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 الملخص

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف مدى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي لبرنامج تعزيز 
الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي، وتقديـ المقترحات لتحسيف مستوى 

الاعتماد البرامجي في برنامج تعزيز الميارات الأساسية مف وجية نظر أفراد تحقؽ معايير 
العينة. ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة استُخدِـ المنيج الوصفي المسحي بتطبيؽ استبانة عمى عينة 

مديرة  ٙٛ%، وٚ.ٓٚمعممة لغتي بنسبة ٖٕٚفردًا، موزعة كالآتي:  ٖٖ٘الدراسة المكونة مف 
%. أظيرت نتائج الدراسة أف  ٙ.ٖمشرفة صفوؼ أولية وبنسبةٕٔ%، وٚ.ٕ٘مدرسة بنسبة

مدى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي الكمي ببرنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي 
(. وبينت النتائج أف أكثر ٙٙ.ٕلمصؼ الثالث ابتدائي كاف بمستوى "متحقؽ"، وبمتوسط بمغ )

ـ، يميو معيار إدارة البرنامج وضماف جودتو، وأخيرًا معيار المعايير تحققًا معيار التعميـ والتعم
تطبيقات التعميـ الإلكتروني والمرافؽ والتجييزات. وكاف مف أىـ مقترحات أفراد عينة الدراسة 
وضع خطة تنفيذية مزمَّنة معمنة وواضحة مف بداية العاـ الدراسي، يحدد فييا أىداؼ البرنامج، 

ية لمتابعتيا، ويراعى في إعداد الخطة أوقات الحصص الدراسية، ومواعيد الاختبارات التشخيص
ومواعيد اختبارات الفترات والاختبارات النيائية. وأوصت الباحثة بتوفير دليؿ إجرائي لتطبيؽ 
معايير الاعتماد البرامجي بجميع مجالاتو، وتزويد الأطراؼ المعنية بما يخصيا مف ىذه 

ميُّز في تعميـ وتعمُّـ ميارات المغة العربية لطمبة الصفوؼ المعايير؛ وذلؾ مف أجؿ تعزيز الت
 الأولية.

الكممات المفتاحية: تقويـ؛ ميارات مادة لغتي الأساسية؛ الصؼ الثالث الابتدائي؛ معايير 
 الاعتماد البرامجي.
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Evaluation of Basic Skills Enhancement Program in Arabic 

Language in the light of program accreditation standards 
 

Thana'a Ahmed Mohammed Al-Harbi 

Abstract 
The study aimed to reveal the extent to which programmatic 

accreditation standards are achieved for the enhancement of basic 

skills program in the Arabic Language subject for the third grade of 

primary school, and to present proposals to improve the level of 

achievement of programmatic accreditation standards for the 

enhancement of basic skills program in the Arabic Language subject 

from the point of view of the sample.  To achieve the objectives of the 

study, the descriptive survey method was used by applying a 

questionnaire to the study sample consisting of 335 individuals, 

distributed as follows: 237 language teachers with a percentage of 

70.7%, 86 school principals with a percentage of 25.7%, and 12 

primary class supervisors with a percentage of 3.6%.  The results of 

the study showed that the extent to which the criteria for total 

program accreditation were achieved in the enhancement of basic 

skills in Arabic language subject program for the third grade of 

primary school was at the level of “achieved”, with an average of 

(2.66).  The results showed that the most frequently achieved 

standards are the standard of teaching and learning, followed by the 

standard of program management and quality assurance, and finally 

the standard of e-learning applications, facilities and equipment.  One 

of the most important proposals of the study sample was to develop an 

announced and clear, chronic implementation plan from the 

beginning of the academic year, in which the objectives of the 

program are defined, and the dates of the diagnostic tests to be 

followed up. The preparation of the plan should take into account the 

times of classes, and the dates of period exams and final exams.  The 

researcher recommended providing a procedural guide for applying 

program accreditation standards in all its fields, and providing the 

concerned parties with their respective standards. This is in order to 

enhance excellence in teaching and learning Arabic language skills for 

primary school students. 

Keywords: Evaluation; Arabic language skills subject; the third grade 

of primary school; Program accreditation standards. 
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 مقدمة: 

 COVIDبما فرضتو جائحة فيروس كورونا  -كغيره مف القطاعات –تأثر قطاع التعميـ 
مكاناتيا لاستكماؿ المسيرة التعميمية وضماف  ٜٔ مف الحاجة إلى خدمات التقنية الرقمية وا 

 -استمرارىا، وحصوؿ الفئات المستيدفة عمى تعميـ آمف وملائـ؛ حيث لجأت عديد مف الدوؿ 
لمتحوؿ مف نظاـ التعميـ التقميدي إلى نظاـ التعميـ  -ومنيا المممكة العربية السعودية 

 ي عبر المنصات الإلكترونية والتعميـ عف بعد.الإلكترون
وعمى الرغـ مف الدور الميـ الذي قدمو نظاـ التعميـ الإلكتروني عف بعد أثناء الجائحة 
في دعـ منظومة التعميـ، ومساىمتو في استدامة عمميات التعميـ والتعمـ في مدارس التعميـ 

يجابيات؛ إلا أف عديد مف الدراسات دلَّت عمى العاـ، وما يحممو ىذا النوع مف التعميـ مف مزايا وا  
؛ ٕٕٔٓأف التحديات التي واجيت التعميـ عف بعد كانت بدرجة مرتفعة )بف السايح ولعياضي، 

(. وقد ٕٕٔٓ؛ عقؿ،ٕٕٔٓ؛ الطراونة، ٕٕٓٓ؛ الرنتيسي، ٕٕٔٓ؛ الدعاسيف، ٕٕٔٓالثائب،
أىداؼ عمميات التعميـ والتعمـ كاف لإغلاؽ المدارس أثناء الجائحة آثارٌ سمبية عمى تحقيؽ 

المنشودة في مدارس التعميـ العاـ سواء الحالية أو عمى المدى البعيد، ولا سيما طمبة المرحمة 
الابتدائية، حيث أظيرت بعض الدراسات أف طمبة المرحمة الابتدائية مف أكثر الفئات المستيدفة 

 ;Engzel et al., 2021; Hammerstein et al., 2021تأثرًا بإغلاؽ المدارس )
UNICEF ،ٕٕٕٓ.) 

وتعدُّ ميارات القراءة والكتابة لدى طمبة الصفوؼ الأولية بالمرحمة الابتدائية مف أكثر 
الميارات التي تأثرت سمبًا بسبب الجائحة؛ فقد وجد باحثو جامعة ستانفورد أف الطلاقة في 

% ٖٓالولايات المتحدة متأخرة بنسبة القراءة بيف طمبة الصفيف الثاني والثالث الابتدائي في 
(، واستخدمت دراسة ٕٕٔٓ، Spectorتقريبًا عما يمكف توقعو في عاـ دراسي عادي )

( بيانات تقييـ سريع استغرؽ بضع دقائؽ ٕٕٔٓ.، Domingue et alدومينج وآخريف )
أثيرات لسرعة القراءة الشفوية فقط بيدؼ قياس مستوى ميارة القراءة الأساسية والكشؼ عف ت

يوـ مف العاـ  ٕٓٓالجائحة عمى قدرة الأطفاؿ عمى القراءة، فوجدت الدراسة أف الطمبة في أوؿ 
( يميموف إلى تحقيؽ تقدـ أبطأ في ميارة الطلاقة في القراءة الشفوية ٕٕٔٓ-ٕٕٓٓالدراسي )

بية مقارنة بسنوات ما قبؿ الجائحة، وكشفت دراسة حديثة أصدرتيا منظمة الأمـ المتحدة لمتر 
( مميوف طفؿ يتخمفوف عف الحد ٓٓٔأف أكثر مف ) UNESCO)-والعمـ والثقافة )اليونسكو

الأدنى مف مستوى الكفاءة في القراءة؛ بسبب إغلاؽ المدارس المرتبط بفيروس كورونا، وجاء 
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في توصيات الدراسة إعطاء الأولوية لاستعادة الفاقد التعميمي لتجنب وقوع كارثة بيف الأجياؿ 
(UN News ،ٕٕٓٔ واستطمعت منظمة محو أمية الأطفاؿ في الولايات المتحدة .)
(Reading Is Fundamental ،ٕٕٓٔ( رأي ما يقارب أكثر مف )ٔٓٓٓ مف المعمميف )

عمى تنمية  ٜٔ-COVIDوأولياء الأمور ومقدمي الرعاية لمكشؼ عف مخاوفيـ حوؿ تأثيرات 
يمكف أف تفعمو المنظمة لدعـ المجتمع، وذكرت  معرفة القراءة والكتابة لدى الأطفاؿ، وفيـ ما

 الدراسة أف تداعيات الجائحة بعيدة المدى وخسائر التعمـ التي يعاني منيا الطمبة مثيرة لمقمؽ.
دراكًا مف وزارة التعميـ في المممكة العربية السعودية لما فرضتو الجائحة مف مشكلات  وا 

قد تزامف مع العودة الحضورية خلاؿ العاـ الدراسي تعميمية قد تمتد آثارىا عمى المدى البعيد؛ ف
ـ إجراء اختبارات تشخيصية قبمية موجية لمطمبة في جميع المدارس لقياس ٕٕٕٓ-ىػٖٗٗٔ

، والمغة الإنجميزية وذلؾ في إطار سعييا  الميارات في مواد المغة العربية، والرياضيات، والعموـ
الميارات المكتسبة لدى الطمبة، وقياس ما  إلى تحسيف مخرجات العممية التعميمية، وتعزيز

ىػ/ ٕٗٗٔ-ٔٗٗٔيمتمكونو مف ميارات أساسية لما تعمموه في السنة الدراسية السابقة )
(، وتشخيص واقع التعميـ لدييـ؛ لتكوف نتائج ىذه الاختبارات منطمقًا لممعمـ ٕٕٔٓ-ٕٕٓٓ

التعميمية المأمولة )وزارة  والمدرسة في تصميـ مواقؼ تعميمية وخطط علاجية ملائمة لمنواتج
 .(2022 التعميـ،

وفي ضوء نتائج "اختبارات تعزيز الميارات" التشخيصية القبمية؛ صدر مع بداية الفصؿ 
ىػ تعميـ وزاري عاجؿ جدًا لجميع الإدارات بالمناطؽ ٖٗٗٔالدراسي الثاني لمعاـ الدراسي 

ة لطمبة مدارس المرحمة الابتدائية وفؽ والمحافظات باعتماد تنفيذ برامج تعزيز الميارات الأساسي
(. ٕٕٕٓ، تعزيز الميارات لطلاب وطالبات المرحمة الابتدائيةآلية عمؿ واضحة ومحددة )

ووجيت وزارة التعميـ إدارات وأقساـ الإشراؼ التربوي ومكاتب التعميـ في المناطؽ والمحافظات 
اسة الحضورية لطمبة المرحمة بتنفيذ برنامج تعزيز الميارات الأساسية مع استئناؼ الدر 

دارة  الابتدائية، وقياس نتائجو، ومتابعة كافة عمميات التنفيذ والتقويـ التي يقوـ بيا المعمـ وا 
دارات التعميـ، وقياس نواتجو )وزارة  دارات وأقساـ الإشراؼ التربوي وا  المدرسة ومكاتب التعميـ وا 

 .(2022التعميـ، 
ىدؼ إلى تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي  وقد بدأ تطبيؽ ىذا البرنامج الذي

لمصؼ الثالث الابتدائي وتقميؿ الفاقد التعميمي الحاصؿ بسبب الجائحة مع عودة الطمبة 
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لممدارس الابتدائية؛ وليذا البرنامج أىمية كبيرة لكوف الميارات الأساسية في مادة لغتي تعنى 
وسيمة مف وسائؿ التفاىـ والاتصاؿ المغوي  بإكساب الطمبة ميارات القراءة والكتابة، فيي

والتعميمي لجميع المواد الدراسية التي يتعمميا الطمبة؛ وىذا ما جعؿ عديدًا مف المتخصصيف 
يؤكدوف عمى أىمية ميارات القراءة والكتابة في الصفوؼ الأولية مف المرحمة الابتدائية 

 (.ٕٛٔٓ)العمارنة والقحطاني، 
امج تعزيز الميارات الأساسية التركيز عمى الجودة والتحسيف ويتطمب تحقيؽ أىداؼ برن

دارة التعميـ ووزارة التعميـ، ومف أساليب التقويـ الفاعمة التي  المستمر عمى مستوى المدرسة وا 
تسيـ في ضماف جودة التعميـ والبرامج التعميمية العمؿ عمى تحقيؽ معايير الاعتماد البرامجي 

(، ويعني تقويـ برنامج ٕٚٔٓت التعميـ العاـ )بسكرة والبميدة، بما يتناسب مع طبيعة مؤسسا
قائـ في مؤسسة ما في ضوء معايير محددة وواضحة مف قبؿ جية أو ىيئة مختارة بيدؼ 

(. فتحقيؽ معايير الاعتماد البرامجي يوفر ٜٕٔٓالتحقؽ مف جودة ذلؾ البرنامج )مدخمي، 
وتقييـ النتائج، بالإضافة إلى اشتمالو عمى أدوات  لمتخذي القرار البيانات اللازمة لرصد التقدـ

متعددة يقود تطبيقيا إلى رصد مستوى الجودة، وتقديـ البيانات حوؿ مستوى المنتجات 
والخدمات والعمميات، وكذلؾ قياس أثر التدخلات في مستويات البرنامج التعميمي )وزارة التعميـ، 

ٕٕٓٔ.) 
عتماد الأكاديمي"، وىو الجية المسؤولة عف وضع وقد قدـ "المركز الوطني لمتقويـ والا

المعايير القياسية لممؤسسات والبرامج في المممكة العربية السعودية، معاييرًا للاعتماد البرامجي 
دارة البرنامج وضماف جودتو، والتعميـ  تتكوف مف ستة مجالات، وىي: الرسالة والأىداؼ، وا 

ر التعمـ والمرافؽ والتجييزات، ويندرج تحت كؿ معيار والتعمـ، والطلاب، وىيئة التدريس، ومصاد
مف ىذه المعايير عدد مف المحكات التي تعكس مستوى الجودة فيو، وأعد المركز الإرشادات 
والأدلة التي تساعد عمى فيـ وتحقيؽ ىذه المعايير، وتقويـ أداء برامج التعميـ في ضوء 

عتماد البرامجي )المركز الوطني لمتقويـ المعايير والمحكات المحددة في وثيقة معايير الا
 (.ٕٛٔٓوالاعتماد الأكاديمي، 
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 مشكلة الدراسة

مف أجؿ تحديد مشكمة الدراسة قامت الباحثة بإعداد أداة لاستطلاع رأي معممات 
الصفوؼ الأولية حوؿ مستوى ميارات القراءة والكتابة في مادة لغتي لدى الطمبة في مرحمة 

ـ، بعد تنفيذ البرنامج. بالإضافة إلى ٕٕٕٓىػ/ ٖٗٗٔالعاـ الدراسي الصفوؼ الأولية خلاؿ 
معرفة رأييف فيما إذا كاف تطبيؽ برنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي قد أسيـ في 

ىػ أـ لا، ٖٗٗٔتحسيف ميارات القراءة والكتابة لدى طمبة الصفوؼ الأولية خلاؿ العاـ الدراسي 
 مع ذكر الأسباب.

( معممة صفوؼ أولية بمدارس ٕٖٕت الأداة في استبانة وُزعت عمى عينة بمغت )وتمثم
المرحمة الابتدائية بالمدينة المنورة؛ حيث تـ اختيار العينة بالطريقة العشوائية البسيطة، بمغ 

%( مف إجمالي ٘.ٖٚ( معممة وبنسبة )ٚٛعدد معممات مادة لغتي لمصؼ الأوؿ الابتدائي )
%( ٛ.ٖٛ( معممة وبنسبة )ٜٓعممات مادة لغتي لمصؼ الثاني الابتدائي )العينة، وبمغ عدد م

( معممة ٙٙمف إجمالي عدد المعممات، وبمغ عد معممات مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي )
%( مف إجمالي عدد المعممات؛ ولتحميؿ استجابات أفراد العينة تـ حساب ٗ.ٕٛوبنسبة )

 ائج ىذا التحميؿ:نت ٔالنسب المئوية، ويبيّف الجدوؿ 
. ِغزٜٛ ِٙبساد اٌمشاءح ٚاٌىزبثخ فٟ ِبدح ٌغزٟ ٌذٜ طٍجخ اٌصفٛف الأ١ٌٚخ ِٓ ٚجٙخ 1جذٚي

 ٔظش اٌّؼٍّبد ثؼذ رٕف١ز ثشٔبِج رؼض٠ض اٌّٙبساد الأعبع١خ فٟ ِبدح ٌغزٟ
 ِغزٜٛ ِٙبساد اٌىزبثخ ِغزٜٛ ِٙبساد اٌمشاءح

 ِٕخفض ِزٛعظ ِشرفغ ِٕخفض ِزٛعظ ِشرفغ

56.5% 42.2% 1.3% 53.3% 45.8% 0.9% 

( أف تقييـ مستوى ميارات القراءة والكتابة لدى طمبة الصفوؼ الأولية مف ٔيتبيف مف الجدوؿ )
 وجية نظر معمماتيف تراوحت ما بيف "المرتفع" و"المتوسط"، وفيما يمي توضيح لذلؾ:

أف مستوى %( مف عينة المعممات عمى ٘.ٙ٘مستوى ميارات القراءة: اتفقت ) -أولاً  ●
ميارات القراءة في مادة لغتي لدى طمبة الصفوؼ الأولية بعد تنفيذ البرنامج كاف 

%( مف المعممات أف مستوى ميارات القراءة كاف ٕ.ٕٗ"مرتفعًا"، في حيف رأت )
%( مف المعممات أف المستوى العاـ لميارات القراءة لدى طمبة ٖ.ٔ)متوسطًا(، ورأت )

 الصفوؼ الأولية "منخفضًا".
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%( مف المعممات أف مستوى ميارات الكتابة ٖ.ٖ٘مستوى ميارات الكتابة: رأت ) -ثانيًا ●
%( مف ٛ.٘ٗلدى طمبة الصفوؼ الأولية بعد تنفيذ البرنامج كاف "مرتفعًا"، وجاء تقييـ )

المعممات لمستوى ميارات الكتابة لدى طمبة الصفوؼ الأولية "متوسطًا"، واتفقت 
أف مستوى ميارات الكتابة بعد تنفيذ البرنامج لدى طمبة %( مف المعممات عمى ٜ.ٓ)

 الصفوؼ الأولية "منخفض".
. ِذٜ إعٙبَ ثشٔبِج رؼض٠ض اٌّٙبساد الأعبع١خ فٟ ِبدح ٌغزٟ فٟ رحغ١ٓ ِٙبساد 2جذٚي 

 ٘ـ؟1443اٌمشاءح ٚاٌىزبثخ ٌذٜ طٍجخ اٌصفٛف الأ١ٌٚخ ٌٍؼبَ اٌذساعٟ 
 اٌّزٛعظ لا أٚافك إٌٝ حذٍ ِب أٚافك

53.4% 42.7% 3.9% 83.33% 

 أٚافك الارجبٖ اٌؼبَ

( أف الاتجاه العاـ لرأي معممات الصفوؼ الأولية حوؿ مدى إسياـ ٕيبيف الجدوؿ )
برنامج تعزيز الميارات في مادة لغتي في تحسيف ميارات القراءة والكتابة لدى طمبة الصفوؼ 

ويلاحظ أف معظـ الإجابات تركزت %(. ٖٖ.ٖٛالأولية كاف بدرجة " أوافؽ" وبمتوسط كمي )
بشكؿ أكبر ما بيف " أوافؽ" و "أوافؽ إلى حدٍ ما". ووفقًا لرأي المعممات فإف أبرز الأسباب التي 
أسيمت في نجاح برنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصفوؼ الأولية ىي التدريب 

 ف تعاوف بعض أولياء الأمور.المكثؼ عمى الميارات المفقودة، والتحفيز المستمر، وحس
%( ٕ.ٕٗ( أف )ٕ( وجدوؿ )ٔويلاحظ مف قراءة نتائج الاستطلاع الواردة في جدوؿ )

مف المعممات يريف أف مستوى ميارات القراءة لدى طمبة الصفوؼ الأولية "متوسط"، و 
%( مف المعممات يريف أف مستوى ميارات الكتابة لدى طمبة الصفوؼ الأولية أيضًا ٛ.٘ٗ)

"متوسط"، أما نسبة المعممات اللاتي رأيف أف مدى إسياـ البرنامج في تحسيف ميارات القراءة 
%(، وجميع ىذه النتائج جديرة ٚ.ٕٗوالكتابة لدى طمبة الصفوؼ الأولية كاف " إلى حدٍ ما " )

ي بالاىتماـ والدراسة؛ فتقييـ الطمبة بتقدير "متوسط" في الميارات الأساسية في مادة لغتي تعن
أنيـ بحاجة إلى التحسيف المستمر ليذه الميارات الميمة؛ كونيا ضرورية لإتقاف الميارات 
المتقدمة اللاحقة. ومف وجية نظر أفراد العينة فإف عدـ كفاية الوقت لإنجاز المياـ، وضعؼ 
استجابة بعض أولياء الأمور، وكثافة الطمبة في الفصوؿ كانت مف أىـ العوامؿ التي أثرت عمى 

 ؽ أىداؼ البرنامج بالمستوى المحدد والمطموب.تحق
وتساعد عمميات تقويـ البرامج التعميمية في ضوء معايير الاعتماد البرامجي في التأكد 
بدقة مف فعالية البرنامج التعميمي ومدى تحقؽ أىدافو، وتحديد نقاط القوة والضعؼ الموجودة 
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أي المذكورة آنفًا تشير إلى احتمالية ضعؼ أثناء إجراءات تنفيذ البرنامج. ونتائج استطلاع الر 
تحقؽ بعض معايير الاعتماد البرامجي؛ مما أثر سمبًا عمى اكتساب ميارات القراءة والكتابة في 

 مادة لغتي لدى طمبة الصفوؼ الأولية بالمستوى المطموب.
 ٜٔ COVIDولتحديد أي مف الصفوؼ الأولية التي تأثرت بما فرضتو جائحة كورونا 

مف ظروؼ استثنائية عمى عمميات التعميـ والتعمـ مف إغلاؽ لممدارس أولًا ومف ثـ التحوؿ 
لعمميات التعميـ عف بعد، أجرت الباحثة مقابمة مع بعض مشرفات الصفوؼ الأولية، عددىف 

(، ورأت المشرفات أف طمبة الصؼ الثاني الابتدائي وطمبة الصؼ الثالث الابتدائي عمى حد ٗ)
 ف أكثر الطمبة المتأثريف بظروؼ الجائحة مف حيث إتقاف ميارات القراءة والكتابة.سواء م

وبناءً عمى ذلؾ؛ تتأكد أىمية تقويـ برنامج تعزيز الميارات الأساسية في ضوء معايير 
محددة يمكف تطبيقيا عمى مثؿ ىذه البرامج، كمعايير الاعتماد البرامجي الصادرة مف المركز 

لاعتماد الأكاديمي، حيث ترى الباحثة أنو يمكف مواءمة ىذه المعايير لتتناسب الوطني لمتقويـ وا
 مع طبيعة برامج التعميـ العاـ.

ومف ىنا تتمثؿ مشكمة الدراسة في معرفة مستوى تحقيؽ برنامج تعزيز الميارات 
منورة الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي في مدارس المرحمة الابتدائية بالمدينة ال

 لمعايير الاعتماد البرامجي، واقتراح الحموؿ المناسبة لتحسينو وتطويره.
 أسئلة الدراسة

 يمكف تحديد أسئمة الدراسة في الآتي:
. ما مستوى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي ببرنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي ٔ

ة ومشرفات الصفوؼ الأولية لمصؼ الثالث الابتدائي مف وجية نظر معممات الماد
 ومديرات مدارس المرحمة الابتدائية؟

. ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات المعممات والمشرفات والمديرات حوؿ ٕ
مدى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي ببرنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي 

 لمصؼ الثالث الابتدائي؟
التي يمكف أف تسيـ في تحسيف برنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة  . ما المقترحاتٖ

لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي مف وجية نظر معممات المادة ومشرفات الصفوؼ الأولية 
 ومديرات مدارس المرحمة الابتدائية؟

  



 م 2222 يونيو -2ج–( 61دد  ).........                                                  عتقويم برنامج تعزيز المهارات

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  255 -الصفحة - 

 أهداف الدراسة

 تسعى الدراسة إلى تحقيؽ الأىداؼ الآتية:
الاعتماد البرامجي لبرنامج تعزيز الميارات مف وجية نظر  معرفة مستوى تحقؽ معايير .ٔ

 أفراد العينة.
الكشؼ عف الفروؽ ذات الدلالة الإحصائية في مدى تحقيؽ معايير الاعتماد البرامجي  .ٕ

 في برنامج تعزيز الميارات مف وجية نظر أفراد عينة الدراسة.
الاعتماد البرامجي في برنامج تقديـ المقترحات اللازمة لتحسيف مستوى تحقؽ معايير  .ٖ

 تعزيز الميارات مف وجية نظر أفراد العينة.
 أهمٌة الدراسة

 يمكف توضيح أىمية الدراسة فيما يأتي:
 الأهمٌة النظرٌة

مف آثار  ٜٔ COVIDمواكبة الدراسة الحالية لممستجدات التي فرضتيا جائحة كورونا  .ٔ
 سمبية عمى مستوى تحقيؽ الأىداؼ التعميمية، وطرؽ معالجة ىذه الآثار.

مواكبتيا للاىتماـ العالمي والإقميمي والوطني ببرامج الاعتماد كأحد الأساليب الحديثة  .ٕ
 لتحقيؽ الجودة في المؤسسات التعميمية.

لبرامج التعميمية عمى قد تشكؿ الدراسة الحالية إضافة لمدراسات التي ىدفت إلى تقويـ ا .ٖ
 مستوى مدارس التعميـ العاـ في ضوء معايير الاعتماد البرامجي.

 الأهمٌة العملٌة

اعتماد الدراسة عمى وجيات نظر ثلاثة أطراؼ عمى علاقة وثيقة بتنفيذ برنامج تعزيز  .ٔ
الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث ابتدائي: المعممة، ومديرة المدرسة، 

الصفوؼ الأولية؛ مما يسيـ في الحصوؿ عمى نتائج أكثر واقعية يمكف  ومشرفة
 الاستفادة منيا في تحسيف تنفيذ البرنامج.

تزويد الجيات المعنية بنتائج عممية لقياس مدى جودة برنامج تعزيز الميارات الأساسية  .ٕ
، في مادة لغتي، ومف ثـ العمؿ عمى تطوير خطة البرنامج، وأساليب تنفيذه وتقويمو

 والارتقاء بمستوى الأداء الميني لسد الفجوات التعميمية.
تقديـ مقترحات مستقبمية يمكف أف تسيـ في التغمب عمى الصعوبات التي تعترض تنفيذ  .ٖ

 البرامج التعميمية، والرفع مف مستوى جودة المخرجات التعميمية.
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 حدود الدراسة

 ود الآتية:تسعى الدراسة إلى تحقيؽ الأىداؼ المرجوة مف خلاؿ الحد
: طُبقت الدراسة عمى مدارس المرحمة الابتدائية )بنات( بالمدينة الحدود المكانية -

 المنورة، ومكاتب إدارة تعميـ المدينة المنورة الداخمية.
طُبِّقت ىذه الدراسة خلاؿ الفصؿ الدراسي الأوؿ لمعاـ الدراسي الحدود الزمانية:  -

 ىػ.ٗٗٗٔ
معممات مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي، ومديرات : تـ التطبيؽ عمى الحدود البشرية -

مدارس المرحمة الابتدائية بالمدينة المنورة، ومشرفات الصفوؼ الأولية في مكاتب إدارة 
 تعميـ المدينة المنورة الداخمية.

: اقتصرت الدراسة عمى تقويـ برنامج تعزيز الميارات الأساسية في الحدود الموضوعية -
 الث ابتدائي في ضوء ما يناسبو مف معايير الاعتماد البرامجي.مادة لغتي لمصؼ الث

 مصطلحات الدراسة
 التقوٌم:-

يعني إصدار حكـ ما عمى عمميات التعميـ والتعمـ في المؤسسة التعميمية ككؿ، أو عمى 
برنامج تعميمي معيف مف حيث تحقيقو للأىداؼ المحددة، وبموغ المشاركيف فيو المستوى 

ّـ تحديد جوانب الضعؼ والقوة في كؿ منيا؛ وذلؾ بغرض إدخاؿ التعديلات المنشود، ومف  ثَ
والتحسينات اللازمة عمى البرنامج بجميع عناصره ليصؿ إلى ما ىو مرجو منو )الخوري، 

ٕٕٓٓ.) 
ويُعرَّؼ التقويـ إجرائيًا في ىذه الدراسة بأنو عممية تشخيصية منظمة لجمع المعمومات 

مدى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي في برنامج تعزيز الميارات  تيدؼ إلى إصدار حكـ عمى
في مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي، وتحديد مواطف القوة والضعؼ وفقًا لتمؾ المعايير، ومف 

 ثـ اقتراح فرص التحسيف والتطوير.
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 برنامج تعزٌز المهارات الأساسٌة:  -

عميـ بالمممكة العربية السعودية بيدؼ تعزيز ىو برنامج تعميمي اعتمدت تنفيذه وزارة الت
الميارات الأساسية لطمبة المرحمة الابتدائية في مواد المغة العربية والرياضيات والعموـ، وذلؾ 

ىػ، الفصؿ الدراسي الثاني، ٖٗٗٔبعد استئناؼ الدراسة الحضورية لمطمبة في العاـ الدراسي 
عمى تنفيذ البرنامج بفاعمية، وقياس نتائجو،  مع توجيو إدارات التعميـ بالمناطؽ بالإشراؼ

 (.ٕٕٕٓومتابعة كافة عمميات التنفيذ والتقويـ التي يقوـ بيا المعمـ )وزارة التعميـ، 
ويُعرَّؼ برنامج تعزيز الميارات الأساسية إجرائيًا في ىذه الدراسة بأنو برنامج تعميمي اعتمدت 

الأساسية في مادة لغتي لدى طمبة الصؼ الثالث تنفيذه وزارة التعميـ لدعـ وتقوية الميارات 
الابتدائي فور استئناؼ العودة الحضورية بعد قرابة العاميف مف إغلاؽ المدارس بسبب جائحة 

 والتحوؿ لمدراسة عف بعد في المممكة العربية السعودية. ٜٔ COVIDكورونا 
 (:Subject Program Accreditationالاعتماد البرامجً ) -

المركز الوطني لمتقويـ والاعتماد الأكاديمي الاعتماد البرامجي بأنو اعتراؼ رسمي عرَّؼ 
تمنحو ىيئة تقويـ التعميـ والتدريب ممثمة بالمركز الوطني لمتقويـ والاعتماد الأكاديمي أف لدى 
البرنامج التعميمي القدرة عمى تأىيؿ الطمبة في مجاؿ تعميمي معيف، واستوفى الشروط ومعايير 

عتماد البرامجي المعتمدة خلاؿ فترة زمنية محددة )المركز الوطني لمتقويـ والاعتماد الا
 (.ٕٕٓٓالأكاديمي، 

 (:Standards in Accreditationالمعاٌٌر فً الاعتماد البرامجً )-

( بأنيا القواعد النموذجية أو الُأطر المرجعية، أو الشروط ٖٕٓٓعرفيا شحاتة والنجار )
يا أو نقيس عمييا سموكيات الأفراد أو الجماعات، أو المؤسسات، أو التي نحكـ مف خلال

 الإجراءات.
( بأف المعايير في الاعتماد تعني مجموعة مف مؤشرات الأداء الكمية ٕٕٔٓوذكر أميف )

والكيفية التي تعد بمثابة الأطر المرجعية بحيث يمكف لممؤسسة التعميمية الاعتماد عمييا في 
 ضماف الجودة ومف ثـ التأىؿ لمتقدـ بطمب للاعتماد البرامجي.تحقيؽ متطمبات نظاـ 

وتُعرَّؼ معايير الاعتماد البرامجي إجرائيًا في ىذه الدراسة بأنيا مواصفات وشروط جودة 
( النسخة ٕٛٔٓالبرامج التعميمية المعتمدة مف المركز الوطني لمتقويـ والاعتماد الأكاديمي )

بيعة برنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ المطورة، بعد مواءمتيا لتناسب ط
الثالث الابتدائي، مكونة مف ثلاثة مجالات: إدارة البرنامج وضماف جودتو، والتعميـ والتعمـ، 



 م 2222 يونيو -2ج–( 61دد  ).........                                                  عتقويم برنامج تعزيز المهارات

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  255 -الصفحة - 

وأدوات وتطبيقات التعميـ الإلكتروني والمرافؽ والتجييزات. ويندرج تحت كؿ معيار مف ىذه 
 تحدد مستوى تحقؽ الجودة في البرنامج. المعايير مجموعة مف المؤشرات التي

 الإطار النظري
 برنامج تعزٌز المهارات الأساسٌة فً مادة لغتً للصف الثالث الابتدائً -

إف الميارات الأساسية مف أبرز نواتج التعمـ التي تسعى المناىج إلى إكسابيا الطمبة في 
كؿ الأساس العممي والمياري كؿ مرحمة مف المراحؿ الدراسية، وتكمف أىميتيا في كونيا تش

لمتعمـ في جميع المراحؿ، حيث يؤدي عدـ إتقانيا إلى إعاقة عمميات التعميـ والتعمـ والتقدـ 
لمطمبة ومف ثـ اتساع فجوة الفروؽ الميارية والمعرفية بينيـ. ومف ىنا جاءت أىمية تطبيؽ 

رات لدى الطمبة والعمؿ برنامج تعزيز الميارات الأساسية بيدؼ التعرؼ عمى واقع ىذه الميا
عمى تقديـ الدعـ اللازـ لمميداف التربوي في حاؿ أظيرت النتائج ضعفًا في ىذه الميارات 

 (.ٕٕٕٓالمستيدفة والوصوؿ إلى أفضؿ السبؿ لمعالجتيا )المطيري وآخريف، 
ويعد برنامج تعزيز الميارات الأساسية لطمبة المرحمة الابتدائية بشكؿ عاـ وبرنامج تعزيز 

لميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي بشكؿ خاص مف أبرز البرامج التي ا
أطمقتيا وزارة التعميـ بعد استئناؼ الدراسة الحضورية لطمبة المرحمة الابتدائية خلاؿ العاـ 

ـ؛ لتأىيؿ جميع طمبة الصفوؼ الأولية والصفوؼ العميا في المرحمة ٕٕٕٓ -ىػٖٗٗٔالدراسي 
ميارة في  ٖٛميارة في مادة الرياضيات، و ٕٖميارة ضمف مقرر لغتي، و ٕٖائية في الابتد

، بما يسيـ في دعـ مسيرتيـ التعميمية، ورفع مستوى التحصيؿ الدراسي، وتحفيز  مادة العموـ
 .(2022، صحيفة تواصؿدافعية التعمّـ وتطوير القدرات، وكذلؾ تييؤىـ لممنافسات العالمية )

دفات التعميمية الخاصة ببرنامج تعزيز الميارات الأساسية في المرحمة وتحقيقًا لممستي
الابتدائية، والتي تشمؿ: تجويد الميارات القرائية والكتابية، ورفع مستوى التحصيؿ الدّراسي 
لمطمبة، وتجويد الميارات القرائية والكتابية وتعزيزىا مف خلاؿ التعمـ التكاممي بيف المواد 

الفيـ القرائي لمطمبة، وتفعيؿ التطبيقات الكتابية وممارساتيا اليومية، وتعزيز الدراسية، وتعزيز 
تعميـ عاجؿ ميارة الخط العربي؛ وجيت وزارة التعميـ القائميف بتنفيذ البرنامج باعتماد ما يمي )

 :(2022، جدًا لجميع إدارات التعميـ بالمناطؽ والمحافظات
 مهارات الأساسٌة فً مادة لغتً للصف الثالثتحدٌد الهدف من برنامج تعزٌز ال -أولًا 

 ذكرت وزارة التعميـ أف برنامج تعزيز الميارات الأساسية ييدؼ بشكؿ رئيس إلىالابتدائً: 
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تعزيز الميارات الأساسية لمطمبة في المرحمة الابتدائية )الصفوؼ الأولية والصفوؼ العميا( في 
 مواد المغة العربية والرياضيات والعموـ.

ا ًٌ مصادر البرنامج: أكدت وزارة التعلٌم فً توجٌهاتها الخاصة بتفعٌل برنامج تعزٌز  -ثان
 المهارات الأساسٌة الخاصة بمادة لغتً على الإفادة من المصادر الآتٌة:

 أسئمة التفكير العميا. ●
 المسائؿ الحياتية المفظية الواردة في كتاب الطالبة. ●
 دليؿ التقويـ. ●
 حقيبة المعممة. ●
 الميارات المرافقة لمبرنامج. ●
 الأسئمة المفسوحة للاختبارات الدولية. ●
 خطة المحتوى المركز لبقية المواد الدراسية. ●

إجراءات تنفٌذ البرنامج: تضمنت خطة تنفٌذ برنامج تعزٌز المهارات الأساسٌة  -ثالثًا
 الإجراءات الآتٌة:

اد المغة العربية دقائؽ في كؿ حصة مف الحصص الدراسية في مو ( ۰۱-٘تخصيص ) -ٔ
 والرياضيات والعموـ لطالبات المرحمة الابتدائية لتعزيز الميارات القرائية والكتابية.

تخصيص الحصص الدراسية الإضافية في مواد المغة العربية والرياضيات والعموـ لتعزيز  -ٕ
 الميارات المحددة في البرنامج.

ميارات الأساسية وفؽ تخصيص حصص التعميـ الإلكتروني لتدريب الطمبة عمى ال -ٖ
 الأنشطة الإثرائية.

توظيؼ عنصر الاختبارات في عممية إعداد الدروس بمنصة مدرستي لإدراج تطبيقات  -ٗ
 تقيس الميارات الأساسية لكؿ درس.

 تصنيؼ الطمبة إلى ثلاثة مستويات. -٘
 متابعة كافة عمميات التنفيذ والتقويـ. -ٙ
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  لثالث الابتدائً:تحدٌد مهارات مقرر مادة لغتً للصف ا -رابعًا

 يمكف تحديد ميارات مادة لغتي لطمبة الصؼ الثالث الابتدائي وفقًا لأىميتيا، في النقاط الآتية:
 اختيار كممات تحوي ظواىر صوتية )التاء المربوطة، التاء المفتوحة(. ●
 تحديد العلاقة بيف الكممتيف. ●
 استنتاج أكثر مف عنواف لمنص. ●
 النص.تحديد الأفكار الجزئية في  ●
 تحديد الفكرة الرئيسة التي يدور حوليا النص. ●
 كتابة كممات مبدوءة بيمزة وصؿ وىمزة قطع. ●
 يحكـ رسـ الكممات عمى السطر. ●
 ( قراءة سميمة.ٓ٘ٔ-ٓٓٔقراءة نص عدد كمماتو مف ) ●
المهام الرئٌسة لتفعٌل برنامج تعزٌز المهارات الأساسٌة لطلبة المرحلة الابتدائٌة على  -

 رات التعلٌم والمكاتب والمدارس والمعلمٌن والمعلمات: مستوى إدا

، تعميـ عاجؿ جدًا لجميع إدارات التعميـ بالمناطؽ والمحافظاتوفؽ تعميـ وزارة التعميـ )
(؛ أكدت الوزارة عمى توجيو إدارات أو أقساـ الإشراؼ التربوي ومكاتب التعميـ في ٕٕٕٓ

ميارات الأساسية لطمبة المرحمة الابتدائية بفاعمية، المناطؽ والمحافظات بتنفيذ برنامج تعزيز ال
دارة المدرسة  وقياس نتائجو، ومتابعة كافة عمميات التنفيذ والتقويـ، التي يقوـ فييا المعمـ وا 
دارات التعميـ بأدوار معينة في تنفيذ البرنامج  دارات وأقساـ الإشراؼ التربوي وا  ومكاتب التعميـ وا 

 توضيح لمياـ وأدوار الجيات المعنية بتنفيذ ومتابعة البرنامج:وقياس نواتجو، وفيما يمي 
 مياـ وأدوار المعممة -ٔ
 تنفيذ الاختبارات التشخيصية لمطمبة. ●
تصنيؼ الطمبة وفقًا لنتائج الاختبارات التشخيصية، ونتائج اختبارات تعزيز الميارات إلى  ●

 مستويات )دوف المتوسط، المتوسط، فوؽ المتوسط(.
عداد خطط لكؿ مجموعة حسب تنفيذ الخطة ال ● علاجية الواردة مف مكتب التعميـ، وا 

مستويات التصنيؼ، وتفعيؿ الأنشطة الصفية في حقيبة المعمـ ودليؿ التقويـ، وبنؾ 
الأسئمة في منصة مدرستي، والأسئمة المفسوحة للاختبارات الدولية لممادة والمصنفة 

 حسب مستويات الطمبة.
 ضمف الخطط العلاجية. تنفيذ الاختبارات التكوينية ●
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إعداد ممؼ إنجاز لكؿ طالب/ػة يحتوي عمى: الواجبات، والمشاريع، والأنشطة، ونتائج  ●
 التحسف، والاختبارات القصيرة.

تنفيذ اختبارات قياس تحسف مستويات الطمبة في المواد المحددة وتقديـ التغذية الراجعة  ●
 ليـ.

 مياـ وأدوار إدارة المدرسة -ٕ
التحصيؿ الدراسي بالمدرسة بمتابعة تنفيذ برنامج تعزيز الميارات الأساسية تكميؼ لجنة 

 لممرحمة الابتدائية وتكوف مياميا عمى النحو الآتي:
 متابعة تنفيذ المعممات للاختبارات التشخيصية، ورفع نتائجيا لمكتب التعميـ. ●
 اد المحددة.تزويد المعممات بالتقارير المعتمدة لتحميؿ نتائج الاختبارات في المو  ●
 متابعة تصنيؼ الطمبة إلى مستويات وفقًا لنسب تحسُّف نتائجيـ. ●
متابعة تنفيذ المعممات لمخطط العلاجية، ومدى تفعيؿ المعممة للأنشطة الصفية في  ●

حقيبة المعمـ ودليؿ التقويـ، وبنؾ الأسئمة في منصة مدرستي، والأسئمة المفسوحة 
 حسب مستويات الطمبة، وتقديـ التغذية الراجعة.للاختبارات الدولية لممادة والمصنفة 

 متابعة تنفيذ المعممات للاختبارات التكوينية. ●
 متابعة تنفيذ المعممات لاختبارات قياس تحسُّف مستويات الطمبة في المواد المحددة. ●
 متابعة ممفات إنجاز الطمبة ومدى توظيفيا في قياس تحسف مستوياتيـ. ●
شراكيـ في المعالجة.إطلاع أولياء الأمور عمى نتا ●  ئج أبنائيـ وا 
 تحفيز المعممات المتميزات، وتقديـ الدعـ للأداء الأقؿ. ●
 تحفيز الطمبة ذوي مستويات الأداء المرتفع، ودعـ ذوي مستويات الأداء المنخفض. ●
الرفع بتقرير دوري بعد كؿ اختبار تشخيصي )قبمي وبعدي( وتقرير ختامي في نياية  ●

 .البرنامج لمكتب التعميـ
 مياـ وأدوار مكاتب التعميـ )أقساـ الإشراؼ التربوي( -ٖ
 متابعة تنفيذ الاختبارات التشخيصية في المدارس. ●
 متابعة تحميؿ نتائج الاختبارات التشخيصية لمطمبة. ●
متابعة تصنيؼ الطمبة وفقًا لنتائج الاختبارات التشخيصية إلى مستويات )دوف المتوسط،  ●

 متوسط، فوؽ المتوسط ).
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 طط العلاجية وفقًا لنتائج التصنيؼ وتزويد المعممات بيا.بناء الخ ●
متابعة المشرفات لممعممات مف خلاؿ الزيارات الصفية في تنفيذ الخطط العلاجية ومدى  ●

تفعيؿ الأنشطة الصفية في حقيبة المعمـ ودليؿ التقويـ، وبنؾ الأسئمة في منصة 
والمصنفة حسب مستويات  مدرستي، والأسئمة المفسوحة للاختبارات الدولية لممادة

 الطمبة، وتقديـ التغذية الراجعة.
 بناء الاختبارات التكوينية وتزويد المعمميف بيا. ●
 متابعة تحميؿ نتائج الاختبارات التكوينية التي تنفذىا المعممة وتقويميا. ●
 متابعة تنفيذ اختبارات قياس تحسف مستويات الطمبة في المواد المحددة. ●
 الطمبة ومدى توظيفيا في قياس تحسف مستوياتيـ.متابعة ممفات إنجاز  ●
 تصنيؼ المدارس التابعة لمكتب التعميـ إلى مستويات وفقًا لنسب تحسف نتائج الطمبة. ●
 تحديد المدارس ذات الأداء المنخفض في نتائج الاختبارات، وتقديـ التغذية الراجعة ليا. ●
 اء المرتفع.تحفيز المدارس التابعة لمكتب التعميـ ذات مستويات الأد ●
الرفع بتقرير دوري بعد كؿ اختبار تشخيصي )قبمي وبعدي(، وتقرير ختامي في نياية  ●

 البرنامج لإدارة التعميـ.
 مياـ وأدوار إدارة التعميـ -ٗ
تشكيؿ لجاف الاختبارات التشخيصية )القبمية والبعدية( في مواد المغة العربية والرياضيات  ●

؛ لقياس مدى تمكف الطمبة مف   الميارات الأساسية.والعموـ
الإشراؼ عمى تنفيذ الاختبارات التشخيصية )القبمية( خلاؿ الأسبوع الأوؿ مف عودة طمبة  ●

 المرحمة الابتدائية.
 متابعة تحميؿ وتصنيؼ نتائج الطمبة في مكاتب التعميـ. ●
الإشراؼ عمى تنفيذ الخطط العلاجية لتحسيف نتائج الطمبة، وتقديـ التغذية الراجعة  ●

 التعميـ.لمكاتب 
الإشراؼ عمى تنفيذ الاختبارات التشخيصية )البعدية(؛ لقياس تحسُّف مستويات الطمبة في  ●

 المواد المحددة، وتقديـ التغذية الراجعة لمكاتب التعميـ.
 تصنيؼ مكاتب التعميـ والمدارس التابعة ليا وفقًا لنتائج الاختبارات. ●
 المنخفض. دعـ مكاتب التعميـ والمدارس ذات مستويات الأداء ●
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 تحفيز المكاتب والمدارس ذات مستويات الأداء المرتفع. ●
الرفع بتقرير دوري بعد كؿ اختبار تشخيص )قبمي وبعدي(، وتقرير ختامي في نياية  ●

 البرنامج لوكالة التعميـ العاـ )الإدارة العامة للإشراؼ التربوي( عبر بريد إلكتروني خاص.
 معاٌٌر الاعتماد البرامجً -

الاعتماد التربوي في جوىره ىو عممية تقويـ جودة المستوى التعميمي لممؤسسة إف 
التعميمية وفقًا لممعايير القياسية، وينبغي أف يصبح نظاـ توكيد الجودة والاعتماد، وعمميات 
التقويـ لمبرامج التعميمية في مؤسسات التعميـ العاـ جزء لا يتجزأ مف منظومة التقويـ والتطوير 

(. ويعد تطبيؽ معايير الاعتماد البرامجي كأحد ٕٗٓٓاصر العممية التعميمية )كاظـ، لجميع عن
أنواع الاعتماد التربوي وسيمة لتحسيف الأداء التعميمي ومف أىـ مداخؿ التغيير الحديث في 
المدارس، وقد أكدت العديد مف الدراسات والبحوث والمؤتمرات عمى أىمية الاعتماد وتطبيؽ 

(. وفيما يمي عرض لأبرز الموضوعات الرئيسة المتعمقة ٕٕٓٓالغامدي،  معاييره )محمد
 .بالاعتماد البرامجي ومعاييره

 الاعتماد التربوي -

الاعتماد لغة: يعني الاعتماد عمى الشيء الاتكاؿ عميو، والثقة بإمكانياتو، واعتمد الشيء أي 
 (.ٕٙٙ، ص.ٕٗٓٓوافؽ عميو )أنيس وآخريف، 

يمكف ذكر عدة تعريفات لمفيوـ الاعتماد، منيا: تعريؼ برنارد الاعتماد اصطلاحًا: 
(Bernhard ،ٕٕٓٔ الذي عرفو بأنو تقييـ جودة المؤسسة التعميمية أو البرنامج التعميمي )

( ٜٕٔٓ، Staub(. وعرفو ستوب )ٛٗ.pمف خلاؿ عمميات المراجعات الداخمية أو الخارجية )
سة توصيؿ رسالتيا ورؤيتيا بالتزاميا بقواعد الجودة، بأنو العممية التي مف خلاليا يمكف لممؤس

 (. ٙ٘.pمما يساىـ في تسويؽ برامجيا وخدماتيا ويمنحيا الاعتراؼ محميًا أو عالميًا )
( فإف الاعتماد أحد السبؿ التي يمكف مف خلاليا الحكـ عمى ٕٓٔٓوبحسب المميجي )

لممعايير التي تحددىا ىيئات الاعتماد  مدى جودة المؤسسات التعميمية والبرامج التعميمية وفقًا
الأكاديمي للاعتراؼ بالمؤسسات، والتي تستند عمى المراجعة الشاممة لجميع عناصر المنظومة 
بيدؼ ضماف فعاليتيا وكفاءتيا بشكؿ مستمر مف أجؿ تحسيف مستوى أدائيا، وجودة 

 مخرجاتيا التعميمية.
 أنواع الاعتماد التربوي -

 تماد ىما: الاعتماد الأكاديمي، والاعتماد المدرسي.يوجد نوعاف مف الاع
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الاعتماد الأكاديمي: وىو خاص بمؤسسات التعميـ العالي. ويعني عممية تقويـ جودة  -ٔ
المستوى التعميمي الجامعي بواسطة ىيئة متخصصة، في ضوء معايير محددة لمجالات 

( أف ٕٕٓٓي )(. وذكر محمد الغامدٖٕٔٓالعممية التعميمية المتعددة )القيمي، 
الاعتماد الأكاديمي يقصد بو "الحصوؿ عمى الشيادة الرسمية التي تصدرىا ىيئة اعتماد 
معترؼ بيا وتثبت مف خلاليا بأف المؤسسة أو البرنامج قد حقؽ متطمبات ومعايير 

 (.ٜٖ، ص.ٕٕٓٓالاعتماد الأكاديمي" )محمد الغامدي، 
ر حكـ أو شيادة مف جية اعتماد الاعتماد المدرسي: الاعتماد المدرسي يعني إصدا -ٕ

معترؼ بيا محميًا أو إقميميًا أو دوليًا لبياف أف المدرسة استوفت الشروط والمواصفات 
ومعايير الجودة والاعتماد المتفؽ عمييا والمحددة مسبقًا مف قبؿ ىيئة متخصصة في 

نواع (، وىناؾ ثلاثة إٕٔٔٓ؛ عبد الله الغامدي، ٕٕٔٓالاعتماد المدرسي )الشيري، 
 (:ٕٕٔٓمف الاعتماد المدرسي في المؤسسات التعميمية )الشيري، 

الاعتماد المؤسسي: ويركز عمى المؤسسة ككؿ وفقًا لمعايير محددة حوؿ كفاية مكونات  .ٔ
 المؤسسة التعميمية.

الاعتماد البرامجي: ويركز عمى تقييـ برنامج تعميمي ما، والتأكد مف جودتو مف خلاؿ  .ٕ
 و لمعايير الجودة المتفؽ عمييا والمحددة سمفًا.التحقؽ مف مدى تطبيق

الاعتماد الميني: ويعني الاعتراؼ بالكفاية لممارسة مينة معينة كالتدريس مثلًا في  .ٖ
 ضوء معايير تصدرىا ىيئات ومنظمات مينية متخصصة.

 وقد اختارت الدراسة الحالية تطبيؽ معايير الاعتماد البرامجي لتقويـ برنامج تعزيز الميارات
 الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي.

 مفهوم الاعتماد البرامجً -

ىو منح شيادة لبرنامج تعميمي مف جية الاعتماد تبيف بأف لدى البرنامج نظاـ فعاؿ 
لضماف الجودة وتحسيف الأداء، وأنو استوفى المعايير المطموبة لتقديـ برنامج تعميمي في ىذا 

مدرجة التي يؤىؿ ليا )عمادة ضماف الجودة والاعتماد الأكاديمي، المجاؿ وبمستوى مناسب ل
ٕٓٔٗ.) 

( الاعتماد البرامجي بأنو الاعتراؼ بالكفاءة الأكاديمية لأي ٕ٘ٔٓوعرؼ إدريس )
برنامج تعميمي في ضوء استيفاء معايير الجودة النوعية المعتمدة التي تصدرىا ىيئات 

( الاعتماد البرامجي بأنو يعني ٕٓٔٓلمميجي )ومؤسسات أكاديمية متخصصة، في حيف عرؼ ا
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مدى اتفاؽ البرامج الدراسية وتطبيقيا لمعايير الجودة المتفؽ عمييا والمحددة سمفًا، وذكر 
( بأنو يُقصَد بالاعتماد البرامجي تقييـ البرامج التعميمية بمؤسسة ما، ٕٙٓٓطعيمة وآخريف )

 لمستوى الشيادة الممنوحة.والتأكد مف جودة ىذه البرامج، ومدى مناسبتيا 
 أهداف الاعتماد البرامجً -

ييدؼ الاعتماد البرامجي إلى تحقيؽ الاستمرارية في تطوير البرامج التعميمية بيدؼ 
تمبية احتياجات المستفيديف الداخمييف والخارجييف المختمفة، بالإضافة إلى مساعدة مؤسسات 

تضمف ليا تحقيؽ مستوى عاؿٍ مف الجودة في  التعميـ في تطبيؽ عمميات التقويـ الفعالة التي
(. وتتمثؿ أىداؼ الاعتماد البرامجي فيما يمي )العتيبي وفممباف، ٕٓٔٓالأداء )المميجي، 

ٕٓٔٛ:) 
 التأكد مف تحقؽ الحد الأدنى مف الشروط والمواصفات في المدرسة. -ٔ
 قبؿ المدرسة.ضماف مستوى جيد مف الأداء الأكاديمي والتربوي في البرامج المقدمة مف  -ٕ
التأكد مف وصوؿ الطمبة وأولياء أمورىـ إلى المعمومات التي تبيف كيفية حصوؿ الطمبة  -ٖ

 عمى شياداتيـ، بموجب معايير تربوية نوعية.
خدمة المجتمع؛ وذلؾ مف خلاؿ رفع كفاء مؤسساتو التعميمية، وتحسيف أدائيا، كنتيجة  -ٗ

 د.لعممية الاعتماد البرامجي، وذلؾ عمى المدى البعي
مساعدة المدرسة عمى معرفة الجوانب الإيجابية لدييا، وتلافي ما ىو سمبي، وتجنب  -٘

 وقوع عيوب في المنتجات، أو الخدمات.
التأكد مف أف المدرسة لدييا أىداؼ مقبولة ومحددة، وتمتمؾ مصادر ووسائؿ مناسبة  -ٙ

 لتحقيؽ أىدافيا المعمنة، وتعمؿ بشكؿ مستمر عمى تحقيقيا.
إجراءات مناسبة لمتحسيف، تتُخذ عند وجود أي نقص في الالتزاـ  التأكد مف وجود -ٚ

 بمعايير الجودة.
جراء مراجعات دورية لمبرامج التربوية، ووضع حوافز لمطمبة  -ٛ تطوير المقررات الدراسية، وا 

 والمعمميف؛ كي يواظبوا عمى تطوير كفاياتيـ المينية.
 أهمٌة الاعتماد البرامجً -

رامجي مف الأىداؼ التي يسعى إلى تحقيقيا؛ فيو مف الآليات تتضح أىمية الاعتماد الب
التي تستخدـ محميًا وعالميًا لمتابعة معايير الجودة في المؤسسات التعميمية، ويتـ تقييمو بناءً 

(، وتكمف أىمية تطبيؽ معايير ٕٛٔٓعمى الخدمات المقدمة لمطمبة والمجتمع )الصبحي، 
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، كما ورد في أبو ٕٓٓٓ، David & Haroldد وىارولد )الاعتماد البرامجي حسبما أشار ديفي
 ( فيما يمي:ٕٕٕٓحطب، 

يعد الاعتماد أحد وسائؿ تشجيع المدارس وحثيا عمى تحقيؽ الجودة وضماف استمرارىا،  .ٔ
 والتي تتمثؿ في الوصوؿ إلى مستويات عالية مف الإتقاف والتميز في الأداء.

المجتمع حوؿ نوعية التعميـ بناءً عمى  يوفر تطبيؽ الاعتماد معمومات فاعمة لأفراد .ٕ
الأىداؼ والأغراض التي تـ تحديدىا لكؿ مؤسسة تعميمية، ولضماف الحصوؿ عمى مردود 

 ذي قيمة لمماؿ العاـ الذي يُستثمر في التعميـ.
الارتقاء بمستوى الممارسات المينية التي تضمف تحقيؽ أقصى استفادة مف الموارد  .ٖ

رجات عالية الجودة، وتشمؿ جميع الأنشطة التي ينبغي والمصادر، ووصولًا إلى مخ
القياـ بيا لموصوؿ إلى مستوى أداء معيف أو الحفاظ عميو أو تطويره مف خلاؿ الالتزاـ 
جراءات تؤدي إلى مخرجات وخدمات تحقؽ متطمبات الأداء، وبما يعزز ثقة  بمعايير وا 

 المعنييف بالمؤسسة ومخرجاتيا.
ضافة لما سبؽ فإف مما  .ٗ يعطي تطبيؽ معايير الاعتماد البرامجي في مدارس التعميـ وا 

العاـ أىمية شموؿ الاعتماد في التعميـ عددًا مف المجالات مف بينيا: المناىج الدراسية، 
والبرامج التعميمية، والبحوث العممية، والطلاب، والمباني والمرافؽ والأدوات، وخدمة 

 (.ٜٜٛٔ، UNESCOالمجتمع )
 د البرامجًمعاٌٌر الاعتما -

( في وثيقة النسخة المطورة ٕٛٔٓحدد المركز الوطني لمتقويـ والاعتماد الأكاديمي )
لمعايير الاعتماد البرامجي ستة معايير رئيسة تغطي أنشطة البرنامج التعميمي، وتتضمف ىذه 
الوثيقة وصفًا تفصيميًا ليذه المعايير، ويندرج تحت كؿ معيار مف ىذه المعايير عدد مف 

 حكات التي تعكس مستوى الجودة فيو، وفيما يمي عرض ليذه المعايير وأىـ مؤشراتيا.الم
الرسالة والأىداؼ، يجب أف يكوف لدى البرنامج رسالة واضحة ومناسبة ومتسقة  -أولًا 

مع رسالة المؤسسة التعميمية، وتدعـ تطبيقيا، وتكوف موجية لمتخطيط وصنع القرار، 
وخططو، وتراجع بصورة دورية. وعدد مؤشرات ىذا المعيار وترتبط بيا أىداؼ البرنامج 
 ستة مؤشرات، مف أبرزىا:
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يوجد لدى البرنامج رسالة واضحة ومناسبة ومعتمدة ومعمنة، متسقة مع رسالة  .ٔ
 المؤسسة التعميمية، وتتوافؽ مع احتياجات المجتمع والتوجيات الوطنية.

المؤسسة/الكمية، وتتميز بالوضوح ترتبط أىداؼ البرنامج برسالتو وتتسؽ مع أىداؼ  .ٕ
 والواقعية وقابمية القياس.

يُتابع القائموف عمى البرنامج مدى تحقؽ أىدافو مف خلاؿ مؤشرات أداء محددة، وتتخذ  .ٖ
 الإجراءات اللازمة لمتحسيف.

 
إدارة البرنامج وضماف جودتو، يجب أف يكوف لدى البرنامج قيادة فعالة تقوـ  -ثانيًا

والسياسات والموائح المؤسسية، وتقوـ بالتخطيط والتنفيذ والمتابعة، بتطبيؽ الأنظمة 
وتفعيؿ نظـ الجودة التي تحقؽ التطوير المستمر لأدائو في إطار مف النزاىة والشفافية 
والعدالة، والمناخ التنظيمي الداعـ لمعمؿ. ويتكوف ىذا المعيار الرئيس مف معياريف 

ج تحتو ثمانية عشر مؤشراً، وضماف جودة البرنامج فرعييف، ىما: إدارة البرنامج، ويندر 
 ويندرج تحتو خمسة مؤشرات، وفيما يمي عرض لأبرز مؤشرات ىذيف المعياريف:

 إدارة البرنامج، ومف أىـ مؤشرات ىذا المعيار: -ٔ
...( ذات  -مجمس التحصيؿ الدراسي-يدار البرنامج مف قبؿ مجالس ولجاف متخصصة ) .ٔ

 مياـ وصلاحيات محددة.
 ر في قيادة البرنامج الخبرة الأكاديمية والإدارية المناسبة؛ لتحقيؽ رسالتو وأىدافو.يتوف .ٕ
يتوفر لدى البرنامج العدد الكافي مف الكوادر المؤىمة لمقياـ بالمياـ الإدارية والمينية  .ٖ

 والفنية، وليـ مياـ وصلاحيات محددة.
ينية لمكوادر الفنية والإدارية تمتزـ إدارة البرنامج بتنمية وتطوير الميارات والقدرات الم .ٗ

 المساندة لمواكبة التطورات الحديثة.
نجازاتو  .٘ تتيح إدارة البرنامج معمومات موثوقة ومعمنة تتضمف وصؼ البرنامج، وأدائو وا 

 بما يتناسب مع احتياجات المستفيديف.
 تشجع إدارة البرنامج المبادرات والمقترحات التطويرية. .ٙ



 م 2222 يونيو -2ج–( 61دد  ).........                                                  عتقويم برنامج تعزيز المهارات

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  255 -الصفحة - 

 لتقويـ أداء القيادات وىيئة التدريس والموظفيف وفؽ معايير يطبؽ البرنامج نظامًا فعالاً  .ٚ
وآليات واضحة ومعمنة، تضمف العدالة والشفافية والمساءلة، ويُستفاد مف نتائج التقويـ 

 في تقديـ التغذية الراجعة والتحسيف والتطوير.
 :ضماف جودة البرنامج، ومف أىـ مؤشرات ىذا المعيار -ٕ

دارتيا، يتسؽ مع نظاـ الجودة تطبؽ إدارة البرنامج  .ٔ نظامًا فاعلًا لضماف الجودة وا 
 المؤسسي.

تعتمد إدارة البرنامج مؤشرات أداء رئيسة تقيس أداء البرنامج بدقة، وتنسؽ لتوفير  .ٕ
 بيانات منتظمة عنيا.

تُحمؿ بيانات التقويـ بشكؿ دوري: )مثؿ: بيانات مؤشرات الأداء والمقارنة المرجعية،  .ٖ
لب، ومعدلات إتماـ البرنامج، وتقييمات الطالب لمبرنامج والمقررات ومدى تقدـ الطا

 والخدمات( ويُستفاد منيا في عمميات التخطيط والتطوير واتخاذ القرارات.
تُعد تقارير حوؿ المستوى العاـ لمجودة، مع تحديد نقاط القوة والضعؼ، وتوضع خطط  .ٗ

 لمتحسيف، ويتابع تنفيذىا.
يجب أف تكوف خصائص الخريجيف ومخرجات التعمـ في البرنامج  التعميـ والتعمـ، -ثالثاً

محددة بدقة، ومتسقة مع متطمبات الإطار السعودي لممؤىلات )سقؼ( ومع المعايير 
الأكاديمية والمينية، ومتطمبات سوؽ العمؿ. ويجب أف يتوافؽ المنيج الدراسي مع 

عميـ وتعمـ وطرؽ تقويـ المتطمبات المينية، وأف تطبؽ ىيئة التدريس إستراتيجيات ت
متنوعة وفعالة تلائـ مخرجات التعمـ المختمفة، كما يجب أف يتـ تقويـ مدى تحقؽ 
مخرجات التعمـ مف خلاؿ وسائؿ متنوعة، ويستفاد مف النتائج في التحسيف المستمر. 

 ويندرج تحت ىذا المعيار العاـ ثلاثة معايير فرعية ىي:
 ندرج تحتو أربعة مؤشرات، منيا:خصائص الخريجيف ومخرجات التعمـ، وي -ٔ

يُحدد البرنامج خصائص خريجيو ومخرجات التعمـ المستيدفة بما يتسؽ مع رسالتو  .ٔ
علانيا،  ويتواءـ مع خصائص الخريجيف عمى المستوى المؤسسي، ويتـ اعتمادىا وا 

 وتراجع دوريًا.
 يُحدد البرنامج مخرجات التعمـ لمبرنامج. .ٕ
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اسبة لقياس خصائص الخريجيف ومخرجات التعمـ يطبؽ البرنامج آليات وأدوات من .ٖ
 والتحقؽ مف مدى استيفائيا وفؽ مستويات أداء وخطط تقييـ محددة.

 المنيج الدراسي، ويندرج تحتو ثلاثة عشر مؤشرًا، مف أىميا: -ٕ
يراعي المنيج الدراسي تحقيؽ أىداؼ البرنامج ومخرجاتو التعميمية والتطورات العممية  .ٔ

 مجاؿ التخصص، ويراجع بصورة دورية. والتقنية والمينية في
يتضمف المنيج الدراسي أنشطة صفية وغير صفية متكاممة تسيـ في تحقيؽ مخرجات  .ٕ

 التعمـ.
تتوافؽ إستراتيجيات التعميـ والتعمـ، وطرؽ التقديـ المستخدمة مع مخرجات التعمـ  .ٖ

 المستيدفة عمى مستوى البرنامج والمقررات.
 والتعمـ حوؿ الطالب، وتشجع التعمـ النشط.تتمركز إستراتيجيات التعميـ  .ٗ
تتنوع إستراتيجيات التعميـ والتعمـ وطرؽ التقييـ في البرنامج بما يتناسب مع طبيعتو  .٘

 ومستواه، وتضمف اكتساب الطالب لميارات التفكير العميا والتعمـ الذاتي.
 جودة التدريس وتقييـ الطلاب، ويندرج تحتو ثمانية مؤشرات، مف أبرزىا: -ٖ

يتابع البرنامج التزاـ ىيئة التدريس بإستراتيجيات التعميـ والتعمـ وطرؽ التقييـ الواردة في  .ٔ
 توصيفات البرنامج، والمقررات مف خمؿ آليات محددة.

يُقدـ التدريب اللازـ لييئة التدريس عمى إستراتيجيات التعميـ والتعمـ وطرؽ التقييـ  .ٕ
ستخداـ الفعاؿ لمتقنية الحديثة والمتطورة، المحددة في توصيؼ البرنامج والمقررات، والا

 ويتابع استخداميـ ليا.
ـ المقررات بشكؿ دوري لمتحقؽ مف فاعمية إستراتيجيات التعميـ والتعمـ وطرؽ  .ٖ تقوَّ

 التقييـ، وتقدـ تقارير حوليا.
يطبؽ البرنامج آليات لدعـ وتحفيز التميُّز في التدريس وتشجيع الإبداع والابتكار لدى  .ٗ

 لتدريس.ىيئة ا
تقدـ تغذية راجعة لمطمبة عف أدائيـ ونتائج تقويميـ في وقت يمكنيـ فيو مف تحسيف  .٘

 أدائيـ.
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الطمبة، يجب أف تكوف معايير وشروط قبوؿ الطمبة في البرنامج واضحة ومعمنة،  -رابعًا
وأف يتـ تطبيقيا بعدالة. وأف تكوف المعمومات الخاصة بالبرنامج ومتطمبات إكماؿ 

و متوفرة، ويجب أف يتـ تعريؼ الطمبة بحقوقيـ وواجباتيـ، كما يجب عمى الدراسة في
البرنامج تقديـ خدمات التوجيو والإرشاد الفاعمة والأنشطة غير الصفية والإثرائية لمطمبة، 
وأف يعمؿ البرنامج عمى تقويـ جودة جميع الخدمات والأنشطة المقدمة لمطمبة، 

 تيا ستة عشر مؤشراً، منيا:وتحسينيا ومتابعة خريجيو. ويندرج تح
يتوفر لطمبة البرنامج خدمات فعالة للإرشاد والتوجيو التعميمي والنفسي والاجتماعي، مف  .ٔ

 خلاؿ كوادر مؤىمة وكافية.
يُطبِّؽ البرنامج إجراءات فعَّالة لمتابعة تقدـ الطمبة والتحقؽ مف استيفائيـ لمتطمبات  .ٕ

 البرنامج.
شراكيـ في مناسباتو وأنشطتو، يُطبِّؽ البرنامج آلية فعَّالة  .ٖ لمتواصؿ مع الفئة المستيدفة وا 

واستطلاع آرائيـ والاستفادة مف خبراتيـ، ودعميـ، ويوفر قواعد بيانات محدثة وشاممة 
 عنيـ.

تُطبَّؽ آليات فعَّالة لتقويـ كفاية وجودة الخدمات المقدمة لمطمبة وقياس رضاىـ عنيا،  .ٗ
 .والاستفادة مف النتائج في التحسيف

يُطبِّؽ البرنامج آليات فعَّالة لضماف انتظاـ الطمبة في الحضور والمشاركة النشطة في  .٘
 أنشطة المقررات والخبرة الميدانية.

 يوجد تمثيؿ مناسب لمطمبة في المجالس والمجاف ذات الصمة. .ٙ
ىيئة التدريس، يجب أف يتوفر في البرنامج الأعداد الكافية مف ىيئة التدريس  -خامسًا
يف ذوي الكفاءة والخبرة اللازمة لمقياـ بمسؤولياتيـ، كما يجب أف تكوف ىيئة المؤىم

التدريس عمى دراية بالتطورات الأكاديمية والمينية في تخصصاتيـ، وتشارؾ في أنشطة 
البحث العممي وخدمة المجتمع، وتطوير البرنامج والأداء المؤسسي، وأف يتـ تقويـ 

د مف النتائج في التطوير، ويندرج تحت ىذا المعيار أدائيـ وفؽ معايير محددة، ويُستفا
 اثنا عشر مؤشراً، منيا ما يمي:

 يتوافر في البرنامج العدد الكافي مف أعضاء ىيئة التدريس. .ٔ
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يتمقى أعضاء ىيئة التدريس برامج في التطوير الميني والأكاديمي، وفؽ خطة تمبي  .ٕ
 احتياجاتيـ وتسيـ في تطوير أدائيـ.

 ريس في أنشطة تقويـ وتطوير البرنامج والمؤسسة.تشارؾ ىيئة التد .ٖ
تُطبَّؽ آليات لتقويـ كفاية وجودة الخدمات المقدمة لييئة التدريس وقياس مدى رضاىـ  .ٗ

 عنيا.
ـ أداء ىيئة التدريس بانتظاـ وفؽ معايير محددة ومعمنة، وتُقدَّـ التغذية الراجعة ليـ،  .٘ يُقوَّ

 ويُستفاد مف النتائج في تحسيف الأداء.
 

مصادر التعمـ والمرافؽ والتجييزات، يجب أف تكوف مصادر التعمـ والمرافؽ  -سادسًا
والتجييزات كافية لتمبية احتياجات البرنامج ومقرراتو الدراسية، وتتاح لجميع المستفيديف 
بتنظيـ مناسب، كما يجب أف يشترؾ كؿٌ مف ىيئة التدريس والطلاب في تحديدىا بناءً 

ويقيِّموف فعاليتيا. ويندرج تحت ىذا المعيار ثلاثة عشر مؤشراً، مف عمى الاحتياجات، 
 أىميا:

يتوفر بالمكتبة العدد الكافي مف المصادر المتنوعة التي يسيؿ الوصوؿ إلييا، بما  .ٔ
يتناسب مع احتياجات البرنامج وأعداد الطلاب، وتتاح لمطمبة في أوقات كافية ومناسبة، 

 ويتـ تحديثيا بصورة دورية.
فر لمبرنامج مصادر إلكترونية متخصصة مثؿ: المراجع الرقمية، الوسائط المتعددة، يتو  .ٕ

البرمجيات، وقواعد معمومات وأنظمة إلكترونية مناسبة تتيح لممستفيديف الوصوؿ إلى 
 المعمومات والمواد التعميمية مف داخؿ المؤسسة أو خارجيا.

اد الملائمة لمبرنامج، وتُطبَّؽ آليات يتوفر لمبرنامج التجييزات الحاسوبية والتقنية والمو  .ٖ
 مناسبة لصيانتيا وتحديثيا.

 تتوفر لمبرنامج القاعات الدراسية والمرافؽ المناسبة لاحتياجاتو. .ٗ
يتوفر لمبرنامج التقنيات والخدمات والبيئة المناسبة لممقررات التي تقدـ إلكترونيًا أو عف  .٘

 بعد وفؽ المعايير الخاصة بيا.
 عاٌٌر الاعتماد البرامجًمعوقات تحقٌق م -
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ىناؾ عدد مف المعوقات والتحديات التي تؤثر عمى تحقيؽ معايير الاعتماد البرامجي في 
 (:ٕٕٔٓمدارس المرحمة الابتدائية، ومف ىذه المعوقات ما يمي )الشيري، 

ثقافة مقاومة التغيير: حيث يسعى العامموف إلى مقاومة أي محاولات لإحداث التغيير أو  .ٔ
داخؿ المؤسسات التعميمية، كما أف تطبيؽ معايير الاعتماد البرامجي يزيد مف  التجديد

 أعباء المعمميف مما يزيد مف مقاومتيـ لتطبيقو.
عدـ توفر البنية الأساسية: حيث يتطمب إنشاء نظاـ الاعتماد البرامجي لممدارس توفر  .ٕ

ا وتنميتيا: بنية أساسية متخصصة، وتتضمف أىـ عناصر ىذه البنية التي يجب دعمي
وجود لجنة عميا للاعتماد المدرسي، ووحدة الاعتماد التربوي. ومما يعيؽ تحقيؽ معايير 
الاعتماد البرامجي البيئة المدرسية غير المناسبة وعدـ توفر الإمكانات والتجييزات 

 المادية والتكنولوجية.
ويؿ الرسمية ضعؼ التمويؿ: حيث تعاني معظـ المؤسسات التعميمية مف قمة مصادر التم .ٖ

 لعمميات التجديد والتطوير التربوي، ومنيا ضماف الاعتماد البرامجي، وضماف الجودة.
قمة الموارد البشرية المدربة: التي تممؾ الميارات والكفايات التي تساعدىا عمى قيادة  .ٗ

عمميات التغيير والتحسيف المستمر المذيف يمثلاف الركائز الأساسية للاعتماد بكافة 
 وضماف الجودة في التعميـ.أنواعو 

 الدراسات السابقة

ندرة في الدراسات  -في حدود عمميا  -عند مراجعة الدراسات السابقة وجدت الباحثة 
التي تناولت البحث في مدى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي في مدارس المرحمة الابتدائية 

ايير الاعتماد البرامجي في بشكؿ عاـ؛ فمعظـ الدراسات تناولت التعرؼ عمى درجة تحقؽ مع
البرامج الخاصة بمؤسسات التعميـ العالي، وقد تـ اختيار الأقرب منيا لمدراسة الحالية. وفيما 

 يمي عرض ليذه الدراسات:
(: ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمى واقع تطبيؽ معايير الاعتماد ٜٕٔٓدراسة مدخمي )

صعوبات التي تواجيو مف وجية نظر القيادات البرامجي بأقساـ كمية التربية بجامعة أـ القرى وال
الإدارية وأعضاء ىيئة التدريس، واستخدمت المنيج الوصفي بأسموبو المسحي، واعتمدت عمى 

( عضوًا مف أعضاء ىيئة ٓ٘ٔالاستبانة في جمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة مف )
/ ٖٖٗٔى لمعاـ الدراسي التدريس والقيادات الأكاديمية في كمية التربية بجامعة أـ القر 

ىػ، وأشارت النتائج إلى أف درجة توفر معيار رسالة القسـ وأىدافو، ومعيار إدارة ٖٗٗٔ
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البرنامج وضماف جودتو، ومعيار التعميـ والتعمـ، ومعيار مصادر التعمـ والمرافؽ والتجييزات 
جو تطبيؽ كانت جميعيا متوسطة، وأف جميع العبارات التي تعبر عف الصعوبات التي توا

 الاعتماد البرامجي في كمية التربية بجامعة أـ القرى كانت درجتيا عالية.
(: ىدفت الدراسة لمعرفة تقدير درجة تطبيؽ معايير الاعتماد ٕٕٓٓدراسة المحارمة )

المدرسي في مدارس التعميـ الخاص في الأردف، باستخداـ المنيج الوصفي المسحي، وطبقت 
مديرًا ومديرة، وتبيف مف نتائج الدراسة أف  ٕٓ٘اسة المكونة مفالاستبانة عمى عينة الدر 

تقديرات أفراد العينة لتطبيؽ معايير الاعتماد بجميع مجالاتيا جاءت بدرجة كبيرة، وأظيرت 
النتائج عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية لمستوى استجابات أفراد العينة تعزى لأثر متغير 

نسبة لمتغير النظاـ لصالح النظاـ الأجنبي، وبالنسبة لمتغير الجنس، بينما جاءت الفروؽ بال
المؤىؿ العممي جاءت لصالح مؤىؿ )الدكتوراه(، وأخيرًا بالنسبة لمتغير سنوات الخبرة جاءت 

 .( سنوات فأكثرٓٔ( سنوات فما دوف، و)٘لصالح فئة )
ير (: ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمى درجة توفر معايٕٕٓٓدراسة السيؼ والشارقي )

الاعتماد البرامجي لبرنامج الخدمة الاجتماعية في جامعة الممؾ سعود مف وجية نظر طمبة 
البكالوريوس باستخداـ المنيج الوصفي التحميمي، والاستبانة أداةً لجمع البيانات. وجاءت نتائج 
الدراسة مؤكدة عمى درجة توفر معايير ضماف جودة برنامج الخدمة الاجتماعية في جامعة 

ؾ سعود مف وجية نظر طمبة البكالوريوس كانت كبيرة في مجاؿ الرسالة والغاية والأىداؼ، المم
دارة البرامج الأكاديمية، ومصادر التعمـ، بينما كانت النتائج متوسطة في مجالات المرافؽ  وا 
والتجييزات، والتخطيط والإدارة المالية والبحث العممي والعلاقات مع المجتمع. كما أظيرت 

ئج عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيًا تعزى لمتغير الجنس، في جميع المجالات باستثناء النتا
دارة ضماف الجودة لمبرامج الأكاديمية.   مجاؿ الرسالة والغايات وا 

(: ىدفت الدراسة إلى معرفة مدى توافر معايير الاعتماد البرامجي ٕٕٔٓدراسة عمي )
المطورة في برنامج إعداد معممة رياض الأطفاؿ بجامعة المجمعة، ومدى جودة المقررات مف 

ىػ. ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة ٓٗٗٔ/ ٜٖٗٔوجية نظر الطالبات المعممات في العاـ الجامعي 
نيج الوصفي )التحميمي التفسيري(، واعتمدت عمى الاستبانة لجمع استخدمت الباحثة الم

طالبة معممة بالمستوى السابع والثامف ببرنامج رياض  ٕٓٔالبيانات، وتكونت العينة مف 
جامعة المجمعة. وأظيرت نتائج الدراسة أف درجة  -الأطفاؿ بكمية التربية بالمجمعة والزلفي 
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مطورة في برنامج إعداد معممة رياض الأطفاؿ بجامعة توفر معايير الاعتماد البرامجي ال
المجمعة وجودة المقررات مف وجية نظر الطالبات المعممات بدرجة تقدير متوسطة، كما لـ تُشِر 
النتائج إلى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الموقع الجغرافي أو المستوى الدراسي 

 أو المعدؿ التراكمي.
(: ىدفت الدراسة إلى  معرفة مدى تطبيؽ معايير ضماف ٕٕٔٓخريف )دراسة النعاس وآ

الجودة والاعتماد البرامجي لمدراسة الجامعية ببرنامج المحاسبة في كمية الاقتصاد والعموـ 
السياسية بجامعة طبرؽ وفقًا لمعايير المركز الوطني لضماف جودة واعتماد المؤسسات 

بالبرنامج، واستُخدِـ المنيج الوصفي  نظر الطلابالتعميمية والتدريبية، وذلؾ مف وجية 
التحميمي الذي يقوـ عمى دراسة الحالة، بناءً عمى أنموذج التقييـ الصادر عف المركز الوطني 
والخاص ببرنامج الدراسة الجامعية، وتـ توزيع قائمة الاستقصاء عمى مجتمع الدراسة بالكامؿ 

ت الدراسة إلى عدة نتائج أىميا: عدـ تطبيؽ معايير ( طالبًا وطالبة، وتوصمٖٙوالبالغ عددىـ )
ضماف الجودة والاعتماد البرامجي لمدراسة الجامعية ببرنامج المحاسبة الخاصة بكؿ محاور 
التقييـ ببرنامج الدراسة الجامعية )البرنامج التعميمي، وأعضاء ىيئة التدريس، وخدمات الدعـ 

 ضماف الجودة، والتحسيف المستمر(.التعميمية، الشئوف الطلابية، والمرافؽ، و 
( ىدفت الدراسة إلى التحقؽ ٕٕٕٓ.، Al-Kassem et alدراسة القاسـ وآخريف :)

( الفمبينية بمعايير اتحاد الكميات والجامعات TCUمف مدى التزاـ جامعة مدينة تاجويج )
( Association of Local Colleges and Universities- ALCU-COAالمحمية )
ة الفمبيف وذلؾ مف أجؿ الحصوؿ عمى الاعتماد والقدرة التنافسية، إضافة إلى الكشؼ في دول

عف اتجاه أفراد العينة نحو تطبيؽ معايير الاعتماد الخاصة باتحاد الكميات والجامعات المحمية؛ 
ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدـ الباحثوف المنيج الوصفي الارتباطي، وكانت الاستبانة أداةً 

سة، حيث طُبِّقت عمى عينة شممت كلًا مف أعضاء ىيئة التدريس والإدارييف بمغ عددىـ لمدرا
( بمعايير TCU( فردًا، وأظيرت نتائج الدراسة أف درجة التزاـ جامعة مدينة تاجويج )ٕ٘ٔ)

 Association of Local Colleges andاتحاد الكميات والجامعات المحمية )
Universities- ALCU-COA مرتفعة، وكاف اتجاه أفراد العينة نحو تطبيؽ المعايير ( كانت

 إيجابيًا.
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(: ىدفت الدراسة إلى قياس درجة تحقؽ معايير ٖٕٔٓ، Yükselدراسة يوكسيؿ )
الاعتماد الأكاديمي في مؤسسات التعميـ العالي في تركيا مف وجية نظر طلاب الدراسات العميا. 

نت عينة الدراسة استخدـ الباحث المنيج الوصفي والاستبانة ك أداة لتحقيؽ ىدؼ الدراسة. تكوَّ
( طالب دراسات عميا في جامعة عثماف غازي في تركيا. كما تـ استخداـ تحميؿ ٕٙمف )

المحتوى في التعامؿ مع البيانات. وأظيرت النتائج أف تطبيؽ معايير الاعتماد الأكاديمي في 
 قيقيا. التعميـ العالي مرَّ بعقبات ميمة أدت إلى ضعؼ في تح

(: كاف الغرض الرئيس مف الدراسة ىو تحديد مدى ٕٕٔٓ، Furuzanدراسة فوروزاف )
فعالية سياسات الاعتماد ومستوى تطبيقيا في المدارس الابتدائية والثانوية في تركيا. استخدمت 

سؤالًا  ٘ٔالدراسة أسموب البحث النوعي، وتـ جمع البيانات باستخداـ المقابلات التي تضمنت 
وحًا. لمعرفة ما يفكر فيو المعمـ والمعممة بشكؿ شخصي بشأف عممية الاعتماد وتطورىا. تـ مفت

، وىي منظمة دولية MSCاختيار أسئمة الدراسة مف استبانة المراجعة الذاتية التي أعدتيا 
مسؤولة عف اعتماد مؤسسات التعميـ العالي والمدارس في مواقع مختمفة مف الولايات المتحدة 

ىي منظمة CISالخاصة بتقييـ المدارس، و CISية، بالإضافة إلى تطبيؽ معايير الأمريك
( معممًا ٕٗالاعتماد الأولى في جميع أنحاء العالـ لممدارس الدولية. شممت عينة الدراسة )

( طالبٍ، وتمثؿ عينة ٜٓٓومعممة بمدرسة ابتدائية خاصة كبيرة نسبيًا حيث بمغ عدد طلابيا )
ميع معممي ومعممات المدرسة، وتـ اختيار العينة بأسموب الحالة % مف جٚ.ٜٗالدراسة 

النموذجية لمدراسة. أظيرت نتائج الدراسة أف درجة التحقيؽ الفعمي لممعايير عاؿٍ بشكؿ عاـ، 
وأف درجة تحقؽ معيار الحوكمة والإدارة، ومعيار المناىج الدراسية، ومعيار خدمات الطلاب 

ة المجتمعية عاؿٍ جدًا، بينما كاف مستوى تحقؽ معيار الموظفيف ودعميـ، ومعيار الطالب والحيا
وطاقـ العمؿ ومعيار الموارد التي تمتمكيا المؤسسة عاؿٍ، ومعيار الفمسفة والأىداؼ متحقؽ إلى 
حدٍ ما، كما اتفؽ أفراد العينة عمى أف لتطبيؽ معايير الاعتماد أثرًا إيجابيًا في تحسف أداء 

 المدرسة وتطويرىا.
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 التعقٌب على الدراسات السابقة

جميع الدراسات السابقة ىي دراسات تقويمية ىدفت إلى تحديد مدى تحقؽ معايير  -ٔ
؛ عمي، ٕٕٓٓالاعتماد، سواءً كانت معايير الاعتماد البرامجي )السيؼ والشارقي، 

(، أو معايير الاعتماد المدرسي ٕٕٔٓ؛ النعاس وآخريف، ٜٕٔٓ؛ مدخمي، ٕٕٔٓ
-Al(، أو معايير الاعتماد الأكاديمي  ) ٕٕٔٓ، Furuzan؛ٕٕٓٓ)المحارمة، 

Kassem et al., 2022; Yüksel ،ٕٖٓٔ وقد اختارت الدراسة الحالية قياس)
درجة تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي، واختمفت عف الدراسات السابقة في نوع البرنامج 

استيدفت الدراسة  التعميمي المستيدؼ مف قياس مستوى تحقؽ معايير الاعتماد، حيث
الحالية تقويـ برنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث ابتدائي، 
بينما استيدفت معظـ الدراسات السابقة مؤسسات التعميـ العالي، ماعدا دراسة المحارمة 

(( حيث استيدفتا مدارس التعميـ ٕٕٔٓ، Furuzan(، ودراسة فوروزاف ٕٕٓٓ)
 الخاص.

(، ٕٕٓٓتعمؽ بالمنيجية المستخدمة في الدراسة؛ فإف دراسة السيؼ والشارقي )وفيما ي -ٕ
(، ٕٕٔٓ(، النعاس وآخريف )ٜٕٔٓ(، مدخمي )ٕٕٓٓ(، المحارمة )ٕٕٔٓعمي )

( ٖٕٔٓ، Yüksel(، ويوكسيؿ )ٕٕٕٓ.، Al-Kassem et alالقاسـ وآخريف )
ما اختارتو الباحثة استخدمت المنيج الوصفي إما بأسموبو المسحي أو التحميمي، وىو 

في ىذه الدراسة بأسموبو المسحي لمناسبتو لأسئمة الدراسة، ومف ثـ الاعتماد عمى 
الاستبانة أداةً لمدراسة الحالية كما في الدراسات السابقة. واختمفت الدراسة الحالية مف 

( التي طبقت ٕٕٔٓ، Furuzanحيث المنيجية المستخدمة مع دراسة فوروزاف )
 النوعي، واختيرت المقابمة أداةً لجمع البيانات.أسموب البحث 

اختارت الدراسة الحالية معممات الصؼ الثالث الابتدائي ومديرات المرحمة الابتدائية  -ٖ
ومشرفات الصفوؼ الأولية عينة ليا، وىي بذلؾ اتفقت إلى حدٍ ما مع دراسة المحارمة 

ـ الخاص فقط، واتفقت ( التي تكونت عينتيا مف مديري ومديرات مدارس التعميٕٕٓٓ)
( التي استيدفت معممي ٕٕٔٓ، Furuzanكذلؾ إلى حدٍ ما مع دراسة فوروزاف )

ومعممات مدرسة ابتدائية خاصة. واختمفت الدراسة الحالية مع دراسة السيؼ والشارقي 
(؛ حيث استيدفت الطمبة ٕٕٔٓ(، والنعاس وآخريف )ٕٕٔٓ(، عمي )ٕٕٓٓ)

( استيدفت ٖٕٔٓ، Yükselبينما دراسة يوكسيؿ ) الجامعييف بمرحمة البكالوريوس،
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(، ٜٕٔٓطلاب الدراسات العميا، وكذلؾ اختمفت الدراسة الحالية مع دراسة مدخمي )
( مف حيث العينة، حيث تكونت ٕٕٕٓ.، Al-Kassem et alودراسة القاسـ وآخريف )

سسات عينة الدراستيف مف أعضاء ىيئة التدريس والقيادات الأكاديمية في إحدى مؤ 
 التعميـ العالي.

 وقد أفادت الدراسات السابقة الدراسة الحالٌة فً عدة جوانب، منها:

ساعدت الدراسات السابقة في وضع تصور مسبؽ عف المعمومات المناسبة في الإطار 
النظري لمدراسة الحالية، كما استفادت منيا الباحثة في تحديد مشكمة الدراسة، وأىميتيا 

سئمتيا، واختيار المنيجية الملائمة ليا وىو المنيج الوصفي المسحي، كما وأىدافيا، وتطوير أ
أرشدت الدراسات السابقة الباحثة إلى تصميـ وبناء أداة الدراسة الحالية وتحديد مجالاتيا 
وصياغة عباراتيا، بالإضافة إلى اختيار المعالجات الإحصائية المناسبة لمدراسة، وحتمًا كاف 

 ورًا في توجيو الباحثة إلى عديد مف المراجع المفيدة لمدراسة الحالية.لمدراسات السابقة د
بأنيا مف الدراسات القلائؿ التي تناولت  -حسب عمـ الباحثة  -تميزت الدراسة الحالية 

تقويـ برنامج تربوي وزاري مطبؽ في مدارس التعميـ العاـ لتقميؿ الفاقد التعميمي الحاصؿ بسبب 
عمى مستوى العالـ، وتحديدًا برنامج تعميمي ييدؼ إلى  ٜٔ COVIDأحداث جائحة كورونا 

تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي في ضوء معايير الاعتماد 
 البرامجي.

 المنهجٌة والإجراءات

ىي مجموعة مف الخطوات المنظمة التي يجب عمى الباحث إتباعيا في إطار الالتزاـ 
معينة تمكنو مف الإجابة عف أسئمة الدراسة والوصوؿ إلى النتائج، وتتحدد بتطبيؽ قواعد 

منيجية الدراسة وفقًا لموضوع الدراسة مف جية، والمعمومات والمتغيرات التي تتعمؽ بيا مف 
(، ويتناوؿ ىذا ٜٕٓٓجية أخرى، فالمنيجية ترتبط ارتباطًا وثيقًا بطبيعة الدراسة )عبد اليادي، 

ة وصفًا لمنيجيتيا وأفراد عينتيا، وأداتيا وتوضيح إجراءاتيا وأساليب المعالجة القسـ مف الدراس
 الإحصائية المستخدمة.
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 منهج الدراسة -

اُسْتُخْدِـ المنيج الوصفي المسحي، وىو المنيج الملائـ لتحقيؽ أىداؼ الدراسة 
جراءاتيا، والمنيج الوصفي ىو "أحد أشكاؿ التحميؿ والتفسير العممي  المنظـ؛ لوصؼ ظاىرة وا 

أو مشكمة محددة وتصويرىا كميًا عف طريؽ جمع بيانات ومعمومات مقننة عف الظاىرة أو 
خضاعيا لمدراسة الدقيقة" )ممحـ،  (. ٕٖٗ، ص. ٕٓٓٓالمشكمة وتصنيفيا وتحميميا وا 

 والدراسة المسحية ىي أحد أنواع المنيج الوصفي، ويُقصد بيا ذلؾ النوع مف الدراسة التي تتـ
بواسطة استجواب جميع أفراد مجتمع البحث أو عينة كبيرة منيـ؛ وذلؾ بقصد وصؼ الظاىرة 
المدروسة مف حيث طبيعتيا ودرجة وجودىا فقط، دوف أف يتجاوز ذلؾ إلى دراسة العلاقة أو 

 (.ٜٜٛٔاستنتاج الأسباب )العساؼ، 
 مجتمع الدراسة -

لأولية بمكاتب إدارة التعميـ شمؿ مجتمع الدراسة الحالية جميع مشرفات الصفوؼ ا
الداخمية بالمدينة المنورة، ومديرات مدارس المرحمة الابتدائية التابعة ليذه المكاتب، ومعممات 

( ٘ٙٙمادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي في ىذه المدارس. ويبمغ إجمالي مجتمع الدراسة )
 :ٖفردًا، موضحة في جدوؿ 

 . ِجزّغ اٌذساعخ3جذٚي 
 اٌّجزّغ حجُ اٌفئخ َ

 16 ِششفبد اٌصفٛف الأ١ٌٚخ ثّىبرت اٌزؼ١ٍُ. 1

 182 ِذ٠شاد ِذاسط اٌّشحٍخ الاثزذائ١خ. 2

 467 ِؼٍّبد ِبدح ٌغزٟ ٌٍصف اٌثبٌث الاثزذائٟ. 3

 665 اٌّجّٛع اٌىٍٟ لأفشاد اٌّجزّغ

 عٌنة الدراسة -

والمعممات( بناءً تتأكد أىمية اشتماؿ عينة الدراسة لمفئات الثلاث )المشرفات والمديرات 
عمى ما جاء في توجييات وزارة التعميـ التي وضحت بالتفصيؿ أدوار ومياـ المشرفة التربوية 
ومديرة المدرسة ومعممة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي؛ حيث إف علاقتيف مباشرة بتنفيذ برنامج 

د يؤثر سمبًا عمى تعزيز الميارات الأساسية في الميداف التعميمي، وأي خمؿ في ىذه الأدوار ق
فالمعممة ىي قائدة عمميات التعميـ في حجرات الدراسة، بينما  فعالية البرنامج وتحقيؽ أىدافو.

تكمف أىمية دور مديرة المدرسة باعتبارىا مشرفة مقيمة، ودور المشرفة التربوية باعتبارىا 
عمميات البرنامج  مشرفة زائرة، ولكمييما دور في متابعة جودة أداء المعممة، ومف ثـ تحسيف

 التعميمي وتطويره.
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( تبيف أف حجـ العينة المناسب ٕٕٓٓ، Qualtricsوعند تطبيؽ حاسبة حجـ العينة )
، ٘ٓ.ٓوىامش خطأ  ٜ٘.ٓ( فردًا عند مستوى ثقة ٕٗٗلمدراسة الحالية ينبغي ألا يقؿ عف )

كثر دقة تـ % مف مجتمع ىذه الدراسة، ومف أجؿ الحصوؿ عمى نتائج أٖٚويمثؿ ىذا العدد 
اختيار عينة الدراسة باستخداـ الطريقة العشوائية الطبقية، حيث تـ تقسيـ المجتمع إلى عدد 
مف المجموعات المختمفة وغير المتداخمة، وكؿ مجموعة تكوف متجانسة مف حيث الصفات 
وتسمى طبقية )مركز الإحصاء ب أبو ظبي، د.ت.(، وعميو طُبقت أداة الدراسة عمى عينة مف 

فئة مف فئات المجتمع الثلاثة، مع مراعاة أف دقة الدراسة وصحة النتائج تعتمد عمى كؿ 
مناسبة حجـ العينة، وكمما كاف حجـ العينة أكبر كانت النتائج أقرب إلى الواقع )عمورة، 

(، حيث تـ ٗ(. ويمكف توضيح حجـ عينة الدراسة وخصائصيا كما في الجدوؿ )ٜٕٔٓ
لمئوية لتوزيع أفراد العينة وفقًا لمتغيرات الدراسة: المسمى استخراج التكرارات والنسب ا

 الوظيفي، والمؤىؿ العممي، وسنوات الخبرة في تدريس الصفوؼ الأولية.
 . رٛص٠غ أفشاد اٌؼ١ٕخ ٚفمبً ٌّزغ١شاد اٌذساعخ4جذٚي 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس ِغز٠ٛبد اٌّزغ١ش اٌّزغ١شاد

 اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ

 %70.7 237 ِؼٍّخ ٌغزٟ

 %25.7 86 ِذ٠شح ِذسعخ

 %3.6 12 ِششفخ صفٛف أ١ٌٚخ

 %100 335 الإجّبٌٟ

 اٌّؤً٘ اٌؼٍّٟ

 %14.3 48 دثٍَٛ اٌى١ٍخ اٌّزٛعطخ

 %81.5 273 ثىبٌٛس٠ٛط

 %4.2 14 دساعبد ػ١ٍب

 %100 335 الإجّبٌٟ

عٕٛاد اٌخجشح فٟ رذس٠ظ 

 اٌصفٛف الأ١ٌٚخ

 %3.9 13 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 %20.6 69 عٕٛاد 11إٌٝ  5ِٓ 

 %75.5 253 عٕٛاد 11أوثش ِٓ 

 %100 335 الإجّبٌٟ

 أداة الدراسة -

للإجابة عف أسئمة الدراسة أعدت الباحثة استبانة لمكشؼ عف مستوى توفر معايير 
الاعتماد البرامجي في برنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث ابتدائي، 

 إلى معرفة صعوبات التنفيذ، واقتراح حموؿ تطويرية لمبرنامج.بالإضافة 
ولإعداد الاستبانة، تـ الرجوع لوثيقة معايير الاعتماد البرامجي الصادر عف ىيئة تقويـ 

، النسخة المطورة، مع إجراء بعض التعديلات، بالإضافة إلى الاستفادة ٕٛٔٓالتعميـ والتدريب 
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التي تناولت تقويـ البرامج التعميمية في ضوء معايير  مف بعض الدراسات العممية السابقة
 (.ٜٕٔٓ(، ودراسة مدخمي )ٕٕٓٓالاعتماد البرامجي، مثؿ دراسة السيؼ والشارقي )

تكونت الاستبانة في صورتيا الأولية مف ثلاثة أقساـ، قسـ البيانات العامة، وقسـ 
كؿ معيار مجموعة مف معايير أساسية، ويندرج تحت  ٘الأسئمة المغمقة، متفرعة إلى 

متحقؽ إلى  -( مؤشرًا، وبدائؿ الإجابة عمى الفقرات ىي: )متحقؽٜٖالمؤشرات، بمغ عددىا )
غير متحقؽ(، أما القسـ الأخير وىو عبارة عف قسـ الأسئمة المفتوحة، تألَّؼ مف ثلاثة  –حد ما

التعميمية، أسئمة مفتوحة؛ حوؿ الصعوبات والحموؿ والمقترحات؛ لتحسيف جودة المخرجات 
والكشؼ عف أسباب حصوؿ نسبة كبيرة مف الطمبة عمى مستوى )فوؽ المتوسط( في الميارات 

  ( ىذه المعايير والمؤشرات:٘الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث ابتدائي. ويوضح جدوؿ )
 رٛص٠غ اٌّؤششاد ػٍٝ ِؼب١٠ش الاعزجبٔخ فٟ صٛسرٙب الأ١ٌٚخ .5جذٚي 

 ػذد اٌّؤششاد اٌّؼ١بس َ

 ِؤششاد 3 سعبٌخ اٌجشٔبِج ٚأ٘ذافٗ. 1

 ِؤششاد 6 إداسح اٌجشٔبِج. 2

 ِؤششاد 8 ضّبْ جٛدح اٌجشٔبِج ٚرط٠ٛشٖ. 3

 ِؤششًا 15 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ. 4

 ِؤششاد 7 أدٚاد ٚرطج١مبد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ، ٚاٌّشافك ٚاٌزج١ٙضاد. 5

 ِؤششًا 39 الإجّبٌٟ

 صدق وثبات أداة الدراسة -

الثابتة ىي الأداة التي تعطي نتائج متقاربة أو نفس النتائج إذا طبقت أكثر مف الأداة 
مرة، ومف النادر أف تكوف الأداة صادقة ولا تكوف ثابتة، فالمقياس الصادؽ ىو مقياس ثابت، 

(، ويُعبَّر عف الثبات بقيمة معامؿ الارتباط، ٕٓٔٓلكف العكس ليس صحيحًا )نوفؿ وأبو عواد، 
يمة معامؿ الارتباط عالية كمما كانت درجة ثبات الأداة عالية )بشتة وبوعموشة، فكمما كانت ق

ٕٕٓٓ.) 
ويُقصد بصدؽ أداة الدراسة مدى صلاحية الأداة لقياس ما وضعت لقياسو، وبعبارة أخرى 
صلاحية أداة الدراسة في تحقيؽ أىدافيا، وبالتالي ارتفاع مستوى الثقة فيما توصؿ إليو البحث 

 (.ٜٕٔٓحيث يمكف الانتقاؿ منيا لتعميـ النتائج )المشيداني، مف نتائج ب
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 ثبات الاستبانة -

بعد تطبيؽ الاستبانة عمى عينة الدراسة، تـ إدخاؿ البيانات بشكؿ مبدئي بيدؼ التحقؽ 
مف الخصائص السايكومترية للاستبانة، فاستُخرِج معامؿ ثبات الأداة ألفا كرونباؾ لمعايير 

( معاملات ثبات ٙالاستبانة كؿ عمى حدة، ثـ حساب الثبات الكمي للاستبانة، ويبيف الجدوؿ )
 ستبانة، وثباتيا الكمي. معايير الا

 . ِؼبًِ اٌثجبد أٌفب وشٚٔجبن ٌّؼب١٠ش الاعزجبٔخ ٚاٌثجبد اٌى6ٍٟجذٚي 
 طش٠مخ ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبن اٌّؼ١بس َ

 0.97 إداسح اٌجشٔبِج ٚضّبْ جٛدرٗ. 1

 0.95 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ. 2

 0.95 رطج١مبد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌّشافك ٚاٌزج١ٙضاد. 3

 0.97 ٌلاعزجبٔخ اٌثجبد اٌىٍٟ

(، يتضح بأف الاستبانة تتمتع ٙبالنظر إلى معاملات الثبات ألفا كرونباؾ في الجدوؿ )
( وتقع في نطاؽ معاملات الثبات 9ٜٚٓ( إلى )9ٜ٘ٓبمعاملات ثبات جيدة تتراوح بيف القيمة )

أىداؼ (، مما يجعميا صالحة لتحقيؽ ٕٙٔٓ، Taber( التي حددىا تابر )ٔ-ٜٓ.ٓالممتازة )
(، ويعني ذلؾ إمكانية ٜٚ.ٓالدراسة. وبشكؿ عاـ يبيف الجدوؿ بأف ثبات الاستبانة الكمي )

عادة التطبيؽ مرة أخرى ليذه ٜٚالحصوؿ عمى نتائج متطابقة بنسبة ) %( بيف ىذا التطبيؽ وا 
أف المؤشرات واضحة وصريحة وتحمؿ أفكار دقيقة لا  -بشكؿ ضمني -الاستبانة، ويعني ذلؾ 

 فيـ المستجيب ليا مع اختلاؼ الزمف.يختمؼ 
 صدق الاستبانة -

تـ عرض أداة الدراسة عمى تسعة مف المحكميف المختصيف وذوي صدؽ المحكميف:  -أولًا 
الخبرة في مجالات البحث العممي، وذلؾ لمتأكد مف سلامة صياغة الفقرات مف ناحية، ومدى 
مناسبتيا لممحور المراد قياسو مف ناحية أخرى. وأجرت الباحثة التعديلات اللازمة في ضوء 

عادة صياغة بعضيا، آراء المحكميف، كدمج بعض المعايير، وحذ ؼ بعض المؤشرات، وا 
( مؤشرًا، توزعت عمى ٖٚوأصبحت أداة الدراسة جاىزة في صورتيا النيائية، حيث تكونت مف )

ثلاثة معايير رئيسة ىي: إدارة البرنامج وضماف جودتو، التعميـ والتعمـ، تطبيقات التعميـ 
لمؤشرات التابعة لكؿ معيار مف عدد ا (7)الإلكتروني والمرافؽ والتجييزات. ويبيف الجدوؿ 

 معايير الاستبانة في صورتيا النيائية. 
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 رٛص٠غ اٌّؤششاد ػٍٝ ِؼب١٠ش الاعزجبٔخ فٟ صٛسرٙب إٌٙبئ١خ .7جذٚي 
 ػذد اٌّؤششاد اٌّؼ١بس

 ِؤششًا 15 إداسح اٌجشٔبِج ٚضّبْ جٛدرٗ. -1

 ِؤششًا 14 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ. -2

 ِؤششاد 8 ٚاٌزج١ٙضاد. رطج١مبد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌّشافك -3

 ِؤششًا 37 الإجّبٌٟ

كما احتوت الاستبانة عمى سؤاؿ واحد مفتوح الإجابة، وتـ جمع البيانات النوعية فييا 
 بيدؼ تحميميا تحميلًا نوعيًا بنمط التحميؿ الموضوعي البسيط.

 
: باستخداـ بيانات عينة الدراسة التي جُمعت مف خلاؿ الصدؽ البنائي للاستبانة -ثانيًا

الاستبانة، تـ حساب معاملات ارتباط بيرسوف لفحص ارتباط مؤشرات الاستبانة بالمعايير التي 
( نتائج معاملات ارتباط ٛتنتمي إلييا؛ لمتأكد مف الصدؽ البنائي للاستبانة، ويوضح الجدوؿ )

 المؤشرات بالمعايير التابعة ليا. 
 . ِؼبِلاد اسرجبط اٌّؤششاد ثّؼب١٠ش الاعزجبٔخ8ٚي جذ

 ِؼبًِ الاسرجبط اٌّؤشش ِؼبًِ الاسرجبط اٌّؤشش ِؼبًِ الاسرجبط اٌّؤشش

1 0.858** 14 0.889** 27 0.753** 

2 0.836** 15 0.885** 28 0.882** 

3 0.877** 16 0.750** 29 0.898** 

4 0.754** 17 0.853** 30 0.798** 

5 0.922** 18 0.642** 31 0.797** 

6 0.879** 19 0.780** 32 0.894** 

7 0.930** 20 0.822** 33 0.878** 

8 0.886** 21 0.708** 34 0.896** 

9 0.869** 22 0.895** 35 0.853** 

10 0.883** 23 0.893** 36 0.887** 

11 0.878** 24 0.826** 37 0.896** 

12 0.865** 25 0.870** -- -- 

13 0.893** 26 0.764** -- -- 

 (.ٔٓ.ٓ** داؿ عند مستوى الدلالة )
( أف معاملات ارتباط المؤشرات بالمعايير التابعة ليا ارتباطات دالة ٛيبيف الجدوؿ )
(، مما يدؿ عمى صدؽ داخمي عاؿٍ لمعايير الاستبانة، فالمؤشرات ٔٓ.ٓعند مستوى دلالة )

المرتبطة بالمتوسط الكمي لاستجابات المعيار، تعد مؤشرات صادقة تقيس ما وضعت لأجمو. 
المعايير بالمتوسط العاـ للاستبانة، تـ حساب معاملات ارتباط متوسطات  ولمتأكد مف ارتباط
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( معاملات ارتباط ٜاستجابات العينة عمى المعايير، بالمتوسط العاـ للاستبانة، ويبيف الجدوؿ )
 المعايير بالاستبانة ككؿ. 

 . ِؼبِلاد اسرجبط ِؼب١٠ش الاعزجبٔخ ثبٌّزٛعظ اٌؼبَ ٌٙب9جذٚي 
 الاسرجبط ثبلاعزجبٔخِؼبًِ  اٌّؼ١بس َ

 **0.890 إداسح اٌجشٔبِج ٚضّبْ جٛدرٗ. 1

 **0.741 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ. 2

 **0.853 رطج١مبد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌّشافك ٚاٌزج١ٙضاد. 3

 (.ٔٓ.ٓ** داؿ عند مستوى الدلالة )
دالة ( بأف معاملات ارتباط المعايير بالمتوسط العاـ للاستبانة، ٜيتبيف مف الجدوؿ )

( أو أقؿ منو، وتعد معاملات الارتباط العالية دليؿ عمى ٔٓ.ٓإحصائيًا عند مستوى دلالة )
الصدؽ الداخمي العالي لمحتوى الاستبانة، ويُستنتج مف ذلؾ أف معايير الاستبانة تقيس ما 

 تقيسو الاستبانة بشكؿ كمي.
ليكرت الثلاثي مف فترات مقياس تدريج الاستبانة: تـ تحديد طوؿ الفترات في مقياس 

( ثـ تقسيمو عمى أكبر قيمة في المقياس لمحصوؿ عمى طوؿ ٕ=ٔ-ٖخلاؿ حسػػػػػػػػاب المدى )
(، وبعد ذلؾ تـ إضافة ىذه القيمة إلى أقؿ قيمة في المقياس )بداية 9ٙٚٓ=  ٖ÷ٕالفترة، أي )

وؿ الفترات المقياس وىي واحد صحيح( وذلؾ لتحديد الحد الأعمى ليذه الخمية، وىكذا أصبح ط
 الآتي.  ٓٔفي جميع معايير الاستبانة كما ىو موضح في الجدوؿ

 . رٛص٠غ اٌجذائً ٚفك اٌّم١بط اٌّغزخذَ فٟ الاعزجبٔخ11جذٚي 
اٌّم١بط اٌٍفظٟ ٌّغزٜٛ 

 اٌزحمك
 ِزحمك ِزحمك إٌٝ حذٍ ِب غ١ش ِزحمك

 3 2 1 اٌّم١بط اٌىّٟ

 ( فأوثش2.34ِٓ ) (2.34ألً ِٓ -1.67ِٓ ) (1.67ألً ِٓ ) ِذٜ اٌّزٛعطبد

( فترات مستوى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي ببرنامج تعزيز ٓٔيتبيف مف الجدوؿ )
الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي مف وجية نظر معممات المادة 

تحديد  ومشرفات الصفوؼ الأولية ومديرات مدارس المرحمة الابتدائية، ومف ىذه الفترات يمكف
( ٚٙ.ٔفئة التحقؽ عمى قيـ المتوسطات، فعمى سبيؿ المثاؿ: عندما تقع قيمة المتوسط بيف )

 ( فإف مستوى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي سيكوف )متحقؽ إلى حدٍ ما(.ٖٗ.ٕو )
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 الأسالٌب الإحصائٌة

مجموعة مف لتحقيؽ أىداؼ الدراسة وتحميؿ البيانات التي جمعتيا الباحثة، طُبِّقت 
دخاليا إلى الحاسب الآلي باستخداـ  الأساليب الإحصائية المناسبة عمى البيانات بعد ترميزىا وا 

(، وفيما يمي بياف للأساليب الإحصائية SPSSبرنامج الحزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية )
 المستخدمة في تحميؿ نتائج الدراسة:

 ى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي.المتوسطات والانحرافات المعيارية لتحديد مد .ٔ
اختبار تحميؿ التبايف الأحادي لإيجاد الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة وفؽ متغير  .ٕ

 (.ANOVAالمسمى الوظيفي )
اختبار شيفيو لممقارنات البعدية بيدؼ إيجاد الفروؽ البعدية بيف استجابات أفراد العينة  .ٖ

 (.ScHEFF'E TESTوفؽ متغير المسمى الوظيفي )
 نتائج الدراسة

 إجابة السؤاؿ الأوؿ -
نص السؤاؿ الأوؿ لمدراسة عمى: "ما مستوى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي ببرنامج تعزيز 

الابتدائي مف وجية نظر معممات المادة  الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث
 ئية؟"ومشرفات الصفوؼ الأولية ومديرات مدارس المرحمة الابتدا

وللإجابة عف السؤاؿ الأوؿ لمدراسة تـ استخداـ المتوسطات والانحرافات المعيارية لترتيب 
أولويات تحقؽ مؤشرات معايير الاعتماد البرامجي ببرنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة 

تجابة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي؛ لدقة المتوسطات والانحرافات المعيارية في تحديد فترات اس
 أفراد العينة، بغرض تحديد مستوى تحقؽ كؿ مؤشر، ومتوسط التحقؽ العاـ لكؿ معيار كالآتي:

 المعيار الأوؿ، إدارة البرنامج وضماف جودتو: -
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة مرتبة ترتيبًا 11يبيف الجدوؿ )

 المعيار الأوؿ.تنازليًا لكؿ مؤشر مف مؤشرات 
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اٌّزٛعطبد اٌحغبث١خ ٚالأحشافبد اٌّؼ١بس٠خ لاعزجبثبد اٌؼ١ٕخ ِشرجخ رشر١جبً رٕبص١ٌبً ٌىً ِؤشش ِٓ  .11جذٚي 

 ِؤششاد اٌّؼ١بس الأٚي
سلُ 

 اٌّؤشش
 اٌّؤشش

اٌّزٛعظ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌزحمك
 اٌزشر١ت

 1 ِزحمك 0.48 2.79 ٚضغ خطظ ٌٍزحغ١ٓ ِٚزبثؼخ رٕف١ز٘ب. 15

 2 ِزحمك 0.45 2.78 ٚجٛد سعبٌخ ٚاضحخ ِٚؼٍٕخ ٌٍجشٔبِج. 1

6 

إداسح اٌجشٔبِج ِٓ لجً ِجبٌظ ٌٚجبْ ِزخصصخ 

فٟ اٌّذسعخ )ٌجٕخ اٌزحص١ً اٌذساعٟ، ٌجٕخ 

اٌزٛج١ٗ ٚالإسشبد ...(، راد ِٙبَ ٚصلاح١بد 

 ِحذدح.

 3 ِزحمك 0.47 2.78

2 
ثشعبٌخ ٚجٛد أ٘ذاف ٚاضحخ ِٚؼٍٕخ ِشرجطخ 

 اٌجشٔبِج.
 4 ِزحمك 0.47 2.77

3 
اسرجبط أ٘ذاف اٌجشٔبِج ثبحز١بجبد اٌطلاة 

 اٌزؼ١ّ١ٍخ.
 4َ ِزحمك 0.47 2.77

14 
إػذاد رمبس٠ش حٛي اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ِغ رحذ٠ذ ٔمبط 

 اٌمٛح ٚاٌضؼف.
 5 ِزحمك 0.49 2.77

7 

ِشبسوخ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِج )اٌّششفخ، 

إػذاد خطخ اٌجشٔبِج اٌّذ٠شح، اٌّؼٍّخ ...( فٟ 

 اٌزشغ١ٍ١خ.

 6 ِزحمك 0.50 2.74

11 

رٛث١ك ػ١ٍّبد اٌزم٠ُٛ اٌزارٟ ثبعزخذاَ أدٌخ 

ٚشٛا٘ذ ِٛضٛػ١خ ِحذدح ثّؤششاد أداء ِحذدح 

 ِغجمبً.

 7 ِزحمك 0.51 2.73

8 
رٛفش آ١ٌبد ٚاضحخ ٌذٜ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِج 

 ٌّزبثؼخ رٕف١ز خطخ اٌجشٔبِج اٌزشغ١ٍ١خ.
 8 ِزحمك 0.54 2.69

12 
ِشبسوخ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِج فٟ ارخبر اٌمشاساد 

 اٌزصح١ح١خ ٌزحم١ك أ٘ذاف اٌجشٔبِج.
 9 ِزحمك 0.57 2.69

9 
رٛفش آ١ٌبد ِؼزّذح ٌزم٠ُٛ أداء اٌىٛادس اٌّغؤٌٚخ 

 ػٓ اٌجشٔبِج فٟ اٌّذسعخ.
 10 ِزحمك 0.56 2.66

10 

ب رار١بً دٚس٠بً ًّ  إجشاء اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِج رم٠ٛ

شبِلًا ٌٍزأوذ ِٓ ِذٜ رحم١ك أ٘ذاف اٌجشٔبِج ِٓ 

 خلاي ِؤششاد أداء ِحذدح ِٚؼٍٕخ.

 11َ ِزحمك 0.56 2.66

5 
ٚجٛد رٛص١ف ٚظ١فٟ ٠حذد اٌّٙبَ ٚاٌّغؤ١ٌٚبد 

 رجبٖ رٕف١ز اٌجشٔبِج.
 11 ِزحمك 0.58 2.63

4 

رٛفش اٌؼذد اٌىبفٟ ِٓ اٌىٛادس اٌّؤٍ٘خ ٌٍم١بَ 

ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّزؼٍمخ ثزٕف١ز ثبٌّٙبَ الإداس٠خ ٚاٌف١ٕخ 

 اٌجشٔبِج فٟ اٌّذسعخ.

 12 ِزحمك 0.63 2.59

13 
إجشاء اعزطلاػبد ٌٍشأٞ ٌٍزحمك ِٓ ٔزبئج اٌزم٠ُٛ 

 اٌزارٟ ٌٍجشٔبِج.
 13 ِزحمك 0.70 2.48

 ِزحمك 0.41 2.70 اٌّزٛعظ اٌؼبَ ٌّغزٜٛ رحمك اٌّؼ١بس

( أف المؤشر )وضع خطط لمتحسيف ومتابعة تنفيذىا( حصؿ عمى ٔٔيتبيف مف الجدوؿ )
الترتيب الأوؿ وفؽ استجابات أفراد العينة، حيث بمغ متوسط استجاباتيـ عمى ىذا المؤشر 

(، وبمستوى )متحقؽ(. ومف جية أخرى حصؿ المؤشر )إجراء استطلاعات لمرأي 9ٜٕٚ)
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لمبرنامج( عمى الترتيب الخامس عشر مف بيف المؤشرات  لمتحقؽ مف نتائج التقويـ الذاتي
(، وىو متوسط يقع ضمف 9ٕٗٛحسب استجابات أفراد العينة، حيث بمغ متوسط الاستجابات )

مستوى التحقؽ )متحقؽ(، وكما يتضح مف الجدوؿ بأف مستوى تحقؽ معيار إدارة البرنامج 
ة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي، والتي وضماف جودتو ببرنامج تعزيز الميارات الأساسية في ماد

تتركز أىـ عممياتو في: التخطيط والتنسيؽ والتوجيو والتنظيـ والرقابة بشكؿ عاـ، كاف بمستوى 
(؛ وقد يعزى اتفاؽ أفراد العينة عمى تحقؽ ىذا المعيار 9ٕٚٓ)متحقؽ(، وبمغ متوسطو العاـ )

واقعية والقابمية لمقياس والتحقيؽ، وأنيا إلى تميز رؤية ورسالة البرنامج وأىدافو بالوضوح وال
بالفعؿ كانت موجية لمعمؿ والعامميف داخؿ البرنامج، كما يشير تحقؽ ىذا المعيار إلى أف 
القائميف عمى إعداد البرنامج وتنفيذه استخدموا رؤية ورسالة البرنامج وأىدافو أساسًا لتخطيط 

يار أيضًا حرص قيادات البرنامج العميا أنشطتو وكؿ عمميات التقويـ. ويوضح تحقؽ ىذا المع
داراتيا بالمناطؽ ومكاتب التعميـ والمدارس عمى القياـ بجميع  عمى مستوى وزارة التعميـ وا 
الأدوار والمياـ عمى أكمؿ وجو، ومف أىـ ىذه الأدوار تنفيذ إجراءات منتظمة لعمميات التحسيف 

 اء المعممات والطمبة.في ضوء نتائج التقويـ المستمر لأىداؼ البرنامج وأد
؛ ٕٕٓٓتتفؽ ىذه النتيجة مع النتائج التي توصمت ليا دراسة )السيؼ والشارقي، 

 Al-Kassem et(؛ والقاسـ وآخريف )ٕٕٔٓ، Furuzan؛ وفوروزاف )ٕٕٓٓوالمحارمة، 
al ،.ٕٕٕٓ التي بينت نتائجيا أف تقديرات أفراد العينة لتطبيؽ معيار إدارة البرنامج وضماف ))

جودتو جاءت بدرجة كبيرة. واختمفت ىذه النتيجة مع النتائج التي توصمت إلييا دراسة )مدخمي، 
( حيث بينت نتائج ىذه الدراسات أف مستوى تحقؽ معيار إدارة البرنامج ٕٕٔٓ؛ وعمّي، ٜٕٔٓ

؛ ٕٕٔٓوضماف جودتو كاف بدرجة متوسطة، واختمفت كذلؾ مع دراسة )النعاس وآخريف، 
( التي أكدت نتائجيا عدـ تحقؽ معيار إدارة البرنامج وضماف ٖٕٔٓ، Yükselيوكسيؿ ))

 جودتو.
 المعيار الثاني، التعميـ والتعمـ: -

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة مرتبة ترتيبًا ٕٔيبيف الجدوؿ )
 تنازليًا لكؿ مؤشر مف مؤشرات المعيار الثاني.
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اٌّزٛعطبد اٌحغبث١خ ٚالأحشافبد اٌّؼ١بس٠خ لاعزجبثبد اٌؼ١ٕخ ِشرجخ رشر١جبً رٕبص١ٌبً . 12جذٚي 

 ٌىً ِؤشش ِٓ ِؤششاد اٌّؼ١بس اٌثبٟٔ
سلُ 

 اٌّؤشش
 اٌّؤشش

اٌّزٛعظ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌزحمك
 اٌزشر١ت

9 
رمذ٠ُ اٌّؼٍّخ اٌزغز٠خ اٌشاجؼخ ٌٍطٍجخ ػٓ أدائُٙ ٚٔزبئج 

 رم٠ُّٛٙ.
 1 ِزحمك 0.34 2.91

 2 ِزحمك 0.37 2.87 رطج١ك آ١ٌبد ٌذػُ ٚرحف١ض ِغزٜٛ الأداء ٌذٜ اٌطٍجخ. 14

7 
اعزخذاَ أعب١ٌت رم٠ُٛ ِزٕٛػخ رخذَ رحم١ك ٔٛارج اٌزؼٍُ 

 اٌّطٍٛثخ.
 3 ِزحمك 0.39 2.85

13 
رطج١ك آ١ٌبد ٌذػُ ٚرحف١ض ِغزٜٛ الأداء فٟ اٌزذس٠ظ 

 ٌذٜ اٌّؼٍّخ.
 4 ِزحمك 0.43 2.85

10 
إطلاع أ١ٌٚبء الأِٛس ػٍٝ ٔزبئج أثٕبئُٙ ٚإششاوُٙ فٟ 

 اٌّؼبٌجخ.
 5 ِزحمك 0.41 2.84

 6 ِزحمك 0.43 2.84 اعزخذاَ ٔزبئج رم٠ُٛ اٌطٍجخ فٟ رحغ١ٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. 8

6 
اعزخذاَ إجشاءاد فؼبٌخ ٌّزبثؼخ الأػّبي ٚاٌٛاججبد 

 اٌّمذِخ ِٓ اٌطٍجخ.
 7 ِزحمك 0.43 2.82

4 
إعزشار١ج١بد اٌزذس٠ظ حغت اٌّغزحذثبد اٌزشث٠ٛخ رٕٛع 

 اٌّؼبصشح.
 8 ِزحمك 0.42 2.81

 9 ِزحمك 0.47 2.81 رطج١ك آ١ٌبد فؼبٌخ ٌضّبْ أزظبَ اٌطٍجخ فٟ اٌحضٛس. 12

5 
رٛظ١ف أدٚاد اٌزم١ٕخ اٌحذ٠ثخ ٚرطج١مبرٙب فٟ ػ١ٍّبد 

 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ.
 10 ِزحمك 0.43 2.79

3 
رؼض٠ض اٌّٙبساد الأعبع١خ ِغ أغجبَ أ٘ذاف ثشٔبِج 

 ِحزٜٛ ِمشس ٌغزٟ ٌٍصف اٌثبٌث اثزذائٟ ٚأٔشطزٗ.
 11 ِزحمك 0.47 2.78

11 
رٛفش خذِبد فؼبٌخ ٌلإسشبد ٚاٌزٛج١ٗ ِٓ خلاي وٛادس 

 ١ِٕٙخ ِؤٍ٘خ ٚوبف١خ.
 12 ِزحمك 0.51 2.78

2 
ٚجٛد خطخ ِؼزّذح ٌزذس٠ت اٌطٍجخ ػٍٝ اٌّٙبساد 

 اٌّغزٙذفخ.
 13 ِزحمك 0.50 2.76

 14 ِزحمك 0.50 2.74 رٛفش رٛص١ف ٚاضح ِٚؼٍٓ ٌٕٛارج رؼٍُ اٌطٍجخ. 1

 ِزحمك 0.33 2.82 اٌّزٛعظ اٌؼبَ ٌّغزٜٛ رحمك اٌّؼ١بس

( أف المؤشر )تقديـ المعممة التغذية الراجعة لمطمبة عف أدائيـ ٕٔيتبيف مف الجدوؿ )
ونتائج تقويميـ( حصؿ عمى الترتيب الأوؿ وفؽ استجابات أفراد العينة، حيث بمغ متوسط 

(، وبمستوى )متحقؽ(. ومف جية أخرى حصؿ المؤشر 9ٜٕٔاستجاباتيـ عمى ىذا المؤشر )
لنواتج تعمـ الطمبة( عمى الترتيب الرابع عشر مف بيف المؤشرات )توفر توصيؼ واضح ومعمف 

(، وىو متوسط يقع ضمف 9ٕٚٗحسب استجابات أفراد العينة، حيث بمغ متوسط الاستجابات )
مستوى التحقؽ )متحقؽ(. كما يتضح مف الجدوؿ بأف مدى تحقؽ معيار التعميـ والتعمـ ببرنامج 

ي لمصؼ الثالث ابتدائي بشكؿ عاـ كاف بمستوى تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغت
(، وىذا يعني أف برنامج تعزيز الميارات الأساسية في 9ٕٕٛ)متحقؽ( وبمغ متوسطو العاـ )

مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي قد استوفى جميع شروط ومتطمبات تحقؽ معيار التعميـ 
مميات التعميـ والتعمـ في الفصوؿ والتعمـ الذي يكوف فيو الدور الأىـ لممعممة التي تقود ع

الدراسية. وقد يعزى تحقؽ ىذا المعيار إلى تنفيذ المعممات إستراتيجيات حديثة ومناسبة لعمميات 
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التعميـ والتعمـ، وتطبيؽ طرؽ متنوعة ومتطورة لمتقييـ تتناسب مع طبيعة البرنامج وطبيعة الفئة 
مميارات الأساسية المستيدفة في مادة لغتي المستيدفة مف البرنامج بما يعزز اكتساب الطمبة ل

لمصؼ الثالث الابتدائي. ومف ناحية أخرى، أسيـ قياـ كؿ مف إدارة المدرسة ومشرفة الصفوؼ 
الأولية بالأدوار والمياـ التي حددتيا وكالة التعميـ العاـ )الإدارة العامة للإشراؼ التربوي( في 

مة لعمميات التعميـ والتعمـ التي تؤدييا المعممة أثناء رفع مستوى جودة المتابعة الإشرافية المنتظ
 الحصة الدراسية، ومف ثـ تقديـ الدعـ والتحفيز اللازميف لممعممة.

؛ ٕٕٓٓتتفؽ ىذه النتيجة مع النتائج التي توصمت ليا دراسة )السيؼ والشارقي، 
 Al-Kassem et(؛ والقاسـ وآخريف )ٕٕٔٓ، Furuzan؛ وفوروزاف )ٕٕٓٓوالمحارمة، 

al ،.ٕٕٕٓ التي بينت نتائجيا أف تقديرات أفراد العينة لتطبيؽ معيار التعميـ والتعمـ جاءت ))
؛ ٕٕٔٓبدرجة كبيرة. واختمفت ىذه النتيجة مع النتائج التي توصمت إلييا دراسة )عمي، 

( حيث بينت نتائج ىذه الدراسات أف مستوى تحقؽ معيار التعميـ والتعمـ كاف ٜٕٔٓومدخمي، 
؛ ودراسة يوكسيؿ ٕٕٔٓة متوسطة، واختمفت كذلؾ مع دراسة )النعاس وآخريف، بدرج
(Yüksel ،ٕٖٓٔ.التي أكدت نتائجيا عدـ تحقؽ معيار التعميـ والتعمـ )) 
 المعيار الثالث، تطبيقات التعميـ الإلكتروني والمرافؽ والتجييزات: -

المعيارية لاستجابات العينة مرتبة ( المتوسطات الحسابية والانحرافات ٖٔيبيف الجدوؿ )
 ترتيبًا تنازليًا لكؿ مؤشر مف مؤشرات المعيار الثالث.
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. اٌّزٛعطبد اٌحغبث١خ ٚالأحشافبد اٌّؼ١بس٠خ لاعزجبثبد اٌؼ١ٕخ ِشرجخ رشر١جبً رٕبص١ٌبً 13جذٚي 

 ٌىً ِؤشش ِٓ ِؤششاد اٌّؼ١بس اٌثبٌث
سلُ 

 اٌّؤشش
 اٌّؤشش

اٌّزٛعظ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌزحمك
 اٌزشر١ت

5 

اِزلان اٌّؼٍّخ اٌّٙبساد اٌىبف١خ لاعزخذاَ رطج١مبد 

ثٕه  -ِٕٚصبد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ )ِٕصخ ِذسعزٟ

 الاخزجبساد الإٌىزش١ٔٚخ... إٌخ(. -الأعئٍخ

 1 ِزحمك 0.42 2.84

8 

رذػُ إِىبٔبد ِٕصخ ِذسعزٟ رحم١ك أ٘ذاف ثشٔبِج 

الأعبع١خ اٌخبصخ ثّبدح ٌغزٟ ٌٍصف رؼض٠ض اٌّٙبساد 

 اٌثبٌث اثزذائٟ.

 2 ِزحمك 0.55 2.67

6 

اِزلان اٌطٍجخ اٌّٙبساد اٌىبف١خ لاعزخذاَ رطج١مبد 

ثٕه  -ِٕٚصبد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ )ِٕصخ ِذسعزٟ

 الاخزجبساد الإٌىزش١ٔٚخ... إٌخ(. -الأعئٍخ

 3 ِزحمك 0.59 2.56

 4 ِزحمك 0.71 2.49 ِلاءِخ اٌفصٛي لأػذاد اٌطٍجخ. 1

2 
رٛفش الأجٙضح ٚالأدٚاد اٌحذ٠ثخ اٌزٟ ٠زطٍجٙب رٕف١ز 

 اٌجشٔبِج فٟ اٌفصٛي.
2.30 0.77 

ِزحمك 

 ٌحذ ِب
5 

3 
رٛفش ِشوض ِصبدس اٌزؼٍُ أٚ لبػخ ِجٙضح ٌّّبسعخ 

 الأٔشطخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌّذسعخ.
2.10 0.88 

ِزحمك 

 ٌحذ ِب
6 

7 

ِزخصصخ رٛفش ِىزجخ سل١ّخ ِٚصبدس إٌىزش١ٔٚخ 

لٕٛاد رؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ  -اٌجشِج١بد -)اٌٛعبئظ اٌّزؼذدح

 ِٕصخ ا١ٌٛر١ٛة... إٌخ(.

2.08 0.85 
ِزحمك 

 ٌحذ ِب
7 

 0.83 1.79 رٛفش خذِخ الإٔزشٔذ ٌٍّؼٍّخ ٚاٌطٍجخ. 4
ِزحمك 

 ٌحذ ِب
8 

 ِزحمك 0.51 2.35 اٌّزٛعظ اٌؼبَ ٌّغزٜٛ رحمك اٌّؼ١بس

( أف المؤشر )امتلاؾ المعممة الميارات الكافية لاستخداـ تطبيقات ٖٔيتبيف مف الجدوؿ )
الاختبارات الإلكترونية... إلخ((،  -بنؾ الأسئمة -ومنصات التعميـ الإلكتروني )منصة مدرستي

حصؿ عمى الترتيب الأوؿ وفؽ استجابات أفراد العينة، حيث بمغ متوسط استجاباتيـ عمى ىذا 
(، والذي تحقؽ بمستوى )متحقؽ(. ومف جية أخرى حصمت المؤشرات: )توفر 9ٕٛٗ)المؤشر 

الأجيزة والأدوات الحديثة التي يتطمبيا تنفيذ البرنامج في الفصوؿ.(، )توفر مركز مصادر التعمـ 
أو قاعة مجيزة لممارسة الأنشطة التعميمية في المدرسة.(، )توفر مكتبة رقمية ومصادر 

قنوات تعميمية عمى منصة اليوتيوب...  -البرمجيات -الوسائط المتعددةإلكترونية متخصصة )
الخ((، )توفر خدمة الإنترنت لممعممة والطمبة(، عمى الترتيب الخامس والسادس والسابع 
والثامف عمى التوالي مف بيف المؤشرات حسب استجابات أفراد العينة، حيث تراوحت متوسطاتيا 

سطات تقع ضمف مستوى التحقؽ )متحقؽ لحد ما(. كما (، وىي متو 9ٜٚٔ( و )ٖٓ.ٕبيف )
يتضح مف الجدوؿ أف مدى تحقؽ معيار تطبيقات التعميـ الإلكتروني والمرافؽ والتجييزات 
ببرنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث ابتدائي بشكؿ عاـ كاف بمستوى 

ر امتلاؾ المعممات والطمبة الميارات (. ويمكف تفسي9ٖٕ٘)متحقؽ(، وبمغ متوسطو العاـ )
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الكافية واللازمة لتفعيؿ متطمبات أداء التعميـ الإلكتروني إلى أف تجربة التعميـ عف بعد التي 
فرضتيا جائحة كورونا عمى العديد مف دوؿ العالـ أكسبت المعممات والطمبة ميارات تفعيؿ 

أثر ممحوظ في الاىتماـ المستمر بتحسيف تطبيقات التعميـ الإلكتروني، وكذلؾ كاف ليذه التجربة 
المنصة الوطنية لمتعميـ الإلكتروني "مدرستي" وتطويرىا لتكوف ذات إمكانات تقنية عالية تساند 
تحقيؽ أىداؼ برنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي. وفي 

ت أفراد العينة أف المؤشرات المتعمقة الوقت ذاتو أظيرت نتائج التحميؿ الإحصائي لاستجابا
بمستوى التجييزات والخدمات التعميمية والتقنية متحققة إلى حدٍ ما، وقد يشير ذلؾ إلى حاجتيا 
إلى المزيد مف العناية والمتابعة والصيانة المستمرة مف أجؿ تحسيف مستوى ىذه الخدمات 

إيجابًا عمى مستوى مخرجات  بالشكؿ المناسب وتسييؿ سبؿ الوصوؿ إلييا والذي سينعكس
التعميـ المستيدفة في برنامج تعزيز الميارات حيث ستسيـ في نجاح الأنشطة التعميمية، سواء 

 العلاجية أو الإثرائية المتعمقة ببرنامج تعزيز الميارات.
؛ وفوروزاف ٕٕٓٓتتفؽ ىذه النتيجة مع النتائج التي توصمت ليا دراسة )المحارمة، 

(Furuzan ،ٕٕٓٔ)( ؛ والقاسـ وآخريفAl-Kassem et al ،.ٕٕٕٓ التي بينت ))
نتائجيا أف تقديرات أفراد العينة لتطبيؽ معيار تطبيقات التعميـ الإلكتروني والمرافؽ والتجييزات 
جاءت بدرجة كبيرة، واختمفت ىذه النتيجة مع النتائج التي توصمت إلييا دراسة )السيؼ 

( التي بينت نتائجيا أف مستوى تحقؽ ٜٕٔٓدخمي، ؛ ومٕٕٔٓ؛ وعمِّي، ٕٕٓٓوالشارقي، 
معيار تطبيقات التعميـ الإلكتروني والمرافؽ والتجييزات كاف متوسطًا، واختمفت كذلؾ مع دراسة 

(( التي أكدت نتائجيا عدـ ٖٕٔٓ، Yüksel؛ ودراسة يوكسيؿ )ٕٕٔٓ)النعاس وآخريف، 
  تجييزات.تحقؽ معيار تطبيقات التعميـ الإلكتروني والمرافؽ وال

. اٌّزٛعطبد اٌحغبث١خ ٚالأحشافبد اٌّؼ١بس٠خ لاعزجبثبد اٌؼ١ٕخ ِشرجخ رشر١جبً رٕبص١ٌبً 14جذٚي 

 ٌىً ِؼ١بس ِٓ ِؼب١٠ش الاػزّبد اٌجشِجٟ
سلُ 

 اٌّؼ١بس
 اٌّؼ١بس

اٌّزٛعظ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌزحمك
 اٌزشر١ت

 2 ِزحمك 0.41 2.70 إداسح اٌجشٔبِج ٚضّبْ جٛدرٗ. 1

 1 ِزحمك 0.33 2.83 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ. 2

3 
رطج١مبد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌّشافك 

 ٚاٌزج١ٙضاد.
 3 ِزحمك 0.51 2.35

 ِزحمك 0.35 2.66 ِغزٜٛ رحمك ِؼب١٠ش الاػزّبد اٌجشاِجٟ

( أف أكثر المعايير تحققًا معيار التعميـ والتعمـ، وأقميا تحققًا ٗٔيتبيف مف الجدوؿ )
( أف ٗٔمعيار تطبيقات التعميـ الإلكتروني والمرافؽ والتجييزات. وبشكؿ عاـ يتبيف مف الجدوؿ )
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مدى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي ببرنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ 
(. وقد يعود تحقؽ جميع معايير الاعتماد ٙٙ.ٕثالث ابتدائي كاف متحققًا، وبمتوسط بمغ )ال

البرامجي في برنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي إلى أنو 
مف خلاؿ تتبع ىذا البرنامج الوزاري مف لحظة صدوره الرسمي بتوجيياتو الدقيقة والشاممة 

ة إلى نياية تنفيذه قد صمـ وفقًا لأىـ مؤشرات معايير الاعتماد البرامجي. يُضاؼ إلى والواضح
عداد خطة علاجية  ذلؾ جيود المشرفات التربويات بقسـ الصفوؼ الأولية، ومنيا تصميـ وا 
عامة مقترحة لمعالجة الميارات الأساسية لتستفيد منيا المعممات عند وضع خططيف الخاصة 

ة لدعـ الميارات عند الطمبة، يصاحبو متابعة ميدانية مستمرة لتقييـ البرنامج. بالعلاج والمساند
أي أنو يمكف القوؿ إف عناصر حمقات الجودة مف خلاؿ تطبيؽ معايير الاعتماد البرامجي في 
البرنامج كانت مكتممة وتشمؿ التخطيط والتنفيذ والتقويـ والتحسيف، حيث إنو بُني عمى رؤية 

اضحة وىي أولى خطوات نجاح البرنامج التعميمي وتحقؽ أىدافو، وعمييا ورسالة وأىداؼ و 
وضعت الخطة التنفيذية لمبرنامج، مع توضيح أدوار ومياـ كؿ مف لو تأثير عمى مستوى أداء 
تنفيذ البرنامج، شممت مكاتب التعميـ وقيادات مدارس المرحمة الابتدائية ومعممات مادة لغتي 

 ى مشاركة أولياء الأمور وتفعيؿ دور التوجيو الطلابي.لمصؼ الثالث الابتدائي إل
؛ فوروزاف ٕٕٓٓتتفؽ ىذه النتيجة مع النتائج التي توصمت ليا دراسة )المحارمة، 

(Furuzan ،ٕٕٓٔ( ؛ والقاسـ وآخريف)Al-Kassem et al ،.ٕٕٕٓ التي بينت ))
مجالاتيا جاءت بدرجة كبيرة أو نتائجيا أف تقديرات أفراد العينة لتطبيؽ معايير الاعتماد بجميع 

؛ ٕٕٓٓعالية، واختمفت ىذه النتيجة مع النتائج التي توصمت إلييا دراسة )السيؼ والشارقي، 
(، حيث بينت نتائج ىذه الدراسات أف مستوى تحقؽ الاعتماد ٜٕٔٓ؛ ومدخمي، ٕٕٔٓعمي، 

؛ ودراسة ٕٕٔٓالبرامجي كاف بدرجة متوسطة، واختمفت كذلؾ مع دراسة )النعاس وآخريف، 
 (( التي أكدت نتائجيا ضعؼ تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي.ٖٕٔٓ، Yükselيوكسيؿ )

 إجابة السؤاؿ الثاني -
نص السؤاؿ الثاني لمدراسة عمى: "ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

دى تحقؽ ( أو أقؿ منو، بيف استجابات المعممات والمشرفات والمديرات حوؿ م٘ٓ.ٓالدلالة )
معايير الاعتماد البرامجي ببرنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث 
ابتدائي؟" وللإجابة عف السؤاؿ الثاني لمدراسة تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادي لإيجاد 
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مة، مديرة، الفروؽ الإحصائية بيف استجابات أفراد العينة، تعزى لمتغير المسمى الوظيفي )معم
( نتائج اختبار تحميؿ التبايف، لإيجاد دلالة الفروؽ بيف استجابات ٘ٔمشرفة(، ويبيف الجدوؿ )

أفراد العينة في مدى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي ببرنامج تعزيز الميارات الأساسية في 
 مادة لغتي لمصؼ الثالث ابتدائي وفؽ متغير المسمى الوظيفي.

 ح١ًٍ اٌزجب٠ٓ لاعزجبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ٚفك ِزغ١ش اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ. اخزجبس ر15جذٚي 

 ِصذس اٌزجب٠ٓ اٌّؼ١بس
ِجّٛع 

 اٌّشثؼبد

دسجبد 

 اٌحش٠خ

ِزٛعظ 

 اٌّشثؼبد
 ل١ّخ ف

اٌم١ّخ 

 الاحزّب١ٌخ

إداسح اٌجشٔبِج 

 ٚضّبْ جٛدرٗ

 0.732 2 1.465 ث١ٓ اٌّجّٛػبد

 0.164 332 54.517 داخً اٌّجّٛػبد *0.012 4.461

 - 334 55.982 اٌّجّٛع

 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ

 0.406 2 0.813 ث١ٓ اٌّجّٛػبد

 0.105 332 34.994 داخً اٌّجّٛػبد 0.062 3.855

 - 334 35.807 اٌّجّٛع

رطج١مبد اٌزؼ١ٍُ 

 الإٌىزشٟٚٔ

 0.436 2 0.873 ث١ٓ اٌّجّٛػبد

 0.258 332 85.569 داخً اٌّجّٛػبد 0.186 1.693

 - 334 86.442 اٌّجّٛع

ِؼب١٠ش الاػزّبد 

 اٌجشاِجٟ وىً

 0.508 2 1.016 ث١ٓ اٌّجّٛػبد

 0.122 332 40.579 داخً اٌّجّٛػبد *0.016 4.157

 - 334 41.595 اٌّجّٛع

 ( أو أقؿ منو.٘ٓ.ٓ* فرؽ داؿ عند مستوى الدلالة )
الدلالة  ( عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى٘ٔيتضح مف الجدوؿ )

( أو أقؿ منو بيف استجابات أفراد العينة في مدى تحقؽ معيار التعميـ والتعمـ، وتطبيقات 9ٓ٘ٓ)
التعمـ الإلكتروني والمرافؽ والتجييزات؛ بينما يتضح مف الجدوؿ وجود فروؽ ذات دلالة 

قؽ ( أو أقؿ منو بيف استجابات أفراد العينة في مدى تح9ٓ٘ٓإحصائية عند مستوى الدلالة )
معيار إدارة البرنامج وضماف جودتو، ومدى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي ككؿ، ولمعرفة 
اتجاه الفروؽ تـ استخداـ اختبار المقارنة البعدية شيفيو؛ لإيجاد دلالة الفروؽ بيف المجموعات 

( اختبار المقارنات ٙٔ)لوجود ثلاث مجموعات: معممات، مديرات، مشرفات(، ويبيف الجدوؿ )
  لبعدية شيفيو لاستجابات أفراد العينة وفؽ متغير المسمى الوظيفي.ا
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 . اخزجبس اٌّمبسٔبد اٌجؼذ٠خ ش١ف١ٗ لاعزجبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ٚفك ِزغ١ش اٌّغّٝ اٌٛظ١ف16ٟجذٚي 

 اٌّمبسٔخ اٌّؼ١بس
اٌّجّٛػخ 

 الأٌٚٝ
 ِزٛعطٙب

اٌّجّٛػخ 

 اٌثب١ٔخ

ِزٛعط

 ٘ب

فشق 

 اٌّزٛعط١ٓ

إداسح اٌجشٔبِج 

 ٚضّبْ جٛدرٗ

 *0.128 2.61 اٌّذ٠شاد 2.74 اٌّؼٍّبد الأٌٚٝ

 0.226 2.51 اٌّششفبد 2.74 اٌّؼٍّبد اٌثب١ٔخ

 0.098 2.51 اٌّششفبد 2.61 اٌّذ٠شاد اٌثبٌثخ

ِؼب١٠ش الاػزّبد 

 اٌجشاِجٟ وىً

 *0.110 2.59 اٌّذ٠شاد 2.70 اٌّؼٍّبد الأٌٚٝ

 0.176 2.53 اٌّششفبد 2.70 اٌّؼٍّبد اٌثب١ٔخ

 0.066 2.53 اٌّششفبد 2.59 اٌّذ٠شاد اٌثبٌثخ

 ( أو أقؿ منو.٘ٓ.ٓ* فرؽ داؿ عند مستوى الدلالة )
( بأف اتجاه الفروؽ في متوسط مدى تحقؽ المعيار الأوؿ ٙٔيتضح مف الجدوؿ )

والمعايير ككؿ نحو المتوسطات الأعمى، حيث يتضح بأف مدى تحقؽ المعيار الأوؿ والمعايير 
وجية نظر المعممات أكبر مف وجية نظر مديرات المدارس ومشرفات الصفوؼ الأولية. ككؿ مف 

وقد يُعزى ذلؾ إلى أف مف قاـ بالتنفيذ الفعمي لمبرنامج ىي المعممة، فيي عمى اتصاؿ وتواصؿ 
مباشر وبشكؿ يومي مع الطمبة، وىي مف يقع عمييا مسؤولية كبيرة تجاه الطمبة مف حيث فيـ 

يـ، ومحاولة الوصوؿ إلى ما يعينيـ عمى اكتساب الميارات المطموبة. فيناؾ احتياجات كؿ من
تنوع كبير في أدوار المعممة أثناء تنفيذ برنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ 
الثالث الابتدائي، فيي ما بيف دور المشخص لمتعرؼ عمى خصائص الطمبة وتحديدىا، ومف ثـ 

ة لمعممية التعميمية التعمُّمية، إضافة إلى دورىا الميـ في توفير مصممة ومخططة وموجي
التسييلات والمصادر اللازمة لمتعمـ، وتفعيؿ الأنشطة التعميمية. وكذلؾ يقع عمى عاتقيا 
الاىتماـ بسموؾ الطمبة والعلاقات الاجتماعية داخؿ البيئة الصفية، ومف ثـ القياـ بشكؿ مستمر 

ووضع وتنفيذ خطط العلاج والتحسيف والتحفيز والاىتماـ بممؼ  بعمميات القياس والتقويـ
الإنجاز لجميع الطمبة، ولابد مف التواصؿ المباشر مع أولياء الأمور وتقديـ التغذية الراجعة ليـ 
حوؿ كيفية تحسيف مستوى التحصيؿ الدراسي لأبنائيـ الطمبة. وجميع ىذه الأدوار ىي ما أكدت 

ة التعميـ، في حيف تنحصر أدوار إدارة المدرسة والإشراؼ التربوي عمى تفعمييا توجييات وزار 
عمى التخطيط العاـ والمتابعة والتقييـ وتقديـ الدعـ لممعممات وتحفيزىف، وكؿ ما سبؽ قد يكوف 
مبررًا لأف يكوف مدى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي ككؿ في برنامج تعزيز الميارات الأساسية 

لثالث الابتدائي مف وجية نظر المعممات أكبر مف وجية نظر مديرات في مادة لغتي لمصؼ ا
 المدارس والمشرفات التربويات.
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 إجابة السؤاؿ الثالث -
نص السؤاؿ الثالث لمدراسة عمى: "ما المقترحات التي يمكف أف تسيـ في تحسيف برنامج 

نظر معممات المادة تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث ابتدائي مف وجية 
ومشرفات الصفوؼ الأولية ومديرات مدارس المرحمة الابتدائية؟" وللإجابة عف السؤاؿ الثالث 
لمدراسة استُخدِـ أسموب التحميؿ الموضوعي البسيط لاستجابات أفراد العينة عف السؤاؿ المفتوح 

امج تعزيز الميارات المتعمؽ بسؤاؿ الدراسة. ورُتِبت المقترحات التي قد تسيـ في تحسيف برن
الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث ابتدائي استنادًا إلى إجابات عينة الدراسة الأكثر تكرارًا؛ 

 وبالتالي عُرضت المقترحات عرضًا تنازليًا مف الأكثر تكرارًا إلى الأقؿ كالآتي:
ديد وضع خطة تنفيذية مزمنة معمنة وواضحة مف بداية العاـ الدراسي، يتـ فييا تح .ٔ

أىداؼ البرنامج، ومواعيد الاختبارات التشخيصية لمتابعتيا، ويراعى في إعداد الخطة 
 أوقات الحصص الدراسية، ومواعيد اختبارات الفترات والاختبارات النيائية.

إقامة لقاء تعريفي بالبرنامج في بداية العاـ الدراسي لمتعريؼ بالإجراءات والمياـ والأدوار  .ٕ
ومديرات المدارس في البرنامج قبؿ تطبيقو؛ ليتحقؽ التطبيؽ الصحيح المنوطة بالمعممات 
 والفعمي في الميداف.

إعلاف الميارات الأساسية المستيدفة بشكؿ تفصيمي وتوزيعيا عمى الفترات والفصوؿ  .ٖ
 الدراسية طواؿ العاـ الدراسي.

بدقة وتوثيقو، التركيز عمى عمميات المتابعة في تنفيذ الإجراءات، وقياس مستوى التقدـ  .ٗ
وتصميـ الخطط لمتحسيف والتطوير، والاستمرار في تنفيذىا؛ لتحقيؽ الفائدة المرجوة مف 

 البرامج العلاجية.
استمرار تنفيذ البرنامج المعزز لمميارات الأساسية لعدة سنوات دراسية بداية مف الصؼ  .٘

مستمرة وبنائية  الأوؿ ابتدائي، حيث تكوف المعالجات مستمرة مع الطلاب، كوف الميارات
 في الصفوؼ الأولية.

إعداد الأسئمة بشكؿ مناسب لمفئة المستيدفة، ومراعاة معايير الوقت وعدد الأسئمة في  .ٙ
 إعدادىا.
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إجراء الاختبارات المتعمقة بالبرنامج داخؿ المدرسة؛ لضماف جدية استجابة الطلاب  .ٚ
بجانب الأنشطة والتماريف والطالبات، ومحاولة الاكتفاء بأقؿ عدد ممكف مف الاختبارات، 

 المستمرة.
توعية أولياء الأمور بأىمية برنامج الميارات الأساسية وأثره الإيجابي في تحسيف  .ٛ

 ميارات الطلاب والطالبات؛ لمحصوؿ عمى دعـ الوالديف في تنفيذ البرنامج.
تخصيص حصص دراسية أسبوعية إضافية؛ لتعزيز الميارات الأساسية لكؿ مادة مف  .ٜ

 رنامج.مواد الب
اعتماد درجات مقننة للاختبارات، ووضع محفزات ومميزات لمطلاب والطالبات المتفوقيف،  .ٓٔ

 عف طريؽ تفعيؿ نظاـ النقاط في منصة مدرستي.
الاستفادة مف الجوانب التقنية، لتعزيز الميارات الأساسية وتشجيع الطلاب والطالبات  .ٔٔ

 عمى الحوار والمناقشة.
تحكـ بالاختبارات، وتصحيحيا ورصدىا بطرؽ آلية، تخصيص لجاف مدرسية لمضبط وال .ٕٔ

علانيا لكؿ مدرسة.  وتحميؿ نتائج أداء الطلاب والطالبات وا 
 توفير التقنيات والمصادر والوسائؿ التعميمية والكوادر اللازمة لتنفيذ البرنامج. .ٖٔ

 التوصٌات

مت إليو الدراسة مف نتائج، توصي بالآتي:  في ضوء ما توصَّ
ي لتطبيؽ معايير الاعتماد البرامجي بجميع مجالاتو، وتزويد الأطراؼ توفير دليؿ إجرائ .ٔ

المعنية بما يخصو مف ىذه المعايير؛ وذلؾ مف أجؿ تعزيز التميز في تعميـ وتعمـ ميارات 
 المغة العربية لطمبة الصفوؼ الأولية.

لثالث تنفيذ ورش تدريبية لمديرات مدارس المرحمة الابتدائية ومعممات مادة لغتي لمصؼ ا .ٕ
الابتدائي توضح جدوى تحقيؽ معايير الاعتماد البرامجي في برنامج تعزيز الميارات 
الأساسية في مادة لغتي لمصؼ الثالث الابتدائي وكيفية تحقيقيا وقياس مدى تحققيا، 

 ومف ثـ وضع خطط التحسيف.
ي لمصؼ اعتماد التقويـ المستمر لفاعمية برنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة لغت .ٖ

الثالث الابتدائي مف خلاؿ تطبيؽ معايير الاعتماد البرامجي، وتزويد القائميف عمى تنفيذه 
 بالأدوات والأساليب التي تمكنيـ مف تحقيؽ أىدافو.
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ضرورة استقراء آراء القائميف عمى تنفيذ البرنامج بشكؿ دوري، والاستفادة مف  .ٗ
 ملاحظاتيـ.

ة المدرسة والمعممة في ضوء معايير الاعتماد تطوير أدوار المشرفة التربوية ومدير  .٘
 البرامجي؛ لضماف تحقيؽ الاعتماد المدرسي بشكؿ عاـ في المدارس.

العناية بجودة البنية التحتية التقنية لمصادر التعمـ المختمفة وتحسيف كفاءتيا  .ٙ
التشغيمية، إلى جانب المتابعة المستمرة مف أجؿ تطوير ىذه الخدمات بالشكؿ المناسب، 
وتسييؿ سبؿ الوصوؿ إلييا؛ وذلؾ لدورىا الياـ في نجاح الأنشطة المتعمقة بالعممية 

ثراء البرامج التعميمية.  التعميمية وا 
تطوير المنصة الوطنية لمتعميـ الإلكتروني "مدرستي" مف خلاؿ إضافة تطبيقات وألعابًا  .ٚ

طمبة الصفوؼ  تعميمية إلكترونية تفاعمية وجاذبة تدعـ تعمـ ميارات مادة لغتي لدى
 الأولية.

إجراء دراسات مماثمة تبحث في مدى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي في برنامج تعزيز  .ٛ
 الميارات الأساسية في مادة لغتي لمصفييف الأوؿ والثاني الابتدائي.

القياـ بدراسات تتبعية لمعرفة مدى ثبات ميارات مادة لغتي الأساسية لدى طمبة الصؼ  .ٜ
 الابتدائي ومدى تطورىا.الثالث 

إجراء دراسات مماثمة تيدؼ إلى الكشؼ عف مدى تحقؽ معايير الاعتماد البرامجي في  .ٓٔ
برنامج تعزيز الميارات الأساسية في مادة الرياضيات والعموـ لمصفوؼ الأولية، ومادة 

 لغتي لمصفوؼ العميا.
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  المراجع
 أولاً: المراجع العربٌة:

(. الاعتماد المدرسي في التعميم العام: فمسفتو، وأىدافو، وأىميتو، 2222أبو حطب، عايدة محمد أحمد. )
  .https://cutt.us/m7Sv5مدونة تعميم جديدوأنواعو. 

ؤسسات التعميم الجودة الشاممة والاعتماد الأكاديمي في م(. 2203إدريس، جعفر عبد الله موسى. )
 خوارزم العممية ناشرون ومكتبات. العالي.

مجمة البحوث والدراسات (. الاعتماد المؤسسي والأكاديمي ومعاييرىما. 2202أمين، ىنار إبراىيم. )
 .334-283، (28)، الإسلامية

 المعجم(. 2222أنيس، إبراىيم، منتصر، عبد الحميم، والصوالحي، عطية، وأحمد، محمد خمف الله. )
(. مجمع المغة العربية؛ مكتبة الشروق الدولية. 2)ط. الوسيط

https://waqfeya.net/book.php?bid=210 
(. دور الاعتماد الأكاديمي في ضمان جودة التعميم 2205بسكرة، خير الدين، والبميدة، عمراوي. )

مجمة الأصيل لمبحوث والاقتصادية التجربة الأمريكية والبريطانية. الإشارة إلى -الجامعي 
 .73-56، (2)1، والإدارية

مجمة دراسات في (. الصدق والثبات في البحوث الاجتماعية. 2222بشتة، حنان، وبوعموشة، نعيم. )
 .133 -70، (2)30، عموم الانسان والمجتمع

(. معوقات تطبيق التعميم الإلكتروني من وجية نظر 2220بن السايح، سمير، ولعياضي، عصام. )
 .420-406، (4)8، مجمة المحترف. 07الأساتذة في ظل جائحة كوفيد 

تعزيز الميارات لطلاب وطالبات المرحمة الابتدائية، المممكة العربية السعودية تعميم رقم 
(0/2122475207( )2222.) 

عاجل جدًا لجميع إدارات التعميم بالمناطق والمحافظات، المممكة العربية السعودية، وزارة التعميم،  تعميم
 (.2222( )2122475207/0تعميم رقم )

( من COVID-07(. معوقات التعميم عن بعد في ظل جائحة كورونا )2220الثائب، سميمة عمر. )
-370، (18)، مجمة كمية الآداباتة. وجية نظر معممي مرحمة التعميم الأساسي بمدينة مصر 

391. 
]ورقة عمل[. مؤتمر  التكامل والتنسيق في مجال التدريب في قطاع الكيرباء(. 2222الخوري، إبراىيم. )

 ، الدوحة، دولة قطر.2222التدريب الثالث لعام 

https://cutt.us/m7Sv5
https://waqfeya.net/book.php?bid=210
https://waqfeya.net/book.php?bid=210
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سية العميا (. معوقات التعمم عن بعد من وجية نظر معممي المرحمة الأسا2220الدعاسين، روان محمد. )
-1367، (2)22، مجمة جرش لمبحوث والدراساتفي تربية لواء الشوبك في ظل جائحة كورونا. 

1403. 
(. معوقات تطبيق التعميم عن بعد في مدارس وكالة الغوث بمحافظات 2222الرنتيسي، محمد سمير. )

العموم مجمة . Coved-07غزة من وجية نظر المعممين: دراسة مسحية في ظل جائحة كورونا 
 .74-57، (38)4، التربوية والنفسية

(. درجة توفر معايير الاعتماد البرامجي 2222السيف، عبد المحسن فيد، والشارقي، عبد الله عبده. )
مجمة لبرنامج الخدمة الاجتماعية في جامعة الممك سعود من وجية نظر طمبة البكالوريوس. 

 .242-219، (1)66، الخدمة الاجتماعية
. الدار المصرية المبنانية معجم المصطمحات التربوية والنفسية(. 2221شحاتة، حسن، والنجار، زينب. )
 لمطباعة والنشر والتوزيع.

 . الفالحين لمطباعة والنشر.الاعتماد المدرسي لمدارس التعميم العام(. 2220الشيري، زانة جابر. )
ربويين في تطبيق معايير الاعتماد المدرسي في (. دور المشرفين الت2206الصبحي، محمد ردة بريك. )

المجمة التربوية بجامعة التعميم العام بالمممكة العربية السعودية في ضوء المعايير العالمية. 
 .420-351، 34، ج.سوىاج

 1ميارة لتعزيز قدرات طمبة المرحمة الابتدائية في  022(. اعتماد 0، فبراير2222صحيفة تواصل. )
 https://cutt.us/5JngK، من  2221، 23في فبرايرمواد. استرجع 

(. معوقات استخدام التعميم الإلكتروني عن بعد في ظل جائحة كورونا 2220الطراونة، كنانة عوض. )
، (37)5، مجمة العموم التربوية والنفسيةوسبل مواجيتيا من وجية نظر المعممين بمحافظة الكرك. 

39-63. 
طعيمة، رشدي، سميمان، سعيد، النقيب، عبد الرحمن، سعيد، محسن، البندري، محمد، وعبد الباقي، 

. دار الجودة الشاممة في التعميم بين مؤشرات التميز ومعايير الاعتماد(. 2224مصطفى. )
 المسيرة لمنشر والتوزيع.

 . الأىمية لمنشر والتوزيع.الإنسانية منيجية البحث في العموم(. 2227عبد اليادي، نبيل أحمد. )
. إدارة الجودة الشاممة دليل الاعتماد المدرسي(. 2206العتيبي، فارس عويض، وفممبان، أمل أحمد. )

 بالإدارة العامة لمتعميم بمنطقة المدينة المنورة.
 والنشر.. شركة العبيكان لمطباعة المدخل إلى البحث في العموم السموكية(. 0767العساف، صالح. )

https://cutt.us/5JngK
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(. معوقات تطبيق التعميم الإلكتروني في المدارس الأساسية الحكومية 2220عقل، شروق ناظر صالح. )
مجمة دراسات في في ظل جائحة كورونا من وجية نظر المعممين في محافظة رام الله والبيرة. 

 .381-353، (1)4، العموم الإنسانية والاجتماعية
تقويم جودة برنامج إعداد معممة رياض الاطفال بجامعة المجمعة في (. 2220عمي، بثينة محمد حسين. )

-777، (26)7، مجمة جامعة الطائف لمعموم الإنسانيةضوء معايير الاعتماد البرامجي المطورة. 
838. 

إجراءات ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي (. 2202عمادة ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي. )
  https://cutt.us/OwI41(. جامعة الأميرة نورة. 0)كتيب رقم  لممؤسسة التعميمية

(. تطور ميارات القراءة في 2206العمارنة، عماد فاروق محمد، والقحطاني، عادل عبد الله منصور. )
دراسة وصفية تحميمية. كتب لغتي لصفوف المرحمة الابتدائية الأولية في المممكة العربية السعودية: 

 .262-227، (53)53، بجامعة سوىاج المجمة التربوية
. كمية إدارة الأعمال، الجامعة السورية منياج مقرر إحصاء الأعمال والاقتصاد(. 2207عمورة، عدنان. )
الخاصة. 

https://www.spu.edu.sy/downloads/files/1544100962_Lectures.pdf 
. دار ريادة لمنشر الاعتماد المدرسي: نحو الريادة العالمية في التعميم(. 2220الغامدي، عبد الله خمف. )

 والتوزيع.
شر (. إدارة الجودة الشاممة والاعتماد الأكاديمي. دار الصميعي لمن2222الغامدي، محمد فوزي. )

 والتوزيع.
. دار فمسفة إدارة الجودة في التربية والتعميم العالي: الأساليب والممارسات(. 2201القيمي، ىناء محمود. )

 المناىج لمنشر والتوزيع.
مؤتمر وزارة التربية العرب: . في التقويم والجودة الشاممة في التعميم(. 2222كاظم، أمينة محمد. )

. المنظمة العربية لمتربية ق الجودة الشاممة في التعميم قبل الجامعيإستراتيجيات التقويم في تحقي
  https://cutt.us/o2P3Yالثقافة والعموم. 

(. درجة تطبيق معايير الاعتماد في مدارس التعميم الخاص في 2222المحارمة، أمل صالح محجوب. )
 .453-426، (3)7، لمدراسات التربوية والنفسيةالمجمة الدولية الأردن. 

(. واقع تطبيق معايير الاعتماد البرامجي بأقسام كمية التربية بجامعة أم 2207مدخمي، سمية محمد ربيع. )
مجمة القرى والصعوبات التي تواجيو من وجية نظر القيادات الإدارية وأعضاء ىيئة التدريس. 

 .351-294، (2)183، التربية بجامعة الأزىر

https://cutt.us/OwI41
https://www.spu.edu.sy/downloads/files/1544100962_Lectures.pdf
https://www.spu.edu.sy/downloads/files/1544100962_Lectures.pdf
https://cutt.us/o2P3Y
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 .دليل المعاينة الإحصائية: أدلة المنيجية والجودةمركز الإحصاء بأبو ظبي. )د.ت.(. 
https://www.scad.gov.ae/ar/pages/ManualClassification.aspx 

 .النسخة المطورة لمعايير الاعتماد البرامجي(. 2206كاديمي. )المركز الوطني لمتقويم والاعتماد الأ
https://cutt.us/bRoi6 

معايير الاعتماد الأكاديمي )المؤسسي والبرامجي( (. 2222المركز الوطني لمتقويم والاعتماد الأكاديمي. )
 تقويم التعميم والتدريب.. ىيئة لمتعمم الإلكتروني والتعميم عن بُعد

https://etec.gov.sa/ar/productsandservices/NCAAA/ElearningDE/Pag
es/default.aspx 
 سامة.. دار أمنيجية البحث العممي(. 2207المشيداني، سعد سممان. )

المطيري، فائزة حمود، المغامسي، إيمان محمد سعيد، المغذوي، عبير أحمد، الحربي، ليمي حمود، 
الصبحي، عايدة محمد، الحيسوني، نورة محمد، السراني، نجاة صالح، النزىة، سومية سميمان، 
الرحيمي، دلال باخت، اسكندر، حصة عبد الكريم، الرحيمي، نجلاء سلامة، الحاسري، وفاء أحمد. 

خطة معالجة الميارات الأساسية في الصفوف الأولية لممواد )لغتي والرياضيات (. 2222)
 . الإدارة العامة لمتعميم بمنطقة المدينة المنورة.والعموم(
 . دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة.مناىج البحث في التربية وعمم النفس(. 2222ممحم، سامي. )

جودة واعتماد المؤسسات التعميمية: آليات لتحقيق ضمان الجودة . (2202المميجي، رضا إبراىيم. )
 . مؤسسة طيبة لمنشر والتوزيع.والحوكمة المؤسسية

دريس، أمنة نوح  النعاس، حسام مراجع مؤمن، حسين، رحمة صبحي عمر، حماد، حمدي عطية سالم، وا 
وجية نظر الطمبة  (. مدى تطبيق معايير ضمان الجودة والاعتماد البرامجي من2220متموح. )

المجمة العربية لضمان جودة بقسم المحاسبة بكمية الاقتصاد والعموم السياسية في جامعة طبرق. 
 .32-1، (48)14، التعميم الجامعي

 . دار المسيرة.التفكير والبحث العممي(. 2202نوفل، محمد بكر، وأبو عواد، فريال محمد. )
 .جية الوطنية لتطوير التعميم العاممشروع الإستراتي(. 2202وزارة التعميم. )

https://www.moe.gov.sa/en/aboutus/aboutministry/Documents/Strat
egyArciveGE001.pdf 

التعميم تعتمد تنفيذ برنامج تعزيز الميارات الأساسية لطلاب وزارة (. 23، يناير2222وزارة التعميم. )
، 2221، 23. استرجع في فبراير وطالبات المرحمة الابتدائية في مواد لغتي والرياضيات والعموم

/p-s-ar/mediacenter/MOEnews/Pages/shttps://www.moe.gov.sa-من 
2.aspx-1443 

https://www.scad.gov.ae/ar/pages/ManualClassification.aspx
https://cutt.us/bRoi6
https://etec.gov.sa/ar/productsandservices/NCAAA/ElearningDE/Pages/default.aspx
https://etec.gov.sa/ar/productsandservices/NCAAA/ElearningDE/Pages/default.aspx
https://www.moe.gov.sa/en/aboutus/aboutministry/Documents/StrategyArciveGE001.pdf
https://www.moe.gov.sa/en/aboutus/aboutministry/Documents/StrategyArciveGE001.pdf
https://www.moe.gov.sa/ar/mediacenter/MOEnews/Pages/s-s-p-1443-2.aspx
https://www.moe.gov.sa/ar/mediacenter/MOEnews/Pages/s-s-p-1443-2.aspx
https://www.moe.gov.sa/ar/mediacenter/MOEnews/Pages/s-s-p-1443-2.aspx
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