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 ص:ضرخهانً

ذٍاػك اٌٍّاخ ا٠٦عات١ح وا٨ِرٕاْ ا٤فهاق، ٌٍٛطٛي اٌٝ ٍِرٜٛ ػايٍ ِٓ ا٩ٌٍِح إٌف١ٍح ٚاٌظؽح 

اٌؼم١ٍح، ٚأْ ٠ظثؽٛا أوصه نػا ػٓ أٔفٍُٙ ٚػٓ ا٢ـه٠ٓ، أٌهُ٘، ػٍُّٙ ٚػٓ اٌّعرّغ تؤٌهٖ، فٟ 

ٓ اٌؽ١اج ٚطهاع ػٛء لٌه ٘كفد اٌكناٌح اٌؽا١ٌح اٌٝ ذٕاٚي ا٨ِرٕاْ وّرغ١ه ِؼكي ٌٍؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػ

( ِّهػح 71ٔ)اٌؼًّ ٌكٞ ػ١ٕح ِٓ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ. ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ  –ا٤ٌهج 

ا، تّرٌٛؾ ػّهٞ لكنٖ 7٘ -ٌٕٔؼٛق٠ح، فٟ اٌّكٞ اٌؼّهٞ ِا ت١ٓ  ًِ ا، ٚأؽهاف ِؼ١انٞ  33,ٖٖػا ًِ ػا

ا( 7ٖ,1لكنٖ) ًِ ullough et al., (Mccؽُثك ػ١ٍٙٓ  ِعّٛػح ِٓ اٌّما١٠ً شٍّد ِم١اي ا٨ِرٕاْ ػا

: ِٚم١اي (Diener, Emmons, Larsen, & Griffin, 1985)،ِٚم١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج(2002

. ذُ ِؼاٌعح اٌث١أاخ تاٌرفكاَ اـرثان خ ِٚؼاًِ (Haslam et al. ,2014) اٌؼًّ –طهاع ا٤ٌهج 

انذثاؽ ت١هٌْٛ ٚذؽ١ًٍ اٌٍّان. ذٛطٍد اٌكناٌح اٌٝ ػكق ٔرائط ِٕٙا ٚظٛق ٍِرٛٞ ِهذفغ ِٓ ا٨ِرٕاْ 

ا٤ٌهج اٌؼًّ. ٚظٛق ػ٩لح -ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٞ ػ١ٕح اٌكناٌح، ٚٚظٛق ٍِرٛٞ ِٕففغ ِٓ طهاع

ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، ٚظٛق ػ٩لح انذثاؽ١ح ٌاٌثح لاخ انذثاؽ١ح ِٛظثح لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح 

ٚظٛق قٚن قاي اؼظائ١اً ٩ٌِرٕاْ وّرغ١ه ا٤ٌهج.  -ق٨ٌح اؼظائ١ح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع اٌؼًّ 

فٟ ػٛء ٔرائط اٌكناٌح ذُ ذمك٠ُ ػكق ِٓ اٌؼًّ.  -ِؼكي ٌٍؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع ا٤ٌهج

 اٌرٛط١اخ. 

 اٌؼًّ، اٌّّهػاخ، اٌٍؼٛق٠ح. –: ا٨ِرٕاْ، اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، طهاع ا٤ٌهج انكهًاخ انًفراحُح
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 يقذيح:

؛  (Ekici et al.,2017) ٠ؼرثه اٌرّه٠غ ٚظ١فح تاٌغح ا١ّ٘٤ح فٟ ٔظاَ اٌهػا٠ح اٌظؽ١ح ؼٛي اٌؼاٌُ 

٠ح اٌٍؼٛق٠ح (، ٚذٛاوة نإWHO,2013ٌمٌه أطثػ اٌؽفاظ ػٍٝ ذّه٠غ لٚ وفاءج أ٠ٌٛٚح ق١ٌٚح )

٘ما اٌرٛظٗ ، ؼ١س وأد ٨ٚ ذىاي أؼك أُ٘ اٌعٛأة اٌرط٠ٛه٠ح ٚاٌّؽاٚن اٌرٟ   فٟ اٌمطاع اٌظؽٟ ٖٕٓٓ

َ، ٨ٚ ١ٌّا أْ ِٛاظٙح ػٕاطه اٌرهاظغ اٌص٩شح اٌرٟ ذشًّ اٌعًٙ ٖٕٓٓنإ٠ح اٌٍّّىح  لك ت١ُٕد ػ١ٍٙا

 ٚاٌفمه ٚاٌّهع قفؼح ٚاؼكج ٚاٌمؼاء ػ١ٍٙا؛ ٘ٛ ا٤ًِ اٌّشهق ٔؽٛ اٌرمكَ ٚا٨وق٘ان ٚاٌهلٟ، ٌٚمٌه؛

فهص اٌؼًّ ٚظٛقج اٌؽ١اج ٚذٍؼٝ أ٠ؼا ٚذٛف١ه  اٌرؼ١ٍُ ٔعك أْ اٌٍّّىح لك ٌؼد ػثه اٌهإ٠ح اٌٝ ذط٠ٛه

اخ طؽ١ح ٤تٕائٙا. ٚفٟ ٌث١ً ذمك٠ُ َِ كْ ِـ ١ِّىج ٌؼد اٌٍّّىح  طؽ١ح ـكِاخ اٌٝ ذٛف١ه أنلٝ ٚأُ٘ 

١ِّىج ٌٚىٟ ٠رُ لٌه ػٍٝ  طؽ١ح ـكِاخ اٌظؽٟ، ٌٚرمك٠ُ اٌمطاع ٌرط٠ٛه ٍِثٛلح غ١ه فهطا ٌرٛف١ه

اٌىفاءج،  ٍِر٠ٛاخ أػٍٝ فٟ اٌمطاع اٌظؽٟ ٌرؽم١كاٌٛظٗ ا٤وًّ ٨تك ِٓ ا٨٘رّاَ تهأي اٌّاي اٌثشهٞ 

ا٘رّاَ شاًِ ٌع١ّغ اٌعٛأة ـظٛطا إٌف١ٍح ٚا٨ظرّاػ١ح ٨ٚ ٠مرظه فمؾ ػٍٝ اٌركن٠ة ٚاٌرط٠ٛه 

 إٌّٟٙ، فا٦ٍٔاْ ٘ٛ أٌاي أٞ ذمكَ.   

ٚاٌمٞ اٌّٙٓ ِشمح ـظٛطا ٌكٞ إٌٍاء، ٔظها ٌؼةء اٌؼًّ، ٚٔظاَ اٌٛنق٠اخ ٠ٚؼرثه اٌرّه٠غ ِٓ أوصه 

فٟٙ ٨ ذمرظه ػٍٝ ػًّ ِعّٛػح ِٓ اٌّٙاَ  Alharbi et al., 2023)٠ئقٞ اٌٝ اظٙاق اٌؼا١ٍِٓ ف١ٙا )

اٌّؼهٚفح وثالٟ اٌّٙٓ ٚأّا ٠رطٍة ا٤ِه ِٓ اٌّّهػاخ فٟ وص١ه ِٓ ا٤ؼ١اْ اذفال اٌمهاناخ اٌٍه٠ؼح 

وص١ه ِٓ  ٚاٌؽاٌّح ف١ّا ٠رؼٍك تهػا٠ح اٌّهػٝ ٚؼ١اذُٙ ِّا ٠شىً ػة شم١ً ػ١ٍٙٓ فٟ

، ٨ٚ ٠مرظه ا٨ظٙاق ػٍٟ اٌعأة اٌعٍكٞ فمؾ ، (Metwaly & Abd El-Maksoud,2018)ا٤ؼ١اْ

تً ٠شًّ أ٠ؼا ظ١ّغ اٌعٛأة تّا ف١ٙا إٌف١ٍح ٚا٨ظرّاػ١ح ٚا١ٌّٕٙح؛ ، فؼ٩ ػٓ أففاع ظٛقج اٌهػا٠ح 

رٛواْ ت١ٓ قٚن٘ٓ ، ٚػكَ لكنذٙٓ ػٍٝ اؼكاز اٌ  (García-Sierra et al., 2015)اٌّمكِح ٌٍّهػٟ

فٟ ا٤ٌهج ٚاٌّطاٌة ا١ٌّٕٙح ٌٍؼًّ ِّا لك ٠ئقٞ اٌٝ ؼكٚز اٌّشى٩خ وؼؼف ا٨قاء إٌّٟٙ، ٚطؼٛتح 

 ;Schofield et al., 2013)فٟ اٌرٛاطً ِغ ا٤ـه٠ٓ، ٚـًٍ ٚطهاع فٟ أقاء ا٤قٚان ا٤ٌه٠ح ٚا١ٌّٕٙح

Higazee,2015)  ا٤ٌهج ٚاٌؼًّ ٠ّص٩ْ ظأثاْ اٌؼًّ ، فّٙاَ -ٚ٘ما ِا ٠طٍك ػ١ٍٗ طهاع ا٤ٌهج

ِّٙاْ ِٓ ظٛأة ؼ١اج اٌفهق ٌّٚٙا ذؤش١هٌ وث١هٌ ػٍٝ ؼ١اذٗ ٌٍٚٛوٗ،  ٚلك ٠ؽكز اٌظهاع ٌكٜ اٌفهق ٔر١عحً 

ٌرؽٍّٗ ِى٠كاً ِٓ اٌٍّئ١ٌٚاخ ٌٛاءً أواْ لٌه فٟ ا٤ٌهج أٚ اٌؼًّ، ا٤ِه اٌمٞ لك ٠ئقٞ اٌٝ ؼكٚز 

ًٍ ِثاشه ػٍٝ أقاء اٌفهق فٟ اٌؼًّ أٚ فٟ ا٨ٌرىاَ  لظٛن فٟ أؼكٜ ٘مٖ اٌعٛأة،  ٚاٌمٞ لك ٠ئشه تشى

 Zhan et) .تٍّئ١ٌٚاخ ٚٚاظثاخ ا٤ٌهج، ِّا ٠ٕؼىً ٌٍثاً ػٍٝ اٌرمهان اٌفهق إٌفٍٟ ٚإٌّٟٙ ٚا٤ٌهٞ

al., 2022)  ٠ٚئ٠ك لٌه ِا أشانخ ا١ٌٗ تؼغ اٌكناٌاخ وكناٌح ،(Zandian et al.,2020)  ْ3ٖتؤ ٪

 ٠ٛاخ ِرٌٛطح اٌٟ ِهذفؼح ِٓ اٌظهاع ت١ٓ اٌؼًّ ٚا٤ٌهج ، ٚ قناٌحِٓ اٌّّهػاخ ػا١ٔٓ ِٓ ٍِر

(Simães et al. ,2021) ( ٕ٘ان ذؤش١هٌ ٌٍظهاع ت١ٓ ا٤ٌهج ٚاٌؼًّ ػٍٝ ٕٕٔٓ، ٚقناٌح ػ٠ٛؼح َّْ ( تؤ

اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚا٨ٌرىاَ إٌّٟٙ. فاٌظهاع ت١ٓ ا٤ٌهج ٚاٌؼًّ ػثانج ػٓ شىً ِٓ أشىاي ا٨ؼرىان 

 مٞ ٠ؽكز وٕر١عح ٌٍؼغٛؽ ٚطهاع ا٤قٚان ٌٛاءً أواْ لٌه فٟ ِؽ١ؾ ا٤ٌهج أٚ اٌؼًّغ١ه اٌٍٛٞ ٚاٌ

(Chen et al.,2021)  ا٤ٌهج ٚاٌؼًّ غ١ه ِٓ ًٌ ، ٠ٚؽكز اٌظهاع ت١ٓ ا٤ٌهج ٚاٌؼًّ ٤ْ ِرطٍثاخ و

اٌؼًّ ِرطاتمح اٌٝ ؼك ِا، ِّا ٠ئقٞ اٌٝ ذؤش١ه ذٕف١م ٍِئ١ٌٚاخ ِٚرطٍثاخ أؼك ا٤قٚان اٌفاطح تا٤ٌهج أٚ 

ػٍٝ لكنج اٌفهق ػٍٝ ذٍث١ح ٚذٕف١م ِرطٍثاخ اٌكٚن ا٢ـه، ا٤ِه اٌمٞ ٠ئقٞ اٌٝ ؼكٚز اػطهاب ٚذٛافك 

https://mhtwyat.com/%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%8a-%d8%b9%d8%a7%d9%85-%d8%aa%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%86-%d8%b9%d9%86-%d8%b1%d8%a4%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%85%d9%84%d9%83%d8%a9-2030/
https://mhtwyat.com/%d8%b3%d9%8a%d8%a7%d8%b3%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%85%d9%84%d9%83%d8%a9-%d8%b1%d8%a4%d9%8a%d8%a9-2030/
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 غ١ه طؽٟ ٌكٜ اٌفهق ٚ٘ما ٠عؼٍٗ ٠شؼه تظؼٛتح فٟ ذؽًّ ٍِئ١ٌٚاخ ِٚٙاَ ٘مٖ ا٤قٚان

(Sabir,2021)اٌؼًّ ، وّا ٠ؽكز اٌظهاع ت١ٓ ا٤ٌهج ٚاٌؼًّ ػٕكِا ذركاـً اٌفثهاخ ٚا٨ٌرىاِاخ ف ٟ

ِغ اٌؽ١اج ا٤ٌه٠ح وٍاػاخ اٌؼًّ اٌّىصفح أٚ غ١ه إٌّرظّح أٚ غ١ه اٌّهٔح، ٚػةء اٌؼًّ اٌىائك، ٚأشىا٨ً 

 أـهٜ ِٓ ػغٛؽ اٌؼًّ، واٌظهاع ت١ٓ ا٤فهاق فٟ اٌؼًّ، ٚاٌٍفه اٌّىصف، ٚا٨ٔرما٨خ ا١ٌّٕٙح

(Lavassani & Movahedi, 2014)ٚ٘ما ِا ٠ٍٍؾ  ِّا ٠رهذة ػ١ٍٗ أففاع اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ،

اٌؼٛء ػٍٝ أ١ّ٘ح فؽض اٌرهو١ثاخ اٌؽاٌّح ٌرؽ١ٍٓ اٌظؽح إٌف١ٍح ، ِصً اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚا٨ِرٕاْ ، 

 ;Meyer et al., 2019; Leeuwerik et al., 2020)ٚاٌرٟ ذؼًّ وّئشهاخ فه٠كج ٌٍظؽح إٌف١ٍح 

Wilson et al., 2020). 

، ٌٍٛطممممٛي اٌممممٝ ٍِممممرٜٛ ػممممايٍ ِممممٓ اٌٍمممم٩ِح إٌفٍمممم١ح فاٌٍممممّاخ ا٠٦عات١ممممح وا٨ِرٕمممماْ ذٍمممماػك ا٤فممممهاق

ٚاٌظمممؽح اٌؼم١ٍمممح، ٚأْ ٠ظمممثؽٛا أوصمممه نػممما ػمممٓ أٔفٍمممُٙ ٚػمممٓ ا٢ـمممه٠ٓ، ٚػمممٓ أٌمممهُ٘، ٚػٍّٙمممُ 

 . (Seligman & Csikszentmihalyi, 2014) ٚػٓ اٌّعرّغ تؤٌهٖ

ِح فمممٟ ػمممٛء اٌى١ف١مممح اٌرمممٟ ذٍممماػك تٙممما ٘ممممٖ اٌٍمممّاخ ا٠٦عات١مممح ا٤فمممهاق ، ػٍمممٝ اٌٛطمممٛي اٌمممٟ اٌٍممم٩

إٌفٍمممم١ح ٚاٌظممممؽح اٌؼم١ٍممممح ، ِٚممممغ اوق٘ممممان ػٍممممُ اٌممممٕفً ا٠٦عمممماتٟ ، أٌٚممممد ِعّٛػممممح ِرىا٠ممممكج ِممممٓ 

ممما تكناٌمممح اٌٍمممّاخ ا٠٦عات١مممح ٚػ٩لرٙممما تاٌهػممما ػمممٓ اٌؽ١ممماج ٚاقانج اٌؼمممغٛؽ ، ِٚمممٓ  ًِ ا٤تؽممماز ا٘رّا

 ,.al., et  (Rash et al., 2011; Tsang et al ;2015٘مممٖ اٌكناٌمماخ ِمما ذٕمماٚي ا٨ِرٕمماْ

2014; Chen & Wu, 2014; Lin, 2016; Watkins et al., 2004;Disabato et 

al., 2016; Petrocchi  & Couyoumdjian, 2016; Wood et al., 2008).  

ٚأشمممانخ اٌكناٌممماخ اٌمممٝ أْ ا٨ِرٕممماْ ٘مممٛ اٌممممٛج ا٤وصمممه فائمممكج ٌٍشفظممم١ح ٚ٘مممٛ ِمممهذثؾ تشمممىً قائمممُ 

 .(Peterson et al., 2004) .ٚلٛٞ تاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚاٌهفا١٘ح

ػٍمممٝ اٌهفا١٘ممح اِممما تشمممىً ِثاشمممه وؼاِممً ٌمممثثٟ ٌٍهفا١٘مممح، أٚ تشممىً غ١مممه ِثاشمممه ِمممٓ  فا٨ِرٕمماْ ٠مممئشه

(، ٠ٚهظممممغ ٘ممممما اٌممممٝ ؼم١مممممح أْ Nelson,2009ـمممم٩ي اٌؽّا٠ممممح ِممممٓ اٌؼممممغٛؽ ٚاٌؼٛاؽممممف اٌٍممممٍث١ح )

ا٨ِرٕمماْ ٠ٍمماُ٘ فممٟ اٌهفا١٘مممح ِممٓ ـمم٩ي ذمممٛف١ه ػمم٩ض ٌٍرممٛذه ٠ٍٚمماػك ػٍمممٝ ذطمم٠ٛه ِممٛانق شفظممم١ح 

فممماٌرؼث١ه ػمممٓ ا٨ِرٕممماْ ٚاٌرفى١مممه فمممٟ ا٨ِرٕممماْ ٠ٍمممّػ  (Fredrickson, 2004)قائّمممح ِصمممً اٌّهٚٔمممح 

ترمممك٠ُ ذعممانب اٌؽ١مماج ا٠٦عات١ممح فممٟ اٌؼك٠ممك ِممٓ ِٛالممف اٌؽ١مماج ٚاٌرممٟ ذٍمماػك ػٍممٝ و٠مماقج اٌهػمما ػممٓ 

  (Sheldon & Lyubomirsky, 2006)اٌؽ١اج ٚذى٠ٛٓ ٔماؽ لٛج ا٠عات١ح 

ِرٕممماْ، ا٨ أٔٙممما ذمممُ ذؤ١ٌٍمممٙا فمممٟ ِٕممماؽك ٚػٍمممٟ اٌمممهغُ ِمممٓ ٚظمممٛق لاػمممكج تؽص١مممح ذٕاٌٚمممد فٛائمممك ا٨

أـمممهٜ ِمممٓ اٌؼممماٌُ، ٌٚمممما ذظمممً ِصمممً ٘ممممٖ اٌؼ٩لممماخ تؽاظمممح اٌمممٝ أْ ٠مممرُ قناٌمممرٙا فمممٟ اٌٍّّىمممح اٌؼهت١مممح 

اٌٍمممؼٛق٠ح تاػرثان٘ممما ت١ممممح اظرّاػ١مممح ٚشماف١مممح ٚق١ٕ٠مممح فه٠مممكج، ٚتٕممماء ػٍمممٝ لٌمممه ٌّٚؼاٌعمممح ٘ممممٖ اٌفعمممٛج 

ّرغ١مممه ِؼمممكي ٌٍؼ٩لمممح تممم١ٓ اٌهػممما ػمممٓ اٌؽ١ممماج ذٍمممؼٝ اٌكناٌمممح اٌؽا١ٌمممح ٌٍرؽممممك ِمممٓ قٚن ا٨ِرٕممماْ و

 اٌؼًّ ٌكٞ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ.  -ٚطهاع ا٤ٌهج 
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ذؼرثه ِٕٙح اٌرّه٠غ ِٓ اٌّٙٓ اٌؼاغطح اٌرٟ ذؽًّ أػثاء ِٚرطٍثاخ وث١هج، تّا فٟ لٌه ٌاػاخ اٌؼًّ 

، ِّا لك  (Starkey et al., 2019)اٌط٠ٍٛح ٚغ١ه إٌّرظّح ، ٚظهٚف اٌؼًّ اٌظؼثح ذؽد ػغٛؽ 

٠ئقٞ اٌٟ ٔٛع ِٓ اٌرهاظغ فٟ ذؤق٠ح اٌٛاظثاخ ا٤ٌه٠ح، ٚاٌمٞ ٠ٕرط ػٕٗ طهاع فٟ ا٤قٚان ت١ٓ ا٤ٌهج 

ٚإٌّٙح، ٚ٘ما تكٚنٖ لك ٠مٛق اٌٟ ا١ًٌّ ٌرهن اٌؼًّ، ٚاٌشؼٛن تاٌؼغؾ إٌفٍٟ ٚاٌرٛذه، أٚ اٌرؼهع 

 Rajkonwar) ٚفٟ تؼغ ا٤ؼ١اْ اٌط٩ق  ٌٍؼك٠ك ِٓ اٌّشى٩خ ا٤ٌه٠ح ِصً اٌشعان ٚاٌرفىه ا٤ٌهٞ

& Rastogi, 2018) فؼ٩ ػٓ أففاع اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ،.(Zhang et al., 2019) 

 Zhang) ٚٚفما ٌّٕظٛن اٌكٚن ا٨ظرّاػٟ ٌٍٕٛع ذؼرثه اٌّهأج أوصه ٍِئ١ٌٚح ػٓ نػا٠ح ا٤ٌهج ٚإٌّىي

et al.,2019) ٌمٌه ذؼأٟ اٌّّهػاخ ِٓ انذفاع ٍِرٜٛ اٌظهاع ت( ١ٓ اٌؼًّ ٚا٤ٌهجWFC ٞٚاٌم )

٠ئشه تكٚنٖ ػٍٝ اٌعٛأة إٌف١ٍح ٚا٨ظرّاػ١ح تً ٚا١ٌّٕٙح ٌٙٓ، ِٚٓ ٕ٘ا ظٙهخ اٌؽاظح ٌفُٙ اٌؼٛاًِ 

اٌرٟ ذئشه ػٍٝ أقاء اٌّّهػاخ ٚػٍٝ طؽرٙٓ إٌف١ٍح، ٌٚما نوى لكن وث١ه ِٓ ا٤تؽاز ػٍٝ اٌؼ٩لح ت١ٓ 

(. ٚٚظكخ ا٤تؽاز أْ اٌظهاع ت١ٓ اٌؼًّ Liu et al.,2015اٌؼًّ ٚا٤ٌهج ػٍٝ ِكٜ اٌؼمٛق اٌّاػ١ح )

-Odle)ٚا٤ٌهج ٨ ٠رٍثة فمؾ فٟ ػٛالة ٌٍث١ح فٟ ا٤ٌهج، ٌٚىٓ ٌٗ آشان ػانج ػٍٝ اٌؼًّ أ٠ؼا 

Dusseau et al.,2017; Latief et al.,2022)  .ـاطح ٌكٞ اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّٙٓ اٌؼاغطح واٌرّه٠غ 

ٌرم١ًٍ اٌؼغٛؽ إٌاذعح ػٓ ١ٌٍٚح  ن٠ة إٌفً ػٍٝ ا٨ِرٕاْ ِ٘ٛٓ ٔاؼ١ح أـهٞ أشثرد اٌكناٌاخ أْ ذك

 Emmons and( ٚو٠اقج اٌهفاٖ إٌفٍٟ (Noviati, 2017 اٌظهاع ت١ٓ اٌؼًّ ٚا٤ٌهج

McCullough, 2003; McCullough et al., 2002; Wood et al.,2010 ; Alfieri et al., 

2018; Nezlek et al., 2017; Watkins et al,.2003 ;Wood et al., 2008( 

ا ِرىا٠كاً ِٓ اٌؼٍّاء فٟ ِفرٍف  ًِ ١ّ٘٤ٚح ا٨ِرٕاْ فٟ ذؼك٠ً اٌٍٍٛن اٌؼاَ فمك اورٍة ِئـهًا ا٘رّا

اٌرفظظاخ، ـاطح ػٍُ إٌفً ا٠٦عاتٟ، ٚاوقاقخ اٌعٙٛق اٌّثمٌٚح ِئـها ٌرط٠ٛه ا٨ٌرفاقج ِٕٗ ؼ١س 

ح ٚاٌظؽح اٌؼم١ٍح فٟ اٌّهاؼً اٌؼّه٠ح اٌّفرٍفح أْ ا٨ِرٕاْ أِه أٌاٌٟ ٌٍهفا١٘ اٌّرراتؼحأظٙهخ ا٤تؽاز 

ِٓ اٌطفٌٛح اٌٝ اٌش١فٛـح، ؼ١س انذثؾ تّعّٛػح ٚاٌؼح ِٓ اٌفٛائك إٌف١ٍح ٚاٌعٍك٠ح. ٌمك شثد أْ 

ا٨ِرٕاْ ٠ٍاُ٘ ١ًٌ فمؾ فٟ و٠اقج اٌٍؼاقج ٚاٌظؽح إٌف١ٍح ٚاٌعٍك٠ح ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌٚىٕٗ ٠ٍاُ٘ 

 ٌٍؼغٛؽ ا١ٌّٕٙح  أ٠ؼًا فٟ ذم١ًٍ اٌرؤش١ه اٌٍٍثٟ

 (Cheng et al.,2015 ; Emmons   & McCullough ،2003; Sztachańska et al., 2019 ;

Otto et al., 2016(. 

ٚػٍمممٟ اٌمممهغُ ِمممٓ ظمممٛق تؼمممغ اٌكناٌممماخ اٌرمممٟ ذٕاٌٚمممد اٌظمممهاع اٌممممائُ تممم١ٓ ا٤ٌمممهج ٚاٌؼّمممً ٌمممكٜ 

اٌّّهػممماخ ٚاٌرىشمممفد تؼمممغ اٌكناٌممماخ اٌٍممماتمح اٌؼ٩لمممح اٌرٕثئ٠مممح تممم١ٓ ا٨ِرٕممماْ ٚاٌهفا١٘مممح اٌماذ١مممح، 

ِٚمممغ لٌمممه، أظه٠مممد ِؼظمممُ ٘ممممٖ اٌكناٌممماخ فمممٟ اٌصمافممماخ اٌغهت١مممح )ػٍمممٝ ٌمممث١ً اٌّصممماي، ا٤ِه٠ى١مممح( 

ح )ػٍمممٝ ٌمممث١ً اٌّصممماي، ا٢ٌممم٠ٛ١ح(، ِّممما ظؼمممً إٌرمممائط ِرؽ١مممىج ومممْٛ ػ١ٕاذٙممما ٨ ذّصمممً اٌرٕمممٛع ٚاٌشمممهل١

اٌصمممافٟ فممٟ اٌؼمماٌُ ، ٚتٕمماء ػٍممٟ لٌممه ٌّٚؼاٌعممح ٘مممٖ اٌفعممٛج ذٍممؼٟ اٌكناٌممح اٌؽا١ٌممح ٌٍرؽمممك ِممٓ قٚن 

اٌؼّمممً ٌمممكٞ اٌّّهػممماخ  -ا٨ِرٕممماْ وّرغ١مممه ِؼمممكي ٌٍؼ٩لمممح تممم١ٓ اٌهػممما ػمممٓ اٌؽ١ممماج ٚطمممهاع ا٤ٌمممهج 

 ؼٛق٠اخ. اٌٍ
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 تٕاء ػٍٝ ِا ٌثك ٠ّىٓ ذؽك٠ك ِشىٍح اٌكناٌح فٟ ا٤ٌمٍح اٌرا١ٌح: 

 اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؟ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ  ا٨ِرٕاِْا ٍِرٛٞ  -ٔ

 اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؟ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ  اٌهػا ػٓ اٌؽ١اجِا ٍِرٛٞ  -ٕ

 اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؟ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ اٌؼًّ  –ِا ٍِرٛٞ وً ِٓ طهاع ا٤ٌهج  -3

 اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؟ِا اٌؼ٩لح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ  -ٗ

 اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؟اٌؼًّ ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ  -ِا اٌؼ٩لح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚطهاع ا٤ٌهج  -٘

اٌّّهػممماخ اٌؼّمممً ٌمممكٜ ػ١ٕمممح ِمممٓ  -ِممما اٌؼ٩لمممح تممم١ٓ اٌهػممما ػمممٓ اٌؽ١ممماج ٚطمممهاع ا٤ٌمممهج  -ٙ

 اٌٍؼٛق٠اخ؟

ئ١ًّا ٩ٌِرٕممماْ وّرغ١مممه ِؼمممكي فمممٟ اٌؼ٩لمممح تممم١ٓ اٌهػممما ػمممٓ اٌؽ١ممماج ٘مممً ٠ٛظمممك ذمممؤش١ه قاي اؼظممما -7

 اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؟ػ١ٕح ِٓ اٌؼًّ ٌكٜ  -ٚطهاع ا٤ٌهج

 أهذاف انذراصح:

 ذٙكف اٌكناٌح اٌٝ اٌرؼهف ػٍٟ:

  ٞٛاٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ.ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ  ا٨ِرٕاٍِْر 

  ٞٛاٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ.ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ  اٌهػا ػٓ اٌؽ١اجٍِر 

  اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ.ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ اٌؼًّ  –ٍِرٛٞ وً ِٓ طهاع ا٤ٌهج 

  ِٓ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ.اٌؼ٩لح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ ػ١ٕح 

  اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ.اٌؼًّ ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ  -اٌؼ٩لح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚطهاع ا٤ٌهج 

  اٌّّهػمممماخ ٌممممكٜ ػ١ٕممممح ِممممٓ اٌؼّممممً  -ٌؼ٩لممممح تمممم١ٓ اٌهػمممما ػممممٓ اٌؽ١مممماج ٚطممممهاع ا٤ٌممممهج

 اٌٍؼٛق٠اخ.

 اٌؼّمممً  -ذمممؤش١ه ا٨ِرٕممماْ وّرغ١مممه ِؼمممكي فمممٟ اٌؼ٩لمممح تممم١ٓ اٌهػممما ػمممٓ اٌؽ١ممماج ٚطمممهاع ا٤ٌمممهج

 اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ.ػ١ٕح ِٓ ٌكٜ 

 أهًُح انذراصح:

 ذرّصً أ١ّ٘ح اٌكناٌح فٟ ظأث١ٓ:

 أهًُح َظرَح: - أ

ٌٍٍّّىح اٌؼهت١ح اٌٍؼٛق٠ح، ِٓ ـ٩ي  ٖٕٓٓذٍاُ٘ اٌكناٌح ٚٔرائعٙا فٟ اٌعٙك اٌّطٍٛب ٌرؽم١ك نإ٠ح  -

ِؽٛن اٌّعرّغ اٌؽ١ٛٞ ِٓ ِؽاٚن اٌهإ٠ح ؼ١س أٔٗ ِٓ أُ٘ أ٘كاف ٘ما اٌّؽٛن ذؼى٠ى قٚن ا٤ٌهج 

 ٚل١اِٙا تٍّئ١ٌٚرٙا ٚاٌمٞ ٠رّاشٝ ِغ ِٛػٛع اٌثؽس.   

ػٍٝ ؼك ػٍُ  –ٚاٌرٟ ٌُ ذٍك ا٨٘رّاَ اٌىافٟ فٟ اٌكناٌاخ إٌف١ٍح ذ١ٍٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ فمح اٌّّهػاخ  -

تاٌهغُ ِٓ أ١ّ٘ح قٚن٘ٓ فٟ اٌّؽافظح ػٍٝ طؽح أفهاق اٌّعرّغ اٌعٍك٠ح ٚإٌف١ٍح،  -اٌثاؼصراْ 

 .ٚٔظهاً ٌّا ِهنْ تٗ ـ٩ي ظائؽح وٛنٚٔا ِٓ ػغٛؽ ١ِٕٙح أشهخ ػٍٝ اٌعأث١ٓ إٌفٍٟ ٚا٤ٌهٞ

ِٛاوثرٙا ٌٍر١ان اٌؽك٠س فٟ اٌكناٌاخ ٚاٌثؽٛز إٌف١ٍح ترٕاٌٚٙا اٌعٛأة ذرّصً أ١ّ٘ح اٌكناٌح فٟ  -

ا٠٨عات١ح تاػرثان٘ا ٔمطح اٌثكء ٦ؼكاز ذغ١١هاخ ذٍاػك ا٤فهاق ػٍـٝ اٌرٛظٗ ا٠٦عاتٟ ٔؽٛ اٌؽ١اج 
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ٚذٛلغ ا٤فؼً، فع١ّغ ِـا ٠ـظ١ة اٌفهق ِٓ ٔعاغ ِٚا ٠ؼطٍغ تٗ ِٓ ِٙاَ ٠ؼرّك ػٍٝ ِكٜ اؼٍاٌٗ 

تاٌراٌٟ شفظ١ح اط١ٍٗ ِثكػٗ ِفىهٖ ذٍاُ٘ فٟ ذؽم١ك نإ٠ح اٌٍّّىح اٌؼهت١ح اٌٍؼٛق٠ح تاٌرفاإي ٚ

ٕٖٓٓ. 

اشهاء اٌّىرثح اٌؼهت١ح تّم١اي ِفرظه ٩ٌِرٕاْ ٚلٌه تؼك ذهظّرٗ ٚاٌرؽمك ِٓ طكلٗ ٚشثاذٗ، ِّا ٠فرػ  -

 آفالا ٚفهطاً ظك٠كج ٌٍثؽس اٌٍّرمثٍٟ.

اٌرٟ ذرٕاٚي ا٨ِرٕاْ وّرغ١ه ِؼكي  –فٟ ؼكٚق ػٍُ اٌثاؼصر١ٓ  -٘مٖ اٌكناٌح ٟ٘ اٌّؽاٌٚح ا٤ٌٚٝ   -

 اٌؼًّ ٌكٞ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ.  -ٌٍؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚاٌظهاع ت١ٓ ا٤ٌهج 

اء ٠ؼُاف اٌٝ ِا ٌثك أْ ٘مٖ اٌكناٌح ٌرٍاُ٘ فٟ اٌعٙٛق ا٤واق١ّ٠ح ِٓ ـ٩ي اٌٍّاّ٘ح فٟ اشه -

اٌرهاز إٌفٍٟ اٌؼهتٟ ٚاٌّىرثح اٌؼهت١ح تكناٌح ذرٕاٚي ِٕظٛن ظك٠ك ٌٍكناٌاخ فٟ ِعاي ذّى١ٓ 

 اٌّهأج.

 أهًُح ذطثُقُح: - ب

ٔرائط ٘مٖ اٌكناٌح لك ذًٍاػك طأؼٟ ا١ٌٍاٌاخ ٚاٌّّان١ٌٓ ػٍٝ ٚػغ ـطؾ ١ٌٚاٌاخ ذٙكف اٌٝ  -

 خ.ذؽ١ٍٓ وً ِٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٞ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠ا

لك ذف١ك ٔرائط اٌكناٌح اٌمائ١ّٓ ػٍٝ تهاِط ذط٠ٛه ٚذ١ّٕح ٍِٕٛتٟ ٚوانج اٌظؽح فٟ ذمك٠ُ اٌثهاِط   -

اٌٛلائ١ح ٚاٌكٚناخ ٚػمك اٌٍماءاخ ٚإٌكٚاخ اٌرٟ ذٍاُ٘ فٟ اٌرم١ًٍ ِٓ ا٢شان اٌٍٍث١ح اٌّرهذثح ػٍٝ طهاع 

 اٌؼًّ. -ا٤ٌهج 

 يصطهحاخ انذراصح:

 خ ٔرٕاٚي ف١ّا ٠ٍٟ ذؼه٠فٙا اٌؼٍّٟ ٚا٨ظهائٟ: ذشرًّ اٌكناٌح ػٍٝ ػكج ِظطٍؽا

   : Gratitudeالايرُاٌ

ػهف ػٍّاء ػٍُ إٌفً ا٠٦عاتٟ ا٨ِرٕاْ تؤٔٗ "أؼك ٔماؽ اٌمٛج فٟ اٌشفظ١ح ٚ٘ٛ اؼكٜ اٌفؼائً اٌرٟ 

 (.Almehdar, 2018, p. 25ذئقٞ اٌٝ اٌشؼٛن تاٌهفا١٘ح ٚاٌٍؼاقج ٚإٌعاغ")

"ا١ًٌّ ٔؽٛ اٌرؼهف ٚا٨ٌرعاتح ٌٍؼٛاؽف اٌّّرٕح ٌكٚن اؼٍاْ شفض آـه فٟ ا٨ِرٕاْ أ٠ؼا تؤٔٗ ٚػُهف 

  (Silveira, 2020, p.20) اٌّٛالف اٌرٟ ٠ٕظه ا١ٌٙا اٌشفض تشىً ا٠عاتٟ"

( ا٨ِرٕاْ تؤٔٗ" اػرهاف اٌفهق تإٌؼُ ِٓ االله ٚتفؼً ا٢ـه٠ٓ، ػ١ٍٗ ٠ٚشًّ 1ٙٔ: ٠ٕٕٚٓٓؼُهف )لاٌُ،

 ".إٌفً ٚا٢ـه٠ٓ٘ما ا٨ػرهاف ِشاػه اٌهػا ػٓ 

اٌشؼٛن تاٌشىه ٚاٌٍؼاقج اٌرعاتح ٌرٍمٟ ِٕؽح ٌٛاء وأد فائكج ٌٍِّٛح تؤٔٗ:  وَؼٌرف الايرُاٌ إخرائُا  

 اٌكنظح اٌرٟ ٠ؽظً ػ١ٍٙا اٌٍّرع١ة ػٍٝ ِم١اي ا٨ِرٕا٠ْمكِٙا شفض ِا، أٚ ـثهج ٌؼ١كج ٠ٚماي ت

(Mccullough et al., 2002) .ذهظّح اٌثاؼصراْ ٚاٌٍّرفكَ فٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح 

 Life Satisfaction :انرظا ػٍ انحُاج
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اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج تؤٔٗ "اٌرم١١ُ اٌؼاَ ٌّكٜ نػا  (Bidzan-Bluma et al., 2020, p. 2)٠ؼُهف 

 اٌشفض ػٓ ظٛقج ؼ١اذٗ ٚفماً ٌٍّؼا١٠ه اٌرٟ ٠فران٘ا".

 ,Gull et al., 2021) اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج تؤٔٗ "اٌى١ف١ح اٌرٟ ٠م١ُ تٙا ا٤فهاق ؼ١اذُٙ تشىً ػاَ"وّا ٠ؼهف 

p. 2) 

٠ٚرّصً فٟ ِكٜ ذم١١ُ اٌّهء  اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج أ٠ؼا تؤٔٗ "أؼك ِىٛٔاخ ِفَٙٛ اٌهفاٖ اٌماذ٠ٟٚؼٌهف  

 (.Best & Chinta, 2021, p. 997ٚؼىّٗ ٚاقناوٗ ٌعٛقج ؼ١اذٗ")

شؼٛن اٌّهء ِٚٛلفٗ ذعاٖ ؼ١اذٗ فٟ "( فؼهفٛا اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج تؤٔٗ Marič et al., 2021, p.64أِا )

ِهؼٍح ِؼ١ٕح ٠ٚرهاٚغ ِا ت١ٓ اٌهػا ا٠٦عاتٟ ٚاٌٍٍثٟ، وّا أٔٗ ٠رؼّٓ نػا اٌّهء ػٓ اٌّاػٟ 

 ٚاٌٍّرمثً ٚا٤شفاص اٌّؽ١ط١ٓ تٗ".

هق ٌٕٛػ١ح ؼ١اذٗ تٛظٗ ػاَ، اػرّاقا ػٍٝ تؤٔٗ: اٌرمك٠ه اٌمٞ ٠ؼؼٗ اٌف وَؼٌرف انرظا ػٍ انحُاج إخرائُا

ؼىّٗ اٌشفظٟ ١ًٌٚ وّا ٠ؽكقٖ غ١هٖ ٠ٚمُاي تاٌكنظح اٌرٟ ٠ؽظً ػ١ٍٙا اٌٍّرع١ة ػٍٝ ِم١اي اٌهػا 

 ( ٚاٌٍّرفكَ فٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح.1ٕٓٓذهظّح ػثك اٌفاٌك ) (Diener et al., 1985)ػٓ اٌؽ١اج

  Work-Family Conflict الأصرج–صراع انؼًم 

"شىً ِٓ أشىاي طهاع ا٤قٚان ت١ٓ ِعا٨خ اٌؼًّ ٚا٤ٌهج ٠ٚش١ه اٌٝ ِكٜ ا٤ٌهج ٘ٛ  -طهاع اٌؼًّ

اٌّشىٍح اٌرٟ ذٛاظٗ اٌّٛظفْٛ ٌرؽم١ك اٌرٛاوْ ت١ٓ  ، ٠ٚرؼّٓػكَ اٌرٛافك ت١ٓ ٍِئ١ٌٚاخ اٌؼًّ ٚا٤ٌهج

 ,Kengatharan & Edwards, 2021)اٌؼًّ ٚا٤ٌهج، ٠ٚئشه ذؤش١هً ٌٍث١اً ػٍٝ ا٤فهاق ٚإٌّظّاخ" 

p. 581; Zurlo et al., 2020, p. 2). 

٠ٚؼٌهف أ٠ؼا تؤٔٗ "تٕاء شٕائٟ ا٨ذعاٖ ٠ٚش١ه اٌٝ ِكٜ ؼكٚز اٌف٩ف ٔر١عح ٌركـً ا٤ٌهج فٟ اٌؼًّ، ِّا 

٠ؼٕٟ أْ أقاء ا٨فهاق ٤قٚانُ٘ فٟ اٌؼًّ ذئقٞ اٌٝ اػالح ِشانورُٙ فٟ أقٚانُ٘ ا٤ٌه٠ح ٚاٌؼىً طؽ١ػ 

 ,Tortezا٤ٌهج(")-اٌؼًّ، طهاع اٌؼًّ-)طهاع ا٤ٌهجِّا ٠ؼٕٟ شٕائ١ح ا٨ذعاٖ ٌٙما اٌظهاع أٞ 

2017, p. 4.) 

إٌىاع اٌّؽرًّ ت١ٓ ا٤قٚان تٍثة اٌّطاٌة اٌّرظٛنج ٚػغٛؽ : ٘ٛ الأصرج إخرائُا-ذؼرَف صراع انؼًم

اٌكنظح اٌرٟ اٌٛلد اٌّفظض ٌٍؼًّ ٟٚ٘ ذئشه تشىً ِثاشه فٟ اٌٛفاء تٍّئ١ٌٚاخ ا٤ٌهج ٠ٚمُاي ت

 (Haslam et al. ,2014)ا٤ٌهج -٠ؽظً ػ١ٍٙا أفهاق ػ١ٕح اٌكناٌح اٌؽا١ٌح فٟ ِم١اي طهاع اٌؼًّ

 ٚاٌٍّرفكَ فٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح. .(El Keshky& Sarour , under publish)ذهظّح 

 :Family- Work Conflict انؼًم -صراع الأصرج

اٌرؼانب فٟ ا٤قٚان ٚاٌمٞ ٠ٕشؤ تٍثة اٌؼغٛؽ  اٌؼًّ أٚ اٌؼىً اٌٝ "أشىاي-٠ش١ه طهاع ا٤ٌهج

 .Rhee et al., 2020, pٚاٌّطاٌة فٟ ظأة ِا ٚاٌرٟ ذركاـً ِغ أقاء ٍِئ١ٌٚاخ اٌعأة ا٢ـه ")

53.) 
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اٌؼًّ تؤٔٗ "قنظح ػكَ اٌرٛافك أٚ اٌف٩ف فٟ -( طهاع ا٤ٌهج٠ٚGull et al., 2021, p. 2ؼهف )

 Scarcity ofاء ٘ما اٌّفَٙٛ تا٨ػرّاق ػٍٝ ٔظه٠ح ٔكنج اٌّٛانق ا٤قٚان ت١ٓ ا٨ٌهج ٚاٌؼًّ ٚلك ذُ تٕ

resource  ًٚاٌرٟ ذفرهع أْ ل١اَ اٌفهق تؤقاء ِرطٍثاخ أؼك ا٤قٚان ٠ٍرٕفم ِٓ ِٛانقٖ اٌشفظ١ح )ِص

 اٌٛلد ٚاٌطالح اٌعٍك٠ح أٚ اٌؼم١ٍح( ِّا ٠ئشه ػٍٝ لكنذٗ ػٍٝ أقاء ا٨قٚان ا٤ـهٜ".

٘ٛ ِكٜ ذكـً اٌؼغٛؽاخ ٚاٌّطاٌة ا٤ٌه٠ح فٟ أقاء ٍِئ١ٌٚاخ : خرائُاإ انؼًم -ذؼرَف صراع الأصرج

 اٌؼًّ -٠ٚمُاي تاٌكنظح اٌرٟ ٠ؽظً ػ١ٍٙا أفهاق ػ١ٕح اٌكناٌح اٌؽا١ٌح فٟ ِم١اي طهاع ا٤ٌهج اٌؼًّ

(Haslam et al. ,2014)  ذهظّح(El Keshky& Sarour , under publish).  ٟٚاٌٍّرفكَ ف

 اٌكناٌح اٌؽا١ٌح.

 Nurses اخانًًرظ

ذؼهف ِٕٙح اٌرّه٠غ تؤٔٙا ِٕٙح ٌٍهػا٠ح اٌظؽ١ح ذهوى ػٍٝ ؼّا٠ح اٌظؽح ٚذؼى٠ى٘ا ِٓ ـ٩ي 

اٌٍّاػكج فٟ اٌرفف١ف ِٓ ا٤ِهاع ٚػ٩ظٙا ٚنػا٠ح اٌّهػٝ. ٚذؼًّ اٌّّهػاخ فٟ ِعّٛػح ١ٌالاخ 

أـهٜ. ٠ٚشرهؽ ِرٕٛػح تّا فٟ لٌه اٌٍّرشف١اخ ٚقٚن اٌرّه٠غ ٚاٌّكاني ٚاٌّهاوى اٌّعرّؼ١ح ٚأِاوٓ 

أْ ذرفهض اٌّّهػاخ ِٓ ِكنٌح ذّه٠غ ِؼرّكج ِٓ اٌكٌٚح )تهٔاِط ظاِؼٟ ٌّكج أنتغ ٌٕٛاخ، أٚ 

تهٔاِط ٌٍىِاٌح ٌّكج ػا١ِٓ، أٚ تهٔاِط قتٍَٛ ٌّكج ش٩ز ٌٕٛاخ، وّا ٠شرهؽ ٌّىاٌٚح ٘مٖ إٌّٙح اظر١او 

 (.American Psychology Association, 2023اٌرهـ١ض اٌؽىِٟٛ )

 ذرؽكق اٌكناٌح تاٌّؽكقاخ اٌرا١ٌح :انذارصح يحذداخ

ؼكي  - ٌِ ِؽكقاخ ِٛػٛػ١ح: ذرؽكق اٌكناٌح اٌؽا١ٌح تاٌّٛػٛع اٌمٞ ذٕاٌٚرٗ ٚ٘ٛ ا٨ِرٕاْ وّرغ١ه 

 اٌؼًّ ٌكٞ ػ١ٕح ِٓ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ. -ٌٍؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع ا٤ٌهج 

 ِؽكقاخ ِىا١ٔح: اٌٍّّىح اٌؼهت١ح اٌٍؼٛق٠ح. -

 ٘ـ.ٗٗٗٔوِا١ٔح: ذُ اظهاء اٌكناٌح ـ٩ي اٌفظ١ٍٓ اٌكنا١١ٌٓ ا٤ٚي ٚاٌصأٟ ٌٍؼاَ اٌكناٌٟ  ِؽكقاخ -

 اٌٍؼٛق٠اخ. ِؽكقاخ تشه٠ح: اٌّّهػاخ -

 دراصاخ صاتقح:

ٌُ ٔعك ٌٛٞ ػكق ل١ًٍ ِٓ  –اٌرٟ أذ١ػ ا٨ؽ٩ع ػ١ٍٙا -تاٌثؽس فٟ لٛاػك اٌث١أاخ اٌؼهت١ح ٚا٤ظٕث١ح 

اٌكناٌح ٌكٞ اٌؼا١ٍِٓ تاٌرّه٠غ ٚفمح اٌىٛاقن اٌطث١ح اٌٍّاػكج، ٌٚما اٌكناٌاخ اٌرٟ اٌرٙكفد ِرغ١هاخ 

١ٌرُ ػهع تؼغ اٌكناٌاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ِرغ١هاخ اٌكناٌح ٌكٞ فماخ أـهٞ. ذُ ذم١ٍُ ِا أذ١ػ اٌٛطٛي 

 ا١ٌٗ ِٓ قناٌاخ ٌاتمح اٌٝ ش٩شح ِؽاٚن ػٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ:

 حُاج:دراصاخ ذُاوند انؼلاقح تٍُ الايرُاٌ وانرظا ػٍ ان -1

تكناٌح ٘كفد اٌٝ قناٌح اٌؼٛاًِ اٌّئشهج ػٍٝ اٌهفاج اٌماذٟ )ا٨ِرٕاْ، اٌمكنج  (Jun et al., 2015)لاَ 

ػٍٝ تٕاء اٌؼ٩لاخ اٌشفظ١ح، اٌٍؼاقج، اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج( ٌكٜ ؽاٌثاخ اٌرّه٠غ، ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح 

( ِٓ ؽاٌثاخ اٌرّه٠غ فٟ وٛن٠ا، ذُ اٌؽظٛي ػٍٝ ت١أاخ اٌكناٌح ػٓ ؽه٠ك ذٛو٠غ اٌرثأح ِٖٕٙٓ )

ٍرمه٠ه اٌماذٟ ػٍٝ ػ١ٕح اٌكناٌح، ذىٛٔد ا٨ٌرثأح ِٓ ػكج ِما١٠ً ٌم١اي وً ِٓ )ا٨ِرٕاْ، اٌمكنج ػٍٝ ٌ
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تٕاء اٌؼ٩لاخ اٌشفظ١ح، اٌٍؼاقج اٌماذ١ح، اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج( ، ٚأشانخ ٔرائط اٌكناٌح اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح 

ًٍ ِٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌمكنج ػٍ ٝ تٕاء اٌؼ٩لاخ اٌشفظ١ح، وّا لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح ت١ٓ اٌٍؼاقج اٌماذ١ح ٚو

 ِٓ ًٍ أشانخ ٔرائط اٌكناٌح اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح ا٠عات١ح لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚو

ا٨ِرٕاْ ٚاٌمكنج ػٍٝ تٕاء اٌؼ٩لاخ اٌشفظ١ح، وّا أشانخ ٔرائط اٌكناٌح أ٠ؼًا اٌٝ أْ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج 

 رؽظ١ً ا٤واق٠ّٟ ٚاٌمكنج ػٍٝ تٕاء اٌؼ٩لاخ اٌشفظ١ح.٠ٍاُ٘ تشىً ا٠عاتٟ فٟ اٌرٕثئ تا٨ِرٕاْ ٚاٌ

ًٍ ِٓ اٌكػُ ا٨ظرّاػٟ ٚذمك٠ه  (Kong et al., 2015)أظهٞ  قناٌح ٘كفد اٌٝ اٌرؼهف ػٍٝ ذؤش١ه و

اٌماخ وّرغ١ه ١ٌٚؾ فٟ اٌؼ٩لح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌط٩ب اٌعاِؼ١١ٓ. ذىٛٔد ػ١ٕح 

 Gratitudeٌعاِؼح فٟ اٌظ١ٓ، ؽٍة ُِٕٙ ا٦ظاتح ػٍٝ اٌرثأح ٩ٌِرٕاْ ( ِٓ ؽٍثح ا7ٕٗاٌكناٌح ِٓ )

Questionnaire ِٟٚم١اي اٌرمك٠ه اٌماذ ،Rosenberg Self-esteem ِٚم١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ،

Satisfaction with Life Scale (SWLS) أشانخ إٌرائط اٌٍّرفهظح ِٓ ّٔٛلض ذؽ١ًٍ اٌٍّان .

ٌكػُ ا٨ظرّاػٟ ٠ئقٞ قٚن ا١ٌٌٛؾ اٌىٍٟ فٟ اٌؼ٩لح ا٨نذثاؽ١ح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٌّرغ١هاخ اٌكناٌح اٌٝ أْ ا

 ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، وّا أشانخ إٌرائط اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح انذثاؽ١ح ِٛظثح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج.

اٌهػا ( اٌٝ اٌرؼهف ػٍٝ قنظح اٌٙاَ وً ِٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌرٍاِػ فٟ اٌرٕثئ ت3ٕٔٓ٘كفد قناٌح )اتها١ُ٘،

( ؽاٌثح ِٓ ؽاٌثاخ اٌفهلر١ٓ اٌصا١ٔح 1ٕٓػٓ اٌؽ١اج ٌكٞ ؽاٌثاخ اٌعاِؼح ، ٚ ذىٛٔد  ػ١ٕحّ  اٌكناٌح ِٓ )

ٚاٌصاٌصح تى١ٍح اٌثٕاخ ظاِؼح ػ١ٓ شًّ ، ؽُثك ػ١ٍٙٓ ِم١اي ا٨ِرٕاْ ٌطاٌثاخ اٌعاِؼح ، اػكاق اٌثاؼصح ، ٚ 

، ٚذؼك٠ً اٌثاؼصح، ِٚم١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج  اػكاق ِعكٞ اٌكٌٛلٟ  H.F.Sِم١اي ٘انذ٩ٔك ٌٍرٍاِػ 

ّْ ا٨ِرٕاْ ٠ٍُٙ  اٌٙاِاً قا٨ً ٖٕٔٓ) ( ٚذؼك٠ً اٌثاؼصح ، ٚذٛطٍد اٌكناٌح اٌٟ ػكق ِٓ إٌرائط ِٕٙا اٌٝ أ

 (.ٔٓٓ,ٓ%( ػٕك ٍِرٜٛ  )7ٕاؼظائ١اً فٟ اٌرٕثئ تاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج تٍٕثح )

اٌٝ فؽض اٌؼ٩لح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا اٌٛظ١فٟ ٌكٜ اٌّّهػاخ فٟ  (Silveira, 2020) ٘كفد قناٌح

( ِٓ اٌّّهػاخ ذهاٚؼد أػّان٘ٓ ت١ٓ ٗٔٔا٠٨ٌٛاخ اٌّرؽكج ا٤ِه٠ى١ح. ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ )

(، ٚذُ اٌؽظٛي ػٍٝ ػ١ٕح اٌكناٌح ػٓ ؽه٠ك اٌرثأح أنٌٍد اٌٝ اٌؼ١ٕح ِٓ ـ٩ي ِٕظح 1ٙ: 1ٔ)

(Qualtrics)ٚاخ اٌكناٌح ػٍٝ ِم١اي ا٨ِرٕاْ ). ٚاشرٍّد أقGratitude Questionnaire Six 

(GQ-6)( ِٚم١اي اٌهػا ،)Minnesota Satisfaction Questionnaire (MSQ) ٚأشانخ .)

ٔرائط اٌكناٌح اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح انذثاؽ١ح لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا اٌٛظ١فٟ اٌؼاَ، وّا 

لح لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا اٌٛظ١فٟ اٌعٛ٘هٞ، وّا أظٙهخ إٌرائط ػكَ ٚظٛق ػ٩

 أظٙهخ إٌرائط أ٠ؼًا ٚظٛق ػ٩لح انذثاؽ١ح لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا اٌٛظ١فٟ اٌفانظٟ.

تكناٌح ٘كفد اٌٝ اٌرؼهف ػٍٟ اٌؼ٩لح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ِٚىٛٔاخ اٌهفاج اٌماذٟ ٟٚ٘ (Yoo, 2020) لاَ 

( ِٓ اٌشثاب 7ٙٔاٌؽ١اج، ٚا٤ًِ، ٚاٌّئشهاخ ا٠٦عات١ح ٚاٌٍٍث١ح(، ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ ) )اٌهػا ػٓ

اٌىٛنٞ اٌعاِؼٟ ِٓ ـًّ ظاِؼاخ فٟ وٛن٠ا اٌعٕٛت١ح، ٚذىٛٔد أقٚاخ اٌكناٌح ِٓ ِم١اي ا٨ِرٕاْ 

(GQ-6) وّا ذُ ل١اي اٌهفاج اٌماذٟ ِٓ ـ٩ي اٌّما١٠ً ا٢ذ١ح: ِم١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ،(SWLS)  ،

 The Positive And، ِٚم١اي اٌّئشهاخ ا٠٦عات١ح ٚاٌٍٍث١ح The Hope Scale  ِٚم١اي ا٤ًِ

Negative Affect Scale(PANAS) ٚذٛطٍد اٌكناٌح اٌٝ ػكج ٔرائط ِٕٙا أْ ا٨ِرٕاْ واْ ِئشها ،

خ ػ٩لح ٘اِا ِٓ ِئشهاخ اٌهفا١٘ح اٌماذ١ح ٌكٜ ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ اٌموٛن ٚا٦ٔاز اٌىٛن١٠ٓ ، ٚظك

 انذثاؽ١ح ِٛظثح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚا٤ًِ ٚاٌّئشهاخ ا٠٦عات١ح ٚاٌٍٍث١ح.
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 :انؼًم-دراصاخ ذُاوند انؼلاقح تٍُ الايرُاٌ وصراع الأصرج -2

اٌٝ تؽس أ١ّ٘ح ا٨ِرٕاْ فٟ اٌؼًّ ٌرم١ًٍ اٌظهاػاخ ٚاٌؽك ِٓ  (Cheng et al., 2015)٘كفد قناٌح 

( ِٓ اٌؼا١ٍِٓ ٕٓٔكِد اٌكناٌح إٌّٙط اٌرعه٠ثٟ، ٚذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ )اٌرٛذه ٚا٨ورماب، اٌرف

فٟ اٌّعاي اٌطثٟ )أؽثاء، ِّهػاخ، ِؼاٌعْٛ( فٟ ـًّ ِٓ اٌٍّرشف١اخ اٌؼاِح فٟ اٌظ١ٓ، ذُ ذم١ٍُ 

اٌؼ١ٕح اٌٝ ِعّٛػر١ٓ، ِعّٛػح ذعه٠ث١ح ٚاٌرٟ ذٍمد ذكن٠ثاخ ػٍٝ ا٨ِرٕاْ ِهذ١ٓ فٟ ا٨ٌثٛع ٌّكج 

ات١غ ِررا١ٌح، ِٚعّٛػح ػاتطح ٌُ ذرٍك أٞ ذكن٠ة. أظٙهخ ٔرائط اٌكناٌح أْ اٌّشانو١ٓ فٟ أنتؼح أٌ

اٌّعّٛػح اٌرٟ ذٍمد ذكن٠ثاخ ػٍٝ ا٨ِرٕاْ لك أفاقٚا أُٔٙ أطثؽٛا أوصه اِرٕأاً ٚؼٍٕٛا ِٓ ػ٩لاذُٙ ِغ 

هخ ٔرائط اٌم١اي أطكلائُٙ فٟ اٌؼًّ، وّا لٍد اٌرٛذهاخ ٚاٌظهاػاخ ٚأػهاع ا٨ورماب ٌك٠ُٙ، وّا أظٙ

اٌررثؼٟ ٌٙمٖ اٌّعّٛػح اٌرّهان اٌرؤش١هاخ ا٠٦عات١ح ٌركـ٩خ ا٨ِرٕاْ فٟ ـفغ أػهاع اٌرٛذه 

 ٚا٨ورماب ٚذؼى٠ى اٌهفا١٘ح ٚذط٠ٛه اٌؼ٩لاخ اٌع١كج ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّعاي اٌطثٟ.

ػغٛؽ اٌؼًّ ٌكٜ ( قناٌح ٘كفد اٌٝ ذظ١ُّ تهٔاِط لائُ ػٍٝ ا٨ِرٕاْ ٌرم١ًٍ Noviati, 2017أظهٞ )

ا٤ٌهج. ٚاشرٍّد أقٚاخ اٌكناٌح ػٍٝ ِم١اي ػغٛؽ اٌؼًّ -ا٤شفاص اٌم٠ٓ ٠ؼأْٛ ِٓ طهاع اٌؼًّ

Job Stressًّا٤ٌهج -، ِٚم١اي طهاع اٌؼWork-Family Conflict Scale ٚذىٛٔد ػ١ٕح ،

غ فٟ ِٓ اٌموٛن( ِٓ اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌرّه٠ِٗٙٓ ا٦ٔاز،  1ٔٔ( ِٓ ا٤شفاص )1ٕٔاٌكناٌح ِٓ )

( ػاَ. أظٙهخ ٔرائط اٌكناٌح ٚظٛق ػ٩لح ا٠عات١ح ٓٙ: ٠٨ٕٖٚح ٠ٛظ١ا وانذا ذهاٚؼد أػّانُ٘ ت١ٓ )

%( ِٓ ٙٔا٤ٌهج ٚػغٛؽ اٌؼًّ، وّا أشانخ إٌرائط اٌٝ أْ )-لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح ت١ٓ طهاع اٌؼًّ

اٌّّهػ١ٓ %( ِٓ 1ا٤ٌهج، ٚلٌه فٟ ِماتً )-اٌّّهػاخ ا٦ٔاز ٠ؼا١ٔٓ ِٓ انذفاع طهاع اٌؼًّ

اٌموٛن. أظٙهخ ٔرائط اٌكناٌح أ٠ؼا أْ اٌركن٠ة ػٍٝ ا٨ِرٕاْ غ١ه ٚظٙح ٔظه اٌّشانو١ٓ ِٚٛلفُٙ ذعاٖ 

 ا٤ٌهج، تا٦ػافح اٌٝ ـفغ ٍِرٜٛ اٌرٛذه.-طهاع اٌؼًّ

( اٌٝ قناٌح اٌؼ٩لاخ ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚشؼٛن ا٨ن٘اق ٚاٌهػا ا٤ٌهٞ Almehdar, 2018٘كفد قناٌح )

ِغ فؽض قٚن ا٨ورماب وّرغ١ه ١ٌٚؾ ت١ٓ ٘مٖ اٌّرغ١هاخ، ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ  ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج

( ِٓ ا٤ؽثاء فٟ اٌٍّّىح اٌؼهت١ح اٌٍؼٛق٠ح، ؽٍة ِٓ اٌّشانو١ٓ ا٦ظاتح ػٍٝ اٌرثأح أنٌٍد ا١ٌُٙ ٖٙ٘)

ِٚم١اي اٌىره١ٔٚاً ػثه ا٨ٔرهٔد، ٚلك اشرٍّد ٘مٖ ا٨ٌرثأح ػٍٝ أنتؼح ِما١٠ً ٟ٘: ِم١اي ا٨ِرٕاْ، 

ا٨ورماب، ِٚم١اي ظٛقج اٌؽ١اج ا١ٌّٕٙح، ِٚم١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ا٤ٌه٠ح، ذُ اٌرفكاَ أٌٍٛب ّٔمظح 

 ِٓ ًٍ اٌّؼاقٌح اٌثٕائ١ح ٌرؽ١ًٍ ٔرائط اٌكناٌح. أشانخ ٔرائط اٌكناٌح اٌٝ أْ ا٨ِرٕاْ ٠هذثؾ تشىً ا٠عاتٟ تى

ورماب ٚا٨ن٘اق ٚا٨ظٙاق، وّا أشانخ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚاٌهػا ا٤ٌهٞ، وّا ٠هذثؾ تشىً ٌٍثٟ تا٨

ٔرائط اٌكناٌح اٌٝ أْ ا٨نذفاع فٟ ٍِرٜٛ ا٨ِرٕاْ ٠ئشه تشىً ِثاشه ٚغ١ه ِثاشه )ِٓ ـ٩ي اٌكٚن 

ا١ٌٌٛؾ ٌّرغ١ه ا٨ورماب( ػٍٝ انذفاع ظٛقج اٌؽ١اج ا١ٌّٕٙح ٚاٌهػا ا٤ٌهٞ. ٚأشان اٌثاؼس فٟ ٘مٖ 

اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّئٌٍاخ اٌطث١ح ِّا ٠مًٍ اٌكناٌح اٌٝ أْ ا٨ِرٕاْ ٠ؼىو ِٓ اٌشؼٛن ت

 ِٓ اٌؼغٛؽ ٚاٌظهاػاخ إٌف١ٍح ٌك٠ُٙ وّا أْ ٌٗ ذؤش١ه ا٠عاتٟ ػٍٝ ػ٩لاذُٙ ا٤ٌه٠ح ٚنػاُ٘ ا٤ٌهٞ.

قناٌح ٘كفد اٌٝ اٌرؽمك ِٓ قٚن ا٨ِرٕاْ فٟ اٌرفف١ف ِٓ اٌظهاع ت١ٓ  (Zhang et al.,2021)أظهٞ 

( ط١ٕ١ح، ؽُثك ػ١ٍٙٓ ِما١٠ً طهاع ٔٙاٌّّهػاخ، ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ )ا٤ٌهج ٚاٌؼًّ ٌكٞ 
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اٌؼًّ ٚاِرٕاْ اٌّه٠غ اٌّكنن، ٚٔؼٛب ا٤ٔا. ذٛطٍد اٌكناٌح اٌٝ ػكج ٔرائط ِٕٙا اِرٕاْ -ا٤ٌهج

 اٌؼًّ.-اٌّه٠غ اٌّكنن ـفف ِٓ طهاع ا٤ٌهج

 :انؼًم-دراصاخ ذُاوند انؼلاقح تٍُ انرظا ػٍ انحُاج وصراع الأصرج -3

 -ا٤ٌهج ػٍٝ اٌهفاٖ اٌماذٟ )اٌٍؼاقج-اٌٝ قناٌح ذؤش١ه طهاع اٌؼًّ (Tortez, 2017٘كفد قناٌح )

ذؽم١ك اٌماخ( ٚلٌه ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ ا٤ؽثاء ٚاٌّّهػاخ، تا٦ػافح اٌٝ اٌرؽمك ِٓ اٌكٚن -اٌّؼٕٝ -اٌهػا

ا٤ٌهج  -اع اٌؼًّا١ٌٌٛؾ ٌّرغ١ه اٌكػُ ا٤ٌهٞ ٚقػُ اٌى٩ِء فٟ اٌؼًّ فٟ اٌؼ٩لح ت١ٓ ِرغ١هاخ طه

( ِٓ ا٤ؽثاء ٚاٌّّهػاخ تٍّرشف١اخ ٕٕٔٚاٌهفاٖ اٌماذٟ ٌكٜ ػ١ٕح اٌكناٌح. ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ )

ا٤ٌهج، ِٚم١اي ٌٍٛو١اخ  -فٟ ِك٠ٕح ٠ٛ١ٔٛنن. ٚاشرٍّد أقٚاخ اٌكناٌح ػٍٝ ِم١اي طهاع اٌؼًّ

ِٚم١اي ذظٛناخ ، Family-Supportive Supervisor Behaviorsاٌّشهف اٌكاػّح ٥ٌٌهج 

، ِٚم١اي Family-Supportive Coworker Perceptions (FSCP)و٩ِء اٌؼًّ اٌكاػّح ٥ٌٌهج

، Scale of Positive And Negative Experience (SPANE)اٌفثهاخ ا٠٦عات١ح ٚاٌٍٍث١ح 

. Psychological Well-Being Scaleِٚم١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، ِٚم١اي اٌهفاٖ اٌماذٟ إٌفٍٟ 

ا٤ٌهج واْ ٌٗ ذؤش١ه ٌٍث١ٟ ػٍٝ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚاٌهفاٖ  -أشانخ ٔرائط اٌكناٌح اٌٝ أْ طهاع اٌؼًّ

اٌماذٟ ٌكٜ ػ١ٕح اٌكناٌح، وّا أشانخ ٔرائط ذؽ١ًٍ ا٨ٔؽكان اٌٝ أْ و٩ً ِٓ اٌكػُ ا٤ٌهٞ ٚقػُ ا٤لهاْ 

 ٖ اٌماذٟ.ا٤ٌهج ٚاٌهفا-٠مِٛاْ تكٚن اٌّرغ١ه ا١ٌٌٛؾ فٟ اٌؼ٩لح ت١ٓ طهاع اٌؼًّ

( تكناٌح ٘كفد اٌٝ اٌرؼهف ػٍٝ ذؤش١ه ظٛقج اٌؽ١اج (Metwaly & Abd El-Maksoud, 2018لاِا 

اٌؼ١ٍّح ػٍٝ اٌهػا إٌفٍٟ ٚاٌرى١ف ا٤ٌهٞ ٌكٜ اٌّّهػاخ، ذُ اٌرفكاَ إٌّٙط اٌٛطفٟ ٌرؽ١ًٍ ٔرائط 

طؽح ا٤َ ٚاٌطفً ( ِٓ اٌّّهػاخ اٌؼا٩ِخ فٟ ِهاوى 1ٕٓ٘مٖ اٌكناٌح، ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ )

فٟ ِك٠ٕح اٌىلاو٠ك، ٚاشرٍّد أقٚاخ اٌكناٌح ػٍٝ اٌرّانج اٌث١أاخ ا٨ظرّاػ١ح ٚاٌك٠ّٛغهاف١ح، ِٚم١اي 

ٔٛػ١ح اٌؽ١اج اٌؼ١ٍّح، ِٚم١اي اٌهػا إٌفٍٟ ِٚم١اي اٌهػا اٌىٚاظٟ. ٚأشانخ ٔرائط اٌكناٌح اٌٝ أْ 

وّا أْ ظ١ّؼٙٓ ٠ؼا١ٔٓ ِٓ ٚظٛق  أوصه ِٓ شٍصٟ اٌّّهػاخ ٌك٠ٙٓ ٍِرٜٛ ِٕففغ ِٓ ظٛقج اٌؼًّ

طهاػاخ ٚػغٛؽ فٟ اٌؼًّ، وّا أظٙهخ غاٌث١ح اٌّّهػاخ اٌفاػؼاخ ٌٍكناٌح أففاع فٟ ٍِرٜٛ 

اٌهػا إٌفٍٟ ٚاٌرٛافك اٌىٚاظٟ، وّا أشانخ ٔرائط اٌكناٌح أ٠ؼًا اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح 

 ٟ ٚا٤ٌهٞ ٌكٜ اٌّّهػاخ. ِٛظثح ت١ٓ ظٛقج اٌؼًّ ٚاٌهػا إٌفٍٟ ٚاٌرٛافك اٌىٚاظ

اٌٝ اٌرؽمك ِٓ اٌؼ٩لاخ ت١ٓ اٌظهاع ت١ٓ اٌؼًّ ٚا٤ٌهج ٚٔٛا٠ا  (Zhang et al.,2019)٘كفد قناٌح 

ذهن اٌؼًّ ت١ٓ اٌّّهػاخ اٌظ١ٕ١اخ ِغ اٌرؼهف ػٍٝ قٚن وً ِٓ اٌهػا ػٓ اٌؼًّ ٚاٌؽ١اج ٚقػُ 

( ِّهػح ط١ٕ١ح فٟ اٌّكٞ اٌؼّهٞ ٖٕٙاٌّشهف فٟ ٘مٖ اٌؼ٩لاخ، ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ )

اٌؼًّ، ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، ٚاٌهػا اٌٛظ١فٟ، ٚقػُ  -ا٤ٌهج(، ؽُثك ػ١ٍٙٓ ِما١٠ً طهاع ٖٓ:ٖ٘)

اٌّشهف، ٚذُ اٌرفكاَ إٌّٙط اٌٛطفٟ. ذٛطٍد اٌكناٌح اٌٝ ػكج ٔرائط ِٕٙا ٚظٛق ػ٩لاخ ٌٍث١ح قاٌح 

اٌؼًّ ٚت١ٓ وً ِٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚاٌهػا ػٓ اٌؼًّ. ذٌٛؾ وً ِٓ  –اؼظائ١ا ت١ٓ طهاع ا٤ٌهج 

اٌؽ١اج ٚقػُ اٌّشهف فٟ اٌؼ٩لاخ ت١ٓ ٔٛا٠ا ذهن اٌؼًّ ٚاٌظهاع ت١ٓ اٌؼًّ اٌهػا اٌٛظ١فٟ ٚاٌهػا ػٓ 

 ٚا٤ٌهج. 
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ا٤ٌهج ٚاٌؽاٌح إٌفً -( اٌٝ اٌرؽمك ِٓ اٌؼ٩لاخ ت١ٓ طهاع اٌؼZurlo et al., 2020ًّ٘كفد قناٌح )

ٌرؤش١ه ظٍك٠ح ٚاٌظؽ١ح ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ فٟ ِٕٙح اٌرّه٠غ، ِغ قناٌح ذؤش١ه اٌفهٚق ت١ٓ اٌع١ٍٕٓ ٚقناٌح ا

اٌّؽرًّ ٌثؼغ اٌّرغ١هاخ اٌّؼكٌح ٟٚ٘ ذمك٠ه اٌماخ، ٌٍٚطح اٌمهان ٚاٌكػُ ا٨ظرّاػٟ، ٚاٌهػا 

أاز(  ٕٗٗلوٛن،  ٕٙٓ( ِٓ اٌّّهػ١ٓ ٚاٌّّهػاخ )ٓ٘ٗاٌٛظ١فٟ. ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ )

ّٕٙط اٌٛطفٟ. اٌؼا١ٍِٓ فٟ ـًّ ِٓ اٌٍّرشف١اخ اٌؼاِح ٌرمك٠ُ اٌفكِح اٌظؽ١ح فٟ ا٠طا١ٌا، ذُ اٌرفكاَ اٌ

ذُ ذٛو٠غ اٌرثأح ٌٍرمه٠ه اٌماذٟ ػٍٝ اٌّشانو١ٓ، ذىٛٔد ا٨ٌرثأح ِٓ ـٍّح ألٍاَ ٟ٘: لٍُ ـاص 

ا٤ٌهج، ٚاٌرثأح اٌّؽرٜٛ -تاٌّرغ١هاخ ا٨ظرّاػ١ح ٚاٌك٠ّٛغهاف١ح، ٚلٍُ ـاص تّم١اي طهاع اٌؼًّ

. Job Satisfaction Subscale، ِٚم١اي اٌهػا اٌٛظ١فٟ Job Content Questionnaireاٌٛظ١فٟ

اٌؼًّ -أشانخ ٔرائط اٌكناٌح اٌٝ أْ اٌّّهػاخ ػ١ٕح اٌكناٌح ٌك٠ٙٓ ٍِرٜٛ ِهذفغ ِٓ طهاع ا٤ٌهج

-ٚاٌمٍك ٚا٨ورماب. وّا أشانخ إٌرائط اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح انذثاؽ١ح ٌاٌثح قاٌح اؼظائ١اً ت١ٓ طهاع اٌؼًّ

ئط اٌٝ ٚظٛق فهٚق لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح ت١ٓ ا٤ٌهج ٚاٌهػا اٌٛظ١فٟ، ٚتا٦ػافح اٌٝ لٌه فمك أشانخ إٌرا

ا٤ٌهج ٚا٨ورماب ٌظاٌػ ا٦ٔاز، ت١ّٕا ٌُ ذٛظك ٘مٖ اٌفهٚق ت١ٓ -اٌع١ٍٕٓ فٟ ِرغ١هاخ طهاع اٌؼًّ

 اٌع١ٍٕٓ فٟ ِرغ١هاخ اٌكػُ ا٨ظرّاػٟ ٚاٌهػا اٌٛظ١فٟ. 

 Paternalistic( قناٌح ٘كفد اٌٟ اٌرؼهف ػٍٟ ذؤش١ه اٌم١اقج ا٤ت٠ٛح )Gull et al., 2021أظهٞ )

Leadership (PL  )ِى٠ط ِٓ اٌٍٍطح ٚا٨ٔؼثاؽ ػٍٝ أٌاي ِٓ ا٦ؼٍاْ ٚا٤ـ٩ق ٟ٘ٚ(

)ٚذش١ه اٌٝ ِكٜ ذفؼ١ً اٌفهق ٤قاء ػكق ِٓ ا٤ٔشطح فٟ ٚلد ٚاؼك، أٚ Polytonicity (PC)ٚاٌرؼكق٠ح

ػاخ فٟ ُ٘ اٌّٛظفْٛ أطؽاب اٌّٙاَ اٌّرؼكقج فٟ لاخ اٌٛلد(  ػٍٝ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌّّه

ًٍ ِٓ طهاع ا٤ٌهج  -اٌؼًّ، ٚطهاع اٌؼًّ–اٌٍّرشف١اخ اٌؼاِح، ومٌه ذُ اٌرؽمك ِٓ اٌكٚن ا١ٌٌٛؾ ٌى

( ِٓ ٕٕٙا٤ٌهج فٟ اٌؼ٩لح ت١ٓ اٌم١اقج ٚاٌرؼكق٠ح ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج. ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ )

ح إٌّٛلض اٌّمرهغ اٌّّهػاخ فٟ اٌظ١ٓ، وّا ذُ اٌرفكاَ ّٔمظح اٌّؼاقٌح اٌثٕائ١ح ٌٍرؽمك ِٓ طؽ

ٌٍؼ٩لاخ ت١ٓ ِرغ١هاخ اٌكناٌح. اشرٍّد أقٚاخ اٌكناٌح ػٍٝ ِم١اي اٌم١اقج ا٨ت٠ٛح، ِٚم١اي اٌرؼكق٠ح، 

ا٤ٌهج، ِٚم١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج. أشانخ إٌرائط اٌٍّرفهظح ِٓ ت١أاخ اٌكناٌح -ِٚم١اي طهاع اٌؼًّ

-اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚو٩ً ِٓ طهاع ا٤ٌهج اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح انذثاؽ١ح ٌٍث١ح لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح ت١ٓ

ا٤ٌهج ٌكٜ ػ١ٕح اٌكناٌح. وّا أوكخ إٌرائط ػٍٝ اٌكٚن ا١ٌٌٛؾ اٌعىئٟ ٌّرغ١ه -اٌؼًّ، ٚطهاع اٌؼًّ

ا٤ٌهج فٟ اٌؼ٩لح ت١ٓ و٩ ِٓ اٌم١اقج ا٤ت٠ٛح ٚاٌرؼكق٠ح )وّرغ١هاخ ٍِرمٍح( ٚاٌهػا ػٓ -طهاع اٌؼًّ

اٌؼًّ فٟ ٘مٖ -إٌرائط أ٠ؼًا اٌٝ أْ اٌكٚن ا١ٌٌٛؾ ٌظهاع ا٤ٌهجاٌؽ١اج )وّرغ١ه ذاتغ(، وّا أشانخ 

اٌؼ٩لح ا٨نذثاؽ١ح ت١ٓ اٌرؼكق٠ح ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌّّهػاخ واْ غ١ه قاي اؼظائ١اً. ت١ّٕا أشه ٘ما 

اٌؼًّ( وّرغ١ه ١ٌٚؾ فٟ اٌؼ٩لح ت١ٓ اٌم١اقج ا٤ت٠ٛح ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ ػ١ٕح -اٌّرغ١ه )طهاع ا٤ٌهج

 ٌكناٌح.ا

ا٤ٌهج ٚػ٩لرٙا تعٛقج اٌهػا٠ح  -( اٌؼٛاًِ إٌّثمح تظهاع اٌؼLabrague et al., 2021ًّذٕاٌٚد )

اٌّرظٛنج ٚاٌهػا اٌٛظ١فٟ ٌكٜ اٌّّهػاخ فٟ قٌٚح اٌفٍث١ٓ. ذُ اٌرفكاَ إٌّٙط اٌٛطفٟ. ٚاشرٍّد ػ١ٕح 

فؤوصه تاٌٍّرشفٝ. وّا  ( ِٓ اٌّّهػاخ تشهؽ ذٛافه اٌفثهج تاٌؼًّ ش٩شح أشٙهٓٔٔاٌكناٌح ػٍٝ )

 Job satisfactionا٤ٌهج، ِٚئشه اٌهػا اٌٛظ١فٟ  -اشرٍّد اقٚاخ اٌكناٌح ػٍٝ ِم١اي طهاع اٌؼًّ

index ِٚم١اي اٌؼغٛؽ اٌّكنوح ،Perceived Stress Scale ْأشانخ ٔرائط اٌكناٌح اٌٝ أ .
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أشانخ إٌرائط اٌٝ أْ  ا٤ٌهج، وّا-اٌّّهػاخ اٌفٍث١ٕ١اخ ٌك٠ٙٓ ٍِر٠ٛاخ ِرٌٛطح ِٓ طهاع اٌؼًّ

ا٤ٌهج ٌكٜ ػ١ٕح -ِرغ١هاخ اٌؼّه، ٍِٚرٜٛ اٌرؼ١ٍُ، ِٚٛلغ اٌٍّرشفٝ ذٍاُ٘ فٟ اٌرٕثئ تظهاع اٌؼًّ

ًٍ ِٓ اٌهػا اٌٛظ١فٟ،  اٌكناٌح. وّا أشانخ إٌرائط أ٠ؼًا اٌٝ أْ طهاع اٌؼًّ ا٤ٌهج ٠ٍاُ٘ فٟ اٌرٕثئ تى

 نوح ٌكٜ اٌّّهػاخ ػ١ٕح اٌكناٌح. ٚػغٛؽ اٌؼًّ، ١ٔٚح ذهن اٌؼًّ، ٚظٛقج اٌهػا٠ح اٌّك

 :ذؼقُة ػاو ػهً انذراصاخ انضاتقح

ِٓ ـ٩ي اٌؼهع اٌّٛظى ٌثؼغ اٌكناٌاخ اٌٍاتمح اٌرٟ ذٕاٌٚد ِرغ١هاخ اٌكناٌاخ ٩ٔؼع أٔٙا ذٕٛػد 

فٟ اٌٙكف ٚفٟ اٌؼ١ٕح ٚفٟ اٌّما١٠ً اٌٍّرفكِح، ٚفٟ إٌّٙط اٌٍّرفكَ ؼ١س اٌرفكَ تؼؼٙا إٌّٙط 

اٌؼغ ا٢ـه إٌّٙط اٌرعه٠ثٟ. أِا ِٓ ؼ١س إٌرائط فمك اذفمد ظ١ّغ اٌكناٌاخ ٌٛاء  اٌٛطفٟ، ٚاٌرفكَ

تشىً ِثاشه أٚ غ١ه ِثاشه فٟ ا٦شانج اٌٝ اٌؼ٩لح ا٠٦عات١ح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚوً ِٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج 

اٌؼ٩لح  ا٤ٌهج، ٚتهغُ ٘ما ا٨ذفاق فٟ إٌرائط، ا٨ أٔٙا ٔرعد ػٓ قناٌاخ ذٕاٌٚد-ٚاقانج طهاع اٌؼًّ

قٚن  -اٌرٟ أذ١ػ ا٨ؽ٩ع ػ١ٍٙا  –ت١ٓ وً ِرغ١ه٠ٓ ِّٕٙا ػٍٝ ؼكج، ؼ١س ٌُ ذرٕاٚي اٌكناٌاخ اٌٍاتمح 

 ا٤ٌهج، ٚ٘ما ِا ٠ؼك اػافح ٌٍكناٌح اٌؽا١ٌح. –ا٨ِرٕاْ فٟ اٌؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع اٌؼًّ 

أظه٠د فٟ شمافاخ غ١ه  –ؽ٩ع ػ١ٍٙا اٌرٟ أذ١ػ ا٨-٠رؼػ أ٠ؼا ِٓ اٌؼهع اٌٍاتك أْ ِؼظُ اٌكناٌاخ  

ػهت١ح، ٚأْ ٕ٘ان ٔكنج فٟ اٌكناٌاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ِرغ١هاخ اٌكناٌح ـاطح ٌكٞ اٌّّهػاخ ٚ٘ما ِا ١ّ٠ى 

 اٌكناٌح اٌؽا١ٌح.

ٌاّ٘د اٌكناٌاخ اٌٍاتمح فٟ اشهاء ا٦ؽان إٌظهٞ ٌٍكناٌح ٚفٟ ط١اغح ذٍاإ٨ذٙا ٚاـر١ان أقٚاذٙا - 

 .ِٕٚالشح ٔرائعٙا

 انذراصح وإخراءاذها: يُهح

 

 انًُهح:-1

اٌّمانٔح ٚاٌطه٠مح اٌرٕثئ٠ح؛ ٚلٌه ٤ٔٗ إٌّٙط  ٚاٌطه٠مح اٌطه٠مح ا٨نذثاؽ١ح –ذُ اٌرفكاَ إٌّٙط اٌٛطفٟ 

 إٌّاٌة ٌرؽم١ك أ٘كاف اٌكناٌح

 ػُُح انذراصح:  -2

 ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ِٓ ػ١ٕر١ٓ:

 

 :ػُُح انذراصح الاصرطلاػُح 

( 1ٓاٌٍم١ىِٛره٠ح ٌٍّمما١٠ً اٌٍّمرفكِح فمٟ اٌكناٌمح ذمُ ذطث١مٙما ػٍمٝ ػ١ٕمح ِمٓ )ٌٍرؽمك ِمٓ اٌفظمائض 

ما( تّرٌٛمؾ ػّمهٞ لمكنٖ  ٖٙ -ِّٕٔهػح ِٓ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ، ٚذهاٚؼد أػّان٘ٓ ِا ت١ٓ ) ًِ ػا

ا(، ٚأؽهاف ِؼ١انٞ لكنٖ ) ٖٔ,7ٕ) ًِ ا( ٘ٙ,ٖػا ًِ   .ػا

 :ػُُح انذراصح الأصاصُح 
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( ِّهػح ِٓ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ، ٚذهاٚؼد 71ٔٓ )ذىٛٔد ػ١ٕح اٌكناٌح ا٤ٌا١ٌح ِ

ا( تّرٌٛؾ ػّهٞ لكنٖ ) 7٘ -ٕٔأػّان٘ٓ ِا ت١ٓ ) ًِ ا(، ٚأؽهاف ِؼ١انٞ لكنٖ ) 33,ٖٖػا ًِ  7ٖ,1ػا

ا(، ٠ٚٛػػ ظكٚي ) ًِ  ( ـظائض ػ١ٕح اٌكناٌح ا٤ٌا١ٌح.ٔػا

 انذًَىغرافُح.( وفقا نثؼط انًرغُراخ 178( خصائص ػُُح انذراصح الأصاصُح )ٌ= 1خذول )

 % ك انًرغُراخ % ك انًرغُراخ

صُىاخ 

 انخثرج

 ٖٕ > ٌٕح
ٕٔ,3

% 

انحانح 

الاخرًاػُ

 ج

 %ٙ,ٕٖ 1٘ ػىتاء

 ٕٕ ٌٕٛاخ ٌٖٕح >
ٕٔ,ٗ

% 
 %ٕ,ٕ٘ 3ٖ ِرىٚظح

 %ٗ,ٖ ٙ أنٍِح %7,ٙ ٕٔ ٌٕٛاخ ٙ>ٖ

 ٕٕ ٌٕٛاخ 3>ٙ
ٕٔ,ٗ

% 
 %1,ٔٔ ٕٔ ِطٍمح

 ٙٗ ٌٕح ٕٔ>3
ٕ٘,1

% 
 %ٓٓٔ 71ٔ انًدًىع

 %1,ٖ ٙ ٌٕح ٘ٔ> ٕٔ

يضرىي 

 انرؼهُى

 %1,ٖٗ 71 قتٍَٛ

 7ٗ ٌٕح   ٘ٔ≥
ٕٙ,ٗ

% 
 %1,ٕ٘ 3ٗ ظاِؼٟ

 71ٔ انًدًىع
ٔٓٓ

% 
 %ٗ,ٖ ٙ ِاظٍر١ه

انذخم 

انشهر

 ٌ

 نلأصرج

 %ٓٓٔ 71ٔ انًدًىع %٘,ٕ ٓٔ ريال ٓٓٓ٘>

٘ٓٓٓ <3ٓٓٓ 

 ريال
ٕٗ 

ٕٖ,ٙ

% 

انقطاع 

 انصحٍ

 ؼىِٟٛ
ٔٗٓ 71,7% 

3ٓٓٓ<ٖٔٓٓٓ 

 ريال
ٗٗ 

ٕٗ,7

% 

 شثح ؼىِٟٛ
3 ٘,ٔ% 

ٖٔٓٓٓ <ٔ7ٓٓٓ 

 ريال
ٗ3 

ٕ7,٘

% 

 ـاص
ٕ3 ٔٙ,ٖ% 

ٔ7ٓٓٓ<ٕٔٓٓٓ 

 ريال
ٕٕ 

ٕٔ,ٗ

% 
 %100 178 انًدًىع

ٕٔٓٓٓ<ٕ٘ٓٓٓ 

 ريال
3 ٘,ٔ% 

انحانح 

 انىظُفُح
 %11,1 1٘ٔ قٚاَ واًِ

 %ٗ,ٖ ٙ ٔظف قٚاَ %ٔ,ٔ ٕ ريالٕٓٓٓ٘≥ 

 71ٔ انًدًىع
ٔٓٓ

% 

قٚاَ غ١ه 

 ِٕرظُ
ٔٗ 7,3% 

 %100 178 انًدًىع
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( ِّهػح ِٓ اٌّّهػاخ 71ٔ( أْ ػ١ٕح اٌكناٌح ا٤ٌا١ٌح ذىٛٔد ِٓ)٠ٔرؼػ ِٓ ظكٚي)

ِاظٍر١ه(، ٚٚفماً ٌٍمطاع  ٙظاِؼٟ/  3ٗقتٍَٛ/  71اٌٍؼٛق٠اخ؛ ؼ١س ذُ ذٛو٠ؼٙٓ ٚفماً ٌٍّرٜٛ اٌرؼ١ٍُ)

 1ٌٍ٘ٔؽاٌح اٌٛظ١ف١ح)لطاع ـاص(، ٚٚفماً  3ٕلطاع شثح ؼىِٟٛ/  3لطاع ؼىِٟٛ/  ٓٗٔاٌظؽٟ)

ألً ِٓ ٌٕح/  ٖٕقٚاَ غ١ه ِٕرظُ(، ٚٚفماً ٌٍٕٛاخ اٌفثهج) ٗٔأػًّ ٔظف قٚاَ/  ٙأػًّ قٚاَ واًِ/ 

ِٓ  ٌٕٙٗٛاخ/  3ألً ِٓ  -ِٙٓ  ٌٕٕٕٛاخ/  ٙألً ِٓ  -ِٖٓ  ٌٕٕٔٛاخ/  ِٖٓ ٌٕح اٌٝ ألً ِٓ  ٕٕ

 ٓٔماً ٌٍكـً اٌشٙهٞ ٥ٌٌهج)ٌٕح فؤوصه(، ٚٚف 7ٗ 7ٌٕح/  ٘ٔألً ِٓ  -ِٕٔٓ  ٌٕٙح/  ٕٔألً ِٓ -3

ِٓ  3ٗريال/  ٖٓٓٓٔألً ِٓ  3ِٓٓٓٓ  ٗٗريال/  3ٓٓٓألً ِٓ  ِٓٓٓ٘ٓ  ٕٗريال/  ٓٓٓ٘ألً ِٓ 

 ٕٓٓٓ٘ألً ِٓ  ِٕٓٓٓٔٓ  3ريال/  ٕٓٓٓٔألً ِٓ  7ِٓٓٓٔٓ  ٕٕريال/  7ٓٓٓٔألً ِٓ  ٖٓٓٓٔ

 ِطٍمح(. ٕٔأنٍِح/  ٙرىٚظح/ ِ 3ٖػىتاء/  1٘ريال فؤوصه(، ٚٚفماً ٌٍؽاٌح ا٨ظرّاػ١ح) ٕٓٓٓ٘ ٕريال/ 

 

 ادواخ انذراصح: -ٖ

 ٌرؽم١ك ا٘كاف اٌكناٌح ذُ اٌرفكاَ ا٤قٚاخ اٌرا١ٌح: 

 ذرخًح انثاحثراٌ :  (Mccullough et al., 2002) يقُاس الايرُاٌ -أ 

ػ١ٍٙا ٚفك ِم١اي ١ٌىهخ اٌٍثاػٟ، ٠ٚرهاٚغ ِٓ )٨ ٠رىْٛ اٌّم١اي ِٓ ٌد فمهاخ، ٚػؼد ا٦ظاتح 

. ٚتاٌراٌٟ، ذرهاٚغ اٌكنظاخ ػٍٝ 7اٌٝ )أٚافك تشكج( ٠ٚؤـم اٌكنظح  ٔأٚافك تشكج( ٠ٚؤـم اٌكنظح 

ف١رُ ذظؽ١ؽّٙا تشىً ػىٍٟ.  ٙٚ ٖ. ظ١ّغ اٌفمهاخ ا٠عات١ح، ِا ػكا اٌفمهذ١ٓ نلّا ٕٗاٌٝ  ٙاٌّم١اي ِٓ 

 (Mccullough et al., 2002) ثاخ ظ١كجأظٙه اٌّم١اي ِؼا٩ِخ طكق ٚش

ٚفٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح ذُ اٌرؽمك ِٓ طكق اٌّم١اي ترطث١مٗ ػٍٝ ػ١ٕح اٌكناٌح ا٨ٌرط٩ػ١ح اٌٍاتك ا٦شانج 

 ا١ٌٙا ٚوأد إٌرائط وّا ٠ٍٟ:

 انخصائص انضُكىيررَح نًقُاس الايرُاٌ فٍ انذراصح انحانُح:

 صذق انًقُاس -1

تطه٠مرٟ ا٨ذٍاق اٌكاـٍٟ، ٚاٌظكق اٌؼاٍِٟ اٌرٛو١كٞ ٚوأد إٌرائط وّا ذُ اٌرؽمك ِٓ طكق اٌّم١اي 

:ٍٟ٠ 

 :ٍصذق الاذضاق انذاخه 

ذممُ اٌرؽمممك ِممٓ طممكق ِم١مماي ا٨ِرٕمماْ تطه٠مممح ا٨ذٍمماق اٌممكاـٍٟ ػممٓ ؽه٠ممك ؼٍمماب ِؼاِممً انذثمماؽ  

 (.ٕت١هٌْٛ ت١ٓ وً فمهج ٚاٌكنظح اٌى١ٍح ٌٍّم١اي، ٠ٚٛػػ لٌه ظكٚي )

 

يلاخ ارذثاط تُرصىٌ تٍُ كم فقرج وانذرخح انكهُح نًقُاس ( َىظح يؼا2خذول )

 (80الايرُاٌ)ٌ=

 ٙ ٘ ٗ ٖ ٕ ٔ اٌفمهج

 **3ٖ,ٓ- **1ٙ,ٓ **1٘,ٓ **ٓٙ,ٓ- **7ٓ,ٓ **ٙٙ,ٓ ا٨نذثاؽ

  ** يؼايلاخ دانح إحصائُاً ػُذ يضرىي انذلانح 
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قا٨ً تكنظح وً فمهج ِٓ ( أْ اٌكنظح اٌى١ٍح ٌّم١اي ا٨ِرٕاْ انذثؾ انذثاؽًا ٠ٕرث١ٓ ِٓ ظكٚي )

 (.ٔٓ,ٓفمهاخ اٌّم١اي ػٕك ٍِرٜٛ )

 ٌانصذق انؼايهٍ انرىكُذ 

 ( ٘مٖ إٌرائط.ٔذُ اٌرؽمك ِٓ اٌظكق تاٌرفكاَ اٌظكق اٌؼاٍِٟ اٌرٛو١كٞ، ٠ٚٛػػ اٌشىً )

( أْ وً فمهج ِٓ فمهاخ ِم١اي ا٨ِرٕاْ ذشثؼد ػٍٝ اٌؼاًِ اٌؼاَ، وّا أْ ِئشهاخ ٠ٔرث١ٓ ِٓ شىً )

 وّا وأد ظ١ّغ اٌرشثؼاخ قاٌح اؼظائ١اً. طاتمح ذمغ فٟ اٌّكٜ اٌّمثٛي ٌٙا،ؼٍٓ اٌّ

وّا أشانخ ٔرائط اٌرؽ١ًٍ اٌؼاٍِٟ اٌرٛو١كٞ ِٓ اٌكنظح ا٤ٌٚٝ اٌٝ أْ اٌّم١ماي ٠رّرمغ تّٕمٛلض ل١اٌمٟ 

، ؼ١مس تٍغمد إٌٍمثح تم١ٓ   ِّراو، ٚ٘ما ِا أوكذٗ ِئشهاخ ؼٍٓ اٌّطاتمح، ٚاٌرٟ وأمد فمٟ ِمكا٘ا اٌّصماٌٟ

وما
ٕ

ِئشمه اٌّطاتممح ، >DF   7      ،ٓ,ٓٓٔ pقنظمح اٌؽه٠مح  ، df  =ٔ,3ٕ     اٌمٝ قنظمح ؼه٠رٙما    

 ِئشممه ظمممن ِرٌٛممؾ ِهتممغ ـطممؤ ا٨لرممهابTLI (ٓ,3ٓ ،)ٌمم٠ًٛ  -ِئشممه ذمماوه CFI (ٓ,3٘، )اٌّمممانْ

RMSEA (ٓ,ٓ1 ٚذهاٚؼد، )؛ ِّما ٠عؼٍٕما 37,ٓٚ  ٕٗ,ٌٍٓفمهاخ ِا ت١ٓ  ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح

إٌّممٛلض اٌؽمماٌٟ فممٟ ل١مماي ا٨ِرٕمماْ ٌممكٜ ػ١ٕممح ِممٓ اٌّّهػمماخ  ٔطّمممٓ اٌممٝ ِممكٜ طمم٩ؼ١ح ٩ِٚئّممح

 اٌٍؼٛق٠اخ، ٚتاٌراٌٟ ٠ّىٓ اٌرفكاِٗ فٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( ًَىرج انرحهُم انؼايهٍ انرىكُذٌ نًقُاس الايرُاٌ نذي ػُُح يٍ انًًرظاخ 1شكم )

 (.80انضؼىدَاخ)ٌ=

2
2
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 ثثاخ انًقُاس -2

(، 7ٕ,ٓذُ اٌرؽمك ِٓ شثاخ اٌّم١اي تاٌرفكاَ شثاخ أٌفا وهٚٔثاؾ؛ ؼ١س تٍغ ِؼاًِ اٌصثاخ)

وّا ذُ اٌرفكاَ ؽه٠مح اٌرعىئح إٌظف١ح؛ (، 7ٓ,ٓٚتاٌرفكاَ ِؼاًِ ِاوكٚٔاٌك أ١ِٚعا تٍغ ِؼاًِ اٌصثاخ)

ً ا٨نذثاؽ (، ٚتٍغ ِؼاًِ اٌصثاخ تؼك ذظؽ١ػ ِؼإِٙ,ٓؼ١س تٍغ ِؼاًِ ا٨نذثاؽ ت١ٓ ٔظفٟ اٌّم١اي)

(، 7ٙ,ٓ(، ٚتاٌرفكاَ ِؼاقٌح"ظرّاْ")77,ٓتهاْٚ") -ت١ٓ ٔظفٟ اٌّم١اي تاٌرفكاَ ِؼاقٌح"ٌث١هِاْ

ٚذٛػػ ٘مٖ إٌرائط أْ ِم١اي ا٨ِرٕاْ ٠رّرغ تّؼا٩ِخ شثاخ ِهذفؼح، ٚتاٌراٌٟ ٠ّىٓ اٌرفكاِٗ فٟ 

 اٌكناٌح اٌؽا١ٌح.

 

 :(Diener et al., 1985)يقُاس انرظا ػٍ انحُاج -ب 

( ٚاٌرفكِٗ فٟ اٌؼك٠ك ِٓ اٌكناٌاخ فٟ 1ٕٓٓاٌٝ اٌؼهت١ح ػثك اٌفاٌك ) ذهظُ ٘ما اٌّم١اي

اٌّعرّؼاخ اٌؼهت١ح. ٠رىْٛ ٘ما اٌّم١اي ِٓ ـًّ فمهاخ، ذم١ً اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، ٚػؼد ا٨ظاتح 

ػ١ٍٗ ٚفك ِم١اي ١ٌىهخ اٌٍثاػٟ، ذهٌظُ اٌّم١اي اٌٝ ػكج ٌغاخ ٠ٚؼك ِٓ أوصه اٌّما١٠ً اٌرفكاِا 

 ٌؽ١اج ٔظها ٌرّرؼٗ تّؼا٩ِخ طكق ٚشثاخ ِهذفؼح ػثه اٌصمافاخ اٌّفرٍفح.ٌرم١١ُ اٌهػا ػٓ ا

 انخصائص انضُكىيررَح نًقُاس انرظا ػٍ انحُاج فٍ انذراصح انحانُح:

 صذق انًقُاس -1

ذُ اٌرؽمك ِٓ طكق اٌّم١اي تطه٠مرٟ ا٨ذٍاق اٌكاـٍٟ، ٚاٌظكق اٌؼاٍِٟ اٌرٛو١كٞ ٚوأد إٌرائط وّا 

:ٍٟ٠ 

  انذاخهٍ:صذق الاذضاق 

ذُ اٌرؽمك ِٓ طكق ِم١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج تطه٠مح ا٨ذٍاق اٌكاـٍٟ ػٓ ؽه٠ك ؼٍاب ِؼاِمً  

 انذثاؽ ت١هٌْٛ ت١ٓ وً فمهج ٚاٌكنظح اٌى١ٍح ٌٍّم١اي، ٠ٚٛػػ لٌه اٌعكٚي اٌراٌٟ:

( يؼايلاخ ارذثاط تُرصىٌ تٍُ كم فقرج وانذرخح انكهُح نًقُاس انرظا ػٍ 3خذول)

 (80انحُاج)ٌ=

 ٘ ٗ ٖ ٕ ٔ اٌفمهج

 **1ٔ,ٓ **7ٙ,ٓ **3ٔ,ٓ **3ٓ,ٓ **17,ٓ ا٨نذثاؽ

 0.01** يؼايلاخ دانح إحصائُاً ػُذ يضرىي انذلانح 

( أْ اٌكنظح اٌى١ٍح ٌّم١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج انذثطد انذثاؽًا قا٨ً تكنظح وً ٠ٖرث١ٓ ِٓ ظكٚي )

 (.ٔٓ,ٓفمهج ِٓ فمهاخ اٌّم١اي ػٕك ٍِرٜٛ )

  ٍانرىكُذٌانصذق انؼايه 

ذُ اٌرؽمك ِٓ طكق اٌّم١اي تاٌرفكاَ اٌظكق اٌؼاٍِٟ اٌرٛو١كٞ، ٠ٚٛػػ اٌشىً اٌراٌٟ ٘مٖ 

 إٌرائط.
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( ًَىرج انرحهُم انؼايهٍ انرىكُذٌ نًقُاس انرظا ػٍ انحُاج نذي ػُُح يٍ انًًرظاخ 2شكم )

 (.80انضؼىدَاخ)ٌ=

 

( أْ وً فمهج ِٓ فمهاخ ِم١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ذشثؼد ػٍٝ اٌؼاًِ اٌؼاَ، وّا أْ ٠ٕرث١ٓ ِٓ شىً )

 وّا وأد ظ١ّغ اٌرشثؼاخ قاٌح اؼظائ١اً.ِئشهاخ ؼٍٓ اٌّطاتمح ذمغ فٟ اٌّكٜ اٌّمثٛي ٌٙا، 

وّا أشانخ ٔرائط اٌرؽ١ًٍ اٌؼاٍِٟ اٌرٛو١كٞ ِٓ اٌكنظح ا٤ٌٚٝ اٌٝ أْ اٌّم١ماي ٠رّرمغ تّٕمٛلض ل١اٌمٟ 

إٌٍمثح تم١ٓ وما ؼ١مس تٍغمد ِّراو، ٚ٘ما ِا أوكذٗ ِئشهاخ ؼٍٓ اٌّطاتمح، ٚاٌرٟ وأد فٟ ِكا٘ا اٌّصاٌٟ
ٕ

    

ِئشممه اٌّطاتمممح ، >DF     ٘      ،ٓ,ٓٓٔ pقنظممح اٌؽه٠ممح  ، ٖٓ,ٖ=  df     اٌممٝ قنظممح ؼه٠رٙمما

 ِئشممه ظمممن ِرٌٛممؾ ِهتممغ ـطممؤ ا٨لرممهابTLI (ٓ,3ٔ ،)ٌمم٠ًٛ  -ِئشممه ذمماوه CFI(ٓ,3٘، )اٌّمممانْ

RMSEA (ٓ,ٓٙ ٚذهاٚؼد، )؛ ِّما ٠عؼٍٕما 3ٔ,ٓٚ  1٘,ٌٍٓفمهاخ ِا ت١ٓ  ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح

ٌّٕٛلض اٌؽاٌٟ فٟ ل١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌمكٜ ػ١ٕمح ِمٓ اٌّّهػماخ ٔطّمٓ اٌٝ ِكٜ ط٩ؼ١ح ٩ِٚئّح ا

 اٌٍؼٛق٠اخ، ٚتاٌراٌٟ ٠ّىٓ اٌرفكاِٗ فٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح.

 

 ثثاخ انًقُاس -2

(، 3ٓ,ٓذُ اٌرؽمك ِٓ شثاخ اٌّم١اي تاٌرفكاَ ِؼاًِ ِاوكٚٔاٌك أ١ِٚعا؛ ؼ١س تٍغ ِؼاًِ اٌصثاخ )

وّا ذُ اٌرفكاَ ؽه٠مح اٌرعىئح إٌظف١ح؛ (، 13,ٓٚتاٌرفكاَ شثاخ أٌفا وهٚٔثاؾ؛ ؼ١س تٍغ ِؼاًِ اٌصثاخ )

ؽ١ػ ِؼاًِ ا٨نذثاؽ (، ٚتٍغ ِؼاًِ اٌصثاخ تؼك ذظ7ٙ,ٓؼ١س تٍغ ِؼاًِ ا٨نذثاؽ ت١ٓ ٔظفٟ اٌّم١اي )

(، 1ٓ,ٓ(، ٚتاٌرفكاَ ِؼاقٌح"ظرّاْ")17,ٓتهاْٚ") -ت١ٓ ٔظفٟ اٌّم١اي تاٌرفكاَ ِؼاقٌح"ٌث١هِاْ

ٚذٛػػ ٘مٖ إٌرائط أْ ِم١اي اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٠رّرغ تّؼا٩ِخ شثاخ ِهذفؼح، ٚتاٌراٌٟ ٠ّىٓ اٌرفكاِٗ 

 فٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح.

 

 

 &El Keshky)ذرخًح  (Haslam et al. ,2014)ًم انؼ –يقُاس انصراع تٍُ الأصرج  -خـ 

Sarour , under publish): 

22
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فمهاخ ذم١ً اٌظهاػاخ ت١ٓ اٌؼًّ ٚا٤ٌهج. ٠ؽرٛٞ اٌّم١اي ػٍٝ ِم١ا١ٌٓ  ٠ٔٓرىْٛ اٌّم١اي ِٓ  

"( ٘ -ٔفمهاخ "اٌفمهاخ ِٓ  ٘) WFCفهػ١١ٓ ِهذثط١ٓ ّ٘ا ِم١اي فهػٟ ٌٍظهاع ت١ٓ اٌؼًّ ٚا٤ٌهج 

ذرهاٚغ  "(.ٓٔ -ٙفمهاخ "اٌفمهاخ ِٓ  ٘) FWC ٚاٌّم١اي اٌفهػٟ ٌٍظهاع ت١ٓ ا٤ٌهج ٚاٌؼًّ

( قنظح ٌىً ِم١اي ِٓ اٌّم١ا١ٌٓ اٌفهػ١١ٓ، أِا ِٓ ؼ١س تكائً ا٦ظاتح فٟٙ ٖ٘-٘قنظاخ اٌّم١اي ت١ٓ )

)أٚافك تشكج(. ذش١ه  7ٚافك تشكج( ٚ)٨ أ ٔؼ١س  7 -ٌٔثغ تكائً ػٍٝ ِم١اي ١ٌىهخ اٌٍثاػٟ ِٓ 

اٌكنظاخ ا٤ػٍٝ اٌٝ طهاع أوثه ٨ٚ ذٛظك فمهاخ ػى١ٍح. ذّرغ اٌّم١اي تّؼا٩ِخ شثاخ ٚطكق ِهذفؼح 

 ٌٛاء فٟ اٌث١ماخ ا٤ظٕث١ح أٚ فٟ اٌث١مح اٌٍؼٛق٠ح. 

 انؼًم فٍ انذراصح انحانُح: -انخصائص انضُكىيررَح نًقُاس انصراع تٍُ الأصرج 

 صذق انًقُاس -1

ذُ اٌرؽمك ِٓ طكق اٌّم١اي تطه٠مرٟ ا٨ذٍاق اٌكاـٍٟ، ٚاٌظكق اٌؼاٍِٟ اٌرٛو١كٞ ٚوأد إٌرائط وّا 

:ٍٟ٠ 

 :ٍصذق الاذضاق انذاخه 

ا٤ٌهج تطه٠مح ا٨ذٍاق اٌكاـٍٟ  -اٌؼًّ، ٚطهاع اٌؼًّ -ذُ اٌرؽمك ِٓ طكق ِم١اي طهاع ا٤ٌهج 

 (.ٗػٓ ؽه٠ك ؼٍاب ِؼاًِ انذثاؽ ت١هٌْٛ ت١ٓ وً فمهج ٚاٌكنظح اٌى١ٍح ٌٍّم١اي، ٠ٚٛػػ لٌه ظكٚي )

 

 -( يؼايلاخ ارذثاط تُرصىٌ تٍُ كم فقرج وانذرخح انكهُح نًقُاس صراع الأصرج4خذول )

 (80الأصرج )ٌ= -نؼًم، وصراع انؼًما

 الأصرج -صراع انؼًم انؼًم -صراع الأصرج انًقُاس

 1 7 ٙ ٖ ٕ ٔ اٌفمهج

 **77,ٓ **3ٓ,ٓ **13,ٓ **3ٖ,ٓ **ٖٙ,ٓ **3٘,ٓ ا٨نذثاؽ

  ٓٔ 3  ٘ ٗ اٌفمهج

  **1٘,ٓ **1٘,ٓ  **1ٓ,ٓ **77,ٓ ا٨نذثاؽ

 0.01انذلانح** يؼايلاخ دانح إحصائُاً ػُذ يضرىي 

 

ا٤ٌهج  -اٌؼًّ، ٚطهاع اٌؼًّ -( أْ ظ١ّغ فمهاخ ِم١اٌٟ طهاع ا٤ٌهج٠ٗرث١ٓ ِٓ ظكٚي )

 ( تاٌكنظح اٌى١ٍح ػٍٝ اٌّم١اي اٌمٞ ذٕرّٟ ا١ٌٗ.ٔٓ,ٓانذثطد انذثاؽًا قا٨ً ػٕك ٍِرٜٛ )

 ٌانصذق انؼايهٍ انرىكُذ 

( ٘مٖ ٠ٖٚٛػػ اٌشىً ) ذُ اٌرؽمك ِٓ طكق اٌّم١اي تاٌرفكاَ اٌظكق اٌؼاٍِٟ اٌرٛو١كٞ،

 إٌرائط:

ذشثؼد ا٤ٌهج  -اٌؼًّ، ٚطهاع اٌؼًّ -طهاع ا٤ٌهج( أْ وً فمهج ِٓ فمهاخ ِم١اي ٠ٖرث١ٓ ِٓ شىً )

وّا ػٍٝ اٌؼاًِ اٌؼاَ ٌٍّم١اي اٌفاص تٙا، وّا أْ ِئشهاخ ؼٍٓ اٌّطاتمح ذمغ فٟ اٌّكٜ اٌّمثٛي ٌٙا، 

 وأد ظ١ّغ اٌرشثؼاخ قاٌح اؼظائ١اً.
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 -انؼًم، وصراع انؼًم -( ًَىرج انرحهُم انؼايهٍ انرىكُذٌ نًقُاس صراع الأصرج3شكم ) 

 (.80الأصرج نذي ػُُح يٍ انًًرظاخ انضؼىدَاخ)ٌ=

 

وّا أشانخ ٔرائط اٌرؽ١ًٍ اٌؼاٍِٟ اٌرٛو١كٞ ِٓ اٌكنظح ا٤ٌٚٝ اٌٝ أْ اٌّم١ماي ٠رّرمغ تّٕمٛلض ل١اٌمٟ 

إٌٍمثح تم١ٓ  ، ؼ١مس تٍغمداٌّطاتممح، ٚاٌرمٟ وأمد فمٟ ِمكا٘ا اٌّصماٌِّٟراو، ٚ٘ما ِا أوكذٗ ِئشمهاخ ؼٍمٓ 

ومما
ٕ

𝜒  اٌممٝ قنظمممح ؼه٠رٙمما
ٕ

   df  =ٖ,٘ٔ ،   قنظمممح اٌؽه٠ممح 𝜒
ٕ

  DF ٖٔ      ،ٓ,ٓٓٔ p< ، ِئشمممه

ِئشمه ظممن ِرٌٛممؾ ِهتمغ ـطممؤ TLI (ٓ,3٘ ،)ٌمم٠ًٛ  -ِئشمه ذماوه CFI (ٓ,3ٖ، ) اٌّطاتممح اٌّممانْ

؛ 33,ٓٚ  ٖٖ,ٌٍٓفممهاخ ِما تم١ٓ  ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽمكان اٌّؼ١ان٠مح( ،ٚذهاٚؼد ٘ٓ,ٓ) RMSEA ا٨لرهاب

اٌؼّمً،  -ِّا ٠عؼٍٕا ٔطّمٓ اٌٝ ِكٜ ط٩ؼ١ح ٩ِٚئّح إٌّٛلض اٌؽاٌٟ فٟ ل١اي فٟ ل١اي طمهاع ا٤ٌمهج

ا٤ٌممهج ٌممكٜ ػ١ٕممح ِممٓ اٌّّهػمماخ اٌٍممؼٛق٠اخ، ٚتاٌرمماٌٟ ٠ّىممٓ اٌممرفكاِٗ فممٟ اٌكناٌممح  -ٚطممهاع اٌؼّممً

 اٌؽا١ٌح. 

 

 ثثاخ انًقُاس -2

ٌٍرؽمك ِٓ شثاخ اٌّم١اي اٌرفكِد اٌثاؼصراْ ِؼاًِ أٌفا وهٚٔثاؾ ِٚؼاًِ ِاوكٚٔاٌك أ١ِٚعا ِٚؼاًِ   

ا٤ٌهج، ٠ٚٛػػ  -اٌؼًّ، ٚطهاع اٌؼًّ -شثاخ اٌرعىئح إٌظف١ح ٌؽٍاب شثاخ ِم١اي طهاع ا٤ٌهج

 اٌعكٚي اٌراٌٟ ٘مٖ إٌرائط.

 

الأصرج نذي ػُُح يٍ  -انؼًم، وصراع انؼًم -( يؼايلاخ ثثاخ يقُاس صراع الأصرج5خذول)

(. 80انًًرظاخ انضؼىدَاخ)ٌ=  
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 انًرغُراخ
ػذد 

 انفقراخ

يؼايم 

أنفا 

 كروَثاخ

يؼايم 

ياكذوَانذ 

 أويُدا

 يؼايم ثثاخ انردزئح انُصفُح

ِؼاًِ 

ا٨نذثاؽ ت١ٓ 

 إٌظف١ٓ

تؼك اٌرظؽ١ػ 

تّؼاقٌح 

 -ٌث١هِاْ

 تهاْٚ

تؼك 

اٌرظؽ١ػ 

تّؼاقٌح 

 ظرّاْ

 -طهاع ا٤ٌهج

 اٌؼًّ
٘ ٓ,77 ٓ,7٘ ٓ,ٖٙ ٓ,71 ٓ,77 

 -طهاع اٌؼًّ

 ا٤ٌهج
٘ ٓ,3ٓ ٓ,11 ٓ,1ٖ ٓ,3ٔ ٓ,1ٗ 

ا٤ٌهج شاتد ٌٛاء تطه٠مح  -اٌؼًّ، ٚطهاع اٌؼًّ -( أْ ِم١اي طهاع ا٤ٌهج٠٘رؼػ ِٓ ظكٚي)   

ِؼاًِ أٌفا ٌىهٚٔثاؾ، أِٚؼاًِ ِاوكٚٔاٌك أ١ِٚعا، أٚ تطه٠مح اٌرعىئح إٌظف١ح ٌٍّم١اي، ِغ ذظؽ١ػ 

"، ٚذٛػػ تهاْٚ"، "ِٚؼاقٌح ظرّاْ -ِؼاًِ ا٨نذثاؽ ت١ٓ ٔظفٟ اٌّم١اي تاٌرفكاَ "ِؼاقٌح ٌث١هِاْ

ا٤ٌهج ٠رّرغ تّؼا٩ِخ شثاخ ِهذفؼح فٟ  -اٌؼًّ، ٚطهاع اٌؼًّ -إٌرائط اٌٍاتمح أْ ِم١اي طهاع ا٤ٌهج

 اٌكناٌح اٌؽا١ٌح، ٚتاٌراٌٟ ٠ّىٓ اٌرفكاِٗ فٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح.

 

 الأصانُة الإحصائُح: -4

ا٦ؼظائ١ح اٌرا١ٌح: ، ٚذُ اٌرفكاَ ا٤ٌا١ٌة AMOSٚتهٔاِط  SPSSتاٌرفكاَ اٌثهٔاِط ا٨ؼظائٟ

ٚاٌرعىئح إٌظف١ح ٌٍرؽمك ِٓ شثاخ اٌّما١٠ً. وّا ذُ اٌرفكاَ  ِاوكٚٔاٌك أ١ِٚعاِؼا٩ِخ أٌفا وهٚٔثاؾ، ٚ

اـرثان"خ" ٌٍؼ١ٕح ِؼاًِ انذثاؽ ت١هٌْٛ ٌٍرؽمك ِٓ طكق اٌّما١٠ً، ٚاٌؼ٩لاخ ت١ٓ ِرغ١هاخ اٌكناٌح، ٚ

ٌٍرؼهف ػٍٟ قٚن  ١Path Analysisً اٌٍّاناٌٛاؼكج ٌٍرؼهف ػٍٟ ٍِرٛٞ ِرغ١هاخ اٌكناٌح ،ٚ ذؽٍ

 اٌؼًّ. -ا٨ِرٕاْ وّرغ١ه ِؼكي ٌٍؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع ا٤ٌهج

 َرائح انذراصح ويُاقشرها:

 

 ػرض ويُاقشح َرائح انضؤال الأول:

 

 " يا يضرىي الايرُاٌ نذي انًًرظاخ انضؼىدَاخ؟ٔض اٌٍئاي ا٤ٚي ػٍٝ"

؛ One Sample T-test٘ما اٌٍئاي ا٤ٚي ذُ اٌرفكاَ اـرثان"خ" ٌٍؼ١ٕح اٌٛاؼكج ٧ٌظاتح ػٍٝ 

 ٌّؼهفح ٍِرٜٛ ا٨ِرٕاْ ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ، ٠ٚٛػػ اٌعكٚي اٌراٌٟ ٘مٖ إٌرائط.

 

 (.178يضرىي الايرُاٌ نذي انًًرظاخ انضؼىدَاخ)ٌ=  (ٙ)خذول

 انًرغُراخ
انًرىصط 

 انحضاتٍ

الاَحراف 

 انًؼُارٌ 

انًرىصط 

 انفرظٍ

درخح 

 انحرَح

قًُح 

 "خ"

يضرىي 

 انذلانح

 ٔٓٓ,ٓ ٖٓ,ٗٔ 77ٔ ٕٗ 3ٔ,ٗ ٙٔ,3ٕ الايرُاٌ

( ٚظٛق ٍِرٜٛ ِهذفغ ِٓ ا٨ِرٕاْ ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؛ ؼ١س واْ ٠ٙرؼػ ِٓ ظكٚي)

(، ٚأْ ٕٗ(، ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ اٌّرٌٛؾ اٌفهػٟ)ٙٔ,3ٕاٌّرٌٛؾ اٌؽٍاتٟ ٤فهاق اٌؼ١ٕح ػٍٝ ا٨ِرٕاْ)

 (. ٔٓٓ,ٓ(، ٟٚ٘ ل١ّح قاٌح اؼظائ١ًّا ػٕك ٍِرٜٛ)ٖٓ,ٗٔل١ّح"خ" تٍغد)
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ِٓ أْ ا٨ِرٕاْ ػاؽفح ذفرٍف ػٓ اٌٍؼاقج  (Almehdar ,2018)أوكذٗ قناٌح ٚتاٌهظٛع اٌٟ ِا 

٠ٚرطٍة ذٛاظك٘ا ٌكٜ اٌفهق ل١اِٗ تفطٛذ١ٓ: ذرّصً اٌفطٛج ا٤ٌٚٝ فٟ اقنان اٌشفض ظٛأة اٌؽ١اج 

ا٠٦عات١ح ٚاٌّىا٠ا ٚإٌؼُ اٌرٟ ٠رّرغ تٙا، أِا اٌفطٛج اٌصا١ٔح فررّصً فٟ ِكٜ لكنج اٌفهق ػٍٝ إٌاق ذٍه 

ٚ٘ا اٌٝ اٌّرٍثة ف١ٙا أٚ اٌّأػ ٌٙا )ا٦ٌٗ، ا٤شفاص اٌّؽ١ط١ٓ تٗ، ٔفٍٗ(، فؼٕكِا ٠ٍرط١غ اٌّىا٠ا أٚ ػى

 ا٤فهاق اٌم١اَ تٙم٠ٓ ا٤ِه٠ٓ ٠ظثؽْٛ ِّر١ٕٓ ٠ٚرّرؼْٛ تاٌٍؼاقج ٚاٌظؽح اٌع١كج.

ٚفٟ ١ٌاق لٌه ذفٍه اٌثاؼصراْ ٚظٛق ٍِرٜٛ ِهذفغ ِٓ ا٨ِرٕاْ ٌكٜ اٌّّهػاخ فٟ اٌّعرّغ اٌٍؼٛقٞ 

ٌؼكق ِٓ اٌؼٛاًِ اٌرٟ ذؽظٝ تٙا اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ ٚاٌرٟ ِٓ أّ٘ٙا ذمك٠ه اٌّعرّغ  ٚاؼرهاِٗ ٔر١عح 

ٌٍكٚن اٌُّٙ اٌمٞ ذمَٛ تٗ اٌّّهػاخ، ومٌه  اٌؼ٩لاخ ا٦ٍٔا١ٔح إٌاذعح ػٓ ِهافمح اٌّّهػاخ اٌكائّح 

ّح فٟ ذؽ١ٍٓ ٌٍّهػٝ ٚػائ٩ذُٙ، ٚؽث١ؼح ػًّ اٌّّهػاخ ِٓ ؼ١س ذمك٠ُ اٌهػا٠ح اٌظؽ١ح ٚاٌٍّا٘

ؼ١اج اٌّهػٝ ٚاٌٍّاػكج اٌٍّرّهج ٌُٙ ِّا ٠ٍاُ٘ فٟ ا٠عاق ِغىٜ ٚ٘كف ِٓ اٌؽ١اج ٌك٠ٙٓ، ٚذمك٠ه٘ٓ 

ٌٍؼًّ اٌمٞ ٠مّٓ تٗ ٚشؼٛن٘ٓ  تا٨ِرٕاْ ذعاٖ أٔفٍٙٓ ٚذعاٖ ا٢ـه٠ٓ  ٚذعاٖ اٌكٚن اٌمٞ ٠ٍاّ٘ٓ تٗ فٟ 

تؤْ ِٓ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌّئشهج  (Rahmat et al.,2022)قناٌح ٚ٘ما ٠رٍك ِغ ِا أشانخ ا١ٌٗ اٌّعرّغ.

 ػٍٝ ا٨ِرٕاْ ٚظٛق اٌّؼٕٝ ِٓ اٌؽ١اج، ٚاٌهفاج اٌماذٟ، ٚاٌّهٚٔح ٚاٌهفاج اٌهٚؼٟ، ٚاٌٍؼاقج.

 

 

 

 ػرض ويُاقشح َرائح انضؤال انثاٍَ:

 

 "يا يضرىي انرظا ػٍ انحُاج نذي انًًرظاخ انضؼىدَاخ؟ٔض اٌٍئاي اٌصأٟ ػٍٝ"

اٌرفكاَ اـرثان"خ" ٌٍؼ١ٕح اٌٛاؼكج ؛ ٌّؼهفح ٍِرٜٛ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٘ما اٌٍئاي ذُ ٧ٌظاتح ػٍٝ  

 ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ، ٠ٚٛػػ اٌعكٚي اٌراٌٟ ٘مٖ إٌرائط.

 

 (.178يضرىي انرظا ػٍ انحُاج نذي انًًرظاخ انضؼىدَاخ)ٌ=  (7)خذول

 انًرغُراخ
انًرىصط 

 انحضاتٍ

الاَحراف 

 انًؼُارٌ 

انًرىصط 

 انفرظٍ

درخح 

 انحرَح

قًُح 

 "خ"

يضرىي 

 انذلانح

 ٔٓٓ,ٓ 3ٓ,ٙ 77ٔ ٕٓ 1٘,7 7ٗ,ٖٕ انرظا ػٍ انحُاج

( ٚظٛق ٍِرٜٛ ِهذفغ ِٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؛ ؼ١س ٠7رؼػ ِٓ ظكٚي)

(، ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ اٌّرٌٛؾ 7ٗ,ٖٕواْ اٌّرٌٛؾ اٌؽٍاتٟ ٤فهاق اٌؼ١ٕح ػٍٝ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج)

 (. ٔٓٓ,ٓ(، ٟٚ٘ ل١ّح قاٌح اؼظائ١ًّا ػٕك ٍِرٜٛ)3ٓ,ٙ(، ٚأْ ل١ّح"خ" تٍغد)ٕٓاٌفهػٟ)

ظاءخ ٔر١عح ٘مٖ اٌكناٌح ِٓ انذفاع ٍِرٜٛ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ ػٍٝ ػىً ِا 

اٌٝ ٚظٛق ٍِرٜٛ  (Burke, et al., 2012)أشانخ ا١ٌٗ اٌكناٌاخ اٌٍاتمح ؼ١س أشانخ ٔرائط قناٌح 

 Metwaly & Abd)ِٕففغ ِٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌّّهػاخ فٟ اٌثا١ٔا، وّا أشانخ قناٌح 

El-Maksoud,2018) .اٌٝ أففاع ٍِرٛٞ اٌهػا إٌفٍٟ ٌكٜ اٌّّهػاخ ػ١ٕح اٌكناٌح 

٠ّٚىٓ ذف١ٍه ٘مٖ إٌر١عح ِٓ انذفاع اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ تؼكج أٌثاب ِٓ ت١ٕٙا 

ا١ٌٙا ذٛافه اٌؼٛاًِ ا٤ـهٜ لاخ اٌرؤش١ه ػٍٝ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ ٚاٌرٟ أشانخ 

تؤْ ٕ٘ان ػكق ِٓ اٌؼٛاًِ اٌرٟ ذئشه فٟ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ  (Sholihin et al. ,2022)قناٌح 
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ا٨شفاص ٚاٌرٟ ِٕٙا اٌفظائض إٌف١ٍح ٚذعانب اٌؽ١اج ٚاٌظهٚف اٌّؼ١ش١ح ٌٍفهق ٚاٌكػُ ا٨ظرّاػٟ 

ٚاٌمكنج ػٍٝ اٌرغٍة ِٚكٜ اٌرٛافك ت١ٓ ا٤٘كاف اٌّهغٛتح ٚاٌّؽممح ٚاٌٍّاّ٘ح تشىً ٘اقف فٟ اٌّعرّغ 

 ػٍٝ ا٤ؼكاز اٌّؽىٔح.

ٚاػافح اٌٝ ِا ٌثك لوهٖ ذفٍه اٌثاؼصراْ ٘مٖ إٌر١عح ِٓ ٚظٛق ٍِرٜٛ ِهذفغ ِٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ 

اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ ٌؼكج أٌثاب أـهٜ ِٓ أّ٘ٙا اٌفٍف١ح اٌك١ٕ٠ح فا٠٦ّاْ تالله ٠ّٕػ ا٦ٍٔاْ اٌهاؼح 

اٌؽ١اج، ٚومٌه ؽث١ؼح اٌؼًّ ا٦ٍٔأٟ اٌمٞ ذمَٛ تٗ اٌّّهػاخ ٚا٨٘رّاَ  إٌف١ٍح ٚا٨ؽّمٕاْ ٚاٌهػا ػٓ

تا٢ـه٠ٓ ٚاٌمٞ ٠ّٕؽٙٓ شؼٛنًا تاٌففه، ٚاٌكػُ ا٨ظرّاػٟ اٌمٞ ذرّرغ تٗ اٌّّهػاخ ٌٛاء فٟ ػائ٩ذٙٓ 

أٚ أطكلائٙٓ فٟ اٌؼًّ، ٚومٌه  ذّرغ اٌّّهػاخ تٍّرٜٛ ظ١ك ِٓ ا٨ٌرمهان ا٨لرظاقٞ ٚاٌكـً اٌّاقٞ 

ٕاٌة وً ٘مٖ اٌؼٛاًِ أٚ ا٤ٌثاب ذٍاُ٘ فٟ ذف١ٍه ٚظٛق ٍِرٜٛ ِهذفغ ِٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌّ

( ِٓ ٚظٛق ػكق ِٓ اٌؼٛاًِ (Tortez, 2017اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ. ٚ٘ما ٠رفك ِا أشانخ ا١ٌٗ قناٌح 

ٚأؽثاء  اٌرٟ ذئشه فٟ اٌهفاٖ اٌماذٟ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّعاي اٌظؽٟ ِٓ ِّهػ١ٓ

ٚاٌرٟ ِٓ أّ٘ٙا: اٌهػا اٌٛظ١فٟ ٚاٌهػا ا٤ٌهٞ ٚاٌكػُ ا٨ظرّاػٟ ٌٛاء فٟ اٌؼًّ أٚ فٟ ا٤ٌهج 

 ٚومٌه اٌمكنج ػٍٝ اٌّٛاؤح ت١ٓ ٍِئ١ٌٚاخ اٌؼًّ ٚا٤ٌهج ٚذعٕة اٌظهاع ت١ٓ اٌؼًّ ٚا٤ٌهج. 

 

 ػرض ويُاقشح َرائح انضؤال انثانث:

الأصرج نذي انًًرظاخ  -انؼًم وصراع انؼًم –الأصرجيا يضرىي صراع ٔض اٌٍئاي اٌصاٌس ػٍٝ"

 "انضؼىدَاخ؟

٘ما اٌٍئاي ذُ اٌرفكاَ اـرثان"خ" ٌٍؼ١ٕح اٌٛاؼكج ؛ ٌّؼهفح ٍِرٜٛ طهاع ٧ٌظاتح ػٍٝ  

  ٘مٖ إٌرائط.( 1ا٤ٌهج ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ، ٠ٚٛػػ ظكٚي) -اٌؼًّ ٚطهاع اٌؼًّ –ا٤ٌهج

 

 (.178الأصرج نذي انًًرظاخ انضؼىدَاخ)ٌ=  -انؼًم وصراع انؼًم -يضرىي صراع الأصرج (1)خذول

 انًرغُراخ
انًرىصط 

 انحضاتٍ

الاَحراف 

 انًؼُارٌ 

انًرىصط 

 انفرظٍ

درخح 

 انحرَح

قًُح 

 "خ"

يضرىي 

 انذلانح

 ٘ٓ,ٓ 7ٕ,ٕ- 77ٔ ٕٓ 1ٕ,٘ 7ٗ,1ٔ انؼًم -صراع الأصرج

 ٔٓٓ,ٓ ٕ٘,ٙ- 77ٔ ٕٓ 7,1ٗ ٙٔ,ٙٔ الأصرج -صراع انؼًم

 

ا٤ٌهج ٌكٜ  -اٌؼًّ ٚطهاع اٌؼًّ -( ٚظٛق ٍِرٜٛ ِٕففغ ِٓ طهاع ا٤ٌهج٠1رؼػ ِٓ ظكٚي)

اٌؼًّ ٚطهاع  -٤فهاق اٌؼ١ٕح ػٍٝ طهاع ا٤ٌهج اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؛ ؼ١س واْ اٌّرٌٛؾ اٌؽٍاتٟ

 -( ٌظهاع ا٤ٌهجٕٓ(، ٚ٘ٛ ألً ِٓ اٌّرٌٛؾ اٌفهػٟ)ٙٔ,ٙٔ، 7ٗ,1ٔا٤ٌهج ػٍٟ اٌرٛاٌٟ) -اٌؼًّ

اٌؼًّ  -( ٌظهاع ا٤ٌهجٕ٘,ٙ-، 7ٕ,ٕ-ا٤ٌهج ػٍٝ اٌرٛاٌٟ، ٚأْ ل١ّح"خ" تٍغد) -اٌؼًّ ٚطهاع اٌؼًّ

(. ٚف١ّا ٠ٍٟ ٔٓٓ,ٓ، ٘ٓ,ٓل١ّح قاٌح اؼظائ١ًّا ػٕك ٍِرٜٛ)ا٤ٌهج ػٍٝ اٌرٛاٌٟ، ٟٚ٘  -ٚطهاع اٌؼًّ

 ذف١ٍه ٘مٖ إٌرائط : 

ا٤ٌهج ٌكٞ ػ١ٕح اٌكناٌح ،اـرٍفد ٘مٖ إٌر١عح  -ف١ّا ٠رؼٍك تٛظٛق ٍِرٜٛ ِٕففغ ِٓ طهاع اٌؼًّ -

 (Tziner et al.,2015)ِغ أغٍة إٌرائط اٌرٟ أشانخ ا١ٌٙا اٌكناٌاخ اٌٍاتمح ؼ١س أشانخ قناٌح 

اٌٝ ِؼأاج أغٍة اٌّٛظف١ٓ فٟ ػاٌُ ا١ٌَٛ ِٓ ٚظٛق طهاػاخ اٌؼًّ ٚلٌه تٍثة و٠اقج ػةء اٌؼًّ 

ِٚرطٍثاخ اٌكٚن ٚاٌٛلد ٚظهٚف اٌؼًّ ا١ٌٍمح ٚا٨فرمان اٌٝ ا٨ٌرم١ٌ٩ح ٚلٍح اٌكػُ ٚاٌّىافآخ 
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ن٘اق ٚو٠اقج ٌاػاخ اٌؼًّ ِّا ٠ئشه تشىً ٌٍثٟ ػٍٝ أقاء ا٤فهاق )ِٓ ـ٩ي و٠اقج اٌشؼٛن تا٦

ٚأففاع ٍِرٜٛ اٌظؽح اٌعٍك٠ح ٚاٌؼم١ٍح(، وّا ٠ئشه تشىً ٌٍثٟ أ٠ؼًا ػٍٝ أقاء إٌّظّاخ )ِٓ 

ـ٩ي ٌٛء ا٤قاء ٚاٌرماػك اٌّثىه ٚو٠اقج اٌغ١اب(. ٚفٟ ١ٌاق اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّئٌٍاخ اٌطث١ح أشانخ 

١ٓ ٍِر٠ٛاخ اٌٝ ذؽًّ اٌؼاٍِْٛ فٟ اٌّئٌٍاخ اٌطث١ح ِٓ أؽثاء ِّٚهػ (Silveria ,2020)قناٌح 

ػا١ٌح ِٓ اٌٍّئ١ٌٚح اٌرٟ ذى٠ك ِٓ ٍِرٜٛ ا٨ظٙاق ٚاٌظهاع ٌك٠ُٙ ؼ١س ٠ؼطهْٚ اٌٝ اٌؼًّ تشىً 

ٍِرّه ِغ شىاٜٚ اٌّهػٝ ِٚٛالف اٌّٛخ ٚاٌّهػٝ اٌّظاتْٛ ِّا ٠ؼهػُٙ ٧ٌطاتح تا٦ظٙاق 

( Labrague et al., 2021اٌّىِٓ ٚاٌمٞ ٠ؼك ِظكن ٌٍمٍك ػٍٝ اٌظؽح اٌؼاِح ٌك٠ُٙ، ٚقناٌح )

 ا٤ٌهج. -اٌرٟ أشانخ ٔرائعٙا اٌٝ أْ اٌّّهػاخ اٌفٍث١ٕ١اخ ٌك٠ٙٓ ٍِر٠ٛاخ ِرٌٛطح ِٓ طهاع اٌؼًّ

%( ٙٔ( اٌرٟ أشانخ ٔرائعٙا اٌٝ أْ )Noviati, 2017ٚذرفك ٔر١عح اٌكناٌح اٌؽا١ٌح ِغ ٔر١عح قناٌح )

 ا٤ٌهج.-فمؾ ِٓ اٌّّهػاخ ا٦ٔاز ٠ؼا١ٔٓ ِٓ انذفاع طهاع اٌؼًّ

اٌؼًّ ٌكٞ ػ١ٕح اٌكناٌح فٙمٖ إٌر١عح ٨  -ٍك تٛظٛق ٍِرٜٛ ِٕففغ ِٓ طهاع ا٤ٌهج أِا ف١ّا ٠رؼ -

-Metwaly & Abd El)ذرفك ِغ ِؼظُ اٌكناٌاخ اٌرٟ أذ١ػ ٌٍثاؼصر١ٓ اٌؽظٛي ػ١ٍٙا وكناٌح 

Maksoud,2018)  اٌرٟ أوكخ ػٍٝ ِٛاظٙح اٌّهأج اٌؼاٍِح ٌٍؼك٠ك ِٓ اٌّشاوً إٌاذعح ػٓ ذؼكق

شه ػٍٝ ؼ١اذٙا اٌىٚظ١ح ٚا٤ٌه٠ح، ٚذؼأٟ اٌّّهػاخ ػٍٝ ٚظٗ اٌفظٛص ِٓ ا٤قٚان اٌرٟ ذئ

اٌظهاع ت١ٓ ؼ١اذٙٓ ا٤ٌه٠ح ٚاٌؼ١ٍّح ِّا ٠ئقٞ اٌٝ شؼٛن٘ٓ اٌكائُ تاٌرٛذه ٚاٌمٍك.ٚفٟ لاخ ا١ٌٍاق 

اٌرٟ أشانخ اٌٝ أْ  (Zurlo et al., 2020)أ٠ؼًا اـرٍفد ٔر١عح اٌكناٌح اٌؽا١ٌح ِغ ٔرائط قناٌح 

 ,Burke)اٌؼًّ ، ٚقناٌح -ػ١ٕح اٌكناٌح ٌك٠ٙٓ ٍِرٜٛ ِهذفغ ِٓ طهاع ا٤ٌهجاٌّّهػاخ 

اٌرٟ أشانخ ٔرائعٙا اٌٝ انذفاع اٌؼغٛؽ ٚاٌظهاػاخ إٌف١ٍح ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ اٌّّهػاخ فٟ  (2000

اِه٠ىا ٚواْ اٌٍثة فٟ لٌه ٘ٛ انذفاع ػغٛؽ اٌؼًّ ٚأففاع اٌّىافآخ ٚاٌرؽىُ ِٓ لثً اٌّك٠ه٠ٓ 

 اٌؼٛاًِ فٟ انذفاع اٌظهاػاخ ٚاٌؼغٛؽ فٟ اٌؼًّ ٌكٜ ؽالُ اٌّّهػاخ.  ؼ١س أشهخ وً ٘مٖ

ٌُٚ ذعك اٌثاؼصراْ )فٟ ؼكٚق اؽ٩ػّٙا( ٌٜٛ قناٌح ٚاؼكج اذفمد ٔر١عرٙا ِغ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح ٟٚ٘ 

% ِٓ اٌّّهػاخ إٌٙٛق وأٛا 7ٗاٌرٟ أشانخ ٔرائعٙا اٌٝ أْ  (Thakre et al.,2017)قناٌح 

ٌك٠ُٙ تٍثة اذاؼح اٌفهطح ٌٙٓ ٨ٌرفكاَ ِٙاناذٙٓ ٚاِىا١ٔاذٙٓ أشٕاء ذؤق٠رٙٓ  ناػْٛ ػٓ ت١مح اٌؼًّ

 (.(In:Metwaly, & Abd El-Maksoud, 2018ٌؼٍّٙٓ ِغ اٌّهػٝ

ا٤ٌهج ِٓ ـ٩ي -٠ّٚىٓ ذف١ٍه ٔر١عح اٌكناٌح اٌؽا١ٌح تٛظٛق ٍِرٛٞ ِٕففغ ِٓ اٌظهاع ت١ٓ اٌؼًّ 

ٚظكخ ٍِرٛٞ ِهذفغ ِٓ ا٨ِرٕاْ ٌكٞ ػ١ٕح اٌكناٌح، ٚاٌمٞ ٔر١عح اٌٍئاي ا٤ٚي ٌٍكناٌح اٌؽا١ٌح ٚاٌرٟ 

ا٤ٌهج ٌكٞ ػ١ٕح اٌكناٌح، ٚ٘ما ٠رفك -نتّا ٠ىْٛ أؼك اٌؼٛاًِ اٌٍّثثح ٨ٔففاع ٍِرٛٞ طهاع اٌؼًّ

ِٓ أْ ا٨نذفاع فٟ ٍِرٜٛ ا٨ِرٕاْ ٠ئشه ا٠عات١ا تشىً  (Almehdar, 2018)ِغ ِا أشانخ ا١ٌٗ قناٌح 

 ِثاشه ٚغ١ه ِثاشه ػٍٝ انذفاع ظٛقج اٌؽ١اج ا١ٌّٕٙح ٚاٌهػا ا٤ٌهٞ.

اٌؼًّ ٌكٜ  -ا٤ٌهج أٚطهاع ا٤ٌهج  -ٚذفٍه اٌثاؼصراْ أففاع ٔٛػٟ اٌظهاع  ٌٛاء اٌؼًّ 

١ِٛ١ٌح اٌٝ ػكق ِٓ اٌؼٛاًِ ِٕٙا اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ ػٍٝ اٌهغُ ِٓ ذؼهػٙٓ ٌٍىص١ه ِٓ اٌرؽك٠اخ ا

اٌكػُ ا٨ظرّاػٟ اٌمٞ ذر٩لاٖ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ ٌٛاء ِٓ ػائ٩ذٙٓ أٚ ِٓ أطكلائٙٓ فٟ اٌؼًّ أٚ 

اٌّشهف١ٓ ٚلٌه ٔر١عح ٌٍكٚن اٌُّٙ اٌمٞ ذمَٛ تٗ اٌّّهػاخ فٟ ـكِح اٌّعرّغ ٩ٌِٚح أفهاقٖ، ٚومٌه 

ثح ٚاٌّهٚٔح فٟ اٌؼًّ ٚتا٦ػافح اٌٝ لٌه ؼهص اٌكػُ اٌؽىِٟٛ ٌٙٓ ٚذٛافه ت١مح اٌؼًّ إٌّاٌ

اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ ػٍٝ اٌؽفاظ ػٍٝ اٌرٛاوْ ت١ٓ ؼ١اذٙٓ ا١ٌّٕٙح ٚاٌشفظ١ح. ٚ٘ما ٠رفك ِغ ِا لوهٖ 

(Spector et al.,2007 أْ اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌصمافاخ اٌعّاػ١ح ِٓ )– ٞ٠ىْٛٔٛ ألً  -واٌّعرّغ اٌٍؼٛق

٠ىْٛ ذؤش١ه ٘ما اٌظهاع ألً ػهنًا ػٍٝ اٌّٛظف١ٓ، ٠ٚرٍك أ٠ؼا ِغ ا٤ٌهج، ٚ -ِؼأاج ِٓ طهاع اٌؼًّ 

ِٓ أْ اٌكػُ ِٓ اٌّشهف١ٓ ٠ؼًّ وّظكن ٌٍّٛانق اٌرٟ ٌٙا اٌمكنج  (Zhang et al.,2019)ِا أشان ا١ٌٗ 
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 ,Cohen & McKayا٤ٌهج. ٠ٚرفك ٘ما ِغ ّٔٛلض ) -ػٍٝ ذؼ٠ٛغ اٌرؤش١ه اٌٍٍثٟ ٌظهاع اٌؼًّ 

اٌمٞ ٠فرهع أْ اٌكػُ ا٨ظرّاػٟ ٠ففف اٌرؤش١ه اٌٍٍثٟ ٌؼغٛؽ اٌؼًّ فٟ ( ٌٍكػُ ا٨ظرّاػٟ 2020

 إٌّظّاخ.

 

 ػرض ويُاقشح َرائح انضؤال انراتغ:

 

انؼلاقح تٍُ الايرُاٌ وانرظا ػٍ انحُاج نذي انًًرظاخ  يأض اٌٍئاي اٌهاتغ ػٍٝ "

 "انضؼىدَاخ؟

ٚتٍغ ِؼاًِ ا٨نذثاؽ ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٧ٌظاتح ػٍٟ ٘ما اٌٍئاي ذُ اٌرفكاَ ِؼاًِ انذثاؽ ت١هٌْٛ، 

ٚذش١ه ٘مٖ اٌٟ ٚظٛق (.ٔٓ,ٓ(، ٟٚ٘ ل١ّح قاٌح اؼظائ١ًّا ػٕك ٍِرٜٛ اٌك٨ٌح )ٙٗ,ٓ) ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج

ٚ٘مٖ إٌر١عح ذرفك ِغ ٔرائط اٌكناٌاخ ػ٩لح انذثاؽ١ح ِٛظثح)ؽهق٠ح( ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، 

ٌرٟ أشانخ ٔرائعٙا اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح ا٠عات١ح لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح ا (Jun et al., 2015) اٌٍاتمح وكناٌح

اٌرٟ ذٛطٍد اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح  (Kong et al., 2015)ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚا٨ِرٕاْ، ٚقناٌح 

( اٌرٟ ذٛطٍد اٌكناٌح اٌٟ 3ٕٔٓانذثاؽ١ح ِٛظثح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، ٚقناٌح )اتها١ُ٘،

ّْ ا٨ِرٕاْ ٠ٍُٙ  اٌٙ ً قا٨ً اؼظائ١اً فٟ اٌرٕثئ تاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ،ٚقناٌح أ اٌرٟ (Yoo, 2020) اِا

أشانخ ٔرائعٙا اٌٝ أْ ا٨ِرٕاْ واْ ِئشها ٘اِا ِٓ ِئشهاخ اٌهفا١٘ح اٌماذ١ح ، ٚٚظكخ ػ٩لح انذثاؽ١ح 

 ِٛظثح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج. 

ا٨ِرٕاْ ٠ئشه تشىً ا٠عاتٟ فٟ اٌظؽح  ٠ّٚىٓ ذف١ٍه لٌه فٟ ػٛء ِا أشانخ ا١ٌٗ ا٤قت١اخ ِٓ أْ

اٌعٍك٠ح ٚذموه ذعانب اٌؽ١اج ا٠٦عات١ح ٚاٌؽفاظ ػٍٝ اٌؼ٩لاخ ا٠٦عات١ح ٚقػُ اٌشؼٛن تاٌهفاٖ إٌفٍٟ ٌكٜ 

(. ٠ٍٚاُ٘ ا٨ِرٕاْ تشىً أٌاٌٟ فٟ تٕاء اٌؼ٩لاخ ا٠٦عات١ح Lavelock et al., 2016) ا٨شفاص

 (.Di Fabio, 2016٘اَ ٌرؼى٠ى تٕاء إٌّظّاخ )ـاطح فٟ إٌّظّاخ اٌظؽ١ح فٙٛ ػٕظه 

ٚنتّا ٠ؼٛق ٌثة لٌه اٌٝ اٌكػُ ا٨ظرّاػٟ اٌمٞ ٠رٍماٖ ا٨شفاص اٌّّرْٕٛ ٚاٌمٞ ٠ٍاُ٘ تشىً ِثاشه    

فٟ و٠اقج ٍِرٜٛ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌك٠ُٙ، فا٨ِرٕاْ ٠ؼىو ِٓ ؼظٛي ا٨شفاص ػٍٝ اٌكػُ ا٨ظرّاػٟ 

ٌؽ١اج، ٚاٌمٞ ٠ؼك أؼك أُ٘ ِىٛٔاخ اٌهفاج اٌماذٟ ٌكٜ ا٨شفاص، ِّا ٠ى٠ك ِٓ شؼٛنُ٘ تاٌهػا ػٓ ا

ؼ١س ٠ئوك ٌٕا ٘ما إٌّٛلض ػٍٝ  ٠ٚBroaden and Build Modelئوك ٌٕا لٌه ّٔٛلض اٌر١ٌٛغ ٚاٌثٕاء 

أْ ا٨ِرٕاْ ٌٗ ذؤش١هاخ ا٠عات١ح ػٍٝ اٌهفاج إٌفٍٟ ٌكٜ ا٨شفاص، ؼ١س أْ اٌّشاػه ا٠٦عات١ح ذٌٛغ 

٧قنان ٚاٌٍٍٛن ٌكٜ ا٤شفاص ٚذثٕٟ ٌك٠ُٙ اٌّظاقن اٌشفظ١ح ٚا٨ظرّاػ١ح اٌّفىْٚ اٌٍؽظٟ ٌ

(. ٚٚفما ٌٙمٖ إٌظه٠ح ٠ئشه ا٨ِرٕاْ Kong, et al., 2015)اٌٍّرّهج ٚذعؼٍُٙ ٠رعٕثْٛ اٌّشاػه اٌٍٍث١ح 

 ػٍٝ اٌٍٍٛو١اخ اٌرٟ ذؼىو ِٓ اٌّفىْٚ اٌّاقٞ ٚاٌّؼهفٟ ٚا٨ظرّاػٟ ٌكٜ ا٤فهاق، فا٨ِرٕاْ ٠فٍك ٌكٜ

اٌشفض اٌهغثح فٟ ا٦تكاع ٚاٌثؽس ػٓ ؽهق ظك٠كج ١ٌىْٛ شفظًا ػطٛفاً ٚٚقٚقاً، فا٨ِرٕاْ ٠ؼىو ِٓ 

ِٙاناخ اٌكػُ ٚا٨ٌٛء ٚاٌهٚاتؾ ا٨ظرّاػ١ح ٌكٜ ا٤فهاق ِّا ٠ٍاُ٘ تشىً ا٠عاتٟ فٟ ٍِاػكج اٌفهق ػٍٝ 

اػٟ ٠ٚى٠ك ذثؼاً ٌمٌه اٌهػا ِٛاظٙح اٌرؽك٠اخ ٚاٌرفى١ه فٟ اٌٍّرمثً تشىً أفؼً ِّا ٠ؼىو اٌرؤش١ه ا٨ظرّ

اٌرٟ  (Watkins et al.,2004)(. ٚ٘ما ِا أوكذٗ ٔر١عح قناٌح Silveira, 2020اٌؼاَ ٌكٜ اٌفهق )

ذٕاٌٚد ذؤش١ه ا٨ِرٕاْ ػٍٝ لوه٠اخ ا٤شفاص ِٚىاظُٙ ٚاؼٍاٌُٙ تاٌهفاٖ إٌفٍٟ، ٚأشانخ ٔرائعٙا اٌٝ 

 ا٤شفاص. أْ ا٨ِرٕاْ لك ذٕثؤ تاٌٍؼاقج ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ

ٚذفٍه اٌثاؼصراْ ٘مٖ اٌؼ٩لح ا٨نذثاؽ١ح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌّّهػاخ تؤْ ا٨ِرٕاْ 

٠ٍاُ٘ فٟ نإ٠ح اٌّّهػاخ ٥ٌِٛن تشىً ا٠عاتٟ ٠ٍٚاُ٘ أ٠ؼًا فٟ ذمك٠ه٘ٓ ٌٍٕؼُ اٌرٟ ذؽ١ؾ تٙٓ، وّا 
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ح ٌكٜ اٌّّهػاخ ٚوً ٘ما ٠ئشه ٠ّىٓ أْ ذئقٞ ِشاػه ا٨ِرٕاْ اٌٝ ذؼى٠ى اٌظؽح إٌف١ٍح ٚاٌؼاؽف١

 تشىً ا٠عاتٟ فٟ ٍِرٜٛ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌك٠ٙٓ.

 

 ػرض ويُاقشح َرائح انضؤال انخايش

 

 -انؼًم وصراع انؼًم -يا انؼلاقح تٍُ الايرُاٌ وصراع الأصرجٔض اٌٍئاي اٌفاًِ ػٍٝ أٔٗ"

 "الأصرج نذي انًًرظاخ انضؼىدَاخ؟

 ( ٘مٖ إٌرائط.3ِؼاًِ انذثاؽ ت١هٌْٛ، ٠ٚٛػػ ظكٚي)٧ٌظاتح ػٍٟ ٘ما اٌٍئاي ذُ اٌرفكاَ 

 

انؼًم نذي انًًرظاخ انضؼىدَاخ  -( يؼايلاخ ارذثاط تُرصىٌ تٍُ الايرُاٌ وصراع الأصرج9خذول )

 =ٌ(178.) 

 

 الأصرج -صراع انؼًم انؼًم -صراع الأصرج انًرغُراخ

 7NS ٓ,ٕٓٓNSٓ,ٓ- الايرُاٌ

          NS .ًغُر دانح إحصائُا              

 

( ػكَ ٚظٛق ػ٩لح انذثاؽ١ح قاٌح اؼظائ١ًّا ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚوً ِٓ ٚطهاع ٠3رؼػ ِٓ ظكٚي )

ا٤ٌهج ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؛ ؼ١س وأد ل١ُ ِؼا٩ِخ ا٨نذثاؽ  -اٌؼًّ ٚطهاع اٌؼًّ -ا٤ٌهج

اٌٍؼٛق٠اخ ػٍٝ  ا٤ٌهج ٌكٜ اٌّّهػاخ -اٌؼًّ ٚطهاع اٌؼًّ -ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚوً ِٓ طهاع ا٤ٌهج

  (، ٟٚ٘ ل١ُ غ١ه قاٌح اؼظائ١ًّا.ٕٓٓ,ٓ، 7ٓ,ٓ-اٌرٛاٌٟ )

ٚاٌرٟ أشانخ اٌٝ ذؤش١ه ذكن٠ثاخ  (Cheng et al. ,2015)اـرٍفد ٔر١عح ٘مٖ اٌكناٌح ِغ ٔرائط قناٌح 

ا٨ِرٕاْ اٌرٟ ؼظً ػ١ٍٙا اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّعاي اٌطثٟ ِٓ ِّهػ١ٓ ٚأؽثاء ِٚؼاٌع١ٓ ػٍٝ ذؽ١ٍٓ 

أطكلائُٙ فٟ اٌؼًّ وّا لٍد اٌرٛذهاخ ٚأػهاع ا٨ورماب ٌك٠ُٙ، وّا أشانخ ٔرائط قناٌح ػ٩لاذُٙ ِغ 

(Almehdar ,2018)  ٜاٌٝ أْ ا٨ِرٕاْ ٠ئشه تشىً ا٠عاتٟ فٟ ظٛقج اٌؽ١اج ا١ٌّٕٙح ٚاٌهػا ا٤ٌهٞ ٌك

 اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّعاي اٌظؽٟ. 

اٌرٟ ٚظكخ أْ اٌّشانوح فٟ اٌركن٠ة ػٍٝ  (Cheng et al., 2015)ٚاـرٍفد أ٠ؼا ِغ ٔرائط قناٌح 

ا٨ِرٕاْ ٠ؽٍٓ اٌؼ٩لاخ ِغ ا٤طكلاء فٟ اٌؼًّ، ٠ٚمًٍ ِٓ اٌرٛذهاخ ٚاٌظهاػاخ ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ فٟ 

( اٌرٟ أظٙهخ ٔرائعٙا اٌكناٌح أْ اٌركن٠ة ػٍٝ ا٨ِرٕاْ غ١ه Noviati, 2017اٌّعاي اٌطثٟ، ٚقناٌح )

 ا٤ٌهج، تا٦ػافح اٌٝ ـفغ ٍِرٜٛ اٌرٛذه.-اٌؼًّٚظٙح ٔظه اٌّشانو١ٓ ِٚٛلفُٙ ذعاٖ طهاع 

اٌؼًّ أٚ -٘ما ٌُٚ ذفاٌف إٌر١عح اٌؽا١ٌح ِٓ ػكَ ٚظٛق ػ٩لح انذثاؽ١ح قاٌح ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚطهاع ا٤ٌهج

اٌؼىً ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ إٌرائط اٌرٟ أشانخ ا١ٌٙا اٌكناٌاخ اٌٍاتمح فؽٍة ٚأّا ـاٌفد أ٠ؼًا 

ًٌ ِٓ  اٌرف١ٍه إٌّطمٟ اٌمٞ اٌؼ٩لح  (Lanham, et al.,2012)أشانخ ا١ٌٗ ٘مٖ اٌكناٌاخ ؼ١س فٍه و

ت١ٓ ا٨ِرٕاْ ٚ و٠اقج اٌهػا ػٓ اٌؼًّ ٚؼفغ اٌظهاػاخ قاـً اٌؼًّ ٌفٍّح أٌثاب: )أ(٠ؽفى ا٨ِرٕاْ 

اٌٍٍٛن ا٨ظرّاػٟ اٌكاػُ، )ب(٠ى٠ك ا٨ِرٕاْ ِٓ اٌشؼٛن تاٌٍّئ١ٌٚح ا٨ظرّاػ١ح، )ض(٠ى٠ك ِٓ اٌمكنج 

ٝ ذموه أؼكاز اٌؽ١اج ا٠٦عات١ح، )ق(٠ؼىو ا٨ِرٕاْ ِٓ ِٙاناخ اٌرؤلٍُ، )ٖ(٠ى٠ك ا٨ِرٕاْ ِٓ لكنج ػٍ

ا٨شفاص ػٍٝ ا٨ـر١ان ت١ٓ اٌثكائً اٌّفرٍفح ٚتٕاء اٌشفظ١ح اٌّرٛاؤح، ٌٚٙمٖ ا٨ٌثاب فبْ ا٨ِرٕاْ 

 :Inٜ ا٤شفاص )٠ٍاُ٘ فٟ ذشى١ً ت١مح اٌؼًّ ا٠٦عات١ح ٠ٚى٠ك ِٓ اٌشؼٛن تا٦ٔعاو إٌّٟٙ ٌك
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Almehdar, 2018 فا٨ِرٕاْ ٘ٛ ؼاٌح ػاؽف١ح ذؽكز ػٕكِا ٠كنن ا٤فهاق ؼ١اذُٙ ٚأٔفٍُٙ تطه٠مح .)

ا٠عات١ح ٚوهق فؼً ٌمٌه ذرٌٛك ٌك٠ُٙ اٌهغثح ا٩ٌؼمح فٟ اٌهق تاٌّصً أٚ اٌّشانوح تطه٠مح أـهٜ فٟ اٌٍٍٛن 

 (Komase et al., 2021) ا٨ظرّاػٟ ا٠٦عاتٟ

أٔٗ ٠ّىٓ ذف١ٍه ٘مٖ إٌر١عح اٌّفاٌفح ٌّا أٚنقذٗ ٔرائط اٌكناٌاخ اٌٍاتمح ٚذف١ٍهاذٙا تؼكق  ٚذهٜ اٌثاؼصراْ

ِٓ ا٤ٌثاب ِٕٙا اٌكػُ ا٨ظرّاػٟ اٌمٞ ذر٩لاٖ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ، ٚلكنج اٌّّهػاخ ػٍٝ اٌرؽىُ 

ه ٚا٨ِرٕاْ تغغ فٟ ػٛاؽفٙٓ، ٚاٌؼٛاًِ اٌصماف١ح ٚاٌّعرّؼ١ح اٌرٟ ذعؼً اٌّّهػاخ ٠ئِٓ تصمافح اٌرمك٠

اٌؼًّ أٚ ػكَ ٚظٛق٘ا، وً ٘مٖ اٌؼٛاًِ ٠ّىٓ أْ ذئشه فٟ  -إٌظه ػٓ ٚظٛق اٌظهاػاخ ت١ٓ ا٤ٌهج 

لكنج اٌّّهػاخ ػٍٝ اٌرؼاًِ ِغ ٘مٖ اٌظهاػاخ تشىً فؼاي تغغ إٌظه ػٓ ا٨ِرٕاْ.  ِٚٓ ٔاؼ١ح 

هغُ ِٓ أْ اٌظهاػاخ ت١ٓ أـهٜ ٠ّىٓ أْ ٠ئشه اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ػٍٝ و٠اقج ٍِرٜٛ ا٨ِرٕاْ ٚػٍٝ اٌ

 ا٤ٌهج لك ذئشه ػٍٝ ٍِرٜٛ اٌهػا فبْ ٘ما ٨ ٠ؼٕٟ تاٌؼهٚنج ذؤش١ه٘ا ػٍٝ ا٨ِرٕاْ. -اٌؼًّ

 

 ػرض ويُاقشح َرائح انضؤال انضادس

انؼًم وصراع  -يا انؼلاقح تٍُ انرظا ػٍ انحُاج وصراع الأصرجٔض اٌٍئاي اٌٍاقي ػٍٝ أٔٗ"

 "انضؼىدَاخ؟الأصرج نذي انًًرظاخ  -انؼًم

 ( ٘مٖ إٌرائط.ٓٔ٘ما ااٌٍئاي ذُ اٌرفكاَ ِؼاًِ انذثاؽ ت١هٌْٛ، ٠ٚٛػػ ظكٚي) ٧ٌظاتح ػٍٝ

 

 انؼًم نذي ػُُح يٍ  -( يؼايلاخ ارذثاط تُرصىٌ تٍُ انرظا ػٍ انحُاج وصراع الأصرج10خذول )

 (.178انًًرظاخ انضؼىدَاخ )ٌ= 

 الأصرج -صراع انؼًم انؼًم -صراع الأصرج انًرغُراخ

 **ٕ٘,ٓ- NSٓٔ,ٓ- انرظا ػٍ انحُاج

       NS          .ًدانح ػُذ                                                             غُر دانح إحصائُا **

 .               0001يضرىي

 ( ِا ٠ٍٟ:٠ٔٓرؼػ ِٓ ظكٚي )

اٌؼًّ ٌكٜ  -ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع ا٤ٌهج ٚظٛق ػ٩لح انذثاؽ١ح ػى١ٍح غ١ه قاٌح اؼظائ١ًّا ت١ٓ اٌهػا -

  (، ٟٚ٘ ل١ّح غ١ه قاٌح اؼظائ١ًّا.ٓٔ,ٓ-ػ١ٕح اٌكناٌح؛ ؼ١س تٍغد ل١ّح ِؼا٩ِخ ا٨نذثاؽ ت١ّٕٙا )

اـرٍفد ٔر١عح ٘مٖ اٌكناٌح ِغ اٌكناٌاخ اٌرٟ أشانخ اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح انذثاؽ١ح ٌٍث١ح لاخ ق٨ٌح 

 ,.Gull et)اٌؼًّ ٌكٜ اٌّّهػاخ ِصً قناٌح -اؼظائ١ح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج  ٚطهاع ا٤ٌهج

al,.2021)  وّا اـرٍفد أ٠ؼًا ِغ ٔرائط اٌكناٌاخ اٌرٟ أشانخ اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح ا٠عات١ح ت١ٓ طهاع ،

 & Mittal) اٌؼًّ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّٙاَ ِرؼكقج ا٤قٚان ِصً قناٌح-ا٤ٌهج

Bienstock, 2020) ٌح ، ٚاـرٍفد أ٠ؼا ِغ قنا(Zhang et al.,2019)  ٌٝاٌرٟ ذٛطٍد اٌكناٌح ا

اٌؼًّ ٚت١ٓ وً ِٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚاٌهػا  –ٚظٛق ػ٩لاخ ٌٍث١ح قاٌح اؼظائ١ا ت١ٓ طهاع ا٤ٌهج 

 ػٓ اٌؼًّ. 

ٚفٟ ػٛء لٌه ٠ّىٓ ذف١ٍه ٔرائط اٌكناٌح اٌؽا١ٌح تؤْ ِٕٙح اٌرّه٠غ ِٓ اٌّٙٓ ِرؼكقج اٌّٙاَ ٚ٘ما اٌرؼكق 

كٜ اٌّّهػاخ اٌمكنج ػٍٝ اٌرؼاًِ ِغ اٌؼك٠ك ِٓ ا٤قٚان ٚاٌٍّئ١ٌٚاخ فٟ ٚلد ٚاؼك ٌٍّٙاَ ٠ؼىو ٌ

ٚاٌرؤلٍُ ٚاٌّٛاؤح ت١ٓ ِرطٍثاخ اٌؼًّ ٚاٌؽ١اج اٌشفظ١ح ،ٚو٠اقج شؼٛن٘ٓ تا١ٌٍطهج ٚاٌرؽىُ ٚاٌمكنج 

٠ٍٚاُ٘ اٌؼًّ تشىً أوصه فؼا١ٌح ٚا٠عات١ح -ػٍٝ اقانج ا٤ٚلاخ ِّا ٠ّىُٕٙ ِٓ اٌرؼاًِ ِغ طهاع ا٨ٌهج

(، أٞ أٗ ٠ٍاػك فٟ ذعاٚو اٌظهاػاخ Gull et al., 2021 ٘ما تكٚنٖ فٟ شؼٛنُ٘ تاٌهػا ػٓ ؼ١اذُٙ)
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ت١ٓ ا٤ٌهج ٚاٌؼًّ ٚاٌؽفاظ ػٍٝ ٍِرٜٛ ػايٍ ِٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ، وّا ٠ّىٓ ذف١ٍه لٌه أ٠ؼًا فٟ 

ن ٠ّىٓ أْ ٠ٍاُ٘ فٟ اقنان ػٛء ا٤قٚان اٌّرؼكقج اٌرٟ ذمَٛ تٙا اٌّّهػاخ فإٌعاغ فٟ أقاء ٘مٖ ا٤قٚا

اٌّّهػاخ ٌّؼٕٝ ٚ٘كف ٌؽ١اذٙٓ ٚاٌشؼٛن تاٌٍّاّ٘ح ا٠٦عات١ح فٟ اٌّعرّغ ٚ٘ما تكٚنٖ ٠ئشه فٟ انذفاع 

ٍِرٜٛ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌك٠ٙٓ ٚلٌه تغغ إٌظه ػٓ اٌظؼٛتاخ ٚاٌؼغٛؽ اٌرٟ ذظاؼة ٍِئ١ٌٚح 

ؼ١س أشان اٌٝ أْ اٌّشاػه ا٠٦عات١ح ذئشه  (Silveira ,2020)اٌم١اَ تٙمٖ ا٤قٚان. ٚ٘ما ِا أشان ا١ٌٗ 

ػٍٝ أقاء اٌشفض ػٕكِا ٠ٛاظٗ أٚلاذاً ػظ١ثح ؼ١س ذفٍك ٘مٖ اٌّشاػه ٌكٜ اٌشفض اٌٛػٟ ٚا٦قنان 

 اٌىافٟ ٌٍٕظه تشىً ا٠عاتٟ ٌّٛالف اٌؽ١اج.

-٠رؼػ أ٠ؼا ِٓ اٌعكٚي ٚظٛق ػ٩لح ٌاٌثح قاٌح اؼظائ١اً ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع اٌؼًّ -

(، ٟٚ٘ ل١ّح ٕ٘,ٓ-)ؼ١س تٍغد ل١ّح ِؼا٩ِخ ا٨نذثاؽ ت١ّٕٙاٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؛ ا٤ٌهج 

أشانخ اٌرٟ  (Tortez, 2017)قناٌح (، ذرفك ٘مٖ إٌر١عح ِغ ٔٓ,ٓقاٌح اؼظائ١اً ػٕك ٍِرٜٛ)

ا٤ٌهج واْ ٌٗ ذؤش١ه ٌٍث١ٟ ػٍٝ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚاٌهفاٖ اٌماذٟ .ٚ  -ٔرائعٙا اٌٝ أْ طهاع اٌؼًّ

(  اٌرٟ أشانخ اٌٝ ٚظٛق ػ٩لح انذثاؽ١ح ٌاٌثح Gull et al., 2021مد أ٠ؼا ِغ ٔرائط قناٌح )اذف

 ا٤ٌهج. -اٌؼًّ، ٚطهاع اٌؼًّ-لاخ ق٨ٌح اؼظائ١ح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚو٩ً ِٓ طهاع ا٤ٌهج

ا٤ٌهج ِٓ ـ٩ي ٔظه٠اخ نق فؼً -٠ّٚىٓ ذف١ٍه ٘مٖ اٌؼ٩لح اٌٍاٌثح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع اٌؼًّ

 Conservation of، ٚذؼك ٔظه٠ح اٌؽفاظ ػٍٝ اٌّٛانقStress Reaction Theoriesا٦ظٙاق 

resources(COR) فاظ ذش١ه ٘مٖ إٌظه٠ح اٌٝ أْ ا٤فهاق ٠ؽاٌْٚٛ اٌؽ ِٓ أشٙه ٘مٖ إٌظه٠اخ، ؼ١س

ػٍٝ ٍِر٠ٛاذُٙ اٌؽا١ٌح ِٓ اٌّٛانق )ِصً اٌٛلد ٚاٌّاي ٚاٌطالح ٚاٌكػُ ا٨ظرّاػٟ( ٚذعٕة إٌمض ف١ٗ أٚ 

ا٤ٌهج ذمً اٌّٛانق -، وّا ذٛوك ٌٕا ٘مٖ إٌظه٠ح أٔٗ ِغ و٠اقج اٌرؼهع ٌظهاع اٌؼًّاٌفٍانج اٌىث١هج ٌٙا

ش١ه ٘مٖ إٌظه٠ح اٌٝ أْ ٕ٘ان قافغ ٌكٜ اٌشفض ٠ٚمً شؼٛنٖ تاٌهفاج اٌماذٟ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، وّا ذ

ٌكٜ ا٤شفاص ٌؽّا٠ح ِٛانقُ٘ )ٚاٌّٛانق ٟ٘ ا٤ش١اء اٌرٟ ٠مكن٘ا اٌفهق( فؼٕك فمكاْ اٌّهء ٌٙمٖ اٌّٛانق 

٠ىقاق اٌرٛذه ٌكٜ اٌفهق ٚذمً اٌهفا١٘ح اٌماذ١ح ٌك٠ح ٚفمك اٌّٛانق أوصه ػهنًا ٔف١ٍاً ٌكٜ اٌفهق ِٓ وٍثٙا 

اٌفهق ػٍٝ ا٨ٌرصّان فٟ ؼ١اذٗ ا٤ٌه٠ح، ٚٔٛػػ ٘مٖ اٌؼ١ٍّح تّصاي ٠ٚئشه تشىً ِثاشه ػٍٝ لكنج 

اٌشفض اٌمٞ ٠ؼًّ ػكق ٌاػاخ اػاف١ح، ٘ما اٌؼًّ ا٦ػافٟ ٌؼكق ِٓ ٌٍاػاخ ٠مًٍ ِٓ ِٛانق اٌشفض 

اٌّرّصٍح فٟ ؽالرٗ اٌعٍك٠ح ٍِٚرٜٛ ٔشاؽٗ ٠ٚئقٞ ٘ما تكٚنٖ اٌٝ أففاع ٍِرٜٛ ظٛقج ا٤ٚلاخ اٌرٟ 

ِغ أٌهذٗ ِّا ٠ئقٞ اٌٝ و٠اقج اؼرّا١ٌح ؼكٚز اٌظهاع ٚتاٌراٌٟ ٠رٕالض اٌهفاج اٌماذٟ ٠مؼ١ٙا ٘ما اٌفهق 

ؼ١س أشانخ ٔرائط  (Ford et al.,2007)(. ٚ٘ما ِا أوكذٗ ٌٕا ٔرائط قناٌح Tortez, 2017)ٌكٜ اٌفهق 

أْ  ا٤ٌهج ٠ؼك ِٓ أُ٘ أٌثاب ػكَ نػا اٌّهء ػٓ ؼ١اذٗ ٚلٌه تٍثة-٘مٖ اٌكناٌح اٌٝ أْ طهاع اٌؼًّ

 ػغٛؽ اٌؼًّ ذمًٍ ِٓ ِمكان اٌٛلد اٌمٞ ٠مؼ١ٗ اٌّهء ِغ ػائٍرٗ. 

ا فٟ طٕاػح اٌّؼٕٝ ِٓ اٌؽ١اج  ًِ ٚنتّا ٠ؼٛق ٌثة لٌه أ٠ؼًا اٌٝ أْ ا٤ٌهج ذؼك ِٓ أوثه اٌّرغ١هاخ اٌٙا

ٌكٜ ا٤فهاق، فٟٙ ػٕظه نئ١ً ِٓ ػٕاطه اٌهفاٖ اٌماذٟ ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، ٚتاٌراٌٟ فٛظٛق طهاع 

(، ٚ٘ما ِا أوكذٗ ٌٕا أ٠ؼًا ٔرائط Tortez, 2017) ٌهج ٠مًٍ ِٓ اٌهفاٖ اٌماذٟ ٌكٜ ا٤شفاصا٤-اٌؼًّ

ا٤ٌهج أقٜ -ؼ١س أشانخ ٔرائط ٘مٖ اٌكناٌح اٌٝ أْ طهاع اٌؼًّ (Huffman et al.,2017)قناٌح 

 ا٤ٌهٞ. اٌٝ و٠اقج اٌؼغؾ إٌفٍٟ ٌكٜ اٌّٛظف ٚػائٍرٗ ٚلٌه ِٓ ـ٩ي ذم١ًٍ اٌّٛانق اٌّرؼٍمح تاٌرّاٌه 

ٚاػرّاقاً ػٍٝ ِا ٌثك ذفٍه اٌثاؼصراْ ٘مٖ إٌر١عح ِٓ ٚظٛق ػ٩لح ٌاٌثح قاٌح اؼظائ١اً ت١ٓ اٌهػا ػٓ 

ا٤ٌهج ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ تؤْ أففاع اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٠ئشه فٟ طهاع -اٌؽ١اج ٚطهاع اٌؼًّ

ؼاؽف١ح ٚاٌى١ِٕح ٦قانج ِرطٍثاخ ا٤ٌهج ؼ١س ٠رطٍة ٘ما اٌظهاع اٌىص١ه ِٓ اٌّٛانق إٌف١ٍح ٚاٌ-اٌؼًّ

اٌؼًّ ٚا٤ٌهج تشىً ِرٛاوْ ٠ٚئقٞ ٘ما اٌظهاع اٌٝ ٔمض فٟ اٌّٛانق ا٩ٌوِح ٩ٌٌرعاتح تفؼا١ٌح 

 ٌٍّرطٍثاخ اٌؽ١اذ١ح ا٤ـهٜ. 
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 ػرض ويُاقشح َرائح انضؤال انضاتغ

 

انؼلاقح تٍُ هم َىخذ ذأثُر دال إحصائًُّا نلايرُاٌ كًرغُر يؼذل فٍ " ٔض اٌٍئاي اٌٍاتغ ػٍٝ 

 "الأصرج نذي انًًرظاخ انضؼىدَاخ؟ -انؼًم وصراع انؼًم -انرظا ػٍ انحُاج وصراع الأصرج

 

تاٌرفكاَ تهٔاِط  ٧ٌPath Analysisظاتح ػٍٟ ٘ما اٌٍئاي ذُ اٌرفكاَ أٌٍٛب ذؽ١ًٍ اٌٍّان 

رٟ ِٓ ، ٚاٌمٞ ٠ؼرّك ػٍٝ ٔظه٠ح ّٔمظح اٌّؼاق٨خ اٌثٕائ١ح، ٚاIBM "SPSS" Amos v23ٌا٤ِٛي 

ػّٕٙا اـرثان اٌؼ٩لاخ اٌٍثث١ح ٚذؽ٩١ٍخ اٌٍّان ٚا٨ٔؽكان، ِٚٓ ٘ما إٌّطٍك ٠ٙكف اٌرؽمك ِٓ طؽح 

اٌؼًّ  -ػٍٝ اٌؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع ا٤ٌهج ا٨ِرٕاْ٘ما اٌٍئاي اٌرؼهف اٌٝ ذؤش١ه 

رهغ ٌرؤش١ه ا٨ِرٕاْ ( إٌّٛلض اٌّمٗا٤ٌهج ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ، ٠ٚٛػػ شىً) -ٚطهاع اٌؼًّ

( ٠ٛػػ ٔٔا٤ٌهج، ٚظكٚي) -اٌؼًّ ٚطهاع اٌؼًّ -ػٍٝ اٌؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع ا٤ٌهج

ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح ٚا٩ٌِؼ١ان٠ح ٚق٨ٌرٙا ا٦ؼظائ١ح ٌرؤش١ه ا٨ِرٕاْ ػٍٝ اٌؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ 

 كٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ.ا٤ٌهج ٌ -اٌؼًّ ٚطهاع اٌؼًّ -اٌؽ١اج ٚطهاع ا٤ٌهج

 

 
 -انؼًم وصراع انؼًم -(. ذأثُر الايرُاٌ ػهً انؼلاقح تٍُ انرظا ػٍ انحُاج وصراع الأصرج4شكم )

 (.178الأصرج نذي انًًرظاخ انضؼىدَاخ )ٌ= 

( أْ اٌّرغ١ه اٌّؼكي)ا٨ِرٕاْ( أشه ػٍٝ اٌؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع ٠ٗرث١ٓ ِٓ شىً )

( ٔٔا٤ٌهج ٌكٜ ػ١ٕح ِٓ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ، ٠ٚٛػػ ظكٚي ) -ٚطهاع اٌؼًّاٌؼًّ  -ا٤ٌهج

اٌهػا ػٓ  ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح ٚا٩ٌِؼ١ان٠ح ٚق٨ٌرٙا ا٦ؼظائ١ح ا٨ِرٕاْ وّرغ١ه ِؼكي ت١ٓ

 . ا٤ٌهج -اٌؼًّ ٚطهاع اٌؼًّ -اٌؽ١اج ٚطهاع ا٤ٌهج

ارَح ودلانرها الإحصائُح نلايرُاٌ كًرغُر يؼذل تٍُ (. يؼايلاخ الاَحذار انًؼُارَح وانلايؼ11ُخذول )

 (.178الأصرج نذي انًًرظاخ انضؼىدَاخ)ٌ= -انؼًم وصراع انؼًم -انرظا ػٍ انحُاج وصراع الأصرج

 انًضاراخ

يؼايلاخ 

الاَحذار 

 انًؼُارَح

يؼايلاخ 

الاَحذار 

 انلايؼُارَح

 انخطأ

 انًؼُارٌ

انُضثح 

 انحرخح

يضرىي 

 انذلانح

انرظا ػٍ 

 انحُاج
<- 

 -صراع الأصرج

 انؼًم
-ٓ,7ٓ -ٓ,ٗٓ ٓ,ٓ7 ٘,7ٔ ٓ,ٓٓٔ 

انرظا ػٍ 

 انحُاج
<- 

 -صراع انؼًم

 الأصرج
-ٓ,ٗ٘ -ٓ,ٖٖ ٓ,ٖٓ ٔٔ,ٔ٘ ٓ,ٓٓٔ 
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 -> الايرُاٌ
 -صراع الأصرج

 انؼًم
-ٓ,٘7 -ٓ,ٗ3 ٓ,ٔ٘ ٖ,ٕ7 ٓ,ٓٓٔ 

 -> الايرُاٌ
 -صراع انؼًم

 الأصرج
-ٓ,7٘ -ٓ,ٙ1 ٓ,ٔ3 ٖ,٘1 ٓ,ٓٓٔ 

انرظا ػٍ 

انحُاج * 

 الايرُاٌ

<- 
 -صراع الأصرج

 انؼًم
-ٓ,ٔ7 -ٓ,ٓٙ ٓ,ٓٔ ٙ,ٓٓ ٓ,ٓٓٔ 

انرظا ػٍ 

انحُاج * 

 الايرُاٌ

<- 
 -صراع انؼًم

 الأصرج
-ٓ,ٖٕ -ٓ,ٓٗ ٓ,ٓٔ ٗ,ٓٗ ٓ,ٓٓٔ 

( ٚظٛق قٚن قاي اؼظائ١اً ٩ٌِرٕاْ وّرغ١ه ِؼكي ٌٍؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٔٔذث١ٓ ِٓ ظكٚي) 

ٌكٜ اٌّّهػاخ اٌٍؼٛق٠اخ؛ ؼ١س تٍغد ل١ّح ِؼاًِ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح ت١ٓ اٌؼًّ  -ٚطهاع ا٤ٌهج

(، ٟٚ٘ ل١ّح ٌاٌثح ٚقاٌح 7ٔ,ٓ-اٌؼًّ فٟ ؼاٌح ٚظٛق ا٨ِرٕاْ) -اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع ا٤ٌهج

(، ت١ّٕا وأد ل١ّح ِؼاًِ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٔٓٓ,ٓاؼظائ١ًّا ػٕك ٍِرٜٛ اٌك٨ٌح)

(، ٟٚ٘ ل١ّح قاٌح اؼظائ١ًّا، ٚتاٌراٌٟ فبْ ا٨ِرٕاْ 7ٓ,ٓ-اٌؼًّ لثً قـٛي ا٨ِرٕاْ) -ا٤ٌهج ٚطهاع

اٌؼًّ؛ ٤ْ ل١ّح ِؼاًِ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١انٞ لثً  -اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع ا٤ٌهج ػؼف اٌؼ٩لح ت١ٓ

ٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ( ٟٚ٘ ل١ّح أوثه ِٓ ل١ّح ِؼاًِ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح ت١ٓ ا7ٓ,ٓ-قـٛي ا٨ِرٕاْ وأد)

(؛ تّؼٕٝ آـه أْ اٌٍّرٜٛ اٌّهذفغ ِٓ 7ٔ,ٓ-اٌؼًّ تؼك قـٛي ا٨ِرٕاْ اٌرٟ تٍغد) -ٚطهاع ا٤ٌهج

اٌؼًّ، ٚتؼثانج أـهٜ أْ اٌّّهػاخ لٚاخ اٌكنظاخ ِهذفؼح فٟ  -ا٨ِرٕاْ ٠ئشه ٌٍث١اً فٟ طهاع ا٤ٌهج

ٌك٠ٙٓ تكنظاخ ِٕففؼح فٟ  ا٨ِرٕاْ أظٙه٘ٓ قنظاخ ِهذفؼح فٟ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، ٚ٘ٛ ِا انذثؾ

اٌؼًّ، ت١ّٕا  اٌّّهػاخ لٚاخ اٌٍّرٜٛ إٌّففغ ِٓ ا٨ِرٕاْ أظٙه٘ٓ قنظاخ  -طهاع ا٤ٌهج

اٌؼًّ، ٚتاٌراٌٟ  -ِٕففؼح فٟ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، ٚ٘ٛ ِا انذثؾ ٌك٠ٙٓ تكنظاخ ِهذفؼح فٟ طهاع ا٤ٌهج

ٌرؤش١ه اٌّثاشه ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج فبْ ٔٛع اٌرؼك٠ً اٌمٞ ؼكز فٟ ٘ما اٌفهع ٘ٛ ذؼك٠ً ظىئٟ؛ ٤ْ ا

اٌؼًّ ِاواي قاي اؼظائ١ًّا تؼك قـٛي اٌّرغ١ه اٌّؼكي)ا٨ِرٕاْ( فٟ إٌّٛلض؛ ؼ١س وأد  -ٚطهاع ا٤ٌهج

-اٌؼًّ لثً قـٛي ا٨ِرٕاْ) -ل١ّح ِؼاًِ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح ٌٍهػا ػٓ اٌؽ١اج ػٍٝ طهاع ا٤ٌهج

 (.ٔٓٓ,ٜٓٛ)(، ٟٚ٘ ل١ّح قاٌح اؼظائ١ًّا ػٕك ٍِر7ٓ,ٓ

( ٚظٛق ذؼك٠ً قاي اؼظائ١اً ٩ٌِرٕاْ وّرغ١ه ِؼكي ٌٍؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ ٔٔوّا ذث١ٓ ِٓ ظكٚي) 

ا٤ٌهج ؛ ؼ١س تٍغد ل١ّح ِؼاًِ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع  -اٌؽ١اج ٚطهاع اٌؼًّ

ح اؼظائ١ًّا ػٕك ٍِرٜٛ (، ٟٚ٘ ل١ّح ٌاٌثح ٚقإٌٖ,ٓ-ا٤ٌهج فٟ ؼاٌح ٚظٛق ا٨ِرٕاْ) -اٌؼًّ

 -(، ت١ّٕا وأد ل١ّح ِؼاًِ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع اٌؼًّٔٓٓ,ٓاٌك٨ٌح)

 (، ٟٚ٘ ل١ّح قاٌح اؼظائ١ًّا، ٚتاٌراٌٟ فبْ ا٨ِرٕاْ ػؼف اٌؼ٩لح ت١ٓ٘ٗ,ٓ-ا٤ٌهج لثً قـٛي ا٨ِرٕاْ)

اًِ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١انٞ لثً قـٛي ا٨ِرٕاْ ا٤ٌهج؛ ٤ْ ل١ّح ِؼ -اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع اٌؼًّ

 -( ٟٚ٘ ل١ّح أوثه ِٓ ل١ّح ِؼاًِ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع اٌؼًّ٘ٗ,ٓ-وأد)

(، ِّا ٠ش١ه اٌٝ أْ اٌّرغ١ه اٌّؼكي)ا٨ِرٕاْ( ػؼف اٌؼ٩لح ٕٖ,ٓ-ا٤ٌهج تؼك قـٛي ا٨ِرٕاْ اٌرٟ تٍغد)



 

 

 

انؼًم نذي ػُُح يٍ انًًرظاخ انضؼىدَاخ –الايرُاٌ كًرغُر يؼذل نهؼلاقح تٍُ انرظا ػٍ انحُاج وصراع الأصرج   

  

  4242إبريل 2العدد  42مجلد ال        0    )العلوم الاجتماعية والإنسانية(مجلة البحث العلمي في الآداب  
185 

ا٤ٌهج، تّؼٕٝ آـه أْ اٌٍّرٜٛ اٌّهذفغ ِٓ ا٨ِرٕاْ ٠ئشه ٌٍث١اً  -ٌؼًّت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚ طهاع ا

ا٤ٌهج، ٚتؼثانج أـهٜ أْ اٌّّهػاخ لٚاخ اٌكنظاخ اٌّهذفؼح فٟ ا٨ِرٕاْ أظٙه٘ٓ  -فٟ طهاع اٌؼًّ

ا٤ٌهج،  -قنظاخ ِهذفؼح فٟ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج، ٚ٘ٛ ِا انذثؾ ٌك٠ٙٓ تكنظاخ ِٕففؼح فٟ طهاع اٌؼًّ

اٌّّهػاخ لٚاخ اٌٍّرٜٛ إٌّففغ ِٓ ا٨ِرٕاْ قنظاخ ِٕففؼح فٟ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج،  ت١ّٕا أظٙهخ

ا٤ٌهج، ٚتاٌراٌٟ فبْ ٔٛع اٌرؼك٠ً اٌمٞ ؼكز فٟ  -ٚ٘ٛ ِا انذثؾ ٌك٠ٙٓ تكنظاخ ِهذفؼح ِٓ طهاع اٌؼًّ

واي ا٤ٌهج ِا -٘ما اٌفهع ٘ٛ ذؼك٠ً ظىئٟ؛ ٤ْ اٌرؤش١ه اٌّثاشه ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع اٌؼًّ

قاي اؼظائ١ًّا تؼك قـٛي اٌّرغ١ه اٌّؼكي)ا٨ِرٕاْ( فٟ إٌّٛلض؛ ؼ١س وأد ل١ّح ِؼاًِ ا٨ٔؽكان اٌّؼ١ان٠ح 

(، ٟٚ٘ ل١ّح قاٌح اؼظائ١ًّا ػٕك ٘ٗ,ٓ-ا٤ٌهج لثً قـٛي ا٨ِرٕاْ) -ٌٍهػا ػٓ اٌؽ١اج ػٍٝ طهاع اٌؼًّ

 (.ٔٓٓ,ٍِٓرٜٛ)

 ;Lee et al., 2019; Han et al., 2021)اٌٍاتمح ٚ٘مٖ إٌر١عح ذرٍك ِغ ٔرائط اٌؼك٠ك ِٓ اٌكناٌاخ 

Meng et al., 2020)  ْـاطح ِا ٠رُ ذٍم١ٗ ِٓ اٌّهػٟ أٚ اٌّؽ١ط١ٓ –اٌرٟ ذٛطٍد اٌٝ أْ ا٨ِرٕا- 

ٌاػك اٌّّهػ١ٓ ػٍٝ اقنان أ١ّ٘ح ػٍُّٙ ٚظكٚاٖ، ٚ٘ما تكٚنٖ ٌاُ٘ فٟ نفغ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج 

 ٚاٌّٛاؤح ت١ٓ اٌؼًّ ٚا٤ٌهج.

( ِٓ أْ ا٨ِرٕاْ ٠ؼىو ِٓ اٌشؼٛن تاٌهػا Almehdar, 2018ِغ ِا أشانخ ا١ٌٗ قناٌح ) ٚذرفك أ٠ؼا

ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّئٌٍاخ اٌطث١ح ِّا ٠مًٍ ِٓ اٌؼغٛؽ ٚاٌظهاػاخ إٌف١ٍح ٌك٠ُٙ وّا أْ ٌٗ 

 ذؤش١ه ا٠عاتٟ ػٍٝ ػ٩لاذُٙ ا٤ٌه٠ح ٚنػاُ٘ ا٤ٌهٞ.

تؤْ ا٨ِرٕاْ ٠ٍاُ٘ تشىً ا٠عاتٟ فٟ ذ١ٌٛغ ٔطاق ذفى١ه  (Fredrickson, 2004)ِٚغ ِا أوكذٗ قناٌح 

ا٤فهاق ٌٍٚٛوُٙ وّا أٔٗ ٠ّٕٟ ِٙاناخ اٌرى١ف ٚاٌّهٚٔح ٌك٠ُٙ ٠ٚؽافع ػٍٝ أقاء ا٤شفاص ٚنػاُ٘ ػٓ 

اٌؽ١اج، فا٨ِرٕاْ ٨ ٠ئشه فمؾ ػٍٝ تٕاء اٌهٚاتؾ ٚاٌؼ٩لاخ ا٨ظرّاػ١ح تً ٠ى٠ك ا٠ؼًا ِٓ اٌكػُ ا٨ظرّاػٟ 

ًٍ ِٓ ا٤فهاق ٚاٌّعرّؼاخ. ػٍٝ ٍِ  رٜٛ و

 ِٓ ًٌ تؤْ ا٨ِرٕاْ ٠ى٠ك ِٓ شؼٛن اٌّرؼح ٚا٠عاق  (Buetow & Aroll ,2012)ٚذرفك ِغ ِا أشان و

اٌّؼٕٝ أشٕاء اٌؼًّ ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّئٌٍاخ اٌطث١ح ٚلٌه ٤ٔٗ ٠مٛٞ ِٓ اٌهٚاتؾ ا٨ظرّاػ١ح ٠ٚؽٍٓ 

 ِٓ لكنج ا٤شفاص ػٍٝ ذمك٠ُ اٌٍّاػكج ٚاٌهؼّح.

 ٠ٚFridrickson’s Broaden and Build Theoryّىٓ ذف١ٍه لٌه ِٓ ـ٩ي ٔظه٠ح اٌر١ٌٛغ ٚاٌثٕاء 

ؼ١س ذئوك ٌٕا ٘مٖ إٌظه٠ح ػٍٝ ؼم١مح أْ ا٨ِرٕاْ ٌك٠ٗ اٌمكنج ػٍٝ ذ١ٌٛغ أفىان ٌٍٚٛو١اخ ا٤شفاص 

وصه اتكاػًا تٍثة اٌّئ٠كج ٌٍّعرّغ ٚتٕاء قٚافؼُٙ ٌهق اٌع١ًّ ٣ٌـه٠ٓ ٌٍّٚعرّغ، فا٤شفاص اٌّّرْٕٛ أ

نقٚق أفؼاٌُٙ اٌّئ٠كج ٌٍّعرّغ، ٠ٚئشه ا٨ِرٕاْ أ٠ؼًا ػٍٝ اٌّعّٛػاخ أٚ إٌّظّاخ ِٓ ـ٩ي ذؽ١ٍٓ 

اٌٍٍٛو١اخ ا٨ظرّاػ١ح ت١ٓ أػؼاء إٌّظّح اٌٛاؼكج أٚ اٌؼا١ٍِٓ ف١ٙا ؼ١س ٠ثٕٟ ا٨ِرٕاْ ا٨قنان ٚاٌّٛانق 

ٌُٙ اٌّّرٕح ٠ٚئشه ٘ما تكٚنٖ ػٍٝ اٌؼ٩لاخ إٌف١ٍح ٚا٨ظرّاػ١ح ٥ٌفهاق تّهٚن اٌٛلد تٍثة أفؼا

ا٨ظرّاػ١ح ٚاٌهٚاتؾ اٌؼاؽف١ح ٌكٜ أػؼاء إٌّظّح اٌٛاؼكج أٚ اٌؼا١ٍِٓ ف١ٙا، ؼ١س ٠ٍرفكَ ا٤فهاق ٘مٖ 

 .(Fredrickson, 2004)اٌّٛانق اٌشفظ١ح اٌّىرٍثح ٦قانج اٌّٛالف ا٨ظرّاػ١ح اٌؼظ١ثح اٌرٟ ذٛاظُٙٙ
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ٚتٕاء ػٍٝ ِا ٌثك  ذفٍه اٌثاؼصراْ ٘مٖ إٌر١عح تؤْ اٌرؼك٠ً ا٦ؼظائٟ ٘ٛ ِكٜ ذؤش١ه ِرغ١ه ِؼ١ٓ )فٟ 

-٘مٖ اٌؽاٌح ا٨ِرٕاْ( ػٍٝ اٌؼ٩لح ت١ٓ ِرغ١ه٠ٓ آـه٠ٓ )فٟ ٘مٖ اٌؽاٌح اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع ا٤ٌهج

١ح ٚا٠عات١ح ِغ ػغٛؽ اٌؼًّ اٌؼًّ( فؼٕك ٚظٛق ا٨ِرٕاْ ٌكٜ اٌّّهػاخ فبٔٙٓ ٠رؼآٍِ تشىً أوصه فؼاٌ

اٌؼًّ ٚلٌه تٍثة أْ اٌّشاػه ا٠٦عات١ح ذٍاػك اٌفهق ػٍٝ اٌرؽكٞ ٚاٌرفى١ه فٟ اٌٍّرمثً -ٚطهاع ا٤ٌهج

تشىً أفؼً ٚذؼىو ِٓ اٌرؤش١ه ا٨ظرّاػٟ ا٠٦عاتٟ ٌك٠ٗ ِّا ٠ؼىو ٍِرٜٛ اٌهػا اٌؼاَ ٌك٠ٗ، ٚػٍٝ 

٘ما ٌٍث١اً ػٍٝ اٌؼ٩لح ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج اٌؼىً الا ٌُ ذشؼه اٌّّهػاخ تا٨ِرٕاْ فٍٛف ٠ئشه 

فا٨ِرٕاْ ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّئٌٍاخ اٌطث١ح ِٓ اٌّّهػاخ ٠ؼكي ِٓ اٌؼ٩لح اٌؼًّ.  -ٚطهاع ا٤ٌهج 

ا٤ٌهج ٌك٠ٙٓ ؼ١س ٠ئشه ا٨ِرٕاْ فٟ ٘مٖ اٌؼ٩لح اٌٍاٌثح ت١ٓ  -ت١ٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٚطهاع اٌؼًّ

ٓ ِٙاناخ اٌرفى١ه ٌكٜ اٌفهق ٠ٌٚٛغ ِٓ لكنذٗ ػٍٝ اـر١ان تكائً ِفرٍفح اٌّرغ١ه٠ٓ، ؼ١س ٠ى٠ك ا٨ِرٕاْ ِ

 وّا ٠ؼكق ِٓ ـ١اناذٗ اٌٍٍٛو١ح ػٕك ؼكٚز ِٛالف اٌظهاع ٌك٠ٗ ٌٛاء فٟ أٌهذٗ أٚ فٟ ػٍّٗ.

 انرىصُاخ:

فٟ ػٛء ِا ذٛطٍد ا١ٌٗ اٌكناٌح ِٓ ٔرائط ٔٛطٟ اٌمائ١ّٓ ػٍٝ اٌّهاوى اٌظؽ١ح ٚاٌٍّرشف١اخ 

 ٌرط٠ٛه اٌٛظ١فٟ تٛوانج اٌظؽح تّا ٠ٍٟ:ٚاٌٍّئ١ٌٚٓ ػٓ ا

 ػًّ ِؽاػهاخ ٌٍرٛػ١ح تؤ١ّ٘ح ا٨ِرٕاْ فٟ ذفف١ف اٌؼغٛؽ ٚذؽ١ٍٓ اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج.   -

ذمك٠ُ تهاِط ٚقٚناخ ذكن٠ث١ح ٌر١ّٕح ا٨ِرٕاْ، وؼاًِ ُِٙ لك ٠مًٍ ِٓ ا٢شان اٌٍٍث١ح ٌٍظهاع ت١ٓ  -

 اٌؼًّ ٌكٞ اٌّّهػاخ.-ا٤ٌهج 

 ١ٓ ِٙاناخ اٌّّهػاخ فٟ اٌرٛف١ك ت١ٓ ِرطٍثاخ ا٤ٌهج ٚاٌؼًّ، ِصًػًّ تهاِط ذكن٠ث١ح ٌرؽٍ -

 ِٙاناخ اقانج اٌٛلد.

 ػًّ ٔشهاخ ذٛػ١ح ٌرشع١غ ٚؼس اٌّهػٝ ٚاٌّهاظؼ١ٓ ػٍٝ اٌرؼث١ه ػٓ اِرٕأُٙ ٌٍّّهػاخ.  -

 دراصاخ يقررحح:

 فاػ١ٍح تهٔاِط انشاقٞ ٌر١ّٕح ا٨ِرٕاْ ٌكٜ اٌّّهػاخ. -

ا٤ٌهج وّكـً ٌرؼى٠ى اٌهفاٖ إٌفٍٟ ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ فٟ -فاػ١ٍح تهٔاِط انشاقٞ ٌٍؽك ِٓ طهاع اٌؼًّ -

 اٌمطاع اٌظؽٟ.  

ا٤ٌهج ٚٔؼٛب ا٤ٔا ٌكٞ ػ١ٕح ِٓ  –اٌركفك إٌفٍٟ وّرغ١ه ١ٌٚؾ فٟ اٌؼ٩لح ت١ٓ طهاع اٌؼًّ  -

 اٌّّهػاخ.  

  

 شكر وذقذَر:

-IFPAS:21)ذُ ذ٠ًّٛ ٘ما اٌّشهٚع ِٓ لثً تهٔاِط اٌر٠ًّٛ اٌّئٌٍٟ تّٛظة إٌّؽح اٌثؽص١ح نلُ 

تاٌشىه ٚا٨ِرٕاْ ٌٍكػُ اٌفٕٟ ٚاٌّاٌٟ اٌّمكَ ِٓ ٚواٌح اٌثؽس ٌمٌه، ٠رمكَ اٌّئٌفْٛ  (246-1443

 ٚا٨ترىان تٛوانج اٌرؼ١ٍُ ٚظاِؼح اٌٍّه ػثك اٌؼى٠ى، ظكج، اٌٍّّىح اٌؼهت١ح اٌٍؼٛق٠ح.
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(.  ا٦ٌٙاَ إٌٍثٟ ٌکً ِٓ ا٨ِرٕاْ ٚاٌرٍاِػ فٟ اٌرٕثئ 3ٕٔٓ.)اتها١ُ٘، نشـــــــا ػاقي ػثك اٌؼى٠ى 

 .31ٖ -7ٖٙ(: ٖٔ)ٕٓ، ِعٍح اٌثؽس اٌؼٍّٟ فٟ اٌرهت١ح .تاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ ؽاٌثاخ اٌعاِؼح

، ِعٍح قناٌاخ ٔف١ٍح(. اٌهػا ػٓ اٌؽ١اج فٟ اٌّعرّغ اٌى٠ٛرٟ. 1ٕٓٓػثك اٌفاٌك، أؼّك محمد. )

ٔ1(ٔ:)ٕٔٔ-ٖٔ٘ . 

اٌؼًّ ٚػ٩لرٗ تاٌؼٛاًِ اٌفًّ اٌىثهٜ ٌٍشفظ١ح  -طهاع ا٤ٌهج  (.ٕٕٔٓ، ا٠ّٓ ؼٍّٟ. )ػ٠ٛؼح 

 ِعٍح و١ٍح اٌرهت١ح تثٕٙا. ٚاٌهػا ػٓ اٌؽ١اج ٌكٜ ِؼٍّٟ اٌّهؼٍح ا٨تركائ١ح تا٠ًٌٍٛ

،ٖٕ(ٕٔ7:)ٖ1ٗ-ٖ3ٗ. 

(. إٌّٛلض اٌٍثثٟ ٌٍؼ٩لاخ اٌّرثاقٌح ت١ٓ اٌط١ثح ٚا٨ِرٕاْ ٕٕٓٓلاٌُ، ػثك اٌّه٠ك ػثك اٌعاته محمد. )

، اٌّعٍح اٌّظه٠ح ٌٍكناٌاخ إٌف١ٍحٚاٌرؼا١ٔٚح فٟ اٌشفظ١ح ٌكٜ اٌّها٘م١ٓ ٚاٌهاشك٠ٓ. 

ٖٓ(ٔٓ1 :)ٔ73- ٕٖٙ . 
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Abstract: 

The positive traits such as gratitude would help individuals to reach high level 

of psychological safety and mental health, and to become more satisfied with 

themselves, with their families, with their job, with others and with whole 

society. In the light of this, the current study aimed to investigate the role of 

gratitude as a moderating variable in the relationship between life satisfaction 

and work-family conflict among a sample of Saudi nurses. The study sample 

consisted of (178) Saudi nurses in the age range between (21-57 years), with 

mean age = 33.99, SD = 8.37. A set of scales were applied to them, including 

the scale of gratitude (Mccullough et al. al., 2002), life satisfaction scale (Diener 

et al., 1985) and the scale of family-work conflict (Haslam et al., 2014). Data 

were processed using t-test, Pearson's correlation coefficient and path analysis. 

The study reached a number of results, including there was a high level of 

gratitude and satisfaction with life among the study sample, and there was a a 

low level of work-family conflict. There was a statistically significant positive 

correlation between gratitude and life satisfaction, and a statistically significant 

negative correlation between satisfaction with life and work-family conflict. 

There is a statistically significant role for gratitude as a moderating variable in 

the relationship between life satisfaction and family-work conflict. In the light 

of the results of the study, a number of recommendations were presented. 

Key words: Gratitude; life satisfaction; work-family conflict; nurses; Saudi 

Arabia. 

 


