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 السدتخلص:
حتياجات الخاصة في مقجمة السيغ التي يسكغ أن تخمق مذاعخ يعتبخ العسل مع الصلبب ذوي الا

ت مع فئات متشػعة مغ الأشخاص غيخ لسا تقتزيو ىحه السيغ مغ متصمبا ،العامميغ ىالإحباط لج
معمسي ذوي الإحتياجات الخاصة، فقج يشجح  ىالعادييغ. وبالخغع مغ مرادر الزغػط الستعجدة لج

متلبك قجرات اوىحا يتصمب مغ السعمع  ىؤلاء في أداء أدوارىع رغع كل ىحه الزغػط التي يػاجيػنيا،
 ى شبيعةالتعخف عم ىىجفت الجراسة الحالية إل . لحا؛وميارات تؤىمو لأداء دوره في تعميع ىحه الفئة

وتكػنت عيشة  حتياجات الخاصة،معمسي ذوي الا ىالعلبقة بيغ فاعمية الحات والسخونة الشفدية لج
( معمسة، اعتسجت الجراسة 86( معمع، )23( معمع ومعمسة " تخبية خاصة "، مشيع )011الجراسة مغ )

مكياس فاعمية الحات )إعجاد/ الباحثة(، مكياس السخونة  رتباشي، وتع تصبيقعمي السشيج الػصفي الا
الشفدية )إعجاد/ آمال باضة( وأضيخت نتائج الجراسة  عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ 

أسفخت نتائج ، كسا حتياجات الخاصة في السخونة الشفديةالا معمسي ومعمسات الصلبب مغ ذوي 
 ىة دالة إحرائيا بيغ فاعمية الحات والسخونة الشفدية لجرتباشياعغ وجػد علبقة  -اأيز  –الجراسة 

 حتياجات الخاصة.معمسي ذوي الا
 . الخاصةحتياجات معمع ذوي الا السخونة الشفدية، فاعمية الحات،: ةالكلسات السفتاحي
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ABSTRACT: 

 

 Working with students with special needs is at the forefront of 

professions that can create feelings of frustration among workers due to the 

requirements these professions require of various groups of extraordinary 

people. Despite the multiple sources of pressure on teachers of students with 

special needs, they may succeed in performing their roles despite all these 

pressures that they face, and this requires the teacher to possess capabilities 

and skills that qualify him to perform his role in teaching this group. So, the 

current study aimed to identify the nature of the relationship between self-

efficacy and psychological flexibility for special education teachers. The 

self-efficacy scale (prepared by the researcher) was applied, as was the 

psychological flexibility scale (prepared by Amal Baza). The results of the 

study showed that there were no statistically significant differences between 

male and female special education teachers in psychological flexibility. 

There is a statistically significant correlation between self-efficacy and 

psychological flexibility for special education teachers. 

Keywords: Self Efficacy, Psychological Flexibility, Special Education 

Teacher. 
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 مقجمة :
يعتبخ العسل مع الصلبب مغ ذوي الإحتياجات الخاصة في مقجمة السيغ التي يسكغ أن تخمق 

عة مغ الأشخاص مذاعخ الإحباط لجي العامميغ لسا تقتزيو ىحه السيغ مغ متصمبات مع فئات متشػ 
غيخ العادييغ. وبالخغع مغ مرادر الزغػط الستعجدة لجي معمسي ذوي الإحتياجات الخاصة، فقج 
يشجح ىؤلاء في أداء أدوارىع رغع كل ىحه الزغػط التي يػاجيػنيا،  وىحا يتصمب مغ السعمع إمتلبك 

تكيف مع الإعاقة،  لحلظ قجرات وميارات تؤىمو لأداء دوره في تعميع ىحه الفئة بسا يداعجىع عمي ال
فإن فاعمية الحات تعسل كسعيشات ذاتية،  فالفخد الحي لجيو شعػر قػي بفاعمية ذات،  يخكد كل 
إىتسامو عشج مػاجية السذكمة عمي تحميميا بغخض الػصػل إلي حمػل مشاسبة ليا،  أما إذا تػلج 

مػاجية السذكمة،  فيخكد عمي الذظ لجيو بفاعمية الحات فدػف يتجو تفكيخه نحػ الجاخل بعيجا عغ 
 (Bandura, 2000; p.p75-78جػانب الزعف وعجم الكفاءة وتػقع الفذل. ) 

ويجل مفيػم فاعمية الحات عمي إدراك الفخد لقجرتو وفاعميتو في مػاجية أحجاث الحياة وأعباء العسل 
لفخد في التغمب عمي ( إلي أن قجرة ا0711ولقج أشار بانجورا )ومجي قجرتو عمي الكيام ببعس السيام 

الأحجاث الرادمة والخبخات الزاغصة تتػقف عمي درجة فاعمية الحات لجيو، وأن فاعمية الحات لجي 
الفخد تشسػ مغ خلبل إدراك الفخد لقجراتو وإمكاناتو الذخرية،  ومغ خلبل تعجد الخبخات التي يسخ 

ب عمي السػاقف الزاغصة التي بيا في حياتو، حيث تعسل ىحه الخبخات في مداعجة الفخد في التغم
( ولحا نجج أن فاعمية الحات عامل أساسي ورئيدي  Bandura, 1977;p.p 191-215تػاجيو )

وكسا تعتبخ السخونة الشفدية أيزا حاجة ممحة وبالأخز معمسي التخبية الخاصة.  ،لجي كل معمع
ػط السيشية الػاقعة لكي يدتصيعػا مػاجية الزغ ،وضخورية لجي معمسي ذوي الإحتياجات الخاصة

عمييع نتيجة عسميع في التخبية الخاصة، وبتحقيق السخونة الشفدية يدتصيع الفخد تعمع سمػكيات 
؛ ص 3111مثل سمػك الإيثار والتعديد الحاتي والسدؤولية والكفاءة والتعاشف )العشاني،  ،أخخي 
لتأقمع و التػافق الإيجابي مع (.وبسا أن السخونة قجرة تسكغ الإندان مغ السػاجية الإيجابية و ا011

التيجيجات أو الشكبات التي يتعخض ليا في حياتو،  ويحخز نتائج حياتية إيجابية بالخغع مغ ىحا 
؛ 3100التعخض،  والقجرة عمي التعبيخ عغ مذاعخه والتػاصل الإيجابي مع الآخخيغ. ) آمال باضة، 
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مية الحات والسخونة الشفدية لجي معمسي (، لحلظ تخكد الجراسة الحالية عمي العلبقة بيغ فاع11ص
 ذوي الإحتياجات الخاصة. 

 مذكلة البحث:
يعتبخ السعمع حجخ الداوية الخئيدي والأساسي في العسمية التعميسية ويقػم عميو العبء الأكبخ في نقل 
 السعمػمة إلي الصلبب ىحا مع الصلبب العادييغ، فكيف بسعمع ذوي الإحتياجات الخاصة الحي يتعامل

ودراسة كل الجػانب التي تؤثخ  ،مع ىؤلاء الصلبب مغ الفئات الخاصة، ولحلظ يجب الإىتسام بو
عميو لمخفع مغ فاعمية الحات لجيو، وتعتبخ فاعمية الحات مغ الستغيخات التي تع إغفاليا، عمي الخغع 

اعل بيغ الجػانب في تذكيل السعمع، فيي تتزسغ التكامل والتػازن والتف محػريا   مغ أنيا تستمظ دورا  
العقمية والػججانية والخوحانية والجافعية في الأداء الإنداني، وأن فاعمية الحات ماىي إلا سسة مغ 

في مشطػمة شخرية الفخد، كسا أنيا  ميسا   وتذكل عشرخا   ،الدسات السيسة التي تتصػر مع الدمغ
السختمفة سػاء أكان ذلظ داخل  تعج لمفخد مغ السحجدات الأساسية لدمػكو في مػاقف الحياة اليػمية

( أن إدراك الفخد لفاعمية الحات  Bandura, 1997; p53السجرسة أو خارجيا،  ويخي بانجورا )
مغ الإنجاز،  وبقجرتو عمي التحكع بالأحجاث، ويؤثخ تتعمق بكيستو لقجرتو عمي تحقيق مدتػي معيغ 

الفخد إلي تحكيقو وفي مقجار الجيج  ذلظ الحكع في مدتػي فاعمية الحات وشبيعة اليجف الحي يدعي
) عبجالله  وعمي مجي مثابختو في الترجي الحي يعتخضو أو في أسمػبو في التفكيخ ،الحي يبحلو آنفا  

وبسا أن السخونة الشفدية ضاىخة تعػد عمي الفخد بشتائج جيجة وإيجابية  ( ،040: ص 3131شخاب ،
رغع مختمف عػامل التيجيج، وىي  ،خلبل حياتولمتكيف مع الزغػط التي يسكغ أن يسخ بيا الفخد 

تعكذ الفخوق الفخدية بيغ الأفخاد في الإستجابة لعػامل التيجيج والتػتخ،  فيشاك مغ يدتجيب بصخيقة 
إيجابية لطخوفو القاسية،  وىشاك مغ تؤثخ عميو ىحه الطخوف وتشعكذ بذكل سمبي عمي حياتو 

(p229 ؛Masten, 2001 ،) الشفدية أحج أىع مؤشخات الرحة الشفدية  وأيزا تعج السخونة
الإيجابية حيث يختمف الأفخاد بذجة في القجرة عمي مػاجية السحغ وتجشب الإنييار، ولاتعج جسيع 
الإستجابات نحػ الزغػط مخضية ولاسيسا كآليات مقاومة، بيج أن السخونة الشفدية تعشي قجرة الفخد 

مػاجية الأزمات والذجائج والسحغ بفاعمية والترجي و  ،عمي التعامل مع الزغػط والسػاقف الرعبة
وقجرتو عمي إستعادة الػضع الشفدي الدابق بعج الأزمة التي يسخ بيا )سعيج أحسج،  فتحي  ،ليا
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( .لحلظ تعتبخ السخونة الشفدية سسة ضخورية لسعمسي ذوي الاحتياجات الخاصة مغ 3103ميجي، 
 ء العسل. وتتحجد مذكمة الجراسة في الإجابة عغ :أجل التكيف مع الزغػط التي يجابيػنيا أثشا

ىل تػجج علبقة إرتباشية ذات دلالة إحرائية بيغ فاعمية الحات والسخونة الشفدية لجي معمسي ذوي 
 الاحتياجات الخاصة؟ 

 أهجاف الجراسة :
 تيجف الجراسة الحالية إلي :

شفدية لجي معمسي ذوي الإحتياجات التعخف عمي العلبقة الإرتباشية بيغ فاعمية الحات والسخونة ال
 الخاصة. 

 أهسية الجراسة :
تشصمق أىسية الجراسة الحالية مغ أىسية الستغيخات التي تقاس فييا وىي فاعمية الحات والسخونة الشفدية 

 لجي معمسي ذوي الإحتياجات الخاصة،  وتشقدع أىسية الجراسة إلي :
 أهسية نعخية: 

 ت الخاصة والتي تعتبخ جدء مغ السجتسع. أىسية فئة معمسي ذوي الإحتياجا -5
إلقاء الزػء عمي أىسية دراسة بعس الستغيخات مثل فاعمية الحات والسخونة الشفدية لجي  -2

 معمسي ذوي الإحتياجات الخاصة. 
 أهسية تطبيقية : 
تقجيع بعس التػصيات التي قج تداعج في عسل بعس البخامج التي تديج وتحدغ  -5

مية الحات لجي السعمسيغ والتي تؤثخ في سمػك وتعمع مغ السخونة الشفدية وفاع
 الصلبب مغ ذوي الإحتياجات الخاصة. 

مداعجة معمسي ذوي الإحتياجات الخاصة عمي الإستفادة مغ ىحه الجراسة  -2
 بالتعخف عمي كيفية رفع فاعمية الحات والسخونة الشفدية والػصػل لمدػاء الشفدي. 
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 مرطلحات الجراسة : 
 (:  Self-Efficacy) فاعلية الحات

بأنيا معتقجات الفخد الستعمقة بإمكاناتو لمكيام بسدتػيات " ( Pandura, 1994; p. 1عخفيا بانجورا )
معيشة مغ الأداء تؤثخ في أحجاث ميسة في حياتو، ومغ ثع فإن إدراك الفخد لفاعمية الحات لجيو يتعمق 

مي التحكع بالإحجاث، ويؤثخ عمي مقجار بتقييسو لقجراتو عمي تحقيق مدتػي معيغ مغ الإنجاز وع
الجيج الحي سيبحلو ومجي مثابختو لإنجاز السيام السكمف بيا والترجي لمعػائق التي تعتخضو، وفي 

 السدتقبمية ".أسمػب تفكيخه، وىي في جػىخىا تعتسج عمي تػقعات الفخد 
 (: Psychological flexibilityالسخونة الشفدية ) 

"السخونة الشفدية بأنيا القجرات    (Connor & Davidson, 2003; 76)  عخف كػنػر ودافيجسػن 
 الذخرية التي تسكغ الفخد مغ مػاجية الأزمات والتيجيجات بفاعمية "

 : (Especial Education Teacherمعلػ ذوي الإحتياجات الخاصة ) 
يقػم بتعميع معمع متخرز في التخبية الخاصة، وتأىيل الصلبب مغ الفئات الخاصة، و " يعج 

 . ( 011؛ ص3117، الفمدصيشية  )وزارة التخبية والتعميع السرادر" الصلبب في غخفة 
 الإطار الشعخي: 
 فاعلية الحات: 

أشار مادوكذ إلي فاعمية الحات بأنيا إعتقاد الفخد بقابميتو العامة عمي عسل الأشياء التي ستػصمو " 
 ( . Maddux، 1998؛p 203) "إلي ما يخيج في الحياة

بأنيا عسمية معخفية عاممة تحجث تػقعات يتسكغ الفخد بسػجبيا مغ حل  " :Regeherعخفيا ريجييخ 
  (Regeher, 2000;p334)  الججيجة" .السذكلبت ومػاجية التحجيات 

بأنيا ثقة الفخد الكامشة في قجراتو، ويعبخ عشيا خلبل السػاقف  "ضح عادل العجل فاعمية الحاتأو و 
 .( 3؛ص3110) العجل،  السألػفة"سػاقف ذات السصالب الكثيخة وغيخ الججيجة، أو ال

وتعخفيا الباحثة في الجراسة الحالية بأنيا : إعتقاد معمع ذوي الإحتياجات في الثقة بالشفذ، مع 
إمتلبكو القجرات والسيارات اللبزمة لإدارة عػاشفو ووقتو لإنجاز أىجافو مسا يؤىمو لمتخصيط وتحقيق 

 بختو في إتسام ذلظ فزلب عغ تكيفو لػاقعو وتػاصمو الفعال مع الآخخيغ. الأىجاف ومثا
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 أبعاد فاعلية الحات : 
-Zimmerman 2000; p 83، ( Pajares, 1996; p556أشار العجيج مغ الباحثيغ أمثال ) 

ىذام ؛   Pajares & Britner, 2006; p140،  21؛ ص3111،الديج أبػ ىاشع ،  , 84
 ( إلي أن بانجورا حجد أبعاد فاعمية الحات عمي الشحػ التالي:03؛ ص3117اد، عبجالله وعرام العق

ويقرج بو قػة دوافع الفخد للؤداء في السجالات والسػاقف السختمفة ، ويختمف مدتػي قجر الفاعلية : 
قػة الجوافع وفقا لرعػبة السػقف، كسا يتزح قجر الفاعمية عشجما يتع تختيب السيام وفقا لرعػبتيا 

لإختلبف بيغ الافخاد في تػقعات الفاعمية، ويسكغ تحجيجىا بالسيام الستذابية ومتػسصة الرعػبة، وا
ولكشيا تتصمب مدتػي أداء شاق في معطسيا. والفخوق في قجر الفاعمية بيغ الأفخاد يخجع إلي العجيج 

تػي الجقة مغ العػامل أىسيا : مدتػي الإبجاع أو السيارة،  ومجي تحسل الزغػط والإجياد، ومد
والإنتاجية، فالأمخ لع يعج أن فخدا ما يسكشو أن يشجد عسلب معيشا عغ شخيق الرجفة، ولكغ فخدا ما 

 يكػن لجيو فاعمية ليشجد بشفدو وبصخيقة مشطسة وبجقة وإبجاع، ولجيو قجرة ورغبة في تحسل الزغػط
غالبا مايعسسػن إحداسيع وتعشي إنتقال تػقعات الفاعمية إلي مػاقف مذابية، فالأفخاد العسؽمية: 

بالفاعمية في السػاقف السذابية التي يتعخضػن ليا، وتختمف درجة العسػمية بإختلبف السحجدات 
التالية : درجة تساثل الأنذصة، وسائل التعبيخ عغ الإمكانية سػاء سمػكية أو معخفية أو إنفعالية، 

 خرائز السػقف والسيسة، وخرائز الذخز ذاتو. 
تتحجد قػة فاعمية الفخد في ضػء خبختو ومجي ملبئستيا لمسػاقف أو السيام، فالفخد ة: القؽة أو الذج

الحي يستمظ تػقعات مختفعو يسكشو السثابخة في العسل وبحل جيج أكثخ في مػاجية الخبخات والسيام 
ل : الذاقة، بيشسا السعتقجات الزعيفة عغ الفاعمية تجعل الفخد أكثخ قابمية ليتأثخ بسا يلبحطو، مث

ملبحطة فخد يفذل في أداء ميسة ما . فيػ عسق الإحداس بفاعمية الحات، بسعشي عسق أو شجة أو 
قػة إعتقاد الفخد أن بإمكانو أداء السيام أو العسل. تتجرج قػة الفاعمية عمي مترل مابيغ القػة الذجيجة 

 والزعف الذجيج. 
 ،Zimmerman, 2000;p.p83-84يذيخ العجيج مغ الباحثيغ ) مرادر فاعلية الحات: 

 , Britner & Pajares, 2006; p142 ؛ 41-27ص  ،3111 ،الديج أبػ ىاشع
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 -224؛ ص 3111، محسػد كاضع ومحسػد شاكخ،  418 -414؛ ص3118كسال الذشاوي، 
( بأن بانجورا حجد أربعة مرادر يسكغ أن 02؛ ص  3117، ىذام عبجالله وعرام العقاد،  221

 ، كسا يسكغ أن تكتدب أو تقػي أو تزعف مغ خلبليا وىي :تذتق مشيا فاعمية الحات
  الإنجازات الأدائية : ويعج مغ أىع السرادر التي تؤثخ في فاعمية الحات لجي الفخد بدبب

إعتسادىا عمي خبخات وتجارب الفخد الذخرية ،حيث يعتسج الفخد عمي الخبخات الدابقة 
اسو بالفاعمية في حيغ أن الفذل أو التي مخبيا، فالشجاح يديج مغ تػقعات الفخد وإحد

الإخفاق الستكخر يؤثخ سمبا عمي الإحداس بالفاعمية، وتعديد الفاعمية يقػد الفخد إلي 
التعسيع في السػاقف الأخخي.  كسا أن تغيخ فاعمية الحات لمفخد مغ خلبل الإنجازات 

ة السجركة، مقجار الأدائية يعتسج عمي : الإدراك السدبق لمقجرات الحاتية،  وصعػبة السيس
الجيج السبحول وحجع السداعجات الخارجية، والطخوف التي تحيط بعسمية الأداء، والتػقيت 

 الدمشي لمشجاحات والإخفاقات. 
  الخبخة البجلة: وتذيخ إلي الخبخات غيخ السباشخة التي يحرل عمييا الفخد مغ خلبل التعمع

فخد يتعمع عغ شخيق ملبحطة الآخخ بالشسحجة أو التعمع بسلبحطة الآخخيغ ، حيث أن ال
إعتسادا عمي أربع عسميات فخعية ىي : الإنتباه الإنتقائي : الحي يؤثخ في إختيار الشسػذج 
والترػرات الدابقة عشو والتكافؤ والجاذبية والكيع والأنذصة السلبحطة. الحاكخة : مغ خلبل 

. إنتاج الدمػك : حيث أن تسثل السعمػمات بيا عمي ىيئة قػاعج وترػرات تؤثخ عمي الفخد
ىشاك إرتباط بيغ الفعل )الدمػك(  والترػرات السدبقة.  الجافعية : إن الفخد لايقػم بكل 

 ماتعمسو ولكغ يتحكع في أداء الدمػك السلبحع. 
  الإقشاع المفطي: يعتسج عمي الحجيث الحي يتعمق بخبخات معيشة للآخخيغ والإقشاع بيا مغ

التي تأتي إلي الفخد لفطيا عغ شخيق الآخخيغ، وىػ مايدسي قبل الفخد، أو السعمػمات 
بالإقشاع الجساعي. وبالخغع مغ أن الإقشاع الجساعي وحجه لايكفي لخمق حدغ ثابت 

 بفاعمية الحات لكشو يسكغ أن يداىع في الشجاحات التي تتع خلبل الأداء الترحيحي. 
  )الحالة الشفدية والفديػلػجية )الإستثارة الإنفعالية  : 
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ويتعمق بالعػامل الجاخمية التي تحجد لمفخد ما إذا كان يدتصيع تحقيق أىجافو أو لا، فالإستثارة 
الإنفعالية تطيخ في السػاقف الرعبة أو التي تتصمب مجيػدا كبيخا وتعتسج عمي السػقف وتقييع 

لحات وتؤثخ معمػمات القجرة فيسا يتعمق بالكفاءة الذخرية ،وىي مرجر أساسي لسعمػمات فاعمية ا
عمييا، كسا يعتسج الفخد عمي الإستثارة الفديػلػجية في الحكع عمي فاعميتو،  فالقمق والإجياد يؤثخان 
عمي فاعمية الحات والإستثارة الإنفعالية السختفعة )خػفا شجيجا أو قمقا حادا(  عادة ما تكػن فاعميتيع 

 (.688-684: ص 3101) عرام جسعة نرار، مشخفزة وتزعف الأداء. 
 الشعخيات السفدخة لفاعلية الحات : 

 نطخية فاعمية الحات لبانجورا:
يذيخ بانجورا إلي أن نطخية فاعمية الحات التي أسديا وتتبع الشطخية السعخفية الإجتساعية مؤكجا أن 
الأداء الإنداني يسكغ تفديخه بالسػازنة بيغ الدمػك والعػامل السختمفة الذخرية والسعخفية والبيئية. 

تقػم نطخية فاعمية الحات عمي أساس الأحكام الرادرة مغ الفخد عمي الكيام بدمػكيات معيشة، و 
والتقػيع مغ جانب الفخد لحاتو عسا يدتصيع الكيام بو، مجي مثابختو ولمجيج الحي سيبحلو ومخونتو في 

لفخد في التعامل مع السػاقف الرعبة السعقجة، وتحجيو لمرعاب ،وتؤثخ معتقجات الفاعمية عمي ا
: ص 3133،) إيسان عاشف عبجالعاشي،   Bandura, 1995; p. 179)كيفية مقاومتو لمفذل. )

111.) 
: يذيخ كل مشيسا لفاعمية الحات بأنيا ميكاندم يشذأ مغ Shell & Murphyنطخية شيل وميخفي 

الخاصة  تفاعل الفخد مع السحيط. مع إستخجام قجراتو السعخفية والسيارات الإجتساعية والدمػكية
بالسػقف،  أما الشاتج الشيائي لمدمػك يتحجد مغ خلبل العلبقة ما بيغ أداء السػقف بشجاح ومايترػره 

 ( .01؛ ص3101)مشحر،  الفخد عغ شبيعة ىحه السخخجات.
: يخي شفارتدخ أن فاعمية الحات عبارة عغ بعج ثابت مغ أبعاد Schwarzerنطخية شفارتدخ 

الحاتية لجي الفخد في القجرة عمي التغمب عمي الرعػبات. ويػضح أنو الذخرية تتسثل في القشاعات 
أصبح الإصخار كمسا كان إعتقاد عشج الإندان بإمتلبك سمػكيات تػافكية تسكشو مغ حل مذكمة ما،  

،) مخيع بػناب ونػال بػسعيج،  (01؛ص3101لجي الفخد لتحػيل القشاعات لدمػك فاعل .) مشحر، 
 (.43-40: ص 3131
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 نة الشفدية : السخو 
عسمية التػافق الجيج في مػاجية الذجة والرجمة والسآساة  "عخفتيا الخابصة الشفدية الأمخيكية بأنيا :

أو حتي مرادر الزغػط الأسخية أو السذكلبت في العلبقات مع الآخخيغ والسذكلبت  ،والتيجيجات
أو التعافي مغ الزغػط  وضغػط العسل والزغػط الإقترادية كسا يعشي الشيػض ،الرحية الخصيخة

 .( 040؛ ص3103) السالكي،  الرعبة"
وتتسثل  ،أن السخونة الشفدية أحج مطاىخ الشزج الػججاني" (03. ؛ ص3111)أشارت  سامية قصان

وىحا يعشي الإستفادة مغ السعمػمات والحقائق  ،في الخؤية الثاقبة والبريخة وتحسل السدؤولية والإلتدام
لمسذاركة في صشع القخارات، فالأفخاد ذوي السخونة السختفعة يعيذػن في وتػضيفيا وفتح السجال 

 الحكسة "ويؤمشػن بأن السعخفة ىي التي تقػد إلي  ،خبخات متشػعة يتعمسػن فييا الكثيخ مغ السعارف
بأن السخونة الشفدية تعشي قجرة الفخد عمي "( 71. ؛ ص3104)عخفتيا  فاتغ فاروق وشيخي مدعج 

ي في مػاجية الزغػط الشفدية، كسا يتسثل في قجرة الفخد عمي إستعادة تػازنو بعج التكيف الإيجاب
  تػاجيو"التعخض لمسحغ والرجمات السزصخبة التي 

وتعخفيا الباحثة في الجراسة الحالية بأنيا قجرة معمسي ذوي الإحتياجات الخاصة عمي إستجعاء 
ت والأزمات والزغػط والأحجاث الحياتية الأليسة وإستغلبل نقاط القػة الكامشة داخميع لسػاجية التحجيا

 بذكل إيجابي والرسػد أماميا ومػاجية التغيخات التي تحجث بغخض التكيف الإيجابي معيا. 
تسثل السخونة الشفدية بشية متعجدة الأبعاد تشصػي عمي ميارات خاصة تسكغ أبعاد السخونة الشفدية : 

 حياة وفيسا يمي عخض لأبعاد السخونة الشفدية: الفخد مغ مػاجية الأحجاث الرادمة في ال
 :Commitmentأولا : الإلتدام 

يعتبخ بعج الإلتدام مغ أكثخ مكػنات السخونة الشفدية إرتباشا بالجور الػقائي بػصفو مرجرا لسقاومة 
ا والإندان السمتدم يػد الإنخخاط مع الشاس والأحجاث مغ حػلو بجلا مغ أن يكػن سمبي ،مثيخات السذقة

ويبجو لو ىحا شخيق الحرػل عمي السعشي والتجخبة السثيخة، وعسا يدعجو أن يعخف في الػحجة 
والإغتخاب ويبجو أن مغ يتدسػن بالإلتدام العالي يؤدون عسميع في حالة مغ البيجة والجيج القميل، 

فخاد ( الإلتدام بأنو ميل الأp. 653؛ Sharma & Malhotora , 2010ويعخف شارما وماليػتخا ) 
 لإقحام أنفديع فيسا يفعمػنو بإحداس عالي وإيسان بأن نذاشاتيع وأفعاليع ميسة وذات معشي. 
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 :  controlثانيا التحكػ )الزبط(  
يذيخ التحكع إلي مجي إعتقاد الفخد أن بإمكانو أن يكػن لو تحكسا فيسا يتمقاه مغ أحجاث ويتحسل 

القجرة عمي السػاجية الفعالة لزغػط الحياة  السدئػلية الذخرية عسا يحجث لو، ويتزسغ التحكع
( أن التحكع يتزسغ أربع صػر رئيدية ىي : القجرة 41؛ ص3112السختمفة. وتخي ) عدة الخفاعي ،

عمي إتخاذ القخارات والإختيار مغ بيغ بجائل متعجدة. التحكع السعخفي وىػ القجرة عمي إستخجام بعس 
سذقة. كالتفكيخ في السػاقف وتفديخىا برػرة مشصكية العسميات الفكخية بكفاءة عشج التعخض لم

وواقعية. التحكع الدمػكي وىػ القجرة عمي السػاجية الفعالة وبحل الجيج مع دافعية كثيخة للئنجاز 
 والتحجي. التحكع الإستخجاعي ويختبط بسعتقجات الفخد حػل تكػيغ إنصباع محجد عغ السػقف. 

عتقاد الفخد أن ا ( التحجي بأنو: 78. ؛ ص3102)فاروق :وتخي رحاب  Challengeثالثا التحجي 
يػاجيو مغ مذكلبت يداعج عمي أن يكػن أكثخ قػة وإرادة ويشسي لجيو إتجاىات إيجابية ىادفة  ما

ويجعل ما يصخأ عميو مغ تغيخات في حياتو أقل تيجيجا  ،مثل: الترجي لمسذكلبت والجخأة والإحتخام
 (.7-6: ص 3100)ناصخ شعفة ، وأكثخ إستستاعا. 

 العسليات التي تخفع مدتؽي السخونة الشفدية :
بأن ىشاك ست  (Ciarrochi & Bilich, 2010;p. 7-8)( الػارد في 3111ليػما وآخخيغ )أوضح 

 الشفدية:عسميات أساسية متخابصة ومتفاعمة تعسل عمي زيادة ورفع مدتػي السخونة 
 لػاعي وإستغلبل الخبخات في السػقف إترال الذخز مع المحطة الخاىشة: بسعشي الإدراك ا

في المحطة الخاىشة وتسكغ الذخز مغ وضع ترػر حدب السعمػمات الستػفخة لجيو فيسا 
 إذا كان في إستصاعتو التغييخ وإمكانية الإنجماج السعخفي. 

  تقبل الحات : الشطخة الإيجابية لمحات والثقة في القجرات مغ خلبل إدراكو الحكيقي ليا
 حػلو.  وللؤحجاث مغ

  القجرة عمي تخويس الإنفعالات القػية والإنجفاعات : التخمز مغ الأفكار غيخ السخغػب
فييا،  لمحج مغ تأثيخ العسميات السعخفية غيخ السقيجة لمدمػك ،لتدييل وجػده في السػقف 

 والسذاركة فيو. 
  .إدارة الحات: غالبا ما يصمق عمييا مخاقبة الحات ووعي الشفذ 
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  ة عمي الإحتفاظ بالكيع الخوحانية والخمكية وإختيار إتجاىات الحياة التي تكػن الكيع: القجر
نابعة مغ أعساقظ وتعبخ عغ إختياراتظ الذخرية وإعتقاداتظ، تػفيخ الحافد والإليام ،تقجيع 
 التػجيو لأفعالظ، إعصاء معشي الحياة بحيث تكػن نابعة مغ أحاسيدظ وتعبخ عغ أىجافظ. 

 :وقج يتصمب التجريب عمي السيارات، ويداعج في ذلظ الإتجاىات  الإلتدام في العسل
 (.06: ص 3101) سعادة بشت عيج بغ خمفان، والكيسة. 

 أهػ الشساذج السفدخة للسخونة الشفدية : 
وفيسا يمي عخض لبعس الشساذج التي تفدخ السخونة الشفدية، والتي تطيخ بعس الجػانب والسكػنات 

 : والسيارات اليامة فييا وىي
 نسؽذج مخازيغ ،مخازيغ Mrazek & Mrazek ) 0761( يقجم مخازيظ نسػذجا لمسخونة :

الشفدية ويخكد فيو عمي العادات، وميارات الحياة التي تداعج الفخد عمي مػاجية السخاشخ 
بسخونة وتشصػي ىحه السيارات عمي مايمي : الإستجابة الدخيعة لمخصخ: وتعشي القجرة عمي 

افق مع متصمبات الػضع الإجتساعي السفاجئ لتجشب الزخر. الشزج إدراك وتشطيع التػ 
السبكخ: ويعشي قجرة الصفل عمي تػلي مدؤليات أكبخ مغ تمظ التي نتػقعيا عادة مغ 
الأشفال في مثل عسخه.  البعج عغ الإنفعال: ويعشي قجرة الفخد عمي إبعاد ذاتو عغ 

الفخد في التعمع قجر السدتصاع عغ السذاعخ الحادة. البحث عغ السعمػمات: ويعشي رغبة 
بيئتو.  تذكيل وتكػيغ العلبقات: أي قجرة الفخد عمي تكػيغ علبقات ججيجة تداعجه في 
أوقات الأزمات. التػقع الترػيخي الإستشتاجي الإيجابي: ويتسثل في القجرة عمي تأمل 

ثخة: وتذسل وترػر حالو في السدتقبل بعج ما تشقزي أوقات الأزمة. الكيام بسخاشخات مؤ 
حتي وإن كانت تمظ القخارات  عمي قجرة الفخد عمي تحسل مدؤلية إتخاذ القخارات الحاسسة،

تتزسغ مخاشخة عمي السدتػي الذخري. إقشاع الذخز بأنو محبػب: أي إيسان 
الذخز بأنو محبػب مغ الآخخيغ. إعادة البشاء السعخفي للؤحجاث الأليسة: وتعشي قجرة 

حجاث السؤلسة بصخيقة مقبػلة لو. الإيثار: ويعشي شعػر الفخد بالدخور الفخد عمي معالجة الأ
عشجما يفزل الآخخيغ عمي نفدو. التفاؤل والأمل: حيث القجرة عمي تكػيغ  جية نطخ 

 Mrazek & Mrazek, 1987;p360)إيجابية عغ السدتقبل.  )
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 :Genrtical Model الشسؽذج الؽراثي
تأثيخ جيشي وراثي لجي الفخد يػجيو دائسا نحػ بشاء حالة مغ  تخاض وجػدافيقػم ىحا الشسػذج عمي 

أنو في ضػء ىحا الشسػذج فإن الخبخة الرجمية  Werner (1995)  التػازن الحيػي الدػي، ويخي 
الأولي لاتؤدي بالزخورة إلي نتائج سمبية مدمشة،  لكغ الشتائج الدمبية قج تأتي نتيجة تخاكع وتكخار 

يفتخض الشسػذج الػراثي مجسػعة فخوض مغ خلبليا تحدغ السخونة  الزغػط والسخاشخة، كسا
الشفدية لجي الأشفال مشيا : تشذيط إستثارة مشاسبة لمسخحمة العسخية، بحيث تػفخ تمظ الإستثارة 
الحساية لمصفل وتحج مغ تعخضو لمخصخ في السخاحل العسخية التالية.  تحديغ العػامل الػاقية مغ 

رلببة والتفاؤل والسثابخة لتحقيق الأىجاف خاصة في البيئات التي تسثل الخصخ داخل الفخد، كال
مرجرا لمخصخ. الإىتسام بالعػامل الػسيصة التي تمعب دورا فاعلب في التفاعل بيغ عػامل الخصخ 
الخارجية وعػامل وقائية داخمية مثل: شػل فتخة الستعخض لمخصخ،  وبجاية التعخض لو وشجتو. 

(Goldstien & Brooks, 2005;p. 5-6) 
 ( :0771) نسؽذج جؽرج فايلانت

نسػذجا السخونة الشفدية يقػم عمي قجرة العقل عمي تغييخ الحكيقة  Vaillant (1990; p. 99)قجم 
مغ الجاخل ومغ الخارج في الأوقات التي تكػن فييا الحكيقة غيخ محتسمة، كسا أن خجاع الشفذ 

الأنا لسػاجية أحجاث الحياة التي قج تكػن مجمخة ،  الجفاعي ىحا يعكذ أفزل الجيػد التي يرشعيا
وخجاع الشفذ يتصػر في كافة مخاحل الحياة تصػرا مغ دفاعات الشزج التي تعكذ التكيف والسخونة 

وىػ أن تداعج الآخخيغ وتعسل مغ  الإيثار: فايلبنت:وفيسا يمي علبمات السخونة الشفدية كسا حجدىا 
ظ الآخخيغ. الإعلبء : وفيو يتع إعادة تذكيل رد الفعل، حتي أجميع كسا تحب أن يعسل، مغ أجم

تتحػل مذاعخ الفخد بذكل فعال إلي مدتػيات أعمي. الكبت : ويعشي إستبعاد بعس الأفكار وأيزا 
تأجيل الإنتباه لبعس الرخاعات. التػقع : ويتزسغ التفكيخ والذعػر بالقزايا الأساسية. السخح : 

في مػاجية الذجائج ،والسرائب كػسيمة دفاعية تتدع بالسيارة حيث أنيا وىػ قجرة الفخد عمي الزحظ 
تسكشو مغ أن تسخ عميو تمظ الخبخة بدلبم، والسخح يتزسغ الػعي بالفكخ،  والذعػر، والسجركات في 

 العقل. 
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 د/ عبُش حًذٌ  أ.و.د/ عادل انهجُن , , أ/ هبت شفُق انسُذ                                                          

( : يعج نسػذج ريتذاردسػن مغ الشساذج السيسة التي حاولت تفديخ 3113) نسؽذج ريتذاردسؽن 
عسمية السخونة الشفدية، وفي ىحا الشسػذج يشطخ السخونة الشفدية عمي أنيا القػة التي تػجج داخل كل 
فخد،  والتي تجفعو إلي تحقيق الحات والإيثار والحكسة وأن يكػن عمي تشاغع تام مع السرجر الخوحي 

ويكسغ الغخض الأساسي ليحه الشطخية في فكخة التػازن البيػلػجي الشفدي الخوحي وىػ الحي  لمقػة،
 .Richardson, 2002;pيدسح لشا بالتكيف )الجدع والعقل والخوح(  مع ضخوف الحياة الحالية. ) 

 (.42-41: ص 3101،) مرصفي رضػان،  (311
 

 خونة الشفدية. دراسات سابقة تشاولت العلاقة بيؼ فاعلية الحات والس
إلي الكذف  (Putri Pranindita Sari & Yulia Ayriza, 2018ىجفت الجراسة التي قام بيا )

مغ والجي الصلبب مغ  11عغ العلبقة بيغ فاعمية الحات والسخونة الشفدية وقج تكػنت العيشة مغ 
ت والسخونة الشفدية ذوي الإحتياجات الخاصة وقج أسفخت الشتائج عغ علبقة قػية ججا بيغ فاعمية الحا

 لجي والجي الصلبب مغ ذوي الإحتياجات الخاصة في السجارس الذاممة بإنجونيديا. 
( إلي الكذف عغ العلبقة بيغ فاعمية الحات Roohi. S. Msc, et al, 2019دراسة ) وقج قامت 

 042ذكػر و043شالب مغ الصلبب الإيخانييغ ) 361والسخونة الشفدية، وقج تكػنت العيشة مغ 
وقج أسفخت الشتائج عغ وجػد  3101/3106إناث( مغ جامعة زانجان بإيخان في العام الجراسي 

 علبقة إيجابية ذات دلالة إحرائية بيغ فاعمية الحات والسخونة الشفدية. 
إلي فحز العلبقة ( (Tugba Yilmaz Bingol, et al, 2019الجراسة التي قام بيا  شسا سعتبي

والجور التشبؤي السخونة الشفدية لجي  ،فيػم لو دور حيػي في حياة الإندانبيغ فاعمية الحات وىػ م
وأضيخت الشتائج وجػد  644مجسػعة مغ خخيجي أربع جامعات مختمفة بتخكيا وتكػنت العيشة مغ 

 علبقة إيجابية معتجلة بيغ السخونة الشفدية وفاعمية الحات. 
مكذف عغ العلبقة ل والتى سعت ) (Ingrid Schele, et al, 2021الجراسة التي، قام بيا   أما

بيغ فاعمية الحات والسخونة الشفدية لجي مجسػعة مغ عمساء الشفذ الستخخجيغ حجيثا مغ الجامعة 
حيث تع إرسال مدح  ،مغ الستخخجيغ الشفدييغ حجيثا 0111وتكػنت عيشة الجراسة مغ  ،بالدػيج
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%رجال(  ،وأضيخت 32%نداء و11)123ة %والعيشة الشيائي11.1بخيجي إلييع، ومعجل الإستجابة 
 الشتائج وجػد علبقة إيجابية دالة إحرائيا بيغ فاعمية الحات والسخونة الشفدية. 

( إلي التحقق مغ العلبقة بيغ السخونة  et al,2021 ،Muhammad Siddiqueىجفت دراسة ) و 
ب الكيسياء في الرف الشفدية وفاعمية الحات وإيجاد تأثيخ السخونة عمي فاعمية الحات لجي شلب

باكدتان عمي  –شالب مغ مشصقة لاىػر، البشجاب 311العاشخ وقج شبقت الجراسة عمي عيشة قػاميا 
أساس تقشية أخح العيشات عمي مخاحل وقج أسفخت الشتائج إلي التأثيخ السعشػي القػي السخونة عمي 

مع فاعمية الحات وستكػن ىحه فاعمية الحات لمصلبب ووجػد علبقة إيجابية وىامة السخونة الشفدية 
 الجراسة داعسة لمسعمسيغ ومجيخي السجارس وأولياء الأمػر. 

إلي فحز العلبقة بيغ السخونة الشفدية وفاعمية  Hassan Kavgaci (3133)  وىجفت دراسة
معمسا  341وقج شبقت الجراسة عمي عيشة قػاميا  ،الحات لجي السعمسيغ ومػاقفيع تجاه ميشة التجريذ

وقج أشارت الشتائج إلي وجػد علبقة إيجابية ذات  ،في بخامج التأىيل التخبػي في جامعة بتخكيا درسػا
دلالة إحرائية بيغ السخونة الشفدية وفاعمية الحات، وأن السخونة الشفدية لمسعمسيغ تؤثخ عمي فاعمية 

 الحات لجييع ومػاقفيع تجاه ميشة التجريذ. 
التي تشاولت العلبقة بيغ فاعمية الحات والسخونة الشفدية نجج مغ خلبل إستعخاض الجراسات الدابقة 

أن كل الجراسات أشارت إلي وجػد علبقة إرتباشية مػجبة بيغ فاعمية الحات والسخونة الشفدية 
 Hasanوبخاصة لعيشة الجراسة آلا وىي معمسي ذوي الإحتياجات الخاصة وما يؤكج ىحا دراسة )

Kavgaci, 2022) 
خلبل الإشار الشطخي والجراسات الدابقة تع صياغة فخض الجراسة عمي الشحػ  مغفخض الجراسة :

 التالي :
إناث " بيغ معمسي ومعمسات ذوي الإحتياجات  –ذكػر  تػجج فخوق في الشػع " -

 الخاصة في السخونة الشفدية.
تػجج علبقة إرتباشية دالة إحرائيا بيغ درجات معمسي ذوي الإحتياجات الخاصة  -

 عمية الحات ودرجاتيع عمي مكياس السخونة الشفدية. عمي مكياس فا
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 إجخاءات الجراسة : 
إستخجمت الباحثة في الجراسة الحالية السشيج الػصفي الإرتباشي، لأنو مغ أكثخ مشهج الجراسة : 

السشاىج السلبئسة لمتعخف عمي العلبقة بيغ فاعمية الحات والسخونة الشفدية لجي معمسي ذوي 
 ة. الإحتياجات الخاص

 عيشة الجراسة : 
( معمع مغ معمسي ذوي 11العيشة الإستصلبعية : قامت الباحثة بإختيار عيشة إستصلبعية عجدىا )

الإحتياجات الخاصة بسجيشة شبيغ الكػم ومجيشة قػيدشا بسحافطة السشػفية وذلظ بيجف التعخف عمي 
س الستغيخات الشفدية )مكياس مجي ملبئسة أدوات الكياس السدتخجمة في الجراسة الحالية لجراسة بع

مكياس السخونة الشفدية(  لسجتسع الجراسة الحالية، وكحلظ معخفة الخرائز  –فاعمية الحات 
 )الرجق والثبات(  ليحه الأدوات بإستخجام الأساليب الإحرائية السشاسبة. 

( معمع 011)العيشة الأساسية: وبشاء عمي مشيج الجراسة وأىجافيا تع إختيار عيشة قرجية قػاميا 
ومعمسة مغ مجارس التخبية الخاصة بسجيشة شبيغ الكػم ومجيشة قػيدشا بسحافطة السشػفية وذلظ لأنيا 

 تسثل السجتسع الأصمي، ومغ خلبل ىحه العيشة نتسكغ مغ التحقق مغ فخض الجراسة الحالية. 
 أدوات الجراسة : 

 ) إعجاد / الباحثة(   :مقياس فاعلية الحات -1

مفخدة وعجد السفخدات ككل 03يتكػن السكياس مغ ثلبثة أبعاد يشجرج تحت كل بعج وصف السكياس : 
( مفخدة. ويقػم السعمع بالآجابة عمي السكياس مغ خلبل إختيار إجابة واحجة مغ ثلبث إختيارات 28)

 متخدد(   –لا أوافق  –)أوافق 
ل لكل عبارة مغ ترحيح السكياس: سيتصمب مغ السفحػص إختيار إجابة واحجة مغ ثلبثة بجائ

( عمي 2-3-0عبارات السكياس ويقػم السفحػص بػضع علبمة أمام الإختيار السشاسب لو بكل دقة )
 التختيب. 

عغ شخيق حداب معامل  تداق الجاخلي:الا وقج التحقق مؼ صجق السقياس عؼ طخيق حداب 
ػ السػضح في الججول رتباط درجة كل مفخدة بجرجة البعج الحي تشتسي إليو وجاءت الشتائج عمي الشحا

 (: 0رقع )
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الاتداق الجاخمي لسكياس فاعمية الحات( 0ججول )  
 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م
0 1.31 02 1.23 31 1.11 
3 1.40 04 1.30 38 1.30 
2 1.33 01 1.21 31 1.37 
4 1.41 08 1.31 36 1.31 
1 1.20 01 1.30 37 1.31 
8 1.31 06 1.31 21 1.21 
1 1.48 07 1.24 20 1.14 
6 1.21 31 1.18 23 1.21 
7 1.27 30 1.32 22 1.31 

01 1.31 33 1.43 24 1.27 
00 1.82 32 1.46 21 1.21 
03 1.23 34 1.21 28 1.11 

 
 يتزح مغ نتائج الججول أن السكياس يتستع بجرجة عالية مغ الإتداق الجاخمي. 

بصخيقة معامل ألفا كخونباخ: حيث قامت الباحثة بتصبيق مكياس  ياسثبات السقوتع التحقق مغ 
حيث بمغت قيستو  ،ثع قامت بحداب معامل الفا كخونباخ لمسكياس، (11فاعمية الحات عمي عيشة )

 ( وىي قيسة مختفعة تجل عمي ثبات السكياس. 1.881)
 (2116) إعجاد / آمال باظة ، :مقياس السخونة الشفدية -2

( مفخدة وبحلظ يربح 01تكػن السكياس مغ ستة أبعاد ويحتػي كل بعج عمي ) وصف السكياس :
( مفخدة،  ويقػم السعمع بإختيار بجيل مغ خسذ بجائل لكل عبارة أو )مفخدة(  71عجد السفخدات )

 إشلبقا(  . –غيخ مػافق  –محايج  –مػافق  –،وىي )مػافق تساما 
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لعبارة أن يبجي رأيو مغ خلبل وضع علبمة ترحيح السكياس : يصمب مغ السفحػص بعج قخاءة ا
حدب الإختيار السشاسب لو أمام خسذ إختيارات وتقػم الباحثة بترحيح العبارات لمسكياس كالتالي 

 (عمي التختيب. 0-3-2-4-1)
مشاسب لعيشة معمسي ذوي الإحتياجات  لكػنو للبستخجام فى ىحه الجراسة السكياس ىحا إختيار وقج تع

 الخاصة. 
الإتداق الجاخمي: عغ شخيق حداب معامل تحقق مغ صجق السكياس عغ شخيق حداب وقج ال

إرتباط درجة كل مفخدة بالجرجة الكمية لمسكياس وجاءت الشتائج عمي الشحػ التالي السػضح في 
 (:3الججول رقع )

 الاتداق الجاخلي للسخونة الشفدية( 3)ججول 
يعايم  و

 الاستباط

يعايم  و

 الاستباط

يعايم  و

 ستباطالا

يعايم  و

 الاستباط

يعايم  و

 الاستباط

يعايم  و

 الاستباط

1 1.21 16 1.44 31 1.51 46 1.53 61 1.32 76 1.41 
2 1.21 17 1.31 32 1.47 47 1.46 62 1.54 77 1.28 
3 1.31 18 1.59 33 1.39 48 1.46 63 1.66 78 1.48 
4 1.47 19 1.33 34 1.44 49 1.58 64 1.39 79 1.68 
5 1.41 21 1.35 35 1.47 51 1.48 65 1.61 81 1.41 
6 1.31 21 1.27 36 1.54 51 1.41 66 1.51 81 1.37 
7 1.29 22 1.62 37 1.45 52 1.47 67 1.52 82 1.52 
8 1.46 23 1.39 38 1.52 53 1.58 68 1.61 83 1.33 
9 1.37 24 1.47 39 1.39 54 1.51 69 1.62 84 1.48 

11 1.22 25 1.42 41 1.62 55 1.53 71 1.56 85 1.66 
11 1.46 26 1.55 41 1.41 56 1.51 71 1.61 86 1.66 
12 1.29 27 1.33 42 1.55 57 1.42 72 1.26 87 1.44 
13 1.23 28 1.68 43 1.54 58 1.45 73 1.51 88 1.55 
14 1.42 29 1.59 44 1.46 59 1.63 74 1.36 89 1.49 
15 1.24 31 1.63 45 1.55 61 1.58 75 1.21 91 1.41 
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 ويتزح مغ نتائج الججول أن السكياس يتستع بجرجة عالية مغ الإتداق الجاخمي. 
بصخيقة معامل ألفا كخونباخ حيث قامت الباحثة بتصبيق مكياس  ثبات السقياسوتع التحقق مغ 

( وىي قيسة مختفعة تجل 1.716السخونة عمي العيشة وحداب معامل ألفا كخونباخ وبمغت قيستو )
 عمي ثبات السكياس. 

 نتائج الجراسة ومشاقذتها: 
 الفخض الأول:

إناث "  –تؽجج فخوق في الشؽع "ذكؽر لمتحقق مغ الفخض الأول في الجراسة والحي يشز عمي ) 
فقج تػصمت نتائج الجراسة بيؼ معلسي ومعلسات ذوي الإحتياجات الخاصة في السخونة الشفدية( . 

 (2فى ججول ) إلي الشتائج التالية وكسا يتزح
 ( يػضح نتائج اختبارالفخوق بيغ السعمسيغ والسعمسات2رقع)ججول 

 عمى مكياس السخونة الشفدية، والأبعاد الفخعية لو

 

يحاوس 

 انًقُاط

 

 اننىع الاجتًاعٍ 

يتىسط  الاناث انزكىس 

 الإختلاف

نتُجت اختباس 

 "ث"

انًعنىَت  

"sig" 

p- value 

انًتىسط 

mean 

الإنحشاف 

  s.dسٌانًعُا

انًتىسط 

mean 

الإنحشاف 

 s.dانًعُاسٌ

انقُى 

انذَنُت 

 وانًجتًعُت

67.28 5.062 66.43 4.46 0.85 0.856 0.394 

انكفاءة 

الاجتًاعُت 

 والأسشَت

68.94 4.68 66.29 6.09 2.64 2.168 0.033 

انتىاصم 

 الإَجابٍ

67.53 5.62 65.62 6.35 1..1 1.451 0.148 

انتعاطف 

والاهتًاو 

 ِخشَنبا

67.06 5.71 65.45 6.31 1.61 1.223 0.224 

الإداسة 

 انزاتُت

65.81 6.29 63.70 6.49 2.11 1.52. 0.129 
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يستىي 

انطًىح 

 والانجاص

66.06 6.74 64.01 6.90 2.05 1.3.4 0.166 

انذسجت 

 انكهُت

61.11 4.6. 65.25 5.21 1.86 1.11 0.0.1 

  
ق ذات دلالة إحرائية بيغ السعمسيغ والسعمسات فيسا ويتزح مغ الججول الدابق عجم وجػد فخو  

يتعمق بالجرجة الكمية عمي مكياس السخونة الشفدية، وكحلظ عمي الأبعاد الفخعية عمي السكياس )الكيع 
الجيشية،  التػاصل الإيجابي، التعاشف والإىتسام بالآخخيغ، الإدارة الحاتية، مدتػي الصسػح والإنجاز(  

ات دلالة إحرائية عمي بعج واحج وىػ الكفاءة الإجتساعية والأسخية ،وىي فخوق ،بيشسا تػجج فخوق ذ
( ماتػصمت إليو الجراسة مغ 4( لرالح الحكػر، ويػضح الججول رقع )1.11دالة عشج مدتػي )

 نتائج. 
 ,Suhaila  Mahmoud Banat, et alوتتفق نتائج ىحه الجراسة مع ماتػصمت إليو دراسة ) 

 –مت إلي أنو لاتػجج فخوق ذات دلالة إحرائية تعدي لستغيخ الجشذ "ذكػر والتي تػص  (2017
( والتي تػصمت إلي عجم وجػد 3108إناث " عمي مكياس السخونة الشفدية، ودراسة )خالج الخبخي،  

فخوق ذات دلالة إحرائية تعدي لستغيخ الجشذ أيزا. وتختمف نتائج الجراسة مع دراسة ) سعادة 
( والتي أشارت إلي وجػد فخوق دالة إحرائيا تبعا لستغيخ الجشذ 3101 بشت عيج بغ خمفان،

ولرالح الإناث عغ الحكػر عمي مكياس السخونة الشفدية. ويسكغ تفديخ ىحه الشتيجة التي تع التػصل 
إلييا بأنو لاتػجج فخوق بيغ السعمسيغ والسعمسات بالشدبة لمسخونة الشفدية نطخا لصبيعة السجتسعات 

العرخ الحجيث ونطختيا الجيسػقخاشية في التعامل مع الحكػر والإناث فيسا يخز التشذئة  العخبية في
الإجتساعية ، والحقػق والػاجبات التي تفخض عمي كلبىسا ومجابية الحياة والأعباء التي تقع عمي 
عاتقيسا أمام السجتسع، وبالأخز السعمع الستخرز بالتعامل مع الصلبب مغ الفئات الخاصة 

مع وي التكميفات وتشفيح السيام التخبػية لجي كل مشيسا والإجتياد في تحقيق الأىجاف السخجػة وتتدا
شلبب الفئات الخاصة، ونطخا لرعػبة التعامل معيع، لحلظ فلببج أن يترف كل مشيسا بالسخونة 

قت لجييع الشفدية ويتػافق بعج "الكفاءة الإجتساعية والأسخية" مع السعمسيغ أكثخ لتػافخ مديج مغ الػ 
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والتحخر مغ الأعباء السشدلية أكثخ مغ السعمسات وإتاحة الفخصة لمجخػل في الكثيخ مغ الأنذصة 
 التخفييية والخحلبت. 

 الفخض الثانى:
تؽجج علاقة إرتباطية مؽجبة دالة  الجراسة الحي يشز عمي )الثانى في  فخض المتحقق مغ ل

، لإختبار صحة   ي ذوي الإحتياجات الخاصة(إحرائيا بيؼ فاعلية والسخونة الشفدية لجي معلس
 ىحا الفخض: 

قامت الباحثة بجراسة معاملبت إرتباط بيخسػن بيغ أبعاد فاعمية الحات مغ جية والسخونة الشفدية مغ 
جية أخخي والجرجة الكمية لكلب السكياسيغ لجي أفخاد عيشة الجراسة. وقج أسفخت نتائج السعالجة 

عغ الشتائج السػضحة  SPSSج الحدم الإحرائية لمعمػم الإجتساعية الإحرائية بإستخجام بخنام
 (: 4بالججول الآتي )

 يبيغ نتائج معامل ارتباط بيخسػن لمعلبقة بيغ فاعمية الحات (4)ججول 
 (011والسخونة الشفدية لجى معمسى التخبية الخاصة )ن =  

 أبعاد فاعليت الراث  أبعاد الوسونت النفسيت

الدزجت الكليت  الجهد بسةالوثا الوبادزة

 لفاعليت الراث

5.557 القين الدينيت والوجتوعيت
**

 5.257
**

 5.257
*

 5.256** 

5.555 الكفاءة الاجتواعيت والأسسيت
**

 5.556
**

 5.262
*

 5.557** 

5.658 التىاصل الإيجابي
**

 5.572
**

 5.555 5.552** 

5.558 التعاطف والاهتوام بالآخسين
**

 5.255
**

 5.565 5.275** 

5.572 الإدازة الراتيت
**

 5.525
**

 5.557 5.557** 

5.555 هستىي الطوىح والانجاش
**

 5.557
**

 5.255
*

 5.578** 

 **5.555 5.526 **5.555 **5.572 الدزجت الكليت للوسونت النفسيت

( بيغ كل الجرجة 1.10ويتزح مغ الججول الدابق وجػد علبقة إيجابية دالة إحرائيا  عشج مدتػى )
لكمية وكحلظ بيغ الأبعاد الفخعية لكل مغ السخونة الشفدية وفاعمية الحات لجى معمسى ذوى ا

 ,Qamar& Akhterالاحتياجات الخاصة،  و تتفق ىحه الشتائج مع ما تػصمت إليو نتائج دراسة )
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( وأضيخت نتائجيا وجػد علبقة إرتباشية دالة إحرائيا قػية بيغ فاعمية الحات والسخونة 2020
أسفخت نتائجيا عغ فاعمية والتى ( 3101مرصفي رضػان، .وىػ ما أكجتو دراسة )  ديةالشف

البخنامج في تشسية السخونة الشفدية،  وتأثخ فاعمية الحات بالبخنامج الإرشادي لتشسية السخونة الشفدية 
 تأثخا إيجابيا. 

ػاجية الإيجابية و التأقمع و أن السخونة الشفدية قجرة تسكغ الإندان مغ السالشتيجة بويسكغ تفديخ ىحه 
التػافق الإيجابي مع التيجيجات أو العثخات التي يتعخض ليا في حياتو، ويحقق أو يحخز نػاتج 
حياتية إيجابية بالخغع مغ ىحا التعخض، والقجرة عمي التعبيخ عغ مذاعخه والتػاصل الإيجابي مع 

سسة يسكغ القػل بأن السخونة ( ،ومغ خلبل ىحا التعخيف 11،ص 3100الآخخيغ. )آمال باضو، 
ملبزمة لمحياة،  وىي قػة كامشة خمقيا الله تعالي في الإندان،  ولايسكغ أن تطيخ ىحه القػة إلا إذا 
فعميا الفخد بالتجخبة والسسارسة، ويتع ذلظ مغ خلبل فاعمية الحات،  حيث تعج الفاعمية أحج مػجيات 

قجرتو عمي التحكع في البيئة كسا تعكذ معتقجات الفخد الدمػك، ويسثل ذلظ مخآه معخفية لمفخد تذعخه ب
عغ ذاتو وقجراتو عمي أن يتحكع في معصيات البيئة مغ خلبل الأفعال والػسائل التكيفية التي يقػم 

(  وقج تسج السخونة Schwarzer, 1999,p. 1بيا والثقة بالشفذ في مػاجية ضغػط الحياة )
اتو تجعمو يتحكع في معصيات البيئة والػسائل التكيفية فتجعمو الشفدية الفخد بسعتقجات إيجابية حػل ذ

يخفع مغ فاعمية الحات لجيو ويدعي بقػة في دفع الزغػط والأزمات، وىحا ما يتصمبو معمسي ذوي 
الإحتياجات الخاصة ، مغ إيسان وثقة بقجراتو وإمكاناتو لتحقيق الأىجاف التخبػية بشجاح مغ خلبل 

تغمب عمي اي عخاقيل تػاجو السعمع في التعامل مع الفئات الخاصة مغ فاعمية الحات ومحاول ال
خلبل السخونة الشفدية وىحا ما يؤكج نتائج ىحا الفخض مغ وجػد علبقة إيجابية ودالة إحرائيا بيغ 

 فاعمية الحات والسخونة الشفدية. 
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ي كيفية التغمب عمي إعجاد دورات لسعمسي ذوي الإحتياجات الخاصة لتجريبيع عممقتخحات الجراسة : 
 العخاقيل التي تػاجييع أثشاء التعامل مع شلبب الفئات الخاصة. 

  إعجاد بخامج لتشسية فاعمية الحات وتشسية السخونة الشفدية لسعمسي ذوي الإحتياجات
 الخاصة. 

  تحديغ الأوضاع الػضيفية بخفع الأجػر والحػافد لمسعمسيغ لتداعجىع في التغمب
 ية والتي قج تكػن عائقا نفديا إضافيا .عمي الطخوف الإقتراد

  تػجيو أولياء الأمػر ذوي الإحتياجات الخاصة للئىتسام ومتابعة أبشائيع تعميسيا
 حتي لا يكػن العبء عمي السعمع فقط.

وفي ضػء ماتػصمت إليو نتائج الجراسة الآتية،  تقتخح الباحثة بعس السػضػعات البحثية التي 
 البحث وىي:تحتاج لسديج مغ الجراسة و 

  بخنامج إرشادي قائع عمي تشسية فاعمية الحات لجي معمسي ذوي الإحتياجات
 الخاصة. 

  بخنامج إرشادي قائع عمي تشسية السخونة الشفدية لجي معمسي ذوي الإحتياجات
 الخاصة. 
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 السخاجع
 العخبية السخاجعأولا : 

 ( جػدة الحياة السجرسية لجي معمس3106أحسج جشيجي . )ي التلبميح ذوي الإعاقة وعلبقتيا
  مجمة جامعة الذارقة لمعمػم الإندانيةبالسخونة الشفدية والدمػك الإيثاري لجييع،   

 (.317-012)  0العجد  01السجمج   والإجتساعية،
  الشفدية  ( . العلبقة بيغ فاعمية الحات التجريدية وبعس الستغيخات 3133(إيسان عبج السحدغ

مجمة كمية الخاصة،   الزغػط الشفدية والحكاء الإنفعالي لجي معمسي التخبية )الخضا الػضيفي و 
 (.   121 -472) العجد الأول، ،جامعة السشػفية –التخبية 

 ( فاعمية بخنامج إرشادي جسعي قائع عمي إستخاتيجيات السخونة 3103حشان السالكي . )  الشفدية
 التخبية وعمع الشفذ مة دراسات عخبية في مجلديادة السخونة لجي شالبات جامعة أم القخي ، 

 081-027( ؛ 2)20،
 ( ترػر ججيخ لمحكاء الػججاني،  القاىخة مكتبة الأنجمػ السرخية. 3111سامية القصان . ) 
  لجي  ( . السخونة الشفدية وعلبقتيا بسيارات التػاصل والرحة الشفدية 3101)الياشسية سعادة

 ماجدتيخ، رسالة  الستغيخات،ان في ضػء بعس عيشة مغ شمبة جامعة ندوي بدمصشة عس
 (.022-0) ، سمصشة عسان.  جامعة ندوي 

 ( 3104ضياء أبػعػن ).  لجي  الزغػط الشفدية وعلبقتيا بالجافعية للئنجاز وفاعمية الحات
 (.337-0.)بغدة  الإسلبميةرسالة ماجدتيخ ،الجامعة عيشة مغ الرحفييغ بعج حخب غدة، 

 ( 3110عادل العجل . ) تحميل السدار لمعلبقة بيغ مكػنات القجرة عمي حل السذكلبت
 جامعة عيغ ،  الإجتساعية وكل مغ فاعمية الحات والإتجاه نحػ السخاشخة ، مجمة كمية التخبية

 (. 31( ،العجد )0شسذ، ) الجدء 
 ( القجرة التشبؤية لمحكاء الخوحي وأحجاث الحياة الزاغصة عمي 3131عبجالله شخاب. ) الكفاءة 

التخبػيةوالشفدية،  السجمة الجولية لمجراسات الحاتية لجي عيشة مغ معمسي التخبية الخاصة،  
 (.084 -041ألسانيا،)السخكد الجيسػقخاشي العخبي بخليغ 
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 ( ( . فاعمية إستخاتيجية )3101عرام نرارKWLH  في تشسية فعالية الحات والجافعية )
مجمة كمية التخبية حمقة الثانية مغ التعميع الأساسي، لمتعمع والتحريل في العمػم لجي تلبميح ال 

 .711 -610الجدء الثاني، ص  (084ع )، جامعة الأزىخ
 ( الحكاء الإنفعالي وعلبقتو بالسخونة الشفدية لجي شالبات جامعة 3106غدل آل الذيخ. )

رسالة ماجدتيخ، جامعة الأمام محمد بغ سعػد الإمام محمد بغ سعػد الإسلبمية،  
 .001-0سلبمية، صالإ 

 ( الرسػد الشفدي لجي شمبة الجامعة وعلبقتو بكل 3101فاتغ عبجالفتاح، شيخيغ حميع .)
 024  -71؛ 01، مجمة كمية التخبية جامعة بػرسعيجمغ الحكسة وفاعمية الحات لجييع،   

 ( السدانجة الإجتساعية وعلبقتيا بفاعمية الحات لجي 3131مخيع بػناب ونػال بػسعيج. )
ماجدتيخ، كمية العمػم  رسالة  ،ساتحة )دراسة مقارنة بيغ أساتحة التعميع الستػسط والثانػي( الأ 

 17-0.البػاقي الإجتساعية والإندانية جامعة العخبي بغ مييجي أم 
 ( 3108مدعػد أمحمد.)  مغ  الإرتياح الشفدي والفاعمية الحاتية لجي السعمسيغ )دراسة ميجانية

دكتػراه، كمية العمػم  رسالةالسجرسة الإبتجائية بػلاية مدتغانع،  وجية نطخ عيشة مغ معمسي
 070-0.، الجدائخ.  الإجتساعية جامعة وىخان

 ( فاعمية بخنامج إرشادي لتشسية السخونة الشفدية وأثخه في تحديغ  3101مرصفي رضػان. )
-0ص .لعخيرا كمية التخبية جامعةرسالة دكتػراة، فاعمية الحات لجي الأشفال ضعاف الدسع، 

307. 
 ( الحكاء الخوحي وعلبقتو بالسخونة الشفدية لجي الإخرائييغ 3100ناصخ شعفة .)

 .31-0، ص   https//jsep.journals.ekb.egالإجتساعييغ،   
 ( فعالية بخنامج إرشادي لتحديغ السخونة الشفدية لجي معمسي 3131نػر عبجالحافع. )  التخبية

 .311-331 .ص، جامعة السجسعة الخياض ،(3ع )،(22م) ،مجمة العمػم التخبػيةالخاصة،  
 ( تجريب السخشجيغ الججد غدة : الإدارة العامة 3113وزارة التخبية والتعميع العالي الفمدصيشية .)

 للئرشاد والتخبية الخاصة. 
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