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فعالية برنامج إرشادي قائم على فنيات علم النفس الإيجابي في تنمية التعاطف مع 

الذات وخفض الشعور بالوصمة لدى الأحداث الجانحين المودعين بدار الملاحظة 

 الاجتماعية
 :مستخلصال

هدفت هذه الدراسة للتعرف على فعالية برنامج إرشادي قائم على فنيات علم 

الإيجابي في تنمية التعاطف مع الذات وخفض الشعور بالوصمة لدى الأحداث النفس 

( جانح منهم  20)الجانحين بدار الملاحظة الاجتماعية وتكونت عينة الدراسة من 

( جانح  ضمن مجموعة ضابطة: طبق 10( ضمن مجموعة تجريبية وعدد)10)

للعربية وترجمه   3200عام  Neffعليهم  مقياس التعاطف مع الذات )اعداد  نيف 

اعداد صالح ) ومقياس الشعور بالوصمة (2014عبدالرحمن والضبع )

( والبرنامج الإرشادي القائم على فنيات علم النفس الإيجابي ) إعداد 1430الشهري،

الباحثة( وتوصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب 

بطة على مقياس الشعور بالوصمة وبعد تطبيق درجات المجموعة التجريبية  والضا

البرنامج الإرشادي القائم على فنيات علم النفس الإيجابي في اتجاه المجموعة 

الضابطة كذلك كشفت الدراسة عن  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 

رتب درجات المجموعة التجريبية  والضابطة على مقياس التعاطف مع الذات وبعد 

يق البرنامج الإرشادي القائم على فنيات علم النفس الإيجابي في اتجاه المجموعة تطب

التجربيبة كما توصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مقياس 

الشعور بالوصمة لدى المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي. كذلك لا 

قياس التعاطف مع الذات  لدى المجموعة توجد فروق ذات دلالة إحصائية على م

 التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي. 

الأحداث  - الشعور بالوصمة -التعاطف مع الذات -: برنامج إرشاديكلمات مفتاحية

 الجانحين.

Abstract: 

The aim of this study is to prepare a counseling program 

based on some techniques of positive psychology for Self-

compassion -development and lessening Feeling of Stigma 

among juvenile delinquents at the Observation Home. It also 

aimed to reveal the differences between the controlled group and 

the experimental group in the level of Self-compassion and Self-

compassion after applying the counseling program.  The 

researcher used the quasi-experimental approach because it is 

suitable for the variables in the research. This process included 
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an experimental group and a controlled group to conduct pre and 

post measurements for Self-compassion and Feeling of Stigma. 

The research sample consisted of (20) ) juveniles who had high 

grades in the level of Feeling of Stigma among. The sample was 

divided into two groups: a: the controlled group consisted of 

“10” ) juveniles, and the experimental group which also 

consisted of “10) juveniles. self-compassion scale (prepared by 

Neff in 2003 and translated into Arabic by Abd al-Rahman and 

al-Dabaa (2014) and stigma scale (prepared by Saleh al-Shehri, 

1430) and the counseling program based on the techniques of 

positive psychology (prepared by the researcher) were applied to 

them. The results of the research revealed that there were 

statistically significant differences between the mean scores of 

the members of the experimental and controlled groups after the 

applying the counseling program. The differences came in favor 

of the experimental group, and that the counseling program is 

effective in Self-compassion -development and lessening Feeling 

of Stigma. The researcher recommended that there should be 

intensification and development of counseling programs related 

to Self-compassion -development and lessening Feeling of 

Stigma with different age stages, and different guidance methods 

as well.                   

Keywords: Counselling Program - Self-compassion – 

Experience of Stigma – Delinquents Events. 

 :تمهيد

تزايد الاهتمام من قبِل الباحثين في كافة العلوم الاجتماعية، والمؤسسات  

بجنوح الأحداث، إلا أن حجم الظاهرة، وتنوع جرائمها في تزايد في معظم ة المعني

، وجدت أن 2018بلدان العالم، فمثلاً إحصائيات الولايات المتحدة الأمريكية عام 

مذنبًا يمارسون الجرائم الخطيرة بشكل متكرر، دون أي فرصة للعقاب،  طفلًا  (225)

عامًا في  18مليون شاب، دون سن  2.1وفى عام واحد قبُض على ما يقدر بنحو 

محكوم عليه دون أي فرصة للاستئناف لإدانتهم  الولايات المتحدة، منهم من هو

ولاية أمريكية اليوم تتطلب المزيد  42الجنائية بتهمة القتل، وهي قضية خطيرة في 

 .Tratsiakou,2019)من الانتباه؛ لأن قيمة الجيل القادم تتحددّ بناء على ذلك)
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برصد مشكلة جنوح الأحداث بوصفها خطرًا المعنية يت البحوث والدراسات وعُن 

قائمًا ومستمرًا ذا انعكاسات سلبية، وخطيرة تهدد المجتمع، والأسرة من المنظور 

الاجتماعي، والنفسي، والأمني سواء بسواء، وقد ركزت هذه الأبحاث على دراسة 

ددة التي تؤدى إلى انتشار ظاهرة المفاهيم، والأبعاد، والأسباب، والمؤثرات المتع

الجنوح لدى الأحداث في ضوء العديد من المتغيرات المختلفة، كما هدفت إلى مناقشة 

الحلول، والتوصيات المقترحة للحد من هذه الظاهرة، والوقاية منها، ومن آثارها 

 (.2013الضارة )درغام، 

يل من الطاقة وتكمن خطورة هذه المشكلة في أنها تختص بجزء ليس بالقل  

؛ لكونهم على أعتاب الرجولة، أو الأنوثة المراهقينالبشرية الأساسية للمجتمع، وهم 

الكاملة، والمـلُاحَظ للكافة أن هذه الظاهرة، وغيرها من الظواهر الإجرامية المرتبطة 

بها في ازدياد داخل مجتمعنا السعودي، ولعل هذا يرجع إلى أسباب عدة: أهمها ارتفاع 

النمو السكاني مقارنة بالسنوات السابقة، والتغيرات المتسارعة في المفاهيم،  معدلات

والقيم الخلقية، وما صاحبه من تنحٍ لبعض القيم الخلقية، مما أفسح المجال لغزوٍ شرسٍ 

 (.2008من قبَِل ثقافات غريبة علينا، كان الجنوح هو أحد نتائجها )شفيق، 

لات التي تواجه الجانحين، فالوصمة ويعُد الشعور بالوصمة من أهم المشك

هي كل أشكال التمييز اللفظية، والسلوكية التي يمارسها المجتمع تجاه ذوي الظروف 

الخاصة، فضلًا عن تحقيرهم، وعدم تقبل المجتمع لهم، وكذلك إلصاق صفة الدونية 

مر في كافة جوانب حياتهم، ومن ثم افتقادهم للنظرة الإيجابية من قبِل الآخرين، الأ

 (. Kennedy & Prock 2018الذي يؤثر سلبًا على تقديرهم لذواتهم ),

بل وتؤدي بهم في كثير من الأحيان إلى الانسحاب الاجتماعي، وفقدان  

  (Kennedy & Prock,2007).المكانة الاجتماعية، ولوم الذات

وعلى الرغم من أن كلا المجالين يعتمدان على نقاط القوة، فإن علم النفس 

، والتراكيب، الإيجابي يتجاوز الموقف الفلسفي القائم على نقاط القوة إلى النظريات

والتدخلات المحددة التي يمكن استخدامها في عملية إبراز هذا الموقف ، والنماذج

 من المُستقاة الاستراتيجيات، والمبادئ الفلسفي في المقدمة في غرفة العلاج، وتتعدد

 المبادئ والتي تمثل، البرامج الإرشادية عليها تقوم الإيجابي، والتي النفس علم

،  bufferingالفرد تعرض ضد صد كحائط يعمل الأمل الذي غرس يلي: ما الإيجابية

النفسية، والعقلية،  بالاضطرابات للإصابة instilling hopeالحاجزة  القوة وبناء

الشجاعة،  بي:النفسي الإيجا العلاج أو، الإرشاد في المستخدمة القوى هذه ومن

الهدف، القدرة على  المشكلات، تحديد البينشخصية، الاستبصار، التفاؤل، حل المهارة

,Mayer & Verheiden) الذاتية الكفاءة بالنفس، تحقيق السعادة، والواقعية، الثقة

2020). 
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من هنا تظهر أهمية التدخلات الإرشادية من خلال فنيات علم النفس 

، الاحداث الجانحين داخل المؤسسات؛ لتعزيز التعاطف مع الذاتالإيجابي أثناء وجود 

 وخفض الشعور بالوصمة.

 :مشكلة الدراسة

لظاهرة جنوح الأحداث بوصفها  تكمن مشكلة الدراسة الحالية في تناولها 

خطرًا يهدد كيان المجتمع، وقد نالت هذه الظاهرة اهتمام الباحثين، والعاملين في هذا 

قويًا لسلوك كشفت أن الجنوح يعد مُنَبئِّاً الحقل، ويؤيد هذا نتائج بعض الدراسات التي 

 ,Murray & (Loeber ,2003، والفشل الدراسيالسيكوباتى، وتعاطي المخدرات

Farrington, 2008, Murray, et al., 2012) . لجانحين من سوء اكذلك يعاني

 ,Murray & Farrington)التكيف، والسلوك العدواني ضد أقرانهم، ومعلميهم 

والعديد من ، والنبذ، الإحساس بالعزلة الاجتماعية ، ويعاني الجانحين من(2008

 . McCarthy, & Adams)(2017 , بات النفسية، والسلوكيةالاضطرا

اكتسب جنوح ، ونتيجة لهذه الخصائص النفسية السلبية لدى الجانحين  

والانحراف، أو جرائم ، نتيجة بها اتهُِم الجانحين بالفجور ؛الاحداث الشعور بالوصمة

، الخمور(أو شرب ، أو التغيب عن المدرسة، مثل الهروب، الحالة )أي المخالفات

 .(Hoyt, & Scherer,1998)وفسادهم الأخلاقي 

فعلى الرغم من وجود تأكيدات علمية على دور التعاطف مع الذات، كمتغير 

لٌ، ومخفف الآثار النفسية السلبية التي تبرزها الأحداث المؤلمة في حياة الفرد،  مُعدَِّ

وضوع في الدراسات فإن تعدد أبعادها من ناحية، وعدم توافر معلومات حول هذا الم

النفسية العربية من ناحية أخرى، أوجد لدى الباحثة حافزًا لإجراء الدراسة الحالية، 

التي تختبر فعالية برنامج إرشادي قائم على فنيات علم النفس الإيجابي في تخفيف 

الجانحين؛ وفي ضوء ما سبق يمكن  الشعور بالوصمة، وتنمية التعاطف مع الذات لدى

"ما فعالية البرنامج الدراسة الحالية في التساؤل الرئيس التالي:  تحديد مشكلة

، في تنمية التعاطف مع الذاتالقائم على فنيات علم النفس الايجابي الإرشادي 

  وخفض الشعور بالوصمة لدى الأحداث الجانحين؟
 ويتفرع من هذا السؤال عدة أسئلة فرعية.

 أسئلة الدراسة:
 تتحدد تساؤلات الدراسة فيما يلي: 

التجريبية، والمجموعة  ما الفروق بين متوسطات رتب درجات المجموعة  -1

الضابطة على مقياس التعاطف مع الذات، بعد تطبيق البرنامج الإرشادي القائم 

 على فنيات علم النفس الإيجابي؟
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عة ما الفروق بين متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية، والمجمو -2

، بعد تطبيق البرنامج الإرشادي القائم مقياس الشعور بالوصمةالضابطة على 

 على فنيات علم النفس الإيجابي؟

ة التجريبية بين القياسين ما الفروق بين متوسطات رتب درجات المجموع -3

 ، والتتبعي على مقياس التعاطف مع الذات؟البعدي

ريبية بين القياسين ما الفروق بين متوسطات رتب درجات المجموعة التج -4

 البعدي، والتتبعي على مقياس الشعور بالوصمة؟

 أهداف الدراسة:
 :تهدف الدراسة الحالية إلى

محاولة التعرف على فعالية البرنامج الإرشادي النفسي، القائم على فنيات علم  -1

 النفس الإيجابي لخفض الشعور بالوصمة، وتعزيز التعاطف مع الذات .

التعرف على الفروق بين متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية،  -2

والمجموعة الضابطة على مقياس التعاطف مع الذات، بعد تطبيق البرنامج 

 الإرشادي القائم على فنيات علم النفس الإيجابي. 

التعرف على الفروق بين متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية،  -3

ياس الشعور بالوصمة، بعد تطبيق البرنامج والمجموعة الضابطة على مق

 الإرشادي القائم على فنيات علم النفس الإيجابي.

التعرف على الفروق بين متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية بين  -4

 القياسين البعدي، والتتبعي على مقياس التعاطف مع الذات. 

ريبية بين التعرف على الفروق بين متوسطات رتب درجات المجموعة التج -5

 القياسين البعدي، والتتبعي على مقياس الشعور بالوصمة.

 أهمية الدراسة: 

تكمن أهمية الدراسة الحالية في أهمية موضوعها، وعينتها التي تتصدى لها،       

 ويتحدد هذا من خلال جانبين، هما:

 الأهمية النظرية:

البرامج، والخطط  ندرةمؤشرًا على  تتجلى أهمية الدراسة الحالية ُبأنها تعد -1

 .الإرشادية الوقائية في حماية هذه الفئة من الانغماس في السلوك الجانح

تتضح الأهمية النظرية في إبراز فئة متجذرة في المجتمع، وهي فئة الأحداث  -2

الجانحين، وحاجتها إلى الرعاية الحثيثة من المؤسسات المعنية، وجميع أفراد 

رة الوصم التي يعمل على تأصيلها أفراد المجتمع، خاصة فيما يتعلَّق بظاه

المجتمع؛ إذ تتسلل إلى ذات الحدث، وتفرض عليه الانطواء، والعزلة، والإقصاء 

 الاجتماعي
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يؤمل أن تلُقِي هذه الدراسة مزيداً من الضوء على مشكلة الشعور بالوصمة لدى  -3

 الجانحين؛ وبالتالي تسهم في إثراء التراث النظري المحلي.

عمرية التي طُبقت عليها الدراسة هي مرحلة المراهقة، وهي مرحلة المرحلة ال -4

حرجة، لها خصائصها النفسية، والانفعالية، والمعرفية، والاجتماعية التي تتميز 

 بها عن غيرها من المراحل.

خفض الشعور بالوصمة، وتنميةُ التعاطف مع الذات لدى الأحداث الجانحين من  -5

ما لها أثر كبير في تحقيق التوافق النفسي، الموضوعات التي تفرض نفسها؛ ل

 والاجتماعي لديهم.

 :التطبيقية الأهمية

تكمن الأهمية التطبيقية للدراسة الحالية من خلال الأدوات، والمواد الإرشادية التي  -1

من الممكن أن تستخدم في تنمية التعاطف مع الذات، وخفض الشعور بالوصمة 

ويمكن استخدامه إذا ثبتت فعاليته في الإرشاد  لدى عينة من الأحداث الجانحين،

 لحالات مشابهة داخل دور الأحداث.

الدراسة الحالية تأخذ في جزء من برنامجها الإرشادي بالاتجاه التنموي، فالبرنامج  -2

المستخدم في هذه الدراسة، لا ينتهي بنهاية تطبيقه، بل يهدف أيضًا إلى تنمية 

الجانحين، وهذا قد يكفل الاستمرارية في فعالية البرنامج، التعاطف مع الذات لدى 

 ويساعد على توافق الجانحين.

تكمن أهمية الدراسة الحالية في توعية الأسُر بأهم الاستراتيجيات التي تساعدها  -3

 على خفض الشعور بالوصمة، والتي بدورها ستزيد من تعاطف الأفراد بأنفسهم. 

الاستعانة بنتــائج الدراســة فــي اســتنباط أســاليب حديثــة،  تأمــل الباحثــة أن تتم -4

لإعداد الحــدث الجانح كإنسان قادر على إصلاح نفسـه، وخدمـة وطنـه، مـن 

 خلال تغييـر نظـرة الوصـمة التـي تلازمه. 

 مصطلحات الدراسة:

  Counseling Program الإرشادي لبرنامجا

البرنامج الإرشادي بأنه إطار مخطط،  (2019سعدو ومحمود )يعرّف 

ومحدد، في ضوء أسس علمية، وفنية، تتضمن عدداً من المعارف، والمهارات، 

والتدريبات، تقَُدم لتبصير المسترشد بمشكلاته، وتدريبه على استخدام طاقاته، وتنمية 

ص )قدراته في حلها؛ ليستطيع تعديل سلوكياته الخاطئة بما يحقق له الصحة النفسية 

(، وتعرّف الباحثة البرنامج الإرشادي إجرائيًا بأنّه برنامج مخطط، ومنظم، 446

يتضمن مجموعة من الأنشطة، والخبرات المحددة بجدول زمني معين؛ تهدف لتنمية 

 التعاطف مع الذات، ولخفض الوصمة الاجتماعية. 



  م2023 يوليـــو ( 27ع  ) –( 7المجلة العربية للآداب والدراسات الانسانية ، مج )
 

448 ISSN : 2537-0421                                                 eISSN : 2537-043X 

 

 :Positive Psychology Techniquesفنيات علم النفس الإيجابي 

بأنها الاستراتيجيات، والمبادئ المُستقاة من علم  (2010لوكيل )يعرفها ا

النفس الإيجابي، الذي يقوم على المبادئ الإيجابية التي من أهمها ما يلـي: غـرس 

التي تعمل كحائط صد ضـد تعـرض الفـرد للإصابة  الأمـل، وبناء القوة الحاجزة

ستخدمة في الإرشاد، أو العلاج بالاضطرابات النفسية، والعقلية، ومن هذه القوى الم

النفـسي الإيجابي: الشجاعة، المهارة البينشخصية، الاستبصار، التفاؤل، حل 

المشكلات، تحديد الهدف، القدرة على السعادة، والواقعية، الثقة بالنفس، تحقيق الكفاءة 

 (.122الذاتية)ص

ل في تنمية وتعرف الباحثة فنيات علم النفس الإيجابي إجرائيًا بأنها تتمث  

التفاؤل، والأمل، والصمود، والثقة بالنفس، وقبول ما لا يمكن تغييره، والاسترخاء؛ 

لتقديم خدمات بشكل فردي، وجماعي من خلال جلسات تهدف إلى إكساب فنيات تعمل 

 على الحد من الشعور بالوصمة، وتنمية التعاطف مع الذات. 

 :Feeling of Stigma الشعور بالوصمة

  Self-compassion مع الذات:التعاطف 

وتعرف الباحثة التعاطف مع الذات إجرائيًا بأنه موقف ذاتي، يتضمن معالجة   

الفرد لذاته بكل من الدفء، والفهم، والوعي، والاعتراف بأن الأخطاء في المواقف 

الضاغطة، والعصيبة التي يمر بها من خلال موقف، وتقاس بالدرجة التي يحصل 

ى مقياس التعاطف مع الذات المستخدم بالدراسة الحالية، والذي يضمن عليها الفرد عل

ستة أبعاد، هي: )اللطف بالذات، الإنسانية العامة، اليقظة العقلية، الحكم على الذات، 

العزلة، الإفراط في التوحد(، والذي يتم قياسه من خلال مقياس التعاطف مع الذات 

 المستخدم في الدراسة الحالية.

  Delinguent Events :الجانحينالأحداث 

 18( الأحداث الجانحين بأنهم من تقل أعمارهم عن 2002ويعرف مانع ) 

ً رئيسي للمعايير الأخلاقية أو القانونية، نتيجة تعرضهم  ً والذين ارتكبوا انتهاكا عاما

 لظروف اجتماعية ونفسية وأسرية.

( 18-12وتعرف الباحثة الأحداث الجانحين بأنهم من تتراوح أعمارهم مابين )   

عاماً، ممن ارتكبوا جنحه أو جناية مخالفة للقانون ، أدى ذلك للحكم عليهم قانونياً 

 وإيداعهم في دار الملاحظة الاجتماعية.

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 الإيجابي: الإرشاد القائم على فنيات علم النفس

الإرشاد النفسي بشكل عام يهدف إلى تحقيق التكيف الشخصي، والاجتماعي  

عبر مدى الحياة التنموية؛ ولذا يقترن الإرشاد النفسي بالعديد من فروع علم النفس، 
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ومنها علم النفس الإيجابي؛ حيث توجد قيم مركزية مشتركة بين الاثنين، فكلاهما 

 .(Gelso et al., 2014) ء البشري الأمثليركز على نقاط القوة، والأدا

، وُجد أن APAوعند مراجعة مواقع برامج علم النفس الإرشادية المعتمدة من  

البرامج التدريبية كان معظمها يركز على نقاط القوة لتحقيق التوافق، ومع مراعاة 

بحاث التنوع الثقافي، كما أن العديد من علماء النفس الإرشادي شاركوا بنشاط في الأ

التي تعكس الإيجابية، والذي يمثل لبُ اهتمام علم النفس الإيجابي، كما أشار المسح 

إلى أن الاستشاريين النفسيين يؤيدون استخدام الإيجابية في عملهم )البحث، التقويم، 

الاستشارة(، وأصبح التوجه الإيجابي كجزء من منهج التدريب، والتوجيه، والإرشاد 

 (.(Magyar-Moe et al. , 2015النفسي

ونستعرض في هذه الفقرات ما هو علم النفس الإيجابي، وأهدافه، وفنيات علم       

 النفس الإيجابي في الإرشاد النفسي. 

 مفهوم علم النفس الإيجابي:

انطلاقًا من هذه القناعة نشأ علم النفس الإيجابي الذي يعد بمثابة استعادة         

ية الإيجابية في الثمانينات من القرن العشرين، و بداية بالمفاهيم، والظواهر النفس

لتحول علم النفس من التركيز على الاضطرابات، والأمراض النفسية التي سادت بعد 

الحرب العالمية الثانية، وما أفرزته الحرب من آثار سلبية، ومشكلات على سلوك 

، ونقاط القوة لدى الأفراد، إلى التركيز على دراسة الفضائل، والقيم، والتسامح

الإنسان، مثل: التفاؤل، والأمل، والسعادة، والرضا عن الحياة، وأساليب التوافق، 

 (.2003ومعنى الحياة، وجودة الحياة، وغيرها من المفاهيم )عبد الخالق، 

 أهداف علم النفس الإيجابي:
يقية الغاية الرئيسة لعلم النفس الإيجابي، تتمثل في: بناء معرفة دقيقة، وحق  

عن نقاط القوة الإنسانية، والنمو السوي لدى الأفراد، والجماعات، والمؤسسات، 

وإيجاد طرق ومسالك عملية؛ لتحقيق الأهداف عن طريق توافر الشعور بالسعادة، 

والأمل لدى الأفراد حتى يستطيعوا مقاومة الضغوط، والاضطرابات، والظروف 

ة الوظيفية، والكفاءة، والصحة الكلية القاسية، كما أنه يهدف إلى تنشيط الفاعلي

للإنسان، بدلاً من التركيز على الاضطرابات، وعلاجها، كما أنه يهتم ببناء القدرة، 

والمتعة، والصحة في الإنسان المعافى، وصولاً إلى المزيد من تحقيق ذاته 

(Sheldon & King, 2001) . 

 أهمية علم النفس الإيجابي:

يجابي في أنه يتعامل مع جوانب القوة، والضعف تبرز أهمية علم النفس الإ

التي تتوافر لدى الإنسان، وبهما تتحدد حياته، وتسير، وتتطور، وأن الخبرات التي 

تمر بالإنسان تشكل شخصيته، وهي تتمتع بجوانب بعضها غير قابل للتعديل، 
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القوى  وبعضها قابل للتعديل، وبالتالي تتركز جهود علم النفس الإيجابي على إثراء

 (. 2010الإنسانية لتعديل هذه الجوانب )معمرية، 

 & Seligmanكما يبرز سليجمان و سيسكسنتمياهلي )

Csiksntmihalyi,2000 أهمية علم النفس الإيجابي من خلال تركيزه على الدور )

الوقائي، وتطوير خصال الفرد الإيجابية، وكذلك تطوير كل مؤسسات التطبيع 

 جتماعية السائدة في مختلف البلدان، والثقافات. الإيجابي، والنظم الا

( أهمية علم النفس الإيجابي في أنه يزيد 2010وفي ذات السياق أبرز الوكيل )

مستوى الدافعية، والرضا، والإنتاجية في مكان العمل كونه يركز على نقاط القوة لدى 

 الفرد، بدلاً من التركيز على الاضطرابات، وعلاجها.

 ( إلى أنه:2013علم النفس الإيجابي أشار عطا الله وعبدالصمد )وحول أهداف 

  يسعى إلى ترسيخ العوامل الإيجابية، وتنمية المهارات الحياتية التي تعمل على

 تطوير المجتمع، وتحقق ازدهاره.

  ،دراسة، وتحليل مواطن قوة الفرد، وإبداعيته، وعبقرية، وتعزيز جوانب الرضا

 مل، والإيثار، وغير ها.والتفاؤل، والسعادة، والأ

 .تحقيق الصحة النفسية الإيجابية لدى الفرد بما ينعكس إيجابًا على المجتمع ككل 

 .تعزيز، وتمكين كافة فضائل النفس البشرية، وترسيخها لتحقيق السعادة 

 بعض فنيات علم النفس الإيجابي في الإرشاد النفسي:

هي: مجموعة من فنيات علم النفس الإيجابي في الإرشاد النفسي  

( على أن هناك العديد 2008الاستراتيجيات، والتكنيكيات الجديدة، ويؤُكد الفنجري )

من الفنيات التي يعتمـد عليهـا الإرشاد النفـسي الإيجابي في تحقيقه لأهدافه، ومن هذه 

التي تعمل كجهاز  buffering غرس الأمل، وبناء القوة الحاجزة :الاستراتيجيات

ط صد ضد تعرض الفرد للإصابة بالاضطرابات النفسية، والعقلية، ومن مناعة، وحائ

هذه القوي المستخدمة في العلاج النفسي الإيجابي: الشجاعة، المهارة البينشخصية، 

الاستبصار، التفاؤل، حـل المشكلات، تنمية خبرات التدفق، وتنمية الكفاءة الذاتية، 

 من بشيءٍ  الإيجابي النفسي الإرشاد عليها قومي التي الفنيات يلي فيما الباحثة وستتناول

 :التفصيل

ويقُصد به الإيمان بالنتائج الإيجابية،  optimism instilling غرس التفاؤل: -

وتوقعها حتى في أصعب المواقف، والأزمات، والتحديات، ومن ثمراته أن يشعر 

مواجهة المتفائل بسلطته، وقوته، وأنه متحكم في حياته بحكمة، وذكاء حتى في 

 (.2010الوكيل،  (المشكلات المختلفة

هو الرجاء، وتوقع موثوق به من أن رغبة ما  Hope instilling غرس الأمل: -

سوف تتحقق وهو يتشابه مع التفاؤل في كونهما نزعة استبصار، وتوقع للنتائج 

الإيجابية إلا أن الأمل فيه سعي لتحقيق غاية من خلال مجموعة من السبل، 
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ويبعث الأمل على الثقة، ويساعد على الأداء النفسي الجيد، كما  والمسارات،

يسهم في ارتقاء الفرد، فيزداد ثقة بنفسه، وبالواقع، ويسُتخدم الأمل في العلاج، 

والإرشاد النفسي، ويسمى العلاج بالأمل، فالأفراد الذين لديهم آمال عريضة، 

بذلون جهداً من أجل يضعون نصب أعينهم أهدافًا أكبر، وأكثر من غيرهم، وي

 (.2013تحقيق الأهداف )طاهر، 

هي اعتماد الفرد على قدراته في تحقيق،  Self-Efficiency :الكفاءة الذاتية -

وإنجاز شيءٍ ما، أو نوع معين من السلوك، وهي ثقة في قدرة الفرد على الأداء 

ب والسيطرة على مجريات حياته، ومواجهة ما يقابله، والصمود، والجهد للتغل

على هذه التحديات، وعندما يتغلب على هذه التحديات، يزداد شعوره بقوة كفاءته 

 (.2015الذاتية )زهران، 

هو الوعي بأهمية استعمال العقل  Positive Thinking :التفكير الإيجابي -

بطريقة فعالة، تضفي إيجابية على الحياة الشخصية، أو العملية، أو الأسرية، وهو 

استخدام العقل البشري بكل طاقاته، وإمكاناته دون وضع أي إعاقات سلبية من 

أفكار، أو شعور، أو تصرف، والتأكيد الإيجابي، والذي هو عبارة عن جمل 

أفعال بمفهوم إيجابي يرددها المرء إلى نفسه؛ لكي يعمل بها،  تتضمن صفات، أو

 (. 2010وتشجعه على اتباع سلوك إيجابي )الوكيل، 

يجب أن نكون  Refuting negative thoughts :دحض الأفكار السلبية -

قادرين على تحديد أفكارنا السلبية المتكررة، أحيانًا يكون الذهاب إلى العلاج 

حتى يتمكن طبيب نفساني محترف من مساعدتنا في تحديد ما النفسي فكرة جيدة، 

هي عليه؛ لأن هذه الأفكار أحيانًا تكون غير واعية بطبيعتها، وبمجرد أن نعرف 

ما هي أفكارنا السلبية المتكررة، سنبدأ في دحضها باستخدام المنطق، يتعلق الأمر 

يث نعطي حلًا فعالًا بإجابة أنفسنا على كل فكرة سلبية لدينا، بطريقة دقيقة، وح

 (.2020لكل فكر )شواش وجبريل، 

في كثير من الحالات، يميل الناس إلى Self-Enhancement :التعزيز الذاتي -

معاقبة أنفسهم عندما لا تسير الأمور بالطريقة التي كانوا يتوقعونها؛ إنه سلوك 

ليس لديه يركز فيه الموضوع فقط على السيئ بطريقة مبالغ فيها، بحيث يعتقد أنه 

فرصة ليكون جيداً فيما يقترحه، وتتكون تقنية التعزيز الذاتي في علم النفس 

الإيجابي من كون حافزنا الخاص، وتعزيز شخصيتنا بعبارات، وأفكار إيجابية 

تستند إلى الأشياء الجيدة التي يمكننا القيام بها، على سبيل المثال، إذا كنت جيداً 

ة موسيقية، أو أي مجال آخر من مجالات الخبرة، في الكتابة، أو العزف على آل

 (.2015)زهران،  امدح نفسك من أجلها

لكفاءته،  الفرد مَدى إدراك بأنها ، وتعرفSelf-confidence بالنفس الثقة -

 خلالها من التي ومهاراته، وقدراته الجسمية، والنفسية، والاجتماعية، واللغوية
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الاجتماعية،  الحياة في لها التي يتعرض التعليمية المواقف مع بفعالية يتفاعل

 (.2010)الوكيل، "والمدرسية

وتستنتج الباحثة من خلال عرضها لفنيات علم النفس الإيجابي المستخدمة في 

 التدخلات النفسية مايلي:

 ان هذه الفنيات ذات طابع معرفي وجداني سلوكي. -1

 تجمع هذه الفنيات على زيادة السعادة والإزدهار النفسي. -2

 تعزز هذه الفنيات نقاط القوة الإنسانية المميزة للفرد لتسهيل نموه الشخصي. -3

 تعزز هذه الفنيات الفاعلية والقوة والتفاؤل اثناء الازمات. -4

 وعلاقته بالإرشاد النفسي:، علم النفس الإيجابي

سبق وأن تناولت الباحثة أنه في السنوات الأخيرة، حظيت دراسة نقاط القوة  

ما يطلق عليها علم النفس الإيجابي( بشعبية واسعة، ويشمل إيجابي البشرية تحت 

psychol-  ،وغيرها من المواضيع، ودراسة الخبرات الذاتية )على سبيل المثال

والرفاه، والرضا، والسعادة(، والصفات الفردية، أو التصرفات )على سبيل المثال، 

بر، والغفران، والإبداع، القدرة على الحب، والشجاعة، والأمل، والامتنان، والص

والروحانية، والحكمة، والفكاهة(، وفضائل العلاقات بين الأشخاص / المجموعة 

)على سبيل المثال: الكياسة، والشعور بالانتماء للمجتمع، والإيثار 

Seligman,2000)  &Csikszentmihalyi.) 

على ما يعرف  وركزت أبحاث علم النفس الإيجابي، والنظرية، والأمبريقية  

بنقاط القوى، والفضائل البشرية؛ فحص وسائل تقويم هذه البنية النفسية؛ ودراسة 

وعلم النفس الإرشادي يلتقي مع علم ، فاعلية التدخلات الإيجابية لتعزيز هذه القوى

النفس الإيجابي في التركيز على تنمية نقاط القوة، والأصول، والتركيز على 

 . (Lopez & Synder, 2003)ا التدخلات القصيرة نسبيً 

، وُجد APAوعند مراجعة مواقع برامج علم النفس الإرشادية المعتمدة من  

أن البرامج التدريبية كان معظمها يركز على نقاط القوة لتحقيق التوافق، ومع مراعاة 

التنوع الثقافي، كما أن العديد من علماء النفس الإرشادي شاركوا بنشاط في الأبحاث 

تعكس الإيجابية، والذى يمثل لبُ اهتمام علم النفس الإيجابي، كما أشار المسح التي 

إلى أن الاستشاريين النفسيين يؤيدون استخدام الإيجابية في عملهم )البحث، التقويم، 

الاستشارة(، وأصبح التوجه الإيجابي كجزء من منهج التدريب، والتوجيه، والإرشاد 

 .(Magyar-Moe et al. , 2015) النفسي

ويتناسب علم النفس الإيجابي جيداً مع الإرشاد النفسي في التركيز على تنمية 

الفضائل، ونقاط القوة، واليقظة العقلية، وتحقيق الأهداف التي تشكل سياقًا غير مُخجلٍ 

للارتقاء النفسي، ويبدو أن النهج الجماعي الأكثر بحثاً لزيادة الرفاهية، هو تنمية 

 .(Wright, &) Lopez, 2002القوى الشخصية
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 التعاطف مع الذات كمتغير إيجابي في الشخصية:

يمكن النظر إلى التعاطف مع الذات كمتغير مهم في الشخصية، هو اتجاه  

صحي في التعامل مع الذات في أوقات الأزمات، وخبرات الفشل، فالتعاطف مع 

الذات يؤدي دورًا مهمًا في الصحة النفسية لدى الفرد، وهو يمثل بعُداً جوهريًا من 

اطف مع الذات بأنهم أكثر مرونة، أبعاد بنائه النفسي، ويتصف الأفراد مرتفعو التع

وانفتاحًا على خبراتهم، وأكثر عقلانية في التعامل مع الخبرات السلبية التي يتعرضون 

لها، وذلك مقارنة مع الأفراد منخفضي التعاطف مع الذات، الذين ينتقدون أنفسهم 

بشدة، ويعيشون حالة من العزلة، والتوحد المفرط مع مشكلاتهم، وتسيطر عليهم 

الانفعالات السلبية التي تؤثر بالسلب في رفاهيتهم، وسعادتهم النفسية، وهذا يعني أن 

التعاطف الذاتي يتضمن تعامل الفرد مع ذاته من خلال عملية توازن بين الانفعالات، 

والضغوط التي تعاني منها الذات في موقف معين دون مبالغة في تضخيم الأحداث، 

ها، كما أنه يساعد الفرد على تبني ميكانزمات نفسية، والانفعالات، أو الاستسلام ل

تحميه في حالات عدم التكيف مع الواقع، سواءً نتيجة الظروف الخارجية، أو بسبب 

 (.2014,نقص القدرات، والإمكانات الشخصية )العاسمي

 والتنظيم الانفعالي: ، التعاطف مع الذات كاستراتيجية للمواجهة

يمكن أن يسُتخدم التعاطف مع الذات كاستراتيجية تكيفية للتنظيم الانفعالي، 

وميكانيزم للصمود، وعامل وقائي ضد نشاط المخططات المرتبطة بعلم النفس 

المرضي التابعة لحالات الخبرات الانفعالية السلبية، كما يعد التعاطف مع الذات أحد 

يب عليها، وتعلمها في التدريب على التنظيم المهارات المهمة الأساسية التي يتم التدر

الانفعالي، وذلك من منطلق أن التعاطف مع الذات يتضمن إعادة البناء المعرفي 

الإيجابي الذي يشير إلى تغيير وجهة الفرد لوجهة نظره في الموقف الضاغط؛ ليرى 

في نطاق من زاوية أكثر إيجابية، وإعادة التفسير الإيجابي لمواقف الفشل، ورؤيتها 

الخبرة الإنسانية العامة، وأن التعاطف مع الذات يرتبط سلبيًا مع الانفعالات السلبية، 

 (.2018، كما أنه يعزز المواجهة التكيفية أكثر من المواجهة غير التكيفية )الضبع

 مع الذات كمدخل علاجي: التعاطف

زها من يعد التعاطف مع الذات سمة قابلة للتعديل، ويمكن تنميتها، وتعزي

خلال التعلم، وممارسة مهارات التعاطف الذاتي لدى كل من الشباب، والراشدين، 

ن من طريقة التعامل مع  وتمثل تنمية التعاطف مع الذات أهمية خاصة، ذلك لأنه يحَُسِّ

الفشل، ونقائص الذات التي تحدث بسبب التعرض للمشكلات، والضغوط، والمحن 

ات كميكانيزم أساس في أشكال مختلفة من العلاج المختلفة، ويبدو التعاطف مع الذ

 (. 2020، النفسي )أبو رياح
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 التعاطف مع الذات: مكونات
يعتبر التعاطف مع الذات عملية سلوكية وجدانية معرفية، تتكون من خمسة  

عناصر تعمل معًا، وتتضمن الاعتراف بالمعاناة الشخصية، وإدراك أن المعاناة عامة 

بين البشر، والشعور بمعاناة الأشخاص، والتواصل وجدانيًا مع مِحَنهم، وتحمل أي 

اة، كالخوف، والضيق، والتذمر، ووجود مشاعر غير مريحة أثارت الاستجابة للمعان

دافع للعمل على تخفيف المعاناة، ويتضمن التعاطف مع الذات الاعتراف بالمعاناة، 

وإدراك عمومية المعاناة، والشعور بمعاناة الشخص، وتحمل المشاعر غير المريحة، 

 (.2016والدافع للعمل لتخفيف المعاناة )علوان، 

لاث مجموعات من العناصر المتقابلة، تمثل ويتضمن التعاطف مع الذات ث  

الأكثر تعاطفًا، والأقل استجابة ذاتية، وتتضمن الاستجابة الانفعالية، والتي تمثل الحنو 

بالذات مقابل الحكم عليها، والفهم المعرفي، ويمثل الشعور بالمشاركة الإنسانية مقابل 

مقابل التوحد المفرط، وينطوي  العزلة، والانتباه للمعاناة الشخصية، وتتمثل في اليقظة

التعاطف على حنو أكثر، ودعم للذات، وإدراك أكثر للتجربة الإنسانية المشتركة من 

حيث إن جميع البشر لديهم نقص، ويعيشون حياة غير نموذجية مع مشاعر أقل 

 (. 2016للعزلة، ولإصدار أحكام قاسية )منصور، 

ند مواجهة الألم، بدلًا من وفي حالة الحنو بالذات، يتم رعاية الذات ع

الغضب، وتكون المحادثة الداخلية لطيفة، ومشجعة، وليست قاسية، أو مقلقة، حيث يتم 

تقديم الدفء، والتقبل غير المشروط بالذات، بدلًا من الحكم عليها، وانتقادها بقسوة 

 (. 2020نتيجة القصور، أو الإخفاقات )أبو رياح، 

إيجاد طرق لتقليل الحكم على الذات بما في ويتطلب تحسين الحنو بالذات   

ذلك عدم تدني نظرة الفرد لذاته، وتخفيف الحديث الذاتي الناقد، وتنطوي الإنسانية 

المشتركة على الاعتراف بأن الإنسان ليس معصوم من المعاناة كبقية البشر، وإدراك 

اس يفشلون، أن النقص عامل مشترك بين البشر، وسمة للإنسانية، وفهم أن جميع الن

ويرتكبون الأخطاء؛ حيث يعيش الناس حياة غير نموذجية، وهنا يتم النظر للحياة من 

منظور أوسع فيما يتعلق بالنواقص، والصعوبات الفردية، بدلًا من الشعور بالعزلة 

 (. 2020)الحربي، 

 خطوات تنمية التعاطف مع الذات في ضوء علم النفس الإيجابي  

( إلى ستة خطوات من Babenko et al, 2018ن )أشار بابينكو وآخرو  

 أجل تنمية التعاطف مع الذات، وهي كما يلي:

  :الحديث مع النفس هو شيء نفعله جميعًا طوال اليوم، إعادة تقويم الحديث الذاتي

ويمكن أن تكون أسوأ منتقد لنفسك في بعض الأحيان، ولذلك عليك مراقبة حديثك 

 ف معها بقدر ما تنتقدها، لا تقسُ على نفسك.لنفسك، والانتباه له، والتعاط
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 تتطلب مغفرة الذات اللطف مع نفسك، وأن الأخطاء هي ببساطة المغفرة لنفسك :

 جزء من الإنسان، وأنها طريقة تعلم كيفية نمو الإنسان 

 الخروج مع النفس بشكل منتظم؛ حيث يعد قضاء الوقت قضاء الوقت مع النفس :

 للتواصل، وتعميق العلاقة مع النفس. بشكل فردي أحد أفضل الطرق

 إن التحيز السلبي الفطري يدفع الإنسان إلى الاهتمام أكثر دحض الفشل :

بإخفاقاته، والتركيز على أوجه القصور لديه، فإن بعض الناس يسمحون لفشلهم 

 أن يحدد هويتهم لدرجة أن يظلوا عالقين في مكان واحد. 

 يسير بشكل صحيح في الحياة، فمن السهل : عندما لا يكون هناك شيء الامتنان

أن يسقط الإنسان، أو لوم العالم على مشكلاته، حيث يتيح تبني موقف من 

الامتنان، إعادة تشكيل الحياة بطريقة تجعل الإنسان اكثر سعادة، وتحقيقًا لن 

يشعر فقط بالشكر الأكبر للأشخاص في حياته، ولكن أيضًا على نفسه، وإلى أي 

 مدى وصلت. 

 العثور على أصدقاء جدد، فإذا كان الإنسان إحاطة النفس بالناس الإيجابيين :

 . يحيط نفسه بأشخاص يخرجون أسوأ ما فيه، فسوف يبقى كذلك دائمًا

  :الشعور بالوصمة

نتناول في هذا الجزء مفهوم الشعور بالوصمة من ناحية تحديد المفهوم،  

 ومكوناته، وأشكال الشعور بالوصمة، والنظريات المفسرة له على النحو التالي:

 الشعور بالوصمة ونشأتها:

لقد بدأ استخدام کلمة وصمة لأول مرة في المجتمعات اليونانية، والرومانية 

تستخدم لتصف الوشم، أو الحرق، أو الکي الذى يتم على  القديمة، وکانت الکلمة

المجرمين، أو الرقيق ليصف مکانتهم الاجتماعية المتدنية، أو انحرافهم، وعدم 

طاعتهم للقانون، وفى العصور الوسطى في أوروبا استخدمت الوصمة من خلال 

اتخاذ بعض الإجراءات ضد بعض الناس )ثقب الأذن، قص الشعر، کي بالنار( 

لإحداث علامة لدى بعض الأشخاص؛ لتحذر عامة الشعب من الاقتراب منهم، وفى 

القرن الثامن عشر أصبحت كلمة الوصمة تطلق على الأشخاص الذين يعانون من 

أمراض، أو عيوب جسمية، وفى القرن العشرين أخذت کلمة الوصمة منحى اجتماعيًا 

ماعية بوصم أشخاص، أو إطلاق لتدل على قيام أفراد المجتمع بدوافع ثقافية، واجت

ألقاب سيئة عليهم، من شأنها أن تظهرهم بأنهم غير طبيعيين، أو يشعرون بالخزي، أو 

 (.2020)على،  الخجل، أو العار

 الوصمة: مكونات وأبعاد 

 يعرف بأنه القوالب النمطية للوصمة، أو المعتقدات المكون الأول المعرفي :

سع بين أعضاء الثقافة الواحدة، ومتداولة النمطية، وهي معروفة على نطاق وا
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بينهم، ومن ثم تصبح هذه القوالب الأساس الذى يتم بناء عليه استبعاد، وتجنب أي 

 عضو من القوالب الفئوية.

 التعصب والذى يعتبر مفهومًا قائمًا على التمييز غير المكون الثاني الانفعالي :

 .المرن، والخاطئ

 ييز، حيث يشير مصطلح التمييز عمومًا إلى التفرقة : التمالمكون الثالث السلوكي

بين الأشياء، و الأشخاص، و يتعرض له كل ما يشوبه اختلاف، و نقص، و 

 (.2018)السيد،  في نظر المجتمع عيب

  الدراسات السابقة: 

الأول: دراسات تناولت فاعلية برامج إرشادية في تخفيف من الشعور  المحور

 بالوصمة لدى جنوح الأحداث

( الكشف عن فعالية برنامج 2020) حاولت دراسة غزو الغزو، محمود  

في تنمية الذكاء الانفعالي،  Golemanإرشاد جمعي يستند إلى نظرية جولمان

ث الجانحين، تكونت عينة الدراسة مـن وخفـض وصـمة العـار لـدى عينـة مـن الأحدا

( ســـنة، 18-10( فـرداً مـن الأحـداث الجـانحين، تراوحـــت أعمـــارهم بـــين )30)

تـــم تـــوزيعهم بطريقـــة عشـــوائية إلـــى مجموعتين: مجموعـة تجريبيـة، 

( حدثاً، ولتحقيق أهداف 15ومجموعـة ضـابطة، تكونـت كـل مجموعـة مـن )

دراسـة، تـم اسـتخدام مقيـاس الـذكاء الانفعـالي، ومقيـاس وصـمة العـار، وقـد ال

أظهـرت نتـائج الدراسـة وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائية بـين متوسطات درجات 

المجموعة التجريبية، ودرجات المجموعة الضـابطة علـى مقياسـي الـــذكاء 

راك الانفعـــالات، وإدارة انفعـــالاتي، وإدارة الانفعـــالي، وأبعـــاده الفرعيـــة )إد

انفعـالات الآخـرين، واسـتخدام الانفعـالات(، ووصـمة العـار، وأبعـاده الفرعيـة 

)البعـد النفسي، والبعد الاجتماعي، والبعد التمييزي، والبعـد الـديني( فـي القيـاس 

ئج وجـود فـروق ذات دلالـة البَعـدي، لصالح المجموعة التجريبية، كما أظهرت النتـا

إحصـائية بـين متوسـطات درجـات أفـراد المجموعـة التجريبيـة بـين القيـاس البعـدي، 

والقيـاس التتبعي علـى الدرجـة الكليـة لمقيـاس وصـمة العـار، وأبعـاده الفرعيـة، 

ئية لصـالح القيـاس التتبعي، فيما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصا

بـين متوسـطات درجات أفراد المجموعة التجريبية على القياس البعدي، والقياس 

 .التتبعي في الدرجة الكلية لمقياس الذكاء الانفعالي، وأبعاده الفرعية

 ,Alshehri, & Alkhathamiوسعت دراسة الشهري والخثمي  

العار بين ( إلى قياس فعالية برنامج الإرشاد بالسرد في الحد من وصمة (2020

( 30الأحداث الجانحين، في دار الملاحظة بمدينة جدة، تكونت عينة الدراسة من )

مراهقًا من الذين ارتكبوا جنحًا، و لديهم درجة مرتفعة من وصمة العار العينة، تم 

ً بعدد   عينة من 15اختيارها عن عمد، وقسمت العينة إلى مجموعتين عشوائيا
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 وعة الضابطة، والتجريبية، كانت الأدوات التاليةالمراهقين لكل مجموعة ؛ المجم

المستخدمة في الدراسة: مقياس وصمة العار المدرك )طوره الباحثان(، بالإضافة إلى 

جلسة،  (18) برنامج العلاج السردي )الذي طوره الباحثون( ؛ والتي تضمنت

السردي فعالية العلاج  استغرقت قرابة شهرين ونصف بواقع جلستين أسبوعياً، مع أ

 في الحد من اضطراب وصمة الوعار لدى المراهقين الذين أجريت عليهم اختبارات

PJAEE دقيقة، أشارت نتائج  60، وبرنامج إرشادي بالسرد الملاحظة، ومدة الجلسة

( بين 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) الدراسة إلى وجود

 جريبية، والضابطة في القياس البعديعشرات أعضاء المجموعتين الت المتوسطين

على مقياس وصمة العار المتصورة لصالح أعضاء المجموعة التجريبية، كما توجد 

درجات أعضاء بين متوسط  (0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

القياس على مقياس وصمة  المجموعة التجريبية في المرحلتين التمهيدية، والبعدية

المتصورة لصالح القياس اللاحق، أخيرًا، لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  العار

الدرجات لأعضاء المجموعة التجريبية في متوسط  ( بين0.05عند مستوى الدلالة )

على مقياس وصمة العار المتصورة، بشكل عام، تشير هذه  المقياسين القبلي، والتتبعي

ليل من وصمة العار لدى المراهقين الذين يرتكبون النتائج إلى فعالية البرنامج في التق

 الجنح.

المحور الثاني: دراسات تناولت فاعلية برامج إرشادية في تنمية التعاطف مع 

 الذات:

( إلى التحقق من فاعلية برنامج إرشادي 2020استهدفت دراسة يوسف )  

من طلاب تكاملي في تنمية التعاطف مع الذات لتحسين الصحة النفسية لدى عينة 

الجامعة، وكذا التعرف على العلاقة بين التعاطف مع الذات، والصحة النفسية لدى 

( طالب وطالبة 307عينة من طلاب الجامعة، وتكونت عينة الدراسة الوصفية من )

( من الإناث 211( من الذكور، و)146بكلية التربية جامعة عين شمس بمعدل )

، أما 2,241وانحراف معياري  20، 23بمتوسط  23-18تتراوح أعمارهم ما بين 

( طالبًا وطالبة، تم انتقاؤهم من العينة السابقة، 20عينة البحث التجريبية، فتكونت من )

% من درجات المقياسين )التعاطف مع الذات، 27بشرط حصولهم على أقل من 

ين ضابطة( متكافئت -والصحة النفسية(، وتم تقسيم هذه العينة إلى مجموعتين )تجريبية

في مستوى العمر الزمني، والذكاء، والمستوى الاجتماعي الاقتصادي للأسرة، وقام 

(، وإعداد مقياس الصحة 2003الباحث بتعريب مقياس التعاطف مع الذات لنيف )

النفسية، وكذا تم إعداد البرنامج الإرشادي التكاملي المستخدم في البحث، وقد أسفرت 

ية دالة إحصائية بين التعاطف مع الذات، والصحة نتائج البحث عن وجود علاقة إيجاب

النفسية لدى عينة من طلاب الجامعة، وفاعلية البرنامج الإرشادي التكاملي في تنمية 

 التعاطف مع الذات لتحسين الصحة النفسية لدى عينة من طلاب الجامعة. 



  م2023 يوليـــو ( 27ع  ) –( 7المجلة العربية للآداب والدراسات الانسانية ، مج )
 

458 ISSN : 2537-0421                                                 eISSN : 2537-043X 

 

م النفس المحور الثالث: دراسات تناولت فاعلية برامج إرشادية قائمة على فنيات عل

 الإيجابي على عينات من الجنوح الأحداث.

 ,.Zandvakili et al)وآخرين   Zandvakiliسعت دراسة زاندفاكيلي 

التحقق من مدى فاعلية برنامج إرشادي قائم على فنيات علم النفس الإيجابي  (2014

في تنمية التفكير الإيجابي، والحد من الاكتئاب، والتوتر، والقلق لدى عينة قوامها 

( من الأحداث في مراكز الإصلاح، والتأهيل، تم تقسيمها إلى مجموعتين 41)

( 21ي، منهما مجموعة ضابطة عددها)متجانستين بناءً على درجات الاختبار القبل

( حدثاً، طُبِّق عليهم مقياس الاكتئاب، والقلق، والتوتر، 20فرداً، ومجموعة تجريبية)

جلسات في غضون ثلاثة أسابيع على أفراد المجموعة  10تم إجراء البرنامج لمدة 

التتبعي، التجريبية، وبعدها الاختبار البعدي، وبعده الشهر الذي تم فيه إجراء القياس 

وأظهرت النتائج مدى فاعلية البرنامج الإرشادي القائم على فنيات علم النفس الإيجابي 

؛ حيث كان له آثار على الحد من الاكتئاب، والقلق، لكن لم يكن له تأثير على الإجهاد 

 في القياس التتبعي.

 &Guse& Plessis ((Guseكذلك تناولت دراسة جوس وبليسيس   

Plessis,2019 لكشف عن مدى فاعلية برنامج إرشادي قائم على فنيات علم النفس ا

الإيجابي بين مجموعة من المراهقين المقيمين في دار رعاية الأحداث في جنوب 

( 29إفريقيا لتنمية الأمل، والرفاهية لديهم، وتكونت عينة الدراسة من عدد )ن = 

ينات المتطابقة تم المراهقين من مرفق رعاية واحد، والذين من خلال أخذ الع

(، 15(، والمجموعة الضابطة )ن=14تخصيصها إما للمجموعة التجريبية )ن=

ً لمدة ستة  شاركت المجموعة التجريبية في جلسات تدخل لمدة ساعة واحدة أسبوعيا

أسابيع، تم تطبيق مقاييس الرفاه، والأمل على ثلاث فترات زمنية، أجريت اختبارات 

جة لتحديد الاختلافات الجماعية، وكشفت الدراسة عن عدم للعينة المستقلة، والمزدو

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الرفاه والأمل بين المجموعتين، بعد تطبيق 

 البرنامج الإرشادي. 

وهدفت الدراسة النظرية التي قام بها فادير وستامسين وهوف واسنيك  

(van der, Stams, Hoeve, & Assink, ,2020) اض، وتحليل إلى استعر

الدراسات التي تناولت برامج إرشادية قائمة على فنيات علم النفس الإيجابي؛ لتنمية 

بعض الجوانب الإيجابية، و تخفيض السلوكيات المشكل لدى الأحداث الجانحين، وتم 

دراسة مستقلة، ضمت إجمالي عيناتها  13إجراء تحليل تلوي من ثلاثة مستويات لعدد 

سفر تحليل هذه الدراسات عن وجود تأثير إجمالي معنوي (، وأ1536)العدد = 

لبرامج الإرشاد القائمة على فنيات علم النفس الإيجابي لدى جنوح الأحداث للسلوك 

 المشكل، والنتائج الأخرى المتعلقة بالانحراف. 
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 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: 

من حيث الإسهام في تشير الباحثة إلى استفادتها من الدراسات السابقة  

صياغة أسئلة الدراسة، وتحديد أهدافها، وفي توجيه الفروض، أيضًا استفادت الباحثة 

من الاطلاع على أدوات القياس المستخدمة فيها، وفي التعرف على الأساليب 

الإحصائية المناسبة، كما كان للمعلومات، والمفاهيم النظرية دورٌ في إثراء الإطار 

 وتفسير النتائج.لدراسة الحالية النظري الخاص با

 منهجية الدراسة وإجراءاتها

  منهج الدراسة:
استخدمت الباحثة المنهج الشبة التجريبي، والذي يتمثل في المقارنة بين   

المجموعة التجريبية التي خضعت للبرنامج الإرشادي، والمجموعة الضابطة التي لم 

البعدي بعد التأكد من التجانس بين تخضع للبرنامج الإرشادي، وذلك في القياس 

 المجموعتين قبل إدخال المتغير المستقل، من فعالية البرنامج المستخدم.

 مجتمع الدراسة:
في الرياض  يتكون من جميع الجانحين المودعين بدار الملاحظة الاجتماعية

 120والبالغ عددهم  ( عامًا18- 12من االذكور المراهقين وأعمارهم تتراوح بين)

 انحا.ج

 عينة الدراسة:
 ( جانحاً في دار الملاحظة54تم التطبيق على عينة استطلاعية مكونه من ) 

، ثم تم اشتقاق ( عامًا18- 12من المراهقين ذوي الأعمار )، الاجتماعية بالرياض

( من 10مجموعتين ضابطة، وتجريبية من العينة الاستطلاعية، كل مجموعة عددها)

المرتفعين في الشعور بالوصمة، ومنخفضي التعاطف مع الذات بطريقة القرعة ومن 

(  سنه بمتوسط عمري 54خلال حساب الرباعي الأعلى والأدنى للعينة المكونة )

(، تم استخدامهم لغايات عينة 0.83ي قدره )( سنة، وانحراف عمر17.9قدره )

 التدخل الإرشادي.

 أدوات الدراسة
 :لتحقيق أهداف الدراسة الحالية فقد استخدمت الباحثة الأدوات الآتية 

  :مقياس التعاطف مع الذات

عام  Neffاستخدمت الباحثة مقياس التعاطف مع الذات من إعداد نيف  

( 26(، و يتكون المقياس من )2014، وترجمه للعربية عبدالرحمن والضبع )2003

بنداً موزعة على خمسة أبعاد فرعية ببناء هذا المقياس، ويتكون المقياس في صورته 

 :( عبارة موزعة على خمسة أبعاد، وهي موضحة بالجدول التالي 26النهائية من )
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 لتعاطف مع الذات حسب أبعادهيوضح توزيع بنود مقياس ا (1جدول )

 السيكومترية للمقياس في الدراسة الحاليةالتحقق من الخصائص 

تم استخدام طريقتين للتحقق من صدق المقياس في الدراسة الحالية، : صدق المقياس

 من خلال صدق المحكمين، وصدق الاتساق الداخلي، ونعرضه فيما يلي

تم عرض المقياس على سته محكمين من أعضاء هيئة التدريس في  : صدق المحكمين

النفس، وقد أعيدت صياغة ثلاثة بنود بناءً على رأي بعض المحكمين، ولم قسم علم 

يكن هناك ملاحظات لديهم حول انتماء كل بند للأبعاد الفرعية التي تمثله، وجاءت 

 %100إلى % 90معاملات الاتفاق بين المحكمين على البنود من

اخلي للمقياس على أو الاتساق الد، تم حساب التجانس الداخلي: صدق الاتساق الداخلي

العينة الاستطلاعية التي سبق ذكرها، عن طريق حساب معاملات الارتباط بين درجة 

و ، والدرجة الكلية لمكونه الفرعي، ومعاملات الارتباط البينية للمقاييس الفرعية، البند

والجدول التالي ، كذلك معامل ارتباط كل مقياس فرعي بالمجموع الكلي للمقياس

 يعرض ذلك.

( معاملات الارتباط بين الدرجة على البند و الدرجة الكلية للبعد الذى 2جدول )

 (54ينتمى إليه هذا البند )مقياس التعاطف مع الذات( عينة استطلاعية)ن= 

أرقام 

 البنود

قيم 

الارتباط 

اللطف 

 بالذات

أرقام 

 البنود

قيم الارتباط 

ببعد اليقظة 

 العقلية

أرقام 

 البنود

قيم الارتباط 

ببعد الحكم 

 على الذات

أرقام 

 البنود

قيم 

الارتباط 

 العزلة

أرقام 

 البنود

قيم الارتباط 

ببعد الإفراط 

 في التوحد

1 0.50**  5 0.70**  2 0.56**  4 0.68**  6 0.57**  

7 0.54**  11 0.58**  8 0.30**  10 0.51**  12 0.68**  

13 0.56**  17 0.56**  14 0.65**  16 0.58**  18 0.51**  

19 0.32**  23 0.66**  20 0.46**  22 0.53**  24 0.55**  

ومكوناتها ، ( أن جميع معاملات الارتباط بين كل البنود2يوضح جدول )      

(، مما يشير إلى اتساق البناء 0,001جاءت دالة إحصائيًا عند مستوى )، الفرعية

 الداخلي لمقياس التعاطف مع الذات.

 ارقام بنوده الأبعاد

 19 13 7 1 بعد اللطف بالذات

 23 17 11 5 بعد: اليقظة العقلية

 20 14 8 2 بعد: الحكم على الذات

 21 15 9 3 بعد الإنسانية المشتركة

 22 16 10 4 بعد: العزلة

 24 18 12 6 بعد الإفراط في التوحد
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قامت الباحثة بحساب ثبات مقياس الدراسة بطريقتي التجزئة النصفية، وألفا  : الثبات

 ( معاملات ثبات المقياس3) باخ ويوضح جدولكرون

( معاملات ثبات التجزئة النصفية وألفا مقياس التعاطف مع الذات عينة 3) جدول

 (54استطلاعية )ن=
 ثبات التجزئة النصفية معامل ألفا كرونباخ الأبعاد م

 0.91 0.82 بعد اللطف بالذات 1

 0.80 0.62 بعد: اليقظة العقلية 2

 0.90 0.75 بعد: الحكم على الذات 3

 0.93 0.76 بعد الإنسانية المشتركة 4

 0.92 0.74 بعد: العزلة 5

 0.82 0.66 بعد الإفراط في التوحد 6

 0.97 0.77 الدرجة الكلية

( أن جميع معاملات ثبات أبعاد المقياس عن طريق التجزئة 3) يشير الجدول     

 النصفية بعد تصحيح الطول بمعادلة سبيرمان بروان، وعن طريق ألفا للثبات جيدة.

 (1430مقياس الشعور بالوصمة:صالح الشهري )

(، 1430استخدمت الباحثة مقياس الشعور بالوصمة من إعداد صالح الشهري)      

 - الشعور بالوصمةوهي )( بنداً موزعة على أربعة أبعاد 30)ويتكون المقياس من 

الاتجاه  - الشعور بالرفض من المؤسسات التعليمية - الشعور بالرفض من الأصدقاء

 التالي:ك (نحو الجهات التعليمية الاجتماعية

 التحقق من الخصائص السيكومترية للمقياس في الدراسة الحالية

التحقق من صدق المقياس في الدراسة الحالية عن طريق تم استخدام : صدق المقياس

 صدق المحكمين، وصدق الاتساق الداخلي، ونعرضه فيما يلي

تم عرض المقياس على سته محكمين من أعضاء هيئة التدريس في  : صدق المحكمين

قسم علم النفس، وقد أعيدت صياغة بعض البنود بناءً على رأي بعض المحكمين، 

 .90إلى  80لاتفاق بين المحكمين على البنود من وجاءت معاملات ا

أو الاتساق الداخلي للمقياس ، تم حساب التجانس الداخلي: صدق الاتساق الداخلي 

على العينة الاستطلاعية التي سبق ذكرها، عن طريق حساب معاملات الارتباط بين 

 و الدرجة الكلية للمقياس، والجدول التالي يعرض ذلك.، درجة البند

( معاملات الارتباط بين البنود الدرجة الكلية لمقياس الذات الإيجابية 4جدول )

 (54)ن=

أرقام 

 البنود

الارتباط ببعد 

الشعور 

 بالوصمة

أرقام 

 البنود

الارتباط بالدرجة 

الشعور بالرفض من 

 الأصدقاء

أرقام 

 البنود

الارتباط ببعد الشعور 

بالرفض من المؤسسات 

 التعليمية

أرقام 

 البنود

لارتباط ببعد الاتجاه ا

نحو الجهات التعليمية 

 الاجتماعية

1 0.57**  11 0.55**  19 0.44**  25 0.40**  

2 0.43**  12 0.46**  20 0.67**  26 0.60**  
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3 0.72**  13 0.58**  21 0.45**  27 0.60**  

4 0.75**  14 0.54**  22 0.57**  28 0.45**  

5 0.73**  15 0.40**  23 0.66**  29 0.66**  

6 0.71**  16 0.60**  24 0.76**  30 0.72**  

7 0.54**  17 0.71**      

8 0.63**  18 0.70**      

9 0.44**        

10 0.68**        

يوضح الجدول السابق أن جميع معاملات الارتباط بين كل البنود  

(، يشير إلى اتساق 0,001جاءت دالة إحصائيًا عند مستوى )، ومكوناتها الفرعية

 الداخلي للمقياس. البناء

قامت الباحثة بحساب ثبات مقياس الدراسة بطريقتي التجزئة النصفية، وألفا : الثبات 

 ( معاملات ثبات المقياس.5كرونباخ، ويوضح جدول)

( معاملات ثبات ألفا والتجزئة النصفية لمقياس الشعور بالوصمة للعينة 5)جدول

 ( 54الاستطلاعية)ن=

ثبات ألفا معاملات الأبعاد  معاملات ثبات التجزئة النصفية 

 0.87 0.77 الشعور بالوصمة

 0.92 0.88 الشعور بالرفض من الأصدقاء

 0.89 0.77 الشعور بالرفض من المؤسسات التعليمية

 0.88 0.67 الاتجاه نحو الجهات التعليمية الاجتماعية

( أن جميع معاملات ثبات المقياس عن طريق التجزئة 5) يشير الجدول 

 النصفية بعد تصحيح الطول بمعادلة سبيرمان بروان، وعن طريق ألفا للثبات جيدة

 :البرنامج الإرشادي

السابقة، والبرامج  الدراسات من عدد على بالاطلاع البرنامج هذا تم إعداد 

البرنامج،  محتوى إعداد في البرامج هذه من تم الاستفادة المماثلة، وقد الإرشادية

قامت الباحثة  ذلك الأولية، وبعد صورته في للبرنامج وجلساته، والأنشطة المصاحبة

 في متخصصينال التدريس هيئة ( من أعضاء10) البرنامج الإرشادي على بعرض

 محتوى على التعديلات بعضقامت ب ذلك علم النفس، والإرشاد النفسي والباحثة بعد

 .المصاحبة للبرنامج المهارات، والفنيات البرنامج، وجلساته، وبعض

 الهدف العام للبرنامج:

يهدف البرنامج إلى تنمية التعاطف مع الذات، وخفض الشعور بالوصمة  

لدى الأحداث الجانحين المودعين بدار الملاحظة الاجتماعية في الرياض، وقد تم 

الدراسات السابقة، ونتائجها، والاطلاع على تحديد محتوى جلسات البرنامج من خلال 

الدراسات، والمراجع التي تناولت الإرشاد النفسي القائم على استراتيجيات علم النفس 

 الإيجابي.
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 الفنيات المستخدمة في البرنامج: 

 من الفنيات التي يعتمد عليها البرنامج الإرشادي، هي:   

 الإرشاد العامة:أساليب  أولاً:

: تمثل المضمون التطبيقي لهذه الفنية في تقديم معلومات مبسطة، المحاضرة -1

وواضحة حول مفهوم التعاطف مع الذات، ومكوناته، وتأثيره الإيجابي على حياة 

المشاركين بالبرنامج، بالإضافة إلى تعريفهم بمفهوم التعاطف مع الذات، 

 وتأثيرها الإيجابي على حياة المشاركين بالبرنامج.

: وذلك من أجل فتح مجال للحوار، وتبادل الأفكار، والمعلومات المناقشة والحوار -2

بينهم بعضهم البعض، مما يساهم بدرجة كبيرة في تبادل الخبرات، والمشاعر، 

 وتعديل الأفكار، والآراء، والاتجاهات السلبية.

ام فنية : تعتمد على قيام الجانحين المشاركين بالبرنامج باستخدالعصف الذهني -3

العصف الذهني، وهو أحد الأساليب المستخدمة في التفكير، ويقوم على تشجيع 

الطلاب المشاركين بطرح أفكارهم، ومقترحاتهم، واقتراح أكبر عدد ممكن من 

 الحلول، واختيار ما يناسب منها بطريقة جماعية.

ب عليه فيالواجب المنزلي -4 جلسات  : وهو من الفنيات المُهمة لتطبيق ما تدرَّ

البرنامج، وهو الجانب التطبيقي، أو العملي، وهو يؤدي دورًا مهما في زيادة 

فعالية البرنامج الإرشادي. وذلك من خلال تكليف المشاركين بالبرنامج للقيام 

ببعض الواجبات في ختام كل جلسة إرشادية، بهدف مساعدتهم على نقل 

تجاهات الإيجابية الجديدة التي التغيرات الإيجابية، والأفكار، والمعتقدات، والا

نت لهم أثناء الجلسات الإرشادية، وتعميمها على المواقف، والمثيرات  تكوَّ

 الموجودة في البيئة حولهم.

 ثانياً: فنيات الإرشاد في علم النفس الإيجابي:

والمقصود به هو امتلاك المشاركين بالبرنامج القدرة على  التفكير الإيجابي: -1

تعديل أفكارهم، ومعتقداتهم، والتحكم بها بما يفيد في حل مشكلاتهم، والهدف منها 

هو زيادة وعيهم بالبرنامج بأهمية استعمال العقل بطريقة فعالة، تضفي إيجابية 

من أفكار، أو  على الحياة الشخصية، أو العملية دون وضع أي إعاقات سلبية

 شعور، أو تصرف. 

ويقصد به مساعدة المشاركين بالبرنامج على الإيمان بالنتائج الإيجابية،  التفاؤل: -2

وتوقعهم حتى في أصعب المواقف، والأزمات، والتحديات، وأن يشعروا بالتفاؤل 

في قدرتهم، وقوتهم في التحكم في حياتهم بحكمة، وذكاء حتى في مواجهة 

 لفة.المشكلات المخت

هو مساعدة المشاركين بالبرنامج على تنمية مفهوم الرجاء، وتوقع للنتائج  الأمل: -3

الإيجابية مع السعي لتحقيق غاياتهم من خلال مجموعة من السبل، والمسارات 
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مع بعث الثقة بالنفس، ومساعدتهم على الأداء النفسي الجيد، والمساهمة في زيادة 

 ثقتهم بالنفس، وبالواقع.

من خلال مساعدة المشاركين بالبرنامج على الاعتماد على  الذاتية:الكفاءة  -4

قدراتهم في تحقيق، وإنجاز شيء ما، أو نوع معين من السلوك، وهي ثقة في 

قدرة الفرد على الأداء، والسيطرة على مجريات حياته، ومواجهة ما يقابله، 

ة، والكفاءة والصمود، والجهد للتغلب على هذه التحديات، يزداد الشعور بالقو

 الذاتية.

وتعني مساعدة المشاركين بالبرنامج إدراكهم لكُفاءتهم،  تنمية الثقة بالنفس: -5

ومهاراتهم، وقدراتهم الجسمية، والنفسية، والاجتماعية، واللغوية، والعقلية، التي 

من خلالها يتفاعلون معها بفعالية، مع المواقف التدريبة بالبرنامج، والحياتية التي 

 لها في الحياة الاجتماعية، والأسرية. يتعرضون

وتشير إلى مساعدة المشاركين بالبرنامج على تنمية  الفكاهة، وروح الدعابة: -6

روح الفكاهة، والدعابة لديهم من خلال الاتجاه الإيجابي نحو الحياة، ونقائضها، 

وفهم مظاهر التناقض في الوجود، مما يؤدي إلى شعورهم بالسعادة، وتحسين 

لذاتي، والتغيير الإيجابي لديهم، وتوليد حالة من الارتياح، والاسترخاء، الوعي ا

 والتوازن النفسي، والاجتماعي لديهم.

 :نتـائـج الدراسـة ومناقشتها

 نتائج الفرض الأول ومناقشتها:
ينص الفرض الأول على أنه" توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات  

والمجموعة الضابطة على مقياس التعاطف مع الذات،  رتب درجات المجموعة التجريبية،

وبعد تطبيق البرنامج الإرشادي المقترح في اتجاه المجموعة التجريبية "، وللتحقق من صحة 

هذا الفرض، قامت الباحثة باستخدام اختبار مان ويتني للفروق بين مجموعتين مستقلتين، 

 وكانت النتائج كما في الجدول التالي:

بين نتائج اختبار مان وتني للفروق بين رتب درجات المجموعتين ( ي6جدول )

التجريبية، والضابطة في بعد تطبيق البرنامج الإرشادي على مقياس التعاطف مع 

 الذات
أبعاد التعاطف مع 

 الذات
 متوسط الرتب العدد المجموعة

مجموع 

 الرتب
 مستوى الدلالة Zقيمة 

 اللطف بالذات

 137,00 13,70 10 تجريبية

 73,00 7,30 10 ضابطة ,014 2,447-

   20 الإجمالي

 الإنسانية المشتركة

 142,50 14,25 10 تجريبية

 67,50 6,75 10 ضابطة ,004 -2,845-

   20 الإجمالي

 اليقظة العقلية

 115.50 11,55 10 تجريبية

 94,50 9,45 10 ضابطة ,424 ,799-

   20 الإجمالي
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 على الذاتالحكم 

 133,50 13,35 10 تجريبية

 76,50 7,65 10 ضابطة ,030 -2,174-

   20 الإجمالي

 العزلة

 143,00 14,30 10 تجريبية

 67,00 6.70 10 ضابطة ,004 -2,902-

   20 الإجمالي

 الإفراط في التوحد

 137,50 13,75 10 تجريبية

 72,50 7,25 10 ضابطة ,013 -2,478-

   20 الإجمالي

 ما يلي: ويتبين من الجدول

( بين المجموعة 014.وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ثقة) (1

الضابطة، والتجريبية في اللطف بالذات بعد تطبيق البرنامج الإرشادي، والفروق 

 في اتجاه المجموعة التجريبية.

بين المجموعة الضابطة، ( 004وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ثقة) (2

والتجريبية في بعد الإنسانية المشتركة بعد تطبيق البرنامج الإرشادي، والفروق 

 في اتجاه المجموعة التجريبية.

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعة الضابطة، والتجريبية في  (3

 بعد اليقظة العقلية بعد تطبيق البرنامج الإرشادي.

( بين المجموعة الضابطة، 030لالة إحصائية عند مستوى ثقة)وجود فروق ذات د (4

والتجريبية في بعد الحكم على الذات بعد تطبيق البرنامج الإرشادي، والفروق في 

 اتجاه المجموعة التجريبية.

( بين المجموعة الضابطة، 030وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ثقة) (5

تطبيق البرنامج الإرشادي، والفروق في اتجاه والتجريبية في بعد العزلة بعد 

 المجموعة التجريبية.

( بين المجموعة 013.وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ثقة) (6

الضابطة، والتجريبية في بعد الإفراط في التوحد بعد تطبيق البرنامج الإرشادي، 

 والفروق في اتجاه المجموعة التجريبية.

تعبر عن فاعلية البرنامج الإرشادي المصمم من قبل  مجمل نتائج الفرض الأول

الباحثة في تحسين مستوى التعاطف مع الذات لدى أفراد المجموعة التجريبية، بعد 

تعرضهم، وخضوعهم للجلسات الإرشادية أكثر رضا عن ذواتهم، وقدراتهم، وأكثر 

أصبحوا أكثر  إحساسًا، وشعورًا بأهميتهم، ومكانتهم، وقيمتهم في الحياة، كما أنهم

قدرة على الشعور بالاتزان الانفعالي، والهدوء النفسي، ونتيجة لشعورهم بهذا الهدوء، 

والارتياح النفسي أصبحوا أكثر قدرة على تقبل ذواتهم معه، كما أنهم أصبحوا أكثر 

 قدرة على تقبل مظهرهم الخارجي، وشكل أجسادهم، وأكثر نشاطًا. 

ني يتضح فعالية برنامج إرشادي القائم على كما يتضح من نتائج الفرض الثا

فنيات علم النفس الإيجابي لتنمية التعاطف مع الذات، لدى جنوح الأحداث من أفراد 
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المجموعة التجريبية، والتي تم تطبيق البرنامج عليها، حيث سجل أفراد المجموعة 

 ف مع الذات. التجريبية بعد تطبيق جلسات البرنامج الإرشادي تحسنًا في أبعاد التعاط

وترى الباحثة أن فنيات المستخدمة بالبرنامج الإرشادي مثل المحاضرة، والمناقشة  

الجماعية، والقيام بأدوار فنيات علم النفس الإيجابي، مثل تعزيز الامتنان، وبث الأمل، 

والتفاؤل، والتدفق، والتسامي بالذات، والكفاءة الذاتية، والذهنية ساهمت في إكساب 

لعينة التجريبية المعلومات المهمة بطريقة منظمة، ومتدرجة، وقامت فنية أفراد ا

الحوار، والمناقشة الجماعية بدور مهم في بناء علاقة إيجابية بين الباحثة، وأفراد 

العينة، ثم بين أفراد العينة، وبعضهم، واستشعر الجانحين من خلالها أهمية البرنامج 

ذات، وحقق الاسترخاء تأثيرًا بالغًا في مواجهة في التدريب على مهارات الشفقة بال

المواقف الحياتية الصعبة بهدوء واتزان انفعالي، وأكدت فنية الاسترخاء التخيلي على 

أهمية تخيل مواقف سارة، وهو في حالة استرخاء، فإن الفرد لا يعتريه التوتر، ولا 

لجانح الاستمتاع بكل ما هو الأفكار السلبية، وبالتدريب الجيد على هذه الفنية يستطيع ا

 .بديع، ورائع، وتتغير نظرته السلبية للمواقف

وقد أفاد الجانح من خلال تدريبه على صرف انتباهه عن الأفكار المشوهة 

المتمثلة في أنه الوحيد الفاشل، أو الذي يخطئ، وكثرة الشعور بالذنب، من خلال 

الأمل، و الراحة، والطمأنينة، الانشغال بأمور إيجابية تبعث في النفس التفاؤل، و

 .وتساعده على التعامل الإيجابي مع ذاته، والآخرين

وقد أسهم استخدام فنيات الإيجابية كبث الأمل، والتفاؤل، والثقة بالنفس، 

والدعابة، والقيام بالدور من خلال المواقف الحية في تحسن مكونات التعاطف بالذات 

لبدائل المختلفة لحل مشكلاتهم، وتحديد أهدافهم، لديهم، وزادت قدرتهم على استخدام ا

والسعي إلى تحقيقها، كما أدى التدريب على مهارات كفاءة الذات المتمثلة في مراقبة 

الذات، وتقويم الذات، وتدعيم الذات إلى اكتساب القدرة على تعديل السلوك في 

حياتية مواجهة الصعاب، والمخاطر، واللطف بالذات عند مواجهة المواقف ال

 .الضاغطة

على ذلك فإن البرنامج الإرشادي المستخدم في الدراسة، والقائم على 

استخدام بعض فنيات علم النفس الإيجابي في تحسين مستوى التعاطف مع الذات، قد 

ساهم بشكل كبير في تحسين مستوى التعاطف مع الذات لدى المجموعة التجريبية، 

لدى عينة الدراسة من جنوح الأحداث، وقد اتفقت  مما يؤكد فاعلية البرنامج الإرشادي

هذه النتائج مع نتائج الدراسات التي تناولت فاعلية علم النفس الإيجابي في تحسين 

 مستوى التعاطف مع الذات لدى بعض جنوح الأحداث.

وخاصة أن البرنامج أيضًا يتضمن فنيات إيجابية أخرى، مثل إعادة تقويم 

تعلم الحديث الإيجابي مع النفس، هو شيء نفعله جميعًا الحديث الذاتي: من خلال 

طوال اليوم، والتعاطف معها بقدر ما تنتقدها لا تقس على نفسك، والمغفرة لنفسك: 
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تتطلب مغفرة الذات اللطف مع نفسك، وأن الأخطاء هي ببساطة جزء من الإنسان، 

نفس: الخروج مع وأنها طريقة تعلم كيفية نمو الإنسان، و فنية قضاء الوقت مع ال

النفس بشكل منتظم؛ حيث يعد قضاء الوقت بشكل فردي، ودحض الفشل: إن التحيز 

السلبي الفطري يدفع الإنسان إلى الاهتمام أكثر بإخفاقاته، والتركيز على أوجه 

القصور لديه، فان بعض الناس يسمحون لفشلهم أن يحدد هويتهم لدرجة أن يظلوا 

ز الامتنان: عندما لا يكون هناك شيء يسير بشكل عالقين في مكان واحد، وتعزي

صحيح في الحياة، فمن السهل أن يسقط الإنسان، أو لوم العالم على مشاكلة؛ حيث 

يتيح تبني موقف من الامتنان إعادة تشكيل الحياة بطريقة تجعل الإنسان أكثر سعادة 

 كما أحاطت النفس بالناس الإيجابيين:

ذا الفرض مع نتائج دراسات استخدمت ومن جهة أخرى تتسق نتائج ه 

( التي كشفت عن 2016برامج إرشادية متنوعة؛ لتنمية التعاطف، منها دراسة الأغا)

فاعلية البرنامج الإرشادي المعرفي السلوكي في تنمية التعاطف مع الذات لدى طلاب 

الثاني الثانوي من المشاغبين، وكشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق بين متوسط 

تب درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياسين القبلي، والبعدي في التعاطف مع ر

 الذات، وذلك لصالح القياس البعدي، أفراد المجموعة التجريبية.. 

(التي كشفت عن فاعلية Arimitsu,2016أريميتسو) ومع نتائج دراسة  

اد اليابانيين من برنامج إرشادي إلكترونى من تعزيز التعاطف مع الذات بين الأفر

منخفضي التعاطف مع الذات، كشفت الدراسة عن وجود تحسن كبير في كل من 

 ، مقارنة بالمجموعة الضابطة.المقاييس الفرعية للتعاطف مع الذات باستثناء اليقظة

(، والتي تحققت من فعالية برنامج 2017كذلك تتسق أيضًا مع نتائج دراسة عليوة )

الذات في تحسن مستوى الصمود النفسي لدى طلاب التدريب على التعاطف مع 

الجامعة، وقد أسفرت نتائج الدراسة عن فعالية البرنامج التدريبي القائم على التعاطف 

مع الذات في تحسن مستوى التعاطف مع الذات، والصمود النفسي لدي طلاب 

 الجامعة.

(، والتي كشفت 2019كما تتسق نتائج الفرض الأول مع نتائج دراسة أباظة )  

عن التحقق من فعالية برنامج إرشادي انتقائي؛ لتنمية التعاطف مع الذات لدى طلاب 

المرحلة الثانوية، توصلت الدراسة إلى فعالية برنامج الإرشادي الانتقائي في تنمية 

نة النفسية لدى أفراد المجموعة التجريبية من التعاطف مع الذات، وكذلك تحسين المرو

 طلاب المرحة الثانوية. 

( إلى التحقق 2020واتسقت نتيجة الفرض الأول مع نتائج دراسة يوسف )

من فاعلية برنامج إرشادي تكاملي في تنمية التعاطف مع الذات، والتي كشفت عن 

لذات لتحسين الصحة فاعلية البرنامج الإرشادي التكاملي في تنمية التعاطف مع ا

 النفسية لدى عينة من طلاب الجامعة. 
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 نتائج الفرض الثاني ومناقشتها:
ينص الفرض الثاني على أنه" توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين   

مقياس متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية، والمجموعة الضابطة على 

المقترح في اتجاه المجموعة ، وبعد تطبيق البرنامج الإرشادي الشعور بالوصمة

وللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة باستخدام اختبار مان ويتني  الضابطة".

 للفروق بين مجموعتين مستقلتين، وكانت النتائج كما في الجدول التالي:

( يبين نتائج اختبار مان وتني للفروق بين رتب درجات المجموعتين 7جدول )

 بعد تطبيق البرنامج الإرشادي الشعور بالوصمةالتجريبية، والضابطة في مقياس 

 العدد المجموعة الدرجة
متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 Zقيمة 

مستوى 

 الدلالة

الشعور 

 بالوصمة

 141,00 14,10 10 ضابطة

2,730- 006,  69,00 6,90 10 تجريبية 

   20 الإجمالي

الشعور بالرفض 

 من الأصدقاء

 150,50 15,05 10 ضابطة

3,458 001,  59,50 5,95 10 تجريبية 

   20 الإجمالي

الشعور بالرفض 

من المؤسسات 

 التعليمية

 144,00 14,40 10 ضابطة

2,979- 003,  66,00 6,60 10 تجريبية 

   20 الإجمالي

الاتجاه نحو 

الجهات التعليمية 

 الاجتماعية

 150,00 15,00 10 ضابطة

3,425- 001,  60,00 6,00 10 تجريبية 

   20 الإجمالي

من الجدول، والشكل السابقين، وجود فروق دالة إحصائيًا عند  ويتبين 

( بين درجات المجموعتين التجريبية، والضابطة في مقياس 0.001مستوى دلالة )

الشعور بالوصمة بأبعاده المختلفة )الشعور بالوصمة، الشعور بالرفض من الأصدقاء، 

هات التعليمية الاجتماعية( الشعور بالرفض من المؤسسات التعليمية، والاتجاه نحو الج

بعد تطبيق البرنامج الإرشادي في اتجاه المجموعة الضابطة، بمعنى أن درجات أفراد 

المجموعة التجريبية على مقياس الشعور بالوصمة بأبعاده المختلفة، كانت أقل من 

 درجات المجموعة الضابطة.

أنه حدث انخفاض  -التي جاءت في الاتجاه المتوقع  –وتعني هذه النتيجة   

في الشعور بالوصمة لدى أفراد المجموعة التجريبية، وتؤكد هذه النتيجة فاعلية 

البرنامج الإرشادي، وأنه يؤدي إلـى خفض الشعور بالوصمة، ويمكن تفسير هذه 

ـام أفـراد المجموعـة التجريبية النتيجة بأن البرنامج الإرشادي قد أتاح الفرصة أم

لتعرف مكامن القوى في ذواتهم، والتدريب على التصرف بحكمة، وضبط النفس في 

المواقف التي قد تمثل ضغوط عليهم، وذلك من خلال الحوار، والمناقشة الجماعية، 

وباقي الفنيات، كما أتاح البرنامج الفرصة لهم للتعرف على أهميـة الجوانب الإيجابية 
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ي حياتهم من خلال الفنيات المستخدمة، والتي ساعدت على تعزيز، وتقوية قدراتهم، ف

على التعايش مع ذواتهم، وتنمية التفكير الإيجابي، بحيث يستمتع بما لديهم من قدرات، 

وإمكانات، واستعدادات، وخصائص، وسمات شخصية، وجوانب دافعية، وانفعاليـة، 

لتي حققها البرنامج الإرشادي برغبة الجانح في تجاوز ويمكن تفسير النتائج الإيجابية ا

مشكلة الشعور بالوصمة، الذي أحدث لهم قصورًا في علاقاتهم الاجتماعية، وصعوبة 

في بناء علاقات صداقة ناجحة، فقد تضمن البرنامج الإرشادي أنشطة، وتمارين 

يهم، وتمارين ساعدت المشاركين على زيادة الوعي بأنفسهم، وتعزيز عناصر القوة لد

زادت من مهارات المشاركين في حماية أنفسهم في أثناء التفاعل مع الآخرين، 

 والدفاع عن حقوقهم عند تعرضهم للوصم من الآخرين.

كما تعزو الباحثة هذه النتيجة في ضوء الأثر الإيجابي للبرنامج الإرشادي   

لجلسات المخططة، القائم على فنيات علم النفس الإيجابي من خلال مجموعة من ا

والمنظمة، والمتتابعة زمنيًا، والمستندة إلى علم النفس الإيجابي، ومستخدمة عدة 

فنيات بهدف خفض الشعور بالوصمة، من خلال مجموعة من الفنيات تعتمد عليها 

الجلسات لبناء القوى، والفضائل الإنسانية، لتعزير القوى، والمشاعر، والانفعالات 

ية، ومنها الهناء النفسي لمواجهة الضغوط، والمحن الحياتية، و الإيجابية في الشخص

غرس الأمل، وبناء القوى الحاجزة، والتدفق، والتفاؤل، والتفكير الإيجابي، وروح 

 الفكاهة، والدعابة، والسرد )الفضفضة(، والكتابة الذاتية. 

وتجدره الإشارة إلى أن أفراد المجموعة التجريبية، قد شاركوا بنشاط فعال في          

الجلسات الإرشادية، ولم يكونوا مستقبلين فقط، بل إنهم مارسوا، وتفاعلوا تفاعلاً 

مباشراً من خلال الأداء العلمي تحت إشراف الباحثة، وتوجيهها، وكانت الفنيات 

ت المشاركين، فقد تدخلت الباحثة باستخدام المستخدمة في البرنامج ذات معنى لذا

 بحيث أعطت جلسة لكل فنية من فنيات علم النفس الإيجابي. فنيات متنوعة، 

ومن جهة ثانية تدعم هذه النتيجة من خلال التصورات النظرية لعلم النفس         

الإيجابي بما يقدمه من مبادئ، وفنيات، وخدمات، وأسس إيجابية للأفراد، تجعله 

مكونًا نشطًا للإرشاد، والتوجيه، حيث إن الغاية الرئيسة لعلم النفس الإيجابي، تتمثل 

في قياس، وفهم، وبناء جوانب القوة الإنسانية بدلاً من التركيز على الجوانب 

المرضية، وتعزيز الإمكانات بدلاً من الوقوف عند المعوقات، على أن يتم ذلك في جو 

م أساليب تناسب المرحلة العمرية، وطبيعة الفئة المستهدفة من الألفة، والود، وباستخدا

  (.2018)سويقي، 

وتدعم هذه النتيجة نتائج البرامج الإرشادية المختلفة لخفض الشعور بالوصمة،          

التي أظهرت أن الإرشاد  (Fikry et al.,2012)منها نتائج دراسة فكري وآخرين 

المعرفي السلوكي، كان فعالًا للغاية في الحد من الشعور بالوصمة، والمشكلات 



  م2023 يوليـــو ( 27ع  ) –( 7المجلة العربية للآداب والدراسات الانسانية ، مج )
 

470 ISSN : 2537-0421                                                 eISSN : 2537-043X 

 

العقلية، والسلوكية للأحداث الجانحين المقيمين في المؤسسات الإصلاحية 

 بالإسكندرية.. 

(، والتي كشف عن وجـود 2020) ومع نتائج دراسة غزو الغزو، محمود        

لالـة إحصـائية بـين متوسطات درجات المجموعة التجريبية، ودرجات فـروق ذات د

المجموعة الضـابطة علـى الدرجـة الكليـة لمقيـاس وصـمة العـار، وأبعـاده الفرعيـة، 

 & ,Alshehriومع نتائج دراسة الشهري والخثمي   .في صالح المجموعة الضابطة

Alkhathami,2020)فروق ذات دلالة  ى وجود( التي أشارت نتائج الدراسة إل

عشرات أعضاء المجموعتين  ( بين المتوسطين0.05إحصائية عند مستوى الدلالة )

على مقياس وصمة العار المتصورة لصالح  التجريبية، والضابطة في القياس البعدي

  .أعضاء المجموعة الضابطة

  نتائج الفرض الثالث مناقشتها:

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  ينص الفرض الثالث على أنه" لا        

متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية بين القياسين البعدي، والتتبعي على 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة باستخدام  مقياس التعاطف مع الذات ".

 (Wilcoxon Signed Ranks Testاختبار ويلكوكسون للرتب ذات الإشارة )

( يبين نتائج اختبار ويلكوكسون للفروق بين درجات المجموعة التجريبية 8جدول )

 على مقياس التعاطف مع الذات قبل وبعد تطبيق البرنامج
أبعاد التعاطف 

 مع الذات
 العدد المجموعة

متوسط 

 الرتب
 Zقيمة  مجموع الرتب

مستوى 

 الدلالة

 اللطف بالذات

,00 0 الرتب السالبة  00,  

- 777,  480,  

 الرتب

 الموجبة
1 1.00 1,00 

   9 التداخلات

 10 الإجمالي
  

الإنسانية 

 المشتركة

 4,00 2,00 2 الرتب السالبة

- 962,  336,  
الرتب 

 الموجبة
3 3,67 11,00 

   5 التداخلات

   10 الإجمالي

 اليقظة العقلية

 2,50 2,50 1 الرتب السالبة

-1.000 317,  

الرتب 

 الموجبة
3 2,50 7,50 

   6i التداخلات

   10 لإجمالي

الحكم على 

 الذات

 5a 4,50 22,50 الرتب السالبة

-.707 480,  

الرتب 

 الموجبة
3b 4,50 13,50 

   2c التداخلات

   10 الإجمالي
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أبعاد التعاطف 

 مع الذات
 العدد المجموعة

متوسط 

 الرتب
 Zقيمة  مجموع الرتب

مستوى 

 الدلالة

 العزلة

,0j 00 الرتب السالبة  00,  

-1,414-b 157,  

الرتب 

 الموجبة
2k 1,50 3,00 

   8l التداخلات

   10 الإجمالي

الإفراط في 

 التوحد

 5d 3,50 17,50 الرتب السالبة

-1,633-a 102,  

الرتب 

 الموجبة
1e 3,50 3,50 

   4f التداخلات

   10 الإجمالي

(a)  المجموع قبلي <المجموعات بعدي 

(b)  المجموع قبلي >المجموعات بغدي 

(c) المجموعات بعدي = المجموع قبلي 

 يتبين من الجدول السابق ما يلي:

عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين درجات التطبيق التتبعي، والتجريبي في بعد   (1

 )اللطف بالذات(.

عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين درجات التطبيق التتبعي، والتجريبي في بعد   (2

 الإنسانية المشتركة(.

بيق التتبعي، والتجريبي في بعد عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين درجات التط (3

 )اليقظة العقلية(.

عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين درجات التطبيق التتبعي، والتجريبي في بعد  (4

 )حكم على الذات(.

عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين درجات التطبيق التتبعي، والتجريبي في بعد  (5

 )العزلة(.

التطبيق التتبعي، والتجريبي في بعد  عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين درجات (6

 )الإفراط في التوحد(.

وهذا يدل على بقاء تأثير البرنامج في تنمية التعاطف مع الذات لدى أفراد           

ويمكن  المجموعة التجريبية، وعدم زوال هذا التأثير بين التطبيقين البعدي، والتتبعي.

أفراد المجموعة التجريبية أسهم في تنمية القول أن فنيات علم النفس الإيجابي لدى 

التعاطف مع الذات، ومكوناته لديهم؛ حيث أفاد البرنامج الإرشادي القائم على فنيات 

غرس التفاؤل، و الأمل، والتفكير الإيجابي، والدافعية الذاتية، وتجاوز تجارب الفشل، 

ذات، وخفض مستوى توقع الفشل لديهم، وانخفاض مستوى الإحباط، ولوم ال

وتخلصهم من الأفكار السلبية، وارتفاع مستوى الدافعية الذاتية، مما أدى إلى تنمية 

 التعاطف مع الذات.
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وقد يرجع استمرار تأثير البرنامج في تنمية التعاطف مع الذات، ومكوناته لدى         

المجموعة التجريبية إلى محتوى البرنامج الذي تم تدريبهم عليه، وما تضمنه من 

ورفع الكفاءة الذاتية، والدعابة؛  فيز، وقيم، وقناعات مدعومة بالأمل، والتفاؤل،تح

أسهم كل ذلك في تنمية التعاطف مع الذات، ومكوناته، وقد يرجع السبب إلى دور 

الباحثة الحالية في البرنامج كنموذج يحتذى به الجانحون، من حيث توفير بيئة تقوم 

يجابي مع الذات، وتجاوز تجارب الفشل، وغرس على التفاؤل، والأمل، والحديث الإ

الوازع الديني فيهم، وجو الود، والحب، والألفة، والمرح الذي حاولت الباحثة توفيره 

أثناء الجلسات، وتوظيف الباحثة الحالية للأساليب، والفنيات، والأنشطة الموجودة 

 . بالبرنامج، ساهمت هذه الأمور في تحسين مستوى التعاطف مع الذات

 Babenkoومجمل نتائج الفرض الثالث تتفق مع ما أشار بابينكو وآخرون )         

et al., 2018 إلى ستة خطوات من أجل تنمية التعاطف مع الذات في ضوء علم )

النفس الإيجابي، وهي )إعادة تقويم الحديث الذاتي، والمغفرة لنفسك، و قضاء الوقت 

كما تتسق  الامتنان، و إحاطة النفس بالناس الإيجابيين.مع النفس، و دحض الفشل، و 

(، والتي توصلت إلى عدم Joseph& Bance,2020هذه النتيجة مع نتائج دراسة)

وجود اختلاف جوهري في بالتعاطف مع الذات لدى الجانحين باختلاف القياسين 

 البعدي، والتتبعي بعد تطبيق.

أشارت إليه دراسة النظرية التي قام بها فادير  وتتسق النتيجة الحالية أيضًا مع ما      

استعراض، وتحليل الدراسات التي  (van der, et al.,.  2020)وآخرون 

تناولت برامج إرشادية قائمة على فنيات علم النفس الإيجابي لتنمية بعض الجوانب 

الإيجابية، و تخفيض السلوكيات المشكل لدى الأحداث الجنوح عن وجود تأثير 

ر، ومعنوي لبرامج الإرشاد القائمة على فنيات علم النفس الإيجابي لتنمية مستم

 الجوانب الإيجابية في الشخصية لدى جنوح الأحداث. 

 نتائج الفرض الرابع ومناقشتها:

ينص الفرض الرابع على أنه" لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين          

ن القياسين البعدي، والتتبعي على متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية بي

وللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة باستخدام  مقياس الشعور بالوصمة ".

 (Wilcoxon Signed Ranks Testاختبار ويلكوكسون للرتب ذات الإشارة )

يبين نتائج اختبار ويلكوكسون للفروق بين درجات المجموعة التجريبية  (9جدول )

 بالوصمة وبعد تطبيق البرنامج على مقياس الشعور

 Zقيمة  مجموع الرتب متوسط الرتب العدد المجموعة الدرجة
مستوى 

 الدلالة

 الشعور بالوصمة

4 الرتب السالبة
a
 3.75 15.00 

2 الرتب الموجبة 366. 905.-
b
 3.00 6.00 

4 التداخلات
c
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 10 الإجمالي

الشعور بالرفض 

 من الأصدقاء

السالبة الرتب  2
d
 3.00 6.00 

-1.000 .317 
4 الرتب الموجبة

e
 3.75 15.00 

4 التداخلات
f
 

  
 10 الإجمالي

الشعور بالرفض 

من المؤسسات 

 التعليمية

1 الرتب السالبة
g
 4.50 4.50 

. -1.000-
b
 317 

7 الرتب الموجبة
h
 4.50 31.50 

2 التداخلات
i
 

  
 10 الإجمالي

الاتجاه نحو 

الجهات التعليمية 

 الاجتماعية

4 الرتب السالبة
j
 5.50 22.00 

-2.121 034 
6 الرتب الموجبة

k
 5.50 33.00 

0 التداخلات
l
 

  
 10 الإجمالي

 يتبين من الجدول السابق النتائج التالية:

، والبعدي في بعد عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين درجات التطبيق التتبعي (1

 )الشعور بالوصمة(. 

عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين درجات التطبيق التتبعي، والبعدي في بعد  (2

 )الشعور بالرفض من الأصدقاء(.

عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين درجات التطبيق التتبعي، والبعدي في بعد  (3

 )الشعور بالرفض من المؤسسات التعليمية(.

لة إحصائيًا بين درجات التطبيق التتبعي، والبعدي في بعد )الاتجاه وجود فروق دا (4

 نحو الجهات التعليمية الاجتماعي(، والفروق في اتجاه القياس التتبعي.

البرنامج بناءً على ما تقدم؛ فيمكن قبول الفرض القائل بأنه لا وهذا يؤكد فاعلية         

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية 

 بين القياسين البعدي، والتتبعي على مقياس الشعور بالوصمة.

ذى أعد وذلك للحكم على مدى فعالية البرنامج بصورة عامة في تحقيق الهدف ال        

من أجله، وحجم التأثير في خفض الشعور بالوصمة لدى أفراد المجموعة التجريبية، 

ومن ثم انتقال أثر البرنامج الإرشادي، وقد أظهر القياس التتبعي عدم وجود فروق 

دالة إحصائيًا في مستوى الشعور بالوصمة بين القياسين البعدي، والتتبعي بما يشير 

المدى البعيد، واستمرار، ونمو التأثيرات الإيجابية للبرنامج  إلى فعالية البرنامج على

لمدة شهرين تقريبًا للقياس البعدي، ويمكن تفسير ذلك في ضوء الإرشاد الإيجابي، 

القائم على فنيات علم النفس الإيجابي الشاملة، والمتنوعة المستخدمة في البرنامج 

على فاعلية تقنيات الإرشاد النفسي  الحالي، وانطلاقًا من تأكيدات الدراسات السابقة

 .القائم على فنيات علم النفس الإيجابي في خفض الشعور بالوصمة

وترجع الباحثة الحالية هذه النتيجة إلى أثر التدريب على البرنامج الإرشادي القائم 

على فنيات علم النفس الإيجابي، ليس إلى عوامل الصدفة، وذلك لأسباب منها فاعلية 
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برنامج، وفنياته التي تم تنفيذها بدقة، وعناية، كما أن معظم الفنيات جلسات ال

المستخدمة ارتبطت ارتباطًا قويًا بخفض الشعور بالوصمة، بالتالي استمر أثر حجم 

 التأثير بشكل قوي. 

وتفسر الباحثة أيضًا هذه النتيجة التي تقضي بعدم وجود فرق بين متوسطي           

بحث التجريبية في القياسين )البعدي، والتتبعي( لمقياس رتب درجات مجموعة ال

استمرار أثر البرنامج الإرشادي المستخدم لدى أفراد  :الشعور بالوصمة إلى الآتي

المجموعة التجريبية؛ لإتقانهم فنيات علم النفس الإيجابي، ووصولهم لدرجة الإتقان 

، والامتنان، والدعابة، وتنمية لهذه الفنيات، جعل التفاؤل، والأمل، والتفكير الإيجابي

الكفاءة الذاتية، والثقة بالنفس بفاعلية أبقى أثراً في الشعور بالوصمة لدى المجموعة 

التجريبية، مما يعني بقاء أثر التدريب فترة أطول من الزمن، كما أن الأنشطة، 

والتدريبات، والنماذج، والقصص، والمواقف التي تدرب عليها أفراد المجموعة 

 تجريبية، ساهمت بشكل فعال، ودائم. ال

 توصيات الدراسة:
إجراء المزيد من الدراسات التي تتناول التعاطف مع الذات، وكيفية تنمتها لدى  .1

 مختلف الفئات العمرية، ولدى مختلف الأفراد ذوي الأزمات النفسية. 

 توظيف فنيات علم النفس الإيجابي في الإرشاد، والعلاج النفسي. .2

إجراء المزيد من الدراسات حول تأثير الشعور بالوصمة على البعد النفسي،  .3

 والأسري، والاجتماعي.

 التأكيد على دور المرشد النفسي في خدمة الجانحين، والجانحات. .4

 دراسات مقترحة:
 إجراء دراسات مماثلة على عينات مختلفة، مثل طلاب الجامعة من الجنسين. -1

عمل مزيد من الدراسات لاستخدام فنيات علم النفس الإيجابي في الإرشاد  -2

 النفسي.

إجراء الدراسات النفسية القائمة على البرامج الإرشادية لخفض الجوانب النفسية  -3

 السلبية لدى الجانحين، والجانحات.
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