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 البحث ملخص

أهػـ ، و ةالجامعػ  ػيملامػ  مجتمػا المعر ػة ، ومعر ػة أهدا ػ  وأسسػ  وأبعػاد مػا و  ة،أهميػة مجتمػا المعر ػة  ػي الجامعػإبػراز يهَدؼُ هذا البحػث إلػ  
عوؽ الجامعة  ي تمبية متطمبػات مجتمػا المعر ػة، وذلػؾ لمتعػرؼ عمػ  دور الجامعػة  ػي تمبيػة متطمبػات ، ثـ تحديد التحديات التي تمتطمبات و تداعيات ، 

 بناء مجتما المعر ة.

قطػػتْ عمػػ  وقػػد اعتمػػدت هػػذ  الدراسػػةُ عمػػ  المػػنهلِا الوصػػبي بالاسػػتعانةِ بطريقػػة المسػػ  الاجتمػػاعي بالعينػػة، مسػػتخدم ط اسػػتمارةَ الاسػػتبيافِ التػػي طبُِ 
( عضػوطا مػف أعضػاء هيئػة التػدريس ٕٓ،  ضلاط عف استخداـ المقابلات المتعمقة مػا )الزقازيؽ( مف أعضاءِ هيئةِ التدريس بجامعة ٕٜٔ)عينةٍ قوامها 

اسػػتحداث وتطػػوير المراكػػز البحثيػػة تعُػػد أهػػـ  أف مػػف الكميػػات محػػؿ الدراسػػة بػػاختلاؼ درجػػاتهـ العمميػػة وتخصصػػاتهـ، وقػػد خمُصػػتْ نتػػائلُا الدراسػػةِ إلػػ 
ر الجامعػػة  ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة مػػف خػػلاؿ الوظيبػػة البحثيػػة)البحث العممػػي(، يمػػي ذلػػؾ عمػػ  الترتيػػبف إنتػػاج البنيػػة التحتيػػة المعر يػػة لتطػػوي أدوار

حػاث لأبمنظومة البحث العممي بالجامعة، وتدويؿ البحػوث العمميػة، اسػتثمار المنتجػات البحثيػة  ػي نقػؿ المعر ػة عمػ  الصػعيد المحمػي والػدولي، دعػـ ا
 العممية النظرية والتطبيقية المتميزة، وأخيرطا تشجيا الجامعة عم  الحراؾ الدولي لمباحثيف.

 ، الجامعة(.مجتما المعر ةف) الكممات الافتتاحية
Abstract: 

This research aims to highlight the importance of the knowledge society in the university, its objectives, 

components,  dimensions, and to know the features of the knowledge society in the university, and its most 

important implications and requirements, to identify the challenges that hinder the university in meeting the 

requirements of the knowledge society, in order to identify the role of the university in meeting the requirements 

of building the knowledge society  .  

This study relied on the descriptive approach using the sample social survey method, using the 

questionnaire form that was applied to a sample of (192) faculty members at Zagazig University, as well as using 

in-depth interviews with (20) faculty members from the faculties under study in different their academic degrees 

and majors. 

The results of the study concluded that the creation and development of research centers is the most 

important role of the university in building the knowledge society through the research function (scientific 

research), followed by: production of knowledge infrastructure to develop the scientific research system at the 

university, internationalization of scientific research, investment of research products in transferring Knowledge 

at the local and international levels, support distinguished theoretical and applied scientific research, and finally 

encourage the university to the international mobility of researchers. 

Keywords: (knowledge Society, University). 

 :المقدمة
وذلؾ بما تسػاهـ بػ  مػف إضػا ة لرصػيد المعر ػة  ،المعر ةبناء مجتمعات تمعب الجامعات دورطا رئيسيطا  ي 

البشرية عف طريؽ البحث العممػي والتطػوير والابتكػار، ونشػر المعر ػة عػف طريػؽ التػدريس والتعمػيـ، ونشػر 
وكػػذلؾ مسػػاهمتهـ  ػػي ادية والاجتماعيػػة، نتػائلا العمميػػة حتػػ  يػػتـ الاسػػتبادة منهػػا  ػػي عمميػػة التنميػػة الاقتصػػ

 هػػذ  ومػا ذلػػؾ، مػف الضػػرور  البحػث عػػف طػرؽ لتحسػػيف د،زيػادة القػػدرة التنا سػية والنمػػو الاقتصػاد  لمػػبلا
 .(Tetrevova  & Vladimira,2018:3)الجودة والقدرة التنا سية
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هػػاـ  ػػي بنػػاء  كمػػا تقػػوـ مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي بصػػبة عامػػة، والجامعػػات عمػػ  وجػػ  الخصػػوص بػػدور
نتاجهػػا ونشػػرها وتطبيقهػػا، وذلػػؾ عػػف طريػػؽ وظيبػػة التػػدريس،  مجتمػػا المعر ػػة مػػف خػػلاؿ توليػػد المعر ػػة واه

جػػػراء البحػػػوث العمميػػػة، وخدمػػػة المجتمػػػا  ؛ و ػػػي هػػػذا (ٜ٘ف  ٕ٘ٔٓ، المتحػػػدة اانمػػػائي )برنػػػاملا الأمػػػـواه
لقػػدرة التنا سػػية اـ العػػالي متعمػػيل يعطػػيمجتمػػا المعر ػػة أف  ((Nokkala,2006:177الصػػدد، أكػػدت دراسػػة

الدوليػػة مػػف خػػلاؿ مهامهػػا المركزيػػة المتمثمػػة  ػػي توليػػد وتطبيػػؽ ونشػػر المعر ػػة وتػػدريب القػػو  العاممػػة ذات 
تنػدرج المعر ػة والػتعمـ بشػكؿ و العمميات التي كاف يعتقػد سػابقطا أنهػا خػارج حػدود السػوؽ، و  ،المهارات العالية

 .ا وشرائها  ي السوؽ العالميةمتزايد ضمف  ئة السما التي سيتـ بيعه
ويعتنػػي مجتمػػا المعر ػػة باا ػػادة القصػػو  مػػف بنيػػة العمػػـ، مػػف خػػلاؿ مػػا يعػػرؼ بػػدورة المعر ػػة، وتتضػػمف 
نتاج المعر ة، يميها نشػر المعر ػة وتػداولها عمػ  نطػاؽ واسػا، وأخيػرطا  هذ  الدورة ثلاث مراحؿف أولها توليد واه

 .(Karpov,2016:9952)بػػاعمي يػػدعـ الابتكػػار والتطػػويرتو  توظيػػؼ المعر ػػة واسػػتخدامها بشػػكؿ تنا سػػي
كمػػا تتزايػػد الػػدورة المعر يػػة لتصػػب  أربػػا مراحػػؿ، وهػػيف إنتػػاج المعر ػػة وتوليػػدها بالبحػػث والتطػػوير، ونشػػر 
المعر ػػة، وتسػػجيؿ بػػراءات الاختػػراع، توظيػػؼ المعر ػػة وتحويمهػػا لمحصػػوؿ عمػػ  منتجػػات وخػػدمات جديػػدة 

ة، وعندما يتحقػؽ لممجتمػا القػدرة عمػ  إنتػاج المعر ػة الجديػدة وتوليػدها، ونشػرها  ػي تُسهـ  ي التقدـ والتنمي
أوعية النشر العالمية، والحصػوؿ عمػ  قػدر وا ػر مػف بػراءات الاختػراع، ينتقػؿ هػذا المجتمػا إلػ  مػا يسػمي 

 (.ٗٔ-ٖٔف  ٕٔٔٓمجتما المعر ة )الحايس، 
التطػور التقنػي، كمػا أف المعر ػة العمميػة  يػ  متنوعػة كما يتميز مجتما المعر ة بسرعة الاستجابة لمتغير و 

المرجعيػػة، وتراكميػػة البنػػاء، وبيػػر قابمػػة للاسػػتهلاؾ، وتنمػػو بالشػػراكة وتعػػدد مسػػتخدميها المنتجػػيف، لكونهػػا 
تقػػػػػػػػوـ عمػػػػػػػػ  العمػػػػػػػػؿ الػػػػػػػػذهني المشػػػػػػػػترؾ، لػػػػػػػػذلؾ يُعػػػػػػػػد مجتمػػػػػػػػا المعر ػػػػػػػػة المصػػػػػػػػدر الػػػػػػػػرئيس والباعػػػػػػػػؿ 

ؿ محػػاور بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة  ػػي الاسػػتعداد الرقمػػي مػػف خػػلاؿ لهػػذا، تتمثػػ (.(Chee,2014:8-9لمتطػػور
إيصاؿ خدمات الاتصالات لجميا الأطراؼ  ي جميا أنحاء الجامعة، واادارة الالكترونيػة لتقػديـ الخػدمات 
لجميا العامميف  ي مكػاف وجػودهـ بالسػرعة والكبػاءة المطموبػة، والتعمػيـ االكترونػي لر ػا القػدرات التنا سػية 

لعمؿ المؤسسية باستخداـ النظـ االكترونية التباعمية الحديثة عبر شبكات المعمومات، وتنمية صناعة لقوة ا
تكنولوجيػػا الاتصػػالات والمعمومػػات؛ وذلػػؾ لتعمػػػيـ خػػدمات تكنولوجيػػا المعمومػػات والاتصػػالات بالمؤسسػػػة، 

     (.  ٙٙ-٘ٙف ٕٚٓٓوالتكنولوجيا)الصاو ، وجذب الشركات العالمية لتوطيف المعر ة
 ػػػػرض مجتمػػػػا المعر ػػػػة وتحدياتػػػػ  تحػػػػولات تربويػػػػة  ػػػػي الجامعػػػػات  ػػػػي سياسػػػػاتها، واسػػػػتراتيجياتها،  كمػػػػا

دارتها، ومناهجها، وبرامجها، وطرؽ وأساليب التدريس، ونظػـ الامتحانػات والتقػويـ،  ضػلاط عػف  وأهدا ها، واه
نتػاج والتحػوؿ االمعر ػة إلػ  التوظيؼ المكثؼ لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات، والتحػوؿ مػف اسػتهلاؾ ا

إلػػ  مجتمعػػات الػػتعمـ، والتحػػوؿ مػػف العزلػػة عػػف المحػػيط المجتمعػػي إلػػ  ااسػػهاـ الباعػػؿ  ػػي بنػػاء مجتمػػا 
المعر ػػػة، وأصػػػب  التعمػػػيـ التقميػػػد  بيػػػر ملائػػػـ اعػػػداد أجيػػػاؿ قػػػادرة عمػػػ  المنا سػػػة  ػػػي عصػػػر المعر ػػػة، 
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يـ التبػػاعمي، ويمكػػف تحقيػػؽ ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ اسػػتخداـ واسػػتخداـ أسػػاليب المحاكػػاة والواقػػا الا تراضػػي والتعمػػ
الرقمية  ي التعميـ الذ  تهدؼ إل  خمؽ أجياؿ مُسمحة بالوسائؿ والمهارات المطموبة لمولوج إل   االتكنولوجي

 (.ٕٔف ٕٛٔٓعصر المعر ة )أميف، 
يات كثيػرة، تقمػؿ عم  ربـ التطور  ي بناء مجتما المعر ة، إلا أف مجتمعاتنا العربية مازالػت تواجػ  تحػد 

نتػاج المعر ػة  مف  رص ااسهاـ  ػي بنػاء مجتمػا المعر ػة، وتػنعكس هػذ  التحػديات عمػ  مؤسسػات توليػد واه
العممية القابمة لمتطبيؽ، الأمر الذ  يقمؿ مف  اعمية أدائها  ي تنشيط دور  المعر ة، ومف ثـ ضػعؼ قػدرتها 

 (.ٖٕٓف ٕٚٓٓايس،عم  ااسهاـ  ي إنجاز أهداؼ خطط التنمية الوطنية )الح
 إف التعميـ الجامعي ل  مطالب أكثر مف أ  وقت مضي بأداء أدوار جديدة تُمكن  مػف  ،ى ذلكوبناء عم

المساهمة  ي بناء مجتما المعر ة، لتحقيؽ تمؾ المتطمبات تستمزـ ضرورة التحوؿ مف مستو  التعامػؿ مػا 
نتػػاج المعر ػػة، وال قػػدرة عمػػ  الاسػػتخداـ الأمثػػؿ لممعػػارؼ  ػػي البيانػػات والمعمومػػات، إلػػ  مسػػتو  توظيػػؼ واه

نتػػػػاج نظريػػػػات جديػػػػدة )الػػػػوحش،  (. كمػػػػا يتطمػػػػب مجتمػػػػا المعر ػػػػة إمكانػػػػات ٖف ٕ٘ٔٓتوليػػػػد الأ كػػػػار، واه
ومهارات خاصة، وقدرات  ائقة تهيئ الأ راد لمتجاوب ما تحديات ، الأمر الذ  يؤكد أهمية نظـ التعميـ  ي 

جػػددة، بهػػدؼ الارتقػػاء بمسػػتو  أداء الأ ػػراد  ػػي كا ػػة الأنظمػػة، المجتمػػا، ومػػد  تجاوبهػػا مػػا تحدياتػػ  المت
بحيث يمكنها التحوؿ إل  عمميات إنتاج المعارؼ بدلاط مف حبظها،  هي عمميات تتطمب إدخػاؿ تحسػينات 
مسػػػػػػتمرة عمػػػػػػػ  أنظمػػػػػػػة التعمػػػػػػيـ، بحيػػػػػػػث تشػػػػػػػمؿ الأ ػػػػػػػراد والاسػػػػػػتراتيجيات والخطػػػػػػػط والمبػػػػػػػاني والأجهػػػػػػػزة 

نشػػاء المعر ػػة  ػػي شػػبكات  (.ٖ٘ف ٕ٘ٓٓوالأدوات)الصػػغير،   ػػي مجتمػػا المعر ػػة، يػػتـ إجػػراء البحػػوث واه
نظر إل  متطمبات ؛ كما يوتحالبات المعر ة بهدؼ تعزيز إنتاج المعر ة وجعمها أكثر  عالية ،عالمية معقدة

مجتما المعر ة المطروحة عم  الجامعػات باعتبارهػا المنػتلا الأساسػي لمبحػوث والمؤسسػات التعميميػة التػي 
معر ػة جديػدة  تخمػؽ الجامعػات كمػاوتو ير تعميـ عالي الجػودة،  ،ؼ إل  تعزيز المعر ة وتوليد الابتكارتهد

بااضػػػا ة إلػػػ  توليػػػد الابتكػػػار الػػػذ  يضػػػيؼ إلػػػ  القيمػػػة  ،بطػػػرؽ متعػػػددة ومعقػػػدة  ػػػي كثيػػػر مػػػف الأحيػػػاف
لتعػػاوف مػػا الصػػناعة لهػػذا السػػبب يجػػب أف يتكيػػؼ التعمػػيـ العػػالي مػػا ا ؛الاقتصػػادية والاجتماعيػػة والعامػػة

 Snellman).  (90-89 :2015,والأعماؿ  ي مشاريا مشتركة متنوعة

أف التحػػػوؿ إلػػػ  مجتمػػػا المعر ػػػة يتطمػػػب  ((Kok,2007:181-182أشػػػارت دراسػػػة  وفيييذ ىيييذا ال يييدد،
تاحة البرص لمحصوؿ عمػ  المهػارات المتخصصػة  تجديد النظـ الاقتصادية والاجتماعية بشكؿ مستمر، واه

ي إنتػاج المعر ػة، والشػراكة المجتمعيػة بػيف الجامعػات والمؤسسػات اانتاجيػة والصػناعية، وذلػؾ والباعمية  ػ
لتقػديـ خػريجيف مػؤهميف عمػ  درجػة عاليػة مػف الكبػاءة والمهػارة والخبػرة، ومراجعػة الأداء التعميمػي والبحثػػي 

معر ػػة ومحاولػػة والخػػدمي لمجامعػػة، والوقػػوؼ عمػػ  بعػػض مشػػكلاتها وعقبػػات تحقيقهػػا لمتطمبػػات مجتمػػا ال
 تلا يها. 
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لهذا، قد أوصي التقرير العالمي لاستشراؼ مستقبؿ المعر ػة بضػرورة تعزيػز المهػارات والمعػارؼ اللازمػة 
لممسػػػتقبؿ ومواءمتهػػػا مػػػا أهػػػداؼ التنميػػػة المسػػػتدامة، مػػػف خػػػلاؿ وضػػػا تصػػػور لمسػػػتقبؿ إنتػػػاج المعر ػػػة 

ف والمجتمػػػا المػػػدني عمػػػ  توحيػػػد الجهػػػود وتطويرهػػػا، وتشػػػجيا صػػػناع السياسػػػات وقػػػادة الأعمػػػاؿ والبػػػاحثي
لتطػػػوير التكنولوجيػػػات ونشػػػر المعر ػػػة، وزيػػػادة التعػػػاوف والتنسػػػيؽ بػػػيف الحكومػػػات والقطاعػػػات الصػػػناعية 

)برناملا والمؤسسات الأكاديمية لتطبيؽ مف أجؿ ضماف استمرار تنا سية الصناعات والاقتصادات المحمية 
 (.ٛ-ٙف ٜٕٔٓالأمـ المتحدة اانمائي،

 :  البحث: إككالية أولًا 
شػهد العػػالـ مػؤخرطا تطػػورات عمميػة هائمػػة ومسػتحدثات تقنيػػة  اعمػة، نػػتلا عنهػا ثػػورة معر يػة ضػػخمة أدت  

إلػػ  إحػػداؽ تحػػولات جذريػػة تقتضػػي اسػػتثمار المعر ػػة وتضػػمينها لجميػػا الأنشػػطة الحياتيػػة، وقػػد أد  إلػػ  
بيئة معر ية تعميميػة تدريبيػة ذات جػودة عاليػة؛  الاهتماـ بالمعموماتية ومحو الأمية الرقمية مف خلاؿ تو ير

الأمر الذ  ساهـ  ي زيادة الاهتماـ بالمعر ة والتقنية والمعموماتية، بوضا براملا ومناهلا قائمة عم  آليات 
واضحة ومتطورة تنسجـ ما المتغيرات المتسارعة مف جهة، والتبت  عمػ  رأس المػاؿ البكػر  والمعر ػي مػف 

دارة المعر ػػة، مػػف خػػلاؿ تنميػػة جهػػة أخػػر ؛ وذلػػؾ اعتبػػ ارطا لكػػوف رأس المػػاؿ البشػػر  يقػػوـ عمػػ  الكبػػاءة واه
وتحػػديث التعمػػيـ الجػػامعي مػػف أجػػؿ بمػػوغ مجتمػػا  ،مهػػارات البحػػث العممػػي وتنميػػة المػػوارد البشػػرية المؤهمػػة

 معر ي متطور.  
ء اقتصػػاد تنا سػػي، ونظػػرطا لأهميػػة دور الجامعػػات المعاصػػرة  ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة مػػا السػػعي إلػػ  بنػػا

وانطلاقطػػػا مػػػف كونػػػ  المعر ػػػة ركيػػػزة أساسػػػية لتحقيػػػؽ المزايػػػا التنا سػػػية بػػػيف الػػػدوؿ، مػػػف خػػػلاؿ إنتػػػاج ونشػػػر 
المعر ة، وتوليػد الابتكػار، وتثقيػؼ الخبػراء والبػاحثيف والعػامميف  ػي مجػاؿ المعر ػة، كمػا تحػرص الجامعػات 

المجتمػػا،  هػػي المكػػاف الأنسػػب لمختمػػؼ الأنشػػطة  عمػػ  القيػػاـ بػػدورها  ػػي نشػػر وتوزيػػا المعر ػػة بػػيف أ ػػراد
المعر يػػػة كػػػالتعميـ والتػػػدريب، والبحػػػث العممػػػي، كمػػػا تضػػػطما الجامعػػػات بمهمػػػة البحػػػث العممػػػي مػػػف أجػػػؿ 
التوصػػؿ إلػػ  حمػػوؿ عمميػػة لمشػػكلات المجتمػػا، و ضػػلاط عػػف تحويػػؿ الجامعػػات إلػػ  جامعػػات رياديػػة تتميػػز 

بػػػػراءات الاختػػػػراع، وتسػػػػويؽ الممكيػػػػة البكريػػػػة، وتعزيػػػػز الاتصػػػػالات بالرقابػػػػة ااداريػػػػة والبحػػػػوث التعاقديػػػػة و 
 الدولية، والمواطنة  ي مجتما المعر ة العالمي.

لكػػي تُسػػهـ الجامعػػة بشػػكؿ واعِ و عػػاؿ  ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة، يتطمػػب مراجعػػة السػػياؽ الػػذ  يػػتـ  يػػ  
التغييػػػر وتسػػػتوعب التطػػػور  اكتسػػػاب المعر ػػػة  ػػػي عقػػػوؿ العػػػامميف  ػػػي الجامعػػػات كمجتمعػػػات حيويػػػة تقبػػػؿ

نتػػاج وتطػوير المعر ػػة، ممػػا يسػػتمزـ وبشػػكؿ  وتحتضػف الخبػػرات، ممػػا يػػو ر مجػالاط خصػػبطا لتطػػوير الأ كػػار واه
جػػػػػد  أف تتبنػػػػػي الجامعػػػػػات المصػػػػػرية دورطا اسػػػػػتراتيجيطا  ػػػػػي اسػػػػػتثمار كػػػػػؿ المػػػػػوارد والخبػػػػػرات والمهػػػػػارات 

 ة. واامكانيات لتحويؿ المجتما المصر  إل  مجتما المعر 
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 دور الجامعة في تلبية متطلبات بناء مجتمع المعرفة

 
 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

 التساؤلات الآتية:  عنالإجابة  محاولة فذ ومن ىذا المنطمق يتم تحديد إككالية البحث
 مف وجهة نظر الأكاديمييف؟ أهدا   وأسس  وأبعاد ما و  ،أهمية مجتما المعر ة  ي الجامعاتما  (ٔ)
  البحث؟كما تعبر عن  عينة  متطمبات و تداعيات ، أهـ ، و جامعة الزقازيؽ  يملام  مجتما المعر ة ما  (ٕ)
 ما جهود جامعة الزقازيؽ  ي مجاؿ تأسيس مجتما المعر ة؟ (ٖ)
 ما التحديات التي تواج  الجامعات  ي تمبية متطمبات مجتما المعر ة مف وجهة نظر العينة؟ (ٗ)
 ما الآليات المقترحة لتبعيؿ دور الجامعة  ي بناء مجتما المعر ة؟ (٘)

 ثانيًا: أىمية البحث:
  :)أ( الأىمية النظرية

حػػث الػػراهف اسػتجابة لػػبعض التقػػارير الدوليػة التػػي تؤكػػد وجػود عديػػد مػػف السػمبيات التػػي تعػػاني يػأتي الب 
منها نظـ التعميـ تجعمها بمنأ  عػف مجتمػا المعر ػة، وكػذلؾ زيػادة التوجػ  نحػو مجتمػا المعر ػة، وضػرورة 

 قدم .الاستبادة مف تطبيقات   ي تطوير القدرات والتنمية المعر ية اللازمة لرقي المجتما وت
ستثمار  ػي التعمػيـ العػالي كقػوة رئيسػية  ػي بنػاء مجتمػا معر ػة شػامؿ الاأهمية  تتبا أهمية الدراسة مف 

تحقيػؽ التقػدـ والنهػوض بػالمجتما، والتنميػة الشػاممة بمختمػؼ ، و تعزيز البحػث والابتكػار واابػداعل ،ومتنوع
يئات حاضنة لمبحػث والمعر ػة، مػف خػلاؿ مجالاتها باعتبارها مراكز للإنتاج المعر ي؛ واعتبار الجامعات ب

 توليد وتنقؿ المعر ة وتطبيقها اصلاح وتحسيف القطاعات المختمبة بالمجتما.
وتكمػػػف أهميػػػة الدراسػػػة  ػػػي تػػػو ير مسػػػتو  متميػػػز مػػػف التعمػػػيـ ونمػػػو متزايػػػد  ػػػي قػػػوة العمػػػؿ التػػػي تممػػػؾ  

الابتكار، ويتـ ذلؾ عف طريؽ تحقيػؽ  المعر ة،  ضلاط عف إتاحة  رصة حقيقية لتوليد الثقا ة وتنمية قدرات
مجتمػػػا المعر ػػػة، بااضػػػا ة إلػػػ  المسػػػاعدة  ػػػي تحديػػػد أهػػػدا ها ااسػػػتراتيجية والتػػػي تتماشػػػي مػػػا مبادئهػػػا 

 وتوجهاتها.
محاولة التكيؼ ما ملام  تحقيؽ مجتما المعر ة  ػي الجامعػات المصػرية وتحبيػز القيػادات الأكاديميػة  

ائهػـ الاسػتراتيجي لمػا يتناسػب مػا التحػديات التػي  رضػها مجتمػا المعر ػة الجامعية عم  الارتقاء بجودة أد
 عم  الجامعات.

تعػػػود أهميػػػة الدراسػػػة الراهنػػػة إلػػػ  محاولػػػة الكشػػػؼ عػػػف بعػػػض النتػػػائلا العمميػػػة والتوصػػػؿ إلػػػ  بعػػػض  
المعػارؼ الجديػدة؛ وذلػػؾ لسػد البجػوات المعر يػػة والثغػرات النظريػػة  ػي مجػاؿ نظريػػة سوسػيولوجيا المعر ػػة؛ 

 وتحقيؽ التراكـ العممي  ي مجاؿ عمـ اجتماع المعر ة.
  :)ب( الأىمية التطبيقية

محاولػػػة تحقيػػػؽ متطمبػػػات مجتمػػػا المعر ػػػة بمصػػػر، ومػػػا يبرضػػػ  مػػػف أدوار جديػػػدة لبيئػػػة الػػػتعمـ داخػػػؿ  
الجامعػػػات، وكػػػذلؾ مػػػا يبرضػػػ  مػػػف سػػػمات محػػػددة  ػػػي المػػػتعمـ، ويجػػػب أف يسػػػعي النظػػػاـ التعميمػػػي إلػػػ  
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وج  أنظار الجهات المعنية نحو بعض السػمبيات وجوانػب القصػور  ػي بيئػة الجامعػة، ومػف تحقيقها، كما ت
 ثـ توجي  الاهتماـ بها.

قػػد تُسػػهـ نتػػائلا البحػػث  ػػي مسػػاعدة الجامعػػة عمػػ  وضػػا البػػراملا البحثيػػة، وتنويػػا الأنشػػطة والبػػراملا  
 .التدريسية والتدريبية التي مف شأنها التحوؿ بالجامعة إل  مجتما المعر ة

تُسهـ نتائلا الدراسة برسػـ صػورة واقعيػة عػف الوضػا الػراهف لػدور جامعػة الزقػازيؽ  ػي تحقيػؽ المجتمػا  
المعر ػػي وتطػػوير هػػذا الػػدور  ػػي المسػػتقبؿ، ومسػػاعدة القيػػادات الجامعيػػة المسػػئولة عػػف التخطػػيط لمتعمػػيـ 

 ػػػي تحقيػػػؽ المجتمػػػا  بجامعػػػة الزقػػػازيؽ لتلا ػػػي أوجػػػ  التحػػػديات، ممػػػا يعػػػيف الجامعػػػة عمػػػ  القيػػػاـ بػػػدورها
المعر ػػػي، وتزويػػػد المسػػػئوليف والمهتمػػػيف وصػػػناع القػػػرار  ػػػي الجامعػػػات بالتوصػػػيات التػػػي تُسػػػهـ  ػػػي بنػػػاء 

 مجتما المعر ة. 
 أىدف البحث: ثالثاً: 

 .أهدا   وأسس  وأبعاد و  ة،أهمية مجتما المعر ة  ي الجامعإبراز  (ٔ)
وعائػداتها الثقا يػة مجتمػا المعر ػة، أسػيس الكشؼ عف رؤية الخبراء حوؿ متطمبات النسػؽ الجػامعي لت (ٕ)

 والأكاديمية والمجتمعية.
 الوقوؼ عم  الجهود المبذولة بالجامعات المصرية  ي سبيؿ تأسيس مجتما المعر ة المنشود. (ٖ)
 تحديد التحديات التي تعوؽ الجامعة  ي تمبية متطمبات مجتما المعر ة. (ٗ)
 ناء مجتما المعر ة.تقديـ الآليات المقترحة لتبعيؿ دور الجامعة  ي ب (٘)

 : رابعًا: المفاىيم المستخدمة فذ البحث
تمثؿ المبهومات التي تستخدـ  ي البحث العممي أمرطا مف الأمور الأساسية لما تتيح  تمؾ المبهومات مف 
البهػػـ الأ ضػػؿ لمظػػواهر، كػػذلؾ تقػػوـ المبهومػػات بتحديػػد الدلالػػة لكػػؿ مبهػػوـ خاصػػة إذا كػػاف هػػذا المبهػػوـ 

معنػػػ ،  ػػػالمبهوـ عبػػػارة عػػػف مصػػػطم  أو رمػػػز يمثػػػؿ أوجػػػ  الشػػػب  بػػػيف عػػػدد متبػػػايف مػػػف  يحمػػػؿ أكثػػػر مػػػف
الظػػواهر، ولمعر ػػة المصػػطمحات المسػػتخدمة  ػػي التعبيػػر عػػف المشػػكمة البحثيػػة و همهػػا، لابػػد مػػف الوقػػوؼ 

مف عم  تعريباتها ومعانيها،  التعريؼ عبارة عف قوؿٍ يحدد استخداـ الرموز بطريقة معينة، كما يوض  لنا 
 الجامعة، مجتما المعر ة.  خلال  ما الذ  يعني  المبهوـ، وسوؼ يعرضُ الباحثُ كلاط مف مبهوـ

 ( مفيوم الجامعة: 1)
عُر ت الجامعة بأنهػا مؤسسػة اجتماعيػة، أنشػأها المجتمػا بطريقػة عمديػة مػف أجػؿ تحقيػؽ أهػداؼ معينػة 

خػروف بأنهػػا معقػؿ البكػر اانسػػاني (. وعر هػا إٕٓٛف ٕٚٓٓوتحقيػؽ حاجػة مػف حاجاتػػ  الأساسػية)لطبي، 
 ػػي أر ػػا مسػػتويات ، ومصػػدر الاسػػتثمار وتنميػػة الثػػروة البشػػرية، وبعػػث الحضػػارة العربيػػة والتػػراث التػػاريخي 
لمشػػعب العربػػي، ومراعػػاة المسػػتو  الر يػػا لمتربيػػة الخمقيػػة والوطنيػػة، وتوثيػػؽ الػػروابط الثقا يػػة والعمميػػة مػػا 

 (.ٖٔف ٕٔٔٓة، الهيئات العربية والأجنبية )شحات
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بأنها مؤسسة تعميمية تنتمي لمرحمة التعميـ العالي تُعػد الطمبػة إعػدادطا يػؤهمهـ لحػؿ  تعرف الجامعة إجرائيًا
مشكلاتهـ وتنمية مجتمعاتهـ، ويُسهـ  ي بناء مجتما المعر ػة مػف خػلاؿ وظيبػة وطػرؽ التػدريس المتقدمػة، 

جراء البحوث العممية التي تنتلا المعر ة، وخدمة ا  لمجتما التي تطبؽ وتوظؼ المعر ة.واه
 المفيوم والخ ائص:  مجتمع المعرفة:( 2)

لممعر ػػة حػػوؿ البهػػـ واادراؾ،  قػػد ورد  ػػي المعجػػـ الوسػػيط عػػرؼ الشػػيء أدركػػ   المعنييذ الميييو يشػػير 
بحاسػة مػف حواسػػ  و همػ ، وتعنػي إدراؾ الشػػيء كمػا هػو عميػػ ، ومراد هػا العمػـ ومضػػادها الجهػؿ، وجمعهػػا 

"البهـ الواض  Webster. وعرؼ المعر ة  ي"قاموس ويبستر (ٜ٘٘ فٕٗٓٓ، ما المغة العربيةمج)معارؼ
وعر ت  .(Webster's,1994:580)والمهارة والمؤكد للأشياء والتعميـ وكؿ ما يدرك  العقؿ، والخبرة العممية

رها، يوؿ تبسػػالمعر ػػة  ػػي قػػاموس عمػػـ الاجتمػػاع بأنهػػا عمميػػة عػػف طريقهػػا يتعػػرؼ البػػرد عمػػ  البيئػػة ويحػػا
(. ٔٙف ٕٙٓٓوتضـ هذ  المعر ة كا ة عمميات اادراؾ، والتبكير والتذكر والتخيؿ والتعمػيـ والحكـ)بيػث ،

ػا يمكػف  ،بهػـ حػوؿ موضػوع يمتمكػ  الشػخص أو يمتمكػ  جميػا الأشػخاصالمعمومػات و الأنهػا "ب وعر ت أيضط
 ػػػي وسػػػائؿ ااعػػػلاـ  والمنظمػػػات،العثػػػور عمػػػ  المعر ػػػة  ػػػي الكتػػػب وأنظمػػػة المعمومػػػات وأنظمػػػة البيانػػػات 

  ػػػػػي جميػػػػػا أنػػػػػواع المنتجػػػػػات والأنظمػػػػػةو الجديػػػػػدة،  ػػػػػي الأنشػػػػػطة الاجتماعيػػػػػة،  ػػػػػي الهياكػػػػػؿ المعر يػػػػػة، 
 (Singh ,2012:20).الاجتماعية

، ركػػز عمػػ  دور المعر ػػة وصػػناعة ٕٜٙٔ ػػي عػػاـ  ،تعػػود أصػػوؿ  كػػرة مجتمػػا المعر ػػة إلػػ  السػػتينيات
، وكػػػاف المقصػػػود بػػػ  أف الثػػػروة الحقيقيػػػة لدولػػػة معينػػػة ي الهياكػػػؿ المهنيػػػةالمعر ػػػة الناشػػػئة  ػػػي التغييػػػرات  ػػػ

ولػػيس  قػػط عمػػ  ثرواتهػػا لطبيعيػػة أو إنتاجهػػا  ،تتوقػػؼ عمػػ  طاقتهػػا  ػػي إنتػػاج المعػػارؼ وتبادلهػػا وتحويمهػػا
أف "المعر ػة  ٜٜٙٔتـ تمديػد مصػطم  "صػناعة المعر ػة" إلػ  "اقتصػاد المعر ػة" منػذ عػاـ المواد المصنعة؛ 

  .((Beerkens,2006:2ت العامؿ المركز  للإنتاج  ي مجتما متقدـ ومتطورأصبح
يػػتـ تػػداولها  ػػي الوقػػت الحاضػػر، منهػػا عمػػ  سػػبيؿ المثػػاؿ؛  مسييميات متعييددة لمجتمييع المعرفييةظهػػرت 

مجتما ما بعد الصناعة، مجتما التعمـ، المجتما االكتروني، المجتما الرقمي، مجتما الخدمات، المجتما 
"  مجتمػا المعر ػة وعرفت"اليونسيكو .David & Foray) (2002:1,مجتمػا مػا بعػد المعاصػرةاللاورقػي، 

بأنػػ  المجتمػػا الػػذ  يمتمػػؾ القػػدرة عمػػ  تحديػػد  Development  Human مػػف منظػػور التنميػػة اانسػػانية
نتاج ومعالجة وتحويؿ ونشػر واسػتعماؿ المعمومػات، مػف أجػؿ إيجػاد وتطبيػؽ المعػارؼ الضػرورية لمتنميػة  واه

بأنػػ   "تقرييير المعرفيية العربييذ"وعر ػػ   (.(UNESCO,2005,27اانسػػانية و ػػؽ رؤيػػة واضػػحة لممجتمػػا 
مجتما كثيؼ المعر ة مف حيث إنتاجها، واستخدامها، ويتسـ أعضػاؤ  بخصػائص معر يػة وسػموكية وقيمػة، 
ف وتتباعػػػػػػؿ  ػػػػػػي بيئػػػػػػات اجتماعيػػػػػػة وثقا يػػػػػػة تحتضػػػػػػنها وتحبزهػػػػػػا، وتػػػػػػدعـ طاقػػػػػػات اابػػػػػػداع والتجديػػػػػػد بػػػػػػي

 .(ٗف ٕٗٔٓ،)برناملا الأمـ المتحدة اانمائيأعضائ 
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بأن  المجتما الذ  يتي  لأ ػراد  التربيػة الأساسػية وعرفتو منظمة الأمم المتحدة لمتربية والعموم والثقافة  
التػػي تمكػػنهـ مػػف مواصػػمة الػػتعمـ الػػذاتي المسػػتمر، واسػػتخداـ نمػػاذج تعمػػـ بيػػر تقميديػػة قائمػػة عمػػ  العمػػؿ، 

رؼ ومهػػػػارات جديػػػػدة، تتطمبهػػػػا الاحتياجػػػػات المتغيػػػػرة لمقطاعػػػػات التكنولوجيػػػػة ااكتسػػػػاب معػػػػوعمػػػػ  معػػػػاودة 
ويعرفيو تقريير التنميية الإنسيانية  (.ٜٔف ٕ٘ٓٓ)منظمة الأمػـ المتحػدة لمتربيػة، والاقتصادية والاجتماعية 

نتاجهػػا، وتوظيبهػػا بكبػػاءالعربييية  ة  ػػي جميػػا بأنػػ  ذلػػؾ المجتمػػا الػػذ  يقػػوـ أساسطػػا عمػػ  نشػػر المعر ػػة، واه
الحيػاة الخاصػة وصػولاط لترقيػة الحالػة و مجالات النشاط المجتمعػي، الاقتصػاد، المجتمػا المػدني، والسياسػة، 

 (.ٜٖف ٖٕٓٓبرناملا الأمـ المتحدة اانمائي،)اانسانية باطراد، أ  إقامة التنمية اانسانية
الػذ  يركػز عمػ   بأنػ  المجتمػا  Knowledge Societyمجتمػا المعر ػة" Terhi Nokkala"عػرؼ 

، والبنية التحتية المعموماتية، ويركز عم  الابتكػار الػذ  تػـ توسػيا نطاقػ  مػف الابتكػار ااستخداـ التكنولوجي
 .Nokkala) (2007:37,إل  الابتكار الاجتماعي والثقا ي  يالتكنولوج
لنشػاط بأنػ  المجتمػا الػذ  يسػتخدـ المعمومػات  ػي جميػا جوانػب ا  ”Miculescu & Pribac”وعر ػ 

البشػػػػػر ، ويعتمػػػػػد البشػػػػػر  ػػػػػي هػػػػػذا المجتمػػػػػا عمػػػػػ  اسػػػػػتخداـ التكنولوجيػػػػػا الحديثػػػػػة لمعالجػػػػػة المعمومػػػػػات 
(2010:91ونشرها

 
(Miculescu&Pribac,. " بينما عر ةDinu بأن  المجتما الذ  يقوـ عم  اكتسػاب "
نتػػاج وتوظيػػؼ المعر ػػػة  ػػي عمميػػػ  التنميػػة مػػػـ والثقا ػػة، ويػػػتـ وهػػو بالتػػػالي مجتمػػا تتعػػػدد  يػػ  مناهػػؿ الع ،واه

  (Dinu,2012:45).التكامؿ  ي  بيف المؤسسات التعميمية وبيف جهود التنمية
بينمػػػا عر تػػػ "  اطمػػػة معػػػوض" بأنػػػ  ذلػػػؾ المجتمػػػا الػػػذ  يرتكػػػز اقتصػػػاد  عمػػػ  العمػػػـ والمعر ػػػة والثػػػورة 

التنميػة المعر يػة  التكنولوجية، كأدوات رئيسة  ي تحقيؽ التنمية الاقتصػادية والاجتماعيػة، مػا التركيػز عمػ 
لمموارد البشرية ودعـ الباحثيف والعمماء، واحتضاف اابداع والابتكار، وتوظيػؼ المعر ػة واسػتثمارها لصػال  

كما يعر ػ  آخػروف بأنػ  ذلػؾ المجتمػا الػذ  يحسػف اسػتعماؿ  (.ٜٕٔٔ-ٕٛٔٔف ٕٕٕٓ)معوض، المجتما
الػذ  ينػتلا ويسػتهمؾ ويوظػؼ المعمومػة لمعر ػة  المعر ة  ي تسيير أمور  واتخاذ القرارات السػميمة، والمجتمػا

       خمبيػػػػػات وأبعػػػػػاد الأمػػػػػور بمختمػػػػػؼ جوانبهػػػػػا وأنواعهػػػػػا، لػػػػػيس  ػػػػػي بمػػػػػد   قػػػػػط بػػػػػؿ  ػػػػػي أرجػػػػػاء العػػػػػالـ كمػػػػػ 
يجػاد ٖٓف ٜٕٓٓ)الظاهر،  (. وعر   "ربحي عمياف" بأن  المجتما الذ  يمتمؾ قدرة نوعيػة عمػ  التنظػيـ، واه

يػػلاء المػػوارد آليػػات راقيػػة وعقلانيػػة  ػػي مجػػاؿ ا لػػتحكـ  ػػي المػػوارد المتاحػػة وحسػػف اسػػتثمارها وتوظيبهػػا، واه
 (.ٛٓٗف ٕٕٔٓ)عمياف،  البشرية الموقا الملائـ  ي تحقيؽ النمو الاقتصاد 

وعر ػػ  "سػػعيد عثمػػاف"  بأنػػ  المجتمػػا الػػذ  لديػػ  القػػدرة عمػػ  توليػػد المعر ػػة وتقاسػػمها وحسػػف توظيبهػػا، 
 (.ٖ٘ف ٕٚٔٓالحديثة لتحقيؽ التنميػة  ػي كػؿ المجالات)عثمػاف وآخػروف، اوالاستبادة مف آليات التكنولوجي

"حسػػف القرنػػي"  بأنػػ  المجتمػػا القػػائـ عمػػ  اسػػتخداـ التطبيقػػات االكترونيػػة بهػػدؼ العمػػؿ عمػػ    عر ػػبينمػػا 
إنتػػػػاج المعر ػػػػة ونشػػػػرها، واسػػػػتخدامها بشػػػػكؿ هػػػػادؼ لتحقيػػػػؽ التنميػػػػة البشػػػػرية  ػػػػي كا ػػػػة مجػػػػالات النشػػػػاط 

 (.ٖٚٓٔف ٕٛٔٓنها مجاؿ البحث العممي)القرني، اانساني، وم
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وير  البعض أف مجتما المعر ة سوؼ يتحقؽ صػورة كاممػة وواضػحة عمػ  أرض الواقػا بأسػرع مػا يظػف 
 ،الكثيروف، ويستند أنصار هذا الرأ  إل  المقولة الشهيرة عف أف المعر ة قوة لمتدليؿ عم  أف إنتاج المعر ة

 (.ٜف ٕ٘ٓٓالوسيمة لضماف البقاء والاستمرار  ي الوجود)أبو زيد، نما هو ، بيوليس  قط حيازة المعمومات
وعر ػ  آخػػروف بأنػػ  المجتمػػا الػػذ  يعتمػػد بشػػكؿ كمػػي عمػػ  المعمومػػات كمػػورد اسػػتثمار ، وكمصػػدر لمػػدخؿ 
وكمجاؿ لمدخؿ القومي معتمدطا عم  إمكانات تكنولوجيا المعمومات، بما يوضػ  اسػتخداـ المعمومػات بشػكؿ 

  (.ٕٗٛف ٕٛٓٓكا ة أوج  الحياة بهدؼ تحقيؽ التنمية والارتقاء بالبشرية)عبد الهاد ، أوض   ي
"  بأن  المجتما المنظـ لممعر ة والقادر عم  إيجػاد آليػات  عالػة ومنطقيػة للإ ػادة مػف نه  عطير"  توعر 

    تُسػػػػػػػػػهـ  ػػػػػػػػػي تحقيػػػػػػػػػؽ النمػػػػػػػػػو الاقتصػػػػػػػػػاد  تالمعر ػػػػػػػػػة والمعمومػػػػػػػػػات واانسػػػػػػػػػاف والتكنولوجيػػػػػػػػػا كمػػػػػػػػػداخلا
ذلػػؾ المجتمػػا الػػذ  تكػػوف  بأنػػ "رمػػز  عبػػد الحػػي" مجتمػػا المعر ػػة  عػػرؼبينمػػا  (.ٜٕٓف ٜٕٔٓ)عطيػػر،

والبحػث والتػدريب والنػدوات والمػؤتمرات  المسػتمر الجامعات  ي  قادرة عمػ  توليػد المعر ػة مػف خػلاؿ التعمػيـ
ر ػػة وصػػػولاط إلػػ  بنػػػاء والتبػػادؿ الثقػػػا ي باعتبارهػػا مركػػػز إشػػعاع  كػػػر  وحضػػار  تتعامػػػؿ مػػا مصػػػادر المع

مجتمػػػػا المعر ػػػػة الػػػػذ  يسػػػػتمر  يػػػػ  امػػػػتلاؾ المعمومػػػػات وتػػػػداولها وتوظيبهػػػػا  ػػػػي الحيػػػػاة اليوميػػػػة للارتقػػػػاء 
 (. ٛٗٔ-ٚٗٔف ٖٕٔٓبالمجتما)عبد الحي، 

منهػا؛ تػوا ر مسػتو  عػاؿ مػف التعمػيـ، والنمػو المتزايػد  ػي  خ يائص وسيماتيتميز مجتما المعر ة بعد  
المعر ػػة وتسػػتطيا التعامػػؿ معهػػا، وجػػود مراكػػز البحػػوث قػػادرة عمػػ  إنتػػاج المعر ػػة،  قػػوة العمػػؿ التػػي تممػػؾ

والاسػتبادة مػف الخبػرات المتراكمػة، والمسػاعدة  ػي خمػؽ وتػو ير المنػاخ الثقػا ي الػذ  يمكنػ  مػف  هػـ مغػػز  
أو الأجهػزة التغييرات وتقمبها والتجػاوب معهػا، والقػدرة عمػ  إنتػاج البرمجيػات ولػيس إنتػاج المعػدات الصػمبة 

 ي الحصوؿ عم  المعر ة،  المعر ة تحتاج إل  تجديد مستمر تتناسب ما المستجدات، لذلؾ  ـالتي تستخد
ػػا  ػػا متكػػاملاط متخصصط قػػد تحتػػاج إلػػ  تقنيػػة وبرمجيػػات جديػػدة تتناسػػب معهػػا،  مجتمػػا المعر ػػة يُمثػػؿ برنامجط

تجمعػػػػة كمهػػػػا معطػػػػا  ػػػػي وحػػػػدة متكاممػػػػة لمبعػػػػؿ، وهػػػػذا البعػػػػؿ يتضػػػػمف التعمػػػػيـ والعمػػػػوـ والثقا ػػػػة والاتصػػػػاؿ م
ومتماسكة، إضػا ة إلػ  النظػر لممعر ػة عمػ  أنهػا متعػددة الأبعػاد، بالتػالي سػيكوف إنتػاج المعر ػة، واانسػاف 
 ي هذا المجتما  اعؿ أساسي،  هو المعيف عم  اابػداع البكػر  والمعر ػي والمػاد ، و ػي الوقػت ذاتػ  هػو 

ؿ يػػػػؤثر ويتػػػػأثر ويبػػػػدع لنبسػػػػ  ولغيػػػػر ، ويتصػػػػؼ بأنػػػػ  مجتمػػػػا الغايػػػػة المرجػػػػوة مػػػػف التنميػػػػة كعضػػػػو  اعػػػػ
 ،Organization Learningحيثث يمثم مسسسثات ومنتمثات تعلثم  ،Learning communityلمػتعمـ

 ويعتمػػػػػػد النجػػػػػػاح الاقتصػػػػػػاد   يػػػػػػ  عمػػػػػػ  قػػػػػػدرة العػػػػػػامميف  يػػػػػػ  عمػػػػػػ  التعمػػػػػػيـ الػػػػػػذاتي والتعمػػػػػػيـ التشػػػػػػاركي
 ػػة العديػػد مػػف المخرجػػات التػػي تتميػػز بالػػذكاء الصػػناعي، نػػتلا مجتمػػا المعر يكمػػا  ؛(ٛٔف ٕٚٓٓ)الممكػػاو ،

التي تقوـ بتحويؿ مؤسسػات المجتمػا الخاصػة والحكوميػة، ومنظمػات المجتمػا المػدني إلػ  منظمػات ذكيػة 
مكانيػػػػػػػػة إعػػػػػػػػادة صػػػػػػػػيابتها وتشػػػػػػػػػكيمها                     .              مػػػػػػػػا الاحتبػػػػػػػػاظ بأشػػػػػػػػكاؿ المعر ػػػػػػػػة  ػػػػػػػػي بنػػػػػػػػػوؾ المعمومػػػػػػػػات، واه

 et al,2010:100)                                                                                      .(Menkhoff 

https://www.amazon.co.uk/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&field-author=Thomas+Menkhoff&text=Thomas+Menkhoff&sort=relevancerank&search-alias=books-uk
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، تحػػػدد  يػػػ  سػػػمات مجتمػػػا المعر ػػػة الػػػذ  يتميػػػز بزيػػػادة  ػػػي المعر ػػػة وثقػػػت اليونسػػػكو تقريػػػرطا عالميطػػػاكمػػػا 
نتػػاج المعر ػػة، واعتبػػار  المنظمػػة  ػػي شػػكؿ خبػػرة رقميػػة مخزنػػة  ػػي بنػػوؾ لمبيانػػات، وكثػػرة مراكػػز الخبػػرة واه

 يػػة  ائقػػة حػػوؿ إنتػػاج المعر ػػة سػػمعة ومػػادة خػػاـ وعنصػػر أساسػػي مػػف عناصػػر اانتػػاج، والتميػػز بثقا ػػة معر 
المعر ػػة واسػػتخدمها، والقػػدرة عمػػ  إيصػػاؿ خػػدمات الاتصػػالات لجميػػا العػػامميف بالسػػرعة والكبػػاءة المطموبػػة 
لر ا التنا سية لممنظمػات التػي تقػوـ عمػ  اسػتخداـ الػنظـ االكترونيػة التباعميػة الحديثػة، وتنميػة القػدرة لػد  

مػف خػلاؿ اسػتخداـ  اباءات والخبػرة  ػي توظيػؼ التكنولوجيػالمواطنيف عم  اكتساب مستويات عالية مف الك
 ،تحسػػػيف التواصػػػؿ بػػػيف الأ ػػػراد والبمػػػداف والػػػتعمـ مػػػد  الحيػػػاة أجهػػػزة وتقنيػػػات الانترنػػػت، لتعزيػػػز اانتاجيػػػة،

تعزيػز التنميػة الاجتماعيػػة ، و تطػوير وبنػاء مؤسسػات تعميميػػة مػف أجػؿ تنميػػة اقتصػادية واجتماعيػة أ ضػػؿو 
والمسػػػػاهمة  ػػػػي  ، وخمػػػػؽ  ػػػػرص العمػػػػؿ، وتحسػػػػيف نوعيػػػػة الحيػػػػاة،ممة والبيئػػػػة المسػػػػتدامةوالاقتصػػػػادية الشػػػػا

 . (Jemeli & Fakandu,2019:201)التواصؿ بيف الثقا ات والتماسؾ الدولي
وبنػػػػاء عميػػػػ ، تتمثػػػػؿ خصػػػػائص مجتمػػػػا المعر ػػػػة  ػػػػي التجديػػػػد والتطػػػػوير المسػػػػتمر لمؤسسػػػػات المجتمػػػػا 

رات  ػػػػي التعمػػػػيـ والتػػػػدريب، وتنميػػػػة القػػػػدرة عمػػػػ  التبكيػػػػر والػػػػتعمـ المختمبػػػػة، وتحقيػػػػؽ المزيػػػػد مػػػػف الاسػػػػتثما
والابتكػػار، والتحسػػيف الػػذاتي لأ ػػراد المجتمػػا، وقػػدرة عمػػ  اسػػتغلاؿ البػػرص المتاحػػة والاسػػتبادة مػػف تنميػػة 
المعمومػػات  ػػي تحقيػػؽ القػػدرة التنا سػػية لممجتمػػا وبنػػاء الاقتصػػاد المعر ػػي، ورقػػي المؤسسػػات التعميميػػة مػػف 

ة المقػػررات الدراسػػية والبحػػوث العمميػػة وارتباطهػػا بسػػوؽ العمػػؿ، ومػػف ثػػـ تحويمهػػا إلػػ  مؤسسػػات حيػػث جػػود
 منتجة للأ كار والخبرات.

و قطػػا لأهػػداؼ الدراسػػة بأنػػ  ذلػػؾ المجتمػػا الػػذ   الراىنيية مجتمييع المعرفيية تعريفًييا إجرائيًييا الدراسييةتعػػرؼ 
لزيػػادة قػػدرتهـ عمػػ  تطػػوير أسػػاليب اابػػداع تسػػتطيا  يػػ  الجامعػػة تقػػديـ خػػدمات لمطػػلاب والعػػامميف  يهػػا 

نتاجهػا وتوظيبهػا وتطبيقهػا  ػي الواقػا بكبػاءة  ػي جميػا مجػالات الحيػاة،  والابتكار، وتوليد ونشر المعر ػة واه
ودعـ طاقات اابداع بيف أعضائها، مف خلاؿ البحث العممػي والتػدريب، ونشػر وتقاسػـ المعر ػة مػف خػلاؿ 

عداد البرد وتزويد  بالتصورات المعر ية، باعتبارها التدريس، وتوظيؼ المعر ة مف خ لاؿ خدمة المجتما، واه
 مركز ااشعاع البكر  والحضار  تتعامؿ ما مصادر المعر ة وصولاط إل  بناء مجتما معر ي متطور.

 خامسًا: الدراسات والبحوث السابقة:
دور لبحوث السابقة التػي تناولػت سوؼ تحاوؿُ الدراسة الراهنة  ي هذا الجزءِ عرضَ ومناقشة الدراسات وا

؛ مػػا بػػيف الدراسػػات المحميػػة والعربيػػة والعالميػػة، والتػػي تتصػػؿ الجامعػػات المصػػرية  ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة
بطريػػػؽ مباشػػػر أو بيػػػر مباشػػػر بموضػػػوع الدراسػػػة الراهنػػػة وأهػػػدا ها سػػػعيطا إلػػػ  الكشػػػؼ عػػػف أوجػػػ  الاتبػػػاؽ 

ات والبحػوث مػف حيػث موضػوع الدراسػة وأهػدا ها وااجػراءات والاختلاؼ بيف الدراسة الراهنػة، وتمػؾ الدراسػ
أجػػػؿ تحقيػػػؽ ذلػػػؾ، وأبػػػرز النتػػػائلا التػػػي توصػػػمت إليهػػػا، وقػػػد حػػػرص الباحػػػث عمػػػ  ترتيػػػب مػػػف المنهجيػػػة 

 الدراسات السابقة ترتيبطا تنازليطا، ويمكف تقسيـ الدراسات السابقة طبقطا لطبيعة الدراسة عم  محوريف كالآتيف 
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 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

  -:لدراسات والبحوث العربيةالمحور الأول: ا 

( دور جامعة ااسكندرية مف وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  ي مجاؿ ٕٕٕٓتناولت دراسة)إسماعيؿ،
بناء وتنميػة مجتمػا المعر ػة، حيػث اعتمػدت الدراسػة عمػ  المػنهلا الوصػبي التحميمػي، مسػتخدم ط الاسػتبياف 

يئػة التػدريس والطػلاب والعػامميف مػف الكميػات ( مػف أعضػاء هٖٓٓالذ  طبؽ عم  عينة عشوائية قوامهػا )
المختمبػػة، وقػػد توصػػمت نتػػائلا الدراسػػة إلػػ  أف جامعػػة ااسػػكندرية تطبػػؽ نظػػاـ الجػػودة الشػػاممة  ػػي التعمػػيـ، 
كما تقوـ بإنشاء مراكز بحوث متخصصة، ونشر الوعي التكنولػوجي، تػو ير الكػوادر المتخصصػة والمؤهمػة 

أنػػ  يجػػب تػو ر الجامعػػة المتطمبػػات المعر يػػة الجديػدة مػػف أجػػؿ مواجهػػة لممجتمػا، كمػػا أكػػدت الدراسػة عمػػ  
سػػػوؽ العمػػػؿ، وتػػػو ير مصػػػادر المعمومػػػات االكترونيػػػة والتقميديػػػة العمميػػػة الحديثػػػة، بااضػػػا ة إلػػػ  تشػػػجيا 

  وتو ير المن  العممية والمكا آت التشجيعية لمطلاب.   ،الجامعة لمباحثيف  ي المشاركة  ي المؤتمرات العممية
( التعرؼ عم  أهمية متطمبات البحث التربو   ي مجتما المعر ػة ٕٕٕٓهد ت دراسة )نجمي وآخروف، 

مػػف وجهػػة نظػػر طمبػػة الدراسػػات العميػػا، وقػػد اعتمػػدت الدراسػػة عمػػ  المػػنهلا المسػػ  الاجتمػػاعي، مسػػتخدم ط 
ات العميػا  ػي كميػة ( طالبطا وطالبة مف طلاب الدراسػٗٚٔالاستبياف الذ  طبؽ عم  عينة عشوائية قوامها )

التربيػة والآداب  ػػي جامعػة تبػػوؾ، وقػد توصػػمت نتػػائلا الدراسػة إلػػ  أف أهميػة متطمبػػات البحػث التربػػو   ػػي 
مجتما المعر ة تتمثؿ  ي إدراؾ أهمية التمسؾ بأخلاقيات البحث العممي، والتمكف مف التعامؿ ما مصادر 

نتاجها، وامػتلاؾ مهػارة التبكيػر  المعر ة االكترونية، واستخداـ التطبيقات االكترونية  ي تحصيؿ المعر ة واه
 اايجابي والوعي الذاتي، تمؾ مؤشرات هام   ي إعداد الباحث  ي مجتما المعر ة.

( تقيػػيـ أداء جامعػػة طيبػػة  ػػي وظيبػػة خدمػػة المجتمػػا عمػػ  ٕٕٕٓالغامػػد ،  &اسػػتهد ت دراسة)السيسػػي
هلا الوصػػبي المسػػحي، مسػػتخدم ط الاسػػتبياف الػػذ  ضػػوء اقتصػػاد المعر ػػة، وقػػد اعتمػػدت الدراسػػة عمػػ  المػػن

( عضػػو هيئػػة تػػدريس بجامعػػة طيبػػة، وقػػد توصػػمت نتػػائلا الدراسػػة إلػػ  أف ٚٛٔطبػػؽ عمػػ  عينػػة قوامهػػا )
الجامعػػة تعمػػؿ عمػػ  تطػػوير خطػػط بػػراملا التعمػػيـ المسػػتمر مػػف خػػلاؿ طػػرح الجامعػػة بػػراملا تعميميػػة لأبنػػاء 

حػػدث برامجهػػا التعميميػػة تيعػػود ذلػػؾ إلػػ  أف الجامعػػة لػػـ  ، وقػػدٖٕٓٓالمجتمػػا تتماشػػي مػػا توجهػػات رؤيػػة 
 وتسعي لتو ير براملا نوعية تواكب تطمعات المجتما. 

( إل  التعرؼ عم  دور جامعة شقراء  ي بناء مجتما المعر ة مػف وجهػة ٜٕٔٓهد ت دراسة)الضريس، 
مسػػتخدم ط الاسػػتبياف نظػػر أعضػػاء هيئػػة التػػدريس، وقػػد اعتمػػدت الدراسػػة عمػػ  المػػنهلا الوصػػبي التحميمػػي، 

( مػػف أعضػػاء هيئػػة التػػدريس بجامعػػة شػػقراء، وخمُصػػت نتػػائلا الدراسػػة ٜٕٔالػػذ  طبػػؽ عمػػ  عينػػة قوامهػػا )
  ػي تنميػة مجتمػا المعر ػة، والمحا ظػة عمػ  الهويػة الوطنيػة، وكػذلؾ  ػي إل  أف لمجامعة دورطا مهمطا و عػالاط 

تنميػػػة مجتمػػػا المعر ػػػة، وربػػػط سػػػوؽ العمػػػؿ المحا ظػػػة عمػػػ  مرتكػػػزات المجتمػػػا وثوابتػػػ  لػػػ  دور مهػػػـ  ػػػي 
بالمؤسسات الجامعية مف أجؿ تزويد  بالكوادر المتخصصة المدربة ل  علاقة وثيقػة  ػي بنػاء البػرد معر يطػا، 

 وتحبيز الطمبة وتوجيههـ نحو المعر ة  ي الجامعة ل  دور كبير  ي توليد المعر ة.
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  -:الأجنبية: الدراسات والبحوث الثانذالمحور  

إلػػ  معر ػػة مواقػػؼ معممػػي الجامعػػة تجػػا  الكبػػاءات اللازمػػة  Močinić et al) 2022,)دراسػػة تهػػدؼ
 ط لمعمػؿ  ػي الجامعػة لممسػاهمة  ػػي بنػاء مجتمػا المعر ػة، وقػد اعتمػػدت الدراسػة المػنهلا الوصػبي، مسػػتخدم

وريػة ( مف أعضاء هيئة التدريس مف مختمؼ المقاطعػات مػف جمهٗٛٔالاستبياف الذ  طبؽ عينة قوامها )
تطمػب التػدريس دعػـ الاحتػراؼ والتقيػيـ الرسػمي لمهػارات تكرواتيا، وقد أظهرت النتائلا أف الجامعة الحديثػة 

نتػػػاج اوتطػػػوير الكبػػػاءات الجديػػػدة  ،والحاجػػػة إلػػػ  إعػػػادة تعريػػػؼ الكبػػػاءات الأكاديميػػػة التقميديػػػة ،المعممػػػيف
لمتطػػػػوير المسػػػػتقبمي وتحػػػػوؿ المهنػػػػة العديػػػػد مػػػػف التحػػػػديات بهػػػػذ  النتػػػػائلا تنبػػػػئ كمػػػػا أف ونشػػػػر المعر ػػػػة، 

  .التركيز عم  الدور البحثي لبعض الجامعاتولابد مف الأكاديمية، سواء  ي كرواتيا أو خارج البلاد، 
لػػػدور الاجتمػػػاعي المتنػػػامي لمجامعػػػات  ػػػي أوكرانيػػػا  ػػػي ظػػػؿ مجتمػػػا ا (Orzhe,2022)تناولػػػت دراسػػػة 

أف المهمػػػػة قػػػػد توصػػػػمت نتػػػػائلا الدراسػػػػة إلػػػػ  و ، وقػػػػد اعتمػػػػدت الدراسػػػػة عمػػػػ  المػػػػنهلا الوصػػػػبي، المعر ػػػػة
، عبػػر نقػػؿ المعر ػػة، وتثمػػيف نتػػائلا البحػػوث، وتعزيػػز التقػػدـ التكنولػػوجيتظهػػر الاجتماعيػػة الجامعيػػة نبسػػها 

والمسػاهمة  ػي النمػو الاقتصػاد  والازدهػار محميطػا  ،سميـ براملا الدراسة التي تمبي متطمبػات سػوؽ العمػؿتو 
تحويػػػؿ الجامعػػػات إلػػػ  مؤسسػػػات و  ،طػػػوير مهػػػارات المتعممػػػيف الحياتيػػػةتو ، لميطػػػاأو إقميميطػػػا أو وطنيطػػػا أو عا

 مؤسسات مستدامة وقوية. جعمهالمف النظـ اايكولوجية للابتكار  المعر ة المبتوحة ووضعها  ي المركز
ابػػػراز دور اادارة االكترونيػػػة  ػػػي الجامعػػػة الجزائريػػػة  (Doghmane,2022)  &Harbiجػػػاءت دراسػػػة
أف هنػػاؾ   حديػػد متطمبػػات تطبيػػؽ المعر ػػة  ػػي ظػػؿ مجتمػػا المعر ػػة، وقػػد توصػػمت الدراسػػة إلػػمػػف خػػلاؿ ت

تتمثػػؿ  ػػي صػػعوبة  جامعػػة الجزائريػػة  ػػي التقػػديـ اادارة  االكترونيػػة  ػػي مجتمػػا المعر ػػةالتحػػديات تواجػػ  
لكترونيػػػػة، عػػػػدـ وجػػػػود دورات تدريبيػػػػة تحػػػػت انتقػػػػاؿ اادارة ااو التواصػػػػؿ مػػػػف خػػػػلاؿ التكنولوجيػػػػا الحديثػػػػة، 

 قػػػداف الشػػػعور بالأمػػػاف نحػػػو العديػػػد مػػػف و تكػػػاليؼ البنيػػػة التحتيػػػة المرتبعػػػة والصػػػيانة البنيػػػة للإلكترونيػػػة، و 
 المعاملات التقنية االكترونية.

تقيػػػيـ أشػػػكاؿ التعػػػاوف بػػػيف الجامعػػػات كمصػػػدر   إلػػػTetrevova&(Vlckova 2020,)تهػػػدؼ دراسػػػة 
ومعر ػة التحػديات التػي تعػوؽ الجامعػة  ػي  مجتمعػات المعر ػة، اءبنػلمنمو الاقتصاد  والقدرة التنا سػية  ػي 

  الاسػػتبياف الػػذ  طبػػؽ عمػػ  ط مػػنهلا المسػػ  الاجتمػػاعي، مسػتخدم  وقػػد اعتمػػدت الدراسػة عمػػ بنػاء المعر ػػة،
(  ػػي جمهوريػػة التشػػيؾ، وقػػد توصػػمت نتػػائلا الدراسػػة HEISمػػدير  مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي )مػػف ( ٛٗٔ)
ينظروف  ي نقؿ المعر ة، وتحسيف توظيؼ الخريجيف  ي سوؽ العمؿ ليكوف البوائد الكميات  مدير أف   إل

بػيف الجامعػات كمصػدر لمنمػو الاقتصػاد  والقػدرة التنا سػية  ػي  الرئيسية لتطوير هذ  الأشكاؿ مف التعػاوف
 ػػي نقػػص المػػوارد الماليػػة،  تتمثػػؿ، وذلػػؾ مػػف وجهػػة نظػػرهـ، ولكػػف هنػػاؾ تحػػديات مجتمعػػات المعر ػػة بنػػاء

وعػػبء العمػػؿ مػػف الأكػػاديمييف، لػػذلؾ يعتبػػروف تخصػػيص أمػػواؿ أعمػػ  لهػػذا الغػػرض مػػف المصػػادر العامػػة 
 الوطنية لتكوف وسيمة  عالة لتطوير التعاوف.
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 دور الجامعة في تلبية متطلبات بناء مجتمع المعرفة

 
 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

  -موقف الدراسة الراىنة من الدراسات السابقة: 
بيرهػا   ي ضوء ما سبؽ، يتض  مف الدراسة الراهنػة أف هنػاؾ نقػاطَ اتبػاؽ، واخػتلاؼ وتبػايف بينهػا وبػيف

مف الدراسات والبحوث السابقة، وذلؾ مف حيث الموضوع، الهدؼ، ومجتما البحػث، وااجػراءات المنهجيػة 
ا  يما يأتيف  المستخدمة، ويبدو ذلؾ واضحط

ا بيف الدراسػة الراهنػة وبعػض الدراسػات السػابقة مػف حيػث موضػوع الدراسػة)   دور أف هناؾ اتباقطا واضحط
ا  ػػػػي  ة(الجامعػػػػة  ػػػػي بنػػػػاء مجتمػػػػا المعر ػػػػ سػػػػواء بطريقػػػػة مباشػػػػرة أو بيػػػػر مباشػػػػرة، ويبػػػػدو ذلػػػػؾ واضػػػػحط

دور الجامعػة  ػي بنػاء مجتمػا  ػي اهتمامهػا بظػاهرة  ،Orzhe,2022( ،),2022 (Močinić et al)دراسة
كما أف هناؾ اختلا طا  ي مجاؿ التطبيؽ مف حيث إجراء تمؾ الدراسات  ي مجتمعات متباينة عف المعر ة، 

 حيث الخصائص والسمات الثقا ية والاجتماعية.المجتما المصر  مف 
بػػدور الجامعػػة  ػػي  ػػإف هنػػاؾ العديػػد مػػف الدراسػػات التػػي أُولػػت اهتمامهػػا  أىييداف الدراسييةومػػف حيػػث  

(، ٜٕٔٓ)الضػػػػػػػػػريس، ، (ٕٕٕٓ)إسػػػػػػػػػماعيؿ،دراسػػػػػػػػػة ؛ مثػػػػػػػػػؿ  مجػػػػػػػػػاؿ بنػػػػػػػػػاء وتنميػػػػػػػػػة مجتمػػػػػػػػػا المعر ػػػػػػػػػة
((Orzhe,2022مثػػػؿ ، ةالجامعػػػ  ػػػيمجتمػػػا المعر ػػػة  اتمعر ػػػة متطمبػػػبوهنػػػاؾ دراسػػػات أولػػػت اهتمامهػػػا  ؛

بمعر ة التحديات التي تعوؽ الجامعػة  ػي  وهناؾ دراسات أولت اهتمامها ؛(ٕٕٕٓ)نجمي وآخروف،  دراسة
؛  ػي (Tetrevova&(Vlckova ،Doghmane,2022)  &Harbi 2020,)، مثػؿ دراسػة بناء المعر ة

 مف منظور شامؿ ومتكامؿ.  مجتما المعر ةدور الجامعة  ي بناء حيف اهتمت الدراسة الراهنة بدراسة 
 (،ٕٕٕٓ)إسػػماعيؿ،مػػا العديػػد مػػف الدراسػػات السػػابقة مثؿ حيييث المييني تتشػػاب  الدراسػػة الراهنػػة مػػف  
(,2022 (Močinić et al، وذلػػػؾ مػػػف حيػػػث اسػػػتخدامهـ المػػػنهلا الوصػػػبي؛ بينمػػػا تختمػػػؼ مػػػا دراسػػػة 

(,2020 Tetrevova&(Vlckova ،المس  الاجتماعي. خدامهما المنهلا لاست( ٕٕٕٓ، )نجمي وآخروف 
مػػف عينػػة البحػػث مػػف أجػػؿ تحقيػػؽ الأهػػداؼ المرجػػوة أدوات لجمييع البيانييات اسػػتخدمت الدراسػػة الراهنػػة  

الاسػػػتبياف والمقػػػابلات المتعمقػػػة، وكػػػذلؾ المعالجػػػات ااحصػػػائية  ػػػي تحميػػػؿ البيانػػػات اسػػػتمارة منهػػػا؛  هػػػي 
 &السيسػػي)مػا العديػد مػف الدراسػات السػابقة، مثػؿ دراسػة  واسػتخلاص النتػائلا، هػذا وتتبػؽ الدراسػة الراهنػة

مػػػػف حيػػػػث أدوات البحػػػػث واعتمادهػػػػا عمػػػػ  أداة  Tetrevova&(Vlckova (2020,،(ٕٕٕٓالغامػػػػد ، 
 .الاستبياف لجما البيانات، والمعالجات ااحصائية

، مثػػػػػػؿ حيييييييث نييييييوع الدراسييييييةتتشػػػػػػاب  الدراسػػػػػػة الراهنػػػػػػة مػػػػػػا العديػػػػػػد مػػػػػػف الدراسػػػػػػات السػػػػػػابقة مػػػػػػف  
وذلػػؾ عمػػ  اعتبػػار أف هػػذ  الدراسػػات (؛ Orzhe,2022)، (ٜٕٔٓ)الضػػريس،  (،ٕٕٕٓ)إسػػماعيؿ،اسةدر 

  .مف الدراسات الوصبية التحميمية
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 مجلــــــة كليــــــــة الآداب

 

؛ حيػث طبقػت تمػؾ الدراسػات عمػ  عينية البحيث تتشاب  الدراسة الراهنة ما الدراسات السابقة مػف حيػثُ  
حيػثُ  Močinić et al) 2022,)، (ٜٕٔٓ(، )الضػريس، ٕٕٕٓ)إسػماعيؿ،، مثؿأعضػاء هيئػة التػدريس

دراسة دراسات طبقت عم  الطلاب؛ مثؿ أعضاء هيئة التدريس  ي الجامعة، بينما تختمؼ ما طبقتْ عم  
  (.ٕٕٕٓ)نجمي وآخروف، 

تعدُ الدراسات السابقة أحد الأبعاد المهمة التي أثرت الدراسة الراهنة  ي تأصػيؿ إطارهػا النظػر ، وكانػت 
خصبة التي بني عميها الباحث أدوات الدراسة، واستمد منها منهجية ربط الجانب النظر  بمنزلة الأرضية ال
كما أف الدراسة الحالية اسػتبادت مػف الدراسػات السػابقة، وذلػؾ مػف خػلاؿ تعميػؽ وبمػورة بالجانب التطبيقي؛ 

 ة،لمعر ة  ي الجامعأهمية مجتما ابإبراز إشكالية الدراسة وتحديد أهدا ها، والوقوؼ عم  الجوانب المتعمقة 
، وتحديػد متطمبات و تداعيات ، أهـ ، و ةالجامع  يملام  مجتما المعر ة ، ومعر ة أهدا   وأسس  وأبعاد ما و 

التحػػديات التػػي تعػػوؽ الجامعػػة  ػػي تمبيػػة متطمبػػات مجتمػػا المعر ػػة، وذلػػؾ لمتعػػرؼ عمػػ  دور الجامعػػة  ػػي 
لمباهيـ والتعريبات ااجرائية لمدراسة، وخاصة مبهػوـ ، بااضا ة إل  تحديد اتمبية متطمبات مجتما المعر ة

جراءاتهػػا، حيػػث اسػػتخدمو ، مجتمػػا المعر ػػة  تمبهػػوـ الجامعػػة، ووضػػا التصػػور العػػاـ لمدراسػػة الميدانيػػة واه
الدراسػػة المػػنهلا الوصػػبي، وطريقػػة المسػػ  الاجتمػػاعي لتحديػػد مجتمػػا البحػػث وجمهػػور ،  ضػػلاط عػػف وضػػا 

ف، كمػػا سػاعدت الباحػػث  ػي مهمػػة تبسػير النتػػائلا وتحميمهػا  ػػي ضػوء هػػذ  تصػور مبػدئي لاسػػتمارة الاسػتبيا
يمكننػا معر ػة مػػد    الدراسػات السػابقة، ومقارنػة بعػض نتػػائلا الدراسػات السػابقة بنتػائلا الدراسػة الراهنػػة حتػ
 الاتباؽ والاختلاؼ بيف هذ  النتائلا، والتوصؿ إل  نتائلا عامة تبيد  ي هذا الصدد. 

 : ر  لمبحثسادسًا: التوجو النظ
تكػوف  ا وأسػاليب منظمػة لمتبكيػر،بصػدد وضػا نظريػاتهـ يتبعػوف طرقطػ فإف عمماء الاجتماع عندما يكونػو 

لهػػذا يصػػب  مػػف الأمػػور العظيمػػة  بمثابػػة المنظػػورات التػػي تػػؤثر  ػػي عممهػػـ النظػػر  هػػذا وتطبعػػ  بطابعهػػا،
مػاع لػدعـ وتأييػد أحكػامهـ النظريػة؛ الأهمية إمكانية تعرض الشواهد والبراهيف التػي يسػتخدمها عممػاء الاجت

سػػػهـ نتائجػػػ  بشػػػكؿ بحيػػػث تُ  النظريػػػة المنظمػػػة توجػػػ  البحػػػث،  ،عرضػػػها لمتمحػػػيص بمعر ػػػة طػػػرؼ مسػػػتقؿ
مقػػػولات نظريػػػة وآراء عممػػػاء وقػػػد اعتمػػػدت الدراسػػػة الراهنػػػة عمػػػ   ،المعر ػػػة ونمػػػو بنػػػاء مباشػػػر  ػػػي تطػػػويرِ 
 ظرية  ي تبسير موضوع الدراسة الراهنة.بهدؼ التعرؼ عم  اتجاهاتهـ النالاجتماع المختمبة؛ 

أف البكػػر والمعر ػػة يرجعػػاف إلػػ  الأسػػاس المػػاد   Karl Marx (1818 -1883) كييارل ميياركسأكػػد " 
  تسػػػػتند إلػػػػ  البنػػػػاء التحتػػػػي عمػػػػ  أنػػػػ  مصػػػػدر كػػػػؿ أشػػػػكاؿ المعر ػػػػة مػػػػف لممجتمػػػػا، حػػػػث كانػػػػت نظريتػػػػ

إيػػديولوجيات، و مسػػبات وعمػػوـ وأديػػاف، كمػػا أرجػػا المعر ػػة إلػػ  الأسػػاس الاقتصػػاد  الػػذ  يػػربط بػػيف البكػػر 
 (.ٕٙٔف ٜٜٛٔوالواقا داخؿ إطار الطبقة الاجتماعية )إسماعيؿ، 

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/1818
https://ar.wikipedia.org/wiki/1883
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 ابدراسػة النتػاج الثقػا ي مثػؿ العمػـ والتكنولوجيػ (Max Scheler  1874-1928(ماكس كييمربينما اهتـ 
بيعة والبكر السياسي والأخلاؽ والقانوف والبمسبة وبيرها، وبيف عناصر المعر ة مف خلاؿ التعرؼ عم  الط

الاجتماعيػػػػة لممعر ػػػػة، والتوزيػػػػا الاجتمػػػػاعي لممعر ػػػػة مػػػػف خػػػػلاؿ مؤسسػػػػات اجتماعيػػػػة متخصصػػػػة، مثػػػػؿ 
دور المصػػػال  و المؤسسػػػات الصػػػحبية، ودور النشػػػر، وأجهػػػزة الاتصػػػاؿ الجمػػػاهير  الأخػػػر ، و الجامعػػػات، 

 (. ٙٚف ٕٔٔٓالاجتماعية  ي تشكيؿ كا ة أنواع المعر ة)السيد،
" بػيف ثػلاث مسػتويات لتطػور المعر ػة تتمثػؿ Karl Mannheim ,1947-1893 كيارل مانييايم" وميػز

، وثالثهػػا مرحمػػة التخطػػيط. هػػذا يعنػػي أف ع ػػي مرحمػػة الاكتشػػاؼ بطريقػػة المصػػاد ة، ثانيهػػا مرحمػػة الاختػػرا
المرحمػػة الأولػػي تبػػدأ مػػف البكػػر  ػػي التبكيػػر مػػف الحاجػػات اانسػػانية التػػي تتطمػػب مػػف البػػرد البحػػث لسػػدها، 

الثانيػػة أصػػبحت الأدوات متػػو رة مػػف أجػػؿ تحقيػؽ الأهػػداؼ نظػػرطا لمتقػػدـ الػػذ  حػػدث، مػػا ينػػتلا  و ػي المرحمػػة
عن  مف تغير اجتماعي يد ا بالبرد إل  البحث عف كيبية توزيػا مناشػط  البكريػة مػف أجػؿ تحقيػؽ أهدا ػ ، 

عػدد أبعػػاد البكػػر ة تقػدـ المجتمػػا التػػي تظهػر  يهػػا أنمػاط جديػػدة لممعر ػػة، وتتمػػأمػا المرحمػػة الأخيػرة هػػي مرح
 (.ٓٔف ٜٜٛٔببموب  درجة عالية مف التطور)إسماعيؿ، 

لمعمػػـ والمعر ػػة الوضػػعية الصػػبة الاجتماعيػػة والػػروح الثقا يػػة  "J.D.Barnel  برنييارد بيياربربينمػػا أعطػػي"
التػػي تػػربط العمػػـ بػػالمجتما خػػلاؿ مراحػػؿ تطػػور  عبػػر التػػاري ، ويػػر  أف العمػػـ لا ينبغػػي أف تقتصػػر عمػػ  

نما يجب إخضاع  لسمطة المجتما والدولة، حت  يقوـ العمـ بدور  الػوظيبي  ػي الدراسة  الأكاديمية  قط ، واه
 (.ٗٔف ٜٜٛٔالتقدـ الاجتماعي)إسماعيؿ، 

الوجػود الاجتمػاعي  ػي بمػورة مشػاعر اانسػاف ولػيس العكػس،  "Robert Mertonميرتيون بينما  سػر "
لمجتمػػا لأف الطبقػػة الاجتماعيػػة هػػي التػػي تقػػدـ الأ كػػار ثػػـ تػػأتي العقيػػدة أو المػػذهب السياسػػي السػػائد  ػػي ا

والآراء والمواقػؼ لأ رادهػا، ثػػـ تػأتي المعمومػات والمعر ػػة مػف خػلاؿ مجموعػػة مػف الأ كػار والقػػيـ تتجػ  نحػػو 
التأثير لتغير واقا المجتما، وبعد  يأتي انتماء البرد لعدة جماعات مختمبة  ي آف واحد كأحد أسس الوجود 

عػة التػي تشػبا حاجاتػ  وربباتػ  بشػكؿ مسػتمر، ممػا ينػتلا معر ػة اجتماعيػة تخػرج مػف اانتػاج ليختار الجما
الثقا ي نتيجة التباعلات العقمية لثقا ة المجتما السائدة، وعف البكر الطبقػي لمطبقػة الحاكمػة، وصػادرة عػف 

أف اانتػػاج البكػػر  مػؤثرات مكونػػات البنػاء الاجتمػػاعي التػػي تػأتي ممثمػػة لنػػوع المجتمػا وطبيعتػػ ، كمػػا يػر  
 (. ٘ٛٔ-ٗٛٔف ٕٚٓٓوالمعر ي هو وليد القواعد الاجتماعية والثقا ية)عمر، 

  ( أف المعر ػة التقنيػػة قائمػػة بػػذاتها1965-1894) Georges Gurvitch جييورج جييورفيتشبينمػا يػػر  "
لا تقبػػػؿ أف تحػػػاؿ إلػػػ  نػػػوع آخػػػر مػػػف المعر ػػػة، وقػػػادرة عمػػػ  اسػػػتخداـ المػػػادة  قػػػط وكػػػذلؾ  ػػػي مطابقتهػػػا 

ت البعّالػة التػي لمتكنولوجيا،  هي معر ة صػريحة لأنهػا تنقػؿ، وضػمنية مػف تمػارس، وتشػمؿ كػؿ الاسػتعمالا
تبتغي الاسػتقلاؿ والبحػث عػف قيمتهػا  ػي ذاتهػا، وقابمػة لمتمقػيف. كمػا أعتقػد أف المعر ػة التقنيػة متنوعػة جػدطا 

https://arz.wikipedia.org/wiki/1874
https://arz.wikipedia.org/wiki/1928
https://bibliotheques.paris.fr/Default/search.aspx?SC=DEFAULT&QUERY=Author_id_exact%3a%22277%3a147705%22&QUERY_LABEL=Recherche+sur+Georges+Gurvitch+(1894-1965)
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 مجلــــــة كليــــــــة الآداب

 

 داخػػػػؿ الػػػػنمط الاجتمػػػػاعي الواحػػػػد وتمتػػػػد مػػػػف الخبػػػػراء أو المختػػػػرعيف إلػػػػ  المنبػػػػذيف أو العمػػػػاؿ البسػػػػطاء

(.(Gurvitch,1966: 34 

 (KS)مجتما المعر ة "المؤسسة الأساسية"  ي  أف الجامعة أصبحت "David Baker ديفيد بيكر" ير 
      ؛ بػػػػدلاط مػػػػف مجػػػػرد إعػػػػادة إنتاجهػػػػا، أ  مؤسسػػػػة تسػػػػاعد  ػػػػي تشػػػػكيؿ وتحويػػػػؿ ثقا ػػػػة وخبػػػػرة ذلػػػػؾ المجتمػػػػا

ثػـ تحتػؿ مكانػة ، ومػف النبػوذ والهيمنػة مػابنػاء مجتمػا المعر ػة الجامعة كمؤسسػة أوليػة  ػي  أف يشير إل و 
نشػػاء ونشػػر المعر ػػة. ثانيطػػا، الجامعػػة تبنػػي اجتماعيطػػا  أساسػػية  ػػي ذلػػؾ المجتمػػا بسػػبب دورهػػا  ػػي تصػػور واه

مػػػف حيػػػث المعر ػػػة والمنظػػػور  ،أجػػػزاء مهمػػػة مػػػف ثقا ػػػة المجتمػػػا الحػػػديث، بػػػدلاط مػػػف مجػػػرد إعػػػادة إنتاجهػػػا
 ة  ػػيأهميػػة كبيػػر  ذو عمػػ  أنػػ  منػػتلا اجتمػػاعي لػػ  تػػأثير ثقػػا ي فالمؤسسػػي الجديػػد، يمكػػف تصػػنيؼ هػػذا أولاط 

ويصػؿ إلػ  نطػاؽ الثقا ػة بحيػث  ،وبعبارة أخر ،  إف تأثير الجامعة يتجػاوز مجػاؿ التعمػيـ مجتما المعر ة،
، حيث تعمػؿ عمػ  مجتما المعر ة عد المعر ة عنصرطا تحويميطا  يتُ  فثانيطا ،مجتما المعر ة يساعد  ي تحديد

 ػة، ممػا يعنػي أنػ  لا يمكػف اختػزاؿ الأوؿ إلػ  ا، تتشػابؾ المعر ػة والثقاتغيير تنظيـ ووظيبة المجتما، وأخيرط 
 .Baker,2014:10-13)) مجتما المعر ةأ كار مبسطة ويظؿ عنصرطا ديناميكيطا  ي 

مػػف نقػػد تصػػورات التواصػػؿ ضػػمف  Pierre Bourdieu ("2002-(1930أنطمييق" بيييار بورديييو  بينمػػا
مميػػة التواصػػؿ تقتصػػر عمػػ  النقػػؿ البسػػيط العلاقػػة التربويػػة، وخلا طػػا لمػػوهـ التربػػو  السػػائد الػػذ  يعتبػػر أف ع

ثقا يػة معينػة، وهػي بالضػرورة عمميػة  ػرض  ضلممعر ة، وشدد عم  أف واقا كؿ عمؿ تربو  هو عممية  ر 
تعسبية، كما اعتبر أف النسؽ التعميمي واقعيطا أداة اضباء الشرعية  قط، وصوريطا لنقؿ المعر ة العممية هي 

ؽ والتمحػيص. كمػا وضػ "  وكػو" النػواحي الوظيبيػة للأنسػاؽ الاجتماعيػة مقولة تحتاج إل  مزيػد مػف التػدقي
 (.ٖٛ-ٕٛف ٕٛٓٓ، الحوراني) المعر ية، التي تكشؼ مف خلاؿ تحوؿ نظاـ المعر ة إل  نظاـ قوة

يف نػوعيف مػف الرأسػماؿ العممػي الػذ  يحػدث بينهمػا الصػراع الػدائـ  ػي المجػاؿ ب "بيار بورديووقد ميز " 
كتسػػػب بشػػػكؿ أساسػػػي مػػػف خػػػلاؿ ممػػػي صػػػاؼ، ورأسػػػماؿ عممػػػي مؤسسػػػاتي،  ػػػالأوؿف يُ العممػػػي؛ رأسػػػماؿ ع

كتسػػب مػػف المسػػاهمات المعتػػرؼ بهػػا  ػػي تقػػدـ العمػػـ والاختراعػػات والابتكػػارات والاكتشػػا ات، أمػػا الثػػانيف  يُ 
 (.ٗ٘ٔف ٜٕٓٓ)بدو ،  خلاؿ الاستراتيجيات السياسية

يركػز و خمػؽ مػوطف للاختػراع واابػداع والحريػة،  ؿمف خػلا كرة عمـ أصوؿ التدريس،  "بورديو"قترح كما ا
، والتػػػي تخمػػػؽ لطػػػلابالمبهػػػوـ التربػػػو  لمجتمػػػا المعر ػػػة عمػػػ  أنمػػػاط متعػػػددة مػػػف التػػػدريس واسػػػتراتيجيات ا

التعمػػػيـ مػػػػف خػػػػلاؿ السػػػػياقات التػػػػي يقػػػدمها تقػػػػوـ عمػػػػ  حقػػػػائؽ العػػػػالـ  ،ظرو طػػػا متعػػػػددة لممحتػػػػو  التعميمػػػػي
زيادة البػرص لجػذب و ف الذات لممعر ة كعامؿ مف عوامؿ التنوع المعر ي، الاجتماعي والطبيعة المشتركة بي

مػا  المعر ػة  ػي ثقا ػةإلػ  المجتما إل  مشاكؿ المؤسسات التعميمية المتخصصػة  ػي الوظػائؼ التػي تػؤد  
عػػد المػػدارس اليػػوـ تُ كمػػا  ؛بػػر التعمػػيـ مػػف وجهػػة نظػػر متطمبػػات العمػػؿ المهنػػي الحػػديثتيعو بعػػد الصػػناعة، 

ػػا مػػف مشػػكمة التعمػػيـ  ػػي الجامعػػاتأكثػػر مػػف  حيػػث تعتمػػد الكبػػاءة الأكاديميػػة  ،أ  وقػػت مضػػ  جػػزءطا مهمط
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الاستعداد المعر ي لمطالػب اتقػاف الػنظـ المهنيػة المعقػدة مػف خػلاؿ  درجة مف خلاؿبشكؿ مباشر  لمجامعة
  (.Karpov et al,2016:9950)المعر ة المتخصصة

ي إطػػار مػػن  الممارسػػة قصػػدطا  عػػالاط وابتكػػارطا، مػػف خػػلاؿ التأكيػػد وقػػد  عػػؿّ "بورديػػو" مبهػػوـ "الهػػابيتوس"  ػػ
المستمر عم  توليد المعر ة والاستعدادات المكتسبة،  إف مبهوـ الممارسػة الاجتماعيػة لمبػاعميف قػد اكتسػب 
قػدرطا كبيػػرطا مػػف الحريػة، الػػذ  يمنحػػ  قػػدرة الخمػؽ والابتكػػار والقػػدرة النشػػطة والمخػاطرة  ػػي أ  وقػػت )صػػياـ، 

(. ويػػر  أف سياسػػات نشػػر التعمػػيـ وتجويػػد  مػػف خػػلاؿ الحاجػػة لتجديػػد متكامػػؿ لبنيػػة التعمػػيـ ٖٕٛف ٜٕٓٓ
ومحتوا  وأدوات  يحمؿ  ي ثنايا بنيت  بذور تحدد  دومطا، بما يبجر لد  طلاب  الطاقات المبدعة القادرة عم  

د إطار ، واستغلاؿ التقانات التربوية ، يقوـ عم  التعمـ الذاتي، وتنوع التعميـ وتجديجديد إنتاج مجتما حيو 
التقػػويـ المسػػتمر لمتعمػػيـ، وأدوار المعمػػـ الوظيبيػػة يتحػػوؿ و ووسػػائؿ الاتصػػاؿ وااعػػلاـ المتطػػورة،  ،الحديثػػة

 .(ٙ٘٘-٘٘٘ف ٕ٘ٓٓبدنز& بيردساؿ،معها إل  مرشد لمصادر المعر ة والتعمـ )
 ػػي نظريػػة المجتمػا مػػا بعػػد الصػػناعي" أف  Daniel Bell“ (2011 - (1919 دنيييال بيييلبينمػا يػػر  "

مثػػؿ عمميػػة تحػػوؿ المجتمػػا مػػف مرحمػػة إلػػ  أخػػر  هػػو انعكػػاس لمتحػػولات  ػػي الأطػػر الاجتماعيػػة، حيػػث تُ 
الأ ػراد، كمػا يتميػز  يشػمؿ العديػد مػفلالهياكؿ التنظيميػة لممؤسسػات التػي بمثابػة تنظػيـ و التغير المجتمعي، 

بػػزوغ المجتمػػا بعػػد الصػػناعي بسػػيطرة الوظػػائؼ المهنيػػة والأسػػاليب التقنيػػة والتكنولوجيػػة، وأولويػػة المعر ػػة 
 النظرية واستخداماتها  ي مجاؿ التخطيط الاجتماعي، وتطوير  ي التبكيػر التقنػي لتطػوير المعر ػة الجديػدة

يتسػػػـ أ ػػػراد  بمهػػػارات الاتصػػػاؿ والرؤيػػػة و زيػػػا العمػػػؿ، ؛ كمػػػا يػػػر  أف تكنولوجيػػػا المعمومػػػات أثػػػرت عمػػػ  تو 
اللازمػػة للاسػػتبادة مػػف التكنولوجيػػا، كمػػا أكػػد عمػػ  وجػػود علاقػػة طرديػػة بػػيف الأبعػػاد المعر يػػة والتكنولوجيػػة 
باعتبارهما سم  ألبية هذا القرف، وأف اتجا  المجتمعات إل  التخطيط المستقبمي القائـ عمػ  البحػث والػوعي 

الحديثػة  اات الغد وتنمية روح التجديػد والابتكػار، ويػرتبط كػؿ ذلػؾ بالأخػذ بأسػباب التكنولوجيػالبرد  لمتطمب
التػػػي تنقسػػػـ إلػػػ  تقنيػػػة معموماتيػػػة مػػػف حيػػػث اسػػػتخداـ  الحاسػػػب الآلػػػي، وتقنيػػػة الاتصػػػالات مػػػا الاهتمػػػاـ 

إلػ   نييال بييل"دوأشػار"  بالعنصر البشر  لأنػ  العامػؿ الأساسػي والمحػرؾ لتطػور وبنػاء المجتمػا المعر ػي.
أف المجتما ما بعد الصناعي يعتمد  ي تكوين  عم  عممية المعر ة باعتبارها الضابط الاجتماعي والموجػة 
لعمميػػات اابػػداع والتجديػػد والابتكػػار والتغييػػر التػػ  تعمػػؿ عمػػ  نشػػأة الهياكػػؿ المجتمعيػػة الجديػػدة مػػف خػػلاؿ 

 ؛اوالتطوير، وازديػاد العلاقػة بػيف العمػـ والتكنولوجيػتنامي مصادر التجديد والاختراعات القائمة عم  البحث 
وأكد أف مؤشرات معدؿ الناتلا القومي ونوع العمػؿ قائمػة عمػ  الحقػؿ المعر ػي، وتظهػر بوضػوح مػف خػلاؿ 

 (.  ٖٔٙ-ٓٔٙف ٕٕٔٓتقسيـ المهف التي تركز عم  الخدمات المعموماتية)الغريب، 
تصور تحولات البناءات الاجتماعية مف خلاؿ المعر ػة يشير مجتما المعر ة عادة إل  الموقؼ الذ  يتـ 

واحػدطا مػف  "Lane"روبيرت إ  ليين  كمصدر رئيسي لمنمو الاقتصاد ، وعامؿ مف عوامؿ اانتاج، وكػاف
أوائؿ مف قاموا بإدراؾ هذ  المكانة المميزة لممعر ة  ي المجتما المعمومات، ومػف خػلاؿ هػذا المبهػوـ ينظػر 

https://ar.wikipedia.org/wiki/2011
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جديد مف المجتما الذ  تقود  التطورات الجديػدة وتقانػ  المعمومػات والاتصػالات،  إل  مجتما المعر ة كنوع
 بالرأسمالية العالمية بتطبيؽ المعر ة  ي مجاؿ التقان . ةوترتبط بعض أهـ التطورات الاقتصادي

أف مجتمػػا المعر ػػة يُعػػد مجتمعطػػا عالميطػػا، ومحػػورطا  "Manuel Castells"مانويييل كاسييتمز بينمػػا يػػر  
 ػي السػوؽ العالميػة، ويشػير مبهػوـ  ةا لعديد مف الدوؿ التي تسعي أف تكوف لها الأ ضمية الاقتصػاديأساسيط 

تػػؤثر عمػػ  المواطنػػة والمشػػاركة، ويسػػتحدث ظهػػور المجتمعػػات  التػػيمجتمػػا المعر ػػة إلػػ  الكبػػاءات البنيػػة 
لمواطنيف والمؤسسػات مػف وبيف ا ،المبنية عم  المعر ة أشكالاط جديدة مف العلاقات بيف المواطنيف مف جهة

جهػػة أخػػر ،  قػػد احتمػػت تقنيػػة الاتصػػالات والمعمومػػات مكانطػػا بػػارزطا  ػػي المجتمػػا بشػػكؿ متزايػػد عمػػ  مػػد  
العقػػديف الماضػػييف، ويػػؤثر هػػذا التغييػػر  ػػي كيبيػػة  همنػػا لطبيعػػة الحيػػاة السياسػػية والمواطنػػة بشػػكؿ خطيػػر؛ 

أف هػػػذ  البنيػػػة  "آخػػروف"الديمقراطيػػة، بينمػػػا يعتقػػػد  بعض أف التقانػػة تػػػؤد  إلػػػ  ازدهػػار المبػػػادئالػػػوينػػاقش 
ػػا مػػف القيػػادة والسػػمطة، و ػػي مػػا يتعمػػؽ بالمشػػاركة، يسػػتطيا هػػؤلاء الػػذيف  التحتيػػة تػػدعـ أشػػكالاط جديػػدة تمامط

 &)مونيلػػديهـ الكبػػاءات البنيػػة المطموبػػة  ػػي مجتمػػا المعر ػػة بطػػرؽ لا يػػتمكف مػػف ليسػػت لػػديهـ المشػػاركة
 (.ٖٕ٘ف ٜٕٓٓإيبانز،
أف هناؾ تعددطا  ي التسميات المستخدمة لمنظاـ الاجتمػاعي الجديػد مثػؿ " المجتمػا  جيدنز"ينما أوض  "ب

ويمكػف أف تػدملا هػذ  التسػميات جميعهػا  ػي  ،ما بعد الصػناعي أو عصػر المعموماتيػة أو الاقتصػاد الجديػد
وأشػكاؿ  ،ف  ػي الأ كػارمصطم  واحد أصب  شائعطا الآف  ي اقتصاد المعر ة أو مجتما المعر ة، الذ  يكم

المعر ػػة الأخػػر  وراء الابتكػػار والتوسػػا الاقتصػػاد ، و ػػي اقتصػػاد المعر ػػة لا تعمػػؿ أبمبيػػة القػػو  العاممػػة 
بمجموعهػػػا  ػػػي إنتػػػاج السػػػما وتوزيعهػػػا، بػػػؿ  ػػػي أنشػػػطة التصػػػميـ، والتطػػػوير والتقانػػػة، والتسػػػويؽ، وتقػػػديـ 

قتصػػاد بالتػػد ؽ الػػدائـ لممعمومػػات والآراء بتعػػاظـ الخػػدمات المرتبطػػة بكػػؿ ذلػػؾ، ويتميػػز هػػذا النػػوع مػػف الا
الػػدور الػػذ  تؤديػػ  العمػػوـ والتقانػػة، وتتمثػػؿ الصػػناعات القائمػػة عمػػ  المعر ػػة  ػػي التقانػػة العاليػػة، والتػػدريب، 
والبحث والتطوير، وقطاع المػاؿ والاسػتثمار، حيػث تُعػد الصػناعات القائمػة عمػ  المعر ػة أكثػر مػف نصػؼ 

 (.ٓٗٗ-ٜٖٗف ٕ٘ٓٓبيردساؿ، &بدنز)ة  ي أوسط التسعينات مف القرف الماضيالمخرجات الاقتصادي
نظػػرطا لأف الأ كػػار الشػػائعة ، ظهػػور مجتمػػا المعر ػػة هػػو بدايػػة لعصػػر جديػػد يحػػؿ محػػؿ المجتمػػا الحػػديث

عػػد قػػادرة عمػػ  شػػرح التعمػػيـ  ػػي أسسػػها حػػوؿ التعمػػيـ تسػػتند إلػػ  المبػػاهيـ الحديثػػة،  ػػإف هػػذ  الأ كػػار لػػـ تُ 
عد شيئطا منبصلاط عػف أف التعميـ لـ يُ  ،نظرية التحديث الانعكاسذ  ي  Kade & Seitterيشير و  ؛الجديدة

بعيػدة المػد  عمػ    لػ  آثػار و ولكنػ  متشػابؾ  ػي جميػا السػياقات الاجتماعيػة بطػرؽ متعػددة،  ،بقية المجتما
ة لأطػر البحػػث التربػػو  مػف المؤكػػد أف مبػػاهيـ التغييػر المرتقػػب ذات أهميػة كبيػػر  ،كػؿ مػػف التعمػيـ والمجتمػػا

 ،كما هو  ي المستقبؿ ، ي أوروبا، عم  الربـ مف أن  يجب ا تراض أف التعمـ والتعميـ سيظلاف بطريقة ما
يكشػبوف   و ػي الوقػت نبسػ ،بينما يؤكدوف عم  التحولات الأساسية،  إنهـ يوسػعوف أ ػؽ المسػتقبؿ المحتمػؿ

 Dinkelaker). 2010:303,)ا مبروبا من رها أمرط عف الأسس الخبية لمتعميـ التي عادة ما يتـ اعتبا
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، نجػد أف لكػؿ عػالـ رؤيتػ  الخاصػة بالمعر ػة، نػر  "مػاركس" حػدد المعر ػة مػف خػلاؿ فذ ضوء ميا سيبق
وعي البػرد عػف طريػؽ وجػود  الاجتمػاعي مػا تحديػد العوامػؿ الاقتصػادية والطبقيػة  ػي مجػاؿ تحديػد أ كػار 

ر ػػة مػػف خػػلاؿ العلاقػػة بػػيف البكػػر والواقػػا،  ػػي حػػيف حػػدد " كػػارؿ الأ ػػراد، بينمػػا حمػػؿ "مػػاكس شػػيمر" المع
مانهػػايـ" البكػػر اانسػػاني بمضػػمون  ومحتػػوا ، لػػيس بشػػكم  بالبحػػث  ػػي العوامػػؿ الاجتماعيػػة والثقا يػػة التػػي 
تػػػؤثر  يػػػ ، وأرجػػػا "ميرتػػػوف" المعر ػػػة الاجتماعيػػػة لمقواعػػػد الاجتماعيػػػة والثقا يػػػة، بينمػػػا أوضػػػ  "جيػػػدنز" أف 

معر ة يكمف  ي الأ كار والمعمومات وأشكاؿ المعر ػة الأخػر  وراء الابتكػار والتوسػا الاقتصػاد ، مجتما ال
و ػػي اقتصػػاد المعر ػػة لا تعمػػؿ أبمبيػػة القػػو  العاممػػة بمجموعهػػا  ػػي إنتػػاج السػػما وتوزيعهػػا، بػػؿ  ػػي أنشػػطة 

مػا يػر  " لمانويػؿ كاسػتمز" التصميـ، والتطوير والتقانة، والتسويؽ، وتقديـ الخدمات المرتبطػة بكػؿ ذلػؾ؛ بين
ػػا عمػػ  المواطنػػة والمشػػاركة، والعلاقػػات بػػيف  مجتمػػا المعر ػػة يشػػير إلػػ  الكبػػاءات البنيػػة ولكنهػػا تػػؤثر أيضط
المواطنيف والمؤسسات الاجتماعية؛ وأشار"دنياؿ بيؿ" إل  أف المجتما مػا بعػد الصػناعي يعتمػد  ػي تكوينػ  

اعي والموجة لعمميات اابداع والتجديد والابتكار، بينما يػر " عم  عممية المعر ة باعتبارها الضابط الاجتم
قوـ عمػ  حقػائؽ العػالـ الاجتمػاعي والطبيعػة المشػتركة بػيف الػذات لممعر ػة كعامػؿ مػف ي التعميـ"بورديو" أف 

، وأكد عم  استغلاؿ التقانات التربوية الحديثػة ووسػائؿ الاتصػاؿ وااعػلاـ المتطػورة، عوامؿ التنوع المعر ي
 أدوار المعمـ الوظيبية حت  يتحوؿ معها إل  مرشد لمصادر المعر ة والتعمـ. و التقويـ المستمر لمتعميـ، و 

 : سابعًا: الإجراءات المنيجية لمبحث
أهدا ػ  مػا و  ة،أهمية مجتمػا المعر ػة  ػي الجامعػإبراز  باية البحثُ تحقيؽ أهدا   وتساؤلات  المتمثمة  ي

، وتحديػد التحػديات متطمباتػ و تداعياتػ ، أهػـ ، و ةالجامعػ  ػيمجتما المعر ػة ملام  ، ومعر ة وأسس  وأبعاد 
التػػػي تعػػػوؽ الجامعػػػة  ػػػي تمبيػػػة متطمبػػػات مجتمػػػا المعر ػػػة، وذلػػػؾ لموصػػػوؿ إلػػػ  دور الجامعػػػة  ػػػي تمبيػػػة 

نػػوع البحػػث، وأسػػموب البحػػث، ومصػػادر البيانػػات،  ؛حيػػث يتنػػاوؿ هػػذا المحػػورمتطمبػػات مجتمػػا المعر ػػة، 
البحث، وعينة الدراسة والطريقة التي تػـ بهػا اختيػار العينػة، وخصائصػها، وكػذلؾ عػرض ووصؼ المجتما 

جراءاتهػػػا، والمعالجػػػة ااحصػػػائية التػػػي تػػػـ اسػػػتخدمها  ػػػي معالجػػػة  الأدوات التػػػي اسػػػتخدمت  ػػػي الدراسػػػة واه
 البيانات. 

العمميػػة  ػػي  يُعػػد هػػذا البحػػث مػػف البحػػوث الوصػػبية التحميميػػة، باعتبػػار  أنسػػب الأسػػاليب :نييوع البحييث (ٔ)
دور الجامعػػة  ػػي تمبيػػة الاجتماعيػػة وملائمػػة لطبيعػػة أهػػداؼ البحػػث الحػػالي وموضػػوع   ػػي  ةدراسػػة الظػػاهر 

أهميػة إبػراز  ، معتمدطا عم  الطرؽ السوسيولوجية لوصؼ أبعػاد الدراسػة مػف خػلاؿمتطمبات مجتما المعر ة
أهػـ ، و ةالجامعػ  يلام  مجتما المعر ة م، ومعر ة أهدا   وأسس  وأبعاد ما و  ة،مجتما المعر ة  ي الجامع

، وتحديػػػد التحػػديات التػػػي تعػػوؽ الجامعػػػة  ػػي تمبيػػػة متطمبػػات مجتمػػػا المعر ػػة، وذلػػػؾ متطمباتػػ و تداعياتػػ ، 
  لموصوؿ إل  دور الجامعة  ي تمبية متطمبات مجتما المعر ة. 
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يب التحميػػؿ اعتمػػد البحػػث عمػػ  الأسػػموب الوصػػبي التحميمػػي، وهػػو أسػػموب مػػف أسػػال :أسييموب البحييث (ٕ)
المرتكزة عم  معمومات كا ية ودقيقة عف الظػاهرة وتبسػيرها تبسػيرطا كا يطػا بصػورة كميػة أو كيبيػة، وذلػؾ مػف 
أجؿ الحصوؿ عم  نتائلا عممية يتـ تبسيرها بطريقة موضوعية، وبما يتناسب ما المعطيػات العمميػة حػوؿ 

العمػػوـ الاجتماعيػػة؛  هػػو لا يقتصػػر  الظػػاهرة، ويحتػػؿ الأسػػموب الوصػػبي مكانػػة مهمػػة  ػػي بحػػوث ودراسػػات
نمػػا يتخطػػي ذلػػؾ إلػػ  عمػػ يجػػاد العلاقػػات بػػيف متغيراتهػػا،   مجػػرد وصػػؼ الظػػاهرة، واه البحػػث عػػف الحقػػائؽ واه

 وتبسيرها، وصولاط إل  القوانيف التي تحكمها.
قػػد اعتمػػد البحػػث عمػػ  طريقػػة المسػػ  الاجتمػػاعي، باعتبارهػػا الطريقػػة الرئيسػػية، وأكثػػر  :طييرق البحييث (ٖ)

ا  ػػي الدراسػػات الوصػػبية خاصػػة، لاكتشػػاؼ العلاقػػات الارتباطيػػة بػػيف المتغيػػرات، وتػػو ير الطػػ رؽ اسػػتخدامط
الكثير مف البيانات والمعمومات عف موضوع الدراسة؛ وذلؾ مف خلاؿ تطبيؽِ استمارة الاستبياف عم  عينة 

 تحقيؽ أهداؼ البحث.، بهدؼ جما البيانات المطموبة لالزقازيؽمماثمة لأعضاء هيئة التدريس بجامعة 
عمػػ   افانطلاقطػػا مػػف أهػػداؼ البحػػث، وطبيعػػة التسػػاؤلات العامػػة،  قػػد اعتمػػد الباحثػػ :م ييادر البيانييات (ٗ)

مصدريف مف مصادر جما البيانات اللازمة للإجابة عف هذ  الأسئمة،  إف المصدر الملائـ لمحصوؿ عم  
 البيانات  ي هذ  الدراسة يتمثؿ  ي الآتيف 

كميػػة  مػػف الػػذكور واانػػاث بكميات)كميػػة الآداب،هيئػػة التػػدريس  يتمثػػؿ  ػػي أعضػػاءالمصػػدر البشػػر ف و  
، كمية الهندسة( بجامعة  كمية طب أسناف، ،الحقوؽكمية التجارة، كمية  التربية،   .  الزقازيؽكمية العموـ

رة المصدر الوثائقيف ويتمثؿ  ي التقارير والسجلات والبيانػات ااحصػائية التػي تسػاعد  ػي إعطػاء صػو  
 واضحة ومتكاممة عف موضوع الدراسة، علاوة عم  الكتب والدراسات حوؿ الظاهرة موضوع الدراسة.  

مػف هيئة التػدريس وهيئػة المعاونػة  تمثؿ جمهور البحث مف أعضاء :مجتمع البحث وأسموب المعاينة (٘)
كميػػة  يػػة طػػب أسػػناف،كم ،الحقػػوؽكميػػة التجػػارة، كميػػة كميػػة التربيػػة،  الػػذكور واانػػاث بكميػػات )كميػػة الآداب،

إضػػا ة إلػػ  اسػػتكماؿ حجػػـ العينػة واسػػتيباء شػػروطها، وقػػد اعتمػػد  الزقػازيؽ،العمػوـ، كميػػة الهندسػػة( بجامعػػة 
 البحث عم  العينة العشوائية  ي اختيار مبردات عينة البحث. 

مبػردات عم  الطريقة العشوائية الطبقيػة  ػي اختيػار  افقد اعتمد الباحث :حجم العينة وطريقة اختيارىا (ٙ)
العينػػة؛ نظػػرطا لصػػغر حجػػـ جمهػػور البحػػث، وعػػدـ تجانسػػ   ػػي المتغيػػرات ذات الصػػمة بأهػػداؼ البحػػث مػػف 

مف جهة أخر ؛ وقد اتبعت الخطوات التالية  ػي اختيػار العينػة، جهة، وتباين  مف حيث التخصص العممي 
كميػة بالجامعػة، وذلػؾ تـ حصر أعضاء هيئة التدريس بالجامعػة، وتػـ تحديػد القػوائـ الخاصػة بأعضػاء كػؿ 

شػػئوف الكػػادر الخػػاص وسػػحب قػػوائـ الأسػػماء منهػػا، لتمثػػؿ ل إدارة الجامعػػة بالحصػػوؿ عمػػ  تمػػؾ القػػوائـ مػػف
باختيػار عينػة ممثمػة لجميػا الأقسػاـ  افالقائمة بكؿ كمية إطارطا لممعاينة بها كطبقة أو شريحة، ثـ قاـ الباحثػ

لتطبيػؽ وقػد بمػح حجػـ العينػة التػي وقػا عميهػا الاختيػار التخصصية المختمبة بكؿ كمية عػف طريػؽ القرعػة، 
 اف، واسػػػػتخدـ الباحثػػػػالزقػػػػازيؽبجامعػػػػة ( مػػػػف أعضػػػػاء هيئػػػػة التػػػػدريس والهيئػػػػة المعاونػػػػة ٕٓٓ)أداة البحػػػػث 



 
 

  055 

 
 دور الجامعة في تلبية متطلبات بناء مجتمع المعرفة

 
 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

عادتهػػا بعػػد  مػػواقعهـ االكترونيػػة )البػػيس بػػوؾ، والواتسػػاب(، ارسػػاؿ اسػػتمارات الاسػػتبياف للإجابػػة عميهػػا، واه
( اسػػػتمارة بسػػػبب عػػػدـ اكتمػػػاؿ ٛوبعػػػد مراجعػػػة اسػػػتمارات الاسػػػتبياف، تػػػـ حػػػذؼ ) ا،أسػػػئمته  ااجابػػػة عمػػػ

 (ٕٜٔااجابات، لتصؿ عدد الاستمارات الصحيحة القابمة للإدخاؿ عمػ  الحاسػوب وتحميػؿ البيانػات إلػ  )
ُـ العينػػة البعميػػة لمبحػػث) أعضػػاء هيئػػة ( مػػف ٜٛٔ( مػػف إجمػػالي )ٕٜٔاسػػتمارة صػػحيحة، وبػػذلؾَ يكػػوف حجػػ

كميػػة  %( مػػف حجػػـ المجتمػػا الأصػػمي المتمثػػؿ  ي)كميػػة الآداب،ٜ.ٕٓس والهيئػػة المعاونػػة بنسػػبة )التػػدري
لعػػاـ  الزقػػازيؽكميػػة العمػػوـ، كميػػة الهندسػػة( بجامعػػة  كميػػة طػػب أسػػناف، ،الحقػػوؽكميػػة التجػػارة، كميػػة التربيػػة، 
 .هاعم  هذ  العينة لتحميؿ متغيرات مشكمة البحث ودراست افاعتمد الباحث ، كمإٕٕٓ

َـ الباحػػػػثُ بإعػػػػداد اسػػػػتمارة الاسػػػػتبياف الموجػػػػة لأعضػػػػاء هيئػػػػة التػػػػدريس مػػػػف الػػػػذكورِ أداة البحييييث (ٚ) ف قػػػػا
والدراسػػػات السػػػابقة التػػػي  لمجتمػػػا المعر ػػػة بالجامعػػػاتواانػػػاث، وذلػػػؾ بعػػػد الاطػػػلاع عمػػػ  الأدب النظػػػر  

تػػـ الاطػػلاع عمػػ  وجهػػة نظػػر أعضػػاء هيئػػة التػػدريس،  دور الجامعػػة  ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة مػػف تناولػػت
 الأدوات التي استخدمت  ي هذ  الدراسات. 

كما اعتمد البحث عم  استمارة الاستبياف  ي جمػا البيانػات اامبيريقيػة باعتبارهػا الأداة المناسػبة لمعر ػة 
، وقػػػد صػػػممت الجامعػػػة  ػػػي تمبيػػػة متطمبػػػات مجتمػػػا المعر ػػػةتصػػػورات أعضػػػاء هيئػػػة التػػػدريس حػػػوؿ دور 

 محاور الآتيةفال، حيث تكونت مف وتساؤلات  ؽ أهداؼ البحثالاستبانة بطريقة تحق
 ت ورات المبحوثين حول أىمية مجتمع المعرفة فذ الجامعات وأىدافو وأسسو وأبعاده: المحور الأول:
الجامعييات الم ييرية، وأىييم  ىت ييورات المبحييوثين حييول تييداعيات مجتمييع المعرفيية عميي المحييور الثييانذ:

 متطمباتو:
 رفة جيود جامعة الزقازيق فذ مجال تأسيس مجتمع المعرفة:مع: المحور الثالث
  فذ بناء مجتمع المعرفة: ةمعرفة التحديات التذ تعوق الجامع المحور الرابع:

 :المعرفة الآليات المقترحة فذ تفعيل دور الجامعة فذ بناء مجتمع المحور الخامس:
( مبػردة ٕٓداة عم  عينػة تجريبيػة مػف )أعد الباحث لدراسة استطلاعية لميداف البحث، بتطبيؽ للأ حيث

، وأثنػػػاء التطبيػػػػؽ سػػػجؿ الباحػػػث ملاحظاتػػػػ  حػػػوؿ البقػػػػرات الزقػػػػازيؽمػػػف أعضػػػاء هيئػػػػة التػػػدريس بجامعػػػة 
وصيابة بعض الأسئمة بير المبهومة لممبحوثيف، استنادطا إل  ما واجه  مػف صػعوبات  ػي ميػداف البحػث، 

 بتها الصيابة الجاهزة لممس  الميداني لمجتما البحث. ثـ تـ تعديؿ ما يجب تعديم   ي الاستبياف وصيا
( سػػػؤالاط، مقسػػػمة عمػػػ  خمسػػػة محػػػاور، جػػػاءت ٕٗوأُعػػػدت الاسػػػتبانة  ػػػي صػػػورتها النهائيػػػة مكونػػػة مػػػف )

( أهميػػة مجتمػا المعر ػػة  ػػي ٛ-ٙ)جػاءت الأسػػئمة مػف ( متضػمنة البيانػػات الأوليػة، بينمػػا٘-ٔالأسػئمة مػػف)
تػداعيات مجتمػا المعر ػة عمػ   ( لتتنػاوؿٔٔ-ٜبينما جاءت الأسئمة مف )، الجامعة وأهدا   وأسس  وأبعاد 

أهػػـ التحػػديات التػػي تعػػوؽ الجامعػػة  ػػي بنػػاء ( ٕٔ)السػػؤاؿ، واختصػػت الجامعػػات المصػػرية، وأهػػـ متطمباتػػ 
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دور الجامعػة  ػي بنػاء مجتمػا المعر ػة، واخػتص السػؤاؿ ( ٖٕ-ٖٔ)الأسػئمة  تبينما تناولػ ،مجتما المعر ة
 المعر ة. لعشروف بتناوؿ الآليات المقترحة  ي تبعيؿ دور الجامعة  ي بناء مجتماالرابا وا

( عضػػوطا مػػف أعضػػاء هيئػػة التػػدريس محػػؿ ٕٓلمقػػابلات المتعمقػػة مػػا )ا افالباحثػػو ضػػلاط عػػف اسػػتخداـ 
باختلاؼ درجاتهـ العممية وتخصصاتهـ، والتػي صػممت مػف أجػؿ لمحصػوؿ عمػ   الزقازيؽالدراسة بجامعة 

، حيث صممت  ي محاور وتساؤلات  أكثرَ تعمقطا عف موضوع الدراسة، بطريقة تحقؽ أهداؼ البحث بياناتٍ 
أهداؼ مجتما المعر ة داخؿ الجامعة، متطمبات مجتما المعر ة داخؿ الجامعة، دور خطة الدراسػات حوؿ 

اسػػػية  ػػػي بنػػػاء العميػػػا والبحػػػث العممػػػي لتمبيػػػة متطمبػػػات مجتمػػػا المعر ػػػة داخػػػؿ الجامعػػػة، دور المنػػػاهلا الدر 
وعػرض لمػرؤ   مجتما المعر ة، معر ة أهـ أدوار عضو هيئة التدريس  ي تمبية متطمبػات مجتمػا المعر ػة،

 المقترحة لتبعيؿ دور الجامعة  ي بناء مجتما المعر ة.
استخدـ الباحث طريقة إعادة التطبيؽ، وتـ التحقؽ مف ثبات الاستبياف مف  فثبات أداة جمع البيانات ( أ)

( مبردة، ثـ إعادة تطبيقها مرة أخر  عم  نبس العينة ٕ٘عينة البحث الاستطلاعية )    عمخلاؿ تطبيق
بيف إجاباتهـ  ي التطبيؽ الأوؿ  معامؿ ألبا كرونباخ ثـ قاـ بحساب ( يومطا،٘ٔبعد مرور مدة زمنية )

جاباتهـ  ي التطبيؽ الثاني لكؿ بُعد مف أبعاد الاستبياف، وقد بمغت قيـ معاملات ألب  ا كرونباخواه

وتبيف وجود ارتباط قو  بيف التطبيؽ الأوؿ والتطبيؽ الثاني  ي أبعاد الاستبانة والمجموع الكمي  (،0.919)
، هذا يدؿ عم  أف معاملات الارتباط ذو  قيـ عالية يمكف الوثوؽ والاعتماد عميها إحصائيطالممقياس، 

 بحساب ثبات افالباحثحيث قاـ  الي.وتُعد مؤشرطا عم  صلاحية استخداـ الاستبياف  ي البحث الح
الثبات ألبا كرونباخ لمحاور الاستبياف والاستبياف ككؿ، كما يوضحها الجدوؿ  الاستبياف باستخداـ معامؿ

 التاليف 
 ( يوضح قيمة معاملات الثبات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبيان.1جدول رقم )

 يؼبيلاد انثجبد أنفب كروَجبخ انًحبور

ٕحٍٛ صٕل أًْٛخ يزتًغ انًؼشفخ فٙ انزبيؼخ تظٕساد انًجض

 ٔأْذافّ ٔأعغّ ٔأثؼبدِ.

0.924 

تظٕساد انًجضٕحٍٛ صٕل تذاػٛبد يزتًغ انًؼشفخ ػهٗ 

 انزبيؼبد انًظشٚخ، ٔأْى يتطهجبتّ.

0.897 

 0.984 يؼشفخ رٕٓد ربيؼخ انضلبصٚك فٙ يزبل تؤعٛظ يزتًغ انًؼشفخ.

ُبء يزتًغ انًؼشفخ.يؼشفخ انتضذٚبد انتٙ تؼٕق انزبيؼخ فٙ ث  0.895 

 0.899 اٜنٛبد انًمتشصخ فٙ تفؼٛم دٔس انزبيؼخ فٙ ثُبء يزتًغ انًؼشفخ.

 0.919 الاعتجٛبٌ ككم.

، وتُعد مؤشرطا هذا يدؿ عم  أف معاملات الثبات ذو  قيـ عالية يمكف الوثوؽ والاعتماد عميها إحصائيطا
 عم  صلاحية استخداـ الاستبياف    البحث الحالي.
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 :  دق الإستبانة ( ب)
  )ال دق الظاىر (:  دق المحكمين 

قد تـ إعداد استمارة الاستبياف المبدئية، بمػا يػتلاءـ مػا المتغيػرات التػي تسػع  الدراسػة لكشػؼ ارتباطاتهػا 
، حيػػػث تػػػـ عػػػرض الاسػػػتبياف عمػػػ  وعلاقتهػػػا المتداخمػػػة، وبعػػػد الانتهػػػاء مػػػف التصػػػميـ المبػػػدئي للاسػػػتمارة

، وبنػػاءط عمػػ  آراء المحكمػػيف، قػػاـ الأسػػاتذة مػػف ذو  الخبػػرة  ػػي عمػػـ الاجتمػػاع مػػف مجموعػػة مػػف المحكمػػيف
 بما يتناسب ما معالجة متغيػرات الدراسػة، الباحث بإعادة صيابة بعض المبردات، وحذؼ البعض الآخر،

( ٗٔ%(، حيػػػث حػػػذؼ )ٓٓٔ -٘ٛعمػػػ  المبػػػردات التػػػي حصػػػمت عمػػػ  نسػػػبة اتبػػػاؽ ) الباحػػػث  وقػػػد أبقػػػ
 ( عبارة.ٙٔٔعدد عبارات استمارة الاستبياف )عبارات حت  أصب  

 :ال دق البنائذ للاستبانة 
تـ التحقؽ مف الصدؽ البنائي للاسػتبياف مػف خػلاؿ إيجػاد معػاملات الارتبػاط بيرسػوف بػيف الدرجػة الكميػة 

 لكؿ محور والمجموع الكمي للاستبياف، ويوض  نتائجها الجدوؿ التاليف
 .بين درجات كل محور والدرجة الكمية لاستبيان رسون( معاملات الارتباط بي2جدول رقم )

 قُى يؼبيلاد الاررجبط ويسزىي انذلانخ ػذد  انًحبور

تظٕساد انًجضٕحٍٛ صٕل أًْٛخ يزتًغ انًؼشفخ 

 فٙ انزبيؼبد ٔأْذافّ ٔأعغّ ٔأثؼبدِ.

18 0.92** 

تظٕساد انًجضٕحٍٛ صٕل تذاػٛبد يزتًغ 

 تطهجبتّ.انًؼشفخ ػهٗ انزبيؼبد انًظشٚخ، ٔأْى ي

18 0.91** 

يؼشفخ رٕٓد ربيؼخ انضلبصٚك فٙ يزبل تؤعٛظ 

 يزتًغ انًؼشفخ.

59 0.92** 

يؼشفخ انتضذٚبد انتٙ تؼٕق انزبيؼبد فٙ ثُبء 

 يزتًغ انًؼشفخ.

9 0.88** 

اٜنٛبد انًمتشصخ فٙ تفؼٛم دٔس انزبيؼخ فٙ ثُبء 

 يزتًغ انًؼشفخ.

12 0.95** 

 **0.91 116 الاعتجٛبٌ ككم.

هذا يدؿ عم  أف معاملات الارتباط ذو  قيـ عالية يمكف الوثػوؽ  ، 0.01الة إحصائيطا عند مستو  ** د
 ، وتُعد مؤشرطا عم  صلاحية استخداـ الاستبياف  ي البحث الحالي.والاعتماد عميها إحصائيطا

 المعالجة الإح ائية :  (8)
( SPSSـ الاجتماعيػػػػػػػػػػة )تمػػػػػػػػػػت معالجػػػػػػػػػػة البيانػػػػػػػػػػات باسػػػػػػػػػػتخداـ برنػػػػػػػػػػاملا الػػػػػػػػػػرزـ ااحصػػػػػػػػػػائية لمعمػػػػػػػػػػو 

 باستخداـ الحاسوب، بهدؼ ااجابة عف أسئمة الدراسة وذلؾ بالطرؽ ااحصائية الآتيةف
 والنسب المئوية.التكرارات  ( أ)
 ".  "Pearson Correlation Coefficientمعامؿ ارتباط " بيرسوف ( ب)
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 لمتحقػػػػؽ مػػػػف ثبػػػػات Coefficient “Cronbach's Alpha"معامػػػػؿ ارتبػػػػاط " ألبػػػػا كرونبػػػػاخ  ( ت)
 .الاستبياف

 :خ ائص عينة البحث (9)
ُـ بهػػا أعضػػاء هيئػػة التػػدريس  ػػي  افقػػد عػػرض الباحثػػ  ػػي هػػذا الجػػزء بالخصػػائص الاجتماعيػػة التػػي يتسػػ

رض خصػػػػػائص العينػػػػػة حتػػػػػ  تتػػػػػوا ر المعمومػػػػػات الكا يػػػػػة عنهػػػػػا وهػػػػػي بيانػػػػػات مجتمػػػػػا البحػػػػػث؛ لػػػػػذا عُػػػػػ
 مية لممبحوثيف(ف خاصةف)النوع، السف، الدرجة العممية، مكاف العمؿ، الخبرة الأكادي

 النوع: ( أ)

 ( 4خذول رقى )

 رىزَغ أفراد انؼُُخ حست انُىع.

 انُسجخ انًئىَخ   انزكراراد انُىع

 04.5 555 ركٕس 

 85.5 45 اَبث

 %555 595 الإرًبنٙ 

( إلػػ  أف الغالبيػػة العظمػػ  مػػف المبحػػوثيف مػػف الػػذكور الأكػػاديمييف، حيػػثُ ٖتشػػيرُ بيانػػات الجػػدوؿ رقػػـ )
% مػػػف إجمػػػالي أ ػػػراد عينػػػة ٚ.ٔٗ%، أمػػػا بقيػػػة عينػػػة البحػػػث مػػػف اانػػػاث  نسػػػبتهـ ٖ.ٛ٘بمغػػػت نسػػػبتهـ 

الدراسػػة، ويمكػػف تبسػػر نسػػبة الضػػعؼ  ػػي حجػػـ عينػػة اانػػاث لعػػدـ اسػػترجاع نسػػبة كبيػػرة مػػنهف لاسػػتمارات 
 الاستبياف التي تـ إرسال  عميهف.

 السن:   ( ب)
 ( 5خذول رقى )

 رىزَغ أفراد انؼُُخ حست انسٍ.

 انُسجخ انًئىَخ   انزكراراد  انسٍ

 55.5 55 عُخ.  55ألم يٍ  

 55.5 05 عُخ  85-55يٍ 

 55.5 55 عُخ  05-85يٍ 

 55.5 55 عُخ  55-05يٍ 

 4.4 55 عُخ فؤكخش 55يٍ 

 %555 595 الإرًبنٙ 

( التركيػػب العمػػر  المبحػػوثيف، حيػػث تبػػيف أف أكثػػر المشػػاركيف  ػػي الاسػػتجابات ٗتوضػػ  بيانػػات رقػػـ )
%، يمػػػيهـ  ػػػي ٖ.ٖٔ، حيػػػث بمغػػػت نسػػػبتهـ سػػػنة(  ٓ٘-ٓٗ)مػػػف  اسػػػتمارات البحػػػث مػػػف عقػػػد الأربعينػػػات

%، وجػػػاءت  ػػػي المرتبػػػة الثالثػػػة أصػػػحاب ٔ.ٕٚ( بنسػػػبة سػػػنة ٓٗ-ٖٓالمرتبػػػة أصػػػحاب الأعمػػػار ) مػػػف 
              أصػػػػػػػػحاب الأعمػػػػػػػػار %، يميهػػػػػػػػا  ػػػػػػػػي المرتبػػػػػػػػة الرابعػػػػػػػػة ٚ.ٙٔسػػػػػػػػنة( بنسػػػػػػػػبة  ٓٙ-ٓ٘)مػػػػػػػػف الأعمػػػػػػػػار 

% ٛ.ٛسػػنة بنسػػبة  ٓٙ%،  ػػي حػػيف كػػاف أصػػحاب الأعمػػار الأكبػػر مػػف ٔ.ٙٔسػػنة( بنسػػبة  ٖٓؿ مػػفأقػػ)
 هذا يعكس أعمار مبردات عينة البحث تنوع الخبرات العممية. مف إجمالي أ راد عينة الدراسة، 
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 الدرجة العممية:  ( ت)
 ( 6خذول رقى )

 رىزَغ أفراد انؼُُخ حست انذرخخ انؼهًُخ.

 انُسجخ انًئىَخ   ادانزكرار انذرخخ انؼهًُخ

 85.5 45 يذسط 

 59.5 50 أعتبر يغبػذ 

 54.5 50 أعتبر 

 %555 595 الإرًبنٙ 

الػػدرجات العمميػػة لعينػػػة البحػػث تمثمػػت  ػػي ) مػػدرس، أسػػتاذ مسػػػاعد،  (٘)توضػػ  بيانػػات الجػػدوؿ رقػػـ 
أسػػتاذ مسػػاعد %، بينمػػا بمغػػت نسػػبة تمثيػػؿ درجػػة ٕ.ٛٔأسػػتاذ(، حيػػث بمغػػت نسػػبة تمثيػػؿ درجػػة الأسػػتاذية 

 حد ما.  %، وهي نسبة متوازية بيف الدرجات إلٚ.ٕٗ%،  ي حيف بمغت نسبة تمثيؿ درجة مدرس ٔ.ٜٖ
 مكان العمل :  ( ث)

 ( 7خذول رقى )

 رىزَغ أفراد انؼُُخ حست يكبٌ انؼًم.

 انُسجخ انًئىَخ   انزكراراد يكبٌ انؼًم.

 55.5 55 كهٛخ اٜداة

 55.5 55 كهٛخ انتزبسح

 55.8 55 ضمٕقكهٛخ ان

 54.4 55 كهٛخ انتشثٛخ

 4.5 55 كهٛخ طت أعُبٌ

 9.8 54 كهٛخ انؼهٕو

 0.5 55 كهٛخ انُٓذعخ

 %555 595 الإرًبنٙ 

بعػػض كميػػات جامعػػة   ( مكػػاف العمػػؿ، حيػػث توزعػػت عينػػة البحػػث عمػػٙتوضػػ  بيانػػات الجػػدوؿ رقػػـ )
%، يميهػػػا عينػػػة ٕ.ٖٔالأولػػػي بنسػػػبة  ، وقػػػد جػػػاءت نسػػػبة مػػػف يعممػػػوف بكميػػػة الآداب  ػػػي المرتبػػػةالزقػػػازيؽ

%  ػػػػي المرتبػػػػة الثانيػػػػة، و ػػػػي المرتبػػػػة الثالثػػػػة، كميػػػػة التجػػػػارة بنسػػػػبة ٛ.ٛٔالعػػػػامميف بكميػػػػة التربيػػػػة بنسػػػػبة 
وجػاءت %، ٗ.ٜيميها كمية العموـ بنسػبة %  ي المرتبة الرابعة، ٗ.ٓٔبنسبة  الحقوؽ%، يميها كمية ٚ.ٙٔ

طػب أسػناف انخبػاض نسػب تمثيػؿ كميػات  ويمكين تفسييرلأخيػرة. %  ػي المرتبػة إ.٘كمية الهندسة بنسبة 
العمػػػوـ والهندسػػػػة بضػػػػعؼ التعػػػػاوف والمشػػػاركة مػػػػف أعضػػػػاء هػػػػذ  الكميػػػات  ػػػػي إتمػػػػاـ البحػػػػث، واسػػػػترجاع و 

 استمارات البحث.
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 الخبرة الأكاديمية:  ( ج)
 ( 7خذول رقى )

 رىزَغ أفراد انؼُُخ حست انخجرح الأكبدًَُخ.

 انُسجخ انًئىَخ   دانزكرارا انخجرح الأكبدًَُخ

 54.5 55 عُٕاد. 55ألم يٍ 

 85.4 48 عُخ. 55 -55يٍ 

 54.5 50 فؤكخش.     55يٍ 

 %555 595 الإرًبنٙ 

% مػف المشػاركيف  ػي ٓ.ٕٙ نسػبة ( أفٚمف حيث الخبرة الأكاديمية، اتض  مػف بيانػات الجػدوؿ رقػـ )
نوات  ي العمؿ الأكاديمي، كاف  ي مقدمتهـ ( سٓٔالاستجابة  ي استمارات الاستبياف قد قضوا أكثر مف )

% مػػف إجمػػالي أ ػػراد عينػػة الدراسػػة، ٛ.ٖٗ( بنسػػبة سػػنة ٕٓ -ٓٔ)مػػف  ممػػف قضػػوا  ػػي العمػػؿ الأكػػاديمي
    أكثػػر مػػف قضػػوا% ، وبمػػح مػػف ٓ.ٖٛسػػنة(  ػػي مجػػاؿ الأكػػاديمي بنسػػبة  ٓٔ يمػػيهـ مػػف قضػػوا)  أقػػؿ مػػف

مؤشػرطا جيػدطا لأهميػة آراء الخبػراء  ػي  ىيذه النسيب وتعكيس%، ٕ.ٛٔسنة  ي العمػؿ الأكػاديمي نسػبة  ٕٓ
نتيجػػة طػػوؿ مػػدة ممارسػػة معر ػػة دور الجامعػػة  ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة مجػػالات التخصػػص العممػػي  ػػي 

 العمؿ الأكاديمي. 
  :ثامنًا: مناقكة نتائ  البحث: )فذ ضوء الأىداف والتوجييات النظرية(

 ي )الكمػػػي والكيبػػي( المتعمػػؽ بأهػػداؼ الدراسػػة والمتمثػػػؿسػػوؼَ نسػػتعرض الآف التحميػػؿ النظػػر  والميػػدان
ملامػ  مجتمػا المعر ػة ، والكشػؼ عػف وأهدا ػ  وأسسػ  وأبعػاد  ،أهمية مجتما المعر ة  ي الجامعاتمعر ة 
، إبػػػراز التحػػػديات التػػػي تعػػػوؽ الجامعػػػات  ػػػي تمبيػػػة متطمباتػػػ و تداعياتػػػ ، أهػػػـ الجامعػػػات المصػػػرية، و   ػػػي

ذلػػؾ لتقػػديـ الآليػػات المقترحػػة لتبعيػػؿ دور الجامعػػة  ػػي تمبيػػة متطمبػػات مجتمػػا متطمبػػات مجتمػػا المعر ػػة، و 
 وسوؼ نعرض ذلؾ مف خلاؿ المحاور التاليةف  المعر ة،

 أىمية مجتمع المعرفة فذ الجامعات وأىدافو وأسسو وأبعاده: المحور الأول: 
رة التنا سػػػػية الاقتصػػػػادات سػػػػهـ  ػػػػي القػػػدأحػػػد العوامػػػػؿ التػػػي تُ  باعتبارهػػػػا مجتمػػػا  المعر ػػػػةتتجمػػػي أهميػػػػة 

تحديػػد مكانػػة الشػػخص المبػػدع كمحػػرؾ رئيسػػي وريػػادة الػػدخؿ القػػومي مػػف خػػلاؿ تسػػويؽ المعر ػػة؛ الوطنيػػة، 
اكتساب المعر ة والبحث عف إمكانيات جديػدة للإبػداع،  ،جوهر الطبقة اابداعيةو  لمتقدـ وأهـ مورد لمتنمية،

نمو النشاط و  ،توليد الابتكار وتحبيز النمو الاقتصاد  ي  عديساو  لاستغلاؿ اامكانات اابداعية والثقا ية،
عػداد أ ػراد المجتمػا كمنتجػيف بعػد تطبيقػ  ات البكرية التي تصػب  رأس مػاؿيالاجتماعي، وتنمية اامكان ، واه

لممعر ػػة )عمػػاؿ لممعر ػػة( ولػػيس مسػػتهمكيف  قػػط، ممػػا يػػؤد  إلػػ  انخبػػاض نسػػبة البطالػػة بػػالمجتما،  ضػػلاط 
بوؽ العممػي لممجتمعػات  ػي جميػا النػواحي الاقتصػادية، والاجتماعيػة، والسياسػية مػف خػلاؿ عف تحقيؽ الت

إنتاج المعر ة، واستخداـ العقؿ البشر  كرأس مػاؿ معر ػي، وتوظيػؼ البحػث العممػي احػداث مجموعػة مػف 



 
 

  055 

 
 دور الجامعة في تلبية متطلبات بناء مجتمع المعرفة

 
 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

بداعيػة لتسػريا تحبيػز تنميػة الصػناعات ااالتغيرات ااستراتيجية، وتحقيؽ التنمية الاجتماعية واانسػانية، و 
 .تطوير سوؽ المنتجات الثقا يةو  ،النمو الاقتصاد 

(,2018,367-370  .(Zhavoronkova G. et al 

أهمية بناء مجتمػا المعر ػة  ػي الحصػوؿ عمػ  المعر ػة، والمشػاركة  يهػا، واسػتخدمها،  يتضح مما سبق،
نتاجهػػا، والاسػتبادة مػػف عائػدها  ػػي زيػادة النمػػو ا لاقتصػاد ، وتحقيػػؽ الميػزة التنا سػػية وتوظيبهػا وابتكارهػا واه

ػػا  لممجتمعػػات، نظػػرطا لكػػوف المعر ػػة مصػػدرطا لمعمميػػات اابداعيػػة واابتكاريػػة، إذ يمثػػؿ مجتمػػا المعر ػػة برنامجط
، والثقا ة، والاتصاؿ  ي وحدة متكاممة، باعتبار المعر ة متعددة الأبعاد  ػي و متكاملاط يضمف التعميـ،  العموـ
مػػف الاسػػتبادة مػػف التطبيقػػات التكنولوجيػػة  اومػػات، وتحسػػيف نوعيػػة الحيػػاة بمجالاتهػػوجػػود تكنولوجيػػا المعم

 المتطورة.
 أىداف مجتمع المعرفة وأىم ملامحو:   (1)

 ي تمكيف الأ راد مف تطوير قدراتهـ، وتنمية أ كػارهـ لممسػاهمة عمػ  نحػو  أىداف مجتمع المعرفةتتمثؿ 
بادلها وتطبيقها عم  المستو  المحمي وااقميمي، وتشجيا  عاؿ  ي المجتما مف خلاؿ استيعاب المعر ة وت

تعػزز الػروابط و  ،تنميػة مجتمػا المعر ػةتبادؿ الأ كار والخبرات بيف منسػوبي الجامعػات والمجتمػا مػف أجػؿ 
نتػاج المعر ػة بشػكؿ رئيسػي ، و جميا مستويات التنظيـ البشر  ي الوثيقة بيف قواعد المعر ة ونظاـ التعميـ  اه

نشػػرها مػػف خػػلاؿ تكنولوجيػػا المعمومػػات و  ،مػػف خػػلاؿ التعمػػيـ والتػػدريب انتقالػػ و  ،حػػث العممػػيمػػف خػػلاؿ الب
وتقيػػيـ والتحقػػؽ مػػف صػػحة التقػػدـ الاقتصػػاد  والبيئػػي ، اسػػتخدام   ػػي الابتكػػار التكنولػػوجيو  ،والاتصػػالات

 (. (fgan & Carvalho,2010:37والاجتماعي والتكنولوجي انتاج البوائد عم  أساس مجتما المعر ة
 ػي تعقػد المعر ػة، حيػث تعػددت التخصصػات البينيػة  ملامح مجتمع المعرفة فيذ سيمات رئيسيووتتحػدد 

والتخصصات العابرة لمتصنيؼ المعر ي التقميد ؛ وتضػاعؼ المعر ػة، حيػث تميػز مجتمػا المعر ػة بارتبػاع 
والمتمثػؿ  ػي معر ػة تحػوؿ  معدلات الكثا ة والتسارع الانبجار   ي إنتاجها؛ والاهتماـ برأس المػاؿ البكػر ،

المواد الخاـ وزيادة قيمتها، والمواد الخاـ قد تكوف مادية أو معنوية وبير ممموسػة مثػؿ المعمومػات، كمػا أف 
رأس مػػػػاؿ المؤسسػػػػة هػػػػو مجموعػػػػة رأس مالهػػػػا البشػػػػر  )الموهبػػػػة(، ورأس مالهػػػػا الهيكمي)الممكيػػػػة البكريػػػػة، 

وتغيػر نمػط الاقتصػاد القػائـ، حيػث تُعػد المعر ػة أهػـ عامػؿ  المنهجيات، البرمجيات، الوثػائؽ والمسػتندات(؛
 ي التنمية الاقتصادية، ومعيار تحقيؽ نمو اقتصاد  مطرد، يتمثؿ  ي قػدرة المجتمػا عمػ  إنتػاج المعر ػة، 
واختيارهػػا وتكيبهػػا والاتجػػار بهػػا واسػػتعمالها؛ وظهػػور عمالػػة المعر ػػة، أد  مجتمػػا المعر ػػة لمتحػػوؿ النػػوعي 

قػػد زاد الطمػػب عمػػ   ئػػات معينػػة دوف  ؛لمػػوارد البشػػرية العاممػػة  ػػي مختمػػؼ المجتمػػا المعاصػػر ػػي تركيبػػة ا
بيرهػػا،  ئػػات تتمتػػا بمسػػتويات عاليػػة مػػف الػػتعمـ وااحاطػػة بمسػػتجدات العمػػـ والتكنولوجيػػا، والتمتػػا بقػػدرات 

مكان عمػػ  مجتمػػا المعر ػػة ترتػػب و ات للابتكػػار واابػػداع؛ واادارة  ائقػة السػػرعة، يػػذهنيػة، وطاقػػات  كريػػة، واه
تػػوا ر مجموعػػة مػػف القػػدرات والمهػػارات التػػي تمتمػػؾ و حػػدوث تغيػػرات واضػػحة  ػػي الاسػػتراتيجيات ااداريػػة، 
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القدرة عم  إدارة المعر ة، مف خلاؿ امتلاكهـ مهارات التخطيط ااستراتيجي، والقدرة عم  رسـ سيناريوهات 
  (.ٖٛ-ٕٛف ٕٕٔٓ الرشيد ، &الكندر )تحرؾ المؤسسة  ي المستقبؿ

، وتنميػػة ا، أف مجتمػػا المعر ػػة يسػػعي إلػػ  تنميػػة أ ػػراد المجتمػػا عمػػ  إنتػػاج التكنولوجيػػيتضييح ممييا سييبق
مهػػػارات الاتصػػػاؿ والتواصػػػؿ بػػػيف أ ػػػراد المجتمػػػا، وتعزيػػػز تبػػػادؿ الأ كػػػار والمعػػػارؼ بػػػيف أ ػػػراد المجتمػػػا 

 الجامعي مف أجؿ تطوير بيئة المجتما المحمي.
إلػػ  أف تطػػوير المجتمػػا وتنميتػػ  تُعػػد أهػػـ أهػػداؼ مجتمػػا  الدراسيية الميدانيييةوقييد أكييارت نتييائ  ىييذا، 

المعر ة مف وجهة نظر المبحوثيف، يمي ذلؾ عم  الترتيبف الاستجابة لمتغيرات والتحػديات التػي تحػدث  ػي 
كػي الوصػوؿ بػالمجتما لو  ،تحسػيف نوعيػة الحيػاة وتطػوير المعر ػة والقػدرة التنا سػيةو ، بيئة البحػث والابتكػار

وأخيرطا تنمية مهارات الاتصاؿ والتواصؿ بيف أ راد المجتمػا، وهػذا  ،يصب  موطنطا للأعماؿ التنا سية الدولية
 ما يوضح  الجدوؿ التاليف 

 ( 8خذول رقى)

 أهذاف يدزًغ انًؼرفخ يٍ وخهخ َظر انًجحىثٍُ.  َىضح

 اسزدبثبد يزؼذدح ()                                                                                    293ٌ=    

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز أهذاف يدزًغ انًؼرفخ داخم اندبيؼخ.  

 45.0 554 تطٕٚش انًزتًغ ٔتًُٛتّ.

الاعتزبثخ نهتغٛشاد ٔانتضذٚبد انتٙ تضذث فٙ ثٛئخ 

 انجضج ٔالاثتكبس. 

508 45.5 

 55.8 555 سح انتُبفغٛخ. تضغٍٛ َٕػٛخ انضٛبح ٔتطٕٚش انًؼشفخ ٔانمذ

انٕطٕل ثبنًزتًغ نكٙ ٚظجش يٕطُبً نلأػًبل انتُبفغٛخ 

 انذٔنٛخ. 

554 55.0 

 89.5 98 تًكٍٛ الأفشاد يٍ أرم تطٕٚش لذساتٓى ٔتًُٛخ أفكبسْى.

 85.5 45 تًُٛخ يٓبساد الاتظبل ٔانتٕاطم ثٍٛ أفشاد انًزتًغ.

 08.5 550 تؼضٚض انجُٛخ انتضتٛخ نلاتظبلاد.

 وضح بيانات الجدول السابق أىداف مجتمع المعرفة، فيما يمذ: ت
جاءت تطوير المجتمػا وتنميتػ   ػي المرتبػة الأولػي لكػي تمثػؿ أهػـ أهػداؼ مجتمػا المعر ػة، حيػث أ ػاد  

% مف إجمالي أ راد عينة الدراسة، هذا يؤكد عمػ  أهميػة المعر ػة بوصػبها عػاملاط رئيسطػا  ٘.ٚٛبذلؾ نسبة 
ية والاجتماعيػػة، اسػهامها  ػي التنميػػة المجتمعيػة مػػف خػلاؿ سػرعة إنتػػاج المعر ػة ونشػػرها لمتنميػة الاقتصػاد

 وتطبيقها بأنواعها الضمنية والصريحة.
الاسػػػػتجابة لمتغيػػػػرات والتحػػػػديات التػػػػي تحػػػػدث  ػػػػي بيئػػػػة البحػػػػث والابتكػػػػار  ػػػػي المرتبػػػػة الثانيػػػػة بنسػػػػبة  

 اؿ جديػدة مسػتقمة لسياسػة العمػـ والتكنولوجيػ%، يرجا ذلؾ إل  أف مجتما المعر ة يقػوـ بتطػوير حمػو ٕ.ٓٛ
 والابتكار، وبناء نظاـ بحث وابتكار متطور مف أجؿ تحقيؽ القدرة التنا سية.

%، يرجػا ذلػؾ ٗ.ٔٚتحسيف نوعية الحيػاة وتطػوير المعر ػة والقػدرة التنا سػية  ػي المرتبػة الثالثػة بنسػبة  
ػػا متسػػاوية لمحصػػوؿ عمػػ   دارتهػػا، وزيػػادة  ػػرص التباعػػؿ إلػػ  أف مجتمػػا المعر ػػة يػػو ر  رصط المعمومػػات واه
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 دور الجامعة في تلبية متطلبات بناء مجتمع المعرفة

 
 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

البشػػر ، ويركػػز عمػػ  الأنشػػطة عاليػػة الجػػودة، والأنشػػطة اللامركزيػػة مػػف أجػػؿ إشػػراؾ أصػػحاب المصػػمحة 
 المختمبة  ي صنا لقرارات المتعمقة بتحقيؽ القدرة التنا سية.

%، ٘.ٔٙابعػة بنسػػبة الوصػوؿ بػالمجتما لكػػي يصػب  موطنطػػا للأعمػاؿ التنا سػية الدوليػػة  ػي المرتبػػة الر  
سػػػػهاـ المجتمػػػػا  ػػػػي إعػػػػداد وتنبيػػػػذ مجتمػػػػا المعر ػػػػة، وربػػػػط تكنولوجيػػػػا  يرجػػػػا ذلػػػػؾ إلػػػػ  تعزيػػػػز الرقمنػػػػة، واه
صلاح نماذج التشغيؿ وجعمها أكثر  اعمية  المعمومات والاتصالات ربططا وثيقطا بالحياة اليومية لممواطنيف، واه

 يات جديدة وأكثر كباءة.عبر الاستخداـ اابداعي واانتاجي التي تو رها تقن
يػػتـ ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ تطػػوير و %، ٚ.ٗ٘تعزيػػز البنيػػة التحتيػػة للاتصػػالات  ػػي المرتبػػة الخامسػػة بنسػػبة  

الأعمػػػاؿ والخػػػدمات االكترونيػػػة والمحتػػػو  الرقمػػػي، وتػػػو ير الخػػػدمات العامػػػة، ووضػػػا التػػػدابير التشػػػريعية 
 لتعزيز وتنمية مجتما المعر ة  ي الجامعة.

%، وذلػؾ لممسػاهمة ٓ.ٜٗمف تطوير قدراتهـ وتنمية أ كارهـ  ي المرتبة السادسة بنسػبة تمكيف الأ راد  
 عم  نحو  عاؿ  ي المجتما مف خلاؿ استيعاب المعر ة وتبادلها وتطبيقها عم  المستو  المحمي.

%، وذلػؾ مػػف خػلاؿ تنميػػة ٚ.ٕٗوأخيػرطا تنميػة مهػػارات الاتصػاؿ والتواصػؿ بػػيف أ ػراد المجتمػػا بنسػبة   
 اد المجتما عم  إنتاج العموـ والتكنولوجيا، وتعزيز الهوية الثقا ية، والانبتاح عم  تجارب الأخريف.أ ر 

 ، حيػث أكػدت أفخلال المقابلات المتعمقة منتدعم النتيجة السابقة مع ما جاء بالتحميل الكيفذ  ربما
حويػؿ المعر يػة وتحقيػؽ عمميػات لمقيػاـ بعمميػات الت ةأهداؼ مجتما المعر ة تتمثؿ  ػي توليػد المعر ػة اللازمػ

التعميـ، وعمميات نشر المعر ة إل  كؿ الأطراؼ العممية التعميمية داخؿ الجامعػة، والحصػوؿ عمػ  المعر ػة 
عػػادة اسػػتعمالها، والتأكػػد مػػف تطػػوير وتجديػػد وتحػػديث المعر ػػة بصػػورة مسػػتمرة،  مػػف مصػػادرها وتخزينهػػا واه

جامعػػػة تطػػػوير ، وخمػػػؽ بيئػػػة تنظيميػػػة تشػػػجا كػػػؿ  ػػػرد عمػػػ  والػػػذ  يمػػػزـ ال  وتحديػػػد نػػػوع رأس المػػػاؿ البكػػػر 
المشاركة بالمعر ة، لر ا مستو  المعر ة لد  الآخريف، وتحقيػؽ قػدرة التنا سػية بػيف الجامعػات، عػف طريػؽ 
رأس المػػػػاؿ البكػػػػر ، وتحسػػػػيف أدائهػػػػا وزيػػػػادة إنتاجهػػػػا وتحقيػػػػؽ تبوقهػػػػا، وكيبيػػػػة حمايتهػػػػا مػػػػف أجػػػػؿ إعػػػػادة 

 لاط إل  بناء إمكانات التعمـ ونشر ثقا ة المعر ة والتحبيز لتطويرها.استخدامها وتنظيمها، وصو 
 ػػي أف بػػزوغ المجتمػػا بعػػد  “Daniel Bell دنيييال بيييل" مييع مييا ذىييب إليييو تتفييق النتيجيية السييابقة

الصػػػناعي)مجتما المعر ػػػة( بسػػػيطرة الوظػػػائؼ المهنيػػػة والأسػػػاليب التقنيػػػة والتكنولوجيػػػة، وأولويػػػة المعر ػػػة 
 داماتها  ي مجاؿ التخطيط الاجتماعي، وتطوير  ي التبكيػر التقنػي لتطػوير المعر ػة الجديػدةالنظرية واستخ

يتسػػػـ أ ػػػراد  بمهػػػارات الاتصػػػاؿ والرؤيػػػة و ؛ كمػػػا يػػػر  أف تكنولوجيػػػا المعمومػػػات أثػػػرت عمػػػ  توزيػػػا العمػػػؿ، 
 اللازمة للاستبادة مف التكنولوجيا. 

 أسس ومقومات بناء مجتمع المعرفة ومراحمو: (ٕ)
الأسس التي يجب توا رها لبنػاء المجتمػا المعر ػة، حيػث تتمثػؿ  ػي تػو ير حريػة الػرأ  والتعبيػر،  تعددت 

العدالػػة و ومػػا تتضػػمن  مػػف حريػػة البحػػث العممػػي واابػػداع،  هػػي الضػػمانة لبنػػاء مجتمعػػات معر يػػة حقيقيػػة؛ 
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لقضاء عمػ  التبػاوت والمساواة والتضامف الرقمي، وذلؾ مف خلاؿ محاربة التباوت الاقتصاد  والتعميمي وا
الحديثػػػة بمػػػا يضػػػمف النبػػػاذ إلػػػ   االرقمػػػي الناتجػػػة عػػػف عػػػدـ القػػػدرة عمػػػ  تػػػو ير سػػػبؿ الاتصػػػاؿ والتكنولوجيػػػ

الحديثػػة، حيػػث يعتمػػد بنػػاء المجتمعػػات المعر يػػة عمػػ  تسػػارع إنتػػاج  تالمجتمػػا العػػالمي؛ ونشػػر التكنولوجيػػا
معر ػػة؛ وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ الاعتمػػاد عمػػ  اانتػػاج ونشػػر التكنولوجيػػا، والتحػػوؿ إلػػ  الاقتصػػاد القػػائـ عمػػ  ال

المكثػػؼ  ػػي اسػػتخداـ المعر ػػة، ومػػػا تضػػيب  مػػف قيمػػة مضػػا ة للاقتصػػػاد؛ وتػػوطيف العمػػـ وتشػػجيا البحػػػث 
العممػػػي والابتكػػػار واابػػػداع وبػػػراءات الاختػػػراع وتوظيبهػػػا  ػػػي المجتمػػػا؛ والاهتمػػػاـ بتكنولوجيػػػا الاتصػػػالات 

ـ الػذ  يسػتمر مػد  يالتركيػز عمػ  التعمػو اسية نحو بناء مجتمػا المعر ػة؛ والمعمومات؛ باعتبارها البنية الأس
الحياة، ويتضمف اكتساب المعر ة بالخبرة واستيعاب ما يتراكـ مف المعمومات بهػدؼ التطبيػؽ أو الاسػتخداـ 

 (.ٖٕٚ- ٖٕٙ فٜٕٔٓسبة، &مزروع )
النشػػر  عمييى ركيائز أىميييا  مجتمييع المعرفيية يقيوم ػي هػذا الصػػدد، أوضػحت تقريػر التنميػػة اانسػانية أف 

الكامػؿ لمتعمػيـ الراقػػي مػا إعطػػاء عنايػة خاصػة لطر ػػي الاتصػاؿ والتعمػػيـ مػد  الحيػاة، تػػوطيف العمػـ وبنػػاء 
القدرات الذاتية  ي البحث، والتطوير التقني  ي جميا النشاطات المختمبة، والتحوؿ نحو إنتاج المعر ػة  ػي 

برنػػاملا الأمػػـ المتحػػدة )ذج معر ػػي أصػػيؿ ذو خصوصػػية ثقا يػػة البنيػػة الاقتصػػادية والمعر يػػة، وتأسػػيس نمػػو 
 (. ٗٗف ٖٕٓٓاانمائي، 
نشػػاء نمػػوذج معر ػػي و عػػف أف تػػوطيف العمػػـ،  قييد أسييفرت نتييائ  الدراسيية الميدانيييةو ىييذا،  عػػد مػػف أهػػـ يُ اه

مػػط التحػػوؿ نحػػو نو المقومػػات لبنػػاء مجتمػػا المعر ػػة، يميهػػا إطػػلاؽ حريػػات الػػرأ  والتعبيػػر لتوليػػد المعر ػػة، 
إنتاج المعر ػة  ػي البيئػة الاجتماعيػة والاقتصػادية، وأخيػرطا الاسػتثمار  ػي الطاقػة البشػرية، وهػذا مػا يوضػح  

 الجدوؿ التاليف
 (  9خذول رقى )

 أسس قُبو يدزًغ انًؼرفخ يٍ وخهخ َظر انًجحىثٍُ.  َىضح

 )اسزدبثبد يزؼذدح (                                                                           293ٌ=   

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز أسس ويقىيبد ثُبء يدزًغ انًؼرفخ.

 58.5 585 اطلاق صشٚبد انشأ٘ ٔانتؼجٛش نتٕنٛذ انًؼشفخ.

 55.5 559 انُشش انكبيم نهتؼهٛى سالٙ انُٕػٛخ.

انتضٕل َضٕ ًَط اَتبد انًؼشفخ فٙ انجٛئخ 

 الارتًبػٛخ ٔالالتظبدٚخ.

555 05.5 

 45.0 555 تٕطٍٛ انؼهى، ٔاَشبء ًَٕرد يؼشفٙ.

 89.5 98 الاعتخًبس فٙ انطبلخ انجششٚخ.

 توضح بيانات الجدول السابق مجموعة من أسس لابد من توافرىا لقيام مجتمع المعرفة، فيما يمذ: 
نشػػاء نمػػوذج معر ػػي  ػػي المرتبػػة الأولػػي  نػػة % مػػف إجمػػالي أ ػػراد عي٘.ٙٛبنسػػبة  جػػاء تػػوطيف العمػػـ، واه

ذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ إصػػػلاح السػػػياؽ المجتمعػػػي لاكتسػػػاب المعر ػػػة، وتقويػػػة منظومػػػة اكتسػػػاب يػػػتـ  الدراسػػػة، و
 المعر ة ذاتها، وصولاط اقامة مجتما المعر ة. 
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%، حيػػث تعتبػػر ٓ.ٗٚيميهػػا إطػػلاؽ حريػػات الػػرأ  والتعبيػػر لتوليػػد المعر ػػة  ػػي المرتبػػة الثانيػػة بنسػػبة  
ومبتػػاح لأبػػواب اابػػداع والابتكػػار، ولحيويػػة البحػػث العممػػي والتطػػوير  الحريػػات هػػي نتػػاج وتوليػػد المعر ػػة،
 التكنولوجي والتعبير البني والعممي. 

% ، يػػتـ ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ ٕ.ٚٙثػػـ يميهػػا النشػػر الكامػػؿ لمتعمػػيـ راقػػي النوعيػػة  ػػي المرتبػػة الثالثػػة بنسػػبة  
عطػػػاء اهتمػػػاـ وترقيػػػة جػػػو  ،اسػػػتحداث نسػػػؽ مؤسػػػس لتعمػػػيـ الكبػػػار تعمػػػيـ مسػػػتمر مػػػد  الحيػػػاة دة التعمػػػيـ، واه

 خاص بالنهوض بالتعميـ العالي.
يميهػػػػػا التحػػػػػوؿ نحػػػػػو نمػػػػػط إنتػػػػػاج المعر ػػػػػة  ػػػػػي البيئػػػػػة الاجتماعيػػػػػة والاقتصػػػػػادية  ػػػػػي المرتبػػػػػة الرابعػػػػػة   
والمعر يػة الذاتيػة، وتعزيػز نسػؽ حػوا ز  ة%، وذلؾ مف خلاؿ الاعتماد عم  القدرات التكنولوجيػٖ.ٚ٘بنسبة

 ف اكتساب المعر ة وتوظيبها  ي بناء التنمية اانسانية.مجتمعي تعميمي  ي شأ
%، وذلؾ مف خلاؿ اكتسػاب المهػارة العمميػة والبنيػة، ٓ.ٜٗوأخيرطا الاستثمار  ي الطاقة البشرية بنسبة  

لتػػو ير منػػاخ مناسػػب لأوجػػ  النشػػاط المعر ػػي المتمثػػؿ  ػػي نشػػاط توليػػد المعر ػػة مػػف خػػلاؿ البحػػث العممػػي 
لتػػدريب المسػػتمر والاعتمػػاد عمػػ  اامكانيػػات التكنولوجيػػة اونشػػرها مػػف خػػلاؿ التعمػػيـ و  واابػػداع والابتكػػار،

ووسػػائؿ الاتصػػاؿ المتطػػورة، ثػػـ توظيػػؼ المهػػارات والاسػػتبادة مػػف معطياتهػػا  ػػي تقػػديـ المنتجػػات الجديػػدة، 
 بالتالي الارتقاء باانساف مف خلاؿ توظيؼ المؤهميف والاستغلاؿ ااسهاـ المعر ي. 

نشػػاء نمػػوذج و تػػوطيف العمػػـ،  أف (  ػػئٜٕٓمػػا نتػػائلا دراسػػة )أحمػػد وآخػػروف،  نتيجيية السييابقةتتفييق ال اه
عػػد مػػف أهػػـ المقومػػات لبنػػاء مجتمػػا المعر ػػة، يميهػػا إطػػلاؽ حريػػات الػػرأ  والتعبيػػر لتوليػػد المعر ػػة، يُ معر ػػي 

 التحوؿ نحو نمط إنتاج المعر ة  ي البيئة الاجتماعية والاقتصادية.و 
أف الجامعػة  ػي " David Baker ديفييد بيكير" جية السيابقة ميع ميا جياءت بيو مقوليوكميا تيدعم النتي

أ  مؤسسة تساعد  ي تشكيؿ وتحويؿ ثقا ة وخبػرة  (KS)مجتما المعر ة المؤسسة الأساسية  ي  أصبحت
نشػػاء ونشػػر ، ومػػف المجتمػا ػػي ذلػؾ  ثػػـ تحتػؿ مكانػػة أساسػػية  ػي ذلػػؾ المجتمػػا بسػبب دورهػػا  ػػي تصػور واه

 ،لجامعة تبني اجتماعيطا أجػزاء مهمػة مػف ثقا ػة المجتمػا الحػديث، بػدلاط مػف مجػرد إعػادة إنتاجهػااو المعر ة، 
مف حيث المعر ة والمنظور المؤسسي الجديد، يمكف تصنيؼ هذا عم  أن  منػتلا اجتمػاعي لػ  تػأثير ثقػا ي 

 اعد  ػػي تحديػػديتجػػاوز مجػػاؿ التعمػػيـ ويصػػؿ إلػػ  نطػػاؽ الثقا ػػة يسػػ مجتمػػا المعر ػػة، أهميػػة كبيػػرة  ػػيذات 
تنظػػيـ وظيبػػة و ، تعمػػؿ عمػػ  تغييػػر مجتمػػا المعر ػػة عػػد المعر ػػة عنصػػرطا تحويميطػػا  ػػيتُ  مجتمػػا المعر ػػة، كمػػا

تتشابؾ المعر ة والثقا ة، مما يعني أن  لا يمكف اختزاؿ الأوؿ إل  أ كػار مبسػطة ويظػؿ عنصػرطا و المجتما، 
 مجتما المعر ة.ديناميكيطا  ي 
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 مجلــــــة كليــــــــة الآداب

 

  أبعاد مجتمع المعرفة: (3)
أصػػػب  لمجتمػػػا المعر ػػػة أبعػػػاد مختمبػػػة ومتشػػػابكة يجػػػب اسػػػتغلالها، ومػػػف أهػػػـ هػػػذ  الأبعػػػاد التػػػي تحػػػدد 

تمثؿ  ي؛ البعد السياسي، والاجتماعي، والثقا ي، الاقتصػاد ، التكنولػوجي، التربػو ، و يمػا يمػي يملامح  و 
 (فٖٗ-ٕٗف ٕٛٔٓعرض لأهـ تمؾ الأبعاد) يوسؼ، 

   يادة درجػة معينػػة مػف الثقا ػة المعموماتيػػة  ػي المجتمػا مػػا زيػادة مسػػتو  تمثػؿ  ػي سػػي بعيد الاجتميياعذ:ال
مطالػػب لػػ  الػػوعي بتكنولوجيػػا المعمومػػات، وأهميػػة المعمومػػة ودورهػػا  ػػي الحيػػاة اليوميػػة،  ػػالمجتما هنػػا 

بتػػػو ير الوسػػػائط والمعمومػػػات الضػػػرورية مػػػف حيػػػث الكػػػـ والكيػػػؼ التػػػي يمكػػػف أف يػػػتـ مػػػف خػػػلاؿ عمميػػػة 
 يـ. التنشئة والتعم

   تعتبر المعمومة  ي مجتما المعر ة هي السمعة، والمصػدر الأساسػي لمقيمػة المضػا ة،  بعد الاقت اد :ال
خمػػؽ  ػػرص العمػػؿ وترشػػيد الاقتصػػاد، هػػذا يعنػػي أف المجتمػػا الػػذ  ينػػتلا المعمومػػة ويسػػتعممها  ػػي كا ػػة 

 شراييف اقتصاد  ونشاطات  المختمبة. 
   المعمومػػػات وتطبيقهػػػا  ػػػي مختمػػػؼ مجػػػالات الحيػػػاة، هػػػذا يعنػػػي  يتمثػػػؿ  ػػػي انتشػػػار  بعيييد التكنوليييوجذ:ال

الاتصػاؿ  اتو ير البيئة اللازمة مػف وسػائؿ تكنولوجيػو ضرورة الاهتماـ بالوسائط ااعلامية والمعموماتية، 
 وجعمها  ي متناوؿ جميا أ راد المجتما. 

   اـ بالقػػػػدرات اابداعيػػػػة يتمثػػػػؿ  ػػػػي إعطػػػػاء أهميػػػػة قصػػػػو  لممعمومػػػػة والمعر ػػػػة، والاهتمػػػػ بعييييد الثقييييافذ:ال
للأشػػػخاص، وتػػػو ير حريػػػة اابػػػداع والعدالػػػة  ػػػي توزيػػػا العمػػػـ والمعر ػػػة، والخػػػدمات بػػػيف الطبقػػػات  ػػػي 

 المجتما. 
   يتمثؿ  ي إشراؾ أ راد المجتما  ي اتخػاذ القػرارات بطريقػة رشػيدة وعقلانيػة، أ  بطريقػة  بعد السياسذ:ال

وتػػو ير منػػػاخ سياسػػػي مبنػػػي عمػػػ   ،تػػػداوؿ المعمومػػػة مبنيػػة عمػػػ  المعمومػػػة، ويتطمػػػب ذلػػؾ توسػػػيا حريػػػة
الجماهير  ي عممية اتخاذ القرار والمشػاركة السياسػية  مشاركةالديمقراطية والعدالة والمساواة بيف الأ راد، 

 البعالة. 
   يتمثػػؿ  ػػي أف اانسػػاف هػػو رأس المػػاؿ البشػػر  الػػذ  يبػػدع ويبتكػػر وينػػتلا المعر ػػة، حتػػ   بعييد التربييو :ال

ا رئيسػػيطا لبنػػاء المجتمػػا،  ػػالتلاقي بػػيف الثػػورة المعر يػػة والتقنيػػة، والثػػورة التربويػػة يكػػوف  ػػي يصػػب  محػػورط 
العصػػر الػػراهف أكثػػر وثوقطػػا مػػف أ  وقػػت مضػػي، لأف الثػػورة التربويػػة هػػي أسػػاس نشػػر الثػػورة المعر يػػة، 

لا اابػداعات  ػي وذلؾ بتوسيا نطاؽ المشاركة  ي قوة المعر ة وتحويمها مف قػوة إلػ   عػؿ، وتطبيػؽ نتػائ
 قطاعات اانتاج والخدمات.

أف مجتما المعر ة لا يقتصر عم  إنتاج المعمومة وتداولها، إنما يعتمد عم  استثمارها  يتضح ما سبق،
 ػػي المجػػاؿ الصػػحي ، ممػػا يتطمػػب إيجػػاد محػػيط ثقػػا ي واجتمػػاعي وسياسػػي، يػػؤمف بالمعر ػػة ودورهػػا  ػػي 

هػػذ  الأبعػػاد بتكاممهػػا  ػػي مجتمػػا المعر ػػة يػػؤثر عمػػ  مختمػػؼ  الحيػػاة اليوميػػة لممجتمػػا ككػػؿ، حيػػث يعتبػػر
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المجػػالات وتغيػػرهـ، حيػػث نجػػد البعػػد الاقتصػػاد  يركػػز عمػػ  المعمومػػة كسػػمعة لممنا سػػة  ػػي السػػوؽ، ويػػدؿ 
البعد الاجتماعي عم  مد  وعي الأ راد بالتكنولوجيا واستخدامها، أما البعد التكنولوجي يركز عم  توظيؼ 

جميا مجالات الحيػاة مػف خػلاؿ الأ ػراد المبػدعيف، والػذ  يعبػر عػنهـ البعػد الثقػا ي، والبعػد التكنولوجيا  ي 
السياسػػػي يػػػدؿ عمػػػ  الديمقراطيػػػة والحريػػػة والقػػػرارات الرشػػػيدة،  كػػػؿ هػػػذ  الأبعػػػاد تُشػػػكؿ المجتمػػػا المعر ػػػي 

 الجديد. 
عاد مجتما المعر ػة مػف وجهػة بعد التكنولوجي يُعد أهـ أبأف الُ  أظيرت نتائ  الدراسة الميدانيةىذا، وقد 

عد الثقا ي، الُبعد الاقتصاد ، الُبعد الاجتماعي، الُبعد اادار ، بنظر المبحوثيف، يمي ذلؾ عم  الترتيبف الُ 
 عد السياسي، هذا ما يوضح  الجدوؿ التاليف  وأخيرطا الُب

 (21خذول رقى)

 أثؼبد يدزًغ انًؼرفخ يٍ وخهخ َظر انًجحىثٍُ. َىضح

 )اسزدبثبد يزؼذدح (                                                                         293ٌ=  

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز أثؼبد يدزًغ انًؼرفخ 

 48.9 555 جؼذ الالتظبد٘ .ان  

 95.0 540 جؼذ انتكُٕنٕرٙ.ان  

 54.5 505 جؼذ الارتًبػٙ.ان  

 95.5 558 جؼذ انخمبفٙ.ان  

 50.9 59 .جؼذ انغٛبعٙان  

 05.5 555 جؼذ الإداس٘.ان  

 توضح بيانات الجدول السابق أبعاد مجتمع المعرفة، فيما يمذ: 
بعػػد التكنولػػوجي أهػػـ أبعػػاد مجتمػػا المعر ػػة مػػف وجهػػة نظػػر المبحػػوثيف، حيػػث أ ػػاد بػػذلؾ نسػػبة يُعػػد الُ  

المعمومات وتطبيقها  ي % مف إجمالي أ راد عينة الدراسة، هذا يؤكد مد  انتشار وسيادة تكنولوجيا ٘.ٜٙ
مختمػػؼ مجػػالات الحيػػاة، بالتػػالي لابػػد مػػف الاهتمػػاـ بالمعموماتيػػة وتطويعهػػا حسػػب ظػػروؼ المجتمػػا بصػػب  

تصاؿ وتكنولوجيا الاتصالات وجعمها الاعامة، والجامعات بصبة خاصة، وتو ير البنية اللازمة مف وسائؿ 
  ي متناوؿ الجميا.

% ، هػػذا يؤكػػد أهميػػة المعر ػػة ٙ.ٜٓا ي  ػػي المرتبػػة الثانيػػة بنسػػبة  عػػد الثقػػيمػػي ذلػػؾ عمػػ  الترتيػػبف الُب 
وتػػو ير حريػػة التبكيػػر واابػػداع والعدالػػة  ػػي توزيعػػ  العمػػػـ  ،الثقا يػػة والاهتمػػاـ بالقػػدرات اابداعيػػة لمطػػلاب

زالػػة الحػػواجز عمػػ  تباعػػؿ  والمعر ػػة بػػيف مختمػػؼ الطػػلاب، والبحػػث عػػف المعمومػػات المبيػػدة واسػػتخدامها، واه
 ابي وخلاؽ ما مجتما المعر ة.إيج
%، هػػػذا يؤكػػػد أف المعر ػػػة هػػػي السػػػمعة والمصػػػدر ٜ.ٗٛعػػػد الاقتصػػػاد   ػػػي المرتبػػػة الثالثػػػة بنسػػػبة الُب 

سػتعممها  ػي تنػتلا المعمومػة و تخمػؽ  ػرص العمػؿ، هػذا يعنػي أف الجامعػة التػي و الأساسي لمقيمػة المضػا ة، 
يا أف ينػػا س ويبػػرض نبسػػ   ػػي العصػػر الرقمػػي المجتمػػا الػػذ  يسػػتط وهػػ االمختمبػػة، واقتصػػاده انشػػاطاته
 الحالي.
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% ، هذا يؤكد سيادة الثقا ة المعموماتية  ي المجتما  ٙ.ٛٚالُبعد الاجتماعي  ي المرتبة الرابعة بنسبة  
وزيػػادة الػػوعي بتكنولوجيػػا المعمومػػات وأهميػػة  ػػي حيػػاة اانسػػاف، وسػػرعة التطػػوير لمبػػرد، لػػذا سنشػػهد ولادة 

 اانساف الرقمي الذ  ينتمي إل  عماؿ المعر ة.  اعؿ بشر  جديد هو
%، هذا البعػد يػؤثر  ػي زيػادة  اعميػة الجامعػة، وزيػادة ٔ.ٖ٘بعد اادار   ي المرتبة الخامسة  بنسبة الُ  

ػػا مػػف الاسػػتجابة لمتحػػولات الخارجيػػة بمػػا يػػؤد  إلػػ   قػػدرتها التنا سػػية  ػػي ظػػؿ اقتصػػاد المعر ػػة، ويحقػػؽ نوعط
 إنتاجيتها.  زيادة  اعميتها وتحسيف

%، يتمثػؿ هػذا البعػد  ػي إشػراؾ الطػلاب  ػي اتخػاذ القػرارات المبنيػة ٜ.ٖ٘بعد السياسي بنسػبة  ا الُ أخيرط  
عمػ  اسػػتعماؿ المعر ػة، وتػػو ير منػاخ سياسػػي مبنػي عمػػ  الديمقراطيػة والعدالػػة والمشػاركة السياسػػية البعالػػة 

 لبناء المجتما.
حيػث أكػد عمػ  وجػود علاقػة  “Daniel Bell دنييال بييل" ييوربما تدعم النتيجة السابقة مع ما ذىب إل

بيف الأبعاد المعر ية والتكنولوجية باعتبارهما سم  ألبية هذا القرف، والتخطيط المستقبمي القائـ عمػ  البحػث 
الحديثػة التػي  اوالوعي البرد  لمتطمبات الغد وتنمية روح التجديػد والابتكػار، وربػط ذلػؾ بأسػباب التكنولوجيػ

إلػػ  تقنيػػة معموماتيػػة مػػف حيػػث اسػػتخداـ الحاسػػب الآلػػي، وتقنيػػة الاتصػػالات مػػا الاهتمػػاـ بالعنصػػر  تنقسػػـ
البشػػػر  لأنػػػ  العامػػػؿ الأساسػػػي والمحػػػرؾ لتطػػػور وبنػػػاء المجتمػػػا المعر ػػػي؛ حيػػػث يعتمػػػد المجتمػػػا مػػػا بعػػػد 

اابداع والتجديد لعمميات  والموج  ،الصناعي  ي تكوين  عم  عممية المعر ة باعتبارها الضابط الاجتماعي
والتغيير الت  تعمؿ عمػ  نشػأة العلاقػات والهياكػؿ المجتمعيػة الجديػدة مػف خػلاؿ تنػامي مصػادر  ،والابتكار

 .االتجديد والاختراعات القائمة عم  البحث والتطوير، وازدياد العلاقة بيف العمـ والتكنولوجي
 ة، وأىم متطمباتو: المحور الثانذ: تداعيات مجتمع المعرفة عمى الجامعات الم ري

 تداعيات مجتمع المعرفة عمى الجامعات الم رية: (1)
وتأسيسطػػا عمػػ  ملامػػ  مجتمػػا المعر ػػة، ظهػػرت مجموعػػة تػػداعيات عمػػ  الجامعػػات، حيػػث زادت أهميػػة 

  (فٕٖ٘ف ٕ٘ٔٓ)قنبر، ، والمتمثمة  ي التالي ي الجامعات مجتما المعر ة
 :عمػ  الجامعػات مجموعػة مػف الأدوار والمسػئوليات؛   رض مجتما المعر ة زيادة القيود عمى الجامعات

وذلؾ نتيجة تحوؿ الجامعات  ي جميا الدوؿ المتقدمة لجامعات استثمارية بشػكؿ مػف أشػكاؿ الاسػتثمار 
وتغيػػر الػػدور التقميػػد  لمجامعػػات القػػائـ عمػػ  إنتػػاج الثقا ػػة، لػػذا  ػػإف الجامعػػات مطالبػػة بتغييػػر سياسػػتها 

رية لتغيير مخرجاتهػا، وزاد دور الجامعػات تقيػدطا بقيػاـ بعػض المؤسسػات بإنشػاء الهيكمية والتمويمية واادا
 مكاتب للإبداع البحثي ووحدات لنقؿ التكنولوجيا.  

 :وذلػؾ مػف  اساعد الاستثمار  ػي العمػـ والتكنولوجيػ تزايد الفجوة بين المجتمعات عمى مستو  الجامعات
 ،يػػػػة الرقميػػػػة بػػػػيف الجامعػػػػات  ػػػػي الػػػػدوؿ المتقدمػػػػةخػػػػلاؿ البحػػػػث العممػػػػي عمػػػػ  زيػػػػادة البجػػػػوة التكنولوج

والجامعات  ي الػدوؿ الناميػة، كمػا تتبػؽ الاقتصػاديات المتقدمػة أكثػر مػف خمسػة أضػعاؼ عمػ  الزراعػة 
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المرتبطػػػة بالبحػػػث والتنميػػػة مقارنػػػة بمػػػا تنبقػػػ  اقتصػػػاديات البمػػػداف الناميػػػة، ممػػػا أد  لزيػػػادة البجػػػوة بػػػيف 
 المجتمعات.

 ػػػرض مجتمػػػا المعر ػػػة مجموعػػػة مػػػف التغيػػػرات عمػػػ   معيييات فيييذ إنتييياج المعرفييية:زييييادة تنافسيييية الجا 
     الجامعػػػات،  قػػػد أصػػػب  منػػػتلا ومسػػػتقبؿ المعر ػػػة لا يقتصػػػر عمػػػ  الأسػػػتاذ والطالػػػب الجػػػامعي،  المعر ػػػة
لػـ تعػػد شخصػػية ولا محميػة، بػػؿ صػػارت عالميػػة تتناولهػا كػػؿ وسػػائؿ الاتصػػاؿ الحديثػة، كمػػا تغيػػر مكػػاف 

الحديثػػة محػػؿ ذلػػؾ.  ا مػػـ يقتصػػر عمػػ  المكتبػػة وقاعػػات الػػدرس، بػػؿ حمػػت التكنولوجيػػ ،لـالأسػػتاذ والعػػا
وبذلؾ  قدت الجامعات سيادتها عم  إنتاج وتوزيا المعر ػة، حيػث ظهػرت مؤسسػات جديػدة  ػي اانتػاج، 

صػػدر وتسػػتورد، مثمهػػا مثػػؿ أ  سػػمعة أخػػر ، وبػػذلؾ ظهػػرت شػػراكة بػػاع وتشػػتر ، وتُ وصػػارت المعر ػػة تُ 
يف المؤسسات التجارية والجامعػات أو تحالبػات إسػتراتيجية بينهمػا، وترتػب عمػ  ذلػؾ إعػادة بنػاء جديدة ب

 الأنشطة البحثية.
 :أسػػػهمت تكنولوجيػػػا المعمومػػػات والاتصػػػالات  ػػػي  تيييدويل الجامعيييات((ICT  ػػػي إزالػػػة عوائػػػؽ المكػػػاف 

أجػؿ اكتسػاب مهػارات يحػدث حػراؾ دولػي لمطػلاب، مػف و والزماف مف تبادؿ المعمومات والوصػوؿ إليهػا، 
دوليػػة وثقا ػػات عػػدة، الأمػػر الػػذ  يجعػػؿ الطػػلاب عمػػ  درايػػة كا يػػة بالتػػدخؿ الػػدولي والقضػػايا العالميػػة، 

 وبالتالي تكوف لهـ كممة  ي تشكيؿ المستقبؿ. 
 ءحيػػث قامػػت معظػػـ المؤسسػػات عمػػ  المسػػتو  العػػالمي بإنشػػا مييع الجامعييات: القييو  لمسييوقتنييافس ال 

عدادلمراكز  قو  بشػرية قػادة عمػ  التنػابـ مػا مجتمػا المعر ػة ومتطمباتػ ، وعقػد مجموعػة مػف  متدريب واه
نشػػػاء مراكػػػز لمبحػػػث داخػػػؿ هػػػذ  المؤسسػػػات،  نػػػا س الجامعػػػات  ػػػي أهػػػـ تت حتػػػيبػػػراملا التػػػدريب لهػػػـ، واه

 وظائبها التدريسية والبحثية.  
 

يػد لممعمومػات والمعر ػة تُعػد إلػ  أف العولمػة والانتشػار المتزا قيد أكيارت نتيائ  الدراسية الميدانييةىذا، و 
أهػػـ العوامػػؿ التػػي سػػاهمت  ػػي انتشػػار  كػػرة مجتمػػا المعر ػػة، يمػػي ذلػػؾ عمػػ  الترتيػػبف الانبجػػار المعر ػػي 

المعمومػات والاتصػالات) الثػورة التقنيػة(، وأخيػرطا الأحػداث العالميػة  اوالمعموماتي، التقدـ  ي مجاؿ تكنولوجيػ
 ضح  الجدوؿ التاليف والانبتاح عم  معارؼ جديدة، هذا ما يو 

 
 
 
 
 
 
 



 

 055 

 0202أغسطس  – الثالث  والسبعون العدد
 

 مجلــــــة كليــــــــة الآداب

 
 (22خذول رقى )

 أهى انؼىايم انزٍ سبهًذ فٍ اَزشبر فكرح يدزًغ انًؼرفخ .  َىضح

 )اسزدبثبد يزؼذدح (                                                                293ٌ= 

أهى انؼىايم انزٍ سبهًذ فٍ اَزشبر فكرح يدزًغ 

 انًؼرفخ. 

 خ انًئىَخانُسج كرارادانز

 95.5 558 انؼٕنًخ ٔالاَتشبس انًتضاٚذ نهًؼهٕيبد ٔانًؼشفخ. 

 45.5 500 الاَفزبس انًؼشفٙ ٔانًؼهٕيبتٙ. 

    انتمذو فٙ يزبل تكُٕنٕرٛب انًؼهٕيبد ٔالاتظبلاد

 )انخٕسح انتمُٛخ(.

555 54.4 

تفبػم ثٍٛ انتكُٕنٕرٛبد انضذٚخخ نلإػلاو ٔالاتظبل 

 ٔانؼٕنًخ. 

554 05.5 

 05.5 99 الأصذاث انؼبنًٛخ ٔالاَفتبس ػهٗ يؼبسف رذٚذح. 

 توضح بيانات الجدول السابق أىم العوامل التذ ساىمت فذ انتكار فكرة مجتمع المعرفة، فيما يمذ: 
% مػف إجمػالي ٙ.ٜٓجاءت العولمة والانتشار المتزايد لممعمومات والمعر ة  ي المرتبة الأولػي بنسػبة   

قػد و حيت تُعد العولمة مف أهـ العوامؿ التي ساهمت  ي تكػريس  كػرة مجتمػا المعر ػة، أ راد عينة الدراسة، 
ذابتهػا  ػي ترتيبػات  زالة البواصؿ والمسػا ات بػيف الػدوؿ واه أثرت  ي الانتشار المتزايد لممعمومات والمعر ة، واه

 عالمية تتجاوز الجميا، وتجمعهـ  ي كياف كوكبي واحد.
%، يرجػػا ذلػػؾ إلػػ  الاهتمػػاـ ٚ.ٓٛومػػاتي  ػػي المرتبػػة الثانيػػة بنسػػبة وجػػاءت الانبجػػار المعر ػػي والمعم 

بالمعموماتيػػة ومحػػو الأميػػة الرقميػػة مػػف خػػلاؿ تػػو ير بيئػػة معر يػػة تعميميػػة تدريبيػػة ذات جػػودة عاليػػة؛ الأمػػر 
 الذ  ساهـ  ي الاهتماـ بالمعر ة والتقنية والمعموماتية.

صػػالات) الثػػورة التقنيػػة(  ػػي المرتبػػة الثالثػػة بنسػػبة المعمومػػات والات اجػػاءت التقػػدـ  ػػي مجػػاؿ تكنولوجيػػ 
ػػػا لمنػػػاس ٛ.ٛٙ %، يرجػػػا ذلػػػؾ إلػػػ  أف التقػػػدـ الكبيػػػر  ػػػي تكنولوجيػػػا المعمومػػػات والاتصػػػالات أصػػػب  متاحط
 الانترنت جوانب كثيرة مف المعر ة. تو ير ببضؿ

الرابعػػػػػػة والاتصػػػػػػاؿ والعولمػػػػػػة  ػػػػػػي المرتبػػػػػػة  ـوجػػػػػػاءت تباعػػػػػػؿ بػػػػػػيف التكنولوجيػػػػػػات الحديثػػػػػػة للإعػػػػػػلا  
أف التقػػػدـ  ػػػي مجػػػاؿ التقنيػػػات الحديثػػػة سػػػاعد عمػػػ  ربػػػط العػػػالـ بعضػػػ   إلػػػ %، يرجػػػا ذلػػػؾ ٖ.ٙ٘بنسػػػبة

 بعض،  تحركت رؤوس الأمواؿ والأ كار والمعارؼ بيف الدوؿ.ال
ذلؾ إل  دراسػة خبػرات  أد %، قد ٙ.ٔ٘وأخيراط الأحداث العالمية والانبتاح عم  معارؼ جديدة بنسبة  

 .وتجارب الثقا ات 
أف العولمػػة مػػف أهػػـ العوامػػؿ التػػي سػػاهمت  ػػي تكػػريس  كػػرة مجتمػػا المعر ػػة،  نفسيير النتيجيية السييابقة 

ذابتها  ي ترتيبات عالمية تتجاوز الجميا، وتجمعهـ  ي كياف  وكذلؾ إزالة البواصؿ والمسا ات بيف الدوؿ واه
تمػػػػاـ بالمعر ػػػػة والتقنيػػػػة كػػػػوكبي واحػػػػد، ثػػػػـ الانبجػػػػار المعر ػػػػي والمعمومػػػػاتي، الأمػػػػر الػػػػذ  سػػػػاهـ  ػػػػي الاه

والمعموماتيػػة، والنمػػو الهائػػؿ  ػػي حجػػـ اانتػػاج البكػػر  والمعر ػػي اانسػػاني بتخصصػػات  المختمبػػة، وتنػػامي 
التطػػورات البحثيػػة واابداعيػػة، وشػػبكات المعر ػػة المتعػػددة، بحيػػث أصػػبحت المعر ػػة هػػي المحػػرؾ لمختمػػؼ 



 
 

  055 

 
 دور الجامعة في تلبية متطلبات بناء مجتمع المعرفة

 
 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

والاتصػاؿ والعولمػة، أسػهـ  ػي زرع  ـالحديثة للإعػلا البعاليات داخؿ المجتما، ثـ تباعؿ بيف التكنولوجيات
مبػػادئ وقػػيـ جديػػدة أصػػبحت بمقتضػػاها المعر ػػة ذات صػػبغة عالميػػة وأصػػب  اكتسػػابها أمػػرطا لا مبػػر منػػ ، 
وأخيػراط الأحػداث العالميػة والانبتػاح عمػ  معػارؼ جديػدة، وذلػؾ لدراسػة خبػرات وتجػارب الثقا ػات مػف خػلاؿ 

 راسة الثقا ات الأخر  مما يسم  بالانبتاح عم  معارؼ جديدة.زيادة المساحة المتخصصة لد
 متطمبات مجتمع المعرفة داخل الجامعة: (2)

يتطمػػػب التحػػػوؿ لمجتمػػػا المعر ػػػة إسػػػتراتيجية متعػػػددة الأبعػػػاد، تتكامػػػؿ  يهػػػا الػػػنظـ المجتمعيػػػة المختمبػػػة 
النظػاـ التعميمػي بكا ػة مراحمػ ،  الاقتصادية والسياسية والثقا ية والاجتماعية والتعميميػة وبيرهػا، مػف أهمهػا؛

تمكف حت  يُمكف مع  تحقيؽ نقم  نوعية هائمة  ي النظاـ التعميمي مف خلاؿ إدارة تعميمية واعيػة، ومعمػـ مُػ
 ائقػة التميػز، تتضػا ر معطػا لبنػاء  ةمف مهارات  وقدرات ، ومنهلا متطور  ي نشػاطات ، وبنيػة تحتيػة تكنولوجيػ

مبنػػي بػػداع، والبحػػث العممػػي، وينقػػؿ المجتمػػا إلػػ  اقتصػػاد معر ػػي أساسطػػا مجتمػػا يُشػػجا عمػػ  الابتكػػار واا
نتاجهػا ونشػرها وتوظيبهػا  ػي خدمػة التنميػة المجتمعيػة المسػتدامة،  عم  المعر ػة كمنبػا لمثػروة، واكتسػابها واه
  ويتعػػدد  يػػ  مناهػػؿ العمػػـ والثقا ػػة، ويػػتعمـ  يػػ  أعضػػاؤ ، ويتقػػدموف  ػػي كا ػػة مجػػالات الحيػػاة اعتمػػادطا عمػػ

 .(ٖ٘ف ٜٕٓٓ)حبيب،الحديثة التكنولوجيا الرقمية
منظومػػة و متعممػػيف أكاديميطػػا ومهنيطػػا وثقا يطػػا، كمػػا يتطمػػب بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة ليسػػهـ  ػػي تنميػػة قػػدرات الُ 

متعمميف عم  المشػاركة اايجابيػة  ػي الػتعمـ مػف خػلاؿ تػوا ر بيئػة داعمػة سهـ  ي مساعدة الُ تربوية مميزة تُ 
يجػػػػػاد منػػػػػاخ داعػػػػػـ لمتوظيػػػػػؼ لتطبيػػػػػؽ متطمبػػػػػات  مجتمػػػػػا المعر ػػػػػة داخػػػػػؿ المجتمػػػػػا التربػػػػػو  والتعميمػػػػػي، واه

ومسػػػػتحدثاتها، والتباعػػػػؿ اايجػػػػابي مػػػػا مجتمػػػػا المعر ػػػػة والمعمومػػػػات والاسػػػػتجابة لممخترعػػػػات  االتكنولوجيػػػػ
التكنولوجيػػة، وربػػط بػػيف المػػواد المنهجيػػة والخبػػرات التػػي تسػػاعد المتعممػػوف عمػػ  حػػؿ المشػػكلات، وصػػػنا 

رار، ومهػػػػػارات التبكيػػػػػر العميػػػػػا، ودعػػػػػـ التأمػػػػػؿ والتبكيػػػػػر الناقػػػػػد  ػػػػػي الممارسػػػػػات الشخصػػػػػية والمهنيػػػػػة القػػػػػ
والاجتماعية، وتصميـ المناهلا التعميمية مف قبؿ متخصصيف تربوييف  ي معايير متبؽ عميها، والربط بػيف 

لممتغيرات الحديثػة  ػي  أهداؼ وموضوعات المناهلا التعميمية واحتياجات الأ راد والمجتما، ومسايرة المنهلا
كساب الُ  متعممػيف  ػي صػيابة المنػاهلا مشاركة الُ لة، و ت  المجاؿ يكا المتعمميف المهارات العمـ والمعر ة، واه

يػدة، دالتعميمية، وتحديد أهدا ها، ومساعدة المتعمـ عم  حرية البحث والتبكيػر، واكتشػاؼ وبنػاء المعر ػة الج
والتبعيػػػؿ الجػػػاد لاسػػػتخداـ طػػػرؽ الػػػتعمـ االكترونػػػي، والقػػػدرة عمػػػ   والتأكيػػػد عمػػػ  وحػػػدة المعر ػػػة وتكاممهػػػا،

 (.ٙٓٔ-٘ٓٔف ٕٕٓٓ، )الهويد  ي عممية التعميـ والتعمـ اتكنولوجيالتوظيؼ 
إلػ  أف مجتمػا المعر ػة يتطمػب  Välimaa&Hoffman) (2008:287,أشػارت دراسػة فذ ىذا ال دد،

البحػػث و ة دمجهػػا  ػػي التعمػػيـ، مػػف خػػلاؿ التػػدريس، وضػػرور  ،المعمومػػات والاتصػػالات اتطػػوير  ػػي تكنولوجيػػ
خدمػػة المجتمػػا، وذلػػؾ لمػػا لهػػا مػػف تػػأثيرات كبيػػرة عمػػ  عمميػػات تعمػػـ الطػػلاب مػػف خػػلاؿ تػػو ير و العممػػي، 

 بيئات التعمـ الا تراضية وتو ير مصادر جديدة لممعر ة.
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هػا تواجػ  العديػد مػف أف حاجة الجامعات لمتحوؿ نحو مجتما المعر ة أكثر ضرورة لأن يتضح مما سبق،
التحديات وتزداد بشػكؿ متسػارع ومتسػؽ مػا تنػامي الطمػب عمػ  مصػادر المعر ػة، واتسػاع دائػرة احتياجػات 

وتنػوع متطمبػات تطػوير المجتمػا، والتحػوؿ نحػو مجتمػا المعر ػة يعتبػر عمميػة لهػا انعكاسػات عمػػ   ،الأ ػراد
محو الأمية المعموماتية، وتطػوير و إدارة واعية،  التعميـ كأحد مناشط المجتما الرئيسة،  المعر ة تحتاج إل 

البنيػػة الماديػػة الأساسػػية لمجتمػػا المعر ػػة، ووسػػائط تحقػػؽ مػػف خلالهػػا مراحػػؿ ودورة المعر ػػة، ومػػا أف كػػؿ 
قػا عميهػا العػبء الأكبػر  ػي تمارس هػذا الػدور، إلا أف الجامعػات وبشػكؿ خػاص مؤسسات التعميـ العالي تُ 

وأصب  التركيز عم  ضماف جودة خدماتها ومخرجاتها هو السبيؿ لدورها  ي  التحوؿ نحو مجتما المعر ة،
 إحداث التنمية والتقدـ ومواجهة تمؾ التحديات.

 

عػػد أهػػـ متطمبػػات مجتمػػا بعالػػة تُ الداريػػة ااقيػػادة الأف  عػػف أسييفرت نتييائ  الدراسيية الميدانيييةقييد ىييذا، و 
تربويػػة واضػػػحة المعػػػالـ تتناسػػب مػػػا مجتمػػػا  تبنػػػي  مسػػػبةالترتيػػبف   المعر ػػة  ػػػي الجامعػػػة، يمػػي ذلػػػؾ عمػػػ

التطػػػوير المسػػػتمر لأعضػػػاء هيئػػػة و تػػػو ير البنيػػػة التحتيػػػة اللازمػػػة لمجتمػػػا المعر ػػػة بالجامعػػػة، و المعر ػػػة، 
التػدريس بالجامعػة كعمػاؿ المعر ػة، وأخيػػرطا محػو الأميػة المعموماتيػة مػف خػػلاؿ دمػلا التقنيػة المعموماتيػة  ػػي 

لائمة بسوؽ العمؿ و قطا لمتخصصات المختمبة و ػي مجػالات العمػؿ المختمبػة، توظيؼ المعر ة المو التعميـ، 
 هذا ما يوضح  الجدوؿ التاليف 

 (23خذول رقى)

  َىضح يزطهجبد يدزًغ انًؼرفخ فٍ اندبيؼخ يٍ وخهخ َظر انًجحىثٍُ. 

 اسزدبثبد يزؼذدح ()                                                                   293ٌ=   

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز يزطهجبد يدزًغ انًؼرفخ فٍ اندبيؼخ.

 95.5 555 لٛبدح اداسٚخ فؼبنخ. 

ق.  89.5 98 اكغبة انًتؼهى يٓبساد انتفكٛش الإثذاػٙ انخلاا

تجُٙ فهغفخ تشثٕٚخ ٔاضضخ انًؼبنى تتُبعت يغ يزتًغ 

 انًؼشفخ. 

555 45.0 

ػابء ْٛئخ انتذسٚظ ثبنزبيؼخ كؼًبل انتطٕٚش انًغتًش لأ

 انًؼشفخ.

550 50.5 

 54.5 505 تطٕٚش انجضج انؼهًٙ ٔتٕظٛفّ. 

 55.9 554 تطجٛك اداسح انًؼشفخ. 

 00.5 555 البيخ انزبيؼخ ششاكخ ثُٛٓب ٔثٍٛ يئعغبد انًزتًغ انًذَٙ.

 85.5 45 تٕفٛش ثٛئخ تؼهًٛٛخ داػًخ نخمبفخ انًؼشفخ. 

 45.9 555 ضتٛخ انلاصيخ نًزتًغ انًؼشفخ ثبنزبيؼخ.تٕفٛش انجُٛخ انت 

تٕفٛش يظبدس نتًٕٚم انزبيؼخ نشفغ يغتٕ٘ أدائٓب ثًزتًغ 

 انًؼشفخ. 

54 50.8 

 55.5 55 أخش٘ تزكش.
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 متطمبات مجتمع المعرفة فذ الجامعة، فيما يمذ:توضح بيانات الجدول السابق 
تمػػػػػا المعر ػػػػػة  ػػػػػي الجامعػػػػػة، حيػػػػػث أ ػػػػػاد بػػػػػذلؾ عػػػػػد أهػػػػػـ متطمبػػػػػات مجبعالػػػػػة تُ الداريػػػػػة ااقيػػػػػادة أف ال 
% مػػف إجمػػالي أ ػػراد عينػػة الدراسػػة، وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ وضػػا الأسػػس والمعػػايير وتػػو ير مقومػػات ٕ.ٕٜنسػبة

التنبيػػذ السػػػميـ لمخطػػػط والبػػػراملا، وصػػػيابة الأهػػػداؼ والغايػػػات التػػػي تسػػػعي الجامعػػػة إلػػػ  تحقيقهػػػا وتحقيػػػؽ 
 وقدراتها الذاتية. ترابطها ما المناخ المحيط وتبعيؿ عناصرها

يمػػػي ذلػػػؾ عمػػػ  الترتيػػػبف تبنػػػي  مسػػػبة تربويػػػة واضػػػحة المعػػػالـ تتناسػػػب مػػػا مجتمػػػا المعر ػػػة بنسػػػبة   
%، حت  تكوف قادرة عم  تحديد بايات التربيػة وأهػدا ها، والتكيػؼ مػا مختمػؼ المعطيػات المتجػددة ٘.ٙٛ

ر ػة عمػ  إعػداد طػلاب لممسػتقبؿ، لعصر سػريا التغيػر والتحػوؿ، وأف تكػوف الجامعػة قػادرة  ػي مجتمػا المع
 ويضمف عممي  استمرار التعميـ لديهـ. ،حت  يستمروا  ي اكتساب المعر ة بعد التخرج

%، وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ تػػو ير كػػؿ ٜ.ٖٛتػػو ير البنيػػة التحتيػػة اللازمػػة لمجتمػػا المعر ػػة بالجامعػػة بنسػػبة 
وقاعػػػػػات تػػػػػدريب، وقاعػػػػػات اامكانػػػػػات الماديػػػػػة اللازمػػػػػة لمجتمػػػػػا المعر ػػػػػة مػػػػػف معامػػػػػؿ ومراكػػػػػز أبحػػػػػاث 

وقواعػػد المعمومػػات العمميػػة العالميػػػة،  ،للاجتماعػػات، وتػػو ير شػػبكة الانترنػػت القويػػة، والمكتبػػة االكترونيػػة
 ات أخر  مف أجؿ تو ير القدرة عم  إنتاج المعر ة ونشرها وتقاسمها بشكؿ جيد. يوتو ير اامكان

قامػة %، وذلػؾ لممسػٙ.ٛٚتطوير البحث العممػي وتوظيبػ  بنسػبة   اهمة  ػي إنتػاج المعر ػة وتطويرهػا، واه
المراكػػػز والمؤسسػػػات البحثيػػػة، وتخصػػػيص الاعتمػػػادات الماليػػػة اللازمػػػة، مدركػػػة أف الاسػػػتثمار  ػػػي البحػػػث 

 زيد مف القدرة ل   ي مجتما قائـ عم  اقتصاد المعر ة.  ي ذ العممي ال
الأخذ بكثير مف مبادرات المعر ة،  %، هذا يبسر التوج  المتزايد نحوٜ.ٔٚتطبيؽ إدارة المعر ة بنسبة  

نشاء مراكز لتنمية مهارات المعر ة لد  الأ راد، وتحويػؿ  مثؿ تكويف  رؽ المعر ة، وتعييف مدير لممعر ة، واه
 المعر ة الشخصية لديهـ إل  معر ة تعاونية يتـ تطبيقها بشكؿ مناسب.

%، وذلػؾ مػف خػلاؿ ٔ.٘ٙنسػبة التطوير المسػتمر لأعضػاء هيئػة التػدريس بالجامعػة كعمػاؿ المعر ػة ب 
نشر الثقا ة التي تؤكد عمػ  أهميػة التنميػة المهنيػة لأعضػاء هيئػة التػدريس والأ ػراد بالجامعػة، للإسػهاـ  ػي 
تحسيف أدائهـ، وممارستهـ لعممهـ بمهنية عالية، لكي يكونوا قادريف عمػ  مواكبػة التغيػرات التكنولوجيػة  ػي 

 المجتما المحيط ب .  ةطبيؽ المعر ة عف طريؽ مساهمت   ي خدمالعمؿ والحياة واستيعاب الانبجار، وت
%، وذلػؾ لزيػادة  ػي المػػوارد ٚ.٘٘إقامػة الجامعػة شػراكة بينهػا وبػيف مؤسسػات المجتمػػا المػدني بنسػبة  

الماليػػة ممػػا يمكنهػػا مػػف تحقيػػؽ خدمػػة تعميميػػة أ ضػػؿ، والقيػػاـ بالأبحػػاث العمميػػة انتػػاج المعر ػػة وتطبيقهػػا 
 وتطوير  وحؿ مشكلات ، ولتطوير العمؿ وزيادة اانتاج بتمؾ المؤسسات اانتاجية.لترقي المجتما 

ؽ بنسػػبة إكسػػاب الُ    %، وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ تػػدريب الطػػلاب ٓ.ٜٗمػػتعمـ مهػػارات التبكيػػر اابػػداعي الخػػلا 
عم  أصوؿ اانتاج المعر ي واابداع التكنولوجي الذ  ينطمؽ مف أف اابداع هو اكتشاؼ علاقػات جديػدة 

 مف أجؿ تغيير الواقا. 
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%، مػػف خػػلاؿ تػػو ير منػػاخ اقتصػػاد  محبػػزِ ٚ.ٕٗتػػو ير بيئػػة تعميميػػة داعمػػة لثقا ػػة المعر ػػة  بنسػػبة  
تاحػػػة الحريػػػة الأكاديميػػػة إنتػػػاج   ػػػيتنػػػاوؿ مختمػػػؼ الموضػػػوعات البحثيػػػة ت التػػػي عمػػػ  اابػػػداع والابتكػػػار، واه

شػػػراؾ مراكػػػز الدراسػػػات والأبحػػػاث والجامعػػػات  ػػػي صػػػو المعر ػػػة،  ناعة المعمومػػػات، وذلػػػؾ لمواكبػػػة عصػػػر اه
 والتباعؿ مع  و ؽ أهداؼ ومتطمبات التنمية الشاممة. ةالمعر 
%، وذلػؾ مػف خػلاؿ ٗ.ٖ٘تو ير مصادر لتمويؿ الجامعػة لر ػا مسػتو  أدائهػا بمجتمػا المعر ػة بنسػبة  

تمويػؿ عػف الو استثمار ممتمكاتها وعمؿ مشاريا تنموية يطبؽ بها الطلاب ما تعممػو  مػف معػارؼ حديثػة، أ
  ي مجتما المعر ة.  طريؽ توعية أ راد المجتما بالمساهمة  ي تمويؿ التعميـ حت  يقوـ بأدوار 

أخػػر  تػػذكر تتمثػػؿ  ػػي تحػػديث أنمػػاط التعمػػيـ لبنػػاء مجتمػػا المعر ػػة، وجػػود هياكػػؿ تنظيميػػة حتػػ  تتػػي   
% مػػف ٓ.ٕٔالمعموماتيػػة بنسػػبةمحػػو الأميػػة و البرصػػة للأ ػػراد العػػامميف لممشػػاركة  ػػي عمميػػة اتخػػاذ القػػرار، 

 إجمالي أ راد عينة الدراسة. 
، حيػث أكػدت خيلال المقيابلات المتعمقية مين تدعم النتيجة السيابقة ميع ميا جياء بالتحمييل الكيفيذ ربما
لرئيسػية لمجامعػة االتوجهات  عف عبربناء استراتيجي متكامؿ يُ متطمبات مجتما المعر ة تتمثؿ  ي  أف  عم

والمعر ػػة المسػتمدة مػػف التجػػارب اليوميػػة  ،والمعر ػػة العمميػػة ،، وابتكػػار المعر ػػة الوظيبيػةونظرتهػا المسػػتقبمية
تاحػة البرصػة لجميػا أعضػاء المجتمػا  والمرتبطة بالقػدرات الخاصػة بحػؿ المشػكلات والقػدرات اابداعيػة، واه

تصػػػالات، الجػػػامعي لمحصػػػوؿ عمػػػ  المعمومػػػات والمعر ػػػة، والاعتمػػػاد عمػػػ  المسػػػتحدثات  ػػػي تكنولوجيػػػا الا
نشػػاء مراكػػز لتنميػػة مهػػارات المعر ػػة لػػد  الطػػلاب، وتػػو ير البنيػػة التحتيػػة الضػػرورية لوسػػائؿ تكنولوجيػػا  واه

تطػػوير الػػنظـ و المعمومػػات وتطبيقاتهػػا وخػػدماتها، وتبنػػي سياسػػات تتواكػػب مػػا متطمبػػات مجتمػػا المعر ػػة، 
ارة المعر ػػة، وتوسػػيا التػػدريب ونشػػر التعميميػػة الجامعيػػة و قطػػا لمقتضػػيات مجتمػػا المعر ػػة، وتبنػػي أسػػموب إد

يجػػاد الطػرؽ الصػػحيحة لمتعمػػيـ  المعر ػة بشػػكؿ أ ضػػؿ، واكتسػاب الأ ػػراد أدوات البهػػـ، واسػتعماؿ المعر ػػة، واه
ببعالية، والتركيز عم  اابداع لكػؿ مػف الطػلاب  ػي كيبيػة حصػولهـ عمػ  المعر ػة، والمعممػيف  ػي تحسػيف 

ت نظامية وبيػر نظاميػة، والعمػؿ عمػ  إنتػاج المعر ػة عػف طريػؽ ممارستهـ المهنية عف طريؽ براملا ودورا
البحػث، وبنػاء هياكػؿ تنظيميػة مرنػػة والمشػاركة  ػي المسػئولية، ونشػر الثقػػة بػيف أعضػاء المجتمػا التعميمػػي 

 والمجتما ككؿ.
 (24خذول رقى )

َىضح قًُخ كب
3
           ًؼرفخ نهؼلاقخ ثٍُ انذرخخ انؼهًُخ ويزطهجبد يدزًغ ان وقًُخ يؼبيم الاررجبط 

 فٍ اندبيؼخ.

كب انًزغُراد
3

يسزىي  يؼبيم الاررجبط 

 انًؼُىَخ

 انذلانخ

 دانخ 5.55 5.455** 09.545 انذسرخ انؼهًٛخ

 .فٙ انزبيؼخ يتطهجبد يزتًغ انًؼشفخ



 
 

  055 

 
 دور الجامعة في تلبية متطلبات بناء مجتمع المعرفة

 
 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

تشير بيانات الجدوؿ السابؽ إل  وجود  روؽ ذات دلالة إحصائية بيف الدرجة العممية ومتطمبػات مجتمػا 
، ٔٓ.ٓوهػػي دالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتو  معنويػػة   ٚٛٚ.ٜ٘=  ٕمعر ػػة  ػػي الجامعػػة، حيػػث أف قيمػػة كػػاال

كما تشير بيانات الجدوؿ . مما يؤكد وجود تأثير بيف الدرجة العممية ومتطمبات مجتما المعر ة  ي الجامعة
          مػػػػػا المعر ػػػػػةبػػػػػيف الدرجػػػػػة العمميػػػػػة ومتطمبػػػػػات مجتالسػػػػػابؽ إلػػػػػ  وجػػػػػود علاقػػػػػة ارتباطيػػػػػة دالػػػػػة إحصػػػػػائية 

 .ٔٓ.ٓوهي دالة إحصائية عند مستو  معنوية  ٖٔٛ.ٓقيمة معامؿ الارتباط=  فإحيث  ، ي الجامعة
 

 (25خذول رقى )

 وقًُخ يؼبيم الاررجبط نهؼلاقخ ثٍُ يكبٌ انؼًم ويزطهجبد يدزًغ انًؼرفخ فٍ اندبيؼخ. 3َىضح قًُخ كب

كب انًزغُراد
3

يؼبيم  

 الاررجبط

يسزىي 

 خانًؼُىَ

 انذلانخ

 دانخ 5.55 5.455** 55.545 يكبٌ انؼًم.

 .يتطهجبد يزتًغ انًؼشفخ فٙ انزبيؼخ

تشير بيانات الجػدوؿ السػابؽ إلػ  وجػود  ػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف مكػاف العمػؿ ومتطمبػات مجتمػا 
، ٔٓ.ٓوهػي دالػػة إحصػائية عنػػد مسػتو  معنويػػة   ٙٛٙ.ٓٙ=  ٕف قيمػػة كػاإالمعر ػة  ػي الجامعػػة، حيػث 

كمػا تشػير بيانػات الجػدوؿ  .مما يؤكد وجود تأثير بيف مكاف العمؿ ومتطمبػات مجتمػا المعر ػة  ػي الجامعػة
السابؽ إل  وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائية بيف مكاف العمؿ ومتطمبػات مجتمػا المعر ػة  ػي الجامعػة، 

 .ٔٓ.ٓعنوية وهي دالة إحصائية عند مستو  م ٚٙٛ.ٓف قيمة معامؿ الارتباط = إحيث 
 

 عػد أهػـاحتضػاف مجتمػا المعر ػة تُ   تمكينيػة قػادرة عمػأف خمػؽ بيئػة  يتبين من نتيائ  الدراسية الميدانيية
الترتيػػػبف بعػػػث وتبعيػػػؿ إدارة المعر ػػػة داخػػػؿ   آليػػػات إرسػػػاء مجتمػػػا المعر ػػػة  ػػػي الجامعػػػة، يمػػػي ذلػػػؾ عمػػػ

عر ة، وأخيرطا خمؽ بيئة سياسية وقانونية إيجاد بيئة سوسيو اقتصادية مواتية لكوف الم  العمؿ عمو الجامعة، 
 ىذا ما يوضحو الجدول التالذ: ملائمة لمجتما المعر ة، 

 (26خذول رقى)

  َىضح آنُبد إرسبء يدزًغ انًؼرفخ فٍ اندبيؼخ . 

 اسزدبثبد يزؼذدح ()                                                                    293 ٌ=   

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز  ء يدزًغ انًؼرفخ فٍ اندبيؼخ . آنُبد إرسب

 98.4 545 خهك ثٛئخ تًكُٛٛخ لبدسح ػهٗ اصتابٌ يزتًغ انًؼشفخ.

 80.4 44 انؼًم ػهٗ اٚزبد ثٛئخ عٕعٕٛ التظبدٚخ يٕاتٛخ نكٌٕ انًؼشفخ.

 55.0 55 خهك ثٛئخ عٛبعٛخ ٔلبََٕٛخ يلائًخ نًزتًغ انًؼشفخ.

 05.5 555 أعًبل انجشش٘ رٔ َٕػٛخ ػبنٛخ. انؼًم ػهٗ تطٕٚش س

 54.5 505 ثؼج ٔتفؼٛم اداسح انًؼشفخ داخم انزبيؼخ. 

 آليات إرساء مجتمع المعرفة فذ الجامعات الم رية، فيما يمذ: توضح بيانات الجدول السابق 
مجتمػػا آليػػات إرسػػاء  تمكينيػػة قػػادرة عمػػ  احتضػػاف مجتمػػا المعر ػػة تُعػػد أهػػـحيػػث تبػػيف أف خمػػؽ بيئػػة   

% مػػػف إجمػػػالي أ ػػػراد عينػػػة الدراسػػػة، وذلػػػؾ مػػػف تػػػو ير بيئػػػة مؤسسػػػية ٛ.ٜٗالمعر ػػػة  ػػػي الجامعػػػة بنسػػػبة 
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عػػادة هيكمػػة اانبػػاؽ العػػاـ وترشػػيد  لتعزيػػز  مشػػجعة عمػػ  إنتػػاج ونشػػر وتوظيػػؼ المعر ػػة داخػػؿ الجامعػػة، واه
 المعر ة  ي النسيلا المجتمعي.

% ، وذلػؾ مػف خػػلاؿ ٙ.ٛٚ ػػة داخػؿ الجامعػة بنسػبة يمػي ذلػؾ عمػ  الترتيػبف بعػث وتبعيػؿ إدارة المعر  
المعمومات والاتصاؿ  انشر المعر ة مف خلاؿ تطوير المنظومة التعميمية وتحسيف نوعيت ، وتو ير تكنولوجي

باعتبارها أداة  عالة  ي ضماف نشر المعر ة عم  نطاؽ واسا داخؿ المجتمػا، وتطبيػؽ المعر ػة مػف خػلاؿ 
 ؼ المعر ة  ي مختمؼ المجالات.  نظاـ تحبيز  يهدؼ عم  توظي

%، وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ تػػدريب  ٖ.ٚ٘يميهػػا العمػػؿ عمػػ  تطػػوير رأسػػماؿ البشػػر  ذو نوعيػػة عاليػػة بنسػػبة  
وجعػػػؿ  ،العمالػػػة داخػػػؿ الجامعػػػة بهػػػدؼ بنػػػاء مجتمػػػا الكبػػػاءة المنا سػػػة، ودعػػػـ وتنميػػػة ثقا ػػػة وقػػػيـ المعر ػػػة

   الوعي لد  الطلاب بقضايا مجتما المعر ة.المعر ة الموجة لكؿ جوانب الحياة، وذلؾ لزيادة مستو 
%، وذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ ٛ.٘ٗالعمػػػؿ عمػػػ  إيجػػػاد بيئػػػة سوسػػػيو اقتصػػػادية مواتيػػػة لكػػػوف المعر ػػػة بنسػػػبة  

ممػػا يسػػهـ  ػي خمػػؽ القيمػػة المضػػا ة، ودعػػـ القػػدرة التنا سػػية قصػػد  ،ضػرورة إنتػػاج ونشػػر المعر ػػة وتوظيبهػػا
 لكباءات وضماف استقرارها وقيامها بدورها  ي خدمة المجتما.دعـ اابداع والابتكار، واستقطاب وتوطيف ا

%، وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ ترسػػي  ٘.ٖٚوأخيػػرطا خمػػؽ بيئػػة سياسػػية وقانونيػػة ملائمػػة لمجتمػػا المعر ػػة بنسػػبة  
ة)حريػػة البكػػر، والػػرأ  والتعبيػػر ممػػا يحبػػز عمػػ  اابػػداع يديمقراطيػػة المعر الو  ةمبػػادئ الديمقراطيػػة السياسػػي

صػػػدار والابتكػػػار(، وضػػػا  إطػػػار قػػػانوني يضػػػمف لمطالػػػب حقػػػ   ػػػي المعر ػػػة مػػػا ضػػػماف حريػػػة ااعػػػلاـ، واه
 القوانيف الخاصة بحماية الممكية البكرية. 

 المحور الثالث: جيود جامعة الزقازيق فذ مجال تأسيس مجتمع المعرفة:
إلػػ  أعمػػ  إلهػػاـ الأ ػػراد وتمكيػػنهـ مػػف تطػػوير قػػدراتهـ  تتمثػػؿ  ػػي رئيسػػية لمجامعػػات أبػػراضهنػػاؾ أربعػػة 
 ، حيػثوتشكيؿ مجتما ديمقراطي متحضر ،خدمة احتياجات الاقتصادو زيادة المعر ة والبهـ؛ و المستويات؛ 

يشهد الغرض الأوؿ عم  التزاـ الجامعة بالتنمية الشخصػية طويمػة الأجػؿ لمبػرد، عمػ  عكػس التركيػز عمػ  
ػػا أشػػػكاؿ أخػػر  مػػف التع مػػيـ بعػػػد المدرسػػة، مثػػؿ بػػػراملا احتياجػػات التوظيػػؼ قصػػيرة الأجػػػؿ التػػي تقػػود حتمط

 ؛الغرض الثاني يربط بيف الأنشطة المزدوجة لمبحػث والتػدريس  ػي تطػوير ونشػر المعر ػة ؛تدريب الشركات
والرابا يؤكد عم  القيمة الثقا يػة لممجتمػا الػذ  ؛ عبر عف القيمة الاقتصادية لهذا البحث والتدريسوالثالث يُ 
جامعػػات بػػيف البحػػث والتػػدريس، والتركيػػز عمػػ  الاحتياجػػات طويمػػة لػػذلؾ، بالنسػػبة لمبػػرد، تجمػػا ال ،يخدمػػ 

 (.Mishra et al 2017:5,)الأجؿ، لتقديـ ميزة تنا سية واضحة عم  ما يمكف أف تو ر  صناعة المعر ة
، أوضحت العديد مف الدراسات، أهـ أدوار الجامعات  ي ظؿ مجتما المعر ػة تتمثػؿ  ػي فذ ىذا السياق
والتػي تتطمػب تحقيػؽ  ،العمؿ كحاضػنات لمتقنيػةو وتوطيف وتطوير التكنولوجيا،  ،لابتكارالتدريب واابداع وا

التميز المعر ي  ي مجاؿ التكنولوجيػا، وااسػهاـ  ػي تقميػؿ البجػوة المعر يػة الداخميػة، ومحػو الأميػة التقنيػة، 
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نتػاج المعر ػة وتنظيمهػا ونشػرها، البيئػات الوتدعيـ  امتػداد نشػاطها العممػي و مناسػبة لقيػاـ مجتمػا المعر ػة، واه
 (.ٖٕٖف ٕٕٔٓ،الشخيبيوالثقا ي خارج كمياتها مف خلاؿ تزويد الجماهير بالمعر ة المتجددة)

لهذا سوؼ نعرض لجهود جامعة الزقازيؽ  ي مجاؿ تأسيس مجتما المعر ة مف خلاؿ الوظائؼ المنوطة 
دور عضػػػو هيئػػػة و بالجامعػػػات؛ التػػػدريس، البحػػػث العممػػػي، وخدمػػػة المجتمػػػا؛ وتطػػػوير المنػػػاهلا الدراسػػػية، 

     فالتدريس، وتطوير مهارات الطلاب لتمبية متطمبات بناء مجتما المعر ة

 فذ بناء مجتمع المعرفة من خلال مجال التدريس: دور الجامعة  (1)
 نعرض لدور الجامعة  ي مجاؿ بناء مجتما المعر ة مف خلاؿ الوظيبة التدريسية، وذلؾ كما يميف

  تػػو ير مراكػػز للإبػػداع والتميػػز، وتػػو ير البػػرص لمتعػػرؼ عمػػ  الطمبػػة الجػػامعييف ذو  المواهػػب اابداعيػػة
هـ مػف خػلاؿ تػو ير بػراملا أكاديميػػة تنمػي اابػداع وتطبػؽ المعػػارؼ والمبتكػرة، والعمػؿ عمػ  تغذيػة مػػواهب

   Baporikar).  136 :2014 ,)النظرية

  تقػػػدـ الجامعػػػات مقػػػررات دراسػػػية تتناسػػػب مػػػا احتياجػػػات ومتطمبػػػات سػػػوؽ العمػػػؿ، واسػػػتحداث مقػػػررات
عمػػػ   عمػػؿوالدراسػػية  ػػي مجػػػالات دراسػػية  ػػي مجػػػالات التسػػويؽ لتنميػػػة مهػػارات الطػػلاب الاسػػػتيعابية، 

ر يتػػو و  تطػػوير  هػػـ الطػػلاب حػػوؿ كيبيػػة تسػػويؽ المعر ػػة والكبػػاءة وتطػػوير الأعمػػاؿ التجاريػػة الجديػػدة،
 سهـ  ي تحقيؽ التنمية الاقتصادية.اختراع وتطوير منتجات وخدمات جديدة تُ و حموؿ ابتكارية جديدة، 

           (Montonen & Eriksson ,2013:114 .) 
 عميـ العالي استجابة لمطمب العالمي مف جودة التعميـ وتركيز البراملا الدراسية تصميـ براملا مؤسسات الت

بعد الاقتصػاد  المقدمة  ي الجامعات عم  المهارات المطموبة  ي سوؽ العمؿ، مما تؤد  إل  تحقيؽ الُ 
ولي لمجتما المعر ة مف خلاؿ تزويد الخريجيف بالكبايات المهنية التي يحتاجها سوؽ العمؿ المحمي والد

 .Xia  et al) , (2012:349لكي تكوف قادرة عم  ااسهاـ بباعمية  ي تحقيؽ النمو الاقتصاد 
  إدراج بػػػراملا التقنيػػػات الرقميػػػة التػػػي يحتاجهػػػا الخريجػػػوف لمتعامػػػؿ مػػػا مجتمػػػا المعر ػػػة الرقمػػػي، لتحسػػػيف

اء عمػػ  الأميػػة الشػػروط الأساسػػية لتػػدريس وسػػائط الاعػػلاـ الرقميػػة  ػػي جميػػا المراحػػؿ التعميميػػة، والقضػػ
 .Varis) 22-2017:21,)بعد الاجتماعي لمجتما المعر ة الرقمية، مما يؤد  إل  تحقيؽ الُ 

  تصػػميـ بيئػػة تعميميػػة ا تراضػػية تسػػاعد الطػػلاب عمػػ  التعمػػيـ االكترونػػي بعيػػدطا عػػف الطػػرؽ التقميديػػة  ػػي
انترنػت كجػزء مسػتمر مػف وضا براملا ودورات عم  قاعدة البيانات الوطنية متصمة بشػبكات او التعميـ، 

أنشػػطة الجامعػػات مػػف أجػػؿ تقػػديـ خػػدمات تسػػاعد الطػػلاب عمػػ  إيجػػاد طػػرؽ تدريسػػية أكثػػر مرونػػة، ممػػا 
وتوظيبهػا  المجتمػا المعر ػة مػف خػلاؿ اسػتخداـ الدارسػيف لمتكنولوجيػ يبعػد التكنولػوجيؤد  إل  تحقيؽ الُ 
 .عالميةمهارات التقنية لمواكبة المستجدات الال ي التدريس وتنمية 

          (,2011:131  Knight & Routti   .) 

  ُوالاجتمػػاعي لمجتمػػا المعر ػػة مػػف  يبعػػد التكنولػػوجتوظيػػؼ التكنولوجيػػة  ػػي العمميػػة التدريسػػية لتحقيػػؽ ال
خػػػلاؿ تزويػػػد الطػػػلاب وأعضػػػاء هيئػػػة التػػػدريس بمهػػػارات اسػػػتخداـ الأدوات الرقميػػػة وتطبيقػػػات الوسػػػائط 
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طػػلاب نحػػو التعمػػيـ لملتغيػػر الثقا ػػة السػػائدة  ااسػػية، بحيػػث تطبػػؽ التكنولوجيػػدر الحمقػػات الالاجتماعيػػة  ػػي 
 .Hämäläinen et al) (2017:1108,كأداة لتحقيؽ التنمية الاجتماعية

ػػا  ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة مػػف خػػلاؿ الوظيبيػػة التدريسػػية مػػف يتضييح ممييا سييبق ، أف لمجامعػػة دورطا مهمط
كسػابهـ المهػارات التػي تعيػنهـ عمػ  أداء خلاؿ تنمية قدرات الأ راد عم  اكتساب  المعر ة والاستبادة منها واه

الجديػػدة لمجتمػػا المعر ػػة متمثمػػة  ػػي مهػػارات التعمػػيـ الػػذاتي، ومهػػارات التبكيػػر الابتكػػار   ةوار الوظيبيػػدالأ
لكػوادر والتبكير الناقد ومهارات حؿ المشكلات، وتطوير المناهلا الدراسية و قطػا لممعػايير العالميػة، وتػدريب ا

البشػػرية عمػػ  اسػػتخداـ الوسػػائط االكترونيػػة والتقنيػػات الحديثػػة، ودعػػـ الممارسػػات والأنشػػطة بػػيف أعضػػاء 
 المجتما الجامعي، وخمؽ مناخ الداعـ لمجامعات كوحدات إنتاج معر ية مف أجؿ تحقيؽ أهداؼ الجامعة.

  
أدوار  مف أهـ الجامعة الرقمية تُعدتبني الجامعات لنظاـ  عف الميدانية أسفرت نتائ  الدراسةىذا، وقد  

  الترتيػبف إعػادة النظػر إلػ  الجامعة  ي بناء مجتمػا المعر ػة مػف خػلاؿ الوظيبػة التدريسػية، يمػي ذلػؾ عمػ
تاحػػػة البػػػرص  ،تػػػو ير مراكػػػز للإبػػػداع والتميػػػزو  مسػػػبة التعمػػػيـ الجػػػامعي مػػػف أجػػػؿ بنػػػاء مجتمػػػا المعر ػػػة،  واه

عػػػداد وتأهو لمدارسػػػيف للانضػػػماـ إليهػػػا،  يػػػؿ الكػػػوادر البشػػػرية  ػػػي التخصصػػػات المختمبػػػة و قطػػػا لممتطمبػػػات اه
ىييذا مييا ، التميػػز  ػػي التػػدريس الجػػامعي  المعاصػػرة لسػػوؽ العمػػؿ، وأخيػػرطا التحػػوؿ مػػف ضػػماف الجػػودة إلػػ

  يوضحو الجدول التالذ:
 (27خذول رقى )

  دور اندبيؼخ فٍ ثُبء يدزًغ انًؼرفخ يٍ خلال انىظُفخ انزذرَسُخ. َىضح

 )اسزدبثبد يزؼذدح (                                                         293ٌ=    

دور اندبيؼخ فٍ ثُبء يدزًغ انًؼرفخ يٍ خلال انىظُفخ 

 انزذرَسُخ. 

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز

اػذاد ٔتؤْٛم انكٕادس انجششٚخ فٙ انتخظظبد انًختهفخ ٔفمبً 

 نهًتطهجبد انًؼبطشح نغٕق انؼًم.

558 59.4 

تٕظٛف انتكُٕنٕرٛب انضذٚخخ ٔٔعبئط الاتظبلاد انًختهفخ فٙ 

 انؼًهٛخ انتؼهًٛٛخ.

555 49.5 

تٕفٛش يشاكض نلإثذاع ٔانتًٛض ٔاتبصخ انفشص نهذاسعٍٛ 

 نلاَاًبو انٛٓب.

589 55.5 

اػبدح انُظش انٗ فهغفخ انتؼهٛى انزبيؼٙ يٍ أرم ثُبء يزتًغ 

 انًؼشفخ. 

554 95.5 

 00.5 555 انًُبْذ انذساعٛخ ٔفمبً نهًؼبٚٛش انؼبنًٛخ. تؼضٚض ٔتطٕٚش

 05.5 555 اتبصخ انزبيؼخ طشق انتذسٚظ انتفبػهٛخ. 

 90.4 548 تجُٙ انزبيؼبد نُظبو انزبيؼخ انشلًٛخ.

 89.0 90 انتضٕل يٍ ضًبٌ انزٕدح انٗ انتًٛض فٙ انتذسٚظ انزبيؼٙ.

مجتميع المعرفية مين خيلال الوظيفية التدريسيية،  ( دور الجامعية فيذ بنياء16توضح بيانات الجدول رقم)
 فيما يمذ : 
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 دور الجامعة في تلبية متطلبات بناء مجتمع المعرفة

 
 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

أدوار الجامعػة  ػي بنػاء مجتمػا المعر ػة  أهػـ حيث تبيف أف تبني الجامعات لنظاـ الجامعػة الرقميػة تُعػد 
% مػف إجمػالي أ ػراد عينػة الدراسػة، مػف خػلاؿ ٛ.ٜ٘مف خػلاؿ الوظيبػة التدريسػية، حيػث أ ػاد بػذلؾ نسػبة 

 ي التدريس كوسيمة لمتعميـ الذاتي، ووصوؿ الانترنت إل  جميا أ راد المجتمػا  ػي أ  توظيؼ التكنولوجيا 
 والاجتماعي لمجتما المعر ة. يبعد التكنولوجمكاف وأ  وقت، لتحقيؽ المساواة التعميمية، حت  تحقؽ الُ 

ة بنسػبة يمي ذلؾ عم  الترتيبف إعػادة النظػر إلػ   مسػبة التعمػيـ الجػامعي مػف أجػؿ بنػاء مجتمػا المعر ػ 
يػػػتـ ذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ الاهتمػػػاـ بالمكتبػػػات المتخصصػػػة بالجامعػػػات، وتػػػو ير بيئػػػة تعمػػػـ وبحػػػث و %، ٚ.ٕٜ

تاحػة  ،تبكير الناقد داخؿ المجتما الأكاديمي، وتصميـ عمميػات اختيػارالتشجا عم  لم وتنظػيـ واسػترجاع واه
 مصادر المعمومات والمعارؼ المختمبة.

%، ويػتـ ٙ.ٜٛالاتصػالات المختمبػة  ػي العمميػة التعميميػة بنسػبة توظيؼ التكنولوجيػا الحديثػة ووسػائط  
ذلؾ مف خلاؿ تدريب الكوادر البشرية عم  استخداـ الوسائط االكترونية والانترنت، وتقديـ المواد والأدوات 

 التعميمية  ي صورة وسائط متعددة، وذلؾ لتحسيف التعمـ بتوزيا المعمومات والمعارؼ عف بُعد.
تاحػة البػرص لمدارسػيف للانضػماـ إليهػا بنسػبة  تو ير مراكػز   %، يػتـ ذلػؾ مػف ٙ.ٚٚللإبػداع والتميػز واه

خػػلاؿ تػػو ير بػػراملا أكاديميػػة تنمػػي اابػػداع وتطبػػؽ المعػػارؼ النظريػػة، وتػػو ير المسػػتحدثات التكنولوجيػػة، 
ت ريػػػادة وذلػػػؾ لبنػػػاء نمػػػوذج معر ػػػي لبيئػػػة الػػػتعمـ النشػػػط، مػػػف أجػػػؿ تنميػػػة الأنشػػػطة المبتكػػػرة وتنميػػػة مهػػػارا

 الأعماؿ لمطمبة. 
إعداد وتأهيؿ الكوادر البشرية  ي التخصصات المختمبة و قطا لممتطمبات المعاصػرة لسػوؽ العمػؿ بنسػبة  

يتـ ذلؾ مف خلاؿ تزويد الدارسػيف بالمهػارات والقػدرات الابتكاريػة، والكبايػات المهنيػة والثقا يػة، و %، ٛ.ٜٙ
كسػػابهـ المهػػارات التػػي تعيػػنهـ عمػػ  أداء الأدوار وتنميػػة قػػدراتهـ عمػػ  اكتسػػاب المعر ػػة والاسػػت بادة منهػػا، واه

 الوظيبية الجديدة لمجتما المعر ة.
وذلػػػػؾ مػػػػف خػػػػلاؿ تحديػػػػد ، %ٕ.٘٘بنسػػػػبة تعزيػػػػز وتطػػػػوير المنػػػػاهلا الدراسػػػػية و قطػػػػا لممعػػػػايير العالميػػػػة 

بػػات سػػوؽ العمػػؿ، الاسػػتراتيجيات التػػي يمكػػف لمجامعػػات اسػػتخدامها  ػػي إدارة البػػراملا الدراسػػية لتمبيػػة متطم
 وتصميـ براملا تعميمية تدريبية تنمي أساسيات العمؿ المهني واابداع لد  الدارسيف بالجامعات.

بػيف  التباعػؿ تاحػة الجامعػة البرصػةا%، وذلػؾ  ٔ.ٕ٘إتاحة الجامعػة طػرؽ التػدريس التباعميػة بنسػبة  
وتوظيػؼ أ كػار ووجهػات نظػر  الطلاب وأعضاء هيئة التدريس، عبر ممارسة الطلاب للأنشػطة التعميميػة،
وتقاسػـ المعػارؼ النظريػػة  العمميػة الطػلاب  ػي تطػوير العمميػة التعميميػة واسػتثمار قػػدراتهـ، وتبػادؿ الخبػرات

 بعد الاجتماعي لمجتما المعر ة.  يما بينهـ، مما يؤد  إل  تحقيؽ الُ 
%، وذلػؾ مػف خػلاؿ ٘.ٜٗوأخيرطا التحوؿ مف ضماف الجػودة إلػ  التميػز  ػي التػدريس الجػامعي بنسػبة  

تبعيؿ نظاـ اللامركزية مف خلاؿ مشاركة  ي مراكز التميز  ي قطاع الصػناعة، وتطػوير العمميػة التعميميػة 
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بعػػػػد لػػػػدخوؿ الجامعػػػػات  ػػػػي التصػػػػنيبات العالميػػػػة، وتحقيػػػػؽ القػػػػدرة التنا سػػػػية، ممػػػػا يػػػػؤد  إلػػػػ  تحقيػػػػؽ الُ 
 الاقتصاد  لممعر ة. 

 أف الجامعػػة أصػػبحت "David Baker ديفيييد بيكيير" ب إليييوربمييا تييدعم النتيجيية السييابقة مييع مييا ذىيي
، تسػاعد  ػي تشػكيؿ وتحويػؿ ثقا ػة وخبػرة ذلػؾ المجتمػا التي (KS)مجتما المعر ة المؤسسة الأساسية  ي 

تحتػػؿ مكانػػة أساسػػية  ػػي ذلػػؾ و ، النبػػوذ والهيمنػػة مػػابنػػاء مجتمػػا المعر ػػة الجامعػػة كمؤسسػػة أوليػػة  ػػي  أفو 
نشػػاء ونشػػر المعر ػػةالمجتمػػا بسػػبب دورهػػا  ػػي ت الجامعػػة تبنػػي اجتماعيطػػا أجػػزاء مهمػػة مػػف ثقا ػػة و  ،صػػور واه

  .المجتما الحديث، بدلاط مف مجرد إعادة إنتاجها
تطمػب تأف الجامعػة الحديثػة  ػي  Močinić et al) 2022,)مػا نتػائلا الدراسػة  تتفيق النتيجية السيابقة
 ، وأفتبنػي الجامعػات لنظػاـ الجامعػة الرقميػةوت والتقييـ الرسػمي لمهػارات المعممػيف، ،تدريس دعـ الاحتراؼ

معايير أكاديمية عالية بشػكؿ أكثػر  عاليػة، وهػو شػرط بالتدريس المهني قادر عم  تمبية احتياجات الطلاب 
والحاجة إلػ  إعػادة تعريػؼ الكبػاءات الأكاديميػة التقميديػة وتطػوير الكبػاءات  ،لبقاء مؤسسات التعميـ العالي

 .ر المعر ةنتاج ونشاالجديدة 
 دور الجامعة فذ بناء مجتمع المعرفة من خلال مجال البحث العممذ: (ٕ)

 و يما يمي نعرض لدور الجامعة  ي بناء مجتما المعر ة مف خلاؿ الوظيبية البحثية، وتتمثؿ  يما يميف   
 ات مواءمة المجالات البحثية ما الاحتياجات ااقميمية، حيػث يػتـ تحويػؿ نتػائلا البحػوث إلػ  سػما وخػدم

قابمػػة لمتسػػويؽ، واسػػتبداؿ القػػيـ والمعػػايير الأكاديميػػة التقميديػػة بالنمػػاذج الموجهػػة نحػػو السػػوؽ، ومشػػاركة 
الجامعػػات مػػا المراكػػز البحثيػػة والمؤسسػػات الحكوميػػػة وقطػػاع الصػػناعة، لمنظػػر  ػػي الممارسػػة البحثيػػػة 

ث العممية  ي تطوير المجتما الجامعية وتطبيقها لحؿ المشكلات المجتمعية، والاستبادة مف نتائلا الأبحا
 الجامعػػػة تبػػػرز كجهػػػة  اعمػػػة مػػػؤثرة وشػػػريؾ متسػػػاوٍ مػػػا الصػػػناعةكمثثثا أن   المحمػػػي وزيػػػادة اانتاجيػػػة،

بعػػػد الاقتصػػػاد  لمجتمػػػا ، وذلػػػؾ لتحقيػػػؽ الُ والحكومػػػة  ػػػي خمػػػؽ النمػػػو الاقتصػػػاد  والتنميػػػة الاجتماعيػػػة
 .Aula,2015:21))المعر ة

  والتػػػي تتػػػي   ،التعػػػاوف الػػػدولي  ػػػي البحػػػث والتطػػػوير عبػػػر الشػػػبكاتتػػػدويؿ البحػػػوث العمميػػػة مػػػف تشػػػجيا
المشاركة بيف الباحثيف المحمييف والباحثيف الأجانب، وجػذب البػاحثيف الموهػوبيف مػف الػدوؿ الأخػر  إلػ  
المجتمػػا المحمػػي، ونشػػر البحػػوث والمنشػػورات العمميػػة  ػػي المجػػلات والػػدوريات العالميػػة، والمشػػاركة  ػػي 

دوات العمميػػة الدوليػػة، وتبػػادؿ الخبػػرات  ػػي إنتػػاج المعر ػػة، ممػػا يػػؤد  إلػػ  تحقيػػؽ التنميػػة المػػؤتمرات والنػػ
 .Hautala) 2011:6,)الاجتماعية وزيادة تقدـ ونمو المجتما 

  ،تػػدريب و التوسػػا  ػػي الدراسػػات العميػػا مػػف خػػلاؿ تػػو ير مسػػتمزماتها مػػف الأطػػر البشػػرية والمػػوارد الماليػػة
تقويػػػػة العلاقػػػػات بػػػػيف أجهػػػػزة البحػػػػث العممػػػػي والقاعػػػػات اانتاجيػػػػة و مبػػػػة، البػػػػاحثيف  ػػػػي القطاعػػػػات المخت

 ػػي المجتمػػا الرأسػػمالي التقنػػي، و  ؛والخدميػػة، ووضػػا نظػػاـ الحػػوا ر لتعزيػػز إنتاجيػػة البػػاحثيف المتميػػزيف
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لقوانيف السوؽ، يتحوؿ البحث  ي الجامعػات إلػ  الشػركات  اخاضعط يصب  اابداع البشر  تدريجياط أكثر 
 (.Bertolin,2018:125-126)وهكذا، يمكف تمويؿ المشاريا بشكؿ خاص، وتسويؽ نتائجها ،الخاصة

  إنشاء مراكز التميػز البحثػي، حيػث تعتبػر مراكػز التميػز البحثػي بمثابػة مؤشػرات عمػ  الجػودة الأكاديميػة
كػػرة لكػػؿ جامعػػة، وتقػػوـ بالكشػػؼ عػػف الػػروابط بػػيف صػػنا القػػرارات المتعمقػػة سياسػػية التعمػػيـ الجػػامعي، و 

(Välimaa & Hoffman, 2008:14).نظاـ الابتكار الوطني لتعزيز الابتكارات التكنولوجية
      

  تبني سياسات الحوا ر والمكا آت لتعزيز إنتاجية الباحثيف المتميزيف، وضرورة التزاـ الباحثيف بأخلاقيػات
وزيػػادة التمسػػؾ بقػػيـ العدالػػة البحػث العممػػي بػػالتركيز عمػػ  القػيـ والجوانػػب الأخلاقيػػة  ػػي البحػػث العممػي، 

والمساواة،  ضلاط عف تطبيؽ الحوا ر كأحد استراتيجيات الجامعات  ي ر ا وعي الباحثيف بتطبيؽ نتػائلا 
 (. (Kauppinen,2013:1739-1740البحوث، وتعزيز إنتاجية الباحثيف المتميزيف

 بمؤكير البحيث العمميذتعمػؽ أشار التقريػر العربػي لممعر ػة إلػ  مجموعػات مػف الأبعػاد ت فذ ىذا ال دد،
أولهػػاف البحػػث والتطػػوير الػػذ  يشػػمؿ عناصػػر  رعيػػة عػػف نمػػط النشػػاط البحثػػي،  ، ػػي المجتمعػػات العربيػػة

ومصادر التمويؿ لممستويات التعميمية، ونوعية مؤسسات البحػث العممػي، والتػرابط بػيف الجامعػة والصػناعة 
لوجيػػػػػا التواصػػػػػؿ الالكترونػػػػػي وتطبيقاتػػػػػ ؛ مػػػػػف ناحيػػػػػة والبحػػػػػث العممػػػػػي مػػػػػف ناحيػػػػػة أخػػػػػر ، اسػػػػػتخداـ تكنو 

عنصػػر الابتكػػار الػػذ  يشػػمؿ التجػػارب المبتكػػرة، وثقا ػػة التنػػا س المحميػػة والتمويػػؿ الأجنبػػي لمبحػػث فوثانيطػػا
مؤشػر البحػث وتطػوير البيئػة  فالعممي والابتكار، وتصدير خدمات الانترنت وحماية الممكيػة البكريػة؛ وثالثطػا

خػدمات كثيبػة المعر ػة، ومعػدؿ الالتي تشػمؿ عمػ  معػدلات العمالػة والتشػغيؿ  ػي  والبنية التحتية ،التمكينية
برنثام  )مشاركة القطاع  ي تمويؿ البحث العممػي، واانبػاؽ عمػ  التعمػيـ كنسػبة إجمػالي اانبػاؽ الحكػومي

 .(021: 0202،الأمم المتحدة الإنمائي
اسبقيتضح مما  ممػي، يتمثػؿ  ػي الاسػتبادة مػف خبػرات رئيسطػا  ػي مجػاؿ البحػث الع ، أن للجامعثات دورا

الجامعػػات الرائػػدة  ػػي تحويػػؿ خػػدمات الجامعػػة البحثيػػة إلػػ  منتجػػات تطبيقيػػة قابمػػة لمتسػػويؽ، وربػػط البحػػث 
تو ير الدورات التدريبية وورش العمؿ بهدؼ تنمية و العممي بالأهداؼ ااستراتيجية لمجامعة وخطط التنمية، 

كز البحثية التي تقػدـ الأ كػار انسوبي الجامعات، وربط الجامعات بالمر مهارات وأخلاقيات البحث العممي لم
جراء البحوث العممية التقنية انتاج المعر ة بحثية المجالات الوتوليد  ،الجيدة  ي مجاؿ الصناعة والعمؿ، واه

 عػػف آليػػات يبحػػث  جديػػدة وتسػػويقها؛ كمػػا تبػػيف أف البحػػث العممػػي هػػو أهػػـ مرتكػػزات مجتمػػا المعر ػػة لأنػػال
ونمػاذج جديػػدة ايصػػاؿ وتوظيػؼ نتػػائلا البحػػوث مػػف قبػؿ مؤسسػػات المجتمػػا تسػاعد  ػػي اانتػػاج، وبالتػػالي 

 تساهـ  ي الرخاء الاقتصاد  والاجتماعي وتشكيؿ مجتما المعر ة.
 

الغالبيػػة العظمػػػي مػػػف المبحػػوثيف يهتمػػػوف بنشػػػر إلػػػ  أف  قيييد أكيييارت نتيييائ  الدراسييية الميدانييييةىيييذا، و  
لـ يحصموا عم  جوائز عف البحوث التػي يقومػوف بإنجازهػا، و حكمة، منشورات عممية مُ إنتاجهـ العممي  ي 

كما تبيف أف كثا ة البرناملا الدراسي وعدـ التبرغ تُعد أهـ المشكلات التي تعترض عضو هيئة التدريس  ي 
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 مجلــــــة كليــــــــة الآداب

 

جػػػا عمميػػػة إنتػػػاج المعر ػػػة، يمػػػي ذلػػػؾ عمػػػ  الترتيػػػبف نقػػػص اامكانيػػػات الماديػػػة، ونقػػػص المصػػػادر والمرا
 وىذا ما يوضحو الجداول التالية: الحديثة، 

 (27) خذول رقى

 يذٌ َشر الإَزبج انؼهًٍ فٍ يُشىراد ػهًُخ يحكًخ. َىضح

يذٌ َشر الإَزبج انؼهًٍ فٍ يُشىراد ػهًُخ 

 يحكًخ.

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز

 44.0 555 َؼى

 55.0 55 لا 

 %555 595 الإرًبنٙ

ؽ إلػ  أف الغالبيػة العظمػي مػف المبحػوثيف يهتمػوف بنشػر إنتػاجهـ العممػي  ػي تشير بيانات الجػدوؿ السػاب
%، هػػذا يػػدؿ عمػػ  الاهتمػػاـ المتزايػػد للأسػػاتذة باانتػػاج العممػػي الػػذ  ٘.ٛٛمنشػورات عمميػػة محكمػػة بنسػػبة 

وكيانػ  بالجامعػة التػي ينتمػي إليهػا مػف جهػة الأخػر ، بااضػا ة  ،عبر عف مكانة الأستاذ مػف جهػةأصب  يُ 
% بػأنهـ لا يهتمػوف ٘.ٔٔ  الحوا ز التي يتمتػا بهػا الأسػتاذ مػف قبػؿ هػذا النشػر،  ػي حػيف أكػدت نسػبة إل

وهػػـ مػػف الػػػذيف يستسػػمموف وينسػػحبوف دوف إنتػػػاج  ،بػػذلؾ. ويرجػػا ذلػػؾ إلػػػ  ضػػيؽ الوقػػت وكثػػػرة انشػػغالهـ
 رأسماؿ رمز .

لعممي بمثابة صراع داخؿ الحقؿ  ي أف تزايد نشر اانتاج ا (بورديومقولة ) ربما تدعم النتيجة السابقة
 .العممي الذ  ينتلا عن  رأسماؿ رمز 

 (28خذول رقى)

 يذٌ حصىل ػُُه انذراسخ ػهً خبئسح ػٍ ثحىثهى انؼهًُخ. َىضح 

يذٌ حصىل ػُُه انذراسخ ػهً خبئسح ػٍ 

 ثحىثهى انؼهًُخ.

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز

 9.8 54 َؼى

 95.5 558 لا 

 %ٓٓٔ ٕٜٔ ااجمالي
شػػػير بيانػػػات الجػػػدوؿ السػػػابؽ إلػػػ  أف الغالبيػػػة العظمػػػي مػػػف المبحػػػوثيف لػػػـ يحصػػػموا عمػػػ  جػػػوائز عػػػف ت

                 %مػػػػػػػػف إجمػػػػػػػػالي المبحػػػػػػػػػوثيف، ٙ.ٜٓالبحػػػػػػػػوث التػػػػػػػػي يقومػػػػػػػػوف بإنجازهػػػػػػػػا، حيػػػػػػػػث أ ػػػػػػػػاد بػػػػػػػػذلؾ نسػػػػػػػػبة 
ضػػػعؼ اانتػػػاج المعر ػػػي  ،% بػػػأنهـ حصػػػموا عمػػػ  جػػػوائز. يتضػػػ  ممػػػا سػػػبؽٗ.ٜ ػػػي حػػػيف أكػػػدت نسػػػبة  

لصا ي الذ  يمنا مف التبكير  ي المنا سة بسبب بياب رأسماؿ ثقا ي الذ  يسم  ل  بالتحكـ  ػي شػروط ا
 المنا سة العممية داخؿ المجاؿ العممي لصال  التقدـ العممي. 

أف العػالـ الأصػيؿ هػو الباعػؿ الػذ  يسػعي دائمػا ميا جياء بيو" بوردييو"  ربما تدعم النتيجة السابقة ميع
 المجاؿ العممي المتخصص  ي . نحو تحقيؽ مصمحة 
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 (91جدول رقم)
 أهم المشاكل التي تعترض الأستاذ في إنتاج البحث العلمي.يوضح 

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز أهى انًشبكم انزٍ رؼزرض الأسزبر فٍ إَزبج انجحث انؼهًٍ.

 58.5 55 َمض انًظبدس ٔانًشارغ انضذٚخخ.

 04.5 555  كخبفخ انجشَبيذ انذساعٙ ٔػذو انتفشؽ.

 50.5 55 َمض الإيكبَٛبد انًبدٚخ. 

 9.8 54 ػذو انتؼبٌٔ انؼهًٙ ثٍٛ انزبيؼبد الأخشٖ.

 5.5 0 أخشٖ تزكش.

 %555 595 الإرًبنٙ

، حيػث تبػيف أهـ المشاكؿ التي تعتػرض الأسػتاذ  ػي إنتػاج البحػث العممػي توض  بيانات الجدوؿ السابؽ
عػد أهػـ المشػكلات التػي تعتػرض عضػو هيئػة التػدريس  ػي عمميػة غ تُ أف كثا ة البرناملا الدراسي وعدـ التبػر 

%  مػػف إجمػػالي المبحػػوثيف، يمػػي ذلػػؾ عمػػ  الترتيػػبف نقػػص ٖ.ٛ٘إنتػػاج المعر ػػة، حيػػث أ ػػاد بػػذلؾ نسػػبة 
%، وعػػدـ التعػػاوف ٔ.ٗٔ%، ونقػػص المصػػادر والمراجػػا الحديثػػة بنسػػبة ٙ.٘ٔاامكانيػػات الماديػػة بنسػػبة 
%، بااضا ة إل  مشاكؿ أخر  تمثمت  ي عدـ نشر المقػالات مػف طػرؼ ٗ.ٜالعممي ما الجامعات بنسبة

بداعطا، وضعؼ التكػويف الػذ  يمنعػ   الذ التحرير، وعدـ تثميف نتائلا البحث  ةمسئولي تجعؿ من  اكتشا طا واه
بػأف أكبػر مشػكمة تعرقػؿ  نفسر النتيجية السيابقة% مف إجمالي المبحػوثيف. ٙ.ٕمف اانتاج العممي بنسبة 

الدراسػية، لأنػ  محتػاج إلػ  الراحػة والوقػت مػف أجػؿ أف  دتاذ الجامعي هو عدـ التبرع بسبب كا ػة المػواالأس
ينتلا ويبدع، باعتبار الجامعة مركز إنتاج المعر ة يتوجب عميها ضبط الممارسة العممية وتطويرها وتشجيا 

 القابمية لمتطبيؽ  ي الواقا مف خلاؿ مراكز تثميف البحوث.
 

 (02جدول رقم)
 دور الجامعة في بناء مجتمع المعرفة من خلال الوظيفة البحثية. يوضح

 اسزدبثبد يزؼذدح ()                                                                                    293ٌ=   

دور اندبيؼخ فٍ ثُبء يدزًغ انًؼرفخ يٍ خلال انىظُفخ 

 انجحثُخ.

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز

 45.0 554 تذٔٚم انجضٕث انؼهًٛخ .

اعتخًبس انًُتزبد انجضخٛخ فٙ َمم انًؼشفخ ػهٗ انظؼٛذ انًضهٙ 

 ٔانذٔنٙ.

505 59.5 

 95.8 540 اعتضذاث ٔتطٕٚش انًشاكض انجضخٛخ .

 08.5 550 اَتبد انجشيزٛبد انزكٛخ ٔالإثذاػٛخ فٙ رًٛغ انًزبلاد.

 85.9 95 شٚخ ٔانتطجٛمٛخ انًتًٛضح . دػى الأثضبث انؼهًٛخ انُظ

 98.5 545 اَتبد انجُٛخ انتضتٛخ انًؼشفٛخ.

 55.0 55 تشزٛغ انزبيؼخ ػهٗ انضشان انذٔنٙ نهجبصخٍٛ. 

 5.5 58 أخشٖ تزكش. 

( دور الجامعة فذ بناء مجتمع المعرفة من خلال الوظيفية البحثيية، فيميا 22توضح بيانات جدول رقم )
 يمذ: 
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ف استحداث وتطوير المراكز البحثية تُعد أهـ  أدوار الجامعة  ػي بنػاء مجتمػا المعر ػة مػف حيث تبيف أ 
% مػف إجمػالي أ ػراد عينػة الدراسػة، وذلػؾ مػف خػلاؿ ٗ.ٜٙخلاؿ الوظيبة البحثيػة )البحػث العممػي( بنسػبة 

ساهمة  ي تنمية ربط الجامعات بالمراكز البحثية التي تقدـ الأ كار الجديدة  ي مجاؿ الصناعة والعمؿ، لمم
 .المجتما وحؿ مشكلات 

يمي ذلؾ عمػ  الترتيػبف إنتػاج البنيػة التحتيػة المعر يػة لتطػوير منظومػة البحػث العممػي بالجامعػة بنسػبة   
%، ويتـ ذلؾ مف خلاؿ دعػـ إنشػاء وتطػوير مراكػز ووحػدات التميػز البحثػي  ػي مختمػؼ المجػالات، ٖ.ٜٗ

بحػوث والمسػاهمة  ػي اكتشػاؼ المعر ػة الجديػدة التػي تُسػهـ  ػي ود ا التقدـ التكنولػوجي مػف خػلاؿ إجػراء ال
 زيادة معدلات النمو الاقتصاد . 

% ، مػػف خػػلاؿ تشػػجيا عمػػ  النشػػر العممػػي  ػػي أ ضػػؿ المجػػلات ٘.ٚٛتػػدويؿ البحػػوث العمميػػة بنسػػبة  
جتماعيطػػا الدوليػة، وتحويػػؿ خػدمات الجامعػػات البحثيػػة إلػ  منتجػػات تطبيقيػة قابمػػة لمتسػػويؽ، وبنػاء المعر ػػة ا

بعػػػػد داخػػػؿ المجتمػػػػا الأكػػػػاديمي عبػػػػر الخبػػػػرات  ػػػػي إنتػػػػاج المعر ػػػػة الأكاديميػػػػة، ممػػػػا يػػػػؤد  إلػػػػ  تحقيػػػػؽ الُ 
 الاجتماعي لمجتما المعر ة.

يػتـ ذلػؾ و % ، ٕ.ٜٚبنسػبة  استثمار المنتجات البحثية  ي نقؿ المعر ػة عمػ  الصػعيد المحمػي والػدولي 
تنػػتلا قطاعػػات المعر ػػة المسػػتقبمية أو البحػػوث التطبيقيػػة  مػف خػػلاؿ إجػػراء البحػػوث الأساسػػية الرصػػينة التػػي

سػػهـ  ػػي تحقيػػؽ عمميػػة متميػػزة كػػرأس مػػاؿ بشػػر  يُ  كػػوادرسػػهـ  ػػي دعػػـ وتعزيػػز الابتكػػار، وتأهيػػؿ التػػي تُ 
 التنمية المستدامة. 

% مػف خػلاؿ إنشػاء حاضػػنات ٚ.ٗ٘إنتػاج البرمجيػات الذكيػة واابداعيػػة  ػي المجػالات المختمبػة بنسػػبة 
 .ية تهيئ الجامعة لدعـ ونقؿ وتوطيف التكنولوجياتكنولوج

% ، ويػتـ ذلػؾ مػف خػلاؿ تػوطيف العمػـ ٜ.ٚٗدعـ الأبحاث العممية النظريػة والتطبيقيػة المتميػزة بنسػبة  
والثقا ػػػة وتنميػػػة القػػػدرة  ػػػي البحػػػث والتطػػػوير  ػػػي جميػػػا الأنشػػػطة المجتمعيػػػة، وتسػػػويؽ الأبحػػػاث العمميػػػة 

بحػػث العممػػي بالجامعػػة، وزيػػادة الحػػوا ز والمكا ػػآت الماليػػة لتشػػجيا البحػػوث للاسػػتبادة مػػف عوائػػدها لػػدعـ ال
 ية المتميزة.مالعم
%، وذلؾ لتكويف علاقات ومشاركات دوليػة ٘.ٖٚتشجيا الجامعة عم  الحراؾ الدولي لمباحثيف بنسبة  

ي أماكف أخر   ي لتدويؿ المجتما وتقدم ، والمساهمة  ي الأبحاث العالمية حوؿ التعميـ والتدريب التقني  
 العالـ لتبادؿ المعر ة، والمساهمة  ي النشر الدولي للأبحاث  ي مجلات عممية عالمية برسوـ رمزية.

تػػذكر تتمثػػؿ  ػػي وضػػا آليػػات جديػػدة لتطػػوير وتحػػديث لػػوائ  الدراسػػات العميػػا وتحػػديثها بنظػػاـ  أخػػر  
عػػداد خػػرائط بحثيػػة لمواجهػػة متطمبػػات  % مػػف  ٖ.ٚالتنميػػة الشػػاممة بنسػػبة السػػاعات المعتمػػدة بالكميػػات، واه

 إجمالي المبحوثيف.   
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 دور الجامعة في تلبية متطلبات بناء مجتمع المعرفة

 
 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

، حيػث  أكػدت خيلال المقيابلات المتعمقية تدعم النتيجة السابقة مع ما جاء بالتحميل الكيفذ مين ربما   
  أف هنػػػاؾ خطػػػة لمدراسػػػات العميػػػا والبحػػػث العممػػػي لتمبيػػػة متطمبػػػات مجتمػػػا المعر ػػػة تتمثػػػؿ  ػػػي زيػػػادة عمػػػ

المراكز البحثية الأخر   ي المشاريا البحثية، ودعـ إنتاج الكتب والمؤلبات  ي شت  التعاوف بيف الجامعة و 
حمايػػة حقػػوؽ الممكيػػة و حقػػوؿ المعر ػػة، المسػػاهمة  ػػي النشػػر الػػدولي للأبحػػاث  ػػي مجػػلات عمميػػة عالميػػة، 

نتػػاج البرمجيػػات الذكيػػة واابداعيػػة  ػػي ال مجػػالات البكريػػة لأعضػػاء هيئػػة التػػدريس والبػػاحثيف بالجامعػػة، واه
تسػويؽ الأبحػاث العمميػة و توجي  البحث العممي لمتعامػؿ مػا مشػكلات حقيقيػة نابعػة مػف الواقػا، و المختمبة، 

الاسػػػتبادة مػػػف الاسػػػتخداـ المكثػػػؼ لتكنولوجيػػػا المعمومػػػات و مػػػف عوائػػػدها لػػػدعـ البحػػػث العممػػػي بالجامعػػػة، 
لمتميػػز والابتكػػار، دعػػـ الاتجػػا  والاتصػػالات  ػػي خدمػػة البحػػث العممػػي بالجامعػػة، واسػػتحداث مراكػػز جديػػدة 

نحو البحوث التطبيقية  ي رسائؿ الماجستير والدكتورا  التي تمنحها الجامعة، واستضا ة العمماء المتميػزيف 
والحاصػػػميف عمػػػ  جػػػوائز عمميػػػة مرموقػػػة بالجامعػػػة القػػػاء النػػػدوات والمحاضػػػرات لطػػػلاب الدراسػػػات العميػػػا 

نشػػاء حاضػػنات تكن نشػػاء و تهيػػئ الجامعػػة لػػدعـ ونقػػؿ  ةولوجيػػوالبػػاحثيف بالجامعػػة، واه تػػوطيف التكنولوجيػػا، واه
 صندوؽ لموقؼ البحثي لزيادة مصادر تمويؿ البحث العممي بالجامعة مف مؤسسات المجتما المدني.

 ػي الأسػاس خمػؽ  تضػاأصػوؿ التػدريس،  أف  "بوردييو" ربما تدعم النتيجية السيابقة ميع ميا ذىيب إلييو  
المبهػػوـ التربػػو  لمجتمػػا المعر ػػة عمػػ  أنمػػاط متعػػددة مػػف يركػػز كمػػا الحريػػة، مػػوطف للاختػػراع واابػػداع و 

التعميـ مف خلاؿ السياقات و  ،، والتي تخمؽ ظرو طا متعددة لممحتو  التعميميلطلابالتدريس واستراتيجيات ا
عوامػؿ والطبيعة المشتركة بيف الػذات لممعر ػة كعامػؿ مػف  ،التي يقدمها تقوـ عم  حقائؽ العالـ الاجتماعي

الاسػػػتعداد المعر ػػػي  بشػػػكؿ مباشػػػر عمػػػ  درجػػػة لمجامعػػػةحيػػػث تعتمػػػد الكبػػػاءة الأكاديميػػػة  ،التنػػػوع المعر ػػػي
 .لمطالب اتقاف النظـ المهنية المعقدة مف خلاؿ المعر ة المتخصصة

أهمية متطمبػات البحػث التربػو   أف (  يٕٕٕٓ)نجمي وآخروف، ما نتائلا دراسة تتفق النتيجة السابقة
المعر ػػة تتمثػػؿ  ػػي الػػتمكف مػػف التعامػػؿ مػػا مصػػادر المعر ػػة االكترونيػػة، واسػػتخداـ التطبيقػػات   ػػي مجتمػػا

نتاجهػػا، وامػػتلاؾ مهػارة التبكيػػر اايجػػابي والػوعي الػػذاتي، تمػػؾ مؤشػػرات  االكترونيػة  ػػي تحصػػيؿ المعر ػة واه
تهيػػئ الجامعػػة إنشػػاء حاضػػنات تكنولوجيػػة  بػػأف نفسيير ذلييك؛ هامػػ   ػػي إعػػداد الباحػػث  ػػي مجتمػػا المعر ػػة

بالجامعػػػػة لخدمػػػػة البػػػػاحثيف،  ةمتطػػػػور اللػػػػدعـ ونقػػػػؿ وتػػػػوطيف التكنولوجيػػػػا، وتػػػػو ير نظػػػػاـ إدارة المعمومػػػػات 
لممساهمة  ي تنمية المجتما وحػؿ مشػكلات ، وتوجيػ  جػزء كبيػر مػف أنشػطة البحػث والتطػوير إلػ  القضػايا 

 امعة.المتعمقة ببناء مجتما المعر ة، ودعـ وحدة براءات الاختراع بالج
 ف دور الجامعة فذ بناء مجتمع المعرفة من خلال مجال خدمة المجتمع (ٖ)

 يتمثؿ دور الجامعة  ي بناء مجتما المعر ة مف خلاؿ الوظيبة المجتمعية،  يما يميف 
تكػػػويف شػػػراكات بحثيػػػة ومجتمعيػػػة بػػػيف الجامعػػػات وقطاعػػػات المجتمػػػا المختمبػػػة، مػػػف خػػػلاؿ توظيػػػؼ  

 ة )الاختراعات والابتكارات(، زيػادة اسػتثمارات البحػث والتطػوير  ػي مجػاؿ البحوث العممية  ي توليد المعر 
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التكنولوجيا، وتطوير المنتجات التكنولوجية واستثمارها، وتنمية الأنشطة الصناعية وثيقة الصمة بتكنولوجيا 
تػػػائلا سػػػهـ  ػػػي تطبيػػػؽ نالمعمومػػػات، والقيػػػاـ بالمشػػػروعات البحثيػػػة المشػػػتركة  ػػػي مجػػػاؿ التكنولوجيػػػا، بمػػػا يُ 

 Schilirò).   50-2012:42,)البحوث وتحويمها إل  سما ومنتجات، لزيادة اانتاجية
العلاقػة  ،الثلاثػي الحمػزوفيتضػمف هػذا مبهػوـ  ،أنظمػة الابتكػار الوطنيػة تعزيػز  يهاـ  دور جامعاتلم 

عي ودعمػػ  تطػوير الابتكػػار الاجتمػا، و نقػؿ المعر ػػة إلػ  المجتمػػالبػيف الجامعػة والصػػناعة والقطػاع العػػاـ، 
وضػػػا بعػػػض المبػػػادرات، مثػػػؿ عمميػػػة بولونيػػػا وأهميػػػة التوظيػػػؼ  الاتحػػػاد الأوربػػػيحثثثاو  و ، ػػػي المسػػػتقبؿ

، يتعمػػػؽ الأمػػػر بالعلاقػػػات العمميػػػة والاجتماعيػػػة والاقتصػػػادية لمجامعػػػة تجػػػا  المجتمػػػا ،وتحالبػػػات المعر ػػػة
كمػػا تػػؤثر المعر ػػة  .Pausits) (272-2015:270,وتشػػمؿ هػػذ  أسػػواؽ العمػػؿ والتعمػػيـ المسػػتمر والمعر ػػة

والابتكار عم  النمو الاقتصاد  مػف خػلاؿ تباعػؿ مجموعػة مػف الجهػات الباعمػة  ػي مجػاؿ الابتكػار، بمػا 
 تعػػػف تقػػػديـ الخػػػدما ة اابداعيػػػة والابتكاريػػػة،  ضػػػلاط قها، وتعزيػػػز القػػػدر يسػػػهـ  ػػػي تطبيػػػؽ المعر ػػػة وتسػػػو يُ 

شركات لخدمات الأعماؿ القائمة عم  خػدمات المتخصصة لممشاريا الصغيرة المتوسطة مف خلاؿ إنشاء 
 . (Laine,2008:25-36)كثا ة المعر ةو الحياة المهنية والتوظيؼ، 

تشػػجيا أعضػػاء المجتمػػا الأكػػاديمي عمػػ  المشػػاركة  ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة، مػػف خػػلاؿ إبػػراـ عقػػود  
المعر ػة وتبػادؿ الخبػػرات  استشػارات مػا القطاعػات اانتاجيػة، للاسػتبادة مػف التبػادؿ المعر ػي ونقػؿ وتقاسػـ

لتحقيػػػؽ التنميػػػة المجتمعيػػػة، وتحبيػػػز إمكانػػػات الابتكػػػار عبػػػر التعػػػاوف بػػػيف الجامعػػػات والشػػػركات المحميػػػة 
 (.(Yliopistotry et al,2017:18لتطبيؽ البحوث العممية، مف أجؿ تحقيؽ المكاسب اانتاجية

 كػػرة الشػػراكة  ػػي الأوسػػاط  بػػرس تقػػدـ الجامعػػات خػػدمات مجتمعيػػة ومشػػروعات تنمويػػة، مػػف خػػلاؿ  
الأكاديمية لتمكيف مشاركة الحكومات المحمية والوطنية، والهيئات عم  مستو  المجتما، والمنظمػات بيػر 

والجامعػػة مػف أجػػؿ التنميػػة  ،الحكوميػة، والوكػػالات الدوليػة، والشػػركات المحميػة الصػػغيرة والمتوسػػطة الحجػـ
 .وذلؾ تعزيز المشاركة المجتمعية ،ميقتصاد المعر ة عم  المستو  ااقميلاالناجحة 

                                                                                      (,2009:145 Narasimharao.) 

ترسػػي  القػػيـ المجتمعيػػة وتعزيػػز قػػيـ الديمقراطيػػة والموطنػػة مػػف خػػلاؿ الانػػدماج  ػػي السػػياؽ الاجتمػػاعي  
المعمومػػات  الاؿ اسػػتخداـ تكنولوجيػػخػػوالثقا يػػة والسياسػػية لممجتمػػا مػػف  ةالاقتصػػادي لمجوانػػب الاجتماعيػػة

والمسػاواة لمبئػات المهمشػة، وترسػي  مبػادئ  ،لجميا المواطنيف، مما يحقؽ العدالة الاقتصادية والاجتماعية
 .العدالة والمساواة مف خلاؿ محتو  المناهلا الدراسية داخؿ الجامعات

                                                               (,2015:543-548 Qureshi et al.) 

( أف الجامعػػات تقػػدـ أ كػػارطا لتطػػوير عمػػؿ مؤسسػػات ٕ٘ٔٓأشػػارت دراسػػة )الحػػايس،  فييذ ىييذا ال ييدد،
المجتما عف طريؽ الاستشارات والدراسة والتحميؿ، كما يقدـ أعضاء هيئة التدريس خبراتهـ لأ راد المجتما 

 لتعامؿ ما متغيرات المجتما والتقدـ المعموماتي.  
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دور الجامعة  ي بناء المعر ة مػف خػلاؿ تنميػة المجتمػا مػف خػلاؿ تحويػؿ الابتكػارات  يتضح مما سبق،
إل  منتجات حديثة ومتطورة لضماف الاستبادة مف تطبيقات البحوث  ي خدمػة المجتمػا، ومػن  التػراخيص 

وبػػػػراءات الاختػػػػراع، ومسػػػػاهمة الجامعػػػػات  ػػػػي تحقيػػػػؽ أهػػػػداؼ التنميػػػػة  باسػػػػتخداـ حقػػػػوؽ الممكيػػػػة البكريػػػػة
 المستدامة المتكاممة لممجتما، وتقديـ المقترحات اللازمة لحؿ قضايا المجتما ومشكلات . 

 

إلػ  أف طػرح رؤيػة إسػتراتيجية واضػحة لمعمميػة التنمويػة  ػي  قد أكيارت نتيائ  الدراسية الميدانييةىذا، و  
مبة تُعد أهـ أدوار الجامعة  ي بناء مجتما المعر ػة مػف خػلاؿ الوظيبػة المجتمعيػة، قطاعات المجتما المخت

تعزيػز و يمي ذلؾ عم  الترتيبف عقد شراكات بيف الجامعات وقطاعات الأعمػاؿ المختمبػة لتسػويؽ المعر ػة، 
ا ميا يوضيحو وىيذوتوسػيا آ اقػ  المعر يػة والثقا يػة،  ةنظاـ الابتكار الػوطني، وأخيػرطا تطػوير المجتمػا وتنميػ

 الجدول التالذ: 
 (32خذول رقى)

 دور اندبيؼخ فٍ ثُبء يدزًغ انًؼرفخ يٍ خلال انىظُفخ انًدزًؼُخ. َىضح

 )اسزدبثبد يزؼذدح(                                                                     293 ٌ=   

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز انًدزًؼُخ.   دور اندبيؼخ فٍ ثُبء يدزًغ انًؼرفخ يٍ خلال انىظُفخ

 59.5 505 ػمذ ششاكبد ثٍٛ انزبيؼبد ٔلطبػبد الأػًبل نتغٕٚك انًؼشفخ.

 55.9 554 تجُٙ آنٛبد يئعغٛخ ناًبٌ انتجبدل انًؼشفٙ. 

 55.8 555 تؼضٚض َظبو الاثتكبس انٕطُٙ.

 85.5 45 ٔتٕعٛغ آفبلّ انًؼشفٛخ ٔانخمبفٛخ. ختطٕٚش انًزتًغ ٔتًُٛ

طشس سإٚخ اعتشاتٛزٛخ ٔاضضخ نهؼًهٛخ انتًُٕٚخ فٙ لطبػبد انًزتًغ 

 انًختهفخ. 

555 95.5 

 0.5 55 أخشٖ تزكش.

توضيح بيانيات جييدول السيابق دور الجامعية فييذ بنياء مجتميع المعرفيية مين خيلال خدميية المجتميع، فيمييا 
 يمذ: 
عػات المجتمػا المختمبػة تُعػد أهػـ حيث تبيف أف طرح رؤية إستراتيجية واضحة لمعممية التنمويػة  ػي قطا 

% مػػػػف إجمػػػػالي ٕ.ٕٜأدوار الجامعػػػػة  ػػػػي بنػػػػاء مجتمػػػػا المعر ػػػػة مػػػػف خػػػػلاؿ الوظيبػػػػة المجتمعيػػػػة بنسػػػػبة 
المبحوثيف، وذلؾ مػف خػلاؿ إصػلاح الهياكػؿ المؤسسػية العاممػة  ػي المجتمػا لتحويمهػا إلػ  تنظيمػات مرنػة 

بداعية، وتبعيؿ دور الجمعيات العممية ودعـ أنشطتها  .ونشر المعر ة ج ي إنتا واه
يمػػي ذلػػػؾ عمػػ  الترتيػػػبف عقػػػد شػػراكات بػػػيف الجامعػػات وقطاعػػػات الأعمػػػاؿ المختمبػػة لتسػػػويؽ المعر ػػػة  
%، وذلؾ مف خلاؿ المشاركة  ي إبراـ عقود استشارات مػا الشػركات الصػناعية  ػي مجػالات  ٕ.ٜٚبنسبة

قطػػاع الخػػاص  ػػي الأقسػػاـ بػػورش بحثيػػة محػػددة بهػػدؼ نقػػؿ المعر ػػة، ومشػػاركة الجامعػػات مػػا منظمػػات ال
 العمؿ والتدريب وأجراء المؤتمرات.

%، ٜ.ٔٚيميها تبني آليات مؤسسية لضماف التبادؿ المعر ي بيف الجامعات وقطاعات الأعماؿ بنسػبة  
مف خلاؿ تقديـ الاستشارات البحثية مف خػلاؿ تبػادؿ وتقاسػـ المعر ػة، والتواصػؿ المسػتمر وجهطػا لوجػ  بػيف 
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بعػػػد الاقتصػػػاد  اب المصػػػمحة  ػػػي إجػػػراء البحػػػوث التطبيقيػػػة، ممػػػا يػػػؤد  إلػػػ  تحقيػػػؽ الُ الجامعػػػات وأصػػػح
 والاجتماعي لمجتما المعر ة. 

%، ويػػتـ ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ مػػن  الجامعػػات التػػراخيص  ٗ.ٓٙيميهػػا تعزيػػز نظػػاـ الابتكػػار الػػوطني بنسػػبة  
دة  ػػػي الجامعػػات بمػػػا يحقػػػؽ لمشػػركات الصػػػناعية بحػػؽ اسػػػتغلاؿ بػػراءات الاختػػػراع والممكيػػة البكريػػػة المتولػػ

 ػي تطػوير المجتمػا  ةاابداع، والاستبادة مف نتػائلا الأبحػاث العمميػة والاسػتثمار  ػي التطبيقػات التكنولوجيػ
 سهـ  ي تعزيز القدرة التنا سية الوطنية  ي تحقيؽ  ي الُبعد الاقتصاد  لمجتما المعر ة. حت  تُ 

%، مف خلاؿ تعزيػز القيػاـ بػورش ٕ.ٖٗالثقا ية بنسبة تطوير المجتما وتنمية وتوسيا آ اق  المعر ية و  
نشاء مراكػز لمترجمػة تهػتـ  العمؿ والمؤتمرات والندوات لنشر وتبادؿ المعر ة، ونشر ثقا ة مجتما المعر ة، واه
بنقػػؿ المعر ػػة التػػي تتناسػػب مػػا المجتمػػا المحمػػي مػػف أجػػؿ نشػػر المعر ػػة بإصػػدار مجمػػة إلكترونيػػة متاحػػة 

 دث الدراسات، للانبتاح عم  العالـ والتواصؿ المنظـ ما الجامعات المتقدمة.لمجميا تنشر  يها أح
أخر  تذكر تتمثؿ  ي توظيػؼ نتػائلا أبحاثػ  ومشػروعات  البحثيػة العمميػة، وتقػديـ المعمومػات والمعػارؼ  

 % مف إجمالي المبحوثيف.  ٚ.٘والاستشارات لممؤسسات الاجتماعية المختمبة بنسبة 
ػا و عػالاط  (  ػي أفٜٕٔٓمػا نتػائلا دراسػة )الضػريس،  ةتتفق النتيجة السابق  ػي تنميػة  لمجامعػة دورطا مهمط
مػػػػف خػػػػلاؿ ربػػػػط سػػػػوؽ العمػػػػؿ بالمؤسسػػػػات الجامعيػػػػة مػػػػف أجػػػػؿ تزويػػػػد بػػػػالكوادر وذلػػػػؾ مجتمػػػػا المعر ػػػػة، 

المتخصصػػة المدربػػة، كمػػا أف تحبيػػز الطمبػػة وتػػوجيههـ نحػػو المعر ػػة  ػػي الجامعػػة لػػ  دور كبيػػر  ػػي توليػػد 
ثػراء التنػوع  جبأف تبعيؿ دور الجمعيات العممية ودعـ أنشطتها  ي إنتا نفسر ذلك؛ المعر ة ونشر المعر ة واه

الثقػػا ي والمعر ػػي داخػػؿ المجتمػػا، انتػػاج عقػػوؿ مُبدعػػة مػػف خػػلاؿ التخصصػػات المختمبػػة لممسػػاهمة  ػػي 
 تحقيؽ التنمية المستدامة المتكاممة.

 فذ ضوء متطمبات مجتمع المعرفة:  ( دور الجامعة فذ تطوير المناى  الدراسية 4)
أف مجتمػا المعر ػػة يػػدعو اصػػلاح المنػاهلا الدراسػػية، ومواكبػػة متطمبػػات العصػر، وأف يصػػؿ المػػتعمـ إلػػ  

ومػػات والاتصػػالات  ػػي الػػتعمـ، حيػػث يبػػرض مالمعر ػػة بشػػكؿ مسػػتقؿ،  ضػػلاط عػػف توظيػػؼ تكنولوجيػػا المع
ناعة،  ػي ظػؿ القػدرة التنا سػية  ػي الرأسػالمية العالميػة، اقتصاد المعر ة اليوـ علاقة جديدة بيف التعمـ والصػ

 .حيت تمعب المعر ة دورطا جديدطا  ي إصلاح المناهلا الدراسية
(Education Research Institute, 2012:3)                                                   . 

بايػة الأهميػة، ويجػػب الابتعػاد عػف التعمػػيـ  مػا أف تطػوير المنػاهلا الدراسػػية لمتعمػيـ الجػامعي مسػػألة  ػيك 
الػػػذ  يعتمػػػد عمػػػ  الحبػػػظ والتمقػػػيف، والتركيػػػز عمػػػ  مهػػػارات الاتصػػػاؿ والبهػػػـ الجيػػػد، وكيبيػػػة الوصػػػوؿ إلػػػ  
المعر ة بشكؿ مستقؿ، وضرورة توجي  الطلاب نحو التعميـ الػذاتي والتعمػيـ المسػتمر، ومػف ثػـ وجػب إعػادة 

لمتطمبات مجتما المعر ة، وتدريب الطلاب عمي الأنشطة العمميػة،  ضػلاط  النظر  ي المناهلا الدراسية و قطا
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عػػف ربػػط محتػػو  المنػػاهلا الدراسػػية بػػالمحيط العػػالمي، وزيػػادة التركيػػز عمػػ  طػػرؽ التػػدريس المبتكػػرة، وعمػػ  
 .((liebard,2002:85-87مهارات التواصؿ عم  المستو  العممي

تتمثؿ  ي خطة يتـ وضػعها مسػبقطا  ،جموعة مف الأسسويستند تطوير المنهلا  ي مجتما المعر ة عم  م
تسػاعد  التػي بها ترتيب الأولويات، ومراعاة الواقا واامكانيات المتاحة، ومراجعة الأهػداؼ التربويػة السػابقة

عادة صيابة هذ  الأهداؼ و قطا لمخطط واسػتراتيجيات وخطػط التنميػة  الوقوؼ عم  نقاط الضعؼ والقوة، واه
متطمبػػػات التنميػػػة سػػػوؽ العمػػػؿ و  مجتمػػػا المعر ػػػة؛ ويػػػتـ بنػػػاء المػػػنهلا و ػػػؽ الاحتياجػػػاتوربطهػػػا بمتطمبػػػات 

والأهداؼ المستقبمية؛ وينبغي اعتماد البحػوث ااجرائيػة  ػي عمميػة التطػوير إلػ  جانػب البحػوث والدراسػات 
النظريػػة؛ وينبغػػي إشػػراؾ أعضػػاء آخػػريف كػػػالمخططيف المختصػػيف  ػػي وزارت التخطػػيط، وواضػػعي خطػػػط 

تقوـ عممية تطوير المنهلا عم  أساس نظرة مستقبمية، بحيث ترتبط بأهداؼ الخطط  أفية، كما ينبغي التنم
 (.ٖٛٚ-ٖٚٚف  ٕٓٔٓ)عطية، التنموية التي دائما تستشرؼ المستقبؿ

أف تطػوير المنػاهلا الدراسػة بمثابػة الجهػود المبذولػة التػي تقػوـ بهػا المؤسسػات المعنيػة  يتضح مما سبق،
 عالة لممنػاهلا،  ضػلاط عػف  ةوتحسينات وتحولات  ي المناهلا الدراسية، مما يتطمب سياساحداث وتغيرات 

إدارة رشػػيدة لممنػػاهلا الدراسػػية، اخػػراج مػػنهلا دراسػػي عػػالمي مػػف حيػػث أهدا ػػ  ومحتػػوا ، كمػػا أف إصػػلاح 
ػػػػا،  ضػػػػلاط عػػػػف توظيػػػػؼ تكنولوجيػػػػا المعم ػػػػا مرنطػػػػا، ومتوازنطػػػػا، وملائمط ومػػػػات المنػػػػاهلا الدراسػػػػية يتطمػػػػب منهجط

والاتصػػالات  ػػي المنػػاهلا الدراسػػية، والتحػػوؿ إلػػ  نمػػاذج تربويػػة حديثػػة اعػػداد جيػػؿ قػػادر عمػػ  المسػػاهمة 
 ببكر جديد  ي بناء مجتما المعر ة.

عػػػف أف توظيػػػؼ التكنولوجيػػا  ػػػي المنػػػاهلا الدراسػػػية لتمبيػػػة  قيييد أسيييفرت نتيييائ  الدراسييية الميدانييييةىيييذا، و 
جامعػػة  ػػي تطػػوير المنػػاهلا الدراسػػية  ػػي ضػػوء متطمبػػات مجتمػػا أدوار ال احتياجػػات سػػوؽ العمػػؿ تُعػػد أهػػـ

المعر ػػة، يمػػي ذلػػؾ عمػػ  الترتيػػبف ضػػرورة إدمػػاج المعػػارؼ المتنوعػػة  ػػي المنػػاهلا الدراسػػية لتمبيػػة متطمبػػات 
ىيذا مجتما المعر ة، وأخيراط مراعاة سياسات المناهلا الدراسية قيـ الحرية والديمقراطية والعدالة الاجتماعية، 

 حو الجدول التالذ: ما يوض
 (33خذول رقى)

 دور اندبيؼخ فٍ رطىَر انًُبهح انذراسُخ فٍ ضىء يزطهجبد ثُبء يدزًغ انًؼرفخ.  َىضح

 )اسزدبثبد يزؼذدح (                                                                               293ٌ=   

فٍ ضىء يزطهجبد ثُبء دور اندبيؼخ فٍ رطىَر انًُبهح انذراسُخ 

 يدزًغ انًؼرفخ.

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز

تٕظٛف انتكُٕنٕرٛب فٙ انًُبْذ انذساعٛخ نتهجٛخ اصتٛبربد عٕق 

 انؼًم.

554 45.0 

 50.5 588 تزشٚت انًُبْذ انذساعٛخ لجم تؼًًٛٓب. 

ضشٔسح اديبد انًؼبسف انًتُٕػخ فٙ انًُبْذ انذساعٛخ نتهجٛخ 

 ؼشفخ.يتطهجبد يزتًغ انً

555 05.5 

 

يشاػبح عٛبعبد انًُبْذ انذساعٛخ لٛى انضشٚخ ٔانذًٚمشاطٛخ ٔانؼذانخ 

 الارتًبػٛخ. 

49 85.8 
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توضييح بيانييات الجييدول السييابق دور الجامعيية فييذ تطييوير المنيياى  الدراسييية فييذ ضييوء متطمبييات بنيياء 
 فمجتمع المعرفة، فيما يمذ

أدوار  راسػػية لتمبيػػة احتياجػػات سػػوؽ العمػػؿ تُعػػد أهػػـحيػػث تبػػيف أف توظيػػؼ التكنولوجيػػا  ػػي المنػػاهلا الد 
   الجامعػػػة  ػػػي تطػػػوير المنػػػاهلا الدراسػػػية  ػػػي ضػػػوء متطمبػػػات بنػػػاء مجتمػػػا المعر ػػػة، حيػػػث أ ػػػاد بػػػذلؾ نسػػػبة

% مف إجمالي أ راد عينة الدراسة، حيث تُعػد ثػورة التكنولوجيػا مػف سػمات مجتمػا المعر ػة، وتجديػد  ٘.ٚٛ
 كرة اعداد الطالب لمجتما المعر ة.المناهلا بمعارؼ ومهارات مبت

تحقيقهػا  ومػد يمي ذلؾ عمػ  الترتيػبف تجريػب المنػاهلا الدراسػية قبػؿ تعميمهػا، والتأكػد مػف صػلاحيتها  
%، وذلؾ مف خػلاؿ الاهتمػاـ بػالبحوث الميدانيػة،  ضػلاط عػف أف التجريػب يكػوف تحػت ٘ٚللأهداؼ بنسبة 

 إشراؼ قيادات واسعة الأ ؽ. 
ج المعػػارؼ المتنوعػػة  ػػي المنػػاهلا الدراسػػية لتمبيػػة متطمبػػات مجتمػػا المعر ػػة بنسػػبة يميهػػا ضػػرورة إدمػػا 

 %، وذلؾ مف خلاؿ توظيؼ مبدأ الاقتصاد المعر ي  ي المناهلا الدراسية.ٙ.ٕ٘
% ٗ.ٙٗوأخيػػراط مراعػػاة سياسػػات المنػػاهلا الدراسػػية قػػيـ الحريػػة والديمقراطيػػة والعدالػػة الاجتماعيػػة بنسػػبة 

، وذلؾ مف خلاؿ مشاركة الطلاب اايجابية  ي أنشطة المناهلا المختمبة، حيث تُعد مف إجمالي المبحوثيف
 قيـ الحرية والديمقراطية قيمة كبر  لمتحوؿ الثقا ي نحو مجتما المعر ة.

  
عػف بنػاء القػدرات الابتكاريػة وتشػجيا اابػداع لػد  الطػلاب  أسيفرت نتيائ  الدراسية الميدانييةىذا، وقيد  

نػػاهلا الدراسػػية  ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة، يمػػي ذلػػؾ عمػػ  الترتيػػبف بنػػاء مهػػارات البحػػث تُعػػد أهػػـ أدوار الم
والتقصػػي وجمػػا المعمومػػات، تنميػػة مهػػارات الحػػوار والتواصػػؿ، وأخيػػراط ااعػػداد لمواجهػػة متطمبػػات العصػػر، 

 هذا ما يوضح  الجدوؿ التاليف  
 (34خذول رقى)

 رفخ.دور انًُبهح انذراسُخ فٍ ثُبء يدزًغ انًؼ َىضح

 اسزدبثبد يزؼذدح ()                                                                                   293ٌ=   

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز دور انًُبهح انذراسُخ فٍ ثُبء يدزًغ انًؼرفخ.  

 45.4 505 ثُبء انمذساد الاثتكبسٚخ ٔتشزٛغ الإثذاع نذ٘ انطلاة. 

 55.4 555 ٓبساد انجضج ٔانتمظٙ ٔرًغ انًؼهٕيبد. ثُبء ي

 05.5 555 تًُٛخ يٓبساد انضٕاس ٔانتٕاطم. 

 85.9 95 انتؤكٛذ ػهٗ انًٓبساد انتؼهٛى انزاتٙ ٔانتؼهٛى انًغتًش. 

 59.5 50 الإػذاد نًٕارٓخ يتطهجبد انؼظش. 

 معرفة، فيما يمذ: توضح بيانات الجدول السابق دور المناى  الدراسية فذ بناء مجتمع ال
حيػػث تبػػيف أف بنػػاء القػػدرات الابتكاريػػة وتشػػجيا اابػػداع لػػد  الطػػلاب تُعػػد أهػػـ أدوار المنػػاهلا الدراسػػية  

يػػتـ ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ و % مػػف إجمػػالي المبحػػوثيف، ٛ.ٔٛ ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة، حيػػث أ ػػاد بػػذلؾ نسػػبة 
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المعر ػة الجديػدة، وأف يتضػمف المنػاهلا موقعطػا للإبداع والابتكػار،  تنػتلا  ةإكساب المتعمميف المهارات اللازم
 لمتقنيات التربوية الحديثة، وخاصة أف العمـ والتكنولوجيا باتا الآف مف مستمزمات عصر المعر ة الرقمية. 

% ، وذلػؾ مػػف ٛ.ٓٚيمػي ذلػؾ عمػ  الترتيػبف بنػاء مهػارات البحػػث والتقصػي وجمػا المعمومػات بنسػبة  
جما المعمومات التي تساعد المتعمـ  ي مجتما المعر ة عم  التباعؿ ما متعمميف لمهارات خلاؿ امتلاؾ الُ 

 الكـ الهائؿ مف المعر ة والاستبادة منها. 
 ػي مجتمػا المعر ػة  الػب%، مػف هنػا لابػد عمػ  الطٙ.ٕ٘يميها تنمية مهارات الحػوار والتواصػؿ بنسػبة  

ما الآخريف والتباعؿ معهـ، حيث تتي  أف يكوف قادرطا عم  الحوار البناء، ولدي  قدر مف مهارات التواصؿ 
المنػػاهلا البػػرص المناسػػبة ليػػتعمـ الطالػػب الحػػوار، وأف تحتػػو  المػػادة الدراسػػية عمػػ  وجهػػات نظػػر متعػػددة 

 منها.  واحدةالطالب  يتبن 
مػػتعمـ %، هػػذا يؤكػػد أف الُ ٜ.ٙٗثػػـ يميهػػا التأكيػػد عمػػ  المهػػارات التعمػػيـ الػػذاتي والتعمػػيـ المسػػتمر بنسػػبة  

ا المعر ػػة يكػػوف قػػادرطا تعمػػيـ نبسػػ  المسػػتجدات المعر ػػة المتخصصػػة  ػػي مجالػػ ، كمػػا أف التعمػػيـ  ػػي مجتمػػ
 المستمر والتدريب يُعد أساسيطا لمجتما المعر ة.

% مػػػف إجمػػػالي المبحػػػوثيف، وذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ ٔ.ٜٖأخيػػػراط ااعػػػداد لمواجهػػػة متطمبػػػات العصػػػر بنسػػػبة  
ات ومهارات يتي  ل  الصمود  ي هذ  المواجهة لمدخوؿ  ي تزويد  بكؿ ما يحتاج  الطالب مف معر ة، وأدو 

 سوؽ العمؿ.  
، حيػث  أكػدت خيلال المقيابلات المتعمقية مين تدعم النتيجة السابقة مع ما جياء بالتحمييل الكيفيذ ربما
ة وتحديثها تعتمد عم  مهاـ جديدة لمجامعة  ي مجتما المعر ة، ويػتـ مػف خػلاؿ يتطوير المناهلا الدراس أف

تتمثػػؿ  ػػي أف تؤهػػؿ الخػػريلا ليصػػب  قػػادرطا عمػػ  مواجهػػة المشػػاكؿ وحمهػػا، أف تكػػوف نظريػػة وتطبيقيػػة قواعػػد 
تراعي حاجات كؿ مف سوؽ العمؿ والمجتما، وأف تؤهؿ الخػريلا لمحصػوؿ عمػ  المعر ػة متعػددة المصػادر 

بػداء و والجوانػب المختمبػة،  الػرأ  بمهػػارة تسػاعد عمػ  إعػداد خريجػي جامعػػات قػادريف عمػ  النقػد والتحميػؿ واه
بداع، ما الاسػتبادة مػف التقػدـ الحاصػؿ وحسػف التعامػؿ مػا التقنيػات الجديػدة وتوظيبهػا  ػي التػدريس مػف  واه

 أجؿ تحقيؽ التوج  نحو مجتما المعر ة.
أف سياسات نشر التعميـ وتجويد  مػف خػلاؿ  فذ مقولة "بورديو" تدعم النتيجة السابقة مع ما جاء ربما

ػػا، بمػػا الحاجػػة لتجديػػد كامػػؿ وم تكامػػؿ لبنيػػة التعمػػيـ ومحتػػوا  وأدواتػػ  يحمػػؿ  ػػي ثنايػػا بنيتػػ  بػػذور تحػػدد  دومط
يبجر لد  طلاب  الطاقات المبدعة القادرة عم  إنتاج مجتما جديد حيو ، ويقوـ عم  التعمـ الذاتي، وتنوع 

المتطػػورة، التقػػويـ التعمػػيـ وتجديػػد إطػػار ، واسػػتغلاؿ التقانػػات التربويػػة الحديثػػة ووسػػائؿ الاتصػػاؿ وااعػػلاـ 
 .المستمر لمتعميـ

 
 



 

 008 

 0202أغسطس  – الثالث  والسبعون العدد
 

 مجلــــــة كليــــــــة الآداب

 

 ( دور عضو ىيئة التدريس فذ تمبية متطمبات بناء مجتمع المعرفة: 5)
إف التحػػوؿ  ػػي نهػػلا التعمػػيـ مػػف دور تمقػػيف العمػػـ إلػػ  الػػتعمـ أد  إلػػ  التحػػوؿ مػػف التركيػػز عمػػ  طريقػػة 

مـ عمػػػػ  البحػػػػث واكتشػػػػاؼ توصػػػػيؿ المعمومػػػػات والمعر ػػػػة إلػػػػ  المػػػػتعمـ، والاهتمػػػػاـ بوسػػػػائؿ مسػػػػاعدة المػػػػتع
عػد المعمػـ مسػئولاط عمػا المعمومات بنبس ، حت  يتسن  ل  ابتكار المعر ة المبيدة يلائـ احتياجات ، ولهذا لـ يُ 

يختزنػػ  الطػػلاب  ػػي عقػػولهـ، ومسػػئوؿ عػػف كيبيػػة حصػػولهـ عمػػ  المعمومػػات والمعر ػػة،  بػػي مجتمػػا سػػريا 
ة ووضػوح الرؤيػة عمػا يقػدـ لممػتعمـ مػف إبػداعات وتطبيقػات التغير يمػزـ أف يكػوف لػد  المعمػـ الدرايػة الكا يػ

 ف ىنا نوضح الأدوار الجديدة لممعمم التذ تساعد عمى أىداف مجتمع المعرفة، فيما يمذمعر ية، مف 
حيػػث يقػػوـ المعمػػـ  ػػي مجتمػػا المعر ػػة بػػدور المعػػاوف الػػذ  يعػػيف المػػتعمـ  ػػي الحصػػوؿ  داعييم التييييير: 

المشػػاركة  ػػي وضػػا اسػػتراتيجيات لمتطػػور الشخصػػي لطػػلاب و ة التغييػػرات، عمػػ  المعر ػػة اللازمػػة لمواجهػػ
العمػػػـ، وتشػػػجيا المػػػتعمـ عمػػػ  القيػػػاـ بػػػدور قيػػػاد  ومسػػػاعدت  عمػػػ  المبػػػادرة بػػػالتخطيط لأدوار  المسػػػتقبمية 

 ومواصمة تطوير نبس .
الشػػبكات  عػػد ضػػرورية نظػػرطا لمتقػػدـ  ػػي تقنيػػةأف مركزيػػة الػػتحكـ  ػػي المعمومػػات لػػـ تُ  حاضيين المعرفيية: 

الرقمية، وما ترتب عم  ذلؾ مف ظهور قاعدة المعمومات المبتوحة التي تسم  لمناس بالتواصؿ والمشاركة 
 ي المعمومػات، حيػث أصػب  دور المعمػـ بمثابػة حاضػنة لممعر ػة،  يقػوـ بػدور ملامػ  لشػبكة عنكبوتيػ  أو 

عميػػ  تعمػيـ طػػرؽ البحػػث عػػف  ميػػة، مػدير لمصػػادر معر ػػة مبيػػدة؛ لهػذا  ػػإف المعمػػـ  ػػي مجتمػا المعر ػػة الرق
أيف وكيؼ يمكػف إيجػاد المعمومػات ومصػادرها، وكػذلؾ طػرؽ التعامػؿ مػا المعر ػة وتطبيقهػا عمػ  القضػايا 

 التي يواجهها الطالب  ي حيات  اليومية.
 ي هذا الدور يحتاج المعمـ إل  المهػارة لرصػد وتطبيػؽ مجموعػة مػف الطػرؽ المتميػزة  معمم:مستكار ال   

مـ؛ ويحتػػػاج المعمػػػـ إلػػػ  ثقا يػػػة رقميػػػة، وقػػػدرة عمػػػ  البحػػػث والتقيػػػيـ والنقػػػد ومعالجػػػة المعمومػػػات،  ػػػي الػػػتع
والمعممػػػػوف يقومػػػػوف بػػػػدور المستشػػػػاريف لطػػػػلاب العمػػػػـ لمسػػػػاعدتهـ  ػػػػي اكتسػػػػاب قػػػػدرات  ػػػػي  ػػػػؾ شػػػػبرات 

 .(ٕٕ-ٛٔف ٜٕٔٓصبطي، &الحايس(المعمومات
ػا يجػب أف يقػوـ بهػا عضػ فذ ىذا السيياق،  طلابػ  و هيئػة التػدريس أثنػاء تػدريس اعػدادنجػد هنػاؾ مهامط

 ،اكتسػػػاب طلابػػػ  مهػػػارات التبكيػػػر الناقػػػد أثنػػػاء المعر ػػػةمػػػف خػػػلاؿ لممسػػػاهمة  ػػػي بنػػػاء مجتمػػػا المعر ػػػة 
؛ كما يشػجا (Cobb,2009:29)الاستعانة بالمهارات المتعمقة باستيعاب و حص أ كار  وتحديد مباهيم  و 

نتػػاج عممػػي ومعر ػػي مشػػترؾ  ػػي المسػػتقبؿ، وتعزيػػز العمميػػة عمػػ  العمػػؿ التعػػاوني والجمػػاعي مػػف أجػػؿ إ
الطػلاب  مػيـ، وتعلتعزيز التقييـ التعميمي التباعمي القػائـ عمػ  الاسػتراتيجيات التكميميػة التباعمية  ي التعمـ،

 ي الحياة  ةوالمسئولي ،التطور المتوازف لشخصية الطلاب ومشاركتهـ النشطة التقييـ الذاتي الذ  يُسهـ  ي
نشػػاط  ػػي مجتمػػا الغػػد ود ػػا الذا يخمػػؽ أمػػاكف لتػػدريب المػػواطنيف القػػادريف عمػػ  الانػػدماج ب، هػػجتمعيػػةالم

 (.Blândul,2015:488)التقدـ  ي جميا المجالات
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( إلػػػ  أف أهػػػـ الأدوار التػػػي يتعػػػيف عمػػػ  ٕٛٔٓأشػػػارت دراسة)السيسػػػي& الزهرانػػػي،  فيييذ ىيييذا ال يييدد،و 
، بالجامعػػػةمعر ػػػة، لنشػػػر ثقا ػػػة مواتيػػػة لمجتمػػػا المعر ػػػة عضػػػو هيئػػػة التػػػدريس أداؤهػػػا  ػػػي بنػػػاء مجتمػػػا ال

تطػػوير أهػػداؼ و والتصػػميـ والتنبيػػذ والمراقبػػة وااشػػراؼ عمػػ  البنيػػة الأساسػػية لممعر ػػة الخاصػػة بالجامعػػة، 
نتاجهػا ونقمهػا والمحا ظػة عميهػا، وتوظيبهػا لترقيػة  الكمية لتحقؽ متطمبات مجتما المعر ة، كتوليد المعر ػة واه

 التػي نشػطةالتنظيميػة التعمـ الػطوير المناهلا، والتمكيف التكنولػوجي لمطػلاب، وابتكػار عمميػات المجتما، وت
 يتـ مف خلالها تبادؿ المعمومات والأ كار بيف ذو  الخبرة والأ ؽ الواسعة بالجامعة لتطبيؽ المعر ة. 

مثػػؿ  ػػي الػػدعـ أف هنػػاؾ عديػػدطا مػػف الأدوار التػػي يقػػوـ بهػػا أعضػػاء هيئػػة التػػدريس تت يتضييح ممييا سييبق،
المستمر لمزيد مف إنتاج ونشػر ونقػؿ المعر ػة، وتقػديـ الأ كػار المبدعػة ومزيػدطا مػف اسػتخداـ الاسػتراتيجيات 
نشػػاء  الخاصػػة باكتسػػاب المعر ػػة، والعمػػؿ عمػػ  نشػػرها وكيبيػػة تطبيقهػػا، وتػػو ير المػػوارد اللازمػػة للإبػػداع، واه

نولوجيػا المعمومػات والاتصػاؿ  ػي نشػر ثقا ػة المعر ػة، مبحػوث العمميػة المبتكػرة، واسػتخداـ تكلنظاـ لمكا ػأة 
و ػػي مواجهػػة القضػػايا  ،وكػػذلؾ اسػػتطاعة الطػػلاب  ػػي المسػػتقبؿ إنتػػاج المعر ػػة وتطبيقهػػا  ػػي مجػػاؿ عممهػػـ

والتػي تػواجههـ  ػي حيػاتهـ العمميػة، حتػ  يػتمكف الأسػتاذ الجػامعي مػػف  ،والمشػكلات المختمبػة  ػي المجتمػا
لابػػػد مػػػف تكػػػاثؼ الجهػػػود بػػػيف الأطػػػراؼ الباعمػػػة داخػػػؿ وخػػػارج  ،تمػػػا المعر ػػػةممارسػػػة دور  الجديػػػد  ػػػي مج

 مؤسسات التعميـ العالي لتكوف هناؾ نتائلا  عمية وممموسة.
 

أف نقػؿ ونشػر ثقا ػة مجتمػا المعر ػة تُعػد أهػـ أدوار أعضػاء  أظييرت نتيائ  الدراسية الميدانييةقد و  ىذا،
الترتيػػبف إدارة عمميػػات المعر ػػة،   يمػػي ذلػػؾ عمػػمجتمػػا المعر ػػة، بنػػاء هيئػػة التػػدريس  ػػي تمبيػػة متطمبػػات 

القياديػػة لأعضػػاء هيئػة التػػدريس، وأخيػػرطا دور   ػي اسػػتثمار مجتمػػا و التنظيميػة، و  الأدوار التعميميػة والعمميػػة،
  وىذا ما يوضحو الجدول التالذ:المعر ة، 

 (35خذول رقى )

 انًؼرفخ. أهى أدوار ػضى هُئخ انزذرَس فٍ رهجُخ يزطهجبد ثُبء يدزًغ َىضح

 )اسزدبثبد يزؼذدح(                                                                293ٌ=   

أدوار أػضبء هُئخ انزذرَس فٍ رهجُخ يزطهجبد ثُبء 

 يدزًغ انًؼرفخ.

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز

 98.4 545 تٕنٛذ َٔشش حمبفخ يزتًغ انًؼشفخ. 

 45.5 555 اداسح ػًهٛبد انًؼشفخ.

 54.5 55 دٔسِ فٙ اعتخًبس يزتًغ انًؼشفخ.

 59.4 558 الأدٔاس انتؼهًٛٛخ ٔانؼًهٛخ لأػابء ْٛئخ انتذسٚظ.

 08.5 550 الأدٔاس انتُظًٛٛخ لأػابء ْٛئخ انتذسٚظ.

 85.8 95 الأدٔاس انمٛبدٚخ لأػابء ْٛئخ انتذسٚظ.

 8.5 4 أخشٖ تزكش. 

أعضيياء ىيئيية التييدريس فييذ تمبييية متطمبييات بنيياء مجتمييع  يوضييح بيانييات الجييدول السييابق، أىييم أدوار
 المعرفة، فيما يمذ: 
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حيػػػث تبػػػيف أف نقػػػؿ ونشػػػر ثقا ػػػة مجتمػػػا المعر ػػػة تُعػػػد أهػػػـ أدوار أعضػػػاء هيئػػػة التػػػدريس  ػػػي تمبيػػػة   
% مف إجمالي المبحػوثيف، ويػتـ ذلػؾ مػف خػلاؿ ٛ.ٜٗمتطمبات بناء مجتما المعر ة، حيث أ اد بذلؾ نسبة

دؿ المعر ػة ونشػرها داخػؿ الجامعػة، وبنػاء رؤيػة الجامعػة عمػ  أسػاس عمميػات المعر ػة )إنتػاج تنمية قيـ تبا
المعر ػػػة ونشػػػرها وتطبيقهػػػا(، ونشػػػر البحػػػوث  ػػػي مجػػػلات مصػػػنبة عالميطػػػا، والمشػػػاركة  ػػػي المػػػن  البحثيػػػة 

 والمبادرات العممية، والمؤتمرات العممية، وتقديـ الاستشارات العممية لمقطاع الخاص.
%، وذلػؾ مػف خػلاؿ إتاحػة بػراملا وقنػوات  ٖ.ٖٛلؾ عم  الترتيبف إدارة عمميات المعر ػة بنسػبة يمي ذ 

اتصاؿ لنشر المعر ة، والمشاركة  ي براملا تدريبية  ي مجاؿ تطبيؽ إدارة المعر ة، ودعـ عمميات الابتكار 
حة، وتشػػكيؿ  ػػرؽ لتحويػػؿ المعر ػػة الضػػمنية إلػػ  صػػري تالقائمػػة عمػػ  إنتػػاج المعر ػػة، وتطبيػػؽ اسػػتراتيجيا

 عمؿ لتطبيؽ المعارؼ التي يتـ إنتاجها.
%، وتتمثػػػػؿ تمػػػػؾ الأدوار  ػػػػي تشػػػػجيا أعضػػػػاء هيئػػػػة ٛ.ٜٙيميهػػػػا الأدوار التعميميػػػػة والعمميػػػػة بنسػػػػبة   

التدريس عم  استخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ  ي التدريس، وتحبيز عم  تطوير مقػرراتهـ لتواكػب 
عم  استخداـ طرائؽ تدريس تدعـ ابتكار المعر ة، وتبني معايير لتقويـ الطػلاب تطور المعر ة، والمساعدة 

 قائمة عم  إنتاج المعر ة، ووضا معايير لتقويـ الأداء البحثي بالجامعة عم  أساس اابداع المعر ي.
%، وذلؾ مف خلاؿ تبعيؿ وسائؿ تكنولوجيا المعمومات والاتصػاؿ ٚ.ٗ٘يميها الأدوار التنظيمية بنسبة  

اتخػاذ قػرارات  ػي ضػوء و  ي إدارة الجامعة، وتحديد الاحتياجات اللازمة لمجامعة لتطبيػؽ المعر ػة المتولػدة، 
المعػػػارؼ المتولػػػدة، وتأسػػػيس هيكػػػؿ تنظيمػػػي يػػػدعـ عمميػػػات المعر ػػػة، واسػػػتقطاب صػػػناع المعر ػػػة لمعمػػػؿ 

 بالجامعة. 
المشػػاركة  ػػي وضػػا  مػػف خػػلاؿزذلػػؾ %، ٗ.ٚٗيميهػػا الأدوار القياديػػة لأعضػػاء هيئػػة التػػدريس بنسػػبة  

رؤيػػة لمكميػػة تحقػػؽ متطمبػػات مجتمػػا المعر ػػة، واقتػػراح طػػرؽ وأسػػاليب لتنميػػة مػػوارد الكميػػة مػػف رأس المػػاؿ 
البكر ، والتطوير المستمر لمبراملا الأكاديمية بالكمية  ي ضوء عمميات المعر ة، واستخداـ المعر ة المتولدة 

 صاؿ ما مؤسسات المجتما الخارجي لتطبيؽ المعر ة. لتحقيؽ الميزة التنا سية، و ت  قنوات ات
%، وذلػؾ مػف خػلاؿ الاعتمػاد عمػ  وسػائؿ التقنيػة ٓ.ٖٛيميها دور   ي استثمار مجتما المعر ة بنسبة  

 ػػي التواصػػؿ مػػا الػػزملاء، المشػػاركة مػػا المؤسسػػات المجتمعيػػة  ػػي تبػػادؿ المعمومػػات، والمشػػاركة  ػػي  ػػرؽ 
 بحثية لدراسة مشكلات المجتما.

وأخػػػر  تػػػذكر تتمثػػػؿ اسػػػتحداث نظػػػـ تبػػػادؿ بػػػراملا التػػػدريب لأعضػػػاء هيئػػػة التػػػدريس داخػػػؿ الجامعػػػات  
المشػػاركة  ػػي المنتػػديات الالكترونيػػة الخاصػػة بالجامعػػة مػػف أجػػؿ تبػػادؿ المعر ػػة بنسػػبة و المحميػػة والعالميػػة، 

 % مف إجمالي المبحوثيف.ٕ.ٗ
 ، حيػث أكػدت أفخلال المقابلات المتعمقة منذ تدعم النتيجة السابقة مع ما جاء بالتحميل الكيف ربما

الأدوار التي يتعيف عم  عضػو هيئػة التػدريس أداؤهػا، لنشػر ثقا ػة مواتيػة لمجتمػا المعر ػة بالجامعػة تتمثػؿ 
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 ي تنمية الوعي بأهمية إنتاج المعر ة، وتبني عضو هيئة التػدريس لاسػتراتيجيات تػدريس تُسػهـ  ػي ابتكػار 
تاحة برا ملا وقنوات اتصاؿ لنشر المعر ة، وتشػكيؿ  ػرؽ عمػؿ لتطبيػؽ المعػارؼ التػي يػتـ معارؼ جديدة، واه

المعمومػػػات  اوتشػػػجيا وتحبيػػػز المبػػػدعيف، واسػػػتخداـ تكنولوجيػػػ ،إنتاجهػػػا، وتػػػو ير المػػػوارد اللازمػػػة للإبػػػداع
والاتصػػاؿ  ػػي نشػػر ثقا ػػة المعر ػػة، ومشػػاركة الأعضػػاء  ػػي تطػػوير البػػراملا الأكاديميػػة  ػػي ضػػوء مجتمػػا 

 ػػػة، وتشػػػجيا المشػػػاريا البحثيػػػة التػػػي تبتكػػػر المعر ػػػة العمميػػػة الوظيبيػػػة، ووضػػػا معػػػايير لتقػػػويـ الأداء المعر 
 تحقؽ متطمبات المعر ة.لالبحثي، والمشاركة  ي وضا رؤية الكمية 

أدوار المعمػػـ الوظيبيػػة يتحػػوؿ معهػػا إلػػ  مرشػػد  أن بييو "بورديييو" النتيجيية السييابقة مييع مييا جيياء تتفييق
( أف دور ٕٕٔٓالزيدييف، &ما نتائلا دراسة)مساعدة  كما تتفق النتيجة السابقة لتعمـ.لمصادر المعر ة وا

أعضاء هيئة التدريس  ي تطبيؽ المعر ة يتمثؿ  ي تشجيا الحوار  ي قاعات التدريس بما يساعد  ي نشر 
ترونيػػة تشػػجيا الطػػلاب لنقػػؿ المعر ػػة إلػػ  زملائهػػـ، ومشػػاركة  ػػي المنتػػديات االكو المعر ػػة بػػيف الطػػلاب، 

 المعرو ة والخاصة بالجامعة مف أجؿ تبادؿ المعر ة ما الطلاب والزملاء والمجتما.  
 دور الجامعة فذ تطوير ميارات الطلاب لتمبية متطمبات بناء مجتمع المعرفة: (6)

أف مجتما المعر ة قائـ عم  التعاوف والتواصؿ ما الآخريف، والاعتمػاد عمػ  التكنولوجيػا بشػكؿ أساسػي، 
ة الرقمية، مف خلاؿ طرؽ التبكير اابداعي والتبكير النقد  وحؿ المشكلات واتخاذ القرار، وطػرؽ والمواطن

 .at al (Care 2018:22,)العمػػؿ وتتضػػمف التعػػاوف والتواصػػؿ، ومحػػو الأميػػة المعموماتيػػة والتكنولوجيػػة
 ،  يما يميف تحديد ميارات مجتمع المعرفة لمطالب الجامعذوو قطا لذلؾ، يمكف 

 اابػداعي، بااضػا ة إلػ  بنػاء  رف يجب دعـ وتنمية قدرة الطػلاب عمػ  التبكيػت الإبداع والابتكارميارا
نتاج أ كار إبتكارية باستخداـ التكنولوجي الرقمية، وذلؾ مف خلاؿ تطبيؽ المعر ة  ةالمعر ة وتطويرها، واه

خصػػي، أو الجمػػاعي، القائمػػة لتوليػػد أ كػػار أو منتجػػات، أو إنشػػاء أعمػػاؿ أصػػمية كوسػػيمة لمتعبيػػر الش
 واستخداـ النماذج والمحاكاة لاستكشاؼ الأنظمة والقضايا المعقدة. 

 :أف طلاب مجتما المعر ة يمتمكوف مهارة الاختيار لممعمومات  ميارات البحث والتعامل مع المعمومات
يػػد، وتصػنيبها وتبويبهػػا عمػػ  أسػػاس مػػد  ملاءمتهػػا لاحتياجػػاتهـ، للاسػػتبادة منهػػا  ػػي إنتػػاج معر ػػي جد

مػػػا مراعػػػاة أخلاقيػػػات الحصػػػوؿ عمػػػ  المعمومػػػات، بااضػػػا ة إلػػػ  معر ػػػة كيبيػػػة تنظػػػيـ وتحميػػػؿ هػػػذ  
                       المعمومػػػػػػػػػػػػػػػػات حسػػػػػػػػػػػػػػػػب قيمتهػػػػػػػػػػػػػػػػا، وكتابػػػػػػػػػػػػػػػػة التقػػػػػػػػػػػػػػػػارير النهايػػػػػػػػػػػػػػػػة لمػػػػػػػػػػػػػػػػا تػػػػػػػػػػػػػػػػـ التوصػػػػػػػػػػػػػػػػؿ إليػػػػػػػػػػػػػػػػ 

((Knezek & Thomas,2008:366             . 

 التبػػػاعمي، و ؿ التكنولػػػوجي يجػػػب أف يمتمػػػؾ الطػػػلاب قػػػدرة التواصػػػوالتوا يييمية:  ةالمييييارات التكنولوجيييي
دارة المعر ػة وتشػاركها، والمسػاهمة  ػي تعمػيـ الأخػريف، وذلػؾ يػتـ بصػورة  وتبادؿ الخبرات والمعػارؼ، واه

يمكف لمتكنولوجيات الجديدة أف تسػاعد  ػي تطػوير المهػارات الشخصػية وتسػهيؿ التبػادؿ بػيف تعاونية، و 
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ومساعدتهـ عم  التطور إل   ،لمناهلا الدراسيةتضميف التكنولوجيا عبر ا الجامعةيجب عم   ،الثقا ات
  (Orozco & Sattin,2007:61). بارعيف ومتميزيف طلاب

  :ومػػػف أبػػرز مهػػػارات المعر ػػػة اللازمػػة لطػػػلاب الجامعػػة  ػػػي مجتمػػػا الميييارات المعرفيييية والتخ  يييية
نتػػاج وتوظيػػؼ المعر ػػة، والحصػػوؿ عميهػػا مػػف مصػػاريف قػػاد واالمعر ػػة، أف يكونػػ درها عمػػ  استكشػػاؼ واه

اكتسػػاب مهػػارات التبكيػػر النقػػد  واابػػداعي وأسػػاليب حػػؿ المشػػكلات وتطبيقهػػا  ػػي مواقػػؼ و المختمبػػة، 
الكباءات مػا سػوؽ العمػؿ بمػا يتوا ػؽ مػا احتياجػات  عزيز مخرجات التعميـ ومواءمة، وتالحياة الواقعية

 .(Andrawes, 2011:30) مجتما المعر ةاستجابة لمتطمبات و ومواكبة التطور الحديث ، المجتما
 : دارة الأعمػػػػاؿ ومهػػػػارات ااتقنيػػػػة و التتنػػػػوع المهػػػارات الرياديػػػػة  ػػػػي مهػػػػارات  ميييييارات ريييييادة الأعمييييال

المعر ة، والقػدرة عمػ  بنػاء ما التعامؿ كيبية شخصية منها الالتزاـ والمراقبة، والقدرة عم  الاتصاؿ، و ال
يمكػػف اكتسػػابها مػػف خػػلاؿ التػػدريب  العلاقػػات، ووضػػا الأهػػداؼ والتخطػػيط والتسػػويؽ، وهػػذ  المهػػارات

 (.   ٖٛف ٕٛٔٓوالتعميـ المستمر لاكتساب الخبرة)عبد الوهاب،
 هػػي ةتعػػدد مهػػارات مجتمػػا المعر ػػة لمطالػػب الجػػامعي، منهػػا المهػػارات التكنولوجيػػ يتضييح ممييا سييبق،

ر ػػة، وذلػػؾ العػػيش  ػػي مجتمػػا المعر ػػة، وتػػزود المتعممػػيف والمعممػػيف الػػذيف يعممػػوف معطػػا لبنػػاء المعأسػػاس 
تػػدعـ الأداء  ػػي  تمكػػف مػػف اتخػػاذ قػػرارامزايػػا التنا سػػية، لمػػا تػػو ر  هػػذ  المهػػارات مػػف معمومػػات تُ لتحقيػػؽ 

يعتبػػػر و داخػػػؿ الجامعػػػة، وتػػػنعكس عمػػػ  التواصػػػؿ البعػػػاؿ المرونػػػة  ػػػي أداء الأعمػػػاؿ،  تمختمػػػؼ الوحػػػدا
ػا لتحق يػؽ التقػدـ، كمػا تتنػوع المهػارات الرياديػة المعارؼ مطمبطا أساسيطا لتنمية الموارد البشرية، وشرططا لازمط

القػػػدرة عمػػػ  التعامػػػؿ مػػػا تقنيػػػات المعر ػػػة، والقػػػدرة عمػػػ  توليػػػد و عمػػػاؿ، الأدارة ااتقنيػػػة و اللتضػػػـ مهػػػارات 
 المعر ة المبتكرة، وتحويمها إل  منتجات اقتصادية.

 

عػػػد أهػػػـ المهػػػارات أف مهػػػارات اابػػػداع والابتكػػػار تُ   إلػػػ أكيييارت نتيييائ  الدراسييية الميدانييييةقيييد ىيييذا، و 
الترتيػبف المهػارات التكنولوجيػة   اللازمة لمطلاب لتمبية متطمبات مجتما المعر ة، يمي ذلؾ عمػالأساسية 

مهػػارات المعر يػػة والتخصصػػية، وأخيػػرطا مهػػارات الوالتواصػػمية، مهػػارات البحػػث والتعامػػؿ مػػا المعمومػػات، 
 ىذا ما يوضحو الجدول التالذ:  الاتصاؿ(،   ة عمعماؿ، القدر الأدارة ااتقنية و الريادة الأعماؿ)مهارات 

 (36خذول رقى)

 أهى انًهبراد الأسبسُخ انلازيخ نهطلاة نزهجُخ يزطهجبد يدزًغ انًؼرفخ.  َىضح

 )اسزدبثبد يزؼذدح (                                                                    293ٌ=   

زيخ نهطلاة نزهجُخ يزطهجبد أهى انًهبراد الأسبسُخ انلا

 يدزًغ انًؼرفخ.

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز

 45.5 500 يٓبساد الإثذاع ٔالاثتكبس.

 54.5 555 انًٓبساد انتكُٕنٕرٛخ ٔانتٕاطهٛخ. 

 05.5 555 يٓبساد انجضج ٔانتؼبيم يغ انًؼهٕيبد. 

 85.8 49 ًٓبساد انًؼشفٛخ ٔانتخظظٛخ. ان

 54.5 00 يٓبساد سٚبدح الأػًبل.
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 دور الجامعة في تلبية متطلبات بناء مجتمع المعرفة

 
 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

 
توضح بيانات الجدول السابق أىم الميارات الأساسية للازمة لمطيلاب لتمبيية متطمبيات مجتميع المعرفية، 

 فيما يمذ: 
% مػف إجمػالي أ ػػراد عينػة الدراسػػة، ٚ.ٓٛجػاءت مهػارات اابػػداع والابتكػار  ػي المرتبػػة الأولػي بنسػػبة  

 اابداع العممي بالجامعات.وذلؾ مف خلاؿ تشجيا المبادرات الشخصية  ي براملا حاضنات 
%، وذلػؾ مػػف خػلاؿ تنميػػة قػػدرة ٕ.ٛٙيميهػا المهػػارات التكنولوجيػة والتواصػػمية  ػي المرتبػػة الثانيػة بنسػػبة 

التبػػػاعمي، والتعامػػػؿ مػػػا أسػػػاليب تجميػػػا المعر ػػػة، وتنظيمهػػػا ونشػػػرها  يالطالػػػب عمػػػ  الاتصػػػاؿ التكنولػػػوج
  .وتداولها

%، وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ ٔ.ٖ٘معمومػػات  ػػي المرتبػػة الثالثػػة بنسػػبةثػػـ يميهػػا مهػػارات البحػػث والتعامػػؿ مػػا ال 
تػدريب الطػػلاب عمػ  أسػػاليب البحػث التكنولوجيػػة و تنميػة قػدرة الطػػلاب عمػ  البحػػث والاكتشػاؼ والابتكػػار، 

 الجديدة.
%، وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ وضػػا خطػػط ٗ.ٙٗمهػػارات المعر يػػة والتخصصػػية  ػػي المرتبػػة  الرابعػػة بنسػػبة ال 

مػػا الاحتياجػػات البعميػػة للأ ػػراد، وبػػرس ثقا ػػة الانضػػماـ لحاضػػنات اابػػداع العممػػي وبػػراملا تدريبيػػة مبنيػػة 
بالجامعػػات لػػد  رواد الأعمػػاؿ والشػػباب، وذلػػؾ انتػػاج المعر ػػة مػػف خػػلاؿ البحػػث العممػػي والتطػػوير التقنػػي 

 واابداع والابتكار.
%، يتـ ٙ.ٕٛ  الاتصاؿ( بنسبةدارة أعماؿ، القدرة عمااتقنية و الوأخيرطا مهارات ريادة الأعماؿ)مهارات  

دارة المشروعات الصغيرة.   ذلؾ مف خلاؿ تدريب الطلاب عم  كيبية واه
المهارات الأساسية اللازمة لمطلاب لتمبية  بأف مهارات اابداع والابتكار تُعد أهـ نفسر النتيجة السابقة

املا حاضػػػنات اابػػػداع متطمبػػػات بنػػػاء مجتمػػػا المعر ػػػة، ويرجػػػا ذلػػػؾ لتشػػػجيا المبػػػادرات الشخصػػػية  ػػػي بػػػر 
العممػػي بالجامعػػات، وتطبيػػؽ الأ كػػار اابداعيػػة لطػػلاب الجامعػػات وتحويمهػػا إلػػ  مشػػروعات أو منتجػػات، 
يميهػػا المهػػارات التكنولوجيػػة والتواصػػمية، يرجػػا ذلػػؾ لاسػػتخداـ الوسػػائؿ التكنولوجيػػة  ػػي العمميػػات التعميميػػة 

 ػي البيئػة الرقميػة؛ ثػـ يميهػا مهػارات البحػث والتعامػؿ مػا والبحثية واادارية التي تتعمػؽ بالقػدرة عمػ  العمػؿ 
المعمومات، وذلؾ لاسػتخداـ أسػاليب البحػث التكنولوجيػة الجديػدة بمػا يمكػنهـ مػف الاطػلاع والحصػوؿ عمػ  
المعمومػػات التػػي تهمهػػـ  ػػي مجػػاؿ التخصػػص، وتػػو ر الحاضػػنة خػػدمات اانترنػػت بمػػا  ػػي ذلػػؾ الػػربط مػػا 

القػػدرة عمػػ  و عمػػاؿ، الأدارة ااتقنيػػة و الوأخيػػرطا مهػػارات ريػػادة الأعماؿ)مهػػارات شػػبكات المعمومػػات الدوليػػة، 
الاتصاؿ(، لتبني رأس الماؿ البشر  الداعـ لمعمؿ الحر عبر تنمية القدرة عم  اسػتثمار البػرص والمخػاطرة 

 المحسوبة، والقدرة عم  توليد المعر ة المبتكرة.
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 عػد أهػـ الأدوار التػييػة الشخصػية المتكاممػة لمطػلاب تُ أف تنم أوضحت نتائ  الدراسية الميدانيية، وقد ىذا 
تمارسها الجامعة  ي إعداد الباحثيف المتمكنيف معر يطا، يمي ذلػؾ عمػ  الترتيػبف تشػجيا البػاحثيف لممشػاركة 
 ػػي المػػؤتمرات والنػػدوات، والاسػػتبادة مػػف التقنيػػات العمميػػة المتاحػػة  ػػي نشػػر المعر ػػة، وأخيػػرطا دعػػـ اابػػداع 

  ىذا ما يوضحو الجدول التالذ:الطلاب  ي كا ة التخصصات العممية،  العممي لد 
 (37خذول رقى)

 انذور انزٍ رًبرسه اندبيؼخ فٍ يدبل إػذاد انطبنت انًزًكٍ يؼرفُبً.  َىضح

 )اسزدبثبد يزؼذدح(                                                                  293ٌ=   

اندبيؼخ فٍ يدبل إػذاد انطبنت انذور انزٍ رًبرسه 

 انًزًكٍ يؼرفُبً.

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز

 55.8 585 تشزٛغ انجبصخٍٛ نهًشبسكخ فٙ انًئتًشاد ٔانُذٔاد.

اعتفبدح انجبصخٍٛ يٍ انتمُٛبد انؼهًٛخ انًتبصخ فٙ َشش 

 انًؼشفخ. 

98 89.5 

 09.9 550 تٕفٛش انًُش انؼهًٛخ ٔانًكآفبد انتشزٛؼٛخ.

 05.5 555 يذاسن انطلاة َضٕ انتضذٚبد ٔانًشكلاد.  تٕعٛغ

دػى الإثذاع انؼهًٙ نذ٘ انطلاة فٙ كبفخ انتخظظبد 

 انؼهًٛخ. 

59 50.5 

 44.5 559 تًُٛخ انشخظٛخ انًتكبيهخ نهطلاة.

توضػػ  بيانػػات الجػػدوؿ السػػابؽ الػػدور التػػي تمارسػػ  الجامعػػة  ػػي مجػػاؿ إعػػداد الطالػػب المػػتمكف معر يطػػا، 
أف تنميػػػة الشخصػػػية المتكاممػػػة لمطػػػلاب تُعػػػد أهػػػـ الأدوار التػػػي تمارسػػػها الجامعػػػة  ػػػي إعػػػداد حيػػػث تبػػػيف 

% مف إجمالي المبحوثيف، وذلؾ مػف خػلاؿ توجيػ  ٓ.ٛٛالباحثيف المتمكنيف معر يطا، حيث أ اد بذلؾ نسبة 
ويـ حتػػ  يسػػتطيا الاهتمػػاـ الخػػاص بػػذو  القػػدرات العقميػػة العميػػا مثػػؿ تنميػػة اابػػداع والنقػػد والتحميػػؿ والتقػػ

هػػػا أف يتعػػػامموا بإيجابيػػػة مػػػا مسػػػتحدثات عصػػػر المعر ػػػة الػػػذ  لا يعتػػػرؼ إلا بمجتمعػػػات المبػػػدعيف و خريج
والعممػػػاء والمثقبػػػيف، يمػػػي ذلػػػؾ عمػػػ  الترتيػػػبف تشػػػجيا البػػػاحثيف لممشػػػاركة  ػػػي المػػػؤتمرات والنػػػدوات بنسػػػبة 

توسػػيا و %، ٜ.ٜ٘لمبػػاحثيف بنسػػبة  ةي%، وقيػػاـ الجامعػػة بتػػو ير المػػن  العمميػػة والمكآ ػػات التشػػجيعٗ.ٖٚ
%، كمػػػا تػػػو ر الجامعػػػة الاسػػػتبادة مػػػف التقنيػػػات ٙ.ٖ٘مػػػدارؾ الطػػػلاب نحػػػو التحػػػديات والمشػػػكلات بنسػػػبة

، وأخيػػػرطا دعػػػـ اابػػػداع العممػػػي لػػػد  الطػػػلاب  ػػػي كا ػػػة %ٓ.ٜٗبنسػػػبة  يػػػة المتاحػػػة  ػػػي نشػػػر المعر ػػػةمالعم
  .% مف إجمالي المبحوثيفٔ.٘ٔالتخصصات العممية بنسبة

بػأف الجامعػة تقػوـ بػدور كبيػر  ػي مجػاؿ إعػداد البػاحثيف معر يطػا، وكػذلؾ  ػي تطبيػؽ  نفسر ىيذه النتيجية
رسالة وأهداؼ الجامعة التي تدعـ وتشجا البحث العممي ودعـ الباحثيف، لأف العنصػر البشػر  هػو أسػاس 

كػػاديمي لمخػػريلا مػػف يجػػب أف تدعمػػ  الجامعػػة بشػػكؿ أكبػػر، والارتقػػاء بالمسػػتو  الأ  ،تطػػوير أيػػة مؤسسػػة
خلاؿ تشجيا الذاتي لتنمية قدرات  عم  التحميؿ والابتكار واكتسػاب المعػارؼ، واالمػاـ بتطبيقػات الحاسػوب 

 ػي  مشػاركت بحيػث يكػوف الطالػب محػور التػدريس، وتبعيػؿ  ،واستعماؿ المختبرات، وتنوع أسػاليب التػدريس
 المعر ية لد  الطلاب. النقاش واستنتاج المعمومات، والعمؿ عم  ر ا المهارات
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الجامعػة تُسػهـ  ػي إعػداد البػرد معر يطػا  أف (  يٕٕٕٓما نتائلا دراسة )إسماعيؿ، تتفق النتيجة السابقة
مف خلاؿ نشر الوعي التكنولػوجي، تػو ير الكػوادر المتخصصػة والمؤهمػة لممجتمػا، وتػو ر الػدعـ والتشػجيا 

وتػو ير  ،احثيف  ػي المشػاركة  ػي المػؤتمرات العمميػةلمطلاب الموهوبيف، بااضػا ة إلػ  تشػجيا الجامعػة لمبػ
بػػػػأف إنتػػػػاج الأ كػػػػار اابتكاريػػػػة باسػػػػتخداـ  ونفسيييير ذلييييكالمػػػػن  العمميػػػػة والمكا ػػػػآت التشػػػػجيعية لمطػػػػلاب؛ 

 كػػػػار، واسػػػػتخداـ النمػػػػاذج والمحاكػػػػاة الأتوليػػػػد  عمػػػػيتطبيػػػػؽ المعر ػػػػة القائمػػػػة وذلػػػػؾ لالرقميػػػػة،  ةالتكنولوجيػػػػ
يمكػػػػف لمتكنولوجيػػػػات الجديػػػػدة أف تسػػػػاعد  ػػػػي تطػػػػوير المهػػػػارات ا المعقػػػػدة، و لاستكشػػػاؼ الأنظمػػػػة والقضػػػػاي

تو ير مصادر المعمومات العممية و  ،الثقا ات بيف المعر ة تسهيؿ التبادؿلو  لد  الطلاب، والتقنية الشخصية
 .الحديثة

  المحور الرابع: التحديات التذ تعوق الجامعات فذ بناء مجتمع المعرفة:
لمعوقػػػات التػػػي تقػػػؼ حػػػاجزطا لتطػػػوير البحػػػث العممػػػي وبنػػػاء مجتمػػػا المعر ػػػة داخػػػؿ هنػػػاؾ العديػػػد مػػػف ا 

الجامعػػة، تتمثػػؿ  ػػي بيػػاب اسػػتراتيجية واضػػحة لمدراسػػات العميػػا، وضػػعؼ ربػػط البحػػوث العمميػػة بمتطمبػػات 
بط بيػاب الػر وكذلؾ بياب استراتيجية وطنية لبناء القدرات العممية والتكنولوجية، و التنمية ومجتما المعر ة، 

عػػػػدـ مواكبػػػة تخصصػػػػات و بػػػيف الدراسػػػات العميػػػػا والقطاعػػػات بػػػػالمجتما كالقطاعػػػات اانتاجيػػػػة والخدميػػػة، 
الدراسػات العميػػا لمتطػػورات العالميػػة الحديثػػة، ونقػػص الأمػػور ااداريػػة والتنظيميػػة التػػي تحكػػـ  عاليػػة البحػػث، 

لمجتمعيػػة بوجػػ  عػػاـ  ػػي هػػذا وضػػعؼ الموازنػػة المخصصػػة لمدراسػػات العميػػا مػػف الدولػػة وانعػػداـ المشػػاركة ا
وقمػػة مػػردود البحػػوث المدعمػػة ماليطػػا،  ،تزايػػد الأعبػػاء التدريسػػية وااداريػػة لأعضػػاء هيئػػة التػػدريسو التمويػػؿ، 

 .مما يؤد  إل  انصرا هـ عف البحث العممي، وضعؼ ثقا ة العمـ لد  المجتما
 (.ٕٕٗ-ٖٕٕ فٕٚٔٓعبد الرزاؽ،&الحربي)                                                       

( إلػػ  العديػػد مػػف السػػمبيات التػػي يعػػاني منهػػا النظػػاـ ٜٕٓٓ ػػي هػػذا السػػياؽ، أشػػار تقريػػر المعر ػػة لعػػاـ )
التعميمػػػي  ػػػي مصػػػر، ولعػػػؿ مػػػف أهمهػػػافعزوؼ الطػػػلاب عػػػف الالتحػػػاؽ بالتخصصػػػات العمميػػػة، وضػػػعؼ 

نبيػػة، وهػػي المهػػارات والمعػػارؼ الأساسػػية اكتسػػابهـ لممعػػارؼ الأساسػػية  ػػي العمػػوـ والتقنيػػات والمغػػات الأج
التي تنمي قدراتهـ العقمية، والتػي تمثػؿ أحػد متطمبػات تكػويف رأس المػاؿ المعر ػي، ممػا يُحِػد مػف مشػاركتهـ 

 (.ٛٔ-ٙٔف ٜٕٓٓبراملا الأمـ المتحدة اانمائي،)بباعمية  ي بناء مجتما المعر ة 
شػؼ عػف مجموعػة مػف المعوقػات التػي تُحػوؿ أف الوضػا الػراهف لمتعمػيـ الجػامعي يك يتضح مما سيبق،

دوف تحقيؽ مجتما معر ػي  ػي مؤسسػات التعمػيـ العػالي،  لابػد تخطػي تمػؾ التحػديات، وخاصػة ونحػف  ػي 
الاتصػػالات، حيػػث إف نمػػو الػػدوؿ وتطورهػػا يعتمػػد عمػػ  القػػدرة التػػي تكتسػػبها  اعصػػر المعمومػػات وتكنولوجيػػ

ػػا وأ ضػػؿ قػػدرة عمػػ  الػػدوؿ  ػػي مجػػاؿ اسػػتخداـ المعر ػػة ور ػػا مسػػتو  ا لكبػػاءة لجعػػؿ اقتصػػادها أكثػػر إنتاجط
 التنا س. 
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أف هناؾ عديدطا مف يروف  أف الغالبية العظمي مف المبحوثيف نتائ  الدراسة الميدانية ىذا، وقد أظيرت
أف تحػد  الثػورة العمميػة والتكنولوجيػة التحديات التي تعوؽ الجامعات مف بناء مجتما المعر ة، حيػث تبػيف 

الترتيػبف نقػص   عد أهـ التحديات التي تعوؽ الجامعات مف بناء مجتما المعر ة، يمي ذلػؾ عمػتُ ية والمعر 
ا تقػار وأخيػرطا ضعؼ نظاـ إدارة اابداع  ي مؤسسات التعميـ العػالي، و اامكانيات وتخمؼ النظـ التعميمية، 

 التنوع والجودة، وهذا ما يوضح  الجدوؿ التاليف   الأنظمة التعميمية إل
 (37ذول رقى )خ

     أهى انزحذَبد انزٍ رؼىق اندبيؼخ فٍ ثُبء يدزًغ انًؼرفخ.                                                                     َىضح

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز أهى انزحذَبد انزٍ رؼىق اندبيؼخ فٍ ثُبء يدزًغ انًؼرفخ.

 55.5 58 ٔانًؼشفٛخ. تضذ٘ انخٕسح انؼهًٛخ ٔانتكُٕنٕرٛخ

 58.5 55 َمض الإيكبَٛبد ٔتخهف انُظى انتؼهًٛٛخ. 

 55.9 55 ضؼف َظبو اداسح الإثذاع فٙ يئعغبد انتؼهٛى انؼبنٙ. 

 4.5 55 الاَفظبل شجخ تبو ثٍٛ انتؼهٛى انزبيؼٙ ٔعٕق انؼًم. 

 5.4 55 ػذو فبػهٛخ انجضج انؼهًٙ.

 0.5 55 ضؼف انًٓبساد ٔانًؼبسف نذ٘ انطلاة.

 8.5 4 افتمبس الأَظًخ انتؼهًٛٛخ انٗ انتُٕع ٔانزٕدح.

 59.5 05 لا ٕٚرذ تضذٚبد.

 5.5 0 أخشٖ تزكش.

 %555 595 الإرًبنٙ

 توضح بيانات الجدول السابق أىم التحديات التذ تعوق الجامعة فذ بناء مجتمع المعرفة، فيما يمذ:
عد أهـ التحديات التي تعوؽ الجامعػات مػف يُ لمعر ية حيث تبيف أف تحد  الثورة العممية والتكنولوجية وا 

% مف إجمالي المبحوثيف، هذا يؤكد أف المنا سة العالمية  ي المجالات ٚ.ٚٔبناء مجتما المعر ة بنسبة  
عػػػد كا يطػػػا أف يعتمػػػد تُ الاقتصػػادية التػػػي أدت إلػػػ  توجيػػػ  الاسػػتثمار  ػػػي مجػػػالات المعر ػػػة والبحػػث العممػػػي، 

 نقؿ الخبرة مف المعمميف إل  الأجياؿ القادمة. التعميـ الجامعي عم 
%، يرجػػػا ذلػػػؾ أف ٔ.ٗٔيمػػػي ذلػػػؾ عمػػػ  الترتيػػػبف نقػػػص اامكانيػػػات وتخمػػػؼ الػػػنظـ التعميميػػػة بنسػػػبة  

التعمػػيـ الجػػامعي يعػػاني مػػف نقػػص اامكانيػػات، و ضػػلاط عػػف اتسػػاـ المنػػاهلا بػػالجمود والتخمػػؼ وعػػدـ تنميػػة 
 الأساليب التربوية القائمة عم  التمقيف والحبظ. الجوانب المبدعة لد  الطلاب، واستخداـ

عػػدـ وضػػوح  يرجػػا ذلػػؾ إلػػي%، ٜ.ٓٔضػػعؼ نظػػاـ إدارة اابػػداع  ػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي بنسػػبة  
إل  مساواة المبدعيف بغيرهـ، وهذا يقمػؿ  ػرص ظهػور اانتػاج  أد  تمؾ اادارة  ي مؤسسات التعميـ العالي

 اابداعي والابتكار المميز.
%، يرجػػػا ذلػػػؾ إلػػػ  بيػػػاب التنسػػػيؽ بػػػيف ٖ.ٛنبصػػػاؿ شػػػبة تػػػاـ بػػػيف التعمػػػيـ وسػػػوؽ العمػػػؿ بنسػػػبة الا 

وبيف ما تتطمب  مشاريا التنميػة وأهػدا ها، وكػذلؾ وجػود حػواجز  ،القو  العاممة إلي التخطيط لمتعميـ وحاجة
 قاسية بيف المعارؼ النظرية والمهارات العممية.  



 
 

  055 

 
 دور الجامعة في تلبية متطلبات بناء مجتمع المعرفة

 
 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

%، ويرجػػا ذلػػؾ إلػػ  عػػدـ وجػػود نظػػـ متطػػورة اعػػداد أعضػػاء ٛ.ٙعػػدـ  اعميػػة البحػػث العممػػي بنسػػبة  
هيئػػػة التػػػدريس وتنميػػػة قػػػدراتهـ وتمػػػويمهـ بمصػػػادر المعمومػػػات المتجػػػددة مػػػف أجػػػؿ تقميػػػؿ  ػػػرص الاحتكػػػاؾ 

 العالمي ما نظراتهـ  ي الجامعات والمعاهد العميا المتقدمة.
جػػا ذلػػؾ إلػػ  عػػدـ تمكػػف الطػػلاب مػػف % ، ير ٕ.ٗا تقػػار الأنظمػػة التعميميػػة إلػػ  التنػػوع والجػػودة بنسػػبة  

 الحصوؿ عم  المعر ة الضرورية للإبداع.
معانػاة و أخر  تذكر تتمثؿ  ػي بيػاب ديمقراطيػة  ػي تػداوؿ المعمومػات، وبيػاب اسػتراتيجية معموماتيػة،  

% ٙ.ٕبنسػػبة  بيػػاب الحريػػة الأكاديميػػة داخػػؿ الجامعػػاتو الجامعػػات مػػف معوقػػات قويػػة  ػػي إدارة المعر ػػة، 
 ي أ راد عينة الدراسة. مف إجمال

               (،Doghmane,2022)  &Harbi تتفيييييييييييييق النتيجييييييييييييية السيييييييييييييابقة ميييييييييييييع نتيييييييييييييائ  دراسييييييييييييية

 مجتمػػا المعر ػػة بنػػاء ػػي  الجامعػػةأف هنػػاؾ تحػػديات تواجػ  Tetrevova& (Vlckova 2020,)ودراسثثة
وصػػعوبة التواصػػؿ مػػف  ،ا تقػػار الأنظمػػة التعميميػػة إلػػ  التنػػوع والجػػودةو تخمػػؼ الػػنظـ التعميميػػة،  تتمثػػؿ  ػػي

خلاؿ التكنولوجيا الحديثة، وتحديات مالية وتقنية تتمثؿ  ي تكاليؼ البنية التحتية المرتبعػة والصػيانة البنيػة 
اتساـ المناهلا بالجمود والتخمؼ، واستخداـ الأساليب التربوية القائمة عمػ  التمقػيف  ونفسر ذلك؛ الكترونيةا

وعػػػدـ الاهتمػػػػاـ بالوظيبػػػة المعر يػػػػة  ،بػػػػداع والابتكػػػار لػػػػد  الطػػػلابوالحبػػػظ التػػػي تػػػػؤد  إلػػػ  قتػػػؿ روح اا
 والتثقيبية والتربوية البناءة كإحد  مقومات مجتما المعر ة.

 (38ذول رقى )خ

َىضح قًُخ كب
3
        نهؼلاقخ ثٍُ انذرخخ انؼهًُخ وانزحذَبد انزٍ رؼىق اندبيؼخ وقًُخ يؼبيم الاررجبط 

 فٍ ثُبء يدزًغ انًؼرفخ.

كب رادانًزغُ
3

يسزىي  يؼبيم الاررجبط 

 انًؼُىَخ

 انذلانخ

 دانخ 5.55 5.448** 50.555 انذسرخ انؼهًٛخ.

انتضذٚبد انتٙ تؼٕق انزبيؼخ فٙ 

 .ثُبء يزتًغ انًؼشفخ

والتحػديات التػي  تشير بيانػات الجػدوؿ السػابؽ إلػ  وجػود  ػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف الدرجػة العمميػة
وهػي دالػة إحصػائية عنػد مسػتو    ٖٙٙ.٘ٙ=  ٕمجتما المعر ة، حيث أف قيمة كا تعوؽ الجامعة  ي بناء

، مما يؤكد وجود تأثير بيف الدرجة العممية والتحديات التػي تعػوؽ الجامعػة  ػي بنػاء مجتمػا  ٔٓ.ٓمعنوية 
ميػػة بػػيف الدرجػػة العمدالػػة إحصػػائية  ارتباطيػػةكمػػا تشػػير بيانػػات الجػػدوؿ السػػابؽ إلػػ  وجػػود علاقػػة . المعر ػػة

وهػي  ٗٛٛ.ٓ، حيػث أف قيمػة معامػؿ الارتبػاط = والتحديات التي تعػوؽ الجامعػة  ػي بنػاء مجتمػا المعر ػة
 .ٔٓ.ٓدالة إحصائية عند مستو  معنوية 
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 (39خذول رقى )

َىضح قًُخ كب
3
نهؼلاقخ ثٍُ يكبٌ انؼًم وانزحذَبد انزٍ رؼىق اندبيؼخ فٍ ثُبء  وقًُخ يؼبيم الاررجبط 

 يدزًغ انًؼرفخ.

كب زغُرادانً
3

يسزىي  يؼبيم الاررجبط 

 انًؼُىَخ

 انذلانخ

 دانخ 5.55 5.495** 55.554 يكبٌ انؼًم.

انتضذٚبد انتٙ تؼٕق انزبيؼخ فٙ ثُبء 

 يزتًغ انًؼشفخ.

تشػػير بيانػػات الجػػدوؿ السػػابؽ إلػػ  وجػػود  ػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف مكػػاف العمػػؿ والتحػػديات التػػي 
وهػي دالػة إحصػائية عنػد مسػتو    ٛٔٚ.ٔٙ=  ٕا المعر ة، حيث أف قيمة كاتعوؽ الجامعة  ي بناء مجتم

، ممػػا يؤكػػد وجػػود تػػأثير بػػيف مكػػاف العمػػؿ والتحػػديات التػػي تعػػوؽ الجامعػػة  ػػي بنػػاء مجتمػػا  ٔٓ.ٓمعنويػػة 
بػػيف مكػػاف العمػػؿ دالػػة إحصػػائية  ارتباطيػػ كمػػا تشػػير بيانػػات الجػػدوؿ السػػابؽ إلػػ  وجػػود علاقػػة . المعر ػػة

وهػي  ٕٜٛ.ٓ، حيػث أف قيمػة معامػؿ الارتبػاط = التي تعػوؽ الجامعػة  ػي بنػاء مجتمػا المعر ػةوالتحديات 
 .ٔٓ.ٓدالة إحصائية عند مستو  معنوية 

 المحور الخامس: الآليات المقترحة لتفعيل دور الجامعة فذ بناء مجتمع المعرفة:
ر مقتػرح للارتقػاء ( إل  وضا تصػو ٔٗٔ-ٖٙٔف ٕٕٕٓ زاهر وآخروف، ي هذا الصدد، أشارت دراسة )

بػػػػالأداء الاسػػػػتراتيجي لمقيػػػػادات الأكاديميػػػػة الجامعيػػػػة  ػػػػي مصػػػػر، تتمثػػػػؿ  ػػػػي تأهيػػػػؿ القيػػػػادات الأكاديميػػػػة 
الجامعية قبؿ تولي  المناصب القيادية، وتمكيف القيادات وتنميتها أكاديميطا ومهنيطػا مػف خػلاؿ مراكػز تطػوير 

شػػر  اؾ العػػامميف  ػػي صػػيابة اسػػتراتيجيات جديػػدة ومواكبػػة الأداء بالجامعػػات للارتقػػاء بػػالأداء الجػػامعي، واه
وضػػرورة اسػػتيعاب الػػنظـ ااداريػػة  ػػي التعمػػيـ لممبػػاهيـ والتقنيػػات الحديثػػة،  ،ثػػة  ػػي العػػالـيلمتطػػورات الحد

عػػف  عمػػ  البيروقراطيػة والمركزيػػة  ضػػلاط وتطويػا التطػػور التكنولػػوجي لخدمػػة الأهػداؼ التعميميػػة، والقضػػاء 
 لمحسوبية.التحيز والوساطة وا

أف بمػػورة رؤيػػة تربويػػة إصػػلاحية لمتحػػرؾ نحػػو مجتمػػا  عيين أسييفرت نتييائ  الدراسيية الميدانيييةىييذا، وقييد 
المعر ة تُعد أهـ الآليات المقترحة لتبعيػؿ دور الجامعػة  ػي بنػاء مجتمػا المعر ػة، يمػي ذلػؾ عمػ  الترتيػبف 

الميػػػزة التنا سػػػية والتواجػػػد  ػػػي  تبنػػػي الجامعػػػات المصػػػرية مبهػػػوـ الجامعػػػة الرياديػػػة، السػػػعي نحػػػو تحقيػػػؽ
توظيػؼ نتػائلا الأبحػاث العمميػة  ػي و  الجامعات ذات التصنيبات العالمية المرتبعة، نشر وتوطيف المعر ػة،

وىذا ميا يوضيحو ، أخيرطا الاهتماـ بالمخرجات البشرية لمنظومة التعميـ الجامعيو تطوير المجتما المحمي، 
 الجدول التالذ: 
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 ِنُبد انًقزرحخ نزفؼُم دور اندبيؼخ فٍ ثُبء يدزًغ انًؼرفخ.ا َىضح

 )اسزدبثبد يزؼذدح (                                                                                  293 ٌ=   

اِنُبد انًقزرحخ فٍ رفؼُم دور اندبيؼخ فٍ ثُبء يدزًغ 

 انًؼرفخ.

 انُسجخ انًئىَخ كرارادانز

 90.4 548 ثهٕسح سإٚخ تشثٕٚخ اطلاصٛخ نهتضشن َضٕ يزتًغ انًؼشفخ.

 89.0 90 تضذٚج انجشايذ انذساعٛخ ثبنزبيؼخ.

 05.5 555 انتٕعغ فٙ تٕظٛف تكُٕنٕرٛب الاتظبل فٙ انؼًهٛخ انتؼهًٛٛخ.

 45.0 554 تجُٙ انزبيؼبد انًظشٚخ يفٕٓو انزبيؼخ انشٚبدٚخ . 

 55.5 555 تذٔٚم انجضٕث انؼهًٛخ.

 85.5 45 تٕظٛف َتبئذ الأثضبث انؼًهٛخ فٙ تطٕٚش انًزتًغ انًضهٙ 

 55.8 559 َشش ٔتٕطٍٛ انًؼشفخ.

 55.8 85 الاْتًبو ثبنًخشربد انجششٚخ نًُظٕيخ انتؼهٛى انزبيؼٙ.

انغؼٙ َضٕ تضمٛك انًٛضح انتُبفغٛخ ٔانتٕارذ فٙ انزبيؼبد راد 

 انتظُٛفبد انؼبنًٛخ انًشتفؼخ.

505 59.5 

 0.5 55 خشٖ تزكش.أ

      توضييح بيانييات الجييدول السييابق أىييم الآليييات المقترحيية التييذ يمكيين أن ت سيييم فييذ تفعيييل دور الجامعيية
 فذ بناء مجتمع المعرفة، فيما يمذ: 

حيػػث تبػػيف أف بمػػورة رؤيػػة تربويػػة إصػػلاحية لمتحػػرؾ نحػػو مجتمػػا المعر ػػة تُعػػد أهػػـ الآليػػات المقترحػػة  
% مػػف إجمػػػالي أ ػػراد عينػػػة ٛ.ٜ٘نػػػاء مجتمػػا المعر ػػػة، حيػػث أ ػػػاد بػػذلؾ نسػػػبة لتبعيػػؿ دور الجامعػػػة  ػػي ب

 بنػاء يتـ ذلؾ مػف خػلاؿ تمكػيف الطػلاب مػف المهػارات والقػيـ والتوجهػات العقميػة اللازمػة  ػيحيث الدراسة، 
ومػد  التقػدـ نحػو  ،ورؤيػة مجتمعيػة شػاممة، تشػتمؿ عمػ  تحميػؿ الأوضػاع الراهنػة ،مشروع مجتمعي موحد

 لماؿ المعر ي.اأس تنمية ر 
%، ويتحقػػؽ ٘.ٚٛيمػػي ذلػػؾ عمػػي الترتيػػبف تبنػػي الجامعػػات المصػػرية مبهػػوـ الجامعػػة الرياديػػة بنسػػبة  

نتػػاج المعر ػػة المبتكػػرة  ػػي  ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ توظيػػؼ البحػػوث  ػػي إنتػػاج التكنولوجيػػات والبرمجيػػات الذكيػػة، واه
، وزيػادة عػدد البحػوث التطبيقيػة ةلوجيػمجالات بحثية جديػدة، وتسػجيؿ بػراءات اختػراع  ػي المجػالات التكنو 

 لتعزيز الابتكار. ة ي التخصصات التكنولوجي
السػػعي نحػػو تحقيػػؽ الميػػزة التنا سػػية والتواجػػد  ػػي الجامعػػات ذات التصػػنيبات العالميػػة المرتبعػػة بنسػػبة  

%، وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ عقػػد دورات تدريبيػػة بشػػكؿ دور  لمواكبػػة كػػؿ حػػديث، وربػػط الػػدورات التدريبيػػة ٕ.ٜٚ
 لأعضاء هيئة التدريس بالمتغيرات العالمية المعاصرة  ي مختمؼ مجالات الحياة. 

إنشػػاء مراكػػز البحػػث والانبتػػاح عمػػ  منػػابا  خػػلاؿ %، وذلػػؾ مػػفٗ.ٕٚنشػػر وتػػوطيف المعر ػػة بنسػػبة  
 والاهتماـ بالتدريب والتأهيؿ، وذلؾ امكانية تطوير المعر ة داخؿ الجامعات.  ،المعر ة العالمية

%، ويتحقؽ ذلؾ مف خػلاؿ زيػادة دعػـ وتشػجيا النشػر العممػي  ػي ٓ.ٖٙبحوث العممية بنسبة تدويؿ ال 
المجلات والدوريات العالمية بكميػات الجامعػات، وتػو ير  ػرص لابتعػاث البػاحثيف والأسػاتذة الجػامعييف إلػ  
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خبػػػرات  يػػػة، والاسػػػتبادة مػػػفمالػػػدوؿ المختمبػػػة  ػػػي مهمػػػات عمميػػػة مػػػف أجػػػؿ تبػػػادؿ المعر ػػػة والخبػػػرات العم
 الجامعات الرائدة  ي مجاؿ البحث العممي. 

%، ويػػتـ ذلػػؾ ٔ.ٖ٘التوسػػا  ػػي توظيػػؼ تكنولوجيػػا الاتصػػاؿ والمعمومػػات  ػػي العمميػػة التعميميػػة بنسػػبة  
مف خلاؿ التوسا  ي التقنيات والأدوات القادرة عمػ  تقػديـ خػدمات تعميميػة  اعمػة، والاعتمػاد المتزايػد عمػ  

تُمكػف الطػلاب مػف الػتعمـ  التػي عمميػات نقػؿ المعر ػة، وأنظمػة التعمػيـ االكترونيػةالمصادر االكترونية  ي 
 بطرؽ كثيرة مختمبة.

تحػػػديث البػػػراملا الدراسػػػية بالجامعػػػة بصػػػبة مسػػػتمرة  ػػػي ضػػػوء المسػػػتجدات والمعػػػايير العالميػػػة بنسػػػبة  
منػػاهلا الدراسػػية ال ة%، ويػػتـ ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ إدراج مػػنهلا الكبايػػات ضػػمف المقػػررات الدراسػػية لمواءمػػ٘.ٜٗ

دراج نتائلا الأبحاث العممية المتميزة ضمف البراملا والمقررات الدراسية.  ما متطمبات سوؽ العمؿ، واه
%، ويتحقػؽ ذلػؾ مػف خػلاؿ  ٔ.ٕٗتوظيؼ نتائلا الأبحػاث العمميػة  ػي تطػوير المجتمػا المحمػي بنسػبة 

يقها، والقيػػاـ بالزيػػارات إلػػػ  تعمػػيـ نتػػائلا الأبحػػاث  ػػػي النػػدوات وورش العمػػؿ بهػػػدؼ تطبيػػؽ المعر ػػة وتسػػػو 
قنػػػػاعهـ بتطبيػػػػػؽ نتػػػػػائلا الأبحػػػػػاث العمميػػػػة المتميػػػػػز  ، لتحقيػػػػػؽ البعػػػػػد ةالشػػػػركات الصػػػػػناعية لكسػػػػػب ثقػػػػػتهـ واه

 الاقتصاد  لممعر ة.
%، وذلػػؾ مػف خػػلاؿ السػعي نحػػو ٗ.ٕٕبنسػبة الاهتمػاـ بالمخرجػات البشػػرية لمنظومػة التعمػػيـ الجػامعي 

 معة، وربط محتويات المقررات الجامعية بسوؽ العمؿ ومتطمبات .الارتقاء بالبنية الالكترونية بالجا
تػػذكر تتمثػػؿ  ػػي تمكػػيف الدارسػػيف مػػف تطبيػػؽ المعػػارؼ النظريػػة التػػي يدرسػػونها، والتعػػاوف بػػيف  أخػػر  

 % مف إجمالي أ راد عينة الدراسة.ٕ.٘الجامعات  ي مجاؿ تنمية رأس الماؿ المعر ي بنسبة 
، حيػث أكػدت خيلال المقيابلات المتعمقية مينميا جياء بالتحمييل الكيفيذ تدعم النتيجة السيابقة ميع  ربما
آليات تُسهـ  ي تبعيؿ دور الجامعة  ي بناء مجتما المعر ة، تتمثؿ  ي نشر وتػوطيف ثقا ػة    أف هناؾعم

المعر ة بيف جميا عناصر العممية التعميمية والبحثية بالجامعة مف )طلاب، أعضاء هيئة تدريس، باحثيف، 
بالجامعػػة، وتػػو ير المػوارد الماليػػة لممؤسسػػة  ة، قيػػادات(، وتطػػوير البنيػة التحتيػػة البحثيػػة والتكنولوجيػإداريػيف

نشػػاء وحػػدة إداريػػة و توجيػػ  قػػدرات البحػػث العممػػي لتنميػػة المػػوارد الاقتصػػادية والحبػػاظ عميهػػا، و الجامعيػػة،  اه
يف والمبػػدعيف والمبتكػػريف، ضػػمف هيكػػؿ الجامعػػة تحػػت مسػػمي تنميػػة رأس المػػاؿ البكػػر  ممثمػػة  ػػي المتميػػز 

ونشػػر رؤيػػة ورسػػالة الجامعػػة وأهػػدا ها بالرببػػة  ػػي التجديػػد واابػػداع، والمشػػجعة عمػػ  التميػػز والابتكػػار  ػػي 
القطاعػػات الجامعيػػة المختمبػػة، والتأكيػػد عمػػ  الميػػزة التنا سػػية لمجامعػػة، وابتكػػار تحسػػينات تكنولوجيػػة داخػػؿ 

زيػػػادة و التنا سػػػي  ػػي ضػػػوء التصػػنيبات العالميػػػة لمجامعػػات، تحسػػػيف ترتيػػب الجامعػػػة ووضػػعها و الجامعػػة، 
وازدهػػػار اانتاجيػػػة العمميػػػة لأعضػػػاء هيئػػػة التػػػدريس ومعػػػاونيهـ  ػػػي المجػػػلات العالميػػػة ذات معامػػػؿ تػػػأثير 
عػػالي، والتعػػاوف والشػػراكة مػػا المؤسسػػات التنمويػػة  ػػي مجػػالات البحػػث والتطػػوير، وتعزيػػز القػػدرات البحثيػػة 

  لممؤسسات التنموية.
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 ػػػي أف وضػػػا الاسػػػتراتيجية المقترحػػػة داخػػػؿ  (ٕ٘ٔٓمػػػا نتػػػائلا دراسػػػة)النجار، تتفيييق النتيجييية السيييابقة
الجامعػػة التػػي تمثمػػت  ػػػي تهيئػػة المنػػاخ العممػػػي الػػذ  يشػػجا عمػػ  الابتكػػػار واابػػداع، والاسػػتخداـ الأمثػػػؿ 

مػػا متطمبػػات عصػػر  لمتكنولوجيػػا، وتقػػدير دور البحػػث العممػػي  ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة، ومواكبػػة التعمػػيـ
المعر ػػػة واحتياجػػػات الأ ػػػراد، وتطػػػوير المنػػػاهلا وطػػػرؽ التػػػدريس والوسػػػائؿ التعميميػػػة وأسػػػاليب التقػػػويـ بمػػػا 

تُسػهـ  ػي تبعيػؿ دور الجامعػة  ػي بنػاء مجتمػا  التػي ليػاتالآ أف ونفسير ذليكيتناسب مػا عصػر المعر ػة. 
لمعر ػػػة العالميػػػة والاهتمػػػاـ بالتػػػدريب إنشػػػاء مراكػػػز البحػػػث والانبتػػػاح عمػػػ  منػػػابا ا تتـ مػػػف خػػػلاؿالمعر ػػػة

توظيػػػؼ البحػػػوث  ػػػي إنتػػػاج التكنولوجيػػػات و والتأهيػػػؿ، وذلػػػؾ امكانيػػػة تطػػػوير المعر ػػػة داخػػػؿ الجامعػػػات، 
نتػػػاج المعر ػػػة المبتكػػػرة  ػػػي مجػػػالات بحثيػػػة جديػػػدة، وتسػػػجيؿ بػػػراءات اختػػػراع  ػػػي  والبرمجيػػػات الذكيػػػة، واه

ووجود  ،لتعزيز الابتكار ةتطبيقية  ي التخصصات التكنولوجي، وزيادة عدد البحوث الةالمجالات التكنولوجي
 .المعر ة بناء مجمتاسهـ  ي تُ إدارة المعر ة التي تعمؿ عم  استثمار الموارد والأصوؿ المعر ية بما 

 :  استخلا ات البحث) النتائ  العامة لمبحث(تاسعًا: 
العامػة التػي تػـ استخلاصػها مػف   ي ضوء ما سػبؽ عرضػ  وتحميمػ ، يمكننػا تقػديـ مجموعػة مػف النتػائلا

 خلاؿ التحميؿ الكمي والكيبي، وذلؾ  ي ضوء تساؤلات الدراسة عم  النحو الآتيف
 من وجية نظر الأكاديميين؟ أىدافو وأسسو وأبعادهما و  ،أىمية مجتمع المعرفة فذ الجامعاتما  (1)

أهػداؼ مجتمػا المعر ػة مػف إلػ  أف تطػوير المجتمػا وتنميتػ  تُعػد أهػـ  أكارت نتائ  الدراسة الميدانيية 
وجهة نظر المبحوثيف، يمي ذلؾ عم  الترتيبف الاستجابة لمتغيرات والتحديات التي تحػدث  ػي بيئػة البحػث 

الوصػوؿ بػالمجتما لكػي يصػب  موطنطػا  ،تحسيف نوعية الحياة وتطوير المعر ة والقدرة التنا سيةو، والابتكار
تمكػػيف الأ ػػراد مػػف تطػػوير قػػدراتهـ وتنميػػة ، ولتحتيػػة للاتصػػالاتتعزيػػز البنيػػة او  ،للأعمػػاؿ التنا سػػية الدوليػػة

أهمية المعر ة بأن  نفسر هذه النتيجةوأخيرطا تنمية مهارات الاتصاؿ والتواصؿ بيف أ راد المجتما،  ،أ كارهـ
ػػا لمتنميػػة الاقتصػادية والاجتماعيػػة، اسػػهامها  ػػي التنميػة المجتمعيػػة مػػف خػػلاؿ سػػرعة  بوصػبها عػػاملاط رئيسط

تاج المعر ة ونشرها وتطبيقها بأنواعها الضمنية والصريحة، أف مجتما المعر ة يقوـ بتطوير حموؿ جديدة إن
والابتكػػػار، وبنػػػاء نظػػػاـ بحػػػث وابتكػػػار متطػػػور مػػػف أجػػػؿ تحقيػػػؽ القػػػدرة  امسػػػتقمة لسياسػػػة العمػػػـ والتكنولوجيػػػ

ػػػػا متسػػػػاوية التنا سػػػػية، وزيػػػػادة الاسػػػػتثمار العػػػػاـ والخػػػػاص  ػػػػي الأبحػػػػاث العمميػػػػة والابتكػػػػا رات، ويػػػػو ر  رصط
دارتهػػا، ويركػػز عمػػ  الأنشػطة اللامركزيػػة مػػف أجػػؿ إشػػراؾ أصػػحاب المصػػمحة  لمحصػوؿ عمػػ  المعمومػػات واه

 المختمبة  ي صنا القرارات المتعمقة بتحقيؽ التنمية الاجتماعية.
نشػاء نمػوذج معر ػػي و عػػف أف تػوطيف العمػػـ،  أسيفرت نتييائ  الدراسيية الميدانيية  قومػػات عػد مػػف أهػـ الميُ اه

التحػوؿ نحػو نمػط إنتػاج المعر ػة و لبناء مجتما المعر ة، يميها إطلاؽ حريات الرأ  والتعبير لتوليد المعر ة، 
ا  ػي  ىيذا يؤكيد ي البيئة الاجتماعية والاقتصادية، وأخيرطا الاستثمار  ي الطاقػة البشػرية،  أف هنػاؾ إصػلاحط

اب المعر ػػػػة ذاتهػػػػا، وصػػػولاط اقامػػػػة مجتمػػػػا السػػػياؽ المجتمعػػػػي لاكتسػػػػاب المعر ػػػة، وتقويػػػػة منظومػػػػة اكتسػػػ
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المعر ػػة، إطػػلاؽ حريػػات الػػرأ  والتعبيػػر لتوليػػد المعر ػػة، حيػػث تعتبػػر الحريػػات هػػي نتػػاج وتوليػػد المعر ػػة، 
ومبتػػاح لأبػػواب اابػػداع والابتكػػار، ولحيويػػة البحػػث العممػػي والتطػػوير التكنولػػوجي والتعبيػػر البنػػي والعممػػي، 

 ػي شػأف  ةتعميميػال ةمجتمعيػالحػوا ز الوالمعر يػة الذاتيػة، وتعزيػز نسػؽ  ةنولوجيػوالاعتماد عم  القػدرات التك
 اكتساب المعر ة وتوظيبها  ي بناء التنمية اانسانية.

نشػػاء نمػػوذج و تػػوطيف العمػػـ،  أف (  ػػئٜٕٓمػػا نتػػائلا دراسػػة )أحمػػد وآخػػروف،  تتفييق النتيجيية السييابقة اه
 ػػة، يميهػػا إطػػلاؽ حريػػات الػػرأ  والتعبيػػر لتوليػػد المعر ػػة، عػػد مػػف أهػػـ المقومػػات لبنػػاء مجتمػػا المعر يُ معر ػػي 

 التحوؿ نحو نمط إنتاج المعر ة  ي البيئة الاجتماعية والاقتصادية.
أف البعػػد التكنولػوجي يُعػػد أهػـ أبعػاد مجتمػػا المعر ػة مػػف وجهػة نظػػر  أظييرت نتييائ  الدراسيية الميدانيية 

بعػػد اادار ، بعػػد الاجتمػػاعي، الُ بعػػد الاقتصػػاد ، الُ لُ بعػػد الثقػػا ي، االمبحػػوثيف، يمػػي ذلػػؾ عمػػ  الترتيػػبف الُ 
بعد السياسي، هذا يؤكػد مػد  انتشػار وسػيادة تكنولوجيػا المعمومػات وتطبيقهػا  ػي مختمػؼ مجػالات وأخيرطا الُ 

الحياة، بالتالي لابد مف الاهتماـ بالمعموماتيػة وتطويعهػا حسػب ظػروؼ المجتمػا بصػب  عامػة، والجامعػات 
 ر البنية اللازمة مف وسائؿ اتصاؿ وتكنولوجيا الاتصالات وجعمها  ي متناوؿ الجميا.بصبة خاصة، وتو ي

كمييا تعبيير عنييو عينيية  متطمباتييوو تداعياتييو، أىييم ، و جامعيية الزقييازيق فييذملامييح مجتمييع المعرفيية ( مييا 2)
  البحث؟

ة تُعد أهـ العوامؿ إل  أف العولمة والانتشار المتزايد لممعمومات والمعر  أكارت نتائ  الدراسة الميدانية 
التػػي سػػاهمت  ػػي انتشػػار  كػػرة مجتمػػا المعر ػػة، يمػػي ذلػػؾ عمػػ  الترتيػػبف الانبجػػار المعر ػػي والمعمومػػاتي، 

تباعػػػؿ بػػيف التكنولوجيػػػات الحديثػػػة و المعمومػػػات والاتصػػػالات) الثػػورة التقنيػػػة(،  االتقػػدـ  ػػػي مجػػػاؿ تكنولوجيػػ
العولمػة أن  هذذا يككذدية والانبتاح عم  معػارؼ جديػدة، والاتصاؿ والعولمة، وأخيرطا الأحداث العالم ـللإعلا

مف أهـ العوامؿ التي ساهمت  ي تكػريس  كػرة مجتمػا المعر ػة، قػد أثػرت  ػي الانتشػار المتزايػد لممعمومػات 
ذابتهػػػا  ػػػػي ترتيبػػػات عالميػػػػة تتجػػػاوز الجميػػػػا،  والمعر ػػػة، وكػػػذلؾ إزالػػػػة البواصػػػؿ والمسػػػػا ات بػػػيف الػػػػدوؿ واه

ي واحػد، ومحػو الأميػة الرقميػة مػف خػلاؿ تػو ير بيئػة معر يػة تعميميػة تدريبيػة ذات وتجمعهـ  ي كياف كوكب
جودة عالية؛ الأمر الذ  ساهـ  ي الاهتماـ بالمعر ة والتقنية والمعموماتية، والنمػو الهائػؿ  ػي حجػـ اانتػاج 

ثيػة واابداعيػة، اانساني بتخصصات  وأشكال  ومصادر  المختمبة، وتنامي التطورات البحو البكر  والمعر ي 
وشبكات المعر ة المتعددة، وتنامي مكوف المعر ػة ورأس المػاؿ البشػر   ػي نػواتلا مختمػؼ الأنشػطة، بحيػث 

 أصبحت المعر ة هي المحرؾ لمختمؼ البعاليات داخؿ المجتما.
ي عػد أهػـ متطمبػات مجتمػا المعر ػة  ػبعالػة تُ الداريػة ااقيػادة الأف  عػف أسفرت نتائ  الدراسة الميدانية 

تػو ير و تبنػي  مسػبة تربويػة واضػحة المعػالـ تتناسػب مػا مجتمػا المعر ػة، الترتيبف   الجامعة، يمي ذلؾ عم
التطػػػوير المسػػػتمر و تطػػػوير البحػػػث العممػػػي وتوظيبػػػ ، و البنيػػػة التحتيػػػة اللازمػػػة لمجتمػػػا المعر ػػػة بالجامعػػػة، 
كسػػاب المػػتعمـ مهػػارات و لأعضػاء هيئػػة التػػدريس بالجامعػػة كعمػػاؿ المعر ػػة،  ؽ، اه ثػػـ التبكيػػر اابػػداعي الخػػلا 
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تػػو ير مصػػادر تمويػػؿ الجامعػػة لر ػػا مسػػتو  أدائهػػا بمجتمػػا المعر ػػة، وأخيػػرطا محػػو الأميػػة المعموماتيػػة مػػف 
توظيػػػؼ المعر ػػػة الملائمػػػة بسػػػوؽ العمػػػؿ و قطػػػا لمتخصصػػػات و خػػػلاؿ دمػػػلا التقنيػػػة المعموماتيػػػة  ػػػي التعمػػػيـ، 

وضػا الأسػس والمعػايير وتػو ير مقومػات بثأن  هذذه النتيجذةنفسذر المختمبة و ي مجالات العمػؿ المختمبػة، 
صػػيابة الأهػػداؼ والغايػػات مػػف خػػلاؿ ، متطمبػػات مجتمػػا المعر ػػةلتحقيػػؽ   التنبيػػذ السػػميـ لمخطػػط والبػػراملا

وتبعيػؿ عناصػرها وقػدراتها الذاتيػة،  ،التي تسعي الجامعػة إلػ  تحقيقهػا وتحقيػؽ ترابطهػا مػا المنػاخ المحػيط
تحديػػد بايػػات التربيػػة وأهػػدا ها، والتكيػػؼ مػػا مختمػػؼ المعطيػػات المتجػػددة لعصػػر  حتػػ  تكػػوف قػػادرة عمػػ 

سػػريا التغيػػر والتحػػوؿ، وأف تكػػوف الجامعػػة قػػادرة  ػػي مجتمػػا المعر ػػة عمػػ  إعػػداد طػػلاب لممسػػتقبؿ، حتػػ  
 يستمروا  ي اكتساب المعر ة بعد التخرج ويضمف عممي  استمرار التعميـ لديهـ.

 عػػد أهػػـاحتضػاف مجتمػػا المعر ػة تُ   تمكينيػة قػػادرة عمػػالميدانيػػة أف خمػؽ بيئػػة يتبػيف مػػف نتػائلا الدراسػػة  
الترتيػػػبف بعػػػث وتبعيػػػؿ إدارة المعر ػػػة داخػػػؿ   آليػػػات إرسػػػاء مجتمػػػا المعر ػػػة  ػػػي الجامعػػػة، يمػػػي ذلػػػؾ عمػػػ

إيجػاد بيئػة سوسػيو اقتصػادية   العمػؿ عمػو نوعيػة عاليػة،   تطػوير رأسػماؿ بشػر  ذ  العمؿ عمو الجامعة، 
تػو ير  خػلاؿ وذليك مين ،لكػوف المعر ػة، وأخيػرطا خمػؽ بيئػة سياسػية وقانونيػة ملائمػة لمجتمػا المعر ػة مواتية

بيئة مؤسسػية مشػجعة عمػ  إنتػاج ونشػر وتوظيػؼ المعر ػة داخػؿ الجامعػة، وبعػث نظػـ  عالػة ادارة معر ػة 
عػػادة هيكمػػة اانبػػاؽ العػػاـ وترشػػيد  لتعزيػػز  المعر ػػة  ػػي النسػػيلا الابتكػػار مػػف جامعػػات ومراكػػز البحػػوث، واه

 المجتمعي.
 ( ما جيود جامعة الزقازيق فذ مجال تأسيس مجتمع المعرفة؟3)

تبنػي لنظػاـ الجامعػة الرقميػة تُعػد أدوار الجامعػة  ػي بنػاء مجتمػا  عػف الميدانيية أسفرت نتائ  الدراسة 
لتعمػيـ الجػامعي مػف  مسػبة ا  الترتيبف إعادة النظر إل  المعر ة مف خلاؿ الوظيبة التدريسية، يمي ذلؾ عم

أجؿ بناء مجتما المعر ة، توظيؼ التكنولوجيا الحديثة ووسائط الاتصالات المختمبػة  ػي العمميػة التعميميػة، 
تاحػة البػرص لمدارسػيف للانضػماـ إليهػا، إعػداد وتأهيػؿ الكػوادر البشػرية  ػي  تو ير مراكز للإبػداع والتميػز واه

لسػػػوؽ العمػػػؿ، تعزيػػػز وتطػػػوير المنػػػاهلا الدراسػػػية و قطػػػا  التخصصػػػات المختمبػػػة و قطػػػا لممتطمبػػػات المعاصػػػرة
 أن هذذذذا يككذذذد، التميػػػز  ػػػي التػػػدريس الجػػػامعي  لممعػػػايير العالميػػػة، وأخيػػػرطا التحػػػوؿ مػػػف ضػػػماف الجػػػودة إلػػػ

إل  جميا أ راد المجتمػا  ػي أ   اانترنتتوظيؼ التكنولوجيا  ي التدريس كوسيمة لمتعميـ الذاتي، ووصوؿ 
 والاجتماعي لمجتما المعر ة. يؽ المساواة التعميمية، حت  تحقؽ البعد التكنولوجمكاف وأ  وقت، لتحقي

عد أهـ أدوار الجامعة  ي بناء ييتبيف مف نتائلا الدراسة الميدانية أف استحداث وتطوير المراكز البحثية  
يػػة التحتيػػة إنتػػاج البنمجتمػػا المعر ػػة مػػف خػػلاؿ الوظيبػػة البحثيػػة)البحث العممػػي(، يمػػي ذلػػؾ عمػػ  الترتيػػبف 

المعر ية لتطوير منظومة البحث العممي بالجامعة، وتدويؿ البحوث العممية، استثمار المنتجات البحثية  ػي 
 ، وأخيػػػرطانقػػػؿ المعر ػػػة عمػػػ  الصػػػعيد المحمػػػي والػػػدولي، دعػػػـ الأبحػػػاث العمميػػػة النظريػػػة والتطبيقيػػػة المتميػػػزة

ربط الجامعات بالمراكز البحثية التي تقػدـ رورة ض ىذا يؤكد تشجيا الجامعة عم  الحراؾ الدولي لمباحثيف،
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الأ كػار الجديػدة  ػي مجػاؿ الصػناعة والعمػؿ، والتػي تقػوـ بػالبحوث التطبيقيػة لممسػاهمة  ػي تنميػة المجتمػا 
وحؿ مشكلات ، وتوجي  جزء كبير مف أنشطة البحث والتطوير إل  القضايا المتعمقة ببنػاء مجتمػا المعر ػة، 

 تراع بالجامعة.ودعـ وحدة براءات الاخ
عػػف أف توظيػػؼ التكنولوجيػػا  ػػي المنػػاهلا الدراسػػية لتمبيػػة احتياجػػات  أسييفرت نتييائ  الدراسيية الميدانييية 

أدوار الجامعة  ي تطوير المنػاهلا الدراسػية  ػي ضػوء متطمبػات مجتمػا المعر ػة، يمػي  سوؽ العمؿ تُعد أهـ
إدمػاج المعػارؼ المتنوعػة  ػي المنػػاهلا  ذلػؾ عمػ  الترتيػبف تجريػب المنػاهلا الدراسػية قبػؿ تعميمهػا، ضػرورة

الدراسية لتمبية متطمبات مجتما المعر ة، وأخيراط مراعػاة سياسػات المنػاهلا الدراسػية قػيـ الحريػة والديمقراطيػة 
ثػورة التكنولوجيػا مػف سػمات مجتمػا المعر ػة، وتجديػد المنػاهلا بمعػارؼ أف  ىيذا يؤكيدوالعدالة الاجتماعيػة، 

دمػػاج المعػػارؼ المتنوعػػة  ػػي المنػػاهلا الدراسػػية لتمبيػػة و طالػػب لمجتمػػا المعر ػػة، ومهػػارات مبتكػػرة اعػػداد ال اه
 متطمبات مجتما المعر ة مف خلاؿ توظيؼ مبدأ الاقتصاد المعر ي  ي المناهلا الدراسية.

عػػف بنػػاء القػػدرات الابتكاريػػة وتشػػجيا اابػػداع لػػد  الطػػلاب تُعػػد أهػػـ  أسييفرت نتييائ  الدراسيية الميدانييية 
الدراسػػية  ػػي بنػػاء مجتمػػا المعر ػػة، يمػػي ذلػػؾ عمػػ  الترتيػػبف بنػػاء مهػػارات البحػػث والتقصػػي  أدوار المنػػاهلا

التأكيد عم  المهارات التعميـ الذاتي والتعميـ المستمر، و وجما المعمومات، تنمية مهارات الحوار والتواصؿ، 
وتشػػجيا اابػػداع لػػػد  أف بنػػاء القػػدرات الابتكاريػػػة  ىييذا يؤكيييدأخيػػراط ااعػػداد لمواجهػػة متطمبػػػات العصػػر، و 

للإبػػػداع والابتكػػػار،  تنػػػتلا المعر ػػػة الجديػػػدة، وأف  ةالطػػػلاب مػػػف خػػػلاؿ إكسػػػاب المتعممػػػيف المهػػػارات اللازمػػػ
يتضػمف المنػػاهلا موقعطػػا لمتقنيػػات التربويػػة الحديثػػة، وخاصػػة أف العمػػـ والتكنولوجيػػا باتػػا الآف مػػف مسػػتمزمات 

تػػػتـ مػػػف خػػػلاؿ امػػػتلاؾ المتعممػػػيف  التػػػي لمعمومػػػاتعصػػػر المعر ػػػة الرقميػػػة، بنػػػاء مهػػػارات البحػػػث وجمػػػا ا
لمهارات جما المعمومات التي تساعد المتعمـ  ي مجتما المعر ة عم  التباعؿ ما الكـ الهائؿ مػف المعر ػة 

 والاستبادة منها. 
أف نقػػؿ ونشػػر ثقا ػػة مجتمػػا المعر ػػة تُعػػد أهػػـ أدوار أعضػػاء هيئػػة  أظيييرت نتييائ  الدراسيية الميدانييية 

الترتيػبف إدارة عمميػػات المعر ػػة، الأدوار   مجتمػا المعر ػػة، يمػي ذلػػؾ عمػػبنػػاء تمبيػة متطمبػػات التػدريس  ػػي 
، القيادية لأعضاء هيئة التدريس، وأخيػرطا دور   ػي اسػتثمار مجتمػا المعر ػةو التنظيمية، و ية، مالتعميمية والعم
المعر ػػػة ونشػػػرها داخػػػؿ أف نقػػػؿ ونشػػػر ثقا ػػػة مجتمػػػا المعر ػػػة تػػػتـ مػػػف خػػػلاؿ تنميػػػة قػػػيـ تبػػػادؿ  ىيييذا يؤكيييد

ونشػػرها وتطبيقهػػا(،  وتوظيبهػػا الجامعػػة، وبنػػاء رؤيػػة الجامعػػة عمػػ  أسػػاس عمميػػات المعر ػػة )إنتػػاج المعر ػػة
جػػراء بحػػوث متعمقػػة بالمشػػكلات المجتمعيػػة، والمشػػاركة  ػػي  ونشػػر البحػػوث  ػػي مجػػلات مصػػنبة عالميطػػا، واه

 وتقديـ الاستشارات العممية لمقطاع الخاص. المن  البحثية والمبادرات العممية، والمؤتمرات العممية،
أف دور أعضػػػاء هيئػػػة  ػػػي ( ٕٕٔٓالزيػػػدييف ، &مػػػا نتػػػائلا دراسػػػة )مسػػػاعدة  تتفيييق النتيجييية السيييابقة

التدريس  ي تطبيؽ إدارة المعر ة يتمثؿ  ي تشجيا الحوار  ي قاعات التدريس بما يساعد  ي نشر المعر ة 
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ة إلػػ  زملائهػػـ، ومشػػاركة  ػػي المنتػػديات االكترونيػػة المعرو ػػة تشػػجيا الطػػلاب لنقػػؿ المعر ػػو بػػيف الطػػلاب، 
 والخاصة بالجامعة مف أجؿ تبادؿ المعر ة ما الطلاب والزملاء والمجتما.  

أف تنمية الشخصية المتكاممة لمطلاب تُعد أهـ الأدوار التػي تمارسػها  أوضحت نتائ  الدراسة الميدانية 
معر يطػػا، يمػػػي ذلػػؾ عمػػ  الترتيػػػبف تشػػجيا البػػػاحثيف لممشػػاركة  ػػػي الجامعػػة  ػػي إعػػػداد البػػاحثيف المتمكنػػػيف 

يػة ملمبػاحثيف، والاسػتبادة مػف التقنيػات العم ةالمؤتمرات والندوات، وتو ير المن  العمميػة والمكآ ػات التشػجيعي
نفسير  المتاحة  ي نشر المعر ة، وأخيرطا دعـ اابػداع العممػي لػد  الطػلاب  ػي كا ػة التخصصػات العمميػة،

أف الجامعػػة تقػػوـ بػػدور كبيػػر  ػػي مجػػاؿ إعػػداد البػػاحثيف معر يطػػا، وكػػذلؾ  ػػي تطبيػػؽ رسػػالة  النتيجييةىييذه 
وأهداؼ الجامعة التي تدعـ وتشجا البحث العممي ودعـ الباحثيف، لأف العنصر البشر  هو أساس تطوير 

مػػػف خػػػلاؿ  يجػػػب أف تدعمػػػ  الجامعػػػة بشػػػكؿ أكبػػػر، والارتقػػػاء بالمسػػػتو  الأكػػػاديمي لمخػػػريلا أيػػػة مؤسسػػػة 
التشػػػجيا الػػػذاتي لتنميػػػة قدراتػػػ  عمػػػ  التحميػػػؿ والابتكػػػار واكتسػػػاب المعػػػارؼ، والعمػػػؿ عمػػػ  ر ػػػا المهػػػارات 

 المعر ية لد  الطلاب.
الجامعػة تُسػهـ  ػي إعػداد البػرد معر يطػا أف (  ي ٕٕٕٓما نتائلا دراسة )إسماعيؿ، تتفق النتيجة السابقة

وادر المتخصصة والمؤهمة لممجتما، وتػو ر الػدعـ والتشػجيا تو ير الكو مف خلاؿ نشر الوعي التكنولوجي، 
تو ير مصادر المعمومات االكترونية العممية الحديثة، بااضا ة إل  تشجيا الجامعػة و لمطلاب الموهوبيف، 

 وتو ير المن  العممية والمكا آت التشجيعية لمطلاب.   ،لمباحثيف  ي المشاركة  ي المؤتمرات العممية
 يات التذ تواجو الجامعات فذ تمبية متطمبات مجتمع المعرفة من وجية نظر العينة؟( ما التحد4)

أف الغالبيػػػة العظمػػػ  مػػػف المبحػػػوثيف يؤكػػػدوف أف هنػػػاؾ عديػػػدطا مػػػف  أظييييرت نتيييائ  الدراسييية الميدانيييية 
ة أف تحػد  الثػورة العمميػة والتكنولوجيػالتحديات التي تعوؽ الجامعات مف بناء مجتما المعر ة، حيػث تبػيف 

الترتيػبف نقػص   عد أهـ التحديات التي تعوؽ الجامعات مف بناء مجتما المعر ة، يمي ذلػؾ عمػتُ والمعر ية 
الانبصػػاؿ و ضػعؼ نظػػاـ إدارة اابػداع  ػي مؤسسػػات التعمػيـ العػالي، و اامكانيػات وتخمػؼ الػػنظـ التعميميػة، 
التنػػػوع   الأنظمػػػة التعميميػػة إلػػ ا تقػػارو عػػدـ  اعميػػػة البحػػث العممػػي، و  ،شػػبة تػػاـ بػػيف التعمػػػيـ وسػػوؽ العمػػؿ

أف التعمػيـ الجػامعي يعػاني مػف نقػص اامكانيػات، وعػدـ تػو ر  ػرص التعمػيـ  نفسير ىيذه النتيجيةوالجودة، 
عػػف اتسػػػاـ المنػػاهلا بػػػالجمود  رات ووسػػػائؿ التعمػػيـ الػػذاتي،  ضػػػلاط لأبنائػػ  مػػػف خػػلاؿ اكتسػػػاب المهػػا ةالجيػػد

لطػػلاب، واسػػتخداـ الأسػػاليب التربويػػة القائمػػة عمػػ  التمقػػيف وعػػدـ تنميػػة الجوانػػب المبدعػػة لػػد  ا ،والتخمػػؼ
والحبػػػػظ  التػػػػي تػػػػؤد  إلػػػػ  قتػػػػؿ روح اابػػػػداع والابتكػػػػار لػػػػد  الطػػػػلاب، وضػػػػعؼ نظػػػػاـ إدارة اابػػػػداع  ػػػػي 

 مؤسسات التعميـ العالي، وهذا يقمؿ  رص ظهور اانتاج اابداعي والابتكار المميز.
( أف هنػػاؾ معوقػػات التػػي تواجػػ  عمميػػات إدارة ٕٕٔٓسػػؼ،مػػا نتػػائلا دراسة)يو  تتفييق النتيجيية السييابقة

المعر ػػة تتمثػػؿ  ػػي بيػػاب الكػػادر المؤهػػؿ لأداء مهػػاـ ووظػػائؼ إدارة المعر ػػة، وضػػعؼ اادراؾ ببوائػػد إدارة 
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المعر ػػػة ومبهومهػػػا وعممياتهػػػا، وسػػػيادة المركزيػػػة ااداريػػػة التػػػي تعرقػػػؿ عمميػػػة تبػػػادؿ المعر ػػػة ونقمهػػػا بػػػيف 
 .لمختمبة، وبياب التدريب اللازـ ادارة المعر ة ومتطمباتهاالوحدات اادارية ا

 ( ما الآليات المقترحة لتفعيل دور الجامعة فذ بناء مجتمع المعرفة؟5)
أف بمورة رؤية تربويػة إصػلاحية لمتحػرؾ نحػو مجتمػا المعر ػة تُعػد  عن أسفرت نتائ  الدراسة الميدانية 

ي بنػػػػاء مجتمػػػػا المعر ػػػػة، يمػػػػي ذلػػػػؾ عمػػػػ  الترتيػػػػبف تبنػػػػي أهػػػػـ الآليػػػػات المقترحػػػػة لتبعيػػػػؿ دور الجامعػػػػة  ػػػػ
الجامعػػات المصػػرية مبهػػوـ الجامعػػة الرياديػػة، السػػعي نحػػو تحقيػػؽ الميػػزة التنا سػػية والتواجػػد  ػػي الجامعػػات 
ذات التصػػنيبات العالميػػة المرتبعػػة، نشػػر وتػػوطيف المعر ػػة، تػػدويؿ البحػػوث العمميػػة، التوسػػا  ػػي توظيػػؼ 

عمومات  ي العممية التعميمية، تحديث البػراملا الدراسػية بالجامعػات المصػرية بصػبة تكنولوجيا الاتصاؿ والم
مسػػػتمرة  ػػػي ضػػػوء المسػػػتجدات والمعػػػايير العالميػػػة، توظيػػػؼ نتػػػائلا الأبحػػػاث العمميػػػة  ػػػي تطػػػوير المجتمػػػا 

 .أخيرطا الاهتماـ بالمخرجات البشرية لمنظومة التعميـ الجامعيو المحمي، 
 ػػي بنػػاء   ػػي أف وضػػا الاسػػتراتيجية المقترحػػة (ٕ٘ٔٓنتػػائلا دراسػػة)النجار،مػػا  تتفييق النتيجيية السييابقة

 ػػػػي تهيئػػػػة المنػػػػاخ العممػػػػي الػػػػذ  يشػػػػجا عمػػػػ  الابتكػػػػار واابػػػػداع، والاسػػػػتخداـ الأمثػػػػؿ  مجتمػػػػا المعر ػػػػة
لمتكنولوجيػػػا، والتشػػػجيا عمػػػ  اسػػػتخداـ المػػػنهلا العممػػػي  ػػػي التبكيػػػر، وتقػػػدير دور البحػػػث العممػػػي  ػػػي بنػػػاء 

 ػػػة، وتطػػػوير المنػػػاهلا وطػػػرؽ التػػػدريس والوسػػػائؿ التعميميػػػة وأسػػػاليب التقػػػويـ بمػػػا يتناسػػػب مػػػا مجتمػػػا المعر 
 .عصر المعر ة

 تو يات البحث: 
 . وضا خطط استراتيجية وبراملا وطنية للارتقاء بمستو  الثقا ة المعموماتية ومهارة البحث ومناهج 
 قؿ القػػدرات وتنميػػة المهػػارات  ػػي مجتمػػا ضػػرورة تػػو ير الأجهػػزة والتقنيػػات والبػػراملا الحديثػػة اللازمػػة لصػػ

عقػد دورات تدريبيػة تخصصػػية لأعضػاء هيئػة التػػدريس  ػي الجامعػة بمػػا يتوا ػؽ مػا متطمبػػات ، و المعر ػة
 مجتما المعر ة. 

  إعداد خطط تربوية تمكف الطمبة مف التعامؿ اايجػابي مػا التغيػر الجػذر  لممعمومػات والتطػور المعر ػي
ـ  ػػرص اابػػداع العممػػي لػػديهـ وتكمػػيبهـ بأبحػػاث عمميػػة  ػػي مجػػاؿ تنميػػة المسػػتمر، وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ دعػػ

 المعر ة تحت ااشراؼ المباشرة مف أعضاء هيئة التدريس.
  تػػػو ير اامكانػػػات اللازمػػػة  ػػػي الجامعػػػة، خاصػػػة المرتبطػػػة بػػػالتعميـ االكترونػػػي، وتطبيقاتػػػ   ػػػي مجػػػاؿ

 التدريس. 
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 مراجع البحث
 أولًا: المراجع العربية:

دور جامعػة ااسػكندرية  ػي بنػاء وتنميػة مجتمػا المعر ػةف دراسػة  (فٕٕٕٓ)ؿ، مني عبػد العزيػزإسماعي (ٔ)
(، ٗتحميمية تقويمية، المجمة العممية لممكتبات والوثائؽ والمعمومات، كميػة الآداب، جامعػة القػاهرة، المجمػد )

  .(، ينايرٜالعدد)
 .اب العربي، الكويتالمعر ة وصناعة المستقبؿ، سمسمة كت (فٕ٘ٓٓ)أحمد، أبو زيد (ٕ)
عمػـ الاجتمػاعف البمسػبة ونظريػة المعر ػة، الجػزء الثػاني، دار المعر ػة  (فٜٜٛٔ)إسماعيؿ، قبػار  محمػد (ٖ)

 .الجامعية، ااسكندرية
تطػػوير المنػػاهلا الدراسػػية  ػػي ضػػوء متطمبػػات المعر ػػةف رؤيػػة  (فٕٓٔٓ) آؿ عطيػػة، عبػػد ا  بػػف أحمػػد (ٗ)

ر التعمػيـف رؤ  ونمػاذج ومتطمبػات"، الجمعيػة السػعودية لمعمػوـ مقترحة، المقاء السنو  الخامس عشػر" تطػوي
 .التربوية والنبسية، جامعة الممؾ سعود، السعودية، يناير

التحػػػوؿ الرقمػػػي  ػػػي الجامعػػػات المصػػػرية كمتطمػػػب لتحقيػػػؽ مجتمػػػا  (فٕٛٔٓ)أمػػػيف، مصػػػطبي أحمػػػد (٘)
ادارة التعميميػػػػػة، القػػػػاهرة، السػػػػػنة المعر ػػػػة، مجمػػػػػة اادارة التربويػػػػة، الجمعيػػػػػة المصػػػػرية لمتربيػػػػػة المقارنػػػػة وا

 .(، سبتمبرٜٔالخامسة، العدد )
الأبعػػاد الاجتماعيػػة انتػػاج واكتسػػاب المعر ػػة، مركػػز دراسػػات الوحػػػدة  (فٜٕٓٓ)أحمػػد موسػػي ، بػػدو  (ٙ)

 .العربية، بيروت
 تقرير المعر ة العربي"نحو تواصؿ عربي منتلا"، مؤسسة محمػد (فٜٕٓٓ)براملا الأمـ المتحدة اانمائي (ٚ)
، بف  .امارات العربية المتحدةا آؿ راشد مكتوـ
نحػػو إقامػػة مجتمػػا معر ػػة، الصػػندوؽ  ٖٕٓٓتقريػػر التنميػػة اانسػػانية العربيػػة لعػػاـ  (فٖٕٓٓػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ) (ٛ)

 .العربي للإنماء الاقتصاد  والاجتماعي، المكتب ااقميمي لمدوؿ العربية، المطبعة الوطنية، الأردف
تقرير المعر ة العربي" الشباب وتوطيف المعر ة"، مؤسسة محمػد بػف راشػد آؿ مكتػوـ،  (فٕٗٔٓػػػػػػػػػػػػػ )ػػػػػػػػػػػػػ (ٜ)
 .امارات العربية المتحدةا
 .امارات العربية المتحدةا(ف مؤشر المعر ة العربي، دار الغرير لمطباعة والنشر، ٕ٘ٔٓ)ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  (ٓٔ)
امػارات العربيػة اتقرير استشراؼ مستقبؿ المعر ػة، دار الغريػر لمطباعػة والنشػر، ف )ٜٕٔٓ(ػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ (ٔٔ)

 .المتحدة
سػػياؽ اابػػداع العممػػي و ػػرص ااسػػهاـ  ػػي بنػػاء مجتمػػا (ف ٕٚٓٓ)الحػػايس، عبػػد الوهػػاب جػػودة  (ٕٔ)

يػػة والثقا يػػة المعر ػػة بػػالوطف العربػػي، المػػؤتمر العممػػي الػػدولي بعنػػواف مجتمػػا المعر ػػة التحػػديات الاجتماع
        والمغويػػػػة  ػػػػي العػػػػالـ العربػػػػيف الحاضػػػػر والمسػػػػتقبؿ، كميػػػػة الآداب والعمػػػػوـ الاجتماعيػػػػة، جامعػػػػة الكويػػػػت،

 .ديسمبر ٗ-ٕ
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مجتمػػػػا المعر ػػػػة الرقمػػػػي ودور   ػػػػي تنميػػػػة اابػػػػداع  (فٜٕٔٓ)صػػػػبطي، عبيػػػػدة أحمػػػػد ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ& (ٖٔ)
(، ٙـ والبحػػوث"، المجمػػػة العربيػػػة لػػػسداب والدراسػػات اانسػػػانية، القػػػاهرة، العػػػدد )العممػػي" رؤ  حديثػػػة لمػػػتعم

 .يناير

سػػػػياؽ اابػػػػداع العممػػػػي وبنػػػػاء مجتمػػػػا المعر ػػػػةف دراسػػػػة ميدانيػػػػة لتصػػػػورات  (فٕٔٔٓػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ) (ٗٔ)
الاجتماعية، جامعة الكويت، الحولية  الأكاديمييف العرب بجامعة  السمطاف قابوس، حوليات الآداب والعموـ

 .(، يونيوٖٖ٘(، الرسالة )ٖٔ)

أنمػػاط التكػػويف والػػػتأهيؿ  ػػي مؤسسػػات التعمػػيـ الجػػامعي و ػػرص التشػػغيؿ  ػػي  (فٕ٘ٔٓػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ) (٘ٔ)
 (. ٔالوطف العربي، مجمة دراسات  ي التنمية والمجتما، القاهرة، العدد)

مجتمػػا المعر ػػة واابػػداع  ػػي القػػرف الحػػاد  والعشػػريف، دار  (فٜٕٓٓ)الكػػريـ حبيػػب، مجػػد  عبػػد (ٙٔ)
  .البكر العربي، القاهرة

دور البحػػث العممػػي  ػػي إقامػػة  (فٕٚٔٓ)عبػػد الػػرازؽ، ماجػػدة مصػػطبي &الحربػػي، محمػػد بػػف أحمػػد (ٚٔ)
 العػػرب، رابطػػة التربػػوييف مجتمػػا المعر ػػة بالجامعػػات السػػعودية، دراسػػات عربيػػة  ػػي التربيػػة وعمػػـ الػػنبس،

  .(، ديسمبرٕٜالعدد) القاهرة،
النظريػػة المعاصػػرة  ػػي عمػػـ الاجتمػػاع " التػػوازف التباضػػمي  (فٕٛٓٓ)محمػػد عبػػد الكػػريـ  ،الحػػوراني (ٛٔ)

 صيغة توليبية بيف الوظيبة والصراع، دار مجدلاو ، عماف. 
ء بالقػدرة دور القيادات الأكاديمية الجامعية  ػي الارتقػا (فٕٕٕٓ)محمد ضياء الديف وآخروف ،زاهر (ٜٔ)

التنا سػػية لمجماعػػات  ػػي مجتمػػا المعر ػػة ف دراسػػة تحميميػػة  نقديػػة، مجمػػة القػػراءة والمعر ػػة ، كميػػة التربيػػة، 
  .(، يناير ٖٕٗجامعة عيف شمس، العدد )

 .عمـ اجتماع المعر ة، دار المعر ة الجامعية، ااسكندرية (فٕٔٔٓ)السيد عبد العاطي، السيد (ٕٓ)

تطػػػػوير أداء رؤسػػػػاء الأقسػػػػاـ (ف ٕٛٔٓ) ي، إبػػػػراهيـ بػػػػف حػػػػنش الزهرانػػػػ &السيسػػػػي، جمػػػػاؿ أحمػػػػد (ٕٔ)
الأكاديمية بجامعة القصيـ  ي ضوء متطمبات مجتما المعر ػة، مجمػة كميػة التربيػة، جامعػة أسػيوط، المجمػد 

 .(، يوليوٚ(، العدد)ٖٗ)
تقييـ أداء جامعػة طيبػة  ػي وظيبػة خدمػة  (فٕٕٕٓ)الغامد ، عباؼ أحمد &أريلا حمزة ، السيسي (ٕٕ)

مػػا ومتطمبػػات تبعيمهػػا  ػػي ضػػوء اقتصػػاد المعر ػػة ، مجمػػة العمػػوـ التربويػػة والنبسػػية، المركػػز القػػومي المجت
  .(، ينايرٕ(، العدد)ٙلمبحوث بزة،  مسطيف، المجمد )

التعمػػيـ الجػػامعي والتقػػويـ الجػػامعي بػػيف النظريػػة والتطبيػػؽ، مكتبػػة الػػدار  (فٕٔٔٓ)شػػحاتة، حسػػف (ٖٕ)
 .العربية لمكتاب، القاهرة

آ ػػػاؽ جديػػػدة  ػػػي التعمػػػيـ الجػػػامعي العربػػػي، دار البكػػػر العربػػػي،  (فٕٕٔٓ)السػػػيد   عمػػػ، الشػػػخيبي (ٕٗ)
 .القاهرة
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 اتةشحياسر عيد أحمد  & د.باسم عيد أحمد شحاتة د.

إدارة المعر ػػػة وتكنولوجيػػػا المعمومػػػات، دار السػػػحاب لمنشػػػر والتوزيػػػا،  (فٕٚٓٓ)ياسػػػر  ،الصػػػاو  (ٕ٘)
 .القاهرة 

التعمػػػػيـ الجػػػػامعي  ػػػػي الػػػػوطف العربػػػػي" تحػػػػديات الواقػػػػا ورؤ   (فٕ٘ٓٓ)الصػػػػغير، أحمػػػػد حسػػػػيف (ٕٙ)
 المستقبؿ"، عالـ الكتب، القاهرة. 

مػا بعػد الحداثػة، مصػر   النظريػة الاجتماعيػة مػف المرحمػة الكلاسػيكية إلػ (فٜٕٓٓ)شحاتة، صياـ (ٕٚ)
 .العربية لمنشر والتوزيا، القاهرة

دور جامعػػػة شػػػقراء  ػػػي بنػػػاء مجتمػػػا المعر ػػػة مػػػف وجهػػػة نظػػػر  (فٜٕٔٓ)نػػػورة محمػػػد  ،الضػػػريس (ٕٛ)
(، ٔالمجمػػػد ) ،لمممكػػػة الأردنيػػػة الهاشػػػميةا عماف،الجامعػػػات العربيػػػة، أعضػػػاء هيئػػػة التػػػدريس، مجمػػػة اتحػػػاد

 .( ٜٖالعدد )
 إدارة المعر ة، عالـ الكتب الحديثة لمنشر والتوزيا، عماف.  (فٜٕٓٓ)الظاهر، نعيـ إبراهيـ (ٜٕ)
التربيػػة العربيػػػة وبنػػاء مجتمػػا المعر ػػػة، مؤسسػػة الػػوراؽ لمنشػػػر  (فٖٕٔٓ)عبػػد الحػػي، رمػػػز  أحمػػد (ٖٓ)

  .ردفوالتوزيا، الأ
 .مقدمة  ي عمـ المعمومات، دار الثقا ة العممية، القاهرة (فٕٛٓٓ)محمد  تحي، عبد الهاد  (ٖٔ)
مقومػات تنميػة جػدارات أعضػاء هيئػة التػدريس بجامعػة  (فٕٛٔٓ)عبد الوهاب، إيماف جمعة محمد (ٕٖ)

زهػػػر، بنهػػا وسػػػبؿ تطويرهػػا  ػػػي متطمبػػات اقتصػػػاد المعر ػػػةف تصػػور مقتػػػرح، مجمػػة كميػػػة التربيػػة، جامعػػػة الأ
 .(، يناير ٔٛٔالقاهرة ، العدد)

التحػػولات التربويػػة  ػػي مجتمػػا المعر ػػة، مجمػػة العمػػوـ  (فٕٚٔٓ)سػػعيد إسػػماعيؿ وآخػػروف، عثمػػاف (ٖٖ)
 (، أبسطس. ٕٖالعدد )جامعة الممؾ سعود، السعودية، التربوية،

إطػػػار إجرائػػػي مقتػػػرح لتبعيػػػؿ دور البحػػػث التربػػػو   ػػػي تحقيػػػؽ  (فٜٕٔٓ)عطيػػػر، نهػػػ  إسػػػماعيؿ (ٖٗ)
(، العػدد ٔالمجمػد )السػعودية،  ات مجتمػا المعر ػة، مجمػة أريػد الدوليػة لمعمػوـ اانسػانية والاجتماعيػة،متطمب

 (، كانوف الثاني. ٔ)
  .اقتصاد المعر ة، دار صباء لمنشر والتوزيا، الأردف (فٕٕٔٓ)عمياف، ربحي مصطبي (ٖ٘)
 الأردف. عمـ اجتماع المعر ة، دار الشروؽ لمنشر والتوزيا،(فٕٚٓٓ)عمر، معف خميؿ  (ٖٙ)

عمػػـ الاجتمػػاع)ما مػػدخلات عربيػػة(، ترجمػػة وتقػػديـ (فٕ٘ٓٓ) كػػاريف  ،بيردسػػاؿ & بػػدنز، أنتػػوني (ٖٚ)
  . ايز الصباع، المنظمة العربية لمترجمة، لبناف

نظريػػػػػات عمػػػػػـ الاجتمػػػػاع، دار الزهػػػػػراء لمنشػػػػػر والتوزيػػػػػا،  (فٕٕٔٓ) عبػػػػػد العزيػػػػػز عمػػػػي، الغريػػػػب (ٖٛ)
 .الرياض

 .ـ الاجتماع، دار المعر ة الجامعية، ااسكندريةقاموس عم (فٕٙٓٓ)محمد عاطؼ ، بيث (ٜٖ)
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دور التطبيقػػات االكترونيػػة (ف ٕٛٔٓ)القرنػػي، عبػػد الػػرحمف بػػف عبيػػد &القرنػػي، حسػػف بػػف عبػػد ا  (ٓٗ)
 ي بناء مجتمػا المعر ػةف نمػوذج مقتػرح   ػي المػؤتمر العممػي الأكػاديمي الػدولي التاسػا بعنػواف الاتجاهػات 

      واانسػػػػانية والطبيعيػػػػة، شػػػػبكة المػػػػؤتمرات العربيػػػػة، اسػػػػطنبوؿ، تركيػػػػا،المعاصػػػػرة  ػػػػي العمػػػػوـ الاجتماعيػػػػة 
  .يوليو  ٛٔ-ٚٔ
إدارة الجامعػػات  ػػي ضػػوء مجتمػػا المعر ػػة، المجمػػة العربيػػة لمعمػػوـ  (فٕ٘ٔٓ)قنبػػر، معتػػز إبػػراهيـ (ٔٗ)

، الجػػػزء (ٚالاجتماعيػػػة، المؤسسػػػة العربيػػػة للاستشػػػارات العمميػػػة وتنميػػػة المػػػوارد البشػػػرية، القػػػاهرة، العػػػدد) 
 الثاني. 

تطػوير منػاهلا المغػة العربيػة بدولػة الكويػػت  (فٕٕٔٓ) الرشػيد ،  هػد معتػؽ &الكنػدر  وليػد أحمػد  (ٕٗ)
(، ٕٕ ػػػي متطمبػػػات مجتمػػػا المعر ػػػةف تصػػػور مقتػػػرح، مجمػػػة كميػػػة التربيػػػة، جامعػػػة ااسػػػكندرية، المجمػػػد )

 .(ٕالعدد)
منشػػػػر والتوزيػػػػا والطباعػػػػة، عمػػػػـ اجتمػػػػاع التنظػػػػيـ، دار بريػػػػب ل (فٕٚٓٓ)لطبػػػػي، طمعػػػػت إبػػػػراهيـ (ٖٗ)

 .القاهرة
 .المعجـ الوسيط، مكتبة الشروؽ الدولية، القاهرة (فٕٗٓٓ)مجما المغة العربية (ٗٗ)
دور جامعػة الممػؾ خالػد  ػي تحقيػؽ المجتمػا  (فٜٕٔٓ)الصػادؽ محمػد ،سػبة &مزروع، ياسر سػيد (٘ٗ)

 تػونس، ات والمعمومػات،، الاتحػاد العربػي لممكتبػٖٕٓٓالمعر ي  ي إطػار البرنػاملا الػوطني لمتحػوؿ لرؤيػة 
 .( ، يونيوٕٗالعدد )

تطبيػػػػؽ متطمبػػػػات إدارة (ف ٕٕٔٓ)الزيػػػػدييف، خالػػػػد عبػػػػد الوهػػػػاب  &مسػػػػاعدة، ماجػػػػد عبػػػػد المهػػػػد  (ٙٗ)
المعر ة  ي التدريس الجامعي مػف وجهػة نظػر أعضػاء هيئػة التػدريس  ػي الجامعػات الأردنيػةف دراسػة حالػة 

 ، العدد الثالث والخمسوف،  براير.جامعة الزرقاء، مجمة الثقا ة والتنمية، القاهرة

التعمػػػيـ العػػػالـ وبنػػػاء مجتمػػػا معر ػػػيف إدارة مػػػدف المعر ػػػة  (فٕٕٕٓ)معػػػوض،  اطمػػػة عبػػػد المػػػنعـ (ٚٗ)
ػػػػػا، المجمػػػػػة التربويػػػػػة، كميػػػػػة التربيػػػػػة، جامعػػػػػة سػػػػػوهاج، المجمػػػػػد ) (، ٖبالمممكػػػػػة العربيػػػػػة السػػػػػعودية أنموذجط

 (. ٜٗالعدد)
 ةف الممارسات والمباهيـ، دار الوراؽ، عماف.إدارة المعر (فٕٚٓٓ) الممكاو ، إبراهيـ (ٛٗ)

التقريػػػر العػػػالمي لميونسػػػكو مػػػف مجتمػػػا  (فٕ٘ٓٓ)منظمػػػة الأمػػػـ المتحػػػدة لمتربيػػػة والعمػػػوـ والثقا ػػػة (ٜٗ)
 .مجتما المعر ة، منظمة اليونسكو، جنيؼ  المعمومات إل

سػػػوقي، العولمػػػةف المبػػػاهيـ  الأساسػػػية، ترجمػػػة آسػػػيا د (فٜٕٓٓ)إيبػػػانز، بيتسػػػي &أنابيػػػؿ ، مػػػوني (ٓ٘)
، وزينب ساؽ ا ، الشبكة العربية للأبحاث والنشر، بيروت  .مراجعة سمير كرـ
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إسػػتراتيجية مقترحػػة لتنميػػة كبايػػات البحػػث العممػػي لػػد   (فٕ٘ٔٓ) اطمػػة رمضػػاف عػػوض ،النجػػار (ٔ٘)
طػػلاب الدراسػػات العميػػا  ػػي ضػػوء اقتصػػاد المعر ػػة، مجمػػة البحػػوث النبسػػية والتربويػػة، كميػػة التربيػػة، جامعػػة 

 (.ٗ(، العدد)ٖو ية، المجمد)المن
درجة ممارسة طمبة الدراسات العميا  ي جامعة تبوؾ  (فٕٕٕٓ)عمي حسيف محمد وآخروف ،نجمي (ٕ٘)

لمتطمبات البحث التربو   ي ضوء مجتما المعر ة، المجمة الدولية لمدراسات التربويػة والنبسػية، مركػز ر ػاد 
 .(ٔ(، العدد )ٔٔالمجمد )، لمدراسات والأبحاث، الأردف

الأدوار التربويػة لمعممػي المرحمػة الابتدائيػة بدولػة الكويػت  ػي  (فٕٕٓٓ)الهويد ، عبد ا  سػميماف (ٖ٘)
ضوء متطمبات مجتما المعر ة، مجمة العموـ التربوية، كمية الدراسات العميا لمتربية، جامعػة القػاهرة، المجمػد 

 .(، يوليو ٖ(، العدد )ٕٛ)
بػػات مجتمػػا المعر ػػة بكميػػات جامعػػة الممػػؾ خالػػد مػػد  تػػو ر متطم (فٕ٘ٔٓ)الػػوحش، هالػػة مختػػار (ٗ٘)

ببيشػػة مػػف وجهػػة أعضػػاء هيئػػة التػػدريس، مجمػػة العمػػوـ التربويػػة والنبسػػية، كميػػة التربيػػة، جامعػػة القصػػيـ، 
 .( ٔ(، العدد )ٜالسعودية، المجمد )

تطوير إدارة الدراسات العميا بجامعة المنيا  ي ضوء متطمبات  (فٕٛٔٓ)داليا ط  محمود ، يوسؼ (٘٘)
جتما المعر ة ، مجمة اادارة التربوية، الجمعية المصرية لمتربية المقارنة واادارة التعميمية، القاهرة، السػنة م
 .(، يونيوٛٔ(، العدد)٘)
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الاستعداد المعر ي لمطالػب اتقػاف الػنظـ المهنيػة المعقػدة مػف خػلاؿ  درجة مف خلاؿبشكؿ مباشر  لمجامعة
  (.Karpov et al,2016:9950)المعر ة المتخصصة

ي إطػػار مػػن  الممارسػػة قصػػدطا  عػػالاط وابتكػػارطا، مػػف خػػلاؿ التأكيػػد وقػػد  عػػؿّ "بورديػػو" مبهػػوـ "الهػػابيتوس"  ػػ
المستمر عم  توليد المعر ة والاستعدادات المكتسبة،  إف مبهوـ الممارسػة الاجتماعيػة لمبػاعميف قػد اكتسػب 
قػدرطا كبيػػرطا مػػف الحريػة، الػػذ  يمنحػػ  قػػدرة الخمػؽ والابتكػػار والقػػدرة النشػػطة والمخػاطرة  ػػي أ  وقػػت )صػػياـ، 

(. ويػػر  أف سياسػػات نشػػر التعمػػيـ وتجويػػد  مػػف خػػلاؿ الحاجػػة لتجديػػد متكامػػؿ لبنيػػة التعمػػيـ ٖٕٛف ٜٕٓٓ
ومحتوا  وأدوات  يحمؿ  ي ثنايا بنيت  بذور تحدد  دومطا، بما يبجر لد  طلاب  الطاقات المبدعة القادرة عم  

د إطار ، واستغلاؿ التقانات التربوية ، يقوـ عم  التعمـ الذاتي، وتنوع التعميـ وتجديجديد إنتاج مجتما حيو 
التقػػويـ المسػػتمر لمتعمػػيـ، وأدوار المعمػػـ الوظيبيػػة يتحػػوؿ و ووسػػائؿ الاتصػػاؿ وااعػػلاـ المتطػػورة،  ،الحديثػػة

 .(ٙ٘٘-٘٘٘ف ٕ٘ٓٓبدنز& بيردساؿ،معها إل  مرشد لمصادر المعر ة والتعمـ )
 ػػي نظريػػة المجتمػا مػػا بعػػد الصػػناعي" أف  Daniel Bell“ (2011 - (1919 دنيييال بيييلبينمػا يػػر  "

مثػػؿ عمميػػة تحػػوؿ المجتمػػا مػػف مرحمػػة إلػػ  أخػػر  هػػو انعكػػاس لمتحػػولات  ػػي الأطػػر الاجتماعيػػة، حيػػث تُ 
الأ ػراد، كمػا يتميػز  يشػمؿ العديػد مػفلالهياكؿ التنظيميػة لممؤسسػات التػي بمثابػة تنظػيـ و التغير المجتمعي، 

بػػزوغ المجتمػػا بعػػد الصػػناعي بسػػيطرة الوظػػائؼ المهنيػػة والأسػػاليب التقنيػػة والتكنولوجيػػة، وأولويػػة المعر ػػة 
 النظرية واستخداماتها  ي مجاؿ التخطيط الاجتماعي، وتطوير  ي التبكيػر التقنػي لتطػوير المعر ػة الجديػدة

يتسػػػـ أ ػػػراد  بمهػػػارات الاتصػػػاؿ والرؤيػػػة و زيػػػا العمػػػؿ، ؛ كمػػػا يػػػر  أف تكنولوجيػػػا المعمومػػػات أثػػػرت عمػػػ  تو 
اللازمػػة للاسػػتبادة مػػف التكنولوجيػػا، كمػػا أكػػد عمػػ  وجػػود علاقػػة طرديػػة بػػيف الأبعػػاد المعر يػػة والتكنولوجيػػة 
باعتبارهما سم  ألبية هذا القرف، وأف اتجا  المجتمعات إل  التخطيط المستقبمي القائـ عمػ  البحػث والػوعي 

الحديثػة  اات الغد وتنمية روح التجديػد والابتكػار، ويػرتبط كػؿ ذلػؾ بالأخػذ بأسػباب التكنولوجيػالبرد  لمتطمب
التػػػي تنقسػػػـ إلػػػ  تقنيػػػة معموماتيػػػة مػػػف حيػػػث اسػػػتخداـ  الحاسػػػب الآلػػػي، وتقنيػػػة الاتصػػػالات مػػػا الاهتمػػػاـ 

إلػ   نييال بييل"دوأشػار"  بالعنصر البشر  لأنػ  العامػؿ الأساسػي والمحػرؾ لتطػور وبنػاء المجتمػا المعر ػي.
أف المجتما ما بعد الصناعي يعتمد  ي تكوين  عم  عممية المعر ة باعتبارها الضابط الاجتماعي والموجػة 
لعمميػػات اابػػداع والتجديػػد والابتكػػار والتغييػػر التػػ  تعمػػؿ عمػػ  نشػػأة الهياكػػؿ المجتمعيػػة الجديػػدة مػػف خػػلاؿ 

 ؛اوالتطوير، وازديػاد العلاقػة بػيف العمػـ والتكنولوجيػتنامي مصادر التجديد والاختراعات القائمة عم  البحث 
وأكد أف مؤشرات معدؿ الناتلا القومي ونوع العمػؿ قائمػة عمػ  الحقػؿ المعر ػي، وتظهػر بوضػوح مػف خػلاؿ 

 (.  ٖٔٙ-ٓٔٙف ٕٕٔٓتقسيـ المهف التي تركز عم  الخدمات المعموماتية)الغريب، 
تصور تحولات البناءات الاجتماعية مف خلاؿ المعر ػة يشير مجتما المعر ة عادة إل  الموقؼ الذ  يتـ 

واحػدطا مػف  "Lane"روبيرت إ  ليين  كمصدر رئيسي لمنمو الاقتصاد ، وعامؿ مف عوامؿ اانتاج، وكػاف
أوائؿ مف قاموا بإدراؾ هذ  المكانة المميزة لممعر ة  ي المجتما المعمومات، ومػف خػلاؿ هػذا المبهػوـ ينظػر 
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 ابدراسػة النتػاج الثقػا ي مثػؿ العمػـ والتكنولوجيػ (Max Scheler  1874-1928(ماكس كييمربينما اهتـ 
بيعة والبكر السياسي والأخلاؽ والقانوف والبمسبة وبيرها، وبيف عناصر المعر ة مف خلاؿ التعرؼ عم  الط

الاجتماعيػػػػة لممعر ػػػػة، والتوزيػػػػا الاجتمػػػػاعي لممعر ػػػػة مػػػػف خػػػػلاؿ مؤسسػػػػات اجتماعيػػػػة متخصصػػػػة، مثػػػػؿ 
دور المصػػػال  و المؤسسػػػات الصػػػحبية، ودور النشػػػر، وأجهػػػزة الاتصػػػاؿ الجمػػػاهير  الأخػػػر ، و الجامعػػػات، 

 (. ٙٚف ٕٔٔٓالاجتماعية  ي تشكيؿ كا ة أنواع المعر ة)السيد،
" بػيف ثػلاث مسػتويات لتطػور المعر ػة تتمثػؿ Karl Mannheim ,1947-1893 كيارل مانييايم" وميػز

، وثالثهػػا مرحمػػة التخطػػيط. هػػذا يعنػػي أف ع ػػي مرحمػػة الاكتشػػاؼ بطريقػػة المصػػاد ة، ثانيهػػا مرحمػػة الاختػػرا
المرحمػػة الأولػػي تبػػدأ مػػف البكػػر  ػػي التبكيػػر مػػف الحاجػػات اانسػػانية التػػي تتطمػػب مػػف البػػرد البحػػث لسػػدها، 

الثانيػػة أصػػبحت الأدوات متػػو رة مػػف أجػػؿ تحقيػؽ الأهػػداؼ نظػػرطا لمتقػػدـ الػػذ  حػػدث، مػػا ينػػتلا  و ػي المرحمػػة
عن  مف تغير اجتماعي يد ا بالبرد إل  البحث عف كيبية توزيػا مناشػط  البكريػة مػف أجػؿ تحقيػؽ أهدا ػ ، 

عػدد أبعػػاد البكػػر ة تقػدـ المجتمػػا التػػي تظهػر  يهػػا أنمػاط جديػػدة لممعر ػػة، وتتمػػأمػا المرحمػػة الأخيػرة هػػي مرح
 (.ٓٔف ٜٜٛٔببموب  درجة عالية مف التطور)إسماعيؿ، 

لمعمػػـ والمعر ػػة الوضػػعية الصػػبة الاجتماعيػػة والػػروح الثقا يػػة  "J.D.Barnel  برنييارد بيياربربينمػػا أعطػػي"
التػػي تػػربط العمػػـ بػػالمجتما خػػلاؿ مراحػػؿ تطػػور  عبػػر التػػاري ، ويػػر  أف العمػػـ لا ينبغػػي أف تقتصػػر عمػػ  

نما يجب إخضاع  لسمطة المجتما والدولة، حت  يقوـ العمـ بدور  الػوظيبي  ػي الدراسة  الأكاديمية  قط ، واه
 (.ٗٔف ٜٜٛٔالتقدـ الاجتماعي)إسماعيؿ، 

الوجػود الاجتمػاعي  ػي بمػورة مشػاعر اانسػاف ولػيس العكػس،  "Robert Mertonميرتيون بينما  سػر "
لمجتمػػا لأف الطبقػػة الاجتماعيػػة هػػي التػػي تقػػدـ الأ كػػار ثػػـ تػػأتي العقيػػدة أو المػػذهب السياسػػي السػػائد  ػػي ا

والآراء والمواقػؼ لأ رادهػا، ثػػـ تػأتي المعمومػات والمعر ػػة مػف خػلاؿ مجموعػػة مػف الأ كػار والقػػيـ تتجػ  نحػػو 
التأثير لتغير واقا المجتما، وبعد  يأتي انتماء البرد لعدة جماعات مختمبة  ي آف واحد كأحد أسس الوجود 

عػة التػي تشػبا حاجاتػ  وربباتػ  بشػكؿ مسػتمر، ممػا ينػتلا معر ػة اجتماعيػة تخػرج مػف اانتػاج ليختار الجما
الثقا ي نتيجة التباعلات العقمية لثقا ة المجتما السائدة، وعف البكر الطبقػي لمطبقػة الحاكمػة، وصػادرة عػف 

أف اانتػػاج البكػػر  مػؤثرات مكونػػات البنػاء الاجتمػػاعي التػػي تػأتي ممثمػػة لنػػوع المجتمػا وطبيعتػػ ، كمػػا يػر  
 (. ٘ٛٔ-ٗٛٔف ٕٚٓٓوالمعر ي هو وليد القواعد الاجتماعية والثقا ية)عمر، 

  ( أف المعر ػة التقنيػػة قائمػػة بػػذاتها1965-1894) Georges Gurvitch جييورج جييورفيتشبينمػا يػػر  "
لا تقبػػػؿ أف تحػػػاؿ إلػػػ  نػػػوع آخػػػر مػػػف المعر ػػػة، وقػػػادرة عمػػػ  اسػػػتخداـ المػػػادة  قػػػط وكػػػذلؾ  ػػػي مطابقتهػػػا 

ت البعّالػة التػي لمتكنولوجيا،  هي معر ة صػريحة لأنهػا تنقػؿ، وضػمنية مػف تمػارس، وتشػمؿ كػؿ الاسػتعمالا
تبتغي الاسػتقلاؿ والبحػث عػف قيمتهػا  ػي ذاتهػا، وقابمػة لمتمقػيف. كمػا أعتقػد أف المعر ػة التقنيػة متنوعػة جػدطا 



 

 055 

 0202أغسطس  – الثالث  والسبعون العدد
 

 مجلــــــة كليــــــــة الآداب

 

؛ حيػث طبقػت تمػؾ الدراسػات عمػ  عينية البحيث تتشاب  الدراسة الراهنة ما الدراسات السابقة مػف حيػثُ  
حيػثُ  Močinić et al) 2022,)، (ٜٕٔٓ(، )الضػريس، ٕٕٕٓ)إسػماعيؿ،، مثؿأعضػاء هيئػة التػدريس

دراسة دراسات طبقت عم  الطلاب؛ مثؿ أعضاء هيئة التدريس  ي الجامعة، بينما تختمؼ ما طبقتْ عم  
  (.ٕٕٕٓ)نجمي وآخروف، 

تعدُ الدراسات السابقة أحد الأبعاد المهمة التي أثرت الدراسة الراهنة  ي تأصػيؿ إطارهػا النظػر ، وكانػت 
خصبة التي بني عميها الباحث أدوات الدراسة، واستمد منها منهجية ربط الجانب النظر  بمنزلة الأرضية ال
كما أف الدراسة الحالية اسػتبادت مػف الدراسػات السػابقة، وذلػؾ مػف خػلاؿ تعميػؽ وبمػورة بالجانب التطبيقي؛ 

 ة،لمعر ة  ي الجامعأهمية مجتما ابإبراز إشكالية الدراسة وتحديد أهدا ها، والوقوؼ عم  الجوانب المتعمقة 
، وتحديػد متطمبات و تداعيات ، أهـ ، و ةالجامع  يملام  مجتما المعر ة ، ومعر ة أهدا   وأسس  وأبعاد ما و 

التحػػديات التػػي تعػػوؽ الجامعػػة  ػػي تمبيػػة متطمبػػات مجتمػػا المعر ػػة، وذلػػؾ لمتعػػرؼ عمػػ  دور الجامعػػة  ػػي 
لمباهيـ والتعريبات ااجرائية لمدراسة، وخاصة مبهػوـ ، بااضا ة إل  تحديد اتمبية متطمبات مجتما المعر ة

جراءاتهػػا، حيػػث اسػػتخدمو ، مجتمػػا المعر ػػة  تمبهػػوـ الجامعػػة، ووضػػا التصػػور العػػاـ لمدراسػػة الميدانيػػة واه
الدراسػػة المػػنهلا الوصػػبي، وطريقػػة المسػػ  الاجتمػػاعي لتحديػػد مجتمػػا البحػػث وجمهػػور ،  ضػػلاط عػػف وضػػا 

ف، كمػػا سػاعدت الباحػػث  ػي مهمػػة تبسػير النتػػائلا وتحميمهػا  ػػي ضػوء هػػذ  تصػور مبػدئي لاسػػتمارة الاسػتبيا
يمكننػا معر ػة مػػد    الدراسػات السػابقة، ومقارنػة بعػض نتػػائلا الدراسػات السػابقة بنتػائلا الدراسػة الراهنػػة حتػ
 الاتباؽ والاختلاؼ بيف هذ  النتائلا، والتوصؿ إل  نتائلا عامة تبيد  ي هذا الصدد. 

 : ر  لمبحثسادسًا: التوجو النظ
تكػوف  ا وأسػاليب منظمػة لمتبكيػر،بصػدد وضػا نظريػاتهـ يتبعػوف طرقطػ فإف عمماء الاجتماع عندما يكونػو 

لهػػذا يصػػب  مػػف الأمػػور العظيمػػة  بمثابػػة المنظػػورات التػػي تػػؤثر  ػػي عممهػػـ النظػػر  هػػذا وتطبعػػ  بطابعهػػا،
مػاع لػدعـ وتأييػد أحكػامهـ النظريػة؛ الأهمية إمكانية تعرض الشواهد والبراهيف التػي يسػتخدمها عممػاء الاجت

سػػػهـ نتائجػػػ  بشػػػكؿ بحيػػػث تُ  النظريػػػة المنظمػػػة توجػػػ  البحػػػث،  ،عرضػػػها لمتمحػػػيص بمعر ػػػة طػػػرؼ مسػػػتقؿ
مقػػػولات نظريػػػة وآراء عممػػػاء وقػػػد اعتمػػػدت الدراسػػػة الراهنػػػة عمػػػ   ،المعر ػػػة ونمػػػو بنػػػاء مباشػػػر  ػػػي تطػػػويرِ 
 ظرية  ي تبسير موضوع الدراسة الراهنة.بهدؼ التعرؼ عم  اتجاهاتهـ النالاجتماع المختمبة؛ 

أف البكػػر والمعر ػػة يرجعػػاف إلػػ  الأسػػاس المػػاد   Karl Marx (1818 -1883) كييارل ميياركسأكػػد " 
  تسػػػػتند إلػػػػ  البنػػػػاء التحتػػػػي عمػػػػ  أنػػػػ  مصػػػػدر كػػػػؿ أشػػػػكاؿ المعر ػػػػة مػػػػف لممجتمػػػػا، حػػػػث كانػػػػت نظريتػػػػ

إيػػديولوجيات، و مسػػبات وعمػػوـ وأديػػاف، كمػػا أرجػػا المعر ػػة إلػػ  الأسػػاس الاقتصػػاد  الػػذ  يػػربط بػػيف البكػػر 
 (.ٕٙٔف ٜٜٛٔوالواقا داخؿ إطار الطبقة الاجتماعية )إسماعيؿ، 
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وير  البعض أف مجتما المعر ة سوؼ يتحقؽ صػورة كاممػة وواضػحة عمػ  أرض الواقػا بأسػرع مػا يظػف 
 ،الكثيروف، ويستند أنصار هذا الرأ  إل  المقولة الشهيرة عف أف المعر ة قوة لمتدليؿ عم  أف إنتاج المعر ة

 (.ٜف ٕ٘ٓٓالوسيمة لضماف البقاء والاستمرار  ي الوجود)أبو زيد، نما هو ، بيوليس  قط حيازة المعمومات
وعر ػ  آخػػروف بأنػػ  المجتمػػا الػػذ  يعتمػػد بشػػكؿ كمػػي عمػػ  المعمومػػات كمػػورد اسػػتثمار ، وكمصػػدر لمػػدخؿ 
وكمجاؿ لمدخؿ القومي معتمدطا عم  إمكانات تكنولوجيا المعمومات، بما يوضػ  اسػتخداـ المعمومػات بشػكؿ 

  (.ٕٗٛف ٕٛٓٓكا ة أوج  الحياة بهدؼ تحقيؽ التنمية والارتقاء بالبشرية)عبد الهاد ، أوض   ي
"  بأن  المجتما المنظـ لممعر ة والقادر عم  إيجػاد آليػات  عالػة ومنطقيػة للإ ػادة مػف نه  عطير"  توعر 

    تُسػػػػػػػػػهـ  ػػػػػػػػػي تحقيػػػػػػػػػؽ النمػػػػػػػػػو الاقتصػػػػػػػػػاد  تالمعر ػػػػػػػػػة والمعمومػػػػػػػػػات واانسػػػػػػػػػاف والتكنولوجيػػػػػػػػػا كمػػػػػػػػػداخلا
ذلػػؾ المجتمػػا الػػذ  تكػػوف  بأنػػ "رمػػز  عبػػد الحػػي" مجتمػػا المعر ػػة  عػػرؼبينمػػا  (.ٜٕٓف ٜٕٔٓ)عطيػػر،

والبحػث والتػدريب والنػدوات والمػؤتمرات  المسػتمر الجامعات  ي  قادرة عمػ  توليػد المعر ػة مػف خػلاؿ التعمػيـ
ر ػػة وصػػػولاط إلػػ  بنػػػاء والتبػػادؿ الثقػػػا ي باعتبارهػػا مركػػػز إشػػعاع  كػػػر  وحضػػار  تتعامػػػؿ مػػا مصػػػادر المع

مجتمػػػػا المعر ػػػػة الػػػػذ  يسػػػػتمر  يػػػػ  امػػػػتلاؾ المعمومػػػػات وتػػػػداولها وتوظيبهػػػػا  ػػػػي الحيػػػػاة اليوميػػػػة للارتقػػػػاء 
 (. ٛٗٔ-ٚٗٔف ٖٕٔٓبالمجتما)عبد الحي، 

منهػا؛ تػوا ر مسػتو  عػاؿ مػف التعمػيـ، والنمػو المتزايػد  ػي  خ يائص وسيماتيتميز مجتما المعر ة بعد  
المعر ػػة وتسػػتطيا التعامػػؿ معهػػا، وجػػود مراكػػز البحػػوث قػػادرة عمػػ  إنتػػاج المعر ػػة،  قػػوة العمػػؿ التػػي تممػػؾ

والاسػتبادة مػف الخبػرات المتراكمػة، والمسػاعدة  ػي خمػؽ وتػو ير المنػاخ الثقػا ي الػذ  يمكنػ  مػف  هػـ مغػػز  
أو الأجهػزة التغييرات وتقمبها والتجػاوب معهػا، والقػدرة عمػ  إنتػاج البرمجيػات ولػيس إنتػاج المعػدات الصػمبة 

 ي الحصوؿ عم  المعر ة،  المعر ة تحتاج إل  تجديد مستمر تتناسب ما المستجدات، لذلؾ  ـالتي تستخد
ػػا  ػػا متكػػاملاط متخصصط قػػد تحتػػاج إلػػ  تقنيػػة وبرمجيػػات جديػػدة تتناسػػب معهػػا،  مجتمػػا المعر ػػة يُمثػػؿ برنامجط

تجمعػػػػة كمهػػػػا معطػػػػا  ػػػػي وحػػػػدة متكاممػػػػة لمبعػػػػؿ، وهػػػػذا البعػػػػؿ يتضػػػػمف التعمػػػػيـ والعمػػػػوـ والثقا ػػػػة والاتصػػػػاؿ م
ومتماسكة، إضػا ة إلػ  النظػر لممعر ػة عمػ  أنهػا متعػددة الأبعػاد، بالتػالي سػيكوف إنتػاج المعر ػة، واانسػاف 
 ي هذا المجتما  اعؿ أساسي،  هو المعيف عم  اابػداع البكػر  والمعر ػي والمػاد ، و ػي الوقػت ذاتػ  هػو 

ؿ يػػػػؤثر ويتػػػػأثر ويبػػػػدع لنبسػػػػ  ولغيػػػػر ، ويتصػػػػؼ بأنػػػػ  مجتمػػػػا الغايػػػػة المرجػػػػوة مػػػػف التنميػػػػة كعضػػػػو  اعػػػػ
 ،Organization Learningحيثث يمثم مسسسثات ومنتمثات تعلثم  ،Learning communityلمػتعمـ

 ويعتمػػػػػػد النجػػػػػػاح الاقتصػػػػػػاد   يػػػػػػ  عمػػػػػػ  قػػػػػػدرة العػػػػػػامميف  يػػػػػػ  عمػػػػػػ  التعمػػػػػػيـ الػػػػػػذاتي والتعمػػػػػػيـ التشػػػػػػاركي
 ػػة العديػػد مػػف المخرجػػات التػػي تتميػػز بالػػذكاء الصػػناعي، نػػتلا مجتمػػا المعر يكمػػا  ؛(ٛٔف ٕٚٓٓ)الممكػػاو ،

التي تقوـ بتحويؿ مؤسسػات المجتمػا الخاصػة والحكوميػة، ومنظمػات المجتمػا المػدني إلػ  منظمػات ذكيػة 
مكانيػػػػػػػػة إعػػػػػػػػادة صػػػػػػػػيابتها وتشػػػػػػػػػكيمها                     .              مػػػػػػػػا الاحتبػػػػػػػػاظ بأشػػػػػػػػكاؿ المعر ػػػػػػػػة  ػػػػػػػػي بنػػػػػػػػػوؾ المعمومػػػػػػػػات، واه

 et al,2010:100)                                                                                      .(Menkhoff 


