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 مستخلص البحث
هدف البحث إلى تصممم و طتيممبيئ   عممم ت   م ممم 

متكام م تقبم ع ى الممدمب  مم ئ   عممم الممت  و الم ت ممئ 

طمبقممت ت ممالف الو ممديب بيبت ممبة  لت م ممم م ممالا  

استخدام تيب قا  جبجل في الت  مم ول لممدم الم  ممم ئ 

حديثي التخئجل طأجئيت التجئ م ع  م مئ الم  م ئ 

ئج  م يقممم رجممئال  المم كممم ال ئ  ممم حممديثي التخمم 

 ل ح ممث تممو اسممتخدام رممم  26السمم بةيم طعممدةهو ب

تصم و المجمبعم الباحدة القب ي/ الب ديل طاستخدم 

البحث  ياقم ملاحظممم ااةاك دمم ةاة ق مما ل ح ممث تممو 

تصم و   عم إلكتئطر ممم ب مبقممت عبممئ البيمم   تجمممت 

 ممم ئ المممت  و الم ت مممئ  طمباقمممت ت مممالف الو مممديب 

بة  ل تدلي  ع ى م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  بيبت 

جبجلل ح ث تممو تحديممد م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  

جبجمملل دممما تممو تحديممد م مماي ئ تصممم و   عممم الممت  و 

القائمم ع ى الدمب   ئ الممت  و الم ت ممئ طال بت ممبةل 

-Tطلم الجم الب ارا  إحصممائ  ا تممو اسممتخدام ا تبممال  

test   مممئتبيت ئ  لحساة ةلالم الوئطق   ئ ع  تمم ئ

طمستق ت ئل دممكلا اسممتخدام م اةلممم ال سممبم الم دلممم 

ل كسمم  لب  مما لحسمماة الواع  مممل طاسمموئ  رتممائب 

البحممث عممئ طجممبة فممئطق ةالممم إحصممائ  ا لصممال  

التيب ق الب دي لبياقا  ملاحظم ااةاك ال م ممي لممدم 

مجمبعممم البحممثل دممما أل هممك  الوممئطق  ا  حجممو 

الممت  و المصممممم ت ث ئ دب ئل  ئغو عدم تحق ق   عممم  

ا لب  ممال دممما تب مم ت  ل سبم الواع  م المئضمم م طفقمم 

ال تائب إلى عممدم طجممبة فممئطق ةالممم رت جممم ا ممتلاف 

تخصمما الم  ممم ئل طا ممتمل البحممث ع ممى مئجممت 

  مئجمممت أج بممميل طأط مممى البحمممث 77عئ مممي ط ب

 تيبيئ مجمبعم مئ الحقائ  التدليب م فممي مجممالا  

بيئ ااةلمممم تك بلبج ممما المممت  و انلكتئطرمممي ممممت تيممم 

 اللازمم لت و كها مئ  لال   عا  الت  و الم ت ئ.

تصميم بيئة تعلم متكاملة قائمة على الدمج بين  
المنتشر   والتعلم  )يوتيوب(  الفيديو  تشارك  موقع 
في   جوجل  تطبيقات  استخدام  مهارات  لتنمية 

 التعليم لدى المعلمين حديثي التخرج  
    

 سعيد عبد الموجود الأعصر د. 
 لحاس  الآلىطا  تك بلبج ا الت   و مدل 

 الم بف م جام م  –د  م التئ  م ال بع م 

 جام م رجئال  -أستا  مساعد  ك  م التئ  م  
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 مقدمة. 
ي ممد ع ممو تك بلبج مما الت  مم و مممئ ال  ممبم 

التئ بيم  ات م التيبلل طسئي م ال مبل فقد  دأ الت  و 

انلكتئطرممي  البسممائ  المت ممدةة طالممت  و القممائو ع ممى 

الكمب بتئل ثو تيممبل طارتقممل إلممى الممت  و القممائو ع ممى 

طمممممت   ممممبل التك بلبج مممما  المت ق ممممم  البيمممم .

طالمحمبلممممل   مممئ المممت  و ال قمممال أط المحممممبلل 

طالتك بلبج ا المت ق م اط المحمبلممم هممي عبممالة عممئ 

تك بلبج مممما  ال ممممبكا  اللاسمممم ك مل طااج مممم ة 

المحمبلممم طال باتممذ الكد مممل طلممو يممىثئ فقمم  ع ممى 

ال باحي التق  م؛  ل أفاة الت   و مئ  لال التسمم  لا  

دما  طالتيب قمما  التك بلبج ممم التممي تممبفئ ل طالخمم 

ح ث فئضت  يب  ت ا تحديا  جديدة تمث ممت أ ئزهمما 

في ضئطلة إعاةة ال ظئ في تصم و مصمماةل ط  عمما  

 ,Hwangطمدا ل الممت  ول ط دممئ هممبارب ط  ممئطل 

Yang, Tsai and Yang (2009)    أرممل لممبح

فممي الآطرممم اا  ممئة تقممدم طاضمم  فممي تك بلبج مما 

طتك بلبج مممما  Wirelessللاسمممم ك م الاتصممممالا  ا

الاست  ال عئ   دل مما فئض م ل الحاجممم ل تحممبل 

مئ   عا  الت  و عبئ البيمم  إلممى الممت  و ال قممال طمممئ 

الت  و ال قال إلى س اقا  ت  و تضت في اعتبالها ت مما 

التيممبلا  المتسممالعم  ح ممث يتممام ل مممت  و ا ت ممال 

يقممم محتبم الت  و ططقممت الممت  و طمكممال الممت  و ط ئ

 ,Yang, 2009; Jones & Jo)الت  ول طيضمم ذ 

أل ت ايمممد  بمممئا  المت  مممم ئ  التيب قممما   (2004

طالتك بلبج ا ال قالم أتام ل مت  م ئ المئطرم الكاف ممم 

ف ما يت  ق  ك ذ طأيئ طمتى يحممث الممت  ول طقممد أةم 

  بل الت  و ال قال أط المحمممبل إلممى تحق ممق مبمماة  

 و في دل طقت طمكال.الت  و انلكتئطري طهى الت  

طمت تيبل تك بلبج ا الممت  و المحمممبل  ممدأ 

الت  و الم ت ئ في الظ بلل لممكا ي ممد الممت  و الم ت ممئ 

امتداة  ب  ممي ل ممت  و المحمممبلل ح ممث أ ممب  الممت  و 

المحمبل طالت  و الم ت ئ يستخدمال   ممكل متممدا ل 

في   ض ااح الل طيقصد  الت  و الم ت ئ أرل مد ل 

و يستو د مئ الخدما  طالتيب قا  التي جديد في الت  

تبفئها تك بلبج ا الاتصالا  طالم  بما  طالحبسبم 

الم ت مممئةل ح مممث يسمممتي ت المت  مممم ئ الب مممبل 

ل م  بما  طتباةل ا طم الدت ال إلى جارمم  التواعممل 

طالتبا ممل مممت سمم اقا  طمصمماةل الممت  و المخت ومممل 

  دف تقديو الت  و في أي مكال طأي طقت سباك فممي 

 ,Huang)أرظمم الت  و الئسممم م أط غ ممئ الئسممم م

Chiu, Liu & Chen, 2011; Huang, 

Kuo, Lin & Cheng, 2008). 

طع  ل فإل الت  و الم ت ئ يتم مم    ممدة مممئ 

انمكار ا  أهم ال ت ممبو طارت ممال الحباسمم  طدممكلا 

ااج  ة ال قالم طال باتذ الكد م طااج مم ة ال بح ممم 

ل مممت  و فممي أي طقممت طأي   ج ل إمكار م الت  و متاحم

مكالل تيبل سئعا  ال ممبكا  اللاسمم ك م سمم ل مممئ 

تبفئ مصاةل ت  و تك و ممم ت تمممد ع ممى إةلاف السمم اق 

المح    المت  و ل ال مب المضيئة في ارت ال أج مم ة 

الحاسممبا ل ح ممث أ ممبحت التك بلبج مما المتيممبلة 

ج ك لا يتج أ مئ الح اة ال بم م ل مت  ول دما يئتكمم  

مو بم ع ى مباة  رظئيمما  الممت  و المتيممبلةل هكا ال

طم  ا الب ائ ممم الاجتماع ممم طالتئا ي ممم/ التبا مم  مل 

طدممل هممكا مممئ  مم رل تم  مم  هممكا المممد ل فممي الممت  و 

طتمك ل مئ التغ مم  ع ممى ق ممبة ال مممال طالمكممال فممي 

 ,kimال م  م الت   م مل طهكا ما أدد  د و طزملاك  

caytiles and Kim (2012, p.4)  ث  دممئ أل ح
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الت  و الم ت ئ  مثا م رمممب ج ت   مممي يتمئدمم  حممبل 

المممت  و يتم مم   تممبف ئ  ممئق جديممدة ل ت ممئف ع ممى 

الم ممالد ئ فممي الممت  و طإةلاف السمم اق المحمم     ممو  

 ممما يمكممئ مممئا ا ت ممال المحتممبم الم اسمم ل تممبف ئ 

التيب قمما  طالخممدما  الت   م ممم الملائممممل تمكمم ئ 

بع ممم مصمماةل الممت  ول المت  م ئ مئ الت ممئف ع ممى ر

 متى طأيئ يحدث الت  و.

طتحقق   عا  الت  و الم ت ئ فبائد ت   م م 

عديدةل ح ث تب مم ت رتممائب   ممض البحممبث إلممى أل 

  عمما  الممت  و الم ت ممئ تممبفئ مباقممذ ت   م ممم قائمممم 

ع ى إةلاف الس اق المح    المت  ول طهممك  المباقممذ 

ئطرممم أط السمم اقا  تتسممو  الارت ممال طالتواع  ممم طم

الممت  و طسلاسممتلل إلممى جارمم  تم  همما  التواع  ممم 

 ,Huang)طالتكامل طم الدم مصاةل ت  و مت بعم  

Huang & Hsieh, 2008; Yang, 2006; 

Peng, Chou & Chang, 2009) ل طأدممد هممارب

أل   عا  الممت  و   Huang et al. (2011)ط  ئطل

الم ت ئ تمكئ الم  م ئ مممئ تممبف ئ الوممئم اللازمممم 

عو ارخممئا  المت  ممم ئ فممي الممت  و طتغ  ممئ التممي تممد

اليئق التممي يممت  و   مما اليمملاةل طلممو تقتصممئ فبائممد 

  عمما  الممت  و الم ت ممئ ع ممى تخصصمما  محممدةة؛  ممل 

أ  ئ  الدلاسا  أل ت ا الب عمما  ثبممت ف ال ت مما فممي 

 ,Chen & Li)مجالا  عديدة طتخصصا  مخت وم  

2010; Shanmugapriya & Tamilarasi, 

2011; Li, Tan & Chu, 2009)  ل دما تب  ت

إلممى Arndt and Guercio (2014) ةلاسممم 

تحق ق   عمما  الممت  و الم ت ممئ لتمم ث ئا  إيجا  ممم فممي 

زياةة م دلا  لضمما المت  ممم ئ عممئ الممت  و طتحسمم ئ 

ااةاك الت   ميل إضافم إلممى دبرممل مممد لا  فمماعلا  فممي 

تقممديو الا تبممالا  القصمم ئة طالتق مم و ط ممث المممباة 

 Thornton and Houserل أممما الت   م ممم

فمممكدئ أل   عممما  المممت  و الم ت مممئ تمت ممما  (2005)

ا  مجمبعم مئ الخصائا ج  ت م  مما مممد لا  ت   م مم 

فمماعلا  فممي ت م ممم القممدلة ع ممى الا تكممال طالتجديممد 

طتحسمم ئ الداف  ممم طالو ال ممم الكات مممل مممئ  مم ئ هممك  

الخصائاا التبفئل الت قلل التواع  مل الخصب مم مل 

 المبجل  ات  ا.الت  و  

طمممئ الج ممم اا ممئم أفممئز  التيممبلا  

المت اقبم ما ي ئف  تيب قمما  البيمم  الب ائ مممل ح ممث 

تقدم تيب قا  البي  الب ائ م مجمبعم مئ التيب قمما  

تساعد ع ى ج ل المت  و محبل ال م  م الت   م م مئ 

 مملال تو  ممل ةطل  فممي عم  مما    مماك الممت  ول تمكمم ئ 

الممت  و طإجممئاك عم  مما   المممت  و مممئ   مماك محتممبم

البحمممث طالادت ممماف طالت و مممك الت مممالدي ل ر ممميم 

الت   م مل إتاحم الوئ م ل مممت  و لممالسممم عم  مما  

الت  ول إتاحم الوئ م ل مت  و في تقديو ح بل ط ممدائل 

ت   م م مت بعم ل م كلا  الت   م مل  ما ي مي لديممل 

م مممالا  التوك مممئل  انضمممافم إلمممى إتاحمممم الوئ مممم 

  م ئ لت الف المحتبم طالبسائ  المت ممدةة  ا  ل مت

 ال لاقم  الم ام المئاة رجازها.

طي د ال بت بة أحد التيب قا  الب ائ م طهب 

أةاة ت   م م فاع م لتباةل مصاةل الممت  و طم ممالدت ا 

طدممكلا الم مممالدم فمممي   مماك المحتمممبم الت   مممميل 

  رممل مبقممت عبممئ  YouTubeطي ممئف ال بت ممبة 

مقمما ت الو ممديب يتمم   ل مسممتخدم البيمم  لم ممالدم 

تحم مممل طم مممالدم طم ممماهدة عمممئطض أط مقممما ت 

الو ديب  ا  الص م  الم ام التي يئغ  أةائ ال ط دممئ 
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Stav, Nielsen, Hansen-Nygard and 

Thorseth (2010)  أل ت  ي  ةطل مباقممت الو ممديب

  يسمماعد YouTubeانلكتئطر ممم عبممئ البيمم    

لم ت ممئة فممي ةعممو ع ممى ت  يمم  ةطل   عمما  الممت  و ا

 عم  ا  الت  و طتحس ئ المخئجا  الت   م م. 

طيحقممق ال بت ممبة فبائممد ت   م ممم عديممدةل 

ح ث أجئيت عديد مئ الدلاسا ل مممئ     مما ةلاسممم 

Boutkhil, Chellali and Ibtissam 

طالتمممي أدمممد  فمممي رتائج ممما ع مممى التممم ث ئ  (2015)

انيجا ي لمقا ت الو ديب عبئ ال بت ممبة فممي تحسمم ئ 

 الا  ال غممم طزيمماةة الئغبممم فممي الممت  ول طةلاسممم م

Nikopoulou-Smyrni and Nikopoulos 

التمممي أدمممد  أل تب  مممذ مقممما ت الو مممديب  (2010)

انلكتئطر م في ال م  ممم الت   م ممم قممد زاة مممئ لغبممم 

اليلاة في الت  و طعمم ز ةاف  ممت و رحممب الممت  و طأرممل 

أةاة ت   م ممم فاع ممم مممئ طج ممم رظممئ اليمملاةل طلممو 

قتصئ ااة  ا  ع ممى ت د ممد تب  ممذ مقمما ت الو ممديب ت

انلكتئطر ممم فممي   عمما  الممت  و عبممئ البيمم  فقمم ؛  ممل 

أهتو الب ض الآ ئ  محاطلم الك ذ عئ ت ث ئ مقا ت 

الو ممديب انلكتئطر ممم فممي ت  يمم  ةطل   عمما  الممت  و 

 Hakala and Myllymakiالم ت ئل ح ث أدد 

 ز مممئ أل استخدام محاضممئا  الو ممديب عمم   (2013)

ةطل   عم الت  و الم ت ئ ف ما يت  ق  مئطرم الب بل 

لمصمماةل الممت  و طزيمماةة م ممالدم اليمملاةل طتبسمم ت 

فئم حدطث الت  و في أي مكممال طأم زمممالل طهممكا 

 Traphagan, Kucseraما أددتل رتائب ةلاسممم 

and Kishi (2009)  ح ث ا ال  إلى أل استخدام

 ممى تبسمم ت مقمما ت الو ممديب عبممئ الارتئرممت يسمماعد ع

ريمماق الممت  و طةعممو حئيممم المممت  و فممي ا ت ممال رممم  

 م الدتل في الت  و.

طقد أجئيت عديد مئ الدلاسا  التي هدفت 

إلى الك ذ عئ فاع  م الت  و الم ت ئل مثل ةلاسا   

(El-Bishouty, Ogata & Yano, 2007; 

Chu, Hwang, Hwang & Wu, 2008; 

Ogata & Yano, 2004) ح ممث ا ممال  رتممائب 

ت ا الدلاسا  إلى أل   عمما  الممت  و الم ت ممئ تحقممقا 

ةعو التك ذ طالتخص ال ةعو الت  و ال  مم ل ت  عممم 

مباقممذ ت   م ممم مئتبيممم  الح مماة الباق  ممم ل مممت  ول 

تب  ممذ طاسممت لمصمماةل الممت  و طت بي  ممال تحسمم ئ 

الاتجا  رحب الت  ول فاع  تل في تحس ئ جبار  الت  و 

سممتخدام فممي مجممالا  ال م  ممم طال ظئيمممل ت ممبو الا

طتخصصا  مت بعمل ةعو الم ممالدم طالت مماطل  مم ئ 

المت  مممم ئل ةعمممو م مممالدم المت  مممم ئ فمممي   ممماك 

المحتبم الت   مي طتباةل مصاةل الت  ول ت  يمم  ةطل 

الم  ممو فممي تقممديو طت بيممت أسممال   التغكيممم الئاج ممم 

ل يممملاةل طقمممد   ممما البحمممث ممممئ عئضمممل لت ممما 

 اطلت الت  و الم ت ئ قد الدلاسا  ال ااة  ا  التي ت

التك   في تصم و   عات مما التجئيب ممم ع ممى ال  صممئ 

التق ممممي المت  ممممق  ممممإجئاكا  تب  ممممذ الحبسممممبم 

الم ت ممئة طااج مم ة ال قالممم طت ث ئهمما ع ممى جبارمم  

المممت  و المخت وممممل طلمممو تتيمممئق لآل ممما  تب  مممذ 

التيب قمممما  المخت وممممم التممممي أفئزت مممما التيممممبلا  

طدممكلا التيب قمما  التممي المت اقبممم اج ممال البيمم  

أفئزت مما البئمج مما  الاجتماع ممم مممئ     مما مبقممت 

ل YouTubeم ممالدم مقمما ت الو ممديب عبممئ البيمم  

ح ممث لممو تت مماطل ت مما الدلاسمما  الممئ    مم ئ الممت  و 

الم ت ئ  ما يحققل مئ فبائد ت   م م عديدةل طمبقممت 

 ت الف الو ديب.
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لكا س حاطل الباحث استخدام   عممم ت   م ممم 

م تجمممت  مم ئ ال بت ممبة طالممت  و الم ت ممئل متكام مم 

اسمممت اة ا إلمممى مبممماة  رظئيممما  المممت  و السممم بد مل 

الب ائ مل الب ائ م الاجتماع م طالاتصال م/ التئا ي مممل 

ح ممث تسممتخدم   عممم الممت  و هممك  فممي ت م ممم م ممالا  

 Google لGoogle Gmailتيب قمما  جبجممل ب

Calendar, Google Hangouts, Google 

Drive, Google Docs, Google Sites) ل

ح ممث أدممد  عديممد مممئ ااة  مما  أل ه مماف تيب قمما  

عديدة يمكئ أل يستو د   ا الم  و في ت  ي  عم  مما  

الت   و طالت  و طتحس ئ مخئجا  الت  و لدم  لا مملل 

مئ   ئ هك  التيب قا  تيب قمما  جبجممل فممي ال م  ممم 

 ,Cahill)الت   م مممل ح ممث تب مم ت رتممائب ةلاسممم 

لمممى أل اسمممتخدام تيب قممما  جبجمممل يمممدعو إ (2014

عم  ممما  الت ممماطل طالم مممالدم طالتبا مممل طحوممم  

طتخئيئ البثممائق طمصمماةل الممت  ول دممما أل اسممتخدام 

ت مما التيب قمما  مممئ  مم رل ت  عممم طإعممداة اليمملاة 

ا فممي  ل مستقبلل  اعتبال أل ت ا الم ممالا  ت ممد مي بمم 

تكبيئ  خص م المت  و في تواعلاتل طإةلادل لسمم اق 

 و المحمم    ممل طتواعلاتممل مممت ااقممئال طمصمماةل الممت 

ا فممي  ئيقممم حصممبلل ع ممى الم  بممما   الت  ول طأيض 

طتباةل ا طم الدت ا مت الآ ئيئل طمما يىدد أهم ممم 

انلمام  م الا  تب  ذ تيب قا  جبجل في ال م  ممم 

فممي أل الم  ممو   Nevin (2009)الت   م م ما  دئتل 

م طالم اليممم التممي ع دما تت    لل انمكارمما  الم ئف مم 

تمك ممل مممئ اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي ال م  ممم 

الت   م مل فإرل  كلا يسممتي ت اتاحممم فممئم الت مماطل 

طالت الف مت المممت  و طت بيممت فممئم تقممديو التغكيممم 

فقد أ ممال إلممى أرممل  Gaudin (2010)الئاج مل أما 

إ ا تممبفئ  الوئ ممم ل م  ممم ئ لاسممتخدام تيب قمما  

ى ةعممو طت  يمم  ةطل المممت  و جبجل فإل  لا يىةي إل

طمسىطل تل عئ الت  ول تق  ل ال وقمما ل ت ممبو أةطا  

التبا ل طالم الدمل تبف ئ فئم الت  و التممي تممدهو 

م الدم المت  و في   مماك المحتممبمل ت  يمم  الت مماطل 

 المت امئ طغ ئ المت امئ.

طفممي ضممبك ت مما الوبائممد التممي يمكممئ أل 

  م ممم؛ فإرممل تحقق ا تيب قا  جبجل فممي ال م  ممم الت 

 –طمئ غ ئ الم يقي في  ل هكا التيممبل المتسممالو  

تيب قمما  الممت  و الم ت ممئل أةطا  طتيب قمما  البيمم  

طالبئمج مما  الاجتماع ممم عامممم طتيب ممق ال بت ممبة 

طممما أثمممئ ع ممل مممئ تيب قمما    -ع ى طجل الخصبم

ط ممدما  يمكممئ أل تممدعو طت مم ز عم  مما  الت  مم و 

تب  مممذ ت ممما  طالمممت  ول أل لا يسمممتو د الم  مممو ممممئ

 Googleالتيب قمما ل طأ ئزهمما تيب قمما  جبجممل 

APPs   ل ح ث لا د ل م  ممم ئ طممما يسممتخدمبرل مممئ

مدا ل طاستئات ج ا  ت  و أل تباد  ت ا التيبلا ل 

في ةلاسممتل  Cahill (2014)طفى هكا الصدة أ ال 

الاستيلاع م إلى أل الم  م ئ لممدي و الئغبممم القبيممم 

م  مما  الت  مم و فممي تب  ممذ تيب قمما  جبجممل فممي ع

طالممت  ول طأدممدطا أل هممكا لممئ يتحقممق إلا إ ا تممبفئ 

التممدلي  طالتيممبيئ الم  ممي ع ممى م ممالا  اسممتخدام 

 تيب قا  جبجل في الت   و طالت  و.

 الإحساس بالمشكلة. 
 مئ  لال ال ئض السا ق يتض  الاتيا

الممت  و الم ت ممئ يحقممق فبائممد ت   م ممم عديممدة  -

م ع ممى إةلاف م  اا تبف ئ مباقذ ت   م ممم قائممم 

الس اق المحمم    ممالمت  ول الارت ممال طالتواع  ممم 
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طمئطرممم الممت  و طسلاسممتلل التواع  ممم طالتكامممل 

طم الدم مصمماةل ت  ممو مت بعمممل ةعممو ارخممئا  

المت  م ئ في الت  و طتغ  ممئ اليممئق التممي يممت  و 

  ا اليمملاةل ح ممث أدممد  عديممد مممئ الدلاسمما  

   فاع  تممل فممي ال م  ممم الت   م ممم مثممل ةلاسمما

(El-Bishouty, Ogata & Yano, 

2007; Chu, Hwang, Hwang & Wu, 

2008; Ogata & Yano, 2004)  ح ممث

ا ممال  رتائج مما إلممى أل   عمما  الممت  و الم ت ممئ 

تحققا ةعممو التك ممذ طالتخصمم ال ةعممو الممت  و 

ال   ل ت  عم مباقذ ت   م ممم مئتبيممم  الح مماة 

الباق  م ل مت  ول تب  ذ طاست لمصمماةل الممت  و 

طت بي  ال تحس ئ الاتجا  رحممب الممت  ول فاع  تممل 

فممي تحسمم ئ جبارمم  الممت  و ال م  ممم طال ظئيمممل 

ت مممبو الاسمممتخدام فمممي مجمممالا  طتخصصممما  

مت بعمممممل ةعممممو الم ممممالدم طالت مممماطل  مممم ئ 

المت  ممم ئل ةعممو م ممالدم المت  ممم ئ فممي   مماك 

المحتبم الت   مي طتباةل مصاةل الت  ول ت  ي  

ت بيممت أسممال   التغكيممم ةطل الم  ممو فممي تقممديو ط

 الئاج م ل يلاة.

أل مباقممممت م ممممالدم الو ممممديب عبممممئ البيمممم   -

YouTube    تحقق فبائد ت   م م عديدة م  اا

ةعو  ا  م س بلم الب بل ح ث أرل مممبلة لا 

محدطة غ ي  المباة الت   م م طمتممبفئ  صممبلة 

مجار مممل ةعممو  ا مم م الارت ممال طالت قممل ح ممث 

ديب أط يمكممممئ الحصممممبل ع ممممى مقمممما ت الو مممم 

م الدت ا أط ار ائ ا ط ث ا مممئ أي مبقممت طأي 

مكال  ما يدعو  ا  م الارت ممالل ةعممو  ا مم م 

التك ذ ح ث يمكئ م اهدة مقا ت الو ديب عبممئ 

ااج  ة ال قالم المخت وم  ما يت   ل مت  و حئيم 

ا ت ممال ااةاة الت   م ممم طمكممال الممت  و ططقممت 

الت اطري الت  ول دما يدعو مدا ل الت  و الكاتي ط

 ممما يمكممئ المممت  و مممئ حئيممم ا ت ممال  ئيقممم 

الممت  ول  ةعممو  ا مم م الاسممتمئاليمل ح ممث يممتو 

الاحتوا   المباة الت   م م/ مقا ت الو ممديب عبممئ 

ق اة ال بت ممبة ل ئجممبو إل  مما فممي طقممت لاحممقل 

ةعو  ا  م الوبليمل مئ  لال إتاحممم الوئ ممم 

ى ل مت  م ئ ن داك  لائ و طالت   ممق أط الممئة ع مم 

ت   قا  ااقئالل إلى جار  ت قممى تغكيممم لاج ممم 

فبليم    ل أةائ ول طفي  ل هممكا الت مماغو  مم ئ 

 صائا الت  و الم ت ئ طالوبائد التممي يحقق مما 

ال بت ممبة دمم ةاة ت   م ممم ةعممت الحاجممم لبحممث 

إمكار ممم الممدمب  مم ئ ال بت ممبة ط  عمما  الممت  و 

الم ت ممئل ح ممث أثبتممت عديممد مممئ الدلاسمما  

ذ ال بت بة في ت  يمم  ةطل   عمما  فاع  م تب  

 ,Dzikria, Tzou & Lu)الت  و عبئ البي   

2014; Ryu, Kim & Lee, 2009; Lee 

& Lehto, 2013; Buzzetto-More, 

2014; Berk, 2009; Tan & Pearce, 

مئ  لال رتائج ا التي أ ممال   إلممى أل   (2012

مباقممت م ممالدم مقمما ت الو ممديب عبممئ البيمم  

لممت  ول اتاحممم الوئ ممم يحسممئ مممئ مخئجمما  ا

نر اك طتحم ل طم ممالدم م ومما  الو ممديب ع ممى 

ريمماق طاسممتل مسمماعدة اليمملاة ع ممى ت ظمم و 

اافكمممال طتبل مممد أفكمممال جديمممدةل تبممماةل الآلاك 

طعمممئض طج ممما  ال ظمممئل زيممماةة الم مممالدمل 

الخصب  مل زياةة انرتاج مل تحسمم ئ م ممالا  

 الت امل مت التيب قا  الئقم مل الت  و  ممااقئالل
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طد  ا مخئجا  تمثل  صائا يج  أل تتحقممق 

 في   عم الت  و الم ت ئ.

أل أغ مم  الدلاسمما  التممي أدممد  فاع  ممم الممت  و  -

الم ت ئ لد   ع ى الجار  التق ي المتمثل فممي 

ااج  ة ع د تيبيئ   عا  الت  و الم ت ممئل طلممو 

تتيئق ل متغ ئا  المت  قم  خصممائا البسممائ  

 ممال مثممل مباقممت الت   م م التي ت ئض مممئ  لال

ت الف الو ديب ط خا ممم ال بت ممبة؛ إلا أل ت مما 

الدلاسا  لو تتيئق لدلاسم إمكار م الدمب  مم ئ 

 YouTubeمبقممت م ممالدم مقمما ت الو ممديب 

 ط  عم الت  و الم ت ئ.

يبجممد حاجممم لممدم الم  ممم ئ حممديثي التخممئج  -

لت م م م الا  استخدام و لتيب قا  جبجل في 

تيب قا  فبائد عديممدة الت   ول ح ث تحقق ت ا ال

م  اا ةعو م الدم المممت  و فممي الممت  ول ت اطرممل 

مت الآ ئيئل تواع ل مممت   عممم الممت  و فممي إ ممال 

مئ رما ج التواعلا  الاجتماع مل حاجممم الم  ممو 

ندسمماة  لا ممل قممدلت و ع ممى أر مماك المحتممبم 

طتخمم يئ طاسممتئجاو المممباة الت   م ممم طت بيممت 

يل السممال  ئق الحصبل ع ى المحتبم الت   م

التغكيم الئاج ممم ليلا مملل ح ممث أدممد  ةلاسممتي 

(Pardeshi & Alliwadi, 2015; 

Gaudin, 2010; Nevin, 2009)   ع ممى

حاجممم الم  ممم ئ لتب  ممذ تيب قمما  جبجممل فممي 

ال م  ممم الت   م مممل طأل حمماجت و ت مما مقتئرممم 

 التممدلي  طالتيممبيئ الم  ممي المقممدم ل ممو ف ممما 

  جبجممل فممي يت  ق  م ممالا  اسممتخدام تيب قمما

 ال م  م الت   م م.

دممما ت دممد  ت مما الحاجممم مممئ  مملال الدلاسممم  

م  ممما   42الاستك اف م التي أجئاها الباحث ط م ت  

مممئ ع ممى تخممئج و ممما  مم ئ عممام  –حممديثي التخممئج 

طثلاثم أعبام طالتحقممبا  ال مممل فممي مممدال  م يقممم 

طهممدفت ت مما الدلاسممم إلممى م ئفممم طاقممت  –رجممئال 

 لGoogle Gmailجبجممل ب استخدام و لتيب قمما 

Google Calendar, Google Hangouts, 

Google Drive, Google Docs, Google 

Sites)    مئ ال   م الاستيلاع م أل   %89ح ث أ دم

ال ممائق ااساسممي فممي عممدم اسممتخدام و لتيب قمما  

جبجل في ال م  م الت   م م هممب عممدم طجممبة تممدلي  

إلممى أل  %86ل و يت  ق  ت ا التيب قا ل دممما أ ممال  

تحديد مقئ التدلي  الممكي تممبفئ  إةالة الت  مم و محممدة 

 مبقت م  ئ طهب مقئ انةالة ح ث يمثل   دهو عممئ 

ا أمممام ول دممما أ ممال   مممئ   %81مبقت التممدلي  عائقمم 

ال    م الاستيلاع م أل التبا  التدلي   مبعد محدة 

ا  ال سمممبم  فمممي  دايمممم ال مممام الدلاسمممي يمثمممل عائقممم 

تمث ممل الحاجممم ل تممدلي  ع ممى   لحضبلهول ط ئغو ما

م مممالا  اسمممتخدام تيب قممما  جبجمممل فمممي ال م  مممم 

الت   م م مئ طج م رظئ ال   م الاسممتيلاع م طدممكلا 

في ضبك ما أددتممل الدلاسمما  السمما قم؛ إلا أل ه مماف 

م بقممما  تحمممبل ةطل تمممبف ئ التمممدلي  الم اسممم  

ل م  م ئ حديثي التخئج ل سباة التي   صت إل  مما 

 لاع م.الدلاسم الاستي

ط  اك ع ى ما سبق يمكئ   بلة م ممك م البحممث 

الحالي فممي طجممبة رقمما فممي البحممبث التممي ت اطلممت 

المتغ ئا  التئ بيم لب عا  الممت  و الم ت ممئل ططجممبة 

قصممبل فممي البحممبث التممي ت اطلممت تصممم و   عمما  

متكم م ت تمد ع ى الدمب   ئ الت  و الم ت ئ ط  عمما  
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ا تبجممد حاجممم أ ئم مثل مباقت ت الف الو ممديبل دممم 

ل م  ممم ئ حممديثي التخممئج ل تممدلي  ع ممى م ممالا  

استخدام تيب قا  جبجممل فممي الت  مم ول طع  ممل يبجممد 

حاجممم ل م  مممم ئ لتصمممم و طتيمممبيئ   عمممم ت   م مممم 

متكام م تقبم ع ى الممدمب  مم ئ   عممم الممت  و الم ت ممئ 

طمبقممت ت ممالف الو ممديب بيبت ممبة  لت م ممم م ممالا  

 لت   و.استخدام و لتيب قا  جبجل في ا

 أسئلة البحث. 
لحممل م ممك م البحممث تممو  مم اغم السممىال 

الئئ س   د ذ يمكئ تصم و   عممم ت   م ممم متكام ممم 

قائممممم ع مممى المممدمب  ممم ئ مبقمممت ت مممالف الو مممديب 

بيبت ممبة  طالممت  و الم ت ممئ طق مما  فاع  ت مما فممي 

ت م م م الا  استخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و 

م رجممئال   لممدم الم  ممم ئ حممديثي التخممئج  م يقمم 

 طتوئو ع ل ااسع م التال ما

ما م الا  استخدام تيب قا  جبجل في الت  مم و  ▪

اللازممممم ل م  مممم ئ حمممديثي التخمممئج  م يقمممم 

 رجئال 

ما الم اي ئ الباج  مئاعات ا ع د تصممم و   عممم  ▪

لب عم ت   م ممم متكام ممم قائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ 

مبقت ت الف الو ديب بيبت بة  طالت  و الم ت ئ 

 ممم م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي لت م

 الت   و 

ما التصبل المقتئم لب عم ت   م م متكام م قائمم  ▪

ع ى الدمب   ئ مبقت ت الف الو ديب بيبت بة  

طالممت  و الم ت ممئ طق مما  فاع  ت مما فممي ت م ممم 

م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و 

 لدم الم  م ئ حديثي التخئج 

 عم ت   م ممم متكام ممم قائمممم ما ف ال م استخدام   ▪

ع ى الدمب   ئ مبقت ت الف الو ديب بيبت بة  

طالممت  و الم ت ممئ فممي ت م ممم م ممالا  اسممتخدام 

 تيب قا  جبجل في الت   و 

ما أثئ تخصا الم  م ئ حديث ي التخممئج ع ممى  ▪

م ممدلا  أةائ ممو لم ممالا  اسممتخدام تيب قمما  

 جبجل في الت   و 

 أهداف البحث.  
 لي إلىا  ي دف البحث الحا

الك ذ عئ ف ال م استخدام   عممم لب عممم ت   م ممم  ▪

متكام م قائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ مبقممت ت ممالف 

الو ممديب بيبت ممبة  طالممت  و الم ت ممئ فممي ت م ممم 

 م الا  استخدام تيب قا  جبجل في الت   و.

ت ممئف ال لاقممم  مم ئ تخصمما الم  ممم ئ حممديثي  ▪

التخممئج طم ممدلا  أةائ ممو لم ممالا  اسممتخدام 

 جبجل في الت   و.تيب قا   

 متغيرات البحث. 
تتمثل المتغ ئا  المستق م فممي متغ ممئيئ هممما    ▪

  عممم ت   م ممم متكام ممم قائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ 

مبقمممت ت مممالف الو مممديب بيبت مممبة  طالمممت  و 

الم ت ئل التخصا ااداةيمي  أممما المتغ ممئا  

التا  م ف ي عبالة عئ متغ ئ طاحد طهب   أةاك 

   جبجل في الت   و .م الا  استخدام تيب قا

 عينة البحث. 
ا ت ئ  ع  م البحث مئ مجمبعم مئ الم  م ئ  ▪

حممديثي التخممئج ال ممام  ئ فممي مممدال   م يقممم 

  طجممممم   و  دممممبل 26رجممممئال طعممممدةهو ب
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طتئاطحت الوتئا  ال م  م لتخممئج و  مم ئ سمم م 

إلى ثلاث س با  طتخصصات و هي بلياض ا ل 

 لغم ارج   يم .

 منهج البحث. 
حممث الحممالي م  جمم ئ  حث مم ئ هممما اسممتخدم الب ▪

الم  ب الب مموي ل تب ممل إلممى قائمممم  م ممالا  

استخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم ول طتحديممد 

الم اي ئ التي يج  مئاعات ا ع ممد تصممم و   عممم 

ت   م م متكام م قائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ مبقممت 

ت الف الو ديب بيبت بة  طالت  و الم ت ئل مممئ 

ا قمل دما استخدم هكا  لال تح  ل الدلاسا  الس

المممم  ب فمممي تصمممم و أةطا  البحمممث ب قائممممم 

الم الا ل  ياقا  ملاحظم ااةاك ال م ي ل أممما 

الم  ب الثمماري طهممب الممم  ب التجئيبممي فقممد تممو 

استخدم في ت و ك إجئاكا  الم الجم التجئيب مل 

طالك ذ عئ ف ال م الب عممم الت   م ممم المتكام ممم 

ت ممالف الو ممديب   القائمم ع ى الممدمب  مم ئ مبقممت

بيبت بة  طالت  و الم ت ممئ فممي ت م ممم م ممالا  

 استخدام تيب قا  جبجل في الت   و.

 حدود البحث. 
 الت م البحث الحالي  الحدطة اات ما

الحممدطة المبضممبع م ح ممث تممو التممدلي  ع ممى  ▪

 Googleم الا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل ب

Gmailل Google Calendar, Google 

Hangouts, Google Drive, Google 

Docs, Google Sites). 

الحممدطة المكار ممم تمث ممت فممي الم  ممم ئ حممديثي  ▪

التخممئج الممكيئ التحقممبا  مممدال  فممي محمم   

 م يقم رجئال مئ الكدبل.

إلمممى جارممم  اسمممتخدام مبقمممت ت مممالف الو مممديب  ▪

بيبت بة  تو استخدام أةطا  الاعلارا  طغممئف 

 الم اق م طالبئيد انلكتئطري.

 للبحث.  التصميم التجريبي 
استخدم البحث الحالي رممم  التصممم و التجئيبممي  ▪

الم ئطف   م  المجمبعم الباحدة  ط التيب ممق 

 القب ي الب دي.

 فروض البحث. 
 افتئض البحث الحالي الوئطض اات ما

 0.05يبجممد فممئق ةال إحصممائ  ا ع ممد مسممتبم  ▪

  ئ متبس  ةلجمما  التيب ممق القب ممي طمتبسمم  

لاحظممم ااةاك ةلجا  التيب ق الب دي لبياقا  م

ال م ي لم الا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي 

الت   و لممدم الم  ممم ئ حممديثي التخممئج  م يقممم 

 رجئال.

تحقق الب عممم الت   م ممم المتكام ممم القائمممم ع ممى  ▪

الممدمب  مم ئ مبقممت ت ممالف الو ممديب بيبت ممبة  

مقاسممم   1.2طالت  و الم ت ئ ف ال م لا تقل عممئ  

ت م م م الا   ال سبم الم دلم ل كس  لب  ا في  

 استخدام تيب قا  جبجل في الت   و.

 0.05لا يبجد فئق ةال إحصائ  ا ع ممد مسممتبم   ▪

يئجممت لا ممتلاف تخصمما الم  ممم ئ حممديث ي 

التخئج فممي التيب ممق الب ممدي لبياقمما  ملاحظممم 

ااةاك ال م ي لم ئا  استخدام تيب قا  جبجممل 

 في الت   و.
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 أهمية البحث. 
تيممبيئ تتمثل أهم ممم البحممث فممي تصممم و ط 

  عم ت   م م متكام ممم قائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ مبقممت 

ت الف الو ممديب بيبت ممبة  طالممت  و الم ت ممئ يسممتو د 

م  ا الم  م ئ حديثي التخئج ل تدلة ع ممى م ممالا  

استخدام تيب قا  جبجل فممي الت  مم ول دممما يقممدم هممكا 

البحممث مجمبعممم مممئ الاعتبممالا  التممي يمكممئ أل 

يئ   عمما  ل ممت  و يسممتو د م  مما البمماحث ئ فممي تيممب

الم ت ئ لخدمممم أغممئاض ت   م ممم طتدليب ممم أ ممئمل 

طقائمم  م الا  استخدام تيب قا  جبجل في الت   و 

 طالمحتبم التدليبي المئتب    ا.

 خطوات البحث. 
ح ث ي دف البحث الحالي إلى تصم و   عممم 

ت   م م متكام م قائمم ع ممى الممدمب  مم ئ   عممم الممت  و 

لو ممديب بيبت ممبة  لت م ممم الم ت ممئ طمبقممت ت ممالف ا

م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم ول لممكا 

 مئ  إجئاكا  البحث الحالي ع ى ال حب التاليا

ا تحديممد م ممالا  اسممتخدام تيب قمما   ▪ أطلا 

جبجمممل فمممي الت  ممم و اللازممممم ل م  مممم ئ 

 حديثي التخئج.

اا تحديممد م مماي ئ تصممم و   عممم الممت  و  ▪ ثار مم 

عمممم المممت  و القائممممم ع مممى المممدمب  ممم ئ   

الم ت ئ طمبقت ت الف الو ديب بيبت بة  

اللامم لت م م م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  

جبجل في الت  مم و لممدم الم  ممم ئ حممديثي 

 التخئج.

اا تصممم و الم الجممم التجئيب ممم ب  عممم  ▪ ثالثمم 

الت  و القائمم ع ى الدمب   ئ   عممم الممت  و 

الم ت ئ طمبقت ت الف الو ديب بيبت بة  

م م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  اللامم لت م 

جبجل في الت  مم و لممدم الم  ممم ئ حممديثي 

التخممئج ل ح ممث مممئ  مئاحممل تصممم م ا 

طتيبيئهمما  مئاحممل التح  مملل التصممم ول 

 التيبيئل التقبيو.

 لا   اا تصم و أةاة البحث. ▪

  امس اا إجئاكا  التجئ م ااساس م. ▪

 ساةس اا الم الجم انحصائ م. ▪

م اق ممت ا سمما  ا ا عممئض رتممائب البحممث ط ▪

 طتوس ئها.

 مصطلحات البحث. 
الممت  و الم ت ممئا عبممالة عممئ رمممب ج ت   مممي يج ممل 

ا عبممئ مصمماةل ت   م ممم مت بعمممل يممتمكئ  الت  و متاح 

ف مممل المت  ممممبل ممممئ تحق مممق ال تمممائب الت   م مممم 

المست دفم ةطل تق د   مال أط مكممالل ح ممث يمكمم  و 

 إةالة ت  م و في ضبك الس اق الت   مي ل و.

لممت  و الم ت ممئا عبممالة عممئ مجمبعممم مممئ   عممم ا

ال م  ا  المدعبمممم  الحبسممبم الم ت ممئة طااج مم ة 

ال قالم طال بكا  اللاس ك م طتك بلبج مما الاتصممالا ل 

تتو عبئ مباقذ طفضاكا  ت   م م طاسمم م الارت ممال 

  دف اتاحم الوئ م ل مت  م ئ للارخممئا  فممي الممت  و 

مصمماةل   عئ  ئيق التواعل طالتكامممل طالت ممالف مممت

 الت  و المتاحم. 

مبقت ت الف الو ممديب بيبت ممبة ا عبممالة عممئ مبقممت 

عبئ البي  لم الدم مقا ت الو ديب يتمم   ل مسممتخدم 

تحم ل طم الدم طم اهدة عئطض/ مقمما ت الو ممديب 

ل (Weinberg, 2009) ا  ال لاقمممم  اهتماممممل 
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طي ئف في هكا البحث   رل ق اة ت   م م عبممئ البيمم  

طم اهدة عئطض طمقا ت الو ديب لتحم ل طم الدم  

 ا  ال لاقم  م الا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي 

الت  ممم ول ح مممث يمكمممئ ل م  مممو المتمممدلة اسمممتقبال 

 انعلارا  أط السال   با     ر ا.

  عم الممت  و القائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ مبقممت ت ممالف 

الو ممديب بيبت ممبة  طالممت  و الم ت ممئا قممدم محمممد 

عم الت  و   ر مما د ممال   لب 320ل م  2009 م س ب

ةي ممام كي حمميل يتكممبل مممئ مجمبعممم مممئ ال بامممل 

طالظئطف طالتسمم  لا  الماةيممم طالوكئيممم طال وسمم م 

طالاجتماع مممممل التممممي ت يممممي ل مبقممممذ الت   مممممي 

 خص تل طتوئة ل طتىثئ في المممت  و ع ممدما يتواعممل 

م  ال فتساعد فممي الممت  و طتسمم ل حدطثمملل أممما   عممم 

ل 2008إل  مما محمممد  ممم سب الت  و الم ت ئ ف   ئ  

    ر مما أي مباقممذ ت   م ممم يمكممئ ل مممت  و أل 9م

يمم غمس ف  ممال فممي عم  ممم الممت  ول ح ممث تتكممبل مممئ 

د ارا  ت   م مل طأج مم ة محمبلممم مخت ومممل متصمم م 

 م  ا لا س ك  ال في فضاك م ت ئل يتواعل م ل المت  و.

طفي ضبك  لمما يمكممئ ت ئيممذ   عممم الممت  و 

  ئ مبقت ت الف الو ديب طالممت  و القائمم ع ى الدمب  

الم ت ممئ   ر مما عبممالة عممئ   عممم ل ممت  و تجمممت  مم ئ 

مم مم ا  مبقممت ت ممالف الو ممديب طالممت  و الم ت ممئل 

طتتكممبل مممئ مجمبعممم مممئ المكبرمما  طالتسمم  لا  

الماةيمممم بالحباسممم  الم ت مممئةل ااج ممم ة ال قالممممل 

ال بكا  اللاسمم ك م ل طمكبرمما  طتسمم  لا  ت   م ممم 

مت  ممم ئ طاحت اجممات ول أهممداف الممت  ول ب صائا ال

محتبم الت  و المممئتب   م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  

جبجل في الت   ول التغكيم الئاج مممل التومماعلا   مم ئ 

المت  م ئ مت   ض و الب ض طمت الباحممثل ااةطا  

طالمصمماةل الت   م ممم مثمملا ال بت ممبةل انعلارمما ل 

ف إلممى غممئف الم اق ممم طالبئيممد انلكتئطرممي  ل ت ممد

ت م م م الا  استخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و 

 لدم الم  م ئ حديثي التخئج.

م الا  استخدام تيب قا  جبجل فممي الت  مم وا قممدلة 

الم  و حديث التخئج ع ممى ت و ممك إجممئاكا  اسممتخدام 

 Google لGoogle Gmailتيب قمما  جبجممل ب

Calendar, Google Hangouts, Google 

Drive, Google Docs, Google Sites)  فممي

 الت   و  كواكة طاتقال.

 الإطار النظري. 
في ضممبك ال ممدف الممئئ س ل بحممث الحممالي 

طالمت  ممق  تيممبيئ   عممم ل ممت  و الم ت ممئ  اسممتخدام 

ال بت بة لت م م م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل 

فممي الت  مم و لممدم الم  ممم ئ حممديثي التخممئج  م يقممم 

الي يتمحممبل رجئالل فإل ان ال ال ظممئي ل بحممث الحمم 

حممبل مجمبعممم مممئ المحمماطل همميا المحممبل ااطل 

طيت اطل   عمما  الممت  و الم ت ممئل أممما المحممبل الثمماري 

ف ت  ق  مباقت ت الف الو ديب بال بت بة  طف ال ت مما 

الت   م مل في حمم ئ يت مماطل المحممبل الثالممث م ممالا  

اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم ول أممما المحممبل 

م   ئ   عممم الممت  و القائمممم ع ممى الئا ت ف بض  ال لاق 

الممدمب  مم ئ   عمما  الممت  و الم ت ممئ طمباقممت ت ممالف 

الو ممديب ب ال بت ممبة  طم ممالا  اسممتخدام تيب قمما  

جبجمممل فمممي الت  ممم ول طي مممئض المحمممبل الخمممامس 

ل تصبل المقتئم لب عم الت  و القائمم ع ى الدمب  مم ئ 

  عممما  المممت  و الم ت مممئ طمباقمممت ت مممالف الو مممديب 
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 ل أما المحممبل السمماة  ف ت مماطل رظئيمما  بال بت بة

الت  و الداعمم لب عم الممت  و القائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ 

  عمما  الممت  و الم ت ممئ طمباقممت ت ممالف الو ممديب ب 

ال بت بة ل في ح ئ ي ئض المحبل السمما ت لم مماي ئ 

تصم و   عا  الت  و الم ت ئ طمباقت ت الف الو ممديب 

 ممئض رمممب ج ب ال بت ممبة ل أممما المحممبل الثممامئ ف 

التصم و الت   مي المستخدم فممي البحممث الحمماليل ثممو 

ي ت ى الا ال ال ظئي   ئض م خا اطجممل انفمماةة 

 مئ ان ال ال ظئي.

 المحبل ااطلا   عا  الت  و الم ت ئ.

يئد  هكا المحبل ع ى الت  و الم ت ممئ مممئ 

ح ث المو بمل ااهم مل الخصائال ثو   عا  الممت  و 

طات مما طمكبرات ممال ثممو عممئض الم ت ممئ مممئ ح ممث أة

أمث م ل ما ج الت  و الم ت ممئل ي  ممل عممئض ل ظئيمما  

الت  و  ا  ال لاقممم طتيب قات مما فممي الممت  و الم ت ممئل 

طيختتو هممكا المحممبل  ت مماطل الاعتبممالا  التممي يجمم  

 مئاعات ا ع د تيبيئ   عا  الت  و الم ت ئ.

 مو بم الت  و الم ت ئ.

ا  اهمممتو عديمممد ممممئ الدلاسممما  طااة  ممم 

 محاطلم تحديد ت ئيذ طاض  ل ت  و الم ت ممئل ح ممث 

 Kim, Caytiles andعئفممل دمم ول دممات   ل دمم و 

Kim (2012, p.1)   رممل رمممب ج ت   مممي يتمئدمم  

حممبل المممت  و ل طيممبفئ  ممئق جديممدة ل ت ممئف ع ممى 

الم مممالد ئ فمممي المممت  و   مممدف تقمممديو المحتمممبم 

طالخدما  الت   م ممم الم اسممبمل فممي المكممال طالبقممت 

لم اسمممب ئل   ممماك ع مممى إةلاف السممم اق المحممم   ا

 .Zhang et al المت  ول طعئفل ت ممارب ط  ممئطل 

  رممل ممممد ل ت   ممممي يمكمممئ الممممت  و ممممئ  (2005)

الارخئا  فممي عم  مما  الممت  و  سلاسممم فممي أي طقممت 

طأي مكممممممالل طأضمممممماف   بربممممممبة طأد  تممممممبلا 

Boyinbode and Akintola (2009, p.205) 

الت  و الم ت ئل ح ممث أ ممالا أل   د التق  م لمو بم    

الت  و الم ت ممئ عبممالة عممئ مممد ل فممي الممت  و ي تمممد 

ع ممممى م صمممما  الممممت  و أط الوضمممماكا  الت   م ممممم 

المدعبمم  تك بلبج مما الحبسممبم الم ت ممئةل طييبممق 

هممكا المممد ل الت   مممي عبممئ   عممم مكبرممم مممئ  ممبكم 

متكام ممم مممئ ااج مم ة الماةيممم طمصمماةل الم  بممما  

 مل ح ممث يمكممئ ام  ممخا الب ممل طال قممد ال ممبك

لمصاةل الت  و في التبق ت طالمكمما الم اسممب ئل طي ممد 

الت  و الم ت ئ امتممداة ا ل ممما ج الممت  و السمما قم ح ممث 

تحبل المت  م ئ مممئ رظممو الممت  و التق  ديممم إلممى رظممو 

الممت  و انلكتئطر ممم ثممو رظممو الممت  و ال قممالل طمممئ ثممو 

 .Liu & Hwang, 2010, p)الممت  و الم ت ممئ ب

E2 

طاتوق عديممد مممئ الدلاسمما  فممي أل الممت  و 

الم ت ممئ مممد ل ت   مممي يجمممت  مم ئ مم مم ا  الممت  و 

 ,Hwang)انلكتئطرممي طمم مم ا  الممت  و ال قممال 

Yang, Tsai & Yang, 2009; Ogata & 

Yano, 2004; Barbosa, Barbosa, de 

Oliveira & Rabello, 2014; Yang, 

2006; Jones & Jo, 2004). 

الت  و الم ت ئ عئ الممت  و ال قممالل طيخت ذ  

ح ممث ا ممال    ممض ااة  مما  إلممي أل الممت  و ال قممال 

يحدث  الج مبقت الت  و الثا ممت  اسممتخدام ااج مم ة 

 ,Chiou, Tseng, Hwang & Heller)ال قالم 

ل طيتسممو  تحق ممق مسممتبم عممال مممئ الت قممل (2010
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Mobility  ح ممث يمممبفئ فمممئم المممت  و طاار ممميم

 ,Chiu, Kuo) د  حممدطة مكار ممم الت   م م ةطل تق

Huang & Chen, 2008) ل طيتبفئ ل ت  و ال قممال

مستبم عال مئ الت قممل فممي حمم ئ يمم خوض مسممتبم 

 Ogata)ارغما  أط ارخئا  المت  ممم ئ فممي الممت  و 

& Yano, 2003) . 

 Chin and Chenطأ ال  مم ئ ط ممئ  

إلمممى أل المممت  و ال قمممال طالمممت  و الم ت مممئ  (2013)

بعم مئ الخصائا طهىا الثبا ل ي تئدال في مجم

الاتاحم طس بلم الب بلل الوبليمل التواع  ممم؛ لكممئ 

الممت  و الم ت ممئ يخممتا  خصممائا إضمماف م طهممىا 

س بلم طسلاسممم الممت  ول ارت ممال الحاسممبا  طزيمماةة 

الممبعي   ممال تممبفئ التيب قمما  التممي تممدعو  ممدما  

التك ذ طالتخص ال ح ث ع ز  لا مممئ ةطل الممت  و 

سممتواةة مممئ ااج مم ة طالتيب قمما  الم ت ممئ فممي الا

الم ت ئة في فضاكا  الممت  و لتقممديو فممئم مت بعممم 

ل مت  م ئ لا ت ال مصاةل الت  و الم اسبم في البقممت 

طالمكممال الم اسممب ئل ط  مماك ع  ممل يمكممئ القممبل أل 

الت  و الم ت ممئ عبممالة عممئ مجمبعممم مممئ ال م  مما  

الت   م م التي تحدث في س اقا  طفضمماكا  ت   م ممم 

مدعبممممم  مممااج  ة ال قالمممم طال مممبكا  اللاسممم ك م 

طالحبسمممبم الم ت مممئة ل   مممدف تحق مممق التبا مممل 

طالتواعل في أي طقت طأي مكال عئ  ئيق تيب قا  

ت  ي  م الدم الم  بممما  طالتبا ممل طالتواعممل مممت 

فضمماكا  الممت  و فممي ضممبك إةلاف السمم اق المحمم   

  المت  و.

 أهم م الت  و الم ت ئ.

لم ت ممئ فبائممد عديممدة لكافممم يحقممق الممت  و ا

محاطل ال م  م الت   م مل طمممت ت ايممد ااة  مما  التممي 

ت اطلممت الممت  و الم ت ممئ  الدلاسممم زاة الت د ممد ع ممى 

مباة  تحق ق التك ممذ طالخصب مم مل طدممكلا الممت  و 

القممائو ع ممى إةلاف سمم اق الوممئة المممت  و طانمكارمما  

 ممئ المتاحم في فضاكا  الت  ول ح ث أل الت  و الم ت

ي مم ز ت  ممو اليالمم  مممئ  مملال تضممم ئ الحباسمم  

الم ت ئة طالتي أ ممبحت جمم ك لا يتجمم أ مممئ الح مماة 

ال بم مل لما يبفئ  هكا المد ل في الت  و مممئ فممئم 

الممت  و فممي أي طقممت طأي مكممال طالممت  و عممئ  ئيممق 

 ال مل طالتواعل طالم الدم.

أل  Kabanda (2013)ط دمممئ دبارمممدا 

لت د ممد ع ممى ضممئطلة ه اف عدة عبامل ساهمت في ا

ر ئ طتب ي الت  و الم ت ممئل مممئ  مم ئ ت مما ال باممملا 

زيمماةة الممبعي   رظمممم ط  عمما  الممت  و انلكتئطرممي 

طد و ممم الاسممتجا م ل ممال ت ممبو طارت ممال الحاسممبا ل 

تيبل سئعا  الارتئرتل زياةة م ممدلا  ر ممئ طتب ممي 

مستحدثا  تك بلبج ا الم  بما  طالاتصالا ل زياةة 

طتيب قا  التواعل طالم الدمل إةلاف البعي   ةطا   

الق مممممم المضممممافم اةطا  طتيب قمممما  تك بلبج مممما 

الم  بممما  طالاتصممالا  فممي الت  مم و طالممت  ول طفممى 

إ ممال اسممت ئاض أهم ممم الممت  و الم ت ممئ طفبائممد  

 & Kao, Hung)التيب ق م   صت   ض ااة  ا   

Huang, 2011; Boyinbode & Akintola, 

2009; Gilman, Milara, Cortes & 

Riekki, 2014; Jeong & Yi, 2014, 

p.360)    إلى أهم م طفائد الت  و الم ت ممئ فممي ال قمما

 التال ما

تممبف ئ طةعممو اار مميم الت   م ممم   ممكل أدثممئ  ▪

  صب  م طتك ذ مت احت اجا  المت  و.
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ةمب فضاكا  الت  و طالبدائل الت   م م الئقم ممم  ▪

 طتضم   ا في مباقذ ت  و حق قم.

  عا  ت   م م قائمممم ع ممى إةلاف السمم اق تبف ئ   ▪

 المئتب   المت  و طالتك بلبج ا الئقم م.

تتسو التواعلا  التي تممتو ضمممئ سمم اقا  الممت  و  ▪

 الخصب مم مل مممت إمكار ممم تممبف ئ إل ممماةا  

طتبج  ا   ا   ا ت يتسو  الخصب مم م  مملال 

 عم  ا  الت  و.

يممبفئ إجممئاكا  ت   م ممم س سممم ح ممث يتممبفئ  ▪

اةا  طالتبج  مما  التممي ت سممئ ل مممت  و انل مم 

عم  ممم ت قممل المممت  و  مم ئ مباقممت الممت  و عبممئ 

تيب قمما  تبا ممل طت ممالد م م اسممبم تضمممئ 

 استمئاليم الت  و.

يبفئ الت  و الم ت ممئ تسمم  لا  ط ممدائل ت   م ممم  ▪

مت بعم است اة ا ل خصائا التي تم مم   طم  مماا 

ال التواع  مممم  الارت مممالل المممت  و المبجمممل  ات ممم 

الاتاحمممم طسممم بلم الب مممبلل  طالخصب ممم مل

قا   تل ل تك ذ مت   عا  طتيب قمما  الممت  و عبممئ 

 البي .

ت  ي  ةطل المت  و ال  مم  طالب مماك فممي عم  مما   ▪

الت  و مئ  لال ما يبفئ  مئ تس  لا   ال سممبم 

ل مممت  و ممث ممم فمميا سمم بلم الب ممبل ل مممباة 

الت   م مل ت بيت أةطا  طمصاةل الحصبل ع ممى 

انعلارممما  طالال ممماةا  الم  بمممما ل تقمممديو 

طالتغكيم الئاج مل تبف ئ أةطا  ةعممو الم ممالدم 

طتبمماةل المممباة الت   م مممل تممبفئ أةطا  مئاقبممم 

الممممت  و لم مممدلا  تقدممممل فمممي المممت  ول ت بيمممت 

المحو ا ل ت ج ت المت  و ع ى تيب ق ما ت  مل 

 في مباقذ حق قم.

ت  ي  طمساردة ةطل الم  ممو فممي عم  مما  الممت  و  ▪

تبف ئ أةطا  إر اك المباة الت   م مل مئ  لالا  

الممتحكو فممي تتمما ت اار مميم الت   م مممل مئاقبممم 

م دلا  تقممدم المممت  و فممي الممت  ول تممبف ئ أةطا  

 مت بعم لتقديو التغكيم الئاج م.

  صائا الت  و الم ت ئ.

أجئيت ةلاسمما  عديممدة هممدفت إلممى تحديممد 

 صائا الت  و الم ت ممئل ح ممث  دممئ    ممض هممك  

أل  صائا الت  و الم ت ئ ت حصممئ فممي الدلاسا   

ثمملاث  صممائا همميا الثبمما ل سمم بلم الب ممبل 

 ,Kim, Kim, Lee, Han & Lee)طالوبليممم 

2007; Jung, 2014)   فممي حمم ئ اتوقممت أغ مم

 ;Ogata & Yano, 2004)الدلاسمممما  

Bomsdorf, 2005; Yahya, Ahmad & Jalil, 

2010; Boyinbode & Akintola, 2009; 

Agarwal, 2011; Chen, Yang & Zhang, 

2006; Hawang et al., 2008; Nino, 

Marques, Barbosa, Geyer, Barbosa & 

Augustin, 2007; Tan, Liu & Chang, 

ع ى  صائا الت  و الم ت ئ في مجمبعممم  (2007

مممئ الخصممائا همميا الثبمما ل الاتاحممم/ سمم بلم 

الب ممبلل الوبليمممل التواع  مممل اار مميم الت   م ممم 

ل التك ممذل التواع  مممل إةلاف سمم اق الممت  ول الحق قممم

السلاسمممل طف ممما ي ممي ت مماطل دممل  ا مم م مممئ ت مما 

 الخصائا  التبض  ا

ح ممث يتممبفئ فممي   عممم   Permanencyلثبا   ا ▪

الممت  و الم ت ممئ  ا مم م عممدم فقممدال اار مميم 

طالب ارا  التي تتو  لال عم  م الت  ول إلا إ ا تو 
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 مما حممكف ا عممئ قصممدل طيممتو الاسممتواةة مممئ ت

الخا ممم م فمممي ت بمممى   عمممم المممت  و الم ت مممئ 

 سممم بد ا  الممممت  و فمممي البحمممث عمممئ الممممباة 

.  الت   م م مستقبلا 

ل ح ممممث Accessibilityإمكار ممممم الب ممممبل  ▪

يسمممتي ت الممممت  و الب مممبل ل ممممباة الت   م مممم 

طمصاةل الت  و التممي يئغمم  ف  مما  سمم بلم مممئ 

أي مكال طفممي أي تبق ممتل ط  ممدها تممتو أر مميم 

ا عممئ  ئيممق التواعممل مممت الممت  و الم بج ممم  ات مم 

المباة الت   م م التي تو التب ل إل  ممال طيمكممئ 

لب عم الت  و الم ت ئ تحق ممق ت مما الخا مم م عممئ 

 ئيممق إتاحممم مقمما ت الو ممديب انلكتئطر ممم عبممئ 

ق مماة ال بت ممبة طالسممال لطا مم  انعلارمما  أط 

 لسائل الاعلام    ر ا.

ل ح مممممث يسمممممتي ت Immediacyالوبليمممممم  ▪

 مممبل الب ممبل لمصمماةل الممت  و طالمممباة المت 

الت   م ممم أي ممما دمماربا طفممى الحممالل إلممى جارمم  

ت قمممي تغكيمممم لاج مممم فبليمممم   ممم ل أسمممع ت و 

طت   قمممات ول طيمكمممئ لب عمممم المممت  و الم ت مممئل 

تحق ق ت ا الخا  م  استخدام طسممائل مت بعممم 

مثل  لا ا  الا بال طغئف الحبال طالم تممدم 

 طدكل ا التئاسل الوبلي.

ح ممممث يتواعممممل ل Interactivityلتواع  ممممم ا ▪

المت  مممبل مممت الم  ممو أط ااقممئال  اسممتخدام 

طسائل التبا ل سباك غئف الحبال أط الممئةطة 

ع ممى الت   قمما  عبممئ الم تممدمل دممما يمكمم  و 

التواعل مت المباة الت   م م عئ  ئيق م الدم 

الم وا  مت أقئار و أط تحئيئ طم الجم طتحم ل 

 قا ت الو ديب عبئ البي .طم الدم طم اهدة م

 instructionalر مممممميم الت   م ممممممم اا ▪

activities ل ح مممث يتحقمممق ل مممت  و الم ت مممئ

 ا  م الاعتممماة ع ممى مجمبعممم مممئ اار مميم 

الت   م م التي تممئتب   الح مماة الباع ممم ل مممت  ول 

ح ث يتو الممئ    مم ئ ممما يحممدث فممي   عممم الممت  و 

لب عممم الم ت ئ طالح اة ال بم م ل مت  ول طيمكممئ  

الت  و الم ت ئ أل تحقق  لا مممئ  مملال اامث ممم 

التبض ح م الم ئطضم عبئ مقا ت الو ممديب فممي 

ال بت بة لم الا  استخدام تيب قا  جبجل في 

 ال م  م الت   م م.

 Adaptability andالتك ممذ طالتخصمم ا  ▪

Customizing ل ح ممممث يمكممممئ ل مت  ممممم ئ

الحصمممبل ع مممى الم  بمممما  التمممي يئغببر ممما 

م الم اسمممبم طفمممى البقمممت طالمكمممال  اليئيقممم 

الم اسمممب ئل طدمممكلا إمكار مممم حصمممبل و ع مممى 

الال مممماةا  طالتبج  مممما  الخا مممممل طت قممممى 

الئطا   ل مممباة الت   م ممم التممي يحتمماجبل إل  مما 

 ةطل غ ئهو.

ل Context awarenessإةلاف سمم اق الممت  و  ▪

ح ممث ي تمممد رجممام الممت  و الم ت ممئ ع ممى إةلاف 

ت  و طدممكلا إةلاف سمم اق الممت  و المممئتب   ممالم

س اق الممت  و المممئتب   ب عممم الممت  و طالتيب قمما  

طااج  ة المتاحم ف  ال  ما يس ل مممئ عم  مما  

المممت  و طحمممدطث المممت  و  سلاسمممم فمممي ضمممبك 

احت اجممما  الممممت  و طاهتماماتممملل طيمكمممئ أل 

يتحقق  لا في   عممم الممت  و الم ت ممئ مممئ  مملال 

الم وممما  ال خصممم م ل ممممت  و طدمممكلا ااةلمممم 

ل ممممماةيم الخا مممممم  اسمممممتخدام ااج ممممم ة ان

طالتيب قمما  المتاحمممل إلممى جارمم  تممبفئ لسممائل 
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الدعو سباك  الئة ع ممى الاستوسممالا  أط تقممديو 

 التغكيم الئاج م.

 ا  م الالتكاز اسممس طيض ذ البحث الحالي   ▪

م تقم مئ مباةم رظئيا  الت  و الحديثم رظئيم  

  بالب ائ م الاجتماع مل التئا ي ممم أط التبا مم  م

طرما ج الت  و المتيبلة بحل الم كلا ل الممت  و 

 المبجل  ات  ال الت  و المستقل... .

المحمممبل الثممماريا ت مممالف مقممما ت الو مممديب 

 بال بت بة  طف ال تل الت   م م.

ا ارل مممئ  مم ئ أهممداف البحممث الحممالي  رظئ 

الك ذ عئ ف ال م تب  ذ ال بت بة في تيبيئ   عممم 

  فممي هممكا المحممبل ع ممى ل ت  و الم ت ئ فس تو التئد 

تحديممد مو ممبم ال بت ممبة ثممو تح  ممل ااة  مما  التممي 

عئضت ل و ال ممم الت   م ممم لممل طمبممئلا  اسممتخدامل 

 في تيبيئ   عم الت  و الم ت ئ في البحث الحالي.

 مو مممبم مبقمممت ت مممالف الو مممديب بيبت مممبة

YouTube.  

ي مممد ال بت مممبة أحمممد مباقمممت التبا مممل 

مقمما ت الو ممديبل الاجتممماعي عبممئ البيمم  لم ممالدم 

طيستخدم دمبلة/ مصدل ل مباة الت   م م المبزعمممل 

ح ث يمكئ ل م  و إر اك ق اة ت   م م عبئ ال بت ممبة 

يتمكئ المت  و عئ  ئيق مما مممئ لفممت مقمما ت الو ممديب 

ا إمكار م الت   ممق ع ممى  لم الدت ا مت زملائلل طأيض 

الو ديبها  المت  قم   قئارلل طقد ا  ق هممكا المبقممت 

ل طهب مبقت مجاري لتباةل طم الدم 2005م  في عا

مقا ت الو ديبل طمممئ أهممو  صائصممل إمكار ممم تبمماةل 

طم الدم مقا ت الو ديب ع ى رظاف طاسممت طفممى أي 

ا ارممل مممبلة غ ممئ محممدطة لم ومما   تبق ممتل طرظممئ 

طمقمما ت الو ممديب؛ اامممئ الممكي أتممام ل م  ممم ئ ع ممد 

و استخدامل الت بو طالارت ال سباك فممي مباقممت الممت  

طدكلا  ئق الت  ول طي ئف في هكا البحث   رل ق مماة 

ت   م ممم عبممئ البيمم  لتحم ممل طم ممالدم طم مماهدة 

عمممئطض طمقممما ت الو مممديب  ا  ال لاقمممم  م مممالا  

اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم ول ح ممث يمكممئ 

ل م  و المتدلة استقبال انعلارا  أط السممال   بمما  

    ر ا.

 الو ال م الت   م م ل  بت بة.

ت اطلمممت عديمممد ممممئ ااة  ممما  الو ال مممم 

الت   م م ل  بت بة ع د استخدامل لت  ي  ةطل   عا  

الت  و انلكتئطر مل ح ث أدد   ض الدلاسا  ع ى أل 

اسممتخدام ال بت مممبة فمممي ال م  ممم الت   م مممم ي ممممي 

 ;Alwehaibi, 2015)الم الا  المئتبيم  ال غممم 

Orus, Baries, Belanche, Casalo, Fraj 

& Gurrea, 2016; Boutkhil, Chellali & 

Ibtissam, 2015)  ل في ح ئ أدد  رتائب ةلاسمما

أ ئم ع ى أل استخدام ال بت بة ي يممد مممئ الداف  ممم 

طالئغبم رحب الت  و طيحسئ الاتجا  رحب   عممم الممت  و 

(Nikopoulou-Smyrni & Nikopoulos, 

 ,Sherer & Shea)ل طا ممالا  ةلاسمما  (2010

2011; Subramaniam, Abdullah & 

Harun, 2013; Alsahli, 2014)  إلمممى أل

استخدام ال بت بة في ال م  م الت   م م يساعد ع ممى 

ت ج ت م الدم اليلاة في الت  ول دما أرل ي  ز مممئ 

م ممالا  التوك ممئ ال اقممد طالت امممل مممت التك بلبج مما 

الئقم م طالتبا لل طيت   الوئ م الملائمم لحممدطث 

حممل الم ممكلا  طالممت  و الت مماطريل الممت  و  ممااقئال ط
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 انضافم إلى زياةة إرتاج م الت  و طتحق ق م يممد مممئ 

الخصب  م ل مت  ول طلو يقتصئ اامئ ع ى اسمم امل 

في ت ا الجبار  الت   م ممم فقمم ؛  ممل ي يممد مممئ قممدلة 

اليمملاة ع ممى ت ظمم و ت  م ممو طتبل ممد أفكممال جديممدةل 

م طمساعدة اليلاة ع ممى م الجممم الم  بممما   واع  مم 

طرقممل الم  بممما  مممئ الممكادئة قصمم ئة ااجممل إلممى 

 ,Giffords, 2009; Berk)الكادئة  بي م ااجل 

2009; Buzzeto-More, 2014). 

دممما لممو يقتصممئ تمم ث ئ اسممتخدام ال بت ممبة 

ع ممى تحسمم ئ مخئجمما  الممت  و فقمم ؛  ممل أسمم و فممي 

ت  يمم  ةطل   عمما  الممت  و انلكتئطرمميل ح ممث أدممد  

اسممتخدام ال بت ممبة ي مم ز رتائب   ض الدلاسمما  أل  

ةطل   عا  الت  و انلكتئطري في م مماحي عممدة م  مماا 

تبف ئ فئم ت بو الآلاك ططج ا  ال ظممئ مممئ  مملال 

عمممئض م مممام المممت  و فمممي  مممبلة رمممما ج طأمث مممم 

تيب ق ممممل رظمممو المممت  و انلكتئطرمممي المدمجمممم ممممت 

ال بت ممبة تحقممق فاع  ممم أدبممئ فممي تحسمم ئ م ممدلا  

زياةة فئم الم ممالدم فممي ااةاكل تحق ق المئطرم ط

تكبيئ ط  اك الت  ول ي يد مئ اتسمماو ريمماق الدلاسممم 

طإيجاة البدائل الم اسبم ل تغ   ع ى م ك م الحضبل 

 ;Hsu, Wang & Comac, 2008)طج  ا لبجل 

Dzikria et al., 2014; Tan & Pearce, 

2012; Hakala & Myllymaki, 2013; 

Trophagan et al., 2009)ل طفممي  ممل هممك  

الت د دا  لو ال م ال بت بة يتض  أل الدلاسا  التممي 

ت اطلت الك ذ عئ ف ال ممم ال بت ممبة اقتصممئ  فقمم  

ع ى التحقق مئ ف ال تل في   عا  الت  و التق  ديممم أط 

انلكتئطر مل  ئغو ما يتبفئ ل  بت بة مممئ  صممائا 

تتمثل فيا اتسمماو ال يمماق الجغئافممي ل ممت  ول تحق ممق 

م المت  و في الممت  ول ل مممت  و المئطرم طت  ي  م الد

ةطل هام في تكبيئ ط  مماك محتممبم الممت  و مممئ  مملال 

م ممالدم/ تبمماةل/ إر مماك مقمما ت الو ممديبل إمكار ممم 

الحصبل ع ى المباة الت   م م عبئ ال بت بة في أي 

مكممممال طأي طقممممتل يسمممم ل م ممممل تب  ممممذ أةطا  

طتيب قمممما  عديممممدة مثممممل انعلارمممما  طالئسممممائل 

  طغ ئها مئ طسائل الم الدم طالمدطرا  طالم تديا

طالتبا مممل طالتغكيمممم الئاج ممممل ي مممئض المحتمممبم 

الت   مممي ل م ممام المممئاة ت  م مما فممي  ممبلة مباقممذ 

 ت   م م حق ق م تئتب   ح اة المت  و.

المحبل الثالمثا م مالا  اسمتخدام تيب قما  

 جبجل في الت   و.

ا لممما تمث ممل تيب قمما  جبجممل مممئ أهم ممم  رظممئ 

في تحس ئ ااةاك الت   مممي طت  يمم  طفاع  م ت   م م  

الم مممالدم طالتبا مممل طالتواعمممل  ممم ئ المت  مممم ئل 

أ بحت الحاجم ل تدلي  ع ى م الا  اسممتخدام ت مما 

التيب قمما  تمثممل ضممئطلة م حممم ل م  ممم ئ ط ا ممم 

حديثي التخئجل طح ث أرممل مممئ  مم ئ أهممداف البحممث 

الحالي تدلي  الم  م ئ حديثي التخئج ع ى م الا  

يب قمما  جبجممل فممي الت  مم ول لممكا سمم ت اطل استخدام ت

هكا المحبل الت ئيذ المختصئ  تيب قا  جبجممل فممي 

ال م  م الت   م م طط ائو ممال ثممو   ممال مممدم الحاجممم 

ل تدلي  ع ى م ممالا  اسممتخدام ت مما التيب قمما  فممي 

 ال م  م الت   م م.

 الت ئيذ  تيب قا  جبجل في الت   و.

 Googleت د تيب قا  جبجل فممي الت  مم و 

Applications for education  مثا ممم حق بممم 

مجار م تتكبل مئ مجمبعم مممئ التيب قمما  المتاحممم 
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عبئ الارتئرت لتبف ئ التبا ل طالت مماطل   ممكل أدثممئ 

ف ال م   ئ ع ا ئ   عممم الممت  ول ح ممث يمكممئ لجم ممت 

اافممئاة الم ممالد ئ فممي   عممم الممت  و اسممتخدام ت مما 

كتئطري  اسممتخدام التيب قا ل ف مك  و إلسال  ئيد إل

Google Gmail ل طاسممتخدامGoogle Docs 

لم اق م المحاضممئا  طغ ئهمما مممئ التيب قمما  التممي 

ال طتيب قممما  جبجمممل  سممم تو ان مممالة إل  ممما لاحقممم 

الت   م م مجمبعم مئ ااةطا  الو الم التي تسممتخدم 

فممي المجممالا  الت   م ممم فممي  ممبلة سممح  تمكممئ 

طالتواعممل  المىسسممم الت   م ممم مممئ التبا ممل اامممئ

ةطل الحاجم لخباةم أط  ئامب إضمماف مل ح ممث قممدمت 

ل طتحتمماج 2006هك  المجمبعم اطل مئة فممي عممام 

هك  التيب قا  إلى رقا  اتصال  اارتئرت فقمم ل طفممى 

ضبك  لا يمكئ ت ئيذ تيب قا  جبجممل فممي البحممث 

الحالي   ر ا مجمبعم التيب قا  التي أ  ممئ  ع  ممم 

لتخمممئج حاجمممات و البحمممث ممممئ الم  مممم ئ حمممديثي ا

 لGoogle Gmailل تمممدلي  ع   ممما طت ممممل ب

Google Calendar, Google Hangouts, 

Google Drive, Google Docs, Google 

Sites)  غممممئض اتقممممار و ل م ممممالا  المئتبيممممم 

 استخدام ا  ما يساعدهو ع ى ت  عم   عا  طمباقذ 

ت   م ممم ت مم ز الم ممالدم طالتواعممل طالتبا ممل لممدم 

 المت  م ئ.

 الوبائد التئ بيم لتيب قا  جبجل في الت   و.

تحقمممق تيب قممما  جبجمممل فبائمممد تيب ق مممم 

عديمممدة ل  م  مممم الت   م ممممل ح مممث ت ممم ز الت ممماطل 

طالم مممالدم طالتواعمممل  ممم ئ المت  مممم ئل دمممما أل 

الحبسممبم الم ت ممئة مممئ  مم ر ا ت  يمم  ةطل همممك  

التيب قا ل ح ث يتمكئ المت  م ئ مئ استخدم ا فممي 

ي مبقت أط مكال ل ت  ول  التالي تقممدم أي طقت طمئ أ

هك  التيب قا  ح بل عديدة لم كلا  الت  و التق  دي 

طرظو الت  و التي تحمل المىسسمما  الت   م ممم روقمما  

عال مل دما أر ا تممبفئ طقممت طج ممد الم  ممو طالمممت  ول 

مجمبعممم  Gaudin (2010)طقممد أطلة  ةلاسممم 

وقمما ل مئ الوبائممد لتيب قمما  جبجممل م  مماا تق  ممل ال 

اتاحمممم م يمممد ممممئ أةطا  ةعمممو م مممالا  التواعمممل 

طالت اطل طالتبا مملل تحق ممق مئطرممم الممت  ول ت بيممت 

مصمماةل الممت  و  ممما ي بممي احت اجمما  المممت  ول ت بيممت 

مباقممذ الممت  و المت ام ممم طغ ممئ المت ام مممل ةعممو 

مسممىطل م المممت  و عممئ ت  مممل طزيمماةة قممدلة ع ممى 

المممدا ل  الت ظمم و الممكاتي ل ممت  ول إتاحممم م يممد مممئ

الت   م م مثممل الممت  و الممكاتي طالممت  و الت مماطري طحممل 

ف دممد ع مممى أل  Nevin (2009)الم ممكلا ل أممما 

الم  و ع دما تتام لل فئ م الت اطل طتقممديو التغكيممم 

الئاج م ل مت  و مممئ  مملال م ممالدم البثممائق   ممدف 

إرجمماز التك  ومما  المي ب ممم؛ ف رممل يسمماعد المت  ممم ئ 

 الت   م م.ع ى تحس ئ مخئجات و  

 Pardeshi & Alliwadiدممما عممئض 

لممب ض الوبائممد لاسممتخدام تيب قمما  جبجممل  (2015)

في الت   و م  اا زياةة اامال طالخصب  م ل مت  ول 

الاحتومما     مما ا  الممت  و  مملال الارتئرممت السممحا ي 

 ح ممث يمكممئ الب ممبل لئسممائل البئيممد انلكتئطرممي 

طمممئ   طالبثائق طالمباقممت طتحئيئي مما مممئ أي ج مماز

أي طقت طفى أي مكالل متبافئة طس  م الاسممتخدامل 

ت ممم ز م مممالا  القمممئل الحممماةي طال  مممئيئ لمممدم 

المت  م ئل محدثم   كل ةطليل لا تحتمماج إلممى    ممم 

 تحت م مك وم أط م قدة.  
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 أرباو تيب قا  جبجل الت   م م.

ي دف استخدام التك بلبج ا في الت   و إلممى 

الف طالت مماطل تيممبيئ   عمما  ت   م ممم تممدعو الت مم 

طالتبا ممل  ممما ي بممي احت اجمما  المت  ممم ئل طت ممد 

تيب قا  جبجممل أحممد أةطا  تك بلبج مما الت  مم و التممي 

ت ممتمل ع ممى مجمبعممم أساسمم م مممئ الخممدما  التممي 

تستخدم ع ى رياق طاست لت  ي    عا  الت  ول طف ما 

ي ممي عممئض مممبج  لممب ض تيب قمما  جبجممل فممي 

 الت   وا

▪ Gmail  جبجممل فممي تسممتخدم  دمممم  ئيممد

السال طاسممتقبال الئسممائل طالتبا ممل  مم ئ 

المت  م ئ ط  ضمم و الممب ض ط  مم  و ط مم ئ 

الم  مممول  انضمممافم إلمممى التمممكد ئ  الم مممام 

 طانعلارا .

▪ Docs   يسممتخدم تيب ممق محممئل مسممت دا

جبجممل فممي إرتمماج البثممائق طالمسممت دا  

طم الجت ال ح ث يمكئ عئ  ئيق ا قئاكة/ 

 ت ديل المست د.

▪ Drive  هكا التيب ق لتقديو  دمممم   يستخدم

التخممم يئ السمممحا ي ح مممث يمكمممئ تخممم يئ 

البثائق طالم ومما  طم ممالدت ا أط السممال ا 

 للآ ئيئ.

▪ Calendar     يستخدم هكا التيب ق لتخي

م ام المقئل طتبزيممت ت مما الم ممام طتحديممد 

مباع د التك  ومما  طالباجبمما  مممت إمكار ممم 

 م الدم ت ا ااحداث مت  اقي المت  م ئ.

▪ Sheets  يسمممتخدم همممكا التيب مممق نعمممداة

قممبائو اليمملاةل رتممائج ول إر مماك جممداطل 

الب ارممما  طالئسمممبما  الب ار مممم طإر ممماك 

 قباعد الب ارا  البس يم.

▪ Sites   يستخدم هكا التيب ق نر اك مباقممت

 س يم سباك مباقت ل مت  و الوئة أط مبقت 

ل مجمبعممممل   مممدف تمكممم ئ اافمممئاة ممممئ 

هممكا التيب ممق م الدم اهتمامات ول طيممبفئ  

مجمبعم مئ القبال  الجمماه ةل دممما يتمم   

هكا التيب ق إمكار م التكامممل مممت تيب قمما  

جبجل اا ممئمل ح ممث يمكممئ إةلاج مبعممد 

مئ الموكئةل أط عممئض مممئ ال بت ممبةل أط 

مسممت دا  مممئ محممئل مسممت دا  جبجمملل 

إضافم إلى إمكار م تحم ممل م ومما  مممئ قبممل 

 الم  و لم الدت ا مت  لا ل.

▪ Hangouts  تسممممتخدم دمممم ةاة تبا ممممل

مت ام م نجئاك الحبالا  طالدلة م الح م 

   ئ اليلاة ط  ض و ط    و ط  ئ الم  و.

▪ Forms  يسمممتخدم همممكا التيب مممق نر ممماك

الا تبممالا ل اسممتيلاعا  الممئأيل تجم ممت 

 الب ارا  طت خ ا ال تائب.

▪ Google Search  ل ح مممث يتممم   همممكا

التيب ممق إمكار ممم البحممث عممئ الم  بممما  

  بلم. س

▪ Groups and Communities 

طتستخدم ل تبا ل طالم تديا  طالتومماعلا  

 الاجتماع م طالم الدم.

طتت بو تيب قا  جبجل الت   م م إلى ثلاث 

أرمممباو أساسممم م هممميا تيب قممما  تمممدعو التبا مممل 

Communications  مثمملGoogle ( Gmail, 

Inbox, Hangouts, Calendar, Groups, 
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Google+)  دعو تخمممم يئ طحومممم  ل تيب قمممما  تمممم

 Googleمثممممل  Storeالمسممممت دا  طالبثممممائق 

Drive ل تيب قمممممممممما  تممممممممممدعو الم ممممممممممالدم

Collaboration  مثممملGoogle ( Docs, 

Sheets, Slides, Forms, Sites)  طفممي ضممبك

تحديمممد أطلبيممما  الاحت اجممما  التدليب مممم اللازممممم 

ل م  م ئ حممديثي التخممئج طالتممي  بقممت ع ممى ال   ممم 

ل Google Gmail ممممال الاسممممتيلاع م تممممو ا ت

Google Calendar لGoogle Hangouts 

د ةطا  لت  يمم  التبا ممل ح ممث ةعممو أر مميم السممال 

طاستقبال الئسممائلل تخيمم   الم ممام طعمممل التقمماطيو 

ال م  م ل ممت  و طالدلة ممم المت ام ممم  مم ئ المت  ممم ئ 

 Google Driveط  ض و الب ضل دممما تممو ا ت ممال 

 Google  لتخممم يئ طحوممم  البثمممائقل أمممما أةطا

Docs لGoogle Slides لGoogle Forms ل

Google Sites   فقممد اسممتخدمت دمم ةطا  لت  يمم

 .Collaborationالم الدم 

الحاجمممم ل تمممدلي  ع مممى م مممالا  اسمممتخدام 

 تيب قا  جبجل في الت   و.

  اك ع ى ما تقدم أ ب  مئ غ ممئ الم يقممي 

في  ل هكا التيبل المتسالو ل تك بلبج ا طممما تثمممئ 

تيب قمما  ط ممدما  يمكممئ أل ت مم ز طتممدعو   ع ل مممئ

عم  ا  الممت  و؛ ألا يسممتو د الم  ممو مممئ تب  ممذ ت مما 

التيب قا  ط ا م تيب قا  جبجل في الت   ول ح ممث 

لا د ل م  م ئ مئ الاسممتواةة مممئ ت مما التيب قمما  فممي 

تيمممممبيئ   عممممما  المممممت  و الم اسمممممبم طاسمممممتخدام 

الاسمممتئات ج ا  الت   م مممم الملائممممم لمبادبمممم ت ممما 

لتيممبلا ل طهممكا لممئ يتمم تى إلا مممئ  مملال امممتلاف ا

ال  م ئ لم الا  استخدام ت ا التيب قمما  طتب  و مما 

فممي تيمممبيئ   عممما  الممت  ول ح مممث أدمممد  ةلاسمممتي 

(Pardeshi & Alliwadi, 2015; Gaudin, 

2010; Nevin, 2009)   ع ممى حاجممم الم  ممم ئ

لتب  ذ تيب قا  جبجل في ال م  ممم الت   م مممل طأل 

 مما مقتئرممم  التممدلي  طالتيممبيئ الم  ممي حمماجت و ت

المقدم ل و ف ممما يت  ممق  م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  

 جبجل في ال م  م الت   م م.

 Eteokleousدما أ ال  رتممائب ةلاسممم 

and  Ktoridou (2012)  أل اريباعمما  اليمملاة

رحممب اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و دارممت 

  الدلاسم ع ممى إيجا  م طتئاعي احت اجات ول لكا أدد

ضئطلة تبف ئ البئامب التدليب م التي ت مي م ممالا  

الم  م ئ    ل استخدام تيب قا  جبجممل فممي ت  يمم  

عم  ممما  الت  ممم و طالمممت  ول طاتوقمممت م  ممما ةلاسمممم 

Petersen (2013)  ح ممث أدممد  ضممئطلة ت م ممم

م الا  القئل الحاةي طال  ئيئ لدم الم  ممم ئ  ممما 

ئقممممي طاسمممتخدام يمكممم  و ممممئ إرتممماج المحتمممبم ال

تك بلبج مما الم  بممما  طالاتصممالا  فممي التبا ممل 

طالت اطل طالت ممب ا مممت زملائ ممو فممي ال مممل   ممدف 

 إثئاك المباقذ الت   م م طت ب م احت اجا  اليلاة.

فممي ضممبك  لمما أ ممبحت تيب قمما  جبجممل 

 مثا ممم أةاط  فاع ممم فممي تيممبيئ   عمما  الممت  و التممي 

ئ المت  ممم ئ تممدعو الت مماطل طالتبا ممل طالتواعممل  مم 

طت  ز مئ م ممالات و فممي   مماك المحتممبمل دممما ار مما 

أ بحت مي ب ا نعداة اليلاة ل مستقبلل ح ث تسمم و 

ت ا التيب قا  في تكبيئ  خص م الوئة في تواعلاتل 

مت الب عم المح يم طمت أقئارل طغ ئهو مممئ مصمماةل 
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المممت  ول طدمممكلا فمممي  ئيقمممم الب مممبل ل م  بمممما  

فممئض ضممئطلة أل يكممبل طم ممالدت ا؛ اامممئ الممكي 

الم  م ئ ع ممى ةلايممم  ت مما التيب قمما  طالممتمكئ مممئ 

م الا  تب  و ا في عم  ا  الت   و طالت  ول طح ممث 

يمثل ت بو طارت ال مباقت الت  و طعدم الاتواق    ل 

التبق ت الم اس  ل ممت  ول إلممى جارمم  تممبفئ ااج مم ة 

ال قالمممم طال باتمممذ الكد مممم طالحبسمممبم الم ت مممئة 

  اللاسممم ك م؛ ةعمممت الحاجمممم لضمممئطلة طالاتصمممالا

تيممبيئ   عمما  تممدعو هممكا الت ممبو فممي مباقممت الممت  و 

طتتممم   المممت  و فمممي البقمممت الم اسممم  ط اليئيقمممم 

الم اسبمل طتسممتو د مممئ التيممبلا  الحاةثممم طالب  ممم 

التحت ممم المتاحممم ل م  ممم ئل ح ممث يي ممق ع ممى هممك  

 الب عا    عا  الت  و الم ت ئ.

 مم ئ   عممم الممت  و  المحممبل الئا ممتا ال لاقممم

القائمم ع ى الدمب   ئ   عا  الت  و الم ت ئ  

طمبقممممت ت ممممالف الو ممممديب بال بت ممممبة  

طم ممالا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي 

 الت   و.

مممئ  مملال تح  ممل ااة  مما  التممي ت اطلممت 

الو ال ممم الت   م ممم ل  بت ممبة يتضمم  أل ه مماف فبائممد 

 ت   م ممم ل  بت ممبة دمممد ل فممي الممت  و تتبافممق مممت

متي با  ط صائا الت  و الم ت ئ تتضمم  فممي عممدة 

  ةعو  ا مم م سمم بلم الب ممبل ح ممث 1رقا  هيا ب

أرل مبلة لا محدطة غ ممي  ممالمباة الت   م ممم طمتممبفئ 

  ةعو  ا مم م الارت ممال طالت قممل 2 صبلة مجار مل ب

ح مممث يمكمممئ الحصمممبل ع مممى مقممما ت الو مممديب أط 

ل م الدت ا أط ار ائ ا ط ث ا مئ أي مبقت طأي مكمما

  ةعو  ا  م التك ممذ 3 ما يدعو  ا  م الارت الل ب

ح ممث يمكممئ م مماهدة مقمما ت الو ممديب عبممئ ااج مم ة 

ال قالم المخت وم  ما يت   ل مت  و حئيم ا ت ممال ااةاة 

الت   م ممم طمكممال الممت  و ططقممت الممت  ول دممما يممدعو 

مدا ل الت  و الكاتي طالت اطري  ما يمكئ المت  و مممئ 

  ةعمممو  ا ممم م 4المممت  ول بحئيمممم ا ت مممال  ئيقمممم 

الاستمئاليمل ح ث يممتو الاحتومما   ممالمباة الت   م ممم/ 

مقا ت الو ديب عبئ ق اة ال بت بة ل ئجبو إل  مما فممي 

  ةعممو  ا مم م الوبليمممل مممئ  مملال 5طقت لاحممقل ب

إتاحم الوئ م ل مت  م ئ ن ممداك  لائ ممو طالت   ممق أط 

الئة ع ى ت   قمما  ااقممئالل إلممى جارمم  ت قممى تغكيممم 

اج م فبليم    ل أةائ ول طفي  ل هكا الت اغو   ئ ل

 صممائا الممت  و الم ت ممئ طالوبائممد التممي يحقق مما 

ال بت بة د ةاة ت   م م ةعت الحاجممم لبحممث إمكار ممم 

 تب  ذ ال بت بة في   عا  الت  و الم ت ئ.

طفي  ل هممك  الت د ممدا  لو ال ممم ال بت ممبة 

 ممم يتض  أل الدلاسا  التي ت اطلت الك ذ عممئ ف ال

ال بت بة اقتصئ  فق  ع ى التحقق مئ ف ال تممل فممي 

  عا  الت  و التق  ديم أط انلكتئطر مل  ئغو ما يتبفئ 

ل  بت بة مممئ  صممائا تتمثممل فمميا اتسمماو ال يمماق 

الجغئافي ل ممت  ول تحق ممق المئطرممم طت  يمم  م ممالدم 

المت  و في الت  ول ل مت  و ةطل هام في تكممبيئ ط  مماك 

ل م ممالدم/ تبمماةل/ إر مماك محتممبم الممت  و مممئ  مملا

مقممما ت الو مممديبل إمكار مممم الحصمممبل ع مممى الممممباة 

الت   م ممم عبممئ ال بت ممبة فممي أي مكممال طأي طقممتل 

يسمم ل م ممل تب  ممذ أةطا  طتيب قمما  عديممدة مثممل 

انعلارا  طالئسائل طالمدطرا  طالم تممديا  طغ ئهمما 

مئ طسائل الم الدم طالتبا ممل طالتغكيممم الئاج مممل 

  مي ل م ام المممئاة ت  م مما فممي ي ئض المحتبم الت 

  بلة مباقذ ت   م م حق ق م تئتب   ح اة المت  و.
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طح ث يمثممل ت ممبو طارت ممال مباقممت الممت  و 

طعدم الاتومماق   مم ل التبق ممت الم اسمم  ل ممت  ول إلممى 

جارممم  تمممبفئ ااج ممم ة ال قالمممم طال باتمممذ الكد مممم 

طالحبسبم الم ت ممئة طالاتصممالا  اللاسمم ك م؛ ةعممت 

ة تيبيئ   عا  تدعو هممكا الت ممبو فممي الحاجم لضئطل

مباقممت الممت  و طتتمم   الممت  و فممي البقممت الم اسمم  

ط اليئيقم الم اسبمل طتستو د مئ التيبلا  الحاةثم 

طالب  م التحت م المتاحم ل م  م ئل ح ممث يي ممق ع ممى 

 هك  الب عا    عا  الت  و الم ت ئ.

المحممبل الخممامسا التصممبل المقتممئم لب عممم 

ع ى الدمب   ئ مبقمت ت مالف الت  و القائمم  

 الو ديب بال بت بة  ط  عم الت  و الم ت ئ.

يت مماطل هممكا المحممبل عممئض لب عممم الممت  و 

القائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ   عمما  الممت  و الم ت ممئ 

طمبقممت ت ممالف الو ممديب بال بت ممبة ل ح ممث يممتو 

عئض ااة  ا  التممي ت اطلممت ط ممذ   عمما  الممت  و 

لمقتممئم ل ب عممم الم ت ممئ طمكبرات ممال ثممو التصممبل ا

القائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ   عمما  الممت  و الم ت ممئ 

 طمباقت ت الف الو ديب بيبت بة .

التبجممل ال ظممئي ل ب عممم الت   م ممم القائمممم ع ممى  -أ

الممدمب  مم ئ مبقممت ت ممالف الو ممديب بال بت ممبة  

 ط  عم الت  و الم ت ئ 

ت اطلت عديد مممئ الدلاسمما  مكبرمما    عممم 

 .Kim et al  الممت  و الم ت ممئل ح ممث  دممئ دمم و

(2012, p.8)  أل   عم الممت  و الم ت ممئ تتكممبل مممئ

 Learning مكبر ئ لئ س  ئ هماا مصاةل الت  و 

Resource ح مممث يحتممماج الممممت  و إلمممى مصمممدل

ل حصبل ع ى الم  بما  مثلا الم تديا  / ااسممع م 

طأجب ت ا/ المممباة الت   م ممم ل مقممئلل مباقممت تقممديو 

لممئطا   طال  مماطيئ/  لا ا  الا بممال/ انعلارمما / ا

الموضمملا ... ل أممما المكممبل الثمماري ف ممب مجتمممت 

ح ممث يحتمماج  Learning Communityالممت  و 

اليمملاة لوضمماكا  ت  ممو يمكمم  و  لال مما بالت مماطلل 

التبا مملل التواعمملل م ممالدم الم  بممما  طالمممباة 

 ,.Yang et al)الت   م ممم ل أممما يممارب ط  ممئطل 

 El-Bishaity et) ل طالب مم تي ط  ممئطل 2007

al., 2007)  فاتوقمما فممي لميت ممما  مم ل   عممم الممت  و

الم ت ئ تتكبل مئ  مس مكبرا  هيا فضمماكا  / 

مساحا  الت  و ال خص م طالتي عاةة ما تحممدة مممئ 

قبل ال ظام طت مل مباقت طمصاةل الت  و طالظئطف 

طالق بة المئتبيم  الت  ول سمم اق   عممم الممت  و ح ممث 

ااج  ة المتاحم فممي يتضمئ الخدما  طالتيب قا  ط

  عم الت  ول أما المكبل الثالث ف ممب تيب قمما  إتاحممم 

التغكيم الئاج م طاستقبال طالسال الئةطة مئ طإلممى 

المت  ول طيت  ق المكبل الئا ت  الب ارا  ال خصمم م 

ا المكبل الخامس  طم وا  المت  و ال خص مل طأ  ئ 

ئ طيت  ق  ب ارا   قباعد   ارا    عم الممت  و الم ت مم 

 Sung (2009, p.79)في حد  ات ال ط دممئ سممارب 

أل   عم الممت  و الم ت ممئ تتكممبل مممئ ثمملاث مكبرمما  

لئ سممم م هممميا م مممتب المحتمممبم/ مقمممدم الخدمممممل 

 تك بلبج ا ال بكا  اللاس ك مل المت  و.

دممما اهممتو عديممد مممئ الدلاسمما   تيممبيئ رممما ج 

لب عمما  الممت  و الم ت ممئ   ضمم ا لدمم  ع ممى الجارمم  

ج مم ة الماةيممم ط  ضمم ا اتسممت ل  مممل التق ممي طاا

المئتك ا  التئ بيم التي يج  أل تئاعي ع د تيبيئ 

 & Phumeechanyaت مما الب مما ل فقممد عممئض 

Wannapiroon (2013)  رمب جمما لب عممم الممت  و
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الم ت ممئ تكممبل مممئ ثمملاث ع ا ممئ لئ سمم م همميا 

يممم لب عممم الممت  و الم ت ممئ طت مممل المكبرمما  الماة

صالا  اللاس ك مل أرظمممم إةالة ااج  ة ال قالمل الاتب

المممت  و الم ت مممئل رظمممو إةلاف محممم   المممت  و ل أمممما 

المكمممبل الثممماري ف مممب عم  ممما  المممت  و طاار ممميم 

الت   م ممم ب عم  مما  الممت  و  اسممتخدام الاسممتئات ج م 

المقتئحمممل التقمممبيول سممقالا  المممت  ول رظمممام إةلاف 

الظممئطف المح يممم  ممالمت  و ل أممما المكممبل الثالممث 

 ئ ف ب مخئجا  عم  م الت  و المبا ئة طغ ممئ طاا 

 Chen, Chang and Wangالمبا ممئةل 

(2006, p.80)  ا لب عم الت  و الم ت ئ فقدمبا رمب ج 

عبئ البي ل طا ك هكا ال مب ج اليمما ت التق ممي ح ممث 

عممئض لمئاحممل تتمما ت إجممئاكا  الممت  و الم ت ممئل 

طالتي تبدأ  مئح م ت  عم مبقت البيمم  بالخمماةم ل ثممو 

مئح م إةلاف السمم اق طالممبعي  ممل ب إةلاف ال بامممل 

 ا  ال لاقم  ممالمت  ول إةلاف   عممم الممت  و طالمكبرمما  

المتاحم ف  ا  ح ث تممئتب  ت مما المئح ممم  تخصمم ا 

ا ل مممب ج المممت  ول ثممو  عم  ا  طإجئاكا  الممت  و تب مم 

تمم تي مئح ممم تخصمم ا ااج مم ة طالتيب قمما    مماك 

الممت  ول ل ممتو فممي   ع ى رمب ج المممت  و طإةلاف سمم اق

المئح مممم اا  مممئة  مممث المممت  و إلمممى مباقمممت المممت  و 

 المخت ومل دما هب مبض   ال كل المقا لا                                     

 Phahlane andطقممدم فممال ئ طد كبلتسممب 

Kekwaletswe (2012, p. 111)  ا لب عممم رمب جمم 

الت  و الم ت ئ مكممبل مممئ أل  ممم مئاحممل ل المئح ممم 

اطلى تت  ق  إةلاف س اق طفضاكا  الت  و المتاحممم ا

طالتممي فممي ضممبئ ا يممتو تحديممد ااةطا  طالتيب قمما  

اللازممل ثو المئح ممم الثار ممم طالمت  قممم  ممدعو الممت  و 

ال قمممال ممممئ  ممملال ب أةطا  البيممم  مثمممل الئسمممائل 

البئيديمممل التئاسممل الوممبليل الدلة مممل ال صممبم 

قممل مممئ  مملال طغ ئها  إلممى جارمم  ت  يمم  حئيممم الت 

تبف ئ ااج مم ة ال قالممم طال باتممذ الكد ممم طااج مم ة 

ال بح مل أما المئح م الثالثم فتت  ق   م  ا  التواعل 

طالتبا ل   ئ اليلاة م  ا ط    و ط  ئ الم  ممول إلممى 

جار  الب بل ل م  بما  طمصاةل الممت  و  اليئيقممم 

الصح حم مئ المصدل الم اس ل ثو المئح م اا  ئة 

ح ممم التحقممق مممئ إرجمماز الممت  و عممئ  ئيممق طهممى مئ

إرجاز التك  وا  طالاجا م ع ممى الا تبممالا  القصمم ئة 

 طإدمال التق  و اللازم.

 Tekinarslan, Gurer & Agcaأممما 

فقممد قممدم رمممب ج ل تصممم و الت   مممي لب عممم  (2008)

الت  و الم ت ئ م تمدا ع ممى ال مممب ج ال ممام ل تصممم و 

ل مممب ج ممممئ طتكممبل هممكا ا (ADDIE)الت   مممي 

 مس مئاحل هيا التح  ل طتتضمئ أر يم ب تح  ممل 

الم ك مل تح  ل ااهداف الت   م مل تح  ل احت اجمما  

المت  م ئل تحديد الخبئا  السا قم طمتي با  الت  ول 

تح  ممل   عممم الممت  ول ت ممخ ا أرممما  الممت  ول تحديممد 

الجدطلممم ال م  ممم ل ممت  ول تح  ممل المممبالة طالق ممبة 

تصممم و فتتضمممئ ةيممم ل أممما مئح ممم الطااج مم ة الما

تحديد ااهداف الت   م مممل تصممم و طاج مما  تواعممل ب

المسممتخدمل تصممم و المحتممبم الت   مممي طع ا ممئ 

الممت  و ل ثمممو مئح مممم التيمممبيئ طتتضممممئ ب تيمممبيئ 

المحتبم الت   ميل تج    المممباة الت   م مممل تحديممد 

ااج ممم ة ال قالممممل الاتصمممالا  اللاسممم ك مل أج ممم ة 

سباك ال خص م أط المحمبلم ل ثو مئح م   الحباس 

الت و ك طتتضمئ ب ت و ك س  اليبها  ط ممدائل الممت  ول 

 ث المباة الت   م ممم عبممئ ااج مم ة ال قالممم ططسممائل 

الاتصمممالا  اللاسممم ك م ل طأ  مممئا مئح مممم التقمممبيو 
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طتتضمئ ب تق  و فاع  م المباة الت   م م فممي تحق ممق 

ق ممم و الب مممائي أهممداف ال  انضمممافم إلمممى عم  مما  الت

طالتجم  ي مئ  مملال الا تبممالا  طالتغكيممم الئاج ممم 

مئ طإلى المت  م ئ ل طقد تممو الاسممتواةة مممئ عممئض 

ت ا ال ما ج ع ممد تيممبيئ رمممب ج التصممم و الت   مممي 

الخام  ب عم الت  و الم ت ئ  استخدام ال بت بة دممما 

 س ئة تبض حل لاحق ا.

 ممى التصممبل المومماه مي لب عممم الممت  و القائمممم ع -ة

الممدمب  مم ئ مبقممت ت ممالف الو ممديب بال بت ممبة  

 ط  عم الت  و الم ت ئ 

    عممم 320ل م  2009عئف محمد  ممم س ب

الت  و   ر ا د ال ةي ام كي حيل يتكبل مئ مجمبعم 

مئ ال بامل طالظئطف طالتس  لا  الماةيم طالوكئيم 

طال وس م طالاجتماع مل التي ت يي ل مبقذ الت   مي 

تىثئ في المممت  و ع ممدما يتواعممل  خص تل طتوئة ل ط

م  ال فتساعد فممي الممت  و طتسمم ل حدطثمملل أممما   عممم 

الممت  و الم ت ممئ ف ئف مما   ر مما أي مباقممذ ت   م ممم 

يمكممئ ل مممت  و أل يمم غمس ف  ممال فممي عم  ممم الممت  ول 

ح ث تتكبل مممئ د ارمما  ت   م مممل طأج مم ة محمبلممم 

ا لا سمم ك  ال فممي فضمماك م ت ممئل  مخت ومل متصمم م م مم 

  .9ل م2008عل م ل المت  و بمحمد  م س ليتوا

طفي ضبك  لا يمكئ ت ئيذ   عم الت  و القائمم 

ع ممى الممدمب  مم ئ مبقممت ت ممالف الو ممديب طالممت  و 

الم ت ممئ   ر مما عبممالة عممئ   عممم ل ممت  و تجمممت  مم ئ 

مم مم ا  مبقممت ت ممالف الو ممديب طالممت  و الم ت ممئل 

طتتكممبل مممئ مجمبعممم مممئ المكبرمما  طالتسمم  لا  

بالحباسممم  الم ت مممئةل ااج ممم ة ال قالممممل  الماةيمممم

ال بكا  اللاسمم ك م ل طمكبرمما  طتسمم  لا  ت   م ممم 

ب صائا المت  ممم ئ طاحت اجممات ول أهممداف الممت  ول 

محتبم الت  و المممئتب   م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  

جبجل في الت   ول التغكيم الئاج مممل التومماعلا   مم ئ 

ااةطا  المت  م ئ مت   ض و الب ض طمت الباحممثل  

طالمصمماةل الت   م ممم مثمملا ال بت ممبةل انعلارمما ل 

غممئف الم اق ممم طالبئيممد انلكتئطرممي  ل ت ممدف إلممى 

ت م م م الا  استخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و 

 لدم الم  م ئ حديثي التخئج.

طع  ل يمكئ تحديد مكبرا  طط ائذ   عم الت  و 

القائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ مبقممت ت ممالف الو ممديب 

 ت بة  ط  عم الت  و الم ت ئ ع ى ال حب التاليابيب

ا المكبرا  طالتس  لا  الماةيم طتتمثل فيا  أطلا 

الحباس  الم ت ئة مثل أج مم ة الحاسمم  الآلممي  ▪

المكتب ممم طااج مم ة ال بح ممم طأج مم ة الحاسمم  

طأج ممممم ة المحممممممبل/  Laptopالمحمبلمممممم 

ااج  ة ال قالمممل ح ممث تسممتخدم ت مما المكبرمما  

 بسائ  عئض لمحتبم الت  و.الماةيم في د

ال ممممبكا  اللاسمممم ك مل مثممممل رقمممما  الاتصممممال  ▪

ل الب بتممبثل  اقمما    Wi-Fi اارتئرتل  بكا   

ل ح ممث تسممتخدم  4Gل  3Gالارتئرت المت بعم 

 لدعو الاتصال عئ   د   ئ ع ا ئ   عم الت  و.

 ثار  اا المكبرا  طالتس  لا  الت   م م طتتمثل فيا

المتكام م القائمم ع ممى  طاج م تواعل   عم الت  و ▪

الدمب   ئ   عم الت  و الم ت ئ طت ممالف مقمما ت 

الو ديب بيبت بة ل طتتمثل ط  وت ا في تسممج ل 

الممد بل مممئ قبممل المت  ممم ئ لمحتبيمما    عممم 

 الت  ول طتتكبل طاج م التواعل مئا 
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o  الصمموحم الئئ سمم م لب عممم الممت  و

طت مل بال ممدف ال ممامل الت ئيممذ 

البحممثل  ب عممم الممت  و مبضممبو 

عئض الم ام المي بة تحق ق ال 

 ئيد إلكتئطريل   دطق اسممتقبال 

ل م تممدم  ممام  SMSلسممائل 

 ب عممممم الممممت  ول غئفممممم حممممبال 

طةلة مممل انعلارمما ل مسممتبةو 

 ع ا ئ الت  و .  

o  الصوحم الئئ س م لق اة ال بت بة

بالت ئيمممذ  الم ممممم المي ب ممممل 

مسمممممتبةو ع ا مممممئ المممممت  ول 

مل انعلارمما ل الحممبال طالدلة مم 

الم تمممدمل البئيمممد انلكتئطرممميل 

ل تقممبيو SMS مم دطق اسممتقبال 

ااحداثل ثو المساحم المخصصم 

لت غ ل ق اة ال بت ممبة طم مماهدة 

مقا ت الو ديب الت   م م طالممتحكو 

 في  صائص ا .  

o  مموحم سممقالا  الممت  و طالممدعو 

الو ممي ب ئيممد إلكتئطرمميل غممئف 

الحمممممبال طالدلة ممممممل أسمممممع م 

  .طأجب مل م تدمل إل اةا 

ال دف ال ام لب عم الت  و القائمم ع ى الدمب   ئ  ▪

  عممم الممت  و الم ت ممئ طت ممالف مقمما ت الو ممديب 

بيبت مممبة ل يتمثمممل ال مممدف ال مممام فمممي ت م مممم 

م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و 

 لدم الم  م ئ حديثي التخئج.

ااهداف الت   م مممل ت ممدف   عممم الممت  و القائمممم  ▪

الممت  و الم ت ممئ طت ممالف   ع ى الدمب  مم ئ   عممم

مقا ت الو ممديببال بت بة  إلممى إتقممال الم  ممم ئ 

حديثي التخئج لمجمبعم مئ الم ام ع ى ال حب 

 التاليا

o  الم مم ااطلممىا اسممتخدام محممئل

مسمممت دا  جبجمممل فمممي م الجمممم 

 البثائق طالمست دا 

o  الم مممم الثار ممما اسممتخدم رممما ج

جبجممممل فممممي إر مممماك رممممما ج 

 استيلاعا  لأم/ أسع م.

o  الم مم الثالثممما اسممتخدام محممئف

 جبجل لتخ يئ طم الدم الم وا   

o  الم مم الئا  ما اسممتخدام مباقممت

جبجممل نر مماك  مموحا / مباقممت 

  خص م.

o  الم مممممم الخامسممممما اسممممتخدام

عمممئطض جبجممممل فممممي إر مممماك 

 طتحئيئ ال ئطض.

o  الم مممممم الساةسممممما اسممممتخدام

التقبيو ال م ممي نر مماك طجدطلممم 

 ااحداث طالم ام الت   م م

o  الم مممم السمما  ما اسممتخدام  ئيممد

 جبجل نةالة الئسائل البئيديم.

o  الم مم الثام م اسممتخدام ةلة ممم

جبجمممممل نجمممممئاك الحمممممبالا  

 المت ام م   ئ اليلاة.

المحتبم الت   ميل هب عبالة عئ مجمبعم مئ  ▪

المقمما ت طأةلممم الاسممتخدام المئتبيممم  م ممالا  
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اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و بمحممئل 

ل رممما ج  Google Docsا  جبجممل مسممت د

ل محممئف/ مسممتبةو  Google Formsجبجممل

 مموحا /مباقت  لGoogle Driveجبجممل 

ل عممئطض جبجمممل  Google Siteجبجممل 

Google Slides  ل تقممبيو جبجمملGoogle 

Calendar   ل  ئيد جبجلGoogle Gmail 

 .  Google Hangouts)ل ةلة م جبجل  

إجممئاكا    استئات ج م الت   و/الممت  ول تممو تحديممد ▪

الممت  و مممئ  مملال لسممو تخي يممي لتتمما ت سمم ئ 

إجمممئاكا  المممت  و لكمممل م ممممم ممممئ الم مممما  

 الت   م م دما س ئة لاحق ا.

مصاةل الت  ول تمث ت مصاةل الت  و فممي مقمما ت  ▪

ف ديب تو تحم   ا عبممئ ق مماة يبت ممبة مخصصممم 

لغئض ت م م م الا  استخدام تيب قا  جبجممل 

  ممض المباقممت   في الت  مم ول  انضممافم إلممى  لمما

انثئائ ممم المئتبيممم  التممدلي  ع ممى م ممالا  

اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و طدممكلا 

المحتمممبم الميبمممبو ل مممدلط  الت   م مممم  ا  

ال لاقمممم  التمممدلي  ع مممى م مممالا  اسمممتخدام 

تيب قا  جبجممل فممي الت  مم ول دممما يتممبفئ  ب عممم 

الممت  و مسممتبةو لتخمم يئ ع ا ممئ الممت  و  ا  

 م الت   م م المي بة تحق ق ا.ال لاقم  الم ا

أةطا  التبا ممل طالتومماعلا  الت   م ممم طتقممديو  ▪

طت قى التغكيم الئاج مممل تمث ممت فممي انعلارمما ل 

الحبال طالدلة مل الم تدمل البئيد انلكتئطريل 

 ل تقبيو ااحداث.SMS  دطق استقبال  

أةطا  التقممبيول تمث ممت فممي اسممتخدام  ياقمما   ▪

لا  اسممتخدام تيب قمما  تق  و ااةاك ال م ي لم ا

 جبجل في الت   و لدم الم  م ئ حديثي التخئج.

المحبل الساة ا ال ظئيما  الداعممم لب عما  

 الت  و الم ت ئ.

ا ال الممت  و الم ت ممئ يجمممت  مم ئ  صممائا  رظئ 

ااج مم ة ال قالممم طالحبسممبم الم ت ممئة طالاتصممالا  

اللاسمم ك م؛ لممكا ف رممل يتبافممق مممت مبمماة  طمتي بمما  

رظئيا  الت  ول ح ث يدعو مبمماة  رظئيمما  عديد مئ  

الممت  و السمم بد مل الب ائ ممم طالب ائ ممم الاجتماع مممل 

 الاتصال م ع ى ال حب المبض  ف ما ي يا

علاقممم رظئيممم الممت  و السمم بد م  ب عمما  الممت  و  -أ

 & Shroff, Keyesالم ت مممئا  أ مممال 

Linger (2015, p.25)  أل الممت  و الم ت ممئ

س بد م طالتممي تئتكمم  يحقق متي با  ال ظئيم ال

ع ممى التممدلي  طالممالسممم طالتغكيممم الئاج ممم 

د م  مما  أساسمم م ل حصممبل ع ممى الم  بممما  

طادتسا  ال طتيب قا  الممت  و الم ت ممئ تسممتج   

لت ممما المتي بممما  عمممئ  ئيمممق تمممبف ئ فمممئم 

فضممماكا  المممت  و التمممي تحمممدث ف  ممما التمممدلي  

الممالسمممم إلمممى جارممم  تمممبفئ فمممئم التغكيمممم 

ل فاليالمم  فممي   عمما  الممت  و الئاج ممم طت بع مما

الم ت ممئ يمممال  الممت  و عممئ  ئيممق التممدلي  

طالمممئال   ممكل فممئةي مممئ  مملال التيب قمما  

المتاحمل ثو يحدث التبا ل    ممل ط مم ئ زملائممل 

ط   ل ط مم ئ الم  ممو سممباك  إلسممال الئسممائل أط 

دتا ممم الت   قمما  أط الممئة ع   ممال  انضممافم إلممى 
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مك  ممل مممئ ت قممي تغكيممم لاج ممم   مم ل أةاك  طت

 م الدم الم  بما  مت أقئارل.

علاقممممم رظئيممممم الممممت  و الب ائ ممممم طالب ائ ممممم  -ب

الاجتماع ممم  ب عمما  الممت  و الم ت ممئل ي ممتئف 

الت  و الم ت ئ في مباةئل مت مضام ئ ال ظئيممم 

الب ائ ممم طالب ائ ممم الاجتماع مممل ح ممث طضمم ت 

ال ظئيممم الب ائ ممم مجمبعممم مممئ المبمماة  همميا 

لت  م م مئ  لال عم  مما    تتكبل الخبئا  ا1ب

  تتكممبل الخبممئا  الت   م ممم 2  اك الم ممالفل ب

  3رت جم ت بو الآلاك طتباةل طج مما  ال ظممئل ب

يحدث الت  و في أر يم ت   م م حق قم /طاق  مل 

  الممت  و الم مم ز  ال مم بل  انرجمماز الممكاتي 4ب

  يحممدث الممت  و  مملال 5طال مم بل  الم ك مممل ب

 ممالا  الممت  و مباقممذ اجتماع ممم ت مم ز مممئ م

  ي تمممد عممئض طتقممديو الممت  و 6الاجتممماعيل ب

ع ى استخدام  ئق طمممدا ل ت   م ممم مت بعمممل 

  مممئ  ممئط  حممدطث الممت  و الممبعي  سمم اق 7ب

 ,Chu)الممت  و ط  عتممل طالتيب قمما  المتاحممم 

Hwang & Tsai, 2010)  ل طمممئ  مملال

تح  ممل ال لاقممم  مم ئ  صممائا الممت  و الم ت ممئ 

ئ م الاجتماع م رست تب أل طمباة  ال ظئيم الب ا

 صائا الت  و الم ت ئ ت مم ز متي بمما  المبممدأ 

ااطل طالثمماري مممئ  مملال إتاحممم ت ممبو مصمماةل 

الم  بممما  التممي تسممتخدم فممي تجم ممت المممباة 

الت   م م المتي بم نرجاز ال دف الت   ممميل أممما 

المبممدأ الثالممث ف تحقممق مممئ  مملال ممما تممبفئ  

مت بعممم  تيب قمما  الممت  و الم ت ممئ مممئ فممئم

لم ممالدم جم ممت المت  ممم ئ فممي مباقممذ ت  ممو 

حق قمل طيتحقق المبدأ الئا ممت مممئ  مملال إتاحممم 

الممممت  و الم ت ممممئ لبممممدائل التغكيممممم الئاج ممممم 

طانل مماةا  طالتبج  مما  المتاحمممل فممي حمم ئ 

يتحقق المبدأ الخامس مئ  لال ما تبفئ    عا  

الت  و الم ت ئ مئ فممئم الم ممالدم المت ام ممم 

 ام م طالتومماعلا  التممي تممتول دممما أل طغ ئ المت

قممدلة   عممم الممت  و الم ت ممئ ع ممى ت بيممت  ممئق 

عمممئض طتقمممديو المحتمممبم طإتاحمممم الب مممبل 

لمصمماةل الم  بممما  طالمممباة الت   م ممم عبممئ 

ااج مممم ة ال قالممممم طالاتصممممالا  اللاسمممم ك م 

ا يتحقممق المبممدأ  طالحبسممبم الم ت ممئةل طأ  ممئ 

  و السمما ت مممئ  مملال ممما يتممام فممي   عممم الممت

الم ت ممئ مممئ أةطا  طتيب قمما  تممدعو طتممبفئ 

سقالا  الممت  و طااةلممم انل مماةيم طالتبج  مما  

طالت   ممما  طالمممباة التدليب ممم اللازمممم   ممدف 

 زياةة طعي طإةلاف المت  و  ب عم الت  و.

طفي ضبك تح  ل ال لاقممم  مم ئ  صممائا الممت  و 

الم ت ممممئ طمبمممماة  ال ظئيممممم الب ائ ممممم طالب ائ ممممم 

يمكئ اسممتخلام عممدة ا مممئ ال قمما  التممي   الاجتماع م

يج  طض  ا في الاعتبممال ع ممد تيممبيئ   عمما  الممت  و 

الم ت مممئ لت  يممم  مبممماة  رظئيممما  المممت  و الب ائ مممم 

 طالب ائ م الاجتماع م ع ى ال حب التاليا

ت  يمم  طت بيممت مصمماةل الم  بممما  طسمم بلم  ▪

الب بل إل  مما  ممما يتمم   فممئم الم ممالدم فممي 

طم الدم هممكا المحتممبم     اك طتكبيئ المحتبم

 مت الآ ئيئ.

تممبف ئ التيب قمما  التممي تممدعو طتحومم  م ممالدم  ▪

المت  م ئ في   عا  الممت  و الم ت ممئل  انضممافم 

إلى تبف ئ مباقذ ت  و تممئتب   الح مماة الباق  ممم 
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ل مممت  و لت مماطل الم ممكلا  طالم ممام الت   م ممم 

 المي بة م الجت ا.

ئ ةطل تبف ئ التيب قا  طالخدما  التي ت مم ز ممم  ▪

  عممم الممت  و الم ت ممئ فممي تبا ممل طم ممالدم 

المت  م ئ مت   ض و سباك المت ام ممم أط غ ممئ 

 المت ام م.

ةعو مدا ل الت  و الت اطري طالت الدي طت  يمم   ▪

م ممالا  الممت  و الاجتممماعي مممئ  مملال أةطا  

 التبا ل طالتواعل المت بعم.

تمممبف ئ سمممقالا  المممت  و طااةلمممم طانل ممماةا   ▪

ي ت مم ز مممئ أةطال الم  ممو فممي طالتبج  مما  التمم 

ت سمم ئ الممت  ول  انضممافم إلممى مسمماعدة المممت  و 

 ع ى زياةة البعي طانةلاف  س اق الت  و.

تمئد  مسممىطل م الممت  و حممبل المممت  و طتمك  ممل  ▪

ممممئ المممتحكو فمممي إجمممئاكا  المممت  و طتتا  ممما  

 اار يم الت   م م.

تممبف ئ طت بيممت أسممال   تقممديو التغكيممم الئاج ممم  ▪

 ممبو أةطا  إ ممداك الممئأي طالت   ممق إلممى جارمم  ت

طالممئة ع ممى الت   قمما  مممئ  مم رل ت  يمم  رجممام 

المممت  و طزيمماةة  مم بل   انرجمماز مممما يدف ممل 

 لم يد مئ الت  و طالاتقال.

علاقممم رظئيممم الممت  و الاتصممال م  ب عمما  الممت  و  -ج 

رظئيممم أ  ممق   Siemensالم ت ئل قدم سمم م    

ت مما ع   ا ال ظئيممم الاتصممال م طالتممئ تئتكمم  فكئ

ع ممى أل الممت  و يحممدث فممي   عمما  غ ممئ لسممم م 

ا   ممممبكا  التبا ممممل طالاتصممممالا   مممممدعبم 

اللاسممم ك م طالتك بلبج ممما  المخت وممممل ح مممث 

يتكبل الت  و مئ مجمبعم مممئ ال قممد الت   م ممم 

أط لطا   ل م  بممما  مممئ مصمماةلها المخت ومممل 

طأل الممممممممممت  و قممممممممممد يحممممممممممدث فممممممممممي 

المجتمت/ال مل/فضممممممماكا  ت  مممممممو/ عبمممممممئ 

مباقذ حق قمل دما أل م الا  البحممث /ال بكا 

عئ الم  بما  طاستخدام تك بلبج ا الم  بما  

طالاتصممالا  هممي الئد مم ة ااساسمم م لحممدطث 

الت  و طالكي يحدث في أمادئ مت بعممم ط يممئق 

 ,Edwards & Baker, 2010)مخت ومممل 

p.829) ل أممماKim, Caytiles & Kim 

(2012, pp. 6-7)  ف  مم ئ إلممى أل ال ظئيممم

تصال م تئم أل الم ممالف يممتو تبزي  مما عبممئ الا

 بكم مئ الاتصالا  أط ال قدل لممكلا فممإل الممت  و 

يتكممبل مممئ  مملال تواعممل المممت  و طقدلتممل ع ممى 

تكممبيئ م الفممل عبممئ ت مما ال ممبكا ل طتئتكمم  

ال ظئيممم الاتصممال م إلممى عممدة اعتبممالا  م  مماا 

الممت  و طتكممبيئ الم ممالف يئتكمم  ع ممى ت ممبو 

الت  و مجمبعم مئ ال م  ا  التي ت تمد الآلاكل  

ع ى التئا     ئ مجمبعم مممئ ال قممد الت   م ممم 

أط مصاةل الت  ول يحممدث الممت  و عبممئ مجمبعممم 

مممئ التيب قمما  الماةيممم/ غ ممئ الب ممئيمل ي ممدف 

الت  و إلى م ئفم الم يممد مممئ الم  بممما ل  قمماك 

الت  و طاستمئاليتل يئتب   ت  ي  رقا  التبا ل 

في   عممم الممت  ول يتي مم  الممت  و تممبفئ طالت الف  

م الا  إةلاف ال لاقا  طالممئطا    مم ئ ع ا ممئ 

   عم الت  و.

طفمممى ضمممبك اسمممتخلام مضمممام ئ ال ظئيمممم 

التبا   م يمكئ القبل أرل ع د تيممبيئ   عمما  الممت  و 

الم ت ممئ يجمم  البضممت فممي الاعتبممال عممدة رقمما  مممئ 

     اا اعتماة رجام عم  ا  الت  و ع ى إةلاف سمم اق

الت  ول لكا يج  تبفئ ااةلم طانل اةا  طالت   ممما  
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التممي ت مم ز زيمماةة الممبعي  سمم اق الممت  ول تممبف ئ 

التيب قا  طالم  بما  التي تساعد ع ى ت بيت  ممدائل 

طس  اليبها  الممت  و طالا ت ممال مممئ  مم ئ عديممد مممئ 

التيب قا  فممي ضممبك احت اجمما  طاهتماممما  الممت  ول 

تممي يمكممئ عممئ  ئيق مما تبف ئ التيب قمما  طااةطا  ال

تقديو الدعو الخصب ي  اليئق الم اسبم في البقممت 

طالمكال الم اسممب ئل ةعممو سلاسممم الممت  و مممئ  مملال 

تب  مممذ ااج ممم ة ال قالمممم طالحبسمممبم الم ت مممئة 

طالاتصالا  اللاس ك م  ما يممدعو حئيممم ت قممل المممت  و 

ةطل   ب ا ل تبف ئ أةطا  ةعو الم الدم في   مماك 

 لمباة الت   م م.المحتبم طتباةل ا

المحبل السما تا م ماي ئ تصمم و   عمم المت  و 

القائمم ع ى الدمب   ئ مبقت ت الف الو مديب 

 بيبت بة  ط  عم الت  و الم ت ئ 

ي تمممد ميممبلي   عمما  الممت  و طالمممدا ل 

الت   م ممم ع ممى مبمماة  م ممتقم مممئ رظئيمما  الممت  و 

الم ئف مممل السمم بد مل انةلاد ممم طالب ائ مممل طهممك  

ئيممما  تبمممدطا ملائممممم لب عممما  طممممدا ل المممت  و ال ظ

التق  ديممممل ح مممث دارمممت الاتصمممالا  طتك بلبج ممما 

الم  بما  غ ئ متاحمل أما اال طمممت تيممبل  ممبكا  

اارتئرممت  ممما يمكممئ المت  ممم ئ مممئ القممدلة ع ممى 

تخصمم ا   عمما  الممت  و طالت مماطل طالتبا ممل مممت 

الآ ئيئل لكا ةعت الحاجم لظ بل مممدا ل طرظئيمما  

تممدعو ت مما التبج مما ل ح ممث   ممئ  الب ائ ممم   جديدة

الاجتماع ممم طالاتصممال مل طلمبادبممم متي بمما   ت مما 

ال ظئيمما  لا ممد مممئ تضممم ئ مباةئ مما ع ممد تصممم و 

 Wangطتيبيئ   عمما  الممت  و الم ت ممئل طقممد  دممئ 

and Wu (2011)  أل   عممم الممت  و انلكتئطرممي

الم ت ئ يج  أل ت  ز  إةلادا س اق المت  و طالممكي 

مئ  صائصلل توض لاتل طغ ئها مممئ ال باممملل يتض

دما يج  أل ت  ز  التبج  ا  طالتب  ا  اللازممممل 

ف دممد  Chen, Chan and Wang (2008)أممما 

ع ممى ت بيممت ااج مم ة ال قالممم طال بح ممم طال باتممذ 

الكد م المتاحم في   عم الممت  و انلكتئطرممي الم ت ممئل 

ل  انضممافم إلممى تممبف ئ أةطا   ممث طتقممديو الئسممائ

طالتبج  ا  طالسقالا  الت   م مل ح ث تستخدم فممي 

 ممث الم  بممما  ل يمملاة طمممئ ثممو تجم ممت المممباة 

الت   م م طالت اطل مممت أقئارممل   مم ر ا طت ممالف ممما 

هب مئتب  م  ا طت قممي التغكيممم الئاج ممم مممئ الم  ممو 

طدممممكلا ت قممممى الا تبممممالا  سممممباك القصمممم ئة أط 

 Muntean andالا تبممالا  ال  ائ مممل طيضمم ذ 

Muntean (2009)  أرممل يجمم  ع ممد تيممبيئ   عممم

الت  و الم ت ئ تممبف ئ الممدعو المملازم ل مممت  و لا ت ممال 

مصمماةل الممت  و طالمباقممت التممي يحممث ف  مما الممت  و 

 طاليئيقم التي يتو   ا الت  و.

ا ال البحممث الحممالي ي ممدف إلممى تصممم و  طرظممئ 

طتيبيئ   عم ت  و قائمم ع ى الدمب   ئ   عا  الممت  و 

 ئ طمبقت ت الف الو ديب بيبت بة ؛ لكا سبف الم ت

يت مماطل هممكا المحممبل انجممئاكا  التممي اتب ممت فممي 

استخلام م اي ئ تصممم و   عممم الممت  و القائمممم ع ممى 

الممدمب  مم ئ   عممم الممت  و الم ت ممئ طمبقممت ت ممالف 

الو ديب بيبت بة  اللازمم لت م ممم م ممالا  اسممتخدام 

يثي تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و لممدم الم  ممم ئ حممد

 التخئجل ط لا ع ى ال حب التاليا

الا مملاو ع ممى الدلاسمما  طااة  مما  السمما قمل  ▪

ح ث قام  الحث  الا لاو ع ى   ض ااة  مما  



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2016يبل ب    – 3المج د الساة  ط ال  ئطل .... ال دة الثالث ج 240

 ;Tsai, Tsai & Hwang, 2012)السمما قم 

Hwang, Tsai & Yang, 2008; 

Economides, 2009; Chu et al., 2010; 

Shrof et al., 2015; Agarwal, 2011) . 

جممالا  م مماي ئ تصممم و   عممم الممت  و تحديممد م ▪

القائمم ع ى الدمب  مم ئ   عممم الممت  و الم ت ممئ 

طمبقت ت الف الو ممديب بيبت ممبة ل تممو تحديممد 

مجال ئ لئ سمم ئ لم مماي ئ تصممم و   عممم الممت  و 

القائمم ع ى الدمب  مم ئ   عممم الممت  و الم ت ممئ 

طت الف مقا ت الو ديب بيبت بة  ع ى ال حممب 

 التاليا

 الم اي ئ التك بلبج م.المجال ااطلا 

 المجال الثاريا الم اي ئ التئ بيم.

إعداة الصبلة المبدئ م لقائمم م اي ئ تصممم و  ▪

  عم الت  و القائمم ع ى الدمب   ئ   عم الممت  و 

الم ت ئ طمبقت ت الف الو ديب بيبت بة ل تو 

 مم اغم ثمار ممم م مماي ئ لئ سمم م طدممل م  ممال 

ا  م  ا يقا  مئ  لال مجمبعم مئ المى ئ

   مى ئ.32  غ عدةها ب

عمممئض الصمممبلة المبدئ مممم ع مممى الخبمممئاك  ▪

طالمتخصصمم ئل ثممو تممو عممئض القائمممم ع ممى 

مجمبعمممم ممممئ المتخصصممم ئ فمممي مجمممال 

 تك بلبج ا الت   و طالم اهب ط ئق التدليس.

إعداة الصبلة ال  ائ م لقائمم م مماي ئ تصممم و  ▪

  عم الت  و القائمم ع ى الدمب   ئ   عم الممت  و 

مبقممت ت ممالف الو ممديب بيبت ممبة ل الم ت ممئ ط

لتصب  القائمم فممي  ممبلت ا ال  ائ ممم مكبرممم 

  م مماي ئ لئ سمم م تقمما  مممئ  مملال 8مممئ ب

   مى ئدما هب مبض   الجدطل التاليا  29ب

   م اي ئ تصم و   عم الت  و القائمم ع ى الدمب   ئ   عم الت  و الم ت ئ طت الف مقا ت الو ديب بيبت بة  1جدطل ب

 الم  ال الوئعي أط المى ئ  الم  ال الئئ سيالمجال ط

 المجال ااطلا الم اي ئ التك بلبج م

س بلم التحكو في مقا ت الو ديب عبممئ ق مماة ال بت ممبة المضممم م فممي   عممم   الم  ال ااطلا س بلم الاستخدام

 الت  و المتكام م.

 تبفئ اتصالا  لا س ك م ج دة 

 ة طالتيب قا  المتاحم ف  اةلايم المت  و  ب عم الت  و طااج   

 عدم الحاجم لبقت دب ئ في الت غ ل 

الم  ال الثاريا الاسممتمئاليم  ح ممث 

تكممبل   عممم الممت  و الم ت ممئ قمماةلة 

 ع ى أل

 تسجل إرجازا  طر ا ا  الت  و 

 تبفئ ااةطا  التي يمكئ عئ  ئيق ا ل مت  و إدمال ت  مل 

الم  ممممال الثالممممثا ت ممممبو ااةطا  

 المتاحمطالتيب قا   

 تبفئ البئامب اللازمم لت غ ل مقا ت الو ديب طعئض ا  بضبم. 

 تبفئ ااةطا  التي ت  ز قدلة اليلاة ع ى الم الدم 

تممبفئ ااةطا  التممي ت سمم ئ التبا ممل طالتواعممل سممباك مممت الم  ممو أط مممت  
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 الم  ال الوئعي أط المى ئ  الم  ال الئئ سيالمجال ط

 مت  م ئ أ ئيئ.

 تبفئ ااةطا  المت ام م طغ ئ المت ام م. 

طاج مممم  الم  مممال الئا مممتا تصمممم و

 تواعل   عم الت  و المتكام م.

 الئطا     ئ ع ا ئ طاج م التواعل ت  و  يئيقم  ح حم. 

 م اسبم حجو طربو الخيب ل الصبلل الئسبما ل ال صبم. 

 التبزيت الج د ل  ا ئ   عم الت  و ضمئ طاج م التواعل. 

  و.تضم ئ طاج م التواعل لجم ت البئمج ا  الخدم م التي يحتاج ا المت  

تبافممق طاج ممم التواعممل مممت متي بمما  ال ممئض ع ممى أج مم ة مخت وممم  

(desktop pc, laptop, mobile). 

طضبم مقا ت الو ممديب طت اسمم  سممئعات ا طحجممو ال ممئض مممت إمكار مما   

 أج  ة ال ئض المخت وم.

 المجال الثاريا الم اي ئ التئ بيم.

الم  مممال الخمممامسا تمممبف ئ ااةلمممم 

طالب ارممما   انل ممماةيم طالت   مممما 

 التي تساعد ع ىا

إةلاف سمم اق المممت  و باهتماماتمملل ةلايتممل  الم ممالف طالم ممالا  التق  مممل  

التوض لا  الم ئف مل الخصب  م الاجتماع مل القدلا  ال ق  م ط  ب ا  

 الت  ول أس بة الت  و 

س اق الت  و في حد  اتل ب ب  م الم ام طالمحتبم الت   ميل  ب  م أةطا   

ل طالت الف طالتواعل المتاحمل  ب  م ط صائا ااج  ة المتاحممم التبا 

 في مباقت الت  ول طاج م التواعلل الب  م التحت م . 

الم  ممال السمماة ا ت ممبو اار مميم 

 الت   م م مت مئاعاةا 

 المستبيا  الت   م م المي ب م 

 ربو التواعل طالم الدم 

 ممرظئيا  طرما ج طاستئات ج ا  الت  و المستخد 

 مصاةل الت  و المتاحم 

  ب  م التغكيم الئاج م المقدمم 

الم  ال السا تا ااهم ممم طالالتبمما  

 ااهمممممداف طالم مممممام الت   م مممممم 

 المحدةةا

تتضمئ المحتبم الت   مي المئتب   الم مممم فقمم ل تتضمممئ مممباة ت   م ممم  

  ا  ق مم طفائدة في ت  و الم ام

 ت ئض رما ج طأمث م لت  و الم ام 

الم  ال الثامئا المئطرم  ح ث يتام 

 ل مت  و حئيم ا ت الا

 مصاةل الت  و 

 المباة الت   م م 

 مبقت طزمال الت  و طااةاة أط التيب ق الكي يت  و  ل 

أةطا  تقديو التغكيم الئاج م ط ئم ااسع م طعممئض طاسممتقبال انجا مما   

 طتقديو التحو   في البقت الم اس 
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رمممب ج التصممم و الت   مممي  المحممبل الثممامئا

 المستخدم في البحث.

التكمم  البحممث الحممالي ع ممد تيممبيئ   عممم الممت  و 

القائمم ع ى الدمب   ئ   عم الممت  و الم ت ممئ طمبقممت 

ت الف الو ديب بيبت بة  إلممى رمممب ج محمممد عي ممم 

  ل تصممم و الت   مممي طالممكي  مممو 2007 ممم س ب

م مل دما  دقم طجاك مئاع  ا لكل جبار  ال م  م الت   

أثبت ف ال تل في عديد مئ الم الجا  التجئيب م التممي 

 هدفت إلى تيبيئ   عا  ت  و متكام م.

 إجئاكا  البحث.

تو الاستئ اة  ب ض ال ما ج التممي اهتمممت 

 تيممبيئ   عمما  الممت  و انلكتئطرممي الم ت ممئ طم  مما 

ا Tekinarslan et al. (2008رمممب ج  ل طأيضمم 

ل Laroussi (2004)ال مب ج الكي قدمتل لالطسي 

طالمئاحل الئئ س م ل  مب ج ال ام ل تصم و الت   مممي 

ADDIE  أث مماك ت و ممك  يممبا  البحممثل طف ممما ي ممي

 عئض ل خيبا  التي اتب ت في البحث الحاليا

ا تحديد م الا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي  أطلا 

ا  الت  مم و اللازمممم ل م  ممم ئ حممديثي التخممئج مممئطل 

  الخيبا  التال ما

يد ال دف مئ قائمممم الم ممالا ل ح ممث تمثممل تحد ▪

ال مممدف ال مممام فمممي تحديمممد م مممالا  اسمممتخدام 

تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و اللازمممم ل م  ممم ئ 

 حديثي التخئج.

إعداة الصبلة المبدئ م لقائمم م الا  استخدام  ▪

تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم ول ح ممث تممو إعممداة 

  م ممام 8قائمممم مبدئ ممم  الم ممالا ل تضممم ت ب

  م مم فئع ممم طالتممي 34مبزعم إلى بلئ س م  

  إجممئاك أط أةاك 130س تو ت و كها مممئ  مملال ب

 دما هب مبض   الجدطل التاليا

   الم الا  الئئ س م طالوئع م ط يبا  الت و ك/ ااةاك المئتبيم   ا 2جدطل ب

  يبا  ااةاك الم الا  الوئع م  الم الة الئئ س م 

م الة استخدام  

محئل مست دا  

 Googleجبجل  

Docs 

 3 إر اك مست د جديد في محئل مست دا  جبجل أط است ئاة مست د مبجبة

 3 تحئيئ  صائا مست د في محئل مست دا  جبجل.

 3 إتاحم  ا  م م الدم المست د ل  ئيئ.

 3 استخدام  صائا  باعم طتحم ل مست د في محئل مست دا  جبجل.

م الة استخدام  

رما ج جبجل  

Google 

Forms 

 3 إر اك رمب ج جديد  استخدام رما ج جبجل

 1 إتاحم  ا  م م الدم ال ما ج التي قام  إر ائ ا ل  ئيئ.

 4 تحئيئ  صائا ال مب ج بتجم ت الاستجا ا ل الم اي مل اليباعمل ال سخ .

 4 تح  ل الاستجا ا / ال تائب  استخدام رما ج جبجل.

م الة استخدام  

محئف جبجل  

 3 تخ يئ الم وا    رباع ا في محئف جبجل.

 2 استخدام  ا  م الت امئ طالاتاحم ل م وا  عبئ محئف جبجل
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Google 

Drive 

 5 استخدام  ا  م الم اي م طتحديث الم وا  عبئ محئف جبجل.

 4 ت ظ و الم وا  طالبحث ع  ا عبئ محئف جبجل

 3 اتاحم  ا  م م الدم الم وا  ل  ئيئ.

م الة تصم و  

 استخدام  مباقت 

تيب قا  جبجل  

Google Sites 

 5 إر اك مبقت  خصي  استخدام مباقت جبجل

 5 تحديث طتخص ا المبقت الكي قام  إر ائل

 1 اتاحم  ا  م م الدم المبقت الخام  ل ل  ئيئ.

 2 رسخ/حكف مبقت  استخدام مباقت جبجل.

م الة استخدام  

عئطض جبجل  

Google 

Slides 

 2  استخدام عئطض جبجل   إر اك/است ئاة عئض

 4 إضافم محتبم ل  ئض  استخدام عئطض جبجل

 2 اتاحم  ا  م م الدم ال ئض مت الآ ئيئ.

 5 التحكو في  صائا ال ئضل اليباعمل التحم ل ل  ئض الكي قام   ر ائل.

م الة استخدام  

تقبيو ااحداث 

في جبجل  

Google 

Calendar 

 6 تقاطيو جبجل.  تخي   ااحداث طالم ام  استخدام

 5 إضافم تكد ئ ل حداث طالم ام الت   م م  استخدام تقبيو جبجل.

 2 م الدم طعئض تقبيو الم ام طااحداث مت الآ ئيئ.

 1 إر اك تقبيو لوئيق ال مل  استخدام تقبيو جبجل.

 1 تخص ا التقبيو الكي قام  إر ائل.

م الة استخدام  

البئيد في جبجل  

Google 

Gmail 

 4 إر اك طإلسال لسائل البئيد انلكتئطري  استخدام  ئيد جبجل.

 3 الئة ع ى لسائل البئيد انلكتئطري

 5 ت ظ و   دطق البئيد انلكتئطري

 2 استخدام  ا  م البحث عئ  ئيد إلكتئطري.

 1 إر اك تبق ت ع ى لسائل البئيد انلكتئطري.

م الة استخدام  

الدلة م في 

جبجل  

Hangout 

إجئاك ةلة م طحبالا  مت الآ ئيئ أط مكالممما  ف ممديب  اسممتخدام ةلة ممم 

 جبجل.

5 

 3 الالتحاق  مكالمم الو ديب عئ  ئيق ةلة م جبجل.

 2 استخدام  ا  م م الدم ال ا م طإضافم زملاك أ ئيئ 

إجازة القائمم طإعممداة الصممبلة ال  ائ ممم لقائمممم  ▪

الم الا ل ح ممث تممو عممئض هممك  القائمممم ع ممى 

مجمبعممم مممئ المتخصصمم ئل ح ممث تممو إجممئاك 

الت ممديلا  اللازمممم لتصممب  القائمممم مكبرممم مممئ 

  م ممالة 34  م الا  لئ س م توئعت إلممى ب8ب

    يبة.107فئع م تىةم مئ  لال ب
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ثار  اا تحديد م اي ئ تصم و   عم الممت  و القائمممم ع ممى 

الدمب  مم ئ مبقممت ت ممالف الو ممديب بيبت ممبة  ط  عممم 

 الت  و الم ت ئ 

تو تحديد مجمبعم مئ الم اي ئ التممي يجمم  

مئاعات ا ع د تصم و   عم الت  و القائمم ع ى الممدمب 

 مم ئ   عممم الممت  و الم ت ممئ طمبقممت ت ممالف الو ممديب 

بيبت بة ل طهي مقسمم ع ى مجال ئل المجال ااطل 

طهمممب المجمممال التك بلمممبجي طيضمممو أل  مممم م ممماي ئ 

ب طمجمبعم مئ المى ممئا ل أممما المجممال الثمماري ف مم 

المجال التئ بي طيضو أل  م م اي ئ تقا  مئ  لال 

مجمبعم مئ المى ئا ل ح ث تو ت اطل  لا توص لا  

فممي المحممبل السمما ت بم مماي ئ تصممم و   عممم الممت  و 

القائمم ع ى الدمب   ئ   عا  الت  و الم ت ئ طمبقممت 

 ت الف الو ديب بيبت بة .

ت  و ثالث اا تصم و الم الجم التجئيب م ل بحث ب  عممم المم 

القائممممممم ع مممممى المممممدمب  ممممم ئ مبقمممممت ت مممممالف 

 الو ديببيبت بة  ط  عم الت  و الم ت ئ 

تمث ت الم الجم التجئيب م ل بحممث فممي   عممم 

ل ممت  و قائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ   عممم الممت  و الم ت ممئ 

طمبقت ت الف الو ممديب بال بت ممبة  لت م ممم م ممالا  

استخدام تيب قا  جبجممل فممي الت  مم و لممدم الم  ممم ئ 

ي التخئجل طقد مئ   يبا  تصممم و الم الجممم حديث

التجئيب ممم ل بحممث اسممت اة ا لمئاحممل ال مممب ج ال ممام 

 ل تصم و الت   مي ع ى ال حب التاليا

مئح ممم التح  مملا تت  ممق هممك  المئح ممم  تحديممد  -1

 صائا المت  م ئل تحديد الاحت اجا  طتح  ممل 

الب عممم مممئ ح ممث الب  ممم ااساسمم م للاتصممالا  

ل التك بلبج ا ال قالم طالحباس  اللاس ك م ط دائ

الم ت ممئة طااج مم ة ال بح ممم طأج مم ة المملاة 

تبةل طف ما ي ي ت مماطل إجممئاكا  ت مما المئح ممم 

  التوص لا

تح  ل الم ك م طتقديئ الحاجا  الت   م مممل  -1-1

ح ممث تمث ممت م ممك م البحممث الحممالي فممي 

طجممبة رقمما فممي البحممبث التممي ت اطلممت 

الم ت ممئل   المتغ ئا  التئ بيم لب عا  الت  و

ططجممبة قصممبل فممي البحممبث التممي ت اطلممت 

تصممم و   عمما  متكم ممم ت تمممد ع ممى الممدمب 

 مم ئ الممت  و الم ت ممئ ط  عمما  أ ممئم مثممل 

مباقممت ت ممالف الو ممديبل دممما تبجممد حاجممم 

ل م  ممم ئ حممديثي التخممئج ل تممدلي  ع ممى 

م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي 

الت  مم ول ح ممث تممو التحقممق مممئ  لمما عممئ 

سم الاسممتيلاع م التممي أجئيممت  ئيق الدلا

  ممدف تحديممد احت اجممات و مممئ تيب قمما  

جبجممل فممي الت  مم ول ح ممث أ  ممئ  رتممائب 

ا  ا عال مممم  الدلاسمممم الاسممممتيلاع م احت اجممم 

لتيب ق جبجل طفق  ل تئت   التاليا محممئل 

 Google Docsمسمممت دا  جبجمممل 

 Googleل رممممما ج جبجممممل (100%)

Forms (100%) ل محمممئف/ مسمممتبةو

 Google Driveجبجممممممممل 

 Googleل وحا /مباقت جبجل  (96%)

Site (95%)  ل عئطض جبجلGoogle 

Slides (89%) ل تقبيو جبجلGoogle 

Calendar (84%) ل  ئيممممد جبجممممل

Google Gmail (84%) ل ةلة مممم

ل  Google Hangouts (78%)جبجل 
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 Google Groupsمجمبعمما  جبجممل 

 Googleل محممئف  حممث جبجممل (66%)

Search (61%)ل الاحت مماج ل طتممو ا ت مما

الممكي حصممل ع ممى رسممبم معبيممم لمتبسمم  

فمم دثئل طع  ممل يبجممد حاجممم  %75تكممئال 

ل م  ممم ئ لتصممم و طتيممبيئ   عممم ت   م ممم 

متكام م تقبم ع ى الممدمب  مم ئ   عممم الممت  و 

الم ت ئ طمبقت ت الف الو ممديب بيبت ممبة  

لت م مممم م مممالا  اسمممتخدام و لتيب قممما  

 جبجل في الت   و.

م ممممل تمثمممل ال مممدف تح  مممل الم مممام الت    -1-2

الت   مي ال ام في ت م م م ممالا  اسممتخدام 

تيب قا  جبجل في الت  مم و لممدم الم  ممم ئ 

حديثي التخئج مئ  مملال   عممم ت  ممو قائمممم 

ع ممى الممدمب  مم ئ الممت  و الم ت ممئ طمبقممت 

ت مممالف الو مممديببال بت بة ل تومممئو ع مممل 

مجمبعم مئ الم ام الت   م ممم ع ممى ال حممب 

 االمبض   الجدطل التالي

يستخدم محممئل مسممت دا  جبجممل فممي  ▪

 م الجم البثائق طالمست دا 

يسممتخدم رممما ج جبجممل فممي إر مماك  ▪

 رما ج استيلاعا  لأم/ أسع م.

يسممممتخدم محممممئف جبجممممل لتخمممم يئ  ▪

 طم الدم الم وا   

يسممممتخدم مباقممممت جبجممممل نر مممماك  ▪

  وحا / مباقت  خص م.

يسممتخدم عممئطض جبجممل فممي إر مماك  ▪

 طتحئيئ ال ئطض.

م مممي نر ممماك يسمممتخدم التقمممبيو ال  ▪

 طجدطلم ااحداث طالم ام الت   م م

يسممتخدم  ئيممد جبجممل نةالة الئسممائل  ▪

 البئيديم.

يسمممتخدم ةلة ممممم جبجمممل نجممممئاك  ▪

 الحبالا  المت ام م   ئ اليلاة.

ح ممث تممو اعتبممال دممل تيب ممق مممئ تيب قمما  

جبجممل  مثا ممم م مممم ت   م مممل ط التممالي 

 اربثق ع  ا مجمبعم مئ الم ام الوئع م.

ائا المت  مممم ئ طسممم بد و تح  مممل  صممم  -1-3

المممد  يل ف ممو مجمبعممم مممئ الم  ممم ئ 

حممديثي التخممئج  دممبل تخئجممبا مممئ د  ممم 

ال  ممبم طالآةاة فممي تخصصممي الئياضمما  

طال غم انرج   يم مضى ع ممى تخممئج و ممما 

  ئ عام إلى ثلاثم أعممبامل تممو التحقممق مممئ 

تممممبفئ الم ممممالا  ااساسمممم م لاسممممتخدام 

دةهو الحاسمم  الآلممي ط ممبكم الارتئرممت طعمم 

ا ي م ممبل فممي مممدال  تا  ممم 26ب   م  ممم 

لم يقم رجئالل طهو ع ى مسافا  متباعدة 

 د  بمتئ. 130  غت في أقصا   

تح  ل المبالة طالق بة في   عم الت  و عبممئ  -1-4

مباق  مما المخت ومممل ح ممث تممو التحقممق مممئ 

تممبفئ ااج مم ة ال قالممم   رباع مما المخت وممم 

طالتي تت اس  مت تيب قمما  جبجممل طدممكلا 

ةطا  التي تدعو طت  ز ةطل   عممم الممت  و اا

الم ت ئ طت ئض مقا ت الو ديب  دقمل إلممى 

جار  تبفئ أج  ة حاس   لي م  ل م لممدي 

الب ض أط حاس   لي محمبل لدم الممب ض 

لمممدم  iPadالآ مممئ ل أط أج ممم ة لبح مممم 
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  ممئيئل  انضممافم إلممى تممبفئ حاسمم   لممي 

مكتبي لدم دل م  و في مقئ عم لل دما تممو 

مئ تبفئ رقمما  الاتصممال  اارتئرممت التحقق  

لدم ال   م ح ث تو الت دد مئ تبفئ ا تئاف 

في  اقا  الارتئرت الخصب  م أط الم  ل م 

 20ج جممما ط  4 سمممئعا  تتمممئاطم  ممم ئ 

ج جممال إلممى جارمم  تممبفئ ارتئرممت لا سمم كي 

Wi-Fi   في مقممئ ال مممل طفممى الم مم ل عممئ

  ئيق أج  ة الئاطتئ.

بديل الت   مممي اتخا  القئال ال  ائي    ل ال -1-5

الم اس ا تمثل الحل الت   مممي فممي تصممم و 

طتيبيئ   عممم ت   م ممم متكام ممم تقممبم ع ممى 

الممدمب  مم ئ   عممم الممت  و الم ت ممئ طمبقممت 

ت الف الو ديب بيبت ممبة  لت م ممم م ممالا  

 استخدام و لتيب قا  جبجل في الت   و.

مئح م التصم وا طتت  ق هك  المئح م  تصممم و  -2

ت   م ممممل تصمممم و أةطا  ااهمممداف طالم مممام ال

الق ا ل تحديد استئات ج م ت ظ و طتتا ت الم ام 

طالمحتبم الت   مممي طالتغكيممم الئاج مممل تحديممد 

اسممممتئات ج ا  الت  مممم و طالممممت  و طالتومممماعلا  

 الت   م م.

تصم و ااهداف الت   م م دما هممب مبضمم   -2-1

  الجدطل التاليا

 تا  ت ا   ااهداف الئئ س م طااهداف الوئع م طت3جدطل ب

 ااهداف الوئع م ااهداف الئئ س م 

يسممممممممتخدم محممممممممئل 

مسمممت دا  جبجمممل فمممي 

م الجمممممممم البثمممممممائق 

 طالمست دا 

 ي  ئ مست د جديد في محئل مست دا  جبجل أط يستبلة مست د مبجبة

 يحئل/ ي دل  صائا مست د في محئل مست دا  جبجل.

 يت   للآ ئيئ م الدم مست داتل

 تحم ل مست د في محئل مست دا  جبجل.يستخدم  صائا  باعم ط

يسممتخدم رممما ج جبجممل 

فممممي إر مممماك رممممما ج 

اسممممممممممتيلاعا  لأم/ 

 أسع م 

 ي  ئ رمب ج جديد  استخدام رما ج جبجل

 يت   ل  ئيئ  ا  م م الدم ال ما ج التي قام  إر ائ ا.

 يحئل/ ي دل  صائا ال مب ج بتجم ت الاستجا ا ل الم اي مل اليباعمل ال سخ .

 يح ل الاستجا ا / ال تائب  استخدام رما ج جبجل.

يسممتخدم محممئف جبجممل 

لتخممممم يئ طم مممممالدم 

 الم وا   

 يخ ل الم وا    رباع ا في محئف جبجل.

 يستخدم  ا  م الت امئ طالاتاحم ل م وا  عبئ محئف جبجل

 يستخدم  ا  م الم اي م طتحديث الم وا  عبئ محئف جبجل.

 عبئ محئف جبجلي ظو طيبحث عئ الم وا  

 يت    ا  م م الدم الم وا  ل  ئيئ.

 ي  ئ مبقت  خصي  استخدام مباقت جبجليسممتخدم مباقممت جبجممل 
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مباقت  نر اك  وحا / 

  خص م.

 يحدث طيخصا المبقت الكي قام  إر ائل

 يت    ا  م م الدم المبقت الخام  ل ل  ئيئ.

 ي سخ أط يحكف مبقت  استخدام مباقت جبجل.

يستخدم عئطض جبجل 

فممممي إر مممماك طتحئيممممئ 

 ال ئطض.

 ي  ئ أط يستبلة عئض  استخدام عئطض جبجل  

 يض ذ محتبم ل  ئض  استخدام عئطض جبجل

 يستخدم  ا  م م الدم ال ئض مت الآ ئيئ.

 يتحكو في  صائا ال ئضل اليباعمل التحم ل ل  ئض الكي قام   ر ائل.

يستخدم التقبيو ال م ممي 

طلمممممممم نر ممممممماك طجد

ااحممممممداث طالم ممممممام 

 الت   م م

 يجدطل ااحداث طالم ام  استخدام تقاطيو جبجل.

 يض ذ تكد ئ ل حداث طالم ام الت   م م  استخدام تقبيو جبجل.

 ي الف طي ئض تقبيو الم ام طااحداث مت الآ ئيئ.

 ي  ئ تقبيو لوئيق ال مل  استخدام تقبيو جبجل.

 ائل.يخصا التقبيو الكي قام  إر 

يسمممتخدم  ئيمممد جبجمممل 

نةالة الئسمممممممممممممممائل 

 البئيديم.

 ي  ئ طيئسل لسائل البئيد انلكتئطري  استخدام  ئيد جبجل.

 يئة ع ى لسائل البئيد انلكتئطري

 ي ظو   دطق البئيد انلكتئطري

 يستخدم  ا  م البحث عئ  ئيد إلكتئطري.

 ي  ئ تبق ت ع ى لسائل البئيد انلكتئطري.

ةلة ممم جبجممل   يستخدم

نجممممممئاك الحممممممبالا  

 المت ام م   ئ اليلاة.

 يجئي ةلة م طحبالا  مت الآ ئيئ أط مكالما  ف ديب  استخدام ةلة م جبجل.

 ي تحق  مكالمم الو ديب عئ  ئيق ةلة م جبجل.

 يستخدم  ا  م م الدم ال ا م طإضافم زملاك أ ئيئ 

تصممم و أةاة البحممثا ح ممث ا ممتمل البحممث  -2-2

ى  ياقممم ملاحظممم لتق مم و ااةاك الحممالي ع مم 

ال م ي لم الا  استخدام تيب قمما  جبجممل 

ا  فممي الت  مم ول طالتممي تممو إعممداةها مممئطل 

  مجمبعم مئ انجئاكا  دما س ئة لاحق ا.

تصممممم و اسممممتئات ج م ت ظمممم و المحتممممبم  -2-3

الت   مممممي مكممممبل مممممئ ثمممممال ةلط / 

محاضمممئا ل  ح مممث يخصممما دمممل ةل  

بزو لت اطل م الة لئ س م محدةةل ح ممث تمم 

المحتمممبم الت   ممممي إلمممى مجمبعمممم ممممئ 

 الم ام الت   م م ع ى ال حب التاليا

الم ممممم ااطلمممىا اسمممتخدام محمممئل  ▪

مست دا  جبجل في م الجممم البثممائق 

 طالمست دا 
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الم مم الثار ما استخدم رما ج جبجل  ▪

فممي إر مماك رممما ج اسممتيلاعا  لأم/ 

 أسع م.

الم ممممم الثالثمممما اسمممتخدام محمممئف  ▪

 لدم الم وا   جبجل لتخ يئ طم ا

الم ممممم الئا  مممما اسمممتخدام مباقمممت  ▪

جبجمممل نر ممماك  ممموحا / مباقمممت 

  خص م.

الم مم الخامسممما اسممتخدام عممئطض  ▪

 جبجل في إر اك طتحئيئ ال ئطض.

الم مممم الساةسممما اسممتخدام التقممبيو  ▪

ال م مممي نر ممماك طجدطلمممم ااحمممداث 

 طالم ام الت   م م

الم ممممم السممما  ما اسمممتخدام  ئيمممد  ▪

 سائل البئيديم.جبجل نةالة الئ

الم ممممم الثام مممم اسمممتخدام ةلة مممم  ▪

جبجممل نجممئاك الحممبالا  المت ام ممم 

   ئ اليلاة.

تصم و استئات ج م الت   و/ الممت  و ال اممممل  -2-4

ا ال البحث الحالي ي دف إلممى تصممم و  رظئ 

  عممم ت   م ممم تقممبم ع ممى الممدمب  مم ئ   عممم 

الت  و الم ت ئ طمبقت ت ممالف الو ممديب فقممد 

لت  و باستئات ج م الت  و  سال  إجئاكا  ا

 ع ى ال حب المبض   ال كل التاليا
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  إجئاكا  استئات ج م الت   و/ الت  و مئ  لال   عم الت  و القائمم ع ى الدمب   ئ   عم الت  و الم ت ئ  1 كل ب

 طت الف مقا ت الو ديببيبت بة .

ا لبجل تضمئا  لقاك ت ئيوي  الم  م ئ طج  
م اق م رتائب الدلاسم الاستيلاع مل التحقق مئ تبافئ الب  م 

التحت ممم بااج مم ة ال قالمممل الحباسمم ل الاتصممال  اارتئرممتل 

جبجل ل عئض تبض حي لمكبرا    عم الت  و تبفئ تيب قا   

 الم ت ئل فت  حسا ا  في تيب ق جبجل

 الت  عم طجكة الارتبا  

 
 

 تقديو الت  و الجديد 

 برابط الصفحة الرئيسية لدخول المتدرب  SMSرسالة 

 يقوم المتدرب بتسجيل الدخول عبر واجهة التفاعل لبيئة التعلم 

 م ونوعية المهام وتتابعها يتعرف المتدرب على الهدف العا

إعلان برابط الصفحة الرئيسية لقناة الـ   /SMSرسالة 

YouTube 

مشاهدة مقاطع الفيديو ذات العلاقة بالمهمة التعليمية مع استخدام  

 أدوات التفاعل التي يحتاج إليها. 

المتعلم يحصل من  الموعن   -

علننننا مواعنننن  ال نننن   

 وبياناتهم.

 SMSاستخدام رسائل  -

 e-mailاستخدام  -

 الاسترشاد بالإع نات -

لمستودع عناصر  - الوصول 

 التعلم

الحوارات والنقاشنات عبنر  -

 Chatالمنتدى/ 

-  

 

 
  ت  ي  الت  و 

إعلال لئا    وحم سقالا  الت  و   /SMSلسالم 

 طالدعو 

 SMSاستخدام رسائل  -

 e-mailاستخدام  -

لمستودع عناصر  - الوصول 

 التعلم

الحوارات والنقاشنات عبنر  -

 Chatالمنتدى/ 

 

 

 

 التقبيو التجم  ي
 

إعلال لئا   الا تبالا  القص ئة ح ث  /SMSلسالم 

 يقبم  انجا م ثو يئس  ا ل م  و ل ت قى تغكيم لاج م 

 التقبيو ال  ائي 

 
إعلال عئ مبعد الا تبال ال م ي طمقئ عقد الا تبال طمبعد دل  

 مجمبعم

 

البحث  استيلاو لأم اليلاة الكيئ يدل  ل و الم  م ئ ع  م

ا لبجل  ال سبم ل مدال  القئيبم مئ عمل الباحثل    يئيقت ئ بطج  

السال لا   استيلاو الئأي ل م ا ق الب ديم ل قبم الم  م ئ  متا  م 

 اليلاة في ت بعتل  

 

 SMSاستخدام رسائل  -

الحوارات والنقاشنات عبنر  -

 Chatالمنتدى/ 
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ئات ج ا  التومماعلا  تصممم و سمم  اليب اسممت -2-5

الت   م مل ح ممث تممو تصممم و  ا ممم ة ممبل 

المت  ممم ئ إلممى طاج ممم التواعممل الئئ سمم م 

لب عم الت  و القائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ   عممم 

الممت  و الم ت ممئ طت ممالف مقمما ت الو ممديبل 

طتتضمممئ طاج ممم التواعممل  مموحم تسممج ل 

الممد بل طالصمموحم الئئ سمم م لب عممم الممت  و 

طالممدعول طالتممي ط مموحم سممقالا  الممت  و 

تتضممممئ مجمبعمممم ممممئ أةطا  التواعمممل 

طالت ممالف مثمملا  ئيممد إلكتئطرمميل غممئف 

الحبال طالدلة مل أسع م طأجب مل م تدمل 

 إل اةا .

ا ت ال مصمماةل الممت  و ططسممائ ل المت ممدةةل  -2-6

ح ث تو الاعتماة ع ى الصممبل طال صممبم 

طمقا ت الو ديب طالتي يممتو  ث مما مممئ  مملال 

لخدمممم أغممئاض   ق اة يبت ممبة تممو أر ممائ ا

ت م م م الا  استخدام تيب قمما جبجممل فممي 

الت  مم ول دممما تممو تممبف ئ ااةلممم انل مماةيم 

 اللازمم.

مئح م التيممبيئا تت  ممق هممك  المئح ممم  تيممبيئ  -3

  وحا    عم الت  و ع ى ال حب التاليا

التخيمم   لترتمماجل فقممد تممو تصممم و  ▪

الباج ممم الئئ سمم مل طت ممتمل ع ممى 

م  ممموحم تسمممج ل المممد بلل الصممموح

الئئ س م لب عم الت  و ب ال ممدف ال ممامل 

الت ئيممممذ  ب عممممم الممممت  و الم ت ممممئ 

مبضمممبو البحمممثل عمممئض الم مممام 

المي ممبة تحق ق ممال  ئيممد إلكتئطرمميل 

ل  SMS ممم دطق اسمممتقبال لسمممائل 

م تممدم  ممام  ب عممم الممت  ول غئفممم 

حبال طةلة مل انعلارمما ل مسممتبةو 

ع ا ممئ الممت  و ل الصمموحم الئئ سمم م 

ب الت ئيممذ  الم مممم لق مماة ال بت ممبة 

المي ب مممل مسممتبةو ع ا ممئ الممت  ول 

انعلارمممما ل الحمممممبال طالدلة ممممممل 

الم تديل البئيد انلكتئطريل  مم دطق 

ل تقممبيو ااحممداثل ثممو SMSاستقبال  

المسمماحم المخصصممم لت ممغ ل ق مماة 

ال بت ممبة طم مماهدة مقمما ت الو ممديب 

الت   م ممم طالممتحكو فممي  صائصمم ا ل 

و الو ممي ع وحم سممقالا  الممت  و طالممد

 ئيمممد إلكتئطرممميل غمممئف الحمممبال ب

طالدلة مممل أسممع م طأجب مممل م تممديل 

إل اةا  ل أما طاج م التواعل الثار م 

ف ممي  ا ممم  المممدلة ح ممث تتضمممئ 

 مموحم الممد بلل الصمموحم الئئ سمم م 

لب عممم الممت  و الم ت ممئل  مموحم تقممديو 

 المساعدا  الت   م م.

انرتمممماج طتج  مممم  ع ا ممممئ الممممت  و  ▪

ت مممبة ططاج مممم طتج  ممم  ق ممماة ال ب

التواعمممممل الخا مممممم   مممممال طأةطا  

التئاسمممل طالتواعممملل  انضمممافم إلمممى 

التحقممق مممئ تممبفئ ااج مم ة ال قالمممل 

 ممبكا  الاتصممالا  اللاسمم ك م طرقمما  

الاتصال  اارتئرممتل تحم ممل تيب قمما  

جبجممممل ع ممممى ااج مممم ة المخت وممممم 

المتاحممم لممدم الم  ممم ئل دممما تممو فممي 

هممك  المئح ممم عممئض  مموحا    عممم 
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 و الم ت ئ  ما ت تمل ع   مما مممئ الت 

أةطا  طتيب قا  ع ممى مجمبعممم مممئ 

المتخصصممم ئ   مممدف التحقمممق ممممئ 

 مملاح ت ا طم اسممبت ا ل غممئض الممكي 

 ممت مئ أج لل دما هب مبض  في 

  فممي المحممبل الخممامس مممئ 2ال كلب

 ان ال ال ظئي.

الب ممائيل ح مممث تممو عمممئض  التقممبيو ▪

 مموحا    عممم الممت  و ع ممى مجمبعممم 

لاستيلاو  لائ ممو ف  مما مئ المحكم ئ  

مممممئ ح ممممث البضممممبم طالبسمممما م 

طال مممممبل م فممممي ضممممبك الغممممئض 

المي بة م  ال طتممو عمممل الت ممديلا  

اللازممل دما تممو تجئ ت مما ع ممى ع  ممم 

اسمممتيلاع م ممممئ  ممملاة التمممدلي  

الم ممداري ع ممى ط مما التخممئج   ممدف 

التحقمممق ممممئ سممم بلم اسمممتخدام ا 

 ط لاح م الئطا   طالتببيبا    ا.

يوا طتت  ممق هممك  المئح ممم  تق مم و مئح ممم التقممب -4

أةاك الم  ممم ئ/ المتممدل  ئ لم ممالا  اسممتخدام 

تيب قا  جبجل في الت  مم ول ح ممث تممو تقسمم م و 

إلمممى ثممملاث مجمبعممما   ح مممث يخصممما لكمممل 

مجمبعم يبم   اك ع ى  ئطف ال مل طالتبق ت 

الم اس  ل ول ح ث  بقت  ياقمما  تق مم و ااةاك 

الجت مما ال م ممي ع مم  و طتممو ل ممد ال تممائب طم 

 إحصائ ا .

 

 لا   اا تصم و أةاة البحث.

ا ارل مممئ  مم ئ اهممداف البحممث الحممالي  رظئ 

ق ممما  أةاك المتمممدل  ئ فمممي م الاتمممل اسمممتخدام و 

لتيب قا  جبجل الت   م م فقد تمث ت أةاة البحممث فممي 

 ياقممما  ملاحظمممم لتق ممم و ااةاك ال م مممي لم مممالا  

اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم ول ح ممث مممئ 

 اةها  مجمبعم مئ انجئاكا  ع ى ال حب التالياإعد

تحديد ال ممدف مممئ  ياقممم تق مم و ااةاك ال م مميا  ▪

ت دف  ياقا  تق  و ااةاك ال م ممي إلممى   تق مم و 

مسممتبم أةاك الم  ممم ئ ع  ممم البحممث لم ممالا  

 استخدام تيب قا  جبجل في الت   و.

تحديممد الم ممالا  المقاسممم مممئ  مملال  ياقمما    ▪

ئ  مملال الا مملاو ع ممى المحتممبم تق  و ااةاكل م

ال  مي طتح  ل م الا  استخدام دل تيب ق مممئ 

تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم ول طتج ئممم الم ممام 

الئئ س م إلى مكبرات ا الوئع م التي يج  ع ممى 

الم  و ت و كها إث اك إرجاز الم مم الئئ س مل تممو 

التب ممل إلممى ثمممال م ممام لئ سمم م ع ممى ال حممب 

 التاليا
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 م ام الئئ س م التي تضم ت ا  ياقا  تق  و ااةاك ال م ي طالم ام الوئع م الم بثقم طعدة  يبا  ااةاك   ال4جدطل ب 

تحديد أسمم بة التصممح  ل تممو اسممتخدام مق مما   ▪

  مستبيا  هيا أةاك  ح   مممئ 4مكبل مئ ب

اك  ممما ئ  ل أة3أطل محاطلمممم يحصمممل ع مممى ب

 ل أةاك 2طادت ممول المممت  و ط ممححل   وسممل ب

 ا ئ فممي طادت ممول المممدلة ط ممححل المممت  و 

 ل أةاك  مما ئ طادت ممول ط ممححل المممدلة 1ب

  .0ب

إعممداة الصممبلة المبدئ ممم لبياقمما  تق مم و ااةاك  ▪

ال م ي لم الا  اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي 

  8الت   ول تضم ت  ياقم تق  و ااةاك ال م ممي ب

 ح ث تممو تخصمم ا محممبل لكممل تيب ممق   محاطل

مممئ تيب قمما  جبجممل التممي حممدة  فممي البحممث 

الحاليل ط  مماك ع  ممل  مم غت الصممبلة المبدئ ممم 

 لبياقم تق  و ااةاك ال م ي.

 دق  ياقا  تق  و ااةاك ال م مميل تممو عئضمم ا  ▪

ع ممى مجمبعممم مممئ المتخصصمم ئل طأجئيممت 

الت ديلا  اللازمم في ضبك  لائ ول تممو حسمماة 

تومماق  ياقممم تق مم و ااةاك ال م ممي عممئ م امل الا

 ئيق أس بة ت دة الملاحظ ئ ع ممى أةاك روممس 

اليالمم  بتممو الاسممت ارم   تممائب تيب ممق  ياقمما  

التق مم و ع ممى ثلاثممم فقمم  مممئ  مملاة مممئ  مملاة 

التممدلي  الم ممداري ع ممى ط مما التخممئج/  مملاة 

المسممتبم الثممامئ ل ططجممد أل متبسمم  م امممل 

لقو  

 الم مم 

الم ام  ع بال الم مم 

 الوئع م 

 يبا  

 ااةاك 

اسمممتخدام محمممئل مسمممت دا  جبجمممل فمممي م الجمممم البثمممائق  ااطلى

 طالمست دا 

4 12 

 ج اسممتيلاعا  لأم/ اسممتخدم رممما ج جبجممل فممي إر مماك رممما الثار م 

 أسع م.

4 12 

 17 5 استخدام محئف جبجل لتخ يئ طم الدم الم وا   الثالثم 

 13 4 استخدام مباقت جبجل نر اك  وحا / مباقت  خص م. الئا  م

 13 4 استخدام عئطض جبجل في إر اك طتحئيئ ال ئطض. الخامسم

طالم ممام اسممتخدام التقممبيو ال م ممي نر مماك طجدطلممم ااحممداث  الساةسم

 الت   م م

5 15 

 15 5 استخدام  ئيد جبجل نةالة الئسائل البئيديم. السا  م

اسممتخدام ةلة ممم جبجممل نجممئاك الحممبالا  المت ام ممم  مم ئ  الثام م

 اليلاة.

3 10 
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 %91   ل هممب  الاتواق   ئ ملاحظم الباحث طزم

 طهي رسبم مقببلم لصلاح م البياقم ل تيب ق.

ثبمما   ياقمما  تق مم و ااةاك ال م مميل ح ممث تممو  ▪

  مممئ 7تيب ق  ياقا  تق  و ااةاك ع ى ع  ممم ب

 مملاة التممدلي  الم ممداري ع ممى ط مما التخممئج/ 

 لاة المسممتبم الثممامئ فممي المحاضممئة الثار ممم 

مئ محاضممئا  مقممئل تيب قمما  تق  مما  الت  مم و 

سمممببو الثممماري  ثمممو أع مممد تيب ق ممما فمممي باا

المحاضمممئة الئا  مممم بااسمممببو الئا مممت  طتمممو 

حسمماة م امممل الالتبمما   مم ئ التيب قمم ئ ااطل 

طالثاري ثو استخدام م امل الوا دئطرباخ لتحديممد 

 SPSSق مم م امل الثبمما   اسممتخدام  ئرممامب 

V19دما هب مبض   الجدطل التاليا 

  الالتبا    ئ التيب ق ااطل طالثاري طق و م املا  الثبا   استخدام   رتائب حساة ق و م املا5جدطل ب

 الوا دئطرباخ لبياقا  تق  و ااةاك ال م ي

 الثام م السا  م الساةسم الخامسم الئا  م الثالثم  الثار م  الاطلى المحبل

ق مم م امل  

 الالتبا  

0.902 0.412 0.774 0.921 0.772 0.947 0.688 0.818 

 0.855 0.745 0.972 0.844 0.950 0.864 0.527 0.932 مل الواق مم م ا

مئ  مملال الجممدطل السمما ق يتضمم  أل قمم و 

ل 0.97ا  0.52م امل دئطرباخ الومما تئاطحممت  مم ئ  

طهممي قمم و مئتو ممم  ممما يممدل ع ممى التومماو م مماملا  

ثبا   ياقا  تق  و ااةاك ال م ي لم الا  اسممتخدام 

  ل يمكئ القبل تيب قا  جبجل في الت   ول ط  اك ع

 إل  ياقا  تق  و ااةاك تص   لق ا  ما ت دف إل ل.

الصبلة ال  ائ ممم لبياقمما  تق مم و ااةاك ال م ممي  ▪

لم الا  استخدام تيب قا  جبجممل فممي الت  مم ول 

لتصب  البياقم في  بلت ا ال  ائ م مكبرم مئ 

  م الة تىةم مئ 34  محاطل توئعت إلى ب8ب

   إجئاك.107 لال ب

 جئاكا  التجئ م ااساس م.  امس اا إ

  ممد تحقممق الباحممث مممئ ةاف  ممم الم  ممم ئ 

ع  ممم البحممث رحممب الم ممالدم فممي ت و ممك التجئ مممل 

طدكلا التحقق مئ تبفئ ااج  ة ال قالم أط الحباس  

  ي ربو م  ال ح ث تممو  لمما أث مماك ال قمماك الت ئيوممي 

الكي تو ةعبة ال   م إل ل  مقئ د  ممم التئ  ممم بم مممل 

لى جارمم  اسممت واك   ارمما  دممل م  ممو مممئ الحاس  ل إ

ح ث ربو الج از الممكي يئغمم  فممي ت قممى الممت  و مممئ 

 لالل طربو اتصالل  اارتئرممت طالسممئعمل طتسممج ل 

البئيد انلكتئطري ل ممو طفممت  حسمماة لكممل ممم  و فممي 

تيب قا  جبجلل تو الاتومماق مممت ال   ممم ع ممى تئت مم  

ق الم ام التدليب م طتخي   ت و ممكهال ح ممث تممو الاتومما

ع ى اتاحم فئ م ثمملاث أيممام لكممل م مممم لتب ممغ فتممئة 

يبم عدا أيام الخم س طالجم م مممئ دممل   24التدلي   

هم ل طمت  دك 1437أسببو في   ئ جماةم الثار م  

مبعد التممدلي  ألسمم ت لسممائل رصمم م عبممئ الجممبال 

تتضمئ لا   الد بل ع ى   عم الت  و الم ت ئل ح ث 

ئض الصمموحم يقبم المتدلة  تسج ل الممد بل ل سممت 

الئئ سمم م طيت ممئف ع ممى ال ممدف ال ممام طيسممت ئض 

الم ام طتتا   ممال ثممو تتممبالى  يممبا  ت و ممك الم مممم 
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 ل دمممما يتمممبفئ أةطا  مسممماعدة 4حسممم  ال مممكل ب

طتواعل ح ممث يمكممئ ل متممدلة أث مماك م مماهدة مقيممت 

الو ممديب عبممئ ال بت ممبة أل يحمم  عممئ مقيممت ف ممديب 

ت مممت إضافي عبئ محئف البحث طيت الف هكا المقيمم 

زملائل   د إلسالل ل م  ول دما يت الف المتدلة مممت 

زملائل سممباك  كتا ممم ت   قمما  فممي الم تممدي أط الممئة 

ع ممى ت   قممات ول طالم ممالدم فممي الدلة ممم الح ممم 

 خصممبم الصمم ب ا  التممي تباجممل الممب ض أث مماك 

الت و كل طفي ر ايم دل م مم يقبم المتدلة  الممد بل 

ئسممل لممل سممباك ل صوحم المخصصم عبممئ الممئا   الم

ع ى الجبال أط لبحم انعلارا ل ثو يئسممل انجا مما  

ل م  و عبئ البئيد انلكتئطريل طفى ر ايم التجئ م تو 

إعممملام المتمممدل  ئ  تبزيمممت المجمبعممما  طمباع مممد 

التق  و الخا م   ال ح ث تو التق  و ال م ي فممي مقممئ 

الم ملل طقد لبح  ةاف  م طحما  ال   م ل كا ال بو 

ي ل طأ ممدطا لغبممت و فممي تممبف ئ م يممد مممئ مئ التممدل

 ئامب التدلي   استخدام هكا المممد ل فممي التممدلي ل 

طقد مئ  إجممئاكا  التجئ ممم ااساسمم م ع ممى ال حممب 

 التاليا

ةعبة الم  م ئ ع  م البحث إلى لقاك  مقئ د  ممم  ▪

ا ال -التئ  م مممئ  مملال التبا ممل م  ممو   طرظممئ 

 غالب ت و قد ةل  ل و الباحث؛ ف ممكا سمم ل مممئ

تممو فممي هممكا ال قمماك م اق ممم  –م مممم الباحممث 

الدلاسم الاسممتيلاع م التممي  ممم ت و مممئ ح ممث 

مدم احت اج و ل تدلي  ع ى م ممالا  اسممتخدام 

 تيب قا  جبجل.

الت دممد مممئ تممبفئ  ممدائل ااج مم ة طالحباسمم   ▪

 المخت وم ط ل ا  الاتصال عبئ الارتئرت.

الت ئيذ  مم م  الممت  و ط ب  ممم التومماعلا  التممي  ▪

  ل ا      المساعدة طالتبا ل.ستتو ط

 Data shoeعممئض عممئ  ئيممق ج مماز الممم  ▪

ل صمموحا  الئئ سمم م الممثلاث فممي   عممم الممت  و 

الم ت ئ ط ب  م دل أةاة مئ ااةطا  المبجممبةة 

   ا.

 فت  حساة في جبجل لكل م  و مئ ال   م. ▪

أط إعمملال  SMS ال سممبم ل م ممام يممتو السممال  ▪

 بل إل ممل لئا   الصوحم الئئ س م ل قبمبا  الممد

مئ مباق  و في البقت الكي ي اسب و مئ  مملال 

الحسمماة الممكي تممو فتحممل ل ممول ف جممدطل تقممبيو 

ا  ل تخي   الم ام طتتا  ت ال ثممو  ااحداث مدلج 

أط إعممملال ع مممى  SMSتئسمممل ل مممو لسمممالم 

الصممموحم ل مممئا   المممكي يمكممم  و ممممئ  لالمممل 

الب مممبل لق ممماة ال بت مممبة طم ممماهدة مقممما ت 

 الم مم ااطلىل دما يئسممل الو ديب  ا  ال لاقم  

طيمممتو انعممملال عبمممئ الصمممموحم  SMSل مممو 

الئئ سمم م عممئ لا مم   مموحم سممقالا  الممت  و 

طالممدعو الو مميل ل قبمممبا  الممد بل ع  ممل حسمم  

الاحت اجل ح ث تتممام الاستوسممالا  سممباك عممئ 

 ئيممق البئيممد انلكتئطرممي أط الم تممدي أط  ممئم 

طيممتو  SMSسىالل ثو يب ممغ الم  مممبل  ئسممالم 

ل عبممئ الصمموحم الئئ سمم م عممئ مبعممد انعمملا

م ممتئف يت ممالف ف ممل الجم ممت الممد بل لغئفممم 

الدلة م   دف ت م ق الت  و طحل الم كلا  أط 

الص ب ا  التممي طاج ممت الممب ض  مملال الممت  ول 

طفي ر ايم الم مممم يي مم  مممئ اليمملاة الممد بل 

ع ى لا   محدة لتجا م ع ى   ض الا تبممالا  

واك متي بمما  القص ئة   دف التحقممق مممئ اسممت 
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ت و ك الم مم حتى يتس ى تكئال روس الخيممبا  

مت  اقي الم امل ثو إعلام و عئ  ئيق انعلال 

 مبعد الا تبال ال م ي في مقممئ   SMSطلسالم  

م امل الك  م ح ث تممو تقسمم و ا تبممالا  ال م ممي 

ع ى ثلاثم أيام مئ  لال الت اطل مت المتممدل  ئ 

    ل التبق ت الم اس  ل و.

 لم الجم انحصائ م.ساةس ا ا

في ضبك  ب  م متغ ئا  طفئطض البحممث 

لحسمماة    T-testالحممالي اسممتخدم الباحممث ا تبممال 

ةلالم الوممئطق  مم ئ ع  تمم ئ مممئتبيت ئل ثممو اسممتخدام 

م اةلم ال سبم الم دلم ل كس  لب  مما لحسمماة فاع  ممم 

  عممم الممت  و القائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ   عممم الممت  و 

 ممديب بيبت ممبة ل دممما تممو الم ت ئ طمبقت ت ممالف الو

لحساة ةلالممم الوممئطق  مم ئ  T-testاستخدام ا تبال 

ع  تممم ئ مسمممتق ت ئ   مممدف تحديمممد أثمممئ ا مممتلاف 

التخصمما ع ممى أةاك م ممالا  اسممتخدام تيب قمما  

جبجمممل فمممي الت  ممم ول دمممما تمممو حسممماة التكمممئالا  

لاسممتجا ا  تلام ممك المئح ممم المتبسمميم رحممب تمم ث ئ 

ا  جبجمممل فمممي اسمممتخدام الم  مممو المتمممدلة لتيب قممم 

 اار يم الت   م م التي يمالس ا م  و.

 

 

 

 

سممما   اا عمممئض رتمممائب البحمممث طم اق مممت ا 

 طتوس ئها.

في ضبك أهداف البحث الحالي طالوئطض التممي 

افتئضمم ا يمكممئ عممئض ال تممائب التممي تب ممل إل  مما 

 البحث ع ى ال حب التاليا

عئض طم اق م ال تائب المئتبيم  بجبة فئطق  -1

ئ متبسمم  ةلجمما  التيب ممق ةالممم إحصممائ  ا  مم 

القب مممي طمتبسممم  ةلجممما  التيب مممق الب مممدي 

لبياقا  تق  و الجار  ااةائي لم الا  استخدام 

 تيب قا  جبجل في الت   و.

ل تحقممق مممئ  ممحم الوممئض ااطل  يبجممد 

 مم ئ متبسمم  0.05فئق ةال إحصائ  ا ع ممد مسممتبم  

ةلجمما  التيب ممق القب ممي طمتبسمم  ةلجمما  التيب ممق 

تق  و ااةاك ال م ي لم الا  اسممتخدام الب دي لبياقم  

تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و لممدم الم  ممم ئ حممديثي 

التخئج  م يقم رجئال  ل تو تيب ممق تجئ ممم البحممث 

مئ  لال   عم الممت  و القائمممم ع ممى الممدمب  مم ئ   عممم 

الممت  و الم ت ممئ طمبقممت ت ممالف الو ممديب بيبت ممبة ل 

لسممم ح ث  بقت  ياقممم تق مم و ااةاك ال م ممي ثممو مما

التممدلي  مممئ  مملال   عممم الممت  و الم ت ممئ  اسممتخدام 

ال بت ممبةل ثممو تيب ممق  ياقممم تق مم و ااةاك ال م ممي 

تممو الك ممذ  SPSS V19  دي ال ط استخدام  ئرممامب 

ل    مما  T test عممئ الوممئطق  اسممتخدام ا تبممال 

المتئا يمل ح ث جاك  ال تائب ع ى ال حب المبضمم  

  الجدطل الآتيا
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 طالمتبسيا  الحسا  م طالارحئافا  الم  اليم  (t)ساة ق و الوئطق   رتائب ح6جدطل ب

متبس   المحبل/ الم الة الئئ س م

 الوئطق 

الارحئاف 

 الم  الي 

t الدلالم 

 Google Docs 13.46 2.43 28.16 0.00محئل مست دا  جبجل 

 Google Forms 14.61 3.66 20.32 0.00رما ج جبجل 

 Google Drive 21.34 1.91 56.77 0.00محئف جبجل/ ةلايذ 

 Google Sites 13.42 2.11 32.28 0.00مباقت جبجل 

 Google Slides 13.38 2.21 30.87 0.00عئطض جبجل 

 Google Calendar 18.88 2.23 43.12 0.00تقبيو جبجل 

 Google Gmail 15.88 2.23 36.27 0.00 ئيد جبجل 

 Hangouts 10.69 1.82 29.82 0.00ةلة م جبجل 

مئ  لال الجدطل السا ق يتضمم  أل قمم و   

    ال سمممبم لجم مممت الم مممالا  ااساسممم م جممماك  

جم   ا ةالل إحصائ  ا  ممما ي مم ئ إلممى طجممبة فممئق ةال 

إحصمممائ  ا  ممم ئ متبسممم  ةلجممما  التيب مممق القب مممي 

طمتبس  ةلجا  التيب ق الب دي لبياقم تق  و ااةاك 

ع   مما ال م ي لكل م الة مئ الم الا  التي ا تم ت  

الم الجممم التجئيب ممم ل بحممثل ط  مماك ع  ممل تممو قبممبل 

الومممئض انحصمممائي ااطلل ح مممث طجمممد فمممئق ةال 

طلتحديممد اتجمما   0.05إحصممائ  ا ع ممد مسممتبم ةلالممم 

الوممئطق تممو الئجممبو ل متبسمميا  الحسمما  م ح ممث 

لممبح  أل قمم و المتبسمميا  الحسمما  م فممي التيب ممق 

الب ممدي أع ممى مممئ قمم و المتبسمميا  الحسمما  م فممي 

التيب ق القب ي لجم ت الم الا ل ط التالي فإل اتجمما  

الوئطق لصال  التيب ق الب ديل طل ت ئف عممئ تمم ث ئ 

ت ا الوئطق تممو حسمماة مئ ممت ايتمما دممما هممب مبضمم  

  الجدطل الاتيا
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يب ق    رتائب حساة مئ ت ايتا لق ا  حجو ت ث ئ الوئطق   ئ متبسيا  التيب ق القب ي طمتبسيا  الت7جدطل ب

   25الب دي لبياقا  تق  و ااةاك بةلجا  الحئيم 

مقدال حجو الت ث ئ     η2ق مم  tق مم  المحبل/ الم الة الئئ س م

 ≥0.14 

 دب ئ  Google Docs 28.16 0.96محئل مست دا  جبجل 

 دب ئ  Google Forms 20.32 0.94رما ج جبجل 

 دب ئ  Google Drive 56.77 0.99محئف جبجل/ ةلايذ 

 دب ئ  Google Sites 32.28 0.97اقت جبجل مب

 دب ئ  Google Slides 30.87 0.97عئطض جبجل 

 دب ئ  Google Calendar 43.12 0.98تقبيو جبجل 

 دب ئ  Google Gmail 36.27 0.98 ئيد جبجل 

 دب ئ  Hangouts 29.82 0.97ةلة م جبجل 

مئ  لال الجممدطل السمما ق يتضمم  أل حجممو 

وممئطق  مم ئ المتبسمميا  القب  ممم الت ث ئ دب ممئ لت مما ال

 طالمتبسيا  الب ديم.

طيمكئ إلجاو ت ا ال تممائب إلممى تممبفئ عممدة 

مقبما  في إجئاكا  الت   و طالت  و طدكلا في   عممم 

الت  و القائمم ع ى الممدمب  مم ئ   عممم الممت  و الم ت ممئ 

طمبقت ت الف الو ديب بيبت بة  أة  إلممى الحصممبل 

ع ممى ال حممب ع ممى هممك  ال تممائبل طهممك  المقبممما  

 التاليا

مبئلا  تت  ق  يب  ممم ط صممائا   عممم الممت  و  ▪

الم ت ئ تتمثل فيا تبفئ إمكار م الب بل ح ممت 

تمكممئ المتممدل بل مممئ الب ممبل لب عممم الممت  و 

الم ت ئ طمحتبيات ا مئ مباق  و طفى التبق ممت 

الم اس  ل ول تحقممق الوبليممم مممئ  مملال  ممئم 

ا   ممدة  ااسممع م طالحصممبل ع ممى الممئةطة فممبل 

سائل تمث ت فممي البئيممد انلكتئطرممي طالم تممدم ط

طالدلة م الح مممل تحقممق ع صممئ التواعممل ح ممث 

تبفئ  أةطا  التواعل المت امئ طغ ئ المت امئ 

ل تمكئ مئ التواو مت الباحث طزملائ ول التبا  

اار ممميم الت   م مممم طأةطا  ت و مممكها  الح ممماة 

الباق  مممممم طال بم مممممم ل متمممممدل  ئل تمممممبف ئ 

تدلة ح ث أت   لكممل متممدلة الخصب  م لكل م

ا ت ال أةاة الت  و الم اسبم ططقت طمبقت الت  و 

طمدة الت  ول طعي المتدلة  س اق الممت  و ح ممث 

أتمم   لكممل متممدلة الت ممئف ع ممى   عممم الممت  و 

الم ت ئ ط ب  م الخممدما  طالتيب قمما  المتاحممم 

ف  ال طيتوق البحث الحالي فممي مبممئلا  تحقممق 

لاسممما  م  ممما رتائج ممما ممممت رتمممائب   مممض الد

(Shotsberger & Vetter, 2000; 

Boyinbode & Akintola, 2009; 

Gilman et al., 2014; Jeong & Yi, 

2014; El-Bishouty et al., 2007; 
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Chu et al., 2008; Ogata & Yano, 

ح ممث ا ممال  رتائج مما إلممى أل   عمما   (2004

المممممت  و الم ت مممممئ تحقمممممقا ةعمممممو التك مممممذ 

ل   ل ت  عممم مباقممذ طالتخص ال ةعو الت  و ا

ت   م مممم مئتبيمممم  الح ممماة الباق  مممم ل ممممت  ول 

تب  ذ طاست لمصاةل الت  و طت بي  ال تحس ئ 

الاتجا  رحب الت  ول فاع  تل في تحسمم ئ جبارمم  

الت  و ال م  ممم طال ظئيمممل ت ممبو الاسممتخدام فممي 

مجالا  طتخصصمما  مت بعمممل ةعممو الم ممالدم 

 طالت ممماطل  ممم ئ المت  مممم ئل ةعمممو م مممالدم

المت  م ئ فممي   مماك المحتممبم الت   مممي طتبمماةل 

مصمماةل الممت  ول ت  يمم  ةطل الم  ممو فممي تقممديو 

 طت بيت أسال   التغكيم الئاج م ل يلاة.

مبمممئلا  تت  مممق  خصمممائا اسمممتخدام مبقمممت  ▪

ت ممالف الو ممديب بيبت ممبة  ضمممئ   عممم الممت  و 

المتكام ممما يمكممئ إلجمماو ال تممائب التممي تب ممل 

أل ه اف فبائممد ت   م ممم إل  ا البحث الحالي إلى  

ل  بت بة دمد ل في الت  و تتبافق مت متي با  

ط صائا الت  و الم ت ئ تتض  في عممدة رقمما  

  ةعو  ا مم م سمم بلم الب ممبل ح ممث 1هيا ب

أرممل مممبلة لا محممدطة غ ممي  ممالمباة الت   م ممم 

  ةعممو  ا مم م 2طمتممبفئ  صممبلة مجار مممل ب

الارت ممال طالت قممل ح ممث يمكممئ الحصممبل ع ممى 

الو ممديب أط م ممالدت ا أط ار ممائ ا ط ث مما   مقا ت

مممئ أي مبقممت طأي مكممال  ممما يممدعو  ا مم م 

  ةعو  ا  م التك ذ ح ممث يمكممئ 3الارت الل ب

م مماهدة مقمما ت الو ممديب عبممئ ااج مم ة ال قالممم 

المخت وم  ما يتمم   ل مممت  و حئيممم ا ت ممال ااةاة 

الت   م م طمكال الت  و ططقت الت  ول دممما يممدعو 

الكاتي طالت اطري  ما يمكئ المت  و   مدا ل الت  و

  ةعممو 4مممئ حئيممم ا ت ممال  ئيقممم الممت  ول ب

 ا  م الاستمئاليمل ح ث يتو الاحتوا   المباة 

الت   م ممم/ مقمما ت الو ممديب عبممئ ق مماة ال بت ممبة 

  ةعو  ا مم م 5ل ئجبو إل  ا في طقت لاحقل ب

الوبليمممل مممئ  مملال إتاحممم الوئ ممم ل مت  ممم ئ 

ت   ممق أط الممئة ع ممى ت   قمما  ن ممداك  لائ ممو طال

ااقئالل إلى جارمم  ت قممى تغكيممم لاج ممم فبليممم 

   ل أةائ ول طيتوق البحث الحالي في مبممئلا  

تحقممق رتائج مما مممت ال تممائب التممي ا ممال  إل  مما 

 Dzikria et al., 2014; Ryu)ةلاسمما   

et al., 2009; Lee & Lehto, 2013; 

Buzzetto-More, 2014; Berk, 2009; 

Tan & Pearce, 2012)   ح ممث ا ممال

رتائج ا إلى أل مباقممت م ممالدم مقمما ت الو ممديب 

عبئ البي  يحسئ مممئ مخئجمما  الممت  ول اتاحممم 

الوئ مممم نر ممماك طتحم مممل طم مممالدم م وممما  

الو ديب ع ى رياق طاستل مساعدة اليلاة ع ى 

ت ظ و اافكال طتبل د أفكال جديدةل تبمماةل الآلاك 

 مممالدمل طعمممئض طج ممما  ال ظمممئل زيممماةة الم

الخصب  مل زياةة انرتاج مل تحسمم ئ م ممالا  

 الت امل مت التيب قا  الئقم مل الت  و  ااقئال.

مبئلا  تت  ق  الخ و م طااسس ال ظئيم لب عممم  ▪

الت  و القائمم ع ممى الممدمب  مم ئ الممت  و الم ت ممئ 

ا ال  طمبقممت ت ممالف الو ممديب بيبت ممبة ا رظممئ 

 ة الممت  و الم ت ممئ يجمممت  مم ئ  صممائا ااج مم 

ال قالممممم طالحبسممممبم الم ت ممممئة طالاتصممممالا  

اللاس ك م؛ لكا ف رل يتبافق مت مباة  طمتي با  

عديد مئ رظئيا  الت  ول ح ممث يحقممق متي بمما  
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طالتممي تئتكمم  ع ممى التممدلي    ال ظئيم السمم بد م

طالممالسم طالتغكيم الئاج م د م  مما  أساسمم م 

ل حصبل ع ى الم  بما  طادتسا  ال طتيب قا  

الم ت ممئ تسممتج   لت مما المتي بمما  عممئ الممت  و 

 ئيق تبف ئ فئم فضاكا  الت  و التممي يحممدث 

ف  مما التممدلي  الممالسمممل دممما ي ممتئف الممت  و 

ال ظئيممم الم ت ممئ فممي مباةئممل مممت مضممام ئ 

ل ح ممث أل  صممائا الممت  و الب ائ م الاجتماع ممم

الم ت ممئ تتمم   ت ممبو مصمماةل الم  بممما  التممي 

 م ممم المتي بممم تستخدم فممي تجم ممت المممباة الت  

نرجمماز ال مممدف الت   ممميل دمممما تممبفئ فمممئم 

مت بعم لم الدم جم ت المت  ممم ئ فممي مباقممذ 

ت  ممو حق قمممل إلممى جارمم  ت ممبو  ممدائل التغكيممم 

الئاج ممم طانل مماةا  طالتبج  مما  المتاحمممل 

ت مممبو فمممئم الم مممالدم المت ام مممم طغ مممئ 

المت ام مل ت بيت  ئق عئض طتقديو المحتبم 

مصمماةل الم  بممما  طالمممباة طإتاحممم الب ممبل ل

الت   م ممم عبممئ ااج مم ة ال قالممم طالاتصممالا  

اللاس ك م طالحبسممبم الم ت ممئةل  انضممافم إلممى 

تممبفئ أةطا  طتيب قمما  تممدعو طتممبفئ سممقالا  

المممممت  و طااةلمممممم انل ممممماةيم طالتبج  ممممما  

طالت   م ا  طالمممباة التدليب ممم اللازمممم   ممدف 

لت  ول دممما أل زياةة طعي طإةلاف المت  و  ب عم ا

ال ظئيممم   عممم الممت  و الم ت ممئ تحقممق متي بمما  

مئ  لالا تبف ئ ااةلممم طانل مماةا    التبا   م

طالت   ممما  التممي ت مم ز زيمماةة الممبعي  سمم اق 

المممت  ول تمممبف ئ التيب قممما  طالم  بمممما  التمممي 

تساعد ع ى ت بيممت  ممدائل طسمم  اليبها  الممت  و 

ضبك طالا ت ال مئ   ئ عديد مئ التيب قا  في 

احت اجا  طاهتماما  الممت  ول تممبف ئ التيب قمما  

طااةطا  التي يمكئ عممئ  ئيق مما تقممديو الممدعو 

الخصب مممي  ممماليئق الم اسمممبم فمممي البقمممت 

طالمكممال الم اسممب ئل ةعممو سلاسممم الممت  و مممئ 

 ممملال تب  مممذ ااج ممم ة ال قالمممم طالحبسمممبم 

الم ت ئة طالاتصالا  اللاس ك م  ما يدعو حئيم 

  ب ا ل تممبف ئ أةطا  ةعممو   ت قل المت  و ةطل

الم ممالدم فممي   مماك المحتممبم طتبمماةل المممباة 

 الت   م م.

مبممئلا  تت  ممق  يب ممم الم ممالا  طالمحتممبم  ▪

المممئاة تممدلي  ع  ممم البحممث ع  مملا ح ممث ت ممد 

تيب قا  جبجل  مثا م أةاط  فاع م فممي تيممبيئ 

  عمما  الممت  و التممي تممدعو الت مماطل طالتبا ممل 

 مم ز مممئ م ممالات و طالتواعل   ئ المت  ممم ئ طت

ا  فممي   مماك المحتممبمل دممما أر مما أ ممبحت مي بمم 

نعمممداة اليممملاة ل مسمممتقبل ح مممث تسممم و ت ممما 

التيب قممما  فمممي تكمممبيئ  خصممم م الومممئة فمممي 

تواعلاتمممل ممممت الب عمممم المح يمممم طممممت أقئارمممل 

طغ ئهو مئ مصاةل الت  ول طدممكلا فممي  ئيقممم 

الب ممممبل ل م  بممممما  طم ممممالدت ال طتتوممممق 

بحث الحالي مت ما أددتل مبئلا  تحقق رتائب ال

 ;Gaudin, 2010; Nevin, 2009)ةلاسا  

Pardeshi & Alliwadi, 2015)  فممي أل

تيب قا  جبجل تحقق عممدة ا مممئ الوبائممد م  مماا 

تق  ممل ال وقمما ل اتاحممم م يممد مممئ أةطا  ةعممو 

م الا  التواعممل طالت مماطل طالتبا مملل تحق ممق 

مئطرم الممت  ول ت بيممت مصمماةل الممت  و  ممما ي بممي 

 اجممما  الممممت  ول ت بيمممت مباقمممذ المممت  و احت

المت ام ممم طغ ممئ المت ام مممل ةعممو مسممىطل م 
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المت  و عئ ت  مممل طزيمماةة قدلتممل ع ممى الت ظمم و 

الكاتي ل ت  ول إتاحم م يد مئ المدا ل الت   م م 

مثمممل المممت  و المممكاتي طالمممت  و الت ممماطري طحمممل 

 الم كلا .

عئض طم اق م ال تائب المئتبيم  الك ذ عممئ  -2

  عم الت  و القائمم ع ى الدمب  مم ئ   عممم فاع  م  

الممممت  و الم ت ممممئ طمبقممممت ت ممممالف الو ممممديب 

بيبت بة لت م ممم م مممالا  اسمممتخدام تيب قممما  

 جبجل في الت   و لدم الم  م ئ حديثي التخئج.

ل ك ذ عئ فاع  م   عم الت  و القائمم ع ى 

الممدمب  مم ئ   عممم الممت  و الم ت ممئ طمبقممت ت ممالف 

ت م مممم م مممالا  اسمممتخدام الو مممديب بيبت مممبة في 

تيب قا  جبجل في الت   و افتممئض الباحممث الوممئض 

الثاري طالكي ي ا ع ى  تحقق   عم الت  و الم ت ممئ 

مقاسممم   1.2 استخدام ال بت بة ف ال ممم لا تقممل عممئ  

 ال سممبم الم دلممم ل كسمم  لب  مما فممي ت م ممم م ممالا  

اسممتخدام تيب قمما  جبجممل فممي الت  مم و ل ح ممث تممو 

قب ممي ثممو الم الجممم التجئيب ممم ي   مما تيب ق الق ا  ال

الق ا  الب ديل ثو اسممتخدام م اةلممم حسمماة ال سممبم 

الم دلم لب  ا ل ك ذ عئ الواع  ممم دممما هممب مبضمم  

  الجدطل التاليا

  رتائب حساة ال سبم الم دلم ل كس  لب  ا في التيب ق الب دي   عم الت  و القائمم ع ى الدمب   ئ   عم 8جدطلب

 طمبقت ت الف الو ديب بيبت بة .  الت  و الم ت ئ

ال  ايم  المحبل/ الم الة الئئ س م

 ال ظمي

ق مم ال سبم   المتبس  الحسا ي 

 الم دلم ل كس  

 الدلالم

 الب دي  القب ي 

 غ ةالم Google Docs 36 12.23 25.96 0.934محئل مست دا  جبجل 

 غ ةالم Google Forms 36 13.07 27.96 1.043رما ج جبجل 

 غ ةالم Google Drive 51 17.15 38.5 1.048ئف جبجل/ ةلايذ مح

 غ ةالم Google Sites 39 15.96 29.83 0.926مباقت جبجل 

 غ ةالم Google Slides 39 14.5 27.88 0.889عئطض جبجل 

 غ ةالم Google Calendar 45 17.38 36.26 1.10تقبيو جبجل 

 غ ةالم Google Gmail 45 21.61 37.5 1.03 ئيد جبجل 

 غ ةالم Hangouts 30 16.0.3 26.73 1.12ةلة م جبجل 

مئ  مملال الجممدطل السمما ق يتضمم  أل   عممم 

الت  و القائمم ع ى الممدمب  مم ئ   عممم الممت  و الم ت ممئ 

طمبقت ت الف الو ديب بيبت ممبة  لغممو أر مما أحممدثت 

فئطق ةالم إحصائ  ا؛ إلا أل فاع  ت ا لو تصل ل  سممبم 

 سبم الم دلم لب  ال طمممئ  مملال المئض م مقالرم  ال

الاريباعمما  التممي سممج ت  مملال التجئ ممم ااساسمم م 

 طم اق م المتدل  ئل لبح  ما ي يا

الممت  و  – ئغو حماس و ل ممكا ال ممبو مممئ الممت  و  ▪

إلا ار ممو اعتبممئط  جديممد ا  ال سممبم ل ممو -الم ت ئ
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طداربا  حاجم لم يد مئ البقت الوم هكا ال ممبو 

 مئ الت  و.

طجبة محو ا  ل و تممدف  و رحممب     بلهو   دم ▪

اسممتحداث مممدا ل طتيب قمما  جديممدة فممي ت و ممك 

 أر يت و الت   م م.

 مممئغو حماسممم و فمممي متا  مممم ت و مممك اار ممميم  ▪

المك وممم ئ   ممما  ممملال   عمممم المممت  و الم ت مممئ 

ط استخدام ال بت بة؛ إلا أل   ض و أ ممدم عممدم 

 أهم م الا تبال ال  ائي طالتقبيو.

مئتبيمممم  تممم ث ئ عمممئض طم اق مممم ال تمممائب ال -3

تخصمما الم  ممم ئ حممديثي التخممئج ع ممى أةاك 

 م الا  استخدام تيب قا  جبجل في الت   و.

ل تحقمممق ممممئ طجمممبة تممم ث ئ لتخصممما  

الم  ممم ئ حممديثي التخممئج ع ممى أةائ ممو لم ممالا  

استخدام جبجل في الت   ول افتئض الباحممث الوممئض 

الثالممث  لا يبجممد فممئق ةال إحصممائ  ا ع ممد مسممتبم 

لا ممتلاف التخصمما  مم ئ متبسمميي يئجممت  0.05

ةلجا  الم  م ئ حديثي التخئج في التيب ق الب ممدي 

لبياقمممم تق ممم و ااةاك ال م مممي لم مممالا  اسمممتخدام 

تيب قا  جبجل في الت   و ل ح ث تو تيب ممق  ياقممم 

تق  و ااةاك قب   ا ثو الم الجم التجئيب مل ي   ا تيب ق 

تق مم و   ياقممم تق مم و ااةاك   ممدي ال ثممو تصمم  ذ رتممائب

 11اليمملاة حسمم  التخصمما بلياضمم ا  طعممدةهو 

م  ممو ل طتمممت  15م  ممول لغممم إرج   يممم طعممدةهو 

دما هب  t- testالم الجم التجئيب م  استخدام ا تبال 

 مبض   الجدطل التاليا

في التيب ق الب دي لبياقم تق  و    t  رتائب حساة المتبسيا  الحسا  م طالارحئافا  الم  اليم طق و 9جدطل ب

 ااةاك ال م ي لم الا  استخدام تيب قا  جبجل في الت   و. 

 الارحئاف الم  الي  المتبس  الحسا ي  المحبل/ الم الة الئئ س م

t إرج     لياض ا    الدلالم

 ي

 إرج   ي  لياض ا  

 غ ةالم Google Docs 25.54 25.80 1.36 1.69  0.409محئل مست دا  جبجل 

 غ ةالم Google Forms 28.00 27.46 0.824 0.418  0.824رما ج جبجل 

 غ ةالم Google Drive 38.63 38.40 1.43 2.06  0.326محئف جبجل/ ةلايذ 

 غ ةالم Google Sites 29.45 29.33 1.63 1.71  0.181مباقت جبجل 

 غ ةالم Google Slides 27.81 27.93 1.32 1.66  0.189عئطض جبجل 

 غ ةالم Google Calendar 36.54 36.06 1.69 2.49  0.549تقبيو جبجل 

 غ ةالم Google Gmail 37.72 37.33 1.55 1.83  0.575 ئيد جبجل 

 غ ةالم Hangouts 26.81 26.66 0.98 1.29  0.326ةلة م جبجل 
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مممئ  مملال الجممدطل السمما ق يتضمم  عممدم 

طجممبة فممئق ةال إحصممائ  ا  مم ئ متبسمميا  ةلجمما  

  يم  فممي مجمبعتي التخصا بلياض ا ل لغم إرج 

التيب ق الب دي لبياقا  تق  و أةاك م الا  استخدام 

تيب قمما  جبجممل  سممب  ا ممتلاف التخصممال ط  مماك 

ع  ل تو قببل الوئض الثالممثل ح ممث لا يبجممد فممئطق 

ةالممم إحصممائ  ا تئجممت لا ممتلاف التخصممال طيمكممئ 

إلجاو ت ا ال ت جممم إلممىا تسمماطي فئ ممم المتممدل  ئ 

  و ح ممث أت حممت  ال سممبم لحئيممم ا ت ممال مباقممت الممت

الوئ م لكممل متممدلة ا ت ممال المبقممت الممكي ي اسممبلل 

حئيم ا ت ممال طقممت الممت  و طالتممدلي ل حئيممم ا ت ممال 

أةطا  طتيب قمممما  الممممت  و طالتممممدلي ل تممممكل ل أي 

  ب ا  تظ ئ لكل متدلة طتقممديو التغكيممم الئاج ممم 

لممل   ممكل فممبليل ت ممبو أةطا  التبا ممل سمم ل مممئ 

ت   ضمم و طالت ممئف م مم المتدل  ئ في التبا ل ممم 

ع ى طج ا  ال ظئ المخت ومل حئم المتدل  ئ ع ى 

الم الدم طإ ئاز هبيت و طةطلهممو فممي   مماك الممت  ول 

ضمال   عممم الممت  و الم ت ممئ ل حممد ااةرممى مممئ تممبفئ 

ع ا ممئ الممت  و طالتممدلي  طاتاحت مما عبممئ ال بت ممبةل 

ضمال   عم الت  و ل حد ااةرى مئ متي بمما  سممقالا  

يمم  ممممئ  مملال الئسممائل طانعلارممما  الممت  و طالت  

المت اقبم    ل أحممداث الممت  ول دممما أل التخصصمما  

المخت وممم ع ممى قممدل متقممالة مممئ الاحت مماج لتو  ممل 

أةطا  طتيب قا  جبجلل طقممد عمم ز  رتممائب البحممث 

 )الحالي رتائب   ممض الدلاسمما  ح ممث أدممد دمم  مممئ 

Chen & Li, 2010; Chang, 2007; Li et 

al., 2009) م  ا  طالوبائد التئ بيممم لب عمما  أل الم

الت  و الم ت ئ غ ئ قا ئة ع ى تخصا محممدة؛  ممل 

تحقق رتائب إيجا  م في التخصصمما  المخت ومممل دممما 

 ,Hakala & Myllymaki )أدممد  ةلاسممتي 

2013; Traphagan et al., 2005)   أل   عمما

الممت  و الم مم زة  اسممتخدام ال بت ممبة تممبفئ مئطرممم 

ل زيمماةة الم ممالدمل تبسمم ت الب بل لمصمماةل الممت  و

 فئم حدطث الت  و في أي مكال طأي زمال.

 توصيات ومقترحات. 
في ضبك ال تائب التي تب ل إل  مما البحممث 

 الحالي أط ى  ما ي يا

تحديد الاحت اجا  التدليب ممم ل م  ممم ئ فممي  ▪

التخصصممما  المخت ومممم ممممئ اسمممتخداما  

تك بلبج ممما الت  ممم و طالمممت  و انلكتئطرمممي 

  عمما  الممت  و فممي ضممبك   طتصم و طتيممبيئ

 رظئيا  الت   و طالت  و طمستجدات ا.

تيمممبيئ المحتمممبم التمممدليبي ل طلبيممما   ▪

التدليب ممم اللازمممم لتمكمم ئ الم  ممم ئ مممئ 

تيبيئ المحتممبم الئقمممي طتصممم و دائ مما  

 الت  و الئقم م.

تج  ممم  مسمممتبةو ل  ا مممئ المممت  و فمممي  ▪

التخصصمما  المخت وممم ل مئاحممل الت   م ممم 

يئ طاج مما  التواعممل التممي المخت وممم طتيممب

يمكئ عئ  ئيق ا الب بل الس ل لمصاةل 

 طع ا ئ الت  و هك .

الاستواةة مئ   عم الت  و الم ت ئ الم تمممدة  ▪

ع ى اسممتخدام ال بت ممبة التممي  ممبل  فممي 

البحمممث الحمممالي لتقمممديو ممممباة ت   م مممم 

 طتدليب م لوعا  مست دفم   ئي.
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ر ممئ الممبعي   هم ممم اسممتخدام تيب قمما   ▪

يب قا  جبجممل فممي ت و ممك أر مميم البي  طت

 الت   و طالت  و الم وكة في المدلا .

تيبيئ مجمبعم مئ الحقائ  التدليب م فممي  ▪

مجممالا  تك بلبج مما الممت  و انلكتئطرممي مممت 

تيممبيئ ااةلممم اللازمممم لت و ممكها مممئ  مملال 

   عا  الت  و الم ت ئ.

طفي ضبك ما تب ل إل ل البحث الحالي يب ممى 

ممممئ الدلاسممما  التمممي الباحمممث  مممإجئاك م يمممد 

 تست دفا

ةلاسم ال لاقم  مم ئ رممبو الم ممام الت   م ممم  ▪

طربو أةطا  التواعل المستخدمم فممي   عممم 

 الت  و الم ت ئ.

ةلاسممم ال لاقممم  مم ئ تيممبيئ   عممم ل ممت  و  ▪

الم ت ممئ طت م ممم م ممالا  الت ظمم و الممكاتي 

 ل ت  و طالتوك ئ ال اقد.

ةلاسم أثئ التواعل  مم ئ رميمم ئ ل ممت  و فممي  ▪

الممت  و الم ت ممئ بت  ممو  اتمميل ت  ممو    عممم

 ممااقئال  طم ممالا  حممل الم ممكلا  لممدم 

  لاة المئح م المتبسيم.

أثممئ ا ممتلاف رممم  الممدعو بمبا ممئل غ ممئ  ▪

مبا ئ  في   عم الت  و الم ت ئ ع ى ف ال م 

 الكا  طالارغما  في الت  و.
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