
 

 

  

مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي الأطفال ذوي 
  الإعاقة العقلية بدولة الكويت

  
  

  إعداد 
  فهد فلاح سيف الملعبي/ د

درجة الدكتوراه في التربيه الخاصه، قسم الإرشاد والتربية الخاصة، 
 .كلية التربية، الجامعة الأردنية

  معلم بوزارة التربية في الكويت

  
  

  

  



  فهد فلاح سيف الملعبي/ د ى الاحتراق النفسي لدى معلمي الأطفال ذوي الإعاقة العقلية بدولة الكويتمستو

 

 

374 

�����اق�ا� 	
  ��������ى�����������لى��

��	��&%�$��ا��#�"��!�و���ا�   يذو

  /��0/.ح�,"+�ا*��(�

د1"� �9د�وا���!"��ا7�84�،��6"��ا���!"�،�ا�34����� ر$�:�&  .ر

��	�ة�ا���!"��<=�ا� ا ر���:�!	   ز

ABو��C����D�Eا� :ttf305@yahoo.com 

S�T
��:  

����ــــ�اق�ا���ـــــ 	
ـــ�V�ـــــ� �&%�$ـــــ��ى_ــــ�ف�ا�^[ـــــ\�إZـــــ�Vا�
�ـــــYف�%Wــ ي�����ـــــ�ى�����ـــــ�����ـــــ�ل�ذو

��ـــ	�و�D�gـــ�ت�ا�^[ـــ\�eـــ:�إ%ـــ�اد�ا,ـــd^�1��. وا,ـــ
�Tم�ا*ـــ��abا�	7ــ�ـ�Aا*ـــ�`=. ا��#�"ـــ��!�و�ـــ��ا�

�h���1	���. /#Yة) 22(��	�س�ا���!"��ا7�84��!�و���ا� �"%�VW%��0�m����h��������ا 	e� Ynرو ز ى

��g�!)183 (�q���و��q���
ً

 .�st�
�����اق�ا��������ـ�ى�أن�YD�#eات�ا*وأY0uت�ا�� 	
ى��xqن�*�

���ـ	�س�ا���!"ـ��ا7�84ـ��!�و�ـ��ا� �&%�$ـ��ا��#�"ـ��<ـ=��ـ�ا ر����ـ�����ـ�ل�ذو 1�6ـ�����eYـ��<ـ=�ي

� 	�yا�ـ�Sـ�ل�1#ـz��=<ـ��ـ},	
nـ��� ر��0n��=Z�zد��Z���1=�وe^���ا*Y%�y،�<ـ=��ـxن�nـ�ءت�!� ر

ق�دا�ـــ��إ�ـــ~�z1}�!�"tـــ�ز Yد�/ــــ	ـــnـــ�م�و%�stـــ�
،��qـــ��أ0uـــYت�ا��
ً

�و 	
ى�<ـــ=�e#ـــ�YDات�ا*��qـــxن�*ــــ�

س�ا���!"ـــ��ا7�84ـــ��!�و�ـــ�� �&%�$ـــ��ا��#�"ـــ��<ـــ=��ـــ�ا ر���ـــ�اق�ا���ـــ�����ـــ�ى�����ـــ�����ـــ�ل�ذو ي


xgـــ��اE84ـــ�ة*� �ـــ����ـــ�	��������ـــ�����ـــ�ل��و<ـــ=��ـــ	ء�ا��
ـــ��st.ىا� ة�eـــ� Y!ـــ���7ـــ"	
رCqDـــ�hا� ور

���
س�ا���!"��ا7�84����VW%"�"��ا� �&%�$��ا��#�"��<=���ا رذو  .������g	ط�ا���qي

�"��
�&%�$��ا��#�"�،����q	�ا���!"��ا7�84�: ا����qت�ا*�  .ي����اق�ا������،�����ل�ذو
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The level of psychological burnout among teachers of 
children with mental disabilities in special education schools 

in the State of Kuwait 

fahad falah almalaabi 

Department of Counseling and Special Education, College of 
Education, University of Jordan. 

Teacher at the Ministry of Education in Kuwait 

Email: ttf305@yahoo.com 

ABSTRACT:      

The research aimed to identify the level of psychological burnout 

among teachers of children with mental disabilities in special 
education schools in the State of Kuwait. The descriptive survey 

method was used. For the purposes of the research, a questionnaire 

consisting of (22) items was prepared. It was distributed to a sample of 

teachers of special education schools in the State of Kuwait, which 

amounted to (183) male & female teachers. The results showed that 

the teachers' estimates of the level of psychological burnout among 

teachers of children with mental disabilities in the special education 

schools in the State of Kuwait were high in the areas of emotional 

stress & dullness of feelings, while they came to a moderate degree in 

the area of lack of a sense of achievement. The results also showed 

that there were no statistically significant differences in the estimates 

Teachers' level of psychological burnout among teachers of children 

with mental disabilities in special education schools in the State of 

Kuwait due to the variable of experience. In light of the results, it can 
be recommended to train teachers of children with mental disabilities 

in special education schools on how to cope with work pressures. 

Keywords: psychological burnout, children with mental disabilities, 

Teachers special education. 
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���#�:  

�ا���Dـــ���ـــ�hا�
[ـــ��Dت�<ـــ=�!��ـــ�� ة�e#�"ـــ��_��tـــ��أدت�إZـــ0u�Vـــ	 ر�ـــ��0yا��ـــ��:�ا�"ـــ	م��ــ	ـ ر
�hــــ���ــــx�C<ــــ=�ا���^��ــــd��A�"u	داء�ا�ــــ��Vـــ ـــ=��6/ــــ��ا*�,ــــ��ت�وا*��qــــ�ت�واC�Bــــ���%Wـ ا��qــــ��<ـ

ً

ــــ:�%�Yــــــ�� ــــ�ت��qـــــ��0��nـ ا�ـــــ�g	ط�ا���ـــــ�"����qـــــ	x�uن�وا��ـــــ���xن�<ـــــ=��eـــــ��ا*�,ـــــ��ت�وا*��qـ
_��eـــــ�دي�إZـــــ�Y���Vـــــ0:�إZـــــ�V�ـــــ���ـــــ��������Dــــ���ـــــ�hا�ـــــ�g	ط�ا ـــ��وا��ـــــ��!ـــــ�و 
�q%"ــnو���"�ر���ـــــ

  .!�����اق�ا������

���ا�ــ���y���ــ�����ــ:�ا�
��$ــ��ت�ا��ــ��Y~اض�ا��ــYــ%��hــ�����ــ�اق�ا���ــ�����ــE
�mو

�q%"ـــ�،�أم��1ـــ�"��أم�وu"�"ـــ���qـــ���ـــ�0:�<ـــ=�ا�
�ـــYض�nـــ��ت�ا$��
��Bــ��0y,ـــ	اء�1�6ـــ���eـــ��ا�

���n 
������hدT�ت���	
 ).Lambie, 2017(���اق�ا�������ر*�

��hو��7ـ��<ـ=�Yyا��ـ� Yا�#ـ�Yة�����اق�ا�������<ـ=�أوا�ـY_��!م��q
_&��Dا�e��#/ن��ا�

ـــ��hq. ا*0ـــ�hا��ـــ���0ـــ��%.$ـــ��!�84ـــ���ت�&Bـــ��1"��وا�D�%Yـــ��ا�ـــ¡ "��وا�
��ـــ":e�hن�_ـــ�ه�ا*0ـــ£

�و0nـ���	nــ¤�و�0ـ���
}�^ــ�ت�nـ��D��و%���"ــ��CqDـ�hأن��ــ� Yyا7ـ��ا��ــ	
����Tـ���Yا��ــ�اق�يا�

}�ـــــ��ا�
�ـــــ��ABو&�ـــــ.ص�وا�ـــــ��%�ت�. �1ــــ����%��"ـــــ�e�hـــ��_ـــــ�ه�ا*0ـــــ و<ـــــ=�ا�	$ـــــ���1ـــــ�¤�/ـــــ¦ن���ــ

�ا�
���ــ���ــ��ا��qــ.ء�وا*Y©ــ���وا�}�^ــ��وا�ــ��.ء�وا*ــx/Yyن�ءا�}	��ــ���ــ�hا��qــ��و�,ــ
¨§اف�أ��ــ�
  ).2017ا���	د،�(

��ـــ�hإBـــ��ن�إZـــ�Vوde^ــ��hDا�ـــ�g	��ت�و��ـــ�اث�ا�"	�"ـــ��ا��ـــ���ــ�������ـــ�اق�ا���ـــ���
Yآ�ـــ�S8ـــ¬�hـــ+�%ـــ�
TDـــ��q­ ات�. رآ�ـــq��،Yـــ��أن��ـــ��x�Dـــ��ا�ـــ�g®���ـــYد��ـــ�� ر/�ـــ��/ـــYد���Dـــ¤�$ـــ�

ة�ا�~Yاع��zeه�ا�^���� ات�وإدا 
:�e	u"+�ا*�Y/��وا*�0D�\"ت����	gا������+"C
ر�[�ودة��� ر
��h�ـــــ��h	�ـــــ¤�CqDـــــ�hأن�e[ـــــ�ث�. ا�ــــ��°}�Yـــ�ل�±�ـــــ دود�أ/�ــ ـــ��ا��ـــــYد�و ر/�£%qـــــ�ل�ا��ـــــ��D#ـــــ	م�²³ــ

"g��VــZإ�´� �ــ�دة�ا�ــ�g	��ت�%�"ــ¤،�و$ــ��D¶3ــ�µا�ـ̂ـ �VــZــ�/��إDه،�و_ــ�ا��Eــ¤�و7ــ�q]eــ�ات�<ــ=��ــ�ى�xز
�´� ا,ـــ
�Tام�ا,ـــ
�z!��ا*	ا0nـــ����
���ـــ���ـــ���ـــg	��ت�ا4 "ـــ�ة�ا�"	�"ـــ���ـــ�hأnـــ��ا�^#ـــ�ء�وا�ـــ̂

�h�Yاع��ـ��±�ـY~ـ��ا�ــ�z
 Mckenna, 2020(±�ـ�D�Yـ���ا,ـ
�Tام�ا,ـ
�z!��%ـ�م�ا*	ا0nـ���
Chipas &.(  

�و��xymا� _ـ����Y9ـا�%Wـ�V&�ـ��س�) 2012(ي���Yو �^
إu�VZـ�_Yة����ـ�اق�ا���ـ����!�%
ً

ر

�q%"ــــــــ��n���ــــ ـــ��ت�ا�84�ـــ ـــــ=��zــــ �<ـــ ���qـــــــ	�hDــــــ� ــــxن�ا�ـ ـــ��e	اnــــــــ¤�ا*�0"ـــ ــــ�"��ا��ــــ ـــــ�g	ط�ا���ـــ ن!��ــ

:²¾.q%����.7ا	
���
�و$ 	�#�و$�������Y0�Dاق�ا���������ى�ا*¿�،�z"d1��*ـ��. نوا����"�،�و
�����ze�¤^1�n�hه�ا����qا*�	ط�!¤�h��¤�q]Dا�ze_�ت�,�^"   .ر��و%�م�

ـــــ���� ـــــــ	م����ــــــــ�ـاق�ا���ــــ ــــ����0ــ 
Eـــــــــ��Burnoutو�mـــــ�m"�،�و��ـــــــ ــــــ�hا*�ـــــــــ�_":�ا�D� 4ـــــــــ��Bــ ��ـــ
�Y°�x^Ã��ـــــ�و Y/و)Freudenberger (�h^�"��ت��ــــــ�ــــــ��ا�ـــــtــــ=�أوا ـــ~}¶�Ç<ـ ��ـــــ�hا,ــــــ
�Tم�_ـــــ�ا�ا*ـــ لأو

ة�إZـ��V,ـ
�z!�ت�ا34ــ�q"��و�����1"ـ���ـ�g	ط�ا��qــ �ا*�©ـ��،��9Èــ� Yرا�#ـ ���ـ�ى�ا��ـ���xن�<ــ=�ن

[#"�Éأ_�اف��7^���=Ê�0:�<=�ا��أ�1� 	#_YD�hDا����1"��B��h0*نا.  

+�
Teد� و 	�gB���xy�
�	ع�ا����qو�^"�
¤،�و%�"¤�����^eا��������®gت�ا����	
ر��
)Langford, 2016 (ــــ�ز�
qeــــ��ت�ا��ــــ��z*ــــ��ا�e�=ــــÌط�	gة���ــــ� رإZــــ�Vأن�أ�Íــــ���zــــ��ت�ا��qــــ��إ�ــــ�

�h ا���س،!q	ا0n���Y9�^ة����Y�±����84�:0��1أ�  . نوا����YCDس�/��²Îا�����	

���ــــ�g	ط�أ�Íــــ���ــــx°�hــــ�_:،��"ــــ\� �و��^ــــ�ء�و°xــــ�_:����Yــــ	 �وا*�Yqــــ	 	q��*ن/ــــ� ن ن
�3Ïـــ:� �h،�و�Cـــ²Ð:�,ـــY%�ن��ــ��Dـــ�ر6	Y%�ة�±�ــ��*ـــ��ــ�
ــ�ر�_ـــ��ء���0ــ²Ò:�و�ـــ�²Ñ:�ا�Y°^ـــ��ا�#	TDن
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�إZـــ�Vا*ـــ��%� 	nـــ�
]D�hDاد�ا�ــــ�Yـــ�ة��/ـــÍت�و�.Cyــــ�وا�أن�نا*ـــz"��:_0ـــ�n���Óـــ$µ!� نة،�/"��qــــ	
_:�!²Ôµ:�$�"�	�ا����tة 	�yن�!�����اق�� Y�ym�²ك�وÔ&�:²Ö"~D��_��%�،Yq
����6�y*را   .و

ا,ــــ�ت�ا���ــــ�"��<ــــ=�!ــــ�دئ���ــــ�YإZــــe�V#ــــ���Ó�ــــ~�در�ا�ــــ�g	ط��ــــ�ى� رو�#ــــ��ا0zeــــ��ا��
ا,ـــــ��ا�ــــ�ـg	ط�<ـــــ ـــ	�د ـــ��ا*�,ـــــ��ت�&1
�n"ـــــ�،��6*ـــــ~��B،��ـــــ:�ا1
#�ـــــ��1[ــ =��0ـــــ�hرا��ـــــ���xن�دا�ــ

�Yأ�ـــ�hـــ":،�*ــ���0ـــ���ـــ��
ا84ــ���ت�&Bـــ��1"��و��7ـــ���eــ��ا*
��#ـــ��!����!"ـــ��وا�
��ـــ":���ــ����0ـــ��ا�
,�²Ø:�ا���� �q*��z"d1�:²Ò^���VW%ن� Y��D�:"��
ر�^�yÃe�=>��x���n"�ل،�و£ن�ا�����xن�<=���0��ا� و

ـــ�� 
���ــــــ���ــ������T
²Ò:�ا���q"ـــــ�،�إ�ـــــ�/��إZــــــ�Vا�ـــــ�^��ا*ـــــ� ا²Ø:�و���"ــــــ ــــ� ــــ�Ù�0ـ �ــــــ²Ø.Cy:�ر��Cـ
  ).2018أ!	�����،�(ا�8Ú~"��وا��g	ط�ا*�0"��

�!"�ZYــ=�  Yـ�أ1ــ¤�%�ــ�����ــ�Y�yا��ــYد�!�{²Ôــ�ك�ا��ــ���D�Aــ~^�Þ�ــBeverly, 2019( �h(ىو
�وا��qـ�،�/��ـ����0�eـ�Yا�¨§ا%ـ�ت�/¦1ـ¤��ـ�hا*
	$ــ��أن� لا�ـ~���%�"ـ¤�ا�
���ـ���ـ��ا��ـ�س�<ـ=�ا*¨ـ§

دود�/��ــ¤، ����Aوا��ــ�اء�و_ــ�ا�$ــ��Dــ�دي�إZــ7�Vــ�	­��<ــ=��qــ��$ــ��D[ــ�ث��z�1ــ�ر�ا��ــ رD^ــ���ß<ــ=�
� 	^ àــÃDــ�اق�ا���ـ���������D� ـáــ���z�ن�eـ~�ل�!ـ��.ء�ا��qــ��و�7ـ�$�ء�وأ%ــ��ء�ا����tـ�،�و

�إ�VZا������و�!
��د�%�hا��ـ�س، 	�"q�
�q%"��وnا4 "�ة���h�²:� نÑـ���Aن�ا��ـ��� وو�ـ~^�Þا*Tـ�

ة،��D��q[~��ا� 	_�
�<=�ا34�D��q��:ـ�دي�إZـ��V�ـYاض،�ر��
¨§/��z"d1�����É%.$�ت�� ر�_	


�ــــــ�،�وا�ــــــ�µم��ــــــ�hا��qــــــ�،�و/#ــــــ�ان���!� 	�yوا�ــــــ�،Yوآ�م�ا��0ــــــ�، ر��ــــــ��ا�Eــــــ�د�وا�ــــــ~�اع،�و�ر ق
1
ـــ�ج�وا34ـــ	دة�و/#ـــ�ان�اq 4ـــ�س����qـــ��و�^ـــ�و�ا��qـــ��°xـــ��&�ABـــ�eـــ§،�وxا������­	ـــ�س،�و7ـــ�q 4ا

�z�. 

�&%�$ـــ��ا��#�"ـــو ����Dـــ�A�µ�ـــ�h/ـــYاغ،�إq1ـــ��ي���ـــ�اق�ا���ـــ�����ـــ�ى�����ـــ�����ـــ�ل�ذو

�ــYض��0ــ���ــn�hــYاء���ــ�اث�Dا��ــ����"ــ�	ط�و&�^��ــ�ت�ا�"	gا�ــ��hــ���ــ����
�ــ�hq,�ــ�����
وا*	ا$ــ+�وا�
[ــ��Dت�ا��ــ��e	ا0nــ¤�<ــ=���0
ــ¤،��qــ��$ــ��Dــ��W%�Yــqz��Vــ���"�eــ¤�وäــ 
¤�ا���ــ�"��

ه�!��,
#Yار�و���hا�������   ).2023ا����D،�(رو�9	

ـ̂ــ�ر����ـــ�اق�ا� 
��ـــ����ا,ـــ
�z!���ـــ�g®�%ـــ���z"d1�Aـــ��ا��qـــ���ـــ��±�ــYـ��hو�Cqـــ�hا%
����6�yو�7	­�ت�وا�����VW%�ÙC��e�#ـ�م�ا�84�ـ�،�و0�eـ��Yـ�g	��ت��ـ���� 	0nا	D�hDنا��


�#�Aا�84���������"%�q
nا��.$�ت��)Arvey, 2019(.   

�&%�$��ا��#�"��%�ـ���� ي��hCqD��qأن�D[�ث�����اق�ا�������%������:�����ل�ذو
� �ـــ	eـــ��ن�
ا*0ـــ�م�ا*�#ـــ�ة�%Wـــe�%�V#ـــ¤���xـــ�ة�وأ%^ـــ�ء�ا��qـــ���^xـــ�ة�و���qDـــ��ا�	$ـــ��ا��ـــ�<=��"#ـــ	م�!

�Ùو�,ـ��xDـ��qا�#"�م���²³و/#ـ������"]
�%�qل�وا����e^�و�أ�h���²Ôا�~�	­��إن��:��h��hCDا*�
ف�%� �!�{�^ـــ�ط�و���ـــ�اق�ا���ـــ����ا�ـــ�ي�Dـــ��²Î .�ÙCـــ�را*�0"ـــ��ا*
�ـــ� 	�yذ�ـــ��ا�ـــ��ـــz"d1� �ـــ	eرو ن

���,ـــ�(��%Wــ�Vا�ـــ¡ ��ا���ــ�"��وا�����"ـــ��وq�mـــ��%Wــ���Vـــ´��1
�n"ــ��وا�D��Cـــ����9Yqـــ��yــ�
  ).Leyba, 2021(ا�������

د�ا���ـ�"��وا34ـ��D��*��ـ:� �ا�����hCqDأن�eـ�W%�®gـ�Vا*ـ	ا 	���h���Dا�����n	eرو ر
h��hD�"�
��دة�أ%�اد�ا*� ���"+�ا4 "�ة،�وeدة��� �&%�$��ا��#�"�،����� ز����ل�ذو ز �ا�84�ـ��ي

�وأن� 0
¤�����_�ه���	nا	����%� ���hا�
	از 	�9�VW%�æ/�]Dأن��¤����$	
Dا��ي���ر<=�ا�	$ نر
�ـ�ا�/ـ�����اق�ا���ـ����*��ـ:�ا���!"ـ��ا7�84ـ��CqDـ�hأن�. ��e�VW%��q#ـ�D:����ـ��1	%"ـ�����çـ�ل
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�zـــ���ــ��h%ـــ
.�ت�ا�����"ــ��وا34ـــ��D��ا*
�	%ــ�،�و�Cqـــ�hأن�e��Dــ��%Wـــ�Vذ�ــ���Tـــ��� �ــ	D
ً

���Yن
  ).�VW%)Lee, Cho &  Kissinger, 2018ا�¡ ��ا����"���¤�و%�VW/���"��ا���!"��ا7�84��ا*#����

و­���h��:°Yأن�����اق�ا���ـ����_ـ	�1
ـ�ج�Ce"ـ+�¬8ـ���Óإ��أ1ـ¤�<ـ=��1ـ�Ùا�	$�ـ�²Ñـ:�
­qـــ��. ا*�,ـــ��ت�ا*�0"ـــ��واe���84"ـــ� ��"� ��وا*ـــ�� �و�_ـــ�اف�وا�ـــ��}��وا*[�,ـــ̂ ر/	�ـــ	ح�ا�ـــ�و و ر

�أ�ــــ	 �ــــ	e0ــــ�ت�نn	
�ا*�eYــــ���ــــ�hا�ــــ�g	��ت�وا� 	
ـــ=�ا*�,ــــ��،��qــــ��أن�ا*ــــ� ىا�°xــــ��واáــــ ��<ـ
ً
ر

�xن� ـ̂ــ��ا*ــــ�� $�hـــ��a4ـــ���ــــ:���ـــ����ا*#��ـــ��ا�84�ـــ��%"ـــ	1�VــــW%�Yـــ��eأن��hـــCqDاد�Yـــ/ç���"^��وا�ـــ
)Larinhan & Sweeney, 2019.(  

س ار ���xyـmوو �<ـ=���eو�q0ـ��*	�ـ	ع�ا�
C"ـ+) Lazarus & Folkman, 2012(و/	�qCـ�ن� ز
�hـ���ـ�eY*ا� 	
ات�Ce"ـ+��.qtـ�،�/ـ¦ن�ا*ـ� 
�ـ���/ـYاد��0ـ�qDأن�� ى���ا��g	��ت�إ�VZأ1¤�!�و رن
ا�ــ�g	��ت�CqDــ�hأن�Dــ�دي�إZــ�Vأ%ـYـاض���§اDــ�ة��ــ����hــ�اق�ا���ــ������ــ��e#ــ�D:��ــ���ت�°xــ��

�x$�#ام�����T
�n��D��وا�
��ب�و,	ء�ا, _�ق�و9��و ى/�����وإ   .ر

�ا���ـــ����!1µـــ¤����ـــ��nـــ��D��وإ0nـــ�د�%ـــ�������Aـــ�اق) Lambie, 2017(و%ــYف���(ـــ��

�q�e�hq"��ا�ze_�ت�,�^"��1[	�ا��ات�وا����qو/#ـ��&_
qـ�م�وe^�ـ��ا*ـ1�Y%�y[ـ	�ا*ـ����9D .
. و�Cqــ�hأن�D	7ــ+����ــ�اق�ا���ــ�����ــ��hــ.ل�أ%ــYاض�nــ��D��و��Y/"ــ��و%���"ــ�،�و,ـــ�	�"�

_ـ�ق�ا*ـ� �h،�و�ـ~�%��<ـ=�ا��ــ	م�و±م�رو0�eـ��Y%ـYاض�ا34ـ��D���.��ـ�اق�ا���ـ�����ــ��hـ.ل�&

Y%����qاض�ا*�"/Y������Èاق�ا�������<=�. <=�ا�Yأس،�و��+�n��ي،�وا��T1ض�<=�ا�}�$�eو

�qوا���hD�9���*ا��ات�وا�	1[��ت�,�^"�_�zeوا�،��Y8àوا��،Y%�y*ا���^e .اض�Y%��hq�
eو
�!��ــــ���1ا�����"ــــ���.��ــــ�اق�ا���ــــ�����ــــ�Y%�y�ــــ�hا�3íــــ�،�و/#ــــ�ان�ا��ا/�"ــــ�����qــــ�، 	�yر�وا�ــــ

Ye	

�Y%��hqاض�ا���	�"�. وا�eام�: و�T
ا�g"�ب،�وا���وا1"�،�و��z���x"gل�ا*�0ـ�،�و,ـ	ء�ا,ـ
�x$�#ا��.  

وث� �ا��ـYـد�) Gold & Roth, 2015(رو%ـYف�n	�ــ��و ر���ــ�اق�ا���ــ����!1µــ¤�1ـ��se%ــ9�hــ�	
��"^ــــ����ـــ�،�YDا 
ـــ~+�!
}ـــ	�
[#ــــÉ،�وe�:ـــ¤��ـــe��$	eــــ�،�و�e�:ـــ¤��ـــe�n�"
/#0ـــ��أ%ــــYاض�ر!ـــµن�ا�

�ر�ا�	$ Y������"z� �eاق�ا������������ 	{
�و�1�"��n��D���eدي�إ�AB�e�VZ��0	م�ا��ات،�و   .رر

���Ùmو­Yا1 �!��,ـ
¨§اف�) Reece & Br&t, 2012(روأ��ف� 	�yا��	رأن�����اق�ا�������_
�hــ���0ــ�د�و���ــn&ــ����ــ����VــZإ�S8Úــ~��ا�ــDـ���ــ��Yــ����ــ��آ�ـ�	D����ــ=�وا34ــW#وا���،Aا��ــ���

�!�#�ان�&���سا� 	�yر.  

�وا���D,ـ"���� ����eـ�	 Yـ�نو أن�uـ�_Yة����ـ�اق�) Matteson & Ivancevich, 1987(ى
�"e±ا���Y*ا�hq�
e��q1ة�وإµz/ث��]eا���������:  

1- ���Y� اقYg
,� :�²Î/و 	�Dن 	
 �� ا���ق %�م ��ث إن و�Z�% hC=، ا���²Î/��q ر�� ى��
h���$	
��	_ �qث و�� ا���]D => ا	ا��$ Þ^~D 	
  .AB�e <= ا���Y ى��

���$�"ـ�، q�eـ	 ا*��Yـ� _ـ�هو: ا�
^�ـ� ���Yـ� -2yـ�_� �ـ�%�´�Tـ�� ا��qـ� <ـ= ا��Yـ� ى�ـ�
	 و
�z"�،�و�[ـ�ث�ا�T1ـ�ض eـ�

ً
 وmـq���! Y�yـ�، �داء ىأDـ����ـ�
	 <ـ=�ا��Cـ�ءة،�و�ـ��T´ ر


.ل�<=%�! ،¤
 ä 	]
�
��¤ إVZ ا_
�q�¤ لوT��Y_��� => ا4 "�ة؛ 
nت����~e��6�"%�q  و�
  ./Yا°¤ £و$�ت وذ�� ا�0	ا�Dت

3- ���Y� �²: ��1~�لÎ/ك و �Dد رYث، �� ا���]D��$� أ�^�<ـ=�äـ 
¤� وا%ـ
.ل ، �Bـà �ب <= و
��q��،�"�ا���D��eY 	
  .ا������ &�0nد ى��



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
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ا�^�1"ـ�،� �%ـYاض �eYeـ� و/²Îـ� ا����ـ��، ���ـ�اق <ـ= ���Yـ� أ%WـV وÌـV: اnY 4ـ� ا*��Yـ� -4
�	ك ا��ـYد، ا�
�xCـ���ـ�ى و�dـ����!Tــ
.ل �"��،وا���ـ�"�،�وا�ـ��	yا�ـ��ـz"d�� �،ــ�ات��!

VZ��²إÎ/��~�1
[�ر YC�D ا���q،�و$� ���Y����z�1ر،�و���YC!��ك و��!.  

ت���,ـ.ش� ا�x�Cـ���ـ�hا*ـ�Y%�y �ـ��� ا�ـ��°}� إZـ�Vأن�ا�	uـ�Maslach, 1978 (+t(ر�����وأ9ـ�
Yeـ	
 و_qـ� ���ـ§ام، و%ـ�م &_
qـ�م، إZـ�V$�ـ� #ـ	دD وا�ـ�ي �¬ـ�8ص، �ـ� وا�ـ�اt: ا�ـ²Ð� �D�yـ��ا�

ÙC% ��ت�ا����_�ze، ا��7"� Y0�eة <= و   :�.���_�ه�ا*�Y%�yوÌ= أ���د ر7	


¨§اف .1,� =Z���1� :�q! أن Y%�y*ا �����1"� �$ ،�/§¨

}"�	 � ا�����xن /¦ن ا,�� أو ن
Ùة �ـ� 
�qـ� $^ـ�، �ـh �6ـ1	ا �qـ� %Wـ�Vا��}ـ�ء ر�ـ�²Ñ:�ا�#ـ�eـ�ه و_ Y%�y9ـ�ة <ـ= ا*ـ Yeـ	
 ا�


^��õ Éء ��1µ! ¤D���Ù¤ ا����� رو&�0nد،�و�9	� ¤"{�"� h�Y�ö� VW% 	
  .ا������ ىا*�

 ا����ـ� ��0ـ: ��qـ� �ـze hـ�ه ا�ـ��^"� ��ze_ـ�ت و�	áـe :Ç^�ـ��ا*ـY%�y/ ±1"ـ� /#ـ�ان .2
�1ـ�"�، قا*[�ـ�

ً
�ـ	 وا��ـ� و_ــ�ه���ze_ـ�ت�ا�ـ��^"� eأ�"�1ـ� ن

ً
 �qeـ� qC²Ø"ــ��و,ـ��Yة�� 

St�~ـ. ا84ـ,���hف�6ـ���ـYـ§ة������ـ�،�و��ـxq*و­"¨ـ§�شا�)Maslach & Pines, 1977 (ـ�ا�_
¤1µ!اق�ا������������h����^ا�" :��Y8àوا���1"��Bس�!��.إ��إ� h� ،ـ.ءqوا�ـ�ي ا�� �Y0ـ�D

ة <=  ".ا*����� أ���ء �x#]e ر7	

3. S#1 ��Ó8Úز�ا��z1}�!� 	�yث ا�^�� و_�ا: را��]D �q�"� أ�^D Y/ـ": <= اد�"#e :0�أ�1ـ 
�q""#e
ً

 ،�^��,
ً

 �q�"ـ�ز، و�z1Èس���q 4ا� ��ـ�ا ��ـ� �ـ: !1µـ¤ ا����ـ� �ـY�y و%�ـ��� ن�D#�و
ً

 <ـ= 
�qم �� ا����úو�،¤t.q% ¤e �"�VW% ¤e ر$� ��q!/�ء�	وا� Yى�� .  

ت�آر<=�   :إ�VZأن�����Èاق�ا��������.���أ���د�Arvey, 2019 (=Ì(رو<=�_�ا�ا��"�ق،�/#��أ�9


ـ¤�: ���0n&=Z���1د .1�و_	��,
¨§اف�ا*¿���}�$�ت�ا��Yد�ا�^�1"ـ��وا���ـ�"�،�و/#�ا1ـ4�¤ "	
¤��yBو. 

2. Y%�yـ��ا*ــ�^e :��ــ"qC²Øة�وYو,ــ����ا$ــ+�,ـ�^"	�� 
Tــ�وD�\ن،��"ـxـ~���ا*�0"ــe��ــ=����ــÌنو
 .�zeه�ا��q.ء

�!�{�z1ز .3 	�yا��S#1أ1:ر�Y�y��\"]!�،�"^�,��#�Y{!�¤�د����Yا���:""#e�VZإ��xy��=Ìو��¤
  .°��x$�در�%�VWإ�z1ز�ا����qا*	��6إ�"¤

ه�       روا7.84ـ��أن����ــ�اق�ا���ــ����ÃDــz"d1�µyــ���ــ�g	ط�ا��qــ��ا*ــ�
Yqة،�وmــ��%��%Wــ0u�Vــ	
�ــــ�دة�q$��eـــــ¤�6ـــــ���ـــــ�h!��ـــــ��ا��qـــــ��و¬8ـــــ~"��ا��ـــــYد،�/q_.Cـــــ���ـــــ�0:�<ـــــ=�&7ـــــ�!��!ـــــ�����اق� زو


	,ــ®�ا��.$ـــ��!ـــxن�أ,ـــ^�ب����ـــ�اق�أ�ــ��أ,ـــ��"��ا*	ا0nـــ��/¦²Ôـــ��e. ا���ــ����أو�%ـــ�م��7ـــ�!��!ـــ¤
  .ا�������و­xن�&�7!��!¤

ـــ��        �������ــــ�اق�ا���ــــ������ــــ���ــــ�hأ�Íـyأن��ــــ��ــــ�Yاض��د!"ــــ�ت�ا���Y�

ــــ�Çû�ــــ�hا,ــــDــــ��q��
ـــ�ة��²Ðــــــ� �ب�%�Dـــ ــــ��£,ــــــ̂ ـــ��ا7�84ــــــ��وذ�ــ ـــ������ــــــ��ا���!"ـــ ـــxن�و��7ـــ : ا*ــــــ��6�yا��ــــــ��e	اnــــــ¤�ا*��qـــ

�و$ـ���6ــف���Yا�ـ�، ,ـ"�،�و�ــ�+�نا�ـ��%�ت�ا�}	��ـ��<ـ=�ا��qـ��دو ر�و$�ـ��وnـ	د�ا�dـ�0".ت�ا*�
�hــ�� نا��.$ــ�ت��Bــ��1"�،�و$�ــ��ا�Yاeــ��وا*0ــ�م�&�ــ�/"��ا��ــ��D#ــ	م�²³ــ��ا*��ــ:،�و�ــ�+�ا�
�ــ�و
ـــ�،�و$�ــــ��/ـــYـص�ا���$"ــــ�،�و%ـــــ�م�وnــــ	د�و$ــــ��6ــــ�ـف� ,ــ ـــ=�ا*� xeن�<ـ Yا�ــــ�VـــــZإ��ر$^ــــ��ا�ــــ��.ء،�إ�ــــ�/ و
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�ـــ�دة�%ـــ�د�ا�}�^ـــ��ذو ي�&%�$ـــ�ت�<ـــ=�ا�ـــ~+�ا�	ا�ـــ���ـــ�hز��
}ـــ	��Yا*¿ـــ�،�وا*ـــ��6�yا�ـــ��	�"��و
n��"��%��������hاق�ا������   .ر��²Ôµ9أن��eدي�إ�VZد

�&%�$ـــ��ا��#�"ـــ��<ـــ=��Yا�ـــ�� يو£_q"ــ���	�ـــ	ع����ـــ�اق�ا���ـــ�����ـــ�ى�����ـــ�����ـــ�ل�ذو
ا,ـــ�ت�ا�ـــ��!#���"ـــ\ �را���!"ـــ��ا7�84ـــ��/#ـــ����eو�
ـــ¤�%ـــ�د��ـــ�hا�� Yـــnى�أ�D) 2023 (ا��ـــ���ا,ـــ رد

�� 	
ا,ـــ��. ��ــ�اق�ا���ــ�����ــ�ى�����ــ��ا���!"ــ��ا7�84ــ�ى_ــ�/��إZــ���VــYف��ــ� ��ا����T
روا,ــ
A�7	ا��ab�*ا .�hـ���1	����1�^d,إ%�اد�ا�:e��,ا �) 30(رو��D�gت��É"#]eأ_�اف�ا�� Yـnـة�وY#/ى

0�mـــ��%Wـــ�V%"�ـــ��%ـــy	اt"���ـــ�h����ـــ��ا���!"ـــ��ا7�84ـــ��!��ـــ��	دD��!�ـــ�ß%ـــ�د_:� 	eـــ�) 224(زq���
ً

 .
�� 	
��ــ�اق�ا���ـــ�����ـــ�ى�����ـــ��ا���!"ــ��ا7�84ـــ��6ــ�ـن����eYـــ��<ـــ=�ىوe	7ــ���ا��
ـــ��stإZـــ�Vأن��ـــ�

ً

�!�{z1ـ�ز 	�yا�ـ�Sو1#ـ�Y%�yـ��ا*ـ�^eو�=Z�0د����1ـ�n&ت���z���"qnق�. ر وو�ـ:�0�eـ�Yا��
ـ�Y/�stـ

xgـــ�ات�اE84ــــ�ة�*� ��ت����ـــ�اق�ا���ــــ�����ـــ�²Ñ:���ــــ�	
ىدا�ـــ��إ�ــــ~�t"��<ـــ=�e#ــــ�YDات�ا*��qـــxن�*ــــ�

ً

  .وا*�_��ا�����

          � Yـــnا�ى�وأ�ـــ�DاY�) 2018 (ت����ـــ�اق�ا���ــــ������	
ا,ــــ��_ـــ�/��إZـــ�Vا�Cـــy+�%ــــ�h�ـــ� رد
�Dد	��ا�ــ��ــ"­Yا����ـــC�q*<ــ=�ا��ا7�84ـــ��`=،�. *���ــ��ا���!"ــ�ا*ـــ�A7ــ�	ا��abا*ـــ���ا,ــ راe^�ـــ��ا��

�hــ���1ــ	����1�^dــ:�إ%ــ�اد�ا,ــe��ا,ــ 0�mــ��%Wــ�V%"�ــ��%ــy	اt"��) 29(رو�D�gــ�ت�ا�� 	e� Yــnة،�وYز/#ــ ى
س�ا�#ــ~":�!�*C�qــ��ا��­Y"ـــ��ا�ــ��	دD��!�ــ�ß%ـــ�د_:��ــ�h����ــ��ا���!"ـــ��ا7�84ــ�� ) 102(ر<ــ=��ـــ�ا

س�ا���!"ــ��ا7�84ــ� �<ـــ=��ــ�ا ���qــ	�hــq�ــ��q���ر ن
ً

 .� 	
ىوأ0uـــYت�ا��
ــ��stان�e#ــ�YDات�ا*��qــxن�*ـــ�
�Sو1#ـــ� 	�yــ��ا�ـــ�^d!��ـــ��q
nـــ��%��"ــ��<ـــ=�qn"ــ��ا*zـــ��ت�ا* ر���ــ�اق�ا���ـــ�����ــ�n�:²Ñـــ�ءت�!� ر

�!��z1ــ�ز�و�0nــ�د���1 	�yرا�ــ=Zــ�� .� ق�دا�ــ��إ�ــ~�t"��<ــ=�ا�
#ــ�YDات���ــ� Yــ/�stــ�
ىو�ــ:�0�eــ�Yا��
ً

و
ا,"�   .ر*
��xgا�E84ة�وا�
�S~Tوا*��Y��ا��

ا,��              �وا���3íر��أ���د �x{*وا�AúY 4اق�) 2018 (يا����� 	
���VW%ف�Y�
ى/�0/��إ�VZا�
��ــ	�س�ا���!"ــ��ا7�84ــ��!�و�ــ��ا� ��. را���ــ�����ــ�ى�ا*��qــxن�وا*��qــ�ت�ا��ــ���xن�!qــ�ا��T
وا,ــ

�h1ـ���ـ	�ا,��ا*��abا�	�A�7ا*ـ�`=��ـ��hـ.ل�ا%
qـ�د��#"ـ�س���,ـ.ش��.��ـ�اق�ا���ـ����� ا��
ً

ر
%ـــــ��%Wـــــ��V.�ــــ���zـــــ��ت�Ìـــــ=) 22( �: ز/#ـــYـة��	 	�yا�ـــــ�Sو1#ـــــ�،Y%�yـــــ��ا*ــــ^�e�،=Z0ــــ�د����1ـــــ�n&ر

��ــ	�س�ا���!"ـ��ا7�84ــ��!�و�ــ��ا� 0�mــ��%Wــ�V%"�ـ��%ــy	اt"���ــ�h����ــ���ــ�ا 	e�:ــeـ�ز�وz1}�!ر �!�ــ�ßز
�����qو���q�) 195(%�د_:�

ً
س�.  ����ـ�اق�ا���ـ�����ـ�ى�����ـ���ـ�ا 	
روأY0uت�ا��
ـ��stأن��ـ� ى

Y%�yـ��ا*ـ�^eو�=Z0ـ�د����1ـ�n��=Zـ�z��=<ـ��ـ��eY�ـ�ءت�n���ـ	�<ـ=��ـxن�. ا���!"��ا7�84��!�و���ا�
ق�دا�ـــ��إ�ـــ~�t"��<ــــ=� Yـــ/�stـــ�
�!��z1ــــ�ز�و�ـــ:�0�eــYـ�ا�� 	�yا�ـــ�Sـــ�ل�1#ـــz��=<ـــ��ـــ��T��ـــ�ءت�n

ً
و ر

ÙÃ34ة�وا*�_��ا������وا�E8¶�� ����:²Ñاق�ا�������������� 	
ىYD�#eات�ا*��xqن�*�   .ى

����ـ�اق�ا���ـ�����ـ�ى�����ـ��) Z) Lee, 2018=و$�م� 	
ا,��_�/��إD�]e�VZـ���ـ� ى!� ر
ا,��ا*��abا�	A�7،�وe:�ا�
"�ر�%"�ـ���ـ�h. ا���!"��ا7�84� ��ا���^e) 170(روا��ـ��ا���!"ـ�����hـ�


�C"ــ�،�ا7�84ـ��eــ:�ا�Y�ــ�ة��]
_:�%ــy	اt"���ــ�hا*�}#ــ��ا�34	­"ــ��ا�ــYy$"���ــ�hا�	�Dــ�ت�ا* "ــ�
ً

ر
ـــ���ت�&Bـــــ��1"� وeـــــ:�. �"ـــــ\�ا,ـــــ
�Tم��#"ـــــ�س���,ـــــ.ك��.��ـــــ�اق�ا���ـــــ����و�#"ـــــ�س��ـــــ�Çàا84ــ

_ـ�ق،�و%ـ�م�ا��Cـ�ءة،�و­��ـ��ا��qـ��ا�ـ��^"�،�: q���D�]e���أ1	اع�������hاق�ا������،�وÌـ= ر&
�ا4 "ــــ�ة�ا�8Úــــ~"�و�Teــــ"´�$"qــــ��ا*��ــــ:،�وeــــ ��ت�. ر�_		
ا,ــــ��إZــــ�Vأن��ــــ� ت�z"d1ــــ��ا�� رأ9ــــ� ر


	,ـ}��<ــ=��zـ��ت��0nــ�د�ا���ـ����وe^�ــ��������ـ�اق�ا���ـ�����ــ�ى�����ـ��ا���!"ــ��ا7�84ـ��1�6ــ
�!��z1ـــ�ز 	�yا�ــــ�Sو1#ـــ�Y%�yات�����ــــ��. را*ـــYDـــ�#e�=ــــ>��"t�~إ�ـــ��ق�دا�ــــ و�ــــ:�0�eـــ�Yا��
ــــ��st/ــYـ

ً
و

�����اق�ا� 	
��¶�ÙÃ3وا*�_��ا������وا�E84ةىا���!"��ا7�84��*� ����:²Ñى��������.  
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� Yــnاد�) 2018 (ي0ــ�اوا*ىوأYــ�اق�ا���ــ�����ــ�ى�����ــ���/ـــ�����ــn ا,ــ���
[�Dــ��د رد ر
�´�ا*
xgــــ�ات�ا�8Úــــ~"� ��!ــــ̂ ــ �&%�$ــــ���و%.$²Òــ ا,ــــ����ــــ�h. يذو �	1ــــ��%"�ــــ��ا��eـــ��) 105(ر ���qـ

ً

�ــ��<ــ=�ا*C�qــ��ا��­Y"ــ��ا�ــ�YCا����ا�ـ�ـ�ا���!"ــY��=ــ>� و$ــ��ا,ــ
�Tم�ا�^��ــ\��#"ــ�س�. �	دD�ن���qــ	
ا,ـ��إZـ�Vأن�. ��,.ك��.��ـ�اق�ا���ـ���،�و�#"ـ�س�ا�
�ـ�"��ا�8ÚـE�£���Óـ�ت ت�1
ـ��stا�� روأ9ـ� ر

�Sو1#ـــــ�=Z0ــــ�د����1ــــ�n&ـــــ�ي����VــــW%��ــــ"��%��ـــYاد�ا��"�ــــ��1�6ـــــ nــــ�����ــــ�اق�ا���ــــ�����ـــــ�ى�أ/ـ رد
	�yا����^e�����VW%��{,	
���n �!���!�{�z1ز،�و1�6 	�yرا� ت�ا��
��stأ���Dإ�VZأ1¤���روأ�9. رر

ً

ـــ�ة،� ــــ�ات�اE84ــــــ 
xgـــــ*� ـــ� ـــ������ــــــ ـــــــ�اق�ا���ــــــ ـــ�د����ــ ق�ذات�د��ـــــــــ��إ�ـــــــــ~�t"��!ـــــــــxن�أ��ــــــ Yـــــــ ىe	nــــــــ��/ــ و
�"q"��
  .وا�
S~T،�وا*��Y��ا�

ا,ــــــ�� ـــ	�Aرأ�ـــــ��د ـ �ــY#وا�� Yــ ـ ـ ــــ�/��) 2016 (يا���ــ ـــ��_ــ ��ت�/#ـــ	
ــــ�ــ إZــــــ�Vا�Cــــــy+�%ــــــ�h�ــ
�&%�$ــ��ا� ـــ�ت�ا�
.�"ــ��ذو ـــYاق�ا���ــ�ــ��Aــــ�ى����qـ �#�"ــ���ــ��}���%qــ�ن،�و�ــ�ى�ا�ـــ
.ف�ي��
ـ

��ت�!�ـــــــ�ء	
ــــــ�ه�ا*ـــــــ�ـ ــــ�ت،� _ـ ــــــ����q��qــــ 
�q%"ــn���وا4 ��ـــــــ�،Aـــ ا,ـــــ ر%�ــــــــ�üا�
Tـــــــ~ـS،�وا*�_ـــــــ��ا��
üإ�ـــــــ��،� !�{�ـــــــ�/�ـ"�ـــــــm �
ــــYة�ا� ــــ�hا84^ـــ ــــــ���ــــ ــــــxن���
ـــــــYاق�ا���ـــــــ�ـ�Aو�ـ ــــــ��!ـ ــــ�hا��.$ــ را�Cـــــــyـ+�%ـــ

ات ��ت��$
~ـ روا�ـ�و	
��"����q��qـ�ت،�وا*�ـ �
,ـ�را� �	1ـ��ا��"�ـ�. ر�دD���}ـ.ب�ا*�eو$ـ�� �hـ�
ــــ�ت�ا4 �#ــــــ���و�ــــــ�ü�ــــــ�hا�
��ــــــ":��,�,ــــــ��Aـــــ�ـ�}���%qــــــ�ن،) 200( وا,ـــــــ
�Tم� ���qـــــ���ـــــq����hــ

Aــ�اق�ا���Yــ
�.�� !���µده�ا��.ث�&0nـ�د����1ـ�Z=،�وe^�ـ�� نا�^���ــ�ن��#"ــ�س���,ــ.ك�و��n�ــ	
،�و1#ــz1&�Sــ�ز 	�yت. را�ـ ��ـ��T´��ــ����hــ�اق�ا���ــ�����ــ�ى�رأ9ــ� 	
ى�ا��
ـ��stإZــ�Vوnــ	د��ــ�

�S~ــــT
��ت���
ـــــYاق�ا�
��ـــــ��!ــــ��
.ف�ا�	
ا,ـــــ�،�وأن��ــــ�ـ �ــــ~��Ç4ا�
T~ــــ~�ت�(ر%"�ـــــ��ا��
ا,ـ�A) ا���q"ـ� 1ـ��![�qـ��ا�ـ�!�	م�ا��ـ�Z=(روا*�_ـ��ا�� �	س��#� ر�~ـ��q��Ç4ـ��ا�^Cـ��	 ،�!��qــ���ــ:�)ر

"tإ�~ـ���ق�دا�ـ Yـ��/ـn	eو�ـq��q����ـ"%�q
n���ـ�� ¶��   .ى����ـ�

ا,ــــ�� ـــ�hرو_ــــ�/��د ��ت����ــــ�اق�ا���ــــ�����ــــ�ى�) 2016 (ا4 ـ	
إZــــ�Vا�
�ــــYف�%Wــــ�V�ــــ�
�ــــــ�ن� ـــ��أم�د �&%�$ــــــ��ا��#�"ـــــ��ا��ــــــ��.ت�!Yqا�ــــــ��ا���!"ـــــ��ا7�84ــــــ��!�D�qـــ ـــ��ذو ــــ�ت�ا�
.�"ـــ ر���qـ ي

=،�و�
[#"ـ�Éأ_ـ�اف�ا%
qـ�ت�ا�^���ـ��ا*ـ��abا�	�7ـ�Aا*ـ�`=�ا�
[�"Wـ. و%.$
¤�!^�´�ا*
xgـ�ات
��ا,d^�1��ا�^"��1ت��و�"��و�#"�س���T
ا,��ا, �.���اق�ا������،��"\�$����) ��,.ش(را��


qـ��ا�^[ـ\�z*�=ـWC؛�و$ـ���6ـن�ا��ـ�د�ا��ا,ـ _100�hر!¦����S]�����0%وا�� ر����qـ�،�eـ:�ا�
"ـ�
�h²Ð�ك� �#����Çàا��"��،��9Y{!90ر\]^�����"����q���� .ت��n ����اق�رواY0uت�ا��
��stأن�د

ـــ��.ت�!Yqا�ـــــ��ا���!"ــــ��ا7�84ـــــ��!�D�qـــــ��أم� �&%�$ـــــ��ا��#�"ـــــ��ا��ـ يا���ــــ����*��qـــــ�ت�ا�
.�"ــــ��ذو
ة� �!�{z1ـ�ز�ا�8Úـ��Ó،�و­ـ~	 	�yا�ـ�Sو1#ـ�=Z���1&�0د�n&ي�����=>����T��ت��nن�و�� رد ر ُ ر

ــ=���ــــ��e^�ـــ��ا*ــــze�Y%�yــــ�ه�ا�
.�"ــــ� ���eYـــ��<ــ
ّ ق�ذات�د��ـــ��إ�ــــ~�t"��<ــــ=��. ُ Yــــ�ت�/ــــnـــ��وq�ُ �ــــ��و

���D6ــــ�ـد��S~ــــT
nــــ��ا���"ــــ�����Èــــ�اق�ا���ـــــ����e^�ــــ���� ـــ��ا*ـــــ�Y%�yوا�� ـــ�د�&��1ــــ�Z=�وe^�ـ ر&0nـ
ّ

�	س�ا���!"ــ��6ـــ�ن� 
qــ�ع�و­�ـــ��	nس��	� nـــ�ت����ــ�اق�ا���ـــ����!ــxن�!�ـــ��	 ق�<ــ=�د Yــ�ه�ا��ـــzeروا ر رو
�	س�ا���!"� 	���!�Ç4�~ر� .  

ا,ــ�� ���ــ�����ــ�ى�����ــ��َإZــ�Vا�
�ــYف�%Wــ�V�ــ~�در����ــ�اق�ا) 2016 (���ــ�رو_ــ�/��د

xgـ�ات���VZإ� ق�<=�_�ه�ا*~�در���� Y/ك���_��ىا�}�^��ا*�	$xن�%#�"��<=�ا�"hq،�و/"��qاذا�1�6 و

nــ��إ%�$ــ��ا�}�^ــ� nَــ�ÙÃا*��ــ:،�و��_�ــ¤�ا����ــ�،�و,ــ�	ات��e�Eــ¤،�ود ) ٤٢(و��µeــ��ا��"�ــ���ــ�h. ر
�q���
ً

ة��#"ـ�س��ـ~�در����ـ�اق�ا���ـ���،.  ا,ـ��أداة��}ـ	 ��<=�ا����T
روا, �úـ��ر ��ا�qر�و$ـ��9ـ
=Ìة�وا�ـ��.ء: أ���د� ف�ا��qـ�،�و�ـ~��Stا�}�^ـ�،�وا84ـ~��Stا�8Úـ~"������qـ:،�و&دا Yـuر . و
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ا,ـــ��إZـــ�Vأن��ـــ~�در����ـــ�اق�ا���ـــ�����ـــ�ى�����ـــ��ا�}�^ـــ��ا*�ـــ	$xن�%#�"ـــ��<ـــ=� ت�1
ـــ��stا�� رأ9ـــ� ر
ق�<ــــ=��ــــ~�در����ـــ�اق�ا���ــــ����. ا�ـــ"1�6�hqــــ�����eYـــ��<ــــ=�qn"ــــ��ا*zـــ��ت Yـــ/�Y0ــــ�e�:وو�ــــ���ــــ�

ÙÃ34ا������وا��_�q���   .ىYD�#eات�ا*��xqن����

����ـــ�اق� 	
�Éوnـــ	د�%ــ�د��ـــ�hا*
xgـــ�ات�ا��ــ��$ـــ���ــ�0:�<ـــ=��eاDــ���ـــ� 
ــq��Çûـــ��,ــ̂Dى��
�&%�$ـــ��ا��#�"ــ��<ــ=���,ــ��ت�ا���!"ــ��ا7�84ـــ� . يا���ــ����وا�ــ�g	��ت�%Wــ�V����ــ�����ــ�ل�ذو

����ــ�اق�ا���ــ�����ــ� 	
�&%�$ــ��ى�ـ�ا�nــ�ء�_ــ�ا�ا�^[ــ\�²³ــ�ف�D�]eــ���ــ� يى�����ــ�����ــ�ل�ذو
��	�س�ا���!"��ا7�84��<=�دو���ا�   .را��#�"��<=���ا

����ا�^[\y�:  

��������ــ��ا,ــ
�Yاض�ا*ــCy.ت�وا�ــ�g	ط�ا��ــ��e	اnــ¤�����ــ��ا���!"ــ��ا7�84ــ�؛�و�ــ²Ð:�����ــ�����ـ�ـل�
�VــZـ�ـدي�إe²ــ��$ــ��Ôت،��"ـ\ـ�أ��	gت�وا�ــ�.Cyن��ــ�ى��ــ�ة�_ــ�ه�ا*ــxـ̂ـ dD��ا��#�"ــ��ــ$�%&� uــ�_Yة�يذو

ــــ=و�qـــ��أ9ـــ�ر�. ���ـــ�اق�ا���ـــ�����ـــ�ى�ا*��ـــ:،�وا��ــــ���0ـــ��آ�ـــ�ر�,ـــ�^"��%�Dـــ�ة،�وأ�ــــYار�/�د�ـــ� Z) Lee, 
ه��ـــــ�hأnـــــ��) 2018 ��e¤�و�ـــــ~�د	
���Y/ـــــ���ـــــ� ر/ــــ.�CqDـــــ�ze�hـــــ��uـــــ�_Yة����ـــــ�اق�ا���ـــــ����دو ن

�ـــ�ن��x"gـــ��ا�^��ـــ��ا*["}ـــ���ـــ�hأnـــ����ـــ´��و�ـــ�ع�ا*ـــ��^���}�!� �ــ	ـDـــ�����،���yـــ��ا*ـــD�]eن
gو����اق�ا�����������"�ط�ا���	 .  

ــــ��ي�وا�3íــــــ�،�وا�"ــــــµس،� ــــ
¨§اف�ا34ــ و�ــــــeY^®����ــــــ�اق�ا���ــــــ����!qــــــ�Y%�yا��ــــــYد�!��,ــ
و��
�ـــ�ب،�و��Bـــ�ال�و�"^ـــ����ــــ�،�و�[ـــ�ث�z"d1ـــ��0nــــ	د�°xـــ����1 ـــ���ــــ�hا��ـــYد���
	ا/ـــ�É�ــــ��

������
�VW%�¤eا� _����0دة��¤،�أو����م�$� �^

����ا�����Dر���0!�%T*ف�ا Yرا�� ر ف�%�q¤��و Yuو��
�h�Y�±����¤
  ).Gold & Roth, 2015(أو�<=�%.$

�VZإ�:"��
ا,�ت�ا*
��#��!�zqل�ا�¡ ��ا��#�"��������xن�<=���zل�ا� رو�����xy´�ا��
� ��ـ�1	�hDا�ـ�� 	q��*أن�ا��q��،�7�84ا��ن�������ا���!"x!ل�����اق�ا��������%� نوn	د����	 ن ٍي

��ـــ�1	�Éـــ_Y�و�® ،�و_ـــ:�أ�Íـــ��ن�ـــ0�q%�hـــ:�%Wـــ�Vأ1ـــ¤��[ـــ̂ YـــC
����yـــ���ـــ "ä��6�yـــ��h�ـــ��Dر�أ ً

�:0�q�����أ$��ا��§ا� 	]^~���،�و ً%�Y����#�ان�ا�	u"��،�وأ$�� ن   (Jovanović, et al, 2019)ر

    Y%�yــ��Éــ�Teأن��hــCqDا��ــ���hا*0ــ��<ــ=��#��ــ��ا��#�"ــ��ــ$�%&� &�^ــ�ط� يو�ــ�A�µا��qــ���ــ��ذو

}�^ـــــ�ت��hـــــ���ـــــ�"¤�_ـــــ�ه�ا*�0ـــــ
#eن�*ـــــ��x��ـــــ��ـــــ�ى�ا��ـــــ�x°ـــــ�8ص�¬��hـــــ���ـــــ%	�
ـــ�ت��  ��ـــــ��/�ــ

��ـ�h&%�$ــ�ت، ��ـ�1	�hDن�ا�ـ�xDـ����7ــ�� نا��ـ�د{q1ـ���{
e�،�7ـ����ــ����S8ـ��6ـ��¬ـ���"ـ\�
ً ً ّ

���وا*ـ���1ة �
س� .ر��hا�84���وا�
��":�وا� �&%�$ـ��ا��#�"ـ��<ـ=��ـ�ا رو��ـ������ـ�����ـ�ل�ذو ي

�Yض�*���_�هeا����ت�ا�����h����	��eـ�ع�ا��g	ط�وا*ـ��Yات�و*ـ� ا� ر����ـ¤�ا�^��ـ\��ـ����ا

� ا�
	$��ت���hا�^����ا*["}��²³:،�وúـ����ا�
���ـ���ـ����^ـ� Yو�ـ��"t���
%�Dـ��ا,ـ �VـZإ��ـn�]!ق ر
ــــ�ل�ا���!"ـــــ��ا7�84ـــــ�،�/#ـــــ��q�eـــــ�Ù���1ـــــ�ة�ا*��qـــــxن�. ��7ـــــ� و­[Cـــــ:�ا�
ـــــ~�ص�ا�^��ـــــ\�<ـــــ=��zـ

_:�!��ـــــ�g	ط�ا���ـــــ�"��و���ـــــ�اق n�Éـــــ�ء�ا�^[ـــــ\. روeـــــ��Y_:�و9ـــــ�	 �ا4 ـــــ�Z=�ًو­�ـــــ�ء�%Wـــــ�V�ـــــ��,ـــــ̂
س�ا���!"ــ�� �&%�$ــ��ا��#�"ــ��<ــ=��ــ�ا ����ــ�اق�ا���ــ�����ــ�ى�����ــ�����ــ�ل�ذو 	
ر�
[�Dــ���ــ� ي ى

��	�����ا�^[\�<=�ا���ا�xن�±x"eن. ا7�84��<=�دو���ا�y���D�]e�hCq�  :  و

س�ا���!"ــ�� .1 �&%�$ــ��ا��#�"ــ��<ــ=��ــ�ا ����ــ�اق�ا���ــ�����ــ�ى�����ــ�����ــ�ل�ذو 	
ر�ــ���ــ� ي ى
�ا7�84��<=�دو���	� ؟.�ا�
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2. � ����ــــ�اق�ا���ــــ�����ــــ�ى�����ــــ�����ــــ�ل�ذو 	
ق�دا�ــــ��إ�ــــ~�t"��<ــــ=��ــــ� Yي_ــــ��_�ــــ�ك�/ــــ ي
ً

و
���	�س�ا���!"��ا7�84��<=�دو���ا� 
��xgا�E84ة؟ر&%�$��ا��#�"��<=���ا*�   .ى���

  :أ_�اف�ا�^[\

�&%�$ــ��ا��#�"ــ��<ــ=� - �&��ــ�اق�ا���ــ�����ــ�ى�����ــ�����ــ�ل�ذو 	
يا�Cــy+�%ــ�h�ــ� ى
س�ا���!" �ر��ا�	� . ��ا7�84��!�و���ا�

ق�<ــ=� - Yـــ=�ا��ـــW%ف�Yــ�
����ـــ�اق�ا���ـــ����وا� 	
�&%�$ـــ��ي�ـــ� ي�ــ�ى�����ـــ�����ـــ�ل�ذو
���	�س�ا���!"��ا7�84��<=�دو���ا�   .ا�E84ة<=��	ء��
��xgرا��#�"��<=���ا

�وا�
}^"#A: أ_q"��ا�^[\ Yن�ا���x^1�34ا�^[\�<=�ا��"q_أ�hqCeي.  

��Yا�����"q_�: ��"q_����q
e=WD��q"/���Yا��� :  

 � ����ـ�اق�ا���Yـ 	
���h��É#]
����" à�ا,�ت� 1
�"Ã^��st��W%=�د�=W%� يا4 ~	 ي رل

"��nت�ا7�84����  .ي!���������qل�ذو

 \ا�^[ـ��ـ"q_ـ��أ^de �ـ�Yع�ا���	ـ�	q!��ا,ـ�ت�ا��­Y"ـ��ا��ـ��ا_
qـ ر�<ـ=�6	²Ôـ���ـ�h!ـxن�ا��
%&�  .�$��ا��#�"�ي����اق�ا�������وا��ي����²Òف�����������ل�ذو

 ا,ـــــ�ت� �و��� Yض��¶1�3ــــ��ا���ـــــYــــ.ل�ا��ـــــ��h²ــــ���ـــــÒ"q_أ��ا,ـــــ ر�qــــ���ـــــ�
��q_ــــ�ه�ا�� ير
دة�%ــــ����hــــ�اق�, ا�ـــ��!#��<ــــ=�ا*zـــ�ل رإ�ــــ�/��إZـــ�Vإ!ــــYاز�أ_ــــ:��د!"ـــ�ت�وا*�ــــ�_":�ا�ـــ	ا

  .ا������

�"#"^{
1�:0
��stا�^[\�/"q_� :=WD��q"��ا�����$:  

 #ا����$�%&� ي��دة�و
=�����������ل�ذو �"��!���	ا���ا�������_:�<=���وث�Y_�uة�ز
�0�������
  .����اق�ا���������hأY����n/���"�"��ا�

 :²Ñت�����اق�ا�����������	
  . e	%"��ا*��xqن�!���	ا���ا�������%��<=���´���
 �\]^ا�ا��_�st�
1��"q_أ�VZإ��$�%&� 
~��ا�#�qt��Y��VW%ا���ذوT*ا�034ت�ا��7"	eي

��´�T!م��q
�&%�$ـ��<=��_ ��ت�����اق�ا���������ى�����ـ�����ـ�ل�ذو	
ي�
ات�ا*��,^��وا��Eا��sا��������¶ ����h_�ه�ا���_Yة  .را��#�"�،�وا�Teذ�ا�#Yا

  :ا9
��qا�^[\�%�VWا4 �ود�±e"�: ��ود�ا�^[\

- �"1�����É"^{e�:eدوات�<=��Yا���و��,��ت�ا���!"��ا7�84��<=�: ا4 �ود�ا*�	�  .دو���ا�

��ا4 ـــ�ود -Yyا��ـــ� :�hDوا�ـــ���ا��#�"ـــ��ـــ$�%&� 
qــ��ا�^[ـــ\��ـــ�h����ـــ�����ــ�ل�ذوz�� �ـــ	eي ن
��	������ت�ا���!"��ا7�84��Y��=>ا���و��,��ت�ا���!"��ا7�84��<=�دو���ا� 	#�
Dن. 

�: ا4 �ود�ا����1"� - ا�����و لe:�إYnاء�ا�^[\��.ل�ا��~��ا��   .2023- 2022ر
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  :�~}¶ �ت�ا�^[\

              � ¶{~q�����Y%�\]^ا��hq�eُ�"e±ت����Y�
  :ت�وا�


xqـــ§�: ���ـــ�اق�ا���ـــ��� -e�=Zو���1ـــ�����ـــ=�وا34ـــW#0ـــ�د�ا��n&ـــ�ق�و_ ��hـــ���ـــ����	ر_ـــ
�Y��0ـــ	م�ذات�,ـــ�(�،�وا�ze_ـــ�ت�,ـــ�^"��1[ــ	ـ�	{e3ـــ�،�وíس�وا�µوا�"ـــ�،Yq

�ـــ��ا*ـــ���!

 . (Maslach & Jackson, 2001)ا����qوا4 "�ة�وا���س

ـــ� - ــ��ا7�84ــ ــ س�ا���!"ـ ـــ��ا�Eـــــ�ا�Ì�sـــــ=�ا*�,ـــــ��ت�أو�: "ر�ـــــ�ا ــــ��e#ـــــ�م��qz	%ــ ا*Yا�ـــــ��ا��ـ
وا�84��ت�وا����yÃت�ا*�
�qة�%��VW_ـ�اف،�وا*T}}ـ���~"ـ~����ـ����ـ���ـ���
�VــZإ��ــD�²Ð²ــ�ف�<ــ=�ا�Øا*ــ�ى،�وا��ــ����ــ��
ــ��hqذ�ــ���}ــ®�$ــ~�xة�ا*ــ�ى�و�	eــ¤،�و
���
nـــ���ـــ��h,ـــ
#.�"��و�%
qـــ�د�%Wـــ�Vا�ـــ��Ù،�و_ــ	ـ�ا�0ـــ�ف� رإDـــ~�ل�ا��ـــYد�إZـــ�Vأ$ـــ���Óد

 ). 2019�،26ا84}"�،�" (���!"��ا7�84��,������

ات�ا��#�"ــ��و$"ــ	د�واáــ ��<ــ=�6ــ���ــ�h : "&%�$ــ��ا��#�"ــ� - �<ــ=�ا�#ــ� ر��ــYف�!²Ôµــ��$ــ~	 ر
ـــــــ�� ات�ا�
C"�"ــ ـــ� ــــــ=�ا*0ــــــ ـــ�Çû<ـــ 
ــــــDـــــــــ��q،�و��ا��#�"ـــــــــ��ـــــ ـــ را�ـــــــــ��	ك�ا�
C"�ـــــــــ�Aوأداء�ا�	u"�"ـ

ـــ�ة�ا��qــــ 
�q%"ــــ��وا���q"ــــ�،�وe^ــــ�أ�_ــــ�ه�&%�$ــــ���ــــ.ل�/�ـnو���ــــ"/Y�*ا��ــــ"q"_��*وا�،	
�h�د�ا�ــYغ�ا��ـــ	ـــ�22و$^ــ��!�ــ��%� )        .(Schalock, Luckasson & Tassé, 2021 .

ـ̂�ت�: وY�m/¤�ا�^��\�اYnا�VW%��"tأ¤1 �{
ة�%Wـ�e�V^"ـ�����ـ�ل�* ر���������h+�ا�#ـ�

�q%"ـ��وا��#�/"ـ��n��¤~ـt�~¤�و��ـÃnه�وYـq���®^eYا4 "ـ�ة�ا*ـ�=>�=Ê"^{ه�ا� رأداء�دو

��ــ��<ـــ=�أداء�ا�	uــ�t+�ا��ـــ�"	�	n"��وا�ــ�"��	n"�،�وا�ـــ�ي�وذ�ــ��z"d1ــ��&7ـــ�!��أو�ا�
� 	
اة�أ$Yا1ــ¤�<ــ=�ا��0ــ:�و�,ــd"��ب�و�#ــ���ــ� ة�ا�}�ــ��%Wــz��Vــ� ىÃDــ
²Ð%�sــ��%ــ�م�$ــ� ر ر

=Ê"^{ا�� 	
�xن�%�hا*� �اY]1ا/xن���"� 	
�q!ىذ�6ءه�   .رى

  :إYnاءات�ا�^[\

  :���abا�^[\

abا*ــــ��	ــــ:�_ــــt.*ا�abا�^[ــــ\�/ــــ¦ن�ا*ــــ�����yــــ��VــــW%!�ــــ�ء�������ا,ــــ 
qــــ��%Wــــ�Vد��ر�ا�	7ــــ���A"ــــ\�
ا��ــــ�_Yة��qــــ��e	nــــ��<ــــ=�ا�	ا$ــــ��و²Ñــــ
:�!	7ــــ���0و7ــــ���د$"#ــــ�،�وE�mــــ��%²Ðــــ����^xــــ�ا��"�"ــــ��أو��q"ــــ�،�

ً ً ً ً ً

$q"ـــ�� /ــ��
�^��xا�C"�ـــD�Aـــ~+���ـــ��ا��ـــ�_Yة�و�^ـــxن��~�tــ~ـq��!�،�0ـــ��ا�
�^xـــ��ا��Cـــ����}ـــ�Aو7ـــ���
ً ً

ر

ـ~�Y%. *#ـ�ار�ا��ـ�_Yة،أو�0q3Ïـ�#D���abـ��أن�_ـ�ا�ا*ـ�qـ�����qDـ��q1²ـ��وإÖ�	^eـ��ا�^"�1ـ�ت�وqn�VـW

ا���hا�
���0���xه�ا�^"��1ت �$�hq�
D�¤1£ذ����h�أ�����	_����VZإ
ً
  . ر


��qا�^[\z�:  

�&%�$ـ��ا��#�"ـ��ا*�
[#ـxن�<ـ=��Yا�ـ�� 
��qا�^[\��qn�h"�����������ـ�ل�ذوz�� 	�eي ن
�،�و�^��ß%�د_:��	�����q) 421(و��,��ت�ا���!"��ا7�84��<=�دو���ا�

ً
�q���و�.  

   :%"���ا�^[\

 �hــ��Aا�	yــ%���yا�^[ــ\��ـ��ــ�"%���	1ـe)183 (��ــ$�%&� ي���qــ���ـ�h����ــ�����ــ�ل�ذو
ً

�. ا��#�"� ا,�) 1(لوا�34و ��m������ا���!"��ا7�84��<=��	ء��
��xgا�� 	eن�x^Dر   .ز
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�:$ � را�34و   ):1(ل

  �و7+�%"���ا�^[\�![���,�	ات�ا�E84ة

 % ا���د ,�	ات�ا�E84ة

�h���$ات5أ	30.60 56 �,� 

�h�5 - 10ات	�,�h���$13.66 25 أ 

�h�10�Í�µ/ات�	55.74 102 �,� 

 100.00 183  ا*qz	ع

 :أداة�ا�^[\

ا,ــــــ�ت�ا�ــــــ��!#��*�0ــــــ	م� ���^[ــــــ	ث�وا�� Yـــ�ر�ا���ــــــ را%
qـــــ��<ــــــ=�!�ــــــ�ء�%WــــــY��Vا�nــــــ��&�ــ ي َ
ِ

ُ

�ــــ+�&(Maslach ,1982)���ــــ�اق�ا���ــــ����و­ــــ����S�#"ــــ�س�Y�
Ynا�ــــ�A*�0ــــ	م��و<ــــ=��ــــ	ء�ا�
hــ�اق�ا���ــ����ا�ــ�ي�7ــ�°¤�6ــ���ــ���(Maslach & Jackson, 2001) ات� ر��eــ:��Yا�nــ���%^ــ�

��%�$ــــ��ا��#�"ــــ��و%ــــ�د_�� ة؛�)22(يا*#"ــــ�س��
	ا/ــــ�É%"�ــــ��ا�^[ــــ\��ــــ�h����ــــ�����ــــ�ل�ذو ر%^ــــ�
=WD��q������q��s� �

��²Î�%��"zا*�[	ص�و/#�����ر�"\�

،�أوا/4�É=،�أوا/5É=أوا/�y��Éة (:ً
nــ���
	,ــ}��! �e#ـــ�":�ا,ــ
�z!�ت�أ/ــYاد�%"�ـــ��)1=،����أوا/ـــ��Éــ�yة�2=،���أوا/ــ3É=ر� ى،�وnـYـ

��ت	
�ا��.�ـ��إZــ��V.�ــ���ـ� ��eYــ�،��
	,ــ®،��ـ��T´؛�وذ�ــ��!
#ــ�":��ــ�ى�: را�^[ـ\�<ــ=�ا*[ــ�و
�hأي�5- �1%ـــ�اد��ـــ� 	
�%Wـــ�V�ـــ�ى�6ـــ���ـــ� ى�<ـــ=��ـــ.ث�/�ـــ�ت��¶ ـــ~	 �5- 1 = 1.33ل �ـــ	e�¤ن��و%�"ـــ

A���6ت���	

�z!���ـ�h: ا*�,��h�����T����n nـ���
	,ـ}���ـ��h,ـ
�z!��)2.33- 1(رد ر،�ود
�h3.67- 2.34(�ـــــ(�hـــــ���!�z
ــــ���ـــــ��h,ـــــ nـــــ�����eYـ ــــ=�e}^"ـــــ�Éأداة�). 5- 3.68(ر،�ود و$^ـــــ��ا�^ـــــ�ء�<ـ

=Z�
ا,��e:�ا�
�h����µا�~�ق�وا��^�ت�%�VWا��[	�ا� 
��qا��z��VW%��,ا را��   :ر

  : �7ق��داة�

Y7ـــــ�ق��داة�!}ـــــ�hـــ���ـــــ ـــ:�ا�
�µــ 
xنeـ#��وZـــــ�V$^ـــــ��ا�
}^"ـــــ�Éو��qeـــــ��<ـــــ=�7ـــــ�ق�ا*[qCـــــxن،�: 
��"%.{
ــــ����ـــــ��ق�ا�ــــــ�ا�W=،��ـــــ��hــــــ.ل�ا�
}^"ـــــW%�Éــــــ�V%"�ـــــ��ا,ــــــ �#ــY{!��ــــ ـــ��) 20(وا���1"ـ ���qـــ

ً

�. و���qـــ� يو�úـــ���²Ò1ـــ�ء��ـــ��hإ%ـــ�اد��,ـــ
�"�ن،�eـــ:�%�Yـــ¤�%Wـــqz��V	%ـــ���ـــ�hا*[qCـــxن��ـــ�hذو
Ùm �ـــ�،�وذ�ـــ����
�µـــ���ـــ�hر��
ـــ~�ص�واE84ـــ�ة��ـــ�hا�ـــ��دة�أ%ـــ��ء�_"�ـــ��ا�
ـــ�	��<ـــ=��n��ـــ��ا�

�،��	gا����ا�~"�°��إ�"¤،�و,.����
Ãeا��ي�� 	]q����²¾�q
�	��0،�وا1 ة،�و n�����,^��ا��^� رد و ر ر

ـــ¤qt.�ا*#"ـــ�س�و�ـــ�ى���!�z
�. و�ـــ����ا���ــYـ�<ـــ=�eـــ�رج�/�ـــ�ت�ا,ـــ اء�ا*[qCـــxن��ـــ	 لو­�ـــ�ء�%Wـــ�Vآ ر ً

/#ـــ���
	²Înـــ ا,ـــ�،��و ���,ـــ
�"�ن�£_ــــ�اف�ا�� �ـــ�ى����,ـــ̂
ً

و �²Ø:�و�#���ــــ�e�:²Øـــ:���ـــ�7��Dــــ"�°��ر
ات�<ـ=��,ـ
�"�ن� ��،�وأ�Þ^7%�د�ا��^ـ�	gات�� ر��´�ا��^� ر

ً
ة�<ـ=����ـ�����ـ�اق�ا���ـ����) 22( ر%^ـ�

��%��VW.����[�و% 	eر   .ز
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=Wق�ا��ا�����:  

�VـــW%�Éـــ"^{

�µـــ���ـــe�hــYـا!®�ا�^�ـــ�ء��.,ـــd^�1���ـــ��hـــ.ل�ا����=Wق�ا�ـــ�ا���ب���ـــ��ــ:��ـــe
	�e��"%.{
ـــــ���ــــــ�h%"�ــــــ��ا,ــــــ �#ــــــ����ــــــ��ق�) 20(1ـY{!ب�ا�ــــــ~�ق���ــــ ـــ��و���qــــــ�،�وeــــــ:��ــ ���qـــ


�ــ��إ�"ــ¤،�Ãeا�ــ�ي�� ة��ــ��ا*[ــ	 nــ��6ــ��%^ــ� e^ــ�ط�!ــxن�د �ــ��Éــ��ب�����ــ���Y��hــ%�،=Wرا�ــ�ا� ر ر ر
=Z�
��6�st�
  :و1�6��ا��

�:$ � را�34و   ):2(ل


���إ�"¤��.���اق�ا������Ãeا��ي�� n��ا*[	 ة�ود n��ا��^� e^�ط�!xن�د ر�����.ت�� ر ر ر   ر

=Z���1�0د��n&  	�yا����^eز  ر�z1}�!� 	�yا��S#1ر  

ة   را��^�
������
e^�ط   ر�

ة   را��^�
������
e^�ط   ر�

ة   را��^�
������
e^�ط   ر�

1  0.65  10  0.69  15  0.66  

2  0.64  11  0.64  16  0.66  

3  0.70  12  0.66  17  0.64  

4  0.68  13  0.68  18  0.65  

5  0.64  14  0.70  19  0.70  

6  0.67      20  0.63  

7  0.70      21  0.70  

8  0.65      22  0.66  

9  0.69          

�hـــــ�ط��ـــــ^e ـــ��$ـــــ":���ـــــ��.ت�� e^ـــــ�ط�)0.70(إZـــــ�V) 0.64(رYeاو�ــ ـــ��.ت�� ـــ":���ــ ر،�وqn"ـــــ��$ــ
� 	
و�ـــ��xyإZـــ���Vـــ��ق�ا�ـــ�ا�W=،�!ـــxن�) 0.05(ى�	n^ـــ��و���eYـــ��وذات�د��ـــ��إ�ـــ~�t"��%�ـــ���ـــ�


���إ�"¤�<=��Ãeا��ي�� n��ا*[	 ة�ود �^%��6��n رد ر ر   .���اق�ا�	A�"uر

  :�^�ت��داة

=Z�
��6�st�
1^�خ،�و1�6��ا�� Yا�������������#�Y{!��,ا وe:�ا�
��h����µ^�ت�أداة�ا��   :ر
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�:$ � را�34و   ): 3(ل

�����اق�ا������ 1^�خ���^�ت��[�و Yر����.ت�ا�����  و

1^�خ  را*[�و Yا�������q"$و  

=Z���1�0د��n&  0.89  

	�yا����^e0.87  ر  

	�yا��S#1زر�z1}�!�  0.89  

�"��n��ا�   0.88  را��

�h1^ــ�خ��ــ Yــ":�����ــ��ا��ــ���$��
ــ��أداة�) )0.89إZــ(�V 0.87(وYeاو�ــqe�VــZإ��xyو�ــ��ــ��eY��=ــÌو
n��"��%����hا��^�ت �����اق�ا�������!� ا,��*[	 را��   .رر

  :��e�:e"��ا�^[\�و/Yn&�Éاءات�±e"�: �}	ات�إYnاء�ا�^[\

�وا�� - Yدب�ا���ـــ��VـــW%ي��ــ.ع��=Zع�ا�^[ـــ\�ا4 ـــ�	ـــ�	q!���~ذات�ا�ـــ��!#��را,ـــ�ت�ا�ــ
���²Øو�"�   .ر�~"�°���داة�!~	

- �²Ø�^�7$��0و��h��É#]
e¤�ا�t�²Ð"������ا�  .رإ%�اد�أداة�ا�^[\�!~	

- ���ــــــ	�ـــــ=�دو�ــــــ��ا� ��%�$ــــــ��ا��#�"ــــــ��<ـ ـــــ�ل�ذو ــــ�����ـ يا�
"ــــــ�ر�أ/ـــــYـاد�ا�^[ــــــ\��ــــــ�h����ــ
�#��ا��y	اt"��ا�}^#"�Y{��!. 

- Îــــــــ ـــــــ\�%�ــ ـــ��أداة�ا�^[ـــ mـــــــ 	e²:ز .�،�"t�~ـــــــ ـــــــ��إ�ـــ ـــــــــ�$"#�0،�و���²Ò34ـــ ـــــd^��1ت،�وeـ ـــــــ���,ـــــ وqnـــ
ج� Yوا84ـــــــــ�،stــــــ� ــــ���xا��
ـــ ــــــ�،�و�eـــــ ا,ـــ ـــ�اZ=�ا�� ــــــــ�h,ــــــ ـــــ��%ـ ـ ـــــــ��stو&�n!ـــ ووا,ـــــــــ
T.ص�ا��
ــ ر


	7"�ت�وا*#����ت�ا*��,^���!. 

�²Òy$���ا�^[\�و�st�
1:  

VW%�S�D��²وا��ي�Òy$���و� �����اق�ا��������ـ�ى�����ـ��: " ل1
��stا���ال��و 	
ى�����
�؟��	�س�ا���!"��ا7�84��<=�دو���ا� �&%�$��ا��#�"��<=���ا ر���ل�ذو   ي

�� 	
�*ـــ� ،�eـــ:�ا,ــ
�Tام�ا*
	,ـــ®�ا4 ــ���Aúو�1[ـــYاف�ا*�"ــ�ر ى��nÈ!ــ��%Wـــ�Vا�ــ��ال��و ي ل
س�ا���!"ـ��ا7�84ـ��<ـ=� �����u#�"ـ��<ـ=��ـ�ا �&%�$ـ�� ر����اق�ا���������ى����������ـ�ل�ذو ز ي

�� 	
�ــــ��%Wــــ�V�ــــ�	�ه�ا��Y%"ــــ��ىدو�ـــ��ا� ،�:&nــــ¤(رداة�ا���"ــــ��و�[ـــ�و 	�yــــ��ا�ــــ�^e�،=Zراد����1ــــ�
�!�{�z1ز��+� 	�yرا� (=Z�
��6�st�
  :��hو0n���Y�1ا*��xqن،�و1�6��ا��
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  )�n)4و��

� �����اق�ا���������ى�����������ل�ذو 	
�*��� يا*
	,}�ت�ا4 ��!"��و�Y]1ا/�ت�ا*�"� ى ر
س�ا��� ه�ر&%�$��ا��#�"��<=���ا ��داة�ا���"��و�[�و 	
���VW%���	�ر!"��ا7�84��<=�دو���ا� ى

  )183 (- ا��Y%"��ن

 ا�����e ا�
#�YDات ي�Y]1اف�ا*�"�ر ا*
	,®�ا 4��Aú را*[�و

=Z���1�0د��n& 3.85 0.78 ���eY� 1 

	�yا����^e0.90 3.77 ر ���eY� 2 

�!�{�z1ز 	�yا��S#10.54 2.65 ر �{,	
� 3 

�n��ا� 
	,}� 0.74 3.42 �"�را��� 

�Çûـــ
D������ س�ا���!"ــــ��: �ـــ��WDـــ=) 4(ل�ـــn�hـــ�و �&%�$ـــ��ا��#�"ـــ��<ـــ=��ـــ�ا رأن�����ـــ�����ـــ�ل�ذو ي
�{,	
���1�6�:²Ñت�����اق�ا�����������	
ن�أن��� YD���	�
�ÇûأDـ���. وا7�84��!�و���ا��و

ً

��ـ� ��ا*�"ـ�ر�ا*�
qــ��رأن�ا�
#ـ�YDات���#ـYات��,ـ1�^d��nـ�ءت�qn"�0ـ�����eYــ��<ـ=�qn"ـ��ا*[ـ�و
nـ���
	,ـ}� �!��z1ـ�ز�إذ�nـ�ء�!� 	�yا�ـ�S1#ـ� ا,��!�,
���ء��[ـ	 ر<=�_�ه�ا�� رر �"ـ\�Yeاو�ـ��. ر

��ــــ��!ــــxن� �ا*[ــــ�و ر�
	,ــــ}�ت�ا,ــــ
²Ø�!�z:��ــــ	 �&0nــــ�د����1ــــ�Z=��<ــــ=�). 3.85- 2.65(ل روnــــ�ء��[ــــ	
�ß�!�Aú����®,	
q!�VZو���^eY*3.85(ا (� �،�e.ه�<=�ا*Y)0.78(يواY]1اف���"�ر ـ̂��ا���1"ـ���[ـ	 eر

�ßــ�!�Aú��ــ®��ــ,	
q!� 	�yــ��ا�ــ�^e3.77(ر (� �1#ــ�S). 0.90(يوا1[ــYاف���"ــ�ر ر<ــ=��ــxن�nــ�ء��[ــ	
�ß�!�Aú����®,	
qة�و­�x����^eY*�!ز��z1}�!� 	�y2.65(را�(�   ).0.54(ي،�واY]1اف���"�ر

��و لا*[	   :&�0nد��Z���1=: ر

�   )5(ل�nو

�&%�$��ا*
	,}�ت�ا4 ��!"��و�Y]1ا/�ت�ا*�" �&�0nد��Z���1=���ى�����������ل�ذو 	
�*��� ي� ى ر
��ن�	�س�ا���!"��ا7�84��!�و���ا�   )183=(را��#�"��<=���ا

=Z���1�0د��n&� 	
 ى��

�®,	
 �Y]1اف� ا*

:$
Y�

ا
 

ة  را��^�

�
�e�

ا��
 

Aú�� 4يا*�"�ر ا 
 ا�
#�YDات

2 
ــــ�� ـــــــ���1µ$ــــــ ــــــــ�وام�!ـــ ــــ��ا�ــ ــــــ��Y<ــــــــــ=�D�²Ôــــــ أ9ــــ

qe��C�²Ò,ا���
ً

 
1 4.12 0.99 ���eY� 

5 
أ9ــــ��Yأن��ــــ�$����ــــ����dة��ــــn�hــــYاء�

��qا�� 
2 4.10 1.15 ���eY� 

1 
�AB��
ـــــ� ـــــ=��ـــــــ ـــــــ��%Wqـــــــ ــــــــ��Yأن��^"�ـــــ أ9ـــ

ا����1"���
ً

 
3 4.02 1.03 ���eY� 

8 
�VـــW%اد�Yـــ���/ــ��Yـــ��ا*^�9ــ���
�D#ــ�Aا�

�x^���{g��=W_�6ا
ً ً

 
4 3.88 1.20 ���eY� 
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=Z���1�0د��n&� 	
 ى��

�®,	
 �Y]1اف� ا*

:$
Y�

ا
 

ة  را��^�

�
�e�

ا��
 

Aú�� 4يا*�"�ر ا 
 ا�
#�YDات

3 
��� 
�ـ��%�ــ���,ـd"#�ظ�7ـ̂ـ��!�Yأ9ـ�
ً

�
�qا���h��Yم�آ�	D��0nا	ا�*Y{��

ً
 

5 3.81 1.21 ���1Y� 

4 
�qDــ��ا��qــ���ـــ��±�ـYـ���hــ	ال�ا�"ـــ	م�

=Z��"��/�0دا�nإ
ً ً

 
6 3.76 1.22 ���eY� 

9 ��D�²Ðا��VW%��/Y9���1أµ!�Y�91.29 3.72 7 أ ���eY� 

 ���eY� Wq%���^�~D 8 3.68 1.27=�_�ا�!�{�^�ط� 6

7 ��D�z!�=Wq%���1أودي�µ!�Y�9ةُأ�x^� 9 3.65 0.72 �{,	
� 

 أ�"���1 0.78 3.85 ا*
	,®�ا���م

�Çûــ
D������� س�ا���!"ــ��أن :��ــ��WDــ=)5(ل�ــn�hــ�و �&%�$ــ��ا��#�"ــ��<ــ=��ــ�ا ر�����ــ�����ــ�ل�ذو ي
���ـــ	�ن�أن�ا7�84ـــ��!�و�ـــ��ا� YـــDو��ـــn �&0nـــ�د����1ـــ�Z=��ـــ�n�:²Ñـــ�ء�!� 	
ر�ـــ� 
ـــ��eY� .�Çûـــ�ى�و

أDــ���أن�ا�
#ــ�YDات���#ــYات��,ــ
ً

1�^d��nــ�ءت�qn"�0ــ�����eYــ��<ــ=�qn"ــ��ا��#ــYات��ــ���ا*�"ــ�ر�
nـــــــ���
	,ـــــــ}� ــــ�ءت�!� ا,ـــــــ��!�,ـــــــ
���ء�/#ـــــــYة�وا�ـــــــ�ة�nـــ ـــ��<ـــــــ=�_ـــــــ�ه�ا�� را*�
qــــ �"ـــــــ\�Yeاو�ـــــــ��. ر

�ا��#ـYـات��ــ��!ـxن� $ـ:�). 4.12- 3.65(ل�
	,ـ}�ت�ا,ــ
²Ø�!�z:��ـ	 وا��ــ��eــ��S) 2(روnــ�ءت�ا��#ــYة�
�VW%" ـ��qe��C�²Ò���1$��ا,ـµ!ا��وام���D�²Ô�=>�Y�9أ�

ً
 "�ßـ�!�Aú��ـ®��ـ,	
q!�VـZو���ـ^eY*4.12(<ـ=�ا (

� $ــــ:�)0.99(يوا1[ــــYاف���"ــــ�ر ــ��<ــــ=�ا*eY^ــــ��ا���1"ــــ��ا��#ــــYة� أ9ــــ��Yأن�"وا��ــــ��eــــ�W%�Sــــ�V) 5(ر،�²Ò�eــ
�qاء�ا��Yn�h�ة����d�����$�� "�ß�!�Aú����®,	
q!)4.10 (� <=��xن�). 1.15(يواY]1اف���"�ر

ـــ:� $ـ ـــ" وا��ــــ��eــــ�W%�SــــV) 7(رnــــ�ءت�ا��#ــــYة� !�*eY^ــــ����xــــ�ة�" ���1µُأودي�%Wqــــ=�!D�zــــ���^xــــ�ةأ9ــــ��Y!ـ
�ß�!�Aú����®,	
q3.65(و­.(  

st�
ا,�����1 1
��st_�ه�ا���É�
eرو ��Dـ�اق�) 2023(ا��ـ����� 	
ىا��ـ��e	7ـ���إZـ�Vأن��ـ�
=Z0ـــ�د����1ـــ�n&ـــ�ل�z��=ـــ��<ـــ��eY�6ــ�ـن���ا7�84ـــ��ا���ـــ�����ـــ�ى�����ـــ��ا���!"ـــ

ً
. �stـــ�

�ـــ�É�ـــ��1eو

ا,ــــ��ا��YاDــــ��� ����ــــ�اق�ا���ــــ�����ــــ�²Ñ:�) 2018(رد 	
ىا��ــــ��أ0uـــYـت�أن�e#ــــ�YDات�ا*��qــــxن�*ــــ�
=Z0ــ�د����1ـــ�nـــ�ل��z��=<ـــ��%��"ــ��ـــn �. رnــ�ءت�!� ا,ــ��اúY 4ـــ�Aوا*}xـــ� ي�qـــ��ا�e#ــ���ـــ��1
ـــ��stد ر

���3í) 2018(وا���ا7�84ـ��س�ا���!"ـ ����ـ�اق�ا���ـ�����ـ�ى�����ـ���ـ�ا 	
را����أY0uـت�أن��ـ� ى
�ـ��nـ�ءت����eYـ��	�ا,ـ���ـ��1
ــ��st.<ـ=��zـ�ل��0nـ�د����1ـ�Z=!�و�ـ��ا� 
�ـ+�1
ـ��st_ـ�ه�ا��Teر�و

ا,ــــ�� ��ت����ــــ�اق�ا���ــــ�����ــــ�ى�����ــــ��ا���!"ــــ��) Z)Lee, 2018ــــ=�رد	
ت�إZــــ�Vأن��ــــ� را��ــــ��أ9ــــ�

	,ـــ}��<ـــ=��zـــ�ل��0nـــ�د�ا���ـــ������ق�دا�ـــ��إ�ـــ~�t"��<ـــ=�. ا7�84ـــ��1�6ـــ Yـــ/�stـــ�
و�ـــ:�0�eـــ�Yا��

ً
و

��¶3ــ�ÙÃوا*�_ــ��ا����ــ��e#ــ�YDات�����ــ��ا���!"ــ��ا7�84ــ��*ــ� ����ــ�اق�ا���ــ�����ــ�²Ñ:���ــ� 	
ى ى
  .وا�E84ة
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�&%�$ـــ��ا��#�"ـــ�� �&0nـــ�د����1ـــ�Z=��ـــ�ى�����ـــ�����ـــ�ل�ذو 	
ي�����و$ـــ����ـــ	د�ا�ـــ����<ـــ=��ـــ� ى
���eYـــــ���ـــــ����hــــ�اق�ا���ـــــ����%ــــ�ة�%	ا�ـــــ���²Ðـــــ� 	
�²³ـــــ:�*ــــ� ىوا�	7ــــ	 �: ل رe	$�ــــ�ت�أو�"ـــــ�ء���ـــــ	

]eـاد�Y*ـ�اف�ا_�� #"#0ـ��!��Ãـ�^����}�ـ�،�وا�
#ـ�م�ا�^}ـAء�<ـ=�أداء�ا�}�ـ��و��7ـ��لا����"ـ���ـ	
ـــ�� 
}�ــــ��!z��1Yـــــ��/YدDـــــ����ــDـــــ��q��:²Øا ��ت����ـــــ�ل�و$ـــــ�	
ـــ
.ف��ــــ� ذي�&%�$ــــ��ا��#�"ـــــ�،�وا�ــ

ً ً
ر

� �&%�$��ا��#�"�،�و��.ع�%�VW����1ة���	 ر���،�وا*Cy.ت�ا���	�"��ا����$���Y0�e%���ذو ي
��,�ت�&%�$��%Y,��VWة�Bوا.  

�ا�ـــ����!�%
#ـــ�د�ا�^��ـــ\�إZـــ�V$�ـــ����Y/ـــ�� ����ـــ��ا���!"ـــ��ا7�84ـــ��,ـــ����ى�����qـــ��CqDـــ�hأن���ـــ�
ً

:²Ò<ــ=���0ــ��ــ�$	
����ــ������ــ�����ــ�ل�ا*�ــ�$xن�!	ا$�"ــ���و$�ــ��.!�*ــ��6�yا�����"ــ��ا�����ــ��وا*
ـــ���_ــــ�اف�ا��ـــــ��Dـــ�ـ�	��²Ô£�1ـــــ�0:�و���çـــــ�ل س�ا���!"ـــــ��.و��}#"ــــ���ــ ��ـــــ�ا YD$"ـــــ�م��ــــ���ر�و$�ــــ ي

�"�q��q���:²Øــــxن،�وإZـــ�Vا*
}ــــ	%xن�ا�ـــYا°^xن�<ــــ=�ا��qـــ����0ــــ:7�8ـــ��ا4 �´��ــــ^�´��ـــ��	�
�.و!ـــ��
�ــــ���إ�ــــ�/���#�ــــ��.��ــــ´�/�ــــ�ات��eــــ~�ل�ا*^�9ــــ�Y�ــــ�����ــــ�ل�ا*�ــــ�$xنوYCا����{yــــB���او�ــــ��

�ـ.ء�ا��qـ� 
�q%"ـ��وا���/²Î"ـ�،�و$�ـ��ا*[�/�ـ��%Wـ�V%.$ـ�ت�n"ـ�ة��ـ��n&ب�. زو� �ـ��_ـ�ه��,ـ̂/
&�h�����eو����اق�ا�������=Z���1�0د��n.  

ABا����   رe^���ا��y	: را*[	

�   )6(ل�nو

��$�%&� �e^���ا*���Y%�yى�����������ل�ذو 	
�*��� يا*
	,}�ت�ا4 ��!"��و�Y]1ا/�ت�ا*�"� ى ر
��ن�	�س�ا���!"��ا7�84��!�و���ا�   )183=(را��#�"��<=���ا

	�yا����^e� 	
ر��  ى

�®,	
 �Y]1اف� ا*

:$
Y�

ا
 

ة  را��^�

�e�
ا��

� 

Aú�� 4يا*�"�ر ا 
 ا�
#�YDات

11 
��h��ـ��Yـ�ه�±�ـze��",�����Íأ���أ7^[

�qا�ا���_��"�	e 
1 3.88 1.25 ���eY� 

14 
�´�D	nـــ¤�Zـــ=�ا��ـــ	م��ـــ���� أ9ـــ��Y!ـــµن�ا�ـــ̂

:²Ø.Cy� 
2 3.81 1.24 ���eY� 

10 
أ9ــ��Y!ــ���1µأ����ــ���ــ����ــ´��/ــYاد��qــ��

 �ا����q	�1�6	ا�أداة���hأدوات
3 3.74 1.22 ���eY� 

12 
�VــــZإ�ABد	ــــ#Dــــ��qن�_ــــ�ا�ا��µــــ!�Éــــ�!���$�ــــ
ÃD

 ا�#�	ة
4 3.71 1.37 ���eY� 

14 
ـــــ	��ــــــ��Dــــــ~�����ــــــ´� ��أ!ــــــ�ي�ا_
�q�ــــــ��1[ـ

ً

 �/Yاد
5 3.68 1.19 ���eY� 

 ���eY� 0.90 3.77 ا*
	,®�ا���م
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� 
ــ�Çû�ــn�hــ�وDــ=) 6(لWDا��#�أن :�ــ����ــ$�%&� س�ا���!"ــ��ي�����ــ�����ــ�ل�ذو ر"ــ��<ــ=��ــ�ا
���ـ	�ن�أن�ا7�84ـ��!�و�ـ��ا� YـDو��ـn ��ـ�n�:²Ñـ�ء�!� 	�yـ��ا�ـ�^e� 	
ر�ـ� ر 
ـ�ÇûأDــ���. ���eYـ�ى�و

ً

أن�ا�
#�YDات���#Yات��,1�^d���nءت���eY���0�"qn��qn�=>"��ا��#Yات�����ا*�"�ر�ا*�
qـ��
ا,ــــ� �ا��#ــــYات��ــــ��!ــــxن�. ر<ـــ=�_ــــ�ه�ا�� 
	,ـــ}�ت�ا,ــــ
²Ø�!�z:��ــــ	���). 3.88- 3.68(ل�"ــــ\�Yeاو�ــــ

$ــ:� ��أ�Íــ���ــ��,"��zeـ�ـه�±�ـYـ��h��ــ��e	�"ــ��_ــ�ا� "وا��ــ��eــ�W%�Sــ�V) 11(روnــ�ءت�ا��#ــYة�] أ7ـ̂ـ

	,ـــ®��ـــ���Aú!�ــ�ß" ا��qــ�q!�VــZو���ـــ^eY*3.88(<ـــ=�ا (� ،�²Ò�eــ��<ـــ=�ا*eY^ـــ��)1.25(يوا1[ـــYاف���"ـــ�ر

$ــ:� �´�D	nــ¤�Zــ=�ا��ــ	م��ــ�����ــy"وا��ــ��eــ�W%�Sــ�V) 14(را���1"ــ��ا��#ــYة� " ²Ø.C:أ9ــ��Y!ــµن�ا�ـ̂ـ
�ßـــ�!�Aú��ـــ®��ـــ,	
q!)3.81 (� $ـــ:�). 1.24(يوا1[ـــYاف���"ـــ�ر وا��ـــ��) 14(ر<ـــ=��ـــxن�nـــ�ءت�ا��#ـــYة�

VــW%�Sــ�e "ادYــ/�� ��أ!ــ�ي�ا_
�q�ــ��1[ـ	ـ��ــ��Dـــ~�����ــ́
ً

 "�ßـــ�!�Aú��ــ®��ــ,	
qــ�ة�و­x����ــ^eY*�!
)3.68.(  

st�
ا,�����1 1
��st_�ه�ا���É�
eرو ��D2023(ا��� (�� 	
�7��إ�VZأن��ـ�	eـ�اق�ا���ـ����ىا������
Y%�yــــ��ا*ــــــ ــــ=��zـــــ�ل�e^�ـ �ـــــ�ى�����ـــــ��ا���!"ــــــ��ا7�84ـــــ��6ــــــ�ن����eYـــــ��<ــ

ً
ا,ــــــ��.  
�ـــــ�É�ــــــ��1
ـــــ��stدeرو

ـــ�ءت�) 2018(ا��YاDـــ�ـ�� ����ــــ�اق�ا���ــــ�����ــــ�n�:²Ñـ 	
ىا��ــــ��أ0uـــYـت�أن�e#ــــ�YDات�ا*��qــــxن�*ــــ�
Y%�yـــ��ا*ـــ�^eـــ�ل�z��=<ـــ��%��"ـــ��ـــn �وا��3íـــ. ر!� ا,ـــ��اúY 4ـــ�Aوا*}xـــ� ي�qـــ��ا�e#ـــ���ـــ��1
ـــ��stد ��ر

س�ا���!"ـــ��ا7�84ـــ��!�و�ـــ��) 2018( ����ـــ�اق�ا���ـــ�����ـــ�ى�����ـــ���ـــ�ا 	
را��ـــ��أ0uــYـت�أن��ـــ� ى
Y%�yـ��ا*ـ�^eـ�ل�z��=<ـ��ـ��eY�ـ�ءت�n���ـ	�ا,ـ��. ا� ا,ـ���ـ��1
ـ��stد 
�ــ+�1
ـ��st_ـ�ه�ا��Teرو Zــ=�ر

)Lee, 2018 (����ت����ــ�اق�ا���ـ�����ــ�ى�����ـ��ا���!"ــ��ا7�84ـ��1�6ــ	
ت�إZــ�Vأن��ـ� را��ـ��أ9ـ�
�{,	
�Y%�y*ا���^eل��z��=>�.  

�ا���g$ــ��ا��#�"ــ��<ــ=� ��ــ�ى�����ـ�����ــ�ل�ذو 	�yــ��ا�ــ�^e� 	
ي�و�nYـ��ا�^��ــ\�ا�ــ����<ــ=��ـ� رى
���eYـ���ـ����hـ�اق�ا���ـ���� 	
�*ـ� س�ا���!"��ا7�84��وا�	7ـ	 ى��ا ل إZـ=���Yـض����ـ:����ـ�ل�ر

�ا�È%�$ــ��ا��#�"ــ����x�Cــ���ــ��h%^ــ�ء��qــ� �ــ��ا��ــ�ء�ا���ــ����وا��ــ~(� يذو�D�hــ���ـــ����وا�#�ــÉ،�و
�h. /ــYص��,ــ
Yqار�<ــ=�ا�
�xCــ����ــ���ــ�رج�,ــ�%�ت�ا��qــ�Yــ�ه�±�ــze��",��ــ���ــÍأ��Þ^~ــ�إن�. و

̂��ة����q ا�h ط�ا*�§ا�Dة���g	ا ��hا�.�	�e�=>�:0���،�"�#ا����$�%&� ي��ى����:�����ل�ذو
��0:�<=�أن��¤ ������xن�{1��1"� ا*Y%�y ة�ا%�ا���Yى�ا*��:،�و%�م���q�ل������:���� 	�Dن�

ـــ��$�#ــــــ��و���Yــــــ� ـــ����ـــــ�ـg	ط�ا���ــــــ�"��و­��
ــــــ�Z=�أ�Íـــ �&%�$ــــــ��ا��#�"ــــــ��أ�Íــــــ�����Yـــ ��ــــــ�g	ط� يذو
VW%أ��n 
����و­��
�Z=�����اق�ا�������!�T*را.  
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�ا����\ �!�{�z1ز: را*[	 	�yا��S#1ر  

�   )7(ل�nو

}�!� 	�yا��S#1� 	
�*��� را*
	,}�ت�ا4 ��!"��و�Y]1ا/�ت�ا*�"� ى �ر ي�z1ز���ى�����������ل�ذو
��ن�	���!"��ا7�84��!�و���ا� س�ا�  )183=(ر&%�$��ا��#�"��<=���ا

�!�{�z1ز 	�yا��S#1� 	
ر��  ى

�®,	
 �Y]1اف� ا*

:$
Y�

ا
 

ة  را��^�

�
�e�

ا��
 

Aú�� 4يا*�"�ر ا 
 ا�
#�YDات

18 hD�x^ط���yBو��$�{!�Y�90.95 2.88 1 أ �{,	
� 

��Þدا���ا������CqD�qإ�zDد�� 19Y�0.93 2.81 2 ��خ� �{,	
� 

15 
�h�Yــــــ�±�Y%�yــــــ���"�"ــــــ����	0�ـــ ك��ـــ رأد

 1[	��9"�ء
3 2.72 0.87 �{,	
� 

22 
��Dــــــ�� ـــ��ا�#ـــ ــــــ�ا��ــــــ أ����ــــــــ��<ـــــــــ=�%Wqـــــــــ=�_ـــ

 �����1"���²³وء��eم
4 2.60 0.85 �{,	
� 

16 
ــــــCy.ت� ـــــــ���ـــ ـــ�ءة�%��"ـــــــــ���ـ ـــ ـــ��!�Cــ أ����ـــــ

 ا���.ء�و����ل
5 2.41 0.73 �{,	
� 

20 
��Y!�����دة�وا�Yا���*ـ�yر���ا��qـ��أ9

h�Y�±��� 
6 2.32 0.81 ���T�� 

17 
�Aúـــ�zD&ي� رأ9ــ��Y�ـــ��hــ.ل�%Wqـــ=�!ــ�و

h�Y�±�VW% 
7 2.31 0.72 ���T�� 

21 
ــــ�ة�<ـــــ=�وu"��ـــــ�� أz1ـــــ�ت�أ%qـــــ���ذات�/�tـ

ً

 _�ه
8 2.25 0.78 ���T�� 


	,}� 0.54 2.65 ا*
	,®�ا���م� 


ـــ�Çû�ـــD� س����أن :��ـــ��WDـــ=)7(لn�hـــ�و �&%�$ـــ��ا��#�"ـــ��<ـــ=��ـــ�ا ر��ـــ�����ـــ�ل�ذو ي
���ـــــ	�ـــ��ا7�84ـــــ��!�و�ـــــ��ا� ن�أن�ا���!"ـ YــــDو��ـــــn ـــ�ء�!� �!�{z1ــــ�ز��ـــــ�n�:²Ñــ 	�yا�ـــــ�S1#ـــــ� 	
ر�ـــــ� ر ى

ـــ�YDات���#ــــYات��,ــــ1�^d��nــــ�ءت�qn"�0ــــ���
	,ــــ}��<ــــ=�qn"ــــ��. �
	,ــــ}� 
ــــ�ÇûأDــــ���أن�ا�
#ـ�و
ً

Yء��ــ.ث�/#ــ���
ا,ــ��!�,ـــ ات�nـــ�ءت�ا�
#ــ�YDات�/²Îـــ��را��#ــYات��ــ���ا*�"ـــ�ر�ا*�
qــ��<ــ=�_ـــ�ه�ا��
�ا��#ـــYات��ـــ��!ـــxن�. ���Tـــ�� 
	,ـــ}�ت�ا,ـــ
²Ø�!�z:��ـــ	���وnـــ�ءت�). 2.88- 2.25(ل�"ـــ\�Yeاو�ـــ

�:$ 
	,ـ®��ـ���Aú" أ�Y�9!}�$��و�yBط��^hD�x "وا�����VW%�S�e) 18(را��#Yة�q!�VـZو���ـ^eY*ا�=>
�ß2.88(!�ـــ (� $ـــ:)0.95(يوا1[ـــYاف���"ـــ�ر وا��ـــ��eـــ�W%�Sـــ�V) 19 (ر،�²Ò�eـــ��<ـــ=�ا*eY^ـــ��ا���1"ـــ��ا��#ـــYة�

��Þدا�ـ��ا��qـ�"Yد����خ��ـ�zDإ����CqD "�ßـ�!�Aú��ـ®��ـ,	
q!)2.81 (� ). 0.93(يوا1[ـYاف���"ـ�ر
$ــــ:� أz1ـــ�ـت�أ%qــــ���ذات�/�tــــ�ة�<ــــ=�وu"��ــــ��_ـــ�ـه" وا��ــــ��eــــ�W%�SــــV) 21(ر<ــــ=��ــــxن�nــــ�ءت�ا��#ــــYة�

ً
 "

�ß�!�Aú����®,	
qة�و­�x����^eY*�!)2.25 .(  
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ا,ــ���ــ� 1
ــ��st_ــ�ه�ا�����وا��3íــ��روا�e#ــ ا,ــ��اúY 4ــ�Aوا*}xــ� ي�1
ــ��stد ا��ــ��) 2018(ر
�ــ��nــ�ءت�	�س�ا���!"ــ��ا7�84ــ��!�و�ــ��ا� ����ــ�اق�ا���ـ�ـ����ــ�ى�����ــ���ـ�ا 	
رأ0uـYت�أن��ــ� ى

�!�{�z1ز 	�yا��S#1ل��z��=>����T��ر. st�
ا,�����1 1
��st_�ه�ا���+�
Teرو ��D2023(ا��� (
����ـ�اق�ا���ـ�����ـ�ى 	
�7��إ�VZأن��ـ�	eـ�ل�ىا����z��=ـ��<ـ��eY�6ـ�ن���ا7�84ـ��ـ��ا���!"ـ�����

ً

�!��z1ــــ�ز 	�yا�ــــ�S.ر1#ــــ ��ــــ�DاYا����ا,ــــ 
�ــــ+��ــــ�����ــــ��1
ــــ��stدTeـت�أن�) 2018(روY0ـــuا��ــــ��أ
� 	�yا�ــ�Sـ�ل�1#ـz��=<ـ��%��"ـ��ـn ����ـ�اق�ا���ـ�����ـ�n�:²Ñـ�ءت�!� 	
رe#ـ�YDات�ا*��qـxن�*ـ� ر ى

ا,ـــ�� .!��z1ـــ�ز ا,ــــ���ـــ��1
ـــ��stد 
�ـــ+�1
ـــ��st_ـــ�ه�ا��Teرو ت�إZــــ�Vأن�) Z)Lee, 2018ــــ=�ر را��ـــ��أ9ـــ�
� 	�yا�ـ�Sـ�ل�1#ـz��=<ـ��ـ},	
�����ت�����اق�ا���������ى�������ا���!"��ا7�84ـ��1�6ـ	
ر��

  .!�{�z1ز

�ا�ـ����<ــ=�ذ�ـ����ــ�د��ــ�hا��	ا�ـ��ذات�ا�ــ~���!���ـg	��ت�ا�ــ¡ "��ا*
��qــ��          ىو$ـ����ــ�

�q%"ــــــ��و�$
ـــــ~�دD�؛�/nو���ـــــ"e�" 4وا���Yـــ ــــ�h!��ـــــ�g	��ت��,ـــ ���Ùmــــــ���ـــــ�hا*0ــ ر�0qــــــ��ا�
ـــــ�


[�qــــ¤����ـــــ:�Dات�و�ـــــ�� ـــ� ـــ���ـــــ�hا��Cــــ�ءة�وا*0ـ ��ت����eYـ	

}�^ــــ¤��ــــ�h�ـــــ�eا�*ـــــ��Y�1ــــ���را�ــــ��°}
�����§اDـــ�،�و�ـــ�دي�ذ�ـــ��إZـــ=�y"�ت��ـــ���ـــ�ت�و�ـــ^�{
�&%�$ـــ��ا��#�"ـــ���ـــ�hأ%^ـــ�ء�و� ي���ـــ�ل�ذو

ة�%Wــ=�إz1ــ�ز�ا* �ا���Dــ���ــ��h%ــYاض�ا*
��qــ��<ــ=�&²Ôــ�ك�و%ــ�م�ا�#ــ� ر0uــ	 �ر 	�yا�ــ�Sر0ــ�م،�و1#ــ
_ــ�ق� �ــ�ر�وا����xــ§،�و�#�و�ــ��أ9ــ��ل�ا�
x"gــ�،�و$�ــ��ا��ـ	ـم�و&
ة�%Wــ=�&! ر!�{z1ــ�ز،�و/#ــ�ان�ا�#ــ� ر
�h،�و%ــــ�م�Yــــ�ه���ــــze��وا���وا1"ــــ��,"��ـــ=�ا4 ــــZا��ا�ــــ�م،�!���ــــ�/�®gــــ�ض��ــــ�T1وا�ـــ~�اع�وإ

ة�%W=�ا��}�ء   .را�#�

ـــ=�إ7ــــ�!������ــــ���qــــ��eــــ�دي�ا*	ا$ــــ+�ا�ــــ��°}��<ــــ=�ا4 "ــــ�ة�ا�"	�"ــــ            
��ــــ��إZـT*²ــــ��اÖ1ا	z!��
ـــ�ز؛� �!�{z1ــ 	�yــــ�ض���ـــــ�ل�ا�ــــ�T1وا�،Y%�yـــــ��ا*ــــ�^eو�=Z0ـــــ�د����1ــــ�n}�!��ــــ$�%&� ر���ــــ�ل�ذو ي
� ��hو���ــ�ل�ذوYت���ــ.Cy،�و%ــ�م����ــ�اث�*ــ�"�ــ¤�ا���ــ
ي�"ــ\��ــ�Y�yا*��ــ:�!¦,ــ���dذ���$

��
ه�!��ــ���دة،�وا� �ــ��!#ــ�	ة��ــ��ا*["}ــxن،��qــ��eــ���Yر&%�$ــ��ا��#�"ــ�،�%ــ.وة�%Wــ=�%ــ�م�9ــ�	
�&%�$ــــ�� ��%�$ــــ��ا��#�"ــــ�؛�/�ــــ�Y�y���ــــ:����ــــ�ل�ذو ي,ــــ�^��%Wــــ=�أداtــــ¤�!ــــ��������q�qــــ�ل�ذو ي

ً

�7����"­Ye�:��q��¤��0�و����ق�<=�أداء����
  .ا��#�"��!���0nد�وا�

 VW%�S�D��²وا��ي�Òy$���و�ABال�ا�����ا��st�
1" : ��"t�~إ���ق�دا� Y/ك���_��_
ً

<=�و
س�ا���!"�� �&%�$��ا��#�"��<=���ا ��ت�����اق�ا���������ى�����������ل�ذو	
ر�� ي


��xgا�E84ة؟*� ������	�  .ىا7�84��<=�دو���ا�

nــ�ت����ــ�اق�ا���ــ�����ــ�ى� ق�ذات�د��ــ��إ�ــ~�t"��!ــxن��
	,ــ}�ت�د Yــ��/ــn	e_ــ����ــ/Y�*ر و
س�ا���!"ــــ��ا�84 �&%�$ــــ��ا��#�"ــــ��<ــــ=��ــــ�ا ر����ــــ�����ــــ�ل�ذو 
xgـــــ��ي*� �ــــ����ــــ�	�ى7ــــ��!�و�ــــ��ا�

ا�E84ة،�e:�ا,
�Tام�ا�
^�ر�e[�"��ا�
^����hDـ�دي��"ـ\�eـ:�أو���ـ��ب�ا*
	,ـ}�ت�ا4 ـ��!"��
=Z�
��6��ا,������,�	ات�ا�E84ة،�و1�6 
�z!�ت�%"���ا��,���� رو�Y]1ا/�ت�ا*�"�   :ر
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�:$ � ر�nو   )8(ل

YD�#
���� ��ت�����اق�ا���������ى�را*
	,}�ت�ا4 ��!"��و�Y]1ا/�ت�ا*�"�	
ا,��*� رات�أ/Yاد�ا��

��xgا�E84ة*� ������	�س�ا���!"��ا7�84��<=�دو���ا� �&%�$��ا��#�"��<=���ا ى����������ل�ذو �ري

  )183=(ن

 ا���د ا�E84ة را*[	
�®,	
ا*
Aú�� 4ا 

 ي�Y]1اف�ا*�"�ر

�h���$ات5أ	0.83 2.84 56 �,� 

�h�5  - 10	�,�h���$ل�و 0.74 2.89 25 اتأ 

�h�10�Í�µ/ات�	0.81 2.77 102 �,� 

�h���$ات5أ	0.82 2.30 56 �,� 

�h�5  - 10ات	�,�h���$0.96 2.37 25 أ ABا��� 

�h�10�Í�µ/ات�	1.01 2.26 102 �,� 

�h���$ات5أ	0.57 1.83 56 �,� 

�h�5  - 10ات	�,�h���$ا����\ 0.57 1.83 25 أ 

�h�10�Í�µ/ات�	0.40 1.66 102 �,� 

�h���$ات5أ	0.60 2.35 56 �,� 

�h�5  - 10ات	�,�h���$0.63 2.39 25 أ 
��n را��

�"�� ا�

�h�10�Í�µ/ات�	0.54 2.25 102 �,� 

            ��xyــ�� ق�!ــxن�$ــ":�ا*
	,ــ}�ت�ا4 ــ��!"���,ــ
�z!�ت�%"�ــ��) 8(ل1
ــ�n�stــ�و Yد�/ــ	ــnو�VــZوإ
��ت����ـ�اق�ا���ـ�����ـ�ى�����ـ�	
��ـ� ا,���	 لا�� س�ر �&%�$ـ��ا��#�"ـ��<ـ=��ـ�ا ر����ـ�ل�ذو ي

ق�ذات�د��ـــــ�� Y_ـــــ��_ـــــ�ه�ا��ـــــ��ـــــ/Y�*ـــــ�ة،�وE84ـــــ��اxg
*� �ـــــ����ـــــ�	�ـــ��ا� وا���!"ـــــ��ا7�84ـــــ��<ـــــ=�دو�ــ ى
� 	
�ا����ــ��&�ــ~�t"�،�)0.05(ىإ�ــ~�t"��%�ــ���ــ� 	
ق��ــ�"}��و���Yeــ�VإZــ�V�ــ� Y²ــ��/ــÔى،�أم�إ و

�¤zt�
1����6
�e=Z:�ا,
�Tام�ا�
^�ر�e[�"��ا�
^�����hDدي�و1�6:  
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�   )9(ل�nو

� 1��x!ن��
	,}�ت�����اق�ا���������ى�����������ل�ذو �#qدي�������hD�^
ي1
��stا�
^�ر�e[�"��ا� ر
  )183=(ن&%�$��ا��#�"��![���ا�E84ة�

 �~�در�ا�
^�hD را*[	
�qz	ع�
 ا*��úYت

�nت� رد
��Y 4ا 

�®,	
�
 ا*��úYت

��q"$
 ف

ا������
�"t�~�& 

�%	qz*ن�اx!0.72 0.33 0.21 2 0.41 ت 

 ل�و   0.62 180 111.20 دا���ا*qz	%�ت

=WC182 111.61 ا�    

 x! 0.38 2 0.19 0.22 0.80ن�ا*qz	%�ت

 ا���AB   0.87 180 156.15 دا���ا*qz	%�ت

=WC182 156.53 ا�    

 x! 0.90 2 0.45 1.54 0.22ن�ا*qz	%�ت

 ا����\   0.29 180 52.36 دا���ا*qz	%�ت

=WC182 53.26 ا�    

 x! 0.49 2 0.25 0.68 0.51ن�ا*qz	%�ت

   0.36 180 65.49 دا���ا*qz	%�ت
��n را��

�"�� ا�
=WC182 65.99 ا�    

�:"$��وqn"��_�ه�ا�#":�°��xدا���إ�~�t"��و���xyإ�VZ%�م�) )1.54إ(�h�)0.22 (�VZ ف(�����Yeاو�
	
ق�ذات�د��ـــ��إ�ـــ~�t"��%�ـــ���ـــ� Yد�/ـــ	ـــnت�) 0.05(ى�وو�!�z
!ـــxن�ا*
	,ـــ}�ت�ا4 ـــ��!"���,ـــ

�&%�$ــــ��ا��#�"ــــ��<ــــ=� ����ــــ�اق�ا���ــــ�����ــــ�ى�����ــــ�����ــــ�ل�ذو 	
��ــــ� ا,ــــ���ــــ	 ي%"�ــــ��ا�� ى ل ر
س�ا���!"��ا7�84��![����
��xgا�E84ة   .ر��ا

st�
ا,�����1 1
��st_�ه�ا���É�
eرو ��Dـ=�) 2023(ا���>��"tإ�~ـ���ق�دا�ـ Yـ�/ـY0�e�:ا�����ـ
ً

و

xgـــــ��اE84ـــــ�ةe#ـــــ�YDات�ا*�*� ـــ�²Ñ:���ـــــ� ��ت����ـــــ�اق�ا���ـــــ�����ــ	
ــــ� 1
ـــــ��st_ـــــ�ه� .ى�qـــــxن�*ـ�Éـــــ�
eو

stـــ�
ا,ــ���ـــ��1 ق�دا�ـــ��إ�ــ~ـ�t"��<ـــ=�e#ـــ�YDات�ا*��qـــxن�) 2018(ا��YاDـــ��� را�� Yـ�/ـــY0ــ�e�:ا��ـــ���ـــ
ً

و

��xgا�E84ة*� ����:²Ñت�����اق�ا�����������	
ا,�����1
�st.ى*� 1
��st_�ه�ا���É�
eر�و �AúY 4ا

��ت�) 2018(�وا��3íـــ��يوا*}xــ�	
ق�دا�ـــ��إ�ـــ~�t"��<ــ=�e#ـــ�YDات�ا*��qـــxن�*ـــ� Yـ�/ـــY0ـ�e�:ا��ـــ���ـــ
ً

و

��xgا�E84ة*� ����:²Ñى����اق�ا���������.  

�ا�����<=�ذ��� ���وا*
��q���g´�ا����Yإ��1ك ����A ا�eر!D� ا���7� �ن و�n� 1ظرھم ى�و$��
��ت�اE84ــ�ة��ــ�²Ñ:�<ــ=��	
�&%�$ــ��!�� $ــ	م� D!�e��D� ا�Aeل�اا£%��رة���%ــ�h�ــ� ي���ــ:����ــ�ل�ذو

ــــــــــ�،�و ــــــــ ،�و��9ا�ل د�واا�e#!ل وا�د%م و1#ص ا�e#دDر ا��#�"ـــــــــ ����A ا�eر!D� ا����� دة�$�� �,�1ير
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��q���7ا��� �D!رeا� A���� م�t.�را{دارة ،�وزDد#e د%���و1#ص� 	�yـ��ا�ـ�	Dـ��q��،ـ�ط�ر^�}�!
�&_��$ـ��ا��#�"ــ� ا���Dـ���ــ�h ل؛�D#ـ��ا*��ــ:�e[ـ��eــ�x�µو<ـ=�_ــ�ه�ا4 ـ�. ي�ـ�ى�����ـ�����ــ�ل�ذو

�Éا/ــــــ	
ـــــ����Dــــــ¤،�و%ــــــ�م�ا� ح�ا*��	�ـ Yا�ــــــ�ABـــ� ـــــ�ء�وeـــ ��Dــــــ���Y,ــــــ�^��%Wــــــ=��#ــــــ�ار�ا��}ـ ــ وا�ــــــ�g	ط��qــــ
ً

  .<=�!����ا���q و��1��ج

  :ا�
	7"�ت�و­[	ث��#����

           A���!�\��^ا�����	D�\]^ا��st�
  :<=��	ء�1

س� - �&%�$��ا��#�"��<=��ـ�ا �������������ل�ذو �eة� Yر� ر ير ا���!"ـ��ا7�84ـ��%Wـ��V"�"ـ��و
�qط�ا��	g���������
 .ا�

- �VــــW%�:²Øا ـــ��!�*��ــــ���ــــ�hا*��	�ــــ�ت��
}ــــ	��Y$ــــ� �&%�$ــــ��ا��#�"ـ رe	%"ــــ������ــــ��ا�}�^ــــ��ذو ي
�qط�ا��	g���0nا	�. 

ات���دDـــــ��أو� - ـــ� �&%�$ـــــ��ا��#�"ــــ��وeـــــ	/��xا�
"ـ ز�ــــ3Ú"��ا*��qـــــxن�!��
���ــــ���ـــــ�����ــــ�ل�ذو ي
��  .ر���	���وادا

 
           �q�=WD��qث��	ا�^[�Sا$��اح����hCqD�: 

��%�$ــــــ�� - ــــ�ل�ذو ــــ�����ــ ����ــــــ�اق�ا���ــــــ�����ــــــ�ي�����ــ 	
9ــــــ�دي��84ــــــ´��ــــــ� ي!1Yــــــ���sا ي ر
 .ا��#�"�

��%�$ـ��ا��#�"ـ��<ـ=��ـ	ء� - ��ت�����اق�ا���ـ�����ـ�ي�����ـ�����ـ�ل�ذو	
ق�<=��� Yيا�� و
ا���  .را��	ع�وا*�_��ا��


�q%"ـــ��ا*ـــ�q0��<ــ -nو���"�ا�ـــ��ا���ــ	ـــ�اق�ا���ـــ�����ــ�ي�����ـــ�����ـــ�ل���ــ´�ا������=
��%�$��ا��#�"�   .يذو
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ا,�ت،�   .212- 187،�)1 (27ر��z��د
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ى/0ـ�/��إZـ���VـYف��ـ�
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�،�"_µ
  .102- 78،�)3( 2ا7�84��وا�

�&%�$ــ��ا��#�"ــ��ا��ــ��.ت�!Yqا�ــ��). 2016. (ا4 ــ�h،�,ــ"� ي���ــ�اق�ا���ــ�����ــ�ى����qــ�ت�ا�
.�"ــ��ذو
��ن ��ن،�ا��	دان.را���!"��ا7�84���D�q!��أم�د ة،��n���أم�د 	yÃ���x°��x
�n������, ر�   .رر

ـــ�ح��
}ـــــ	�Y). 2019. (ا84}"ــــ�،�%ــــ��+ �&%�$ـــــ��أq1ـــــ	ذج��#�ـ ـــ�ا��sوا84ــــ���ت�ا*#��ـــــ�����çــــ�ل�ذو ي�ا�Eـ
��xD��*ء�ا	دن�<=�� را��#�"��وا�}Yاب��"+�ا�
	���<=���,��ت�و�Yا���ا���!"��ا7�84��<=��

اه،����n���q%ن��_�"�ا���*"� 	
���د� Yر،�أ�   .و

ــ= ). 2017. ( ا���ـــ	د،�1ـــ�در $ـــ�ء�<ـ دن،���zــــ��روا$ـــ�����ــــ�اق�ا���ـــ������9Yqـــ��ا���ـــ����<ــــ=��[�/�ـــ��ا�� ر��
�،�"%�q
nم��	134- 102،�)1 (4ا���.  

�ـــ�ان �، زا�ـــ���Yو ه��ـــ�ى�����ـــ��ا���!"ـــ��ا7�84ـــ�). 2012. (ي ا,ـــ���"�ا1"ـــ�،�: ر���ـــ�اق�ا���ـــ����و�ـــ~�د رد
   .�z��،21) 1(�،57 -96���6"��ا���!"�

�ــــ	�q]��،Aــــ�Y#ــــ=�وا�W%�، Yـــــ�ت�). 2016. (يا���ــــ ــــ�ى����qـ ـــــYاق�ا���ــــ�ــ��Aــ ��ت���
ـ	
��ــــ�ــ يا�
.�"ــــ��ذو
ا,�ت�%­Y"�،�. &%�$��ا��#�"�����}���%�qن   .211- 151،�)1 (2ر��z��د

ــــ��ا7�84ــــــ��<ــــــ=�ا*C�qــــــ��ا��­Y"ــــــ��). 2018. (ا��YاDــــــ��،�%qــــــ�د ��ت����ــــــ�اق�ا���ــــــ����*���ــــــ��ا���!"ــ	
ـــ� �ـــ
�Dد	��. ا��"�وا������  .�z� .2) 1(�،197 -233��ا���	م�ا���!	

�ــــ� �!�،�D2023. (را��ـــ� .(��� 	
ا*�zـــ��ا��­Y"ــــ�����ــــ	م�. �ـــ�اق�ا���ــــ�����ــــ�ى�����ـــ��ا���!"ــــ��ا7�84ــــ�ى�ــــ�
  .133- 101،�)25 (7. &%�$��وا*	_^�

،�%^ـــ��الله �´�ا*
xgـــ�ات�ا�8Úـــ~"��). 2018. (يا*0ـــ�او ��ت�وأ��ـــ�د����ـــ�اق�ا���ـــ����و%.$²Òـــ��!ـــ̂	
�ـــ�
ة����ـ":�ا 
xن��!
�اt"��وا*
	,}��!ـ¦دا��Y*ن�<=�اx"!.{ا��hD�9Y*ر��ى�ا�ا*#�,ـ��q7ـ���، 

ة( 	yÃ���x°��x
�n������,ر ،�ا���	دD�)ر Y#أم�ا������n�،ى.  
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