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Strategic leadership practices among the general 
directors of education at the Ministry of Education in 

the Sultanate of Oman 
Prof. Bilquis Al Sharie* - Prof. Yasser F. Hendawy Al-Mahdy **  

Abstract: 

The current study aimed to determine the degree of 

practice of strategic leadership among general directorators of 

education according heads of department views at the ministry of 

education in the Sultanate of Oman, and explore any statistically 

significant differences due to demographic variables (gender - 

experience) in the response of the study sample, Furthermore to 

provide proposed recommendations to develop the strategic 

leadership practices  in the Ministry of Education in the Sultanate 

of Oman. The descriptive approach and the survey were used for 

collecting data from the sample. The study concluded that the 

degree of strategic leadership practices was in the medium range. 

Furthermore, the results showed there were no statistically 

significant differences, whether for gender or experience. The 

results have been discussed and proposals have been made to 

develop strategic leadership practices at the Ministry of 

Education in the Sultanate of Oman. 

Keywords: Strategic Leadership, Ministry of Education, Sultanate 

of Oman. 
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#���&��
� .  
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� � ���� �����
� ���� O=���:  
: �������	
 ����	
 �� ��
�� 5���������*� ����	
� ���1 �� O=��� B�� M

O�3� ���1 ���; �� ��-���
� ������ %�R �� ������� : N���
�
 %�(� 5��������*����	=
��1 #� ���+�
�� 5#� ���
� #�4��� 5����'(�
�  O

��4�.�� V��*�� 5���6�
�. 

 : �����	
 ����	
 �(�" O=���� �����
� ��  ����
� ���!� ��" #���� ���$�� %��&�
#��" �(6 � �� �� ��
��. 

 : �� �'	
 ����	
: ��" 2��; �� �)	�6�� ��(����
� �����
� ���"� �� [\[[. 
 : =�� ���	
 ����	

� ���!� ��" #���� � " �����
� ��-�$�  �� �� ��
�� ����

#��" �(6 �.  
^ãi]ð]†qcæ�í‰]…‚Ö]�sãßÚV� �

�@-�
� A)(�
� � " ��
��
� �����
� ����� ��(��
� ,�� �
� �(��� �/
�� 5
 O� ��������-�*� 2�) 5N � ��� ,$��
� �-� OF; #� �)@�(-�� ���3&�
�� 

 5B�
� V�R�� �$F" ��/ ����	� ��%���* O�-�
�) 5�'�4� 5���[\\[(  
^ãjßéÂæ�í‰]…‚Ö]�ÄÛj¥V� �

 �� �� ��
�� ����
� ���!� ��" #���� ���$�� %��&� ,��� �����
� ,���� �Ru
 ����" q
�
�� 5#��" �(6 �)�CZ ( �)(� ��$ 9���)��C ( � ��4/)K� ( B�(�

�����
� ��� 
 ���� ��
� ��%�-�n
 ��(�
� L��4
� L�� [\[�/[\[[)  ���!�
 ��
�� ����
� 5��[\[[( #� ��
��
� ����� 
 ����)(
� �(��
� �(�4� �$� 5)CD ( 9���

 ������;� �� �$� 5#��" �(6 � �� �� ��
�� ����
� ���!� ��" #���� #� ���
� #� ��$
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N��( �� #� =�� ��� 5�����
� �(��
� L� �1 L��  ���	�)38 (% ,���� #�
 O��� d/��( A��(� ���;��� ��(���4
� �(���� ,�!�� �� B�� M�����
�)google 

form( O���
� #��� 5)� (�����
� ����+��
 �	�� �(��
� ,�!��E.  
 �*� 3��5)4(  

 )64 = العدد (الدراسة لمتغيراتً وفقا العينة توزيع

��>��	
   �?�	
  ��$	
  ��� 	
  

��4/  34  53.1%  
@ 5	
 

B�(�  30  46.9%  
9�;O$?� ���(�   33  51.6%   &��A	
 �
� � ���

��	��	
 ���;�	
 #9  ���(� 9�; #� �=41  31  48.4%  

O���
� #� PR���$� ) � ( ��(� B�(� ��( #� PR�� L��	� ����
 �)��( �+  B�� � "�� �� ��4/
� ��( #1 .� 5��4/
�u)K�.�(% ��( � "� M

�	� ���� N�3� #�� ��
��
� �@�'�
� �� ��;
� ���(� ��" �� �(��
� ����1 #� L�ٕ
 �)��( q � B�� M� "�� �� O$�� ��;
� L��-1 #�4)K�.C (%���	�E.  

íè�ÚçÓéŠÖ]�^ã’ñ^’}æ�í‰]…‚Ö]�ì]�_V� �

 ���@�
� ���)3
� d/��(
� U� �
� ���(���� ��'(
� ��6*� � " ����?�  E
� ���������*� ����	 
 d/��( O=� ������ �� ������� �����1"!(��" d/��(� 5

"����� " d/��(�"#��;b� ���:") Enz, 2010, Pisapia, J., 2009, Hitt, et al, 

2007( ��$ �7��- #�=��
� D� ���������*� ����	 
 ���1 ���; � " �"!�� ���@� 
)#�4�� 5����'(�
� ���	=
� %�( 5��������*� N���
� O�1 #� ���+�
� 5#� ���
� 

��4�.�� V��*� 5���6�
� (O���
� PR�� �� ��4 )[(  
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 �*� 3��5)B(  

 ��
��	
 &
�< ���������	
 C?�DA	
) � =FG(  

 ��$�<
 ��� !����"
 �H��$�)#A
�	
 I���"
(   &
�7 ��$�7

��
��	
 

���  

�
����	
  

 3��$�

��	7  1 2 3  4  5  ,��5�	
  

 O5��	


#5��
���6 

11 0.98 1.00            

 �9���	
 2� �

����; �	
 
9 0.96 0.82**  1.00          

 �����

����$	
 
8 0.94 0.71**  0.86**  1.00     

 �� ���>�	

���!�	
 357 

6  0.97 0.64**  0.81**  0.83**  1.00      

 ,
��6


�����"
�  
7 0.096 0.82**  0.81**  0.77**  0.81**  1.00    

,��5�	
 41  0.98  0.90**  0.95**  0.91**  0.87**  0.92**  1.00  

* >���� �(" �
��)\,\�=α(  
 � " �)R�" �� �����
� ���1 ��=� 0�- #� 0	�� 
�)�\ ( %�R"1 #�

 ����'
� 0�-
� #� �4?� 
 �����
� ����	
�� ����*� �� #�--;��
� 9����
� ����
 U� �7��- � " ��'�F�
� U� #��4��
� >�1� 5���T
 ���@��.� �� �����
�

 O��� #� PR�� ��4 5����)(
� �)���- �� ����� d��;� �� �)(�)[ ( �F���� ����
 �)(� W
/4� 5L(�� #� U�
� �)R� ����� ���1 #� ����-�� �
��� ���$ 6����
 5�����
� ���� � ;��
� 0���.� �4&� ��� M�;b L(�� #� ���T
 �� 4
� ����
� #��

� 
� ��= O���� L��� �� �����
� ���1 ��= #� �4?"m�(��4 �@
1") Cronbach’s 

Alpha Coefficient ( O���
� PR���)[ ( ��= �F���� ��$ #1"�@
1 " ,���
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 N �-��
� �����
� 0�@� �� 4
� ���� 
 W
/4� ���;
� �����)\,Z\ ( B��
� ��
 ��@-�
�(Nunnally & Bernstein, 1994) �� M �..� �(���.� ,��� �4&� �

��
��
� �����
� U��7� ���(� ��=� 0�- .  
^ãjLÎ^ßÚæ�í‰]…‚Ö]�sñ^jÞV� �

^âEŠËiæ�Ùæù]�Ù]öŠÖ^e�íÏ×Ãj¹]�sñ^jßÖ]V� �

��  �����	
 &�
'�� �?
��	
 +���� V�	 ��5��
���6
 &����	
 ������ �5��

����� ����$	
 ���*<
 2��8� �;  ��5� �� ��$�	
�W&�
'�	
 ���   

 �������
� ������(.�� �����
� ��6����
� ��� 5O�&�
� �/� #" ���n
� I
 �4�
� �� �$� 5������� #� ���� O4
 �	�� �����
� ���1 � " �(��
� ����1 ������.E

 N�R� �/
� ����� 
 �	6 �����
� ����1 � " �(��
� ����1 ������� � ""#��4�� "
�"���) "Sekaran & Bougie, 2016( ����� �� ��4/�
�� 5"#��;b� O�$� "
)Iqbal et al., 2021( 9��	� �
�� �� ��6����
� � " �4� 
 5"��4�
 " #�4�
�

>�;1 ������ ��" �� �����
� �/� ��;��� �$� 56�	( 9�; #�� I I) Gunasekera & 

Balasubramani, 2020, Ungar et al., 2022(F= ����� W
/ %�R ���  B
 O��� �)�R�� ��4 �(��
� ����1 ������� � " �4� 
 ����)�.(  

 �*� 3��5)X(  

��
��	
 � �� �
�97 ����5��" ������	
 ��!����	
 �""�  
#����	
 !����	
 ��*  �5��	
 

 ����� �1 #� O$1[,cc �R@;(�  

 #�� �
� �,cc  �6����  

 �����D�=41 �1   ��@���  
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 O��� PR���)D (/� %�R ��O��� O�&�
� #" ���*� A���( �����
� �.  
 �*� 3��5)G(  

��
��	
 &
�7 (� � �$	
 �
�97 ����5��" �����$�	
 ��9
�� "
� ������	
 ��!����	
  

�  ����	
  � ����"
 �����  
 !����	

#����	
  

 Y
�� "

+���$�	
  

 �5��
������	
  

1 3  ��������*� N���
� 3.84 0.87 �6���� 
2 1  (����'(�
� ���	=
� %� 4.00 0.85 ��@��� 
3 2  #� ���
� #�4�� 3.92 0.78 �6���� 

4  5  
 O�1 #� ���+�
�

���6�
� 
3.73 0.86 �6���� 

5 4  ��4�.�� V��*�  3.78 0.86 �6���� 
�� 4
� ����
�  3.86  0.77  �6����  

O��� �� A���(
� ��)'1�$�  )D (1 ������. �����
� ��6����
� #1 ����
 #� ������ �����
� ���1 ����� � " �(��
�)�,Z]– D,\\( %�( ��F"1 %�� 5

 ���� 6���� ����'(�
� ���	=
�)D.\\ ( ����
� �� %��� 5��@��� ������ �����
 ���� 6���� ���6�
� O�1 #� ���+�
� ���� ���;��)�,ZZ ( ������ �����

���. ����
� 6����
� q � 5�6���� O44 �(��
� ����1 ���)�,]C( O�� ��� M
 ����
� ���!� ��" #���� �����
� ����� >�
 ���������*� ����	
� ������ ���� #1 � "
 ���� 5O��?�
� >����
� 94�� . ����(
� `/�� 5�6���� #��" �(6 � �� �� ��
��

�����*� ����	
� ���� �����
� ����� ����� � $ �
� W
/ ���� A���
� � $ W
/4� 5����
�����
� �����
 �)���
� ���������*� ����	
� � -
� ��/ ������
� .  
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 �� 5�����
� ���1 ����" � " �(��
� ����1 ������� >���� � " 2��� 
�
 U�" ��?� ����� 5�����
� ,���
 �������
� ������(.�� �����
� ��6����
� L���

 O4 L�� A���(
� `/)
����:  
Ùæù]�…çV]�Vêréi]�‰ý]�äqçjÖ]V� �

 #� ���" O4
 �������
� ������(.�� �����
� ��6����
� d��;��� ��
 O��� �� ��R�� �� ��4 5O��� ����
� ����")K.(  

 3��5)Z(  

#5��
���6
 O5��	
 ���� �
���$	 �����$�	
 ��9
�� "
� ������	
 ��!����	
  
 �*�
&���$	
  

����	
  
  

	
�
���$  
 !����	

#����	
  

 Y
�� "

+���$�	
  

 �5��
������	
  

1 2   ,���R� ���� " ��������
� �������� S������
���&�
� �)�� ���� �� 	��� ��&�. 

3.97 0.94  �6���� 

2 4  �������&� ,�����R� ����������
� ���������� �������)�
 �����������(�4�*� %����������R ����������� ������������&�
�

�����
� �����
��. 

3.88 1.00 �6���� 

3 1 �1 �����
� ����� ,R� ���&�
� 2��
�� 	���
� ��&�
� %�R � ". 

4.05 0.93 ��@��� 

4 3  #����4� #1 ��� " ��������
� ������� O�����
 �������	=
 �������4�(� �������������*� ������&�
�E

���&�
� ��$�. 

3.95 0.97 �6���� 



_<J<�æ<îÂ†#Ö]<‹éÏ×e<_J�<Jï‚ã¹]<†‰^è<<<<ì�^éÏÖ]<l^‰…^ºíéréi]	‰ý]†ñ]æ‚Ö]<ë†è‚Ú<ï‚Ö<JJJ 

https://fae.journals.ekb.eg/ D\

 �*�
&���$	
  

����	
  
  

	
�
���$  
 !����	

#����	
  

 Y
�� "

+���$�	
  

 �5��
������	
  

5 5  ������&�
� �����&� ��������
� �������� ������
 ������������7�� ������������������ %�����������R ������������

,����
� #� #���@���
�. 

3.83 0.88 �����6 

6 10  ���������&� ��������� ������������
� ������������ ��������"���
 ��������������
�(4�
� ��������������6�
� �������������&�
�

�	��@
�.  

3.69 0.92 �6���� 

7 6   ��&� #�4� #1 �����
� ����� S���
 ��%F�
 �(��� �=41 ���&�
�

� ����
� ����+�
�.  

3.81 0.99 �6���� 

8 7   ��	
� 6	( ����� �����
� ����� ��)�
�
�� S�@
� W
/4� 2�R
�� �����)

��������� ���$ /�;�� �(" �6���
�.  

3.80  0.98  �6����  

9 11   ����� � " �����
� ����� S���
 !�!��
 ���&� 
 �R���
� 6�6;
�

����(�
� �)�R�.  

3.64  0.97  �6����  

10 8   ����
� ����+�
� �����
� ����� ���
 �6���
� ������
�� �������
��

���&�
�.  

3.83  0.94  �6����  
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 �*�
&���$	
  

����	
  
  

	
�
���$  
 !����	

#����	
  

 Y
�� "

+���$�	
  

 �5��
������	
  

11 9   #�4� #� � " �����
� ����� S���
 � " �!4��� ���������*� �����	
�

��R�� ���� ��� ��(��.  

3.83  0.97  �6����  

O44 ����
� 6����
�  3.84  0.87  �6����  

O���
� #� #����$� ) K ( N���
� ���� �����
 �����
� ��6����
� #1
 #� ������ ��������*�)�,CD  :D,\K (%�� �$� ����
� �
��� ����
� �� �)� (

 �)-( ��
� "�� 	���
� ��&�
� %�R � " ���&�
� 2���1 �����
� ����� ,R� " .
 ���� 6����)D,\K ( �"� >�� �
� W
/ >!�� �$� 5��@��� ������ �����I

 #�4�
 �� 	���
� ����+�
� %�R �� ����&� 2���1 �7��- ����? �����
� �����
�
��� �=41 #�����
� �6���� ������ ����� �) $1 #�4� 5�)c � C ( ��)-( ��
��

" �)�R� !�!��
 ���&� 
 �R���
� 6�6;
� ����� � " �����
� ����� S���
 5����(�
� "�	��@
� ����
�(4�
� ����6�
� ���&�
� ��&� �� �����
� ����� �"��� " �$�

 �)���
� ������
� A���
� � $ �
� W
/ >!�� ��=�����
� � -
� ��/ �����
� �����

 ��@(3
� ����� ,� 0@�� ����(
� `/�� 5�)@�'��� ����
�(4�
�)[\[\ ( ��)'1 ��
�� 5

 L�
���� � " ����".�� �=���
� ����
�(4�
� L�
���� � " #�����
� ����"� � $
���� 	�
�.  

êÞ^nÖ]�…çV]�VíéÛé¿ßjÖ]�íÊ^ÏnÖ]�ð^ßeV� �

 d��;��� ����
���6�� #� ���" O4
 �������
� ������(.�� �����
� 
 O��� �� ��R�� �� ��4 5�(�=
� ����
� ����")C.(  



_<J<�æ<îÂ†#Ö]<‹éÏ×e<_J�<Jï‚ã¹]<†‰^è<<<<ì�^éÏÖ]<l^‰…^ºíéréi]	‰ý]†ñ]æ‚Ö]<ë†è‚Ú<ï‚Ö<JJJ 

https://fae.journals.ekb.eg/ D[

 3��5)F(  

����; �	
 �9���	
 2� � ���� �
���$	 �����$�	
 ��9
�� "
� ������	
 ��!����	
  
 �*�

&���$	
  
����	
  �
���$	
  

 !����	


#����	
  

 Y
�� "


+���$�	
  

 �5��

��	
����  

1  2   �����	= %�����^ �������
� ������� ����)�
 %�R������"1 #������� �"���������
� O��������
�

���&�
�.  

4.11 0.94 ��@��� 

2  9   �������� ��� " �������
� ������� O�����
 ���6� � " �"��� ���'(� m�(�

#� ���
� %��1.  

3.81 1.04 �6���� 

3  7   ��������� " �������������
� ������������� S�����������
 ��� ������
� ���/+�
� #�� ���@���.�

���4� ��������� P��-��������� ���������������� 
���&�
� �� #� ���
�.  

3.89 0.98 �6���� 

4  8   %���( ��� " �������
� ������� S�����
 #� �����
� 0���	� �"���� �����$ ����'(

O��
� ��� #�� #�R��.  

3.89 0.98 �6���� 

5  5   ,��R� ��� " �������
� ������� O�����
#� ���
� #� ��)�
� !��(* �"��$  

4.02 0.97 ��@��� 
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 �*�

&���$	
  
����	
  �
���$	
  

 !����	


#����	
  

 Y
�� "


+���$�	
  

 �5��

��	
����  

6  4  ��������
� ����������
� ���������� ,�3������ #� 
@
� Q�� O�� 
 ���������0.  

4.06 0.94  ��@��� 

7  1   W������������ �������������
� ������������� �"����������
 O������@
� �̀����=� �)6�������� #� �������
�

���&�
� !���� Q��( ��.  

4.14 0.85 ��@��� 

8  3   #�� ��"���� ������
� ����� �"��
O������=� 5��������	
� : 5�"���������
� O��������
�

 5O�����������@
� O�-����������.�� 5#�������������
��
�
���
�� ....l
� .  

4.09  0.85  ��@���  

9  6   �����"� ����� " ���������
� ��������� �����4&�
 #� ��������
� >�����
 ��������'(�
� �������)
�

���&�
� ��.  

3.95  0.92  �6����  

O44 ����
� 6����
�  4.00 0.85 �6���� 

 O���
� #� #����$� )C ( %�( ���� �����
 �����
� ��6����
� #1
 #� ������ ����'(�
� ���	=
�)�,]� :D,�D ( �%�� ����
� ��F"1)�] ( ��
�

 �)-( "O=� 5��	
� #� �"���� �����
� ����� �"�� : 5#����
�� 5�"���
� O��
�
�
���
�� 5O��@
� O�-�.��.... l
� " ���� 6����)D,�D ( 5��@��� ������ �����

 �@
�� ����'(�
� ��	
� 9�7 ����? ��� � " � " �����
� ����� #1 �
� W
/ >!�� �$�I
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� 5�)
 �����(�
� �!��
� 0�	��� ���&�
� �= #�� ��@
� �����(� �� �4/
 W
/ >!�� �$�I
–�R�1E : �"�� O43 #� ���
� #� ��$F" �43 %�( �� �����
� ����� ��� �
� 

O��
� �6��� 5�)(� �	=
�. 
oÖ^nÖ]�…çV]�V°×Ú^ÃÖ]�°Ó³� �

 d��;��� ����6����
����
� ������(.�� �����
�  #� ���" O4
 ����
 �$� O��� �� ��R�� �� ��4 5B
�=
� ����
� ����")Z.( 

 3��5)[(  

����$	
 ����� ���� �
���$	 �����$�	
 ��9
�� "
� ������	
 ��!����	
  

&���$	
  ����	
  �
���$	
  
 !����	


#����	
  

 Y
�� "


+���$�	
  

 �5��

������	
  

10 6   #� ���
� �����
� ����� �6��
F-
� /�;�. ��!F
� ����

�����	
�.  

3.75 0.96 �6���� 

11 4   #� ��� 
 �����
� ����� P���
 ��!F
� ���� ��
�� ��(��
�

�� � ��( � " �����	
� /�;�..  

4.02 0.79 ��@��� 

12 8   #� �������
� ���������
� ��������� L�������
 0������ �������	
� /�����;�� �������)� ����� "

�(�-� ��� " 9�1.  

3.64 1.01 �6���� 
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&���$	
  ����	
  �
���$	
  
 !����	


#����	
  

 Y
�� "


+���$�	
  

 �5��

������	
  

13 7  W��� ����1 �����
� ����� 
 #� #�= 2- %�( �� #�4��
�

��"��
� �����*� �����	
� .  

3.75 0.98 �6���� 

14 3  ���������	� ������������
� ������������  �����������1
 ������������!F
� ��������������	
�� �������������)�
�

���&�
� �� #� ���
� #�4��
.  

4.03 0.89 ��@��� 

15 1  ,������� ���������
� ���������  #� �������
�
 �� 4��
� ��)� 
 ��/�@(� >�� ��

��)�
.  

4.13 0.88 ��@��� 

١٦ 2  N������� ���������
� ���������  #� �������
�
 0�������	��� O��������
� ���������$ ����������?

���&�
� Q��( �� 2�����.  

4.13 0.85 ��@���  

١٧ 5  S����� �������
� �������  #1 ��� "
 ��������������(��
� ��6 ������������
� #������������4�
 ��������)�
� �������� O���������� #� �������� 


���
����
��.  

3.89 0.89 �6����  

O44 ����
� 6����
�  3.92 0.78 �6���� 
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O���
� #� #����$� ) Z ( #�4�� ���� �����
 �����
� ��6����
� #1
 #� ���
������� #� )�.CD  :D,�� ( ����� �
��� ����
� �� �%�� B��

 #�����
� ��@��� ������)[C � 27 ( ��)-( ��
� " �� #� ���
� �����
� ����� ,���
��)� 
 ��/�@(� >�� " ����� N���� 0�	��� O��
� ���$ ����? #� ���
� �����
�

���&�
� Q��( �� 2����� " ����� �����
� >���� W���� �
� W
/ >!�� �$� 5I
N�������� ���&�
� O��
� Q��( �� N����
�� �����
�.  

Äe]†Ö]�…çV]�V†èçŞjÖ]�Øq_�àÚ�EéÇjÖ]� �


 �������
� ������(.�� �����
� ��6����
� d��;��� �� #� ���" O4
 O��� �� ��R�� �� ��4 5,��
� ����
� ����")].(  

 3��5)\(  

 ������5"
 ��	�8��	
 ���� �
���$	 �����$�	
 ��9
�� "
� ������	
 ��!����	

��?��	
�  

 �*�
&���$	
  

����	
  
�
���$	
  

 !����	

#����	
  

 Y
�� "

+���$�	
  

 �5��
������	
  

1  6   � " �����
� ����� S��� L�����
 �F43������������
� �����������)����
 #� �������������
�

�)
 �"�(�� O� � ������ٕ.  

3.61 1.09 �6���� 

2  1   ����+�
� �����1 ������
� ������ W���I
 ����� �����"�( ���� 	( B������� ����� %����(
�

���&�
�.  

3.94 0.92 �6���� 
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 �*�
&���$	
  

����	
  
�
���$	
  

 !����	

#����	
  

 Y
�� "

+���$�	
  

 �5��
������	
  

3  3   ���=��� � " �����
� ����� S���
 0���������	�� ����������( ���������)���� #� �����������
�

���&�
� 2���1.  

3.72 0.91 ����6� 

4  2   ���6� � " �����
� ����� S���
 #� ���������������
� ���������������)�� ���4� ������������

�6���
� ����+�
� ��%���
.  

3.78 0.89 �6���� 

5  5   �����'(� ���� " ��������
� �������� O������
 ���)����
 �������;� ���� ;�� �����&�
�E E

���6;
�� ���)�
� O���".  

3.66 0.91 �6���� 

6  4   �����
� ��������� ���������
� ��������� ��������E

� ������������6�
� %����������R ����������� ��������������

 �����������������&�
�� ����������������@
� ����������������������
,����
��.  

3.67 0.90 �6���� 

3�� #����	
 !����	
  3.73 0.86 �6���� 

O���
� #� #����$� ) 8 ( ���� �����
 �����
� ��6����
� #1 ���>�	


���!�	
 357 ��  #� ������)�,C�– �,cD ( B�� 5�6���� ������ �����
 ����
� �%�� �$�)[ ( W
/ ,��� ���� �6���� ������ ���� �
��� ����
� ��

 �������
� �����(�
� �!��
� 0�	��
 %�(
� ���+�
� ����1 �� �����
� ����� ��	�"� �
�
 �$� ����
� �%��� 5���&� 
)D ( W
/� 5�6���� ������ ���� ��(�=
� ����
� ��


� ��%��� �� #� ���
� ��)���� ���4� � ����� L��	
� ���� � " �	�F��
� ����+�
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 �$� ����
� �%��� 5���
��)� ( 2�R �
� W
/ ,��� ���� 5�=
�=
� ����
� ��
 #��	� �= #�� 5#� ���
� >�
 2�R
�� ��	
� #6��� ����� �� ���( �����
� �����E

 �$� �����
� �%��� 5#� ���
� ���=��� �� �� "�@
�� ��=?�
�)�( 5)K( 5)C ( ���	��
 �
� �)���
� ������
� A���
� 2�R
 W
/ ,��� ���� 5�6���� ������ ����4
 B���. ��!F
� ������
� �)�������� ����� 2�R W
/4� 5#� ��� 
 ��()�
� ���(�
�

���&�
� �� �"�(
� 0��@
�. 
‹Ú^¤]�…çV]�V‹Ú^¤]�‚ÃfÖ]�V…^Óje÷]æ�Å]‚eý] 

 3��5)9(  

�����	
 ��!����	
 ������5"
 ��	�8��	
 ���� �
���$	 �����$�	
 ��9
�� "
� �
��?��	
�  

 �*�

&���$	
  

����	
  
�
���$	
  

 !����	


#����	
  

 Y
�� "


+���$�	
  

 �5��

������	
  

1  1   V��*� ����1 �����
� ���� W���I
 � ��3
� ���(�
� 0�	�� �� ��4�.��

���&� 
� ��@ 
.  

3.96 0.84 �6���� 

2  4  ,�3�#� ���
� �����
� ����   ��
�� � "

���&� 
 ���(�� ����� ��4�1  .  

3.80 0.97 �6���� 

3  5  #� ���
� �����
� ���� ,�3�  #�/
�

 O43 �F43�
� O� �� #��)��

2�
?� 
 ���+�.  

3.71 1.01 �6���� 
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 �*�

&���$	
  

����	
  
�
���$	
  

 !����	


#����	
  

 Y
�� "


+���$�	
  

 �5��

������	
  

4  3   #� O4 ����1 �����
� ���� ,(�	�

 ����)� ���(� �� V��*�� ��4�.�

#� ���
�.  

3.85 0.95 �6���� 

5  2   �����
� ���� ,�3� #� ���
� Q�6 ��

����&�
� ����@
� ��/ ��4��
� ��4���.  

3.91 1.0 �6���� 

6  7   ��4��� ��/ #� ���
� �����
� ���� !!��

 ���R� ���$ 0 ; �� �)�� ��
�I
���&� 
.  

3.55 1.05 �6���� 

7  6  #� ���
� �����
� ���� �"��  � "

� ��
� ���;��� ��4�1 #��4�
 �� 	�
� ��

 >����
� � " %��� 5���(�� ���6��

���&�
� �1 ���@
�.  

3.71  1.13  �6����  

3�� #����	
 !����	
  3.78 0.86 �6���� 

O���
� #� #����$� ) c ( ���� �����
 �����
� ��6����
� #1 ,
��6


�����"
�������  #� )�,cC:�,KK(
 ������
� ���� �%�� B�� 5 �����
� �����
 �� �����
�� V��*� �4 � �����
� ����� #��	� �
� W
/ >!�� ���� 5�6����
 �F43� 
 ��4�� O� � Q�6 �� �����
� ����� %��1 2�R �
� >!�� �$� 5���&�
�I
 ��/ #� ��� 
 �����
� ����� #� ,��3�
� � $ �
� ,��� �R�1� 5���&�
� N���� ��
�

� 5��4��
� ��4��� � " L �
� ��=?�
�� 5�)��
 ���(��
� Q��
� U�@;(� �= #�
�)�����(�.  
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^âEŠËiæ�êÞ^nÖ]�Ù]öŠÖ^e�íÏ×Ãj¹]�sñ^jßÖ]� �

 ���� O�0�������-�� �
.� ��/   �
.� >���� �(")(α ≤ 0.05 #� 
 ����	
� ������ ���� O�� �����
� �(�" ����1 �����	� ��6�������������*� >!�� I

 ����+��
�����
� :)t��;
� ���(� ��"� 59(�
�  
÷æ_�V‹ß¢]�EÇj¹�ïˆÃŁi�YÖ]�Ñæ†ËÖ]V� �

 ���;� ���;��� ��"� " � 	���
� ��(�� 
)Independent-Samples T 

Test( �����
� �(�" ����1 �����	� ��6���� #� 0��@
� �����
 M ������ ����

>!�� �����
� ����� >�
 ���������*� ����	
�I�
  O���� M9(�
� ��+�)�\ ( PR��

A���(
� `/�.  
 3��5)4](  

 ����A
 ^?�� )� ( I���	#9  ��>��	 ��9� ��5��
���6
 &����	
 ������ �5��_
@ 5	
  

��>��	
  
,� 	
  

#����5"
  
� 

!����	
  

#����	
 

Y
�� "
  

+���$�	
 

���*  

)�( 

��5��  

����	
 

V����  

�	"�	
  

�4/ 34 3.93 0.83 .86 62 .39 
#5��
���6
 O5��	
 

�=(1 30 3.74 0.91     

�4/ 34 4.16 0.72 1.63 62 .11 
����; �	
 �9���	
 2� � 

�=(1 30 3.81 0.96     

�4/ 34 4.14 0.63 2.49 62 .01 
����$	
 ����� 

�=(1 30 3.67 0.87     
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��>��	
  
,� 	
  

#����5"
  
� 

!����	
  

#����	
 

Y
�� "
  

+���$�	
 

���*  

)�( 

��5��  

����	
 

V����  

�	"�	
  

�4/ 34 3.89 0.55 1.64 62 .11 
���!�	
 357 �� ���>�	
 

�=(1 30 3.54 1.10      

�4/  34  3.82  0.77  .42  62  .68  
�����"
� ,
��6
  

�=(1  30  3.73  0.96        

�4/ 34 4.00 0.65 1.48 62 .14 
3�� #����	
 !����	
 

�=(1 30 3.71 0.88    

 O���
� #� PR��)�\ (����-�� �
.� ��/ 0��� ���� ��"  ���� ��
 ����������	
�  ���������*�M9(�
� ��+��
 >!��I ���$ �(�4 B�� "� " ��
����.�
#� �41 �
.�
� >���� )\.\K ( `/�� 5��"�@
� �����
� ,��� ��� �� 4
� ����
� ��

 0@�� ����(
�,� #� O4 ����� ) 5���1[\��( ������ 5 ) 5��)3
�� ����
�[\[\ (
 ,��� �$�–�R�1E : �"��	
� B�(� �1 ��4/ ��(�4 %��� �����
� ����� ��!�
� �
� 

� #�4�� ���� %�(=��� 59(�
� ��+��
 �	�� ��/�@(� �� 2 �;� . ��
�� O�� 
 ��'(�

 %����
� ,��� �
� W
/ >!�� �$� 5��4/
� P
�-
 ����-�� �
�� 0��� '��
 #� ���
�I
 B�(*� #" ��4/ 
 ��(
� 0�@�
�� 5B�(*� #" �6 �
� U��@� ���)� ���( ��4/
�E

O��"�� !��(* �)�7� ��#�4��
� 1�� � " ��4 O43 ����� �= #�� 5��)�
�� .  
^éÞ^m�Vì\¤]�l]çß‰��‚Â�EÇj¹�ïˆÃŁi�YÖ]�Ñæ†ËÖ]� �

 �����;��� ���;� "� " 0��@
� �����
 M� 	���
� ��(�� 
 ��6���� #�
 �����
� ����� >�
 ���������*� ����	
� ������ ���� �� �����
� �(�" ����1 �����	�

��
 �	��E��
��
� �@�'�
� �� ��;
� ���(� ��" ��+ O���� 5)�� (A���(
� `/� PR��.  
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���6
 &����	
 ������ �5��_
&��A	
 �
� �  

��>��	
  &��A	
 �  
 !����	


#����	
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�� "
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 ��5��  

����	
 

 V����
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�  
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#5��
���6
 ���4 31 3.87 0.83      

�4/ 33 4.00 0.90 0.01 62 0.99  �9���	
 2� �

����; �	
 �=(1 31 4.00 0.81      

�4/ 33 3.94 0.76 0.21 62 0.84  �����

����$	
 �=(1 31 3.90 0.82      

�4/ 33 3.61 0.76 1.19 62 0.24  �� ���>�	


���!�	
 357 �=(1 31 3.86 0.95      

�4/  33  3.66  0.90  1.14  62  0.26   ,
��6


�����"
�  �=(1  31  3.91  0.81        

�4/ 33 3.82 0.75 0.44 62 0.66  !����	


3�� #����	
 �=(1 31 3.91 0.80    
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� #� �$� ) �� ( ����-�� �
.� ��/ 0��� ���� ��" ���� ��
 ����	
� ���������������*� ��" ��+��
 >!�� I M��;
� ���(� ���$ �(�4 B��"� "

 � "1 ��
����.� �
.�
� >���� #�)\.\K ( >���� � "� 5��"�@
� �����
� ,��� ��
�� 4
� ����
�.  >���� ��	� �
� ,��� ���� 5��;
� ���(� ��" � $ �
� W
/ >!�� �$�I

 
�� #�(��	
� �����
� #1 #" FR� 5��;
� ���(� ��" #" �'(
� U+ ��'(�
� P���E
 ���(� #" �'(
� U+ � ��
� 0�6�
� 6��� ���������*� ����	
� ���)� #� #4��
�
 O��" �
� ,��� ����-�� �
.� ��/ 0��� �)'� �
 �= #�� 5N��" #� ��;
�

5��;
�  #� O4 ����� ,� ����(
� `/� 0@����) 5��"[\[\( ������ 5) 5�-�( #
[\�C( ������ 5) 5�R��[\�C.(  

í‰]…‚Ö]�l^é‘çiV� �

 2�)� ��
� ���-��
� U� Q���$� #4�� 5��
��
� �����
� A���( %�R ��
� � ���� O=���� 5�����
� �)(" �@34 ��
� ��-	
� N��1 U� ��
��� �
�:  

: �
� ���������
�(4�
� ��=����������
� ������ " ����������
� ���������� L��������� ����������.� �������-��
 � -��
� ��/ ����()�
� �����(� 
 A����� OF��; #��� 5�������*� ����� ��
� ���� ���)@�'���

���� ��
� ����
�(4�� O�-�.� ���!� ,� #����
� ����
�(4�
� O����
�. 
:  5�������������*� ��������	
� ��������)� #�R������ ���������
� ���������
 ��������� A������(� �������"�

����� .� ���&�
� O��
� �� �)@�'�� ��@�4� �����6 ���&� ,�R� �� " �)����� 
 ���3��
�� �������
� ���(�4�*� %���R ��� �����&� 
 �����
� O�� ��
� �����)�� ����&� 


�����
�. 
:  #���� �)(���4�� ����� ��������
� >������� >����
 �@�'����
� L���$���
� 6����6;� �������)� ������(�

 ������ ���������*� ���������	
� #����� #�����= 2����- �������"�� �����
��@
� ���3����
� ���������
� L��������ٕ
��� 5���&�
��!����
� ���3
� �-�(�
� L�6	�. 
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:  %�������� ����� " �"������ �������&�
� ����� �������$ �����'( ,����R� ��������
� ��������� ���������
O��� O43 �)
��"1 %��1 #� �)(4�� �� 5#� ��� 
 �����
�� 0�	�
�. 

:  %��� �������(� �6 ����� P(������ ���������
� ��������� >�����
 #� �������
� #�����4�� 1������ ������4?�
#�	��� ����� O��"��ٕ. 

: ����� #1 ���= #���� 5� 43��� 
 ���@ �;� O��� � Q���6 ��� " #� �����
� �������
� ������� �"
������ ���(�� ��!�!�� A��� OF; #� 5�)
 L�(�� ����;�E E. 

:  #� �������
� �����"� �����= #������ 5�����6���
� ����������
� ������� ���������
� ��������� W������� #1I
 ,�R� OF�; #�� 5��)���;� ����&�
� O�;�� ����@�
� ����+�
� �)����
 �)�����

6;����+�
� ����* �. 
:  �)��� ��� �"� �%��( ���4�1 d���(� �� " ����&�
� ��� #� ��� 
 �����
� ����� �"�

 O���� 
 �����
� #��� ������ ������� �)���6"� OF�; #��� 5O���
� ������ #����� ���
A�(�� ����� O43. 

:  #�"�����
� #�@'����� 
 �?�����4� P(����� 5V�����
� O�����
� ���� " ��������
� �������� ,��3����
 ����4�1 ��'( OF�; #�� 5����&�
� ��� B���� ��$ ����6 �� �������
� �)
�� ��

#�"��
� �"�
 S-;� �
�� 0��(- %�3(�. 
:  ��/ ��) ���� 5����&� 
 ���R�� ����$ 0 ;� ��
� ��4��� �����
� ����� ������

�%�(
� ��4��� !�!��� �"� N 6�(� 0��� O�43� OF; #� 5�����(� �!��.  
: 	
� #���" ��������� O����
� ������"� 5�����'(
� L���(��
� #�R����� B����� ������������*� �������

�)
 � ��
��. 
:  ������ ������3�� ���-���� 5�������������*� ��������	
� �����6���
� �����������
� U����� d����

�����
� �����
 �@�'�
� 2-�
� ��$�6. 
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: O=� 5���������*� ����	
� ������� �"�
 ��(	�
�� �����
� ���(�4�*� ����� : ��	"
�
 �����(� A��������
� ����. 

:  ����) ��� ����
� ����F-���
� #��� �����!�
� �)����6"�� ��������
� ������� �"���� �������.�ٕ
���&� 
 ����6
� 66;
� 0�	�� � " #����$. 

:  ���"��
� ����4��� Q���6 ��� " �)���3���� 5�������*� �������	
� #��� #���= 2��- %���(
 5��������$ L���-�(� O+3���
 #�����3�� 
 �������� A�����(� ������"� OF���; #���� 5������(�
��

�)
 �����;� ���"��ٕ. 
:  ������� ������� #��" FR��� 5����(�4�*�� ������	 
 ���	�� ����)�
� ,���!�� ��� " ����4?�
�E E

�)�
� � 4��
� ��)�
� 0�	�� >��
 ������
� �����
�. 
:  �����������	
� �������������
� ��/ �����������
� �����������
 �������� �
� �����������*� �����������	
� ,��3�������

������ ���(�� ��!�!��� 5���������*�E E. 
: �3��( 5#������
�� 5O�-���.�� 5�"�����
� O����
� ��� " B���� ����
� ������'(�
� �����	=
� 

�
���
��...l
�. 
 :  ������� W
/����4� 5�������	
� ,(����- ������ �" ������ #� �������
� �4��3����� ��������1 ����� " ������4?�
�

����6
� �)66;� ���&�
� ������.  
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 : ���� 5QF- 5�
�; 5� �� �1) .[\�D .(� ����	
����+�
� ������ �� ����
ٕ . #�

��+�� �
�" �� ���+�
� ����� O�� �� �
� �
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� ���&�
� B�� �� �	�(�
� 5
 S S 5#��"�:�D. 

 : � " ���� ���� 5N�	@
�� ����
� 2�31 5���1) .[\��  .( ���������*� ����	
�
������4�� ���$�� %��&�
 :����� #���( ����� ��(���� .��
� �� 4 � �� ��

��!�� ����� 5,146 d� S S 5KZ�:C�K.  
 : ���1 5���) .�c]D .( L��4
� ��� 5�����*� �� �
� ��� 6-� ����

��-�
�. 
 : ���
���R� 5) .[\�C .( �����	 
 ����*� #�4�� 
 ����	� ����������

#��" �(6 � �� �����
� �6��
� .����
� ����*� �)�� 5�])�DD( 5�DZ :
�K[. 
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� %��1 � " �6 �
� U��@� �=1
#��" �(6 � ����!�
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� ����*� �)�� 9 5[] V �\D 5�D�:
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 : ������ 5�(���!
�) .[\�] .( � ��
� ����$ ���6� �� ���=1� ���������*� ����	
�

���'(�
� :>�	
� �1 ����� ��(���� ����� .��
� � ��
������
� B��T
 ��
 5
D[)[( 5�]c :[�]. 
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 : ��
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