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فعالية نموذج قائم على أنسنة التعليم لتنميه مهارتي التحدث والفهم  

 لدى طالبات الصف الثاني ثانوي  الإنـجليزيةالاستماعي في اللغة 

 وفاء عبده محمد عواجي 

 جامعة الملك خالد  –باحثة دكتوراة  

 com.gmail@3202wafaaawaga : البريد الإلكتروني
 د حنان السعيدي. أ: إشراف

 جامعه الملك خالد  - كلية التربية -أستاذ مناهج وطرق التدريس العامة

 : ملخص البحث
هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على فعالية نموذج قائم على أنسنة التعليم لتنميه  

اللغة   في  الاستماعي  والفهم  التحدث  ثانوي،    الإنـجليزية مهارتي  الثاني  الصف  طالبات  لدى 

ولتحقيق أهداف البحث تم استخدام المنهج شبه التجريبي للمجموعتين الضابطة والتجريبية،  

اللغة   في  الاستماعي  والفهم  التحدث  لمهارات  اختبار  الدراسة  أدوات  وبعد    الإنـجليزية وشملت 

ئي لمهارات التحدث ككل  أظهرت النتائج تحسنا واضحا في الجانب الأدا   ، ضبط أدوات البحث 

تنميه   في  التعليم  أنسنة  على  القائم  النموذج  تطبيق  بعد  التجريبية  المجموعة  طالبات  لدى 

التحدث والفهم الاستماعي  لدى طالبات الصف الثاني ثانوي، كما    الإنـجليزية في اللغة    مهارتي 

الفهم الاستماع  الأدائي لمهارات  الجانب  في  النتائج تحسنا واضحا  ي ككل لدى طالبات  أظهرت 

المجموعة التجريبية بعد تطبيق النموذج القائم على أنسنة التعليم في تنميه مهارتي التحدث  

لدى طالبات الصف الثاني ثانوي، وفي ضوء تلك النتائج    الإنـجليزية في اللغة    والفهم الاستماعي 

ا  كتب  تطوير  ضرورة  أهمها  والمقترحات  التوصيات  من  العديد  الدراسة  عامة  قدمت  للغة 

 .  والجزء الخاص بالفهم الاستماعي خاصة في ضوء متطلبات تنمية مهارات الفهم الاستماعي 

التعلم: الكلمات المفتاحية التحدث  -أنسنة  الاستماعي  -مهارات  الفهم    -مهارات 

 . الإنـجليزيةتعليم اللغة 
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The effectiveness of a model based on the humanization of education to 
develop speaking and listening comprehension skills in the English 

language for second year secondary school students.  

Wafaa Abdo Muhammad Awaji 

PhD researcher - King Khalid University 

Email: wafaaawaga2023@gmail.com 

Supervision: Prof. Dr. Hanan Al-Saeedi 

Professor of General Curricula and Teaching Methods - College of 
Education - King Khalid University 

Abstract:  

The current study aimed to identify the effectiveness of a model based 
on the humanization of education to develop speaking and listening 
comprehension skills in English for second year secondary school students, 
and to achieve the research objectives, the semi-experimental approach was 
used for the control and experimental groups. Research tools, the results 
showed a clear improvement in the performance aspect of the speaking 
skills as a whole among the students of the experimental group after 
applying the model based on the humanization of education in developing 
speaking and listening comprehension skills in the English language among 
the second year secondary students, and the results also showed a clear 
improvement in the performance aspect of the listening comprehension 
skills As a whole, the students of the experimental group, after applying the 
model based on the humanization of education, in developing the skills of 
speaking and listening comprehension in the English language among the 
students of the second year of high school. Requirements for developing 
listening comprehension skills.  

Keywords: humanization of learning - speaking skills - listening 
comprehension skills - teaching English.  
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 
 

 
التعلم،   مواصلة  على  قادر  طالب  تكوين  إلى  الحديثة  التربوية  النظم  تهدف 

واستيعاب كل ما هو جديد في مجال تخصصه، مما دعا إلى ضرورة التحديث في مجال  

للمتعلم دور  طرق   التي تجعل  بالطرق والاستراتيجيات  التدريس، والأخذ  واستراتيجيات 

 .  ايجابي في العملية التعليمية، وتجعله قادر على بناء معارفه بنفسه

ينبغي    لذا  متفاعل،  كائن  وتعتبره  بالمتعلم،  للتعليم  الحديثة  النظرة  تهتم  لذا 

داخل   المتعلم  شخصية  تشكيل  على  ويعمل ال   الغرفة العمل  يناقش  حيث  صفية، 

إلى تنمية مهارات المشاركة الاجتماعية   النفس بالإضافة  في  الثقة  ويشارك، مما يكسبه 

والايجابية، مما يتطلب استخدام طرق ومداخل تدريس حديثة تراعي المتعلم في تعلمه، 

 ( 7: 2019عثمان، ) .وتصل به إلى مستوى التمكن

يدمج   تعليمي  نموذج  باعتباره  التعليم  أنسنة  إلى  الدعوة  اهمية  تأتي  هنا  ومن 

العديد من الاستراتيجيات المتنوعة التي تسعى إلى خلق بيئة تعليمية تظهر جمال المادة  

الفهم   الحياتية، وتشجع على  المتعلمون خلالها  والابداع العلمية، وتطبيقاتها  ، ويستمتع 

 ( 112: 2022بشير، )  .باكتشاف المعرفة بأنفسهم

التعليم على تحقيق    في أي مرحلة من مراحل  اللغة  تعليم  ترتكز أهداف  وحيث 

أهمية  وتأتي  التحدث،  على  قادر  تجعله  التي  بالدرجة  الطالب،  لدى  اللغوي  النضج 

تعليم مهارات التحدث في اللغة في أنها تمثل الجانب العملي لتعلم اللغة، اذ تعتبر مهارة  

من   المعنى التحدث  انتاج  على  المتحدث  قدرة  على  تعتمد  التي  اللغوية    . المهارات 

 ( 185: 2019المستريحي، )

كما أن الفهم الاستماعي بمثابة عملية بنائية تفاعلية يقوم بها المتعلم، وتتضمن  

هي عناصر  ثلاثة  العملية  من  المتعلم :  هذه  وهو مجموعة  والسياق،  المسموع،  والنص   ،

الداخلية   الفرد  العمليات  عند  تختلف  بل  تختلف من شخص لآخر،  التي  الشخصية، 
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مهارات   على  المتعلم  تدريب  فإن  ذلك،  على  وبناءً  لمرحلة،  مرحلة  ومن  لأخرى،  فترة  من 

على  الصائب  الحکم  وإصدار  المناسب،  القرار  اتخاذ  على  يساعده  الاستماعي  الفهم 

الذاكرة السمعية والبصرية، النص المسموع، مع تطوير أفكاره والتعليق عليها، وتنمية  

 ( 183: 2015سعودي، )  .کما تعالج صعوبات القراءة التي قد يعاني منها

بتنمية  Carl Rogers)  وتعد أفكار  التعلم، حيث  الدعائم الرئيسية لأنسنه  ( أحد 

البيئة   مع  والتكيف  التحكم  على  الطلاب  يتم التعليمية قدرات  ما  تنمية  جانب  إلى   ،

 . تزويده بهم من معلومات، وحقائق ومهارات واتجاهات حديثة

من  كل  دراسات  أن  عن   
ً
العمري، )و  (2020وهيب،  )و  ( 2020محمد،  )  فضلا

على أهمية الفهم الاستماعي   أكدت أكدت على أهمية نموذج أنسنة التعلم، كما    ( 2019

 . والتحدث كأهم مهارات تعلم اللغة

 مشكلة الدراسة

إعادة    بضرورة  نادت  التي  والدراسات  البحوث  من  العديد  توصيات  منطلق  من 

، الإنـجليزيةالنظر في أساليب وطرق تدريس مهارات الاستماع والتحدث في تدريس اللغة  

  تعليمها والتي كان من أبرزها دراسة  لطريقه عائد    حيث إن تدني الطلاب في هذه المهارات

من  .  (2019عطية،)  (،2019العمري،)  (، 2020وهيب،) العديد  أكدته  ما  على  وبناء 

دراسة مثل  على2022بشير،)  الدراسات  باعتباره    (،  التعليم  أنسنه  إلى  الدعوة  اهمية 

بيئة   خلق  إلى  تسعى  التي  المتنوعة  الاستراتيجيات  من  العديد  يدمج  تعليمي  نموذج 

عليمية تظهر جمال المادة العلمية، وتطبيقاتها الحياتية، وتشجع على الفهم والابداع، ت

لنا أهمية استخدام طرق    تظهر.  ويستمتع المتعلمون خلالها باكتشاف المعرفة بأنفسهم

 . هذه الاستراتيجية في التعليم 

في المرحلة الثانوية،    الإنـجليزيةلاحظت الباحثة من خلال عملها معلمة للغة    كما 

   شيوع الطرق 

على تدريس قواعد اللغة ومهارات القراءة    فقط   في تدريس المادة، والتركيز  المعتادة

مما   التواصل،  في  وضرورتها  أمهيتها  رغم  والتحدث  الاستماع  مهارات  وإمهال  والكتابة، 
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المهاراتأدى لضعف وتدني مس  في هذه  الطالبات  البحث  .  توى  تتلخص مشكلة  وبذلك 

الحالي في معرفة فعالية نموذج قائم على أنسنه التعليم لتنمية مهارتي التحدث والفهم 

 .  لدى طالبات الصف الثاني ثانوي  الإنـجليزيةالاستماعي في مادة اللغة 

 : أسئلة البحث

 : عن السؤال الرئيس التالي  الإجابة يحاول البحث الحالي 

فعالية   والفهم    نموذج ما  التحدث  مهارتي  لتنميه  التعليم  أنسنة  على  قائم 

 لدى طالبات الصف الثاني ثانوي؟  الإنـجليزيةفي اللغة  الاستماعي

 :  الرئيس الأسئلة الفرعية التالية السؤال ويتفرع من هذا 

o الثاني الثانوي؟ ما مهارات التحدث الواجب تنميتها لدى طالبات الصف 

o  مــا فاعليــة اســتخدام نمــوذج قــائم علــى أنســنة الــتعلم فــي تنميــة مهــارات التحــدث لــدى

 طالبات الصف الثاني الثانوي؟

o ما مهارات الفهم الاستماعي الواجب تنميتها لدى طالبات الصف الثاني الثانوي؟ 

o هـــــــم مــــــا فاعليــــــة اســــــتخدام نمـــــــوذج قــــــائم علــــــى أنســــــنة الـــــــتعلم فــــــي تنميــــــة مهــــــارات الف

 الاستماعي  

 الثانوي؟  الثاني لدى طالبات الصف 

 : أهداف البحث

أنسنة    على  قائم  نموذج  فعالية  على  التعرف  في  للبحث  الرئيس  الهدف  يتمثل 

مهارتي   لتنميه  اللغة    الاستماعي والفهم    التحدثالتعليم  طالبات    الإنـجليزيةفي  لدى 

 :  الصف الثاني ثانوي، وذلك من خلال التعرف على الأهداف الفرعية التالي

 .  التعرف على مهارات التحدث الواجب تنميتها لدى طالبات الصف الثاني الثانوي  -

ــة مهــــارات  - ــي تنميــ ــنة الــــتعلم فــ ــى أنســ ــى فاعليــــة اســــتخدام نمــــوذج قــــائم علــ التعــــرف علــ

 .  انوي التحدث لدى طالبات الصف الثاني الث
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التعـــرف علـــى مهـــارات الفهـــم الاســـتماعي الواجـــب تنميتهـــا لـــدى طالبـــات الصـــف الثـــاني  -

 .  الثانوي 

التعرف على مدى فاعلية استخدام نموذج قائم على أنســنة الــتعلم فــي تنميــة مهــارات  -

 .  الفهم الاستماعي لدى طالبات الصف الثاني الثانوي 

 أهمية البحث

 : تتمثل أهمية البحث فيما يلي

استخدام نموذج قائم على أنسنة التعلم لتنمية مهــارات التحــدث والفهــم الاســتماعي  -

 . الإنـجليزيةمما يسهم في ايجاد طالبات لديهن القدرة على اتقان اللغة 

ــة مهــــــارات اللغــــــة  - ــة الاســــــتفادة مــــــن أدوات الدراســــــة فــــــي تنميــــ لــــــدى  الإنـــــــجليزيةامكانيــــ

 . الطلاب في المراحل التعليمية المختلفة

 .  القاء الضوء على أهمية تنمية مهارات تعلم اللغة لدى طلاب المرحلة الثانوية -

يمكــن أن تســهم نتــائج وتوصــيات ومقترحــات الدراســة الحاليــة فــي تحســين جــودة تعلــم  -

 . اللغة

 حدود البحث 

 :  تلتزم الدراسة الحالية بالحدود التالية

تقتصــــــر الدراســــــة الحاليــــــة علــــــى عينــــــة مــــــن طالبــــــات الصــــــف الثــــــاني : الحـــــد ال  ـــــري  -

ــ  عـــــــــددها ــة الثالثـــــــــة بلـــــــ ــى  (40) الثـــــــــانوي بمدرســـــــــة الثانويـــــــ طالبـــــــــة وتـــــــــم تقســـــــــيمها الـــــــ

 .  تجريبية(  –ضابطة )  مجموعتين

طالبــات  الإنـــجليزيةمهارات التحدث والفهم الاستماعي في اللغــة :  الحدود الموضوعية -

 .  الصف الثاني الثانوي 

 .  مدرسة الثانوية الثالثة:  الحد المكاني -

 . تم تطبيق الدراسة في العام الدراس ي الحالي:  الحد الزمني -
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 مصطلحات البحث

  Humanizing Learning Module أنسنة التعلم 

أنسنة    نموذج  "بأنه  التعلميعرف  التدريس    :  في  يستخدم  بنائي  تعلم  نموذج 

ويوجهه هذا النموذج النظر إلى أن تعلم الطلاب للمفاهيم العلمية يتم من خلال الحوار  

في مجموعات صغيرة التعلم  المعلم، وذلك خلال  المعنى مع  حنا، )  .والتفاوض واشتقاق 

2022 :114  ) 

الباحثة  أنسنة    وتعرف  "بأنه  التعلمنموذج  يساع  :  على  نموذج  الطلاب  د 

استيعابها   على  يساعد  مما   ،
ً
جيدا  

ً
فهما وفهمها  الجديدة  والمفاهيم  المعارف  استنباط 

منها   والاستفادة  استيعابها  على  يتناسب  بما  صياغتها،  إعادة  من  الطالب  يمكن  بشكل 

ويهدف  اليومية،  والمواقف  يتناسب  بما  صياغتها  إعادة  من  الطالبة  يمكن  بشكل 

إلى  
ً
الأول   النموذج وظيفيا العلاقات،  نوعين من  توليد  القدرة على  المتعلم  بين :  إكساب 

والثاني اللاحقة،  وخبرته  السابقة  المتعلم  اللاحقة :  خبرة  الخبرات  أو  المعرفة  أجزاء  بين 

 .  حول المتعلم

 مهارات الفهم الاستماعي 

بأنه  الاستماعي  الفهم  "ويُعرف  المستمع    :  خلالها  من  يقوم  عقلية  عملية  هو 

المسموعة الرسالة  الرئيسة  )  بتفسير  الفكرة  ـ    لها تحديد  لها  الفرعية  الأفكار  تحديد  ـ 

ـ المتحدث  غرض  .تحديد   . خلال   (.  من  المسموعة  الرسالة  لهذه  الاستجابة  وكذلك 

 (  158: 2019العمري، ) .أو حركية" ،التعبير عن رد فعله حولها في صورة لفظية

بأنه  الاستماعي  الفهم  الحالي  البحث  " ويُعرف  خلالها    :  من  يقوم  عقلية  عملية 

تحديد   –سية  تحديد الفكرة الرئي )  المسموعتلميذ الصف الثاني الثانوي بتفسير النص  

لها   الفرعية  النص المسموع   –الأفكار  لهذا  المتحدث( وكذلك الاستجابة  تحديد غرض 

 .  من خلال التعبير عن رد فعله حوله في صورة لفظية، وحركية

  مهارات التحدث

مهارات    "بأنها  التحدثتعرف  أو    :  كلام  إلى  والمشاعر  والأفكار  المعلومات  ترجمة 
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 .  (612: 2016علي، ) .للتمكن من التفاعل مع الآخرين" الإنـجليزيةحديث ب

 : الإطار النظري والدراسات السابقة

 : أنسنة التعلم: المحور الأول

 : مفهوم أنسنة التعلم: أولًا

أكدت نظرية البنائية على أن أكثر عامل يؤثر على التعلم هو المتعلم نفسه هو   

في   التعلم  أنسنة  مفهوم  ويستند  المعنى،  صنع  المعنى    أفكاره عملية  ذي  التعلم  على 

المتعلم لدى  شخص ي  وأثر  معنى  له  الذي  الخبري  في    ،والتعلم  المتعلم  خلال  من  ويتم 

احتياجاته وكيانه بز   ،ضوء  ينادي  التعلمفهو  أنسنة غرفة الصف وأنسنة  وذلك    ،يادة 

 .  من خلال تهيئة المعلمين جوًا من الحرية أمام طلابهم

ويتم وفق نموذج أنسنة التعلم يتم التركيز على النظرية الشخصية للمتعلم التي   

المشكلات   مع  التعامل  في  بالمسئولية  وشعورها  ودوافعها  وقدراتها  بالطالبة  الثقة  تعني 

وقدراتها  التي   إمكاناتها  ذلك  في  مستخدمة  سيطرة  أية  من  متحررة  بمفردها  تواجهها 

الطالبات    ،الداخلية يعني وعي  الذي  النفس ي والحس ي  التكامل  تحقيق  ارتكز على  الذي 

بأحكام   بالتهديد  بدافع شعورها  لديها  خبرة  أية  تشويه  أو  استيفاء  يتم  فلا  خبراتها  بكل 

أنها منفتحة ع بل تشعر  ثم الآخرين  السلبية منها ومن  لى خبرتها الإيجابية وتتغلب على 

 (  112:  2022بشير،  ) .تتشكل خبرات الفرد بتغير الخبرات والمواقف التي يواجهها

عطي للمتعلم حرية أكبر في    (2020محمد،  )   وأكدت دراسة
ُ
أنه في أنسنة التعلم ت

و  له،  والتخطيط  تعلمها  بخطوات  المتعلم  يبدأ  حيث  التعلم،  أهدافها  عملية  تحدد 

تقويمها  وأساليب  تركز    ،وموادها،  التعلم  أنسنة  أن  روجرز  يؤكده  ما  توفير   علىوهذا 

يؤهل طلابهم  بما  المعلمين  توجيهات  في  المتضمن  التعلم  تيسير  على  يقوم  تعليمي  مناخ 

للمتعلم  ميسر  التعلم  أنسنة  في  المعلم  دور  أن  وويل  جوس ي  ويرى  التعلم،  في  للإبداع 

 . على عملية التعلم وموجه ومشرف

 : مما سبق توصل البحث إلى أن أنسنة التعلم تؤكد على 

 . أن التراكيب المعرفية لدى المتعلم تعد نقطة أساسية للتعلم اللاحق -1
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تتم عملية إخراج الأفكار نتيجة استخدام المتعلم للمعلومات الكامنة لديــه بالــذاكرة  -2

جديــدة، وبالتــالي فــإن تكــوين المعنــى الجديــد يكــون وإعادة تنظيمها فــي تراكيــب معرفيــة 

 . نتيجة عملية بنائية تراكمية من خلال المدخلات الحسية الموجودة في بيئة المتعلم

ضــــــرورة تقــــــديم مواقــــــف تعليميـــــــة تســــــاعد فــــــي تحســـــــين القــــــدرات المعرفيــــــة للمـــــــتعلم  -3

إليــــه وتســــاعده علــــى التفكيــــر واســــتخدام جــــانبي الــــدما  وتفســــير المعلومــــات المقدمــــة 

 . وإعادة تطبيقها في مواقف جديدة

 .  التركيز على الفهم والتعلم القائم على المعنى والبعد عن الحفظ والاستظهار -4

أن يــــتم الــــتعلم فــــي ســــياق اجتمــــاعي لتحفيــــز فهــــم المتعلمــــين ومســــاعدتهم علــــى الــــتعلم  -5

 .  بشكل أكبر وتعزيز عملية التعلم بالتغذية الراجعة

أنسنة   نموذج  الكائن    التعلمويعتمد  الذات،  في  والمتمثلة  التفاعل  قوانين  على 

 :  المجال الظاهري كما يليالعضوي، 

وتتكون  :  الذات الشخص،  أو  الفرد  كينونة  وهي  الشخصية،  جوهر  هي  الذات 

والذات المثالية،   ،وتشمل الذات المدركة، والذات الاجتماعية  ،نتيجة التفاعل مع البيئة

ان والثبات، وتنمو نتيجة النضج والتعلم وتصبح المركز الذي  وتسعى إلى التوافق والاتز 

تنظم حوله كل الخبرات، وتنمو الذات وتتطور خلال عملية التفاعل بين الفرد والبيئة، 

الذات  وهو تقييم كيف أن الشخص يقدر ويستحسن أو لا يستحسن نفسه" وتقدير 

السلوك وتغيير  تعديل  على  القدرة  الفرد  بمنح  كبير  دور  المرء    له  تقدير  قوي  فكلما 

ونسبة    ،لذاته سلوكه  لتغيير  اللازمة  بالشجاعة  ويحتفظ  يحظى  أن  عليه  أيسر  كان 

ومعظمنا يحط من قدر نفسه   % 77الأفكار السلبية أو غير البناءة من جملة أفكارنا تبل  

 (  114:  2022حنا، ) .ويشعر غالبًا بأنه أقل، الآخرين

الظاهري  تشكله  :  المجال  الذي  الظاهري    بيئةوهو  المجال  ويتشكل  الطالبة، 

للطالبة بالطريقة التي تدرك بها تلك البيئة، ولهذا المجال خاصية وهي أن يكون شعوريًا  

 . حسب الخبرة التي عاشها وحسب ترميزه لها ،أو لا شعوريًا
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 يمتلك د  بيولوجيًاتعتبر الطالبة كائنًا  :  الكائن العضوي 
ً
افع أساس ي  كليًا متكاملا

الذات  وهو عليها  ،تحقيق  يكون  أن  يرغب  التي  المثالية  الصورة  تكون  التي   ، والتصورات 

 :  ويقوم مفهوم الذات لدى الفرد بوظائف مختلفة

 .  هي التي تحفز المرء على السلوك لتحقيق الأهداف:  وظيفة دافعية -أ

 صورة الفــرد عــن نفســهتؤدي على تكامل السلوك الفردي بما يحقق :  وظيفة تكاملية -ب

 : فيما يلي تلخيص للأسس النظرية لأنسنة التعلم

 . التعلم الذي يبدأ من الذات هو التعلم الفعال والذي يشغل مشاعر وفكر المتعلم -1

 . الإبداع والاستقلالية والاعتماد على الذات تتم في جو من الحرية -2

 .  مفهومه عن ذاتهتتفق معظم أساليب السلوك التي يختارها الفرد مع   -3

الآخرين قبل  من  المتعلم  ذات  تهديدات  فيه فرص  تقل  الذي  أسهل    ،التعلم  هو 

ا أي أنه عندما يكون تهديد الذات منخفضًا
ً
فإن الخبرة المتعلمة يمكن تحصيلها    ،حدوث

 (  119: 2022بشير، ) .بشكل أفضل، ومن ثم يمكن تحقيق تقديم واضح في التعلم

 . لتفاعل مع البيئة ومع الأحكام التقويمية للآخرينيتم بناء الذات نتيجة ا -4

إن أفضـــل طريقـــة لفهـــم ســـلوك الفـــرد تكـــون مـــن خـــلال فهـــم الإطـــار المرجعـــي الـــداخلي  -5

 . أي الطريقة التي يدرك بها الفرد نفسه البيئة التي يعمل فيها()  للفرد نفسه

لفــــرد هــــو تعلــــم كيــــف تــــتعلم؟( حيــــث أن ا) يجــــب التركيــــز فــــي أثنــــاء عمليــــة الــــتعلم علــــى -6

حيث يوجد الفــرد فــي عــالم مــن  ،أحسن مصدر معلومات عن نفسه وخبرته ومشاعره

وتشير الخبرة إلى كل ما يدور داخــل الفــرد فــي  ،والفرد هو مركزه  ،الخبرة دائمة التغيير

ــا فـــي ذلـــك العمليـــات الفســـيولوجية والانطباعـــات الحســـية والنشـــاطات  ،أي لحظـــة بمـ

 .  الحركية

كمــا يدركــه هــو، حيــث يتحــدد مــدى إدراكــه لمثيــر مــا بالطريقــة  يستجيب الفرد للمجــال -7

التــــي يســــلكها فــــي التعامــــل مــــع هــــذا المثيــــر، لــــذلك فــــإن معرفــــة المثيــــر فقــــط غيــــر كافيــــة 
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إذ ينبغي معرفة الطريقــة التــي يــدرك بهــا الفــرد هــذا المثيــر، وهــذا   ،للتنبؤ بسلوك الفرد

 . ثيرات التي تعرض عليهمما يفسر سبب اختلافات سلوكيات الأفراد تجاه نفس الم

الفرد كل متكامل فهو يستجيب للمجال الظاهري بصــورة كليــة، فــلا يُفهــم ســلوكه إلا  -8

 . المواقف المختلفة من خلال التصرفات التي يقوم بها في

 : افتراضات نموذج أنسنة التعلم: ثانياً

 : تستند أنسنة التعلم إلى مجموعة افتراضات، تتمثل فيما يلي

عمليــة التعلـــيم تـــتم مـــن الــداخل إلـــى الخـــارج ولـــذلك فــإن التركيـــز يجـــب أن ينطلـــق مـــن  •

 بما تحويه من  
ً
 .  ودوافع ومشاعر ومعرفة  ،رغباتالذات أولا

يتحقـــــق الــــــتعلم ذو المعنـــــى عنــــــدما تكــــــون المـــــادة المتعلمــــــة مدركــــــة ومفهومـــــة مــــــن قبــــــل  •

ــى المحافظـــــة ــة وتـــــرتبط بشـــــدة بأهـــــدافها الخاصـــــة حيـــــث تعمـــــل علـــ ــى ذاتهـــــا  الطالبـــ علـــ

 .  وتنسجم معها

 . التعليم عملية ونشاطات إنسانية تساعد المتعلم على فهم ذاته •

ولكننـــــا فقــــــط  ،مباشــــــرةالـــــتعلم ممارســــــة شخصـــــية فــــــلا يمكننـــــا تــــــدريس أي شـــــخص  •

 . يمكننا تيسير تعلمه

 .  العلاقات الإنسانية تسهم في مساعدة المتعلم على النمو والتطور  •

 تقع مسئولية التعلم  •
ً
 . ونموه على المتعلم وليس على أي سلطة خارجية كالمعلم مثلا

 .  ويكتشفها بنفسه  ،ويقومها ذاتيًا  ،ويوجهها داخليًا  ،يتفاعل المتعلم مع ذاته •

فيمــا يتعلــق بتعلمــه وإدارة شــئونه وفيمــا يتعلــق  ،يقــوم المــتعلم باتخــاذ قراراتــه بنفســه •

 .  تاج فيها للتحسنوالمجالات التي يح  ،وزمانه ،أيضًا بمحتوى التعلم

يهــدف التعلــيم والـــتعلم إلــى تحقيــق الـــذات لــدى المتعلمــين وبنـــاء الشخصــية المتكاملـــة  •

 (  125:  2022بشير،  )  .والمتفاعلة

 . إن فهم المتعلم لحاجاته وقدراته ضروري لتوجيه قراراته الشخصية •

 . اسبة لهاويبني الحلول المن ،يقوم المتعلم وفق قدراته بتحديد المشكلة التي يواجهها •
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الباحثة  أعدت  سبق  ما  خلال  للتدريس    من  التعلم  لأنسنة  معينة  افتراضات 

 :  منها  ،الجامعي الفعال يفترض عدة افتراضات جوهرية

أداة التخطـــــيط الجيـــــد لتـــــدريس المهـــــارات لأن مـــــا يعرفـــــه الأســـــتاذ يحـــــدد العلـــــم الـــــذي  -1

 . سيدرسه لطلبته

يعرفــه المــتعلم مســبقًا يــؤثر فــي الــتعلم الــذي مــدخل مشــوق ومثيــر فــي التــدريس لأن مــا  -2

 . سيتعلمه

ملائمة لتطبيق الأنشطة الدراسية والمهــارات لأن الملاحظــة العــابرة لا تــؤدي بالضــرورة  -3

 .  إلى معرفة صحيحة، لأنها مقيدة بما نعرفه

 .  وليس فقط مادة وطريقة  ،أن العلم والتعلم نشاط إنساني -4

 .  بالأمر السهلأن اكتساب معرفة علمية جديدة ليس  -5

 .  وإن ثبت عدم صحته أو كفايته ،أن التخلي عن معرفة المألوف أمر صعب -6

 .  أن الطريقة العلمية ليست دائمًا كفيلة بالوصول إلى معرفة علمية دقيقة -7

 : أهداف أنسنه التعلم: ثالثاً

 :  يمكن تحديد أهداف أنسنة التعلم فيما يلي

 : بفاعلية حيث يقوم بما يليإعداد طالب قادر على العمل  -1

 . اختيار أهدافه التعليمية في ضوء حاجاته واهتماماته بما يوفر أمامه من بدائل -أ

 .  تحمل مسئولية تعلمه وتحقيق أهدافه الفردية في ضوء معايير يقوم ببنائها -ب

ــاتهم الإيجابيــــة نحــــو الــــتعلم، وتنميــــة  -2 ــيم الطــــلاب كيــــف يتعلمــــون، وتنميــــة اتجاهــ تعلــ

 . التعلم الذاتي لديهم

 .  تنمية الطالبة وتطوير أدائها من خلال مواقف تجريبية -3

 .  ربط المعرفة الجديدة للمتعلمة بالمعارف السابقة في البنية المعرفية -4

تعزيز الطلاقة والمرونــة البصــرية لــدى المتعلمــة وتعزيــز روم التعــاون مــن خــلال العمــل  -5

 (116:  2022حنا،  ) .الجماعي

 . إضافة جو من المرم والمتعة أثناء عملية التعلم -6
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يتحدد الــدور النشــط للطالبــة داخــل غرفــة الدراســة فــي كــل أداء تقــوم بــه، منــذ لحظــة  -7

 .  البدء من طلب المساعدة إلى أن يصل إلى مرحلة التقويم، والتحقق من النواتج

 : توظيف نموذج أنسنة التعلم في التدريس: رابعاً

العلاقة بين الباحث وطلابه بأنها علاقة يتم فيها    (2020محمد،  )  دراسةأكدت   

تقديم النصح، حيث يهيئ المعلم مواقف حب الاستطلاع الحرة المفتوحة أمام المتعلمين 

والاستكشاف، فالتفكير ضمن مجموعة حب الاستطلاع والتساؤل    ،فيقومون بالتساؤل 

يتعلم كيف  يتعلم  أن  من  المتعلم  شخص ي،  ويتج.  تمكن  تحيز  أي  إظهار  المعلم  نب 

مشاعرهم عن  التعبير  بحرية  للطلاب  جوانب    ،ويسمح  مناقشة  ويوجه   المحتوى وتتم 

إياه   متقبلا  بالطالب  الحقيقي  الاهتمام  المعلم  ويظهر  مباشرة،  غير  بطريقة  المتعلمون 

بينهما الهادف  الحوار  خلال  من  ذلك  وكل  وجود،  له  وفقًا  .  كشخص  الدراسة  فحجرة 

للتعلم الإنساني تتسم بالمناخ الصفي الإيجابي الذي يقوم فيه المعلم بمساعدة الطلاب  

ذاتهم نحو  إيجابية  تطوير مشاعر  والحرية    ،على  الحب  بيئة يسودها  في  الآخرين  ونحو 

 .  واحترام الذات

كما أن هناك ضرورة لتضمين برامج إعداد المعلم ببعض استراتيجيات نموذج   

 :  ي من شأنها أن ترقى بالمستوى الطلابي، وهذه الاحتياجات كما يأتيأنسنة التعلم الت

 . العمق المعرفي في مادة تخصصه -1

 .  العمق المهني في مجال المهارات -2

 . أن تكون لديه المرونة والانفتام على كل جديد وأن يكون متعلم مدى الحياة -3

تعــاون كفــرد فــي أن يكــون مــتمكن مــن مهــارات اللغــة، وأن تكــون لديــه الاســتعدادات لل -4

 .  فريق

يحتــــاج المعلــــم إلــــى ذخيــــرة وافــــرة مــــن المهــــارات للتعــــرف علــــى مختلــــف الصــــعوبات التــــي  -5

 . تواجهه الطلاب في التعلم

 .  أن تكون لديه الوعي الكامل بمتطلبات الطلاب وميولهم -6
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أن تكون لديه الوعي الكامل بالمهارات الحياتية اللازمة لخلق علاقــات قويــة مــن أوليــاء  -7

 .وهنــاك حاجــة لزيــادة التركيــز علــى خبــرات فــي مجــالات متعــددة لخدمــة الحيــاة ،ر الأمــو 

 (254:  2014السيد،  )

 : دور المعلم والطالبات وفق نموذج أنسنة التعلم

المعلم    بين  العلاقة  تلخيص  أنسنة    والطالبيمكن  وفق  الدراسة  حجرة  في 

 :  التعلم فيما يلي

 .  التخطيط الجيد لأهداف الأنشطة وفق الموضوع المهاري المختار •

ــتعلم ،تقســــــــيم عينــــــــة الدراســــــــة إلــــــــى مجموعــــــــات غيــــــــر متجانســــــــة •  ،إن مجموعــــــــات الــــــ

مجموعــــات مرنــــة يــــتم تشــــكيلها حــــول ميــــول المتعلمــــات، وحاجــــاتهن الأكاديميــــة، وهــــي 

ــات تــــــنظم مــــــن قبــــــل ــتم التركيــــــز علــــــى حاجــــــات  مجموعــــ كــــــل مــــــن المعلــــــم والمــــــتعلم، ويــــ

 .  المتعلمين بشكل متكامل

تهيئــة البيئــة الصــفية المناســبة ويســود حجــرة الدراســة جــو مــن الثقــة وتقبــل المشــاعر  •

 .  والأفكار، ومراعاة الفروق الفردية

 . تنوع الوسائط التعليمية والمعينات البصرية من خلال البيان العملي •

علــــى الــــتعلم التجريبــــي، فعنــــدما يــــدرك المــــتعلم جميــــع العناصــــر المعرفيــــة  يــــتم التركيــــز •

ــى، هـــو  ــتعلم ذو المعنـ ــا يحـــث الـ ــتعلم ككـــل هنـ ــي المـ ــة الأخـــرى المتضـــمنة فـ ــة المعرفـ وطبيعـ

ا فــي الســلوك، والاتجاهــات، والشخصــية إنــه  ذلــك الــتعلم الــذي يجعــل المــتعلم مختلفــً

 متعـــدد
ً
ا متكـــاملا الوظـــائف، لـــذلك فـــإن الـــتعلم ذا  تعلـــم يقـــود المـــتعلم ليصـــبح شخصـــً

المعنـــى هـــو تعلـــم يكتســـب بالعمـــل، حيـــث تتحـــرر الطالبـــة مـــن الاعتمـــاد علـــى الآخـــرين، 

، ثــــم يــــأتي دور الآخــــرين فــــي تقويمــــه فــــي المرتبــــة الثانيــــة، فالإبــــداع 
ً
فهــــي تنتقــــد ذاتهــــا أولا

 .  يحتاج إلى الحرية دون تسلط الآخرين

 بمواد التعلم  تعتبر بيئة التعلم مفتام ومصدرًا غنيًا •
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 أن تتم معظم نشاطات التعلم في مجموعات صغيرة •

 .  تعيد المتعلمة صياغة الأهداف التعليمية المذكورة في المقابلات بأسلوبه وتحددها •

إذ يســــــمح لأي متعلمــــــة أن تقــــــوم بنشــــــاطات  ،يتصــــــف برنــــــامج الأداء الصــــــفي بالمرونــــــة •

مختلفة في أنسنة التعلم يدرب الباحث نفسه على الصــبر، والــتفهم، والاســتماع أكثــر 

ــة ،مــــن التحــــدث ــاعرها ،ويــــدخل المعلــــم عــــالم الطالبــ فالثقــــة بقــــدرة  ،وتفكيرهــــا، ومشــ

الطالبـــة علـــى توجيـــه نفســـها تتحقـــق مـــن خـــلال موقـــف المعلـــم، فـــالمعلم يحـــاول تصـــور 

ا  عــالم الطالبــة والاحســا  بــه كمــا تــراه الطالبــة نفســها، وفــي هــذا الإطــار يتخلــى مؤقتــً

 .  عن الأفكار والمشاعر الشخصية، ويعكس أفكار طالبة ومشاعرها

 : إجراءات تنفيذ نشاط التعليم بطريق مستقلة

 وفــــــي تلــــــك المرحلــــــة يوضــــــح المعلــــــم نــــــوع المهــــــارة التــــــي يــــــتم تدريســــــها: التقـــــديم للمهــــــارة -1

 . التطبيق( والهدف من تعلمها ،التحليل ،التصنيف ،الملاحظة)

ويعـــرض هـــذا المعلـــم لأمثلـــة توضـــح كيفيـــة أداء المهـــارة فـــي : توضـــيي كيفيـــة أداء المهـــارة -2

 .  شكل خطوات متتابعة

وهنــا يتأكــد المعلـــم مــن اســتيعاب الطــلاب لكــل خطـــوة : مراجعــة خاــوات أداء المهــارة -3

 .  من خطوات المهارة

وتســـتهدف هـــذه المرحلـــة تـــدريب الطـــلاب علـــى أداء المهـــارة : وجهـــة للمهـــارةالممارســـة الم -4

 .  تحت إشراف المعلم وتوجيهه وذلك من خلال تكليف الطلاب بأداء مهام محددة

ــة قـــدراتهم : تابيـــق المهـــارة -5 ــارة وتنميـ ــان الطـــلاب لأداء المهـ ــى إتقـ ــة إلـ وتهـــدف هـــذه المرحلـ

 . على استخدامها في مواقف جديدة

 ،وفـــي تلـــك المرحلـــة يقـــوم المعلـــم بمراجعـــة خطـــوات تنفيـــذ المهـــارة: تاميـــةالمراجعــة ال  -6

وتحديـــد العلاقـــة بـــين المهـــارة موضـــوع الـــدر  والمهـــارات  ،والمجـــالات الملائمـــة لتطبيقهـــا
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هذا ويمكن تعلم مهارات التفكير بطرق مســتقلة مــن خــلال  ،الأخرى التي سبق تعلمها

 (  22:  2018عبد العظيم، )  .عدد من البرامج المعدة لهذا الغرض

أحمد ريم  العظيم،  لتنمية  2018)  عبد  الانساني  المدخل  على  قائم  برنامج   )

التعبير الشفوي وخفض قلق التحدث لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية، مجلة دراسات في  

 .  65 – 16، 231المناهج، ع 

 : مراحل دور المتعلم وفقًا لأنسنة التعلم وإجراءاتها

  هي مرحلة  ،لمتعلم وفقًا لأنسنة التعلم في خمس مراحل من النشاطيتمثل دور ا 

مرحلة التخطيط   ،مرحلة تطوير الاستبصار  ،مرحلة تحديد المشكلة  ،تحديد المساعدة

 :  واتخاذ القرار، مرحلة التكامل كما يلي

المساعدة تحديد  دون  :  مرحلة  التعلم  موضوع  عن  الحر  بالتعبير  المتعلم  يقوم 

وانفعالاتهوضع حدود   بهذه   ،لمشاعره  يتعلق  المعلم فيما  يقوم بطلب المساعدة من  ثم 

وتحديد   ،المشكلة، وهنا يقوم المعلم بتشجيع المتعلمين على التعبير الحر عن مشاعرهم

 .  نوع المساعدة التي يريد المتعلم مناقشة المعلم فيها

الم كلة تحديد  ل:  مرحلة  محددة  وعبارات  كلمات  المتعلم  نوع يستخدم  تحديد 

به يشعر  بما  المعلم  لإقناع  جاهدًا  ويعمل  بالضبط  يريدها  التي  ثم   ،المساعدة  ومن 

 .  يستطيع التحدث عنها بوضوم ودقة

الاستبصار تاوير  وتفتيشها  :  مرحلة  خبراته  في  ذهنية  بأعمال  المتعلم  يقوم 

وإقامة   مشاعره  فهم  ويحاول  خبراته  مجموعة  بين  القائمة  العلاقات  عن  والكشف 

وتتطلب هذه المرحلة   ،لاقة بين الأسباب والنتائج ويعيد تقييمها في كل موقف يواجههع

ا لعملياته التعليمية والفكرية
ً
 . والاجتماعية ،الانفعالية ،من المتعلم أن يكون أكثر ضبط

القرار واتخاذ  التخايط  التعلم :  مرحلة  لأنشطة  بالتخطيط  المتعلم  يقوم 

وهذا كله في ظل    ،والمواقف وتهيئة الظروف البيئية التي يتم فيها التعلمواختيار الخبرات  

المعلم مع  عليه  يتفق  محدد  المختلفة   ،هدف  والبدائل  القرارات  المعلم  يوضح  حيث 
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واتخاذ قرار عمل أو سلوك التلميذ الإيجابي ومن ثم يقوم التلميذ باتخاذ القرار الخاص 

 .  بناتج التعلم

ا، إذ يحل مشكلته بنفسه ويصل  :  التكاملمرحلة  
ً
يؤدي المتعلم دورًا إيجابيًا نشط

بعد أن يكون قد عمل جاهدًا للمرور في المراحل الخمس    ،للمعلومات والخبرات بنفسه 

 (  219: 2011النجار،  ) .وتحقيق متطلباتها

 : مهارات الفهم الاستماعي: المحور الثاني

اللغة    في  الاستماعي  الفهم  مهارات  تحديد  إلى  العنصر  هذا    الإنـجليزيةيهدف 

الفهم  مفهوم  من  لكل  الدراسة  تعرض  الهدف  هذا  ولتحقيق  للطالبات  اللازمة 

 . وتقويمه ،وأنشطة تنميته ،الاستماعي

 : مفهوم الفهم الاستماعي: أولُا

 : لممارسة اللغة ثلاثة مواقف هييرى أصحاب المدخل التفاعلي في تعليم اللغة أن  

 ويقصـــد بــــه الموقـــف الــــذي يســـتقبل فيـــه الفــــرد الرســـالة اللغويــــة المقدمـــة لــــه: التلقـــي •

 .  والقراءة(  الاستماع)

 ،التحــدث) ويقصــد بــه الموقــف الــذي يقــدم فيــه الفــرد رســالة لغويــة للآخــرين: الإنتــاج •

 .  والكتابة(

 ،الفــــرد اســــتقبال الرســــالة اللغويــــةويقصــــد بــــه الموقــــف الــــذي يتبــــادل فيــــه : التفاعــــل •

 (  175:  2015سعودي،  )  .وإنتاجها مع الآخرين

المتلقي    المدخل  -ويقوم  هذا  شفرة    -وفق  فك  هما  بعمليتين  الأول  الموقف  في 

الرسالة اللغوية التي استقبلها فيما يعرف بمهارة التعرف، وكذلك تفسير هذه الرسالة  

له  ،اللغوية السابقة  بالخبرات  خبراتها  فيما    ،وربط  الرسالة  لهذه  الاستجابة  ثم  ومن 

 . يعرف بمهارة الفهم

الاستماعي   " هو  والفهم  بتفسير    :  المستمع  خلالها  من  يقوم  عقلية  عملية 

المسموعة تحديد )  الرسالة  ـ  لها  الفرعية  الأفكار  تحديد  ـ  لها  الرئيسة  الفكرة  تحديد 
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كذلك الاستجابة لهذه الرسالة المسموعة من خلال التعبير عن رد  و  ( . . .غرض المتحدث ـ

 .  أو حركية ،فعله حولها في صورة لفظية 

الرؤية   هذه  وفق  الاستماعي  المستمع  والفهم  بها  يقوم  سلبية  عملية    ،ليست 

وقد   ،ولكنها عملية إيجابية يقدم المستمع من خلالها استجابة للرسالة التي استمع إليها

أو كتابة    ،أو تعبيرات للوجه  ،أو حركات يدوية  ، تكون هذه الاستجابة في شكل إيماءات

 . . . أو ،أو القيام بأنشطة تتعلق بالرسالة المسموعة ،تعليقات

الفهم الاستماعي    الفهم  ويمكن تفسير عملية  وفق رؤيتين الأولى ترى أن عملية 

( أي أن المستمع يبدأ بتلقي الأصوات  Bottom-up)  الاستماعي تحدث من أسفل إلى أعلى

يسمعها التي  الكلمات  ،والكلمات  تلك  معاني  إلى  يتوصل  الذي    ،ثم  النص  فكرة  ثم 

 .  يسمعه

أ  إلى  أعلى  من  يحدث  الاستماعي  الفهم  أن  فترى  الثانية  الرؤية  -Top)  سفلأما 

Down  أي أن المستمع يبدأ فهم النص من خلال توقع الفكرة العامة لهذا النص من )

ثم يتأكد من صحة هذا التوقع من خلال تفسير معاني الكلمات    ، خلال خبراته السابقة

 (  156: 2019العمري، ) .التي يسمعها

 مستويات الفهم الاستماعي: ثانياً

 :  وهي ،أربعة مستوياتيقسم الفهم الاستماعي إلى  

ــتمع لمعـــــاني الكلمـــــات المســـــموعة دون إدراك : الفهـــــم الســـــا ي • ــه فهـــــم المســـ ويقصـــــد بـــ

 . الفكرة الرئيسة للنص المسموع

ويقصـــد بـــه فهـــم المســـتمع للفكـــرة الرئيســـة للـــنص المســـموع دون إدراك : الفهـــم العـــام •

 .  الأفكار الفرعية أو التفاصيل

ــه : الفهــــــم التفصــــــيلي • ــد بــــ ــة للــــــنص المســــــموعويقصــــ ــتمع للفكــــــرة الرئيســــ  ،إدراك المســــ

 .  أو إعادة بنائه ،أو تذوقه ،والأفكار الفرعية دون نقده
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والأفكــار  ،ويقصد بــه إدراك المســتمع للفكــرة الرئيســة للــنص المســموع:  الفهم العميق •

 ( 72:  2019الخزيم، )  .أو تذوقه، أو إعادة بنائه ،الفرعية مع نقده

كلما    أنه  للرسالة  ويلاحظ  ميله للاستجابة  زاد  المستمع  الفهم لدى  زاد مستوى 

وميل المستمع للرسالة،   ،ونوع الرسالة  ،التي يسمعها حيث يؤثر كل من مستوى الفهم

ودرجة نضجه في استجابته للرسالة المسموعة، ويؤثر على الفهم الاستماعي عدة عوامل 

 :  من أهمها

ظــــي تنمــــو لديــــه مهــــارات الفهــــم الاســــتماعي فــــالمتعلم اللف: نمــــط الــــتعلم لــــدى المســــتمع •

 .  أسرع من المتعلم البصري 

حيــث يختــار المســتمع اســتراتيجية الفهــم الاســتماعي المناســبة لغرضــه :  غرض المســتمع •

 .  من الاستماع

حيــث تــؤثر ســلامة الأذن علــى قــدرة المســتمع علــى فهــم مــا :  الحالة الفسيولوجية للأذن •

 .  يستمع إليه

فكلما زادت درجة انتبــاه المســتمع للــنص زادت درجــة فهمــه لهــذا  :درجة انتباه المستمع •

 .  النص

 ،والمعلومـــات ،حيـــث يميـــل المســـتمعون مـــن الرجـــال إلـــى فهـــم الحقـــائق: جـــنس المســـتمع •

 .  ومشاعره  ،وتميل المستمعات من النساء إلى تحديد نوايا المتحدث  ،والتفاصيل

الا   الفهم  مهارات  أن  ترى  الحالية  الدراسة  فإن  إلى وبعد  تسعى  التي  ستماعي 

 : تنميتها يمكن تقسيمها إلى

وتحديــــد الأفكــــار  ،تحديــــد الفكــــرة الرئيســــة: مهــــارات تفســــير الرســــالة المســــموعة مثــــل •

 ...  وتحديد غرض المتحدث  ،الفرعية
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والتعبيــر بإيمــاءات  ،كتابــة تعليــق علــى الرســالة:  مهارات الاستجابة للرسالة المســموعة •

ــالة ــر عــــــن فهــــــم الرســــ ــالة  ،أو حركــــــات اليــــــدين للتعبيــــ والقيــــــام بأنشــــــطة تتعلــــــق بالرســــ

 (  238:  2017العطوي، )  .والتعبير عن الانفعال بالرسالة المسموعة  ،المسموعة

 : أنشطة تنمية الفهم الاستماعي: ثالثاً

 : تتنوع أن اة الاستماع كما يلي

ويهـــــدف إلـــــى تـــــدريب الطالبـــــة علـــــى تكـــــرار كلمـــــات، أو : الترديــــد ) الاســــتماع التكــــراري  -أ

 . جمل سمعها من معلمه

أو تراكيــب لغويــة  ،ويهدف إلى تدريب التلميذ على النقاط لكلمات:  الاستماع المكثف -ب

أو تراكيــب أخــرى مشــابه لهــا فــي  ،أثناء استماعه للنص مع تقديم أمثلة لكلمــات أخــرى 

 . الوزن

ــذ مــــن تحديــــد الفكــــرة الرئيســــة للــــنص  ويهــــدف: الاســــتماع الموســــ  -ج إلــــى تمكــــين التلميــ

 . الذي استمعه

ــائم علــــى الاســـتجابة -د ــتماع القـ ويهــــدف إلــــى تــــدريب التلميــــذ علــــى إتبــــاع تعليمــــات : الاسـ

أو الإجابـــــة شــــفهيًا عـــــن  ،أو طــــرم أســـــئلة علــــى نــــص اســـــتمع إليــــه ،شــــفوية مقدمــــة لـــــه

 .  أسئلة مقدمة له

ــى : الاســـتماع الانتقـــا ي -ه ــة التـــي ويهـــدف إلـ ــات المهمـ ــار المعلومـ ــى اختيـ ــة علـ تـــدريب الطالبـ

 .  تحتاجها من النص

ويهــدف إلــى تمكــين الطالــب مــن التنــاوب بــين الاســتماع والتحــدث :  الاستماع التفـاعلي -و

 (  85:  2011الشريف،  ) .في وقت واحد

على    القائم  الاستماع  استخدام  إلى  تستند  الحالية  الدراسة  أن  تحديد  ويمكن 

 .  لة تعليمية لتنمية مهارات الفهم الاستماعي لدى الطالباتالاستجابة كسقا
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 :  ومن أهم أن اة تنمية الفهم الاستماعي

والمعلومــات حــول موضــوع بعينــه  ،والأفكــار ،ويقصد به تبــادل التلاميــذ الــرأي :  الحوار -أ

مما يســاعد علــى تنميــة العلاقــات الاجتماعيــة بــين الطالبــات، وكــذلك اكتشــاف حلــول 

 . للمشكلات، واكتساب معلومات جديدة

وهـــي تبـــادل التلاميــذ الـــرأي، والأفكـــار، والمعلومــات حـــول موضـــوع بعينـــه إلا : المناق ــة -ب

وتهــــــدف  ،ن قبــــــل المناقشــــــةأنهــــــا تختلــــــف عــــــن الحــــــوار فــــــي أنهــــــا ذات أهــــــداف تحــــــدد مـ ـــــ

 متعــددة 
ً
المناقشة إلى تنمية التفكير الناقد، ومهارات التأمل، وتأخذ المناقشــة أشــكالا

والمناقشـــة  ،العصـــف الـــذهني، ودوائـــر التحـــدث، ويمكـــن اعتبـــار كـــل مـــن الحـــوار: مثـــل

 .  من أنشطة الاستماع

أو ويقصـــد بـــه مشـــاركة التلاميـــذ فـــي الاســـتماع إلـــى قصـــص شخصـــية : ســـرد القصـــ  -ج

خياليــة أو اجتماعيــة، وحكايتهــا، ويهــدف ســرد القصــص إلــى تنميــة قــدرة التلاميــذ علــى 

 ،والمكــــان ،والزمــــان ،وتحديــــد الشخصــــيات ،واســــتخدام المفــــردات الملائمــــة ،الوصــــف

 .  والأحداث

ا شــفهيًا عــن عمــل:  التقارير ال فهية -د أو رحلــة  ،ويقصد بــه تقــديم أحــد التلاميــذ عرضــً

والاســتنتاج لــدى  ،والتحليــل ،اعد علــى تنميــة مهــارات النقــدويس ــ ،قــام بــه أمــام زملائــه

ــار كــــل مــــن ســــرد القصــــص ،التلاميــــذ والتقــــارير الشــــفهية مــــن مجــــالات  ،ويمكــــن اعتبــ

 .  أو الاستماع الانتقائي وفق غرض المستمع  ،الاستماع الموسع

ويراعـــى  ،ويقصـــد بـــه تنفيـــذ التلاميـــذ لتعليمـــات تلقـــى علـــيهم شـــفويًا: إتبــاع التعليمـــات -ه

 :  المعلم ما يلي في إلقاء هذه التعليمات

 . مناقشة التلاميذ في نوع المهمة المطلوبة منهم •

 .  تنظيم المهمة في شكل إجراءات مرتبة منطقيًا •

 .  توفير التفاصيل والمعلومات اللازمة للطالبات من أجل تنفيذ المهمة •
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 . المتفق عليهامتابعة المعلم لمدى تنفيذ التلاميذ للإجراءات   •

تقـــديم بعـــض المســـاعدات اللفظيـــة، أو المعينـــات البصـــرية التـــي يمكـــن أن يســـتخدمها  •

 ( 58:  2008البخاري،  )  .الطالبات لتنفيذ المهمة

 : تقويم مهارات الفهم الاستماعي -3

أساليب  هذه    ،تتنوع  طبيعة  وفق  الاستماعي  الفهم  مهارات  تقويم  ووسائل 

 :  المهارات كما يلي

 :  تقويم مهارات تفسير الن  المسموع -أ

 . اختيار الصورة المعبرة عن النص للحكم على مهارة تحديد فكرة النص المسموع •

 ،ثــــم اختيــــار نــــوع الانفعــــال المســــيطر علــــى المتحــــدث ،الاســــتماع إلــــى جملــــة مــــن الــــنص •

 .  للحكم على مهارة تعرف انفعال المتحدث

 . اختيار نوع النص للحكم على مهارة تحديد نوع النص •

 .  الاستماع إلى بعض الكلمات ثم تحديد أماكن شرائها •

ــتماع إلــــى بعــــض الكلمــــات • ــة مثــــل ،الاســ  ،الفاكهــــة ـ غــــذاء: وتصــــنيفها إلــــى أنــــواع مختلفــ

 .  والأشجار ـ نبات  ،لعصير ـ شرابوا

 .  أو مهنته ،ثم تحديد نوع المتحدث  ،الاستماع إلى النص •

 . ثم ملء الكلمات الناقصة في النص  ،الاستماع إلى النص •

 : تقويم مهارات الاستجابة للنص المسموع -ب

 . تحديد مكان على الخريطة:  إتباع التلميذ تعليمات شفوية ألقيت عليه مثال •

 .  إجابة التلميذ أسئلة حول النص •

 . طرم أسئلة حول النص •

 .  كتابة جملة تعليقًا على النص •

 . رسم التلميذ صورة معبرة عن فكرة النص •

 .  إعادة ترتيب أفكار النص •
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 .  إضافة أو حذف بعض الأفكار للنص •

 (  1106:  2020البسيوني،  ) إذا كان على شكل قصة()  تقديم نهاية بديلة للنص •

 : مهارات التحدث: المحور الثالث

 : مفهوم التحدث: أولُا

التحدث  "يُعرف  أو حديث    :  إلى كلام  والمشاعر  والأفكار  المعلومات  ترجمة  بأنه 

 ( 68: 2017علامه، ) .. للتمكن من التفاعل مع الآخرين الإنـجليزيةب

التحدث مما  وكما يتضح من هذا التعريف فهنالك عناصر كثيرة مرتبطة بمهارة   

والاهتمام العناية  من  مزيد  إلى  يحتاج  أمرًا  بها  الخاص  المفهوم  توضيح  من  لذا   ،يجعل 

بأنه "مهارة معقدة تتطلب استخدام عدد مختلف من   الإنـجليزيةيعرف التحدث باللغة  

: القدرات ويمكن التعرف على أربعة أو خمسة عناصر أثناء تحليل عملية التحدث وهي

 .  الطلاقة ،المفردات ،ب اللغويةوالتراكي  ،النطق

 : الإنـجليزيةأساليب تقويم مهارة التحدث باللغة : ثانياُ

 :  تتل   أهم أنواع اختبارات التحدث فيما يلي

بعــض المعلمــين يطلــب مــن كــل طالــب أن يقــرأ فقــرة مختلفــة : اختبــار القــراءة الجهريــة -1

ــر عـــادل إذ يســـتوجب أن يقـــرا جميـــع الطـــلاب  ،عنـــد اختبـــار القـــراءة الجهريـــة وهـــذا غيـ

ا بمقيــا  واحــد كمــا أن بعــض المعلمــين يســتمع  الفقــرة ذاتهــا مــن أجــل قياســهم جميعــً

للقارئ ويضع علامة له على نحــو مزا ــي ولجعــل الاختبــار موضــوعيًا فــإن مــن الأفضــل 

نقــاط معينــة أن يقوم المعلم باختبار كل فرد على انفــراد ويركــز علــى كميــات معينــة أو 

 (  448:  2019عطيه،  ) .تتعلق بجوانب مهارة التحدث

ا أو : اختبــار ائســالة المكتو ــة -2 هنــا يعطــي الطالــب أســئلة مكتوبــة، ثــم يطلــب منــه فرديــً

 .  يجيب عنها شفهيًا

هنــا يطلــب مــن الطالــب أن يقــول مــا يســمع ويجــوز أن يكــون : اختبـار الإعـادة ال ـفهية -3

المصــدر الســمعي المعلــم نفســه أو شــريط تســجيل، ويمكــن أن تكــون المــادة المســموعة 
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كمــــــا يمكـــــــن أن يكــــــون التركيــــــز علـــــــى النطــــــق أو النبـــــــر أو . كلمــــــات أو عبــــــارات أو جمـــــــلا

 . التنغيم

ــي أداء الت: اختبـــــار المحـــــاورة -4 ــتم قيـــــا  قـــــدرة الطالـــــب فـــ ــه يـــ حـــــدث، حيـــــث يشـــــترك وفيـــ

 . طالبين أو أكثر في حوار يتحدثون فيه عن موضوع معين أو ضمن موقف معين

ــا يقابـــل المعلـــم: اختيـــار المقابلـــة الحـــرة -5 ــه إليـــه الأســـئلة  ،الطالـــب علـــى انفـــراد هنـ ويوجـ

حسبما يسوقها مسار المقابلة ويعتمد التقيــيم علــى طلاقــة الطالــب والصــحة اللغويــة 

 e. g. What is your name? What are your:  على سبيل المثال.  والنطقية كما يقول 

hobbies?  . 

هنــــا يكـــون المعلـــم قــــد أعـــد أســـئلة محــــددة مـــن قبـــل وتســــير : اختبـــار المقابلـــة الموجهـــة -6

ا للأســـئلة المعـــدة مســـبقًا وفـــي هـــذه الحالـــة تكـــون الأســـئلة موحـــدة لجميـــع الم ــً قابلـــة وفقـ

 (  98:  2021وهدان، )  .الطلاب

 هنــــا يطلــــب المعلــــم مــــن الطالــــب أن يــــتكلم لمــــدة خمــــس دقـــــائق: اختبــــار التعبيــــر الحــــر -7

 تكلــم عــن ال ــج)
ً
( عــن موضــوع يحــدده لــه مــثلا

ً
أو منزلــك ومــن الجــائز أن يعطــى  ،مــثلا

 .  الطالب فرصة لاختيار موضوع يفضله من بين عدة موضوعات

يحضــــر المعلــــم هنــــا قائمــــة مكتوبــــة بكلمــــات منتقــــاة تحتــــوى علــــى : اختبــــار الفونيمــــات -8

كلمـــــــة علـــــــى مشـــــــكلة صـــــــوتية تتعلـــــــق بنطـــــــق فـــــــونيم مـــــــا أو مجموعـــــــة مـــــــن الفونيمـــــــات 

ا نطـــق ه ـــ ،المتواليــة  e. g. Pronounce theذه الكلمـــات ويطلـــب مـــن الطالـــب فرديـــً

following words: Park - bark - cheap - sheep - Leave - Leaf . 

هنـــا يختـــار المعلـــم مجموعـــة مـــن الكلمـــات تظهـــر أمـــام الطالـــب فـــي قائمـــة : اختبــار النبــر -9

ــا. مكتوبــــة ا أن ينطقهــ ــً ــى  ،ويطلــــب مــــن الطالــــب فرديــ ويراقــــب المعلــــم توزيــــع النبــــرات علــ

 - E. g. Prononnce these words: expensive - classmate. المقـــاطع

international . 
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اســتفهامية وخبريــة( ) هنا يختار المعلم مجموعة من الجمــل المتنوعــة:  اختبار التنغيم -10

 (  42:  2022صابر،  )  .ويطلب من الطالبة قراءتها بشكل فردى 

المهارةوهناك    هذه  تقييم  في  التحدث  اختبارات  إجراء  في  إنها    ،صعوبة  حيث 

طويلا وقتًا  يستغرق  مما  فردية  اختبارات  العادة  في  اختبار    ،تتطلب  درجة  أن  كما 

التحدث ستكون قريبة من الذاتية بعيدة عن الموضوعية في العديد من الحالات بسبب 

العلاقة العوامل ذات  الط.  كثرة  يتكلم  فإن هناك عوامل عديدة جديرة  لذا عندما  الب 

 .  والوضوم ،والنبر ،والمفردات ،والصحة النحوية  ،والتنغيم ،بالمراقبة كالنطق

 : الإجراءات المنهجية للبحث

 
ا
البحث:  أولا على  منهج  البحث  جريبي  اعتمد 

َّ
الت شبه    المنهج  التصميم  ذو 

الذي  :  Experimental Research with Quasi-Experimental Designالتجريبي

على أكثر  أو  مستقل  متغير  أثر  في  فاعلية    يبحث  يبحث  حيث  أكثر  أو  تابع  متغير 

لتنمية مهارات الفهم الاستماعي   القائم على المسرم التفاعلي البنائي   البرنامجاستخدام  

 .  والتحدث لدى مجموعة من طالبات الصف الثاني الثانوي 

البحث مجموعة  ا  الثاني    الباحثةاختارت  :  ثانيا الصف  طالبات  من  العينة 

اللغة   في  بعددالإنـجليزية الثانوي  مجموعتين40)  ،  إلى  تقسيمهن  تم  طالبة،   )   (20  )

 .  مجموعة ضابطة( 20)و مجموعة تجريبية،

 : ثالثاً قوائم المهارات

 :  اشتمل البحث على قائمتين من قوائم من المهارات

 قائمة بمهارات الفهم الاستماعي -

 قائمة بمهارات التحدث -

 :  وفيما يلي وصف لكل قائمة من القوائم

 :  قائمة بمهارات الفهم الاستماعي •
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القائمــــة إلــــى تحديــــد المهــــارات الرئيســــية والمهــــارات  هــــدفت هــــذه: الهــــدف مــــن القائمــــة -1

الفرعيــة الخاصــة بمهــارات الفهــم الاســتماعي الملائمــة لطالبــات الصــف الثــاني الثــانوي 

 . الإنـجليزيةفي اللغة 

 :   content skill list) تحديد محتوى القائمة -2

 :  اعتمدت الباحثة في بنائها لهذه القائمة على ما يلى

ومراجعة البحوث   الاسترشاد بالخلفية النظرية المتضمنة بالبحث الحالي, -

  والدراسات السابقة والتي ترتبط بمهارة الفهم الاستماعي مثل دراسة كل من

من مهارات الفهم    ومن ثم أمكن حصر مجموعة  (2019العمري،  )  (2020ابراهيم، )

الاستماعي المناسبة, تلي ذلك اشتقاق المؤشرات السلوكية التي تعبر عن كل من هذه  

(  3) وضع قائمة المهارات في صورتها الأولية والتي تكونت منالمهارات, ومن ثم تم  

 .  ( سلوكيات10) و مهارات رئيسية،

o مؤشرات سلوكية10)  مهارات الفهم السماعي تتكون من   . 

عليها   اتفق  التي  والمؤشرات  المهارات  إقرار  تم  السادة  80وقد  من  فأكثر   %

بعض   حذف  وتم  آرائهم,  ضوء  في  المهارات  بعض  صياغة  إعادة  تم  كما  المحكمين، 

المؤشرات لعدم ملائمتها وصعوبتها على عينة البحث, وتم حذف مهارات أخرى للتشابه  

 حدث قائمة بمهارات التأو ملائمتها لمهارات أخرى، 

ــية لمهــــــارة  هــــــدفت هــــــذه: الهــــــدف مــــــن القائمــــــة -1 ــارات الرئيســــ ــد المهــــ ــى تحديــــ ــة إلــــ القائمــــ

التحدث والمؤشرات الســلوكية المعبــرة عــن كــل مهــارة والملائمــة لطالبــات الصــف الثــاني 

 .  الثانوي 

اعتمــدت الباحثــة فــي بنائهــا لهــذه :  content skill list) تحديــد محتــوى القائمــة -2

 : القائمة على ما يلى
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البحوث   ومراجعة  الحالي,  بالبحث  المتضمنة  النظرية  بالخلفية  الاسترشاد 

ترتبط   والتي  السابقة  مجموعة   بمهارة والدراسات  حصر  أمكن  ثم  ومن  من    التحدث، 

المناسبة التحدث  ذلك    مهارات  تلي  الثانوي,  الثاني  الصف  مجموعة لطالبات  اشتقاق 

 .  من السلوكيات تعبر عن هذه المهارات

 : أدوات البحث

 :  استخدمت الباحثة ائدوات ائتية

 : تحديد أسس النموذج القائم على أنسنة التعلم

 :  عنيت الباحثة بمجموعة من ائسس عند بناء النموذج وهي كالآتي

 .  وقابلة للقيا صياغة أهداف البرنامج بحيث تكون واضحة، محددة   .1

 .  يتناسب محتوي البرنامج مع خصائص طالبات التعليم الثانوي  .2

 .  اختيار مهارات التحدث والفهم الاستماعي .3

 .  استخدام أساليب تقويم مناسبة ومتنوعة .4

 .  إقامة المناقشة والحوار .5

النموذج أهداف  الأهداف  :  تحديد  وحدة    نقطةتعتبر  لأى  للتخطيط  الانطلاق 

, أساليب تنميتها, وطرق تقويمها,  محتوياتهاتربوية؛ حيث تتحدد في ضوئها المواد, وتنظم  

أطفال   لدى  لتحقيقها  الحالي؛  البرنامج  يسعى  التي  الأهداف  تحديد  يلي  لأطفال  وفيما 

 : الروضة, وتتمثل في الآتي

 . التعليمالأهداف العامة للنموذج القائم على أنسنة 

هو   للنموذج  العام  باستخدام    مهاراتتنمية  الهدف  والتحدث  الاستماعي  الفهم 

 .  نموذج أنسنة التعلم

 والجدول التالي يوضح جمي  المهارات والمؤشرات التي اشتمل عليها النموذج 

   محتوى النموذج ) جدول 

 الزمن  المؤشر  المهارة 



 

 

 

 
920 

 أن يتحدث بسرعة وطلاقة مناسبة  - تحدث 

 يقدم الافل تفسير مناقي لرأيه أن  -

 أن يستخدم الافل الفاظ ومفردات جديدة في الكلام  -

 ق30

 تواصل

 

 

 استماع 

 

 

 تحدث 

 أن يحترم الافل ائخر وإن اختلف معه -

 أن يبدي الافل رأيه فيما استم  إليه -

وذات  - سمعها  التي  الكلمات  بعض  الافل  يذكر  أن 

 نهاية مت ابهة

 فترة زمنية أن يردد الافل ما سمعه بعد  -

اقف   - والمو الاحداث  تجاه  م اعره  الافل  يصف  أن 

 التي استم  إليها 

 ق30

 تحدث 

 

 

 استماع 

 تواصل

 

 أن يتحدث الافل في جملتين أو أكثر  -

 أن يقترح الافل نهاية أخرى للقصة -

 أن يتعرف على بعض الصفات وعكسها  -

 أن يكمل الافل الجمل بكلمات ماابقة لما سمعه -

 باريقة إيجابيةأن ينقد الافل  -

 ق30

 استماع 

 

 تحدث 

 

 تواصل

أن يتعرف الافل على السلوكيات الإيجابية والسلبية  -

 .  في المحتوى المسموع

 أن يحدد الافل السلوك المضاد لما سمعه -

مثل - الصفات  بعض  على  الافل  يتعرف    -كريه)  أن 

 .  قبيي 

 أن يتمكن الافل من اقناع الآخرين بآرائه.   -

 ق 20

 ق 40 أن يستدل الافل على ائشياء من خصائصها  - استماع 
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 تحدث 

 

 تواصل

 أن يتعرف الافل على بعض أداب الحوار  -

 .  أن يتعرف الافل على بعض ائفعال -

 أن ينقد الافل ائخرين باريقة إيجابية سليمة -

 اختلف معهأن يحترم الافل ائخر ويتقبله وإن   -

 استماع 

 

 تواصل

 أن يميز الحركات الاويلة والقصيرة -

 مستخدما الإيقاع  أن يحلل الافل بعض الكلمات -

 أن يلتزم بقواعد الجماعة أثناء التفاعل  - -

 ق 40

 استماع 

 

 تواصل

 أن يميز الافل أمثلة للمفرد والمثنى والجم   -

أن يتمكن الافل من تحليل بعض الكلمات مستخدما   -

 الإيقاع 

 أن يعترف الافل بدور ائخرين ويقدر ذلك -

 أن يستخدم الافل الإشارات وائمثلة للتوضيي - -

 ق 20

 استماع 

 

 

 تحدث 

 أن يعبر الافل رأيه ب كل سليم  -

أن يعيد الافل ترتيب ائحداث كما وردت في المحتوى   -

 المسموع 

 أن يدمج الافل بين ائلفاظ وحركات الجسم  -

 ق 40

 استماع 

 

 تواصل

 تحدث 

 .  أن يعبر الافل عن رأيه ب كل سليم -

استم    - مما  أفكار  و معلومات  الافل  يستخل   أن 

 إليه

 أن ير ط الافل ما سمعه بمعارف سابقة -

 .  أ ن يستخدم الافل الإشارات وائمثلة للتوضيي   -

 أن يدمج الافل بين ائلفاظ وحركات الجسم.   -

 ق 40

 ق 20 أكثر أن يتحدث الافل في جملتين أو  - تحدث 
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 استماع 

 أن يتعرف الافل على بعض الصفات  -

 أن يقترح الافل نهاية أخري للمسرحية  -

 أن يعبر الافل عن رأيه فيما استم  إليه -

- -  

 

 تحدث 

 أن يعبر الافل عن نفسه باريقة سليمة -

 أن يستخدم الافل جمل سليمة لغويا -

 أن يراعي الافل التنغيم في الكلام  -

 أكثرأن يتحدث الافل في جملتين أو  - -

 ق30

 تحدث 

 

 تواصل

 .  أن يتعرف الافل على أجزاء من جسمه ويسميها -

  أن يحترم الافل دور الآخرين -

 أن يتيي الافل للأخرين فرصة للتعبير عن أراءهم  -

 ق30

 استماع 

 

 

 تحدث 

ناقا   - الهجائية  الحروف  بعض  الافل  يناق  أن 

 صحيحا الحروف 

منها أن يتمكن الافل من تحديد ائصوات التي تتكون   -

 بعض الكلمات 

 أن يناق الافل مخارج ائصوات ب كل صحيي -

 ق30

 تحدث 

 

 

 استماع 

. . .  أن يتعرف الافل على بعض الصفات مثل ن يط -

 قديم. . جديد. . خبيث . . .  صافي. جميل

 أن يستخدم الافل الكلمات في التعبير عن م اعره  -

التي  - اقف  والمو للأحداث  نهايات  الافل  يتوق   أن 

 اليها يستم  

 ق 40

 

 تحدث 
 .  أن يستخدم الافل الكلمات في التعبير عن م اعره - -

 .  أن يستخدم الافل الفاظ ومفردات جديدة -

 ق30
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 استماع 
 أن يبدأ الافل حديثه ويتابعه ثم ينهيه -

 أن يقترح مواقف وحلول بديلة لما استم  إليه  -

 تحدث 

 

 تواصل

 أن يستخدم الافل في التعبير عن م اعره   -

 أن يستخدم الكلمات المناسبة للموقف والجمهور  -

 .  أن يتعلم الافل التحكم في انفعالاته - -

 ق30

 

 خطوات تنفيذ الدراسة التجريبية: خامسا

الدراسة التجريبية  :  الهدف من  الدراسة  التحقق    للبحثالهدف من  الحالي هو 

 .  من نموذج قائم على الفهم الاستماعي والتحدث لدى طالبات المرحلة الثانوية

   ( طالبة40) وهم: تحديد مجموعة البحث

في الأسبوع،  :  تحديد زمن النموذج النموذج شهر بواقع درسان  استغرق تطبيق 

الفكرة الرئيسية والمشكلة  ويتخلل باقي الأسبوع في الإعداد والتجهيز للدرو ، ومناقشة  

 . التي تعالجها

   ال اة الزمنية للتابيق تجر ة البحث ) جدول 

 المدي الزمني  الدروس  عدد

 شهر  أسبوع 

8 4 1 

 

 : التطبيق القبلي لأدوات البحث

النهائية, الصورة  في  ووضعها  الاختبارات  مفردات  صياغة  الباحثة    بعد  قامت 

   2022 / / :  طالبة, بتاريخ  (20)  بتطبيق الاختبار القبلي, وتكونت عينة البحث من

النموذج في :  تابيق  العمل  وطبيعة  البرنامج  طبيعة  بشرم  الباحثة  قامت 



 

 

 

 
924 

 .  المناقشة التفاعلية

البحث ئدوات  البعدي  الاستماعي  :  التابيق  الفهم  مهارة  اختبار  تطبيق  تم 

بقت الاختبارات قبليًا عليهم ونفذ )  على عينة البحث  التواصلوالتحدث  
ُ
الذين سبق وط

تطبيق   من  الانتهاء  بعد  البرنامج(  القبلي   البرنامج،لهم  الاختبار  نتائج  بين  والمقارنة 

تنمية في  النموذج  أثر  لمعرفة  وذلك  البحث,  لعينة  الاستماعي   والبعدي  الفهم  مهارات 

 .  في تحقيق أهدافه نجام النموذج أو إخفاقهوالتحدث, ومن ثم معرفة 

الاختبار أسالة  مواصفات  جدول  لكل    عملتم  :  إعداد  المواصفات  جدول 

وذلك   يقيسها؛  التي  الرئيسة  للمهارات  النسبي  الوزن  إعداده  في  روعي  حيث  اختبار، 

 :  لتحديد عدد الأسئلة المتضمنة في كل اختبار، كما في الجداول التالية

 مواصفات اختبار مهارات التحدث لاالبات الصف الثاني ثانوي : 1جدول 

 النسبة الماوية للأسالة مهارات التحدث  المحور 

 
ا
 %20 مهارات صوتية  أولا

 
ا
 %20 مهارات فكرية وتنظيمية  ثانيا

 
ا
 %20 مهـارات لغـوية  ثالثا

ا  %20 مهارات إيمائية  رابعا

ا  %20 مهارات السياق والتحدث  خامسا

 %100 المجموع 

 

 لاالبات الصف الثاني ثانوي مواصفات اختبار الفهم الاستماعي : 2جدول 

 النسبة الماوية للأسالة مهارات الفهم الاستماعي  المحور 

 
ا
 %25 مهارات الفهم المباشر  أولا

 
ا
 %25 مهارات الفهم الاستنتاجي  ثانيا

 
ا
 %25 مهارات الفهم الناقد  ثالثا
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ا   %25 مهارات الفهم التذوقي  رابعا

 %100 المجموع 

أشار   كما  مناسبتهم،  إلى  وأشاروا  الاختبارات،  في  آراءهم  المحكمون  أبدى  وقد 

إلى تعديل الصياغة في بعض   ، وبعض البدائل، وتعديل ترتيب الأسئلةبعض المحكمين 

صالحة  الاختبارات  وأصبحت  إليها،  أشاروا  التي  التعديلات  إجراء  تم  وقد  بعضها، 

 .  للتطبيق على المجموعة الاستطلاعية

للاختبارالت الاستالاعية  إجراء  :  جر ة  تم    التعديلاتبعد  الاختبارات  على 

لتحديد وذلك  ثانوي؛  الثاني  الصف  طالبات  من  استطلاعية  مجموعة  على  : تطبيقهم 

 . معامل صدق وثبات الاختبار 

الاختبار على  :  صدق  العرض  بعد  صادقة  الاختبار  مفردات  أن  من  التأكد  تم 

على   بناء  اللازمة  التعديلات  وإجراء  صدق    آرائهمالمحكمين،  من  وللتأكد  وملاحظاتهم، 

الاتساق الداخلي للاختبارات تم حساب معامل ارتباط "بيرسون" بين درجة كل فقرة مع  

ساب معامل الارتباط بين درجات  الدرجة الكلية على البعد الذي تنتمي إليه، كما تم ح

الأبعاد والدرجة الكلية للاختبار، ووجد أن جميع قيم معاملات الارتباط للاختبار كانت  

 .  مما يدل على صدق الاتساق الداخلي للاختبارات 05. 0و  01. 0دالة عند مستويي  

الثبات معامل  "ألفا  :  حساب  معادلة  باستخدام  الاختبارات  ثبات  حساب  تم 

 :  كما هو موضح في الجداول التاليةكرونباخ"، 

 معامل الثبات لاختبار مهارات التحدث : 3جدول 

 المحور  #
  معامل الثبات عدد العبارات 

 ألفا كرونباخ  )

 
ا
 701. 0 4 مهارات صوتية  أولا

 
ا
فكرية  مهارات  ثانيا

 وتنظيمية 

4 0 .812 
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ا
 709. 0 4 مهـارات لغـوية  ثالثا

ا   823. 0 4 مهارات إيمائية  رابعا

ا  مهارات السياق   خامسا

 والتحدث 

4 0 .794 

 865. 0 20 المجموع 

( أن الاختبار يتمتع بدرجة عالية من الثبات؛ حيث بلغت  3)  ويتضح من الجدول 

ككل   الاختبار  ثبات  صلاحية    865.  0نسبة  تظهر  نسبة  في    الاختباروهي  للاستخدام 

 .  تجربة البحث

 معامل الثبات لاختبار مهارات الفهم الاستماعي: 4جدول 

 المحور  #
  معامل الثبات  عدد العبارات 

 ألفا كرونباخ( )

 
ً
مهارات الفهم   أولا

 المباشر 

5 0 .845 

 
ً
مهارات الفهم   ثانيا

 الاستنتا ي

5 0 .759 

 
ً
مهارات الفهم   ثالثا

 الناقد 

5 0 .702 

مهارات الفهم   رابعًا 

 التذوقي

5 0 .845 

 901. 0 20 المجموع 

( أن الاختبار يتمتع بدرجة عالية من الثبات؛ حيث بمغت  4)   ويتضح من الجدول 

ككل   الاختبار  ثبات  تظهر  هو   901.  0نسبة  نسبة  في    صلاحيةي  للاستخدام  الاختبار 
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 .  تجربة البحث

 : نتائج البحث وتفسيرها

ائول  السؤال  على  تم  :  للإجابة  التحدث؟"  مهارات  تنمية  في  النموذج  أثر  "ما 

في  والتجريبية  الضابطة  المجموعتين  في  الطالبات  درجات  متوسطي  بين  الفرق  حساب 

 .  التطبيق البعدي لاختبار مهارات التحدث ككل

المعياري وقيمة "ت" ومستوى الدلالة    الانحراف المتوسط الحسابي و :  5جدول  

البعدي لاختبار   التابيق  في  الضاباة والتجري ية  المجموعتين  في  الاالبات  لدرجات 
 مهارات التحدث 

  المجموعة

القياس  )

 البعدي  

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

عدد 

 المجموعة

درجات  

 الحرية

قيمة 

 ت

مستوي  

 الدلالة

قيمة 

 الدلالة

المجموعة  

 التجري ية 

25 .4 1 .90 20 38 11  .

05 

 دالة 01. 0

المجموعة  

 الضاباة 

16 .9 1 .69 

 

بين متوسطي مجموع    01.  0يتضح وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى  

اختبار   في  والضابطة  التجريبية  المجموعتين  للتطبيقطالبات  ككل  التحدث    مهارات 

التجريبية  المتوسط لدرجات المجموعة  بل   التجريبية؛ حيث  البعدي لصالح المجموعة 

(،كما  5.  8)   وكان متوسط الفرق بينهما  9.  16في حين بل  في المجموعة الضابطة    4.  25

وهذا يدل على أن هناك    01.  0( وهي قيمة دالة عند مستوى  05.  11)  بلغت قيمة "ت"

المجموعة  تحس  طالبات  لدى  ككل  التحدث  لمهارات  الأدائي  الجانب  في  واضحا  نا 

 . التجريبية بعد تطبيق النموذج
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"ما أثر النموذج في تنمية مهارات الفهم الاستماعي؟"  :  للإجابة على السؤال الثاني

تم حساب الفرق بين متوسطي درجات الطالبات في المجموعتين الضابطة والتجريبية في 

 . التطبيق البعدي لاختبار مهارات الفهم الاستماعي ككل

نحراف المعياري وقيمة "ت" ومستوى الدلالة  المتوسط الحسابي والا : 6جدول 

لدرجات الاالبات في المجموعتين الضاباة والتجري ية في التابيق البعدي لاختبار مهارات  

 الفهم الاستماعي 

  المجموعة

القياس  )

 البعدي  

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

عدد 

 المجموعة

درجات  

 الحرية

قيمة 

 ت

مستوي  

 الدلالة

قيمة 

 الدلالة

المجموعـــــــة 

 التجريبية

18 .7 0 .96 20 38 9 .

15 

 دالة 01. 0

المجموعـــــــة 

 الضابطة

12 .5 1 .15 

 

بين متوسطي مجموع    01.  0يتضح وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى  

ككل  الاستماعي  الفهم  مهارات  اختبار  في  والضابطة  التجريبية  المجموعتين  طالبات 

المجموعة    للتطبيق لدرجات  المتوسط  بل   حيث  التجريبية؛  المجموعة  لصالح  البعدي 

. 6)   وكان متوسط الفرق بينهما 5. 12في حين بل  في المجموعة الضابطة  7. 18التجريبية  

وهذا يدل على أن   01.  0( وهي قيمة دالة عند مستوى  15.  9)  بلغت قيمة "ت"  (،كما2

طالبات   لدى  ككل  الاستماعي  الفهم  لمهارات  الأدائي  الجانب  في  واضحا  تحسنا  هناك 

 .  المجموعة التجريبية بعد تطبيق النموذج

 مناق ة النتائج  

والدراسة    السابقة،  الدراسات  أكدته  وما  النظري،  الإطار  عليه  أكد  ما  في ضوء 
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 الحالية يتضح فعالية نموذج أنسنة التعليم لتنميه مهارتي التحدث والفهم الاستماعي

اللغة   تطبيق    الإنـجليزية في  أثناء  ا  جليًّ ذلك  وظهر  ثانوي,  الثاني  الصف  طالبات  لدى 

 : ي والتحدث بعديًا, ويمكن أن يرجع ذلك إلىاختبار مهارات الفهم الاستماع 

  أن النموذج القائم على أنسنة التعليم لتنميه مهارتي التحدث والفهم الاستماعي

اللغة   ثانوي قد تم تطبيقه بأهداف واضحة،   الإنـجليزيةفي  الثاني  لدى طالبات الصف 

وأن مهارات الفهم الاستماعي والتحدث المراد تنميتها تم تدريسها من خلال إعادة تنظيم 

 .  المحتوى، وتقديمه بطريقة شيقة تخرج بها من القوالب الجامدة

حدث ككل لدى  تحسنا واضحا في الجانب الأدائي لمهارات الت  وقد أظهرت النتائج 

تنميه  في  التعليم  أنسنة  على  القائم  النموذج  تطبيق  بعد  التجريبية  المجموعة  طالبات 

 .  لدى طالبات الصف الثاني ثانوي  الإنـجليزيةفي اللغة  مهارتي التحدث والفهم الاستماعي

النتائج كما   الاستماعي    أظهرت  الفهم  لمهارات  الأدائي  الجانب  في  واضحا  تحسنا 

ككل لدى طالبات المجموعة التجريبية بعد تطبيق النموذج القائم على أنسنة التعليم 

الاستماعي والفهم  التحدث  مهارتي  تنميه  اللغة    في  الصف   الإنـجليزيةفي  طالبات  لدى 

 .  الثاني ثانوي 

 :  توصيات الدراسة

 :  توصلت إليه الدراسة من نتائج يمكن تقديم التوصيات التاليةفي ضوء ما  

توصـــــــــةي الدراســـــــــة إدارة المدرســـــــــة العنايـــــــــة بمهـــــــــارات الفهـــــــــم الاســـــــــتماعي فـــــــــي اللغـــــــــة  –أ 

 :  من خلال الإنـجليزية

 .  توفير الوسائل المعينة المناسبة، والتي تساعد في تنمية مهارات الفهم الاستماعي -

المناســـــــبين للمعلمـــــــات لإقامـــــــة جلســـــــات علميـــــــة فـــــــي المـــــــدار  تـــــــوفير الوقـــــــت والمكـــــــان  -

 .  للتدريب على برامج لتنمية مهارات الفهم الاستماعي

توصــــــةي الدراســــــة إدارة المدرســــــة العنايــــــة باســــــتخدام مــــــدخل أنســــــنة التعلــــــيم مــــــن  –ب 

 :  خلال
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 . تدريب المعلمين على استخدام مدخل أنسنة التعليم في التدريس -

ي المنــاهج الدراسـية العنايــة بمهـارات الفهــم الاسـتماعي مــن توصـةي الدراســة مخااـ –ج 

 :  خلال

تطوير كتب اللغة عامة والجزء الخاص بالفهم الاستماعي خاصة فــي ضــوء متطلبــات  -

 .  تنمية مهارات الفهم الاستماعي

 .  العناية بالتدريبات التي تقيس مهارات الفهم الاستماعي لدى الطالبات -

 . الفهم الاستماعي لدى طالبات كل صفإعداد برامج لتنمية مهارات   -

وضــع دليــل للمعلمــة يبصــرها بأهميــة مهــارات الفهــم الاســتماعي المناســبة لكــل مرحلـــة  -

 .  دراسية، وكيفية تنميتها

ــبة وكيفيـــــة  - ــتماعي المناســـ ــارات الفهـــــم الاســـ ــة يبصـــــرها بأهميـــــة مهـــ ــاب للطالبـــ ــع كتـــ وضـــ

 . تنميتها

نايــــة بمــــدخل أنســــنة التعلــــيم مــــن توصــــةي الدراســــة مخااــــي المنــــاهج الدراســــية الع –د 

 :  خلال

وكيفيـــــة اســـــتخدامه فــــــي  ،تزويـــــد المعلمـــــين بـــــدليل استرشـــــادي يوضـــــح ماهيـــــة المـــــدخل -

 .  التدريس، وكيفية تدريب الطالبات عليه

بالتدريبات والتكليفــات التــي تقــيس مســتوى الطالبــات فــي   الإنـجليزيةتزويد كتب اللغة   -

 . الفهم الاستماعي، وذلك باستخدام مدخل أنسنة التعليم

 :  توصةي الدراسة المعلمات العناية بمهارات الفهم الاستماعي من خلال -هـ  

 : توص ي الدراسة المعلمين العناية بمدخل أنسنة التعليم من خلال -

 . استخدام مدخل أنسنة التعليمالتدريب على  -

 .  استخدام مدخل أنسنة التعليم في التدريس خاصة في حصة الاستماع -
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 : مقترحات الدراسة

ا مــن أن البحــث العلمــي يثيــر مــن المشــكلات أكثــر ممــا يجيــب عنهــا، فــإن القيمــة  -
ً
انطلاقــ

الحقيقيـــة لأي دراســـة تكمـــن فيمـــا تثيـــره مـــن تســـاؤلات ومـــا تظهـــر مـــن مشـــكلات بحثيـــة 

 :  صلح لأن تكون ميدانًا لدراسات أخرى، ومن تلك الدراسات المقترحـةت

ــم  - فاعليـــــــة برنـــــــامج مقتـــــــرم قـــــــائم علـــــــى مـــــــدخل أنســـــــنة التعلـــــــيم لتنميـــــــة مهـــــــارات الفهـــــ

 . الاستماعي وأثره على الأداء الكتابي لدى طلاب المرحلة الثانوية

ــارات الفهـــم الاســـتم - ــة بعـــض مهـ ــيم لتنميـ ــنة التعلـ اعي وأثـــره أثـــر اســـتخدام مـــدخل أنسـ

 .  على التحدث لدى طلاب المرحلة الثانوية

فاعليـــة برنـــامج مقتـــرم قـــائم علـــى مـــدخل أنســـنة التعلـــيم لتنميـــة بعـــض مهـــارات الفهـــم  -

 .  الاستماعي وأثره على الطلاقة اللغوية لدى طلاب المرحلة الثانوية

ا أخـــــرى ومراحـــــل  -
ً
ــاول صـــــفوف ــة للدراســـــة الحاليـــــة تتنـــ ــام بدراســـــة مماثلـــ تعليميـــــة القيـــ

 مختلفة
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