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Information and Knowledge Community… Current Challenges and Future Bets  

 

Abstract 
No two differ in saying that humanity is in front of a real creation of a new societal 

model, as many scholars have warned and alerted to it, including for example (Frances 

Fokoeama) in his book, "The Great Disruption", addressing that collapse and what 

accompanied it. From a change in the societal system, and a breakdown in relationships 

and bonds, as a result of the information technology (IT) revolution. 
Therefore, this research paper mainly focuses on reviewing the most important 

information technology developments (IT) as current and future tools, and what will they 

cause and change in the present and the future...?, which includes the harbingers of the 

transition of human societies to the information and knowledge society, the challenges 

that follow and how to confront it And to reach the transition steadily...?, Perhaps the 

way to this is to adopt the proactive development option, which is only possible through a 

global thinking pattern in order to anticipate the future of local achievement?... 

Keywords: Information and knowledge society, information technology, digital divide, 

future foresight 
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 آنية ورهانات مستقبلية  تحديات  من يتبعه   مجتمع معلومات والمعرفة.. وما
 

 المستخلص 

مجتمعيي ددديدف فويد حينر  إريه  لييه العدديد مي  حقيويي لنميوذ  لم يعد يختلف اثنان فيي الويوإ  ن الريي أة أميال  خلي  
 Theكتابيه   انإهييار العمييم   ( في Franses Fokoeamaالعلماءف منهم على سبيل المثاإ )ف اإسيس فوكوأاما 

Great Disruption   متنييا ن ذليين انإهيييار  مييا  يياحغ ذليين ميي    يييي  فييي النمييال المجتمعيييف  اإهيييار فييي  
ليينا فييان ايينق الورقيية الرزثييية   كييز بييي ل أساسييي علييى  (.ITالعلاقييات  اليي  ابتف إتيجيية لثييورج   نولوديييا المعلومييات)

كأد ات آإية  مستوبليةف  ما الني سيتزدثه    يي ق فيي الزا ي   (ITاستع اض أام التطورات الت نولودية المعلوما ية )
 المسيييتوبل ... ت متنا ليييه  راا يييات اإتوييياإ المجتمعيييات امإسييياإية  ليييى مجتميييا المعلوميييات  المع فيييةف  ميييا دترعيييه مييي  

ي امسيتراقيف  اليني نميو التلعل السبيل لنلن الأخن بالخيار   زديات  كيف دتسنى الموادهة  بلوغ انإتواإ بثرات...تف
 إجاز مزليا...تانستي اف المستوبلي للإالتف ي  كوإيا م  ادل ن دتسنى  ن م  خلاإ إمت 

 : مجتما المعلومات  المع فةف   نولوديا المعلوماتف الفجوج ال قميةف انستي اف المستوبلي  الكلمات المفتاحية
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 :  الأولى الوقفة
 ؟...  وتغيره ستحدثه الذي ما  ... المعلومات تكنولوجيا تطور

التسيييعينيات عليييى الريييي أة حييياملا  بيييي  ثنايييياق ايفيييا  مييي  الأسييياليغ  الييينمم  الأد ات دعلييي  مييي  النسيييي  لويييد  هييي  عوييييد 
المجتمعي أكث  ميلا للتعامل ما المدركات الرص أةف  ذ أ رز  معيه  ونيات المعلومات أقطابا  مز كة لتزوي  التوييدل 
ال فيياق بالمجتمعييات أ  الييد إ الأكثيي   ودميييا ف  أد ات فعاليية لل فييا ميي  معييدنت التنمييية فييي الييد إ أ  المجتمعييات الأقييل 
 ودمييا .  ذ  ن النميييم المجتم يية علييى اخيتلاف مسييتوأا ها  دردييية  ز ي اا  تزادييد قيدرا ها علييى التعامييل ميييا الزواسيييغف 

 كلميا ازدادت  ودهيا إزيو المدركات الرص أة.

ع  ثماإي  مليوإا   و أراف  إن انق  لنا فإن عدد الزواسيغ اليخصية المستخدمة في مختلف أإزاء العالم  ودر بما دزأد 
الميياا ج ستسييتم  فييي النمييو بطبيعيية الزيياإف خصو ييا مييا  نييامي اسييتخدامات جيير ة امإت إيي    طييور أدييياإ الوأيييغ 

 اليييير ات اندتما يييية كميييا سييين أ نحوييياف حيييين أ يييرن بإم يييان ملاديييي  الملاديييي  مييي  العلمييياء  2.0  هيييور الوأيييغ 
 الراحثي   غي ام مم  يسيتخدمون الزواسييغ  خيدمات انسيت داى عليى الخيت المراجي  التيي كاإي   عمييل مسيتولة عي  

 بع ها الرعض فيما م يف التعامل ما موارد امإت إ  باقل دهد  اس ى  ق .

 ن يخفى على المتخصص أإه إتيجة نمتزا   ونيات المعلومات  ان صانت  ه ت خدمات عدددج لت اسل المعطيات 
  ريييادإ المعلوميييات مثيييل خيييدمات الب أيييد امل ت  إيييي  إويييل ال سيييامل الم ميييية  المطبوعييية  المصيييورج  المسيييموعةف  عويييد 
المؤ م ات ع  بعدف  كيل ذلن عبي  جر ات ان صيانت عيي  بدعيد ميي لا  بينلن ا أويا لتيدف   اإسييام المعلوميات عبيي  
الزيد د حين  مثيل  ونيات المعلومات  ان صانت دعامتي  أساسيتي .  انا يعد  طيورا  ابي ييا  مإتيا  جير ة امإت إي  

فيي العصي  الزيالي. فيي حيي    Electronic Information Highway اعترارايا ا أويا   ل ت  إييا  مهمييا  للمعلوميات 
 نمو الط ق امل ت  إية للمعلومات داخل الزد د الوارأةف بينما الط أ  فام  الس عيية للمعلوميات أخين الصيي ة ال وإييةف 
 إن ايينا الط أيي   سيييله دييتم   ميي  خلالهييا الأ ييدقاء  العيياملات أن دتخطييوا الزييوادز الزمنييية  الم اإيييةف الأميي  الييني 

 دعل منه سوقا   ل ت  إيا   دسوق فيه المنتجات  الر اما خصو ا ما التطورات التي ييهداا الوأغ.

 اناك م  د أ اإه  الط أ  او ا أ  ال فاق الواني للمجتمعات لميا ليه مي  أثي اد كبيي ا  فيي كافية منياحي الزيياج ف ف ميا 
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أجييار )بيييل غيييتس( أن ايينا الط أيي  ليييس لأدييياإ اليييول  إإمييا اييو ليدييياإ المسييتوبلية التييي سييت ب    ت بيييي مييا  طيييور 
الزواسيييغ  امإت إيي   جيير ات الهوا ييف الخلوأيية  سييوف دتييأث  ن بهييا  أييؤث  ن فيهييا أبليييع  ييأثي    أثييي . ليينا يدعيييد  يجييياد 
 ييي أعات  نميمييية للخدميييات الزددثيية المتخلوييية مييي  ايينا التطييور غاييية فييي الأاميييية  دييزءا  م مييلا  ميي  التودهييات التييي 

ف ص 1996 زيا إ امست ا يجيات التنموأية  السياسات المعلوما ية الوانيية  امقليمية  الد لية  ياغتهيا) بدرف ع فهف 
   عهيا لتنمييم عملية امفيادج منها. اذ م  غيي  المسترعيد أن  يهيد الفت ات الوادميية  زادييدا  فيي استخدامييات  (28-29

  و يف التونيات المعلوما ية في كافية مناحي الزيياج المجتم يةف فمي  المم    و يفها حتى ليغ اض الزياج المنزلية.

 الوساميييييت الفامويييية   Multimedia لعييييل مييييا ددعيييييو لتأكيييييد الطييييي ت أعيييييلاق مييييا جهيييييد ه    يييييهدق الوساميييييت المتعييييددج  
Hypermedia  كأحيييييد  ساميييييت حفيييييا المعلومييييات التييييي يم ييييي  ال تابيييية عليهيييياWritable  ميييي  اإخفا ييييا  فييييي الت لفييييية

مصزوبا  بزأادج فيي الجييودج  ال فيياءج كسي عة الأداءف الأميي  اليني ديسيي   أسهييل العدديد مي  التطبيويات العمليية امدارأية 
 حتييى الت فيهيييةف علييى سييبيل المثيياإ ن الزصيي  عميييل إميييم الأرجفييية الوانييية التييي   يييم  ثامييي  مصييورج   ييورا  ثابتييية 
 متز كة مصزوبة بميادج  و يةف م وإية بنلن إميم أرجفية  ل ت  إية حيية أ  ميا يم ي   سميتييه بناكيي ج الأميييةف باعتريار 

  ن  ونيات الصوت  الصورج  عد ركيزج أساسية في الزواسيغ  جر ات المعلومات.

 Integrated Services Digital Network م  انا المنطل  فإن الير ات ال قمية الخا ية بالخيدمات المت املية 
(ISDN)  ويييول بإيصييياإ الصيييور  الأ يييوات المسيييتندج  ليييى أسييياة رقميييي عبييي  موديييات  اسيييعة الميييدأ  ليييى حواسييييغ 

المسييتفيدد   المييز دج بييد راا بو ييلات خا يية بنو ييية  ليين الييير اتف  قييد  وقييا ال ثييي  حييد   منافسيية بييي  الييير ات 
(ف  بيي  السيل ية 698–682ف ص 1999)دورشف السل ية  اللاسل ية في  وفي  موومات ان صانت المنزلية  الم تبية

ذا هييا التييي  و يييف   ييلات الألييياف ال ييومية أ  الرصيي أة التييي  تييواف  بهييا موومييات  نافسييية لتليين الو ييلات السييل ية 
 يهدق المجتمعات الري أة فعلا.التوليدية  لعل انا ما  

 ذ  إه بدأت  نتي  أدهزج الزواسيغ المتلفزج أ  الأدهيزج الم ميية المزوسيرة متعيددج انختصا ياتف حيين إجيداا  جميا 
بييي  البيين  التوا ييل   لبييية ماد أييدق المتلوييي بمعنييى خدميييات متاحيية حسيييغ الزاديية  الطلييغف ليينا فييإن رقمنيية ال ييوميات 
م نه م  التوا ل  لى  إتا    طوأ  الألياف الرص أة ال ومية بأسيعار متزاديدج انإخفياض  ماميا ف كميا لتطيور  ونييات 
اللاسل ي    ت البياإات قد دعل بامم ان اإسيام المعطيات بس عة كبي ج م  ا أ  جر ات سل ية  نسيل ية الأمي  

 1999اليييني سييياعد عليييى   اسيييل   ريييادإ المعلوميييات  القييييال بيييإد اء معييياملات متعيييددج بيييالط ق امل ت  إية)ال سييييبيف
ع  بعد بصورج دعل  منها نغنى عنهيا فيي كافية دواإيغ الزيياج المجتم يية. لويد كيان كيل ذلين بف يل   (16-15فص 
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ميييا  زوأيييه مييي  ابت يييارات فيييي امل ت  إييييات الدميويييية  الم ميييية  الم وإيييات  الب مجييييات  ان صيييانت الرعييييدج  الميييي لات 
أجراق المو لات  الألياف ال وميةف حيين  سيمن بتيي يل   خيزأ   Semiconductorsاليدددج أ  المتناهية الص   

المنمنميات كميات ااملية مي  المعلوميات ميا سي عة فيي بثهيا عبي  الينمم اليير يةف  مي  الجيامز مسيتوبلا  هيور  ونييات 
التييي  نبثيي  ميي   إجييازات علمييية  دم يي  الهندسيية  العلييم علييى مسييتوأ الجزأييا بييي ل  عيييد    يييغ اليينرات لخليي    كيرييات 

 دزأئية ددددج.

 ذ  ن الوليييل فوييت ميي  النيييا  الرييي ي ليي   تييدخل فيهييا مثييل  ليين النو ييية ميي  التونيييات حييين سييتدم   ونيييات المنمنمييات 
( سيي ون p 30 2003,ف UNDPالبيولودية بهدف التطلا لمهور حواسييغ بيولوديية  مجسيمات بيولوديية )  التونيات 

لهييا أثيي  كبييي  علييى زأييادج السيييط ج  الييتز م  الوييوج لميي  يمتل هييا  أزسيي   و يفهييا  .   لعييل ميي  أاييم التوقعييات فييي  قيي  
 %95ليس برعيد سوف ي ون للزواسيغ  م اإية َ لوي  إدراك ما يدمْلَى عليها بدردة دقة عالية قد  صل الى اكث  مي  

. 

ألف كلميية منطوقية مي   40000دزأد ع  بهنا الصدد اناك مرادرات مم اإية زأادج  ع ف الزاسوم على الصوت ما 
قبيل جيخص ليم يسيب  للزاسيوم أن سييمعهف  اينق ارعيا  مي  خيلاإ  و يييف  ونييات الينكاء ان يطناعي  الو يوإ  لييى 

( فيي إهايية الوي ن الما يي  مطليا الوي ن Michio Kaku ميتشييو ايا وم حلية متودمية لل اييةف  فيي اينا الصيدد دي ي)
( التيى  سيتطيا   Intelligent Agentsالزيالي أن أ إ خطيوج لتزويي  ذلين ايي  طيوأ  ب مجييات ) العميلاء الأذكيياء

ا خاذ ق ارات أ لية   عمل كم جزات للمعلوميات المودمية  ليهياف  أإيه عليى الأردين أن  رويى المزيا نت م اوإية بمهيور 
ف حيييين يأميييل العلمييياء أن يسيييتبدإ )العميييلاء 2020الطييور ال ابيييا مييي  التزسييييغ  اليييني مييي  الأردييين  هييورق ميييا حليييوإ 

(.      ن ذاك التطيور المجتمعييي الزا يل فيي التونيييات 82ص  ف2002الأذكيياء ( بينكاء ا ييطناعي حقيوي)حسي  ف 
المختلفييية اليييني يوتييي م ابن بيييي ل كبيييي  بزيييين دتيييين فيييي المسيييتوبل الو أيييغ جييي لا  ددديييدا  للنييييا  الريييي ي فيييي جيييتى 

 المجانت في العمل  التعليم  التعلمف كنلن في ا ق امإتا   في التعاملات السياسية  انقتصادية المختلفة.

 مييي  الجيييدد  بالييينك  ايييي  لييين ال كيييامز الأساسيييية التيييي مييي  خلالهيييا  طيييورت جييير ات المعلوميييات  سيييتبنى عليهيييا كافييية 
 الزواسييغ    Micro Processorsالتطورات المستوبلية  التي   م  في  و يف   طوأ  كل م  المعالجيات الدميوية 

م  حين الأدهزج  المعيدات  الب مجييات  انسيتخدالف كينلن اليير ات اللاسيل ية  Personal Computersاليخصية 
التيي   All-optical Networksف   افة  لى اليير ات ال يومية ال املية Cellular Networksأ  الير ات الخلوأة 

 .optical fiber و ف الألياف الرص أة  ال ومية 
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 Fiber - Optical Link Around the Globe مي  الجيدد  بالينك  بهينا الصيدد ان أحيد الميي  عات العملاقية 
(FLAG)   كم يمتد بي  الممل ة المتزدج  اليابان م  را  بأسراإيا  إيطاليا  مصي   27300الني او  لة  ومية بطوإ

الأم أ يية  AT&T اممارات الع بية المتزدج  الهند  ماليزأا   ادلاإد  ايوإ  كيوإ   الصيي   كورأيا   ويول بتنفيينق جي كة 
الياباإية. كما أإه م  بي  ال كامز الأساسية للتطورات بهنا الصيدد ايي الينكاء ان يطناعي  الب مجييات  KDD ج كة 

(ف  ذ  ن التطيور الزا يل فيي الينكاء ان يطناعي 75 – 73ف ص  1997النكية المبنية على إمم المع فية )غنيمييف
زأيييادج السيييعة التخزأنيييية أ  انسيييتيعابية  امدراكيييية للزواسييييغ ميييا  ييي   أحجامهيييا التيييي  صيييل  ليييى التصييي ي   دت يييم 

.  مميا  ويدل  ت ين حقيوية ايي أن الوسيامت المعلوما يية المتعيددج  الفاموية التيي سيب  Nano Technologyالمتنيااي 
التنوأييه عنهييا اييي  قييود العوييود الوادمييهف بينمييا ا أيي  المعلومييات الفييام  السيي عة فهييو بمثابيية الم ييخة التييي ست يي  ميي  

 خلاإ  لن الوسامت  الأد ات بالمعلومات  إيصالها  لى بيو نا.
 

 لعييل السييؤاإ الييني يطيي ت فييي ايينا المنعطييف الزيي   الييى اي مييدأ يصييل اسييتعداد الييد إ  المجتمعييات..على اخييتلاف 
  نوى   اكيبها المجتم يية  دردية  ز ي اا تف  خصو يا   أن  لين الوسيامت  الأد ات  عيد عنصي ا  أساسييا مي  عنا ي  
البنيييية الأساسيييية للمعلوميييات التيييي  عنيييي إيييوعي  أ   ييي كيبتي  أساسييييتي  مييي  أديييل  يييواف  البنيييية الأساسيييية للمعلوميييات 

 -بالمجتما:
 .الأ إ الت كيرة التخزأنية  انست دا ية  المتمثلة في الزواسيغ  أساليغ التوثي   المعالجة  انست داى •
 .المعلومات    دف  اإسيام   مناا  الت اسل قنوات  في المتمثلية ان صالية الت كيرة الثاإية •

اذ كاإييي  المجتمعيييات  ليييم ي ييي  انإت إييي  ثيييم بيييداء اسيييتخدال التوا يييل اليييير ي فيييي أر قييية  زارج اليييدفاى الأم أ يييية فيييي 
السييرعينيات  و أرييا    ييل فييي جيي له النهييامي فييي التسييعينيات الويي ن الما يييف  بعييداا بييدأت منتجييات التوا ييل الييير ي 
 أد ا يه  تسييا   تطيور   أخيين أإماايا معينيية  كلهييا قاممية علييى ف ي ج  رييادإ المعلومييات  ال سياملف ثييم  طيورت جيييئا فييييئا 
لتلبييي مزأييدا ميي  ال ارييات  انحتياديياتف بييدأ انيميييل دييزداد قييوج   ييزداد حاديية النيياة  ليييه   هيي ت جيي كات كبيي أ للب أييد 

ف  كاإ   زميل فيي ايا هيا منتجيات أخي أ مثيل مز كيات الرزين  الويوامم 1996 او ميل    1994انل ت  إي مثل يااو
 المجاميا الب أدية  الخدمات امخرارأة  مواقيا الأدليةف ثيم بيدأإا بالنسيخة الع بيية مي  جي كات الب أيد انل ت  إيي الع بيية 

 أديي   إسييي  ... غي ايياف  بييدأت المواقييا العاميية  الخا يية  المتخصصيية فييي التييي ل  التوسييا  1997فمهيي  الم تييوم 
  ه ت الزادة بي ل اكب   لى الأدلة  اجد م  ذلن الزادة  لى مز كات الرزنف  إ افة لما  ودل  هي  اممب اايور 
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-82ف ص 2013بو ييفه ميي  أقييوأ مز كييات الرزيين  أسييهلهم ميي   دهيية إميي  ال ثييي أ . )العميياريف 2004قوقييل فييي 
83) 

ف ثم  ه ت ف  ج ددديدج  زأيد النياة 2004ثم  ه ت ما يسمى بمواقا الزياج انفت ا ية )الثاإية(  مزا ن ها   جاربها 
 حتيى  1995ق با م  بع هم بع ا   زو   وا لا اكب  فيما بينهمف ان  اي جر ات التوا يل اندتمياعي مي  عيال 

دومنا انا   أ رن انا النمت ايو المسيتزوذ الأايم عليى امإسيان المعا ي  فمي   هيور اليير ات اندتما يية الخا ية 
 مواقا الوسيامت مثيل دو ييوم  2006  وأت   2004بالطلام الأم أ يي   حتى  هور الير ات العالمية مثل فيسبوك  

ف حيييين  عيييد جييير ات التوا يييل اندتمييياعي  ريييارج عييي  بيئيييات أ  منصيييات عليييى انإت إييي  للتوا يييل امإسييياإي  2005
 للتيارك في مختلف مماا  الزياج المتمثلة في إصيوص   يو يات  م مييات  جير ة علاقياتف   جتيا  ميؤخ ا معميم 

 (88-84ف ص 2013المجتمعات بيئات التو ل التي  ختص  الزمان  الم ان. )العماري ف

يعتب  م  أحد  المصطلزات التي يط حها قطاى المعلوما ية في اب إية  2.0مصطلن الوأغ  من الجدير بالذار ان  
(  المزاييا ال ثيي ج التيي Web 2.0) 2.0السينوي للم تبييي  عليى   نولودييا الوأيغ الأخيي ج  فويد   كيزت أعمياإ الميؤ م  

الجيييل  2.0التوليدييية   مواقيا الوأييغ  1.0يط حهياف  المعييادي  التيي يم يي  ميي  خلالهيا  وسيييم المواقيا  لييى مواقييا الوأيغ 
  ذلين نعتميادق Symantec Web اليدنلي الوأيغ  مصيطلن Web 3.0 إضيافة ليذله هناليه  الجدديد مي  المواقيا. 

 علييه يطلي  كميا  إدار هف عمله في النكاء ان طناعي على أساسي بي ل يعتمد  فهو ال لماتف  دننت  معاإي على
 Web of البياإيات   أيغ  علييه  أطلي  الصيناعيف الينكاء   نولودييا نعتميادق عليى Intelligent Web الينكي الوأيغ 

Data الوأغ  م  الثالن  بالجيل التف ي  في العلماء بدأ  قد  .ابلة  فهمها ل ة  لى الوأغ  بياإات  على  زوأل نعتمادق 
 أحيد  (  ايو44- 43فص 2015)بييزانف ، Semantic Web الل يوي  بالوأيغ  ميا يسيمى ايي الأف يار اينق  إحيدأ

 م  انإت إ . الثالن  الجيل  طبيوها في مزا لة ستج أ  التي الموت حات 

الزددثةف فود  الوأغ  ثورج ع  يعب  حين  العالميةف الوأغ  جر ة مستوبل لو ف مستخدل مصطلن او 3.0 أعد الوأغ 
 المودية  ليى ليييي  ا   3.0" الوأيغ " مصطلن يستخدمون  المجاإ الت نولودي  الصناعي في العاملي  م  كثي  أ رن

 أن الرعض  حين يعتود  الوأغف ثورج م  التالية الم حلة حوإ متفا ت  بي ل ال ؤأ    ختلف امإت إ ف المستوبلية مبداى
 فهيو الينكاء الصيناعيف فيي ددديدج احتميانت   ليى  سييؤدي عيدج ف اي ق  اليدنلي سيي ي  الوأغ  مثل الت نولوديا  هور
 أدخلهيا التيي المعلوميات  فهيم المسيتخدل  ليى أدخلهيا التيي للميدخلات  عيارض  مجي د  مي  ابلية د ر  زوأيل يزيا إ

  مت ادفا هياف المعلوميات  ع   التنويغ  الطبي يةف الل ة على في الرزن   أعتمد   إتاديةف أكث    ون   بالتالي المستخدلف
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 .(44فص  2015)بيزانفالنكي الوأغ  أ  ان طناعيف النكاء مستخدما   نولوديا ابليف  التعلم

 الوقفة الثانية :
 المجتمع المعلوماتي وما يتبعه من تحديات...  ايفية المواجهة بثبات...؟

مجتمعيي ددديدف فويد حينر  إريه  لييه العدديد مي  حقيويي لنميوذ  لم يعد يختلف اثنان فيي الويوإ  ن الريي أة أميال  خلي  
كتام إهاية التارأ  الييهي   احغ  (Franses Fokoeamaفرانسيس فواوياما العلماءف منهم على سبيل المثاإ )

  متنيا ن ذلين انإهييار فيي اليد إ المتودمية   The Great Disruption " الانهييار العييي" "حيين حينر فيي كتابيه 
 مييا  يياحغ ذليين ميي  اإهيييار فييي العلاقييات  اليي  ابت اندتما ييية إتيجيية لثييورج المعلوميياتف  لهيينا فهييو ديي أ  يي  رج 
 ياغة ددددج للنمال المجتمعي   فويا  لياي  العصي أة المعلوما يية .  ذ  ن الطبيعية الريي أة لي   توبيل أن   يي  فيي 

   ن ح أيييية انختيييييار التييييى ديييياءت بهييييا ثييييورج  Post-Industrial ييييل ميييييم  ممارسييييات عصيييي  مييييا بعييييد الصييييناعة   
المعلوميياتف قييد ع  يي  الهياكييل  اليينمم المؤسسييية المجتم ييية ل يي و ف حييين بييدأت  تفتيي  مييا إمييو قييدرج الفيي د علييى 
موادهيية مؤسسييات ايينق الهياكييلف فوييد ازدادات معييدنت العددييد ميي  المييواا  اندتما ييية كالج أميية  اإهيييار العلاقييات 

 .اندتما ية  إيأت فجوج  زداد عموا  بي  الأف اد بع هم برعض  بينهم  بي  الز ومات 

(. 109فص 2000الخيوليف أن ذلن ما يجعله دؤكد على  ديود ار ريا   ثيي  بيي  ثيورج المعلوميات  بيي   لين المواا )
ان الوييوج فييي الويي ن الواحييد  العييي أ  ليي    ييون فييي المعييادي  فييي التسييعينيات ( Alvin Tofflerألفيين تييوفلركمييا ديي أ )

انقتصييادية أ  العسيي  أة  ل نهييا   ميي  فييي عنصيي  المع فييةف بعييد أن كاإيي  المع فيية مجيي د   ييافة  لييى الوييوج الأخيي أ 
فيي كتابيه  (yotard Jeanد ليوتار جان با   اليول في دوا اا الزقيوي لنا فاإها ن حد د لها  ن  ن غ. كما دي أ )

ف بأن المع فة أ رز  مي  أايم مجيانت التنيافس العيالمي  أإهيا سيلعة معلوما يية ن غنيى عنهيا شرط ما بعد الحداثة" 
 للووج امإتادية.

 ن يخفي على المتترا ليحدا  ما ييهدق العالم م   ي اعات مي  أديل السييط ج عليى المعلوميات اذ  وديد مجتمعيات 
معلوما هييا ميي  دهييات أخيي أ مجييراى إهمهييا المع فييي  حادا هييا الثوافيييةف الأميي  الييني دييؤدي الييى  وولبهييا  سييتوى مييوارد 

  م  أإساق  أسس ثوافية ف  أة  تناسغ ما مصالن ميورد المعلومياتف  بالتيالي فإإهيا  ويا فيي جي ك حرياإ عن بو يية
يصعغ الخ    أ  الف ين منهياف خصو يا  لليد إ أ  المجتمعيات الأقيل  ويدما  لأن اينق  (12-7ف ص 2002)سالم ف 

الو يي ية  جعلهييا  دهييا  لودييه أمييال  زييددي  كبييي أ  يخييدل كييل منهمييا ابخيي ف أ لهمييا كييام  فييي  وييدل   طييور  ونيييات 
 ان صانت المت م  لأدهزج الزواسيغ  الأقمار الصنا يةف  ابخ  معلوما ي مع في بمعنى ثوافي ف  ي.
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 ن ال   رج  ستودغ التنبيه  لى أن الثورج المعلوما ية قد  صيرن إومية ن إعمية ليرعض المجتمعياتف  أت اديا مي  أثي  
ف نجين أن العيالم ذلن الرعض م  د إ العالم الثالين  ليى أدإيى م  رية مي  ذلين قيد   يون الخيامس أ  حتيى العاجي    

يميييي  بفتيييي ج   ييييي ات دنرأيييية ادتما ييييية  سياسييييية  اقتصييييادية  ثوافييييية بسييييبغ التطييييور الهامييييل فييييي  ونيييييات المعلومييييات 
 ان صانتف الني أدأ  لى إمو مط د في حجم امإتيا  الف ي ي المع فييف الأمي  اليني دعيل العيالم دتزيوإ  ليى أجيره 
بو أة   ي ج حين  عددت المصطلزات   نوع  المفاهيمف فهناك م  يصفها بالو أية انل ت  إيية المتيياب ة  بع يهم 

 يطل  عليها الو أة ال وإية  الرعض ابخ  يسميها ق أة عالمية..ال .

 احيييدج حيييين اإهيييارت عليييى أا افهيييا  بيييي  أزقتهيييا الزيييد د  الزيييوادز الج  افيييية  الثوافيييية ات ميييدلونت ذ  ل نهيييا دميعيييا  
  ارت  جوم در بها  مسال ها جر ات ان صانتف    ياءإ الفيارق الزمنيي بيي  اإتيا   مييلاد المعلومية  الو يوإ 
 ليهاف حين أ رن بامم ان التبليع ع  المعلومة م  لزمة ميلاداا أ  اكتيافها على دميا أردياء المعميورج  بصيور 
متعيددجف بهينا اإتولي  مهمية الرزيو  العلميية  اناتميال بهيا  دعمهيا مي  كوإهيا مهمية ف ديية  مؤسسيية  ليى مهمية عليى 

ي النطاق اليد لي  با ي  مسيألة مناقيية مو يوى التونييات أ  ا حهيا م  رطيا  ار راايا   ثيويا  بالرزين العلمييف الأمي  الين 
 Science and(  S&T) (19-16فص 1999ة )الييييودجف أدأ الييييى مييييا أاليييي  عليييييه بعصيييي  العلييييم  التونييييي

Technology .  

ا   بعميي  فييي الفئييات المختلفيية للمجتميياف ي بالتييالي فييإن الثييورج المعلوما ييية  زمييل فييي ايا هييا مت ييي ات عيييدج  ييؤث  حتميي
ل  ونيات المعلومات  ان صانت   جيد استخدامها  امفادج منهاف في كافية يالموبلة التي  توببي ل خاص في الأدياإ  

عنا   الزياج  مؤث ق في كييان جخصييتها مفي زق بينلن أإاسيا  ديددا    يون مجيانت  واسيمهم لأف يار بع يهم اليرعضف 
م اخيتلاف ال قعية الم اإيية  الزماإييةف لأن الثييورج يبمعنى آخ  أدق سي ون الناة ذ ي أإميا  سلوكية  ثوافيية  احييدج رغي

 ا عنص  ال بيت بي  الأدياإ المتعامرة في مجتما المعلومات.يالمعلوما ية  زتوأ في ايا ه

 ا يينا بعييد أن جييهدت الرييي أة علييى مييدار  ارأخهييا الطوأييل ثييلا  ثييورات الواحييدج  لييو الأخيي أف فيهييا اإتوليي  الرييي أة 
التيييى ا حييي  المجتميييا  الثيييورلأ الأوليييى ال را ييييةبخطيييوات  اسيييعة عليييى ميييدار  ال قيييي  التويييدل الز ييياريف ابتيييداء مييي  

الثيورلأ الوامم عليى الميواد الأ ليية  الطاقية الطبي يية  الجهيد الريي يف  ع في  بعيداا  Agricultural Society الزراعي
الويامم   Industrial Society التيى قلبي  الأميور  الميوازأ  المجتم يية مزدثية بينلن المجتميا الصيناعي الصينا ية

التى  ييتد أ زارايا  الثورلأ الثالثة ثيورلأ المعلوماتيةعلى الطاقية المولدج لل ه باء  ال از  الطاقة النو أةف  داءت بعداا 
   تأد  ابن.
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 فويا لنتيام   حيدأ الدراسيات  بيي  اإهيا  صيل فيي مهي  المعلوميات  ليى  المعلوما يية  في إفس السياق ان الويوأ العاملية
% بام افة الى انا فان قطياى الخيدمات 20% بينما يصل عدد العاملي  في الوطاى الصناعي الى حوالي  50إزو  

%  و أرا بينما فيي مجياإ الزراعية إسيرة قليلية ديدا  فيي معميم اليد إ الصينا ية ف  مي  البيددهي  زاء   30ييمل اقل م   
ذليين  هييور فئييات مهنييية دددييدج فميي  بييي  العيياملون فييي المعلومييات علييى سييبيل المثيياإ ن الزصيي  مجهييز  المعلومييات 

(ف بمعنييى اخيي  عميياإ المع فيية باعترييار ان 46-45فص  2005 مسييتوبيليها  مسييتخدميها  موزعييو المعلومييات )بيييزانف 
القيمية  ييزداد بالمع فيية ن بالجهييد  انييا إويف أمييال ف  يييه دددييدج لييم إعهييداا مي  قبييل ان  اييي المع فيية كأسيياة للقيميية ف 

 الأم  الني يستدعي  عادج النم  في مختلف دواإغ حيا نا .

 لعيل امج الية التي إود  ثار ها ان المجتما الني دروى متخندقا في حالته ال اانة ن يم   ان يعصمييه ديبلا  ن يم ي  
ان دروى بمعزإ ع  الت يي  الس أا في عالم المع فة المعلوما ي مهما حيا إ ذلن ف  ذ ان الت ي ات التونية  اندتما ية 
 بتعبيييي  اجيييمل  أدق الت يييي ات  التطيييورات المختلفييية سيييوف   تسييين المجتمعيييات الجاميييدج   زيلهيييا  ليييى حاليييية أ    يييا 

(ف  أصرن عنيداا مسيتوبلا  مسيتهل ا  لييس منتجيا ا  فاعييلا فيي  ينا 11ف ص 1996مستوبلي بيد ن خييار)الرصال ف
الأحييدا   التيييارأ .  إذا كاإييي  انعتريييارات أعيييلاق مزتمليييه فيييي المسييتوبل غيييي  الرعييييد  فيييان المزييي ك للاقتصييياد العيييالمي 

 اي الزوسرة  ان صانت   -الوسامت المعلوما ية  – INFOMEDIAالجددد سي ون  رارج ع   ناعات انإفوميديا 
 امل ت  إييات انسييتهلاكية  ايينق الصيناعات اييي اكبيي  الصيناعات العالمييية ابن  أكث اييا ددنامي يية  إمييوا  ف حييين دبلييع 

  أليون د نر .  ذ دؤكد ف اإن كيل  فيي كتابيه ) ثيورج انإفومييديا ( اإيه فيي غ يون السينوات  30رأة مالها أكث  م  
الوادميية سيييتم اسييتبداإ   زييددن البنييية التزتييية للا صييانت فعلييى مسييتوأ العييالم سييتنف  المؤسسييات أكثيي  ميي    أليييون 

 ( لبناء ا أ  المعلومات فام  الس عة الني سب  انجارج اليه.44فص  2005د نر)بيزانف

 بهنا الصدد أ د التنبيه على ان ملامن  أ ديه  ييار مجتميا المعلوميات دؤكيد ان امعصيار ال بيي  سيوف يجتيات الأميم 
 أستأ ييل كييل أسسييه الف  أيية  العوامدييية  الثوافيييةف  ان مثييل ايينق الميييااد  المعطيييات  فيي ض علينييا ان إتزيي ك بسيي عة 
 فاعلية لنلز  ب كغ الز ارج الجدددج نن كل م  دتواعس ع   طوأ  إفسه   سليزها بالعلم ل  ي ون ليه م اإيا  مي  
يفوييد م اإتييه سيييفود  راد ييه  حتمييا سييينتهي فييلا منيياص ميي   يييجيا الف يي  المسييتوبلي   ييياغة العوييوإ بعيييدا  عيي  التف ييي  
التوليييدي ف  ميي  كييل ذليين إثييي  عييدج  سيياؤنت استييي افيه باعترييار ان مجتمييا ال ييد سيتسييم بخصييامص معلوما ييية  اسييعة 
انإتييييار  التيييأثي   ميييا دتريييا ذلييين مييي   يييواا  ... فميييا ايييي الترعيييات  المييييااد مزتملييية فيييي مجتميييا ال يييد  التيييي يم ييي  

 التصدي لها... ت .
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 ل    تمل الصورج  ذ لم ي ي  انالين فهميا  ا يزا نزمية التخليف التيى بيدأت  يدق إياقوة الخطي     ي م فيي أعمياق 
البنية الف  أة  اندتما ية لت عنا في موادهه د ن  زص   حماية ذا ية أميال ابييوم  عصياراا فهيي  تجييه اليى عوييوإ 
أديالنا  دعلهيا مي له بصناعة غ أرةف  عنداا   ون المعطيات سلبية  إلاحا  ياى الهوأة   سود القييم انسيتهلاكية 
الت فيهييية   سييز  انقتصيياديات  مييا لييم إفطيي  لتليين الو يي ية سيين  ق حتمييا  فييي التر ييية   تف يين الأ ا يي  الأخلامييية 

  اندتما ية  حتى الأس أة .

 ميا إيود التنوأييه الييه ان التوديه المسييتوبلي دت يم   زييونت عيدج  سيتودغ دمليية  ديي اءات   يون بمثابيية  يمال ابميييان 
مي  ادييل المزافمية عليى خصامصينا الثوافيية  الز يارأة ف ان الواقيا يفي ض علينيا التسيليم  انعتي اف ب ي  رج امفيادج 
ميي  كافيية التونيييات المعلوما ييية ل ييي إطييور بأإفسيينا قواعييد  معطيييات لبيين المعلومييات  إ ييون بيينلن منتجييي  مسيياامي  
 اعيي  ن مستهل يي  ف بلاجين ان انا ي ون رااإيا  الني سيم ننا م   ي ك بصمات  ادقية ف بمعنى اخ  المياركة في 

  نا التارأ  .

 فييي ايينا المنعطييف الزيي   إييؤد التنبيييه علييى ان ق ييية التواإييه  إولهييا   واينهييا يسييتودغ  يي  رج  نمييية  اسييتثمار رأة 
الميياإ الرييي ي  اناتمييال بالرزيين العلمييي  العناييية بالنمييال التعليمييي   طييوأ  منهجييه ف ليييتم ميي  خلالييه التييأثي  المراجيي  
عليى  ييياغة ف يي  المجتميا   ودها ييه   زددييد ميمييه اندتما يية  الأخلامييية  المهنييية   ز أيد أفيي ادق بالوييدرات  المهييارات 
اللازمييية لتلبيييية انحتياديييات ف فيييي حيييي  إلاحيييا عليييى الأرض الواقيييا ان التونييييات المعلوما يييية  و يييف  و يفيييا    فيهييييا  

(ف  اييينا بطبيعييية الزيييياإ رادييييا لسيييبغ اإفصييياإ السياسيييات 61-59 فص  2005اسيييتهلاكيا  ن  و يفيييا  نموأييياَ)بيزانف
ان صيييالية عييي  السياسييييات الت بوأييية التعليميييية  أ ييياف اليييى ذلييين ابتعييياد المدرسييية الع بيييية عييي  ر ت العصييي    عصييي  

 المعلوما ية  

 بطبيعييية الزييياإ ان المواقيييف التيييي إتعايييييها فيييي العميييل  الزيييياج الخا ييية  خيييتلت فيهيييا المعاإييياج بيييال ثي  مييي  الفييي ص 
الممز دييه بالتزييدياتف ل ننييا إ كييز اداركنييا فوييت علييى داإييغ  احييدف ان  اييو التزييديات كأزميية  إنزييو الييى التعامييل معييه 
 التولييييل مييي  آثيييارق السيييلبيةف   جيييدر انجيييارج اليييى كلمييية ازمييية فيييي الل ييية الصيييينية فهيييي اقييي م اليييى منمورإيييا للميييي لات 
 انزمات في حيا ناف حيين  ت يون مي  موطعيي  ان إ يعنيي انخطيار  اينا  اقيا  الثياإي يعنيي الفي ص  اينا  اقيا ل ي  
منمورإا    كيزإا المعتاد عليى انخطيار  ايو منميور حيدي غيي   اقعيي فيي معالجية  ادارج انزمياتف اذ اإيه إزي  إيدد  
ازما نا اعتمادا فوت على معالجية  احتيواء الجواإيغ السيلبية د ن النمي  اليى الخييار انخي  نسيتثمار الجواإيغ انيجابيية 

 (27-26فص 2012 البناء عليها للخ     م  انزمة   جا ز آثاراا السلبية كتزديات.)جلبيف
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 الوقفة الثالثة :
 التفكير اونيا والإنجاز محليا؟ ي والاستشراف المستقبلي ...نمو التالخيار 

ان التف ي  في الميااد المسيتوبلية لمجتميا ال يد المعلوميا ي لييس  عبيي ا  عي  حصيافة الف ي   بعيد النمي  فزسيغ   نجن
 ل نه أي ا م  أساسيات علم المستوبليات فل ل ميهد مودما ه  مؤج ا ه  ل ل أد ا ه التي يجغ  ز يي اا  انسيتعداد 

المسييتوبلية ميجيياد ايي ق حييياج أ   ييي  أف ييل دييوا   ليين ال ايييات التييي  سييعى  عييد اليي ؤأ لزييي  د اعييي اسييتخدامهاف   
 ليهييا الييد إ  المجتمعييات قااريية علييى اخييتلاف مسييتوأا ها متودميية  اقييل  وييدما ف معبيي ق عنهييا لو ييف إمييوذدي لمجتمييا 
م ياري يجعل م  المم    إجاز الط أوة البددلة في أساليغ الزياج التي إتطلا  ليها ف   أ ي أاميية مثيل اينا المييارأا 
م  خلاإ قناعتنا بان ال ؤأية التيي إجسداييا  إتصوراييا لمجتميا أف يل   قيا  لين ال ؤأية فيي المسيتوبل يم ي  ان  عميل 
كفاعل للتطوأ ف  م  انا فان ايام انستيي اف بزيد ذا يه يعيد ميي لة بال ية الخطيورج لأإهيا  ييل الفعيل المجتمعيي ا  

  منعه م  ان دتزوإ  لى قوج متماس ة قادرج في التأثي  على الأحدا   على  يواى الت يي  المطلوم .

 ان مييا دييدفا المجتمعييات  لييى الوييوإ بييان اييدف الترصيي  اييو ميي  اديييل  ييياغة إمنديية م يياد ج  مطيييورق للواقيياف لييينا فاإييه 
الرصيالف كان)يستودغ ان ي ون ذلن إصغ أعيننا داممياف اذ م  غيي  المعويوإ   دديد موولية لييس بامم يان أف يل مميا 

(ف فييان ميي  المفيييد للمجتمعييات الأقيييل  وييدما انسييتفادج ميي  الييدر ة  التجييارم  انسييتلهال  الترصيي  منهييا 3ف ص 1996
 انستيي اف لأحييدا  إمندية  واكييغ التطيور   تميييى ميا    فهييا  ابيعتهيا . خصو ييا  ان المجتمعيات فييي معممهييا 
 واده  يعوبات التزيوإ   ف ي    خطيت ميجياد إميم مؤسسيية نحت يان ذلين التزيوإ  التطيور  السيي  بيه فيي الط أي  

منهجيية التف يي  المسيتوبلي المينمم مي  خيلاإ  يوف  المنطلويات السليمف لنا فاإه دتودغ على المجتمعيات الع بيية  زدديد  
 الأساسية بجاإغ اناتمال بالرزن العلمي  التخطيطي السليم.

 ميي  خييلاإ الطييي ت أعييلاق دت ييين للوييارب حتميييية ابخييين بالخيييييار التنمييوي  العميييل علييى ردل أ    ييييي  الفجييوج ال قميييية 
اإه  دزاف في حونا ان إوارن أإفسينا بواسطة امفادج م  ميارأا   جارم د لية  على  ده التزددد المتودمة الجددد اذ 

أ  إ ا أإفسنا في كفة الميزان ما  لن الد إ المتودمة التي قد  صيل دين ر خططهيا  سياسيا ها لوي ن أ  ميا دزأيد عي  
 لن الد إف لعيل م  المجيدي  المفييد امفيادج م   جييارم الييد إ  أت ذلنف   افية الى اإه م  العسي  البيدء م  حين بد 

التي أخينت بخييار التطور التنموي المعلوما ي ل سم أا  السياسية الوانيية مي  ادييل  يجيياد بنيى أساسيية لبلييوغ مسيتوأ 
مجتما المعلومات  المع فية   زويي  العيالم انفت ا يي فيي غ يون السنييوات الوليلية الما يية  ابيعية إممهيا    اكيبهيا 

 المجتمعي قد   ون ميابه لنا فعلى سبيل المثاإ ن الزص  :
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منن أ امل الثماإينيات م  دد أ  طوأ   إول التونية الزددثة م  ادييل خليي  عملييات  إتاديية   مالي ياامجارج لما حووتيه  
 كاإ  إتيجة ذلن  يجاد مهارج  مع فة ددديدجف  قيد ااتمي  الز ومية الماليزأية بيي ل م كيز عليى ق يايا الرزين العلميي 
 الم ترياتف اذ  و يين الأدبييات ان  إفيياق الد لية فييي احيد السيينوات ميي  ادييييل جيي اء كتيييغ أدنبيية للم ترييات الوانييييية قيييد 

مليون د نر ف  مي  الملاحا ان اينق الصزيوج العلمية  اناتمال بالم تبييات   ز أيداا قيد سياعد ماليزأيا عليى   114بليع  
 يجاد بنية  زتية أساسية لخدمات المعلومات  م  دهية أخي أ قيد سيع  لتز أي   يناعة ان صيانت بخصخصية قسيم 

 (162فص 2005.) بيزانف1994 ج ل  سياسة ا صانت  انية  1987ان صانت الز ومية في 

بيي ل ملزييو .   إدراكييا   1995 عليى اثيي  ذليين  زي ر السييوق بال امييل مي  انحت ييار   طييورات اليير ات ان صييالية فييي
منهييا ل يي  رج  عييا ن    ييام  كافيية مؤسسييات  قطاعييات الد ليية للييدخوإ فييي العييالم انفت ا ييي قاميي  بصييياغة خطيية 

مييي  اديييل  1996 عملييي  عليييى  يييياغة ديييد إ أعمييياإ للتنفيييين فيييي أ اخييي   (2020رؤيييية مالي ييييا  رؤأييية استيييي فيه )
ف 2020الو وإ لمجتما مبنيي أساسيا عليى ميمية المع فية ميا العادلية فيي   احية الو يوإ للمعلوميات  المع فية بزليوإ 

 وليييل الفاقيية  ICT( مسييتهدفه ميي   طبييي  NITC Malaysia عمليي  علييى  و يييف المعلوما ييية فييي كافيية المجييانت )
   زوي  ابم  ال نامي  ال عاية الصزية   لبية انحتيادات امإساإية الأساسية.

خلاإ الأعوال الما ية حين سيع  منين البدايية لتو ييف  ونييات المعلوميات ليدعم   سنغافيورلأ  افة الى ذلن ما حووته  
 زسي  الأداء انقتصادي  زدددا  في بداية الثماإينيات فهي م  أ إ البلدان التي أسس   كالة عمومية سمي  بمجلس 

أايم مهاميه إيي  اليوعي المعلوميا ي   طيوأ   يناعة التونيية  حوسيرة الخيدمات الز وميية  اليني مي  الزاسيوم اليواني
ف Civil Service Computerization Programme (CSCP)التيي سييمي  بب إييام  حوسييرة الخدميية المدإييية 

  ييافة لمهميية التعليييم  التييدرأغ  إعييداد الوييوج الرييي أة بالتنسييي  مييا سييوق العمييل نسييتيعام مخ دييات التعليييم  التييدرأغف 
كنلن القيال بتيجيا  طوأ   ناعة الب مجيات     أ   صدد اا  ذلين بالتنسيي  ميا مجليس التنميية انقتصيادية.  كيل 
ذلن م  ادل خل  سوقا  رامجا  لتونيات المعلومات م  خلاإ التخطيت لسياسية  انيية لتونييات المعلوميات فيي منتصيف 
الثماإينيات  ت م  خل  قوج بي أة  ثوافة معلوما ية   أسيس بنى  زتية للا صانت  المعلومات   طبيويات معلوما يية 

 ما التنسي   التعا ن بي  الوطاعي  الخاص  العال.

 بالتييالي دلاحييا اإتييييار اسييتخدال الزواسيييغ بيييي ل متزادييد مييا بيييي  منتصييف الثماإينيييات  بدايييية التسييعينات حييين قيييال 
لتولي متابعة مهال الرزين  التطيوأ ف   يافة  ITIمجلس الزاسوم الواني بعدج دهود كتأسيس معهد  ونية المعلومات 

الأم أ ية بالقيال  AT&Tبالتعا ن ما مختب ات  1989الني بداء في  ICISلمعهد ان صانت  المعلومات السن افوري 
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بتييدرأرات عيي  الب مجيييات  ان صييانتف   ييافة لودييود العددييد ميي  المؤسسييات الد لييية  المزلييية التييي أسسيي  لمسيياإدج 
(  ميا حليوإ الألةيية الثالثيةف  إذ Pom-Kam Wong, ,1996, p24-26  طيوأ   يناعة  ونييات المعلوميات.)

بسيين افورج  صيينف ميي  البلييدان المتودميية الجددييدج إميي ا  لت كيزاييا علييى التزييديات  المنافسيية  اعترييار المعلومييات  التونييية 
 ا أ  النجات المستوبلي.

منين منتصيف الثماإينييات  حتيى دوميا  اينا مي  إميواد مينالا  فيي  و ييف  ونييات المعلوميات فيي  الهنييدكينلن ميا أإجز يه 
كافيية المجييانت الخدمييية  امإتادييية ميي  خييلاإ رؤأتهييا الطموحيية نن   ييون ميي  الوييوج العممييي عالميييا  لت ييون مجتمعييا  
معتمدا  على المع فة في الو ن الزادي  العي أ ف  ذلن م  خلاإ رسم انست ا يجيات    ا السياسات   زددد الأا  
التنفينييية  المتابعيية  التوييييم المسييتم أ  لييدفا عجليية  طييور البنييية التزتييية الوانييية للمعلومييات  اإتيييار الييير ات السييل ية 

 Local Information اللاسيل ية )الأليياف ال يوميةف الأقميار الصينا ية(ف  ربيت البنييية التزتيية المزليية للمعلوميات 
Infrastructure  (LII)  بالبنيية التزتيية الوانيية للمعلوميات National Information Infrastructure (NII )

  الو وإ لما يسمى بالو أة ال وإية . Global Information Infrastructureبالبنية التزتية العالمية للمعلومات 

لل ل  أعنى ذلن  يجاد بيئة  ICT اذ  ستهدف ال ؤأة الهندية اإتيار أ   عميم استخدال  ونيات ان صانت  المعلومات 
 م ينيييية للاسيييتخدال بسيييهولة  سييي عةف  قيييد عملييي  الز ومييية الهنديييية منييين التسيييعينيات مييي  اديييل  يسيييي  النفييياذ السييي أا 
للمعلومييات ميي  خييلاإ امإت إيي   الييير ات المزلييية المسيياعدج   عميييم ذليين فييي مختلييف إييواحي الزييياج ميي  ادييل  زوييي  

 , Petazzini , 1996رؤأتها التيي  سيتهدف  زيوإ الجمييا بالهنيد للتعاميل امل ت  إيي بمختليف الوسيامت المتعيددج. )
Harindranath) 

ان  ناعية المعلومات قيد كسب  أر ا ن بياة بها م  ال غيم فعلى  في حي  ان الو ا م اد   ماميا بالد إ الع بيية ف
فيييي اليييرعض ميييي  البلييييدان الع بيييية مثيييل امميييارات المتزييييدج الع بييييية التيييي قاميييي  بإإييييياء منطوييية دبييييي الزيييي ج للت نولودييييا 

   السعودية غي ام. ان أإها بي ل عييال ميا  يزاإ فيي ي لبنيان  مص الأردن س يلال  كينلن  وإية  امعي التجيارج امل ت  إي
(ف اليى 2002مزي اليدد فحين مي  الملاحا على اغلبهيا أإها ما  يزاإ  فتو   لى إسي  الرزن  التطوأ )م حلة البدادية  

تزتييييية البنييييية التييييي أ ية   الوييييواإي  لفتويييي   لداإييييغ  ييييي  رج امتل هييييا للبنييييية الأساسييييية المؤسسييييية التنسيييييقية فمعممهييييا  
إعيييدال افة نف   يييللا صيييانت  المعلوميييات  انسيييتثمارات لمواكرييية التطيييور المعلوميييا ي   زويييي  انإتعييياش انقتصيييادي 

 اذ ان معمم انستثمارات دوكيل بها الى بيوت الخب ج الأدنبية.ع بي ف  الت ام  الت امل   ال

ليينا فاإييه ميي  الأحيي أ الأخيين بالخييييار التنمييوي انسييتراقي ميجييياد السييبيل لتولييييص  ردل الهييوج التييي  فصييلنا عيي  العيييالم 
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نجييات فييي   يييي  الفجييوج النجييات فييي ردل    يييي  الفجييوج دتوقييف بصييورج رميسييية علييى اذ يم ننييا الوييوإ ان ال المتوييدلف
مزليا  اناتمال بالو ايا التنموأة الوط أةف اذ    رت  لن الفجوج أ  الصدى ال قمي ار رااا قوأيا بو يية التنميية الريي أة 

دل اسيييتخدال  ونييييات المعلوميييات  ان صيييانت سييييؤدي  ليييى   اديييا فييي ص انسيييتثمار  التجيييارج  التعلييييم  مختليييف  ان عييي
دارج المعلومييات إ ان ا خيياذ دمليية ميي  امديي اءات  التييدابي  علييى المسييتوأ المؤسسييي كيي الوطاعييات الخدمييية  امإتاديييةف

 اندسة   و يف المع فة م  ادل  اناتمال بمواقا امإت إ  م  ادل النفاذ الس أا للمعلومات     لتوليد المعرفةب فاءج  
لمجتمييا مييا بعييد الصييناعي ا لم حلييةالو ييوإ لجييودج المزتييوأ  الم ييمون فييي الخييدمات  المنتجييات ميي  جييأإها الولييو  

 بجدارج.

اتمال ع  اند م   زاحة بؤرج ياإتواإ المجتمعات الع بية  لى المجتما مابعد الصناعي بثرات ف نب إذ ما سلمنا بزتمية  
معالجيية المعلومييات   وزأعهييا بمعنييى بثهييا أ   سييليمها باعتراراييا عنا يي  أساسييية لصييناعة المعلومييات فييي  اييار الييد رج 
ال امليييية نكتسييييام المع فيييية المت ييييمنة الو ييييوإ للمعلومييييات   نميمهييييا ف الييييى   كيييييز اناتمييييال   سييييليت ال ييييوء علييييى 

ة المعلومات  التي  يتمل عليى المزتيوأ  معالجتيه يالمزتوأ المعلوما ي كأام العنا   الأساسية لصناعالم مون ا   
ة   طبيوهيا ي(  ذلين بتنمييم المعلوميات  اسيتخلاص المع في1ة المو يزة باليي ل رقيم )يد رج اكتسام  خل  المع فييا لي فو

ا لتزددييد البنييية التزتييية المطلوبيية يد ذليين مييدخلا اساسييييف  أدعيي R&Dعلييى الواقييا فييي  اييار  فعيييل د ر الرزيين  التطييوأ  
 ادرج على أحدا  الت يي  المطلوم.ي( الوUNDP, 2002, p 70-71)  الجهود اللازمة لتنمية الموارد الري أة

 
      المعلوماتمزتوأ 

      معالجة المعلومات
       وزأا المعلومات

العنا يييييييي  الأساسييييييييية 
 لصناعة المعلومات

النفيييييياد الييييييى 
 المعلومات

 نميييييييييييييييييييييييييييييم 
 المعلومات

اسييييييييتخلاص 
 المعلومات

 طبيييييييييييييييييييييييييي  
 المع فة

 ولييييييد المع فييييية 
 الجدددج

 م احل الد رج ال املة نكتسام المع فة
 الأبعاد المختلفة للفجوج ال قمية( دو ن 1الي ل رقم )

 انالن دملة مؤج ات دنلية م يارأة يم   مياة الفجوج م  ا أوهاف   عد بمثابة التزديات معلوما ية منها على سبيل 
المثاإ ن الزص : معدإ  إتا    يناعة المزتيوأ المعلوميا ي مي  حيين عيدد ميا دبين سينوأا مي  معلوميات ال ت  إييةف 
 عييدد مواقييا الييير ة العن بو يييةف  كيينلن مييدأ  ييواف  أد ات المييواد الخييال لصييناعة المزتييوأ  اييي قواعييد البياإييات  بنييوك 
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الصييور  الأرجيييفات انل ت  إييية  حجييم موتنيييات م ترييات المتيياحفف  مييدأ  ييواف  أد ات  إتييا  المزتييوأ   يييمل أد ات 
 صميم الب ام    فزات العن بو ية  أد ات الني  انل ت  إي  آنت الرزنف بام افة الى  واف  العنص  الري ي في 

ف 2006التخصصييييات المختلفيييية لصييييناعة المزتييييوأ  كيييينلن  ييييواف  جيييير ات ا صييييانت ذات السييييعة العالييييية.)الع بي ف
 (.189ص 

 ن جيين ان المتأمييل للتزييديات المعلوما ييية  ليين دلاحييا دليييا ان التطييور التونييي  الت نولييودي لييم يعييد  طييورا   ونيييا بزثيييا  
للثيورج المعلوما يية دتعلي  بابلية ا  الوسيلة ا  المنت  فزسغ بيل امتد ذلين اليى دين ر المجتميا  بنياإيه المع فييف اذ  ن 

مواديس  ميما  ددددج اختلف  عميا كاإي  فيي السياب  رغيم اليد ر الميؤث  المتمييز للمعلوميات عليى د إ العيالم  جيعوبهاف 
 ن أإهيييا أسيييهم  فيييي  وسييييا الهيييوج بيييي  اليييني يملييين  أيييتز م فيييي التونييييات المعلوما يييية ان صيييالية  أأخيييين ق ارا ييييه عليييى 
معلوميات  مع فة  بي  الني مازاإ لم ديتخت م حلية المجتميا الصناعيييف  بالتيالي فيإن اينا اليد ر لصيالن اليد إ ال نيية 

 معلوما يا  مما دزأد م  الد إ الفوي ج فو ا  على فو اا.

 ذ  نَّ ايينا الييد ر أدعأ مييا إهايييات الويي ن العييي أ  لت سييي   ييورج التر ييية التونييية التييي اإوسييم العييالم معهييا  لييى جييماإ 
متوييدل  دنييوم متخلييف يفصييل بينهمييا منطويية  ييد ر فيهييا مجموعيية ميي  الييد إ  زييا إ اللزيياق ب كييغ الييد إ الصيينا ية 
المتودمةف  نجن أن ليث أاء إصيغ الأسد في امفادج م   ونيات المعلومات  ان صانت فهم الند  دنعمون بيامتلاك 
المعلومات بينما الفو اء ن يستطيعون التودل الفعاإ  النفاذ الس أا للمعلومات  ن بي ل متوا اف  لعيل ايؤنء يمثليون 
أاييل المنيياا  ال أةييية  النامييية سييواء كيياإوا علييى المسييتوأ المجتمعييي الواحييد أل المسييتوأ الييد لي فييإن اسييتفاد هم  تسييم 

 (2007بيزانف ال ثافة الس اإية)بالرتءف  ذ ما قورإ  بالمناا  الز  أة أ  ذات 

 في انا الصدد مي  الملاحيا اإزيياز معميم اليي كات التيي   يطلا بنييا  معلوميا ي ا صيالي للمنياا  الأكثي  كثافية 
الند     Havesس اإيا  الأ ف  ماديا ف الأم  الني دؤدي  لى  يجاد فجوج أ   دى معلوما ي مع في بي  الند  يمل ون 

بنيياء علييى قييدر هم فييي الو ييوإ  لييى المعلومييات  اسييتخدامها   زييددثهاف  لعييل ايينا مييا دييؤدي  لييى  Haven’tيمل ييون ن 
زأادج  عمي  الفجوجف التخلي ع  المجاإية  اعترار المعلومات موردا  يخ ا لوواإي  السيوق  إتاديا    وزأعيا ف الأمي  اليني 

ن  ييزاإ أدأ  لييى  هييور د إ غنييية  متليين السييلا  الخييدمات   وييدر ميميية المعلومييات   وتنيهيياف  فييي الموابييل انيياك د إ  
.   فتو  حتى  لى    رات الزياج   عتب   ونيات المعلومات مي  ال مالييات التيي  تخرت في م احل التعاملات التوليدية

 يصعغ التطلا  لى  زقيوها.

 ن يخفييى علييى المتخصييص  ليين الترعييات  راء ايينق الفجييوج التييى  ميييز بييي  الرييي  خالويية مجتمعييا  م وإييا  ميي  اروتييي  
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Two-layered Society  أإاة أث أاء بالمعلوماتInformation Rich  آخي أ  فوي اء للمعلوميات Information 
Poor ف  أن المجتمعيييات التيييى  تسيييم بيييالث اء ايييي التيييي  تمتيييا بمسيييتوأات عاليييية مييي  التعلييييم  الو يييوإ  ليييى مصيييادر

المعلومات في حي  المجتمعات التى  عاإي الفو  المعلوما ي  زصل على مسيتوأات متدإيية مي  التعلييم  الو يوإ  ليى 
 Informationمصادر المعلومات   ميل أن   ون فوي ج م  الناحية انقتصادية.  بال غم م  أن ف  ية فجوج المع فة  

Gap   Hypothesis    يي   لى أن الفو اء سوف يصرزون أث أاء  ل   الأث أاء دزداد ن ث اء  بدردة أسي ىف الأمي 
( بصييورج مسييتم ج  أصييرن عنييداا العصيي  مزفوفييا  64-63فص 2005ا سيياى الفجييوج المع فييية)بيزانف الييني دتسييبغ فييي

 بالمخاا   التزديات  الص اعات  الت ي ات الس أعة.

 بناء على الط ت أعلاق فإن التطييور التونيي  التدفي  المعلوما ي الزادي ن يزميلان في بين راما   فييا ف ليينا إؤكيد مجيددا 
  مي  Divide Digitalعلى اامية الخيار انستراقي التنموي  العمل م  ادل انستعيداد للزيياق  رأم الصييدى ال قمييي  

ا أيي  انسييت ا يجيات التخطيطييية التييي  تبنييي  و يييف   نولوديييا المعلومييات  ان صييانت لتوليييص الفجيييوج بييي  الييند  
لددهيم ثوافية معلوما ية  الند  ن يجييد ن حتى أبجيدديات ال تابيية  الويي اءجف ففيي كيييل دييول دييزداد فييه العالييم المتويدل  ودمييا  

   طيورا   زداد أعيداد الميلادي  الفويي ج في العاليم الندي  مازالوا دتعث  ن في سياسات بدامية  اقتصادديات ازألة.

بالمخياا   التزيديات  الفي ص فهنياك  ا  مزفوفيفي عص  ادارج المع فية عصي ا  لعل مما سب  يستيف الوارب  إنا إ ي  
  فيي إفيس الوقي  انياك خطي  زأيادج ا سياى الفجيوج بيي  يف ص ل ي  المتميزأ   الفو اء كي يصيرزوا أغنيياء  أقوأياء  ل ي

للراحثة م  خلاإ كتابتها لهنق الورقة الرزثية ان بإم ان الد إ النامية التي  خلفي    .. اءيا فود  ن الد إ ال نية  الفوي جف ل
خيييلاإ الأخييين بالأخييييار التنميييوي  مييي أ  ان  ت ليييغ عليييى الفوييي    زوييي  النميييو انقتصيييادي    ييينا يا خيييلاإ الوييي ن العيييي

العليي"  ان اأ  ودييه  نميوي ن يأخين فييي الزسيران ) مرسياء دعيامم بنيتهييا الوانيية للمعلوما يية   طييوأ  مواردايا الريي أة.
وييدرات المع فييية  المعلوما ييية فييي الد ميي   عزأييز يا نبيين  لهيي مبتييورا   غييي  فعيياإ فييي العددييد ميي  دواإرييه.( سيرويييى والتقنييية

د اينا بيلا جين رايان يالو ن الواحد  العي أ   اليدخوإ لمجتميا المعلوميات بثريات عليى أسيس علميية  قواعيد سيليمةف  أدعي
ني يمنعها م  استثمار الزا   لصنا ما الفل افة المجتمعات الأقل  ودما  على  ده التزددد الع بية منها.. .  رميسي.

 المستوبل..ت
 المراجع

 أولا المراجع العربية:
.  الب إييام  امإمييامي : خليي  فيي ص ليدييياإ الوادميية2003 و أيي  التنمييية امإسيياإية الع بييية للعييال. (2003) ______

  اندتماعي.الصند ق الع بي للإإماء انقتصادي  -ليمم المتزدج
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.  الب إيام  امإميامي : خلي  في ص ليديياإ الوادمية2002 و أ  التنمية امإساإية الع بية للعال  (.  2002_______ )
 الصند ق الع بي للإإماء انقتصادي  اندتماعي. -ليمم المتزدج

مييي  ى الييير ة الع بييية للمعلومييات: دراسيية موارإيية بييي  ان زيياد . (1996).مزمييود    ع فييهف مزمييد   أإييور بييدرف أحمييد 
 للت بييية الع بييية المنمميية. الأ ربييي  المجتمييا الأم أ ييي  الييوا  الع بييي فييي   اسييل البياإييات بييي  الييد إ الع بييية

 .الثوافة  دارج - العلول  الثوافة
حييوإ استييي اف مسييتوبل التعليييم فييي الييوا  الع بييي :  جييارج خا يية الييى مسييتوبل العلاقيية بييي  . (1996).الرصييالف دارل

 الع بي. الوا  في التعليم مستوبل حوإ الع بية الند ج ] رقة عمل[ التعليم  العمل
 مجتمييييا المعلوميييات المسييييتوبلي : دراسييية للنمييييال اليييواني للمعلومييييات بالجمااي أيييية(. 2005بييييزانف حنييييان الصيييادق. )

 أكاديمية الدراسات العليا.ف]أا  حة دكتوراق غي  منيورج[
 (.29)8ف مجلة دراسات ي الفجوج ال قمية  بؤرج الص اعات المجتم ية(. 2007بيزانف حنان الصادق.)
مجليية .  و يييف جيير ات التوا ييل اندتميياعي... فييي التعليييم امل ت  إييي المجتمعييي(. 2015بيييزانف حنييان الصييادق.)

  (.3ف ) الم كز الع بي للرزو   الدراسات في علول الم ترات  المعلومات 
ان جااات الزددثية فيي .  العي أ  الواحد  الو ن    زديات  المعلومات    نولوديا. (2002). المودود   عبد    ب اهيم  حس ف

 (.17) فالم ترات  المعلومات 
 (.260) فمجلة المستوبل الع بي.  التهوأل التهوأ  مابي : المعلومات    نولوديا .(2000) الخوليف أسامة.

 عيي . العص  ال قمي  ثورج المعلومات : دراسة في إمم المعلومات   زددن المجتميا.  (2002).   لات  مزمد   سالمف
 . اندتما ية امإساإية   الرزو   للدراسات 
 . دار العبي ان. زوأل المي لات الى ف ص (. 2012جلبيف مزمد. )

(. قيي اءج فييي كتييام الفجييوج ال قمييية : رؤأيية ع بييية لمجتمييا المع فيية. دراسييات ع بييية فييي 2006الع بيييف أحمييد  رييادج. )
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