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Abstract: 

This study aimed to draw the features of big data and its Analytics, to know the 

terms or concepts related to it, and to research the Arab and international 

intellectual production on this subject, in order to know the previous scientific 

efforts for this subject on the Arab and international levels in order to try to draw 

a clear picture on the subject of the study. To collect intellectual production, and 

one of the most important findings of the study is that previous studies neglected to 

address the challenges facing the application of big data Analytics in libraries, in 

addition to the role of librarians in light of big data Analytics, ways to benefit from 

big data Analytics in libraries, and the stages of applying data analytics Previous 

studies neglected the areas of application of big data Analytics in libraries, the 

challenges they face and ways to overcome them, and previous studies neglected the 

importance of big data and its fields of application in libraries, the role of 

librarians in big data analytics, previous studies neglected the tools and software 

used in analyzing big data, and the fields Benefit from the application of data 

analytics Big data, the challenges facing the application of big data analysis and 

ways to overcome them. 
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 المستخلص

ىدفت ىذه الدراسة إلى رسم ملامح البيانات الضخمة وتحميلاتيا ومعرفة المصطمحات أو المفاىيم ذات الصمة بيا 
وبحث الإنتاج الفكري العربي والعالمي في ىذا الموضوع وذلك لمعرفة الجيود العممية السابقة ليذا الموضوع 

، وقد اعتمد الباحث لإعداد ىذه الدراسة عمى  عربياً وعالمياً لمحاولة رسم صورة واضحة حول موضوع الدراسة
المنيج المسحي لتجميع الإنتاج الفكري، ومن أىم النتائج التى توصمت الييا الدراسة أن الدراسات السابقة أغفمت 

التحديات التى تواجو تطبيق تحميلات البيانات الضخمة بالمكتبات، بالإضافة إلى دور أخصائى التطرق الى 
ل تحميلات البيانات الضخمة، وسبل الإستفادة من تحميلات البيانات الضخمة فى المكتبات، المكتبات فى ظ

مجالات تطبيق تحميلات البيانات أغفمت الدراسات السابقة ، و ومراحل تطبيق تحميلات البيانات الضخمة بالمكتبات
أىمية البيانات سات السابقة أغفمت الدراالضخمة بالمكتبات، والتحديات التى تواجييا وسبل التغمب عمييا، و 

الضخمة ومجالات تطبيقيا بالمكتبات، ودور أخصائى المكتبات فى تحميلات البيانات الضخمة، وأغفمت الدراسات 
السابقة الأدوات والبرمجيات المستخدمة فى تحميل البيانات الضخمة، ومجالات الإستفادة من تطبيق تحميلات 

 تواجو تطبيق تحميل البيانات الضخمة وسبل التغمب عمييا.البيانات الضخمة، والتحديات التى 

 أدوات البيانات الضخمة. - تحميلات البيانات الضخمة -المراجعة العممية -الكممات المفتاحية: البيانات الضخمة

 تمهيد
لا شك أن البيانات والمعمومات المتاحة تتسعع حاليًعا بشعكل متسعارع جعدًا، وتتنعوع مصعادرىا تنوعًعا كبيعراً، بالإضعافة 
الى أنيا تُتاح فى أشكال وأنماط مختمفة، ولمبيانات المنظمعة والدقيقعة دور كبيعر جعدًا فعى اتخعاذ القعرارات السعميمة، 

ر، وبعالرغم معن أن وفعرة البيانعات لمعن يطمبيعا بشعكل سعريع جعدًا ورسم السياسات الاستراتيجية، لعد  متخعذ  القعرا
يعتبععر ميععزة ىععذا العصععر، إلا أنععو فععى الوقععت نفسععو يضععع تحععديات ضععخمة لمتخععذ  القععرار، حيععث تعتبععر البيانععات 
الضخمة أحد أكبر التحديات التعى تواجييعا الشعركات والمؤسسعات الكبيعرة ، بسعبب صععوبة معالجعة ىعذه البيانعات، 

 (.2108ادة منيا )السالمى و عرابو، والاستف

وتعتبر البيانات أحد أىم الأدوات الرئيسة لأداء أنشطة المؤسسات اليومية، وعمى رأسعيا المكتبعات، ومراكعز        
" ذلعك العمعم ىعو Data scienceالمعمومات، ونظراً لأىميتيا، فقد خُصص ليا عمم قائم بذاتو ىو "عمم البيانات" "

 اج أكبر قدر من المعرفة بأقل بيانات متاحة.المَعنىّ باستخر 
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" كولتا "  الى ضرورة العمل عمى محو الأمية فى ىذا الإطار، الذ  صار الموضوع الأكثر تعداولًا فعى ويشير      
دارتيععا، وتنظيميععا، والاستشععياد بيععا، حيععث تتصععل  الُاوسععاط العمميععة فععى ضععوء تبععادل البيانععات، وضععبط جودتيععا، واا

 (Koltay, 2012 ) شطة السالف ذكرىا بأنشطة المكتبات، وأخصائى المعمومات.معظم ىذه الأن

 المراجعة العلمية للإنتاج الفكري : 1/1

 تيدف المراجعة العممية إلى :

 .التعرف عمى المفاىيم والمصطمحات ذات الصمة بموضوع الدراسة 
 في موضوع الدراسة. معرفة نسبة الإنتاج الفكري العربي في مقابل الإنتاج الفكري الأجنبي 
 .الخروج بنسبة إحصائية حول الإنتاج الفكري العربي والعالمي حول موضوع الدراسة 
  الوقععوف عمععى الفجععوات التععي أغفمتيععا البحععوث العمميععة مععن أجععل أن تغطععى الدراسععة الحاليععة جععزء مععن ىععذه

 الفجوة وذلك من أجل دعم واستكمال البحث العممي.
ذه المقالة بحث للإنتاج الفكري المنشور عن موضعوع البيانعات الضعخمة وتحميلاتيعا ووفقاً لما سبق نتناول  في ى

والموضوعات ذات الصمة المباشرة بو وذلك بغرض رسم إطار واضح حول موضوع الدراسعة ومعرفعة أىعم معا وصعل 
طبعوع أو إليو الإنتاج الفكري العربعي والععالمي حعول موضعوع  تحمعيلات البيانعات الضعخمة وذلعك سعواء فعي شعكل م

 إلكتروني، وقد اعتمد الباحث عمى المنيج المسحى لتجميع الإنتاج الفكر .

 خطوات إعداد المراجعة العممية:  0/0/0

المراجعة العممية ىي ثمرة وناتج بحث الإنتاج الفكري المنشور حول موضعوع الدراسعة ، التعي تعكعس بعدورىا واقعع 
 (2102لتوصل إليو من نتائج تتعمق بشأنو.)سيد، الرصيد المعرفي في ىذا الموضوع ، وآخر مأتم ا

 مجال المراجعة العممية وحدودىا 0/0/0/0

؛ حيعث أن موضعوع الدراسعة شعديد  تتناول الدراسة موضوع تحميلات البيانات الضخمة بالمكتبات الحد الموضوعي:
الصمة بموضوعات أخر  لا نستطيع إغفاليا ألا وىى البيانات الضخمة وتحميلات البيانات، فكعل ىعذه الموضعوعات 
مترابطة مع بعضيا وذلك من أجل الوصول إلى اليدف المنشود منيا ألا وىو كشف الستار عن موضعوع تحمعيلات 

 البيانات الضخمة.
 ى المراجعة العممية الإنتاج الفكري المنشور بالمغتين العربية والإنجميزية.تغط الحد المغوي:
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تتناول المراجععة العمميعة كافعة أشعكال مصعادر المعمومعات معن كتعب وفصعول كتعب ومقعالات دوريعات  الحد الشكمي:
 وأعمال المؤتمرات ورسائل عممية وتقارير ورش العمل.

 .2121امتدت الحدود الزمنية لمدراسة منذ بداية ظيور مصطمح البيانات الضخمة وحتى  الحد الزمني:

 مصطمحات البحث في الإنتاج الفكري 0/0/0/2

من خلال استعراض عينة من الإنتاج الفكري المنشور حول موضوع الدراسة ، فعتم تحديعد المصعطمحات والمفعاىيم 
 د إطار واضح حول البحث في الإنتاج الفكري :الأكثر ارتباطا بموضوع الدراسة من أجل تحدي

  البيانات الضخمةBig Data 
  تحميلات البيانات الضخمةBig Data Analytics 
  أدوات البيانات الضخمةBig Data Tools 

 مصادر بحث الإنتاج الفكري : 0/0/0/2

إعععداد المراجعععة العمميععة حيععث عرضععت ىععذه الدراسععة الييكععل المتكامععل  لقععد اسععتعان الباحععث بععبعض الدراسععات  فععي
لمراجعة الإنتاج الفكري بالإضافة إلى توجيو الباحث إلى بعض المراجع في كيفية إعداد المراجعة العمميعة. )أحمعد، 

 Literature Reviews,2010; How to... Write a literature review; Learn how to؛  2108
write a review of literature) 

وشععرع الباحععث بمسععح الإنتععاج الفكععري العربععي والأجنبععي ) التقميععدي / الإلكترونععي( والبحععث فععي محركععات البحععث 
 المختمفة وقواعد البيانات وفيارس المكتبات وفيما يمي أىم المصادر بحث الإنتاج الفكري :

 .  Google Scholarالبحث في محرك البحث  -
البحععث فععي فيععارس مكتبععات الجامعععات المصععرية مععن خععلال الفيععرس الموحععد لمجامعععات المصععرية )إتحععاد  -

 مكتبات الجامعات المصرية(
-E-LIS  (Eالبحعث مععن خععلال المسععتودعات الرقميععة المتخصصععة بمجعال المكتبععات والمعمومععات ومنيععا  -

prints in Library and Information science)  ،DLIST (Digital Library of 
Information Science & Technology ، ) Open-door (The Directory of Open 

Access Repositories.) 
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 www.ekb.egالبحث في بنك المعرفة المصري   -
 تنقية واختيار الإنتاج الفكري: 0/0/0/2

السريع للإنتاج الفكري المجمع حول موضوع الدراسة للأسعباب لجأ الباحث إلى ىذه الخطوة من أجل التفحص 
 الآتية :

 .حذف الدراسات المكررة 
 .تحديد واختيار الدراسات التي تنطبق عمييا  الحدود التي تم الإشارة إلييا 
 .استبعاد الدراسات الغير متخصصة فى تخصص المكتبات والمعمومات 

 الإطلاع عمى أصل الإنتاج الفكري: 0/0/0/5

فعععي ىعععذه الخطعععوة قعععام الباحعععث بتجميعععع العععنص الكامعععل للإنتعععاج الفكعععري العععذي توصعععل إليعععو بعععالمغتين العربيعععة 
والإنجميزيعة ، ثعم ترجمعة الإنتعاج الفكعري الأجنبعي وصععياغتو بأسعموب الباحعث معن أجعل إضعفاء مفيوميعا ، ثععم 

 توزيع الإنتاج الفكري عمى محاور الدراسة.

 اجعة العممية:تفسير ومناقشة نتائج المر   0/0/2

 في ىذه المرحمة عرض لأىم النتائج التي تم التوصل ليا عن طريق مراجعة الإنتاج الفكري  موزعة كالآتي :

 السمات الكمية للإنتاج الفكري: 0/0/2/0

حصائو بمغ ) بعد ( دراسعة عربيعة، 05( دراسة، منيا )29تجميع الإنتاج الفكري حول موضوع الدراسة ومراجعتو واا
 ( دراسة.22بينما بمغ عدد الدراسات الأجنبية نحو )

 ونستعرض مختمف السمات الكمية للإنتاج الفكري كالآتي :

 المؤشرات الزمنية للإنتاج الفكري: -0

ري المععوزع زمنيععاً ترسععم لععدينا صععوره واضععحة لمععد  الاىتمععام بموضععوع الدراسععة  مععن خععلال عععرض الإنتععاج الفكعع
وموضوعات ذات الصمة بو وذلك لمعرفة السنوات الأكثر إسياما في موضوع الدراسة وكعذلك أيضعا السعنوات الأقعل 

 إسياماً حول موضوع الدراسة.

 

http://www.ekb.eg/
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 (الإنتاج الفكر  المنشور موزع وفقا لسنة النشر0جدول )

ععععععععععدد الدراسعععععععععات  شرتاريخ الن
 العربية

النسعععبةمن إجمعععالى 
 الدراسات العربية

ععععععععععدد الدراسعععععععععات 
 الاجنبية

النسبة معن إجمعالى 
 الدراسات الأجنبية

2102 - - 2 8.2% 
2102 - - 2 02.5% 
2102 0 6.6% 2 8.2% 
2105 - - 5 20% 
2106 0 6.6% 2 06.6% 
2107 0 6.6% 2 06.6% 
2108 01 66.6% 0 2.2% 
2109 2 02% 2 02.5% 

 %011 22 %011 05 الاجمالى
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 (الإنتاج الفكر  موزع وفقاً لسنة النشر0شكل )

( أن ىناك إىتمام كبير بموضعوع البيانعات الضعخمة وتحميلاتيعا والموضعوعات ذات الصعمة بعو 0يتضح من جدول )
تحميل البيانات الضعخمة وذلعك عبعر سعنوات النشعر المختمفعة، فقعد ظيعرت  مثل الادوات والبرمجيات المستخدمة فى

 .2102، وظيرت أول دراسة عربية عام 2102أول الدراسات الاجنبية عام 

شععيد الانتععاج الفكععر  العربععى إىتمامععاّ كبيععراً بالبيانععات الضععخمة وتحميلاتيععا حيععث قامععت جمعيععة  2108وفععى عععام 
عربعى بعقعد معؤتمر بعنعوان البيانعات الضعخمة وآفعاق اسعتثمارىا : الطريعق نحعو المكتبات المتخصصة فرع الخميج ال

% مععن غجمععالى نسععبة الدراسععات 66.6التكامععل المعرفععى، وبالتععالى بمغععت نسععبة  الدراسععات العربيععة فععى ىععذا العععام 
 العربية.

 التوزيع النوعي للإنتاج الفكري: -2

عات ذات الصععمة بععو تعععددت أشععكاليا بععين ) مقععالات  الإنتععاج الفكععري المنشععور حععول موضععوع الدراسععة والموضععو 
 أعمال مؤتمرات(–فصول كتب  –رسائل عممية  –دوريات 

 ( التوزيع النوعي للإنتاج الفكري2جدول )

شعععععععععععكل مصعععععععععععدر 
 الإنتاج الفكر 

ععععععععععدد الدراسعععععععععات 
 العربية

النسبة معن إجمعالى 
 الدراسات العربية

ععععععععععدد الدراسعععععععععات 
 الأجنبية

النسبة معن إجمعالى 
 ات الأجنبيةالدراس

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

 عدد الدراسات العربية

 عدد الدراسات الاجنبية
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 %82.2 21 %21 2 مقالة فى  دورية
 %2.2 0 %61 9 أعمال مؤتمرات

 %2.2 0 %02.2 2 رسائل عممية
 %8.2 2 %6.7 0 تقرير

 %011 22 %011 05 المجموع
 

 
 (التوزيع النوعي للإنتاج الفكري2شكل )

% ، 61( يتضععح أن أعمععال المععؤتمرات حععازت النصععيب الأكبععر مععن الدراسععات العربيععة وذلععك بنسععبة 2مععن جععدول )
%، وتصدرت المقعالات العمميعة المرتبعة الاولعى فعى 2.2وبمغت نسبة أعمال المؤتمرات فى الانتاج الفكر  الاجنبى 

 مالى الدراسات الاجنبية.% من إج82.2الانتاج الفكر  المنشور حول موضوع الدراسة وذلك بنسبة 

 الأصل الفكري للإنتاج الفكري: -2

%( للإنتععاج 011سععيطر التععأليف عمععى الإنتععاج الفكععري المنشععور حععول موضععوع الدراسععة، فبمغععت نسععبة التععأليف )
 الفكري.

 أنماط التأليف في الإنتاج الفكري:  -2
وذلك لمتعرف عمى مد  السعيطرة التأليفيعة نستعرض أنماط التأليف للإنتاج الفكري المنشور حول موضوع الدراسة 

 حول موضوع الدراسة أي ىل ىناك نظرة فردية أم جماعية من قبل المؤلفين.

 

0

5

10

15

20
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 ( أنماط التأليف في الإنتاج الفكري المنشور2شكل )

 ( أنماط التأليف في الإنتاج الفكري المنشور2جدول )

العععدد فععى الدراسععات  بيان التأليف
 العربية

النسبة معن إجمعالى 
 الدراسات العربية

العععدد فععى الدراسععات 
 الأجنبية

النسبة معن إجمعالى 
 الدراسات الاجنبية

 %25.8 00 %66.6 01 مؤلف واحد
 %25 6 %02.2 2 مؤلفين

 %25 6 %02.2 2 أكثر من مؤلفين
 %2.2 0 %6.8 0 ىيئة

 %011 22 %011 05 المجموع
% معن 66.6الفعرد  يسعيطر بشعكل كبيعر عمعى الانتعاج الفكعر  العربعى بنسعبة ( أن التعأليف 2يتضح معن جعدول )

 إجمالى الانتاج الفكر  العربى.

، % من إجمالى الانتاج الفكر  الاجنبى25.8أما بالنسبة للإنتاج الفكر  الأجنبى فقد بمغت نسبة التأليف الفرد  
% لكل منيم من إجمالى نسبة الانتاج 25وتقاسم المرتبة الثانية كلا من المؤلفين واكثر من مؤلفين وذلك بنسبة 

 الفكر  الأجنبى.
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 ىيكل المراجعة العممية: 0/0/2/2

نتناول في ىذا الجزء اسعتعراض الإنتعاج الفكعري المنشعور حعول موضعوع الدراسعة وىعو تحمعيلات البيانعات الضعخمة 
ت العامة ، فمن خلال استعراض الإنتاج الفكعري العربعي والأجنبعي وجعد الباحعث أن موضعوع الدراسعة شعديد بالمكتبا

الصمة بموضوع البيانات الضخمة لأنو الاساس فعى تحميعل البيانعات الضعخمة ىعى البيانعات الضعخمة نفسعيا، ولعذا  
 قام الباحث بتقسيم الدراسات السابقة إلى محورين وىى كالآتي :

  تتناول التعريف بالبيانات الضخمة وخصائصيا وفوائدىا وأىميتياوتحدياتيا.دراسات 
 .دراسات تتناول تحميلات البيانات الضخمة وأىميتيا والادوات والبرمجيات المستخدمة 
 .دراسات تتناول  أخصائى المكتبات ومؤىلاتيم وخبراتيم ودورىم فى تحميلات البيانات الضخمة 

 كالآتي :واستعراض ىذه المحاور 

 المحور الأول : دراسات تتناول البيانات الضخمة وخصائصيا وفوائدىا وأىميتياوتحدياتيا.

وىدفت الدراسة العى التععرف ععن قعرب ععن البيانعات الضعخمة وخصائصعيا أو سعماتيا،  (2109دراسة اليحيائية )
ر الحاصععل فععى تكنولوجيععا بالاضععافة الععى التعععرف عمععى التحععديات التععى تواجععو البيانععات الضععخمة فععى ظععل التطععو 

المعمومععات والانفجععار الرقمععى، واعتمععدت الدراسععة عمععى المععنيج الوصععفى، ومععن أىععم النتععائج التععى توصععمت الييععا 
الدراسة أن البيانات الضخمة عمم حديث ومتجدد ويحتعاج العى معوارد بشعرية تسعتفيد منعو ولكعن قبعل ذلعك لابعد معن 

ىذه العموم فالبيانعات الضعخمة تحتعاج العى ميعارات فعى تكنولوجيعا  ايجاد المؤسسات التعميمية المتخصصة فى مثل
المعموماتوالاتصالات والتحميل وغيرىا من العموم الاخر ، وحققت الشركات نجاحا خلال اسعتغلال تحمعيلات البيانعات 

ات الضخمة فى تسويق منتجاتيا وتوسيع نطعاق مشعترياتيا، ومعن أىعم توصعيات الدراسعة التطعرق اكثعر العى البيانع
الضخمة فى الدول العربية والتوجو نحو ىذا الموضوع فى الابحاث والدراسات لتذكير المؤسسات والشركات باىمية 
البيانات الضخمة، عمعى المؤسسعات التعميميعة وضعع خطعط واسعتراتيجيات نحعو ادخعال ىعذا العمعم ضعمن تخصصعيا 

 والتركيز عميو.

البيانععات الضععخمة عمععى رسععم السياسععات واتخععاذ القععرارات ( وىععدفت الععى بيععان مععد  تععأثير 2106دراسععة اليععاد  )
التخطيطيععة والتنمويععة سععواء كانععت فععى القطععاع العععام او الخععاص، والتعععرف عمععى الفععرص التععى تتيحيععا البيانععات 
الضععخمة لمسياسععات التنمويععة والتخطيطيععة ورصععد التحععديات التععى تواجععو المخططععين ومتخععذ  القععرارات السياسععية 
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رة البيانعات الضعخمة وتوقعع الباحعث ان تطعور البيانعات الضعخمة وتحميلاتيعا سينتشعر بصعورة واستعراض تطور ادا
 كبيرة وسيكون ىناك مجالات ابداع كثيرة.

( وىعدف ىعذا التقريعر العى تعزيعز وععى القطعاع الخعاص والععام بالتحعديات 2102تقريعر وزارة الاتصعالات القطريعة )
افة الى التأثير عمعى العمميعات التعى تتعمعق بوضعع السياسعات وتعوفير والفرص التى تتيحيا البيانات الضخمة بالاض

الخدمات فى دولة قطر وما يتعمق بالمخاطر والتحديات فى قضعايا الخصوصعية وسعرية تحميعل البيانعات، ومعن اىعم 
يعؤثر نتائج التقرير ضرورة التأكد بما لا يدع مجالًا لمشك من قبل المؤسسات الى ان تطبيق البيانات الضخمة لعن 

عمععى خصوصععية وسععلامة سععكان قطععر، وضععرورة تطبيععق قععانون حمايععة البيانععات والخصوصععية واسععتخدام الحمععول 
التقنيعة المناسععبة وعمععى المؤسسععات التعميميعة والمؤسسععات ذات الصععمة أن تبععذل مجيعودا فععى تععوفير مععواد تعميميععة 

 تدريبية ملائمة لإدارة ىذا العمم الجديد.

طار تطبيقيعا Li, Lu, Dou, Wang (2107دراسة  ( ىدفت الدراسة الى تقديم نظرة شاممة لمبيانات الضخمة واا
فى بيئة المكتبات، ومناقشة مفيوم البيانات الضخمة ورصد التحديات والفرص المتاحة لتطبيق البيانعات الضعخمة 

لدراسععة أن معظععم بالمكتبععات، واعتمععدت الدراسععة عمععى المععنيج الاسععتقرائى، ومععن أىععم النتععائج التععى توصععمت الييععا ا
المكتبات تؤكد عمى جدو  تطبيق البيانات الضخمة وتميل الى تطبيقيا فى المكتبات، وان العقبات الرئيسية مقابل 
تطبيق البيانات الضخمة بالمكتبات تكمن فى الموارد البشرية ومسعتو  تكنولوجيعا المعمومعات، ومعن أىعم توصعيات 

الضععخمة بالمكتبععات وتعزيععز ميععارات اخصععائى المكتبععات، وتعزيععز الدراسععة ضععرورة توسععيع فععرص تطبيععق البيانععات 
 خدمات الاعارة بين المكتبات.

( تناولت ىذه الدراسة موضعوع البيانعات الضعخمة وضعرورة التعامعل معيعا والاسعتعداد 2016) Bieraugelدراسة 
ات تععرد لممنظمععات بشععكل لتضععخميا وزيادتيععا المتسععارعة، ومععن أىععم النتععائج التععى توصععمت الييععا الدراسععة أن البيانعع

أسرع مما كانت تتوقعع وخاصعة معع اتسعاع الاعمعال التجاريعة والتطعور التقنعى والتكنولعوجى وىعذا كمعو يولعد بيانعات 
ضخمة والتى تثير خوف الخبراء من عدم القدرة عمى استيعابيا والسيطرة عمييا، ومن أىم توصيات الدراسة الفيم 

ن تكون مصدر جيد وثر  لممعمومات الموجعودة بالمكتبعات فعى حالعة التاعمعل الجيد لمبيانات الضخمة وأنيا يمكن ا
مع تمك البيانات من خلال تحميميا مما سيكون لو بالغ الاثر عمى المقتنيات والمستفيدين والخدمات التى تقعدميا، 

ا لمعمومعات مفيعدة وضرورة التعاون مع اعضاء ىيئة التدريس لتحميل النتائج والتوصيات الواردة بأبحاثيم لتحويمي
 يمكن الاستفادة منيا عمى ارض الواقع.
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( وىععدفت ىععذه الدراسععة الععى التعععرف عمععى تععأثير صععناعة البيانععات الضععخمة عمععى عمععوم 2016) Mutula دراسععة 
جميع المجالات الأكاديمية  المكتبات والمعمومات بما فى ذلك مناقشة فؤائد استخدام تحميلات البيانات الضخمة فى

وتزايد النمو والاىتمام بالبيانات الضخمة بسبب انخفعاض تكمفعة تخعزين البيانعات، ومعن أىعم النتعائج التعى توصعمت 
الييا الدراسة أن البيانات الضخمة ليا تأثير ىائل فى جميع المجالات الأكاديمية والتعى سعاعدت فعى خمعق ميعارات 

كاديمية بما فى ذلك عموم المعمومعات فعى مجعال ادارة البيانعات والتنظعيم والارشعفة جديدة  فى مختمف القطاعات الأ 
 والبحث والاسترجاع.

( تناولععت ىععذه الدراسععة موضععوع البيانععات الضععخمة مععن جيععة التعريععف بأفضععل ممارسععات 2015) strykدراسععة 
واسععتخراج المنععافع منيععا،  المسععؤولين عععن معالجععة البيانععات الضععخمة التععى تععم الاطععلاع عمييععا وآليععات تحميميععا

واعتمدت الدراسة عمى منيج دلفا  وىعو معنيج تفعاعمى يعتمعد عمعى التواصعل معع مجموععة معن الخبعراء معن اجعل 
اسعععتطلاع ارائيعععم حعععول موضعععوع مععععين، والتععععرف عمعععى كيفيعععة قيعععام المنظمعععات ب ععععداد البيانعععات وتنظيميعععا ليعععتم 

سععاعدة المنظمععات عمععى اسععتخراج معمومععات اكثععر فعاليععة اسععتخداميا بشععكل مفيععد فععى إدارة المنظمععة مععن خععلال م
لمحصول عمى قيمة مضافة ليا، ومن أىم نتائج الدراسة ان السبب الرئيسى العذ  دفعع المنظمعات لمقيعام بمعالجعة 
البيانات الضخمة وتحميميا والاستثمار فى ذلك لأجعل تقميعل المخعاطر التنظيميعة والتقنيعة وتحقيعق أربعاح أعمعى معن 

انات، وأن تنظيم البيانات وتحميميعا يسعاعد فعى تقعديم معمومعات مفيعدة تسعاند المسعؤولين فعى اتخعاذ القعرار ىذه البي
 وضمان مستقبل قو  لممنظمة.

( وناقشت ىذه الدراسة المسائل المتعمقة بتأثير البيانات الضخمة عمى مسألة الخصوصية 2015) Fisterدراسة 
الأكاديميعة فعى مواجيعة مسعألة الخصوصعية حيعث تواجعو ىعذه المكتبعات  التى تتعمق بحياة النعاس، ودور المكتبعات

العديعد مععن التحععديات فععى عصععر البيانععات الضععخمة سععوف يترتععب عمييععا دعععم اسععتخدام البيانععات والمحافظععة عمييععا 
فعى ب عتبارىا ذات قيمة متزايدة فى النظام البيئعى لممعرفعة، بالإضعافة العى الاسعتفادة معن تحميعل البيانعات الضعخمة 

 تنمية مجموعات المكتبة وخدماتيا.

ىععدفت ىععذه الدراسععة إلععى التعريععف بالبيانععات الضععخمة وأىععم التطبيقععات   chen & zhang (2014)دراسععة  
المسعتخدمة فععى تخزينيععا، والتععرف عمععى  التحععديات والتقنيعات المسععتخدمة فععى إدارة البيانعات الضععخمة، ومععن أىععم 

ن مسألة البيانات الضخمة صارت قضعية مؤرقعة وأضعحت محعل اىتمعام الكثيعر النتائج التى توصمت الييا الدراسة أ
مععن البععاحثين وصععناع القععرار فععى القطاعععات الحكوميععة وفععى الشععركات بشععكل اكبععر، وأن البيانععات الضععخمة سععببت 
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معن  متاعب كبيرة لصعوبة الاستفادة منيا وعدم القدرة عمى التحكم فييا، وأن البيانات الضخمة تحو  عمعى الكثيعر
 الكنوز والمنافع الغير مستغمة والتى لم يتم الكشف عنيا عبر تحميميا واستخلاص النتائج منيا.

( وسعععت ىععذه الدراسععة الععى دراسععة التحععديات الجديععدة والفععرص 2013) Ammu   & Irfanuddinدراسععة  
ععدة جوانعب معن بعرامج إدارة ىعذه البيانعات معع الاحتفعاظ  المرتبطة بالبيانات الضخمة التى تستمزم اعادة النظر فى

بالجوانب الاخر  المرغوب بيا، والتعرف عمى منافع وفوائد البيانات الضخمة والتحديات التى تواجييعا فعى الجانعب 
التقنى معن ناحيعة ععدم التكامعل والتجعانس والوقعت التمسعتغرق فعى التحميعل، ومعن أىعم نتعائج الدراسعة ان البيانعات 

ضخمة ميمعة كأىميعة تكنولوجيعا النعانو والحوسعبة السعحابية، وأن البيانعات الضعخمة ىعى مظمعة البيانعات بجميعع ال
اشكاليا سواء كانت منظمة او شبة منظمعة او غيعر منظمعة، ومعن أىعم التوصعيات ان ىنعاك العديعد معن التحعديات 

قرب قبل ان تتزايد البيانعات اكثعر ممعا ىعى  التقنية التى تواجة البيانات الضخمة لابد من دراستيا والتطرق ليا عن
 عميو اليوم مما سيصعب السيطرة عمييا.

( وتناولت ىذه الدراسة تحديات البيانات الضخمة وآفاقيا المستقبمية وركزت بشعكل خعاص 2013) Zicari دراسة
أنيععا صععنفت عمععى الخصععائص الرئيسععية لمبيانععات الضععخمة والتحععديات المرتبطععة بيععا، ومععن اىععم نتععائج الدراسععة 

التحععديات الععى ثلاثععة اقسععام  : الاول، التحععديات المرتبطععة بالبيانععات وأىميععا الحجععم والنععوع والسععرعة والمصععداقية 
وجععودة البيانععات وتوافرىععا واكتشععاف البيانععات وملائمتيععا وشععموليتيا والخصوصععية والييمنععة؛ والثععانى : تحععديات 

بعين البيانععات المتشععابية وتحويععل البيانععات الععى شععكل قابععل  المعالجعة وتشععمل أسععر البيانععات وصعععوبة الاختيععار مععن
لمتحميل ونمذجة البيانات وفيم المخرجات وتصويرىا وتقاسعم النتعائج وكيفيعة ععرض التحمعيلات المعقعدة لمبيانعات ؛ 

 أما القسم الثالث من التحديات فيتعمق بالإدارة وتشمل خصوصية البيانات وأمنيا وحوكمتيا وأخلاقياتيا.

( وىععذه الدراسععة سععمطت الضععوء عمععى التحععديات العشععر الاوائععل المرتبطععة بععامن وخصوصععية 2012) CSA دراسععة
البيانات وىذا التسميط من شأنو يحفز من زيادة التركيز عمعى البنعى التحتيعة لمبيانعات الضعخمة، ومعن اىعم النتعائج 

نمعو البيانعات وتنوعيعا وتنعوع ان السبب فى وجود قضايا فعى الامعن والخصوصعية يرجعع العى تضعخم وتزايعد سعرعة 
مصععادرىا وأن اليععات الامععن التقميديععة التععى خصصععت اساسععاً لتععأمين بيانععات صععغيرة وثابتععو غيععر قععادرة عمععى تععأمين 

 البيانات الضخمة سريعة التدفق.

 المحور الثانى : تحميلات البيانات الضخمة وأىميتيا والادوات والبرمجيات المستخدمة.
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( ىععدفت ىععذه الدراسععة الععى التعععرف عمععى ماىيععة البيانععات الضععخمة ونشععأتيا وتطورىععا 2109دراسععة القصععاص)
واىميتيا، ودراسة الاساليب والادوات والتقنيات المستخدمة فى تجميع البيانات الضخمة وتحميميا، وتحميل مكونات 

ديععدة فععى سععوق العمععل تعتمععد عمععى مشععروعات مختمفععة  لمبيانععات الضععخمة فععى المكتبععات، واسععتنباط  مجععالات ج
البيانات الضخمة وتقنياتيا، واستكشاف مد  ارتباط البيانات الضخمة بمقررات عموم المكتبعات التعى يعتم تدريسعيا 
لأجيععال أخصععائى المكتبععات، واعتمععدت الدراسععة عمععى المععنيج الاستكشععافى وذلععك بالاعتمععاد عمععى اسععموب البحععث 

النتائج التى توصمت الييا الدراسة أن البيانات الضعخمة فرضعت نفسعيا عمعى  الوثائقى  واسموب التحميل، ومن أىم
كواقع جديعد دون تخطعيط وذلعك نتيجعة لمتطعورات التكنولوجيعة السعريعة، يمكعن اسعتخدام البيانعات الضعخمة لتكعوين 

ختمفعة، وأن مؤشرات كمية تستخدم من قبل الدولة فى تحديد اىداف التنمية وتحديد اولويات استيداف المناطق الم
اطار البيانات الضخمة يحتاج الى تعديلات تشريعية تخص الاليات التى يتم بيا مشاركة البيانات، وأن معن أفضعل 

، ومععن أىعم توصعيات الدراسععة ضعرورة تغييعر اسععموب  Hadoopالتقنيعات التعى تتعامعل مععع البيانعات الضعخمة  ال 
انعات الضعخمة لسعرعة اتخعاذ القعرار  والتنبعؤ لوضعع المكتبعة إدارة البيانات بالمكتبات وذلعك معن خعلال تحمعيلات البي

الحالى والمسعتقبمى، إععادة توظيعف الييكعل التنظيمعى بالمكتبعات بحيعث يعتم اضعافة قسعم جديعد خعاص بعدعم اتخعاذ 
القععرارات الحاليععة والمسععتقبمية، وعقععد دورات تدريبيععة لأخصععائى المكتبععات لإكسععابيم ميععارات التعامععل مععع البيانععات 

ة وجمعيا وتحميميعا، والاسعتفادة معن شعبكات التواصعل الاجتمعاعى كعأداة لجمعع البيانعات الضعخمة معن اجعل الضخم
 تحميميا للاستفادة منيا في تحسين واقع المكتبات.

( سععععت ىعععذه الدراسعععة العععى كشعععف النقعععاب ععععن واقعععع اسعععتخدام البيانعععات الضعععخمة بيعععا 2108دراسعععة عبعععدا )
رتيا للاستفادة منيعا، والكشعف ععن مسعتو  امكانعات اسعتخدام البيانعات الضعخمة والاستعدادات والتجييزات التى وف

فى مكتبات جامعة السمطان قابوس من وجية نظر موظفييا فى ضوء أن ىناك استعدادات وقعدرات وتجييعزات فعى 
دوراً ىذه المكتبات يجعميا مؤىمة لإستخدام البيانات الضعخمة معن أجعل تحسعين خعدمات المعمومعات بيعا وأن ىنعاك 

عتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفى، ومن أىم نتائج الدراسة  استشراقى لإدارات ىذه المكتبات فى تحقيق ذلك، واا
أن الموظفين بحاجعة العى التعدريب العلازم لمتعامعل معيعا بمعا فعى ذلعك المعدراء، ومعن أىعم توصعيات الدراسعة الاقعرار 

اً ميماً فعى أنشعطة المكتبعات، وضعرورة ايجعاد الاسعتراتيجيات باىمية البيانات الضخة وان التعامل معيا أصبح جانب
اللازمععة التععى تععدعم وتحفععز اسععتخدام البيانععات الضععخمة، والعمععل عمععى تأىيععل المععوظفين المعنيععين بتحميععل البيانععات 

 الضخمة وتنظيميا.
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طنيععة وطععرق ( ىععدفت الدراسععة الععى التعععرف عمععى البيانععات الضععخمة بمكتبععة الممععك فيععد الو 2108دراسععة العتيبععى)
معالجتيععا وحفظيععا والاسععتراتيجيات المتبعععة فععى تخزينيععا واسععترجاعيا، ومععد  اسععياميا فععى صععناعة المعمومععات، 
والاستفادة منيا فى توفير احتياجات المستفيدين، وتحميعل ابعرز الصععوبات والتحعديات التعى تحعول دون الاسعتفادة 

ومن اىم النتائج التى توصعمت الييعا الدراسعة أن البيانعات منيا، واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفى التحميمى، 
الضخمة تشكل مورداً رئيسياً لصناعة المعمومات فى مؤسسات ومراكز المعمومعات ويعتم بنعاءاً عمييعا عمميعة اتخعاذ 
القرار، وان مكتبة الممك فيد الوطنية تتيح استراتيجيات محعددة لمسعيطرة عمعى تعدفق البيانعات وصعناعة المعمومعات 
عبر رقمنة وحفظ المعمومات والببميوجرافيعات لجميعع اوعيعة المعمومعات والفيرسعة بنظعام ديعو  العشعر ، ومعن أىعم 
توصيات الدراسة أنو عمى المكتبات العمعل بجيعد عمعى اسعتثمار البيانعات الضعخمة وصعناعتيا عبعر الاسعتراتيجيات 

الكعوادر البشعرية فعى مجعال صعناعة المعمومعات المختمفة ومن ثم اتباع خطط محكمة لتسويقيا، والاىتمام بتعدريب 
وتسويقيا عبر احدث الطرق التى تساىم فى تعزيزىا بالصعورة المطموبعة، وتعوفير العدعم المعاد  وتشعجيع الادارات 

 المختمفة بالمكتبة عمى الاستفادة من البيانات الضخمة .

مى الاستفادة من البيانعات الضعخمة فعى ( ىدفت الدراسة الى ابتكار نموذج فعال يساعد ع2108دراسة الحسينى )
صناعة المعمومات، واعتمدت الدراسة عمى المنيج التحميمى، ومن اىعم النتعائج التعى توصعمت الييعا الدراسعة وجعود 
دارة المعرفة ، ومن أىعم توصعيات الدراسعة العمعل عمعى  علاقة واضحة بين البيانات الضخمة وصناعة المعمومات واا

تحديد الكفايات المتعمقة بالخبرات التى يجعب ان يتمتعع بيعا الععاممون فعى حقعل صعناعة اعداد دراسات تتحدث عن 
المعمومات والتعامل مع البيانات الضخمة وتحديد تمك الكفايات وطعرق قياسعيا، والعمعل عمعى اععداد دراسعات تحعدد 

جعال التعامعل معع المعمومعات المعايير التى تنظم القيمة المتعمقة فى عامل الخبرة والتى يتمتع بيا المختصين فى م
 والبيانات الضخمة وتحديد تمك المعايير ونماذج اختباراتيا.

( ىدفت الدراسة الى تقصعى واقعع الخصوصعية المعموماتيعة فعى ظعل البيانعات الضعخمة فعى 2108دراسة السعدية )
يعل البيانعات الضعخمة المكتبة الرئيسية بجامعة السمطان قابوس، والتعرف عمى مجالات الاستفادة والفرص من تحم

فعى المكتبععة، والتعععرف عمععى تحععديات تحميععل البياناتالخاصععة فععى المكتبععة، والتعععرف عمععى طععرق حمايععة الخصوصععية 
المعموماتية المستخدمة فى المكتبة،واعتمدت الدراسة عمى المنيج النوعى والكمى، ومن أىم النتائج التى توصعمت 

ات الضخمة بالمكتبة ومنيا قياس واقع اسعتخدام المسعتفيدين لممصعادر الييا الدراسة تعدد الفرص من تحميل البيان
الالكترونيععة والتقميديععة لإتخععاذ قععرارات بشععأن اقتنععاء مصععادر تناسععب احتياجععات المسععتفيدين والتنبععؤ ب حتياجععاتيم 

العى المستقبمية، ووجود تحديات تعيق عممية تحميل البيانات متمثمعة فعى قمعة وجعود محممعين متخصصعين والحاجعة 
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القوانين القانونية التى تحكعم حمايعة الخصوصعية المعموماتيعة، ومعن اىعم توصعيات الدراسعة تنميعة قعدرات الععاممين 
بالتدريب عمى مجال تحميل البيانات الضخمة وتوفير الموارد المالية اللازمة لإقتناء أحدث التكنولوجيات من أجيزة 

ياجععات فيمععا يخععص تحميععل البيانععات الضععخمة والحفععاظ عمععى حاسععب وبععرامج ومعععدات ومععوارد بشععرية لمواكبععة الاحت
 خصوصيتيا.

( ىدفت ىذه الدراسة الى التعرف عمى أىمية تحميل البيانات الضخمة، والتععرف عمعى كيفيعة 2108دراسة الاكمبى)
ة الافادة من البيانات الضعخمة فعى جامععة الممعك سععود فعى اتخعاذ القعرار، واقتعراح نمعاذج تنبؤيعة ومؤشعرات اضعافي

كأدوات لممساعدة فى إدارة البيانات الضخمة والسيطرة عمييابواسطة نظام "اتقان"، واعتمدت الدراسة عمعى المعنيج 
الوصفى التحميمى، ومن أىم النتائج التى توصمت الييا الدراسة أن المنظمات تمتمعك الكثيعر معن البيانعات وبكميعات 

ر من عوائد ىعذه البيانعات لانيعا غيعر مصعنفةوغير منظمعة  ضخمة وغير منظمة فى الاغمبوىو مايجعميا تفقد الكثي
ولا تمتمععك ىععذه الجيععات برمجيععات متخصصععة فععى ادارة محتععو  تمععك البيانععات الضععخمة وتحميمععو، وأن متخععذ القععرار 
يحتاج ب نتظعام العى تعوفر نتعائج تحميعل البيانعات الضعخمة لتكعون ملائمعة لعو وتناسعب حاجاتعو عنعد اتخعاذه لمقعرار، 

ائععدة جامعععة الممععك سعععود مععن خععدمات نظععام "اتقععان"  فععى تحميععل كافععة البيانععات الضععخمة لمجامعععة دون ولازالععت ف
المععامول مقارنععة بقععدرات النظععام، وأن البيانععات الضععخمة تععزداد ضععخامة بسععرعة ىائمععة وتحتععاج الععى خطععة معالجععة 

وىو نظام مفتوح   Hadoop استراتيجية عمى مستو  الجامعة، وان من اىم أنظمة تحميل البيانات الصخمة نظام
المصدر، وأن تقنيات الحوسبة السعحابية معن أىعم الحمعول والطعرق المفيعدة فعى تعوفير مسعاحات تخزينيعة لمبيانعات 
الضععخمة والتعامععل معيععا بسععرعة ، ومععن أىععم توصععيات الدراسععة ضععرورة سععن الانظمععة والتشععريعات المنظمععة عمععى 

جعراء دراسعات حعول انتيعاك المستو  الوطنى والاقميمى والدولى لموضعوع ال ممكيعة الفكريعة وخصوصعية البيانعات، واا
خصوصية البيانات وأضرارىا، واعداد خطعة اسعتراتيجية لاسعتيعاب الزيعادة المسعتمرة والمتسعارعة لمبيانعات الضعخمة 

 والعمل عمى تحميميا والاستفادة منيا.

( وىدفت الدراسة الى استكشاف التقنيات والادوات المستخدمة فى تحميل البيانات 2019) Al-Barashdiدراسة 
الضخمة فى المكتبات الاكاديمية  والتعرف عمى مستقبل التطورات البحثية فعى البيانعات الضعخمة ، والتععرف عمعى 

لمزايعا البيانعات الضعخمة ثغرات الدراسات  البحثية حول البيانات الضخمة بالمكتبات الاكاديميعة، وتعوفير فيعم أكثعر 
بالمكتبات الاكاديمية، واعتمدت الدراسة عمى المنيج المسحى، ومن أىم النتائج التى توصمت الييا الدراسعة تقنيعة 
البيانات الضخمة تسيل التعامل مع مجموعة البيانات وربطيا لمتنبعؤ بالمسعتقبل وتقيعيم المخعاطر، يمععب اخصعائى 

ة تحميل البيانعات الضعخمة معن حيعث تمبيعة احتياجعات المسعتفيدين وتعزيعز الاتصعال المكتبات دوراً ىاماً فى منظوم
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بين المستفيدين والمكتبة، ومن أىم توصيات الدراسعة تسعميط الضعوء عمعى التحعديات التعى تواجعو تطبيعق تحمعيلات 
 ت الضخمة.البيانات الضخمة بالمكتبات الاكاديمية، والتركيز عمى التقنيات المستخدمة فى تحميل البيانا

( ىدفت ىذه الدراسة الى التعرف عمى أدوات تحميل  البيانات الضخمة  والتقنيات 2019) Kamupungaدراسة 
المناسبة لممكتبات الاكاديمية، والتعرف عمى البيانات الضخمة بالمكتبعات الاكاديميعة، والتععرف عمعى فوائعد تطبيعق 

رصعد الثغعرات والعقبعات الموجعودة بالمكتبعات الاكاديميعة والتعى تحميلات البيانعات الضعخمة بالمكتبعات الاكاديميعة، و 
تعيق تطبيق البيانات الضخمة، ومن أىم النتائج التى توصمت الييا الدراسة أن المكتبات الاكاديمية التعى تسعتخدم 

ميارات تحميلات البيانات الضخمة ىى أكثر انتاجية وكفاءة من غيرىا، وأن أدوات تحميل البيانات الضخمة تتطمب 
خاصة لتسييل تحسين الاداء فى العالم التنافسعى، ومعن أىعم توصعيات الدراسعة توجيعو الطعلاب والبعاحثن للاىتمعام 
جععراء دراسععات لتحديععد كيععف يمكععن لمبيانععات الضععخمة التععأثير عمععى القيمععة الاقتصععادية فععى  بالبيانععات الضععخمة واا

 المكتبات الاكاديمية.

راسععة الععى التعععرف عمععى تععأثير البيانععات الضععخمة عمععى اتخععاذ القععرار، ( ىععدفت ىععذه الد2017) Janssenدراسععة 
واعتمععدت الدراسععة عمععى مععنيج دراسععة الحالععة، ومععن أىععم النتععائج التععى توصععمت الييععا الدراسععة أن المنظمععات لععدييا 

انعات قناعة باىمية الاستفادة من البيانات الضخمة وأن تحميل البيانات الضخمة ىى عممية تطورية لامكانيعات البي
 الضخمة وقيمتيا تؤد  دوراً حاسماً للافادة منيا فى اتخاذ القرار.

( ىدفت ىذه الدراسة الى تقييم فعالية وسعائل التواصعل الاجتمعاعى بالمكتبعات بوصعفيا 2017) Cervoneدراسة 
المكتبععات ومععن ثععم  أحععد مصععادر البيانععات الضععخمة وقامععت بتحميععل عععدد كبيععر مععن تغريععدات ومشععاركات مسععتخدمى

استكشاف علاقة ذلك بفاعميعة الاداء بالمكتباتومؤسسعات المعمومعات وانعكعاس ذلعك عمعى خعدمات المعمومعات بيعا، 
واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصعفى التحميمعى، ومعن اىعم النتعائج التعى توصعمت الييعا الدراسعة ان وجعود العديعد 

التحميعل الاحصعائى والترميعز الجغرافعى يمكعن اسعتخداميا كجعزء معن من التقنيات مثل تحميل الشعبكات الاجتماعيعة و 
مشععروع لتقيععيم فعاليععة وسععائل التواصععل الاجتمععاعى بوصععفيا احععد اىععم مصععادر البيانععات الضععخمة، وامكانيععة اجععراء 

 تحميلات قوية ليذه التغريدات والمشاركات بالاعتماد عمى ىذه التقنيات مجتمعة.

ت ىععذه الدراسععة الععى تحميععل البيانععات الضععخمة لعمميععات المكتبععات العامععة ( ىععدف2017) …Kim et alدراسععة 
وخدماتيا بغستخدام طريقة تشيرنوف، وقامت الدراسة بتحميل تغيرات عمميات المكتبات ومشاركات اسعتخداميا فعى 

ا كععل مععن لنععدن وسععيول، واعتمععدت الدراسععة عمععى المععنيج الوصععفى التحميمععى، ومععن أىععم النتععائج التععى توصععمت الييعع
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الدراسععة أن مدينععة سععيول بحاجععة الععى المزيععد مععن المكتبععات والمجموعععات والمععوظفين والميزانيععة لإتاحععة خععدمات 
المكتبات بشكل أفضل، ومن اىم توصيات الدراسة ضرورة حرص الحكومات المحمية عمى تحسين عمميات المكتبة 

 خدمات جديدة. العامة وخدماتيا مثل بناء مكتبات جديدة وزيادة ساعات العمل واطلاق

ىعععدفت ىعععذه الدراسعععة العععى التععععرف عمعععى ماىيعععة البيانعععات الضعععخمة ، واسعععتعراض  Sengupta (2016)دراسعععة 
خصائص البيانات الضخمة، والتعرف عمى المنصات  التى تستخدم تحميلات البيانعات الضعخمة، ومعن أىعم النتعائج 

ة يتميز بالكفاءة بالاضعافة لدقعة النتعائج والسعماح التى توصمت الييا الدراسة أن استخدام واعتماد البيانات الضخم
بالابتكار، وأن أخصائى المكتبات لا يحتعاج العى أن يكعون مبرمجعاً ولكعن يكفيعة معرفعة كيعف يمكعن بعأدوات البعرامج 
المختمفة تحويل كميات ىائمة من البيانات الى بيانات قيمعة ومفيعدة،  البيانعات الضعخمة بالمكتبعات أتاحعة الفرصعة 

ئى المكتبات لمعب دور ميم فى عالم البيانات الضخمة لأن لدييم الميارات والمعرفعة والقعدرة عمعى مسعاعدة لأخصا
 الجميع.

ىدف الدراسة الى التعرف عمى دور البيانعات الضعخمة فعى عمميعة اتخعاذ القعرار، ورصعد  poleto (2015)دراسة 
او قواعععد بيانععات جععاىزة لممعالجععة والتحميععل  حاجععة المنظمععات الععى البيانععات المييكمععة المنظمععة فععى صععورة جععداول

والتنظيم، ومن أىم النتائج التى توصمت الييا الدراسة أن صنع القرار يعتمد عمى عنصرين أوليما تنظيمى ويعرتبط 
بالاىداف المحددة حيث يجب ان تكعون القعرارات منسعجمة معع الاسعتراتيجيات والثعانى تقنعى ويعرتبط بمجموععة معن 

 اعد فى عمميات صنع القرار مثل نظم المعمومات ومستودعات البيانات والنماذج والتحميلات.الادوات التى تس

( وتناولت ىذه الدراسة إدارة البيانات الضخمة فى المكتبات من حيعث جمعيعا ومعالجتيعا 2015) Mishraدراسة 
انتاج معمومات جديدة لإفعادة المسعتفيد منيعا، وتحديعد خطعوات ادارة البيانعات الضعخمة،  وما يترتب من تحميميا فى

والتعععرف عمععى مجععالات اسععتخدام البيانععات الضععخمة بالمكتبععات، ومععن أىععم النتععائج التععى توصععمت الييععا الدراسععة أن 
لمعؤىمين فعى نجعاح البيانات الضعخمة حققعت فعرص لمينعة المعمومعات وقطعاع المكتبعات واىميعة دور الاخصعائيين ا

المكتبات لأنيم معنيين بادوار رئيسية من خلال اىتماميم فى انشطة إدارة البيانات البحثية فضعلا ععن دورىعم فعى 
اثراء المينة بالتطورات المستمرة، وأن طبيعة عمل الاخصائيين مع البيانات الضخمة تجعميم أكثر خبرة فى معرفة 

 احتياجات المستفيدين من المعمومات.

( ىععدفت ىععذه الدراسععة فععى المقععام الاول عمععى التعععرف عمععى التقنيععات التععى تسععتخدم فععى 2015) Zakirراسععة د
تحميلات البيانات الضخمة والتى تعمل معاً لممساعدة فى التوقعات المستقبمية، وتحميل استخدام تحمعيلات البيانعات 
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ومن أىم النتائج التى توصمت الييا الدراسعة  الضخمة وتأثيره عمى القيمة التجارية لممؤسسات والفرص التنافسية،
أنععو عمععى الععرغم مععن أن تقنيععات تحمععيلات البيانععات الضععخمة لاتععزال فععى مراحميععا الاولععى إلا أنععو يععتم الضععغط عمععى 
المنظمات لتطبيقيا، وأن تحميلات البيانات الضخمة تمكن من الكشف ععن أنمعاط واتجاىعات جديعدة واكتسعاب رؤ  

ت البيانات الضخمة تساىم فى خفض التكاليف وتحسين الانتاج والكشف ععن فعرص جديعدة، اضافية ، وأن تحميلا
 بالاضافة لاتخاذ قرارات أفضل اعتماداً عمى البيانات.

ليصعبح مركعزاً مفيععدأ  OCLC( ىعدفت ىعذه الدراسعة العى التعرف عمعى كيفيعة تحعول فيعرس 2013) Teetsدراسعة 
التععى تسععتخدم مفععاىيم  worldcatعععرف عمععى قواعععد بيانععات فيععرس لمبيانععات الضععخمة والحوسععبة السععحابية، والت

ومعايير البيانات الضخمة  فى عرض مقتنياتيا، والتعرف عمى كيفية الاستفادة من البيانات من خعلال مشعاركتيا، 
ومن اىم النتائج التى توصمت الييا الدراسة أن المكتبعات فعى جميعع انحعاء الععالم تحتعاج العى اكتشعاف المعمومعات 

، وان معععععن أىعععععم الادوات المسعععععتخدمة فعععععى تحميعععععل البيانعععععات الضعععععخمة  OCLCوالبيانعععععات المتعععععوفره بفيعععععرس 
MapReduce وHadoop  وان تحميعل البيانعات الضعخمة بالمكتبعات مفيعد جعدا فعي تطعوير وتحعديث خعدمات ،

لممسعتفيدين يسعاىم وانشطة المكتبة وتعزيز فيم المستفيدين، وأن عرض نتائج تحميل البيانعات الضعخمة واتاحتيعا 
 في تعظيم دور المشاركة بين المكتبة والمستفيدين.

( ىععدفت ىععذه المقالععة الععى التعععرف عمععى ماىيععة البيانععات الضععخمة ، وتحمععيلات البيانععات 2012) Ularuدراسععة 
الضععخمة، وأىميععة تحمععيلات البيانععات الضععخمة، وتحععديات البيانععات الضععخمة، وبععرامج تحمععيلات البيانععات الضععخمة، 

انات الضخمة وذلك ومن أىم النتائج التى توصمت الييا الدراسة  أن الشركات ىى أول من استخدمت تحميلات البي
من أجل فيم وجذب العملاء وزيادة المبيعات وفيم العملاء، وأن من اىم وأشير ادوات تحميلات البيانات الضعخمة 
اليععادوب، وان مععن اىععم فوائععد تحمععيلات البيانععات الضععخمة أنيععا تسععاعد عمععى اتخععاذ قععرارات صععحيحة مبينيععة عمععى 

 البيانات.
 ئى المكتبات ومؤىلاتيم وخبراتيم ودورىم فى تحميلات البيانات الضخمة.المحور الثالث: دراسات تتناول أخصا

( ىععدفت الدراسععة الععى إعععداد اطععار نظعر  لأىععم المرتكععزات الفكريععة لمفيععوم البيانععات الضععخمة 2108دراسعة الطيععب)
حعول بالنسبة لتخصص عمم المكتبات والمعمومات، والتعرف عمى جوانعب التغيعر فعى المينعة المكتبيعة فعى ضعوء الت

لمبيانععات الضععخمة وعصععر البيانععات، والوقععوف عمععى الادوار الجديععدة لأخصععائى المكتبععات والمعمومععات عمععى ضععوء 
تأثيرات البيانات الضخمة عمى مؤسسات المعمومات والمينة المكتبية ككل، والتععرف عمعى معد  اسعتعداد أخصعائى 
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ضخمة، وتشخيص جوانب التغيير فيما يتعمعق بميعارات المعمومات ب مكاناتو ومياراتو الحالية لمتأقمم مع البيانات ال
عتمدت الدراسعة عمعى المعنيج المسعحى،  أخصائى المعمومات وميامو التى يتطمبيا تعاممو مع البيانات الضخمة، واا
ومن أىم نتائج الدراسة أن مفيوم البيانات الضخمة لد  أخصائى المعمومات مازال مبيما وغير واضح بما يكفعى، 

نات الضخمة مجعال المكتبعات والمعمومعات يحمعل أخصعائى المعمومعات تحعديات وظيفيعة ومينيعة عاليعة ودخول البيا
 الدقة تحتاج منيم ضرورة صقل مياراتيم فى الجوانب التقنية والتكنولوجية.

( ىعععدفت الدراسعععة العععى رصعععد الملامعععح المسعععتقبمية لمكفايعععات والميعععارات المتطمبعععة لأخصعععائى 2108دراسعععة ثابعععت)
فى عصر البيانات الضخمة،  واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصعفى التحميمعى بالاضعافة لتقنيعة دلفعى  المعمومات

Delphi Method  لإسععتطلاع اراء الخبععراء فععي مجععال المكتبععات والمعمومععات حععول طبيعععة الميععارات المتطمبععة
راسة أن من اىم الميارات التعى لاخصائى المعمومات في المستقبل القريب، ومن اىم النتائج التى توصمت الييا الد

لابد لممتخصصين التمتع بيا ىى ادارة الحعوار وميعارات الاتصعال الفعالوتقبعل التغيعرات التكنولوجيعة وامعتلاك ثقافعة 
التعاون وتشارك المصعادر ، بالاضعافة لإجعادة التنقيعب ععن البيانعات والقعدرة عمعى حفعظ البيانعات وتخزينيعا واجعادة 

ن الانماط المختمفة لمبيانات، ومن أىم توصيات الدراسة ضعرورة اتخعاذ التعدابير المؤسسعية اليات البحث العميق ع
اللازمعة لرفععع ميععارات وكفايععات اخصععائى المعمومععات لمتعامعل مععع البيانععات الضععخمة، وضععرورة اضععطلاع الجمعيععات 

كعاديميى والبحثعى لمبيانعات والاتحادات المينية ب عادة التوصيف الوظيفى لأخصائى المعمومات، وتكثيف الاتجاه الا 
 الضخمة من خلال ورش العمل والدورات التدريبية. 

( ىدفت الدراسة الى وضع مقترح لمتعامل مع البيانات الضخمة معن قبعل أخصعائى المكتبعات 2108دراسة البكر  )
تأىيميم لمتعامل بمكتبة مركز الفيصل الثقافى والتعرف عمى أخصائى المكتبات بمكتبة مركز الفيصل الثقافى ومد  

عتمععدت الدراسععة عمععى المععنيج الوثععائقى واسععموب دراسععة الحالععة، ومععن أىععم النتععائج التععى  مععع البيانععات الضععخمة، واا
توصمت الييا الدراسة أن المكتبة تشترك فى العديد من قواعد البيانعات والمعمومعات العالميعة، وأن معن أىعم أىعداف 

ترونععى، ومععن أىععم توصععيات الدراسععة أن تنشععح المكتبععة صععفحات عمععى المكتبععة تييئععة بيئععة مناسععبة لمتواصععل الالك
الفععيس بععوك والواتسععاب وبععث المعمومععات لجميععور المسععتفيدين لتتفاعععل معيععم، وابتعععاث أخصععائى المكتبععة مركععز 
الفيصل الثقعافى لعدورات متقدمعة وخاصعة فعى تحميعل البيانعات لتطعوير قعدراتيم والقيعام بعأدوار أساسعية لمتعامعل معع 

نععات الضععخمة، والاشععتراك فععى اكبععر عععدد مععن روابععط مواقععع ذات صععمة لتحقيععق اقصععى اسععتفادة مععن البيانععات البيا
 الضخمة، وانشاء موقع الكترونى خاص بالمكتبة الالكترونية لممركز ورفع كل البيانات الموجودة بو لممستفيدين.



 

233 
 

عععاممين بمكتبععة الجامعععة الاردنيععة ( ىععدفت ىععذه الدراسععة الععى التعععرف عمععى درجععة وعععى ال2108دراسععة الشععوابكة )
بمفيععوم البيانععات الضععخمة وخصائصععيا وتحععدياتيا ومجععالات الافععادة منيععا فععى المكتبععات الاكاديميععة، واسععتخدمت 

الدراسة منيج دراسة الحالة والمسح الوصفى، ومن أىم النتائج التى توصمت الييا الدراسة وجعود وععى كبيعر لعد   
خمة وخصائصععيا وتحععدياتيا ومجععالات الافععادة منيععا، ومععن أىععم توصععيات الدراسععة العععاممين بمفيععوم البيانععات الضعع

ضرورة اىتمام مكتبة الجامعة الاردنية بموضوع البيانات الضخمة ووضعع خطعة لتوعيعة الععاممين بأىميعة البيانعات 
تبعات الجامعيعة الضخمة ومجالات الاستفادة منيا فى المكتبة والمؤسسات ذات العلاقة فى الجامعة، وأن تولى المك

العربية اىتماماً خاصاً بموضوع البيانات الضخمة مع التركيز عمى اىمية تحميل البيانعات الضعخمة وادوات التحميعل 
غير التقميدية وادوات وبرمجيات التنقيب عن البيانات مفتوحة المصدر، وأن تولى اقسام المكتبات والمعمومعات فعى 

 مم البيانات وعمم التنقيب عن البيانات.الجامعات العربية الاىتمام الكافى بع

( ىدفت الدراسة الى التعرف عمى البيانات الضخمة ونشأتيا ومصادرىا وانواعيا، وتحديد دور 2108دراسة عمى )
اخصعععائى المعمومعععات والمعععؤىلات الواجعععب توافرىعععا لديعععو، وتحميعععل انعععواع البيانعععات الصعععحية الضعععخمة ومصعععادرىا 

ات التحععول بععنظم الرعايععة الصععحية مععن الادارة التقميديععة الععى الادارة بتحمععيلات وخصائصععيا، وبيععان اىميععة وخطععو 
البيانات الضخمة، والقاء الضوء عمى اىعم التجعارب والمشعروعات الدوليعة التعى نجحعت فعى ادارة البيانعات الصعحية 

اعتمععدت الضععخمة، وتقيععيم جععدو  تطبيععق تقنيععات البيانععات الضععخمة فععى مؤسسععات الرعايععة الصععحية المصععرية، و 
الدراسة عمى منيجين وىما المعنيج الوصعفى التحميمعى واسعموب البحعث الميعدانى، ومعن اىعم النتعائج التعى توصعمت 
الييععا الدراسععة  أن البيانععات الضععخمة أثععرت عمععى مؤسسععات الرعايععة الصععحية مععن حيععث ميععارات العععاممين وظيععور 

ة الصعحية فعى قطعاع الرعايعة الصعحية معابين وظائف جديدة لاخصائى المعمومات، وتتعدد مصادر البيانات الضعخم
السعجلات الصعحية الالكترونيعة والبيانعات الاداريعة، لا يوجعد فعى مستشعفيات القطعاع الحكعومى وشعبة الحكعومى ا  
استخدام لتحميلات البيانات الضعخمة لأ  غعرض كعان، ومعن أىعم توصعيات الدراسعة عمعل دبمومعات متخصصعة فعى 

ت والمعمومات واقسعام المكتبعات والمعمومعات لإتاحعة تحويعل مسعار العمعل لأخصعائى تحميل البيانات بكميات الحاسبا
المعمومات او الطبيب الراغبين فعى التعمعق والتخصعص فعى عمعوم البيانعات، وتقعديم معنح تنافسعية معن المؤسسعات 

بتبنعى تقنيعات الاكاديمية فى تدريب اعضاء ىيئة التدريس والباحثين عمى احعدث تقنيعات عمعوم البيانعات، التعجيعل 
 تعتمد عمى عموم البيانات والبيانات الضخمة .

ىدفت ىذه الدراسة الى قياس خمفية أخصائى المكتبات بموضعوع البيانعات الضعخمة والتععرف  (2107دراسة فتوح)
عمى مصادر اعلاميم بالبيانات الضخمة، والتعرف عمى طرق معالجة البيانات المتبعة في المكتبات وانواعيا وأىم 
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مصادرىا، وتحديد المصادر التى يرجع الييا أخصائى المكتبات في دعم اتخاذ قراراتيم، وتحديد أىم المجالات التى 
يمكععن أن تسععتفيد مععن تقنيععات تحمععيلات البيانععات الضععخمة فععي المكتبععات، والتعععرف عمععى الفوائععد التععى سععتعود عمععى 

ء أعماليا، واعتمدت الدراسة عمعى المعنيج المسعحى المكتبات من جراء استخدام تحميلات البيانات الضخمة في أدا
الميععدانى، ومععن أىععم النتععائج التععى توصععمت الييععا الدراسععة أن خمفيععة أخصععائى المكتبععات حععول موضععوع البيانععات 
الضخمة محعدود، وأن معن اولعى الفوائعد التعى سعتعود عمعى المكتبعات جعراء تطبيعق تحمعيلات البيانعات الضعخمة ىعو 

وأن ىناك تأييد كبير حول استحداث قسم دعم اتخاذ القرارات ضمن اقسام المكتبة، ومن أىم  سرعة اتخاذ القرارات،
توصيات الدراسة ضرورة الاعلام عن تحميلات البيانات الضخمة واىميتيا لممكتبات، وضرورة إدراك حتمية التغييعر 

لبيانععات الضععخمة، ضععرورة إعععداد فععي اسععموب إدارة البيانععات بالمكتبععات وذلععك بالانتقععال إلععى إطععار عمععل تحمععيلات ا
وتأىيل أخصائى المكتبعات لفيعم أىميعة تحمعيلات البيانعات الضعخمة وطبيععة عمميعا ومجعالات اسعتخداميا فعي إدارة 

 المكتبات.

ىدفت ىذه الدراسة الى التعرف عمى ماىيعة البيانعات الضعخمة وخصائصعيا، واليعدف  Jharotia (2019) دراسة
لضعخمة، ودور امنعاء المكتبعات فعى ظعل البيانعات الضعخمة، ومعن أىعم النتعائج التعى من تطبيق تحميلات البيانعات ا

توصمت الييا الدراسة أن البيانات الضخمة كممة طنانة وأن استخدام البيانات الضخمة مفيد ويسمح بكفاءة العمعل 
مععة لإكتشعاف المعمومععات بالاضعافة لتقميعل التكمفععة  ودععم الابتكععار، وان معالجعة البيانععات لابعد ان يععتم بعأدوات متقد

القيمة، وان البيانعات الضعخمة تعؤد  تصعورات معقعدة فيمعا يتعمعق بالانمعاط والاتجاىعات فعى السعموك البشعر ، وأن 
البيانات الضعخمة تتوسعع ب سعتمرار فعى ثلاثعة جيعات الحجعم والسعرعة والتنعوع، وان اول معن تبنعى تحميعل البيانعات 

م، وتحتععل المكتبععات مركععز الصععدارة  فععى مبععادرات دعععم التنقيععب عععن الضععخمة ىععى الشععركات ثععم يميععو قطععاع التعمععي
 البيانات ومعالجتيا.

( ناقشععت ىععذه المقالععة تعريععف البيانععات الضععخمة، وخصععائص البيانععات الضععخمة، 2018) Sonawaneدراسععة 
لييععا وميععارات أخصععائى المكتبععة وادوات تطبيععق البيانععات الضععخمة بالمكتبععات، ومععن أىععم النتععائج التععى توصععمت ا

الدراسة أن البيانات الضعخمة اسعتحوذت عمعى انتبعاه عممعاء وتخصعص المكتبعات، وان اخصعائى المكتبعات ومينيعو 
المعمومععات يمكععن أن يمعبععوا دوراً كبيععراً فععى عععالم البيانععات الضععخمة، ويمكععن لأخصععائى المكتبععات الاطععلاع عمععى 

 .ة لمخدمات المختمفة التى يقدمونياالتحميلات التى توفرىا تقنيات البيانات الضخمة مما سيضيف قيم

( وىعدفت ىعذه الدراسعة العى استكشعاف الأدوار والفعرص الجديعدة المتاحعو لممكتبيعين فعى 2016) Federer دراسة
عصر البيانات الضخمة والمتمثمة فى معاونة فرق البحث فعى مجعال إدارة الكعم اليائعل معن البيانعات التعى أصعبحت 
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فى القعرن الحعاد  والعشعرين، بالإضعافة العى تقعديم العدعم فعى مجعال تحميعل البيانعات السمة المميزة لمبحث العممى 
 البحثية وحفظيا. 

( ىعدفت ىعذه الدراسعة العى التععرف عمعى تعأثير البياناتعات الضعخمة 2014) Wittmann & Reinhalterدراسة 
عصر البيانات الضعخمة، والتععرف عمعى معد  ارتبعاط البيانعات الضعخمة  عمى المكتبات، و أىمية دور المكتبى فى

بالمكتبات الحكومية، والتعرف عمى السياسات المتبععة لإنجعاح التوجعة نحعو البيانعات الضعخمة، واعتمعدت الدراسعة 
ة عمى المنيج الوصعفى التحميمعى، ومعن أىعم النتعائج التعى توصعمت الييعا الدراسعة أىميعة الاخعذ بمفيعوم الخصوصعي

وأنيا تقل كمما زاد حجم البيانات ومن الميم مراعاتيا فى كل مراحل جمع البيانات وتخزينيا ونشرىا وأن المكتبيعين 
ىم المعنيون بيذه الخصوصية والمعدافعون عنيعا ولعيس التكنولوجيعا، ومعن اىعم توصعيات الدراسعة ضعرورة اىتمعام 

ل تنظيم البيانات بصفتيا معورداً ميمعاً معع التركيعز تخصصات المكتبات والمعمومات بصقل ميارات الطلاب فى مجا
 عمى تعميم الدارسين ميارات اكتشافيا والوصول الييا وخطط ادارتيا وتحميميا.

 التعميق عمى الدراسات السابقة وعلاقتيا بالدراسة الحالية : 0/0/2

فععى مجمميععا كيفيععة  بعععد اسععتعرض الإنتععاج الفكععر  المنشععور يمكععن الخععروج بمجموعععة مععن الملاحظععات تشععكل  
الاسععتفادة مععن الانتععاج الفكععر  فععى الدراسععة الحاليععة، بالاضععافة الععى التطععرق الععى أىععم عناصععر الاخععتلاف بععين ىععذه 

 الدراسة وما سبقيا من دراسات.

 أوجو الإتفاق والاستفادة من الإنتاج الفكر  المنشور: 0/0/2/0

 استفاد الباحث من الدراسات السابقة بشكل عام فى : -0
 .رسم صورة واضحة حول موضوع الدراسة 
 .معرفة الموضوعات ذات الصمة بموضوع الدراسة 
 .اختيار المنيج المناسب لمدراسة الحالية 
 .متابعة الجديد فى مجال التخصص وذلك من خلال متابعة الإنتاج الفكري 
 .معرفة طرق بحثية جديدة تناسب الموضوعات التكنولوجية الحديثة 
 ة فى عرض المعمومات وتحميل النتائج.معرفة أساليب جديد 
 .تحديد أوجو الإختلاف والتشابة بين نتائج الدراسات السابقة ونتائج الدراسة الحالية 
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 نتائج الدراسة :

 توصمت الدراسة الى بعض النتائج ومنيا:

كبيعععر بموضعععوع البيانعععات الضعععخمة وتحميلاتيعععا والموضعععوعات ذات الصعععمة بعععو مثعععل الادوات  أن ىنعععاك إىتمعععام .0
والبرمجيات المستخدمة فى تحميل البيانات الضخمة وذلك عبر سنوات النشعر المختمفعة، ظيعرت أول الدراسعات 

 .2102، وظيرت أول دراسة عربية عام 2102الاجنبية عام 
إىتمامععاّ كبيععراً بالبيانععات الضععخمة وتحميلاتيععا حيععث قامععت جمعيععة   2108شععيد الانتععاج الفكععر  العربععى عععام  .2

المكتبات المتخصصعة فعرع الخمعيج العربعى بعقعد معؤتمر بعنعوان البيانعات الضعخمة وآفعاق اسعتثمارىا : الطريعق 
% مععن غجمععالى نسععبة 66.6نحععو التكامععل المعرفععى، وبالتععالى بمغععت نسععبة  الدراسععات العربيععة فععى ىععذا العععام 

 العربية. الدراسات
% من إجمالى الانتاج الفكر  66.6أن التأليف الفرد  يسيطر بشكل كبير عمى الانتاج الفكر  العربى بنسبة  .2

% معن إجمعالى الانتعاج 25.8العربى، أمعا بالنسعبة للإنتعاج الفكعر  الأجنبعى فقعد بمغعت نسعبة التعأليف الفعرد  
% لكعل معنيم معن 25ن واكثر من مؤلفين وذلك بنسبة الفكر  الاجنبى، وتقاسم المرتبة الثانية كلا من المؤلفي

 إجمالى نسبة الانتاج الفكر  الأجنبى.
التحعديات التعى تواجعو تطبيعق تحمعيلات البيانعات الضعخمة بالمكتبعات، بالإضعافة إلعى أغفمت الدراسعات السعابقة  .2

لبيانات الضخمة فى دور أخصائى المكتبات فى ظل تحميلات البيانات الضخمة، وسبل الإستفادة من تحميلات ا
 .ومراحل تطبيق تحميلات البيانات الضخمة بالمكتباتالمكتبات، 

مجالات تطبيق تحميلات البيانات الضخمة بالمكتبات، والتحديات التى تواجييا وسبل أغفمت الدراسات السابقة  .5
 التغمب عمييا.

بعات، ودور أخصعائى المكتبعات فعى أىمية البيانات الضخمة ومجعالات تطبيقيعا بالمكتأغفمت الدراسات السابقة  .6
 تحميلات البيانات الضخمة.

أغفمت الدراسات السابقة الأدوات والبرمجيات المستخدمة فى تحميل البيانات الضخمة، ومجالات الإستفادة من  .7
 تطبيق تحميلات البيانات الضخمة، والتحديات التى تواجو تطبيق تحميل البيانات الضخمة وسبل التغمب عمييا.

 التوصيات :

الاىتمام ب عداد البحوث والدراسات حول القضايا المتعمقة بالبيانات الضخمة فى المكتبعات، وزيعادة العوعى  .0
 بسبل الاستفادة من تحميلات ىذه البيانات الضخمة.
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مجال عمم البيانات وتحميل البيانات الضخمة بكميات الحاسبات والمعمومات،  إتاحة دبمومات متخصصة فى .2
 وأقسام المكتبات والمعمومات.

الاىتمام بتدريس تقنيات وبرمجيعات التعامعل معع البيانعات الضعخمة لصعقل ميعارات طعلاب أقسعام المكتبعات  .2
 والمعمومات عمى مستو  الجامعات ؛  لتأىيميم لسوق العمل.

يانعععات الضعععخمة وتحميلاتيعععا ووضععععيا ضعععمن المقعععررات الدراسعععية لطعععلاب قسعععم المكتبعععات الاىتمعععام بالب .2
 والمعمومات.

 المراجع :

 أولا المراجع العربي:

جودة التسجيلات التحميمية لمقالات الدوريات العممية بمشروع النشعر الالكترونعى (. 2108أحمد، الحسن شعبان.)
 ، جامعة حموان، مصر.]ماجستير غير منشورةرسالة [بالفيرس الموحد لمجامعات المصرية

(. البيانات الضخمة واتخاذ القرار فى جامعة الممك سععود : دراسعة تقييميعة لنظعام 2108الاكمبى، عمى بن ذيب. )
 .02-2(، 05) 2. مجمة دراسات المعمومات والتكنولوجيااتقان. 

 فعي المكتبعات لأخصعائى الاساسية للأدوار التخطيط(. 2-6 مارس ،2012) مصطفى الشيخ عمى يوسف البكر ،
المعؤتمر الرابعع  ]بحعث مقعدم[بالسعودان الثقعافى الفيصعل مركعز العى بالاشعارة الضعخمة البيانعات معع التعامل

والعشععرون لجمعيععة المكتبععات المتخصصععة فععرع الخمععيج العربععى " البيانععات الضععخمة وآفععاق اسععتثمارىا : 
 الطريق نحو التكامل المعرفى. مسقط.

:  المعمومععات لأخصععائى المتغيععرة الادوار ورىانععات الضععخمة البيانععات(. 2-6 مععارس ،2012.)أحمععد محمععد ثابععت،
 ]بحعث مقعدم[ .2.0 الويب تقنيات ضوء في المستقبمية والمواصفات لمكفايات تحميمى ورصد فكرية مقاربة

" البيانععات الضععخمة وآفععاق  المععؤتمر الرابععع والعشععرون لجمعيععة المكتبععات المتخصصععة فععرع الخمععيج العربععى
 استثمارىا : الطريق نحو التكامل المعرفى. مسقط.

(. 8-6، معععارس 2108. )مفعععرج احمعععد والعععدلمانى، محمعععد عبعععدا  عبعععدالعزيز والكنعععدر ، معععاطر فعععواز الحسعععينى،
 المختصععين مععن لعععدد تحميميععة دراسععة: الضععخمة البيانععات عصععر ظععل فععي المعمومععات صععناعة متطمبععات

المععؤتمر الرابععع والعشععرون  ]بحععث مقععدم[  الكويععت دولععة فععي المعمومععات دراسععات تخصععص فععي والدارسععين
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لجمعيععة المكتبععات المتخصصععة فععرع الخمععيج العربععى " البيانععات الضععخمة وآفععاق اسععتثمارىا : الطريععق نحععو 
 التكامل المعرفى. مسقط. 

 مالبيانات الضخمة ًدًرىا في دع(. 8-6، معارس2108السالمى، جمعال بعن مطعر بعن يوسعف وعرابعو، سععيد. )
. المععؤتمر الرابععع والعشععرون لجمعيععة ]بحععث مقععدم[اتيجي :  دراسة ًصفية رالإست طيطار ًالتخراتخاذ الق

المكتبععات المتخصصععة فععرع الخمععيج العربععى البيانععات الضععخمة وآفععاق اسععتثمارىا : الطريععق نحععو التكامععل 
 المعرفى. مسقط، المغرب.

(. الخصوصععية 8-6، مععارس 2108عمريععة، فاطمععة سعععيد والجيوريععة، فععايزة راشععد. )السعععيدية، وفععاء حميععد وال
المعموماتية فى ظل البيانات الضخمة بين الفرص والتحديات: المكتبعة الرئيسعية بجامععة السعمطان قعابوس 

المععععؤتمر الرابععععع والعشععععرون لجمعيععععة المكتبععععات  ]بحععععث مقععععدم[م 2108-2107نموذجععععاً خععععلال الفتععععرة 
الخمععيج العربععى " البيانععات الضععخمة وآفععاق اسععتثمارىا : الطريععق نحععو التكامععل المعرفععى. المتخصصععة فععرع 

 مسقط. 
، ]رسععالة ماجسععتير غيععر منشععورة[ تعمععيم المكتبععات الرقميععة : دراسععة مقارنععة(.  2102سععيد، سععاره أحمععد صععالح. )

 جامعة حموان، مصر.

الععوعى بمفيععوم البيانععات الضععخمة لععد  العععاممين فععى (. 8-6، مععارس 2108الشععوابكة، يععونس احمععد اسععماعيل )
المؤتمر الرابعع والعشعرون لجمعيعة  ]بحث مقدم[المكتبات الاكاديمية : دراسة حالة لمكتبة الجامعة الاردنية

المكتبععات المتخصصععة فععرع الخمععيج العربععى " البيانععات الضععخمة وآفععاق اسععتثمارىا : الطريععق نحععو التكامععل 
 المعرفى. مسقط.

(. الادوار الجديعععدة لأخصعععائى المعمومعععات لمتعامعععل معععع 2108الطيعععب، زينعععب و الربعععاعى، سعععميمان بعععن ابعععراىيم. )
جمعيععة المكتبععات المتخصصععة فععرع الخمععيج  – مجمععة دراسععات المعمومععات والتكنولوجيععاالبيانععات الضععخمة. 

 .06-2العربى، 
البيانعات الضعخمة فعى مكتبعات (. 8-6، معارس 2108، عبعدا  بعن سعالم. )عبدا ، خالد عتيق سعيد و الينعائى

المعؤتمر  ]بحعث مقعدم[جامعة السمطان قابوس : واقعيا ومستو  الاستفادة منيا من وجيعة نظعر موظفييعا
الرابع والعشرون لجمعية المكتبات المتخصصة فرع الخميج العربى " البيانات الضعخمة وآفعاق اسعتثمارىا : 

 و التكامل المعرفى. مسقط. الطريق نح
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 ومراكععز المكتبععات فععي المعمومععات وصععناعة الضععخمة البيانععات(. 8-6، مععارس 2108 .)سعععود بععن امععال العتيبععى،
المعؤتمر الرابعع والعشعرون لجمعيعة المكتبعات  ]بحعث مقعدم[ نموذجعاً  الوطنية فيد الممك مكتبة:  المعمومات

" البيانععات الضععخمة وآفععاق اسععتثمارىا : الطريععق نحععو التكامععل المعرفععى.  المتخصصععة فععرع الخمععيج العربععى
 مسقط. 

(. دور مراكز المعمومات فى ادارة البيانات الضخمة: مؤسسات الرعاية الصعحية 2108عمى، احمد خير  عبدا .)
 .مصر سوىاج، جامعة ،]منشورة غير دكتوراه رسالة[فى مصر نموذجاً 

مجمععة (. تحمععيلات البيانععات الضععخمة ودورىععا فععى دعععم إتخععاذ القععرار فععى المكتبععات. 2107، عمععرو حسععن.)فتععوح
 .25-22(، 2)27، المكتبات والمعمومات العربية
 رسععالة[مشععروعات البيانععات الرقميععة الضععخمة: دراسععة استكشععافية(. 2109القصععاص، عععلا نبيععل محمععد رشععاد.)

 .مصر المنوفية، جامعة ،]منشورة غير ماجستير
، المجمععة المصعرية لممعمومععات(. ثعورة البيانععات وتحميلاتيعا التنمويععة والتخطيطيعة. 2106اليعاد ، محمعد محمععد. )

07 ،22-51 .http://platform.almanhal.com/Files/2/94906  
. البيانعععععععات الضععععععخمة : تحقيعععععععق التععععععوازن بعععععععين المزايععععععا والمخعععععععاطر(. 2102الاتصععععععالات القطريععععععة. ) وزارة

http://www.motc.gov.qa/sites/default/files/lbynt_ldkhm_thqyq_ltwzn_byn_l
mzy_wlmkhtr.pdf 

المعؤتمر الرابعع والعشعرون  ]بحعث مقعدم[ البيانعات الضعخمة : التحعديات(. 2109اليحيائية، خديجة بنت عبدا . )
لجمعيععة المكتبععات المتخصصععة فععرع الخمععيج العربععى : البيانععات الضععخمة وآفععاق اسععتثمارىا : الطريععق نحععو 

 التكامل المعرفى. سمطنة عمان.
 ثانيا المراجع الأجنبية:

_____Digital Library of Information Science & Technology (DLIST).  The University 

of Arizona. http://arizona.openrepository.com/arizona/handle/101501105061 

_____The Directory of Open Access Repositories (OpenDOAR).  

http://www.opendoar.org/ 

_____E-prints in Library and Information science (E-LIS).  http://eprints.rclis.org/ 

_____How to... Write a literature review (online guide).  Emerald group. 

http://www.emeraldinsight.com.dlib.eul.edu.eg/authors/guides/write/literatur

e.html 

http://platform.almanhal.com/Files/2/94906
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_____Learn how to write a review of literature.  The Writing Center: University of 

Wisconsin – Madison. 

https://writing.wisc.edu/handbook/assignments/reviewofliterature/ 

_____Literature Reviews (online handouts). (2010).  The Writing Center, University 

Of North Carolina http://writingcenter.unc.edu/handouts/literature-reviews./ 
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