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Big Data and its Analytics: A Scientific Review 

Digital Library Unit - Minia University 

Abstract: 

This study aimed to draw the features of big data and its Analytics, to know the terms 

or concepts related to it, and to research the Arab and international intellectual 

production on this subject, in order to know the previous scientific efforts for this subject 

on the Arab and international levels in order to try to draw a clear picture on the subject 

of the study. To collect intellectual production, and one of the most important findings 

of the study is that previous studies neglected to address the challenges facing the 

application of big data Analytics in libraries, in addition to the role of librarians in light 

of big data Analytics, ways to benefit from big data Analytics in libraries, and the stages 

of applying data analytics Previous studies neglected the areas of application of big data 

Analytics in libraries, the challenges they face and ways to overcome them, and previous 

studies neglected the importance of big data and its fields of application in libraries, the 

role of librarians in big data analytics, previous studies neglected the tools and software 

used in analyzing big data, and the fields Benefit from the application of data analytics 

Big data, the challenges facing the application of big data analysis and ways to overcome 

them. 
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 البيانات الضخمة وتحليلاتها : مراجعة علمية 

 المستخلص 

 ها ومعرفة المصطلحات أو المفاهيم ذات الصلة ب   وتحليلاتها   الضخمة   البيانات إلى رسم ملامح    هدفت هذه الدراسة

وبحث الإنتاج الفكري العربي والعالمي في هذا الموضوع وذلك لمعرفة الجهود العلمية السابقة لهذا الموضوع عربياً  

وعالمياً لمحاولة رسم صورة واضحة حول موضوع الدراسة ، وقد اعتمد الباحث لإعداد هذه الدراسة على المنهج  

، ومن أهم النتائج التى توصلت اليها الدراسة أن الدراسات السابقة أغفلت التطرق المسحي لتجميع الإنتاج الفكري 

التحديات التى تواجه تطبيق تحليلات البيانات الضخمة بالمكتبات، بالإضافة إلى دور أخصائى المكتبات فى الى  

المكتبات،   الضخمة فى  البيانات  تحليلات  الإستفادة من  الضخمة، وسبل  البيانات  تحليلات  ومراحل تطبيق ظل 

بالمكتبات تحليلا الضخمة  البيانات  و ت  السابقة  ،  الدراسات  الضخمة أغفلت  البيانات  تحليلات  تطبيق  مجالات 

أهمية البيانات الضخمة ومجالات أغفلت الدراسات السابقة  بالمكتبات، والتحديات التى تواجهها وسبل التغلب عليها، و 

البيانات الضخمة، وأغفلت الدراسات السابقة الأدوات  تطبيقها بالمكتبات، ودور أخصائى المكتبات فى تحليلات 

والبرمجيات المستخدمة فى تحليل البيانات الضخمة، ومجالات الإستفادة من تطبيق تحليلات البيانات الضخمة، 

 تحليل البيانات الضخمة وسبل التغلب عليها. والتحديات التى تواجه تطبيق 

أدوات البيانات   - تحليلات البيانات الضخمة  -المراجعة العلمية -البيانات الضخمة :الكلمات المفتاحية

 الضخمة.
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 تمهيد 

، بالإضكككافة  تنوعًا كبيرًاوتتنوع مصكككادرها   ا,ا بشككككل متسكككارع جدً تتسكككع حاليً   البيانات والمعلومات المتاحةلا شكككك أن  
 ,ا فى اتخاذ القرارات السككككككككككليمةكبير جدً  نماط مختلفة، وللبيانات المنظمة والدقيقة دورأشكككككككككككال و أتاح فى نها ت  أالى 

يعتبر    اوفرة البيانات لمن يطلبها بشككل سكر ع جدً أن    منرغم  بالو , لدى متخذى القرار  ,ورسكم السكياسكات الاسكتراتيجية
حد أحيث تعتبر البيانات الضخمة  ,يضع تحديات ضخمة لمتخذى القرار  نفسه  نه فى الوقت ألا  إ  ,ميزة هذا العصر

  والاسككتفادة منها  ,بسككبب صككعوبة معالجة هذه البيانات , كبر التحديات التى تواجهها الشككركات والمسسككسككات الكبيرة  أ
 .(2018)السالمى و عرابه، 

ومراكز   ,وعلى رأسكها المكتبات   ,وتعتبر البيانات أحد أهم الأدوات الرئيسكة لأدا  أنشكطة المسسكسكات اليومية       
هو  " ذلك العلم Data science"  "علم البيانات "صككككككككك  لها علم قائم بذاته هو  فقد خ    ,المعلومات، ونظراً لأهميتها

 ستخراج أكبر قدر من المعرفة بأقل بيانات متاحة.اب عنى  الم  

" كولتاى"  الى ضكككرورة العمل على محو الأمية فى هذا الإ,ار, الذى صكككار الموضكككوع الأك ر تداولًا  و شكككير        
فى الا وسكككاط العلمية فى ضكككو  تبادل البيانات, وضكككب  جودتها, وودارتها, وتنظيمها, والاسكككتشكككهاد بها, حيث تتصكككل  

 (Koltay, 2012 ) معظم هذه الأنشطة السالف ذكرها بأنشطة المكتبات, وأخصائى المعلومات.

 المراجعة العلمية للإنتاج الفكري :  1/1

 إلى :العلمية المراجعة  تهدف

 التعرف على المفاهيم والمصطلحات ذات الصلة بموضوع الدراسة. ➢

 جنبي في موضوع الدراسة.نتاج الفكري الأنتاج الفكري العربي في مقابل الإمعرفة نسبة الإ ➢

 نتاج الفكري العربي والعالمي حول موضوع الدراسة.الخروج بنسبة إحصائية حول الإ ➢

الوقوف على الفجوات التي أغفلتها البحوث العلمية من أجل أن تغطى الدراسة الحالية جز  من هذه الفجوة  ➢
 وذلك من أجل دعم واستكمال البحث العلمي.
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  وتحليلاتها  الضكككككخمة  البيانات بحث للإنتاج الفكري المنشكككككور عن موضكككككوع    هذه المقالةووفقاً لما سكككككبق نتناول  في 
والموضكوعات ذات الصكلة المباشكرة به وذلك بغرس رسكم إ,ار واضكح حول موضكوع الدراسكة ومعرفة أهم ما وصكل 

وذلك سكككككوا  في شككككككل مطبوع أو  تحليلات البيانات الضكككككخمة  إليه الإنتاج الفكري العربي والعالمي حول موضكككككوع  
 هج المسحى لتجميع الإنتاج الفكرى.إلكتروني، وقد اعتمد الباحث على المن

 خطوات إعداد المراجعة العلمية:  1/1/1

المراجعة العلمية هي ثمرة وناتج بحث الإنتاج الفكري المنشككككككور حول موضككككككوع الدراسككككككة ، التي تعك  بدورها واقع 
 (2014)سيد، الرصيد المعرفي في هذا الموضوع ، وآخر مأتم التوصل إليه من نتائج تتعلق بشأنه.

 مجال المراجعة العلمية وحدودها  1/1/1/1

؛ حيث أن موضكوع الدراسكة شكد د   موضكوع تحليلات البيانات الضكخمة بالمكتبات تتناول الدراسكة   الحد الموضووع::
، فكل هذه الموضوعات وهى البيانات الضخمة وتحليلات البيانات الصلة بموضوعات أخرى لا نستطيع إغفالها ألا 

ألا وهو كشكف السكتار عن موضكوع تحليلات  مترابطة مع بعضكها وذلك من أجل الوصكول إلى الهدف المنشكود منها  
 البيانات الضخمة.

 تغطى المراجعة العلمية الإنتاج الفكري المنشور باللغتين العربية والإنجليز ة.  :الحد اللغوي 

العلمية كافة أشككككال مصكككادر المعلومات من كتب وفصكككول كتب ومقالات دور ات   ةتتناول المراجع  :الحد الشوويل:
 عمال المستمرات ورسائل علمية وتقار ر ورش العمل.أ و 

 .2020وحتى  البيانات الضخمةامتدت الحدود الزمنية للدراسة منذ بداية ظهور مصطلح  :الحد الزمن:

 مصطلحات البحث ف: الإنتاج الفكري   1/1/1/2

اسككتعراس عينة من الإنتاج الفكري المنشككور حول موضككوع الدراسككة ، فتم تحد د المصككطلحات والمفاهيم  من خلال 
 الأك ر ارتبا,ا بموضوع الدراسة من أجل تحد د إ,ار واضح حول البحث في الإنتاج الفكري :

 Big Data البيانات الضخمة ➢

 Big Data Analyticsتحليلات البيانات الضخمة  ➢
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 Big Data Tools أدوات البيانات الضخمة ➢

 مصادر بحث الإنتاج الفكري :  1/1/1/3

إعداد المراجعة العلمية حيث عرضكككككككت هذه الدراسكككككككة الهيكل المتكامل   في  ببعض الدراسكككككككات  لقد اسكككككككتعان الباحث 
)أحمد، . كيفية إعداد المراجعة العلمية فيبالإضكككافة إلى توجيه الباحث إلى بعض المراجع   الفكري لمراجعة الإنتاج  

 Literature Reviews,2010; How to... Write a literature review; Learn how to write؛    2018

a review of literature) 

محرككات البحكث    في( والبحكث  الإلكتروني/   التقليكدي)    والأجنبي  العربي  الفكري وشككككككككككككككرع البكاحكث بمسككككككككككككككح الإنتكاج  
 : الفكري أهم المصادر بحث الإنتاج   ليالمختلفة وقواعد البيانات وفهارس المكتبات وفيما 

 .  Google Scholarمحرك البحث  فيالبحث  -
فهارس مكتبات الجامعات المصكككككككككككككر ة من خلال الفهرس الموحد للجامعات المصكككككككككككككر ة )إتحاد  فيالبحث  -

 مكتبات الجامعات المصر ة(
)LIS-E -E البحث من خلال المسكككككككتودعات الرقمية المتخصكككككككصكككككككة بمجال المكتبات والمعلومات ومنها  -

prints in Library and Information science)   ،DLIST  (Digital Library of 

Information Science & Technology )    ،  door-Open  (The Directory of Open 

Access Repositories.) 
 www.ekb.egالبحث في بنك المعرفة المصري   -

 تنقية واختيار الإنتاج الفكري:  1/1/1/4

الدراسكة لسسكبا   لجأ الباحث إلى هذه الخطوة من أجل التفح  السكر ع للإنتاج الفكري المجمع حول موضكوع 
 الآتية :

 حذف الدراسات المكررة. ➢

 .تحد د واختيار الدراسات التي تنطبق عليها  الحدود التي تم الإشارة إليها ➢

 استبعاد الدراسات الغير متخصصة فى تخص  المكتبات والمعلومات. ➢

 الإطلاع على أصل الإنتاج الفكري:  1/1/1/5

http://www.ekb.eg/
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الن  الكامل للإنتاج الفكري الذي توصكل إليه باللغتين العربية والإنجليز ة  هذه الخطوة قام الباحث بتجميع   في
، ثم ترجمة الإنتاج الفكري الأجنبي وصكككككياغته بأسكككككلو  الباحث من أجل إضكككككفا  مفهومها ، ثم تو  ع الإنتاج  

 الفكري على محاور الدراسة.

 تفسير ومناقشة نتائج المراجعة العلمية:  1/1/2

 في هذه المرحلة عرس لأهم النتائج التي تم التوصل لها عن ,ر ق مراجعة الإنتاج الفكري  مو عة كالآتي :

 السمات الكمية للإنتاج الفكري:  1/1/2/1

( دراسككة عربية،  15( دراسككة، منها )39بعد تجميع الإنتاج الفكري حول موضككوع الدراسككة ومراجعته ووحصككائه بل  )
 ( دراسة.24) ا بل  عدد الدراسات الأجنبية نحوبينم

 ونستعرس مختلف السمات الكمية للإنتاج الفكري كالآتي :

 المؤشرات الزمنية للإنتاج الفكري: -1

ترسكككككككككم لد نا صكككككككككوره واضكككككككككحة لمدى الاهتمام بموضكككككككككوع الدراسكككككككككة  المو ع  منياً من خلال عرس الإنتاج الفكري 
قل وموضكوعات ذات الصكلة به وذلك لمعرفة السكنوات الأك ر إسكهاما في موضكوع الدراسكة وكذلك أيضكا السكنوات الأ

 .حول موضوع الدراسة إسهاماً 

 (الإنتاج الفكرى المنشور موزع وفقا لسنة النشر1جدول )

النسوووووووووبوووةم  إجموووالى  عدد الدراسات العربية تاريخ النشر
 الدراسات العربية

النسوووووووووبووة م  إجمووالى  عدد الدراسات الاجنبية
 الدراسات الأجنبية

2012 - - 2 8.3% 
2013 - - 3 12.5% 
2014 1 6.6% 2 8.3% 
2015 - - 5 21% 
2016 1 6.6% 4 16.6% 
2017 1 6.6% 4 16.6% 
2018 10 66.6% 1 4.2% 
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2019 2 13% 3 12.5% 
 %100 24 %100 15 الاجمالى

 

 

 

 (الإنتاج الفكرى مو ع وفقاً لسنة النشر1شكل )

 

بموضككوع البيانات الضككخمة وتحليلاتها والموضككوعات ذات الصككلة به  ( أن هناك إهتمام كبير  1 تضككح من جدول )
م ل الادوات والبرمجيات المسكككتخدمة فى تحليل البيانات الضكككخمة وذلك عبر سكككنوات النشكككر المختلفة، فقد ظهرت 

 .2014، وظهرت أول دراسة عربية عام 2012أول الدراسات الاجنبية عام 

شككككككككككككككهكد الانتكاج الفكرى العربى إهتمكامكا  كبيراً بكالبيكانكات الضككككككككككككككخمكة وتحليلاتهكا حيكث قكامكت جمعية    2018وفى عكام  
المكتبات المتخصكككككصكككككة فرع الخليج العربى بعقد مستمر بعنوان البيانات الضكككككخمة وآفاق اسكككككت مارها : الطر ق نحو  

% من غجمالى نسكككككككبة الدراسكككككككات 66.6ا العام التكامل المعرفى، وبالتالى بلغت نسكككككككبة  الدراسكككككككات العربية فى هذ 
 العربية.

 التوزيع النوع: للإنتاج الفكري: -2
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الإنتاج الفكري المنشكككككككور حول موضكككككككوع الدراسكككككككة والموضكككككككوعات ذات الصكككككككلة به تعددت أشككككككككالها بين ) مقالات  
 (أعمال مستمرات –فصول كتب  –رسائل علمية  –دور ات 

 ( التوزيع النوع: للإنتاج الفكري 2جدول )

شووووويل مصووووودر الإنتاج  
 الفكرى 

النسوووووووووبووة م  إجمووالى  عدد الدراسات العربية
 الدراسات العربية

النسوووووووووبووة م  إجمووالى  عدد الدراسات الأجنبية
 الدراسات الأجنبية

 %83.3 20 %20 3 مقالة فى  دورية
 %4.2 1 %60 9 أعمال مؤتمرات
 %4.2 1 %13.3 2 رسائل علمية

 %8.3 2 %6.7 1 تقرير
 %100 24 %100 15 المجموع

 

 
 التو  ع النوعي للإنتاج الفكري (2شكل )

% ، 60(  تضككككككح أن أعمال المستمرات حا ت النصككككككيب الأكبر من الدراسككككككات العربية وذلك بنسككككككبة  2من جدول )
%، وتصكككدرت المقالات العلمية المرتبة الاولى فى 4.2وبلغت نسكككبة أعمال المستمرات فى الانتاج الفكرى الاجنبى  
 سات الاجنبية.% من إجمالى الدرا83.3الانتاج الفكرى المنشور حول موضوع الدراسة وذلك بنسبة 

 الأصل الفكري للإنتاج الفكري: -3

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20

تقريررسائل علميةأعمال مؤتمراتةمقالة فى  دوري

عدد الدراسات العربية

عدد الدراسات الأجنبية



                                                                         
    -المجلد الثان 

                    2023 ابريل  –العدد الثان 
  

 
 

 

215 
 

Online ISSN: 2974 – 3079                                                                                                                      Print ISSN: 2974 - 3060 
 

https://ijches.com/ 

 

 المعاصرة المجلة الدولية للعلوم التربوية والإنسانية 

%( للإنتاج  100سكككككككيطر التأليلإ على الإنتاج الفكري المنشكككككككور حول موضكككككككوع الدراسكككككككة، فبلغت نسكككككككبة التأليلإ )
 الفكري.

 أنماط التأليف ف: الإنتاج الفكري:  -4
للإنتاج الفكري المنشككور حول موضككوع الدراسككة وذلك للتعرف على مدى السككيطرة التأليفية  أنماط التأليلإ نسككتعرس  

 .حول موضوع الدراسة أي هل هناك نظرة فردية أم جماعية من قبل المسلفين

 ( أنماط التأليف ف: الإنتاج الفكري المنشور3جدول )

العدد فى الدراسووووات   بيان التأليف
 العربية

النسوووبة م  إجمالى  
 الدراسات العربية

العدد فى الدراسووووات  
 الأجنبية

النسوووبة م  إجمالى 
 الدراسات الاجنبية

 %45.8 11 %66.6 10 مؤلف واحد
 %25 6 %13.3 2 مؤلفي 

 %25 6 %13.3 2 أكثر م  مؤلفي 
 %4.2 1 %6.8 1 هيئة

 %100 24 %100 15 المجموع
 

 

 المنشور( أنماط التأليلإ في الإنتاج الفكري 3شكل )
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% من  66.6( أن التأليلإ الفردى يسككككككيطر بشكككككككل كبير على الانتاج الفكرى العربى بنسككككككبة  3 تضككككككح من جدول )
 إجمالى الانتاج الفكرى العربى.

% من إجمالى الانتاج الفكرى الاجنبى،  45.8أما بالنسكككبة للإنتاج الفكرى الأجنبى فقد بلغت نسكككبة التأليلإ الفردى 
% لكل منهم من إجمالى نسكككككبة الانتاج  25ال انية كلا من المسلفين واك ر من مسلفين وذلك بنسكككككبة  وتقاسكككككم المرتبة 
 الفكرى الأجنبى.

 هييل المراجعة العلمية:  1/1/2/2

تحليلات البيانات الضككككخمة سككككتعراس الإنتاج الفكري المنشككككور حول موضككككوع الدراسككككة وهو  انتناول في هذا الجز  
شكككد د  الدراسكككةسكككتعراس الإنتاج الفكري العربي والأجنبي وجد الباحث أن موضكككوع  ا، فمن خلال  بالمكتبات العامة

، ولذا  الاسكككاس فى تحليل البيانات الضكككخمة هى البيانات الضكككخمة نفسكككهالأنه    بموضكككوع البيانات الضكككخمةالصكككلة 
 وهى كالآتي : محور نقام الباحث بتقسيم الدراسات السابقة إلى 

 .وأهميتهاوتحدياتها دراسات تتناول التعر لإ بالبيانات الضخمة وخصائصها وفوائدها ➢
 تتناول تحليلات البيانات الضخمة وأهميتها والادوات والبرمجيات المستخدمة.دراسات  ➢

 دراسات تتناول  أخصائى المكتبات ومسهلاتهم وخبراتهم ودورهم فى تحليلات البيانات الضخمة. ➢

 واستعراس هذه المحاور كالآتي :

 المحور الأول : دراسات تتناول البيانات الضخمة وخصائصها وفوائدها وأهميتهاوتحدياتها.

وهدفت الدراسككة الى التعرف عن قر  عن البيانات الضككخمة وخصككائصككها أو سككماتها،    (2019)  دراسووة اليحيائية
بالاضككككككككككككافة الى التعرف على التحديات التى تواجه البيانات الضككككككككككككخمة فى ظل التطور الحاصككككككككككككل فى تكنولوجيا  

ليها الدراسكة المعلومات والانفجار الرقمى، واعتمدت الدراسكة على المنهج الوصكفى، ومن أهم النتائج التى توصكلت ا
أن البيانات الضكككككككككككخمة علم حد ث ومتجدد و حتاج الى موارد بشكككككككككككر ة تسكككككككككككتفيد منه ولكن قبل ذلك لابد من ايجاد  
المسسككككككككسككككككككات التعليمية المتخصككككككككصككككككككة فى م ل هذه العلوم فالبيانات الضككككككككخمة تحتاج الى مهارات فى تكنولوجيا  

رها من العلوم الاخرى، وحققت الشككككككككككككركات نجاحا خلال اسككككككككككككتغلال تحليلات  المعلوماتوالاتصككككككككككككالات والتحليل وغي
البيانات الضكككككخمة فى تسكككككو ق منتجاتها وتوسكككككيع نطاق مشكككككتر اتها، ومن أهم توصكككككيات الدراسكككككة التطرق اك ر الى 
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البيانات الضككككككككخمة فى الدول العربية والتوجه نحو هذا الموضككككككككوع فى الابحاث والدراسككككككككات لتذكير المسسككككككككسككككككككات 
والشكككركات باهمية البيانات الضكككخمة، على المسسكككسكككات التعليمية وضكككع خط  واسكككتراتيجيات نحو ادخال هذا العلم 

 ضمن تخصصها والتركيز عليه.

وهدفت الى بيان مدى تأثير البيانات الضككككككخمة على رسككككككم السككككككياسككككككات واتخاذ القرارات    (2016دراسووووة الهادى )
التخطيطية والتنمو ة سوا  كانت فى القطاع العام او الخاص، والتعرف على الفرص التى تتيحها البيانات الضخمة  

السككككياسككككية واسككككتعراس للسككككياسككككات التنمو ة والتخطيطية ورصككككد التحديات التى تواجه المخططين ومتخذى القرارات 
تطور ادارة البيانات الضكخمة وتوقع الباحث ان تطور البيانات الضكخمة وتحليلاتها سكينتشكر بصكورة كبيرة وسكيكون  

 هناك مجالات ابداع ك يرة.

وهكدف هكذا التقر ر الى تعز ز وعى القطكاع الخكاص والعكام بكالتحكديكات    (2014تقرير وزارة الاتصوووووووووالات القطريوة )
والفرص التى تتيحها البيانات الضكككخمة بالاضكككافة الى التأثير على العمليات التى تتعلق بوضكككع السكككياسكككات وتوفير  

اهم  الخدمات فى دولة قطر وما  تعلق بالمخا,ر والتحديات فى قضكككايا الخصكككوصكككية وسكككر ة تحليل البيانات، ومن 
نتائج التقر ر ضككرورة التأكد بما لا  دع مجالًا للشككك من قبل المسسككسككات الى ان تطبيق البيانات الضككخمة لن  سثر  
على خصكوصكية وسكلامة سككان قطر، وضكرورة تطبيق قانون حماية البيانات والخصكوصكية واسكتخدام الحلول التقنية  

سسكككككسكككككات التعليمية والمسسكككككسكككككات ذات الصكككككلة أن تبذل مجهودا فى توفير مواد تعليمية تدر بية  المناسكككككبة وعلى الم
 ملائمة لإدارة هذا العلم الجد د.

هدفت الدراسكة الى تقديم نظرة شكاملة للبيانات الضكخمة وو,ار تطبيقها  Li, Lu, Dou, Wang (2017  )دراسوة 
فى بيئة المكتبات، ومناقشكككة مفهوم البيانات الضكككخمة ورصكككد التحديات والفرص المتاحة لتطبيق البيانات الضكككخمة  

ن معظم  بالمكتبات، واعتمدت الدراسككككككككة على المنهج الاسككككككككتقرائى، ومن أهم النتائج التى توصككككككككلت اليها الدراسككككككككة أ
المكتبات تسكد على جدوى تطبيق البيانات الضكخمة وتميل الى تطبيقها فى المكتبات، وان العببات الرئيسكية مقابل  
تطبيق البيانات الضككككخمة بالمكتبات تكمن فى الموارد البشككككر ة ومسككككتوى تكنولوجيا المعلومات، ومن أهم توصككككيات  

سكككككيع فرص تطبيق البيانات الضكككككخمة بالمكتبات وتعز ز مهارات اخصكككككائى المكتبات، وتعز ز  الدراسكككككة ضكككككرورة تو 
 خدمات الاعارة بين المكتبات.
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تناولت هذه الدراسككة موضككوع البيانات الضككخمة وضككرورة التعامل معها والاسككتعداد   Bieraugel  (2016) دراسوة
لتضكخمها و  ادتها المتسكارعة، ومن أهم النتائج التى توصكلت اليها الدراسكة أن البيانات ترد للمنظمات بشككل أسكرع  

كله  ولد بيانات ضككككككخمة  مما كانت تتوقع وخاصككككككة مع اتسككككككاع الاعمال التجار ة والتطور التقنى والتكنولوجى وهذا 
والتى ت ير خوف الخبرا  من عدم القدرة على اسكككككتيعابها والسكككككيطرة عليها، ومن أهم توصكككككيات الدراسكككككة الفهم الجيد 
للبيانات الضخمة وأنها يمكن ان تكون مصدر جيد وثرى للمعلومات الموجودة بالمكتبات فى حالة التاعمل مع تلك 

ون له بال  الاثر على المقتنيات والمسكككتفيد ن والخدمات التى تقدمها، وضكككرورة  البيانات من خلال تحليلها مما سكككيك
التعكاون مع اعضككككككككككككككا  هيئكة التكدر   لتحليكل النتكائج والتوصككككككككككككككيكات الواردة بأبحكاثهم لتحو لهكا لمعلومات مفيكدة يمكن  

 الاستفادة منها على ارس الواقع.

وهدفت هذه الدراسككككككة الى التعرف على تأثير صككككككناعة البيانات الضككككككخمة على علوم    Mutula (2016) دراسووووة  
المكتبات والمعلومات بما فى ذلك مناقشة فسائد استخدام تحليلات البيانات الضخمة فى جميع المجالات الأكاديمية  

النتائج التى توصكككككككلت   وتزا د النمو والاهتمام بالبيانات الضكككككككخمة بسكككككككبب انخفاس تكلفة تخز ن البيانات، ومن أهم
اليها الدراسكككة أن البيانات الضكككخمة لها تأثير هائل فى جميع المجالات الأكاديمية والتى سكككاعدت فى خلق مهارات  
جد دة  فى مختلف القطاعات الأكاديمية بما فى ذلك علوم المعلومات فى مجال ادارة البيانات والتنظيم والارشككككككككككفة  

 سترجاع.والبحث والا

تناولت هذه الدراسكككككة موضكككككوع البيانات الضكككككخمة من جهة التعر لإ بأفضكككككل ممارسكككككات   stryk  (2015) دراسوووة
المسككسولين عن معالجة البيانات الضككخمة التى تم الا,لاع عليها وآليات تحليلها واسككتخراج المنافع منها، واعتمدت 

اجل اسككككككككتطلاع  الدراسككككككككة على منهج دلفاى وهو منهج تفاعلى يعتمد على التواصككككككككل مع مجموعة من الخبرا  من  
ارائهم حول موضكككككوع معين، والتعرف على كيفية قيام المنظمات ب عداد البيانات وتنظيمها ليتم اسكككككتخدامها بشككككككل  
مفيد فى إدارة المنظمة من خلال مسككككككككاعدة المنظمات على اسككككككككتخراج معلومات اك ر فعالية للحصككككككككول على قيمة  

الذى دفع المنظمات للبيام بمعالجة البيانات الضككككككخمة  مضككككككافة لها، ومن أهم نتائج الدراسككككككة ان السككككككبب الرئيسككككككى  
وتحليلهكا والاسككككككككككككككت مكار فى ذلكك لأجكل تقليكل المخكا,ر التنظيميكة والتقنيكة وتحقيق أربكاح أعلى من هكذه البيكانكات، وأن 
تنظيم البيانات وتحليلها يسكككاعد فى تقديم معلومات مفيدة تسكككاند المسكككسولين فى اتخاذ القرار وضكككمان مسكككتقبل قوى  

 لمنظمة.ل
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وناقشكت هذه الدراسكة المسكائل المتعلقة بتأثير البيانات الضكخمة على مسكألة الخصكوصكية    Fister  (2015)دراسوة  
التى تتعلق بحياة الناس، ودور المكتبات الأكاديمية فى مواجهة مسككككككككألة الخصككككككككوصككككككككية حيث تواجه هذه المكتبات  

المحافظة عليها  العد د من التحديات فى عصكككككككر البيانات الضكككككككخمة سكككككككوف  ترتب عليها دعم اسكككككككتخدام البيانات و 
ب عتبارها ذات قيمة متزا دة فى النظام البيئى للمعرفة، بالإضككككككافة الى الاسككككككتفادة من تحليل البيانات الضككككككخمة فى 

 تنمية مجموعات المكتبة وخدماتها.

هدفت هذه الدراسككككككككككة إلى التعر لإ بالبيانات الضككككككككككخمة وأهم التطبيقات    chen & zhang (2014) دراسووووووة 
المسكككككككككتخدمة فى تخز نها، والتعرف على  التحديات والتقنيات المسكككككككككتخدمة فى إدارة البيانات الضكككككككككخمة، ومن أهم  

ر  النتائج التى توصككلت اليها الدراسككة أن مسككألة البيانات الضككخمة صككارت قضككية مسرقة وأضككحت محل اهتمام الك ي 
من الباح ين وصككككككناع القرار فى القطاعات الحكومية وفى الشككككككركات بشكككككككل اكبر، وأن البيانات الضككككككخمة سككككككببت  
متاعب كبيرة لصكككعوبة الاسكككتفادة منها وعدم القدرة على التحكم فيها، وأن البيانات الضكككخمة تحوى على الك ير من  

 حليلها واستخلاص النتائج منها.الكنو  والمنافع الغير مستغلة والتى لم  تم الكشف عنها عبر ت

وسككككككككعت هذه الدراسككككككككة الى دراسككككككككة التحديات الجد دة والفرص   Ammu   & Irfanuddin (2013) دراسوووووة 
المرتبطة بالبيانات الضككككككككخمة التى تسككككككككتلزم اعادة النظر فى عدة جوانب من برامج إدارة هذه البيانات مع الاحتفا   

ب  بالجوانب الاخرى المرغو  بها، والتعرف على منافع وفوائد البيانات الضككككخمة والتحديات التى تواجهها فى الجان 
التقنى من نكاحيكة عكدم التككامكل والتجكان  والوقكت التمسككككككككككككككتغرق فى التحليكل، ومن أهم نتكائج الكدراسككككككككككككككة ان البيكانكات  
الضكككككككخمة مهمة كأهمية تكنولوجيا النانو والحوسكككككككبة السكككككككحابية، وأن البيانات الضكككككككخمة هى مظلة البيانات بجميع  

او شكككككبة منظمة او غير منظمة، ومن أهم التوصكككككيات ان هناك العد د من التحديات    اشككككككالها سكككككوا  كانت منظمة
التقنية التى تواجة البيانات الضككككككخمة لابد من دراسككككككتها والتطرق لها عن قر  قبل ان تتزا د البيانات اك ر مما هى  

 عليه اليوم مما سيصعب السيطرة عليها.

وتناولت هذه الدراسككة تحديات البيانات الضككخمة وآفاقها المسككتقبلية وركزت بشكككل خاص    Zicari  (2013) دراسوة
على الخصكائ  الرئيسكية للبيانات الضكخمة والتحديات المرتبطة بها، ومن اهم نتائج الدراسكة أنها صكنفت التحديات  

لسكككرعة والمصكككداقية وجودة البيانات  الى ثلاثة اقسكككام  : الاول، التحديات المرتبطة بالبيانات وأهمها الحجم والنوع وا
وتوافرها واكتشكككاف البيانات وملائمتها وشكككموليتها والخصكككوصكككية والهيمنة؛ وال انى : تحديات المعالجة وتشكككمل أسكككر 
البيانات وصكككككعوبة الاختيار من بين البيانات المتشكككككابهة وتحو ل البيانات الى شككككككل قابل للتحليل ونمذجة البيانات  
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وفهم المخرجات وتصككككككككككككو رها وتقاسككككككككككككم النتائج وكيفية عرس التحليلات المعقدة للبيانات ؛ أما القسككككككككككككم ال الث من  
 التحديات فيتعلق بالإدارة وتشمل خصوصية البيانات وأمنها وحوكمتها وأخلاقياتها.

وهذه الدراسكككة سكككلطت الضكككو  على التحديات العشكككر الاوائل المرتبطة بامن وخصكككوصكككية    CSA (2012) دراسووة
البيانات وهذا التسكككلي  من شكككأنه يحفز من   ادة التركيز على البنى التحتية للبيانات الضكككخمة، ومن اهم النتائج ان  

وتنوعها وتنوع    السككككككبب فى وجود قضككككككايا فى الامن والخصككككككوصككككككية  رجع الى تضككككككخم وتزا د سككككككرعة نمو البيانات 
مصكككككادرها وأن اليات الامن التقليدية التى خصكككككصكككككت اسكككككاسكككككاً لتأمين بيانات صكككككغيرة وثابته غير قادرة على تأمين  

 البيانات الضخمة سر عة التدفق.

 

 المحور الثانى : تحليلات البيانات الضخمة وأهميتها والادوات والبرمجيات المستخدمة.

هدفت هذه الدراسككككككككة الى التعرف على ماهية البيانات الضككككككككخمة ونشككككككككأتها وتطورها    (2019)دراسوووووة القصوووووا 
واهميتها، ودراسككة الاسككاليب والادوات والتقنيات المسككتخدمة فى تجميع البيانات الضككخمة وتحليلها، وتحليل مكونات  

تعتمد على البيانات  مشروعات مختلفة  للبيانات الضخمة فى المكتبات، واستنباط  مجالات جد دة فى سوق العمل 
الضككككخمة وتقنياتها، واسككككتكشككككاف مدى ارتباط البيانات الضككككخمة بمقررات علوم المكتبات التى  تم تدر سككككها لأجيال  

أخصككككككائى المكتبات، واعتمدت الدراسككككككة على المنهج الاسككككككتكشككككككافى وذلك بالاعتماد على اسككككككلو  البحث الوثائقى  
ت اليها الدراسكة أن البيانات الضكخمة فرضكت نفسكها على كواقع جد د واسكلو  التحليل، ومن أهم النتائج التى توصكل

دون تخطي  وذلك نتيجة للتطورات التكنولوجية السككككر عة، يمكن اسككككتخدام البيانات الضككككخمة لتكو ن مسشككككرات كلية  
بيانات  تسكككككتخدم من قبل الدولة فى تحد د اهداف التنمية وتحد د اولو ات اسكككككتهداف المنا,ق المختلفة، وأن ا,ار ال

الضكخمة يحتاج الى تعد لات تشكر عية تخ  الاليات التى  تم بها مشكاركة البيانات، وأن من أفضكل التقنيات التى  
، ومن أهم توصكككككيات الدراسكككككة ضكككككرورة تغيير اسكككككلو  إدارة البيانات    Hadoopتتعامل مع البيانات الضكككككخمة  ال 

اتخكاذ القرار  والتنبس لوضككككككككككككككع المكتبكة الحكالى  بكالمكتبكات وذلكك من خلال تحليلات البيكانكات الضككككككككككككككخمكة لسككككككككككككككرعكة 
والمسكككككككتقبلى، إعادة توظيلإ الهيكل التنظيمى بالمكتبات بحيث  تم اضكككككككافة قسكككككككم جد د خاص بدعم اتخاذ القرارات  
الحالية والمسكككككككتقبلية، وعقد دورات تدر بية لأخصكككككككائى المكتبات لإكسكككككككابهم مهارات التعامل مع البيانات الضكككككككخمة  

والاسكككككككتفادة من شكككككككبكات التواصكككككككل الاجتماعى كأداة لجمع البيانات الضكككككككخمة من اجل تحليلها    وجمعها وتحليلها،
 للاستفادة منها في تحسين واقع المكتبات.
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سعت هذه الدراسة الى كشف النقا  عن واقع استخدام البيانات الضخمة بها والاستعدادات   (2018)دراسة عبدالله
والتجهيزات التى وفرتها للاسككككككتفادة منها، والكشككككككف عن مسككككككتوى امكانات اسككككككتخدام البيانات الضككككككخمة فى مكتبات  

ات فى هذه جامعة السككككككككككككلطان قابوس من وجهة نظر موظفيها فى ضككككككككككككو  أن هناك اسككككككككككككتعدادات وقدرات وتجهيز 
المكتبات يجعلها مسهلة لإسكككككككككككتخدام البيانات الضكككككككككككخمة من أجل تحسكككككككككككين خدمات المعلومات بها وأن هناك دوراً  
اسككتشككراقى لإدارات هذه المكتبات فى تحقيق ذلك، ووعتمدت الدراسككة على المنهج الوصككفى، ومن أهم نتائج الدراسككة 

بما فى ذلك المدرا ، ومن أهم توصككككككككككككيات الدراسككككككككككككة الاقرار  أن الموظفين بحاجة الى التدر ب اللا م للتعامل معها 
باهمية البيانات الضككخة وان التعامل معها أصككبح جانباً مهماً فى أنشككطة المكتبات، وضككرورة ايجاد الاسككتراتيجيات  
اللا مة التى تدعم وتحفز اسككككككككككككككتخدام البيانات الضككككككككككككككخمة، والعمل على تأهيل الموظفين المعنيين بتحليل البيانات  

 ضخمة وتنظيمها.ال

هدفت الدراسككككككككككة الى التعرف على البيانات الضككككككككككخمة بمكتبة الملك فهد الو,نية و,رق   (2018)دراسووووووة العتيبى
معالجتها وحفظها والاسكككككككككتراتيجيات المتبعة فى تخز نها واسكككككككككترجاعها، ومدى اسكككككككككهامها فى صكككككككككناعة المعلومات، 

دون الاسكككككتفادة    والاسكككككتفادة منها فى توفير احتياجات المسكككككتفيد ن، وتحليل ابر  الصكككككعوبات والتحديات التى تحول
منها، واعتمدت الدراسككككة على المنهج الوصككككفى التحليلى، ومن اهم النتائج التى توصككككلت اليها الدراسككككة أن البيانات  
الضكككخمة تشككككل مورداً رئيسكككياً لصكككناعة المعلومات فى مسسكككسكككات ومراكز المعلومات و تم بنا اً عليها عملية اتخاذ  

الملك فهد الو,نية تتيح اسككككككتراتيجيات محددة للسككككككيطرة على تدفق البيانات وصككككككناعة المعلومات القرار، وان مكتبة  
عبر رقمنة وحفظ المعلومات والببليوجرافيات لجميع اوعية المعلومات والفهرسكككككككككككة بنظام د وى العشكككككككككككرى، ومن أهم  

ناعتها عبر الاسكككتراتيجيات  توصكككيات الدراسكككة أنه على المكتبات العمل بجهد على اسكككت مار البيانات الضكككخمة وصككك
المختلفة ومن ثم اتباع خط  محكمة لتسككككككو قها، والاهتمام بتدر ب الكوادر البشككككككر ة فى مجال صككككككناعة المعلومات 
وتسككككو قها عبر احدث الطرق التى تسككككاهم فى تعز زها بالصككككورة المطلوبة، وتوفير الدعم المادى وتشككككجيع الادارات 

 من البيانات الضخمة .المختلفة بالمكتبة على الاستفادة 

هدفت الدراسكة الى ابتكار نموذج فعال يسكاعد على الاسكتفادة من البيانات الضكخمة فى   (2018دراسوة الحسوينى )
صكككككناعة المعلومات، واعتمدت الدراسكككككة على المنهج التحليلى، ومن اهم النتائج التى توصكككككلت اليها الدراسكككككة وجود 

ات الدراسككة العمل على  علاقة واضككحة بين البيانات الضككخمة وصككناعة المعلومات وودارة المعرفة ، ومن أهم توصككي
اعداد دراسكككككككات تتحدث عن تحد د الكفايات المتعلقة بالخبرات التى يجب ان  تمتع بها العاملون فى حقل صكككككككناعة  
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المعلومات والتعامل مع البيانات الضككككخمة وتحد د تلك الكفايات و,رق قياسككككها، والعمل على اعداد دراسككككات تحدد 
المعا ير التى تنظم البيمة المتعلقة فى عامل الخبرة والتى  تمتع بها المختصكككككككككين فى مجال التعامل مع المعلومات 

 ها.والبيانات الضخمة وتحد د تلك المعا ير ونماذج اختبارات

هدفت الدراسككة الى تقصككى واقع الخصككوصككية المعلوماتية فى ظل البيانات الضككخمة فى   (2018دراسوة السوعدية )
المكتبة الرئيسكككية بجامعة السكككلطان قابوس، والتعرف على مجالات الاسكككتفادة والفرص من تحليل البيانات الضكككخمة  

اية الخصكككككككوصكككككككية  فى المكتبة، والتعرف على تحديات تحليل البياناتالخاصكككككككة فى المكتبة، والتعرف على ,رق حم
المعلوماتية المسككككتخدمة فى المكتبة،واعتمدت الدراسككككة على المنهج النوعى والكمى، ومن أهم النتائج التى توصككككلت  
اليها الدراسكككة تعدد الفرص من تحليل البيانات الضكككخمة بالمكتبة ومنها قياس واقع اسكككتخدام المسكككتفيد ن للمصكككادر 

دية لإتخاذ قرارات بشكككككككككككأن اقتنا  مصكككككككككككادر تناسكككككككككككب احتياجات المسكككككككككككتفيد ن والتنبس ب حتياجاتهم  الالكترونية والتقلي
المسكككككككتقبلية، ووجود تحديات تعيق عملية تحليل البيانات متم لة فى قلة وجود محللين متخصكككككككصكككككككين والحاجة الى 

سكككككككة تنمية قدرات العاملين  القوانين القانونية التى تحكم حماية الخصكككككككوصكككككككية المعلوماتية، ومن اهم توصكككككككيات الدرا
بالتدر ب على مجال تحليل البيانات الضكككخمة وتوفير الموارد المالية اللا مة لإقتنا  أحدث التكنولوجيات من أجهزة  
حاسكككككككككب وبرامج ومعدات وموارد بشكككككككككر ة لمواكبة الاحتياجات فيما يخ  تحليل البيانات الضكككككككككخمة والحفا  على  

 خصوصيتها.

هدفت هذه الدراسكة الى التعرف على أهمية تحليل البيانات الضكخمة، والتعرف على كيفية    (2018)دراسوة الاكلبى
الافادة من البيانات الضككككككخمة فى جامعة الملك سككككككعود فى اتخاذ القرار، واقتراح نماذج تنبس ة ومسشككككككرات اضككككككافية  

واعتمدت الدراسكككة على المنهج  كأدوات للمسكككاعدة فى إدارة البيانات الضكككخمة والسكككيطرة عليهابواسكككطة نظام "اتقان"،  
الوصككككفى التحليلى، ومن أهم النتائج التى توصككككلت اليها الدراسككككة أن المنظمات تمتلك الك ير من البيانات وبكميات  

ضكككككككخمة وغير منظمة فى الاغلبوهو مايجعلها تفقد الك ير من عوائد هذه البيانات لانها غير مصكككككككنفةوغير منظمة  
ك هذه الجهات برمجيات متخصككككككككصككككككككة فى ادارة محتوى تلك البيانات الضككككككككخمة وتحليله، وأن متخذ القرار  ولا تمتل

يحتكاج ب نتظكام الى توفر نتكائج تحليكل البيكانات الضككككككككككككككخمكة لتكون ملائمكة له وتنكاسككككككككككككككب حاجاته عنكد اتخكاذه للقرار، 
البيكانكات الضككككككككككككككخمكة للجكامعكة دون ولا الكت فكائكدة جكامعكة الملكك سككككككككككككككعود من خكدمكات نظكام "اتقكان"  فى تحليكل ككافكة  

المامول مقارنة بقدرات النظام، وأن البيانات الضكككككككككككخمة تزداد ضكككككككككككخامة بسكككككككككككرعة هائلة وتحتاج الى خطة معالجة  
وهو نظام مفتوح    Hadoopاسكككتراتيجية على مسكككتوى الجامعة، وان من اهم أنظمة تحليل البيانات الصكككخمة نظام  
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المصكككككككدر، وأن تقنيات الحوسكككككككبة السكككككككحابية من أهم الحلول والطرق المفيدة فى توفير مسكككككككاحات تخز نية للبيانات  
الضكككككخمة والتعامل معها بسكككككرعة ، ومن أهم توصكككككيات الدراسكككككة ضكككككرورة سكككككن الانظمة والتشكككككر عات المنظمة على  

بيانات، ووجرا  دراسككككات حول انتهاك  المسككككتوى الو,نى والاقليمى والدولى لموضككككوع الملكية الفكر ة وخصككككوصككككية ال
خصككوصككية البيانات وأضككرارها، واعداد خطة اسككتراتيجية لاسككتيعا  الز ادة المسككتمرة والمتسككارعة للبيانات الضككخمة  

 والعمل على تحليلها والاستفادة منها.

وهدفت الدراسكككككككة الى اسكككككككتكشكككككككاف التقنيات والادوات المسكككككككتخدمة فى تحليل    Al-Barashdi  (2019)  دراسوووووة
البيانات الضكككككككككككخمة فى المكتبات الاكاديمية  والتعرف على مسكككككككككككتقبل التطورات البح ية فى البيانات الضكككككككككككخمة ، 

مزايا  والتعرف على ثغرات الدراسكككككككككككككات  البح ية حول البيانات الضكككككككككككككخمة بالمكتبات الاكاديمية، وتوفير فهم أك ر ل
البيانات الضككككخمة بالمكتبات الاكاديمية، واعتمدت الدراسككككة على المنهج المسككككحى، ومن أهم النتائج التى توصككككلت  
اليها الدراسة تقنية البيانات الضخمة تسهل التعامل مع مجموعة البيانات وربطها للتنبس بالمستقبل وتقييم المخا,ر، 

ات دوراً هاماً فى منظومة تحليل البيانات الضكككككككخمة من حيث تلبية احتياجات المسكككككككتفيد ن   لعب اخصكككككككائى المكتب
وتعز ز الاتصكككال بين المسكككتفيد ن والمكتبة، ومن أهم توصكككيات الدراسكككة تسكككلي  الضكككو  على التحديات التى تواجه  

تخدمة فى تحليل البيانات  سككككككككككتطبيق تحليلات البيانات الضككككككككككخمة بالمكتبات الاكاديمية، والتركيز على التقنيات الم
 الضخمة.

هكدفكت هكذه الكدراسككككككككككككككة الى التعرف على أدوات تحليكل  البيكانكات الضككككككككككككككخمكة    Kamupunga  (2019)  دراسوووووووووة
والتقنيات المناسكبة للمكتبات الاكاديمية، والتعرف على البيانات الضكخمة بالمكتبات الاكاديمية، والتعرف على فوائد 

لمكتبات الاكاديمية  تطبيق تحليلات البيانات الضكككككخمة بالمكتبات الاكاديمية، ورصكككككد ال غرات والعببات الموجودة با
والتى تعيق تطبيق البيانات الضككككككخمة، ومن أهم النتائج التى توصككككككلت اليها الدراسككككككة أن المكتبات الاكاديمية التى  
تسككككككككككتخدم تحليلات البيانات الضككككككككككخمة هى أك ر انتاجية وكفا ة من غيرها، وأن أدوات تحليل البيانات الضككككككككككخمة  

فى العالم التنافسكككككى، ومن أهم توصكككككيات الدراسكككككة توجيه الطلا  تتطلب مهارات خاصكككككة لتسكككككهيل تحسكككككين الادا  
والباح ن للاهتمام بالبيانات الضكككككككككخمة ووجرا  دراسكككككككككات لتحد د كيلإ يمكن للبيانات الضكككككككككخمة التأثير على البيمة  

 الاقتصادية فى المكتبات الاكاديمية.

هدفت هذه الدراسككككككككة الى التعرف على تأثير البيانات الضككككككككخمة على اتخاذ القرار،   Janssen  (2017) دراسوووووة
واعتمدت الدراسككة على منهج دراسككة الحالة، ومن أهم النتائج التى توصككلت اليها الدراسككة أن المنظمات لد ها قناعة  
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باهمية الاسككككككككككككتفادة من البيانات الضككككككككككككخمة وأن تحليل البيانات الضككككككككككككخمة هى عملية تطور ة لامكانيات البيانات  
 الضخمة وقيمتها تسدى دوراً حاسماً للافادة منها فى اتخاذ القرار.

هدفت هذه الدراسككة الى تقييم فعالية وسككائل التواصككل الاجتماعى بالمكتبات بوصككفها    Cervone  (2017)  دراسوة
أحد مصككككككادر البيانات الضككككككخمة وقامت بتحليل عدد كبير من تغر دات ومشككككككاركات مسككككككتخدمى المكتبات ومن ثم  

مات بها،  اسكككككتكشكككككاف علاقة ذلك بفاعلية الادا  بالمكتباتومسسكككككسكككككات المعلومات وانعكاس ذلك على خدمات المعلو 
واعتمدت الدراسككة على المنهج الوصككفى التحليلى، ومن اهم النتائج التى توصككلت اليها الدراسككة ان وجود العد د من  
التقنيات م ل تحليل الشككككككككككبكات الاجتماعية والتحليل الاحصككككككككككائى والترميز الجغرافى يمكن اسككككككككككتخدامها كجز  من  

لتواصكككككل الاجتماعى بوصكككككفها احد اهم مصكككككادر البيانات الضكككككخمة، وامكانية اجرا  مشكككككروع لتقييم فعالية وسكككككائل ا
 تحليلات قو ة لهذه التغر دات والمشاركات بالاعتماد على هذه التقنيات مجتمعة.

هدفت هذه الدراسكككككككككة الى تحليل البيانات الضكككككككككخمة لعمليات المكتبات العامة   Kim et al… (2017)  دراسووووووة
وخدماتها بغسككتخدام ,ر قة تشككيرنوف، وقامت الدراسككة بتحليل تغيرات عمليات المكتبات ومشككاركات اسككتخدامها فى 

اليها الدراسة كل من لندن وسيول، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفى التحليلى، ومن أهم النتائج التى توصلت  
أن مد نة سكككيول بحاجة الى المز د من المكتبات والمجموعات والموظفين والميزانية لإتاحة خدمات المكتبات بشككككل  
أفضككككككككل، ومن اهم توصككككككككيات الدراسككككككككة ضككككككككرورة حرص الحكومات المحلية على تحسككككككككين عمليات المكتبة العامة 

 ة و  ادة ساعات العمل وا,لاق خدمات جد دة.وخدماتها م ل بنا  مكتبات جد د 

الدراسكككككككككة الى التعرف على ماهية البيانات الضكككككككككخمة ، واسكككككككككتعراس  هدفت هذه    Sengupta  (2016) دراسووووووة
خصكائ  البيانات الضكخمة، والتعرف على المنصكات  التى تسكتخدم تحليلات البيانات الضكخمة، ومن أهم النتائج  

ح التى توصكككلت اليها الدراسكككة أن اسكككتخدام واعتماد البيانات الضكككخمة  تميز بالكفا ة بالاضكككافة لدقة النتائج والسكككما
بالابتكار، وأن أخصكككككككككككككائى المكتبات لا يحتاج الى أن يكون مبرمجاً ولكن يكفية معرفة كيلإ يمكن بأدوات البرامج  
المختلفة تحو ل كميات هائلة من البيانات الى بيانات قيمة ومفيدة،  البيانات الضككككككككخمة بالمكتبات أتاحة الفرصككككككككة  

خمة لأن لد هم المهارات والمعرفة والقدرة على مسكككاعدة  لأخصكككائى المكتبات للعب دور مهم فى عالم البيانات الضككك
 الجميع.
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هدف الدراسككة الى التعرف على دور البيانات الضككخمة فى عملية اتخاذ القرار، ورصككد  poleto (2015) دراسووة
حكاجكة المنظمكات الى البيكانكات المهيكلكة المنظمكة فى صككككككككككككككورة جكداول او قواعكد بيكانكات جكاهزة للمعكالجكة والتحليكل  

ولهما تنظيمى و رتب   والتنظيم، ومن أهم النتائج التى توصككلت اليها الدراسككة أن صككنع القرار يعتمد على عنصككر ن أ
بالاهداف المحددة حيث يجب ان تكون القرارات منسكككككككككجمة مع الاسكككككككككتراتيجيات وال انى تقنى و رتب  بمجموعة من  

 الادوات التى تساعد فى عمليات صنع القرار م ل نظم المعلومات ومستودعات البيانات والنماذج والتحليلات.

وتناولت هذه الدراسككة إدارة البيانات الضككخمة فى المكتبات من حيث جمعها ومعالجتها    Mishra  (2015) دراسوة
وما  ترتب من تحليلها فى انتاج معلومات جد دة لإفادة المسككككككككتفيد منها، وتحد د خطوات ادارة البيانات الضككككككككخمة،  

وصكككككككلت اليها الدراسكككككككة أن  والتعرف على مجالات اسكككككككتخدام البيانات الضكككككككخمة بالمكتبات، ومن أهم النتائج التى ت
البيانات الضككككككككككخمة حققت فرص لمهنة المعلومات وقطاع المكتبات واهمية دور الاخصككككككككككائيين المسهلين فى نجاح  
المكتبات لأنهم معنيين بادوار رئيسكككككية من خلال اهتمامهم فى انشكككككطة إدارة البيانات البح ية فضكككككلا عن دورهم فى 

ورات المسكتمرة، وأن ,بيعة عمل الاخصكائيين مع البيانات الضكخمة تجعلهم أك ر خبرة فى معرفة اثرا  المهنة بالتط
 احتياجات المستفيد ن من المعلومات.

هدفت هذه الدراسة فى المقام الاول على التعرف على التقنيات التى تستخدم فى تحليلات    Zakir  (2015)  دراسة
البيانات الضككخمة والتى تعمل معاً للمسككاعدة فى التوقعات المسككتقبلية، وتحليل اسككتخدام تحليلات البيانات الضككخمة  

التى توصكككلت اليها الدراسكككة أنه على  وتأثيره على البيمة التجار ة للمسسكككسكككات والفرص التنافسكككية، ومن أهم النتائج  
الرغم من أن تقنيات تحليلات البيانات الضكككككككككككخمة لاتزال فى مراحلها الاولى إلا أنه  تم الضكككككككككككغ  على المنظمات  
لتطبيقها، وأن تحليلات البيانات الضككخمة تمكن من الكشككف عن أنماط واتجاهات جد دة واكتسككا  رفى اضككافية ، 

تسككاهم فى خفض التكاليلإ وتحسككين الانتاج والكشككف عن فرص جد دة، بالاضككافة    وأن تحليلات البيانات الضككخمة
 لاتخاذ قرارات أفضل اعتماداً على البيانات.

ليصكككككككبح مركزاً مفيدأ    OCLCهدفت هذه الدراسكككككككة الى الترف على كيفية تحول فهرس    Teets  (2013) دراسوووووة
التى تسكتخدم مفاهيم ومعا ير    worldcatللبيانات الضكخمة والحوسكبة السكحابية، والتعرف على قواعد بيانات فهرس 

البيانات الضكخمة  فى عرس مقتنياتها، والتعرف على كيفية الاسكتفادة من البيانات من خلال مشكاركتها، ومن اهم  
النتائج التى توصككككككلت اليها الدراسككككككة أن المكتبات فى جميع انحا  العالم تحتاج الى اكتشككككككاف المعلومات والبيانات  

 و MapReduce، وان من أهم الادوات المسككككككككككككتخدمة فى تحليل البيانات الضككككككككككككخمة   OCLCالمتوفره بفهرس  
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Hadoop  وان تحليل البيانات الضكككخمة بالمكتبات مفيد جدا في تطو ر وتحد ث خدمات وانشكككطة المكتبة وتعز ز ،
فهم المسكككتفيد ن، وأن عرس نتائج تحليل البيانات الضكككخمة واتاحتها للمسكككتفيد ن يسكككاهم في تعظيم دور المشكككاركة 

 بين المكتبة والمستفيد ن.

هكدفكت هكذه المقكالكة الى التعرف على مكاهيكة البيكانكات الضككككككككككككككخمكة ، وتحليلات البيكانات    Ularu (2012) دراسوووووووووة
الضكككككخمة، وأهمية تحليلات البيانات الضكككككخمة، وتحديات البيانات الضكككككخمة، وبرامج تحليلات البيانات الضكككككخمة،  

نات الضكخمة وذلك ومن أهم النتائج التى توصكلت اليها الدراسكة  أن الشكركات هى أول من اسكتخدمت تحليلات البيا
من أجل فهم وجذ  العملا  و  ادة المبيعات وفهم العملا ، وأن من اهم وأشككهر ادوات تحليلات البيانات الضككخمة  
الهادو ، وان من اهم فوائد تحليلات البيانات الضككككككككككككخمة أنها تسككككككككككككاعد على اتخاذ قرارات صككككككككككككحيحة مبينية على  

 البيانات.
 

 الثالث: دراسات تتناول أخصائى الميتبات ومؤهلاتهم وخبراتهم ودورهم فى تحليلات البيانات الضخمة. المحور

هدفت الدراسكككككككة الى إعداد ا,ار نظرى لأهم المرتكزات الفكر ة لمفهوم البيانات الضكككككككخمة    (2018)دراسوووووة الطي 
التحول بالنسكككككبة لتخصككككك  علم المكتبات والمعلومات، والتعرف على جوانب التغير فى المهنة المكتبية فى ضكككككو  

للبيانات الضككككككخمة وعصككككككر البيانات، والوقوف على الادوار الجد دة لأخصككككككائى المكتبات والمعلومات على ضككككككو  
تأثيرات البيانات الضككخمة على مسسككسككات المعلومات والمهنة المكتبية ككل، والتعرف على مدى اسككتعداد أخصككائى  

الضككككخمة، وتشككككخي  جوانب التغيير فيما  تعلق بمهارات    المعلومات ب مكاناته ومهاراته الحالية للتأقلم مع البيانات 
أخصكككائى المعلومات ومهامه التى  تطلبها تعامله مع البيانات الضكككخمة، ووعتمدت الدراسكككة على المنهج المسكككحى،  
ومن أهم نتائج الدراسككة أن مفهوم البيانات الضككخمة لدى أخصككائى المعلومات ما ال مبهما وغير واضككح بما يكفى،  

بيانات الضكككككككخمة مجال المكتبات والمعلومات يحمل أخصكككككككائى المعلومات تحديات وظيفية ومهنية عالية  ودخول ال
 الدقة تحتاج منهم ضرورة صقل مهاراتهم فى الجوانب التقنية والتكنولوجية.

هدفت الدراسككككككككة الى رصككككككككد الملامح المسككككككككتقبلية للكفايات والمهارات المتطلبة لأخصككككككككائى    (2018)دراسوووووة  اب 
المعلومات فى عصككر البيانات الضككخمة،  واعتمدت الدراسككة على المنهج الوصككفى التحليلى بالاضككافة لتقنية دلفى 

Delphi Method    لإسككككككككككككككتطلاع ارا  الخبرا  في مجككال المكتبككات والمعلومككات حول ,بيعككة المهككارات المتطلبككة
لاخصككائى المعلومات في المسككتقبل القر ب، ومن اهم النتائج التى توصككلت اليها الدراسككة أن من اهم المهارات التى  
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لابد للمتخصكككككصكككككين التمتع بها هى ادارة الحوار ومهارات الاتصكككككال الفعالوتقبل التغيرات التكنولوجية وامتلاك ثقافة  
التعاون وتشكككككككارك المصكككككككادر ، بالاضكككككككافة لإجادة التنقيب عن البيانات والقدرة على حفظ البيانات وتخز نها واجادة 

ومن أهم توصكككيات الدراسكككة ضكككرورة اتخاذ التدابير المسسكككسكككية  اليات البحث العميق عن الانماط المختلفة للبيانات،  
اللا مة لرفع مهارات وكفايات اخصكككائى المعلومات للتعامل مع البيانات الضكككخمة، وضكككرورة اضكككطلاع الجمعيات  
والاتحادات المهنية ب عادة التوصككيلإ الوظيفى لأخصككائى المعلومات، وتك يلإ الاتجاه الاكاديميى والبح ى للبيانات  

 خمة من خلال ورش العمل والدورات التدر بية. الض

هدفت الدراسكة الى وضكع مقترح للتعامل مع البيانات الضكخمة من قبل أخصكائى المكتبات    (2018دراسوة البيرى )
بمكتبة مركز الفيصككككككككككل ال قافى والتعرف على أخصككككككككككائى المكتبات بمكتبة مركز الفيصككككككككككل ال قافى ومدى تأهيلهم  

، ومن أهم النتائج التى  للتعامل مع البيانات الضكخمة، ووعتمدت الدراسكة على المنهج الوثائقى واسكلو  دراسكة الحالة
توصككككككلت اليها الدراسككككككة أن المكتبة تشككككككترك فى العد د من قواعد البيانات والمعلومات العالمية، وأن من أهم أهداف  
المكتبة تهيئة بيئة مناسكبة للتواصكل الالكترونى، ومن أهم توصكيات الدراسكة أن تنشكك المكتبة صكفحات على الفي   

سكككككككا  وبث المعلومات لجمهور المسكككككككتفيد ن لتتفاعل معهم، وابتعاث أخصكككككككائى المكتبة مركز الفيصكككككككل  بوك والوات
ال قافى لدورات متقدمة وخاصكككككككككة فى تحليل البيانات لتطو ر قدراتهم والبيام بأدوار أسكككككككككاسكككككككككية للتعامل مع البيانات  

فادة من البيانات الضكككككخمة، الضكككككخمة، والاشكككككتراك فى اكبر عدد من رواب  مواقع ذات صكككككلة لتحقيق اقصكككككى اسكككككت
 وانشا  موقع الكترونى خاص بالمكتبة الالكترونية للمركز ورفع كل البيانات الموجودة به للمستفيد ن.

هدفت هذه الدراسكككككككككة الى التعرف على درجة وعى العاملين بمكتبة الجامعة الاردنية    (2018دراسووووووة الشوووووووابية )
بمفهوم البيانات الضككككككككخمة وخصككككككككائصككككككككها وتحدياتها ومجالات الافادة منها فى المكتبات الاكاديمية، واسككككككككتخدمت 

د وعى كبير لدى  الدراسكككة منهج دراسكككة الحالة والمسكككح الوصكككفى، ومن أهم النتائج التى توصكككلت اليها الدراسكككة وجو 
العاملين بمفهوم البيانات الضككككككخمة وخصككككككائصككككككها وتحدياتها ومجالات الافادة منها، ومن أهم توصككككككيات الدراسككككككة 
ضككككرورة اهتمام مكتبة الجامعة الاردنية بموضككككوع البيانات الضككككخمة ووضككككع خطة لتوعية العاملين بأهمية البيانات  

ة منها فى المكتبة والمسسكسكات ذات العلاقة فى الجامعة، وأن تولى المكتبات الجامعية  الضكخمة ومجالات الاسكتفاد 
العربية اهتماماً خاصككاً بموضككوع البيانات الضككخمة مع التركيز على اهمية تحليل البيانات الضككخمة وادوات التحليل  

اقسكككام المكتبات والمعلومات فى   غير التقليدية وادوات وبرمجيات التنقيب عن البيانات مفتوحة المصكككدر، وأن تولى
 الجامعات العربية الاهتمام الكافى بعلم البيانات وعلم التنقيب عن البيانات.
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هدفت الدراسة الى التعرف على البيانات الضخمة ونشأتها ومصادرها وانواعها، وتحد د دور   (2018دراسة على )
اخصكككككككككككائى المعلومات والمسهلات الواجب توافرها لديه، وتحليل انواع البيانات الصكككككككككككحية الضكككككككككككخمة ومصكككككككككككادرها  

الادارة بتحليلات   وخصكككككككككككائصكككككككككككها، وبيان اهمية وخطوات التحول بنظم الرعاية الصكككككككككككحية من الادارة التقليدية الى
البيانات الضككككخمة، والقا  الضككككو  على اهم التجار  والمشككككروعات الدولية التى نجحت فى ادارة البيانات الصككككحية  
الضخمة، وتقييم جدوى تطبيق تقنيات البيانات الضخمة فى مسسسات الرعاية الصحية المصر ة، واعتمدت الدراسة 

الوصكفى التحليلى واسكلو  البحث الميدانى، ومن اهم النتائج التى توصكلت اليها الدراسكة  على منهجين وهما المنهج  
أن البيانات الضككككككخمة أثرت على مسسككككككسككككككات الرعاية الصككككككحية من حيث مهارات العاملين وظهور وظائف جد دة 

السكككككجلات لاخصكككككائى المعلومات، وتتعدد مصكككككادر البيانات الضكككككخمة الصكككككحية فى قطاع الرعاية الصكككككحية مابين  
الصكككككحية الالكترونية والبيانات الادار ة، لا  وجد فى مسكككككتشكككككفيات القطاع الحكومى وشكككككبة الحكومى اى اسكككككتخدام  
لتحليلات البيانات الضكككككخمة لأى غرس كان، ومن أهم توصكككككيات الدراسكككككة عمل دبلومات متخصكككككصكككككة فى تحليل  

ت لإتاحة تحو ل مسككككككككككار العمل لأخصككككككككككائى  البيانات بكليات الحاسككككككككككبات والمعلومات واقسككككككككككام المكتبات والمعلوما
المعلومات او الطبيب الراغبين فى التعمق والتخصكككككك  فى علوم البيانات، وتقديم منح تنافسككككككية من المسسككككككسككككككات 
الاككاديميكة فى تكدر كب اعضككككككككككككككا  هيئكة التكدر   والبكاح ين على احكدث تقنيكات علوم البيكانكات، التعجيكل بتبنى تقنيكات  

 البيانات الضخمة .تعتمد على علوم البيانات و 

هدفت هذه الدراسكة الى قياس خلفية أخصكائى المكتبات بموضكوع البيانات الضكخمة والتعرف   (2017دراسوة فتو))
وانواعها وأهم  على مصككادر اعلامهم بالبيانات الضككخمة، والتعرف على ,رق معالجة البيانات المتبعة في المكتبات  

مصكككككككادرها، وتحد د المصكككككككادر التى  رجع اليها أخصكككككككائى المكتبات في دعم اتخاذ قراراتهم، وتحد د أهم المجالات  
التى يمكن أن تسككتفيد من تقنيات تحليلات البيانات الضككخمة في المكتبات، والتعرف على الفوائد التى سككتعود على  

الضكككخمة في أدا  أعمالها، واعتمدت الدراسكككة على المنهج المسكككحى    المكتبات من جرا  اسكككتخدام تحليلات البيانات 
الميدانى، ومن أهم النتائج التى توصلت اليها الدراسة أن خلفية أخصائى المكتبات حول موضوع البيانات الضخمة  

تخاذ  محدود، وأن من اولى الفوائد التى سكككتعود على المكتبات جرا  تطبيق تحليلات البيانات الضكككخمة هو سكككرعة ا
القرارات، وأن هناك تأ يد كبير حول اسكككتحداث قسكككم دعم اتخاذ القرارات ضكككمن اقسكككام المكتبة، ومن أهم توصكككيات  
الدراسككككككة ضككككككرورة الاعلام عن تحليلات البيانات الضككككككخمة واهميتها للمكتبات، وضككككككرورة إدراك حتمية التغيير في 
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اسكككلو  إدارة البيانات بالمكتبات وذلك بالانتقال إلى إ,ار عمل تحليلات البيانات الضكككخمة، ضكككرورة إعداد وتأهيل  
 أخصائى المكتبات لفهم أهمية تحليلات البيانات الضخمة و,بيعة عملها ومجالات استخدامها في إدارة المكتبات.

هدفت هذه الدراسككة الى التعرف على ماهية البيانات الضككخمة وخصككائصككها، والهدف    Jharotia  (2019)  دراسككة
من تطبيق تحليلات البيانات الضككككككككككخمة، ودور امنا  المكتبات فى ظل البيانات الضككككككككككخمة، ومن أهم النتائج التى  

مح بكفا ة العمل توصككلت اليها الدراسككة أن البيانات الضككخمة كلمة ,نانة وأن اسككتخدام البيانات الضككخمة مفيد و سكك
بالاضكككككككككككافة لتقليل التكلفة  ودعم الابتكار، وان معالجة البيانات لابد ان  تم بأدوات متقدمة لإكتشكككككككككككاف المعلومات 
البيمة، وان البيانات الضككككككخمة تسدى تصككككككورات معقدة فيما  تعلق بالانماط والاتجاهات فى السككككككلوك البشككككككرى، وأن 

تتوسكككككككع ب سكككككككتمرار فى ثلاثة جهات الحجم والسكككككككرعة والتنوع، وان اول من تبنى تحليل البيانات  البيانات الضكككككككخمة  
الضككككككككككخمة هى الشككككككككككركات ثم  ليه قطاع التعليم، وتحتل المكتبات مركز الصككككككككككدارة  فى مبادرات دعم التنقيب عن  

 البيانات ومعالجتها.
ناقشكككككت هذه المقالة تعر لإ البيانات الضكككككخمة، وخصكككككائ  البيانات الضكككككخمة،    Sonawane  (2018) دراسوووة

ومهارات أخصائى المكتبة وادوات تطبيق البيانات الضخمة بالمكتبات، ومن أهم النتائج التى توصلت اليها الدراسة 
المعلومات   أن البيانات الضكخمة اسكتحوذت على انتباه علما  وتخصك  المكتبات، وان اخصكائى المكتبات ومهنيو

يمكن أن  لعبوا دوراً كبيراً فى عالم البيانات الضككككككخمة، و مكن لأخصككككككائى المكتبات الا,لاع على التحليلات التى  
 .توفرها تقنيات البيانات الضخمة مما سيضيلإ قيمة للخدمات المختلفة التى يقدمونها

وهدفت هذه الدراسكككككة الى اسكككككتكشكككككاف الأدوار والفرص الجد دة المتاحه للمكتبيين فى   Federer  (2016) دراسوووة
عصككككر البيانات الضككككخمة والمتم لة فى معاونة فرق البحث فى مجال إدارة الكم الهائل من البيانات التى أصككككبحت 

جال تحليل البيانات  السككككككككمة المميزة للبحث العلمى فى القرن الحادى والعشككككككككر ن، بالإضككككككككافة الى تقديم الدعم فى م
 البح ية وحفظها. 

هدفت هذه الدراسكككة الى التعرف على تأثير البياناتات الضكككخمة    Wittmann & Reinhalter  (2014) دراسووة
على المكتبات، و أهمية دور المكتبى فى عصكككر البيانات الضكككخمة، والتعرف على مدى ارتباط البيانات الضكككخمة 
بالمكتبات الحكومية، والتعرف على السكككككياسكككككات المتبعة لإنجاح التوجة نحو البيانات الضكككككخمة، واعتمدت الدراسكككككة 

ى المنهج الوصكفى التحليلى، ومن أهم النتائج التى توصكلت اليها الدراسكة أهمية الاخذ بمفهوم الخصكوصكية وأنها  عل
تقل كلما  اد حجم البيانات ومن المهم مراعاتها فى كل مراحل جمع البيانات وتخز نها ونشككككككككككككككرها وأن المكتبيين هم  
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المعنيون بهذه الخصكككككككككوصكككككككككية والمدافعون عنها ولي  التكنولوجيا، ومن اهم توصكككككككككيات الدراسكككككككككة ضكككككككككرورة اهتمام  
تخصصات المكتبات والمعلومات بصقل مهارات الطلا  فى مجال تنظيم البيانات بصفتها مورداً مهماً مع التركيز  

 تحليلها.على تعليم الدارسين مهارات اكتشافها والوصول اليها وخط  ادارتها و 

 

 التعليق على الدراسات السابقة وعلاقتها بالدراسة الحالية :  1/1/3

بعد اسككككككككككككككتعرس الإنتاج الفكرى المنشككككككككككككككور يمكن الخروج بمجموعة من الملاحظات تشكككككككككككككككل فى مجملها كيفية    
الاسككككككككتفادة من الانتاج الفكرى فى الدراسككككككككة الحالية، بالاضككككككككافة الى التطرق الى أهم عناصككككككككر الاختلاف بين هذه 

 الدراسة وما سبقها من دراسات.

 أوجه الإتفاق والاستفادة م  الإنتاج الفكرى المنشور: 1/1/3/1

 استفاد الباحث من الدراسات السابقة بشكل عام فى : -1
 رسم صورة واضحة حول موضوع الدراسة. ➢
 معرفة الموضوعات ذات الصلة بموضوع الدراسة. ➢
 اختيار المنهج المناسب للدراسة الحالية. ➢
 الجد د فى مجال التخص  وذلك من خلال متابعة الإنتاج الفكري.متابعة  ➢
 التكنولوجية الحد  ة. معرفة ,رق بح ية جد دة تناسب الموضوعات  ➢
 معرفة أساليب جد دة فى عرس المعلومات وتحليل النتائج. ➢
 تحد د أوجه الإختلاف والتشابة بين نتائج الدراسات السابقة ونتائج الدراسة الحالية. ➢

 الدراسة :نتائج  

 توصلت الدراسة الى بعض النتائج ومنها:

أن هناك إهتمام كبير بموضككككككككوع البيانات الضككككككككخمة وتحليلاتها والموضككككككككوعات ذات الصككككككككلة به م ل الادوات  .1
ظهرت أول الدراسككات ، والبرمجيات المسككتخدمة فى تحليل البيانات الضككخمة وذلك عبر سككنوات النشككر المختلفة

 .2014، وظهرت أول دراسة عربية عام 2012الاجنبية عام 
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إهتمكاما  كبيراً بالبيكانات الضككككككككككككككخمكة وتحليلاتهكا حيكث قامت جمعية     2018عام   شككككككككككككككهكد الانتكاج الفكرى العربى .2
المكتبات المتخصصة فرع الخليج العربى بعقد مستمر بعنوان البيانات الضخمة وآفاق است مارها : الطر ق نحو  

% من غجمالى نسككبة الدراسككات 66.6التكامل المعرفى، وبالتالى بلغت نسككبة  الدراسككات العربية فى هذا العام 
 العربية.

% من إجمالى الانتاج الفكرى  66.6أن التأليلإ الفردى يسكيطر بشككل كبير على الانتاج الفكرى العربى بنسكبة   .3
% من إجمالى الانتاج  45.8أما بالنسككككككككككككبة للإنتاج الفكرى الأجنبى فقد بلغت نسككككككككككككبة التأليلإ الفردى ، العربى

% لكل منهم من  25الفكرى الاجنبى، وتقاسككككككم المرتبة ال انية كلا من المسلفين واك ر من مسلفين وذلك بنسككككككبة  
 إجمالى نسبة الانتاج الفكرى الأجنبى.

التحديات التى تواجه تطبيق تحليلات البيانات الضكككككخمة بالمكتبات، بالإضكككككافة إلى أغفلت الدراسكككككات السكككككابقة  .4
دور أخصككائى المكتبات فى ظل تحليلات البيانات الضككخمة، وسككبل الإسككتفادة من تحليلات البيانات الضككخمة 

 .ومراحل تطبيق تحليلات البيانات الضخمة بالمكتبات فى المكتبات، 
مجالات تطبيق تحليلات البيانات الضكخمة بالمكتبات، والتحديات التى تواجهها وسكبل أغفلت الدراسكات السكابقة   .5

 التغلب عليها.
أهمية البيانات الضكككخمة ومجالات تطبيقها بالمكتبات، ودور أخصكككائى المكتبات فى أغفلت الدراسكككات السكككابقة   .6

 تحليلات البيانات الضخمة.
أغفلت الدراسكات السكابقة الأدوات والبرمجيات المسكتخدمة فى تحليل البيانات الضكخمة، ومجالات الإسكتفادة من   .7

الضككككككككككخمة، والتحديات التى تواجه تطبيق تحليل البيانات الضككككككككككخمة وسككككككككككبل التغلب تطبيق تحليلات البيانات  
 عليها.

 التوصيات :

الاهتمام ب عداد البحوث والدراسكككات حول القضكككايا المتعلقة بالبيانات الضكككخمة فى المكتبات, و  ادة الوعى   .1
 بسبل الاستفادة من تحليلات هذه البيانات الضخمة.

إتاحة دبلومات متخصكككككككككككككصكككككككككككككة فى مجال علم البيانات وتحليل البيانات الضكككككككككككككخمة بكليات الحاسكككككككككككككبات   .2
 والمعلومات, وأقسام المكتبات والمعلومات.
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الاهتمام بتدر   تقنيات وبرمجيات التعامل مع البيانات الضككككخمة لصككككقل مهارات ,لا  أقسككككام المكتبات   .3
 والمعلومات على مستوى الجامعات ؛  لتأهيلهم لسوق العمل.

الاهتمام بالبيانات الضككككككككككخمة وتحليلاتها ووضككككككككككعها ضككككككككككمن المقررات الدراسككككككككككية لطلا  قسككككككككككم المكتبات   .4
 والمعلومات.

 :المراجع  

 أولا المراجع العرب::

جودة التسكككجيلات التحليلية لمقالات الدور ات العلمية بمشكككروع النشكككر الالكترونى  (.  2018أحمد، الحسكككن شكككعبان.)
 ، جامعة حلوان، مصر.]ماجستير غير منشورةرسالة [بالفهرس الموحد للجامعات المصر ة

(. البيانات الضكككخمة واتخاذ القرار فى جامعة الملك سكككعود : دراسكككة تقييمية لنظام  2018الاكلبى، على بن ذ ب. )
 .12-2(، 15) 2. مجلة دراسات المعلومات والتكنولوجيااتقان. 

 في  المكتبات   لأخصكائى  الاسكاسكية  لسدوار  التخطي (.  8-6  مارس  ،2018)  مصكطفى  الشكي   على  وسكف  البكرى،
المستمر الرابع    ]بحث مقدم[بالسككككككودان  ال قافى  الفيصككككككل  مركز الى  بالاشككككككارة  الضككككككخمة  البيانات   مع التعامل

والعشكككككككرون لجمعية المكتبات المتخصكككككككصكككككككة فرع الخليج العربى " البيانات الضكككككككخمة وآفاق اسكككككككت مارها : 
 الطر ق نحو التكامل المعرفى. مسق .

:   المعلومات   لأخصككككككككائى  المتغيرة  الادوار  ورهانات   الضككككككككخمة  البيانات (.  8-6 مارس  ،2018.)أحمد  محمد   ثابت،
  ]بحث مقدم [  .2.0 الو ب   تقنيات   ضكككو  في  المسكككتقبلية  والمواصكككفات   للكفايات   تحليلى ورصكككد  فكر ة  مقاربة

المستمر الرابع والعشككككككرون لجمعية المكتبات المتخصككككككصككككككة فرع الخليج العربى " البيانات الضككككككخمة وآفاق 
 است مارها : الطر ق نحو التكامل المعرفى. مسق .

  متطلبات (.  8-6، مارس  2018. )مفرج  احمد   والدلمانى،  محمد   عبدالله  عبدالعز ز  والكندرى،  ما,ر  فوا   الحسينى،
  في  والدارسكككين  المختصكككين  من  لعدد   تحليلية دراسكككة:  الضكككخمة  البيانات   عصكككر ظل  في  المعلومات   صكككناعة

المستمر الرابع والعشككككرون لجمعية المكتبات   ]بحث مقدم[  الكو ت   دولة في المعلومات   دراسككككات   تخصكككك  
المتخصككككككصككككككة فرع الخليج العربى " البيانات الضككككككخمة وآفاق اسككككككت مارها : الطر ق نحو التكامل المعرفى. 

 مسق . 
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  م(. البيانات الضخمة ودورها في دع 8-6، مارس2018السكككككالمى، جمال بن مطر بن  وسكككككف وعرابه، سكككككعيد. )
. المستمر الرابع والعشكككككككككككرون لجمعية  ]بحث مقدم[:  دراسة وصفية    ات جيرالإست  ط طوالتخ ارراتخاذ الب

اسككككككككت مارها : الطر ق نحو التكامل  المكتبات المتخصككككككككصككككككككة فرع الخليج العربى البيانات الضككككككككخمة وآفاق 
 المعرفى. مسق ، المغر .

(. الخصككككككككوصككككككككية  8-6، مارس 2018السككككككككعيدية، وفا  حميد والعمر ة، فا,مة سككككككككعيد والجهور ة، فا زة راشككككككككد. )
المعلوماتية فى ظل البيانات الضكككككخمة بين الفرص والتحديات: المكتبة الرئيسكككككية بجامعة السكككككلطان قابوس  

المستمر الرابع والعشرون لجمعية المكتبات المتخصصة    ]بحث مقدم[م  2018- 2017نموذجاً خلال الفترة  
 فرع الخليج العربى " البيانات الضخمة وآفاق است مارها : الطر ق نحو التكامل المعرفى. مسق . 

، جامعة  ]منشكورةرسكالة ماجسكتير غير  [  تعليم المكتبات الرقمية : دراسكة مقارنة(.  2014سكيد، سكاره أحمد صكالح. )
 حلوان، مصر.

الوعى بمفهوم البيانات الضكككككككككككخمة لدى العاملين فى (.  8-6، مارس 2018الشكككككككككككوابكة،  ون  احمد اسكككككككككككماعيل )
المستمر الرابع والعشككككككرون لجمعية   ]بحث مقدم[المكتبات الاكاديمية : دراسككككككة حالة لمكتبة الجامعة الاردنية

المكتبات المتخصككككككصككككككة فرع الخليج العربى " البيانات الضككككككخمة وآفاق اسككككككت مارها : الطر ق نحو التكامل  
 المعرفى. مسق .

(. الادوار الجكد كدة لأخصككككككككككككككائى المعلومكات للتعكامكل مع  2018الطيكب،   نكب و الربكاعى، سككككككككككككككليمكان بن ابراهيم. )
جمعية المكتبات المتخصككككككصككككككة فرع الخليج    –  مجلة دراسككككككات المعلومات والتكنولوجياالبيانات الضككككككخمة.  

 .16-2العربى، 
البيانات الضككككككككخمة فى مكتبات  (.  8-6، مارس 2018عبدالله، خالد عتيق سككككككككعيد و الهنائى، عبدالله بن سككككككككالم. )

المستمر   ]بحث مقدم[جامعة السكككككككلطان قابوس : واقعها ومسكككككككتوى الاسكككككككتفادة منها من وجهة نظر موظفيها
الرابع والعشككرون لجمعية المكتبات المتخصككصككة فرع الخليج العربى " البيانات الضككخمة وآفاق اسككت مارها : 

 الطر ق نحو التكامل المعرفى. مسق . 
 ومراكز  المكتبات  في المعلومات   وصكككككككناعة الضكككككككخمة  البيانات (.  8-6، مارس 2018  .)سكككككككعود   بن امال  العتيبى،

المستمر الرابع والعشككككككككككككككرون لجمعيكة المكتبكات   ]بحكث مقكدم[ نموذجكاً  الو,نيكة  فهكد   الملكك  مكتبكة:    المعلومكات 
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المتخصككككككصككككككة فرع الخليج العربى " البيانات الضككككككخمة وآفاق اسككككككت مارها : الطر ق نحو التكامل المعرفى. 
 مسق . 

(. دور مراكز المعلومات فى ادارة البيانات الضكخمة: مسسكسكات الرعاية الصكحية  2018على، احمد خيرى عبدالله.)
 .مصر سوهاج، جامعة ،]منشورة غير دكتوراه  رسالة[فى مصر نموذجاً 

مجلكة  (. تحليلات البيكانكات الضككككككككككككككخمكة ودورهكا فى دعم إتخكاذ القرار فى المكتبكات.  2017فتوح، عمرو حسككككككككككككككن.)
 .45-22(، 4)37، المكتبات والمعلومات العربية
 رسكككككالة[اسكككككتكشكككككافيةمشكككككروعات البيانات الرقمية الضكككككخمة: دراسكككككة (. 2019القصكككككاص، علا نبيل محمد رشكككككاد.)

 .مصر المنوفية، جامعة ،]منشورة غير ماجستير
،  17، المجلة المصككر ة للمعلومات (. ثورة البيانات وتحليلاتها التنمو ة والتخطيطية.  2016الهادى، محمد محمد. )

33-50 . http://platform.almanhal.com/Files/2/94906 
( القطر ككككككة.  الاتصكككككككككككككككككككالات  والمخككككككا,ر(.  2014و ارة  المزايككككككا  بين  التوا ن  تحقيق   : الضككككككككككككككخمككككككة  . البيككككككانككككككات 

http://www.motc.gov.qa/sites/default/files/lbynt_ldkhm_thqyq_ltwzn_byn_lmzy_
wlmkhtr.pdf 

المستمر الرابع والعشككككككككككرون   ]بحث مقدم[ البيانات الضككككككككككخمة : التحديات (.  2019اليحيائية، خديجة بنت عبدالله. )
لجمعية المكتبات المتخصككككككصككككككة فرع الخليج العربى : البيانات الضككككككخمة وآفاق اسككككككت مارها : الطر ق نحو  

 التكامل المعرفى. سلطنة عمان.
  انيا المراجع الأجنبية:

_____Digital Library of Information Science & Technology (DLIST).  The University 

of Arizona. http://arizona.openrepository.com/arizona/handle/101501105061 

_____The Directory of Open Access Repositories (OpenDOAR).  

http://www.opendoar.org/ 

_____E-prints in Library and Information science (E-LIS).  http://eprints.rclis.org/ 

_____How to... Write a literature review (online guide).  Emerald group. 

http://www.emeraldinsight.com.dlib.eul.edu.eg/authors/guides/write/literature.h

http://platform.almanhal.com/Files/2/94906
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tml 

_____Learn how to write a review of literature.  The Writing Center: University of 

Wisconsin – Madison. 

https://writing.wisc.edu/handbook/assignments/reviewofliterature/ 

_____Literature Reviews (online handouts). (2010).  The Writing Center, University 

Of North Carolina http://writingcenter.unc.edu/handouts/literature-reviews./ 
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