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 انبحجمستخهص 

ٛذكذ اُذساعخ إ٠ُ اُشثؾ ث٤ٖ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب، ٝاعزخذاّ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ُذٟ ػ٤٘خ ٖٓ اُشجبة. ٝهذ 

ثؼذ إعشاء اُزؼذ٣لاد أُ٘بعجخ ٖٓ  Yildrim & Correia (2015)اعزخذٓذ اُذساعخ ٓو٤بط اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ُـ 

ٓغزخذّ  051اُظ٤بؿبد ػ٠ِ ػجبسارٚ ُزز٘بعت ك٢ اعزخذآٜب ٓغ اُزًبء الاطط٘بػ٢. رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُذساعخ ٖٓ 

ٖٓ ثشٓغ٤بد اُزًبء الاطط٘بػ٢، ٝهذ اخز٤شد اُؼ٤٘خ ثظٞسح هظذ٣خ. ٝاخز٤شد اُؼ٤٘خ ٖٓٔ رزشاٝػ أػٔبسْٛ ث٤ٖ 

عزخذّ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ ُِزؾون ٖٓ أٛذاف اُذساعخ. اعزخذّ ثشٗبٓظ اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ ػبٓبً. ا 43إ٠ُ  01

Jamovi 2.3.26  لإعشاء اُزؾ٤َِ ُوذسرٚ ػ٠ِ ر٤ُٞذ ٓظلٞكخ الاسرجبؽ اُزشر٤ج٤خ ث٤ٖ أُلشداد، ٝرشاٝؽذ

 ٖ بعزخذاّ ٓؼ٤بس٣ٖ . رْ اُزؾون ٖٓ اُظذم اُز٤٤ٔض١ ُِٔو٤بط ث1.7.3إ٠ُ  1.655ٓؼبٓلاد اُضجبد أُلب اُشرج٤خ ث٤

 Fornellٗغجخ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُغٔبد أُخزِلخ ٝاُغٔبد أُزشبثٜخ ُ٘لظ اُج٘بء ٝٓؤشش  HTMTالأٍٝ ٛٞ ٓؤشش 

& Larcker (1981)  ٝرٞطِذ اُ٘زبئظ إ٠ُ ٝعٞد ثؼغ أُؾذداد ك٢ اُظذم اُز٤٤ٔض١ ثغجت الاػزٔبد٣خ

اُطش٣وخ اُز٢ اسرجطذ ثزؼذد اُظ٤بؿبد اُغِج٤خ اُخط٤خ ث٤ٖ اُجؼذ٣ٖ الأٍٝ ٝاُضب٢ٗ ٖٓ ٗبؽ٤خ ٝثغجت رأص٤شاد 

ٝالإ٣غبث٤خ ك٢ ٗلظ اُج٘بء، أٝ إٔ اُغجت ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُ٘لغ٤خ ٛٞ إٔ اُجؼذ الأٍٝ ٝٛٞ ػذّ اُوذسح ػ٠ِ اُٞطٍٞ إ٠ُ 

أُؼِٞٓبد ٤ُظ ٓ٘طو٤بً ك٢ ث٤٘خ اُؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُذسعخ اُضب٤ٗخ إر إٔ اعزخذاّ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ٢ٛ 

 ك٤خ ُِٔزؼخ اُ٘لغ٤خ ٤ُظ ثـشع اُٞطٍٞ ُِٔؼِٞٓبد ثظٞسح أ٤ُخ.اؽزشا

 اُزًبء الاطط٘بػ٢؛ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب؛ اُظذم اُز٤٤ٔض١؛ اُج٘بء اُؼب٢ِٓ انكهمات انمفتاحٍة:
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Abstract 

The study aimed to verify relationships between nomophobia and the artificial 

intelligence applications usage among a sample of youth. The study used the 

nomophobia scale of Yildrim & Correia (2015) after making appropriate 

modifications of the formulations of its phrases to suit their use with artificial 

intelligence. The participants consisted of 150 users of artificial intelligence software, 

which were chosen intended. The sample ages ranged from 18 to 34 years. Use the 

descriptive method to verify the objectives of the study. The Jamovi 2.3.26 software 

used to conduct the analysis for its ability to generate the ordinal correlation matrix 

between the items, and the ordinal alpha stability coefficients ranged from 0.655 to 

0.724. The discriminant validity of the scale was verified using two criteria. The first 

is the HTMT index, the ratio of the relationship between different features and similar 

features of the same building, and the other is Fornell & Larcker (1981) index. The 

results concluded that there are some limitations in discriminant validity because of 

the multicollinearity between the first and second subscales on the one hand, and 

because of the method effects that were associated with the variety of negative and 

positive formulations in the same construction, or that the reason from a psychological 

issue is that the first subscale, which is the inability to access information, is not 

logical in The structure of the second order- general factor, as the use of artificial 

intelligence applications is experienced for psychological enjoyment, not for the 

purpose of accessing information automatically. 

 

Keywords: Artificial intelligence; Nomophobia; Discriminant validity; Factorial 

structure 
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 ممذمة 

اٗزششد ك٢ اُلزشح الأخ٤شح ك٢ ؿؼٕٞ الأسثؼخ ع٘ٞاد الأخ٤شح ؽ٤ق ٖٓ اُزؼِْ ػٖ ثؼذ ٝاُزؼِْ اُٜغ٤ٖ ًبعزغبثخ 

ؽ أُزؼِْ ثبُزو٤٘بد ٝاُجشٓغ٤بد، ٝاٗذٓبط أُزؼِْ ك٢ ثشآظ اُزًبء لاٗزشبس اُٞثبء ػجش اُؼبُْ، ٝٓب أدٟ إ٠ُ اسرجب

. ٝرٔخض ػٖ ٛزا الاعزخذاّ (AlHarbi et al., 2022; AlHarbi et al., 2023)الاطط٘بػ٢ ػجش اُؼبُْ 

َ ٓغ اُٜبرق أُؾٍٔٞ، أٝ ٛٞارق ر٤ًخ  ْ ًٔظطِؼ ٗٞٓٞكٞث٤ب اُز٢ أشبسد إ٠ُ اُخٞف ٖٓ كوذ اُزؼبٓ ثؼغ أُلب٤ٛ

ٖٓ اخزلبء الاٗزشٗذ. ٣ٝشبس إ٤ُٚ ث٘ٞٓٞكٞث٤ب أٝ سٛبة أٝ اُخٞف أٝ الاػزٔبد ػ٠ِ اُٜٞارق أُؾُٔٞخ ٝع٤ٔؼٜب أٝ 

َ إ٠ُ ؽذ الاػزٔبد٣خ ك٢ ًبكخ الأٗشطخ  ٞ ٗٞع ٖٓ اُزؼِن اُضائذ اُز١ ٣ظ ٓظطِؾبد ٓزشادكخ، أٝ إدٓبٕ الأعٜضح ٝٛ

٠ُ ٓشبػش الاٗضػبط أٝ اُوِن اُز٢ ٣ؼب٢ٗ ٜٓ٘ب . ٣ٝش٤ش إ(Galhardo et al., 2020)ا٤ٓٞ٤ُخ أٝ الاًبد٤ٔ٣خ 

الاكشاد ػ٘ذٓب لا ٣زٌٕٔ٘ٞ ٖٓ اعزخذاّ اُٜٞارق اُز٤ًخ أٝ الاعزلبدح ٖٓ أُضا٣ب اُز٢ ٣ٞكشٛب ٛزٙ الأعٜضح 

(Yildirim et al., 2016) ٝرؼذ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ٗبرغب ػٖ اُزلبػَ اُضب١ٞٗ ث٤ٖ اُلشد ٝرو٤٘بد أُؼِٞٓبد .

، أٝ ٛٞ (Yildirim & Correia, 2015)ٝاُلبئذح أُذسًخ اُز٢ لا ٣ٌٖٔ الاعزـ٘بء ػٜ٘ب  ٝالارظبلاد أُز٘وِخ

أٝ الارظبٍ ثبلإٗزشٗذ، أٝ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب،  ،ؽبُخ ٖٓ ػذّ اُشاؽخ ٝاُوِن ػ٘ذ اُخشٝط ػٖ اعزخذاّ اُٜبرق أُؾٍٔٞ

ٖ ا ٖ اُ٘بؽ٤خ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ، أٝ اُجؼذ ػ ٓ َ َ ُِزٞاط ٕ رظجؼ ؿ٤ش هبث ٍ ثب٣ُٞت، أٝ اُخٞف ٖٓ أٝ اُخٞف ٖٓ أ لارظب

. ٝرؼذ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب أؽذ اػطشاثبد اُؼبُْ اُؾذ٣ش (Yildirim et al., 2016)خَِ رِو٢ أُغبػذح اُلٞس٣خ 

، ُٔب ُٜب ٖٓ عٞاٗت ٓٔزؼخ ٝرغبسة (King et al., 2013)أُشرجؾ ثبلاٗضػبط ٖٓ كوذ الارظبٍ الاكزشاػ٢ 

ٍ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ثؼٔ ْ ثبُضشاء ك٢ اُؾظٞ َ أُؾزٟٞ رزغ ٍ عٜذ ك٢ اُز٤ُٞق ٝاُزجش٣ش ٝالاعزذلاٍ ػ٠ِ ً ن دٕٝ ثز

أٌُزغت ٖٓ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢. ٖٝٓ الأ٤ٔٛخ ثٌٔبٕ ُِذساعخ اُ٘ظش٣خ ُٜزا الاػطشاة ٛٞ أٗٚ ؽز٠ 

 . (King et al., 2013)الإ ُْ ٣زْ ادساعٚ سع٤ٔب ك٢ اُذ٤َُ اُزشخ٤ظ٢ ٝالاؽظبئ٢ ُلاػطشاثبد اُؼو٤ِخ 

َ اُطج٤ؼ٢ ُِشخض ٓغ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ٝإٗٔب ػجش اٗلؼبلاد أُشء ٝاُ٘ٞ َ ٓغ اُغِٞى ك٢ ع٤بم اُزلبػ ٓٞكٞث٤ب لا رزؼبٓ

ٝخٞكٚ ٖٓ اٗؼذآٜب ك٢ ؽ٤برٚ إر رؤصش شؼٞسٙ ثبُزؼش١ ٝأٗٚ كبهذاً ُِٜٔبساد اُ٘بػٔخ ٗز٤غخ خلغ ٓلّٜٞ اُزاد 

 ,.Visweswaraiah et al., 2021; Zekry et al)الأًبد٢ٔ٣ ث٤ٖ أهشاٗٚ عٞاء ك٢ اُظق أٝ ثبُغبٓؼخ 

. ٝاُ٘ٞٓٞكٞث٤ب رشرجؾ ثبُشؿجخ، ٝٛزٙ اُشؿجخ رشرجؾ ثذسعخ أٝ ثأخشٟ ثئدٓبٕ اُٜٞارق اُز٤ًخ. ٝسثٔب ٣ٌٕٞ (2023

ٚ الاعش ٖٓ اٗزوبلاد أٝ اثزؼبد الأث٘بء ٓؼظْ ا٤ُّٞ ػٖ اعشْٛ ُٔٞاطِخ اُذساعخ  اُغجت ك٢ ظشٝف اُؾ٤بح ٝٓب رٌجذر

جت اُز١ أدٟ ُلاعزخذاّ أُلشؽ ُِٜٞارق اُز٤ًخ ًزؼ٣ٞغ ٗلغ٢ ػٖ شؼٞس اُغ٤طشح ٝٓزبثؼخ دسٝعْٜ اُغ

 . (Dhar & Kant, 2022)الاعزٔبػ٤خ ٝاُؾٔب٣خ أُزجبدُخ ٖٓ خلاٍ اعزخذاّ رِي اُٜٞارق 
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ّ اُٜٞارق أُؾُٔٞخ ٓش٤شاً إ٠ُ الأشخبص  ٝ الأػشاع أُزؼِوخ ثبعزخذا ٚ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُغ٤ًِٞبد أ ٣ٝؼشف ػ٠ِ أٗ

٣ظٜش ػ٤ِْٜ أػشاع خٞف ؿ٤ش ٓ٘طو٤خ ٖٓ ػذّ هذسرْٜ ػ٠ِ اعزخذاّ اعٜضرْٜ أُؾُٔٞخ أٝ الأعٜضح  اُز٣ٖ

اُِٞؽ٤خ أٝ ػذّ الارظبٍ ثبُٜبرق أُؾٍٔٞ ٓٔب ٣ذكؼْٜ ُٔؾبُٝخ رغ٘ت إٌٓب٤ٗخ ػذّ اُوذسح ػ٠ِ اعزخذآٚ. ٣ٝضداد 

 Mail، ث٤٘ٔب أظٜشد دساعخ (Bragazzi et al., 2016)اٗزشبس اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ث٤ٖ الاٗبس ػ٘ٚ ك٢ اُزًٞس 

Online (2008)  ٗزبئظ ٓخزِلخ إٔ اُشعبٍ ًبٗٞا أًضش ػشػخ ُلإطبثخ ثبُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ٖٓ اُ٘غبء ؽ٤ش أشبسد

% ٖٓ الاٗبس ُذ٣ْٜ ٓشبػش اُوِن أُشرجطخ ثبُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ك٢ ؽ٤ٖ 31% ٖٓ أُشبس٤ًٖ اُزًٞس 51ٝاُ٘زبئظ إٔ 

إٕ اُشجبة الأهَ ع٘بً ْٛ أًضش ػشػخ ُلإطبثخ ثبُ٘ٞٓٞكٞث٤ب رٞعذ ػلاهخ ث٤ٖ اُؼٔش ٝاُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ؽ٤ش 

(González-Cabrera et al., 2017) ث٤٘ٔب سرت .SecurEnvoy (2012)  اُلئبد اُؼٔش٣خ ؽغت

% ٣ٌٕٝٞ اُغجت 77ػبٓب ثِـذ ٗغجزْٜ  3.إ٠ُ  01الإطبثخ ثبُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ اُلئخ اُؼٔش٣خ ٖٓ 

ٞ ؽ ٖ ا٥دػ٠ ُِ٘ٞٓٞكٞث٤ب ٛ %، 61ػبٓب ثِـذ ٗغجزْٜ  43إ٠ُ  5.ت أُـبٓشح، ث٤٘ٔب اُلئخ اُؼٔش٣خ اُز٢ رزشاٝػ ث٤

كأًضش ْٛ أًضش رؼشػب ُ٘ٞٓٞكٞث٤ب اُلوذ ُزِي الارظبلاد أُزضآ٘خ ُجِٞؽ  55صْ اُلئبد اُؼٔش٣خ راد الأػٔبس ٖٓ 

 أُؼِٞٓبد ثظٞسح دٝس٣خ. 

اهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢، ٝأُزؼخ أُذسًخ عشاء اُزـز٣خ ٝرزظَ عزٝس اُ٘ٞٓٞٝث٤ب ثئدٓبٕ الاٗزشٗذ، ٝإدٓبٕ ٓٞ

اُشاعؼخ اُلٞس٣خ اُز٢ ٣ؾظَ ػ٤ِٜب اُشجبة ٝاٌُجبس، ٝاُز٢ دكؼذ الأكشاد ك٤ٔب ثؼذ ُلاػزٔبد٣خ، ٝاُز٢ ط٘لذ 

الإدٓبٕ اُغ٢ًِٞ ك٤ٔب ثؼذ إ٠ُ إدٓبٕ أعبع٢ ٝإدٓبٕ صب١ٞٗ، ٝٓغ رطٞس رطج٤وبد الاٗزشٗذ، ٝدخٍٞ اُزًبء 

 ,Chatbotك٢ ٓغبلاد ٓضَ اُطت ٝاُجؾش اُؼ٢ِٔ، ٝإػذاد سٝثٞربد عبثوخ اُزذس٣ت ٓضَ الاطط٘بػ٢ 

Voicebot, Medbot  عؼِذ ٛ٘بى ؽلشح ك٢ أُؼشكخ ٝعؼِذ ٖٓ اُظؼت اُزخِض ٖٓ رطج٤وبد اُزًبء

َ الاطط٘بػ٢ ٝثبُزب٢ُ رطٞس ٓلّٜٞ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ٖٓ اُخٞف ٖٓ كوذ اُٜبرق أُؾٍٔٞ، إ٠ُ اُخٞف ٖٓ كوذ اُزٞاط

ٝاُذػْ ٖٓ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢. ٝرغؼ٠ اُذساعخ اُؾب٤ُخ إ٠ُ دساعخ ٓظذاه٤خ ث٘بء ظبٛشح اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب 

أُشرجطخ ثبعزخذاّ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ خظٞطبً ك٢ ؿ٤بة اُذساعبد اُغبثوخ ك٢ ٛزا أُغبٍ ػ٠ِ ؽذ 

 ػِْ اُجبؽضبٕ.

 : نتذخم اننفسًتطىس انزكاء الاصطناعً من انمنحى انمعشفً إنى ا

 & Yildirim)رغججذ اُٜٞارق اُز٤ًخ ٗٞع ٖٓ ػبداد الاعزخذاّ اُوٜش١ ٝص٣بدح اُؼ٤ن، ٝالادٓبٕ اُغ٢ًِٞ 

Correia, 2015) ٛزا الاعزخذاّ اُوٜش١ أطجؼ ٗبرغبً ٖٓ اُجشاػخ ٝأُضبثشح أُؼشك٤خ ٝاُجشاػخ اُغ٤ًِٞخ .

. ًٔب اُشاؽخ (Visweswaraiah et al., 2021)أُذسًخ، ٝاُظشاع ٝأُ٘بكغخ ٓغ الأخش٣ٖ، ٝاُ٘شٞح 
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ٝأُشبػش الإ٣غبث٤خ أُذسًخ ك٢ اُزلبػلاد الاكزشاػ٤خ ٝٓب ٣ذسًٚ أُشء ٖٓ ٗزبئظ كٞس٣خ ُِزـز٣خ اُشاعؼخ عٞاء 

ػٖ ؽش٣ن اُزًبء الاطط٘بػ٢ أٝ ػٖ ؽش٣ن الأشخبص الاكزشاػ٤٤ٖ ك٢ أُغزٔؼبد الاكزشاػ٤خ أٝ ٓٞاهغ 

ٝ ث٤ئبد اُ َ اُز٤ًخ أ ٕ الأػجبء اُضو٤ِخ ٝهِخ أُٞاسد (King et al., 2013)جؾش اُغ٤ٔبٗز٤خ اُزٞاط . ثبلإػبكخ إ٠ُ أ

دكؼذ أُزؼِْ لإشجبع دٝاكؼٚ اُزار٤خ ػٖ ؽش٣ن اُِغٞء إ٠ُ رطج٤وبد الاطط٘بػ٢ ُؾَ ٝاعجبرْٜ، ٝاُزؼِْ اُؼ٤ٔن، 

٤خ أُ٘ظٔخ ٝاُزشا٤ًٔخ عؼَ ٌُٖ رش٤ًض أُزؼِْ ػ٠ِ رٞك٤ش اُٞهذ ثذلا ٖٓ الاعزلبدح ٖٓ رِي أُظبدس أُؼشك

 .(Nazari et al., 2021)أُزؼِْ أًضش اػزٔبد٣خ 

ٝٓغ روذّ اُزًبء الاطط٘بػ٢ ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، كوذ رٞكشد رطج٤وبد ٓضَ ٓؾٞلاد اُشٝثٞد أُُٞذح ُِذسدشخ 

اُز٢ ؽٞسرٜب  Chatbot Generative Pre-trained Transformer (ChatGPT)عبثوخ اُزذس٣ت 

٢ٛٝ ٗٞع ٖٓ ثشٓغ٤بد اُزًبء الاطط٘بػ٢ أُظٔٔخ ُٔؾبًبح أُؾبدصخ اُجشش٣خ ػٖ ؽشم  OpenAiششًخ 

رؾ٤َِ أُذخلاد اُِـ٣ٞخ ٝر٤ُٞذ اعزغبثخ ٗظ٤خ ٓلظِخ أٝ رٞػ٤ؼ اعزلغبساد ٌٓزٞثخ، ٝرظؾ٤ؼ شٌَ اُ٘ض 

٤بً ك٢ أهَ ٖٓ . ٣ٌٖٝٔ ٛزٙ اُزطج٤وبد ٖٓ اٗزبط ٗض ٌٓزٞة ػِٔ(Salvagno et al., 2023)ٝرـ٤٤ش اُظ٤بؿخ 

ًِٔخ راد رلظ٤َ ٜٓ٘غ٢ ده٤ن ٝسط٤ٖ، إلا أٗٚ  511إ٠ُ  411ده٤وز٤ٖ ٣ؾز١ٞ ػ٠ِ ػذد ًِٔبد ٣زشاٝػ ث٤ٖ 

. ٣ٝغبػذ ػ٠ِ رٞك٤ش ٗظبّ ٌُِزبثخ ثبُِـخ الإٗغ٤ِض٣خ (Chen, 2023)٣لزوش إ٠ُ اُغٞدح ٝاُؼٔن ك٢ اٌُزبثخ اُؼ٤ِٔخ 

َ أُشاد الاعزلغبس ػٜ٘ب ثبُِـخ الأّ ٣ٝوّٞ ثز٤ُٞذ ُ٘ظٞص ٝاُزشعٔخ إ٠ُ ػذح ُـبد، ٣ٌٖٝٔ رـز٣زٚ ثجؼغ اُغٔ

ٕ أُشاعغ اُؼ٤ِٔخ أػذد ك٢ ُـبد أخشٟ  . ٝثبُزب٢ُ كٜٞ ٣غجت خَِ ك٢ (Liu et al., 2016)ثِـزْٜ الأّ ػِٔب ثأ

 .(Salvagno et al., 2023)اُزًبء اُج٤ُٞٞع٢ ُلإٗغبٕ 

كشص ُِؾظٍٞ ػ٠ِ أٝسام أًبد٤ٔ٣خ ٓلٜشعخ ؽغت  ٝهذٓذ ثؼغ ٓٞاهغ اُزًبء الاطط٘بػ٢ ػذح رطج٤وبد ُزوذ٣ْ

الأكٌبس، ٝرِخ٤ض الاعز٘زبعبد، ٝرغ٤ِؾ اُؼٞء ػ٠ِ ٓغبلاد رؾَٔ اُزؼبسة ٝػذّ ا٤ُو٤ٖ ًزِخ٤ض اُزغبسة 

اُغش٣ش٣خ ػ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، ٝثبُزب٢ُ رغبػذ أُغزخذّ ػ٠ِ اًزغبة كْٜ عش٣غ ُِؾبُخ اُؾب٤ُخ ُز٣ٌٖٞ ٓؼشكخ ؽٍٞ 

 ,.Bharti et al., 2020; Salvagno et al)ُلغٞاد أُؾزِٔخ اُز٢ ٣غت ٓؼبُغزٜب ٓٞػٞع ٓؼ٤ٖ ٝرؾذ٣ذ ا

2023) . 

 Voicebotٝاشزٜشد رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ُِزؾٍٞ ٖٓ اُشٌَ أٌُزٞة ُِذسدشخ إ٠ُ اُشٌَ اُظٞر٢ 

-Mieleszczenko)ُزظ٤ذ اُزؾ٤ضاد الاٗلؼب٤ُخ ٝرؾ٤َِ اُزؾ٤ضاد اُِلظ٤خ اُز٢ ٣ٌشسٛب اُلشد ًِضٓبد 

Kowszewicz et al., 2022; Revathy, 2020) رط٣ٞش سٝثٞد ٓزؼذد ْ ، كل٢ أػوبة اٗزشبس ٝثبء ًٞسٝٗب ر

، إر إٔ ٛزا Voicebotاُٞعبئؾ ٣شاػ٢ أُشبػش ٣غٔغ ث٤ٖ اُٞاعٜخ اُظٞر٤خ ٝأُشئ٤خ ُٔؼبُغخ ٓشٌلاد الأكشاد 



 
 
 
Official URL: - https://jasps.journals.ekb.eg/                        Print ISSN: - 2974-346X      Online ISSN: - 2974-3478 

 

 8 

ٖ صلاس ٝؽذاد ٢ٛ: أُؼِٞٓبد ٝاخز٤بس أُشبػش ٝا ٖ اُشكب٤ٛخ اُ٘لغ٤خ اُزطج٤ن ٣غٔغ ث٤ َ اُ٘لغ٢ ثٜذف رؾغ٤ ُزذخ

. ٝرؼزٔذ رِي اُزطج٤وبد ػ٠ِ أُشبػش أُض٣لخ (Mieleszczenko-Kowszewicz et al., 2022)ُِٔشء 

ُِز٤ٌق ٓغ أُشء، ٣ٌٖٝٔ ُزِي اُجشآظ ٓؾبًبح خٔغخ ٓشبػش أعبع٤خ لاًزشبف ٓظبدس اُؼبؽلخ ٖٓ طٞد 

ا اُزطج٤ن ػ٠ِ رٞظ٤ق اُ٘زبئظ ؽج٤بً ُِخجشاء ٝرخض٣ٜ٘ب ػ٠ِ اُخبدّ، ، ٣ٝؼزٔذ ٛز(Ma et al., 2021)أُغزخذّ 

٣ٝوذّ اُجشٗبٓظ إعبثبد ٝؽٍِٞ ٝػلاط ٝرشخ٤ظبد ٝر٘جؤاد ٝٝطلبد ؽج٤خ أؽ٤بٗبً رغبػذ ك٢ روذ٣ْ اُشػب٣خ 

 . (Revathy, 2020)اُ٘لغ٤خ اُغش٣ش٣خ ٝاُظؾخ اُؼبٓخ أؽ٤بٗبً 

طٞر٤بً أٝ ُلظ٤بً ٣ٝزْ رؾ٤َِ اُِـخ أٌُزٞثخ ٖٓ خلاٍ ٓؼبُغخ اُِـخ ٣ٝؼزٔذ الأٓش ػ٠ِ روذ٣ْ أُغزخذّ ُلاعزلغبس 

ٝإ٣غبد اُزشبثٜبد ث٤ٖ رِي أُؼشكخ ٖٓ خلاٍ  Natural language processing (NLP)اُطج٤ؼ٤خ 

اُزشاثطبد اُغ٤ٔبٗز٤خ، ث٤٘ٔب ؽٞسد ٝظ٤لخ أُؼبُغخ اُِـ٣ٞخ اُظٞر٤خ ُِـخ اُطج٤ؼ٤خ ُززٌٖٔ ٖٓ اُزؼشف ػ٠ِ 

د ٖٓ خلاٍ ٗجشاد اُظٞد ٝدلالاد أٌُِبد، صْ رجذأ ػ٤ِٔبد ٓؼبُغخ اُِـخ اُطج٤ؼ٤خ، ٣ٝزْ ك٢ ًلا الاٗلؼبلا

. ٝرٌٕٞ ٝظ٤لخ (Popat et al., 2022; Revathy, 2020)اُزطج٤و٤ٖ اُظٞر٢ ٝأٌُزٞة رُٞذ الاعزغبثخ 

ع ٓضَ ٓشاهجخ سكب٤ٛخ ٢ٛ اُوذسح ػ٠ِ كْٜ اُِـخ ٝاٗزبعٜب ٝرؾ٤َِ اُلْٜ لأؿشا NLPٓؼبُغخ اُِـخ اُطج٤ؼ٤خ 

ٕ أًضش ػٔوب ُذساعخ اُؼتء الاٗلؼب٢ُ  ٌٞ٣ َ . ٝك٢ إؽبس (Moret- tatay et al., 2022)أُغزخذّ، ٝٛزا اُزؾ٤ِ

ٙ اُشٝثٞربد ثشٌَ ٓجبُؾ كوذ أهجَ الاكشاد ػ٤ِٜب ثذلا ٖٓ اُخذٓبد اُؼلاع٤خ اُ٘لغ٤خ، إر إٔ ؽِت اُشػب٣خ  رط٣ٞش ٛز

% ٖٓ عٌبٕ اُؼبُْ ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ 01.7ُزؾ٤ض، ٝأصجزذ ثؼغ اُذساعبد إٔ اُ٘لغ٤خ ُِلشد ٣ؼب٢ٗ ٖٓ اُؼبس ٝا

اػطشاثبد ٗلغ٤خ ٝثؼؼْٜ ُغأ ُِجؾش ػٖ اُؼلاط أُش٣ؼ ٖٓ خلاٍ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ثظٞسح ػضصد اُظؾخ اُؼو٤ِخ، 

َ الاٌُزش٤ٗٝخ ك٢ عِغبد اُطت اُ٘لغ٢ ػجش الاٗزشٗذ خلاٍ كزشاد الاهلبٍ ك٢ ٝثبء ًٞسٝٗ ٚ اُزٞاط ب ٝٛزا ٓب أ٣ذر

(Mezzi et al., 2022) ٝٛزا ٓب دػب ُزط٣ٞش اُشٝثٞربد أُغجوخ اُزذس٣ت اُظٞر٤خ اٝ أٌُزٞثخ ٝثبلأخض .

ٝظ٤لخ أُؼبُغخ ُِـخ اُطج٤ؼ٤خ اُز٢ كذ سػب٣خ طؾ٤خ ٓغب٤ٗخ خلاٍ كزشاد اُٞثبء إر ػِٔذ رِي اُٞظ٤لخ إ٠ُ رٞك٤ش 

. ٝػ٤ِٚ ٓغزوجلا (Bharti et al., 2020; Ferreira et al., 2023)ؽج٤ت اكزشاػ٢ شخظ٢ ٌَُ ٓغزخذّ 

٣ٌٖٔ اُزٞهغ إٔ ٜٓ٘خ اُطت ٜٓذدح ثبلاٗوشاع أٝ ر٘بهض ك٢ أػذاد الأؽجبء إلا ك٢ أُغبٍ اُغشاؽ٢ إر رٞكشد 

ٝاُز٢ روذّ اُؼلاط اُطج٢ ػجش  Medbotسٝثٞربد ٓغجوخ اُزذس٣ت اُظٞر٢ ٝأٌُزٞة أُزخظظخ ك٢ اُطت 

ػ٠ِ صلاس عٔبد ٢ٛ  Medbotزٔذ اُخذٓخ أُوذٓخ ٖٓ سٝثٞربد . ٝرؼ(Bharti et al., 2020)الاٗزشٗذ 

 Kuhail)اُزٞاكن ٝالاٗجغبؽ ٝٗٔٞ اُضوخ ٝرٞك٤ش دسدشخ ٓشجؼخ ثبُشخظ٤خ ٝرٞك٤ش الاٗطجبع أُزٞهغ ُذٟ اُؼ٤َٔ 

et al., 2022). 
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اد ك٢ ثبدا الأٓش ثزط٣ٞش ٓغبػذ اكزشاػ٢ ٝظ٤لزٚ ؽَ الاعزلغبس Medbotٝاسرجؾ رط٣ٞش اُ٘ظبّ ا٢ُ٥ 

َ اٌُبَٓ اُز١ رٞكشٙ  َ ٓؼٜب أًضش رؼو٤ذاً، ٝثبُزب٢ُ أٌٖٓ اُزخِض ٖٓ اُذ٤ُ أُزؼِوخ ثبلأعٜضح اُطج٤خ اُز٢ ٣ٌٕٞ اُزؼبٓ

، صْ رطٞس الأٓش ك٢ أػوبة ٓب ثؼذ ًٞسٝٗب ثزط٣ٞش ٝظ٤لخ رو٤٘خ (Pradeep et al., 2022)اُششًبد أُظ٘ؼخ 

٢ٗ ٜٓ٘ب أُش٣غ ُِؾظٍٞ ػ٠ِ اُؼلاط ثبُٔ٘ضٍ، ٝك٢ ؽبُخ اُجشٓغخ اُِـ٣ٞخ اُطج٤ؼ٤خ ثٞػغ الأػشاع اُز٢ ٣ؼب

، صْ رْ رط٣ٞشٙ ٤ُؾَ ٓؾَ اُ٘ظبّ اُطج٢ (Khan et al., 2022)أُشع اُشذ٣ذ ٣ٌٖٔ ُِلشد ٓزبثؼخ ؽج٤ت 

اُزو٤ِذ١ ثطش٣وخ سه٤ٔخ كوبّ ثؼذح ٜٓبّ ٖٓ خلاٍ اُٜبرق أُؾٍٔٞ ًو٤بط دسعخ ؽشاسح أُش٣غ، ٝٓؼذٍ ػشثبد 

غغ٤ٖ، ٝؽبُخ اُوِت ثطش٣وخ رلآغ٤ٚ، ٝروذ٣ْ روش٣ش ؽج٢ ٢ٓٞ٣ ٓغب٢ٗ ُِٔش٣غ ثظٞسح سه٤ٔخ اُوِت ٝرشجغ الاً

(Saha et al., 2023) . 

ًَ ٛزٙ اُخظبئض اُز٢ هذٓزٜب رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ٖٓ ر٣ٌٖٞ سكوخ اعزٔبػ٤خ اكزشاػ٤خ، ٝاهزشاػ عجَ 

٠ِ أُزبثؼخ اُطج٤خ ٝإعشاء اُلؾٞطبد اُطج٤خ ٝأعب٤ُت اُؼلاط الأعبع٤خ ك٢ ظَ ؿلاء أُؼ٤شخ ٝػذّ اُوذسح ػ

اُذٝس٣خ، عؼِذ ٛ٘بى دػْ ػبؽل٢ ٓذسى ٝاعزٔبػ٢ ٝٗلغ٢ سعخذ ٓلب٤ْٛ اُظؾخ اُؼو٤ِخ ٝهِِذ ٖٓ اُوِن 

، ٝرؼَٔ اُششًبد أُطٞسح ػ٠ِ رط٣ٞش ٝظ٤لخ ٓؼبُغخ اُِـخ (Laestadius et al., 2022)الاعزٔبػ٢ 

 Natural language ٢ٛٝ كْٜ اُِـخ اُطج٤ؼ٤خ  ثئػبكخ ٝظ٤لخ أخشٟ ٌِٓٔخ NLPاُطج٤ؼ٤خ 

understanding (NLU) ٣ٜٝذف إ٠ُ رؾو٤ن رذكن ُـ١ٞ ُزؾ٤َِ أُشبػش ٝر٤ُٞذ اعزغبثبد عش٣ؼخ ٝكش٣ذح ،

ٖ ٓضاط أُشء  َ ػ٠ِ رؾغ٤ ، ٓضَ ًَ ٛزٙ ا٤ُٔضاد أدد ُِزذكن اُ٘لغ٢، ٝرؾغ٤ٖ (Thakur et al., 2022)رؼٔ

٢ ٝرٞك٤ش ٓؾبدصخ ٓشجؼخ ثظٞسح ُٝذد اػزٔبد٣خ ػ٠ِ رِي اُزطج٤وبد ثبلإػبكخ اُشكب٤ٛخ اُ٘لغ٤خ ٝاُشػب اُشخظ

َ الاعزٔبػ٢ اُز٢ هذ رُٞذ اُٞؽذح اُ٘لغ٤خ  ٖ ٓٞاهغ اُزٞاط ٍ ػ  ,.Kuhail et al)إ٠ُ إدٓبٕ اُٜٞارق اُز٤ًخ ٝاُؼذٝ

2022; Rieke & Martines, 2018) . 

لغ٢ اُزو٤ِذ٣خ اُشاٛ٘خ ك٢ ٓغبٍ اُظؾخ اُ٘لغ٤خ ٝالاسشبد ًٔب إٔ الأٓش ُٝذ اُشي ك٢ أعب٤ُت اُؼلاط ٝالإسشبد اُ٘

اُ٘لغ٢ ٓضَ أعب٤ُت اُؼلاط اُغ٢ًِٞ أُؼشك٢ اُز١ ٣ٜذف إ٠ُ ٓغبػذح اُلشد ػ٠ِ اُزؼشف ػ٠ِ الأكٌبس اُؼبسح 

ٝرؾذ٣ٜب؛ ثبلإػبكخ إ٠ُ رؼِْ أعب٤ُت أُغبػذح اُزار٤خ ثظٞسح ػ٤ِٔخ، ٌُٖٝ ٣زغْ اُؼلاط ثبُشٝثٞربد اُز٢ رؼزٔذ 

٠ دسدشبد عبثوخ اُزذس٣ت أٜٗب رٌزغت صوخ أُش٣غ إر إٔ أُش٣غ أٓبّ أُؼبُظ اُ٘لغ٢ ٣خبف ٖٓ ػشع أٝ ػِ

 . (Rastogi et al., 2022)كؼؼ اُزاد، أٝ شؼٞسٙ ثبُخض١ ٣ٞكش عجَ اُزؼ٤َِ ٝاُزؾ٤ض ك٢ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد 
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ش اُزاد ٝػذّ اُشؼٞس ثبُغؼبدح ُذٟ اُشجبة، ٣ٝؤد١ رشرجؾ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ثٔشبػش اُٞؽذح اُ٘لغ٤خ ٝرذ٢ٗ روذ٣

َ ٝالإٗزبع٤خ اُؼبٓخ ثشٌَ عِج٢، ػلاٝح ػ٠ِ إٔ ٛزا الاعٜبّ  َ اُؼٔ الاػزٔبد ػ٠ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ثظٞسح صائذح إ٠ُ خِ

. (Jahrami et al., 2022)٣ؼزٔذ ػ٠ِ أُغبكخ ث٤ٖ الأشخبص ٝاُؼضُخ ٓٔب ٣ؤصش ػ٠ِ اُؼلاهبد ٝاُزلبػلاد 

َ اُزؼ٢ٔ٤ِ ُِٔزؼ٤ِٖٔ، ٝاٗخلبع ٝاُ٘ٞٓٞكٞ ٚ رأص٤ش ػ٠ِ اُزؾظ٤ ُ ٖ ٕ اُؾبد١ ٝاُؼشش٣ ث٤ب ٢ٛ ٓشع سه٢ٔ ك٢ اُوش

ػبداد اُذساعخ ثغجت الاػزٔبد ػ٠ِ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ثظٞسح ٓٞعؼخ، ٝاُزأخش أُ٘زظْ ك٢ اُؾؼٞس 

. (Farghaly Abdelaliem et al., 2022)ُِٔؾبػشاد ٝؿ٤شٛب، ٝخَِ ػبداد اُّ٘ٞ ٝػؼق اُزش٤ًض 

ٝؿبُجب اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ر٘شأ ٖٓ ادٓبٕ اُٜٞارق اُز٤ًخ ثبػزجبسٛب ادٓبٕ ع٢ًِٞ أٝ اػطشاة ٣ز٤ٔض ثأػشاع ٓؼجش 

 Tateno et)ػٜ٘ب ع٢ًِٞ رشرجؾ ثغٞدح ٓٔزؼخ لا روبّٝ ك٢ اُزلبػَ الاعزٔبػ٢ ٝاعزشعبع أُؼِٞٓبد ٝاُزشك٤ٚ 

al., 2019) . 

ك٢ عبٓؼخ ٝلا٣خ أ٣ٞا، ٛٞ أداح أًضش اعزخذآب ُزؾذ٣ذ  Nomophobia (NMP-Q)ٝؽٞس ٓو٤بط اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب 

 : (Jahrami et al., 2022)شذح اُخٞف ٖٓ اُلوذ ٖٓ خلاٍ أسثؼخ اثؼبد 

اُؼظج٤خ أُشرجطخ ثؼذّ اُوذسح ػ٠ِ اُزٞاطَ ٓغ الأخش٣ٖ، كوذ ٣غؼَ اُز٘بكظ اُشذ٣ذ ث٤ٖ اُطلاة سؿجخ  (0

٘زٜظ هٞاُت عبٛضح اػزجبسا ٓ٘ٚ أٜٗب رٞكش ُٚ اُٞهذ ك٤ؼزٔذ ِٓؾخ ُجِٞؽ أهظ٠ دسعبد الأداء، ٝثبُزب٢ُ ٣

ػ٠ِ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ اُز٢ رغبػذٙ ػ٠ِ رؾ٤َِ اُج٤ئخ، ٝاُو٤بّ ثٜٔبّ ًزطج٤وبد اٌُزبثخ ٝاٗشبء 

أُؾزٟٞ، ًٝزبثخ اُزؼ٤ِوبد اُز٤٘٣ٌٞخ ٝاُزو٤٤ْ ٓٔب ٣غبػذ أُزؼِْ ػ٠ِ أُشٝٗخ ٝرٞك٤ش اُٞهذ ٝاُغٜذ 

(Nazari et al., 2021) ، 

اُخٞف كوذ اُزٞاطَ. كزو٤٘بد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ٝكشد ُِٔشء رطج٤وبد ُزؾغ٤ٖ رؼِْ اُِـخ اُضب٤ٗخ ُـ٤ش  (.

ٖ ثٜب، ًٔب أٜٗب رٞكش رطج٤وبد طٞر٤خ ٗبؽوخ ُؼلاط اُخَِ ك٢ رلبػلاد أُشء ٓغ أكشاد اُج٤ئخ اُؾ٤خ  اُ٘بؽو٤

 ر٢ٔ٘ اُضوخ ث٤ٖ اُشٝثٞد اُظٞر٢ ٝأُغزخذّ. ً٘ٞع ٖٓ رؾو٤ن اُزاد ٝرؾو٤ن اُشكب٤ٛخ اُ٘لغ٤خ، إر 

اُخٞف ٖٓ ػذّ اُٞطٍٞ اُلٞس١ ُِٔؼِٞٓبد، كبسرجبؽ أُشء ثبُزـز٣خ اُشاعؼخ اُلٞس٣خ أُغزوبح ٖٓ  (4

ٓوبسثبد اُلْٜ ٝأُخططبد اُؼو٤ِخ اُغبثوخ اُز٢ ٣وذٜٓب اُزًبء الاطط٘بػ٢ رؤد١ إ٠ُ ػؼق أُزؼِْ 

ٝهذ ٣لزوش إ٠ُ أعب٤ُت اُشلبك٤خ ٤ٔ٣َٝ إ٠ُ الاٗزؾبٍ، أٝ اُز٘بص، أٝ  ثٜٔبساد اُخجشح اُجؾض٤خ أُؼِٞٓبر٤خ،

اُغشهخ اُؼ٤ِٔخ، ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ كوذ رٌٕٞ رِي أُخططبد ثٔضبثخ اُوٞاُت ؿ٤ش اُ٘ٔط٤خ اُز٢ ٣جذأ ثٜب 

 . (Holzinger et al., 2019)أُزؼِْ ٓغبسٙ اُزؼ٢ٔ٤ِ ٝاُزؼِْ اُؼ٤ٔن 
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ٖ اُشاؽخ اُز٢ ٣ (3 ٞكشٛب رطج٤وبد الأعٜضح أُؾُٔٞخ، كبُزًبء الاطط٘بػ٢ ٣ٞكش ٗٔبرط اُخٞف ٖٓ اُزخ٢ِ ػ

 Holzinger)عجج٤خ ر٤غش ػ٤ِٔبد اُلْٜ ٝاُزلغ٤ش اُز٢ رغبػذ أُزؼِْ ػ٠ِ إػٔبٍ ٜٓبساد اُزل٤ٌش اُؼ٤ِب 

et al., 2019) ًٔب إٔ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ أطجؼ هبدسا ػ٠ِ ًجؼ الاثزٌبس اُجشش١ ٜٝٓبساد .

 Golan et)٘وذ١ ثغجت أُخشط اُز١ ُٝذرٚ اُشجٌبد اُغ٤ٔبٗز٤ٚ اُز٢ رغؼَ أُزؼِْ اػزٔبد٣بً اُزل٤ٌش اُ

al., 2023) . 

ٓلشدح، ٝرٌٕٞ  1.دساعخ ُزؾذ٣ذ ٝرو٤٤ْ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ٖٓ خلاٍ ٓو٤بط رٌٕٞ ٖٓ  Hadi et al. (2020)ٝأعشٟ 

( 55إ٠ُ  66( دسعخ، ٝٓزٞعؾ )٠ُ55 إ 0.رذس٣ظ الاعزغبثخ ٖٓ عجؼخ ٗوبؽ، ٝرْ رظ٤٘ق اُذسعبد إ٠ُ ٓؼزذٍ )

كشد ٖٓ أػٔبس ٓخزِلخ، ٝاػزٔذد اُذساعخ  011( دسعخ، ٝهذ أعش٣ذ اُذساعخ ػ٠ِ 011دسعخ، ٝؽبد )أًضش ٖٓ 

 . 1.15ػ٠ِ اُذسعخ ا٤ٌُِخ ُِٔو٤بط ًؼبَٓ ػبّ، ٝثِؾ اُضجبد ثٔؼبَٓ أُلب 

٤َِ اُؼب٢ِٓ الاعزٌشبك٢ صْ اُز٤ًٞذ١ ٖٓ اُج٤٘خ اُشثبػ٤خ ثبعزخذاّ اُزؾ Coenen & Görlich (2022)ٝرؾون 

ٓشبسًب رطٞػ٤ب. ك٢ ؽ٤ٖ اعزخذّ  117ك٢ اُ٘غخخ الأُٔب٤ٗخ ُِٔو٤بط ٝاُز٢ ؽجوذ ػ٠ِ  .1.5ٝثِؾ ٓؼبَٓ أُلب 

Roque Hernández et al. (2022)  أُو٤بط ك٢ اُج٤ئخ الاعجب٤ٗخ ػ٠ِ ؽلاة ا٤ٌُِبد اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ ٝهذ

الأ٠ُٝ ُِٔو٤بط ٢ٛٝ ػذّ اُوذسح ػ٠ِ اُزٞاطَ، ٝكوذإ اُزشاثؾ، ٝػذّ اُوذسح ػ٠ِ  ُٞؽع ٓ٘طو٤خ الاثؼبد اُضلاصخ

اُٞطٍٞ ُِٔؼِٞٓبد، ٝاعزجؼذ اُجؼذ اُشاثغ ُؼذّ اُوذسح ػ٠ِ رٞػ٤ؼ ٓؤششارٚ ثٞػٞػ، ٝهذ رٔزؼذ اُج٤٘خ ثوذسح 

% ٖٓ اُزجب٣ٖ ٢65.6 رلغ٤ش٣ٚ ػب٤ُخ ٝٓظذاه٤خ ٓ٘بعجخ ك٢ ػٞء اُزؾ٤َِ اُز٤ًٞذ١ ث٤٘ٔب كغش اُزؾ٤َِ الاعزٌشبك

 1.53إ٠ُ  1.71ا٢ٌُِ ُِظبٛشح، ٝرشاٝؽذ اُضجبد ُٚ ٖٓ 

أُو٤بط ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ عٌبٕ أٓش٣ٌب اُلار٤٘٤خ اُ٘بؽو٤ٖ ثبلإعجب٤ٗخ  Caba-Machado et al. (2023)ٝؽجن 

ُز٤ًٞذ١ ػبّ، ٝهذ أصجذ اُج٘بء ثبُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ ا 05إ٠ُ  03ٝثبلأخض دُٝخ أٌُغ٤ي ٖٓٔ رزشاٝػ أػٔبسْٛ ث٤ٖ 

ٓطبثوخ ٓ٘بعجخ ُِؼٞآَ الأسثؼخ ػ٠ِ ػبَٓ ػبّ ٖٓ اُشرجخ اُضب٤ٗخ، ٝهذ صجذ اُزشبثٚ اُؼب٢ِٓ ك٢ ػٞء اُؼٔش 

اُج٤٘خ اُض٘بئ٤خ  Ren et al. (2023)ٝاُغ٘ظ ٝػجش اُضوبكخ ُذٟ أٌُغ٤٤ٌ٤ٖ ٓوبسٗخ ثبلإعجبٕ. ك٢ ؽ٤ٖ اخزجش 

ٕ ث٤٘خ اُؼبَٓ ا Bi-factorُِٔو٤بط  َ الأسثؼخ ٢ٛ ث٤٘خ كش٣ذح رزؼٖٔ اُخٞف ٖٓ ٝاُز٢ رٞطِذ إ٠ُ أ ُؼبّ ٝاُؼٞآ

 ػذّ اُوذسح ػ٠ِ اُٞطٍٞ إ٠ُ أُؼِٞٓبد، ٝكوذإ اُشاؽخ، ٝكوذإ الارظبٍ، ٝكوذإ ارظبٍ ثبلإٗزشٗذ. 

ٖٝٓ اُؼشع اُغبثن رزِخض ٓشٌِخ اُذساعخ ك٢ إٔ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ٝاُزًبء الاطط٘بػ٢ ٛٔب ارغبٛبٕ ٓزـب٣شإ، ٝإٔ 

ٞارق اُز٤ًخ ٢ٛ ػجبسح ػٖ اػطشاة ٓؤهذ ٣٘زبة أُشء ٗز٤غخ الاػزٔبد٣خ اُضائذح ػ٠ِ اُٜٞارق ٗٞٓٞكٞث٤ب اُٜ

اُز٤ًخ ٝٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ٢ٛٝ ظبٛشح ٓشًجخ، إلا أٜٗب ث٤٘خ ٓزذاخِخ، ٝٓغ اُؼِْ ثإٔ الاٛزٔبّ ثبُزًبء 
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آٚ ًبعزشار٤غ٤خ رشث٣ٞخ لإًغبة الاطط٘بػ٢ ك٢ اُ٘بؽ٤خ اُزشث٣ٞخ لا ٣زخط٠ رؾغ٤ٖ الأداء أُؼشك٢ أٝ اعزخذ

ٕ ٗٞٓٞكٞث٤ب أُشرجطخ ثزطج٤وبد  ٖ ًلا الارغب٤ٖٛ، ثبػزجبس أ ٍ اُذٓظ ث٤ ٕ اُذساعخ اُشاٛ٘خ رؾبٝ أُزؼِْ أُؼشكخ، إلا أ

اُزًبء الاطط٘بػ٢ ٢ٛ ٤ُٝذح اُؼظش ُذٟ اُشجبة، ٗز٤غخ الاٗذٓبط ٝؽت أُ٘بكغخ اُشذ٣ذ ث٤ٖ اُطلاة 

ؽ أهظ٠ دسعبد اُزٌٖٔ ٖٓ اُزو٤٘بد ُِؼَٔ عٞاء اُؾش أٝ داخَ ٓؤعغخ. ٝرٌٕٞ ٝأُجشٓغ٤ٖ، ٝاُشؿجخ ك٢ ثِٞ

ٓشٌِخ اُذساعخ ٓ٘ؾظشح ك٢ اُغؤاٍ الار٢: ٓب ٢ٛ أكؼَ ث٤٘خ رلغش ظبٛشح ٗٞٓٞكٞث٤ب أُشرجطخ ثبُزًبء 

 الاطط٘بػ٢ ُذٟ ػ٤٘خ ٖٓ اُشجبة ػجش ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢؟

 ج٤٘خ اُؼب٤ِٓخ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: : ؽبُٝذ اُذساعخ رؾو٤ن اُأهذاف انذساسة

 ٗٔٞرط اُؼبَٓ اُؼبّ اُز٤ًٞذ١ ٖٓ اُشرجخ الأ٠ُٝ. .0

 ٗٔٞرط اُؼٞآَ الأسثغ أؽبد١ اُشرجخ. ..

 ٗٔٞرط اُؼٞآَ الأسثغ ػ٠ِ اُؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ اُضب٢ٗ.  .4

ء الاطط٘بػ٢، : رغِؾ اُذساعخ اُؼٞء ػ٠ِ ظبٛشر٤ٖ ٛٔب اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب أُشرجطخ ثزطج٤وبد اُزًبأهمٍة انذساسة

ؽ٤ش إٕ إدٓبٕ اُٜٞارق اُز٤ًخ رطٞس ك٢ طٞسٙ إ٠ُ اُؾذ اُز١ كبم الاػزٔبد٣خ ػ٠ِ رِي اُٜٞارق، ٝآزذد ؽذٝد 

اُظبٛشح إ٠ُ ؽذ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب أُشرجطخ ثبعزخذآبد ثبُزًبء الاطط٘بػ٢. ًٔب رغِؾ اُذساعخ اُؼٞء ػ٠ِ ظبٛشح 

وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ثبُؾذ اُز١ هذ أُـ٠ ك٤ٚ أُزؼِْ إػٔبٍ ٓغزٔؼ٤خ خط٤شح رغزبػ اُؼبُْ ٢ٛٝ اُزٞؽذ ٓغ رطج٤

اُؼوَ ُٝغأ إ٠ُ اُزًبء الاطط٘بػ٢ ُِؾظٍٞ ػ٠ِ هٞاُت عبٛضح ٌُِزبثخ اُؼ٤ِٔخ، أٝ ُِزشخ٤ظبد اُطج٤خ، أٝ ثِٞؽ 

٠ أٝ ػلاع٤خ رٞك٤شاً ُِ٘لوبد، ٝص٣بدح ُِضوخ ؽ٤ش أٗٚ ٣شؼش ثبُخض١ أٝ اُؼبس عشاء دخُٞٚ إُ ،اعزشبسح ٗلغ٤خ

 اُؼ٤بداد اُ٘لغ٤خ ُطِت اُؼلاط.

ٝ أُٜز٤ٖٔ ثزطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ٖٓ اُشجبة حذود انذساسة : اػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ اُشجبة ٖٓ ٓغزخذ٢ٓ أ

عٞاء اُز١ ٣ذسط ثبُٔشؽِخ اُغبٓؼ٤خ أٝ ثٔشؽِخ اُذساعبد اُؼ٤ِب، ٝهذ ًبٗذ ؽذٝد أُٞػٞػ٤خ ُٜذف اُجؾش ٖٓ 

الأًٞاد ثزطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢، ٝٓغزخذ٢ٓ ٓٞاهغ اٌُزبثخ اُؼ٤ِٔخ ٓضَ ٓطٞس١ اُجشٓغخ ٝرؼِْ ٝر٣ٌٖٞ 

Chatbot GPT ٝWritesonic ٝBard ،ٝٓغزخذ٢ٓ ٓٞاهغ رؼذ٣َ اُزشاعْ ٝرـ٤٤ش اُظ٤بؿبد اُؼ٤ِٔخ ،

، ٝٓغزخذ٢ٓ ٓٞاهغ اُجؾش ٝكٜشعخ Leap AI ٝMidjourneyٝٓغزخذ٢ٓ ٓٞاهغ الاٗلٞعشاف ٝاُظٞس ٓضَ 

خ، ٝٓغزخذ٢ٓ ٓٞاهغ ر٣ٌٖٞ اُششائؼ اُزوذ٤ٔ٣خ اُغبٛضح، ٝٓغزخذ٢ٓ ٓٞاهغ رؼِْ اُِـبد الأع٘ج٤خ اُذساعبد اُغبثو

، ٝٓغزخذ٢ٓ ٓٞاهغ رِخ٤ض Voicebotُـ٤ش اُ٘بؽو٤ٖ ثٜب ٖٓ سٝثٞربد اُذسدشخ اُظٞر٤خ عبثوخ اُزذس٣ت 

اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ اُذساعبد اُؼ٤ِٔخ، ٝر٣ٌٖٞ ِٓخظبد اُجؾٞس، ٝٓغزخذ٢ٓ ٓٞاهغ ؽَ اُٞاعجبد الاٌُزش٤ٗٝخ 
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اُؾغبثبد ٝاُخٞاسص٤ٓبد، ٝٓغزخذ٢ٓ ٓٞاهغ رؼذ٣َ اُل٤ذ٣ٞٛبد ٝاُذثِغخ ٝاُزشعٔخ ُِٔؾز٣ٞبد اُظٞر٤خ ٓضَ 

Pictory ٝDescriptخ، ٝسٝثٞربد اُذسدشخ اُظٞر٤خ اُز٢ رغزخذّ ك٢ الأؿشاع الإ٤ٌ٤٘٤ًِ . 

 انطشٌمة والارشاءات

ٖٓ طذم اُج٤٘خ ٝروذ٣ش اُظذم اُزوبسث٢ ُِٔو٤بط اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب  : رْ اعزخذاّ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ ُِزؾونأولاً: انمنهذ

 أُشرجطخ ثبُزًبء الاطط٘بػ٢. 

اخز٤شد ػ٤٘خ اُذساعخ ثظٞسح ٓوظٞدح ٖٓ أُٜز٤ٖٔ ٝٓغزخذ٢ٓ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢، أٝ حانٍاً: انعٍنة: 

ؼ٤ِٔخ، ٝرظؾ٤ؼ اُوٞاػذ ٝالأخطبء، ٓٞاهغ اُزًبء الاطط٘بػ٢ اُز٢ رٞكش اُشعّٞ، ٝأُؼبُغخ اُظٞر٤خ، ٝاٌُزبثخ اُ

ٓغزخذّ ٖٓ اُشجبة اُز٣ٖ  051ٝٓٞاهغ رش٤ًت أًٞاد اُجشٓغ٤بد، ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُٞاهغ. ٝثِـذ ػ٤٘خ اُذساعخ 

ػبٓبً  43إ٠ُ  01ػبٓبً. ٝسٝػ٢ إٔ رٌٕٞ اُؼ٤٘خ ك٢ أُذٟ اُؼٔش١ ٖٓ  43ٝؽز٠  1.رشاٝؽذ أػٔبسْٛ ث٤ٖ 

 .SecurEnvoy (2012)ػ٢ ٝالاٗزشٗذ ؽغت ٗزبئظ دساعخ لأٜٗب ٖٓ ٓؼظْ ٓغزخذ٢ٓ اُزًبء الاطط٘ب

 1.ػجبسح ػٖ أداح روش٣ش رار٢ رزٌٕٞ ٖٓ  Yildrim & Correia (2015): ٝأػذٙ حانخاً: ممٍاس نىمىفىبٍا

"عإًٔٞ هِوبً لإٔ ػبئِز٢ ٝأطذهبئ٢ ُْ ٣زٌٔ٘ٞا  ٓضَػذّ اُوذسح ػ٠ِ اُزٞاطَ ثؼذ ( 0أثؼبد ) 3ٓلشدح رزٞصع ػ٠ِ 

كوذإ  ثؼذ (.٢" ٓٔب ٣ش٤ش إ٠ُ أُشبػش اُلشَ ك٢ اُزٞاطَ ٝٓ٘غ ا٥خش٣ٖ ٖٓ اُٞطٍٞ إ٤ُٚ؛ )ٖٓ اُٞطٍٞ إُ

َ "عإًٔٞ ػظج٤بً لأ٢٘ٗ عإًٔٞ ؿ٤ش ٓزظَ ث٣ٜٞز٢ ػ٠ِ الإٗزشٗذ"، أُشرجؾ ثٔشبػش كوذإ اُٞعٞد  اُزشاثؾ، ٓض

ػذّ اُوذسح ػ٠ِ ثؼذ ( 4)ٝعبئَ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢؛ ٝا٢ٌُِ ٝالارظبٍ ٝالاٗلظبٍ ػٖ ا٣ُٜٞخ ػجش الإٗزشٗذ 

"عإًٔٞ ٓ٘ضػغًب إرا ُْ أرٌٖٔ ٖٓ اُجؾش ػٖ ٓؼِٞٓبد ػ٠ِ ٛبرل٢ اُز٢ً ػ٘ذٓب  ، ٓضَاُٞطٍٞ إ٠ُ أُؼِٞٓبد

 (٣3زؼِن ثؼذّ اُشاؽخ ٖٓ ػذّ اُوذسح ػ٠ِ اُٞطٍٞ إ٠ُ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ ٗطبم ٝاعغ؛ ٝ )ٝأسدد اُو٤بّ ثزُي"، 

٣زؼِن ثٔشبػش اُشاؽخ اُز٢ رٞكشٛب اُٜٞارق ٝٛبرل٢ اُز٢ً ع٤خ٤ل٢٘"، "ٗلبد اُجطبس٣خ ك٢ ٓضَ إػطبء اُشاؽخ  ثؼذ

ٝهذ رشعْ . ٝهذ اعزجذٍ اُجبؽضبٕ رذس٣ظ الاعزغبثخ اُغجبػ٢ إ٠ُ رذس٣ظ خٔبع٢اُز٤ًخ ٝاُشؿجخ ك٢ آزلاًٜب. 

ٕ أُو٤بط ٖٓ اُظ٤ـخ اُجشرـب٤ُخ ُــ  ذسعخ إ٠ُ اُظٞسح اُؼشث٤خ. ٝرزشاٝػ اُ Galhardo et al. (2020)اُجبؽضب

 .اُ٘ٞٓٞكٞث٤برش٤ش اُذسعبد الأػ٠ِ إ٠ُ اسرلبع شذح ٝ. دسعخ 031إ٠ُ  1.ٖ ث٤ٗٞٓٞكٞث٤ب ػ٠ِ ٓؤشش 

: أعشٟ اُجبؽش كؼب٤ُبد اُذساعخ ٖٓ خلاٍ الاٗزشٗذ ؽ٤ش إٗٚ رْ ٝػغ الأعئِخ ػ٠ِ سابعاً: إرشاءات انذساسة

طج٤ن إٔ ٣ٌٕٞ أُطجن ػ٤ِْٜ ٓ٘ظخ عٞعَ كٞسّ ٝٗششٛب ػ٠ِ ٓغٔٞػبد ك٤غجٞى ٝرِغشاّ. ٝهذ سٝػ٢ ك٢ اُز

ٖٓٔ اعزخذٓٞا رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ُْٜٝ ٓأُٞك٤خ ثٚ هذس أُغزطبع، ٝهذ أػِٖ ؽوٞم أُغزغ٤ت هجَ 

اُششٝع ك٢ رطج٤ن ٓو٤بط اُذساعخ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُذساعخ، ٓغ اُؼِْ ثإٔ اعزغبثزٚ ػ٠ِ ٓلشداد ٝػجبساد أُو٤بط 
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ٞ أثغؾ ؽوٞهٚ ٝهزٔب ٣شبء. ُْٝ ٣طِت ٖٓ أ١ ٖٓ اكشاد اُؼ٤٘خ رؾش٣ش ثٔضبثخ ٓٞاكوخ طش٣ؾخ ٓ٘ٚ، ٝإٔ اٗغؾبثٚ ٛ

اعٔٚ ك٢ اُزطج٤ن ُِؾظٍٞ ػ٠ِ ث٤بٗبد لا ٣شٞثٜب أُشؿٞث٤خ الاعزٔبػ٤خ. ٝاعزٔشد كزشح اُزطج٤ن ُٔذح أعجٞػ٤ٖ 

. ٝسٝػ٢ ك٢ ط٤بؿخ اُؼجبساد إٔ رٌٕٞ الاعزغبثبد إُضا٤ٓخ ؽز٠ لا رؼب٢ٗ ٖٓ 1.4.ٖٓ ٓب٣ٞ ٝؽز٠ ٤ٗٞ٣ٞ 

 بٗبد ٓلوٞدح. ث٤

لإعشاء اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢، ٝأُجشس ك٢  Jamovi 2.3.26: اعزخذّ ثشٗبٓظ خامساً: انتحهٍم الاحصائً

ٖ اُزطج٤وبد أُغب٤ٗخ اُٜ٘ذ٣خ اُز٢ ٣غَٜ اُزؼبَٓ ك٤ٜب ٓغ الإؽظبء راد اُ٘ٔٞرط اُجغ٤ؾ ٝأُزذسط  ٚ أٗٚ ٓ اعزخذآ

ٚ ٣ٌٔ٘ٚ اُزؼبَٓ ٢ٛٝ ٓظلٞكخ  Polychoricٓغ ٓظلٞكخ الاسرجبؽ ٖٓ اُ٘ٞع  ك٢ ٗلظ اُجشٓغ٤خ، ثبلإػبكخ إ٠ُ أٗ

ْ ر٤ُٞذٛب ُِٔؤششاد اُشرج٤خ. ًٔب ٣ٌٖٔ ُِجشٗبٓظ ؽغبة ٓؼبٓلاد اُضجبد اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ اُج٤بٗبد  الاسرجبؽ اُز٢ ٣ز

ٝاُز١ ٣زؼبَٓ ٓغ اُج٤بٗبد ػ٠ِ أٜٗب ٓزـ٤شاد ٓزظِخ. ٝهذ ؽغت  IBM Spssاُشرج٤خ ػ٠ِ اُؼٌظ ٖٓ ثشٗبٓظ 

٤َ اُؼب٢ِٓ اُز٤ًٞذ١ ُج٤بٗبد ٝٓلشداد أُو٤بط ػ٠ِ اُ٘ٔٞرط اُشثبػ٢ اُؼٞآَ ٖٓ اُشرجخ الأ٠ُٝ، ٝروذ٣ش اُزؾِ

اُضجبد ثبعزخذاّ ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ ٝٓؼبَٓ ٓبًذٝٗبُذ أ٤ٓٝغب، ثبلإػبكخ إ٠ُ ؽغبة ثؼغ أُؤششاد ُلأثؼبد 

 َ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: ًبُٔزٞعؾ أُٞصٕٝ ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١. ًٝبٗذ اعزشار٤غ٤خ اُزؾ٤ِ

: اعزخذّ ؽش٣وخ اهظ٠ اؽزٔبٍ ُزوذ٣ش اُج٤٘خ اُؼب٤ِٓخ اُز٤ًٞذ٣خ ُِٔو٤بط ك٢ ػٞء ٗٔٞرط طشٌمة انتمذٌش (0

اُؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ الأ٠ُٝ، ٝٗٔٞرط اُؼٞآَ الأسثؼخ ٖٓ اُشرجخ الأ٠ُٝ. ك٢ ؽ٤ٖ رؼزس اعزخذاّ ٗلظ 

٤خ ٝثبُزب٢ُ اعزخذٓذ ؽش٣وخ أُشثؼبد اُظـشٟ ؿ٤ش اُطش٣وخ ٓغ ٗٔٞرط اُؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ اُضبٗ

 أُٞصٝٗخ.

ْ اعزجؼبد أ١ ؽبُخ رؾز١ٞ ػ٠ِ ث٤بٗبد ٓلوٞدح ٗز٤غخ  listwise: اعزخذٓذ ؽش٣وخ انبٍانات انغائبة (. ٝك٤ٜب ٣ز

أخطبء الادخبٍ ك٢ اُج٤بٗبد ػجش ثشٗبٓظ اُزؾ٤َِ لأ١ ٓزـ٤ش ٖٓ ٓغٔٞػخ أُزـ٤شاد. ٝرٌٕٞ ٛزٙ اُؾبُخ 

بُخ ٤ًٔخ اُج٤بٗبد أُلوٞدح ه٤ِلا ٗغج٤بً، أٝ ًبٕ اُلوذ ك٢ اُج٤بٗبد ػشٞائ٤بً، ٤ُٝظ ساعؼبً ػٖ كؼبُخ ك٢ ؽ

ٟ ٗؼظ أُلؾٞص، ٝثبُزب٢ُ رٌٕٞ ك٢ ٛزٙ  ٝ ػذّ رجؼ٤خ اُظ٤بؿخ ُٔلشدح ٓب ُٔغزٞ ٕ الاعزٔبػ٢ أ الاعزؾغب

 اُؾبُخ اُ٘زبئظ ٓزؾ٤ضح إ٠ُ ؽذ ٓب. 

ٝهذ اعزخذٜٓب اُجبؽضبٕ ك٢ إعشاء اُزؾ٤َِ  Geominبئَ : اعزخذّ ؽش٣وخ اُزذ٣ٝش أُطشٌمة انتذوٌش (4

اُؼب٢ِٓ اُز٤ًٞذ١ ُِؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ اُضب٤ٗخ، ؽ٤ش إٕ ؽش٣وخ أُشثؼبد اُظـشٟ ؿ٤ش أُٞصٝٗخ 

ٚ كطش٣وخ اُزذ٣ٝش رؼط٢ ؽِٞلا إؽظبئ٤خ هبثِخ ُِزلغ٤ش ٝرؼط٢ ٓطبثوخ ؿ٤ش  رؼط٢ رشجؼبد ٓزؼخٔخ، ٝػ٤ِ

 ٝٓشثغ ًب١. RMSEAٓزؾ٤ضح ثبلأخض ُٔؤششاد 
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 اننتائذ وانمنالشة

 : أولاً: دلالات انخبات نبنٍة ممٍاس اننىمىفىبٍا

رْ روذ٣ش اُضجبد لأثؼبد أُو٤بط ٝٓلشدارٚ ًٌَ ثبعزخذاّ ؽش٣وخ أُلب ًشٝٗجبؿ ٝؽش٣وخ أ٤ٓٝغب ثبعزخذاّ ثشٗبٓظ 

Jamovi 2.3  :ٖ  ًٝبٗذ اُ٘زبئظ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ أُج٤

 الابعاد نممٍاس نىمىفىبٍا انمشتبطة بانزكاء الاصطناعً.(: معاملات انخبات عهى 1رذول )

ٓؼبَٓ  أُزـ٤ش

 أُلب

 ω₁ ω₂ ω₃ أُلب اُشرج٤خ

ػذّ اُوذسح ػ٠ِ اُٞطٍٞ إ٠ُ 

 أُؼِٞٓبد

1.615 1.731 1.614 1.614 1.670 

 1.674 1.610 1.610 1.767 .1.61 اُزخ٢ِ ػٖ اُشاؽخ

 1.671 1.614 1.614 1.745 1.671 ػذّ اُوذسح ػ٠ِ اُزٞاطَ

 1.650 ..1.7 ..1.7 1.711 1.7.3 كوذإ اُزٞاطَ

ك٢ أٗٚ ٣ُٞذ ٓؼبَٓ أُلب ُِج٤بٗبد  ٣IBM SPSSزغْ ػٖ ٗظ٤شٙ الاؽظبئ٢  Jamoviٖٝٓ اُجذ٢ٜ٣ إٔ ثشٗبٓظ 

اُشرج٤خ ثبلإػبكخ إ٠ُ ٓؼبَٓ أُلب اُؼبد١ اُز١ ٣زؼبَٓ ٓغ ارظب٤ُخ اُج٤بٗبد اُز١ ٣ُٞذٙ ٗظ٤شٙ الأخش. ثبلإػبكخ ػ٠ِ 

ٚ ػ٘ذ اُزؼبَٓ ٓغ اُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ ر١ ٗٔبرط أػ٠ِ سرجخ، كئٕ اُضجبد اُز١ ٣طِن ػ٤ِٚ ٓؼبَٓ أ٤ٓٝغب ٣ٌٕٞ ر١ أٗ

 Flora (2020)سرجخ أػ٠ِ، ٣ٝٔضَ ٗغجخ رجب٣ٖ اُذسعخ الاعٔب٤ُخ اُز١ ٣شعغ إ٠ُ ػبَٓ أػ٠ِ ك٢ اُشرجخ. ٝأشبس 

صجبد اُ٘ز٤غخ الاعٔب٤ُخ ُو٤بط  ω₃ث٤٘ٔب ٣ٔضَ ، ω₁لاعزخذاّ روذ٣شاد أُؼبُْ ٖٓ ٗٔٞرط ر١ سرجخ أػ٠ِ ُؾغبة 

 ث٤٘خ ٝاؽذح رؤصش ػ٠ِ ع٤ٔغ أُلشداد ثبُشؿْ ٖٓ اُج٤٘خ ٓزؼذدح الأثؼبد ُِٔو٤بط. 

ٝٗٔٞرط اُؼٞآَ راد  Bifactorرٔضَ اُز٤٤ٔض أُلب٢ٔ٤ٛ ُلاخزلاف اُذه٤ن ث٤ٖ رلغ٤ش اُؼبَٓ اُؼبّ ك٢  ω₂ث٤٘ٔب 

رؤصش ػ٠ِ ع٤ٔغ أُلشداد ثشٌَ ٓجبشش  Bifactorؼبَٓ اُؼبّ ك٢ ٗٔٞرط اُشرجخ الأػ٠ِ، ٝاُلٌشح ك٢ ٛزا إٔ اُ

)ث٤٘ٔب رظَ اُؼٞآَ أُؾذدح صبثزخ(، ٣ٝؤصش ػبَٓ اُزشثخ الأػ٠ِ ػ٠ِ ع٤ٔغ أُلشداد ثشٌَ ؿ٤ش ٓجبشش ػجش 

 . (Yung et al., 1999)ػٞآَ اُزشر٤ت الأد٠ٗ 
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 : ات انزكاء الاصطناعًانصذق انتمٍٍزي نممٍاس اننىمىفىبٍا انمشتبطة باستخذام

ٖ ٖٓ الأث٤٘خ اُغ٤ٌُٞٞع٤خ ٢ٛٝ اُج٤٘خ اُزأ٤ِٓخ  ٖ ٗٞػ٤ ٝاُج٤٘خ  reflectiveُذساعخ اُظذم اُز٤٤ٔض١ ٣غت اُز٤٤ٔض ث٤

ٖ:formativeاُز٤٘٣ٌٞخ   . ٣ٌٖٝٔ ششؽٜٔب ػ٠ِ اُ٘ؾٞ أُج٤

ز٢ رؼٌظ ث٤٘خ أعبع٤خ اُج٤٘خ اُزأ٤ِٓخ ػجبسح ػٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؤششاد )أُلشداد أٝ الأثؼبد اُلشػ٤خ( اُ . أ

ٝاؽذح، أ١ أٜٗٔب ٓظبٛش ٓخزِلخ ُ٘لظ اُج٤٘خ، ٝؿبُجبً ٓب ٣زْ ه٤بط اُج٢٘ اُزأ٤ِٓخ ثبُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ اُز٤ًٞذ١ 

 لاخزجبس اُج٘بء اُؼب٢ِٓ ك٢ ػٞء ٗظش٣خ ٝاػؾخ ٗظش٣خ. 

ٌشبك٢، ٣ٝزْ اُج٤٘خ اُز٤٘٣ٌٞخ، ٣ٝزْ اٗشبئٜب ٖٓ ٓؤششاد ٓوبعخ رزٌٕٞ ثبعزخذاّ اُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ الاعز . ة

ّ رِي أُؤششاد ُزؾذ٣ذ اُج٤٘خ اُؼبٓخ الأعبع٤خ ٝرؾذ٣ذ الاثؼبد اُلشػ٤خ اُز٢ رٌٜٞٗب ك٢ ؿ٤بة إؽبس  اعزخذا

 ٗظش١ ه١ٞ. 

ٝٛ٘بى ػذح ؽشم ُزوذ٣ش اُظذم اُز٤٤ٔض١ ٓضَ ٓؤشش ٗغجخ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُغٔبد )الأثؼبد اُلشػ٤خ اُزؾز٤خ( أُخزِلخ 

، ٝٛٞ Heterotrait-Monotrait ratio of correlations (HTMT)ٝاُغٔبد أُزشبثٜخ ُ٘لظ اُج٘بء 

ْ اُظذم اُز٤٤ٔض١ ُٜب ثبعزخذاّ اُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ اُز٤ًٞذ١، ٝلا  ٖ الاثؼبد اُزؾز٤خ ٝرو٤٤ ٓؤشش ُزؾذ٣ذ ٓذٟ اُزٔب٣ض ث٤

 Henseler et)٣ٌٖٔ رلغ٤ش اُوٞح أُوذسح ُٜزٙ اُؼلاهبد ث٤ٖ أُزـ٤شاد اٌُبٓ٘خ إلا ك٢ ؽبُخ إصجبد طذم اُج٘بء 

al., 2015) ٝرزشاٝػ ه٤ٔخ ٓؤشش .HTMT  ٖأُؤشش ث٤ٖ اُظلش ٝاُٞاؽذ اُظؾ٤ؼ، ٝرش٤ش اُو٤ٔخ اُز٢ رض٣ذ ػ

َ ػٖ  1.5 ْ اُز٢ رو ٖ اُو٤ َ ػ٠ِ اُ٘ٔٞرط، ك٢ ؽ٤  1.5إ٠ُ طذم ر٤٤ٔض١ ػؼ٤ق ٝػشٝسح إعشاء ٓؤششاد اُزؼذ٣

ُزوذ٣ش اُظذم اُز٤٤ٔض١ اُز١ ٣شٟ ؽش٣وخ أخشٟ  Fornell & Larcker (1981)رٌٕٞ ٓوجُٞخ. ٝاهزشػ 

ٕ اُغزس اُزشث٤ؼ٢ ُٔؤشش  ٌٞ٣ ٕ ٌَُ ثؼذ كشػ٢ أًجش ٖٓ الاسرجبؽ ٓغ أة ث٤٘خ أخشٟ ُٜزا اُؼبَٓ  AVEثٞعٞة أ

. ثبلإػبكخ إ٠ُ اعزخذاّ اُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ (Ab Hamid et al., 2017)ٓغ اُؼٞآَ الأخشٟ ك٢ اُج٘بء اُؼب٢ِٓ 

ض١ أُؼزٔذ ػ٠ِ اُزجب٣ٖ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ إٔ ه٤ٔخ اُزشجؼبد أُزوبؽؼخ ُِٔلشدح ك٢ الاعزٌشبك٢ ُزوذ٣ش اُظذم اُز٤٤ٔ

أًضش ٖٓ ػبَٓ، ٝٛ٘ب ٣زؾون اُظذم اُز٤٤ٔض١ إرا ًبٗذ ه٤ٔخ اُزشجغ ُِٔلشدح ػ٠ِ اُؼبَٓ أُشرجطخ ثٚ ك٢ الأعبط 

. ٝٛ٘بى ػذح (Rasoolimanesh, 2022)أػ٠ِ ٖٓ ه٤ْ اُزشجؼبد الأخشٟ ُ٘لظ أُلشدح ػ٠ِ الاثؼبد الأخشٟ 

 ثبُزؼخْ ٝالاسرلبع ك٢ ه٤ٔزٚ، ٜٝٓ٘ب:  HTMTٓؾذداد رؤصش ك٢ أداء ٓؼبٓلاد الاسرجبؽ 

ٟ أُلشداد، كوذ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى ط٤بؿبد ك٢ أُلشداد أُؼشثخ ٖٓ صوبكخ أخشٟ رؾَٔ هذساً ٖٓ  . أ َ ٓؾزٞ رذاخ

ٚ ثذسعخ ًج٤شح ك٢ أُؼ٠٘، ٝك٢ ؽبُخ ص٣بدح ٛزٙ أُلشداد داخَ اُجؼذ كٜز ا هذ ٣ُٞذ ٓشٌِخ الاػزٔبد٣خ اُزشبث

اُخط٤خ ث٤ٖ الاثؼبد، ٝاسرلبع ٓؼبٓلاد الاسرجبؽ ث٤ٖ الاثؼبد اُز٢ رُٞذ ٗٞػبً ٖٓ اُزشبثٚ ث٤ٖ اُغٔبد 
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أُوبعخ. أٝ هذ ٣زْ دساعخ رذاخَ ٓؾزٟٞ أُلشداد ػٖ ؽش٣ن اعزخذاّ اُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ الاعزٌشبك٢ 

ٓؼبً. ٝؿبُجب ٓب رغزخذّ ٛزٙ اُطشم ٓغ اُ٘ٔبرط أٝ  ٝدساعخ روبؽغ اُزشجؼبد ُِٔلشدح ػ٠ِ أًضش ٓغ ثؼذ

اُج٤٘بد اُزأ٤ِٓخ، إلا إٔ الاػزٔبد٣خ اُخط٤خ ٣ٌٖٔ اعزخذآٜب ٓغ اُج٤٘خ اُزأ٤ِٓخ ٝاُج٤٘خ اُز٤٘٣ٌٞخ 

(Rasoolimanesh, 2022) . 

، كوذ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى ػجبساد أٝ ٓلشداد رؾز٣ٜٞب ٗلظ اُجؼذ ٌُٖ Method effectsرأص٤شاد اُطش٣وخ  . ة

ج٤ش ػٜ٘ب ٣ؾزبط إ٠ُ رذس٣ظ اعزغبثخ أػٔن؛ ٝاُؼٔن ٛ٘ب لا ٣ؼ٢٘ إٔ ٗغزخذّ رذس٣ظ ٓزؼذد ثظٞسح أًضش اُزؼ

ٖٓ ثو٤خ أُلشداد، ٝإٗٔب ٗغزجذٍ ػ٠ِ عج٤َ أُضبٍ الاعزغبثبد )دائٔبً، ؿبُجبً، أؽ٤بٗبً، ٗبدساً، أثذاً(، إ٠ُ 

اُؾبُخ لا ٣ؾذس اُزجبط أٝ ؿٔٞع  )ثظٞسح دٝس٣خ، ٤ٓٞ٣بً، اعجٞػ٤بً، شٜش٣بً، ثظٞسح ٓزوطؼخ(. ك٢ ٛزٙ

ك٢ كْٜ أٝ روذ٣ش الاعزغبثبد ػ٠ِ ٗلظ أُلشداد ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى رشبثٚ أٝ رذاخَ ٣ؤد١ إ٠ُ اُزٔب٣ض 

Hetero-trait  ثغجت اسرلبع ٓؼبَٓ الاسرجبؽ. ًٔب إٔ اُظ٤بؿبد أُز٘ٞػخ ث٤ٖ الا٣غبة ٝاُغِت ػ٠ِ

َ ك٢ ث٤٘خ  ٕ ٣ؾذس خِ ٖ ػجبساد أُو٤بط روزؼ٢ أ َ أُلشداد ك٢ اُجؼذ اُٞاؽذ رزؼٔ َ ٝهذ رغؼ أُو٤بط، ث

أهطبة عبُجخ ٝإ٣غبث٤خ رزؼؼ إرا ٓب رْ اعزخذاّ اُزؾ٤َِ الاعزٌشبك٢ ُ٘لظ ٓلشداد اُجؼذ ُِزشجغ أُلشداد 

 اُغبُجخ ػ٠ِ ػبَٓ ٝالا٣غبث٤خ ػ٠ِ ػبَٓ كشػ٢ أخش رؾذ اُجؼذ ٓٞػغ اُو٤بط. 

إر أٜٗٔب ٌٓٔلإ ُجؼؼٜٔب ُِؾٌْ  Fornell & Larcker (1981)ٝٓؼ٤بس  HTMTٝهذ رج٠٘ اُجبؽضبٕ ٓؼ٤بس 

 :ٖ  ػ٠ِ اُظذم اُز٤٤ٔض١ ُِج٤٘خ، ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ه٤ْ رِي أُؼبٓلاد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ أُج٤

 بٍن أبعاد ممٍاس اننىمىفىبٍا انمشتبطة بتطبٍمات انزكاء الاصطناعً. HTMT(: معاملات الاستباط 2رذول )

 

ػذّ اُوذسح ػ٠ِ 

اُٞطٍٞ إ٠ُ 

 ٞٓبدأُؼِ

اُزخ٢ِ ػٖ 

 اُشاؽخ

ػذّ اُوذسح 

ػ٠ِ 

 اُزٞاطَ

كوذإ 

 الارظبٍ
AVE 

اُغزس اُزشث٤ؼ٢ 

 AVEُٔؤشش 

ػذّ اُوذسح ػ٠ِ 

اُٞطٍٞ إ٠ُ 

 أُؼِٞٓبد

0    1.341 1.655 

 1.655 1.343   0 1.515 اُزخ٢ِ ػٖ اُشاؽخ

ػذّ اُوذسح ػ٠ِ 

 اُزٞاطَ
1.755 1.534 0  1.441 1.573 

 1.661 1.345 0 .1.35 1.574 1.574 كوذإ الارظبٍ

 1.515إ٠ُ  1.755ؽ٤ش إٜٗب رشاٝؽذ ث٤ٖ  HTMTٖٝٓ أُلاؽع إٔ ٛ٘بى خَِ ك٢ اُؼلاهبد ؽجوبً ُٔؤشش 

٢ٛٝ ه٤ٔخ ٓزؼخٔخ عذاً، ٛزا اُزؼخْ هذ ٣ٌٕٞ عججٚ عٞء اُلْٜ ُٔلشداد اُجؼذ الأٍٝ، أٝ خَِ رٞظ٤ق أُغزغ٤ت 
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ٞ ػذّ ا ٛ ٚ ٕ عجج ٚ ُِٔؼِٞٓبد، أٝ هذ ٣ٌٞ ٝ اْٜٗ ؽذ٣ض٢ اُؼٜذ ٝرشعٔز ٖ ُزو٤٘بد اُزًبء الاطط٘بػ٢، أ ٕ أُغزغ٤ج٤ روب

ٚ ٝثبعزخذآٚ. ػلاٝح ػ٠ِ ٛزا كئٕ اُظذم اُز٤٤ٔض١ ٣زؾون إ٠ُ ؽذ ًج٤ش إلا ك٢ ؽبُخ اُجؼذ الأٍٝ ك٢ ػٞء ٓؤشش  ث

HTMT ًٔب أٗٚ ٣زؾون ثذسعخ ًج٤شح ك٢ ػٞء ٓؤشش ،HTMT  ؽ٤ش إٕ ه٤ْ اُغزس اُزشث٤ؼ٢ ُٔؤششAVE 

ْ ؽغبثٜب ثطش٣وخ  ٢ٛ أػ٠ِ ٍ ٝٛزا هذ ٣شعغ إ٠ُ HTMTٖٓ ٓؼبٓلاد الاسرجبؽ اُز٢ ر ، إلا ك٤ٔب ٣شرجؾ ثبُجؼذ الأٝ

اٌٗٔبػ ػذد اعزغبثبد الاعزجبٗخ أٝ ثغجت اُظ٤بؿبد اُغبُجخ ُٔلشدارٚ اُز٢ رؼط٢ ُِٔغزغ٤ت اٗطجبػبً ثأٗٚ رٞعٚ 

 اُجؾش ٛٞ سطذ عٔخ عبُجخ. 

َ اُغضئ٢ أُشرج ٕ اسرجبؽ اُغٔخ ك٢ اُجؼذ الأٍٝ ٢ٛٝ ػذّ اُوذسح ٝهذ ٣ٌٕٞ اُغجت ك٢ خِ ؾ ثبُظذم اُز٤٤ٔض١ ٛٞ أ

ٍ إ٠ُ أُؼِٞٓبد هذ رشرجؾ ثجؼغ ٓزـ٤شاد اُشخظ٤خ، أٝ ثغجت إٔ ؽش٣وخ اُٞطٍٞ إ٠ُ أُؼِٞٓبد  ػ٠ِ اُٞطٞ

 ٢ٛ ؽش٣وخ أطجؾذ ٓزشعخخ ُؾَ اُٞاعجبد أٝ اُزٔبس٣ٖ أٝ إعشاء أُٜبّ أٌُِق ثٜب اُلشد عٞاء ك٢ ػِٔٚ أٝ

ثغجت اُزخجؾ ك٢ الاػزٔبد ػ٠ِ ثشٓغ٤خ أٝ رطج٤ن ٓؼ٤ٖ ُِزًبء الاطط٘بػ٢ ٣زلْٜ اُِـخ اُطج٤ؼ٤خ ُزخظظٚ ٢ً 

 .(Laestadius et al., 2022; Thakur et al., 2022)٣ٞعٜٚ إ٠ُ أٛذاكٚ ٝٛزا ٣زلن ٓغ 

 : عًتنافسٍة اننمارد انعامهٍة نبنٍة ممٍاس نىمىفىبٍا انمشتبطة بانزكاء الاصطنا حانخاً: 

اعزخذّ أعِٞة اُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ اُز٤ًٞذ١ ُِزؾون ٖٓ أكؼَ ؽج٤ؼخ رلغ٤ش٣خ ُِ٘ٞٓٞكٞث٤ب أُشرجطخ ثبُزًبء 

 :ٖ  الاطط٘بػ٢، ًٝبٗذ اُ٘زبئظ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ أُج٤

 (: مؤششات حسن انمطابمة نهنمارد انتنافسٍة نبنٍة ممٍاس نىمىفىبٍا انمشتبطة بانزكاء الاصطناعً.3رذول )

 CFI TLI SRMR RMSEA أُؤشش
RMSEA 90% CI 

X2 df p 
 اُؼظ٠ٔ اُذ٤ٗب 

 1.110> 063 445 1.157 .1.17 1.113 1.117 1.76 1.57 اُؼٞآَ الأسثؼخ

ػبَٓ ػبّ سرجخ 

 أ٠ُٝ
1.61 1.63 1.154 1.013 1.15. 1.005 333 071 <1.110 

ػبَٓ ػبّ سرجخ 

 صب٤ٗخ
1.53 1.54 1.016 1.117 1.173 1.155 45. 066 0.111 

ٝثبُزأَٓ ك٢ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ اُز٤ًٞذ١ ُ٘ٔبرط اُؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ الأ٠ُٝ ٝاُضب٤ٗخ، ٝٗٔٞرط اُؼٞآَ الأسثؼخ ٖٓ 

اُشرجخ الأ٠ُٝ ٝاُز٢ اخزجشد ك٢ ػٞء اُذساعبد اُغبثوخ، ارؼؼ إٔ ٗٔٞرط اُؼٞآَ الأسثؼخ ٖٓ اُشرجخ الأ٠ُٝ 

َ ٓطبثوخ صْ ٗٔٞرط اُؼٞآَ الأسثؼخ ػ٠ِ ا ْ عبء ٗٔٞرط اُؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ أكؼ ُؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ اُضب٤ٗخ. ص

 الأ٠ُٝ ع٢ء أُطبثوخ. 
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اُز٢ اعزخذٓذ ٗٔٞرط اُؼبَٓ اُؼبّ، ٝسثٔب ٣ٌٕٞ  Hadi et al. (2020)اخزِلذ ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ ٗز٤غخ دساعخ 

ٕ ٗٞع الاعزغبثبد اُز٢ رج٘بٛب اُجبؽضبٕ هذ لا رؼٌظ ػٔن أُشبػش  ثغجت رـ٤٤ش اُزذس٣ظ اُغجبػ٢ إ٠ُ خٔبع٢، أٝ أ

اُز٢ ٣ؼجش ثٜب أُغزغ٤ت ػ٠ِ ػجبساد أُو٤بط. أٝ هذ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى رذاخَ ك٢ ثؼغ اُظٞاٛش اُز٢ أدد إ٠ُ 

اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ك٢ أُغزٔغ اُؼشث٢، هذ رٌٕٞ ثغجت ادٓبٕ الأُؼبة اُشه٤ٔخ ُذٟ أُشاٛو٤ٖ ٝاُشجبة، أٝ ادٓبٕ ٓٞاهغ 

زٔبد٣خ اُضائذح أُشرجطخ عٞاء ثبُزٞاطَ الاكزشاػ٢ أٝ ؿ٤شٛب ٖٓ اُزطج٤وبد اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢، أٝ الاػ

الاكزشاػ٤خ أٝ إٔ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ٢ٛ ظبٛشح ٓزشعخخ ك٢ ػذح أثؼبد رؾزبط إلأٟ ٓض٣ذ ٖٓ اُذساعخ ٝٛزا ٓب أشبسد 

 .(Kuhail et al., 2022; Rieke & Martines, 2018)إ٤ُٚ ػ٤٘ٔبً اُذساعبد 

 : مهٍة رات انعىامم الأسبعة من انذسرة الأونى نهنىمىفىبٍا انمشتبطة بانزكاء الاصطناعًسابعاً: انبنٍة انعا

ثطش٣وخ أهظ٠ اؽزٔبٍ، ٝأعلشد اُ٘زبئظ ػٖ  Jamovi 2.3أعش١ اُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ اُز٤ًٞذ١ ثبعزخذاّ ثشٗبٓظ 

كوذ ًبٗذ  SRMRؽ٤ش ٝهؼذ ه٤ٔزٚ ك٢ أُذٟ أُضب٢ُ، ث٤٘ٔب ٓؤشش  CFIٓطبثوخ ؽغ٘خ ك٢ ػٞء ٓؤششاد 

كٜٞ ٣ش٤ش ه٤ٔزٚ إ٠ُ ٓطبثوخ ٓوجُٞخ، ث٤٘ٔب  RMSEAه٤ٔزٚ روزشة ٖٓ اُظلش ٓٔب ٣ؼ٢٘ ٓطبثوخ ٓوجُٞخ، ث٤٘ٔب 

كوذ ًبٗذ ه٤ٔزٚ ع٤ئخ أُطبثوخ،  TLIًبٗذ ٓؤشش ٓشثغ ًب١ داٍ اؽظبئ٤ب ٓٔب ٣ش٤ش إ٠ُ ٓطبثوخ ع٤ئخ ٝٓؤشش 

غجت طـش ؽغْ اُؼ٤٘خ. ٝك٤ٔب ٢ِ٣ اُشعْ اُزخط٤ط٢ ٝٛزا هذ ٣شعغ إ٠ُ ؽغبع٤خ أُؤشش٣ٖ ُطج٤ؼخ اُج٤بٗبد أٝ ث

 ُِ٘ٔٞرط اُؼب٢ِٓ ُٔو٤بط ٗٞٓٞكٞث٤ب أُشرجطخ ثبعزخذآبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ أُج٤ٖ

 

 (: اننمىرد انعامهً انتىكٍذي نممٍاس اننىمىفىبٍا انمشتبطة انزكاء الاصطناعً.1شكم )
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 Zُؼبَٓ أُ٘بظش ُٜب، ثبلإػبكخ إ٠ُ ه٤ْ اُخطأ أُؼ٤بس١ ٝه٤ٔخ ٝهذ أػط٠ اُجشٗبٓظ اُزشجؼبد ٌَُ ٓلشدح ػ٠ِ ا

 :ٖ  ٝه٤ٔخ اُذلاُخ الإؽظبئ٤خ ٌَُ ٓلشدح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ أُج٤

 (: تشبعات انمفشدات ننمىرد انعىامم الأسبعة نممٍاس اننىمىفىبٍا انمشتبطة بانزكاء الاصطناعً.4رذول )

 خاُذلاُ Zه٤ٔخ  اُخطأ أُؼ٤بس١ اُزشجغ أُؤشش اُجؼذ

ػذّ اُوذسح ػ٠ِ 

اُٞطٍٞ إ٠ُ 

 أُؼِٞٓبد

0 1.75 1.0.1 5.15 <1.110 

. 1.71 1.0.4 6.43 <1.110 

4 1.75 1.005 6..6 <1.110 

3 0.17 1.00. 5.53 <1.110 

 1.110> 5.31 1.0.7 1.71 5 اُزخ٢ِ ػٖ اُشاؽخ

6 1.30 1.043 4.15 <1.110 

7 1.65 1.0.5 5.15 <1.110 

1 0.14 1.154 00.15 <1.110 

5 0.17 1.15. 00.63 <1.110 

ػذّ اُوذسح ػ٠ِ 

 اُزٞاطَ

01 1.51 1.003 5.11 <1.110 

00 1.74 1.0.0 6.14 <1.110 

0. 0.10 1.0.5 1.15 <1.110 

04 1.53 1.0.6 7.3. <1.110 

03 1.66 1.0.1 5.5. <1.110 

05 1.61 1.045 3.44 <1.110 

 1.110> 7.77 1.004 1.11 06 كوذإ الارظبٍ

07 1.1. 1.0.6 6.35 <1.110 

01 1.7. 1.047 5..5 <1.110 

05 0.15 1.004 5.44 <1.110 

.1 1.53 1.0.0 7.75 <1.110 

٢ٛ  3ٝاُزشجغ ُِؼجبسح  0.17إ٠ُ  1.75رشاٝؽذ ه٤ْ اُزشجؼبد ك٢ ثؼذ ػذّ اُوذسح ػ٠ِ اُٞطٍٞ إ٠ُ أُؼِٞٓبد 

ش٤ش إ٠ُ اُؾبُخ اُؼبٓخ أُ٘ضػغخ ك٢ ؽبُخ اُلشَ ُِٞطٍٞ ٝاُزٌٖٔ ٖٓ ٝاُز٢ ر inflatedه٤ٔخ ٓزؼخٔخ 

ٕ اُؼجبسح  ٕ ك٢ أُؼ٠٘ ُٜٝٔب ٗلظ اُزشجغ ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ أُغزغ٤ت  4ٝ  0أُؼِٞٓبد، ًٔب أ ٛٔب ػجبسربٕ ٓزؼبسثزب

 ئٚ. ٣ؾبٍٝ إخلبء اُزضآٚ ٝالاػزٔبد٣خ ػ٠ِ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ خٞكبً ٖٓ اُشٌَ اُؼبّ أٓبّ صٓلا

ٓزذ٤ٗخ ٢ٛٝ إطبثخ  6ُٝٞؽع إٔ أُلشدح  0.17إ٠ُ  1.30رشاٝؽذ رشجؼبد ثؼذ اُزخ٢ِ ػٖ اُشاؽخ ث٤ٖ 

أُغزغ٤ت ثبُزػش ٗز٤غخ اُلوذ ُلاسرجبؽ ثبُزطج٤وبد أٝ اٗوطبع الاٗزشٗذ. ٝرشاٝؽذ رشجؼبد ٓلشداد ثؼذ ػذّ 

٤خ اُزشجغ أٝ إٔ ه٤ٔزٚ ٓزٞعطخ، ٝٛزا ٣لاؽع أٜٗب ٓزذٗ 01ٝاُؼجبسح سهْ  0.10إ٠ُ  1.51اُوذسح ػ٠ِ اُزٞاطَ 

ٓذُُٞٚ إٔ اُشؼٞس ثبُوِن أُشرجؾ ثبُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ساعؼبً إ٠ُ اعزؾبُخ اٗزبط أُؾزٟٞ أُشاد ر٣ٌٞ٘ٚ ٖٓ خلاٍ اُزًبء 
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الاطط٘بػ٢، إلا أٗٚ ثبُزأَٓ ك٢ ط٤بؿبد اُؼجبساد ٝعذ إٔ اُزشجؼبد راد اُو٤ْ الأػ٠ِ ػ٘ذ دساعزٜب ٓؼبً ٣زؼؼ 

ٕ أُغزغ٤ت ٓ ٚ ٝإٔ اُخٞف أٝ اُوِن ساعؼبً إ٠ُ عؼَ أُغزغ٤ت ك٢ اٗزوبء أ ٖ اُزًبء الاطط٘بػ٢ ٝرطج٤وبر زٌٔ٘ب ٓ

أٌُِبد أُ٘بعجخ ُِجؾش أٝ ر٣ٌٖٞ عغْ أُبدح اُؼ٤ِٔخ ك٢ ؽبُخ عِٜٚ ثٔؾز٣ٞبرٜب أٝ إٔ أُؼشكخ أُشاد ر٣ٌٜٞ٘ب 

 ؽذ٣ضخ اُؼٜذ ثٚ. 

ٓزؼخٔخ  05ٓغ ٓلاؽظخ إٔ اُؼجبسح  0.15إ٠ُ  .1.7ث٤ٖ  ٝرشاٝؽذ ه٤ْ اُزشجؼبد ُٔلشداد ثؼذ كوذإ الارظبٍ

ثبُجؼذ الأٍٝ. ٣ٝلاؽع إٔ ه٤ْ اُزشجؼبد ُٔلشداد ٛزا اُجؼذ  3ك٢ ه٤ٔخ اُزشجغ، ٢ٛٝ ػجبسح ٓشادكخ إ٠ُ ؽذ ُِؼجبسح 

 ٓشرلؼخ ٗغج٤بً. 

 : عًسابعاً: بنٍة انعامم انعاو من انشتبة انخانٍة نممٍاس نىمىفىبٍا انمشتبطة بانزكاء الاصطنا

( ٣ٞػؼ .أعلشد ٗزبئظ اُزؾ٤َِ ػٖ ٓطبثوخ ٓوجُٞخ ُ٘ٔٞرط ٗٞٓٞكٞث٤ب أُشرجطخ ثبُزًبء الاطط٘بػ٢، ٝشٌَ )

 اُشعْ اُزخط٤ط٢ ُ٘ٔٞرط اُؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ اُضب٤ٗخ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: 

 

 لاصطناعً.(: نمىرد انعامم انعاو من انشتبة انخانٍة نممٍاس نىمىفىبٍا انمشتبطة بانزكاء ا2شكم )
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٣ٝلاؽع ٖٓ اُزشجؼبد ك٢ ًلا اُ٘ٔٞرط ر١ اُؼٞآَ الأسثؼخ ٖٓ اُشرجخ الأ٠ُٝ إٔ رشجؼبرٚ ًبٗذ أػ٠ِ ٖٓ ه٤ْ 

رشجؼبد ٗٔٞرط اُؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ اُضب٤ٗخ، ٝٛزا هذ ٣جشس إٔ اُذسعبد ػ٠ِ الاثؼبد اُلشػ٤خ ُِٔو٤بط ُٜب ٓؼ٠٘ 

 ٖ اُذسعخ ا٤ٌُِخ. ٝك٤ٔب ٢ِ٣ رشجؼبد اُؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ اُضب٤ٗخ. ع٤ٌُٞٞع٢ ك٢ اُزؼج٤ش ػٖ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ثذلاً ٓ

(: تشبعات انمفشدات ننمىرد انعامم انعاو من انشتبة انخانٍة نممٍاس نىمىفىبٍا انمشتبطة بانزكاء 5رذول )

 الاصطناعً.

 اُذلاُخ Zه٤ٔخ  اُخطأ أُؼ٤بس١ اُزشجغ أُؤشش اُجؼذ

ػذّ اُوذسح ػ٠ِ 

اُٞطٍٞ إ٠ُ 
 ٔؼِٞٓبداُ

0 1.013 1.054 1.671 1.351 

. 1.007 1.074 1.677 1.351 
4 1.001 1.06. 1.677 1.351 
3 1.055 1..41 1.676 1.355 

 1.110> 5.65 1.157 1.4.3 5 اُزخ٢ِ ػٖ اُشاؽخ
6 1.30 1.147 5.46 <1.110 

7 1.65 1.134 5.54 <1.110 
1 0.14 1.166 5.70 <1.110 
5 0.17 1.173 5.71 <1.110 

ػذّ اُوذسح ػ٠ِ 
 اُزٞاطَ

01 1.041 1.161 ..07 1.141 
00 1.01. 1.113 ..01 1.141 

0. 1...1 1.015 ..07 1.141 
04 1..10 1.154 ..01 1.141 
03 1.010 1.114 ..01 1.141 

05 1.031 1.165 ..07 1.141 
 1.110> 31..0 1.131 1.614 06 كوذإ الارظبٍ

07 1.376 1.130 00.53 <1.110 
01 1..77 1.143 1..3 <1.110 
05 1.613 1.131 0..35 <1.110 

.1 1.335 1.131 00.01 <1.110 
اُؼبَٓ  اُؼبَٓ اُؼبّ

 الأٍٝ

5..45 7.135 1.67 
1.515 

اُؼبَٓ 
 اُضب٢ٗ

0.775 1.433 5.07 
<1.110 

اُؼبَٓ 
 اُضبُش

4.1.5 0.356 ..11 
1.147 

اُؼبَٓ 
 اُشاثغ

1176 1.171 00..5 
<1.110 

الأٍٝ ػذّ اُوذسح ػ٠ِ اُٞطٍٞ إ٠ُ أُؼِٞٓبد كوؾ،  ذٝارؼؼ ٖٓ اُ٘زبئظ ػذّ دلاُخ رشجؼبد أُلشداد ثبُجؼ

ٕ ع٤ٔغ رشجؼبد ٓلشداد أُو٤بط ك٢ الاثؼبد داُخ، ٝٛزٙ اُج٤٘خ اُضلاص٤خ ٝطِذ إ٤ُٜب دساعخ   Roqueٝثبُشؿْ ٖٓ أ

Hernández et al. (2022) ٗذ ث٤٘خ صلاص٤خ أؽبد٣خ اُشرجخ. ٝاخزِق اُؼبَٓ أُؾزٝف ك٢ ٛزٙ اُذساعخ ٌُٜ٘ب ًب
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ٖ دساعخ  ٕ اعزجؼبد ٛزا اُجؼذ ك٢ ث٘بء اُشرجخ اُضب٤ٗخ ٛٞ عججٚ Roque Hernández et al. (2022)ػ . ٝهذ ٣ٌٞ

ٕ ٓؼبٓلاد الاسرجبؽ اُذاخ٤ِخ ث٤ٖ ًلا اُجؼذ٣ٖ الأٍٝ ٝاُضب٢ٗ ٓشرلؼخ ًٔب ك٢ ٓظلٞكخ   1.515ٝطِذ  HTMTأ

ٝٛزا هذ ٣ش٤ش إ٠ُ اػزٔبد٣خ خط٤خ أ١ إٔ أؽذٛٔب ٣زؼٖٔ الأخش ٝاُز٢ رؾزْ اعزجؼبد أؽذ اُؼب٤ِٖٓ أٝ إٌٓب٤ٗخ 

عٔؼٜٔب ُز٣ٌٖٞ ػبَٓ عذ٣ذ، ٝثبُزب٢ُ كٜزٙ اُ٘ز٤غخ رظجؼ ٓ٘طو٤خ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ الإؽظبئ٤خ، أٓب ٖٓ اُ٘بؽ٤خ 

٤ُظ داكؼبً ك٢ ؽذ رارٚ ٝإٔ اعزخذاّ رِي اُغ٤ٌُٞٞع٤خ كوذ ٣ٌٕٞ ػذّ اُوذسح ػ٠ِ اُٞطٍٞ إ٠ُ أُؼِٞٓبد 

اُزطج٤وبد اُخبطخ ثبُزًبء الاطط٘بػ٢ ُِٔزؼخ ٝأُشػ ٝرغ٤َٜ أُٜبّ، أٝ إٔ أُغزغ٤ت ػ٠ِ أُو٤بط ٓزٌٔ٘بً ٖٓ 

اعزخذاّ ٗٞع ٓؼ٤ٖ ٖٓ رِي اُزطج٤وبد، أٝ اُـشع ٜٓ٘ب ٢ٛ اُ٘ٞاؽ٢ اُطج٤خ أٝ ك٢ ٓغبٍ اُطت اُ٘لغ٢ )اُطت 

 ,.Mieleszczenko-Kowszewicz et al)ُخ ٖٓ اُشكب٤ٛخ اُ٘لغ٤خ ٝٛزا هذ ٣زلن ٓغ اُ٘لغ٢( ثـشع ثِٞؽ ؽب

2022; Revathy, 2020) ٝٛزا ٣ؼذ ثذ٤ٜ٣بً ؽجوب ُ٘زبئظ .SecurEnvoy (2012)  ّاُز٢ رشٟ إٔ اعزخذا

 01ٖ اُزطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ٢ٛ ؽت أُـبٓشح ٝاُز٘بكظ ًٔب ك٢ ػ٤٘بد اُذساعخ اُز٢ رزشاٝػ أػٔبسٛب ث٤

 ػبٓبً. 43إ٠ُ 

أٝ ٖٓ أُ٘طو٢ اعزجؼبد ٛزا اُجؼذ إٔ رِي اُزطج٤وبد ٝاُشٝثٞربد عبثوخ اُزذس٣ت رؼَٔ ك٢ ؿؼٕٞ صٞا٢ٗ ثغ٤طخ 

ُِٞطٍٞ إ٠ُ أُؼِٞٓبد ػٖ ؽش٣ن اُشجٌبد اُغ٤ٔبٗز٤ٚ ُِجؾٞس اُغبثوخ، ٝر٣ٌٖٞ ٗغ٤ظ ُٔؾزٟٞ هذ ٣زغْ ثبُغذ٣خ 

ت ٝا٤ٔ٤ٌُبء ٝٛ٘ذعخ ٝرش٤ًت اُؼوبه٤ش اُطج٤خ ٝاُذٝائ٤خ، ٝثبُزب٢ُ ُٖ ٝاُؾذاصخ خظٞطب ك٢ أُغبلاد اُؼ٤ِٔخ ًبُط

 . (King et al., 2013)٣ٌٕٞ اُؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ػوجخ أٓبّ رِي اُزطج٤وبد ٝٛزا ٣زلن ٓغ 

 انمنالشة وانتعهٍك

خ ٝالأعٜضح اُِٞؽ٤خ ٛذكذ اُذساعخ إ٠ُ اُشثؾ ث٤ٖ ارغبٛبً ٗلغ٤ب ؽذ٣ضب ك٢ دساعخ الإدٓبٕ ٝالاسرجبؽ ثبُٜٞارق اُز٤ً

٢ٛٝ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب، ٝاسرجبؽ أُشء ثزطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢، ٝثبُزب٢ُ رٌٕٞ ٛذف اُذساعخ ٛٞ اخزجبس اُج٤٘خ 

اُؼب٤ِٓخ ُظبٛشح ٗٞٓٞكٞث٤ب أُشرجطخ ثبُزًبء الاطط٘بػ٢. ٝرٞطِذ اُذساعخ إ٠ُ اُزؾون ٖٓ ٗٔٞرط اُؼٞآَ 

اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ اُضب٤ٗخ. ٝرٞطِذ اُذساعخ إ٠ُ اعزجؼبد اُؼبَٓ الأٍٝ  الأسثؼخ ٖٓ اُشرجخ الأ٠ُٝ، ٝٗٔٞرط اُؼبَٓ

ٝٛٞ ػذّ اُوذسح ػ٠ِ اُٞطٍٞ إ٠ُ أُؼِٞٓبد ك٢ ٗٔٞرط اُؼبَٓ اُؼبّ ٖٓ اُشرجخ اُضب٤ٗخ ٝٛٞ ػ٤ِٔخ ٓ٘طو٤خ ٖٓ 

ٖ اُ٘بؽ٤خ الإؽظبئ٤خ كوذ رٌٕٞ اُغجت ٛٞ رأص٤شاد اُطش٣وخ اُز٢ ٗٞػذ ث ٤ٖ اُظ٤بؿبد اُ٘بؽ٤خ اُغ٤ٌُٞٞع٤خ أٓب ٓ

ٖ اُجؼذ الأٍٝ ٝاُضب٢ٗ ٝاُز٢ اعزجؼذ ك٢ ػٞئٜب اُؼبَٓ الأٍٝ ٖٓ  ٝ ثغجت الاػزٔبد٣خ اُخط٤خ ث٤ اُغِج٤خ ٝالا٣غبث٤خ، أ

 اُج٘بء ر١ اُشرجخ الأػ٠ِ. ًٔب ارغْ اُج٘بء إ٠ُ ؽذ ٓب ثبُظذم اُز٤٤ٔض١. 
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ُي رؼبسة ثؼغ اُؼلاهبد ك٢ ًٝز 1.5ٝهذ ٣ٌٕٞ اُخَِ ك٢ ٓؤششاد اُظذم اُزوبسث٢ ٝاُز٢ رذٗذ ه٤ٔزٚ ػٖ 

ٛٞ إٔ اٌٗٔبػ رذس٣ظ الاعزغبثبد عؼِذ ُذٟ أُغزغ٤ت عٞء كْٜ ك٢ رش٤ٌَ  HTMTٓؤشش اُظذم اُز٤٤ٔض١ 

٣ٞٛزٚ الاكزشاػ٤خ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢. أٝ هذ ٣ٌٕٞ ثغجت هظٞس ك٢ سطذ خجشح اُوِن 

 ء الاطط٘بػ٢ اُز٢ رغؼِٚ ٓٞاًجب ُزطٞس الاؽذاس. أُشرجطخ ثلوذ اُزٞاطَ ثبُٔؾٍٔٞ ٝرطج٤وبد اُزًب

ًٔب إٔ هذسح اُزطج٤وبد اُز٢ رؼَٔ ثبُزًبء الاطط٘بػ٢ ػ٠ِ اُشثؾ ث٤ٖ الاكشاد ٝأػٔبُْٜ عؼَ ٛ٘بى ٗٞع ٖٓ 

، (Moussa & ALenezi, 2022)أُوبسٗخ الاعزٔبػ٤خ ُذ٣ْٜ ثٔوبسٗخ خجشارْٜ ٝرلؼ٤لارْٜ ثؼؼْٜ ثبُجؼغ 

 ٝػذّ الاسر٤بػ ؽ٤٘ٔب ٣شؼش ثبُخٞف ٖٓ اُؼ٤بع أُذسى ٗز٤غخ اؽزذاّ أُ٘بكغخ اُشذ٣ذح. ٓٔب ٣ُٞذ ٓشبػش اُوِن 

ًٔب إٔ ٓغزٟٞ اُخظٞط٤خ اُشذ٣ذح ك٢ كْٜ اُطجبئغ اُ٘لغ٤خ أٝ الاٗلؼب٤ُخ أٝ اُؼبؽل٤خ ٣ؤد١ إ٠ُ رؾغٖ عٔبد ٓب 

ر٤خ رؼَٔ ثبُشٝثٞد ، ٗز٤غخ اُِغٞء إ٠ُ رطج٤وبد طٞ(Moussa, 2021)ٝساء أُضاط ًٔب ٗٞٙ إ٤ُٜب ٓٞع٠ 

ٍ ػ٠ِ اُذػْ ٝالاصشاء اُلاصّ ُزخط٢ اُخجشاد اُشاٛ٘خ ًَ ٛزا ٣شٌَ اػزٔبد٣خ ٓجبُـب ك٤ٜب لإدٓبٕ أُؾٍٔٞ  ُِؾظٞ

أٝ اُٜٞارق اُز٤ًخ، ٝإدٓبٕ اُزطج٤وبد اُز٤ًخ اُز٢ رؼَٔ ثبُزًبء الاطط٘بػ٢، ٝثبُزب٢ُ ٣ؾذس ظٞاٛش ٗلغ٤خ ٓشًجخ 

اُوذسح ػ٠ِ اُزلش٣ن ث٤ٜ٘ٔب، ًٔب إٔ اُزٞاط٤ِخ اُضبثزخ اُز٢ أدسًٜب ٝاُز٢ رشؼش ٗز٤غخ رذاخَ الأث٤٘خ ك٤ٜب، ٝػذّ 

اُزًبء الاطط٘بػ٢ أُذسًخ ك٢  دثبلاسر٤بػ اُضائق ك٢ ٓ٘ظبد اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢، أٝ ٖٓ خلاٍ رطج٤وب

ثظٞسح رُٞذ اُٜٞارق اُز٤ًخ ٝاُغبػبد اُز٤ًخ أٝ الاٗذٓبط ث٤ٖ ٓ٘ظبد اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ٝاُزًبء الاطط٘بػ٢ 

 اُشؼٞس ثؼذّ الاسر٤بػ ٝاُوِن ثظٞسح رغؼِْٜ ثؾبعخ ٓغزٔشح ُٔزبثؼخ أػٔبُْٜ ٓٔب ٣ُٞذ أُض٣ذ ٖٓ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب. 

ًٔب إٔ اُزٌبَٓ ث٤ٖ رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الاطط٘بػ٢ ٝاُٜٞارق اُز٤ًخ خِق ٗٞػب ٖٓ إشٌب٤ُخ اُغِٞى اسرجطذ 

الإدٓبٕ اُغ٢ًِٞ ػ٠ِ ٓضَ رو٤٘بد اُزًبء الاطط٘بػ٢، أٝ ثبُ٘ٞٓٞكٞث٤ب اُشاعؼخ إ٠ُ أػشاع اٗغؾبث٤ٚ ٗز٤غخ 

ػ٘ذٓب ٣لزوذٕٝ اُلشطخ اُغبٗؾخ ُِذخٍٞ ُِزطج٤وبد اُذاػٔخ ُِزًبء الاطط٘بػ٢. أٝ هذ ٣ٌٕٞ اُخَِ ك٢ ثؼغ 

أُؤششاد ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُ٘لغ٤خ ٛٞ إٔ اُؼ٤٘خ الأًجش ع٘بً ٖٓ اُشجبة لا رؼب٢ٗ ٖٓ اُ٘ٞٓٞكٞث٤ب ًٔب أشبس 

(González-Cabrera et al., 2017) إلا إٔ اُؼ٤٘خ أُخزبسح ك٢ ٛزٙ اُذساعخ ٖٓ أًضش ٓغزخذ٢ٓ رطج٤وبد ،

، ٝٛزا هذ ٣ٌٕٞ ثذاكغ أُـبٓشح ٝؽت اُز٘بكظ أٝ هذ رٌٕٞ SecurEnvoy (2012)اُزًبء الاطط٘بػ٢ ًٔب ٗٞٙ 

 .(Dhar & Kant, 2022)ُؾ٤ِخ رؼ٣ٞؼ٤ٚ ٗلغ٤خ ًٔب أشبس 

خ ٖٓ ثؼغ أُؾذداد ٜٓ٘ب طـش ؽغْ اُؼ٤٘خ، ٝاُز٢ رؾٍٞ دٕٝ رؼ٤ْٔ اُ٘زبئظ. : رؼب٢ٗ اُذساعمحذدات انذساسة

ًٔب إٔ ٓشٌِخ رأص٤شاد اُطش٣وخ ٝرؼذد ط٤بؿبد أُلشداد ث٤ٖ اُغِج٤خ ٝالا٣غبث٤خ هذ أدد إ٠ُ رزثزة اُج٘بء ٖٓ 

ٕ ٗبعٔخ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُ٘لغ٤خ إ٠ُ ٕ ٓشٌِخ الاػزٔبد٣خ اُخط٤خ هذ رٌٞ ػذّ ٓ٘طو٤خ اُؼجبساد  اُ٘بؽ٤خ الإؽظبئ٤خ. ًٔب أ
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ػ٘ذ ر٤٤ٌلٜب ػ٠ِ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢، ٝثبُزب٢ُ ك٤ٞط٢ اُجبؽضبٕ ثؼشٝسح إػبدح ط٤بؿخ ٓلشداد عذ٣ذح 

رزلن ٓغ ؽج٤ؼخ اُؼَٔ ٓغ رطج٤وبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ٝإػبدح اخزجبس ث٤٘خ أُو٤بط ػ٠ِ ػ٤٘خ أًجش ك٢ اُؾغْ. 

عخ اُلشٝم ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ ُِؼ٤٘خ ٓٞػغ اُذساعخ ثغجت اُزلبٝد ك٢ ٝرؼب٢ٗ اُذساعخ ٖٓ ٓؾذد أخش ٝٛٞ ػذّ دسا

ؽغْ اُؼ٤٘ز٤ٖ، ٝرلٞم الاٗبس ػ٠ِ اُزًٞس ك٢ ٛزٙ اُغٔخ، ًٔب أٗٚ ٖٓ ؿ٤ش أُ٘طو٢ إٔ ٣زلبٝد اُغ٘غ٤ٖ ك٢ 

 رلؼ٤لاد أٝ اعزخذآبد اُزًبء الاطط٘بػ٢. 

 لظ: : ٣وزشػ اُجبؽضبٕ اُجؾٞس اُزب٤ُخ ك٢ ٓغبٍ ػِْ اُ٘انبحىث انممتشحة

أصش اعزخذاّ اُؼلاط ثبُزؾ٤َِ اُ٘لغ٢ اُوبئْ ػ٠ِ اُزًبء الاطط٘بػ٢ ُزؾغ٤ٖ عٞدح اُؾ٤بح ُذٟ اُشجبة  .0

 ٝاُشاشذ٣ٖ. 

ٗؾٞ ٗظشح رٌب٤ِٓخ ُلإسشبد اُغ٢ًِٞ أُؼشك٢ ٝاُزًبء الاطط٘بػ٢ ُز٤ٔ٘خ صوخ أُش٣غ ثٔوذّ اُشػب٣خ  ..

 اُ٘لغ٤خ. 

 بػ٢ ُذٟ اُشجبة ٝأُشاٛو٤ٖ. ث٘بء ٓو٤بط ُ٘ٞٓٞكٞث٤ب أُشرجطخ ثبُزًبء الاطط٘ .4

ٖ كٞث٤ب اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝاُ٘ٞٓٞكٞث٤ب أُشرجطخ ثبُزًبء الاطط٘بػ٢ ُذٟ ػ٤٘خ ٖٓ اُشجبة اُؼشث٢. .3  اُؼلاهبد ث٤
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