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 وجهة من للمعلمين الىظيفي الرضا تحقيق على وأثرها المتسامية القيادة 

 التعليمية النقب منطقة في نظرهم
 زوق ابهعرارابراهيم مر 

 فلسطين - باحث دكتوراة بالجامعة العربية الامريكية

 ممخص
الؿيادة الستدامية وأثخىا عمى تحقيق الخضا الؾعيفي ىجفت الجراسة إلى الكذف عؽ 

( ٖ٘ٔ، تكؾنت عيشة الجراسة مؽ )مؽ وجية نغخىؼ في مشظقة الشقب التعميسية لمسعمسيؽ
، وتؼ اختيارىؼ بالظخيقة العذؾائية، تؼ اتباع السشيج الؾصفي في مشظقة الشقب التعميسية ؽسعمسيال

التحميمي، واستخجمت الاستبانة كأداة لجسع البيانات، تؾصمت الجراسة إلى مدتؾػ متؾسط 
، وجاء مجال مؽ وجية نغخىؼ في مشظقة الشقب التعميسية لمسعمسيؽ لستداميةمؿيادة ال( 3.47)

مجال)الؿيؼ والتؾجيات( بستؾسط  تلاه ،وبالسختبة الأولى (5ٖ٘ٓ)بسدتؾػ متؾسط  الدمؾكيات
( 5ٕٖٗوتلاه السجال )الخوحانيات( بستؾسط حدابي بمغ ) ،متؾسطبسدتؾػ ( و 5ٖٗٚحدابي )

مخضا الؾعيفي لمسعمسيؽ مؽ ل( 5ٖ٘ٙإلى مدتؾػ متؾسط ) تؾصمت الجراسة5 وبسدتؾػ متؾسط
وجؾد علاقة ارتباطية ذات دلالة 5 وأشارت الشتائج إلى وجية نغخىؼ في مشظقة الشقب التعميسية

( وىحا يجل عمى وجؾد ارتباط بيؽ الؿيادة الستدامية α = 0.05إحرائيا عشج مدتؾػ الجلالة )
 (5ٓٓٓ5ٓ**( بجلالة إحرائية بمغت )ٕٓ٘اط )5والخضا الؾعيفي، حيث بمغ معامل الارتب

 ، السعمسيؽ5الخضا الؾعيفي ، الؿيادة الستدامية الكمسات السفتاحية: 
  

Transcendent leadership and its impact on teachers' job satisfaction 
from their point of view in the Negev educational district 

Abstract 
The study aimed to reveal transcendental leadership and its impact on 

achieving job satisfaction for teachers from their point of view in the Negev 
educational region. The study sample consisted of (135) teachers in the Negev 
educational region, and they were chosen randomly. The study reached an 
average level (3.47) of the transcendent leadership of teachers from their point 
of view in the Negev educational region, and the field of behaviors came at an 
average level (3.50) and ranked first, followed by the field of (values and 
orientations) with an arithmetic average of (3.47) and at an average level, 
followed by the field of (spirituality) With an arithmetic average of (3.42) and 
an average level. The study found an average level (3.56) for teachers' job 
satisfaction from their point of view in the Negev educational district. The 
results indicated that there is a statistically significant correlation at the level of 
significance (α = 0.05), and this indicates the existence of a correlation 
between transcendent leadership and job satisfaction, as the correlation 
coefficient reached (.502**) with a statistical significance of (0.000). 
Keywords: transcendental leadership, job satisfaction, teachers. 
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 المقدمة
يعتبخ التعميؼ مؽ أولؾيات سياسات وبخامج الجول عمى كافة مدتؾياتيا الستقجمة مشيا 

افذ تعميسي، فقج أثبتت والشامية، فجؾىخ الرخاع العالسي في السدتقبل، ىؾ في حؿيقة تش
الجراسات السقارنة والتجارب الجولية السعاصخة بسا لا يجعُ مجالًا لمذػ أن آلية التقجم الحؿيؿية، 
بل والؾحيجة ىي التعميؼ؛ فالتعميؼ بسثابة السحخك الخئيذ لسجتسع السعخفة، والعامل الأكثخ حيؾية 

إلى إعادة الشغخ في بشيتيا التعميسية عمى في تذكميو وبشائو؛ الأمخ الحؼ يجفع معغؼ دول العالؼ 
 (5ٕٚٓٓمدتؾياتيا السختمفة )الشبؾؼ، 

ويعُج مجيخ السجرسة ىؾ السدؤول الأول والؾحيج أمام الدمظات العميا عؽ السجرسة، كسا أنو 
يقؾم بجور أساسي في العسمية التعميسية التعمسية فيؾ بسثابة الجياز العربي الحؼ تقؾم عميو 

لسحؾر السحخك والسؾجو لظاقاتيا وإمكاناتيا السادية والبذخية، وبسا أن أىجاف الإدارة السجرسة، وا
السجرسية لؼ تعج مجخد تدييخ شؤون السجرسة بالظخيقة التقميجية وابتاع الخوتيؽ اليؾمي، وإنسا 
بالجرجة الأولى تؾفيخ كل الغخوف والإمكانات التي تداعج عمى تحقيق الشسؾ العقمي والجدسي 

رحي والشفدي والعاطفي والاجتساعي لمتمسيح، الحؼ ىؾ محؾر العمسية التعميسية، وعميو فإن وال
مجيخ السجرسة يحتل مكاناً ميساً في بخنامج السجرسة بؾصفو القائج الإدارؼ، وكثيخ مؽ الأمؾر 

ؾية يتؾقف عمى مجػ فعالية الؿيادة، لحا فإنو السدؤول عؽ ؾيادة التججيج والتظؾيخ لمعسمية التخب
في مجرستو، وإنو ىؾ السدؤول عؽ حفد وتذجيع السعمسيؽ عمى الابتكار والخمق، كسا أنو 

 (5ٕٛٓٓمدؤول عؽ إدارة شؤون السجرسة )الحخيخؼ، 
وبالتالي فإن مدؤولية مجيخ السجرسة كقائج تخبؾؼ ومذخف مؿيؼ تعشي بالجرجة الأولى ىؾ 

ملًا وحاجات الظمبة كأعزاء في ىحا إدراكو حاجات السجرسة بؾصفيا مجتسعاً تخبؾياً متكا
السجتسع التفاعمي، وبالتالي يدعى إلى دفع خجمات العمسية التخبؾية وتقجيسيا بكفاءة وفاعمية 

 (5ٕٕٔٓعالية )سمظان، 
وتعج الؿيادة الستدامية أحج أشكال الؿيادة التي طخحت لأول مخة مؽ قبل كاردونا 

(Cardona عام )ٕٓٓٓ امية عمى أنيا ؾيادة تعتسج عمى السداىسة حيث وصف الؿيادة الستد
كعلاقة تبادلية، وييتؼ القائج الستدامي بأتباعو ويديؼ في بشاء شخريتيؼ، حيث اعتسج كاردونا 

(Cardona عمى البعج الخوحي لمؿيادة مؽ خلال اعتبار القائج ىؾ اساس غخس الؿيؼ والسبادغ )
 (Cardona, 20005ثيخ الإيجابي عمى التابعيؽ )والدمؾك والاتجاىات الزخورية التي تيجف إلى التأ

وتختبط الؿيادة الستدامية بسا يقؾم بو القائج بالإضافة إلى طبيعة الذخص نفدو، حيث أن 
نسط الؿيادة الستدامية يتعمق بسجسؾعة مؽ الكفايات السحجدة التي تجعل القائج الستدامي فخيجا 

يتو ومداياه، وبشاء عمى امتلاك القائج ىحه بحيث تكؾن الؿيادة جدءا مؽ طبيعتو وؾيسو وشخر
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الكفايات بالإضافة إلى اكتدابو لمسعخفة والسيارات والخبخات، سيغيخ سمؾك الؿيادة لجػ القائج 
مؽ مدايا وخرائض انعاسا لذخريتو، خاصة أن ىحه الكفايات تعج الديظخة عمى الحات 

 (Avolio & Luthans, 20065والخغبة والسقجرة عمى تؾلي السدؤولية )
ويعج مؾضؾع الخضا الؾعيفي مؽ أىؼ السؾضؾعات التي تحغى باىتسام الإدارييؽ والقادة 
مؽ خلال بحث جؾانب الخضا لجػ السؾعف، وؾياس رضا العامميؽ نحؾ وعائفيؼ، وىشاك 
عؾامل تحقق الخضا الؾعيفي لجػ الفخد مشيا العؾامل الذخرية وعؾامل تتعمق بالإنجاز وعؾامل 

 (5ٕ٘ٔٓنسط الؿيادة الإدارؼ الستبع في السشغسة)البارودؼ، تشغيسية و 
حيث تدعى الؿيادة لإشباع حاجات العامميؽ في السشغسة مؽ أجل تحقيق مدتؾػ عال مؽ 
الخضا الؾعيفي لجييؼ، وذلػ مؽ خلال مذاركتيؼ في صشع القخار وتحفيد الأداء لجييؼ وتييئة 

 (5ٜٕٔٓؿيادة إلى الأىجاف التي تدعى ليا )السظيخؼ، بية عسل مشاسبة لمعامميؽ، وبالتالي وصؾل ال
يأخح الخضا الؾعيفي دور ميسا في التشغيؼ، وذلػ مؽ خلال ضبط العلاقات بيؽ الإدارة 
والعامميؽ وبيؽ العامميؽ أنفديؼ، مسا يعسل عمى رفع الإنتاجية، وتحديؽ العسل الجساعي، 

ؾل الخؤية العامة لمسشغسة والعسل عمى وزيادة الؾلاء لمسشغسة، مسا يذجع العامميؽ عمى قب
 (.Kang, 2019تشفيحىا )

 مذكمة الدراسة
إن طبيعة عسل الإدارة التخبؾية والتي تعج مجيخ السجرسة قائجا تخبؾيا في السيجان التعميسي 
حيث يؾاجو العجيج مؽ التحجيات ؼيسا يتعمق بأسمؾبو الؿيادؼ وما يحقق رضا وعيفي لجػ 

مؽ كادر مدانج لمؾصؾل إلى أفزل الشتائج التخبؾية، وىحا ما يؾجب عمى السعمسيؽ والعامميؽ 
السجيخ السجرسي اتباع اسمؾب ؾيادؼ لمتعامل مع السؾارد البذخية وتحليل العؿبات والخخوج 

 (5ٜٕٔٓبأفزل السخخجات )السظيخؼ، 
كسا أن إبخاز القائج لسا يستمػ مؽ سسات وصفات ومدايا تبخز طبيعتو كذخص وقائج 

اعج في إيجاد القبؾل لجييؼ وليؤثخ في العامميؽ، وىحا ىؾ جؾىخ الؿيادة الستدامية، حيث يد
يحاول القائج الستدامي تظؾيخ العامميؽ والتخكيد عمى حاجات السؾعفيؽ والتظؾيخ الذخري 

 (Cardona, 20005ليؼ، حيث ييتؼ بحاجاتيؼ ليربحؾا أكثخ حكسة أستقلالا وقجرة عمى العظاء )
ما سبق، وبيجف الؾصؾل إلى عسمية تخبؾية فاعمة، ونغخا لأىسية ووجؾد نسط  وبشاء عمى

ؾيادؼ في السجرسة قادر عمى بث الجؾ السشاسب لمؾصؾل إلى رضا وعيفي لمسعمسيؽ، والحؼ 
يعج أمخا ضخوريا في رفع مدتؾػ فاعمية العسمية التعميسية، ونغخا لأىسية الإدارة السجرسية كأداة 

ىجاف التخبؾية وحتى يتسكؽ القائج التخبؾؼ مؽ تأدية دوره الؿيادؼ بكفاءة رئيدية لتحقيق الأ
وفاعمية، فقج أوصى مؤتسخ تسكيؽ الؿيادات التخبؾية لبشاء جيل قادر عمى ؾيادة السدتقبل عام 

في العاصسة الأردنية عسان عمى الاىتسام بتأىيل القائج التخبؾؼ ودعسو ليتسكؽ مؽ أداء  ٕٛٔٓ
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ف عمى الأنساط الؿيادية السختمفة5 وبشاء عمى أن معغؼ نغخيات الؿيادة ركدت ميامو عبخ التعخ 
عمى جانب واحج مؽ جؾانب التفاعل الإنداني إما العقمي أو العاطفي أو الجدجؼ وفذميا في 

وعميو فإن الؿيادة السجرسية بحاجة إلى  (،Yusof & Tahir, 2011مخاعاة البعج الخوحي لمقائج )
وبذكل فاعل في تعديد الجؾانب الخوحية والأخلاؾية، والحؼ يتتحقق مؽ  نسؾذج ؾيادؼ يديؼ

خلال الؿيادة الستدامية التي تعتسج عمى أبعاد )الؿيؼ والتؾجيات والدمؾكيات والخوحانية( والتي 
تيتؼ بذكل أساسي بتقؾية البشاء الجاخمي لكافة العامميؽ في السجرسة، وايسانا بأىسية دور السعمؼ 

باعتباره جؾىخ العسمية التعميسية وأساس الؾصؾل إلى الأىجاف التعميسية، فإن  في السجرسة
 الهظيفي الرضا تحقيق عمى المتدامية أثر القيادةالغخض مؽ ىحه الجراسة تكسؽ في معخفة 

، وتتسثل مذكمة الجراسة في الدؤال  التعميمية النقب منطقة في نعرهم وجهة من لممعممين
 الخئيدي التالي:

 في نعرهم وجهة من لممعممين الهظيفي الرضا تحقيق عمى المتدامية ر القيادةما أث
 التعميمية؟ النقب منطقة

 ويتفخع مؽ الدؤال الخئيذ الأسئمة التالية:
 الشقب مشظقة في نغخ السعمسيؽ وجية مؽ الستدامية مدتؾػ مسارسة نسط الؿيادةما  -

 التعميسية؟
 التعميسية؟ الشقب مشظقة في نغخىؼ يةوج مؽ لمسعمسيؽ الؾعيفي ما مدتؾػ الخضا -
مدتؾػ  بيؽ( 5ٓ٘ٓ)لة لالة إحرائية عشج مدتؾػ الجلاقة ارتباطية ذات دلاىل ىشاك ع -

التعميسية  الشقب مشظقة في لمسعمسيؽ الؾعيفي الستدامية ومدتؾػ الخضا مسارسة نسط الؿيادة
 مؽ وجية نغخ السعمسيؽ؟

 تيجف الجراسة إلى:: أهداف الدراسة
 مشظقة في نغخ السعمسيؽ وجية مؽ الستدامية عمى مدتؾػ مسارسة نسط الؿيادة التعخف -

 التعميسية5 الشقب
 التعميسية5 الشقب مشظقة في نغخىؼ وجية مؽ لمسعمسيؽ الؾعيفي التعخف عمى مدتؾػ الخضا -
 بيؽ( 5ٓ٘ٓ)لة لالة إحرائية عشج مدتؾػ الجلاقة ارتباطية ذات دلاعالتعخف عمى وجؾد  -

 الشقب مشظقة في لمسعمسيؽ الؾعيفي الستدامية ومدتؾػ الخضا ة نسط الؿيادةمدتؾػ مسارس
 التعميسية مؽ وجية نغخ السعمسيؽ5

 تدتسج الجراسة أىسيتيا مسا يمي:: أهمية الدراسة
 السؤسدات في يتسثل ىام الأىسية الشغخية: تدتسج الجراسة أىسيتيا مؽ أنيا تدتيجف قظاع -

التخبؾية، بالإضافة إلى أىسية السؾضؾع الحؼ  العسمية عبء اعاتقي عمى يقع التخبؾية والتي
تشاولتو والحؼ يحتؾؼ متغيخات الجراسة وىسا الؿيادة الستدامية وعلاقتو بالخضا الؾعيفي لجػ 
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 الستدامية الؿيادة مسارسة أثخ تشاولت لجراسات ججيجة إضافة تكؾن  أنالسعمسيؽ5 كسا ويؤمل 
 الخضا مدتؾػ  رفع في ودورىا الإدارية، العسمية في ميسا انباً ج التخبؾؼ باعتبارىا السيجان في

في عل بخوز الاتجاىات العالسية  وخاصة التعميسية، السؤسدات في لجػ العامميؽ الؾعيفي
بالإضافة إلى اعتباره نقظة انظلاق لأبحاث أخخػ مؽ خلال التخبؾية،  في الإدارة السعاصخة

، حيث تداىؼ ىحه الجراسة في إضافة معخؼية جراسةالاستفادة مؽ الأدب الشغخؼ ونتائج ال
 لمسكتبة العخبية عسؾما في السجالات والستغيخات التي تتشاوليا5

القائسيؽ عمى العسمية التعميسية مؽ يُؤمَّل أن يَدْتفيج مؽ نتائج ىحه الجراسة الأىسية العسمية:  -
في تدامية في السجارس خلال تقجيؼ التغحية الخاجعة حؾل مدتؾػ مسارسة نسط الؿيادة الس

التعميسية، كسا وقج تخجم ىحه الجراسة مجيخؼ السجارس في التعخف عمى مفاـيؼ  مشظقة الشقب
ومبادغ الؿيادة الستاسسية والعسل عمى تشسيتيا لجييؼ ومداعجتيؼ عمى إدارة العمسية 

ؼ مؽ التعميسية، والجيات السعشية وذلػ في تؾفيخ بخامج تظؾيخية لسجيخ السجارس تسكشي
مسارسة أنساط الؿيادة السختمفة وخاصة الؿيادة الستدامية وذلػ بيجف تحديؽ الخضا 
الؾعيفي لجػ السعمسيؽ لمؾصؾل إلى أداء أفزل ونتائج أفزل لمعسمية التعميسية، وتخجم ىحه 

طمبة الجراسات العميا الحيؽ يجخون الأبحاث العمسية، والتسييج لإجخاء السديج مؽ الجراسة 
 5بسؾضؾع الجراسةذات الرمة  الجراسات

 حدود الدراسة
 اقترخت حجود ىحه الجراسة عمى: -
 عمى وأثخىا تحجد مؾضؾع الجراسة بجرجة مسارسة الؿيادة الستدامية ؾضؾعية:الس الحجود -

 نغخىؼ5 وجية مؽ لمسعمسيؽ الؾعيفي الخضا تحقيق
 التعميسية5 ة الشقبفي السجارس الابتجائية في مشظقالسعمسيؽ والسعمسات لحجود البذخية: ا -
 التعميسية5 في السجارس الابتجائية في مشظقة الشقب الجراسة كانية: تؼ تظبيق ىحهالس الحجود -
 5ٖٕٕٓ/ٕٕٕٓالحجود الدمانية: تؼ تظبيق ىحه الجراسة في الدشة الجراسية  -

 مرطمحات الدراسة
ئة العسل باستخجام : وىي الؿيادة التي تتسحؾر حؾل تعديد الخوحانية في بيالقيادة المتدامية

الؿيؼ والدمؾكيات الإيجابية بيجف بشاء الحياة الخوحية لمعامميؽ وإيجاد معشى لسا يقؾمؾن بو مؽ 
ميام ويذعخون بعزؾية الغخية وتأكيج مسارسات التقجيخ والاحتخام والتفاىؼ بيؽ أعزاء الفخيق 

(Sayadi, Habibi & Savabeih, 2016: 178 5وذلػ بيجف الؾصؾل إلى نتائج إيجابية لمسشغسة )
عمى أنو مجػ امتلاك مجيخ السجرسة لأبعاد الؿيؼ واتؾجيات، والدمؾكيات،  ويعرف إجرائيا

والخوحانيات التي تداعجه عمى الؿيام بجوره الإدارؼ بذكل فعال، ويتؼ ؾياسو مؽ خلال الجرجة 
 الكمية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الأداة التي أعجت ليحا الغخض5
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الذعؾر الحؼ يستمػ السؾعف تجاه ميامو في العسل، وىؾ نتيجة إداركو ىي : الرضا الهظيفي
شعؾر  ويعرف إجرائيا (.Sodnombaljir, 2012: 14مجػ الشجاح الحؼ تؾفخه لو ىحه الؾعيفة )

الخضا لجػ السعمسيؽ في مشغقة الشقب التعميسية تجاه ما يقؾمؾن بو مؽ أعسال، وىؾ الجرجة 
 ستجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى أداة ؾياس الخضا الؾعيفي السعجة في ىحه الجراسة5الكمية لا

 الإطار النعري 
 أولا: القيادة المتدامية

تعالج الؿيادة الستدامية فكخة أن كل مؽ القائج والعامميؽ ىؼ كائشات روحية تدعى بالسقام 
السادية لمحياة، وتعج الؿيادة  الأول إلى تحقيق الحات وذلػ مؽ خلال بحل الجيج عمى الجؾانب

الستدامية استجابة لستظمبات العرخ والحاجة لؿيادات حجيثة التي اكدبت الجانب الإنداني 
أىسية كبيخة في الؿيادة، مع القجرة عمى حل الأزمات التي تؾاجو السؤسدة، والتي تؤكج عمى 

دل مع ربظيؼ بأىجاف عميا، استثارة الجوافع الجؾىخية لمعامميؽ وتقجيؼ الحؾافخ ليؼ بذكل عا
والتأكيج عمى مبجأ التعاون والتزحية مؽ قبل كل مؽ القائج والعامل، بالإضافة إلى الحخص 

(Cardona, 2000 5عمى الخفاـية والسذاركة في صشع القخار ووضع الأىجاف والخؤية السذتخكة )
 (:Barney et al, 2015وىشاك ثلاثة سسات أساسية في الؿيادة الستدامية وىي )

التخكيد عمى الإدراك الحاتي لأفكار ومعتقجات الفخد لسعخفة الأفخاد لجورىؼ الؾاجب عمييؼ  -
 الؿيام بو5

الاحداس باليجف إلى ما وراء الحات وذلػ بشاء عمى البحث عؽ السشفعة خارج نظاق  -
 السشفعة الذخرية وانظلاقا مؽ الؾعي بالسدؤولية الاخلاؾية والاجتساعية5

 نغام متخابط وان ما يحجث لأؼ فخد يؤثخ عمى الآخخيؽ5الؾعي بؾجؾد  -
ويجب التخكيد عمى التظؾر الخوحي مؽ أجل فيؼ الؿيادة الستدامية، حيث يتؼ دمج الؿيادة 
الخوحية بالؿيادة الستدامية مؽ أجل رفع فاعمية الؿيادة ككل، حيث أن الؿيادة الخوحية تعج 

مدتسخة وىي قادرة عمى جعل العامميؽ أكثخ ضخورة مؽ أجل ايجاد مؤسدة تعميسية ناجحة و 
التداما وتشغيسا لأنيا تجخل في كافة الحاجات الزخورية لمقائج والعامميؽ وصؾلا إلى البقاء 

 (.Fry, 2003الخوحي )
وتبخز أىسية الؿيادة الستدامية مؽ القجرة عمى تعديد الكفاءة الحاتية وؾيؼ الاستجامة وذلػ 

امية بالسعخفة والحكاء الخوحي، والتي يشتج عشيا ترسيؼ ثقافات مؽ خلال دمج الؿيادة الستد
تشغيسية شاممة تعدز تسكيؽ العامل وتخفع مؽ إنتاجيتو، حيث يعسل القائج الستدامي عمى علاج 
نقاط الزعف في الؿيادة التحؾيمية وذلؼ مؽ خلال تؾفيخ الجوافع وراء ما يقؾم بو مؽ مسارسات، 

باىتسام اصيل غيخ اناني بالعامميؽ مؽ خلال ما يقجمو مؽ رعاية حيث يقؾم بسسارسة بالؿيام 
واىتسام وتقجيخ لمحات، كسا ويعسل القائج الستدامي عمى مداعجة العامميؽ عمى الذعؾر بالقؾة 
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والقجرة عمى  اتخاذ القخار والانجاز، ويخكد القائجة الستداميؾن عمى شخح دافعيؼ مؽ وراء ؾيسيؼ 
 وتشقدؼ أبعاد الؿيادة الستدامية إلى: (.Kishore & Nair, 2013وقخاراتيؼ )

الؿيؼ والاتجاىات: وتعبخ الؿيؼ التشغيسية لمسؤسدة عؽ ىؾية السؤسدة والسدار السؾجو ليا  -
مؽ أجل الؾصؾل إلى تحقيق أىجافيا، وىي ما يحجد الدمؾكيات السخغؾبة داخل السؤسدة 

تؤثخ في اختيارات الفخد وىي  وما ىؾ غيخ مخغؾب مؽ سمؾكيات، وتعج الؿيؼ معتقجات
تعبيخ عؽ الدمؾك الرحيح والخظأ، ويسكؽ لمؿيؼ أن تكؾن ؾيؼ أخلاؾية عامة مثل الشداىة 
والعجالة والؾلاء، أو ؾيؼ ميشية مثل الابجاع والابتجاع، أو ؾيؼ اندانية مثل الخحسة والعظف، 

ارسات داخميا وتعج كافة أنؾاع الؿيؼ مفتاح لشجاح السؤسدة والسؤثخ الأول لمسس
(Kernaghan, 2003.) 

أما الاتجاىات فيي استعجاد مدبق لجػ الفخد لمؿيام بدمؾك معيؽ وبظخيقة معيشة، حيث 
تتكؾن الاتجاىات لجػ الأفخاد مؽ خلال التشذئة الاجتساعية داخل الأسخة والجامعات السحيظة، 

يخ ىحه الاتجاىات وخاصة وتؤثخ الاتجاىات بدمؾك الفخد وبشاء عمى ىحا تحاول السشغسات تغي
 (.Barney et al, 2015الدمبية مشيا بسا يتؾافق مع مرمحتيا )

الدمؾك: ويذتسل الدمؾك عمى أوجو نذاط الفخد العقمي والحخكي والاجتساعي والانفعالي،  -
وىؾ ما يقؾم بو الفخد مؽ أجل أن يتكيف مع البيئة السحيظة، وذلػ لمحرؾل عمى كامل 

جيج مؽ الدمؾكيات التي يقؾم بيا القائج مؽ أجل تعديد الدمؾك السخغؾب متظمباتو، وىشاك الع
 ,Lathamفي السؤسدة وتذتسل عمى السكافآت والحؾافد والتخؾيات وتحجيج معاييخ للأداء )

2013.) 
الخوحانية: وتخكد الخوحانية عمى روح القائج والعامل كحلػ، حيث أن كافة الأفخاد يستمكؾن  -

الحياة لسيشية ليؼ، وتعج الخوح أساس الدعادة والقؾة والخاحة، وىي  روحا واحجا تتجمى في
مرجر الؿيؼ الذخثية، واساس ربط العالؼ الجاخمي لمفخد بعاممو الخارجي في العسل 
والعلاقات الاحتساعية5 وتعج الخوحانية أساس الؿيادة الستدامية وىي ما يجل عمى جؾىخ 

تؤكج الخوحانية داخل السشغسات عمى الؿيؼ العميا الفخد مؽ أجل تحقيق انجاز متدامي لو، و 
مؽ تظؾيخ اعامميؽ والتأكيج عمى الؿيؼ الثقاؼية والثقة والرجق وتسكيؽ العامميؽ والتعبيخ عؽ 

 (.Fry, 2003الخأؼ )
 ثانيا: الرضا الهظيفي

في  نغخا لاختلاف البيئة والؿيؼ والاعخاف اختمفت أنؾاع الإدارة والتي تعج الخكيدة الأساسية
عسمية الانتاج داخل السؤسدات، والتي تعتسج عمييا كحلػ عسمية تحديؽ شؤون العامميؽ في 
السؤسدة مؽ خلال تقجيؼ الجىؼ السيشؾؼ والساددؼ ليؼ وتحديؽ الخضا الؾعيفي لمعامميؽ في 
كافة السدتؾيات، حيث أن الفخد الحؼ يعتبخ راض عؽ وعيفتو وما يقجم لو مؽ خلاليا يؤدؼ 
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حديؽ الإنتاجية، ويعج الفخد غيخ الخاض عؽ ميشتو ىؾ فخد غيخ قادر عمى التكيف او ذلػ بو ت
خمق التؾازن الانفعالي في حياتو مسا يؤدؼ بو إلى الاحباط او التؾتخ، ويسكؽ أن يقدؼ الخضا 

 (:ٕٕٕٓالؾعيفي لثلاثة أنؾاع وىي )الرخايخة والتخايشة، 
ريؽ أساسيؽ وىسا الستعة التي يحرل عمييا الخضا الجاخمي: ويشبع الخضا الجاخمي مؽ مرج -

 الفخج مؽ ؾيامو بعسمو وأحداسو بأىسية الإنجاز الحؼ قام بو5
 الخضا الشاتج عؽ الغخوف الشفدية والؾعيؽية التي تقجميا السؤسدة لمفخد5 -
الخضا الخارجي: ويترل الخضا الخارجي بالعائجات السادية التي يحرل عمييا الفخد عؽ  -

 ؾيامو بؾعيفتو5
كسا أن عشاصخ الإنجاز والتقجيخ والسدؤولية والعسل ذاتو تعج عشاصخ تحقيق الخضا 
الؾعيفي، حيث أن الفخد الحؼ يعسل في مؤسدة تتشاسب وقجراتو الجدسية والعقمية والشفدية والتي 
تقجم الجؾ السشاسب لمعسل تعج أساس الخضا الؾعيفي، وىحا ما يشعكذ عمى انجاازية الفخد 

يديج ولاءه لمسؤسدة ويختقي بسدتؾػ العسل السقجم مسا يجعل الفخد راض بذكل أكبخ وانتاجيتو و 
(5 وىشاك العجيج مؽ العؾامل التي تؤثخ عمى الخضا الؾعيفي ٕٗٔٓعؽ وعيفتو )الغامجؼ، 

 (:ٕٛٔٓوأىسيا )الكحل، 
العؾامل الذخرية: وىي ما يختبط بذخرية العامل مثل الجشذ والسؤىل العمسي وسشؾات  -

 خة والعسخ، بالإضافة إلى الحالة الرحية والشفدية لمعامل5الخب
العؾامل الستعمقة بالإدارة: وىي ما يختبط بالأسمؾب والشسط الإدارؼ الستبع داخل السؤسدة  -

 والحؼ يذكل بيئة العسل5
العؾامل السختبظة بالخواتب والسكافآت: وىي ما يختبط بسدتقبل العامل ومجػ استقخاره في  -

بسجػ تمبية الؾعيفة لحاجات العامل الأساسية وسج التكاليف الستختبة عميو،  العسل، وتقاس
 بالإضافة إلى وجؾد نغام عادل للأجؾر والخواتب والسكافآت داخل السؤسدة5

العؾامل السختبظة بغخوف العسل: وىي ما يتخبط بعؾامل بيئة العسل مؽ نغافة ورطؾبة  -
ساعات العسل وتؾفخ نغام صحي، والعجالة وضؾضاء وتيؾية لسكان العسل، بالإضافة إلى 
 في تؾزيع السيام وتقجيؼ فخص التظؾيخ لمعامل5

العؾامل السختبظة بدملاء العسل: وىي ما يختبط بالتؾاصل الإجتساعي مع زملاء العسل،  -
حيث أن التفاعل مع زملاء العسل لو الأثخ الإيجابي عمى رضا الفخد عؽ عسمو وىي طخيق 

 جساعي مسا يعدز الإنتساء لمسؤسدة ويحثث التألف والخضا الشفدي لمعامل5لمسداعجة والعسل ال
وىشاك العجيج مؽ الشغخيات التي عسمت عمى تفديخ الخضا الؾعيفي، مشيا نغخية العجالة 

( وتعتسج ٖٜٙٔوالسداواة ونغخية ماسمؾا لمحاجات، حيث تشدب نغخية العجل والسداواة لأدمد )
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العامميؽ في السؤسدة والتي يخػ أدمد أنيا السحجد الخئيدي للأداء  عمى السداواة في التعامل مع
في العسل والخضا عشو، حيث أن إدراك الفخد لعجم وجؾد العجالة في وعيفتو يقمل مؽ شعؾره 
بالخضا الؾعيفي، ويدداد الخضا الؾعيفي مع وجؾد العجالة وخاصة في مكافآت العسل مؽ رواتب 

 (5ٕٗٔٓؾزع بيؽ العامميؽ بالتداوؼ وفقا لكفآتيؼ )الغامجؼ، وتقجيخ معشؾؼ أو مادؼ بحيث ت
وتفتخض نغخية ماسمؾا لمحاجات، أن الجافع نحؾ العسل لجػ الأفخاد يتذكل أساسا مؽ 
رغبتيؼ في سج حاجياتيؼ، وىحا ما يؤثخ عمى سمؾكيؼ بذكل إيجابي أو سمبي، حيث أن اشباع 

اشباع حاجات أخخػ )الرخايخة والتخايشة، حاجات الفخد تعج دافعا لو مؽ أجل الؾصؾل إلى 
ٕٕٕٓ5) 

 الدراسات الدابقة
دراسة ىجفت إلى تعخف نسط الؿيادة الستدامية وعلاقتيا بالأداء ( ٕٔٔٓأجخػ العازمي )

الؾعيفي لجػ مجيخؼ السجارس الثانؾية في دولة الكؾيت، واستخجمت الجراسة السشيج الؾصفي 
معمساً ( ٓ٘٘أداة لجسع البيانات، وتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )التحميمي، وتؼ استخجام الاستبانة ك

ومعمسة، وتؾصمت الجراسة إلى وجؾد مدتؾػ متؾسط مؽ مسارسة نسط الؿيادة الستدامية لجػ 
مجيخ السجارس، ووجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في مدتؾػ الؿيادة الستدامية تعدػ لمجشذ 

دلالة إحرائية تعدػ لمخبخة والسؤىل العمسي، ولسرمحة الإناث، بيشسا لا يؾجج فخوق ذات 
وأعيخت نتائج الجراسة وجؾد علاقة ارتباطية دالة إحرائيا بيؽ نسط الؿيادة الستدامية والأداء 

 5الؾعيفي
( دراسة ىجفت إلى التعخف عمى مجػ تظبيق نسط الؿيادة Baguio, 2012أجخػ باجيؾ )

مجيشة إليجان لاتاو ديل نؾرث خلال العام الستدامية مؽ قبل مجيخؼ السجارس الثانؾية في 
( معمسا ومعمسة5 واستخجم الباحث السشيج ٘ٙٔمؽ وجية نغخ ) ٕٓٔٓ/ٜٕٓٓالجراسي 

الؾصفي التحميمي وكانت الاستبانة أداة لمجراسة، وبيشت الشتائج أن متغيخؼ طؾل الخجمة والسكانة 
تظبيق الؿيادة الستدامية عمى الإجتساعية لمسعمسيؽ ذات تأثيخ دال إحرائيا في تحجيج مجػ 

الخؤية والسيسة، وأن متغيخ الجشذ لو أثخ ذو دلالة إحرائية في تحجيج مجػ تظبيق العلاقة 
التبادلية الثشائية بيؽ القائج والأتباع في السشغسة وأعيخت الشتائج أن مجػ تظبيق نسط الؿيادة 

دلية مؽ الأعمى إلى الأسفل تحجد الستدامية ؼيسا يتعمق بخؤية وميسة السشغسة والعلاقة التبا
وبذكل دال إحرائيا تقجيخ أداء السعمسيؽ، وأشارت الجراسة إلى أنو يتؾجب عمى السجراء تظبيق 

 الإشخاف السشتغؼ عمى السعمسيؽ وعمييؼ تظؾيخ نسؾىؼ الخوحاني وعمييؼ تذجيع نسؾىؼ السيشي5
 دة الستدامية عمى أداءدراسة ىجفت التعخف إلى أثخ نسط الؿيا( ٖٕٔٓجخت أبؾ ردن )أ

 دة،السعمسيؽ وتحقيق الخضا الؾعيفي ليؼ، وىي دراسة تظبيؿية عمى مجيخّية تخبية عسان الخام
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استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي بذؿيو التحميمي ومشيج دراسة الحالة5 وخمرت الجراسة إلى 
ستدامية عمى أداء عجد مؽ الشتائج أىسيا: يؾجج علاقة ذات دلالة إحرائّية بيؽ الؿيادة ال

 السعمسيؽ لتحقيق الخضا الؾعيفي ليؼ ويؾجج علاقة ذات دلالة إحرائّية بيؽ الؿيادة الستدامية
عمى أداء السعمسيؽ لتحقيق الخضا الؾعيفي ليؼ5 ووجؾد علاقة ذات دلالة  الؿيؼ والاتجاىاتو 

لخضا الؾعيفي ليؼ5 إحرائّية بيؽ الؿيادة الستدامية )الّ سمؾك( عمى أداء السعمسيؽ لتحقيق ا
ويؾجج علاقة ذات دلالة إحرائّية بيؽ الؿيادة الستدامية )الخوحانية(، عمى أداء السعمسيؽ لتحقيق 

 5الخضا الؾعيفي ليؼ
دراسة ىجفت إلى تحميل دور الؿيادة الستدامية ( Tehubijuluw, 2014) أجخػ تييؾبيجؾلؾ

مميؽ كستغيخ وسيط في الرشاعات العقارية في تقييؼ أداء السشغسة باستخجام الخضا الؾعيفي لمعا
في إنجونيديا5 إذ تؼ اختيار عيشة إحرائية مؽ كافة السؾعفيؽ مؽ شخكات التظؾيخ الدت 

مؾعف تؼ ( ٕٓٓالكبخػ في مشظقة تانجيخانج في مقاطعة بانتيؽ5 وقج تكؾنت عيشة الجراسة مؽ )
يل5 حيث تؼ تحميل جسيع البيانات مشيا صالحة لمتحم( ٜ٘تؾزيع استبيانات عمييؼ، تؼ استخداد )

باستخجام نسؾذج أسمؾب السعادلة الييكمية5 وأشارت نتائج ىحه الجراسة إلى وجؾد تأثيخ إحرائياً 
إيجابي بيؽ الؿيادة الستدامية والخضا الؾعيفي لمسؾعفيؽ وأداء السشغسة؛ حيث يكؾن لمخضا 

يكؾن لمؿيادة الستدامية تأثيخ كبيخ الؾعيفي لمعامميؽ تأثيخ كبيخ في أداء السشغسة عشجما لا 
مباشخة في أداء السشغسة5 وأوصت الجراسة بزخورة إجخاء بحؾث مدتقبمية حؾل أىسية دور القائج 

 .الستدامي في أداء السشغسة مؽ خلال تحجيج الؿيسة الأساسية داخل السشغسة
امية لجػ دراسة ىجفت إلى معخفة درجة مسارسة الؿيادة الستد( ٕٚٔٓأجخػ عبج الله )

انؾية في دولة الكؾيت مؽ وجية نغخ السعمسيؽ، والكذف عؽ مجػ وجؾد فخوق مجارس ث مجيخؼ 
ذات دلالة إحرائية في درجة مسارسة السجيخيؽ لمؿيادة الستدامية مؽ وجية نغخ السعمسيؽ تعدػ 

صفي لستغيخات )الجشذ، والسؤىل العمسي، وعجد سشؾات الخبخة(، وجخػ الاعتساد عمى السشيج الؾ 
السدحي لسلائستو لأىجاف الّجراسة، واستخجمت الاستبانة كأداة لجسع البيانات مؽ أفخاد عيشة 

ما ومعمسة5 وأعيخت الشتائج أن امع( ٖٗٗالّجراسة، حيثُ طبقت الّجراسة عمى عيشة مكؾنة مؽ )
درجة مسارسة الؿيادة الستدامية لجػ مجيخؼ السجارس الثانؾية في محافغة العاصسة بجولة 
الكؾيت مؽ وجية نغخ السعمسيؽ جاءت بجرجة عالية، وبيشت الشتائج وجؾد فخوق ذات دلالة 
إحرائية في درجة مسارسة الؿيادة الستدامية لجػ مجيخؼ السجارس الثانؾية في محافغة 

 (5العاصسة بجولة الكؾيت مؽ وجية نغخ السعمسيؽ تعدػ لستغيخات )الجشذ، والسؤىل العمسي
دراسة ىجفت إلى التعخف عمى مفاـيؼ الؿيادة الستدامية  (Isebor, 2018) إسبؾر أجخػ 

والخوحية في سياق مكان العسل والتعخف عمى التحجيات والعؿبات السحتسمة التي تؾاجو الؿيادة 
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أعزاء تشفيحييؽ مؽ * ٓٔ)الستدامية والخوحية5 وقج شسل جسع البيانات مقابلات فخدية مع 
ن الؿيادة الستدامية والخوحية في مكان العسل5 وأشارت نتائج أكاديسية الإدارة الحيؽ يسارسؾ 

الّجراسة إلى أن القادة الستدامييؽ يظؾرون ويسارسؾن سبعة أبعاد لمخوحانية، وىي: الالتدام 
التشغيسي، حب الإيثار، الأمل و/ أو الإيسان، الثقة، السدؤولية السجنية / الاجتساعّية، التزامؽ 

يؽ وصف السذاركؾن طخق مختمفة مؽ الإليام والخوحانية وتعديدىا، وفي ح .والتخابط الخوحي
فإن الأساليب الذاممة لتظؾيخ ومسارسة جسيع ىحه الأبعاد الدبعة شسمت علاقة القائج بالسؾعف 
وكحلػ ركدت عمى السؾعف نفدو، بسا في ذلػ الخؤية السؾحجة ونسحجة الدمؾك، وكحلػ الذعؾر 

ضافة إلى ذلػ، أعيخت الشتائج أنو قج تؾاجو السشغسات فؾائج بالسعشى أو اليجف الأكبخ5 بالإ
 .أكبخ مختبظة بالؿيادة الستدامية، مثل زيادة الإنتاجية ورضا السؾعفيؽ

التخكيد يتزح مؽ خلال ما تؼ استعخاضو مؽ الجراسات الدابقة أن اليجف العام ليا ىؾ 
كسا يتبيؽ وجؾد اختلاف  5مسعمسيؽ الؿيادة الستدامية وأثخىا عمى تحقيق الخضا الؾعيفي لعمى 

مؽ حيث اليجف في بعض الجراسات الدابقة؛ واتفقت الجراسة الحالية جدئيًا مع الجراسات 
دراسة ، و ( ٖٕٔٓأبؾ ردن )، ودراسة (ٕٔٔٓأىجافيا كجراسة: العازمي ) الدابقة في بعض

 جسيعسة الحالية مع أمَّا في جانب مشيجية الجراسة فقج اتفقت الجرا .(Baguio, 2012باجيؾ )
 5الجراسات الدابقة، مؽ حيث استخجام السشيج الؾصفي التحميمي

الاستبانة5 وفي جانب أداة الجراسة تتذابو الجراسة الحالية مع الجراسات الدابقة في استخجام 
أمَّا في جانب مجتسع الجراسة تتذابو الجراسة الحالية مع الجراسات الدابقة في خرائص مجتسع 

 5(ٖٕٔٓأبؾ ردن ) ت التعميسة،  وىحا ما يتذابو مع دراسةالسؤسدا
وأنيا التعميسية،  في مشظقة الشقب تستبأنيا عؽ الجراسات الدابقة الجراسة الحالية  تتسيد

الؿيادة الستدامية وأثخىا عمى تحقيق الخضا الؾعيفي لمسعمسيؽ مؽ وجية نغخىؼ  بجراسة تختص
 5في مشظقة الشقب التعميسية

  :دراسةمنهجية ال
، لجراسة مذكمة ما أو عاىخة عمسية الارتباطي اتبعت الجراسة الحالية السشيج الؾصفي

ل إلى تفديخات مشظؿية ليا، وتؼ استخجام ىحا الأسمؾب لجراسة  الؿيادة معيَّشة؛ بػية التؾصُّ
الستدامية وأثخىا عمى تحقيق الخضا الؾعيفي لمسعمسيؽ مؽ وجية نغخىؼ في مشظقة الشقب 

 5التعميسية
 مجتمع الدراسة: 

مشظقة الشقب مجارس السعمسيؽ في تكؾن مجتسع الجراسة مؽ السجيخيؽ والسجيخات جسيع في 
 ؼ5ة التخبية والتعميوفق سجلات وزار  ٖٕٕٓ/ٕٕٕٓ( خلال العام الجراسي ٖ٘ٔوالبالغ عجدىا )
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 عينة الدراسة:
، تؼ اختيارىؼ مشظقة الشقبفي مجارس  معمؼ ومعمسة( ٜٚتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )

( يبيؽ تؾزيع أفخاد عيشة الجراسة وفقًا لستغيخات الجراسة )الجشذ، 1بالظخيقة العذؾائية، ججول )
 (5، السؤىل العمسيعجد سشؾات الخبخة

 ة الجراسة تبعًا لمخرائص الذخريةأفخاد عيش تؾزيع(: 1جدول )
 الندبة المئهية% التكرار الترنيف المتغير

 الجنس
 41.8 33 ذكخ
 58.2 46 أنثى

 100.0 79 السجسؾع

عجد سشؾات 
 الخبخة

 34.2 27 سشؾات 5أقل مؽ 
 44.3 35   سشؾات ٓٔسشؾات إلى  ٘أكثخ مؽ 
 21.5 17 سشؾات 10أكثخ مؽ 
 100.0 79 السجسؾع

 مؤهل العمميال
 59.5 47   بكالؾريؾس

 40.5 32  دراسات عميا
 100.0 79 السجسؾع

  ةالدارسأداة 
عمى الأدب الشغخؼ، والجراسات الدابقة الستعمقة بـ الؿيادة الستدامية  الاطلاعبعج أن تؼ 

 توأثخىا عمى تحقيق الخضا الؾعيفي لمسعمسيؽ مؽ وجية نغخىؼ في مشظقة الشقب التعميسية، قام
باستخجام الاستبانة كأداة لجسع السعمؾمات والبيانات الستعمقة بيحه الجراسة؛ لتشاسبيا مع الباحثة 

طبيعة الجراسة مؽ حيث أىجافيا، ومشيجيا، ولقجرتيا عمى جسع البيانات والسعمؾمات والحقائق 
بالجراسات ببشاء مؿياس مؽ خلال الاستعانة  ةالباحث تبؾاقع معيؽ وفي وقت قريخ ندبيا5ً وقام

5 وقج تزسشت الأداة ****واليجف مشو ، والأبحاث والخسائل التي ليا علاقة بسؾضؾع الجراسة
 (القيادة المتداميةعمى محؾريؽ، اشتسل السحؾر الأول ) قخة مؾزعة( فٖٛ)برؾرتيا الشيائية 

السجال  ( فقخات،ٓٔبؾاقع ) الؿيؼ والتؾجيات: ، السجال الأولفقخة ٕٙبؾاقع  مجالات ثلاثة عمى
واشتسل  ،( فقخاتٚبؾاقع ) الخوحانيات :( فقخات، والسجال الثالثٜبؾاقع ) الدمؾكياتالثاني: 

حيث تؼ صياغة الفقخات بظخيقة سمدة ( فقخة، ٕٔ( عمى )الرضا الهظيفيالسحؾر الثاني )
عالية )يدتظيع أفخاد عيشة الجراسة مؽ الإجابة عمييا، وصسؼ السؿياس بتجرج خساسي  ،واضحة

, 3 ,4، 5قميمة ججا( وقج أعظيت درجات رقسية بمغت عمى التؾالي: )، قميمة ،متؾسظة، عالية، جاج

  5 وقج تؼ التحقق مؽ صجق وثبات السؿياس بظخيقة الرجق الغاىخؼ، والاتداق الجاخمي5(1, 2
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 الردق العاهري 
ؽ ( محكســي٘وتــؼ التحقــق مــؽ الرــجق الغــاىخؼ للاســتبانة بعخضــيا عمــى لجشــة مكؾنــة مــؽ )

لمتأكج مـؽ مـجػ ملائسـة وقـجرة الأداة عمـى تحقيـق أىـجاف البحـث، كسـا أرفقـت أسـئمة  ،متخرريؽ
وعــجلت الاســتبانة بشـاءً عمــى ملاحغــات وتعــجيلات السحكســيؽ؛ لمخــخوج  البحـث وأىــجفيا مــع الأداة،

وقج تؼ التحقق مؽ صـجق وثبـات السؿيـاس بظخيقـة بأفزل أداة قادرة عمى تسثيل ما أعجت لؿياسو5 
 5رجق الغاىخؼ، والاتداق الجاخميال

 وتؼ اعتساد السؿياس الاتي لترحيح السؿياس الخساسي
 ( 1الحج الأدنى لمسؿياس )-( 5الحج الأعمى لمسؿياس )

 (3عجد الفئات السظمؾبة )            
     =1.33 

 وبشاء عمى ذلػ يكؾن:  ( إلى نياية كل فئة1.335ومؽ ثؼ إضافة الجؾاب )
 بجرجة مشخفزة 2.33 -1.00مؽ 
 بجرجة متؾسظة 3.67 -2.34مؽ 
 بجرجة مختفعة 5.00 -3.68مؽ 

 حداب الردق والثبات
( فخداً ٕ٘ولمتحقق مؽ صجق بشاء الأداة، تؼ تظبيقيا عمى عيشة استظلاعية تتكؾن مؽ )

مؽ مجتسع الجراسة، ولكؽ مؽ خارج عيشة الجراسة السدتيجفة، وذلػ لحداب ؾيؼ معاملات 
 لعلاقة الفقخات بالسجال الحؼ تشتسي إليو وذلػ كسا في ججول )(5 ارتباط بيخسؾن 

 المحهر الأول: 
 " مع الجرجة الكميةالؿيؼ والتؾجياتارتباط فقخات مجال "(: 0) جدول

 معامل ارتباط بيرسهن  رقم الفقرة معامل ارتباط بيرسهن  رقم الفقرة

1 .664** 6 .503** 

2 .605** 7 .520** 

3 .521** 8 .649** 

4 .586** 9 .487** 

5 .636** 10 .442** 

بــيؽ " تخاوحــت مــا الؿــيؼ والتؾجيــات" لسجــال الارتبــاطإلــى أن معــاملات  (ٕ) تذــيخ بيانــات جــجول
 ؾيؼ دالة إحرائيا5 أؼ **442.-**664.))
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 " مع الجرجة الكميةالدمؾكياتارتباط فقخات مجال "(: 2) جدول 

 معامل ارتباط بيرسهن  لفقرةرقم ا معامل ارتباط بيرسهن  رقم الفقرة

1 .454** 6 .687** 

2 .393** 7 .564** 

3 .600** 8 .656** 

4 .655** 9 .489** 

5 .568**   

ـــاطإلـــى أن معـــاملات  (ٖ) تذـــيخ بيانـــات جـــجول بـــيؽ " تخاوحـــت مـــا الدـــمؾكيات" لسجـــال الارتب
 ؾيؼ دالة إحرائيا5 أؼ **393.-**687.))

 " مع الجرجة الكميةالخوحانيات" مجالارتباط فقخات (: 4) جدول
 معامل ارتباط بيرسهن  رقم الفقرة معامل ارتباط بيرسهن  رقم الفقرة

1 .524** 5 .469** 

2 .535** 6 .496** 

3 .538** 7 .652** 

4 .701**   

 " تخاوحــت مــا بــيؽالخوحانيــات"الارتبــاط لسجــال إلــى أن معــاملات  (ٗ) تذــيخ بيانــات جــجول
 ؾيؼ دالة إحرائيا5 وىي (**469.-**701.)

 المحهر الثاني: الرضا الهظيفي
 " مع الجرجة الكميةالرضا الهظيفي" محؾرارتباط فقخات (: 5) جدول

 معامل ارتباط بيرسهن  رقم الفقرة معامل ارتباط بيرسهن  رقم الفقرة

1 .265* 7 .583** 
2 .540** 8 .639** 

3 .425** 9 .743** 
4 .330** 10 .701** 
5 .673** 11 .458** 
6 .597** 12 .496** 

" تخاوحــت مــا الخضــا الــؾعيفي" الارتبــاط لسحــؾرإلــى أن معــاملات  (٘) تذــيخ بيانــات جــجول
 ؾيؼ دالة إحرائيا5 وىي (*265.-**743.) بيؽ
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 الثبات   

يقرــج بثبــات أداة الجراســة اســتقخار الشتــائج واعتساديتيــا وقــجرتيا عمــى التشبــؤ أؼ مــجػ التؾافــق 
داق في نتائج الاستبيان إذ طبق أكثخ مؽ مخة في عخوف مساثمة، وقج تؼ اسـتخجام اختبـار أو الات

إذ يؿــيذ مــجػ التشاســق فــي إجابــات أفــخاد  (،Cronbach Alphaالاتدــاق الــجاخمي كخونبــاخ ألفــا )
عيشة الجراسة عؽ كل الأسئمة السؾجؾدة في السؿياس، كسا يسكؽ تفديخ )ألفا( بأنيـا معامـل الثبـات 

 (1-0خمي بيؽ الإجابات، ويجل عمى ارتفاع ؾيستـو عمـى درجـة ارتفـاع الثبـات ويتـخاوح مـا بـيؽ )الجا
( ومــا 0.70( ومــا فــؾق، وفــي دراســات أخــخػ تكــؾن مقبؾلــة عشــج )0.60وتكــؽ ؾيستــو مقبؾلــة عشــج )

 يبيؽ ذلػ5 (ٙ)فؾق وبحدب ججول 
الارتباط بيخسؾن لمسجال مع  معامل الاتداق الجاخمي حدب معادلة كخونباخ ألفا ومعامل(: 6) جدول

 ككل السحؾر
 ككل محهرمعامل الارتباط لممجال بال كرونباخ الفا عدد الفقرات المجال الرقم

 10 الؿيؼ والتؾجيات 1
0.753 .796** 

 9 الدمؾكيات 2
0.700 .801** 

 **678. 0.711 7 الخوحانيات 3

 - 0.816 26 ككلالمحهر القيادة المتدامية 
 (0.01يا عشج مدتؾػ الجلالة )دالة إحرائ**

ان معاملات الاتداق الجاخمي حدب معادلة كخونباخ ألفا لمسجال  (ٙ) تذيخ بيانات ججول
ولمسجال  (،0.700بمغت )الدمؾكيات  ، ولمسجال الثاني:(0.753بمغت ) الؿيؼ والتؾجيات الأول:
 ة الستدامية( ككلالؿياد)لسحؾر وبمغ معامل الثبات  ،(0.711بمغت )الخوحانيات  :الثالث

 5سحؾروىي ؾيؼ مختفعة دالة إحرائيا وتذيخ إلى ثبات ال ،(0.816)
السحؾر مع محؾر الؿيادة الستدامية  كسا تججر الإشارة إلى ان معاملات الارتباط لسجالات

 ( وىي ؾيؼ دالة إحرائيا5**801.-**678.ككل تخاوحت ما بيؽ )
وىي ؾيؼ مختفعة دالة  ،(0.774) ( ككلهظيفيالرضا اللمسحؾر الثاني )وبمغ معامل الثبات 

 إحرائيا وتذيخ إلى ثبات الأداة5
 متغيرات الدراسة:

 :تذسل الجراسة عمى الستغيخات التالية
 أولًا المتغيرات الترنيفية:

 5الجشذ: لو مدتؾيان )ذكخ، أنثى( -
 ٓٔسشؾات إلى  ٘أكثخ مؽ  سشؾات، 5: لو ثلاث مدتؾيات )أقل مؽ سشؾات الخبخةعجد  -

 5سشؾات( 10أكثخ مؽ ، سشؾات
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 )بكالؾريؾس، دراسات عميا( لو مدتؾيانالسؤىل العمسي:  -
الؿيادة الستدامية وأثخىا عمى تحقيق الخضا الؾعيفي لمسعمسيؽ مؽ وجية  ثانياً: المتغير الرئيس:

 وتكؾن مؽ محؾريؽ ىسا: نغخىؼ في مشظقة الشقب التعميسية
، الدمؾكيات، السجال الثاني: الؿيؼ والتؾجياتال الأول: : الؿيادة الستدامية )السجالمحهر الأول

 (الخوحانياتالسجال الثالث: 
 : الخضا الؾعيفيالمحهر الثاني

 الأساليب الإحرائية المدتخدمة:
عمى طبيعة الجراسة والأىجاف التي سعت إلى تحؿيقيا، تؼ تحميل البيانات باستخجام  بشاء

 واستخخاج الشتائج وفقاً للأساليب الإحرائية التالية: (،SPSS)اعيةالاجتسبخامج الحدمة الإحرائية لمعمؾم 
 معامل ارتباط بيخسؾن  -ٔ
 معامل الفا كخونباخ: لحداب الثبات لأداة الجراسة5 -ٕ
 5التكخارات والشدب السئؾية لمستغيخات الذخرية -ٖ
ؽ مؽ الؿيادة الستدامية وأثخىا عمى تحقيق الخضا الؾعيفي لمسعمسي تحميل التبايؽ الثلاثي لـ -ٗ

تبعاً لستغيخات )الجشذ، عجد سشؾات الخبخة، السؤىل  وجية نغخىؼ في مشظقة الشقب التعميسية
 5(العمسي

 الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لسجالات وفقخات الأداة5 -٘
 نتائج الدراسة

 ؟لسعمسيؽ في مشظقة الشقب التعميسيةا الؿيادة الستدامية مؽ وجية نغخما مدتؾػ  -1
تؼ حداب الأوساط الحدابية والانحخافات السعيارية لـ الؿيادة  ،ة عؽ ىحا الدؤالللإجاب

 ( يؾضح ذلػ5  ٚوججول ) لأوساطيا،الستدامية، مع مخاعاة تختيبيا تشازلياً وفقاً 
الؿيادة الستدامية، مع مخاعاة محؾر  الأوساط الحدابية والانحخافات السعيارية لسجالات: (7)جدول 

 ةالحدابي لأوساطيااً وفقاً تختيبيا تشازلي

الهسط  المجالات رقم المجال
 الحدابي

الانحراف 
 المدتهى  الرتبة المعياري 

 متؾسط ٔ 0.66 3.50 الدمؾكيات 2

 متؾسط ٕ 0.68 3.47 الؿيؼ والتؾجيات 1

 متؾسط ٖ 0.67 3.42 الخوحانيات 3

 متؾسط - 0.51 3.47 ككل المحهر
محؾر الؿيادة الستؾسظات الحدابية لسجالات  ( أنٚيلاحع مؽ الشتائج في ججول )

( بستؾسط حدابي بمغ الدمؾكيات( وجاء السجال الثاني )3.50-3.42) تخاوحت بيؽالستدامية 
( بستؾسط الؿيؼ والتؾجيات( وبجرجة متؾسظة وبالسختبة الأولى، وتلاه السجال الأول )3.50)
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( الخوحانيات) لثتلاه السجال الثا، و الثانية( وبجرجة متؾسظة وبالسختبة 3.47حدابي بمغ ) 

والأخيخة، وبمغ الستؾسط الحدابي الثالثة ( وبجرجة متؾسظة وبالسختبة 3.42بستؾسط حدابي بمغ )
 ( وبجرجة متؾسظة3.475ككل ) سحؾرلم

ويعدو الباحث ىحه الشتيجة أن أفخا عيشة الجراسة مؽ معمسيؽ ومعمسات يجركؾن وبجرجة 
ة مؽ التخكيد في العسل والعلاقات الاندانية، وذلػ مؽ خلال ما معيشة أن مجيخىؼ يتستع بجرج

يبخزه مؽ اىتسام بالسعمسيؽ والتعخف احتياجاتيؼ وأىجافيؼ ومحاولة الدعي نحؾ تحؿيقيا، 
بالإضافة إلى محاولتو لحل مذكلاتيؼ ومذكلات العسل عؽ طخيق تبادل الآراء والأفكار معيؼ 

 لإندانية الاجتساعية والحفاظ عمى رسسية محجودة بالعسل5بظخيقة ودية معتسجة عمى العلاقات ا
 5(ٕٚٔٓعبج الله )(5 وتختمف ونتيجة دراسة ٕٔٔٓوتتفق ىحه الشتيجة ونتيجة دراسة العازمي )

 الؿيؼ والتؾجياتأولًا: 
"، الؿيؼ والتؾجياتوتؼ حداب الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لفقخات مجال "

 (5ٛيا تشازلياً وفقاً لستؾسظاتيا الحدابية كسا ىؾ مبيؽ في ججول )مع مخاعاة تختيب
 

 الؿيؼ والتؾجيات الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لفقخات مجال (8) جدول
المتهسط  الفقرة الرقم

 الحدابي
الانحراف 
 المدتهى  الرتبة المعياري 

 يتبشى السجيخ ؾيؼ الاحتخام في التعامل داخل السجرسة 8
 وخارجيا

 متؾسط 1 1.08 3.67

 متؾسط 2 1.09 3.59 يبجؼ السجيخ اىتساما بتحديؽ أوضاع السعمسيؽ ميشيا 1
 متؾسط 3 1.11 3.57 يحخص السجيخ عمى أن يكؾن نسؾذجا للاقتجاء بو 5
 متؾسط 4 1.31 3.53 يتبشى السجيخ ؾيسا ديسقخاطية في تعامل مع السعمسيؽ 2
 متؾسط 5 1.22 3.49 تجاىات ايجابية نحؾ السجرسةيؤكج السجيخ السعمسيؽ ا 10
 متؾسط 6 1.14 3.48 يذجع السجيخ الابجاع والابتكار لجػ السعمسيؽ 6

يجعؼ السجيخ حخية التعبيخ عؽ الخأؼ والسشاقذة والحؾار  4
 لحل السذاكل التي تعتخض سيخ العسل

 متؾسط 7 1.25 3.46

بيؽ السعمسيؽ يبشي السجيخ الثقة بيشو وبيؽ السعمسيؽ و  9
 أنفديؼ5

 متؾسط 8 1.24 3.44

 متؾسط 9 1.30 3.33 يعدز السجيخ التعاون والتذارك في إنجاز السيام 7
 متؾسط 10 1.37 3.15 يعدز السجيخ الاترال والتؾاصل بيشو وبيؽ السعمسيؽ 3

 متهسط - 0.68 3.47 المجال ككل
" تخاوحت الؿيؼ والتؾجيات" أن الستؾسظات الحدابية لفقخات مجال (ٛ)ججول يغيخ مؽ 

يتبشى السجيخ ؾيؼ الاحتخام في ( والتي تشص عمى "8كان أعلاىا لمفقخة رقؼ ) (،3.67-3.15بيؽ )
( 1( وبجرجة متؾسظة، تمييا الفقخة رقؼ )3.67" بستؾسط حدابي )التعامل داخل السجرسة وخارجيا

" يؽ أوضاع السعمسيؽ ميشيايبجؼ السجيخ اىتساما بتحدبالسختبة الثانية، والتي تشص عمى "
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ة، والتي تشص عمى لث( بالسختبة الثا5وبجرجة متؾسظة، تمييا الفقخة رقؼ )( 3.59بستؾسط حدابي ) 

( وبجرجة متؾسظة، 3.57" بستؾسط حدابي )يحخص السجيخ عمى أن يكؾن نسؾذجا للاقتجاء بو"
ترال والتؾاصل بيشو وبيؽ ( والتي تشص عمى "يعدز السجيخ الا3وبالسختبة الأخيخة الفقخة رقؼ )

وبمغ الستؾسط الحدابي لمسجال ككل  متؾسظة،( وبجرجة 3.15بستؾسط حدابي ) "السعمسيؽ
 وبجرجة متؾسظة5( 3.47)

وتعدػ ىحه الشتيجة إلى اعتقاد أفخاد عيشة الجراسة مؽ معمسيؽ ومعمسات أن مجيخؼ السجارس 
حيث تفرح الؿيؼ عؽ ذواتيؼ مؽ خلال يجركؾن أىسية الؿيؼ والاتجاىات أثشاء التعامل معيؼ، 

العجالة في التعامل والتحمي بالربخ في السؾاقف الحخجة، وتحسل ضغط العسل، وىحا ما لو 
 مخدود إيجابي في زيادة دافعية السعمسيؽ نحؾ العسل وتقجيؼ الأداء الأفزل5

 الدمهكياتاً: ثاني
"، مع الدمؾكياتات مجال "وتؼ حداب الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لفقخ 

 (5ٜمخاعاة تختيبيا تشازلياً وفقاً لستؾسظاتيا الحدابية كسا ىؾ مبيؽ في ججول )
 الدمؾكيات الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لفقخات مجال (9) جدول

المتهسط  الفقرة الرقم
 الحدابي

الانحراف 
 المدتهى  الرتبة المعياري 

 متؾسط 1 1.09 3.63 ؽ عمى إنجازاتيؼيكافئ السجيخ السعمسي 1

يجرس السجيخ جسيع جؾانب القخارات بظخيقة عقلانية قبل  7
 اتخاذىا

 متؾسط 2 1.19 3.62

يتعامل السجيخ باحتخام وتقجيخ مع جسيع العامميؽ في  8
 السجرسة

 متؾسط 3 1.14 3.58

يغيخ السجيخ اىتساما حؿيؿيا بتشسية وتظؾيخ السعمسيؽ  9
 سجرسةميشيا في ال

 متؾسط 4 1.24 3.52

يفؾض السجيخ الرلاحيات لمسعمسيؽ بسا يتشاسب مع  4
 إمكانياتيؼ

 متؾسط 5 1.33 3.49

 متؾسط 6 1.23 3.46 يذجع السجيخ العسل بخوج الفخيق 2
 متؾسط 7 1.26 3.44 يستمػ السجيخ القجرة عمى تشغيؼ سيخ العسل في السجرسة 3
 متؾسط 8 1.23 3.39 يداىؼ في حميايتابع السجيخ مذاكل السعمسيؽ و  5
 متؾسط 9 1.24 3.37 يؾاجويتعامل السجيخ بسخونة ؾيادية حدب السؾقف الحؼ  6

 متهسط - 0.66 3.50 المجال ككل
" تخاوحت بيؽ الدمؾكيات أن الستؾسظات الحدابية لفقخات مجال " (ٜ)ججول يغيخ مؽ 

ص عمى "يكافئ السجيخ السعمسيؽ عمى ( والتي تش1كان أعلاىا لمفقخة رقؼ ) (،3.37-3.63)
( بالسختبة الثانية، والتي 7، تمييا الفقخة رقؼ )متؾسظة ( وبجرجة3.63إنجازاتيؼ" بستؾسط حدابي )

" بستؾسط حدابي يجرس السجيخ جسيع جؾانب القخارات بظخيقة عقلانية قبل اتخاذىاتشص عمى "
يتعامل السجيخ ة، والتي تشص عمى "لثة الثا( بالسختب8وبجرجة متؾسظة، تمييا الفقخة رقؼ ) (3.62)
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( وبجرجة متؾسظة، 3.58" بستؾسط حدابي )باحتخام وتقجيخ مع جسيع العامميؽ في السجرسة 

( والتي تشص عمى "يتعامل السجيخ بسخونة ؾيادية حدب السؾقف 6وبالسختبة الأخيخة الفقخة رقؼ )
غ الستؾسط الحدابي لمسجال ككل وبم متؾسظة،( وبجرجة 3.37بستؾسط حدابي ) يؾاجو"الحؼ 

 ( وبجرجة متؾسظة3.505)
وتعدػ ىحه الشتيجة إلى إدراك أفخاد عيشة الجراسة مؽ معمسيؽ ومعمسات أن مجيخؼ السجارس 
يسارسؾن سمؾكا يتسيد بسيمو نحؾ معمستيؼ بظخيقة ودية وإندانية، حيث قج يقجم السجيخ الخجمات 

م بيؼ، وذلػ مؽ خلال الجوافع الإندانية التي يستمكيا الذخرية والتي بجورىا تعبخ عؽ الاىتسا
 السجيخ مؽ خلال تحديؽ العلاقات مع السعمسيؽ وذلػ حخصا مشو عمى نسؾ العلاقة ؼيسا بيشيؼ5

 الروحانياتاً: ثالث
"، مع الخوحانياتوتؼ حداب الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لفقخات مجال "

 (5ٓٔوفقاً لستؾسظاتيا الحدابية كسا ىؾ مبيؽ في ججول ) مخاعاة تختيبيا تشازلياً 
 الخوحانيات الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لفقخات مجال(12) جدول

المتهسط  الفقرة الرقم
 الحدابي

الانحراف 
 المدتهى  الرتبة المعياري 

 متؾسط 1 1.10 3.62 يتجاوز السجيخ عؽ أخظاء السعمسيؽ ويرفح عشيؼ 5

غيخ السجيخ امتشانا لجيؾد القادة الحيؽ سبقؾه في ؾيادة ي 7
 السجرسة

 متؾسط 2 1.19 3.48

 متؾسط 3 1.16 3.43 يتعامل السجيخ مع السعمسيؽ بسشتيى التؾاضع والاحتخام 4
 متؾسط 4 1.30 3.42 يغيخ السجيخ استقامة تشدجؼ مع ؾيؼ واخلاؾيات العسل 6

ميا التي يجب إبخازىا يخكد السجيخ عمى الؿيؼ والسثل الع 1
 في العسل

 متؾسط 5 1.30 3.41

 متؾسط 6 1.19 3.34 يبتعج السجيخ عؽ تعغيؼ الانجازات برؾرة مبالغ بيا 3
 متؾسط 7 1.15 3.29 يزبط السجيخ انفعالاتو في السؾاقف السختمفة 2

 متهسط - 0.67 3.42 المجال ككل
" تخاوحت بيؽ الخوحانياتت مجال "أن الستؾسظات الحدابية لفقخا (ٓٔ)ججول يغيخ مؽ 

يتجاوز السجيخ عؽ أخظاء  ( والتي تشص عمى "5(، كان أعلاىا لمفقخة رقؼ )3.29-3.62)
( بالسختبة 7وبجرجة متؾسظة، تمييا الفقخة رقؼ )( 3.62" بستؾسط حدابي )السعمسيؽ ويرفح عشيؼ

" يؽ سبقؾه في ؾيادة السجرسةيغيخ السجيخ امتشانا لجيؾد القادة الح الثانية، والتي تشص عمى "
ة، والتي تشص عمى لث( بالسختبة الثا4( وبجرجة متؾسظة، تمييا الفقخة رقؼ )3.48بستؾسط حدابي )

( وبجرجة 3.43" بستؾسط حدابي )يتعامل السجيخ مع السعمسيؽ بسشتيى التؾاضع والاحتخام "
السجيخ انفعالاتو في السؾاقف  يزبط( والتي تشص عمى "2متؾسظة، وبالسختبة الأخيخة الفقخة رقؼ )

وبمغ الستؾسط الحدابي لمسجال ككل  متؾسظة،( وبجرجة 3.29بستؾسط حدابي ) السختمفة"
 ( وبجرجة متؾسظة3.425)



 

 ٔٗٛ 

 ة التربية النهعيةالمجمة العممية لكمي

 

 1ج 0202العدد الرابع والثلاثهن ابريل 
وتعدػ ىحه الشتيجة إلى اعتقاد أفخاد عيشة الجراسة مؽ معمسيؽ ومعمسات أن مجيخؼ السجارس  

لػ مؽ  خلال شعؾر السعمسيؽ بسخاعاة عخوفيؼ يؾفخون مبجأ العلاقات الإندانية ؼيسا بيشيؼ، وذ
الخاصة والعجالة في التعامل مع تمقي الجعؼ السشاسب، وىحا ما يعكذ الرؾرة الإيجابية لبيئة 

 العسل في السجرسة والبيئة التعميسية ككل التي يؾفخىا القائج الستدامي5
 الرضا الهظيفي من وجهة نعر المعممين في منطقة النقب؟ ما مدتهى  -0
"، الرضا الهظيفي" محؾرتؼ حداب الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لفقخات و 

 (5ٔٔمع مخاعاة تختيبيا تشازلياً وفقاً لستؾسظاتيا الحدابية كسا ىؾ مبيؽ في ججول )
 الرضا الهظيفي حؾرالستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لفقخات م (11) جدول

المتهسط  الفقرة الرقم
 لحدابيا

الانحراف 
 المدتهى  الرتبة المعياري 

اقتشع بالأسمؾب الحؼ يتبعو السجيخ في تظبيق الأنغسة  7
 والقؾانيؽ

 مختفع 1 1.09 3.87

أجج أن قشؾات الاترال بيؽ السعمسيؽ والإدارة مفتؾحة  8
 وميدخة

 مختفع 2 1.09 3.77

اعتبخ ان السجيخ يتستع بأسمؾب مشاسب في تخظيط  12
 جرسي وتؾجييوالعسل الس

 مختفع 3 1.04 3.75

 مختفع 4 1.16 3.68 اشعخ بؾضؾح السعاييخ الخاصة بالتخؾية 6

اعتقج ان الفخص متاحة لمسذاركة في اتخاذ القخارات  11
 السختبظة بالعسل

 متؾسط 5 1.18 3.65

أشعخ بالعجالة عشجما يقؾم السجيخ بتؾزيع السيام عمى  10
 السعمسيؽ

 متؾسط 6 1.19 3.53

أرػ أن عسمية تقييؼ السعمسيؽ تجخؼ بظخيقة مشظؿية  9
 وعادلة

 متؾسط 7 1.10 3.52

 متؾسط 8 1.22 3.51 أشعخ بديادة روح العسل الجساعي بيؽ جسيع السعمسيؽ 5
 متؾسط 9 1.10 3.46 الحؾافد السادية والسعشؾية تتشاسب مع الاداء 3
 متؾسط 10 1.22 3.43 أرػ أن سياسة العسل ومتظمباتو واضحة ججا 2
 متؾسط 11 1.16 3.42 اعتبخ الدمظة السفؾضة لي كاؼية لإنجاز العسل 4

أومؽ بكفاية الإمكانيات اللازمة لمؿيام بعسمي عمى أكسل  1
 وجو

 متؾسط 12 1.23 3.18

 متؾسط - 0.62 3.56 المحهر ككل
خاوحت " تالخضا الؾعيفي" حؾرأن الستؾسظات الحدابية لفقخات م (ٔٔ)ججول يغيخ مؽ 

( والتي تشص عمى "اقتشع بالأسمؾب الحؼ يتبعو ٚ، كان أعلاىا لمفقخة رقؼ )(3.87-3.18بيؽ )
ة، تمييا الفقخة رقؼ مختفع( وبجرجة 3.87السجيخ في تظبيق الأنغسة والقؾانيؽ" بستؾسط حدابي )

مفتؾحة  ( بالسختبة الثانية، والتي تشص عمى "أجج أن قشؾات الاترال بيؽ السعمسيؽ والإدارةٚ)
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ة، والتي لث( بالسختبة الثإٔ( وبجرجة متؾسظة، تمييا الفقخة رقؼ )3.77وميدخة" بستؾسط حدابي )
تشص عمى "اعتبخ ان السجيخ يتستع بأسمؾب مشاسب في تخظيط العسل السجرسي وتؾجييو" 

( والتي تشص عمى ٔة، وبالسختبة الأخيخة الفقخة رقؼ )مختفع( وبجرجة 3.75بستؾسط حدابي )
( وبجرجة 3.18بستؾسط حدابي ) "أومؽ بكفاية الإمكانيات اللازمة لمؿيام بعسمي عمى أكسل وجو"

 وبجرجة متؾسظة5 (3.56وبمغ الستؾسط الحدابي لمسجال ككل ) متؾسظة،
 الخضا الى أدػ السجارس إدارة مؽ مبحول كبيخ جيج وتجل ىحه الشتيجة عمى أن ىشاك

 بيئة السادية والسعشؾية، وتؾفيخ والحؾافد السكافآت جأمب مشيا تظبيق السعمسيؽ لجؼ الؾعيفي
 تؤثخ حيث5 أو السادية نفدية الفخدية السعمسيؽ بغخوف الاىتسام لمعسل، مجرسية مشاسبة

 يؤثخ كسا السعمسيؽ، أداء عمى ومعشؾية مادية حؾافد مؽ الإدارة وما تقجمو التعميسية الدياسات
 وسمؾك مسارسات عمى تدمظية أو ديسقخاطية مسارسات تشتيجو مؽ بسا السجرسية الإدارة أسمؾب

 .الأداء وتحديؽ العسل نحؾ السعمسيؽ
لسعمسيؽ االخضا الؾعيفي مؽ وجية نغخ و الؿيادة الستدامية ىل ىشالػ علاقة ارتباطية بيؽ   -0

 ؟في مشظقة الشقب التعميسية
 لؿيـادة الستدـاميةا بـيؽ محـؾر تـؼ حدـاب معامـل الارتبـاط بيخسـؾن الدـؤال، للإجابة عؽ ىـحا 

( ٕٔ، وجـــجول )الخضـــا الـــؾعيفيومحـــؾر  (الخوحانيـــات، الدـــمؾكيات، )الؿـــيؼ والتؾجيـــاتبسجالاتـــو 
 يؾضح ذلػ5

 الرضا الهظيفية و القيادة المتدامي بين العلاقة نتائج: (10جدول )

 الرضا الهظيفي الأداة
 الدلالة الاحرائية معامل الارتباط

 0.001 **355. القيم والتهجهات
 0.002 **350. الدمهكيات
 0.000 **468. الروحانيات
 0.000 **502. ككل القيادة المتدامية

 α( وجؾد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائيا عشج مدتؾػ الجلالة )ٕٔيغيخ مؽ ججول )
، حيث بمغ معامل الخضا الؾعيفيالؿيؼ والتؾجيات و بيؽ ارتباط  وجؾد( وىحا يجل عمى 0.05= 

5 ووجؾد علاقة ارتباطية ذات دلالة (0.000( بجلالة إحرائية بمغت )**355.)الارتباط 
الخضا الدمؾكيات و بيؽ ارتباط  وجؾدوىحا يجل عمى  (α  =0.05إحرائيا عشج مدتؾػ الجلالة )

(5 ووجؾد علاقة 0.000( بجلالة إحرائية بمغت )**350.، حيث بمغ معامل الارتباط )الؾعيفي
بيؽ ارتباط  وجؾدوىحا يجل عمى  (α = 0.05ائيا عشج مدتؾػ الجلالة )ارتباطية ذات دلالة إحر
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( بجلالة إحرائية بمغت **468.)، حيث بمغ معامل الارتباط الخضا الؾعيفيالخوحانيات و 
 (α  =0.05وكحلػ وجؾد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائيا عشج مدتؾػ الجلالة ) (0.0005)

، حيث بمغ معامل الارتباط الخضا الؾعيفيو  يادة الستداميةبيؽ الؿارتباط  وجؾدوىحا يجل عمى 
 (0.0005( بجلالة إحرائية بمغت )**502.)

وتذيخ ىحه الشتيجة إلى أن الؿيادة الستدامية تحث عمى الأداء الستسيد والإنجاز مؽ قبل 
مسا يعكذ أىسية الؿيادة كل مؽ السجيخ والسعمسيؽ مسا يخفع مؽ مدتؾػ رضاىؼ عؽ عسميؼ، 

شاسب لشجاحيا، سشاخ السفي تحقيق الخضا الؾعيفي وسيخ العسمية التعميسية وتؾفيخ ال ستداميةال
حيث تعج مبادغ الؿيادة الستدامية وتظبيقيا في أداء القائج  .شذؾدة بفاعميةلسىجاف الأوتحقيق ا

لتكؾن سمؾكو وصفاتو ومسارساتو الإدارية ذات أىسية في العسمية الإدارية، وتحقيق مبادغ 
العجالة والسداواة والشداىة الأمانة في معاممة السعمسيؽ، مسا انعكذ عمى بيئة العسل ككل في 
تدييخ العسمية التعميسية وتؾفيخ السشاج الإيجابي الرحي السشاسب لتقجيؼ السعمسيؽ كافة جيؾدىؼ 

 بفاعمية كبيخة مسا رفع مؽ رضاىؼ الؾعيفي5
 ,Tehubijuluw) تييؾبيجؾلؾ( ودراسة ٖٕٔٓأبؾ ردن )وتتفق ىحه الشتيجة ونتيجة دراسة 

20145) 
 في ضؾء نتائج الجراسة تؾصي الجراسة بسا يمي:: التهصيات

لـجػ الستدـامية  بتعديـد الؿيـادةوالتعمـيؼ والقـائسيؽ عمـى العسميـة التعميسيـة  التخبيـة أن تيـتؼ وزارة -
 .عمسيؽلسلجػ امدتؾػ الخضا الؾعيفي  رفع أىسيتيا في مؽ ثبتلسا  نغخاالسجارس، مجيخؼ 

أىسيــة العســل عمــى رفــع مدــتؾػ الخضــا الــؾعيفي لــجػ السعمســيؽ مــؽ خــلال تبرــيخ الســجيخيؽ  -
             بالعؾامـــــل الســـــؤثخة عمـــــى الخضـــــا الـــــؾعيفي، بحيـــــث تـــــؼ الأخـــــح بالعؾامـــــل الإيجابيـــــة وتجشـــــب

 5الدمبية مشيا
ربظيــا بستغيــخات إجــخاء السديــج مــؽ الجراســات والأبحــاث حــؾل مؾضــؾع الؿيــادة الستدــامية مــع  -

 أخخػ مثل مدتؾػ الأداء الؾعيفي
قتيـا بالخضــا الـؾعيفي مــع عيشـات أخــخػ لاوع الستدــاميةجـخاء دراســات وبحـؾث حــؾل الؿيـادة إ -

 .تختمف عؽ عيشة الجراسة الحالية
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 المراجع العربية
 الخضا وتحقيق السعمسيؽ أداء عمى الستدامية الؿيادة أسمؾب (5 أثخٖٕٔٓنؾال5 ) ردن، أبؾ

 الدعيؼ ماجدتيخ(، جامعة الخامدة5 )رسالة عسان تخبية مجيخّية في ليؼ الؾعيفي
 الأزىخؼ5

دار : القاىخة5 والسخؤوسيؽ الخؤساء مع التعامل وفؽ الؾعيفي (5 الخضإ٘ٔٓمشال5 ) البارودؼ،
 5والشذخ لمتجريب العخبية السجسؾعة

 لجػ الإنجاز بجافعية وعلاقتو الؾعيفي (5 الخضإٕٕٓالرخايخة، احسج والتخايشة، صييب5 )
(، ٔ)ٖٜٔجامعة الأزىخ،  –الجشؾبي5 مجمة التخبية  السدار مجارس لؾاء في السعمسيؽ

ٙٓٛ-ٖٙ٘5 
نسط الؿيادة الستدامية وعلاقتو بالأداء الؾعيفي لجػ مجيخؼ السجارس (5 ٕٔٔٓ) 5العازمي، عايج
الذخق  دتيخ(، جامعةماج )رسالة 5انؾية في دولة الكؾيت مؽ وجية نغخ السعمسيؽالث

 5الأوسط
 انؾية في دولةدرجة مسارسة الؿيادة الستدامية لجػ مجيخؼ السجارس الث(5 ٕٚٔٓ) 5الله، محمد عبج

 5آل البيت ماجدتيخ(، جامعة 5 )رسالةالكؾيت مؽ وجية نغخ السعمسيؽ
ة الباحـة الخضـا الـؾعيفي لـجػ معمسـات السخحمـة الثانؾـة لسشظقـ(5 ٕٗٔٓ)، رحسة5 الغامـجؼ

 5ٖٗٔ-ٜ٘(، ٖٚ)ٜالإرشاد الشفدي، مجمـة  5 التعميسيـة
(5 تحفيد العامميؽ وبشاء الخضا الؾعيفي مفاـيؼ ونغخيات5 القاىخة: دار ٕٛٔٓالكحل، مشيف5 )

 السثقف لمشذخ والتؾزيع5
زاء ىيئة التجريذ لأعقتيا بالخضا الؾعيفي لانساط الؿيادية وع(5 الأ5ٕٜٓٔ )لسظيخؼ، نجػا

، جامعة الأزىخ -مجمة التخبية 5التخبية بجامعة حائل مؽ وجية نغخىؼ بكمية
ٖ(ٔٛٗ) ،ٖٔ٘ٙ-ٔ٘ٓٓ. 
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