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 ٌؼلاِخ اٌزغبس٠خا ػٍٟ ل١ّخسػب٠خ اٌششوبد ٌلأحذاس اٌخبطخ أصش 

 ّٔٛرعب 2222 ٌىشح اٌمذَ : ثطٌٛخ وأط اٌؼبٌُٚاٌٛلاء ٌٙب
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 اٌٍّخض:

 2222 ٌُوح اُولّ اٍزٜلكذ اُلهاٍخ ه٤بً أصو كبػ٤ِخ هػب٣خ اُْوًبد ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ

٢ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝا٫ُٞء ُٜب، اػزٔلد ػ٢ِ ٜٓ٘ظ أَُؼ ٝأكاح ا٫ٍزج٤بٕ، ٝٛجوذ ػ

ٓلوكح ٖٓ ٓزبثؼ٢ اُجطُٞخ، ٝمُي ف٬ٍ اُلزوح اُي٤٘ٓخ  522هٞآٜب  ػٔل٣خ ٓزبؽخػ٢ِ ػ٤٘خ 

 ّ. ٝفِٖذ ئ٢ُ ػلح ٗزبئظ أٜٛٔب:2222ك٣َٔجو  22ك٣َٔجو ؽز٢  1ٖٓ 

 و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ صجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك رأص٤

ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( 

 ػ٢ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

  ٙصجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغب

س، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾل

 ػ٢ِ ا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

  ٔصجذ عيئ٤ب ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُقٖبئ

اُل٣ٔٞعواك٤خ ُِٔجؾٞص٤ٖ ٝئكهاى اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ُِْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً 

 ّ.2222اُؼبُْ 

 ٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُقٖبئٔ صجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞع

 اُل٣ٔٞعواك٤خ ُِٔجؾٞص٤ٖ ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

  صجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ

 اُزؼوٗ ُِؾلس ٝه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

 ٤ٖ ًضبكخ رضجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث

 اُزؼوٗ ُِؾلس ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

اُوػب٣خ، ا٧ؽلاس اُقبٕخ، ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ  اٌىٍّبد اٌّفزبح١خ:

 اُزغبه٣خ، ًأً اُؼبُْ.

  

                                           
*

 خ ا٧ىٛوعبٓؼ -٤ٌِخ ا٩ػ٬ّ ثأٍزبم َٓبػل ثوَْ اُؼ٬هبد اُؼبٓخ ٝا٩ػ٬ٕ  


 عبٓؼخ اُوبٛوح  - ٤ٌِخ ا٩ػ٬ّثٓلهً ثوَْ اُؼ٬هبد اُؼبٓخ ٝا٩ػ٬ٕ  
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The Impact of Corporate Sponsorship of Special Events on Brand 

Equity and  Brand Loyalty: The 2022 FIFA World Cup as a 

Model 

 

      The study aimed to measure the impact of corporate sponsorship 

of the FIFA World Cup 2022 on the brand Equity and loyalty to it by 

using a questionnaire tool, and applied on  an available deliberate 

sample of  500 individuals from The  followers  of 2022 FIFA World 

Cup, during the period from December 1th to December 22th, 2022. 

The study concluded several results, which the most important are: 

 The first hypothesis was proved, it was about that there is a 

significant effect of sponsoring the event in its four dimensions 

(attitude towards the event, emotions towards the event, 

engagement with the event, compatibility of the event with the 

brand) on the brand Equity. 

 The second hypothesis was proved, it was about that there is a 

significant effect of sponsoring the event in its four dimensions 

(attitude towards the event, emotions towards the event, 

engagement with the event, compatibility of the event with the 

brand) on the brand Loyalty was proved. 

  The third hypothesis was partially proved, which assumed that 

there are statistically significant differences between the 

demographic characteristics of the respondents and the brand 

awareness of the companies sponsoring the 2022 World Cup. 

 The fourth hypothesis has been proven correct, it was about that 

there are statistically significant differences between the 

demographic characteristics of the respondents and brand loyalty. 

 The fifth hypothesis was proved, it was about that there is a 

statistically significant correlation between event exposure 

intensity and brand Equity. 

 The sixth hypothesis was proved, which assumed that there is a 

statistically significant correlation between event exposure 

intensity and brand Loyalty. 

key words: The sponsorship, Special Events, Brand Equity, Brand 

Loyalty, World Cup.  
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 اٌّمذِخ:

اؽزِذ اُو٣بٙخ ك٢ اُؼوٞك ا٧ف٤وح ٌٓبٗخ ٜٓٔخ ك٢ اُؾ٤بح ا٫هزٖبك٣خ، ٝإٔجؾذ ػٖ٘وا 

أٍب٤ٍب ٖٓ ػ٘بٕو اُضوبكخ ا٩َٗب٤ٗخ، ٤ٍِٝٝخ ارٖبٍ كؼبُخ ٣ٌٖٔ ٖٓ ف٬ُٜب إٔ َٖٗ ئ٠ُ 

ٓقزِق اُطجوبد ا٫عزٔبػ٤خ، كب٧ؽلاس اُو٣ب٤ٙخ اُؼب٤ُٔخ ٝا٩ه٤ٔ٤ِخ، ًب٧ُؼبة ا٫ُٝٔج٤خ 

د ًأً اُؼبُْ ٝاُجط٫ٞد اُوبه٣خ، إٔجؾذ رض٤و ثٖٞهح ٓزيا٣لح اٛزٔبّ َٓئ٢ُٞ ٝكٝها

ؼ٬ٓبرٜب ٝٓ٘زغبرٜب ُٝزؾو٤ن ا٧ٛلاف اُز٣َٞو٤خ، ا٢ُْء ُِزو٣ٝظ ُأُإٍَبد ا٫هزٖبك٣خ، 

٣لكغ ُِجؾش ػٖ ه٘ٞاد ارٖب٤ُخ ا٧ٓو اُن١ اُن١ ٣قِن عٞا ر٘بك٤َب ث٤ٖ ٛنٙ أُإٍَبد، 

ٝٛٞ ٓب أكٟ ثٜب ئ٠ُ اُزٞعٚ ٗؾٞ  ،ّ أًجو ػلك ٌٖٓٔ ٖٓ اُؼ٬ٔءعل٣لح رز٤ؼ ُٜب عنة اٛزٔب

 . خس اُو٣ب٤ٙاؽلا٧هػب٣خ 

ٝك٢ اَُ٘ٞاد ا٧ف٤وح ُْ رؼل اُوػب٣خ رؼبَٓ ػ٠ِ أٜٗب ٌَّ ٖٓ أٌّبٍ اَُِٞى ا٫عزٔبػ٢ 

ُِٔإٍَبد، فبٕخ ػ٘لٓب ٝاعٜذ ٌِْٓخ ر٘بهٔ كؼب٤ُخ ا٩ػ٬ٕ ٝاهرلبع رٌِلخ ٍٝبئَ 

لبءح ا٫رٖب٫د اُز٣َٞو٤خ اُزو٤ِل٣خ ثَجت ّلح أُ٘بكَخ ٝهِخ اٍزغبثخ ا٩ػ٬ّ، ٝظٜو ػغي ً

أَُزِٜي ُٜب، كِغأد أُإٍَبد ئ٠ُ اػزٔبك اُوػب٣خ ًبٍزوار٤غ٤خ ارٖب٤ُخ ٖٓ ّأٜٗب إٔ روكغ 

ٖٓ ه٤ٔخ ػ٬ٓزٜب اُزغبه٣خ ٝرٖٚٔ ُٜب رؼظ٤ْ ٕٞهرٜب ك٢ مٖٛ أَُزِٜي ٝأَُبٛٔخ ك٢ 

 ٖبك٤٣ٖ أُؼ٤٤ٖ٘. رول٣ْ اُلػْ ُِٔزؼب٤ِٖٓ ا٫هز

كبُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ٢ٛ ػول ػَٔ ث٤ٖ ٓإٍَخ اهزٖبك٣خ ٤ٛٝئخ أٝ ٓ٘ظٔخ ؿ٤و رغبه٣خ، 

، أٝ ؿ٤وٛب، ٝأُإٍَخ اُواػ٤خ رِزيّ ثزٞك٤و ا٩ٌٓبٗبد ٢، أٝ ارؾبك ه٣ب٢ٙٓضَ ٗبك١ ه٣بٙ

ْ رؾل٣لٙ أُبك٣خ ٝأُب٤ُخ ُٜنٙ ا٤ُٜئخ اُو٣ب٤ٙخ، ك٢ ظَ ٝعٞك ٓوبثَ رٔ٘ؾٚ ُٜب ٛنٙ ا٤ُٜئبد، ٣ز

َٓجوب، ٣ُٝ٘ظو ئ٠ُ اُوػب٣خ ػ٠ِ أٜٗب رؼبٕٝ ٓزجبكٍ أُ٘لؼخ ث٤ٖ اُغٜبد اُلبػِخ ك٢ اَُٞم 

ك٢ٜ كػْ ُؾلس أٝ ٓ٘ظٔخ ئٓب ثبُٔبٍ أٝ أُٞاهك ا٧فوٟ اُز٢ رولّ كبئلح ُِغبٗت أُزِو٢، ك٢ 

خ، ك٢ اُؾلس أٝ ك٢ ؽِٔزٚ ا٩ػ٤ٗ٬ أُوبثَ ٤ٍؾَٖ اُواػ٢ ػ٠ِ َٓبؽخ ئػ٤ٗ٬خ أٝ كػب٣خ

كبُٜلف ٖٓ اُوػب٣خ ٛٞ ئهبٓخ َٓزل٤ل ث٤ٖ اُغبٗج٤ٖ أُزؼبهل٣ٖ، كٌَ ْٜٓ٘ ٣غ٢٘ أهثبػ ٓبك٣خ 

 ٝٓؼ٣ٞ٘خ ٖٓ عواء ر٘ظ٤ْ اُؾلس اُو٣ب٢ٙ،

ا ػ٠ِ ٓلٟ  ًٞ ٣ٝوٟ اٌُض٤و ٖٓ اُجبؽض٤ٖ إٔ اُوػب٣خ ٝاؽلح ٖٓ أٍوع أكٝاد ا٫رٖب٫د ٗٔ

رٖب٫د اُز٣َٞو٤خ ا٧ًضو أ٤ٔٛخ ك٢ اَُ٘ٞاد اُؼْو٣ٖ أُب٤ٙخ، ٝإٔ اُوػب٣خ هل رٌٕٞ أكاح ا٫

اُووٕ اُؾبك١ ٝاُؼْوٕٝ، ئّبهح ئ٠ُ اٌُض٤و ٖٓ ٝظبئلٜب اُز٢ رإك٣ٜب ٖٙٔ ٓي٣ظ ا٫رٖب٫د 

اُز٣َٞو٤خ
1
. 

رؼل اُوػب٣خ ثٌَْ ػبّ ٝاُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ثٌَْ فبٓ ٖٓ أْٛ ا٫ٍزوار٤غ٤بد 

ػ٠ِ فِن اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ  أَُزقلٓخ ك٢ رلػ٤ْ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ك٢ اَُٞم؛ ؽ٤ش رؼَٔ

اُزغبه٣خ ٝري٣ل ٖٓ ٓؼل٫د رنًو اُغٜٔٞه ُٜب، ًٔب رَْٜ ك٢ ر٣ٌٖٞ ارغبٛبد ئ٣غبث٤خ ػٖ 

 اُغٜبد اُواػ٤خ.

ٝهل اىكاكد ّؼج٤خ هػب٣خ ا٧ؽلاس اُو٣ب٤ٙخ ف٬ٍ ا٥ٝٗخ ا٧ف٤وح ٝاػزجورٜب اُؼل٣ل ٖٓ 

٠ اُوؿْ ٖٓ اهرلبع رٌب٤ُق أُإٍَبد اُؼب٤ُٔخ أؽل أْٛ ػٖ٘و ك٢ ػ٤ِٔبرٜب اُز٣َٞو٤خ، ػِ

ػوٞكٛب اُز٢ ٣وبثِٜب اهرلبع ًج٤و ك٢ اُلبػ٤ِخ اُز٣َٞو٤خ ُِٔإٍَخ اُواػ٤خ، كبُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ 

% ٖٓ ئعٔب٢ُ ٗلوبد 02رؾظ٠ ثب٤ُٖ٘ت ا٧ًجو ٖٓ ٗلوبد اُوػب٣خ ٝروله ؽٖزٜب ثؾٞا٢ُ

اُوػب٣خ ٖٓ هجَ أُإٍَبد أُقزِلخ ك٢ اُؼبُْ
2
. 
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ؽ٤ش ٗغل إٔ  اُجبؽض٤ٖ ٝأُزق٤ٖٖٖ، اٛزٔبّ ًج٤وا أصبه برٍٞؼً  ُنُي ّٜلد اُوػب٣خ

ك٢ اُوػب٣خ  ٛ٘بى رطٞهًا ًج٤وًا
(3)

 أُإٍَبد ئ٠ُ رٞعٚ اُ٘ٔٞ ٛنا ٖٓ عيء ٣ؼيٟ إٔ ، ٣ٌٖٝٔ

أهثبؽٜب ٝرؾ٤َٖ  ُي٣بكح ٝٛنا ٝرؼبٛق اُغٜٔٞه ٓؼٜب، ا٫ٍزضٔبه ُغنة ًلاكغ اػزٔبكٛب ئ٠ُ

ٕٞهرٜب
4

 . 

ٌُوح  ٤بً أصو كبػ٤ِخ هػب٣خ اُْوًبد ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْٖٝٓ ٛ٘ب رٜزْ ٛنا اُلهاٍخ ثو

ػ٠ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝا٫ُٞء ُٜب، ٝرْ افز٤به "ثطُٞخ ًأً اُؼبُْ ٌُوح  2222ّ اُولّ

ب ُٚ أ٤ٔٛزٚ ٌَُ ٖٓ: اُْوًبد اُواػ٤خ، ٝأُ٘زقجبد 2222اُولّ  ًّٕ " ٌُٞٗٚ ؽلصبً ه٣ب٤ًّٙب فب

 ػوٞك اُوػب٣خ ، كول ؽووذٓخ ٝاُؼوث٢ ثٖلخ فبٕخأُْبهًخ، ٝأُغزٔغ اُل٢ُٝ ثٖلخ ػب

ً رقط٠ ا٤ُِٔبه ٝ 2222ّوح اُولّ ٌُ ٌُأً اُؼبُْ ً ه٤ب٤ٍب ٤ِٕٓٞ ك٫ٝه ٓزقط٤بً  022ههٔب

٤ِٕٓٞ ك٫ٝه 622ٓٞٗل٣بٍ ه٤ٍٝب اُن١ ًبٕ ٤ِٓبه ٝ
5
. 

 

 اٌذساعبد اٌغبثمخ:

هبّ اُجبؽضبٕ ثب٬ٛ٫ع ػ٢ِ اُلهاٍبد اَُبثوخ اُز٢ أٌٜٓ٘ٔب إٍُٞٞ ئ٤ُٜب، ٝاُز٢ أعو٣ذ 

 ك٢ ٓغبٍ اُلهاٍخ أٝ ٓغب٫د هو٣جخ ٜٓ٘ب، ٢ٛٝ ًٔب ٢ِ٣:

(Nunes, 2022اٍزٜلكذ كهاٍخ )
6

 أثؼبكؼوف ػ٠ِ رأص٤و اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ػ٠ِ اُز 

ا٫ُٞء -ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُلٟ أَُز٤ٌِٜٖ ٝاُز٢ رزٔضَ ك٢ )اُٞػ٠ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ 

ٌٛجوذ ػ٠ِ ْٓغؼ٢  –اُغٞكح أُلهًخ  –ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ  ا٫هرجبٛ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ(، ٝ

٬س كوم ه٣ب٤ٙخ ك٢ ٓغبٍ ًوح اُولّ، ٝرْ اص٤ٖ٘ ٖٓ اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ اُجورـب٤ُخ اُواػ٤خ ُض

( ٓلوكح ثب٩ٙبكخ ئ٠ُ رٞى٣غ اٍزج٤بٕ ئٌُزو٢ٗٝ ػ٠ِ ػ٤٘خ 32ئعواء ٓوبث٬د ٓزؼٔوخ ٓغ )

ْٓغؼ٢ ا٧ٗل٣خ اُض٬صخ ٓؾَ اُلهاٍخ، ٝرِٕٞذ ئ٠ُ إٔ هػب٣خ ٖٓ ( ٓلوكح 380هٞآٜب )

ٖ ٝػ٠ أَُز٤ٌِٜٖ ثبُؼ٬ٓخ اُؼ٬ٓز٤ٖ اُزغبه٣ز٤ٖ ٨ُٗل٣خ اُو٣ب٤ٙخ اُض٬صخ هل أٍْٜ ك٢ رؾ٤َ

اُزغبه٣خ ٝا٫ُٞء ُٜب، ًٝنُي ى٣بكح  اُغٞكح أُلهًخ ٝا٫هرجبٛ ثزِي اُؼ٬ٓز٤ٖ، ٓٔب ٣إًل ػ٠ِ 

 . د ثٌَْ ئ٣غبث٢ ثبُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخإٔ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ هل رأصو

(Kończak,J., 2020)كهاٍخ  ٝارلوذ ٓغ ٛنٙ اُ٘زبئظ
0 

رؾ٤َِ ٝرو٤٤ْ ٝاُز٢ اٍزٜلكذ 

ٓغ ػلك ٖٓ  اُجبؽش هبّ ثٜب ٓوبثِخ(22)أٝٙؾذ ٗزبئظ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ثلُٝخ ثُٞ٘لا، ؽ٤ش 

إٔ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ُٜب  ٝهؤٍبء ا٫رؾبكاد اُو٣ب٤ٙخ؛َٓئ٢ُٞ اُز٣َٞن ثبُْوًبد اُواػ٤خ 

رأص٤و ئ٣غبث٢ ػ٠ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ثأثؼبكٛب أُقزِلخ ثٔب ك٢ مُي ث٘بء اُٖٞهح، ٝاُٞػ٢ 

ُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝئثواى أَُإ٤ُٝخ ا٫عزٔبػ٤خ ُِْوًبد، ثب

 ٝاُزو٣ٝظ ُِٔ٘زغبد ٝاُقلٓبد، ٝى٣بكح أُج٤ؼبد ٝث٘بء اُؼ٬هبد ٓغ إٔؾبة أُِٖؾخ. 

(Mahmoud, M., et al.,  2019)اٍزٜلكذ كهاٍخ ٝك٢ ٗلٌ ا٤َُبم
8

ٓؼوكخ رأص٤و 

٬ٓخ اُزغبه٣خ ُْوًبد "٣يك" ٨ُكٝاد اُٖؾ٤خ ثا٣وإ، اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ػ٠ِ ه٤ٔخ اُؼ

ٓجؾٞصبً ٖٓ أػٚبء  322ٝٓؾبُٝخ ث٘بء ٗٔٞمط فبٓ ٣لػْ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ، ٝثِؾ ؽغْ اُؼ٤٘خ 

ٓغٌِ ا٩كاهح، ًْٝلذ اُ٘زبئظ إٔ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ُٜب رأص٤و ئ٣غبث٢ ػ٠ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ 

اُغٞكح أُلهًخ، ٝاُٖٞهح(، ًٔب إٔ اُزغبه٣خ ثأثؼبكٛب أُقزِلخ: )اُٞػ٢، ٝا٫ُٞء، ٝ

ا٫ٍزٔواه٣خ ك٢ كػْ كو٣ن أٝ أْٗطخ ه٣ب٤ٙخ ُلزوح ٣ِٞٛخ ٣ؼُل أؽل اُؼٞآَ اُز٢ رَْٜ ك٢ 

 ث٘بء ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ. 

https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9&contentId=1576479
https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9&contentId=1576479
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(et al.Ali Shah, A, 2019 ,ٝٛٞ ٓب ٣زلن ٓغ كهاٍخ )
9

اُز٢ اٍزٜلكذ رؾل٣ل رأص٤و  

به٣خ ك٢ هطبع ا٫رٖب٫د اُجبًَزب٤ٗخ ثبُزطج٤ن ػ٠ِ اُوػب٣خ ػ٠ِ ٌٓٞٗبد ٤ٌِٓخ اُؼ٬ٓخ اُزغ

ٓلوكح ٖٓ  162ّجٌخ ؽ٤له أثبك، ثبٍزقلاّ ا٫ٍزجبٗخ ا٩ٌُزو٤ٗٝخ ُغٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ ػ٤٘خ ثِـذ

َٓزقل٢ٓ اُٜبرق أُؾٍٔٞ، ٝأظٜود اُ٘زبئظ إٔ اُوػب٣خ ُٜب رأص٤و ئ٣غبث٢ ٝٓجبّو ػ٠ِ 

 . به٣خ ٝاُغٞكح أُزٖٞهحؼ٬ٓخ اُزغاُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝا٫ُٞء ُِ

(Brito,D,Coelho., 2019ٝرقزِق اُ٘زبئظ اَُبثوخ ٓغ كهاٍخ )
12

اُز٢ اٍزٜلكذ  

رؾ٤َِ رأص٤واد اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ػ٠ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ثأثؼبكٛب ٢ٛٝ: )اُٞػ٢ 

 ثبُؼ٬ٓخ، ٝاُغٞكح أُلهًخ، ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ، ٝاُٖٞهح( ٝرأص٤و مُي ػ٠ِ ٤ٗخ ّواء اُؼ٬ٓخ

" أُزقٖٖخ Red Bullاُزغبه٣خ ٝاُز٤ٕٞخ ثٜب ُِـ٤و، ػجو كهاٍخ ؽبُخ ُْوًخ "

ثْٔوٝثبد اُطبهخ ٖٓ ف٬ٍ هػب٣زٜب ُض٬س ه٣بٙبد هئ٤َخ ك٢ اُجورـبٍ ٢ٛ: )ًوح اُولّ، 

ٓجؾٞصبً، ٝرِٕٞذ ئ٢ُ ػلّ ٝعٞك رأص٤و  306(، ٝٛجوذ ػ٢ِ 1ٍجبم اُٜٞاء، اُلٞه٫ٞٓ 

ء، ٝاُز٤ٕٞخ اُقبٕخ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُِـ٤و، ًٔب إٔ ُِوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ػ٢ِ ٤ٗخ اُْوا

اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٫ ٣إصو ػ٠ِ ا٤ُ٘خ اُْوائ٤خ، ٝاُز٤ٕٞخ ثبُؼ٬ٓخ ُِـ٤و، ث٤٘ٔب عٞكح 

 اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ أُلهًخ ُٜب رأص٤و ػ٠ِ ًَ ٖٓ ا٤ُ٘خ اُْوائ٤خ ٝاُز٤ٕٞخ ثٜب.

(Jose, A, Martinez &Manuel, R., 2019ٝرزلن ٛنٙ اُ٘زبئظ ٓغ كهاٍخ)
11

ٝاُز٢  

ًًب، إٔ اٍزضٔبه ّوًخ "ك٣ل٤٘ب  1220أظٜود ٗزبئغٜب اُز٢ ٛجوذ ػ٢ِ ػ٤٘خ هلهٛب  ْٓبه

ثبٍزٞها" ُِزأ٤ٖٓ ك٢ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ٌُوح اَُِخ ثأٍجب٤ٗب ثٌَْ ػبّ ُْ ٣َلو ػٖ أ١ رـ٤٤و 

ٍ اَُ٘خ ا٠ُٝ٧ ٖٓ ٓؼ٤ٖ ك٢ رٖٞهاد ا٧كواك اُن٣ٖ ٣ؼ٤ْٕٞ ك٢ ًبرب٤ُٗٞب ٝثو٤خ ئٍجب٤ٗب ف٬

اُْواًخ، ٝإٔ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُِْوًخ ٫ ىاُذ ٛب٤ْٓخ ك٢ أمٛبٕ أُْبه٤ًٖ، ٝروغ ثؼ٤لاً 

 ػٖ اُْوًبد أُ٘بكَخ ا٧فوٟ ك٢ هطبع اُزأ٤ٖٓ. 

(Filho,C.E., 2019اٍزٜلكذ كهاٍخ ) ك٢ ؽ٤ٖ
12

اٌُْق ػٖ كٝه اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ  

٬ٓخ اُزغبه٣خ اُواػ٤خ، ًٝنُي ا٥صبه أُزورجخ ػ٠ِ ك٢ رـ٤و أُٞهق اَُِج٢ اَُبثن رغبٙ اُؼ

ٖٓ ٓلوكح  295اُز٢ ٛجوذ ػ٢ِ ٗٞا٣ب اُْواء، ٝرِٕٞذ ٖٓ ف٬ٍ ا٫ٍزجبٗخ ا٩ٌُزو٤ٗٝخ 

اُجواى٣َ ئ٠ُ إٔ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ُٜب رأص٤و ئ٣غبث٢ ػ٠ِ ٤ٗخ اُْواء ُِؼ٬ٓبد اُواػ٤خ، ًٔب 

ب ئ٠ُ أٗٚ ٣ٌٜٔ٘ب إٔ رـ٤و أُٞاهق ًٚ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ أٝ اُزقل٤ق اَُِج٤خ اَُبثوخ رغبٙ  أّبهد أ٣

 . ٜٓ٘ب، أٝ رؾ٣ِٜٞب ئ٠ُ ئ٣غبث٤خ

(2219اٍزٜلكذ كهاٍخ )ٓ٘نه فٚو ٣ؼوٞة أَُز١ٞ اُؼوث٢ػ٢ِ 
13  

اُزؼوف ػ٠ِ كٝه 

اُو٣ب٤ٙخ ك٢ رؾ٤َٖ ا٧كاء اُز٣َٞو٢ ك٢ أُ٘ظٔبد  ٝاُوػب٣خا٧ْٗطخ اُز٣َٞو٤خ اُو٣ب٤ٙخ، 

ٝأظٜود اُ٘زبئظ إٔ َٓزٟٞ ا٧كاء ء، ٝٗبك١ أهث٤َ، ٝٗبك١ كٛٞى(، اُو٣ب٤ٙخ )ٗبك١ اُيٝها

ا٧ْٗطخ اُز٣َٞو٢ ك٢ ا٧ٗل٣خ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ارَْ ثبُٚؼق؛ ثَجت ٙؼق ا٫ٛزٔبّ ثزٞظ٤ق 

، ًٔب أظٜود ٗزبئظ رؾ٤َِ ا٫هرجبٛ ٝعٞك ػ٬هخ رأص٤و ُِوػب٣خ خ اُو٣ب٤ٙخاُز٣َٞو٤خ، ٝاُوػب٣

اُو٣ب٤ٙخ ك٢ ا٧كاء اُز٣َٞو٢.
 

 

((٢Lu Zhang, 2018 ؽ٤ٖ اٍزٜلكذ كهاٍخ ك
(14)

رؾل٣ل اُؼٞآَ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رؼيى رأص٤و  

اُوػب٣خ ػ٠ِ اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ُِْوًبد ك٢ هػب٣خ ا٧ؽلاس اُو٣ب٤ٙخ اٌُج٤وح، ٝرْ ئعواء 

ٓجؾٞصبً ٖٓ أُْبه٤ًٖ ثٔبهاصٕٞ هٞاٗـزْٞ ثوػب٣خ ّوًخ "ر٣ٞٞرب" ثب٤ُٖٖ  03اُلهاٍخ ػ٠ِ ػلك 

٧ؽلاس اُو٣ب٤ٙخ اٌُجوٟ اُز٢ رؼول ػ٠ِ ٗطبم ٝاٍغ ا، ٝهل رِٕٞذ ئ٠ُ إٔ هػب٣خ 2218كجوا٣و 

ب ٖٓ ى٣بكح ّؼج٤زٜب، ٝى٣بكح ٓؼلٍ  ًٚ ٣ٌٜٔ٘ب ٤ٌُ كوٜ ٖٓ رؾو٤ن ٛلف ى٣بكح أُج٤ؼبد، ٌُٖٝ أ٣
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اُزؼوٗ ُؼ٬ٓبرٜب ٖٓ ف٬ٍ أُ٘بكَخ كافَ رِي ا٧ؽلاس، ًٔب أظٜود إٔ اُغٔب٤ٛو رؼزول إٔ 

 ه٣خ اُواػ٤خ أًضو هبث٤ِخ ُزؼي٣ي ا٫رٖبٍ اُؼبٛل٢ ُل٣ْٜ. اُؼ٬ٓخ اُزغب

(2210اٍزٜلكذ كهاٍخ )ئ٬ٍّ هأكذ  ػ٢ِ اُغبٗت ا٥فو
(15)

اُزؼوف ػ٠ِ أصو اُوػب٣خ  

اُو٣ب٤ٙخ ػ٠ِ اَُِٞى اُْوائ٢ ُلٟ أػٚبء اُ٘بك١ ا٢ِٛ٧ أُٖو١، ٝرْ عٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ 

ُ٘بك١ ك٢ اُلزوح ٖٓ ٓبهً ؽز٠ ٜٗب٣خ ػٚٞا ٖٓ أػٚبء ا 420هلهٛب ف٬ٍ ا٫ٍزجبٗخ ُؼ٤٘خ 

 ، ٝأظٜود إٔ ٝعٞك اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ُِوػبح ػ٠ِ ا٬ُٔثٌ اُو٤ٍٔخ ُلوم اُ٘بك١،٤ٗٞ٣2216ٚ 

اُزله٣ت ٝأُجبه٣بد ٣ي٣ل ٖٓ ٝػ٢ ا٧ػٚبء ثٜنٙ اُؼ٬ٓبد، ًٔب رج٤ٖ اهرلبع ًٝنُي ث٬ٔػت 

٣بكح اَُِٞى اُْوائ٢ ُٜنٙ كهعخ ٫ٝء أػٚبء اُ٘بك١ ُِؼ٬ٓبد اُواػ٤خ؛ ٓٔب ٣َْٜ ك٢ ى

اُؼ٬ٓبد، ًٝنُي كإ رٞاكن ٌٓبٗخ أُ٘ظٔخ اُواػ٤خ ٓغ ٌٓبٗخ اُ٘بك١ ٣َْٜ ك٢ رؾو٤ن 

 ا٧ٛلاف اُزغبه٣خ، ٝى٣بكح ٓج٤ؼبد أُ٘ظٔخ.

(2210ٗؼ٤ٔخ  ث٤٘ٔب اٍزٜلكذ كهاٍخ )فبُل١
(16)

اُزؼوف ػ٢ِ اٍزوار٤غ٤خ اُوػب٣خ ُزؾ٤َٖ  

غيائو٣خ، ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ كهاٍخ اُؾبُخ ُٔإٍَخ "ًٞٗلٝه" ٕٞهح اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُِٔ٘زغبد اُ

، ٝرْ عٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ ف٬ٍ ئعواء ٓوبث٬د ٓغ ٨ُعٜيح ا٩ٌُزو٤ٗٝخ ٝأُ٘ي٤ُخ اُغيائو٣خ

اُغيائو٤٣ٖ، ٓلوكح ٖٓ أَُز٤ٌِٜٖ  420أَُئ٤ُٖٞ كافَ أُإٍَخ، ثب٩ٙبكخ ئ٠ُ ا٫ٍزجبٗخ ُؼلك 

جخ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اٍزوار٤غ٤خ اُوػب٣خ ثأثؼبكٛب رِٕٞذ ئ٠ُ ٝعٞك ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ٓٞعٝ

 اُزغبه٣خ ُٔإٍَخ "ًٞٗلٝه" اُغيائو٣خ. ا٧هثؼخ ػ٠ِ رؾ٤َٖ ٕٞهح اُؼ٬ٓخ 

(Aissa,S.,& Matar,A., 2016ًٔب ٍؼذ كهاٍخ )
(10 )

ئ٠ُ اٍزٌْبف اُؼ٬هخ ث٤ٖ 

َٔزِٜي، ٕٞهح اُؼ٬ٓخ )ارغبٛبد اُأُزٔضِخ  اُوػب٣خ اُو٣بٙخ، ٝأثؼبك ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ

خ ػ٠ِ اُزغبه٣خ، ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ(، ٝرِٕٞذ ئ٠ُ ٝعٞك رأص٤و ًج٤و ُِوػب٣خ اُو٣ب٤ٙ

ك٤ٔب ٣زؼِن ثبٌُٕٔٞ أُؼوك٢، ٝإٌُٔٞ اُؼبٛل٢، ٝإٌُٔٞ ا٢ًَُِٞ، ًٔب ارغبٛبد أُجؾٞص٤ٖ 

به٣خ ُوػبح ًْلذ ػٖ ٝعٞك افز٬ف ك٢ ا٫رغبٛبد ؽٍٞ رأص٤و أثؼبك ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغ

 .بكاً ػ٠ِ أُزـ٤واد اُل٣ٔٞؿواك٤خاُو٣بٙخ اػزٔ

(Jaravaza, D,C., & Guveya, A, 2016ٍؼذ كهاٍخ ) ًٔب
(18 )

ُٔؼوكخ رأص٤و 

اُوػب٣خ ُلٝه١ ًوح اُولّ أُٔزبى ك٢ ى٣ٔجبث١ٞ ػ٠ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ )اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ 

 222 ٝٛجوذ ػ٢ِهًخ( ُِْوًبد اُواػ٤خ، اُزغبه٣خ، ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝاُغٞكح أُل

ٓل٣٘خ "ٛواه١" ػبٕٔخ ى٣ٔجبث١ٞ، ًْٝلذ اُ٘زبئظ إٔ ثوآظ اُوػب٣خ ُلٝه١  ٓجؾٞصب ٖٓ

ًوح اُولّ أُٔزبى رُٞل اُؼل٣ل ٖٓ اُ٘زبئظ ا٣٩غبث٤خ ػ٠ِ أثؼبك اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ك٢ٜ رَْٜ ك٢ 

اُزغبه٣خ اُواػ٤خ، ٝاُغٞكح أُلهًخ،  ى٣بكح اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝر٤ٔ٘خ ا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ

 .ًٔب رَْٜ ك٢ ًَت هٙبء اُؼ٬ٔء

(2216ٗؼ٤ٔخ، ٓيه٣ن ػبّٞه  ًٔب اٍزٜلكذ كهاٍخ )فبُل١
(19)

ه٤بً أصو هػب٣خ  

ٝٛجوذ ا٧ؽلاس ػ٠ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُٔإٍَخ ارٖب٫د اُٜبرق اُ٘وبٍ "أٝه٣لٝ"، 

اُلزوح  ك٢ ثبُغيائو "أٝه٣لٝ" ُٔإٍَخ ٤ِٖٔٝأُؾز اُؾب٤٤ُٖ ٓجؾٞصب ٖٓ أُزؼب٤ِٖٓ 312ػ٢ِ

، ٝأظٜود ٝعٞك رأص٤و ٫ٍزوار٤غ٤خ ٤ُٞ٣2216ٞ ّٜو ٜٗب٣خ ئ٠ُ ٤ٗٞ٣ٚ ّٜو ثلا٣خ أُٔزلح ٖٓ

اُوػب٣خ ثأثؼبكٛب ػ٠ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ )اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝا٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ 

  ٝا٤ُ٘خ اُْوائ٤خ.ثٜب، ٝاُغٞكح أُلهًخ، ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ( 

(Adelabu, O,& Bernice, S.,2015ٓب ٣قزِق ٓغ كهاٍخ ) ٝٛٞ
(22)

اُز٢ رْ  

ٓجؾٞصب، ٝأظٜود ٗزبئغٜب إٔ 235هٞآٜب  Redeemerػ٤٘خ ٖٓ ٬ٛة عبٓؼخ ئعوائٜب ػ٠ِ 
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هػب٣خ اُْوًبد ُجوآظ ر٤ِلي٣ٕٞ اُٞاهغ ك٢ ٤ٗغ٤و٣ب ٫ رإصو ػ٠ِ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ؛ ؽ٤ش أّبه 

ػ٤٘خ اُلهاٍخ إٔ رأص٤و هػب٣خ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُؼوٝٗ ر٤ِلي٣ٕٞ اُٞاهغ كواك : ٖٓ أ5665

ػ٠ِ هػب٣زٜب ُِٔ٘زظ ٓؾب٣ل، ًٔب رج٤ٖ إٔ هػب٣خ ثوآظ ر٤ِلي٣ٕٞ اُٞاهغ ٤َُذ أَُإٍٝ اُٞؽ٤ل 

ػٖ ى٣بكح اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝئٗٔب ٣غت إٔ رؼَٔ ع٘جًب ئ٠ُ ع٘ت ٓغ ػٞآَ أفوٟ ك٢ 

 كافَ اُْوًخ.   أُي٣ظ اُزو٣ٝغ٢

(2215ٝاٍزٜلكذ كهاٍخ )٤ّٔبء ا٤َُل ٍبُْ 
(21)

اُزؼوف ػ٠ِ كٝه اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ  

اٍخ اُؾبُخ ُْوًخ ك٢ رلػ٤ْ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُِْوًبد اُواػ٤خ، ٝاٍزقلٓذ ٜٓ٘ظ كه

ٝا٤ٌُبٗبد ، ٝفِٖذ ئ٠ُ أ٤ٔٛخ اُزوبهة ٝاُزْبثٚ ث٤ٖ فٖبئٔ ا٧ؽلاس، ٤ٛوإ ا٩ٓبهاد

خ اُز٢ ٣زْ هػب٣زٜب، ٝفٖبئٔ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُِْوًخ اُواػ٤خ، ا٧ٓو اُن١ ٣َبػل اُو٣ب٤ٙ

 ُٜب.ػ٠ِ هثٜ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ثْٔبػو ٍٝٔبد ئ٣غبث٤خ، ٍُٜٝٞخ اٍزلػبئٜب ٝرنًو اُغٜٔٞه 

( (Labiba, Abdel-Naby., 2014ًٔب اٍزٜلكذ كهاٍخ
(22)

اُزؼوف ػ٠ِ ٤ًل٤خ ػَٔ  

ٖ، ٫فزجبه اُؼ٬هبد ث٤ٖ ٓزـ٤واد كؼب٤ُخ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ اُوػب٣خ ك٢ أمٛبٕ أَُز٤ٌِٜ

ػ٤٘خ هلهٛب  ػ٢ِ)اُٞػ٢ ثبُواػ٢، ٕٝٞهح اُْوًخ، ٤ٗٝخ اُْواء أَُزوج٤ِخ(، ٝرْ رطج٤وٜب 

كزوح رغ٤ٔل  ٣2213٘ب٣و  1ؽز٠  2212ك٣َٔجو  1ٖٓ ْٓغؼ٢ ًوح اُولّ ك٢ اُلزوح ٖٓ  120

خ ػْبم اُو٣بٙخ ًبٕ ُٜب رأص٤و ئ٣غبث٢ ْٗبٛ ًوح اُولّ ثٖٔو، ٝرِٕٞذ ئ٠ُ إٔ ْٓبهً

ٓجبّو ػ٠ِ رٖٞهاد ٕٞهح اُْوًخ؛ ًٔب رج٤ٖ إٔ ُٖٞهح اُْوًخ رأص٤وًا ئ٣غبث٤ًّب ٓجبّوًا 

ػ٠ِ ٗٞا٣ب اُْواء، ٌُٖٝ ُْ ٣ٌٖ ٛ٘بى اهرجبٛ ث٤ٖ ْٓبهًخ ػْبم اُو٣بٙخ ٤ٗٝخ ّواء ٓ٘زظ 

ٝاُزأص٤و ا٣٩غبث٢ ػ٠ِ  اُغٜبد اُواػ٤خ، ًٔب ُْ ٣ٌٖ ٛ٘بى اهرجبٛ ث٤ٖ اُٞػ٢ ثبُوػب٣خ،

 ٕٞهح اُْوًخ.

(Nadeau, J.,O'Reilly,N.&Heslop, L.A., 2013ك٢ ؽ٤ٖ اٍزٜلكذ كهاٍخ )
 

(23)
اُزؼوف ػ٠ِ رو٤٤ْ أَُزِٜي ُِجِل ا٤ُٚٔق ٨ُؽلاس اُو٣ب٤ٙخ اٌُجوٟ، ٝاُؾلس ٗلَٚ، 

ًٌب ً٘ل٣ًب ثؼل ّٜو٣ٖ 291ٖٓٝاُغٜبد اُواػ٤خ ُٚ، ٝٛجوذ ػ٢ِ ػ٤٘خ ثِؾ ؽغٜٔب  َٓزِٜ

أُٝٔج٤بك "ث٤ٌٖ"، ٝرِٕٞذ ئ٢ُ إٔ هػب٣خ ا٧ؽلاس اُو٣ب٤ٙخ اٌُجوٟ رٔضَ رؾل٣ًب ًج٤وًا 

ُِْوًبد اُواػ٤خ، ٌُٖٝ ٗغبؽٜب ٣َْٜ ك٢ فِن اٗطجبػبد ئ٣غبث٤خ ػٖ رِي اُْوًبد، ٣ٝؼط٢ 

 هٞح ٝه٤ٔخ ئٙبك٤خ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

(Tanvir, A. & Shahid, M., 2012ًٔب اٍزٜلكذ كهاٍخ)
(24)

ص٤و اُوػب٣خ رؾ٤َِ رأ 

ٓجؾٞصب 312اُو٣ب٤ٙخ ػ٠ِ ٕٞهح اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٤ٗٝخ اُْواء، ٝٛجوذ ػ٠ِ ػ٤٘خ هلهٛب 

ٖٓ ٌٍبٕ ٓل٣٘خ ٫ٛٞه ثلُٝخ ثبًَزبٕ، ٝفِٖذ ئ٠ُ إٔ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ أكاح كؼبُخ ُوثٜ 

ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ثبُو٤ْ اُو٣ب٤ٙخ أُزٔضِخ ك٢: اُوٞح، ا٩صبهح، اُوٝػ اُو٣ب٤ٙخ، 

ُْٔبػو، اُز٤ٔي، اُوكب٤ٛخ؛ ٓٔب ٣َْٜ ك٢ فِن ارغبٛبد ئ٣غبث٤خ ُلٟ اُغٜٔٞه أَُزٜلف ٗؾٞ ا

ث٘بء اُْوًبد اُواػ٤خ ٝػ٬ٓبرٜب اُزغبه٣خ، ًٔب إٔ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ رإك١ كٝهًا ٛبئ٬ً ك٢ 

ٕٞهح أػ٠ِ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٓٔب ٣إك١ ئ٠ُ ى٣بكح ٤ٗخ اُْواء، ٝإٔ اٍزقلاّ أٍِٞة اُوػب٣خ هل 

٣إصو ػ٠ِ اُطِت ُٔ٘زغبد ٝفلٓبد اُْوًبد اُواػ٤خ ثٌَْ أًضو كبػ٤ِخ ٓوبهٗخ ثب٧ٍب٤ُت 

 ُِزو٣ٝظ. ا٧فوٟ 

Nina, P, S.,2012)ٝك٢ ٗلٌ ا٩ٛبه اٍزٜلكذ كهاٍخ )
(25)

اُزؼوف ػ٢ِ ٌَّ  

اُزلبػَ ث٤ٖ اُوػب٣خ ٖٓ عٜخ، ٝاُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٖٓ عٜخ أفوٟ ٖٓ ف٬ٍ ا٩عبثخ ػ٠ِ 

َٛ رإصو اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ػ٠ِ ٕٞهح اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝاُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ  اُزَبؤٍ اُزب٢ُ:
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اُز٢ روّٞ ثوػب٣خ  "Löfbergs Lila AB"اُزغبه٣خ ُِواػ٢؟ ٖٓ ف٬ٍ كهاٍخ ؽبُخ ّوًخ

" ك٢ ا٣َُٞل ٝرْزٜو ثٖ٘بػخ اُوٜٞح، ٝرٔزِي أًجو ؽٖخ Färjestad BKٗبك١ ا٢ًُٜٞ "

ٓلوكاد، 823واء ا٫ٍزجبٗخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ثِـذٍٞه٤خ ثب٣َُٞل ك٢ ٛنٙ اُٖ٘بػخ، ٝرْ ئع

ٝأظٜود إٔ أُؼوكخ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ)اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٕٞهح اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ( 

رزأصو ثٌَْ ٓجبّو ٝئ٣غبث٢ ثغٜٞك اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ، ث٤٘ٔب ٫ ٣ٞعل رأص٤و ٓجبّو ُِوػب٣خ 

ؼزٔل ػ٠ِ أَُبد ا٧ٍب٤ٍخ ُِؼ٬ٓخ اُو٣ب٤ٙخ ػ٠ِ ٫ٝء اُؼ٬ٔء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝئٗٔب ٣

 .ٝٓزطِجبرْٜاُزغبه٣خ، ٝٓلٟ رِج٤خ أُ٘زظ ٫ؽز٤بعبد اُؼ٬ٔء 

((Jonsson,L.,2012ًٔب ٍؼذ كهاٍخ 
(26 )

ئ٠ُ ٓؼوكخ ٤ًل٤خ ئٍٜبّ هػب٣خ ا٧ؽلاس ك٢ 

 Haglöfs Night Trailث٘بء ٕٞهح اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ اُواػ٤خ، ثبُزطج٤ن ػ٠ِ ؽلس"

Run ،"ٓغ أَُئ٤ُٖٞ ػٖ ا٧ْٗطخ اُز٣َٞو٤خ ثبُٔ٘ظٔبد اُواػ٤خ ٛٔب:  بث٬دٝرْ ئعواء ٓو

Haglöfs &Addnatur ٝفِٖذ ئ٠ُ إٔ هػب٣خ اُؾلس ُٚ رأص٤و ٓجبّو ػ٠ِ ٕٞهح ،

اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ اُواػ٤خ، ٝإٔ ػ٤ِٔخ افز٤به اُؾلس اُن١ ٤ٍزْ هػب٣زٚ أٓو ثبُؾ ا٤ٔٛ٧خ 

٣خ، ًٔب رج٤ٖ إٔ ٗٞع اُؾلس، ًٝنُي اُزْبثٚ ُِزأص٤و اُن١ ٤ٍؾلس ػ٠ِ ٕٞهح اُؼ٬ٓخ اُزغبه

ث٤ٖ اُؾلس ٝاُواػ٢ ٖٓ أْٛ أُزـ٤واد اُز٢ ٣غت ٓواػبرٜب ك٢ هػب٣خ اُؾلس، ٝأٗٚ ٖٓ 

 اُٚوٝه١ ٝعٞك ٓ٘زغبد أٝ فلٓبد أُ٘ظٔخ اُواػ٤خ ك٢ اُؾلس.

(2211ٜلكذ كهاٍخ )ُج٤جخ ػجل اُ٘ج٢ اٍزك٢ ؽ٤ٖ 
(20)

ئ٠ُ رو٤٤ْ كبػ٤ِخ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ  

ٖٓو ُلٟ اُوػبح ُٝلٟ ٓغزٔغ اُو٣بٙخ ُٝلٟ ًٝب٫د ا٩ػ٬ٕ، ٝٛجوذ ػ٢ِ ػ٤٘خ  ك٢

ٓ٘ظٔخ هاػ٤خ، ٝأهثؼخ أٗل٣خ ه٣ب٤ٙخ) ا٢ِٛ٧، اُيٓبُي، ا٫رؾبك، ئٗج٠(،  25ػٔل٣خ هٞآٜب 

ٓلوكح ٖٓ ٓغزٔغ اُو٣بٙخ، ٝرِٕٞذ ئ٠ُ إٔ أْٛ ا٧ٛلاف اُز٢ ٣َؼ٠ ٓٔبهٍٞ 222ٝ

ى٣بكح اُٞػ٠ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٤ِ٣ٚ ى٣بكح َٗجخ أُج٤ؼبد  اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ئ٠ُ رؾو٤وٜب ٛٞ

ٝا٧هثبػ ُِغٜخ اُواػ٤خ، صْ ث٘بء ٕٞهح م٤٘ٛخ ئ٣غبث٤خ ُلٟ ٕ٘بع اُوواه ٝهبكح اُوأ١ ك٢ 

 أُغزٔغ. 

(2211ِٛؼذ ػجلٙ اٍزٜلكذ كهاٍخ )ٓؼزي ًٔب
(28)

اُؾلس ٝه٤ٔخ  هػب٣خ ث٤ٖ اُؼ٬هخ ه٤بً 

ٓلوكح  384ػ٤٘خ ػٔل٣خ هٜٞٓب  ٠ ا٤ُ٘خ اُْوائ٤خ، ٝٛجوذ ػ٢ِاُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝرأص٤و مُي ػِ

، 2229ػبّ  ك٢ ٝاُز٢ أه٤ٔذ ثٖٔو ُِْجبة، اُولّ ٌُوح اُؼبُْ ًأً ٖٓ ٓزبثؼ٢ ثطُٞخ

اُؾلس،  ٗؾٞاُؾلس ثأثؼبكٙ )ا٫رغبٙ  هػب٣خ ث٤ٖ ٓٞعجخ اهرجب٤ٛخ ػ٬هخ ٝرِٕٞذ ئ٠ُ ٝعٞك

 ػ٬ٓخ اُْوًخ ٓغ اُؾلس رٞاكن اُؾلس، ٓغ كٝرلبػَ اُوٝا ٝا٫ٗلؼب٫د رغبٙ اُؾلس، ْٝٓبهًخ

اُن٢٘ٛ ثٜب، ٝاُغٞكح ٝه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ )اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝا٫هرجبٛ ) اُواػ٤خ

 ّواء ث٤ٖ هػب٣خ اُؾلس، ٤ٗٝخ ٓٞعجخ اهرجب٤ٛخ أُلهًخ، ٝا٫ُٞء(، ًٔب رج٤ٖ ٝعٞك ػ٬هخ

٤خ ٓٞعجخ ث٤ٖ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُِؾلس، ٝٝعٞك ػ٬هخ اهرجبٛ اُواػ٤خ اُْوًخ ٓ٘زغبد

 .رِي اُْوًخ٤ٗٝخ ّواء ٓ٘زغبد ُِْوًخ اُواػ٤خ 
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 ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ: اٌزؼ١ٍك

ٓوبهٗخ ثبُلهاٍبد  -ثٖلخ ػبٓخ -هِخ اُلهاٍبد اُؼوث٤خ اُز٢ ر٘بُٝذ أٍِٞة اُوػب٣خ -

 ا٧ع٘ج٤خ اُز٢ اٛزٔذ ثلهاٍخ ٛنا ا٧ٍِٞة، ٝثقبٕخ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ. 

أًلد ٓؼظْ اُلهاٍبد )اُؼوث٤خ ٝا٧ع٘ج٤خ( اَُبثوخ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُوػب٣خ، ٝثقبٕخ  -

اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ؛ ئم رإكٟ كٝهًا ًج٤وًا ك٢ رلػ٤ْ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُِٔ٘ظٔخ 

(، Filho, C.E., 2019، )(Kończak,J., 2020) اُواػ٤خ، ٖٝٓ ٛنٙ اُلهاٍبد:

((Mahmoud, M.et al, 2019 ،Lu Zhang., 2018)( ،)Jaravaza, D.C., & 

Guveya, A, 2016 ٙ2210(، )ئ٬ٍّ هأكذ ػجل.) 

اُؾلس، ٝه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ  هػب٣خ ث٤ٖ ٍؼذ ثؼ٘ اُلهاٍبد ُٔؾبُٝخ ه٤بً اُؼ٬هخ -

اُزغبه٣خ، ٝرأص٤و مُي ػ٠ِ ا٤ُ٘خ اُْوائ٤خ ٖٓ ف٬ٍ اٍزقلاّ ػلح ٗٔبمط، ٜٓ٘ب : )ٗٔٞمط 

زلبػَ ث٤ٖ هػب٣خ ا٧ؽلاس اُو٣ب٤ٙخ، ٝه٤ٔخ ه٤بً كبػ٤ِخ اُؾلس ثأثؼبكٙ، ٝٗٔٞمط اُ

ٝهؿْ ٝعٞك اٌُض٤و ٖٓ اُلهاٍبد اُز٢ ر٘بُٝذ  -اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٖٓ ٓ٘ظٞه أَُزِٜي(

أٍِٞة اُوػب٣خ، ٝكهاٍخ كبػ٤ِزٜب ٝثقبٕخ ك٢ أُغبٍ اُو٣ب٢ٙ، ُْ ٣زْ اُزَٕٞ ئ٠ُ 

 اُلهاٍبد: ٖٝٓ ٛنٙ -ٗٔٞمط ٓٞؽل ٣زْ اٍزقلآٚ ُو٤بً كبػ٤ِخ اُوػب٣خ ثٖلخ ػبٓخ

( )ٓؼزي ِٛؼذ 2216ٗؼ٤ٔخ، ٝٓيه٣ن ػبّٞه (، )فبُل2210١ٗؼ٤ٔخ )فبُل١

 (.2211ػجلٙ

هًيد ثؼ٘ اُلهاٍبد ػ٠ِ ه٤بً اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُوػب٣خ ٝاُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِْوًخ ػ٘ل  -

اُغٜٔٞه ٝا٫رغبٙ ٗؾٞ اُواػ٢، ٝٛٞ ٓب ٣ؼٌٌ إٔ اُوػب٣خ رؼَُلّ ٖٓ آ٤ُبد ر٣ٌٖٞ 

 اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِوػبح.

هػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ  ث٤ٖ ٛوك٣خ اهرجب٤ٛخ ػ٬هخ ِٕٞذ ٓؼظْ اُلهاٍبد ئ٠ُ ٝعٞكر -

 ٝرلبػَ اُوٝاك اُؾلس، ٝا٫ٗلؼب٫د رغبٙ اُؾلس، ْٝٓبهًخ ٗؾٞ ا٧هثؼخ ٢ٛٝ: )ا٫رغبٙ

ٝث٤ٖ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ) اُواػ٤خ اُْوًخ ػ٬ٓخ ٓغ اُؾلس رٞاكن ,اُؾلس، ٓغ

اُزغبه٣خ، ٝا٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ ثٜب، ٝاُغٞكح أُلهًخ، أُزٔضِخ ك٢: )اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ 

 ّواء ث٤ٖ هػب٣خ اُؾلس، ٤ٗٝخ ٓٞعجخ اهرجب٤ٛخ ٝا٫ُٞء(، ًٔب رِٕٞذ ئ٢ُ ٝعٞك ػ٬هخ

 ُِؾلس. اُواػ٤خ اُْوًبد ٓ٘زغبد

رؼلكد أُ٘بٛظ ٝا٧كٝاد اُجؾض٤خ أَُزقلٓخ ك٢ اُلهاٍبد اَُبثوخ؛ ؽ٤ش رْ اٍزقلاّ  -

ٜ٘ظ كهاٍخ اُؾبُخ، ٝا٫ٍزجبٗخ، ٝأُوبثِخ أُو٘٘خ، ٝؿ٤و ٜٓ٘ظ أَُؼ ا٩ػ٢ٓ٬، ٝٓ

 أُو٘٘خ، ٝعَِبد اُ٘وبُ اُغٔبػ٤خ أُوًيح ًأكٝاد ُغٔغ اُج٤بٗبد.

ُٛجوذ ػ٤ِٜب كهاٍبد اُوػب٣خ، ٝر٘ٞػذ رو٤َٔبرٜب ٝأؽغبٜٓب،  - ر٘ٞػذ اُؼ٤٘خ اُز٢ 

 (،2210كطجوذ ثؼ٘ اُلهاٍبد ػ٠ِ أَُز٤ٌِٜٖ ٓضَ: كهاٍخ)ئ٬ٍّ هأكذ ػجلح 

(، ٝثؼٜٚب ػ٠ِ اُغٜٔٞه أُْبهى ك٢ 2216ٗؼ٤ٔخ، ٝٓيه٣ن ػبّٞه ٝكهاٍخ )فبُل١

(، Filho,C.E.,2019( ،)Lu Zhang.,2018) ًَ ٖٓ: ا٧ؽلاس اُقبٕخ ٓضَ كهاٍخ

(Jaravaza, D.C., & Guveya, A.,2016ٙٝثؼٜٚب 2211(، )ٓؼزي ِٛؼذ ػجل ،)

، أٝ ٓل٣و١ ئكاهح اُز٣َٞن ػ٠ِ أَُئ٤ُٖٞ ػٖ ْٗبٛ اُوػب٣خ كافَ اُْوًبد اُواػ٤خ

(، Mahmoud,M.et al.2019(، )2211ٓضَ: كهاٍخ )ُج٤جخ ػجل اُ٘ج٢ ئثوا٤ْٛ
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(Kończak,J. ,2020 ٓ٘نه فٚو 2216(، )ػجل اُوبكه ٓٞىا١ٝ، ٝؽ٤ٌْ ْٗبك( ،)

2219). 

اػطذ اُلهاٍبد اَُبثوخ ُِجبؽض٤ٖ هؤ٣خ ٝاٙؾخ ك٢ ٤ًل٤خ اُج٘بء أُٜ٘غ٢ ُِلهاٍخ، ٖٓ  -

 ؾل٣ل أٌُِْخ اُجؾض٤خ اُقبٕخ ثبُلهاٍخ ٝثِٞهرٜب، ٝث٘بء أٛلاكٜب.ؽ٤ش ٤ٕبؿخ ٝر

اٍزلبك اُجبؽضبٕ ٖٓ اُلهاٍبد اَُبثوخ ك٢ ث٘بء ا٩ٛبه اُ٘ظو١ ُِلهاٍخ، ًٝنُي ك٢  -

رؾل٣ل ا٧ٌٍ أُٜ٘غ٤خ ُِلهاٍخ، ٖٓ ؽ٤ش اُزؼوف ػ٢ِ أُ٘بٛظ ٝا٧كٝاد اُجؾض٤خ 

اُلهاٍخ، ثب٩ٙبكخ ئ٢ُ افز٤به ػ٤٘خ  أُ٘بٍجخ اُز٢ ٣زْ ا٫ػزٔبك ػ٤ِٜب، ٝرٞظ٤لٜب ك٢

 اُلهاٍخ... ٝؿ٤وٛب.

ا٫ٍزلبكح ٜٓ٘ب ك٢ ٤ًل٤خ ئػلاك ٝر٤ْٖٔ اٍزٔبهح ا٫ٍزوٖبء ئػلاكا ػ٤ِٔب ثٔب ٣ز٘بٍت ٓغ  -

 ٓٞٙٞع اُلهاٍخ، ًٝنُي ك٢ ث٘بء أُوب٤٣ٌ اُز٢ اٍزقلٓزٜب اُلهاٍخ.

اٍبد اَُبثوخ ٓٔب ٍبػل ا٫ٍزلبكح ٖٓ اُ٘زبئظ أُقزِلخ اُز٢ رْ اُزَٕٞ ئ٤ُٜب ك٢ اُله -

اُجبؽضبٕ ػ٢ِ ٤ٕبؿخ رَبؤ٫د ٝكوٝٗ اُلهاٍخ ٝأٛلاكٜب ًٝنُي ك٢ ئعواء أُوبهٗبد 

ث٤ٖ ٗزبئظ اُلهاٍبد اَُبثوخ ٝاُ٘زبئظ اُز٢ رِٕٞذ ئ٤ُٜب اُلهاٍخ، ا٧ٓو اُن١ ٍبػل 

 اُجبؽضبٕ ك٢ اُزل٤َو ا٧ًضو ػٔوب ُِ٘زبئظ اُز٢ ر٬ٕٞ ئ٤ُٜب.

 ِشىٍخ اٌذساعخ:

ب٣خ ثٌَْ ػبّ ٝاُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ثٌَْ فبٓ ٖٓ أْٛ ا٫ٍزوار٤غ٤بد رؼل اُوػ

أَُزقلٓخ ك٢ رلػ٤ْ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ك٢ اَُٞم؛ ؽ٤ش رؼَٔ ػ٠ِ فِن اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ 

اُزغبه٣خ ٝري٣ل ٖٓ ٓؼل٫د رنًو اُغٜٔٞه ُٜب، ًٔب رَْٜ ك٢ ر٣ٌٖٞ ارغبٛبد ئ٣غبث٤خ ػٖ 

٠ أٍبً رول٣ْ اُلػْ أُب٢ُ ٝأُبك١ ُطوف صب٢ٗ ثٔوبثَ اُغٜبد اُواػ٤خ، ٝروّٞ اُوػب٣خ ػِ

اٍزلبكرٜب ٖٓ اُؾلس، ٝثنُي رٖجؼ ػ٬ٓخ أٍُٔٞ أٝ اُواػ٢ عيءا ٓلٓغب ك٢ اُؾلس اُن١ 

رْزوى ك٤ٚ ٝثنُي رَزط٤غ أُإٍَخ اُوثٜ ث٤ٖ ٓ٘زغبرٜب ٝاُؾلس اُن١ روػبٙ ثبٍزٔواه، 

خ ا٣٩غبث٤خ أص٘بء ثش هٍبُزٜب ا٠ُ ٝػ٠ِ ٛنا ا٧ٍبً رزٌٖٔ ٖٓ اهزَبّ أُٖلاه٤خ ٝأَُؼ

 اُغٜٔٞه أَُزٜلف ٝر٣ٌٖٞ ه٤ٔخ ئ٣غبث٤خ ؽٍٞ ػ٬ٓزٜب اُزغبه٣خ. 

ٝك٠ ٛنا ا٤َُبم، ث٘بء ػ٢ِ ٓواعؼخ اُزواس اَُبثن ٝاُن١ أًل ٓؼظٔٚ ػ٢ِ كٝه اُوػب٣خ 

ك٢ رلػ٤ْ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ك٢ اَُٞم ٝمُي ٖٓ  -ٝاُو٣ب٤ٙخ ثٌَْ فبٓ -ثٌَْ ػبّ

ن اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝر٣ٌٖٞ ارغبٛبد ئ٣غبث٤خ ٗؾٞ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ف٬ٍ فِ

ٝرؾ٤َٖ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝهثٜ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ثْٔبػو ٍٝٔبد ٓؼ٤٘خ 

ٝاٍزلػبء ٝرنًو اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝئكهاى اُغٜٔٞه ُغٞكح اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ًٝنُي كٝهٛب 

  رغب٢ٛ ٝا٢ًَُِٞ( ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.ك٢ رلػ٤ْ ا٫ُٞء )ا٫

كإ ٌِْٓخ اُلهاٍخ رزجِٞه ك٢ ه٤بً أصو كبػ٤ِخ هػب٣خ اُْوًبد ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ ٌُوح 

 ّ ػ٢ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝا٫ُٞء ُٜب.2222اُولّ 

: رٜلف اُلهاٍخ ئ٢ُ رؾو٤ن ٛلف هئ٤ٌ ٣زٔضَ ك٢ ه٤بً أصو كبػ٤ِخ هػب٣خ أ٘ذاف اٌذساعخ

ّ ػ٢ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝا٫ُٞء ُٜب، 2222طُٞخ ًأً اُؼبُْ ٌُوح اُولّ اُْوًبد ُج

 ٣ٝ٘جضن ػٖ ٛنا اُٜلف اُوئ٤ٌ ٓغٔٞػخ أٛلاف كوػ٤خ، ٖٓ أٜٛٔب:
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 .2222ّػ٠ِ ًضبكخ ٝكٝاكغ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞه أُٖو١ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ  اُزؼوف -1

 س اُقبٕخ.اٌُْق ػٖ ٝػ٢ اُغٜٔٞه أُٖو١ ُٔلّٜٞ هػب٣خ اُْوًبد ٨ُؽلا -2

اٌُْق ػٖ ٝػ٢ اُغٜٔٞه أُٖو١ ُِؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ  -3

2222ّ. 

 ه٤بً أصو هػب٣خ اُؾلس ػ٢ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ. -4

 ه٤بً أصو هػب٣خ اُؾلس ػ٢ِ ا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ. -5

 اٌُْق ػٖ اُؼ٬هخ ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ٝه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ. -6

 ػٖ اُؼ٬هخ ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ. اٌُْق -7

 ّٔٛرط اٌذساعخ:

 
ثٕبء ػٍٟ اٌذساعبد اٌغبثمخ إٌّٛرط ِٓ ئػذاد اٌجبحضبْ

29
 

 أٚلا: سػب٠خ اٌحذس:

ػٖ ػ٤ِٔخ رول٣ْ أُإٍَبد  the sponsoring strategyرؼجو اٍزوار٤غ٤خ اُوػب٣خ

ٞهح ُزجوى ٖٓ ٖٙٔ أُإٍَبد أُ٘بكَخ ٝرقِن اُلػْ ٧ؽلاس، أٝ رظبٛواد أٝ كوم ْٜٓ

٤ٓيح اٍزض٘بئ٤خ ُؼ٬ٓزٜب اُزغبه٣خ، ٝ ثٜنا رقزِق اُوػب٣خ ػٖ أٌّبٍ ا٫رٖب٫د ا٧فوٟ ٖٓ 

ٗبؽ٤خ ا٧ٛلاف أُؾووخ أٝ ؽز٠ ٖٓ ف٬ٍ اُزو٤٘خ ك٢ ؽل مارٜب، ًٜٞٗب رْوى اُغٔب٤ٛو ك٢ 
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اٍزو٤ُ٬خ رلوهٜب ػٖ رو٤٘بد  ػ٬هخ ه٣ٞخ ٓغ اُواػ٢ أٝ أٍُٔٞ، ٝثٜنا رؼط٢ ُِٔإٍَخ

 اُزو٣ٝظ ، ٝا٩ػ٬ٕ اُزو٤ِل١. 

٣ٝؼل ٓلّٜٞ اُوػب٣خ ٖٓ ث٤ٖ أُلب٤ْٛ اُؾل٣ضخ ك٢ ٤ٓلإ اُز٣َٞن، ٖٝٓ ٛ٘ب رؼلكد 

ػ٠ِ "أٜٗب ه٤بّ أُإٍَخ اُواػ٤خ ثٔ٘ؼ  Bjorn walliserاُزؼبه٣ق ٝر٘ٞػذ ئم ػوكٜب 

( ٓوبثَ ظٜٞه ػ٬ٓزٜب أص٘بء اُؾلس"، ٍٝبئَ ٓبك٣خ ٝؿ٤و ٓبك٣خ ا٠ُ ٤ًبٕ آفو)ٓإٍَخ ، كوك

كؼوف اُوػب٣خ ػ٠ِ "أٜٗب اٍزضٔبه ٗول١ أٝ ػ٢٘٤ ُْ٘بٛ ٓؼ٤ٖ ٓوبثَ  Meenaghanأٓب 

ٛج٤ؼخ اُٜلف ثوُٞٚ  Bauxإٍُٞٞ ا٠ُ ٛلف ر٣َٞو٢ ٖٓ ف٬ٍ اٍزـ٬ٍ اُؾلس"، ٣ٝٞٙؼ 

ٓزٜب "إ اُوػب٣خ ٢ٛ ٗظبّ ٓوًت ٬ُرٖبٍ روّٞ ثٚ أُإٍَبد ٩ّواى أٍٜب ٝاٍْ ػ٬

اُزغبه٣خ ٓغ ؽلس اعزٔبػ٢، صوبك٢ أٝ ه٣ب٢ٙ"، كبُوػب٣خ ػول ثٔٞعجٚ رِزيّ أُإٍَخ 

اُواػ٤خ رٞك٤و أُٞاهك )أُب٤ُخ، اُجْو٣خ، أُؼلاد( ُلوك أٝ ٍِطخ أٝ ٤ُِٜئخ أُ٘ظٔخ ُِؾلس 

ثٜلف ر٤ٌٜٔ٘ب ٖٓ ئهبٓخ ْٗبٛ ٓب ك٢ ٓوبثَ اُلٞائل أُزٞهؼخ ٖٓ ؽ٤ش اٍزوار٤غ٤خ رؼي٣ي 

ٔإٍَخ اُواػ٤خ، ٝثبُزب٢ُ ٣َٔؼ اُؾلس ٖٓ رؾو٤ن أٛلاف ٬ً اُطوك٤ٖ. ٝرزؾلك ػ٬ٓخ اُ

كؼب٤ُخ اٍزوار٤غ٤خ اُوػب٣خ ٖٓ ف٬ٍ ا٧ثؼبك اُزب٤ُخ:
32

 

٣وُٖل ثٚ ٓلٟ ٗغبػ اُؾلس  :tendency towards the eventالارغبٖ ٔحٛ اٌحذس  -

 اٛزٔبّ أُغزٔغ ثٔٞٙٞع اُؾلس.ٖٓ ٗبؽ٤خ اُزقط٤ٜ ُٚ ٝٓلٟ 

٣ٝوٖل ثٜب  Emotions direction of the event:رغبٖ اٌحذس الأفؼبلاد -

بْػو ئ٣غبث٤خ رٌٕٞ اُؾلس ٝهل رٚؼق أٝ رو١ٞ هل اُز٢ ُْٔبػوا  ٓ :َ زٔؼخ، ضٓ ُ٘غبػ،  اُ اٝ

وؿجخ، ٕٞ هٝل اُٝ ج٤ِخ رٌ ٍ :َ ٕ، ضٓ ؾي ؼٞه اُ ، اُْٝ َِٔ اُٝ ب٣ٚوخ،  ي ثبُٔ اُْٝ
31
. 

أٚ ِشبسوخ Affective Involvement on the event الأغّبط فٟ اٌحذس  -

 participation and interaction of theٚرفبػً اٌشٚاد ِغ اٌحذس 

pioneers:  ٣ٝوٖل ثٚ رلبػَ اُؼ٤َٔ ٓغ اُؾلس اُن١ رزْ هػب٣زٚ ثٌَْ ٣إصو ػ٠ِ

اُ٘ٞاؽ٢ أُؼوك٤خ ٝاُؼبٛل٤خ ُِؼ٤َٔ، ٝٓلٟ اهرجبٛ اُلوك ث٢ْء ٓب اػزٔبكاً ػ٠ِ 

اؽز٤بعبرٚ اُغٞٛو٣خ
32

 . 

 the event’s convenience to the:ِخ اٌّإعغخ اٌشاػ١خ ِغ ػلا اٌحذسرٛافك  -

brand  كبُزٞاكن ٣ؼَٔ ػ٠ِ ٗوَ اُو٤ٔخ ٖٓ اُؾلس ئ٠ُ ػ٬ٓخ اُْوًخ اُواػ٤خ، ؽ٤ش

٣ٌٕٞ ُلٟ اُؼ٬ٔء ٕٞهح ئ٣غبث٤خ ػٖ اُْوًخ اُواػ٤خ ئما اػزولٝا إٔ ٕٞهرٜب رزٞاكن 

ٓغ ٕٞهح اُؾلس اُن١ روّٞ اُْوًخ ثوػب٣زٚ
33
. 

 اٌزغبس٠خ:  ل١ّخ اٌؼلاِخ

رطٞها ئ٫ ثؼل ٜٗب٣خ اُضٔب٤ٗ٘بد  Brand valueُْ ٣ؼوف ٓٞٙٞع ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ 

، كإٔجؼ اُؾل٣ش ػٖ  (Farquhar,1989)ٖٓ اُووٕ أُب٢ٙ ػ٠ِ ٙٞء كهاٍخ اُجبؽش

ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝكٝهٛب ك٢ رؾو٤ن ٤ٓيح ر٘بك٤َخ ث٤ٖ ٓقزِق ا٧ٍٝبٛ اُلبػِخ، ٝٛنا 

اَُجت ا٧ٍٝ ثٔب رْٜلٙ ث٤ئخ ا٧ػٔبٍ ٖٓ ئػبكح ّواء ٓإٍَبد ثو٤ٔخ أًضو  َُجج٤ٖ ٣زؼِن

ثٌض٤و ٖٓ ه٤ٔزٜب أُؾبٍج٤خ، ٝاَُجت اُضب٢ٗ ٓلبكٙ إٔ ثؼ٘ اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ عؼِذ 

أَُز٤ٌِٜٖ ػ٠ِ اٍزؼلاك ُلكغ ٍؼو ٓورلغ َٗج٤ب ٓوبهٗخ ثبُٔ٘بك٤َٖ، ٝرؼوف ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ 

بٛبد ٤ًٍِٞٝبد ػ٬ٔء اُؼ٬ٓخ ٝه٘ٞاد اُزٞى٣غ ٝأُإٍَخ اُزغبه٣خ ػ٠ِ أٜٗب ٓغٔٞػخ اهرج
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اُز٢ رَٔؼ ُِٔ٘زظ اُؾبَٓ ُِؼ٬ٓخ ثزؾو٤ن ٓج٤ؼبد ٝٛٞآِ ٜٓٔخ، ٝاُز٢ ٫ ٣ٌٖٔ رؾو٤وٜب ٖٓ 

كٕٝ اٍْ اُؼ٬ٓخ ٝثنُي رٔ٘ؼ ُِٔإٍَخ ٤ٓيح ر٘بك٤َخ ه٣ٞخ.
34

اُؼ٬ٓخ  ه٤ٔخ رؼو٣لبد ٝرٖ٘ق 

  ٓغٔٞػز٤ٖ ٛٔب: اُزغبه٣خ ئ٠ُ

 ؽ٤ش روًي ُِْوًخ أُب٢ُ أُ٘ظٞه رواػ٢ اُز٢ اُزؼو٣لبد رَْٔ لأٌٚٝ:ا اٌّغّٛػخ -

 أُٚبكخ اُو٤ٔخ ه٤بً ػ٠ِ أُ٘ظٞه أُب٢ُ ُِْوًخ، ٣ٝوًي ثبَُ٘جخ اُؼ٬ٓخ ه٤ٔخ ػ٠ِ

 ثو٤بً ثؼ٘ اُجبؽض٤ٖ هبّ اَُٞه٤خ(، ؽ٤ش ٝاُؾٖخ اُ٘ول١، ٝاُزلكن ا٣٩واكاد،(ٓضَ: 

 اُ٘ول٣خ اُزلكوبد رول٣و ثـوٗ أُب٤ُخ اَُٞم ٓؼِٞٓبد اٍزقلاّ ٖٓ ف٬ٍ اُؼ٬ٓخ ه٤ٔخ

رؼوف  اُؼ٬ٓبد، ًٔب ماد ؿ٤و أُ٘زغبد ٓوبثَ ماد اُؼ٬ٓبد أُ٘زغبد ئ٠ُ أَُ٘ٞثخ

 ُِٔ٘ظٔخ أُؾزِٔخ ٝا٧هثبػ ُ٪٣واكاد أَُزضٔو٣ٖ "رٞهؼبد اُزغبه٣خ ثأٜٗب اُؼ٬ٓخ ه٤ٔخ

 .أَُزوج٤ِخ ا٧هثبػ ٝرٞهؼبد ٤خاُؾبُ اُو٤ٔخ رٔضَ اُؼ٬ٓخ ه٤ٔخ كإ أَُزوجَ"، ٝثنُي ك٢

ثؼ٘  مًو ؽ٤ش اُؼ٤َٔ، ٓ٘ظٞه ٖٓ اُؼ٬ٓخ ه٤ٔخ رؼو٣لبد رَْٔ اٌضب١ٔخ: اٌّغّٛػخ -

٣ٝؼوف أؽل اُجبؽض٤ٖ  ٝٓؼزولارٚ"، ٝهؿجبرٚ اُؼ٤َٔ "ارغبٛبد رٔضَ اُؼ٬ٓخ ه٤ٔخ اُجبؽض٤ٖ ثإٔ

 ػ٠ِ اُوبئٔخ خاُؼ٬ٓ ثأٜٗب: "ه٤ٔخ (Asker, 1991) ٗٔٞمط اُؼ٬ٓخ ثب٫ػزٔبك ػ٠ِ ه٤ٔخ

 ٝعٞكح اُؼ٬ٓخ، ٝئكهاى اُزغبه٣خ، ُِؼ٬ٓخ ًج٤وًا ٫ٝء ُلٟ أَُزِٜي اُن١ ٣ٌٕٞ أُلٟ

 ا٫فزواع ثواءاد ٓضَ ا٧فوٟ ا٧ٍٕٞ ٖٓ مُيٝؿ٤و  ه٣ٞخ"، م٤٘ٛخ ٝاهرجبٛبد ٓلهًخ

اُزٞى٣غ ه٘بح ٓغ ٝاُؼ٬هبد اُزغبه٣خ ٝاُؼ٬ٓبد
)35)

. 

ٝاُز٢  -ػ٠ِ أَُزٟٞ أُلب٢ٔ٤ٛ -هاٍبد( ٖٓ أثوى اُل(Keller, 1993ٝرؼل كهاٍخ 

هلٓذ ٗٔٞمعب ٣ٌٖٔ ا٫ػزٔبك ػ٤ِٚ ك٢ رل٤َو ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أَُزِٜي، 

ؽ٤ش ٣وٟ أٜٗب رِي أُؼوكخ أُلِٖخ ٝأُ٘ظٔخ اُز٢ ٣ٌٜٞٗب أَُزِٜي ػٖ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ 

ثطو٣وخ ٫ رؾووٜب اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ٝاُز٢ روٞكٙ ئ٠ُ ر٤ُٞل اٍزغبثبد ٗؾٞ ا٧ْٗطخ اُز٣َٞو٤خ 

ا٧فوٟ أٝ ػ٠ِ ا٧هَ ٫ ٣ؾووٜب ٓ٘زظ ػبك١ ثلٕٝ ػ٬ٓخ
36

 Aaker. ًٝبٕ ٓ٘طِن كهاٍخ 

ُو٤ٔخ اُؼ٬ٓخ ٖٓ ًٕٞ اُؼ٬ٓخ رؼ٤ِ ك٢ أمٛبٕ اُؼ٬ٔء، ٝهبّ ثٞٙغ ٗٔٞمعب ُو٤ٔخ اُؼ٬ٓخ 

 ٖٓ ٓ٘ظٞه أَُزِٜي ؽ٤ش ؽلك أثؼبك ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ ًب٥ر٢:

 ٟؼلاِخ ثبٌ اٌٛػ :Brand Awareness ٤ْ٣و ٓلّٜٞ اُٞػ٢ ئ٠ُ هٞح ٝعٞك اُؼ٬ٓخ

اُزغبه٣خ ك٢ مٖٛ أَُزِٜي
37

، ٝٛٞ هلهح اُلوك ػ٠ِ رنًو أٝ ئكهاى ػ٬ٓخ رغبه٣خ ك٢ 

ٕ٘ق ٓ٘زظ ٓب
38

ٝٛٞ ٖٓطِؼ ر٣َٞو٢ ٤ْ٣و ئ٠ُ اُلهعخ اُز٢ ٣زؼوف ثٜب أَُزٌِٜٕٞ ، 

٬ٓخ اُزغبه٣خ رٖٞهاد ئ٣غبث٤خ ػ٠ِ أُ٘زظ ثبٍٔٚ، ٝهل ٣َْٔ ٝػ٢ أَُز٤ٌِٜٖ ثبُؼ

ُِٖلبد اُز٢ ر٤ٔي أُ٘زظ ػٖ ٓ٘بك٤َٚ
39

، ٣ٌَْٝ اُٞػ٢ أؽل أْٛ اُؼ٘بٕو ُج٘بء ه٤ٔخ 

اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٣ٝزؼِن ثلهعخ رنًوٛب ٖٓ هجََ أَُزِٜي ٢ٛٝ ٗز٤غخ ٓلهًبد اُؼ٬ٔء 

 ُقٖبئٔ اُؼ٬ٓخ، ًٝنا اُقب٤ٕخ ٝأٌُبٗخ اُز٢ ٣َ٘لٛب ُٜب ك٢ مٛ٘ٚ. كبُٞػ٢ ٛٞ

أُؾلك اُوئ٤ٌ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٣ٝإصو ػ٠ِ ئكهاى اُؼ٤َٔ ٫فز٤به اُؼ٬ٓخ ٝؽز٠ 

ا٫ُٞء ُٜب"، ًٔب إٔ اُٞػ٢ ٛٞ "أُوؽِخ اُز٢ رَجن ا٫هرجبٛبد اُن٤٘ٛخ ُِؼ٬ٓخ 

اُزغبه٣خ"
 (42)

 ُِٔوؽَ ا٥ر٤خ: اُزغبه٣خ ٝكوًب ثبُؼ٬ٓخ اُٞػ٢ . ٣ٝزْ ه٤بً

 ُٜنٙ َٓجوًب رؼوٗ هل ًبٕ ٓٔب ئما اُلوك اُزأًلك٤ٜب  ٣ؾبٍٝ اُز٢ ٢ٛٝ :اٌزؼشف ِشحٍخ -

 ٫؟. أّ اُؼ٬ٓخ
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 اُز٢ اُزغبه٣خ ُِؼ٬ٓبد اُن٢٘ٛ اُلوك ا٫ٍزوعبع ك٤ٜب ٣ؾبٍٝ ٢ٛٝ اُز٢ اٌززوش: ِشحٍخ -

 ٓؼ٤ٖ. ٓ٘زظ ٕ٘ق ثقٖٞٓ رنًوٛب ٣َزط٤غ

 اُنٖٛ ئ٠ُ رزجبكه رغبه٣خ ػ٬ٓخ أٍٝ ٢ٛٝ اٌزاوشح: الأٌٚٝ فٟ اٌزغبس٠خ اٌؼلاِخ رحذ٠ذ -

 .اُزنًو ٓوؽِخ ك٢

 رؼل ُنُي أَُزِٜي ؿ٤وٛب، ٣زنًو ٫ اُز٢ ٢ٛٝ :اٌّغ١طشح اٌزغبس٠خ اٌؼلاِخ رحذ٠ذ -

 رغبه٣خ ػ٬ٓبد ٕبؽجخ ٓ٘زظ ٓؼ٤ٖ ُٖ٘ق رغبه٣خ ػ٬ٓخ ث٘بء ك٢ اَُجبهخ أُإٍَبد

٣قٖٜب اُن١ أُ٘زظ ثٖ٘ق أٍٜب ٣ورجٜ ٤َٓطوح
 (41)

. 

 اٌّذسوخ  اٌغٛدحPerceived quality of the brand:  ٢ٛٝ ا٩كهاى ا٢ٌُِ ُزلٞم

عٞكح أُ٘زظ ك٤ٔب ٣قٔ اُٞظ٤لخ أُطِٞثخ ٓ٘ٚ ٝمُي ثبُٔوبهٗخ ٓغ اُجلائَ ا٧فوٟ
42

، أٝ 

رٖٞه اُؼ٤َٔ ُزلٞم اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُـوٗ أُوٖٞك ٜٓ٘ب ٝٓوبهٗزٜب 

ثبُجلائَ ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ أُ٘بكَخ
43

ٝرؼ٢٘ "ئ٠ُ أ١ ٓلٟ ٣ٞعل ُلٟ اُلوك  ،

اٗطجبػبد ٝرٞهؼبد ئ٣غبث٤خ ؽٍٞ عٞكح أُ٘زظ اُن١ ٣ْزو٣ٚ ٝٓٞإلبرٚ ّٜٝورٚ ٓوبهٗخ 

ٓغ أُ٘زغبد ا٧فوٟ أُ٘بكَخ"، ثٔب ٣إصو ك٢ هواهٙ اُْوائ٢ ُِؼ٬ٓخ، ك٢ٜ رو٤ٌ ؽٌْ 

أَُزِٜي ػ٠ِ اُزلٞم أٝ ا٫ٓز٤بى ا٢ٌُِ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ثل٫ً ٖٓ ؽٌٔٚ ػ٠ِ اُؼ٘بٕو 

قلّ  أَُزِٜي ثؼ٘ اُقٖبئٔ ُِؾٌْ ػ٠ِ اُغٞكح ٓضَ: إُِٞ أُلوكح ُِغٞكح، ٣َٝز

ٝاٌَُْ ٝأُظٜو ٝأُنام، ٝٛ٘بى اػزوبك ثإٔ اُغٞكح أُلهًخ أُورلؼخ اُز٢ روٞك 

أَُزِٜي ٩ػبكح اُْواء ٢ٛ اُو٤ًيح ا٧ٍب٤ٍخ ١٧ ٓ٘ظٔخ، كبُغٞكح أُلهًخ ر٤ٚق 

ه٤ٔخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ
 (44)

ُٔؼ٤به اُن١ ٖٓ ف٬ُٚ ٣وّٞ اُلوك . ًٔب رٔضَ اُغٞكح أُلهًخ ا

ثز٤ٖ٘ق ٝٓوبهٗخ اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب، ك٢ٜ أؽل أْٛ اُقٖبئٔ اُغٞٛو٣خ 

ثبَُ٘جخ ُِؼ٬ٓخ كبَُٔزِٜي هل ٫ ٣ٔزِي اُقجوح ػٖ أُ٘زظ ٝهل ٣ٖؼت ػ٤ِٚ رو٤٤ْ 

اُقٖبئٔ اُغٞٛو٣خ، كزٖجؼ ٛ٘ب اُغٞكح أُلهًخ أُورلؼخ اُو٤ًيح ا٧ٍب٤ٍخ اُز٢ 

َز٘ل ئ٤ُٜب أَُزِٜي ٩ػبكح اُْواء. ٝهل ؽلك ثؼ٘ اُجبؽض٤ٖ ٓؼب٤٣و عٞكح اُؼ٬ٓخ ٣

 اُزغبه٣خ ك٤ٔب ٢ِ٣: 

رؼل عٞكح أُ٘زظ ٖٓ أٗٞاع عٞكح اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝاُز٢ رزْ ٖٓ ف٬ٍ  عٛدح إٌّزظ: -

ٓؼب٤٣و أٍب٤ٍخ، ًغٞكح أُٞاك أَُزقلٓخ ًٝلبءح هأً أُبٍ اُجْو٣خ ٝا٬ُٖثخ، 

 ٫ٍزؼٔبٍ. ٝٛو٣وخ ا

اَُؼو: ٣ؼُلّ اَُؼو ٖٓ أٌُٞٗبد ا٧ٍب٤ٍخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٣ٌٕٝٞ اٗطجبػًب ك٢ أمٛبٕ  -

أَُز٤ٌِٜٖ، ُٝٚ اهرجبٛ ٓغ اُغٞكح، كبُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ماد ا٧ٍؼبه اُؼب٤ُخ رلٍ ػ٠ِ 

 أٜٗب ماد ًلبءح ػب٤ُخ. 

ل٣ْ ٓب ٛٞ عل٣ل ُِٔ٘زغبد، رزٔضَ كهعخ ا٫ثزٌبه ثولهح اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ػ٠ِ رو الاثزىبس: -

 ٝمُي ثزول٣ْ هؤ٣خ عل٣لح َُِٔز٤ٌِٜٖ ٖٓ ف٬ٍ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ. 

افز٤به ٌٓبٕ اُزٞى٣غ ْٜٓ علاً ُؼ٤ِٔخ ر٣َٞن ٓ٘زغبد أُ٘ظٔخ ٝػ٬ٓزٜب  اٌزٛص٠غ: ِىبْ -

 اُغٞكح اُزغبه٣خ ٌٝٓبٕ اُزٞى٣غ ٛٞ أٍب٢ٍ ٧ٗٚ ٣زوعْ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝرَٔؼ

 ا٫ٍزضٔبه، ٝئػطبء ئ٠ُ ٝاُؼٞكح اَُٞه٤خ ٝاُؾٖٔ ا٧ٍؼبه ٬ٓخ ثي٣بكحُِؼ أُلهًخ
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ٝرٔ٘ؼ  أُٞىػ٤ٖ ُلٟ اُؼ٬ٓخ رضٖٔ أُوعٞ، ئم اُز٤ٔي ئ٠ُ ٝإٍُٞٞ ُِْواء ٍجت

اُؼ٬ٓخ رٍٞغ ؽبُخ ك٢ ْٜٓ ٙٔبٕ
 (45)

. 

 اٌز١ٕ٘خ ثبٌؼلاِخ  الاسرجبؽبدBrand Association:  ٢ٛ أ١ ٢ّء ٓورجٜ ثناًوح

٬ٓخ رغبه٣خ ٓبأَُزِٜي ػٖ ػ
46

، ٝرٔضَ ا٫هرجبٛبد اُن٤٘ٛخ ٓغَٔ أُؼبهف اُز٢ 

فيٜٗب أَُزِٜي ػٖ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ اُز٢ رَٔؼ ثقِن ه٤ٔخ ُِؼ٬ٓخ، ٝٛنٙ أُؼبهف 

ٓورجطخ ثٔلٟ ئ٬ٛع أَُزِٜي ػ٠ِ اُؼ٬ٓخ ٍٞاء ٖٓ ف٬ٍ رغوثزٚ أُجبّوح ُٜب، أٝ ٓب 

بد اُز٢ روّٞ ثٜب.ٍٔؼٚ ػٜ٘ب، أٝ ٖٓ ف٬ٍ ا٬ٛػٚ ػ٠ِ ا٩ػ٬ٗ
40

 

   Brand loyalty:اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ 
إٔجؾذ اُؼل٣ل ٖٓ أُإٍَبد ػ٠ِ ه٘بػخ ربٓخ ثإٔ ثوبءٛب ٓوٕٛٞ ثٔلٟ هٞح ػ٬هبرٜب 

ثبَُٔز٤ٌِٜٖ، ٝأ٣و٘ذ إٔ رٞعٜٜب ٗؾٞ أَُزِٜي ٛٞ ا٫فز٤به ا٧َٗت ُزؾو٤ن ؽبعبرٚ 

ز٤ٌِٜٖ اُن٣ٖ ٣ؾِٕٔٞ ٓٞاهق ئ٣غبث٤خ ٌَُت ٫ٝئٚ ُٜب، ٣ٝؼوف ا٫ُٞء ثأٗٚ "ٓغٔٞع أَُ

ٗؾٞ ٓ٘زغبد أُإٍَخ ٝاُز٢ رإك١ ثْٜ ئ٠ُ ا٫ُزياّ ثاػبكح ّواء ػ٬ٓبرٜب ٝاُز٤ٕٞخ ثٜب 

ئ٠ُ ا٥فو٣ٖ"، ًٔب ٣ؼوف ثأٗٚ "رٌواه ّواء ػ٬ٓخ رغبه٣خ ٝاؽلح كوٜ ٖٓ ٖٙٔ 

٬رٚ ُؼ٬ٓخ اُؼ٬ٓبد أُ٘بكَخ، ئم ٣زؾون ا٫ُٞء ػ٘لٓب ٣ؼط٢ أَُزِٜي ا٧ك٤ِٚخ ك٢ رؼبٓ

( ٣ؼوف ا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ Olivierرغبه٣خ كٕٝ اُزؼبَٓ ٓغ ػ٬ٓبد أفوٟ"، ك٢ ؽ٤ٖ إٔ )

ثأٗٚ "ا٫ُزياّ اُؼ٤ٔن ثاػبكح ّواء اُؼ٬ٓخ ثبٍزٔواه ك٢ أَُزوجَ ٓغ رل٤ِٜٚب ػٖ 

ػ٬ٓبد أفوٟ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ رٌواه ّواء ٗلٌ اُؼ٬ٓخ ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ اُجلائَ ٝأُإصواد 

ا٧فوٟ
 (48)

٣ؼوف ثأٗٚ ا٫هرجبٛ اُؼبٛل٢ أٝ اُ٘ل٢َ ثؼ٬ٓخ رغبه٣خ ٓب ٖٙٔ ٕ٘ق  . ًٔب

ٓ٘زظ ٓب
49

، ٣ٝ٘زظ ا٫ُٞء ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼٞاٛق اُو٣ٞخ اُز٢ رٌٕٞ ث٤ٖ أَُزِٜي 

ٝأُإٍَخ، ٖٝٓ صْ ٣ٖجؼ أَُزِٜي ؽب٬ٓ ٫رغبٛبد ئ٣غبث٤خ ؽٍٞ اُؼ٬ٓخ ٝاُزيآٚ 

ء ُِؼ٬ٓخ ٛٞ "ٗز٤غخ ٬ُهرجبٛبد ثْوائٜب َٓزوج٬، ٣ٝؼزول ثؼ٘ اُجبؽض٤ٖ إٔ ا٫ُٞ

اُؼبٛل٤خ ٓغ اُؼ٬ٓخ ٝاُز٢ رغؼِٜب ك٢ أُوبّ ا٧ٍٝ ٖٓ اُزؼِن ٝا٫ُزياّ ػ٘ل أَُزِٜي ػٖ 

ؿ٤وٛب ٖٓ اُؼ٬ٓبد أُ٘بكَخ"
52

. ٝافزِق اُجبؽضٕٞ ك٢ رؾل٣ل ٝه٤بً ٓلّٜٞ ا٫ُٞء 

٫ُٞء ئ٠ُ ٫ٝء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ث٤ٖ اُ٘ظوح أُٞهل٤خ ٝاُ٘ظوح ا٤ًَُِٞخ، ؽ٤ش ٣ٖ٘ق ا

 ارغب٢ٛ ٫ٝٝء ٢ًٍِٞ. 

  :ٟ٘٣ٌٖٔ رؼو٣ق ا٫ُٞء ا٫رغب٢ٛ ٝكوب ُـ اٌٛلاء الارغب(Cheng F. et al. 2019)  ٚٗثأ

"ارغبٛبد ٓؾبث٤خ رغبٙ ػ٬ٓخ رغبه٣خ أٝ ٓ٘ظٔخ ٓب، ٗز٤غخ ٓؼزولاد م٤٘ٛخ ٓلبكٛب إٔ 

ٌض٤و ٖٓ اُو٤ٔخ اُو٤ٔخ اُز٢ ٣ؾَٖ ػ٤ِٜب أَُزِٜي ٖٓ اٍز٬ًٜٚ ُزِي اُؼ٬ٓخ أػ٠ِ ث

اُؾبَٕ ػ٤ِٜب ٖٓ اٍز٬ًٜٚ ُؼ٬ٓبد رغبه٣خ أفوٟ"
(51)

ب "اهرجبٛ ٗل٢َ  ًٚ . ٝٛٞ أ٣

ٝؽَٔ ارغبٛبد ئ٣غبث٤خ ٗؾٞ ػ٬ٓخ رغبه٣خ ٓؾلكح ٝرل٤ِٜٚب ػٖ ؿ٤وٛب ٝٙٔبٕ ػلّ 

رؾٍٞ اُغٜٔٞه ٗؾٞ أُ٘بك٤َٖ ٖٓ ف٬ٍ رِج٤خ اؽز٤بعبد أَُزِٜي ٝرٞك٤و اُلبئلح ٖٓ 

ءٛب ك٢ أَُزوجَ"اُزيآْٜ ثاػبكح ّوا
52

. ًٔب ٣ؼُوف ثأٗٚ "ٓٞاهق أَُز٤ٌِٜٖ ك٢ ا٤َُٔ 

ئ٠ُ ػ٬ٓخ رغبه٣خ ٓؾلكح ٝاُز٢ رظٜو ٖٓ ف٬ٍ ا٤ُ٘خ ك٢ ئػبكح ّواء اُؼ٬ٓخ ٝاُوؿجخ ك٢ 

اُز٤ٕٞخ ثٜب ٦ُفو٣ٖ"، ك٫ٞء أَُزِٜي ٖٓ ٝعٜخ اُ٘ظو أُٞهل٤خ ٣ٌٕٞ ٖٙٔ ػوَ 

أَُزِٜي ٝٓلهًبرٚ
53
.
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 :ِٟن ثبىك٣بك ٓؼلٍ رٌواه ّواء ٗلٌ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ٣ؼوف ك٤زؼ اٌٛلاء اٌغٍٛو

 ٖٓ ٬ً(Reichheld & schefter, 2000)  ا٫ُٞء ثأٗٚ "ؽبُخ ه٣ٞخ ٖٓ ا٫هرجبٛ ثاػبكح

ّواء اَُِغ أٝ اٍزقلاّ ٓ٘زظ ٓؼ٤ٖ، ًٔب إٔ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٫ٝء اُؼ٬ٔء ٗؾٞ اَُِؼخ أٝ 

ُؼَٔ اُنٟ روّٞ ثٚ اُْوًخ ٕبؽجخ اُؼ٬ٓخ ػ٬ٓخ رغبه٣خ ٓؼ٤٘خ ٣أر٢ ٖٓ ف٬ٍ صوزْٜ ك٢ ا

اُزغبه٣خ"
54

إٔ ا٫ُٞء ٛٞ   (Mcllroy & Barnett, 2000). ٝك٠ رؼو٣ق ْٓبثٚ مًو 

"اُزياّ أَُزِٜي ثبُزؼبَٓ ثٌَْ ٓزٌوه ٓغ ٓ٘ظٔخ ثؼ٤ٜ٘ب ٍٞاء ػجو ّواء ٓ٘زغبرٜب أٝ 

"ا٫ٍزلبكح ٖٓ فلٓبرٜب ٝاُز٤ٕٞخ ثٜب ُِٔؾ٤ط٤ٖ ثٚ ٖٓ اُي٬ٓء ٝا٧ٕلهبء
(55)

، ٣ٝزلن 

ثإٔ ا٫ُٞء "اُزياّ ػ٤ٔن ُزٌواه اُْواء أٝ  (Kotler & Keller, 2009)ٓؼٜٔب ٬ً ٖٓ 

٩ػبكح اُزؼبَٓ ٓغ ّوًخ أٝ ٍِؼخ ٓب ثبُوؿْ ٖٓ ٝعٞك رأص٤واد ٝعٜٞك ر٣َٞو٤خ ٣طوؽٜب 

أُ٘بكَٕٞ اُوبكهٕٝ ػ٠ِ رـ٤٤و ٍِٞى اُؼ٬ٔء"
56

. ًٔب ٣ؼُوف ثأٗٚ "رٌواه اُْواء اُلؼ٢ِ 

ٝاُز٤ٕٞخ ثٜب ٦ُفو٣ٖ ٓغ اؽزٔب٤ُخ افز٤بهٛب ػ٠ِ أُلٟ اُط٣َٞ"، كب٫ُٞء  ُِؼ٬ٓخ

ا٢ًَُِٞ ٣ظٜو ك٢ اىك٣بك ٓؼلٍ رٌواه ّواء ٗلٌ اُؼ٬ٓخ
50
.

 
ٖٝٓ ٛ٘ب ٣ٌٔ٘ب اُوٍٞ إ 

ا٫ُٞء ًٔزـ٤و ٢ًٍِٞ ٛٞ رؾ٤ي ٗؾٞ ػ٬ٓخ رغبه٣خ ٓؾلكح، أ١ ه٤بّ أَُزِٜي ثْواء رِي 

 ٛب ٗز٤غخ ُوٙبٙ ػٜ٘ب.اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ رؾل٣لا كٕٝ ؿ٤و

 رغبؤلاد اٌذساعخ:

 ؟.2222ّٓل١ ٓزبثؼخ أُجؾٞص٤ٖ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ  ٓب -1

 .ّ؟2222كٝاكغ ٓزبثؼخ أُجؾٞص٤ٖ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ  ٓب -2

 َٛ ٣لهى أُجؾٞص٤ٖ ٓلّٜٞ هػب٣خ اُْوًبد ٨ُؽلاس اُقبٕخ؟. -3

 ّ؟.2222ؼبُْ ٓب ٓل١ ٝػ٢ أُجؾٞص٤ٖ ثبُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُ -4

 رؾبٍٝ اُلهاٍخ افزجبه ٍزخ كوٝٗ هئ٤َ٤خ؛ ٢ٛ:فشٚع اٌذساعخ: 

٣ٞعل رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ  -1

اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( ػ٢ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ. 

 ٝٗ كوػ٤خ؛ ٣ٝ:٢ٛ٘لهط رؾذ ٛنا اُلوٗ ص٬صخ كو

٣ٞعل رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ  (أ 

 اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( ػ٢ِ اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.  

اُؾلس،  ٣ٞعل رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ (ة 

 ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( ػ٢ِ ا٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.  

٣ٞعل رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس،  (ط 

 ٣خ. ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( ػ٢ِ اُغٞكح أُلهًخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه

٣ٞعل رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ  

اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( ػ٢ِ ا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ. 

 ٣ٝ٘لهط رؾذ ٛنا اُلوٗ كو٤ٖٙ كوػ٤٤ٖ؛ ٛٔب:

رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، ٣ٞعل رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫ (أ 

 ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( ػ٢ِ ا٫ُٞء ا٫رغب٢ٛ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.  
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٣ٞعل رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس،  (ة 

 ا٫ُٞء ا٢ًَُِٞ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.  ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( ػ٢ِ 

رٞعل كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُقٖبئٔ اُل٣ٔٞعواك٤خ ُِٔجؾٞص٤ٖ ٝئكهاى  -2

 ّ.2222اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ُِْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ 

رٞعل كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُقٖبئٔ اُل٣ٔٞعواك٤خ ُِٔجؾٞص٤ٖ ٝا٫ُٞء  -3

 ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

 ل ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ٝه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.رٞع -4

 رٞعل ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ. -5

 ٔٛع اٌذساعخ ِٕٚٙغٙب:

اُز٢  Descriptive Studiesرؼل ٛنٙ اُلهاٍخ ٖٓ اُلهاٍبد إُٞل٤خ ا٫ٍزٌْبك٤خ 

رٜلف ئ٢ُ ر٣ٖٞو ٝرؾ٤َِ فٖبئٔ ٓؼ٤٘خ أٝ ٓٞهق ٣ـِت ػ٤ِخ ٕلخ اُزؾل٣ل، ٝمُي ثٜلف 

اُؾٍٖٞ ػ٢ِ ٓؼِٞٓبد ًبك٤خ ٝكه٤وخ ػٜ٘ب كٕٝ اُلفٍٞ ك٢ أٍجبثٜب أٝ اُزؾٌْ ك٤ٜب
58

. ًٔب 

رٔزل ئ٢ُ ر٤ٖ٘ق اُج٤بٗبد ٝاُؾوبئن اُز٢ رْ رغ٤ٔؼٜب ٝرل٤َوٛب ٝرؾ٤ِِٜب رؾ٬٤ِ ّب٬ٓ 

ٝك٫٫د ٓل٤لح ٜٓ٘ب رإك١ ئ٢ُ ئٌٓب٤ٗخ ئٕلاه رؼ٤ٔٔبد ثْإٔ اُظبٛوح اُز٢  ٝاٍزق٬ٓ ٗزبئظ

٣وّٞ اُجبؽش ثلهاٍزٜب ٝث٘بء أٍبً ُِؾوبئن اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ج٢٘ ػ٤ِٜب كوٝٗ ئ٣ٚبؽ٤خ أٝ 

رل٤َو٣خ ُِٔٞهق أٝ اُظبٛوح ثٔب ٣َْٜ ك٢ رولّ أُؼوكخ
59
. 

ٖ أٌّبٍ اُزغ٤ٔغ ، ٝٛٞ ٌَّ Survey Methodٓٝرؼزٔل اُلهاٍخ ػ٢ِ ٜٓ٘ظ أَُؼ 

أُ٘ظْ ُِج٤بٗبد ثـوٗ إُٞق أٝ اُز٘جإ ثلؼَ ٓؼ٤ٖ أٝ ثـوٗ رؾ٤َِ اُؼ٬هبد ث٤ٖ 

أُزـ٤واد
(62)

، ٝرْ رطج٤ن ٛنا أُٜ٘ظ ثبٍزقلاّ أَُؼ ثبُؼ٤٘خ. ٝك٢ ئٛبهٙ رزجغ اُلهاٍخ 

اُؾب٤ُخ ٜٓ٘ظ أَُؼ ثْو٤ٚ: إُٞل٢؛ اُن١ ٣َزٜلف ر٣ٖٞو ٝرٞص٤ن اُٞهبئغ ٝاُؾوبئن 

ٝعٔغ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ػٖ اُظبٛوح ٓٞٙغ اُجؾش ٝهٍْ ٕٞهح ٝاهؼ٤خ ُٜب.  اُغبه٣خ،

ٝاُزؾ٢ِ٤ِ؛ ثٜلف افزجبه اُؼ٬هخ ث٤ٖ ٓزـ٤واد اُلهاٍخ ٝاٍزق٬ٓ ٗزبئغٜب.
(61)

ًٔب رؼزٔل  

اُلهاٍخ ػ٢ِ ٜٓ٘ظ كهاٍخ اُؼ٬هبد أُزجبكُخ، اُن١ ٣ٜزْ ثلهاٍخ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُؾوبئن اُز٢ رْ 

لف اُزؼوف ػ٢ِ ا٧ٍجبة اُز٢ أكد ئ٢ُ ؽلٝس اُظبٛوح، ًٔب اػزٔلد إٍُٞٞ ئ٤ُٜب؛ ثٜ

ػ٢ِ ا٧ٍِٞة أُوبهٕ، ٝاُن١ ٣َزقلّ ػ٘لٓب ٣ِغأ اُجبؽش ئ٢ُ أُوبهٗخ أٝ أُٚبٛبح ث٤ٖ 

 ؽبُز٤ٖ ٓقزِلز٤ٖ عٞٛو٣ب أٝ أًضو ٝرؾلصبٕ ك٢ ا٤َُبم اُطج٤ؼ٢.

 ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ:

ّ، ١2222 أُزبثغ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ ٣زٔضَ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ك٢ اُغٜٔٞه أُٖو

ٓلوكح ٖٓ ٓزبثؼ٢ اُجطُٞخ، ٝمُي ف٬ٍ اُلزوح  522هٞآٜب ػٔل٣خ ٓزبؽخ ٝٛجوذ ػ٢ِ ػ٤٘خ 

ٝهل هاػ٢ اُجبؽش إٔ رٌٕٞ اُؼ٤٘خ ٓٔضِخ  ّ.2222ك٣َٔجو  22ك٣َٔجو ؽز٢  1اُي٤٘ٓخ ٖٓ 

ػ٤خ أُقزِلخ، ٩ٌٓبٕ ٌُبكخ أَُز٣ٞبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُؼٔو٣خ ٝاُوطبػبد ا٫هزٖبك٣خ ا٫عزٔب

رٔض٤َ ٓغزٔغ اُلهاٍخ رٔض٬٤ ع٤لا، ٝاُغلٍٝ اُزب٢ُ ٣ٞٙؼ فٖبئٔ ػ٤٘خ اُلهاٍخ رل٬٤ٖ.  
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 ( ٠ٛػح خظبئض ػ١ٕخ اٌذساعخ1عذٚي سلُ)

 % ى اٌّزغ١ش

 إٌٛع
 59.6 298 مًو

 40.4 202 أٗض٢

 اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ

 13.6 68 أهَ ٖٓ ٓزٍٜٞ

 21.6 108 ٓإَٛ ٓزٍٜٞ

 34.6 173 َ عبٓؼ٢ٓإٛ

 30.2 151 ٓإَٛ كٞم عبٓؼ٢

 اٌؼّش

ب22أهَ ٖٓ  ًٓ  14.2 71 ػب

ب25هَ ٖٓ 22٧ٖٓ  ًٓ  39.2 196 ػب

ب32ٖٓ ٧هَ  25ٖٓ  ًٓ  11.6 58 ػب

ب35ٖٓ ٧هَ  32ٖٓ  ًٓ  10.6 53 ػب

ب42ٖٓ ٧هَ  35ٖٓ  ًٓ  9.2 46 ػب

ب45ٖٓ ٧هَ  42ٖٓ  ًٓ  11.6 58 ػب

ب 45 ًٓ  3.6 18 كأًضو ػب

 اٌحبٌخ الاعزّبػ١خ

 64.0 320 أػية

 31.4 157 ٓزيٝط

 1.4 7 أهَٓ

 3.2 16 ٓطِن

 اٌؼًّ

 20.4 102 ؽ٢ٌٓٞ

 14.6 73 فبٓ

 7.6 38 أػٔبٍ ؽوح

 52.8 264 ٛبُت

 4.6 23 ٫ ٣ؼَٔ

 الإلبِخ
 43.2 216 ه٣ق

 56.8 284 ؽٚو

 اٌّغزٛٞ الالزظبدٞ الاعزّبػٟ

 21.0 105 ٓ٘قل٘

 61.4 307 ٓزٍٜٞ

 17.6 88 ٓورلغ

 %100 500 اٌّغّٛع 

 أداح عّغ اٌج١بٔبد:

اػزٔلد اُلهاٍخ ػ٠ِ ٕؾ٤لخ ا٫ٍزوٖبء ًأكاح ُغٔغ اُج٤بٗبد أُطِٞثخ ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ، 

 ٝرْ ئعواء ا٫فزجبهاد اُزب٤ُخ ُزأًل ٖٓ ٕلم ٝصجبد اٍزٔبهح ا٫ٍزج٤بٕ.

٬ؽ٤خ ا٧ٍِٞة أٝ ا٧كاح ٣وٖل ثبفزجبه اُٖلم ٕ: Validityأٚلا: اخزجبس اٌظذق 

ُو٤بً ٓب ٛٞ ٓواك ه٤بٍٚ، أٝ ثٔؼ٢٘ آفو ٬ٕؽ٤خ أكاح اُجؾش ك٢ رؾو٤ن أٛلاف اُلهاٍخ، 

ٝثبُزب٢ُ اهرلبع َٓز١ٞ اُضوخ ك٤ٔب ٣زَٕٞ ئ٤ُٚ اُجؾش ٖٓ ٗزبئظ ثؾ٤ش ٣ٌٖٔ ا٫ٗزوبٍ ٜٓ٘ب ئ٢ُ 

ثؼوٗ ٕؾ٤لخ اُزؼ٤ْٔ. ُٝزؾو٤ن مُي اػزٔلا اُجبؽضبٕ ػ٢ِ ٓؼ٤به اُٖلم اُظبٛو١ كوبّ 

ا٫ٍزوٖبء ػ٢ِ ػلك ٖٓ ا٧ٍبرنح أُؾ٤ٌٖٔ ك٢ ٓغبٍ ا٩ػ٬ّ ٝٓ٘بٛظ اُجؾش
()

، ٝث٘بء ػ٢ِ 

 ئهّبكارْٜ ٝر٤ٕٞبرْٜ رْ ئعواء اُزؼل٬٣د اُز٢ أّبهٝا ثٜب.
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هبّ اُجبؽضبٕ ثاعواء افزجبه هج٢ِ ُٖؾ٤لخ ا٫ٍزوٖبء : Pre Testصب١ٔب: الاخزجبس اٌمجٍٟ 

%ٖٓ ئعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ؛ ُِٞهٞف ػ٠ِ ٓلٟ كْٜ 12ثٔب ٣ٔضَ ٓلوكح  52ػ٢ِ ػ٤٘خ هٞآٜب 

ٝاٍز٤ؼبة أُجؾٞص٤ٖ ٧ٍئِخ ا٫ٍزٔبهح، ٣ٜٝلف ٛنا ا٫فزجبه ئ٢ُ اُزأًل ٖٓ ٝٙٞػ أٍئِخ 

 ا٫ٍزٔبهح ٬ٍٍٝزٜب ٝٓ٘بٍجزٜب ٩عواء اُلهاٍخ. 

ل١ ٣ٝوٖل ثبفزجبه اُضجبد كهخ اُو٤بً أٝ ارَبهٚ، ٝٛٞ ٓ :Stabilityصبٌضب: اخزجبس اٌضجبد 

صجبد اُ٘زبئظ اُز٢ ٣زَٕٞ ئ٤ُٜب ثزٌواه اُو٤بً ػ٢ِ اُقب٤ٕخ مارٜب ٣ٝوله اُضجبد ثزؾل٣ل َٗجخ 

اُزـ٤٤و أُ٘زظْ ك٢ أُو٤بً، ٝاُن١ ٣وبً ٖٓ ف٬ٍ ؽَبة ٓل١ ا٫هرجبٛ ث٤ٖ كهعبد اُو٤بً 

ضو اُز٢ ٣ؾَٖ ػ٤ِٜب ػجو اُزطج٤وبد أُقزِلخ ُِٔو٤بً كاما ًبٕ ا٫هرجبٛ ه٣ٞب ًبٕ أُو٤بً أً

صجبرب
(62)

(، ثؼل ٓوٝه Test and Re-test. ٝرْ ا٫ػزٔبك ػ٢ِ أٍِٞة ئػبكح ا٫فزجبه )

ٓلوكح ٖٓٔ أعو٣ذ ػ٤ِْٜ اُلهاٍخ ثٔب ٣ٔضَ  52أٍجٞػ٤ٖ ٖٓ اُزطج٤ن ا٧ٍٝ ػ٢ِ ػلك 

%ٖٓ ئعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ، ٝثاعواء ٓؼبَٓ ا٫هرجبٛ ث٤ٖ ٗزبئظ ا٫فزجبه ا٧ٍٝ ٝاُضب٢ٗ رج٤ٖ 12

٢ٛٝ َٗجخ ع٤لح ر٤ْو ئ٢ُ صجبد أُو٤بً ٝرلٍ ػ٢ِ ػلّ 2.96ـذ ٝعٞك َٗجخ اهرجبٛ ثِ

ٝعٞك افز٬ف ًج٤و ك٢ ئعبثبد أُجؾٞص٤ٖ ػ٢ِ اٍزٔبهح ا٫ٍزج٤بٕ هؿْ ٓوٝه كزوح ى٤٘ٓخ 

ػ٢ِ ئعبثبرْٜ ا٢ُٝ٧، ٝث٘بء ػ٢ِ مُي كإ َٗجخ اُزطبثن ك٢ ا٩عبثبد ر٤ْو ئ٢ُ صجبد اُزطج٤ن 

 ٕؾ٤لخ ا٫ٍزوٖبء ٝاٍزقلاّ ٝرؼ٤ْٔ ٗزبئغٜب. ثلهعخ ًج٤وح ٝرَٔؼ ثب٫ٛٔئ٘بٕ ُزطج٤ن

، ٝافزجبه اُزغيئخ اُٖ٘ل٤خ Alpha-Cronbachًٔب رْ اٍزقلاّ ٓؼبَٓ أُلب ًوٝٗجبؿ  

Split-half ٕثوإٝ -ثبٍزقلاّ ٓؼبَٓ اهرجبٛ ٍج٤وٓبSpearman-Brown  ٕٝٓؼبَٓ عزٔب

Guttman.ُِزؾون ئؽٖبئ٤ًب ٖٓ صجبد ٕٝلم ٓوب٤٣ٌ اُلهاٍخ ، 

 ( ٠ٛػح ِؼبِلاد صجبد الاعزج١ب2ْعذٚي سلُ)

 اٌّم١بط
ػذد 

 اٌؼجبساد

 ِؼبًِ

 )أٌفب وشٚٔجبخ(

ِؼبًِ اسرجبؽ 

 ثشاْٚ -عج١شِبْ 

ِؼبًِ اسرجبؽ 

 عزّبْ

 864. 889. 872. 4 ِم١بط وضبفخ اٌّزبثؼخ

 727. 729. 753. 8 ِم١بط دٚافغ اٌّزبثؼخ

 731. 733. 802. 5 ِم١بط الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس

 834. 859. 860. 5 د ٔحٛ اٌحذسِم١بط الأفؼبلا

 853. 871. 874. 5 ِم١بط الأغّبط فٟ اٌحذس

 836. 866. 886. 5 ِم١بط رٛافك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ

 856. 885. 897. 5 ِم١بط اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ 

 876. 890. 900. 5 ِم١بط الاسرجبؽ اٌزٕٟ٘ 

 860. 876. 894. 5 ِم١بط اٌغٛدح اٌّذسوخ

 822. 862. 881. 5 ِم١بط اٌٛلاء الارغبٟ٘ ٌٍؼلاِخ

 875. 907. 916. 5 ِم١بط اٌٛلاء اٌغٍٛوٟ ٌٍؼلاِخ

 873. 890. 968. 57 ئعّبٌٟ ِمب١٠ظ اٌذساعخ

( ٣2.053زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن إٔ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ أُلب ًوٝٗجبؿ رواٝؽذ ث٤ٖ )

(، ٝرواٝؽذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ 2.968(، ٝثِـذ ه٤ٔزٜب ٩عٔب٢ُ ٓوب٤٣ٌ اُلهاٍخ )2.916ٝ)

(، ٝثِـذ ه٤ٔزٜب ٩عٔب٢ُ ٓوب٤٣ٌ اُلهاٍخ 2.920( ٝ)2.029ثوإٝ ث٤ٖ )–اهرجبٛ ٍج٤وٓبٕ 

(، ٝثِـذ ه٤ٔزٜب ٩عٔب٢ُ 2.806( ٝ)2.020(، ٝرواٝؽذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ عزٔبٕ ث٤ٖ )2.892)

 (، ٢ٛٝ ه٤ْ ٓورلؼخ رلٍ ػ٠ِ ارَبم ا٫ٍزج٤بٕ ٝصجبرٚ.2.803ٓوب٤٣ٌ اُلهاٍخ )
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 ُ اٌذساعخ:ِفب١٘

 :٢ٛ أؽل أْٗطخ اُؼ٬هبد اُؼبٓخ اُز٣َٞو٤خ، ٢ٛٝ ػ٤ِٔخ رجبكٍ ُِٖٔبُؼ ث٤ٖ ٛوك٤ٖ  اٌشػب٠خ

٣وّٞ أؽلٛٔب ثزول٣ْ كػْ ٓب٢ُ أٝ ػ٢٘٤ ُْ٘بٛ ٓؼ٤ٖ: )ثوآظ ر٤ِلي٤ٗٞ٣خ، ئماػ٤خ، أؽلاس 

( فبٕخ ه٣ب٤ٙخ، صوبك٤خ، اعزٔبػ٤خ...ئُـ( ٓوبثَ اُزٔزغ ثؾن ا٩ػ٬ٕ ػٖ ٗلَٚ ًٌل٤َ )هاػ٢

ُٜنا اُْ٘بٛ ٝٓب ٣زورت ػ٠ِ ٛنا اُؾن ٖٓ ٓيا٣ب ٓبك٣خ ٝؿ٤و ٓبك٣خ
63
. 

 :٢ٛ رِي ا٧ؽلاس أُقططخ اُز٢ ٣زْ ر٘ظ٤ٜٔب ػ٠ِ ٗطبم ٝاٍغ، ٣ْٝبهى  الأحذاس اٌخبطخ

ثٜب ػلك ًج٤و َٗج٤ًب ٖٓ اُغٜٔٞه، ٝرَؼ٠ ئ٠ُ رؾو٤ن أٛلاف اهزٖبك٣خ، أٝ اعزٔبػ٤خ، أٝ 

ب ٝاُؼ٬هبد اُؼبٓخ ػ٤ِٔخ، أٝ ٤ٜ٘ٓخ رَْٜ ثلٝهٛب ك٢ رؾ ًٓ و٤ن ا٧ٛلاف اُؼبٓخ ُِٔإٍَخ ػٔٞ

ب، ٝرأر٢ رِي ا٧ؽلاس ٖٙٔ ثوآظ ٝأْٗطخ اُقطٜ ا٫ٍزوار٤غ٤خ ُِٔ٘ظٔخ، ٝاُز٢  ًٕ فٖٞ

ر٘ؼٌٌ ئ٣غبث٤ًّب ػ٠ِ ٕٞهح ٍٝٔؼخ أُ٘ظٔخ، ٝروَْ ٛنٙ ا٧ؽلاس ٝكوًب ُِْ٘بٛ ئ٠ُ ؽلس 

ك٢ٜ٤، َٓإ٤ُٝخ اعزٔبػ٤خ، ف٤وٟ، ٤ٍبؽ٢، صوبك٢، رؼ٢ٔ٤ِ، ه٣ب٢ٙ، ك٠٘، ٤ٍب٢ٍ، ك٢٘٣، رو

هثؾ٢. ٝر٘وَْ ٛنٙ ا٧ؽلاس ٝكوًب ُِ٘ٞع ئ٠ُ ٜٓوعبٕ، اؽزلبٍ، ٓؼوٗ، ٣ّٞ ٓلزٞػ، ٓإرٔو، 

ٗلٝح، ٝهُ ػَٔ، ى٣بهح فبهع٤خ
64

. ٝأُوٖٞك ثبُؾلس اُقبٓ ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ  ٛٞ 

 ّ".2222"ثطُٞخ ًأً اُؼبُْ ٌُوح اُولّ 

  :رؼط٤ٜب اُز٢ ٝاُؼ٤َٔ ُِْوًخ ثبَُ٘جخ أُٚبكخ ُو٤ٔخ"ارؼُوف ثأٜٗب ل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ 

 ػِّٞ ٓؼٜل رؼو٣ق اُؼ٬ٓخ ُو٤ٔخ اُزؼو٣لبد ٖٓ أثوى ًٝنُي ،"أُ٘زظ ئ٠ُ ٓؼ٤٘خ ػ٬ٓخ

 ه٘بح ٝأػٚبء اُؼ٬ٓخ ػ٬ٔء عبٗت ٖٓ ا٫هرجبٛبد ٝا٤ًَُِٞبد ٓغٔٞػخ"ثأٜٗب: اُز٣َٞن

 اُز٢ رِي ػٖ أًجو هثؼ ٛبِٓ أٝ وأًج ثبًزَبة ؽغْ ُِؼ٬ٓخ رَٔؼ اُز٢ ٝاُزؼبٕٝ اُزٞى٣غ

 اُؼ٬ٓبد ػٖ ه٣ٞخ ٤ٓيح ٣ؼط٢ اُؼ٬ٓخ ٓب ٝٛٞ اُؼ٬ٓخ، اٍْ ثلٕٝ ػ٤ِٜب اُؾٍٖٞ ٣ٌٖٔ

أُ٘بكَخ
)
 "

65)
"أُ٘لؼخ أُلهًخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ثبَُ٘جخ ُزٌِلزٜب ٓو٤ٔخ ٖٓ . ًٔب رؼُوف ثأٜٗب 

٤ِٚ، ٝٓب رق٠ِ ػ٘ٚ هجَ أَُزِٜي ثب٫ػزٔبك ػ٠ِ اػزجبهاد ٓزيآ٘خ ؽٍٞ ٓب ؽَٖ ػ

ُِؾٍٖٞ ػ٤ِٜب"
(66)

 ثز٤٤َو أُورجطخ اُؾل٣ضخ ا٧ثؾبس ًَ أٍبً اُؼ٬ٓخ ه٤ٔخ . ٣ٝؼل ٓلّٜٞ

 َٓز٢ٌِٜ اُؼ٬ٓخ ٤ًٍِٞٝبد اهرجبٛبد "ٓغٔٞع ثأٜٗب: ٝرؼوف ٝرؾ٤َِ ارٖبُٜب، اُؼ٬ٓبد

 ٝٛٞآِ ٓج٤ؼبد ثزؾو٤ن ُِؼ٬ٓخ اُؾبَٓ ُِٔ٘زظ اُز٢ رَٔؼ ٝأُإٍَخ اُزٞى٣غ ٝه٘ٞاد

ب اُؼ٬ٓخ، ٝاُز٢ اٍْ كٕٝ ٖٓ رؾو٤وٜب ٣ٌٖٔ ٫ ٝاُز٢ ٜٓٔخ، ًٚ  ه٣ٞخ ٤ٓيح أُإٍَخ رٔ٘ؼ أ٣

ٓ٘بك٤َٜب" ٓغ ٓوبهٗخ ٤ٔٓٝيح
(60)

. 

  :ػ٤ٔن ٖٓ أَُزِٜي رغبٙ ػ٬ٓخ رغبه٣خ ٓؼ٤٘خ كٕٝ  اُزياّٛٞ اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ

لزوح ى٤٘ٓخ ٣ِٞٛخ، ؽز٠ ؿ٤وٛب، ثؾ٤ش ٣ٌوه اُْواء أٝ اُزؼبَٓ ٓغ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ مارٜب ُ

ٝئٕ ظٜود عٜٞك ر٣َٞو٤خ ُؼ٬ٓبد رغبه٣خ ٓ٘بكَخ رٜلف ُؾش أَُزِٜي ُِزؾ٣َٞ ٖٓ رِي 

اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ. ٝرَزقلّ اُْوًبد ك٢ اُؼبكح ػلح ٛوم ر٣َٞو٤خ ٓقزِلخ ُغؼَ اُؼ٬ٔء 

خ ٓق٤ِٖٖ ُؼ٬ٓزٜب اُزغبه٣خ، ٍٞاء ػٖ ٛو٣ن ثوآظ ا٫ُٞء، ٓضَ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٗوبٛ ٓؼ٤٘

ب  ًٚ ك٢ ًَ ٓوح ٣ْزو١ ٖٓ اُْوًخ، ٖٝٓ صْ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٌٓبكأح ػ٘ل رغ٤ٔغ ٗوبٛ ٓؼ٤٘خ، ٝأ٣

ٛ٘بى ٛوم أفوٟ ٓضَ اُؾٞاكي ٝاَُ٘ـ اُزغو٣ج٤خ ٝاُؼ٤٘بد
 (68)

٣ٝوبً ػٖ ٛو٣ن ا٤ُ٘خ ك٢  .

، ئٙبكخ ئ٠ُ رٌواه Continuance Intentionاٍزٔواه٣خ اُزؼبَٓ ٓغ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ 

خ اُزغبه٣خ مارٜب، أٝ رٌواه اُزؼبَٓ ٓغ فلٓبرٜب، ٝاُؾل٣ش ثبٍزٔواه ػٖ اُْواء ٖٓ اُؼ٬ٓ

 . Word Of Mouth Intentionاُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ أٓبّ ا٥فو٣ٖ 
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 ِمب١٠ظ اٌذساعخ:

  :ٟرْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ٍجؼخ أٍئِخ؛ ا٧ٍٝ: ِم١بط اٌّغزٛٞ الالزظبدٞ الاعزّبػ

: 1ضب٢ٗ: ٍإاٍ اُزؼ٤ِْ اُن١ ٣زٌٕٞ ٖٓ كهعبد، ٝاُ 5: 1ٍإاٍ اُلفَ اُن١ ٣زٌٕٞ ٖٓ 

كهعبد، ٝاُواثغ:  3: 1كهعبد، ٝاُضبُش: ٍإاٍ أُ٘طوخ ا٤ٌَُ٘خ اُن١ ٣زٌٕٞ ٖٓ  4

كهعبد، ٝاُقبٌٓ: ٍإاٍ ٤ٌِٓخ أٌَُٖ  3: 1ٍإاٍ ٛج٤ؼخ أٌَُٖ اُن١ ٣زٌٕٞ ٖٓ 

كهعخ، ٝاَُبكً: ٍإاٍ ػ٣ٞٚخ اُ٘ٞاك١ ا٫عزٔبػ٤خ اُن١ ٣زٌٕٞ  2: 1اُن١ ٣زٌٕٞ ٖٓ 

كهعخ،  ٝثنُي  2: 1كهعخ، ٝاَُبثغ: ٍإاٍ ٤ٌِٓخ ا٤َُبهح اُن١ ٣زٌٕٞ ٖٓ  2: 1ٖٓ 

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ 21:0كهعخ ) 15كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ  َِّ ( هُ

(، أَُز١ٞ 16:12(، أَُز١ٞ أُزٍٜٞ )11:0اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُز١ٞ أُ٘قل٘ )

 (.21:10أُورلغ )

  رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ أهثؼخ َ: 2222ٌجطٌٛخ وأط اٌؼبٌُ ِم١بط وضبفخ اٌزؼشع

 3: 1كهعبد، ٝاُض٬صخ اُجبه٤ٖ ٣زٌٕٞ ًَ ٝاؽل ْٜٓ٘ ٖٓ  4: 1أٍئِخ؛ ٍإاٍ ٣زٌٕٞ ٖٓ 

ٔذ ئ٠ُ 13: 4كهعبد ) 12كهعبد، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ  َِّ (، هُ

: 8(، أَُزٟٞ أُزٍٜٞ )0: 4ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ )

 (.13: 11(، أَُزٟٞ أُورلغ )12

  ٌُرْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ َ: 2222ِم١بط دٚافغ اٌزؼشع ٌجطٌٛخ وأط اٌؼب

، 2، ٓؾب٣ل=3ػجبهاد؛ ؽ٤ش هلهد ئعبثخ ًَ ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن=8

َِّ 24:8كهعخ ) 10، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1ٓؼبهٗ= ٔذ (، هُ

(، أَُزٟٞ أُزٍٜٞ 13: 8ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ )

 (.24: 19(، أَُزٟٞ أُورلغ )18: 14)

  :ػجبهاد؛ ؽ٤ش هلهد ئعبثخ ًَ 4رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط اٌذٚافغ إٌفؼ١خ

نا ، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ 1ٛ، ٓؼبهٗ=2، ٓؾب٣ل=3ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن=

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: 12: 4كهعبد ) 9أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ  َِّ ( هُ

 (.12: 12(، أَُزٟٞ أُورلغ )9: 0(، أَُزٟٞ أُزٍٜٞ )6: 4أَُزٟٞ أُ٘قل٘ )

  :ػجبهاد؛ ؽ٤ش هلهد ئعبثخ ًَ 4رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط اٌذٚافغ اٌطمٛع١خ

، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا 1، ٓؼبهٗ=2، ٓؾب٣ل=3ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن=

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: 12: 4كهعبد ) 9أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ  َِّ ( هُ

 (.12: 12(، أَُزٟٞ أُورلغ )9: 0(، أَُزٟٞ أُزٍٜٞ )6: 4أَُزٟٞ أُ٘قل٘ )

  :د ئعبثخ ًَ ػجبهح؛ ؽ٤ش هله22رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط فبػ١ٍخ سػب٠خ اٌحذس

، ٓؼبهٗ 2، ٓؼبهٗ=3، ٓؾب٣ل=4، ٓٞاكن=5ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن ثْلح=

ٔذ ئ٠ُ 122: 22كهعخ ) 81، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1ثْلح= َِّ ( هُ

(، أَُزٟٞ أُزٍٜٞ 52: 22ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ )

 (.122: 69(، أَُزٟٞ أُورلغ )68: 53)

  :ػجبهاد؛ ؽ٤ش هلهد ئعبثخ ًَ  5رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس

، ٓؼبهٗ 2، ٓؼبهٗ=3، ٓؾب٣ل=4، ٓٞاكن=5ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن ثْلح=
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ٔذ ئ٠ُ 25: 5كهعخ ) 21، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1ثْلح= َِّ ( هُ

(، أَُزٟٞ أُزٍٜٞ 13: 5ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ )ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥

 (.25: 18(، أَُزٟٞ أُورلغ )10: 14)

  :ػجبهاد؛ ؽ٤ش هلهد ئعبثخ  5رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس

، 2، ٓؼبهٗ=3، ٓؾب٣ل=4، ٓٞاكن=5ًَ ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن ثْلح=

( 25: 5كهعخ ) 21ا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ ، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛن1ٓؼبهٗ ثْلح=

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ ) َِّ (، أَُزٟٞ 13: 5هُ

 (.25: 18(، أَُزٟٞ أُورلغ )10: 14أُزٍٜٞ )

  :ػجبهاد؛ ؽ٤ش هلهد ئعبثخ  5رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط الأغّبط فٟ اٌحذس

، 2، ٓؼبهٗ=3، ٓؾب٣ل=4، ٓٞاكن=5اكن ثْلح=ًَ ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞ

( 25: 5كهعخ ) 21، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1ٓؼبهٗ ثْلح=

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ ) َِّ (، أَُزٟٞ 13: 5هُ

 (.25: 18(، أَُزٟٞ أُورلغ )10: 14أُزٍٜٞ )

 ػجبهاد؛ ؽ٤ش  5رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ٌزغبس٠خ: ِم١بط رٛافك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ ا

، 3، ٓؾب٣ل=4، ٓٞاكن=5هلهد ئعبثخ ًَ ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن ثْلح=

كهعخ  21، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1، ٓؼبهٗ ثْلح=2ٓؼبهٗ=

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ )25: 5) َِّ (، 13: 5( هُ

 (.25: 18(، أَُزٟٞ أُورلغ )10: 14أَُزٟٞ أُزٍٜٞ )

  :ػجبهح؛ ؽ٤ش هلهد ئعبثخ  15رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط ل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ

، 2، ٓؼبهٗ=3، ٓؾب٣ل=4، ٓٞاكن=5ًَ ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن ثْلح=

( 05: 15خ )كهع 61، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1ٓؼبهٗ ثْلح=

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ ) َِّ (، أَُزٟٞ 39: 15هُ

 (.05: 52(، أَُزٟٞ أُورلغ )51: 42أُزٍٜٞ )

  :ػجبهاد؛ ؽ٤ش هلهد  5رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ

، 2، ٓؼبهٗ=3، ٓؾب٣ل=4=، ٓٞاكن5ئعبثخ ًَ ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن ثْلح=

( 25: 5كهعخ ) 21، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1ٓؼبهٗ ثْلح=

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ ) َِّ (، أَُزٟٞ 13: 5هُ

 (.25: 18(، أَُزٟٞ أُورلغ )10: 14أُزٍٜٞ )

  :ػجبهاد؛ ؽ٤ش  5ء ٛنا أُو٤بً ٖٓ رْ ث٘بِم١بط الاسرجبؽ اٌزٕٟ٘ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ

، 3، ٓؾب٣ل=4، ٓٞاكن=5هلهد ئعبثخ ًَ ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن ثْلح=

كهعخ  21، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1، ٓؼبهٗ ثْلح=2ٓؼبهٗ=

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ )25: 5) َِّ (، 13: 5( هُ

 (.25: 18(، أَُزٟٞ أُورلغ )10: 14ٍٜٞ )أَُزٟٞ أُز

  :ػجبهاد؛ ؽ٤ش هلهد ئعبثخ ًَ  5رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط اٌغٛدح اٌّذسوخ

، ٓؼبهٗ 2، ٓؼبهٗ=3، ٓؾب٣ل=4، ٓٞاكن=5ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن ثْلح=

ٔذ ئ٠ُ 25: 5كهعخ ) 21، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1ثْلح= َِّ ( هُ
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(، أَُزٟٞ أُزٍٜٞ 13: 5ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ )

 (.25: 18(، أَُزٟٞ أُورلغ )10: 14)

  :ػجبهاد؛ ؽ٤ش هلهد  12رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ

، 2، ٓؼبهٗ=3، ٓؾب٣ل=4، ٓٞاكن=5ئعبثخ ًَ ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن ثْلح=

( 52: 12كهعخ ) 41، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1ؼبهٗ ثْلح=ٓ

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ ) َِّ (، أَُزٟٞ 26: 12هُ

 (.52: 35(، أَُزٟٞ أُورلغ )34: 20أُزٍٜٞ )

  :هاد؛ ؽ٤ش ػجب 5رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط اٌٛلاء الارغبٟ٘ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ

، 3، ٓؾب٣ل=4، ٓٞاكن=5هلهد ئعبثخ ًَ ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن ثْلح=

كهعخ  21، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1، ٓؼبهٗ ثْلح=2ٓؼبهٗ=

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ )25: 5) َِّ (، 13: 5( هُ

 (.25: 18أُورلغ )(، أَُزٟٞ 10: 14أَُزٟٞ أُزٍٜٞ )

  :ػجبهاد؛ ؽ٤ش  5رْ ث٘بء ٛنا أُو٤بً ٖٓ ِم١بط اٌٛلاء اٌغٍٛوٟ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ

، 3، ٓؾب٣ل=4، ٓٞاكن=5هلهد ئعبثخ ًَ ػجبهح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٓٞاكن ثْلح=

كهعخ  21، ٝثنُي كإ ٓؾِٖخ ٛنا أُو٤بً رزٌٕٞ ٖٓ 1، ٓؼبهٗ ثْلح=2ٓؼبهٗ=

ٔذ ئ٠ُ ص٬صخ25: 5) َِّ (، 13: 5َٓز٣ٞبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: أَُزٟٞ أُ٘قل٘ ) ( هُ

 (.25: 18(، أَُزٟٞ أُورلغ )10: 14أَُزٟٞ أُزٍٜٞ )

 ٔزبئظ اٌذساعخ:

 ( ِم١بط وضبفخ رؼشع أفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍحذس3عذٚي )

 % ن وضبفخ اٌزؼشع
اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 38.6 193 اٌّغزٛٞ اٌّشرفغ

2.146 .7784 
 37.4 187 غزٛٞ اٌّزٛعؾاٌّ

 24.0 120 اٌّغزٛٞ إٌّخفغ

 100.0 500 الإعّبٌٟ

٣زٚؼ ٖٓ ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن اهرلبع ٓؼلٍ رؼوٗ أكواك اُؼ٤٘خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ  

%، ٤ِ٣ٚ أَُز١ٞ أُزٍٜٞ 38.6، ؽ٤ش عبء أَُز١ٞ أُورلغ ك٢ أُولٓخ ثَ٘جخ 2222

%. ٝرزلن ٛنٙ ١ٞ24 أُ٘قل٘ ك٢ اُزور٤ت ا٧ف٤و ثَ٘جخ %، ث٤٘ٔب عبء أَُز30.4ثَ٘جخ 

(2211اُ٘زبئظ ٓغ كهاٍخ )ُج٤جخ ػجل اُ٘ج٢ 
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ٝاُز٢ أظٜود إٔ ًوح اُولّ ًبٗذ أًضو  

 اُو٣بٙبد أُلِٚخ ُلٟ اُغٜٔٞه أُٖو١.
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 ( ِم١بط دٚافغ رؼشع أفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍحذس4عذٚي )

 % ن دٚافغ اٌزؼشع
اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 58.6 293 اٌّغزٛٞ اٌّشرفغ

2.5460 .57319 
 37.4 187 اٌّغزٛٞ اٌّزٛعؾ

 4.0 20 اٌّغزٛٞ إٌّخفغ

 100.0 500 الإعّبٌٟ

٣زٚؼ ٖٓ ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن اهرلبع ٓؼلٍ كٝاكغ رؼوٗ أكواك اُؼ٤٘خ ُجطُٞخ ًأً 

%، ٤ِ٣ٚ أَُز١ٞ 58.6، ؽ٤ش عبء أَُز١ٞ أُورلغ ك٢ أُولٓخ ثَ٘جخ 2222اُؼبُْ 

 % كوٜ. 4%، ث٤٘ٔب عبء أَُز١ٞ أُ٘قل٘ ك٢ اُزور٤ت ا٧ف٤و ثَ٘جخ 30.4أُزٍٜٞ ثَ٘جخ 

 ( دٚافغ رؼشع أفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍحذس5عذٚي )

 اٌذٚافغ

 (522دسعخ اٌّٛافمخ )ْ= 
اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ٓؼبهٗ ٓؾب٣ل ٓٞاكن

 % ن % ن % ن

 5086. 2.816 5.4 27 7.6 38 87.0 435 ف١ٗاٌزغ١ٍخ ٚاٌزش

الاعزّزبع ػٕذ اٌّزبثؼخ 

 ٚاٌّشبسوخ
410 82.0 66 13.2 24 4.8 2.772 .5221 

 6258. 2.698 9.0 45 12.2 61 78.8 394 رشغ١غ إٌّزخت اٌزٞ أفؼٍٗ

اوزغبة ِؼٍِٛبد ٚخجشاد 

 عذ٠ذح
335 67.0 100 20.0 65 13.0 2.540 .7137 

 7311. 2.476 14.2 71 24.0 120 61.8 309 ؼًّ اٌٙشٚة ِٓ ػغٛؽ اٌ

 8524. 2.270 26.4 132 20.2 101 53.4 267 ًِء ٚلذ اٌفشاؽ 

ِزبثؼخ اٌجطٌٛخ عضء أعبعٟ 

 فٟ ػٍّٟ
142 28.4 132 26.4 226 45.2 1.832 .8421 

الاشزشان فٟ اٌّغبثمبد 

 ٚاٌحظٛي ػٍٝ اٌغٛائض
104 20.8 129 25.8 267 53.4 1.674 .7981 

٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن ئ٠ُ رؼلك ٝر٘ٞع كٝاكغ ٓزبثؼخ أكواك اُؼ٤٘خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ ر

، ؽ٤ش عبء ك٢ ٓولٓزٜب كاكغ اُز٤َِخ ٝاُزوك٤ٚ ك٢ أُورجخ ا٢ُٝ٧ ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ 2222

، ٤ِ٣ٜب كاكغ ا٫ٍزٔزبع ػٖ أُزبثؼخ ٝأُْبهًخ، صْ رْغ٤غ أُ٘زقت اُن١ أكِٚٚ، صْ 2.816

ٓبد ٝفجواد عل٣لح، صْ اُٜوٝة ٖٓ ٙـٞٛ اُؼَٔ ا٤ٓٞ٤ُخ، صْ َٓء ٝهذ اًزَبة ٓؼِٞ

 اُلواؽ.  

ٝرزلن ٛنٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٗزبئظ ثؼ٘ اُلهاٍبد ا٧ع٘ج٤خ ٝاُؼوث٤خ
02

، ٝاُز٢ ًبٕ ٖٓ ٗزبئغٜب 

رؼلك اُلٝاكغ اُز٢ رؾوى اُغٜٔٞه ُِْٔبهًخ ك٢ ا٧ؽلاس اُقبٕخ ٝا٩ّجبػبد اُ٘ل٤َخ اُز٢ 

ًخ ثٜنٙ ا٧ؽلاس ثبػزجبهٛب ٤ٍِٝخ رَبػل ك٢ رؼظ٤ْ اُزأص٤واد اُ٘ل٤َخ رزؾون ُل٣ْٜ ٖٓ أُْبه

ػ٠ِ اُغٜٔٞه، ٝهل عبءد أًضو كٝاكغ ْٓبهًخ اُغٜٔٞه ك٢ ا٧ؽلاس اُقبٕخ ٛٞ اُوؿجخ ك٢ 

 اُز٤َِخ ٝاُزقِٔ ٖٓ ٙـٞٛ اُؾ٤بح ا٤ٓٞ٤ُخ.
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 أفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌشاػ١خ ٌٍجطٌٛخ ِلاحظخ( 6عذٚي )

 % ن حظخِذٞ اٌّلا
اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 42.0 210 دائّب

2.238 .7392 
 39.8 199 أح١بٔب

 18.2 91 ٔبدسا

 100.0 500 الإعّبٌٟ

٣زٚؼ ٖٓ ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن اهرلبع ٓؼلٍ ئكهاى أكواك اُؼ٤٘خ ُِؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ 

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ أْٜٗ 42 ، ؽ٤ش أّبه2222ُِْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ 

٬٣ؽظٕٞ كائٔب اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ُِْوًبد اُواػ٤خ ف٬ٍ ْٓبٛلرْٜ أُجبه٣بد ٝا٧ؽلاس 

% أْٜٗ أؽ٤بٗب ٬٣ؽظٕٞ رِي اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ، ث٤٘ٔب 39.8اُقبٕخ ثبُجطُٞخ، ًٔب أّبه 

 % أْٜٗ ٗبكها ٓب ٬٣ؽظٕٞ رِي اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ. 18.2أّبه 

ظ ر٤ْو ئ٠ُ كهعخ رو٤ًي ػ٤٘خ اُلهاٍخ أص٘بء ْٓبٛلح أُجبه٣بد ٝا٧ؽلاس ٝٛنٙ اُ٘زبئ

اُقبٕخ ثبُجطُٞخ ػجو اٍُٞبئَ أُقزِلخ؛ ؽ٤ش ئٗٚ ٝكوًب ُؼوٞك اُوػب٣خ كإ اُغٜبد اُواػ٤خ ُٜب 

ؽوٞم ػبٓخ ٝأٜٛٔب: ػوٗ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُِْوًخ اُواػ٤خ ػ٠ِ اُِٞؽبد ا٩ػ٤ٗ٬خ ا٤ُِل 

ثش أُجبه٣بد، ٝث٤ٖ ا٤ُْٖٛٞ، ٝاَُغبك ص٬ص٢ ا٧ثؼبك، ٝك٢ أُإرٔواد كافَ أُِؼت أص٘بء 

اُٖؾل٤خ اُز٢ رؼول هجَ أُجبهاح ٝثؼلٛب؛ ٝك٢ ا٧ٓبًٖ أُزلوهخ كافَ ا٫ٍزبكاد اُز٢ روبّ 

ػ٤ِٜب اُجطُٞخ؛ ٓٔب ٣٘زظ ػ٘خ اهرلبع ٓؼلٍ اُزؼوٗ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٖٓ هجَ اُغٔب٤ٛو، ٝٛٞ 

٠ِ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝرنًوٛب ٖٓ هجَ اُغٔب٤ٛو أُقزِلخ ٓب ٣َبػل ػ٠ِ اُزؼوف ػ

ٝأُْبه٤ًٖ ك٢ ٓضَ ٛنٙ ا٧ؽلاس، ُٜٝنا رز٘بكٌ اُْوًبد ٖٓ أعَ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ هػب٣خ 

ٓضَ ٛنٙ ا٧ؽلاس ٝثقبٕخ ا٧ؽلاس اُو٣ب٤ٙخ اٌُجوٟ اُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ ى٣بكح ا٫ٗزْبه 

 ٫ٛزٔبّ ٝاُزـط٤خ ا٩ػ٤ٓ٬خ اٌُج٤وح. اُغـواك٢ ُِؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ اُواػ٤خ ثٌَْ ػبّ ٗز٤غخ ا

(Breuer, C, & Rumpf,C, 2011) ٝٛٞ ٓب ٣زلن ٓغ كهاٍخ
01

اُز٢ أّبهد ئ٠ُ إٔ  

رنًو ٝرؼوف أُْبٛل٣ٖ ػ٠ِ اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ اُواػ٤خ ٣ؼزٔل ػ٠ِ ػلح ػٞآَ ؽَت َٓزٟٞ 

اه ا٩ػ٬ٕ ُِز٤ِلي٣ٕٞ ٝٓلٟ رٞاعل اُؼ٬ٓخ ك٢ َٓبؽخ اُْبّخ ٝثوٝىٛب ٝٓلٟ رٌواُزؼوٗ 

ٝاٍزقلاّ أًضو ٖٓ ٌَّ ُِوػب٣خ؛ كٌِٔب ٛبُذ ٓلح ػوٗ ّؼبه اُواػ٢ ػ٠ِ اُْبّخ، ىاكد 

اؽزٔب٤ُخ إٔ ٣٘ظو أَُزِٜي ئ٠ُ ٛنا اُواػ٢ ٣ٝؾلظٚ، ًٔب إٔ ؽٖو٣خ ػوٗ ّؼبه اُواػ٢ 

ُٜب رأص٤و ًج٤و ػ٠ِ كؼب٤ُخ اُوػب٣خ ؽ٤ش ٣قلق ا٫ٗزجبٙ ُِؼل٣ل ٖٓ اُوػبح أُز٘بك٤َٖ، ًٔب إٔ 

ُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ أُؼوٝكخ رَزل٤ل أًضو ٖٓ اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ؿ٤و أُؼوٝكخ ٖٓ اُزؼوٗ ا

 ُِز٤ِلي٣ٕٞ كٖٔ أُوعؼ إٔ ٣زْ ؽلظٜب ك٢ اُناًوح أًضو ٖٓ اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ا٧هَ ّٜوح. 

ًٔب هل ٣وعغ مُي ئ٠ُ ّٜوح اٌُض٤و ٖٓ اُْوًبد اُواػ٤خ ُِجطُٞخ ٝرٞاعلٛب ثوٞح كافَ 

١، ٝٛٞ ٓب ٣زلن ٓغ ٓب رِٕٞذ ئ٤ُٚ ثؼ٘ اُلهاٍبد ٓضَ: كهاٍخ اَُٞم أُٖو

(Lagae,w., 2005)
02

ٝاُز٢ أّبهد ئ٠ُ ٝعٞك رأص٤و ُزٌواه ػوٗ اُْؼبه أُوئ٢  

ٝاُِلظ٢ ُِوػبح ػ٠ِ ا٩ػ٬ٗبد أُورجطخ ثبُؾلس ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ فِن ٝػ٢ ُلٟ اُغٜٔٞه 

(Purbrick, Giles, 2010ٝكهاٍخ )ثبُؼ٬ٓخ اُواػ٤خ ٝرنًوٛب، 
03

اُز٢ رِٕٞذ ئ٠ُ إٔ  
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هػب٣خ ا٧ؽلاس اُو٣ب٤ٙخ ٖٓ هجَ ثؼ٘ اُج٘ٞى ك٢ ع٘ٞة أكو٣و٤ب ًبٗذ ٍججبً ٓجبّوًا ك٢ هكغ 

 اُج٘ٞى. اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ُٜنٙ 

(Chebli, Leila,& Gharbi, Abderrazak, 2014) ٝكهاٍخ
04

اُز٢ أٝٙؾذ  

٤و ػ٠ِ ٕٞهح اُغٜبد اُواػ٤خ، ٝػ٠ِ ٗزبئغٜب إٔ اُزؼوٗ ُِؼ٬ٓبد اُواػ٤خ ُٜب رأص٤و ًج

كهعخ اُؾلع ٝا٫ٍزوعبع ٝاُزؼوف ػ٤ِٜب، ٝأٗٚ ئما ًبٕ ٛ٘بى رطبثن هٟٞ ث٤ٖ اُؾلس 

ٝاُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ اُواػ٤خ ك٤ٌَٕٞ أًضو أ٤ٔٛخ ك٢ ٗوَ ٕٞهح اُؾلس ئ٠ُ ٕٞهح اُؼ٬ٓخ 

ب ػ٠ِ ٤ٗخ اُْواء. ًٚ  اُزغبه٣خ ُِواػ٢ ٤ٍٝإصو أ٣

(Otto, F.&Rumpf,C, 2018ًٔب رِٕٞذ كهاٍخ) 
05

ئ٠ُ إٔ ًضبكخ اُوٍّٞ  

رإصو ثٌَْ  -ٓجبه٣بد اُزٌ٘-أُزؾوًخ ٩ّبهاد اُؼ٬ٓبد اُواػ٤خ أص٘بء ا٧ؽلاس اُو٣ب٤ٙخ 

 ئ٣غبث٢ ػ٠ِ اٗزجبٙ ْٓبٛل١ اُو٣بٙخ.

 ( ئدسان أفشاد اٌؼ١ٕخ ٌّب١٘خ اٌشػب٠خ7عذٚي )

 % ن ِب١٘خ اٌشػب٠خ

 78.2 391 (.رمذ٠ُ اٌذػُ اٌّبٌٟ ٚاٌّبدٞ )الاصٕبْ ِؼب  

 12.2 61 رمذ٠ُ اٌذػُ اٌّبٌٟ فمؾ

 9.6 48 رمذ٠ُ اٌذػُ اٌّبدٞ فمؾ 

 100.0 500 الإعّبٌٟ

٣زٚؼ ٖٓ ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن اهرلبع ٓؼلٍ ئكهاى أكواك اُؼ٤٘خ ُٔب٤ٛخ ٝٓلّٜٞ 

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إٔ اُوػب٣خ رؼ٢٘ رول٣ْ اُلػْ أُب٢ُ ٝأُبك١ 08.2اُواػ٤خ، ؽ٤ش أّبه 

ا٫ص٘بٕ ٓؼب( ٝٛٞ ٓب ٣ؼجو ػٖ ٓل١ ٝٙٞػ ٓلّٜٞ اُوػب٣خ ُلٟ أًضو ٖٓ ص٬س أهثبع ػ٤٘خ )

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ ئ٢ُ إٔ ٓلّٜٞ اُوػب٣خ ٣وزٖو ػ٢ِ رول٣ْ اُلػْ 12.2اُلهاٍخ،  ث٤٘ٔب أّبه 

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ ئ٢ُ إٔ ٓلّٜٞ اُوػب٣خ ٣وزٖو ػ٢ِ رول٣ْ اُلػْ 9.2أُب٢ُ كوٜ، ًٔب أّبه 

 كوٜ ٝأُزٔضَ ك٢ )أُؼلاد، ٝا٧عٜيح... ئُـ(. أُبك١
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 ( ػٕبطش فبػ١ٍخ سػب٠خ اٌحذس3عذٚي )

ػٕبطش فبػ١ٍخ سػب٠خ 

 اٌحذس

 (522دسعخ اٌّٛافمخ )ْ= 

اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ٓؼبهٗ ٓؾب٣ل ٓٞاكن ٓٞاكن ثْلح

ٓؼبهٗ 

 ثْلح

 % ن % ن % ن % ن % ن

 ٛ
ح
ٔ 
بٖ
غ
لار
ا

س
حذ
اٌ

 

ٛنٙ اُجطُٞخ 

أْٛ ؽلس 

ه٣ب٢ٙ ػ٢ِ 

 َٓز١ٞ اُؼبُْ

297 59.4 143 28.6 45 9.0 14 2.8 1 0.2 4.442 .7873 

أثٜو٢ٗ ر٘ظ٤ْ 

اُجطُٞخ ٛنا 

 اُؼبّ
291 58.2 144 28.8 55 11.0 6 1.2 4 0.8 4.424 .7959 

ٓؼغت علا 

ثبُجطُٞخ ٛنا 

 اُؼبّ.
283 56.6 150 30.0 61 12.2 4 0.8 2 0.4 4.416 .7643 

اُجطُٞخ ؽلس 

ٓض٤و ٬ُٛزٔبّ 

 ثبَُ٘جخ ٢ُ
229 45.8 180 36.0 60 12.0 27 5.4 4 0.8 4.206 .9084 

ٜٓزْ علاً 

ثبُو٣بٙخ 

ثٌَْ ػبّ 

وح اُولّ ٝثٌ

 ثٌَْ فبٓ

200 40.0 193 38.6 44 8.8 53 10.6 10 2.0 4.040 1.0453 

س
حذ
اٌ
 ٛ
ح
ٔ 
د
لا
ؼب
ٔف
لا
ا

 

أّؼو ثبَُوٝه 

ٝأُزؼخ ػ٘ل 

ٓزبثؼز٢ 

 ُِجطُٞخ 

224 44.8 191 38.2 64 12.8 20 4.0 1 0.2 4.234 .8370 

أّؼو ثبُضوخ 

ٝا٫ٛٔئ٘بٕ 

ػ٘ل ٓزبثؼز٢ 

 ُِجطُٞخ 

167 33.4 159 31.8 120 24.0 43 8.6 11 2.2 3.856 1.0476 

أّؼو ثب٧َٓ 

ٝاُزلبؤٍ ػ٘ل 

ٓزبثؼز٢ 

 ُِجطُٞخ

158 31.6 180 36.0 94 18.8 63 12.6 5 1.0 3.846 1.0375 

كائٔب أٖٗؼ 

إٔلهبئ٢ 

ٝٓؼبهك٢ 

ثٔزبثؼخ 

 اُجطُٞخ

118 23.6 147 29.4 130 26.0 88 17.6 17 3.4 3.522 1.1314 

أّغغ اُلوم 

اُو٣ب٤ٙخ اُز٢ 

روػبٛب 

اُْوًبد اُز٢ 

اٍزقلّ 

 ٓ٘زغبرٜب.

 

81 16.2 103 20.6 154 30.8 130 26.0 32 6.4 3.142 1.1630 
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س
حذ
اٌ
 ٟ
 ف
ط
ّب
ٔغ
لا
ا

 

أهؿت ك٢ 

ٟ ر٘ظ٤ْ ئؽل

اُلٍٝ اُؼوث٤خ 

ُِجطُٞخ ٓوح 

 أفوٟ

275 55.0 148 29.6 55 11.0 19 3.8 3 0.6 4.346 .8647 

ٜٓزْ علاً 

ثٔؼوكخ ًبكخ 

اُزلب٤َٕ 

ٝأُؼِٞٓبد 

اُقبٕخ ثز٘ظ٤ْ 

 اُجطُٞخ 

200 40.0 168 33.6 74 14.8 45 9.0 13 2.6 3.994 1.0697 

ؽوٕذ ػ٠ِ 

ٓزبثؼخ ًبكخ 

ٗزبئظ ٓجبه٣بد 

 اُجطُٞخ 

189 37.8 167 33.4 69 13.8 65 13.0 10 2.0 3.920 1.1009 

كائٔب أر٘بهِ 

ٓغ إٔلهبئ٢ 

ٝٓؼبهك٢  

 ؽٍٞ اُجطُٞخ

155 31.0 173 34.6 96 19.2 60 12.0 16 3.2 3.782 1.1068 

أرنًو ًَ ٓب 

 ٣قٔ اُجطُٞخ 
141 28.2 165 33.0 108 21.6 72 14.4 14 2.8 3.694 1.1112 

 ا
ِخ
لا
ٌؼ
 ا
غ
ِ 
س
حذ
اٌ
ك 
اف
ٛ
ر

٠خ
بس
غ
ٌز

 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ 

ُِجطُٞخ ماد 

 ٍٔؼخ ع٤لح.

120 24.0 193 38.6 162 32.4 24 4.8 1 0.2 3.814 .8607 

ٛ٘بى ر٘بؿْ 

ٝرٞاكن ث٤ٖ 

اُجطُٞخ 

ٝاُْوًبد 

 اُواػ٤خ ُٜب

136 27.2 174 34.8 149 29.8 37 7.4 4 0.8 3.802 .9490 

أٙبكذ 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ ه٤ٔخ 

 ػب٤ُخ ُِجطُٞخ

140 28.0 158 31.6 167 33.4 30 6.0 5 1.0 3.796 .9509 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ 

ُِجطُٞخ ٜٓزٔخ 

ثبُْإٔ 

اُو٣ب٢ٙ 

 ثٖلخ ػبٓخ.

125 25.0 167 33.4 158 31.6 44 8.8 6 1.2 3.722 .9750 

ٕٞهح اُجطُٞخ 

ٕٝٞهح 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ ُٜب 

 ٓزْبثٜخ

104 20.8 164 32.8 181 36.2 44 8.8 7 1.4 3.628 .9547 

٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن ئ٠ُ ػ٘بٕو كبػ٤ِخ هػب٣خ اُؾلس )ثطُٞخ ًأً اُؼبُْ ٌُوح ر

( ٝأُزٔضِخ ك٢: )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗـٔبً أٝ 2222اُولّ 

أُْبهًخ ك٢ اُؾلس، ٝرٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ(، ٝهل عبءد اُ٘زبئظ ػ٢ِ اُ٘ؾٞ 

 ا٥ر٢:
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عبءد ػجبهح "ٛنٙ اُجطُٞخ أْٛ ؽلس ه٣ب٢ٙ ػ٢ِ  رغبٖ ٔحٛ اٌحذس:ثبٌٕغجخ ٌلا -

، ٤ِ٣ٜب ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ 4.442َٓز١ٞ اُؼبُْ" ك٢ أُورجخ ا٢ُٝ٧ ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ 

ػجبهح "أثٜو٢ٗ ر٘ظ٤ْ اُجطُٞخ ٛنا اُؼبّ"، صْ ػجبهح "ٓؼغت علا ثجطُٞخ ًأً اُؼبُْ ٛنا 

ُْ ؽلس ٓض٤و ٬ُٛزٔبّ ثبَُ٘جخ ٢ُ" ٝػجبهح اُؼبّ"، ث٤٘ٔب عبءد ػجبهح "ثطُٞخ ًأً اُؼب

 وح اُولّ ثٌَْ فبٓ" ك٢ اُزور٤ت ا٧ف٤و.ٜٓزْ علاً ثبُو٣بٙخ ثٌَْ ػبّ ٝثٌ"

عبءد ػجبهح "أّؼو ثبَُوٝه ٝأُزؼخ ػ٘ل ٓزبثؼز٢  ثبٌٕغجخ ٌلأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس:  -

رجخ ، ٤ِ٣ٜب ك٢ أُو4.234ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ" ك٢ أُورجخ ا٢ُٝ٧ ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ 

اُضب٤ٗخ ػجبهح "أّؼو ثبُضوخ ٝا٫ٛٔئ٘بٕ ػ٘ل ٓزبثؼز٢ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ"، صْ ػجبهح 

"أّؼو ثب٧َٓ ٝاُزلبؤٍ ػ٘ل ٓزبثؼز٢ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ"، ث٤٘ٔب عبءد ػجبهح "ثطٍٞ 

كائٔب أٖٗؼ إٔلهبئ٢ ٝٓؼبهك٢ ثٔزبثؼخ ثطُٞخ ًأً اُؼبُْ" ٝػجبهح "أّغغ اُلوم 

 وًبد اُز٢ اٍزقلّ ٓ٘زغبرٜب" ك٢ اُزور٤ت ا٧ف٤و.اُو٣ب٤ٙخ اُز٢ روػبٛب اُْ

عبءد ػجبهح "أهؿت ك٢ ر٘ظ٤ْ ئؽلٟ اُلٍٝ اُؼوث٤خ  ثبٌٕغجخ ٌلأغّبط فٟ اٌحذس: -

، ٤ِ٣ٜب ك٢ 4.346ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ ٓوح أفوٟ" ك٢ أُورجخ ا٢ُٝ٧ ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ 

د اُقبٕخ ثز٘ظ٤ْ أُورجخ اُضب٤ٗخ ػجبهح "ٜٓزْ علاً ثٔؼوكخ ًبكخ اُزلب٤َٕ ٝأُؼِٞٓب

ثطُٞخ ًأً اُؼبُْ"، صْ ػجبهح "ؽوٕذ ػ٠ِ ٓزبثؼخ ًبكخ ٗزبئظ ٓجبه٣بد ثطُٞخ ًأً 

اُؼبُْ"، ث٤٘ٔب عبءد ػجبهح "كائٔب أر٘بهِ ٓغ إٔلهبئ٢ ٝٓؼبهك٢  ؽٍٞ ثطُٞخ ًأً 

 اُؼبُْ" ٝػجبهح "أرنًو ًَ ٓب ٣قٔ ثطُٞخ ًأً اُؼبُْ" ك٢ اُزور٤ت ا٧ف٤و.

عبءد ػجبهح "اُْوًبد اُواػ٤خ ُِجطُٞخ  اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ: ثبٌٕغجخ ٌزٛافك اٌحذس ِغ -

، ٤ِ٣ٜب ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ 3.814ماد ٍٔؼخ ع٤لح" ك٢ أُورجخ ا٢ُٝ٧ ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢

ػجبهح "ٛ٘بى ر٘بؿْ ٝرٞاكن ث٤ٖ اُجطُٞخ ٝاُْوًبد اُواػ٤خ ُٜب"، صْ ػجبهح "أٙبكذ 

ػجبهح "اُْوًبد اُواػ٤خ ُِجطُٞخ اُْوًبد اُواػ٤خ ه٤ٔخ ػب٤ُخ ُِجطُٞخ"، ث٤٘ٔب عبءد 

ٜٓزٔخ ثبُْإٔ اُو٣ب٢ٙ ثٖلخ ػبٓخ" ٝػجبهح "ٕٞهح اُجطُٞخ ٕٝٞهح اُْوًبد 

 اُواػ٤خ ُٜب ٓزْبثٜخ" ك٢ اُزور٤ت ا٧ف٤و.

ٝكوب ٌُض٤و ٖٓ أَُٞه٤ٖ رؼل هػب٣خ اُؾلس ٖٓ أْٛ ٍٝبئَ ا٫رٖبٍ اُز٢ رز٤ٔي ثولهرٜب 

٧ههبّ ر٤ْو ا٠ُ ريا٣ل أُجبُؾ أَُزضٔوح ك٢ ػ٠ِ إٍُٞٞ ُوطبػبد اُغٜٔٞه أَُزٜلف، كب

٤ِٕٓٞ ك٫ٝه  44اُوػب٣خ ػ٠ِ افز٬ف ٓغب٫رٜب، ؽ٤ش ثِؾ ا٫ٍزضٔبه اُؼب٢ُٔ ُوػب٣خ اُؾلس 

ًٔب ُٞؽع ى٣بكح ك٢ اُ٘لوبد اُقبٕخ ،  ٤ِٓ2212ٕٞ ك٫ٝه ػبّ  4663ٝ  2229ك٢ ػبّ 

ٖٓ ا٫رٖب٫د اُز٣َٞو٤خ، ٝٝكوًب ثبُوػب٣خ ك٢ ا٥ٝٗخ ا٧ف٤وح ثبُٔوبهٗخ ٓغ ا٧ٌّبٍ ا٧فوٟ 

( ٝاُن١ ٤ْ٣و IEG) International Events Groupُزوو٣و ٓغٔٞػخ ا٧ؽلاس اُل٤ُٝخ 

ئ٠ُ ٓؼلٍ ئٗلبم اُْوًبد ػ٠ِ اُوػب٣خ ٝٓؼلٍ اُي٣بكح ٝاُ٘ٔٞ، كول ٗٔب ا٫ٍزضٔبه ك٢ اُوػب٣خ 

ب أُب٤ٙخ ٓوبهٗخً ثٌَ ٖٓ اُزو٣ٝظ ا٩ػ ًٓ ٢ٗ٬ ٝأُج٤ؼبد، ثٔؼلٍ أػ٠ِ ف٬ٍ اُؼْو٣ٖ ػب

ث٤ِٕٞ  6568ٝٝكوب ُِزوو٣و كول ثِؾ ئعٔب٢ُ ٗلوبد اُْوًبد ػ٠ِ اُوػب٣خ ػب٤ًُّٔب ٓب ٣وله ث٘ؾٞ 

2210% ػٖ ػبّ 361ّ ثي٣بكح هلهٛب2218ك٫ٝه ػبّ 
(06)

، ٝهل ثِؾ ئعٔب٢ُ ئٗلبم اُْوًبد 

ٝك٢  ّ،2218ث٤ِٕٞ ك٫ٝه ػبّ  1066ك٢ ٓ٘طوخ أٝهٝثب ٝؽلٛب ػ٠ِ اُوػب٣خ ٓب ٣وله ث٘ؾٞ 

ث٤ِٕٞ ك٫ٝه، ث٤٘ٔب ك٢  466ث٤ِٕٞ ك٫ٝه، ٝك٢ ٓ٘طوخ ٍٜٝ ٝع٘ٞة أٓو٣ٌب  1666ٓ٘طوخ آ٤ٍب 
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ث٤ِٕٞ ك٫ٝه، ٝٛنٙ ا٧ههبّ رٞٙؼ اُطلوح اُٜبئِخ اُز٢ ٣ْٜلٛب أٍِٞة  268ا٧فوٟ اُلٍٝ 

 اُوػب٣خ ٖٓ اُؼل٣ل ٖٓ أُإٍَبد أُقزِلخ ك٢ ًبكخ كٍٝ اُؼبُْ. ٝهل ثِؾ اُؾل ا٧ك٠ٗ ُٔب ر٘لوٚ

٤ِٕٓٞ ك٫ٝه ػ٠ِ ا٧هَ، ٣ٝ٘ز٢ٔ أًجو ئٗلبم  15اُْوًبد ػ٠ِ اُوػب٣خ ُِؼبّ اُٞاؽل ؽٞا٢ُ 

ئ٠ُ أهثغ كئبد كوٜ ٖٓ اُْوًبد ٢ٛٝ: )أُْوٝثبد، ٝا٤َُبهاد، ٝا٬ُٔثٌ  2216ػبّ 

اُو٣ب٤ٙخ، ٝا٫رٖب٫د ا٤ٌَُِخ ٝا٤ٌٍِ٬ُخ(
(00)

ٌُأً اُؼبُْ  ػوٞك اُوػب٣خ ، ٝهل ؽووذ

ً رقط٠ ا٤ُِٔبه ٝ 2222 ً ه٤ب٤ٍب ً ٓٞٗل٣بٍ ه٤ٍٝب اُن١ ًبٕ  022ههٔب ٤ِٕٓٞ ك٫ٝه ٓزقط٤ب

٤ِٕٓٞ ك٫ٝه ٤ِٓ622به ٝ
08
. 

كَخ اُز٢ رْٜلٛب اَُبؽخ اُو٣ب٤ٙخ ا٥ٕ ث٤ٖ اُْوًبد اُؼب٤ُٔخ ُوػب٣خ ٝك٢ ئٛبه أُ٘ب

اُلوم ٝاُ٘ٞاك١ اُو٣ب٤ٙخ ٗغل إٔ ّوًخ "أك٣لاً ا٧ُٔب٤ٗخ" روّٞ ثزي٣ٝل ٗبك١ "ثب٣وٕ 

٤ِٕٓٞ ٣ٞهٝ ٣ًٍٞ٘ب، ٝروّٞ  ٤ٓ25ٞٗـ" ك٢ أُٔب٤ٗب ثب٧كٝاد ٝا٧عٜيح اُو٣ب٤ٙخ ٝرلكغ ؽٞا٢ُ 

ب ثوػب٣خ ٗبك١ "ٓ ًٚ ٤ِٕٓٞ ٣ٞهٝ 122ب٤ََٗزو ٣ٞٗب٣زل ا٩ٗغ٤ِي١" ٝرلكغ ؽٞا٢ُ اُْوًخ أ٣

٤ِٕٓٞ ٣ٞهٝ ٣ًٍٞ٘ب،  ٣ٍٞ٘112ًب، ًنُي كو٣ن "ه٣بُٔله٣ل ا٩ٍجب٢ٗ" ثؼول هػب٣خ َٕٝ ئ٠ُ 

ًٔب روػ٠ اُؼل٣ل ٖٓ ا٧ٗل٣خ ٜٓ٘ب: "أ١ ٢ٍ ٬٤ٕٓ" ٝ"٤ُلوثٍٞ" ٝ"ر٢َِ٤ْ" ٝ"ثب٣و 

ل٤ٌب"، ٝؿ٤وٛب...ئُـ٤ُلوًٞىٕٝ" ٝ"ه٣لو ث٣٬ذ" ٝ"أ٣بًٌ أَٓزوكاّ" ٝ"ث٘
(09)

، ك٢ ؽ٤ٖ 

روّٞ ّوًخ "ٗب٣ي ا٧ٓو٤ٌ٣خ" ثوػب٣خ كو٣ن "ثوِّٞٗخ" ا٩ٍجب٢ٗ ثؼول هػب٣خ ٣َٖ ئ٠ُ 

٤ِٕٓٞ ٣ٞهٝ ٣ًٍٞ٘ب، ًٔب روػ٠ اُؼل٣ل ٖٓ ا٧ٗل٣خ ا٧فوٟ ؽٍٞ اُؼب152ُْ
 (82)

ٓب ٣جوه ٛنٙ . ٝ

 أُجبُؾ ٢ٛ ا٧ٛلاف اُز٢ رَٔؼ اُوػب٣خ ثزؾو٤وٜب ٜٝٓ٘ب: 

ح ػ٬ٓخ أُإٍَخ اُواػ٤خ ٖٓ ف٬ٍ اُزؼو٣ق ثبُؼ٬ٓخ ّٝوػ ه٤ٜٔب رؾ٤َٖ ٕٞه -

 اٍز٘بكا ا٠ُ ه٤ْ اُؾلس اُن١ روّٞ ثوػب٣زٚ ٖٝٓ صْ رو٤ٍقٜب ك٢ أمٛبٕ اُغٜٔٞه.

رؼزجو اُوػب٣خ كوٕخ ُِٔإٍَخ اُواػ٤خ ُؼوٗ ٓ٘زغبرٜب ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ رول٣ٜٔب  -

ٞه رغبٜٛب، فبٕخ ك٢ ؽبُخ َُِٔز٤ٌِٜٖ أَُزٜلك٤ٖ أص٘بء اُؾلس ٝٓؼوكخ هك كؼَ اُغٜٔ

 ٛوؽٜب ُٔ٘زغبد عل٣لح.

٣ٌٖٔ ُِٔإٍَخ ٖٓ ف٬ٍ هػب٣خ اُؾلس ر٤ْٜ٘ ٓج٤ؼبرٜب ٖٓ ف٬ٍ هعبٍ اُج٤غ أُ٘زْو٣ٖ  -

ك٢ ٌٓبٕ اُؾلس، ػ٠ِ إ رواكوٜب ئػ٬ٗبد فبٕخ ثقٖٞٓبد ٍؼو٣خ اٝ رقل٤ٚبد، 

٠ُ ر٤ٔ٘خ ٍٝزٌٕٞ اُوٍبُخ أًضو ٝهؼب ػ٠ِ أَُز٤ٌِٜٖ ٓٔب ٣إك١ ٓضَ ٛنا اُْ٘بٛ ئ

 ٓج٤ؼبرٜب.

رَٔؼ اُوػب٣خ ُِٔإٍَخ ثبُظٜٞه ثطبثغ اعزٔبػ٢ ٤َُٝذ كوٜ ًؼٖ٘و اهزٖبك١ ٣َؼ٢  -

 ُزؾو٤ن اُوثؼ، أ١ أٜٗب ػٖ٘و كبػَ ك٢ أُغزٔغ رَؼ٠ ٬ُٛزٔبّ ثبْٗـب٫رٚ.

رغؼَ اُوػب٣خ ػٔبٍ أُإٍَخ اُواػ٤خ أًضو رٌَٔب ثٜب، ٝأًضو اٗزٔبء ُٜب ثؾ٤ش أْٜٗ  -

ٖ٘و كبػَ ٣َبػل ا٥فو٣ٖ، ٝٛنا ٓب ٣جؼش ك٤ْٜ ا٩ؽَبً ٣ْؼوٕٝ إٔ ٓإٍَزْٜ ػ

 ثأْٜٗ ٓؼ٤ٕ٘ٞ ثٌَ اُْ٘بٛبد اُز٢ رَْٜ ك٤ٜب ٓإٍَزْٜ. 

ٝثٜنا إٔجؾذ اُوػب٣خ ا٧ٍِٞة ا٧ٗغؼ ر٣َٞو٤ب ٝا٧ًضو ٗٔٞا، ثَ ٝأًضو ا٧ْٗطخ 

اُز٣َٞو٤خ روج٬ ٖٓ هجَ اُغٜٔٞه ٧ٜٗب رَٞم ُٔ٘زغبد أُإٍَخ ثٌَْ ٢٘ٔٙ، ئٙبكخ ا٠ُ 

ي رٌٖٔ هػب٣خ اُؾلس أُإٍَخ ٖٓ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٓ٘بكن عل٣لح ُ٪ػ٬ٕ ػٖ ٓ٘زغبرٜب مُ

https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9&contentId=1576479
https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9&contentId=1576479
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ٝػ٬ٓزٜب اُزغبه٣خ، ٝثبُزب٢ُ إٔجؼ اػزٔبك اُوػب٣خ ُٚ رل٤َو ٓ٘طو٢ رلوٙٚ ٛج٤ؼخ ث٤ئخ 

 ا٧ػٔبٍ اُؾب٤ُخ.

 ( ِمب١٠ظ ػٕبطش فبػ١ٍخ سػب٠خ اٌحذس9عذٚي )

ػٕبطش فبػ١ٍخ سػب٠خ 

 اٌحذس

 (522اٌّغزٛٞ )ْ= 
زٛعؾ اٌّ

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ٓورلغ ٓزٍٜٞ ٓ٘قل٘

 % ن % ن % ن

 37797. 2.8680 88.2 441 10.4 52 1.4 7 ِم١بط الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس

 63499. 2.6400 72.6 363 18.8 94 8.6 43 ِم١بط الأغّبط فٟ اٌحذس

ِم١بط رٛافك اٌحذس ِغ 

 اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ
36 7.2 165 33.0 299 59.8 2.5260 .62778 

ِم١بط الأفؼبلاد ٔحٛ 

 اٌحذس
67 13.4 131 26.2 302 60.4 2.4700 .71982 

ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن ئ٠ُ اهرلبع ٓوب٤٣ٌ ػ٘بٕو كبػ٤ِخ هػب٣خ اُؾلس، ٝعبء ك٢ 

، ٤ِ٣ٚ ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ 2.868ٓولٓزْٜ ٓو٤بً "ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس" ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ 

ك٢ اُؾلس"، صْ ٓو٤بً "رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ"، ث٤٘ٔب عبء  ٓو٤بً "ا٫ٗـٔبً

. ٝرزلن ٛنٙ 2.40ٓو٤بً "ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس" ك٢ اُزور٤ت ا٧ف٤و ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ 

( ٝاُز٢ رِٕٞذ ئ٢ُ إٔ ٓو٤بً 2211اُ٘زبئظ ك٢ ثؼ٘ عٞاٗجٜب ٓغ كهاٍخ )ٓؼزي ِٛؼذ 

٤ِخ هاػ٤خ اُؾلس، ث٤٘ٔب رقزِق ٓؼٜب ك٢ ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس عبء ك٢ ٓولٓخ ػ٘بٕو كبػ

( ٝاُز٢ 2216رور٤ت ثو٤خ اُؼ٘بٕو، ًٔب رقزِق ػٖ كهاٍخ )فبُل ٗؼ٤ٔخ ٝٓيه٣ن ػبّٞه 

رِٕٞذ ئ٢ُ إٔ ٓو٤بً رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ عبء ك٢ ٓولٓخ ػ٘بٕو كبػ٤ِخ 

 هاػ٤خ اُؾلس، ٝعبء ٓو٤بً ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس ك٢ اُزور٤ت ا٧ف٤و.
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 ( أثؼبد ل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ12عذٚي )

 أثؼبد ل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ

 (522دسعخ اٌّٛافمخ )ْ= 

اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ٓؼبهٗ ٓؾب٣ل ٓٞاكن ٓٞاكن ثْلح

ٓؼبهٗ 

 ثْلح

 % ن % ن % ن % ن % ن

خ 
س٠
غب
ٌز
خ ا
لاِ
ٌؼ
ثب
 ٟ
ػ
ٌٛ
ا

 

٢ٌ٘٘ٔ٣ اُزؼوف 

ثَُٜٞخ ػ٢ِ 

وًبد ٝاُؼ٬ٓبد اُْ

اُزغبه٣خ اُواػ٤خ 

 ُِجطُٞخ 

131 26.2 239 47.8 96 19.2 30 6.0 4 0.8 3.926 .8730 

ئػ٬ٗبد  

ُٝٞعٞٛبد 

اُْوًبد اُواػ٤خ 

 ُِجطُٞخ رِلذ اٗزجب٢ٛ

117 23.4 232 46.4 103 20.6 47 9.4 1 0.2 3.834 .8989 

أرنًو ثَُٜٞخ 

ّؼبهاد ٝهٓٞى 

ُٝٞعٞٛبد 

اُْوًبد اُواػ٤خ 

 جطُٞخ ُِ

117 23.4 206 41.2 131 26.2 45 9.0 1 0.2 3.786 .9110 

أٍزط٤غ ر٤٤ٔي 

ٓ٘زغبد اُْوًبد 

اُواػ٤خ ُِجطُٞخ ػٖ 

اُْوًبد ا٧فوٟ 

 ؿ٤و اُواػ٤خ 

113 22.6 206 41.2 135 27.0 41 8.2 5 1.0 3.762 .9269 

اػوف أٍٔبء اَُِغ 

ٝاُقلٓبد اُقبٕخ 

ثبُْوًبد اُواػ٤خ 

 ُِجطُٞخ

99 19.8 211 42.2 141 28.2 46 9.2 3 0.6 3.714 .9066 

 ٟ
ٕ٘
ٌز
ؽ ا
جب
سر
الا

 

اػزول إٔ ٓ٘زغبد 

اُْوًبد اُواػ٤خ 

ُِجطُٞخ ٓزلٞهخ ػ٠ِ 

 ٓ٘بك٤َٜب ثبَُٞم

109 21.8 229 45.8 137 27.4 23 4.6 2 0.4 3.840 .8293 

رزٔزغ ٓ٘زغبد 

اُْوًبد اُواػ٤خ  

 ُِجطُٞخ ثَٔؼخ ع٤لح 
107 21.4 207 41.4 153 30.6 31 6.2 2 0.4 3.772 .8681 

رزٔزغ ٓ٘زغبد 

اُْوًبد اُواػ٤خ 

ُِجطُٞخ ثٖٞهح 

 م٤٘ٛخ ع٤لح 

89 17.8 240 48.0 140 28.0 23 4.6 8 1.6 3.758 .8538 

كائٔب أعل ٗل٢َ 

ٓ٘غنثب ٗؾٞ ٓ٘زغبد 

اُْوًبد اُواػ٤خ 

 ُِجطُٞخ 

89 17.8 191 38.2 148 29.6 67 13.4 5 1.0 3.584 .9637 

ب٧ٓبٕ ٗؾٞ أّؼو ث

ٓ٘زغبد اُْوًبد 

 اُواػ٤خ ُِجطُٞخ 

 

94 18.8 169 33.8 173 34.6 58 11.6 6 1.2 3.574 .9625 
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وخ
ذس
ٌّ
ح ا
ٛد
غ
اٌ

 

ٓ٘زغبد اُْوًبد  

اُواػ٤خ ُِجطُٞخ ك٢ 

رطٞه ٝرؾَٖ كائْ 

َٝٓزٔو ثٌَْ ٓجلع 

 ٝٓجزٌو

109 21.8 221 44.2 136 27.2 29 5.8 5 1.0 3.800 .8795 

رؼُل ٓ٘زغبد  

ْوًبد اُواػ٤خ اُ

ُِجطُٞخ ماد عٞكح 

 ػب٤ُخ

107 21.4 217 43.4 143 28.6 28 5.6 5 1.0 3.786 .8774 

ٓ٘زغبد اُْوًبد 

اُواػ٤خ ُِجطُٞخ 

أكَٚ ٖٓ ٓ٘زغبد 

اُْوًبد ؿ٤و 

 اُواػ٤خ

83 16.6 152 30.4 201 40.2 60 12.0 4 0.8 3.500 .9337 

أّؼو ثأ٠ٗ ّقٔ 

٤ٔٓي ػ٘ل اٍزقلا٢ٓ 

ئؽلٟ ٓ٘زغبد 

ُْوًبد اُواػ٤خ ا

 ُِجطُٞخ 

86 17.2 166 33.2 169 33.8 64 12.8 15 3.0 3.488 1.0158 

ٓ٘زغبد اُْوًبد  

اُواػ٤خ ُِجطُٞخ 

فب٤ُخ ٖٓ اُؼ٤ٞة 

 ٝٗبكهح ا٧ػطبٍ

76 15.2 155 31.0 173 34.6 86 17.2 10 2.0 3.402 1.0052 

ٝأُزٔضِخ ك٢: )اُٞػ٢ ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن ئ٠ُ أثؼبك ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ 

ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ا٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، اُغٞكح أُلهًخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ(، 

 ٝهل عبءد اُ٘زبئظ ػ٢ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:

عبءد ػجبهح "٢ٌ٘٘ٔ٣ اُزؼوف ثَُٜٞخ ػ٢ِ  ثبٌٕغجخ ٌٍٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ: -

أً اُؼبُْ" ك٢ أُورجخ ا٢ُٝ٧ ثٔزٍٜٞ اُْوًبد ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ اُواػ٤خ ُجطُٞخ ً

، ٤ِ٣ٜب ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ ػجبهح "ئػ٬ٗبد ُٝٞعٞٛبد اُْوًبد اُواػ٤خ 3.926ؽَبث٢ 

ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ رِلذ اٗزجب٢ٛ"، صْ ػجبهح "أرنًو ثَُٜٞخ ّؼبهاد ٝهٓٞى 

٤ي ُٝٞعٞٛبد اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ"، ث٤٘ٔب عبءد ػجبهح "أٍزط٤غ ر٤ٔ

 ،ٓ٘زغبد اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ ػٖ اُْوًبد ا٧فوٟ ؿ٤و اُواػ٤خ"

ٝػجبهح "اػوف أٍٔبء اَُِغ ٝاُقلٓبد اُقبٕخ ثبُْوًبد اُواػ٤خ ُِجطُٞخ" ك٢ 

ب ٖٓ أعَ  أُورجخ ا٧ف٤وح. ًٔ رؼزجو ػ٤ِٔخ ر٤٤ٔي ٝرنًو ػ٘بٕو اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ أٓوًا ٜٓ

اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ رؼ٢٘ ى٣بكح ا٧ُلخ ٓغ اُؼ٬ٓخ ٖٓ ث٘بء اُٞػ٢ ثٜب، كؼ٤ِٔخ فِن 

ف٬ٍ اُزؼوٗ أَُزٔو ُٜب، ؽ٤ش ئٗٚ ؿبُجًب ٓب ٣إك١ اُزؼوٗ أَُزٔو ُِؼ٬ٓخ ئ٠ُ 

ى٣بكح كهعخ اُزؼوف ػ٤ِٜب ٝرنًوٛب، كب٫فز٤به اُغ٤ل ُؼ٘بٕو اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٣ؼُل 

ف٬ُٜب ٝٙغ اٍْ ّٝؼبهاد اُؼ٬ٓخ  ٙوٝه٣ًب ك٢ ث٘بء اُٞػ٢ ثٜب، كبُطو٣وخ اُز٢ رزْ ٖٓ

اُزغبه٣خ رَبػل ػ٠ِ رؾل٣ل هٞح اُوٝاثٜ ٓغ اُؼ٬ٓخ، ٝثبُزب٢ُ رزؾلك كهعخ اُٞػ٢ ثٜب. 

ب ك٢ ٕ٘غ  ًٔ ٝٝكوًب ُوؤ٣خ ثؼ٘ اُجبؽض٤ٖ كإ اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٣إك١ كٝهًا ٜٓ

ػزجبه، ٝٓيا٣ب هواه أَُزِٜي ٖٓ ف٬ٍ رؾو٤ن ص٬س ٓيا٣ب ٢ٛ ٓيا٣ب اُزؼِْ، ٝٓيا٣ب ا٫

ا٫فز٤به
31

   . 
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عبءد ػجبهح "اػزول إٔ ٓ٘زغبد اُْوًبد  ثبٌٕغجخ ٌلاسرجبؽ اٌزٕٟ٘ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ: -

اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ ٓزلٞهخ ػ٠ِ ٓ٘بك٤َٜب ثبَُٞم" ك٢ أُورجخ ا٢ُٝ٧ ثٔزٍٜٞ 

٤خ  ُجطُٞخ ، ٤ِ٣ٜب ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ ػجبهح "رزٔزغ ٓ٘زغبد اُْوًبد اُواػ3.84ؽَبث٢ 

ًأً اُؼبُْ ثَٔؼخ ع٤لح"، صْ ػجبهح "رزٔزغ ٓ٘زغبد اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً 

اُؼبُْ ثٖٞهح م٤٘ٛخ ع٤لح ػ٘ل١"، ث٤٘ٔب عبءد ػجبهح "كائٔب أعل ٗل٢َ ٓ٘غنثب ٗؾٞ 

ٝػجبهح " أّؼو ثب٧ٓبٕ ٗؾٞ ٓ٘زغبد  ،ٓ٘زغبد اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ"

ٝرزلن ٛنٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٓب  ُخ ًأً اُؼبُْ" ك٢ أُورجخ ا٧ف٤وح.اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطٞ

أًلرٚ ئؽلٟ اُلهاٍبد ٖٓ إٔ ا٫هرجبٛبد اُن٤٘ٛخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ رَْٜ ثلهعخ ًج٤وح 

ب فِن ه٤ٔخ ُِْوًخ ٝػ٬ٔئٜب، ٝهل أكهط ثؼ٘ اُجبؽض٤ٖ  ًٚ ك٢ ارقبم هواهاد اُْواء ٝأ٣

٢: أَُبػلح ك٢ ٓؼبُغخ ٝاٍزوكاك أُؼِٞٓبد، كٞائل ا٫هرجبٛبد اُن٤٘ٛخ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزبُ

ٝاُز٤٤ٔي ث٤ٖ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝئػطبء أٍجبة ُِْواء، ٝفِن ٓٞاهق ْٝٓبػو 

ئ٣غبث٤خ
32

   . 

عبءد ػجبهح "ٓ٘زغبد اُْوًبد اُواػ٤خ  ثبٌٕغجخ ٌٍغٛدح اٌّذسوخ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ: -

ٓجزٌو" ك٢ أُورجخ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ ك٢ رطٞه ٝرؾَٖ كائْ َٝٓزٔو ثٌَْ ٓجلع ٝ

، ٤ِ٣ٜب ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ ػجبهح "رؼُل ٓ٘زغبد اُْوًبد 4.346ا٢ُٝ٧ ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ 

اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ ماد عٞكح ػب٤ُخ"، صْ ػجبهح "ٓ٘زغبد اُْوًبد اُواػ٤خ 

ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ أكَٚ ٖٓ ٓ٘زغبد اُْوًبد ؿ٤و اُواػ٤خ"، ث٤٘ٔب عبءد ػجبهح 

ّقٔ ٤ٔٓي ػ٘ل اٍزقلا٢ٓ ئؽلٟ ٓ٘زغبد اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً "أّؼو ثأ٠ٗ 

ٝػجبهح "ٓ٘زغبد اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ فب٤ُخ ٖٓ اُؼ٤ٞة  ،اُؼبُْ"

ٝرزلن ٛنٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٓب أًلرٚ ئؽلٟ اُلهاٍبد  ٝٗبكهح ا٧ػطبٍ" ك٢ أُورجخ ا٧ف٤وح.

و ه٤ٔخ َُِٔز٤ٌِٜٖ ٖٓ ف٬ٍ ري٣ٝلْٛ ثَجت ٖٓ إٔ اُغٞكح أُلهًخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ رٞك

ُِْواء ٝر٤٤ٔي اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ػٖ اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ أُ٘بكَخ
33

       .                                              

 ( ِمب١٠ظ أثؼبد ل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ11عذٚي )

 ل١ّخ اٌؼلاِخ

 (522اٌّغزٛٞ )ْ= 
اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 ّؼ١بسٞاٌ
 ٓورلغ ٓزٍٜٞ ٓ٘قل٘

 % ن % ن % ن

ِم١بط اٌٛػٟ 

 ثبٌؼلاِخ 
35 7.0 131 26.2 334 66.8 2.5980 .61738 

ِم١بط الاسرجبؽ 

 اٌزٕٟ٘
38 7.6 158 31.6 304 60.8 2.5320 .63386 

ِم١بط اٌغٛدح 

 اٌّذسوخ
51 10.2 179 35.8 270 54.0 2.4380 .67161 

ن ئ٠ُ اهرلبع ٓوب٤٣ٌ أثؼبك ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝعبء ك٢ ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبث

، ٤ِ٣ٚ ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ 2.598ٓولٓزْٜ ٓو٤بً "اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ" ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ 

ٓو٤بً "ا٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ"، ث٤٘ٔب عبء ٓو٤بً "اُغٞكح أُلهًخ ُِؼ٬ٓخ 

. ٝرزلن ٛنٙ اُ٘زبئظ ٓغ كهاٍخ )ٓؼزي 2.438ٍٜ ؽَبث٢ اُزغبه٣خ" ك٢ اُزور٤ت ا٧ف٤و ثٔزٞ
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( ٝاُز٢ رِٕٞذ ئ٢ُ إٔ ٓو٤بً اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ عبء ك٢ ٓولٓخ أثؼبك ه٤ٔخ 2211ِٛؼذ 

اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٤ِ٣ٚ ٓو٤بً ا٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ صْ ٓو٤بً اُغٞكح أُلهًخ، ث٤٘ٔب رقزِق ٛنٙ 

( ٝاُز٢ رِٕٞذ ئ٢ُ إٔ ٓو٤بً اُغٞكح 2216اُ٘زبئظ ٓغ كهاٍخ )فبُل ٗؼ٤ٔخ ٝٓيه٣ن ػبّٞه 

 أُلهًخ عبء ك٢ ٓولٓخ أثؼبك ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٤ِ٣ٚ ٓو٤بً اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

 -ٝاُو٣ب٤ٙخ ثٌَْ فبٓ -إٔ كٝه اُوػب٣خ ثٌَْ ػبّ ٝهل أّبهد ثؼ٘ اُلهاٍبد ئ٢ُ

بُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ك٢ رلػ٤ْ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ك٢ اَُٞم ٣ٌٕٞ ٖٓ ف٬ٍ فِن اُٞػ٢ ث

ٝر٣ٌٖٞ ارغبٛبد ئ٣غبث٤خ ٗؾٞ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝرؾ٤َٖ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، 

ٝهثٜ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ثْٔبػو ٍٝٔبد ٓؼ٤٘خ، ٝاٍزلػبء ٝرنًو اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝرلػ٤ْ 

ا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝئكهاى اُغٜٔٞه ُغٞكح اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ
34

أًلرٚ ٗزبئظ  ، ٝٛٞ ٓب

ثؼ٘ اُلهاٍبد اُز٢ رِٕٞذ ئ٠ُ اُلٝه اٌُج٤و ُِوػب٣خ ك٢ رلػ٤ْ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ ثأثؼبكٛب 

ٝروعغ أ٤ٔٛخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ئ٠ُ ػلح ٗوبٛ  (.2211أُقزِلخ ٓضَ كهاٍخ)ٓؼزي ِٛؼذ ػجلٙ

 ٜٓ٘ب:

 ك٢ ٣ٞٛزٜب ر٣ٌٖٞ ػ٠ِ أُ٘ظٔخ رَبػل ُِٔ٘زظ، ًٔب ئٙبك٤خ ه٤ٔخ رؾو٤ن كٝهٛب ك٢ -

ا٫ٍزوار٤غ٤خ اُوواهاد ارقبم ك٢ ر٘بك٤َخ ٤ٓيح ٝرؾو٤ن َٞماُ
(85)

.
 

 

 ٝري٣ل اُؾب٤٤ُٖ، ثبُؼ٬ٔء ٝا٫ؽزلبظ علك ػ٬ٔء عنة ك٢ رَبػل اُو٣ٞخ اُزغبه٣خ اُؼ٬ٓخ -

 ُِٔ٘بك٤َٖ. اُزغبه٣خ اُؼ٬ٓبد ػٖ ٝرل٤ِٜٚب أَُزِٜي ُِْواء ٤ٗخ ٖٓ

ب٣َزقلٜٓب، ٝأ٣ اُز٢ اُؼ٬ٓخ ػٖ أَُزِٜي هٙب ٖٓ ري٣ل -  اُزغبه٣خ رؼَٔ اُؼ٬ٓخ ًٚ

 أُؼِٞٓبد؛ ػٖ اُجؾش رٌب٤ُق ٝرقل٤٘ أُلهًخ أُقبٛو ٖٓ اُؾل ػ٠ِ اُو٣ٞخ

 ٨ٍُؼبه هجُٞٚ ٖٓ أَُزِٜي ٝري٣ل اُْواء ُلٟ هواه ٕ٘غ ػ٤ِٔخ ك٢ رإصو ٝثبُزب٢ُ

عل٣لح ه٘ٞاد رٞى٣غ ػٖ ُِجؾش اٍزؼلاك ػ٠ِ ٝرغؼِٚ اُؼ٬ٓخ ُٜنٙ أُورلؼخ
 (86)

. 

 ُٔب اُؼ٬ٓخ. ٝٝكوًب ٛنٙ روف٤ٔ كوٓ ٖٓ ٝري٣ل اُز٣َٞو٤خ ٫رٖب٫دا كؼب٤ُخ رؾون -

ب ٛلكًب ر٣َٞو٤ًب إٔجؼ ه٣ٞخ رغبه٣خ ػ٬ٓخ ث٘بء إٔ ا٧ٓو٤ٌ٣خ اُزَٞم عٔؼ٤خ مًورٚ ًٔ ٜٓ 

 ا٧ٛلاف أؽل إٔجؼ اُزغبه٣خ اُؼ٬ٓخ ه٤ٔخ رؼظ٤ْ إٔ أُ٘ظٔبد، ًٔب اػزجود ٌَُ

 أُٞا٤ٙغ ا٧ٍب٤ٍخ أًضو ٖٓ ٝاؽلح ٝأٜٗب اُز٣َٞو٢، اُجؾش ٓغبٍ ك٢ ُِجبؽض٤ٖ اُوئ٤َخ

اُز٣َٞن أكث٤بد ك٢
 (80)

. 
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 ( اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ12عذٚي )

أثؼبد اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ 

 اٌزغبس٠خ

 (522دسعخ اٌّٛافمخ )ْ= 

اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ٓؼبهٗ ٓؾب٣ل ٓٞاكن ٓٞاكن ثْلح

ٓؼبهٗ 

 ثْلح

 % ن % ن % ن % ن % ن

ِخ
لا
ٍؼ
ٌ ٟ
ب٘
غ
لار
ء ا
ٛلا
اٌ

 

أّؼو ثب٧ُلخ 

رغبٙ 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ 

 ُِجطُٞخ 

92 18.4 181 36.2 186 37.2 38 7.6 3 0.6 3.642 .8874 

أّؼو ثبُواؽخ 

ُزؼب٢ِٓ ٓغ 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ 

 ُِجطُٞخ 

66 13.2 179 35.8 195 39.0 52 10.4 8 1.6 3.486 .9052 

اّؼو ثبُلقو 

ٝا٫ػزياى 

 ٢ًٗٞ

َٓزقلٓب 

ُٔ٘زغبد 

ئؽلٟ 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ 

 ُِجطُٞخ 

72 14.4 162 32.4 183 36.6 75 15.0 8 1.6 3.430 .9649 

ُلٟ اٍزؼلاك 

ُِلكبع ػٖ 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ 

ُِجطُٞخ 

ػ٘لٓب ٣٘زولٛب 

 ا٥فوٕٝ

56 11.2 134 26.8 211 42.2 78 15.6 21 4.2 3.252 .9892 

ؿ٤و ٓوز٘غ 

ثْواء 

ٓ٘زغبد 

اُْوًبد 

فوٟ ؿ٤و ا٧

اُواػ٤خ 

 ُِجطُٞخ 

 

 

 

 

 

 

 

72 14.4 103 20.6 180 36.0 122 24.4 23 4.6 3.158 1.0897 
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ِخ
لا
ٍؼ
ٌ ٟ
ٛو
غٍ
 اٌ
لاء
ٌٛ
ا

 

ًض٤وًا ٓب 

أرؾلس 

ثا٣غبث٤خ ػٖ 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ 

ُِجطُٞخ أٓبّ 

 ا٥فو٣ٖ

76 15.2 159 31.8 185 37.0 72 14.4 8 1.6 3.446 .9680 

ٍأٖٗؼ 

إٔلهبئ٢ 

ٝٓؼبهك٢ 

اء ثْو

ٓ٘زغبد 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ 

 ُِجطُٞخ 

79 15.8 153 30.6 178 35.6 75 15.0 15 3.0 3.412 1.0200 

ٍأٍزٔو ك٢  

ّواء 

ٓ٘زغبد 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ 

 ُِجطُٞخ 

72 14.4 153 30.6 182 36.4 82 16.4 11 2.2 3.386 .9935 

اػزجو 

ٓ٘زغبد 

اُْوًبد 

اُواػ٤خ 

ُِجطُٞخ ٢ٛ 

افز٤به١ 

 ا٧ٍٝ كائٔب.

59 11.8 162 32.4 187 37.4 84 16.8 8 1.6 3.360 .9488 

ٍأظَ أرؼبَٓ 

ٓغ اُْوًبد 

اُواػ٤خ 

ُِجطُٞخ ؽز٠ 

ُٞ هلٓذ 

أٍؼبها أػ٠ِ 

 ٖٓ أُ٘بك٤َٖ

69 13.8 137 27.4 174 34.8 102 20.4 18 3.6 3.274 1.0493 

٢: )ا٫ُٞء ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن ئ٠ُ أثؼبك ا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝأُزٔضِخ ك

 ا٫رغب٢ٛ، ا٫ُٞء ا٢ًَُِٞ(، ٝهل عبءد اُ٘زبئظ ػ٢ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:

عبءد ػجبهح "أّؼو ثب٧ُلخ رغبٙ اُْوًبد  ثبٌٕغجخ ٌٍٛلاء الارغبٟ٘ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ: -

، ٤ِ٣ٜب ك٢ أُورجخ 3.642اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ" ك٢ أُورجخ ا٢ُٝ٧ ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ 

ُواؽخ ُزؼب٢ِٓ ٓغ اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ"، صْ ػجبهح اُضب٤ٗخ ػجبهح "أّؼو ثب

"اّؼو ثبُلقو ٝا٫ػزياى ٢ًٗٞ َٓزقلٓب ُٔ٘زغبد ئؽلٟ اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً 

اُؼبُْ"، ث٤٘ٔب عبءد ػجبهح "ُلٟ اٍزؼلاك ُِلكبع ػٖ اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ 

ٓوز٘غ ثْواء ٓ٘زغبد اُْوًبد ا٧فوٟ ؿ٤و اُواػ٤خ  ٝػجبهح "ؿ٤و ،ػ٘لٓب ٣٘زولٛب ا٥فوٕٝ"

 ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ" ك٢ اُزور٤ت ا٧ف٤و.

"ًض٤وًا ٓب أرؾلس ثا٣غبث٤خ ػٖ عبءد ػجبهح  ثبٌٕغجخ ٌٍٛلاء اٌغٍٛوٟ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ:  -

ك٢ أُورجخ ا٢ُٝ٧ ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢  اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ أٓبّ ا٥فو٣ٖ"
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ٜب ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ ػجبهح "ٍأٖٗؼ إٔلهبئ٢ ٝٓؼبهك٢ ثْواء ٓ٘زغبد ، 3.446٤ِ٣

ػجبهح "ٍأٍزٔو ك٢  ّواء ٓ٘زغبد اُْوًبد صْ اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ"، 

ػجبهح "اػزجو ٓ٘زغبد اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ث٤٘ٔب عبءد  ،اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ"

، ٝػجبهح )ٍأظَ أرؼبَٓ ٓغ اُْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ "ًأً اُؼبُْ ٢ٛ افز٤به١ ا٧ٍٝ كائٔب

 ك٢ اُزور٤ت ا٧ف٤و. ًأً اُؼبُْ ؽز٠ ُٞ هلٓذ أٍؼبها أػ٠ِ ٖٓ أُ٘بك٤َٖ(

 ( ِمب١٠ظ أثؼبد اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ13عذٚي )

 اٌٛلاء

 (522اٌّغزٛٞ )ْ= 
اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ٓورلغ ٓزٍٜٞ ٓ٘قل٘

 % ن % ن % ن

ِم١بط اٌٛلاء 

 الارغبٟ٘
82 16.4 206 41.2 212 42.4 2.2600 .72211 

ِم١بط اٌٛلاء 

 اٌغٍٛوٟ
89 17.8 203 40.6 208 41.6 2.2380 .73378 

ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن ئ٠ُ اُزوبهة اُْل٣ل ث٤ٖ ا٫ُٞء ا٫رغب٢ٛ ٝا٫ُٞء ا٢ًَُِٞ 

، ٝعبء ا٫ُٞء ا٫رغب٢ٛ ك٢ 2222ٌوح اُولّ ُِؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ ُ

، ٤ِ٣ٚ ٝثلبهم ٙئ٤َ علا ا٫ُٞء ا٢ًَُِٞ ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ 2.26أُولٓخ ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ 

2.238 . 

 ٔزبئظ اخزجبس اٌفشٚع:

اٌفشع الأٚي: ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، 

ٟ اٌحذس، رٛافك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ ل١ّخ اٌؼلاِخ الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس، الأغّبط ف

ُِٝزؾون ٖٓ ٕؾخ ٛنا اُلوٗ رْ ئعواء رؾ٤َِ ا٫ٗؾلاه أُزؼلك ُزؾل٣ل ٓل١ هلهح  اٌزغبس٠خ.

، ًٝنُي اُزؼوف R2أُزـ٤واد أَُزوِخ ك٢ رل٤َو أُزـ٤و اُزبثغ ثبٍزقلاّ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 

٤واد أَُزوِخ ٝأُزـ٤و اُزبثغ ثبٍزقلاّ ٓؼبَٓ ػ٢ِ ٛج٤ؼخ اُؼ٬هخ ٝهٞرٜب ث٤ٖ ًَ ٖٓ أُزـ

 . ٣ٝ٘لهط رؾذ ٛنا اُلوٗ ص٬صخ كوٝٗ كوػ٤خ؛ ٢ٛ:Rا٫هرجبٛ 

٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، الأفؼبلاد ٔحٛ  (أ 

   ٠خ.اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، رٛافك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس

 ( رح١ًٍ الأحذاس لاخزجبس رأص١ش أثؼبد اٌشػب٠خ ػٍٟ اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ14عذٚي )
اٌّزغ١ش 

 اٌزبثغ
 اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ

ل١ّخ 

R 

ل١ّخ 

R2 

 ث١زب Fاخزجبس 

Beta 

 Tاخزجبس 

 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ اٌذلاٌخ اٌم١ّخ

اٌٛػٟ 

ثبٌؼلاِخ 

 اٌزغبس٠خ

 الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس

.520 .270 45.879 .001 

.030 .667 .505 

 009. 2.637 138. الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس

 001. 3.654 196. الأغّبط فٟ اٌحذس

 001. 5.824 273. رٛافك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ

٣زٚؼ ٖٓ ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن إٔ هػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٛب ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، 

ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( رإصو ػ٢ِ اُٞػ٢ ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، 

، 2.221، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 45.809ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ف=
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Rًٔب ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 
2

، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ أثؼبك اُوػب٣خ ا٧هثؼخ ٓغزٔؼخ 2.202= 

% ٖٓ اُزـ٤٤و اُن١ ٣ؾلس ُٔزـ٤و اُٞػ٢ 20 )أُزـ٤واد أَُزوِخ( ثٌٜٔ٘ب رل٤َو ٓب َٗجزٚ

 ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ )أُزـ٤و اُزبثغ(، ٝثبه٢ اَُ٘جخ هاعغ ُٔزـ٤واد أفو١.

ًٔب ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ ئ٠ُ إٔ أُزـ٤واد أَُزوِخ ا٧ًضو رأص٤وا ك٢ أُزـ٤و اُزبثغ ٢ٛ 

، ٢ٛٝ كاُخ 5.842ػ٢ِ اُزور٤ت: رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د = 

، ٢ٛٝ 3.654، صْ ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د= 2.221ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

، 2.630، صْ ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د= 2.221كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ اُز٘جإ ثبُٔزـ٤و اُزبثغ ث٘بء ػ٢ِ ه٤ٔخ ٢ٛٝ2.229 كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

 أُزـ٤واد أَُزوِخ. ٓؼب٬ٓد ٛنٙ 

ك٢ أُزـ٤واد اُض٬صخ ٗغل أٜٗب ٓٞعجخ، ٓٔب ٤ْ٣و ئ٠ُ  Betaٝثبُ٘ظو ئ٠ُ ئّبهح ث٤زب 

اُزأص٤و ا٣٩غبث٢ ُِٔزـ٤واد اُض٬صخ ػ٠ِ اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ث٤٘ٔب ُْ ٣ٌٖ ُٔزـ٤و ا٫رغبٙ 

 اُزبثغ(.ٗؾٞ اُؾلس رأص٤و كاٍ ئؽٖبئ٤ب ػ٠ِ اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ )أُزـ٤و 

(Kim, K., et al.,2008 ٝرزلن ٛنٙ اُ٘زبئظ ٓغ كهاٍخ)
(88)

ؽ٤ش أظٜود إٔ ا٫ٗـٔبً  

 ك٢ ه٣بٙخ ًوح اُولّ ٖٓ هجَ اُغٜٔٞه ٣إصو ثٌَْ ئ٣غبث٢ ػ٠ِ اُٞػ٢ ثبُواػ٢.

ذ طحخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌمبئً ثٛعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ ٚثزٌه، رضج

الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، رٛافك اٌحذس 

 ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

ٔفؼبلاد ٔحٛ ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، الا (ة 

اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، رٛافك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ الاسرجبؽ اٌزٕٟ٘ ثبٌؼلاِخ 

   اٌزغبس٠خ.

( رح١ًٍ الأحذاس لاخزجبس رأص١ش أثؼبد اٌشػب٠خ ػٍٟ الاسرجبؽ اٌزٕٟ٘ ثبٌؼلاِخ 15عذٚي )

 اٌزغبس٠خ
اٌّزغ١ش 

 اٌزبثغ
 اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ

ل١ّخ 

R 

ل١ّخ 

R2 

 ث١زب Fاخزجبس 

Beta 

 Tاخزجبس 

 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ اٌذلاٌخ اٌم١ّخ

الاسرجبؽ 

 اٌزٕٟ٘

 الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس

.634 .401 83.015 .001 

.000 -.003- .998 

الأفؼبلاد ٔحٛ 

 اٌحذس
.128 2.699 .007 

 009. 2.636 128. الأغّبط فٟ اٌحذس

رٛافك اٌحذس ِغ 

 اٌؼلاِخ
.475 11.196 .001 

زٚؼ ٖٓ ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن إٔ هػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٛب ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، ٣

ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( رإصو ػ٢ِ ا٫هرجبٛ 

، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 83.215اُن٢٘ٛ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ف=

٤Rٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل ، ًٔب ثِـذ ه2.221
2

، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ أثؼبك اُوػب٣خ ا٧هثؼخ 2.421= 

% ٖٓ اُزـ٤٤و اُن١ ٣ؾلس ُٔزـ٤و 42.1ٓغزٔؼخ )أُزـ٤واد أَُزوِخ( ثٌٜٔ٘ب رل٤َو ٓب َٗجزٚ 

 ا٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ )أُزـ٤و اُزبثغ(، ٝثبه٢ اَُ٘جخ هاعغ ُٔزـ٤واد أفو١.

https://www.emerald.com/insight/search?q=Kyoungtae%20Kim
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٠ُ إٔ أُزـ٤واد أَُزوِخ ا٧ًضو رأص٤وا ك٢ أُزـ٤و اُزبثغ ٢ٛ ًٔب ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ ئ

، ٢ٛٝ كاُخ 11.196ػ٢ِ اُزور٤ت: رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د = 

، ٢ٛٝ 2.699، صْ ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د= 2.221ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

، 2.636ك٢ اُؾلس ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د=  ، صْ ا٫ٗـٔب2.220ًكاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ اُز٘جإ ثبُٔزـ٤و اُزبثغ ث٘بء ػ٢ِ ه٤ٔخ ٢ٛٝ2.229 كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

 ٓؼب٬ٓد ٛنٙ أُزـ٤واد أَُزوِخ. 

ك٢ أُزـ٤واد اُض٬صخ ٗغل أٜٗب ٓٞعجخ، ٓٔب ٤ْ٣و ئ٠ُ  Betaٝثبُ٘ظو ئ٠ُ ئّبهح ث٤زب 

صخ ػ٠ِ ا٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ث٤٘ٔب ُْ ٣ٌٖ اُزأص٤و ا٣٩غبث٢ ُِٔزـ٤واد اُض٬

ُٔزـ٤و ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس رأص٤و كاٍ ئؽٖبئ٤ب ػ٠ِ ا٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ 

 )أُزـ٤و اُزبثغ(.

ٚثزٌه، رضجذ طحخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌمبئً ثٛعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ 

الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، رٛافك اٌحذس  الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس،

 ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ الاسرجبؽ اٌزٕٟ٘ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، الأفؼبلاد ٔحٛ  (ط 

ٍؼلاِخ اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، رٛافك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ اٌغٛدح اٌّذسوخ ٌ

   اٌزغبس٠خ.

( رح١ًٍ الأحذاس لاخزجبس رأص١ش أثؼبد اٌشػب٠خ ػٍٟ اٌغٛدح اٌّذسوخ ٌٍؼلاِخ 16عذٚي )

 اٌزغبس٠خ

 اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ اٌّزغ١ش اٌزبثغ
ل١ّخ 

R 

ل١ّخ 

R2 

 ث١زب Fاخزجبس 

Beta 

 Tاخزجبس 

 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ اٌذلاٌخ اٌم١ّخ

 اٌغٛدح اٌّذسوخ

 الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس

.588 .346 
65.38

6 
.001 

.018 .433 .666 

 021. 2.322 115. الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس

 001. 3.555 181. الأغّبط فٟ اٌحذس

رٛافك اٌحذس ِغ 

 اٌؼلاِخ
.389 8.754 .001 

٣زٚؼ ٖٓ ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن إٔ هػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٛب ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، 

ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( رإصو ػ٢ِ اُغٞكح  ا٫ٗلؼب٫د

، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 65.386أُلهًخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ف=

R، ًٔب ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 2.221
2

، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ أثؼبك اُوػب٣خ ا٧هثؼخ 2.346= 

% ٖٓ اُزـ٤٤و اُن١ ٣ؾلس ُٔزـ٤و 34.6ٌٜٔ٘ب رل٤َو ٓب َٗجزٚ ٓغزٔؼخ )أُزـ٤واد أَُزوِخ( ث

 اُغٞكح أُلهًخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ )أُزـ٤و اُزبثغ(، ٝثبه٢ اَُ٘جخ هاعغ ُٔزـ٤واد أفو١.

ًٔب ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ ئ٠ُ إٔ أُزـ٤واد أَُزوِخ ا٧ًضو رأص٤وا ك٢ أُزـ٤و اُزبثغ ٢ٛ 

، ٢ٛٝ كاُخ 8.054خ اُزغبه٣خ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د = ػ٢ِ اُزور٤ت: رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓ

، ٢ٛٝ 3.555، صْ ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د= 2.221ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

، 2.322، صْ ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د= 2.221كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

بثغ ث٘بء ػ٢ِ ه٤ٔخ ، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ اُز٘جإ ثبُٔزـ٤و اُز٢ٛٝ2.221 كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

 ٓؼب٬ٓد ٛنٙ أُزـ٤واد أَُزوِخ. 
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ك٢ أُزـ٤واد اُض٬صخ ٗغل أٜٗب ٓٞعجخ، ٓٔب ٤ْ٣و ئ٠ُ  Betaٝثبُ٘ظو ئ٠ُ ئّبهح ث٤زب 

اُزأص٤و ا٣٩غبث٢ ُِٔزـ٤واد اُض٬صخ ػ٠ِ اُغٞكح أُلهًخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ث٤٘ٔب ُْ ٣ٌٖ ُٔزـ٤و 

ػ٠ِ اُغٞكح أُلهًخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ )أُزـ٤و  ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس رأص٤و كاٍ ئؽٖبئ٤ب

 اُزبثغ(.

ٚثزٌه، رضجذ طحخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌمبئً ثٛعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ 

الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، رٛافك اٌحذس 

 ٠خ.ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ اٌغٛدح اٌّذسوخ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس

ثٕبء ػٍٟ ِب عجك، رضجذ طحخ اٌفشع اٌشئ١ظ اٌمبئً ثٛعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ 

اٌحذس ثأثؼبدٖ الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، 

 رٛافك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ ل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

Mao, L.L. And Zhang, J., 2013)ٝرزلن اُ٘زبئظ اَُبثوخ ٓغ كهاٍخ)
89

ٝاُز٢  

رِٕٞذ ئ٢ُ إٔ ا٫ٗـٔبً ك٢ ْٓبٛلح ا٧ُؼبة ا٧ُٝٔج٤خ ٖٓ هجَ أُجؾٞص٤ٖ ًبٕ ُٚ رأص٤و ًج٤و 

ب. ًٚ  ػ٠ِ أُٞهق رغبٙ اُْوًبد اُواػ٤خ ٝػ٠ِ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ اُقبٕخ ثٜب ٝػ٠ِ اُؾلس أ٣

 ,Kamath, G. B., George, S., & Ganguli, S)ًَ ٖٓ:  ًٔب رزلن ٓغ كهاٍخ

2020)
92

ٝاُز٢ فِٖذ ئ٢ُ إٔ ا٬ُٔئٔخ ث٤ٖ اُغٜخ اُواػ٤خ ٝاُؾلس اُنٟ ٣زْ هػب٣زٚ رإصو  

 ،ػ٠ِ أُٞهق رغبٙ اُواػ٢ ٝه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٤ٗٝخ اُْواء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ اُواػ٤خ

(Coelho,M,Amorim,j.& Almeida,V.,2019كهاٍخ)ٝ
91 

اُز٢ رِٕٞذ ئ٠ُ إٔ ٝ

رأص٤و ػ٠ِ اُؼ٬هخ ث٤ٖ ٕٞهح اُؾلس ٝه٤ٔخ  ٝاُغٜخ اُواػ٤خ ُٚ اكن ث٤ٖ اُؾلسا٬ُٔءٓخ ٝاُزٞ

(2219ٝكهاٍخ )٤َٕٓٞ محمد هطت اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُِواػ٢، 
 (92)

ٝاُز٢ أّبهد ئ٠ُ إٔ  

ٍَ ئ٣غبث٢ ٣قِن هٝاثٜ ث٤ٖ "اُجواٗل"  اهرجبٛ ٕٞهح "اُجواٗل" اُواػ٢ ثٖٞهح اُؾلس ثٌْ

٣َٞو٢ ُِٔإٍَخ ٖٓ ف٬ٍ رؼي٣ي اُٖٞهح، ٝأُزِو٢، ٓٔب ٣َْٜ ك٢ هكغ ًلبءح ا٧كاء اُز

(Rasoul, A, et al,2016كهاٍخ )ٝ
(93)

اُز٢ أًلد ٗزبئغٜب اهرلبع ّٜوح ٍٝٔؼخ ّوًبد ٝ 

.ز٤غخ ُِزٞاكن ث٤ْٜ٘ا٬ُٔثٌ ٝا٧كٝاد اُو٣ب٤ٙخ ٖٓ ف٬ٍ اُوػب٣خ ٗ
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بٖ ٔحٛ اٌحذس، اٌفشع اٌضبٟٔ: ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ الأسثؼخ )الارغ

الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، رٛافك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ 

ُِٝزؾون ٖٓ ٕؾخ ٛنا اُلوٗ رْ ئعواء رؾ٤َِ ا٫ٗؾلاه أُزؼلك ُزؾل٣ل ٓل١ هلهح  اٌزغبس٠خ.

اُزؼوف  ، ًٝنُيR2أُزـ٤واد أَُزوِخ ك٢ رل٤َو أُزـ٤و اُزبثغ ثبٍزقلاّ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 

ػ٢ِ ٛج٤ؼخ اُؼ٬هخ ٝهٞرٜب ث٤ٖ ًَ ٖٓ أُزـ٤واد أَُزوِخ ٝأُزـ٤و اُزبثغ ثبٍزقلاّ ٓؼبَٓ 

 :؛ ٛٔب. ٣ٝ٘لهط رؾذ ٛنا اُلوٗ كو٤ٖٙ كوػRٖ٤٤ا٫هرجبٛ 

٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، الأفؼبلاد ٔحٛ  (أ 

ك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ اٌٛلاء الارغبٟ٘ ٌٍؼلاِخ اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، رٛاف

   اٌزغبس٠خ.

( رح١ًٍ الأحذاس لاخزجبس رأص١ش أثؼبد اٌشػب٠خ ػٍٟ اٌٛلاء الارغبٟ٘ ٌٍؼلاِخ 17عذٚي )

 اٌزغبس٠خ

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ
اٌّزغ١شاد 

 اٌّغزمٍخ

ل١ّخ 

R 

ل١ّخ 

R2 

 ث١زب Fاخزجبس 

Beta 

 Tاخزجبس 

 ٌذلاٌخا اٌم١ّخ اٌذلاٌخ اٌم١ّخ

اٌٛلاء 

 الارغبٟ٘

 الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس

.638 .407 84.890 .001 

-

.073 

-

1.798 
.073 

الأفؼبلاد ٔحٛ 

 اٌحذس
.301 6.388 .001 

الأغّبط فٟ 

 اٌحذس
.102 2.115 .035 

رٛافك اٌحذس ِغ 

 اٌؼلاِخ
.378 8.940 .001 

أثؼبكٛب ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، ٣زٚؼ ٖٓ ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن إٔ هػب٣خ اُؾلس ث

ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( رإصو ػ٢ِ ا٫ُٞء 

، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 84.892ا٫رغب٢ٛ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ف=

R، ًٔب ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 2.221
2

ك اُوػب٣خ ا٧هثؼخ ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ أثؼب2.420= 

% ٖٓ اُزـ٤٤و اُن١ ٣ؾلس ُٔزـ٤و 42.0ٓغزٔؼخ )أُزـ٤واد أَُزوِخ( ثٌٜٔ٘ب رل٤َو ٓب َٗجزٚ 

 ا٫ُٞء ا٫رغب٢ٛ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ )أُزـ٤و اُزبثغ(، ٝثبه٢ اَُ٘جخ هاعغ ُٔزـ٤واد أفو١.

ـ٤و اُزبثغ ٢ٛ ًٔب ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ ئ٠ُ إٔ أُزـ٤واد أَُزوِخ ا٧ًضو رأص٤وا ك٢ أُز

، ٢ٛٝ كاُخ 8.942ػ٢ِ اُزور٤ت: رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د = 

، ٢ٛٝ 6.388، صْ ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د= 2.221ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

، 2.115، صْ ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د= 2.221كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ اُز٘جإ ثبُٔزـ٤و اُزبثغ ث٘بء ػ٢ِ ه٤ٔخ 2.235َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل 

 ٓؼب٬ٓد ٛنٙ أُزـ٤واد أَُزوِخ. 

ك٢ أُزـ٤واد اُض٬صخ ٗغل أٜٗب ٓٞعجخ، ٓٔب ٤ْ٣و ئ٠ُ  Betaٝثبُ٘ظو ئ٠ُ ئّبهح ث٤زب 

ُْ ٣ٌٖ اُزأص٤و ا٣٩غبث٢ ُِٔزـ٤واد اُض٬صخ ػ٠ِ ا٫ُٞء ا٫رغب٢ٛ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ث٤٘ٔب 

ُٔزـ٤و ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس رأص٤و كاٍ ئؽٖبئ٤ب ػ٠ِ ا٫ُٞء ا٫رغب٢ٛ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ 

 )أُزـ٤و اُزبثغ(.



2223)اٌغضء اٌضبٟٔ( أثش٠ً / ١ٔٛ٠ٛ  33اٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجحٛس الإػلاَ   

758 

ٚثزٌه، رضجذ طحخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌمبئً ثٛعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ 

ٌحذس الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، رٛافك ا

 ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ اٌٛلاء الارغبٟ٘ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، الأفؼبلاد ٔحٛ  (ة 

اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، رٛافك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ اٌٛلاء اٌغٍٛوٟ ٌٍؼلاِخ 

   اٌزغبس٠خ.

س رأص١ش أثؼبد اٌشػب٠خ ػٍٟ اٌٛلاء اٌغٍٛوٟ ٌٍؼلاِخ ( رح١ًٍ الأحذاس لاخزجب13عذٚي )

 اٌزغبس٠خ
اٌّزغ١ش 

 اٌزبثغ

اٌّزغ١شاد 

 اٌّغزمٍخ

ل١ّخ 

R 

ل١ّخ 

R2 

 ث١زب Fاخزجبس 

Beta 

 Tاخزجبس 

 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ اٌذلاٌخ اٌم١ّخ

اٌٛلاء 

 اٌغٍٛوٟ

 الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس

.641 .410 86.169 .001 

-

.115 

-

2.837 
.005 

د ٔحٛ الأفؼبلا

 اٌحذس
.348 7.417 .001 

الأغّبط فٟ 

 اٌحذس
.096 1.993 .047 

رٛافك اٌحذس ِغ 

 اٌؼلاِخ
.353 8.372 .001 

٣زٚؼ ٖٓ ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن إٔ هػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٛب ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس، 

ُؼ٬ٓخ( رإصو ػ٢ِ ا٫ُٞء ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ ا

، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 86.169ا٢ًَُِٞ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ف=

R، ًٔب ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 2.221
2

، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ أثؼبك اُوػب٣خ ا٧هثؼخ 2.412= 

ٔزـ٤و % ٖٓ اُزـ٤٤و اُن١ ٣ؾلس 41ُٓغزٔؼخ )أُزـ٤واد أَُزوِخ( ثٌٜٔ٘ب رل٤َو ٓب َٗجزٚ 

 ا٫ُٞء ا٢ًَُِٞ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ )أُزـ٤و اُزبثغ(، ٝثبه٢ اَُ٘جخ هاعغ ُٔزـ٤واد أفو١.

ًٔب ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ ئ٠ُ إٔ أُزـ٤واد أَُزوِخ ا٧ًضو رأص٤وا ك٢ أُزـ٤و اُزبثغ ٢ٛ 

، ٢ٛٝ كاُخ 8.302ػ٢ِ اُزور٤ت: رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د = 

، ٢ٛٝ 0.410، صْ ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د= 2.221َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ل 

، 1.993، صْ ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د= 2.221كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ اُز٘جإ ثبُٔزـ٤و اُزبثغ ث٘بء ػ٢ِ ه٤ٔخ ٢ٛٝ2.240 كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

  ٓؼب٬ٓد ٛنٙ أُزـ٤واد أَُزوِخ.

ك٢ أُزـ٤واد اُض٬صخ ٗغل أٜٗب ٓٞعجخ، ٓٔب ٤ْ٣و ئ٠ُ  Betaٝثبُ٘ظو ئ٠ُ ئّبهح ث٤زب 

اُزأص٤و ا٣٩غبث٢ ُِٔزـ٤واد اُض٬صخ ػ٠ِ ا٫ُٞء ا٢ًَُِٞ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ث٤٘ٔب ُْ ٣ٌٖ ُٔزـ٤و 

 بثغ(.ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُؾلس رأص٤و كاٍ ئؽٖبئ٤ب ػ٠ِ ا٫ُٞء ا٢ًَُِٞ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ )أُزـ٤و اُز

ٚثزٌه، رضجذ طحخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌمبئً ثٛعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ اٌحذس ثأثؼبدٖ 

الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، رٛافك اٌحذس 

 ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ اٌٛلاء اٌغٍٛوٟ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ.
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ثٛعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌشػب٠خ  ثٕبء ػٍٟ ِب عجك، رضجذ طحخ اٌفشع اٌشئ١ظ اٌمبئً

اٌحذس ثأثؼبدٖ الأسثؼخ )الارغبٖ ٔحٛ اٌحذس، الأفؼبلاد ٔحٛ اٌحذس، الأغّبط فٟ اٌحذس، 

 رٛافك اٌحذس ِغ اٌؼلاِخ( ػٍٟ اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

(Papadimitriou,D,et al,2016)ٝرزلن اُ٘زبئظ اَُبثوخ ٓغ كهاٍخ ًَ ٖٓ: 
94 

ٝاُز٢ 

ءٓخ ث٤ٖ اُؾلس اُو٣ب٢ٙ ٝث٤ٖ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ اُواػ٤خ، ؽ٤ش فِٖذ أًلد ػ٠ِ ٙوٝهح ا٬ُٔ

اُؾلس اُو٣ب٢ٙ ٣ز٘بٍت ٓغ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ًٔب ئ٢ُ إٔ اُ٘ٞا٣ب اُْوائ٤خ ري٣ل ًِٔب ًبٕ 

ػ٠ِ اُٞػ٠ ثبُؼ٬ٓخ ٝاُغٞكح أُلهًخ ُٜب ٝٗٞا٣ب ّواء أٝٙؾذ ٓلٟ هٞح ٬ٓئٔخ اُؾلس 

(Alonso Dos Santos,et al, 2016اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُل٣ْٜ، ٝكهاٍخ )
95 

ٝاُز٢ أًلد ػ٢ِ 

اُزطبثن ُٚ رأص٤و ئ٣غبث٢ ػ٠ِ أُٞهق رغبٙ اُواػ٢، ٝثبُزب٢ُ ٣غت ػ٠ِ اُْوًبد اُواػ٤خ إٔ إٔ 

رقزبه أُي٣ل ٖٓ اُوػب٣خ أُزطبثوخ، ًٔب إٔ أُٞهق رغبٙ اُواػ٢ ٣إصو ثٌَْ ئ٣غبث٢ ػ٠ِ ٤ٗخ 

(Filho,C,E.,2019اُْواء، ٝكهاٍخ )
96
ُز٢ رِٕٞذ ئ٠ُ إٔ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ُٜب رأص٤و ٝا 

 ئ٣غبث٢ ػ٠ِ ٤ٗخ اُْواء ُِؼ٬ٓبد اُواػ٤خ.

ٝٛٞ ٓب ٣زلن ٓغ ٗزبئظ اٌُض٤و ٖٓ اُلهاٍبد اُؼوث٤خ ٝاُز٢ أظٜود ٝعٞك رأص٤و ُِوػب٣خ 

ثٌَْ ػبّ ػ٠ِ ا٤ُ٘خ اُْوائ٤خ َُِٔزِٜي ثبُوؿْ ٖٓ افز٬ف ٛج٤ؼخ ا٧ْٗطخ ٝا٧ؽلاس اُز٢ 

(، 2210ٝكهاٍخ )ئ٬ٍّ هأكذ (، 2211ٓضَ: كهاٍخ)ٓؼزي ِٛؼذ  ٣زْ هػب٣زٜب

(2219ٝكهاٍخ)ؽَبّ اُل٣ٖ
90

ٝعٞك ػ٬هخ ث٤ٖ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ٝث٤ٖ  رِٕٞذ ئ٢ُاُز٢ ٝ 

ب  ٝعٞك ػ٬هخ ث٤ٖ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ، ٝث٤ٖ ٤ٗخ ّواء ٓ٘زغبد  ًٚ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ، ًنُي أ٣

 .اُْوًخ اُواػ٤خ

(Brito,D,Coelho,2019) ًَ ٖٓ: كهاٍخٓغ  رقزِق اُ٘زبئظ اَُبثوخث٤٘ٔب 
98

ٝاُز٢  

أٗٚ ٫ ٣ٞعل رأص٤و ُِوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ػ٠ِ ٤ٗخ اُْواء، ٝاُز٤ٕٞخ اُقبٕخ  رِٕٞذ ئ٢ُ

ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُِـ٤و، ًٔب إٔ اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٫ ٣إصو ػ٠ِ ا٤ُ٘خ اُْوائ٤خ، 

٣خ أُلهًخ ُٜب رأص٤و ػ٠ِ ًَ ٖٓ ا٤ُ٘خ ٝاُز٤ٕٞخ ثبُؼ٬ٓخ ُِـ٤و، ث٤٘ٔب عٞكح اُؼ٬ٓخ اُزغبه

(Adelabu,O& Bernice S,2015اُْوائ٤خ ٝاُز٤ٕٞخ ثٜب، ٝكهاٍخ )
99

فِٖذ اُز٢ ٝ 

 .٣ب ٫ رإصو ػ٠ِ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خإٔ هػب٣خ اُْوًبد ُجوآظ ر٤ِلي٣ٕٞ اُٞاهغ ك٢ ٤ٗغ٤و ئ٢ُ

١خ ٌٍّجحٛص١ٓ رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ اٌخظبئض اٌذ٠ّٛعشاف: اٌفشع اٌضبٌش

ُِٝزؾون ٖٓ  .2222َٚئدسان اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٌٍششوبد اٌشاػ١خ ٌجطٌٛخ وأط اٌؼبٌُ 

، ٝافزجبه رؾ٤َِ (Independent Samples T Test)ٕؾخ ٛنا اُلوٗ رْ ئعواء افزجبه 

 Post Hoc)، ٝا٫فزجبهاد اُجؼل٣خ (One Way ANOVA)اُزجب٣ٖ ك٢ ارغبٙ ٝاؽل 

Tests) ٓ ؼ١ٞ٘ ثطو٣وخ أهَ كوم(Least Significance Difference). 
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ٚئدسان اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ( ٠ٛػح دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ اٌخظبئض اٌذ٠ّٛعشاف١خ 19)عذٚي

 اٌشاػ١خ ٌٍجطٌٛخ

 اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ
 اٌؼذد

N 

اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ 

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ل١ّخ 

اٌّؼبًِ 

 الإحظبئٟ 

دسعبد 

 اٌحش٠خ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ 

 إٌٛع
 6669. 2.332 298 مًو

3.500=T 498 .001 
 8166. 2.099 202 أٗض٢

 اٌزؼ١ٍُ

 7605. 2.250 68 أهَ ٖٓ ٓزٍٜٞ

F=1.022 
3 

496 
.382 

 6761. 2.306 108 ٓإَٛ ٓزٍٜٞ

 6966. 2.162 173 ٓإَٛ عبٓؼ٢

ٓإَٛ كٞم 

 عبٓؼ٢
151 2.272 .8160 

 اٌؼّش

ب22أهَ ٖٓ  ًٓ  7854. 2.310 71 ػب

F=3.833 
6 

493 
.001 

 ٖٓ22 - 

ب25 ًٓ  ػب
196 2.245 .6727 

 ٖٓ25 - 

ب32 ًٓ  ػب
58 2.000 .7493 

 ٖٓ32 - 

ب35 ًٓ  ػب
53 2.189 .8334 

 ٖٓ35 - 

ب42 ًٓ  ػب
46 2.000 .8165 

 ٖٓ42 - 

ب45 ًٓ  ػب
58 2.517 .5995 

ب كأًضو 45 ًٓ  7859. 2.500 18 ػب

 بػ١خاٌحبٌخ الاعزّ

 7093. 2.241 320 أػية

F=0.366 
3 

496 
.777 

 7755. 2.255 157 ٓزيٝط

 8997. 2.143 7 أهَٓ

 9287. 2.063 16 ٓطِن

 اٌؼًّ

 7550. 2.363 102 ؽ٢ٌٓٞ

F=4.470 
4 

495 
.001 

 7557. 2.110 73 فبٓ

 7771. 2.132 38 أػٔبٍ ؽوح

 7022. 2.284 264 ٛبُت

 7518. 1.739 23 ٫َٔ ٣ؼ

 الإلبِخ
 7016. 2.306 216 ه٣ق

1.786=T 498 .001 
 7638. 2.187 284 ؽٚو

اٌّغزٛٞ 

الالزظبدٞ 

 الاعزّبػٟ

 7068. 2.219 105 ٓ٘قل٘

F=4.749 
2 

497 
 7089. 2.182 307 ٓزٍٜٞ 009.

 8429. 2.455 88 ٓورلغ

  7392. 2.238 500 اٌّغّٛع 
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 اٌغذٚي اٌغبثك ئٌٟ ِب ٠ٍٟ:رش١ش ث١بٔبد 

  )ٝئكهاى اُؼ٬ٓبد ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و اُ٘ٞع )مًو، أٗض٢

، 3.522، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د=2222ّاُزغبه٣خ ُِْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ 

، أ١ إٔ اُنًٞه، ٝهل عبءد اُلوٝم ُٖبُؼ ٢ٛٝ2.221 كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=

 .ا٩ٗبسٖٓ  ُِؼ٬ٓبد اُزغبه٣خًب أًضو ئكها اُنًٞه

  ػلّ ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و اُزؼ٤ِْ ٝئكهاى اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ

، ػ٘ل َٓز١ٞ 1.222ّ، ؽ٤ش ثِـذ ف=2222ُِْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ 

، ٢ٛٝ ؿ٤و كاُخ، أ١ أٗٚ ُْ رٌٖ ٛ٘بى افز٬كبد ٝاٙؾخ ث٤ٖ 2.382ٓؼ٣ٞ٘خ=

٤ٔ٤ِخ أُقزِلخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثَٔز١ٞ ئكهاًْٜ اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ُِْوًبد أَُز٣ٞبد اُزؼ

 ّ. 2222اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ 

  ٝئكهاى اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و ػٔو أُجؾٞس

، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل 3.833ؽ٤ش ثِـذ ف= ،2222ُِّْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ 

 ئ٢ُ أهَ ٖٓ 42عبءد اُلوٝم ُٖبُؼ اُلئخ اُؼٔو٣خ)ٖٓٝهل ، ٣ٞ٘2.221خ=َٓز١ٞ ٓؼ

أ١ إٔ ٛبر٤ٖ اُلئز٤ٖ اُؼٔو٣ز٤ٖ أًضو ئكهاًب ُِؼ٬ٓبد ( ػبٓب كأًضو 45)( صْ ػبٓب45

ٖٓ أًضو ئكهاًب  ٍ٘ب ًجوا٣ٝ٧ؼجو مُي ػٖ إٔ ا٧فوٟ،  اُؼٔو٣خ اُزغبه٣خ ٖٓ اُلئبد

 . ا٩ؽٖبئ٤خ اُلوٝم رِيٖٓله  ( ٣ٞٙؼ26)ههْ  ، ٝاُغلٍٝؿ٤وْٛ

  ٝئكهاى ػلّ ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و اُؾبُخ ا٫عزٔبػ٤خ ُِٔجؾٞس

ؽ٤ش ثِـذ ّ، 2222اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ُِْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ 

، ٢ٛٝ ؿ٤و كاُخ، أ١ أٗٚ ُْ رٌٖ ٛ٘بى 2.000، ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=2.366ف=

ثَٔز١ٞ ئكهاًْٜ ا٫عزٔبػ٤خ أُقزِلخ ك٤ٔب ٣زؼِن افز٬كبد ٝاٙؾخ ث٤ٖ اُؾب٫د 

 ّ. 2222اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ُِْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ 

  ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و ٜٓ٘خ أُجؾٞس ٝئكهاى اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ

، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل 4.402ّ، ؽ٤ش ثِـذ ف=2222ُِْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ 

، ٝهل عبءد اُلوٝم ُٖبُؼ أُٞظق اُؾ٢ٌٓٞ صْ اُط٬ة، أ١ 2.221ز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=َٓ

( 20إٔ ٛإ٫ء أًضو ئكهاًب ُِؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ٖٓ اُلئبد ا٧فوٟ، ٝاُغلٍٝ ههْ )

 ٣ٞٙؼ ٖٓله رِي اُلوٝم ا٩ؽٖبئ٤خ. 

  )ٝئكهاى اُؼ٬ٓبد ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و ا٩هبٓخ )ه٣ق، ؽٚو

، 1.086ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د= ّ،2222خ ُِْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ اُزغبه٣

، ٝهل عبءد اُلوٝم ُٖبُؼ أُجؾٞص٤ٖ ك٢ ٢ٛٝ2.221 كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=

 .ئكهاًب ُِؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ك٢ اُؾٚو، أ١ أْٜٗ أًضو و٣قاُ

 ١ ا٫عزٔبػ٢ ُِٔجؾٞس ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و أَُز١ٞ ا٫هزٖبك

ؽ٤ش ثِـذ  ّ،2222ٝئكهاى اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ُِْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْ 

ٝهل عبءد اُلوٝم ُٖبُؼ ، 2.229، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=4.049ف=

أ١ أْٜٗ أًضو ئكهاًب ُِؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ٖٓ أَُز٣ٞبد ا٧فوٟ،  ،أَُز١ٞ أُورلغ

، ُِؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ٖٓ ؿ٤وْٛأًضو ئكهاًب  ٠ ك٢ أَُز١ٞا٧ػِإٔ  ٣ٝؼجو مُي ػٖ

 . اُلوٝم رِي ( ٣ٞٙؼ ٖٓله28)ٍ ههْٝاُغلٝ
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ثٛعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ ثٕبء ػٍٟ ِب عجك ٠ضجذ عضئ١ب طحخ اٌفشع اٌشئ١ظ اٌمبئً 

 َ.2222أط اٌؼبٌُ اٌخظبئض اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٌٍّجحٛص١ٓ ٚئدسان اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٌٍششوبد اٌشاػ١خ ٌجطٌٛخ و

ٚاٌٛلاء اٌفشع اٌشاثغ: رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ اٌخظبئض اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٌٍّجحٛص١ٓ 

 Independent Samples T)ُِٝزؾون ٖٓ ٕؾخ ٛنا اُلوٗ رْ ئعواء افزجبه  .ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ

Test) ٝافزجبه رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ ك٢ ارغبٙ ٝاؽل ،(One Way ANOVA) اُجؼل٣خ ، ٝا٫فزجبهاد

(Post Hoc Tests)  ثطو٣وخ أهَ كوم ٓؼ١ٞ٘(Least Significance Difference). 

 اٌزغبس٠خ  اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ( ٠ٛػح دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ اٌخظبئض اٌذ٠ّٛعشاف١خ 22ٚعذٚي)

 اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ
 اٌؼذد

N 

اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ 

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ل١ّخ اٌّؼبًِ 

 الإحظبئٟ 

دسعبد 

 ٠خاٌحش

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ 

 إٌٛع
 71780. 2.2315 298 مًو

2.155=T 498 .032 
 70235. 2.3713 202 أٗض٢

 اٌزؼ١ٍُ

 65790. 2.5000 68 أهَ ٖٓ ٓزٍٜٞ

F=6.772 
3 

496 
.001 

 63883. 2.3889 108 ٓإَٛ ٓزٍٜٞ

 68686. 2.3121 173 ٓإَٛ عبٓؼ٢

ٓإَٛ كٞم 

 عبٓؼ٢
151 2.0927 .77761 

 اٌؼّش

ب22أهَ ٖٓ  ًٓ  67314. 2.4789 71 ػب

F=7.105 
6 

493 
.001 

 ٖٓ22 - 

ب25 ًٓ  ػب
196 2.4133 .65447 

 ٖٓ25 - 

ب32 ًٓ  ػب
58 2.2931 .59260 

 ٖٓ32 - 

ب35 ًٓ  ػب
53 2.0000 .78446 

 ٖٓ35 - 

ب42 ًٓ  ػب
46 1.8913 .79522 

 ٖٓ42 - 

ب45 ًٓ  ػب
58 2.3276 .65929 

ب كأًضوػ 45 ًٓ  90025. 1.8889 18 ب

 اٌحبٌخ الاعزّبػ١خ

 66642. 2.3594 320 أػية

F=4.015 
3 

496 
.008 

 75805. 2.1847 157 ٓزيٝط

 75593. 2.2857 7 أهَٓ

 95743. 1.8750 16 ٓطِن

 اٌؼًّ

 76728. 2.1863 102 ؽ٢ٌٓٞ

F=3.709 
4 

495 
.005 

 74459. 2.2055 73 فبٓ

 73328. 2.0526 38 ٍ ؽوحأػٔب

 66766. 2.3977 264 ٛبُت

 69442. 2.1304 23 ٫ ٣ؼَٔ

 الإلبِخ
 67627. 2.4120 216 ه٣ق

3.423=T 498 .001 
 72888. 2.1937 284 ؽٚو

اٌّغزٛٞ الالزظبدٞ 

 الاعزّبػٟ

 58601. 2.5714 105 ٓ٘قل٘

F=13.419 
2 

497 
 70983. 2.2541 307 ٓزٍٜٞ 001.

 77006. 2.0682 88 ٓورلغ

  71420. 2.2880 500 اٌّغّٛع 
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 رش١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ئٌٟ ِب ٠ٍٟ:

  )ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و اُ٘ٞع )مًو، أٗض٢

، ٝهل 2.232، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=2.155ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د=اُزغبه٣خ، 

 .نًٞهاُزغبه٣خ ٖٓ اُ ُِؼ٬ٓخ ٫ٝءأًضو  ٗبس، أ١ إٔ ا٩ٗبسٖبُؼ ا٩عبءد اُلوٝم ُ

  ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و اُزؼ٤ِْ ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش

، ٝهل عبءد اُلوٝم ُٖبُؼ 2.221، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=6.002ثِـذ ف=

اُغبٓؼ٢، أ١ إٔ ٛإ٫ء أًضو ٫ٝء  أَُز١ٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ ا٧هَ ٖٓ أُزٍٜٞ صْ أُزٍٜٞ صْ

، ٝاُغلٍٝ ا٧ػ٠ِ رؼ٤ِٔبُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٣ٝؼجو مُي ػٖ إٔ ا٧هَ رؼ٤ِٔب أًضو ٫ٝء ٖٓ 

 ( ٣ٞٙؼ ٖٓله رِي اُلوٝم ا٩ؽٖبئ٤خ. 29ههْ )

  ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و ػٔو أُجؾٞس ،

، ٝهل عبءد اُلوٝم 2.221اُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=، ٢ٛٝ ك0.125ؽ٤ش ثِـذ ف=

( أ١ إٔ ٛبر٤ٖ ػبٓب 25ئ٢ُ أهَ ٖٓ  22ٖٓ ػبٓب( صْ )22ُٖبُؼ اُلئخ اُؼٔو٣خ)أهَ ٖٓ 

اُزغبه٣خ ٖٓ اُلئبد اُؼٔو٣خ ا٧فوٟ، ٣ٝؼجو مُي  ٫ٝء ُِؼ٬ٓخاُلئز٤ٖ اُؼٔو٣ز٤ٖ أًضو 

( ٣ٞٙؼ ٖٓله رِي 32)، ٝاُغلٍٝ ههْ ا٧ًجو ٍ٘بٖٓ  ٫ٝءٍ٘ب أًضو  ٕـوػٖ إٔ ا٧

 اُلوٝم ا٩ؽٖبئ٤خ. 

  ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و اُؾبُخ ا٫عزٔبػ٤خ ُِٔجؾٞس

، ٝهل عبءد 2.228، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=4.215اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ثِـذ ف=

اُلئبد اُلوٝم ُٖبُؼ كئخ ا٧ػية، أ١ إٔ اُؼياة أًضو ٫ٝء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٖٓ 

 ( ٣ٞٙؼ ٖٓله رِي اُلوٝم ا٩ؽٖبئ٤خ. 31ا٧فوٟ، ٝاُغلٍٝ ههْ )

  ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ،ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و ٜٓ٘خ أُجؾٞس 

، ٝهل عبءد اُلوٝم 2.225، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=3.029ؽ٤ش ثِـذ ف=

زغبه٣خ ٖٓ اُلئبد ا٧فوٟ، اُ اُط٬ة أًضو ٫ٝء ُِؼ٬ٓخُٖبُؼ اُط٬ة، أ١ إٔ 

 ( ٣ٞٙؼ ٖٓله رِي اُلوٝم ا٩ؽٖبئ٤خ. 32ٝاُغلٍٝ ههْ )

  )ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و ا٩هبٓخ )ه٣ق، ؽٚو

، ٝهل 2.221، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=3.423ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ د= اُزغبه٣خ،

اُزغبه٣خ ٖٓ  ٫ٝء ُِؼ٬ٓخأ١ أْٜٗ أًضو عبءد اُلوٝم ُٖبُؼ أُجؾٞص٤ٖ ك٢ اُو٣ق، 

 أُجؾٞص٤ٖ ك٢ اُؾٚو.

  ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و أَُز١ٞ ا٫هزٖبك١ ا٫عزٔبػ٢ ُِٔجؾٞس

، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ 13.419ؽ٤ش ثِـذ ف=ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، 

٫ٝء أًضو  ، أ١ أْٜٗ٘قل٘، ٝهل عبءد اُلوٝم ُٖبُؼ أَُز١ٞ ا2.221ُٔٓؼ٣ٞ٘خ=

ك٢ أَُز١ٞ أًضو  هَاُزغبه٣خ ٖٓ أَُز٣ٞبد ا٧فوٟ، ٣ٝؼجو مُي ػٖ إٔ ا٧ ُِؼ٬ٓخ

 ( ٣ٞٙؼ ٖٓله رِي اُلوٝم. 33، ٝاُغلٍٝ ههْ)ا٧ػ٠ِاُزغبه٣خ ٖٓ  ُِؼ٬ٓخ ٫ٝء

فشٚق راد دلاٌخ ئحظبئ١خ ثٕبء ػٍٟ ِب عجك ٠ضجذ طحخ اٌفشع اٌشئ١ظ اٌمبئً ثٛعٛد 

 خ ٌٍّجحٛص١ٓ ٚاٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ.ث١ٓ اٌخظبئض اٌذ٠ّٛعشاف١
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: رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ راد دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشع ٌٍحذس اٌخبِظاٌفشع 

ٓؼبَٓ اهرجبٛ  افزجبهُِٝزؾون ٖٓ ٕؾخ ٛنا اُلوٗ رْ ئعواء  ٚل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

 .(Pearson Correlation)ث٤وٍٕٞ 

 ؼشع ٌٍحذس ٚل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خوضبفخ اٌز( ٠ٛػح اٌؼلالخ ث١ٓ 21عذٚي)

 ل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ وضبفخ اٌزؼشع

 ِؼبًِ الاسرجبؽ 206.

 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ 001. ثظفخ ػبِخ

 اٌؼذد 500

 ِؼبًِ الاسرجبؽ 230.

 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ 001. اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ

 اٌؼذد 500

 ِؼبًِ الاسرجبؽ 189.

ٛٞ اٌذلاٌخِغز 001. الاسرجبؽ اٌزٕٟ٘  

 اٌؼذد 500

 ِؼبًِ الاسرجبؽ 212.

 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ 001. اٌغٛدح اٌّذسوخ

 اٌؼذد 500

ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن ئ٢ُ ٝعٞك ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ٛوك٣خ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ 

 ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ٝه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٣ٌٖٝٔ ر٤ٙٞؼ مُي رل٬٤ٖ ًٔب ٢ِ٣:

 خ اهرجب٤ٛخ ٛوك٣خ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ٝه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ ٝعٞك ػ٬ه

، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل 2.226اُزغبه٣خ ثٖلخ ػبٓخ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اهرجبٛ ث٤وٍٕٞ=

، أ١ أٗٚ ًِٔب ىاكد ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ىاكد ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ 2.221َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=

 اُزغبه٣خ ثٖلخ ػبٓخ ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ.

 ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ٛوك٣خ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ٝاُٞػ٢  ٝعٞك

، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ 2.232ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اهرجبٛ ث٤وٍٕٞ=

، أ١ أٗٚ ًِٔب ىاكد ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ىاك اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ 2.221ٓؼ٣ٞ٘خ=

 ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ. 

  جب٤ٛخ ٛوك٣خ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ٝا٫هرجبٛ ٝعٞك ػ٬هخ اهر

، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل 2.189اُن٢٘ٛ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اهرجبٛ ث٤وٍٕٞ=

، أ١ أٗٚ ًِٔب ىاكد ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ىاك ا٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ 2.221َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=

 ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ. 

  ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ٛوك٣خ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ٝاُغٞكح ٝعٞك

، ٢ٛٝ كاُخ ػ٘ل 2.212أُلهًخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اهرجبٛ ث٤وٍٕٞ=

، أ١ أٗٚ ًِٔب ىاكد ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ىاكد اُغٞكح أُلهًخ 2.221َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=

 ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ. 
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ثٕبء ػٍٟ ِب عجك رضجذ طحخ اٌفشع اٌشئ١ظ اٌمبئً ثٛعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ راد دلاٌخ 

 ئحظبئ١خ ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشع ٌٍحذس ٚل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

اٌفشع اٌغبدط: رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ راد دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشع ٌٍحذس 

ٓؼبَٓ اهرجبٛ  افزجبهوٗ رْ ئعواء ُِٝزؾون ٖٓ ٕؾخ ٛنا اُل ٚاٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

 .(Pearson Correlation)ث٤وٍٕٞ 

 ( ٠ٛػح اٌؼلالخ ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشع ٌٍحذس ٚاٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ22عذٚي)

 اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ وضبفخ اٌزؼشع

 ِؼبًِ الاسرجبؽ 105.

 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ 019. ثظفخ ػبِخ

 اٌؼذد 500

 ِؼبًِ الاسرجبؽ 129.

 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ 004. ٛلاء الارغبٟ٘اٌ

 اٌؼذد 500

 ِؼبًِ الاسرجبؽ 098.

 ِغزٛٞ اٌذلاٌخ 029. اٌٛلاء اٌغٍٛوٟ

 اٌؼذد 500

ر٤ْو ث٤بٗبد اُغلٍٝ اَُبثن ئ٢ُ ٝعٞك ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ٛوك٣خ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ 

 رل٬٤ٖ ًٔب ٢ِ٣:ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٣ٌٖٝٔ ر٤ٙٞؼ مُي 

  ٝعٞك ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ٛوك٣خ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ٝا٫ُٞء

، 2.125ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ثٖلخ ػبٓخ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اهرجبٛ ث٤وٍٕٞ=

 ىاك ، أ١ أٗٚ ًِٔب ىاكد ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس٢ٛٝ2.219 كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=

 ثٖلخ ػبٓخ ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ. ِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خا٫ُٞء ُ

  ٝا٫ُٞء ٝعٞك ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ٛوك٣خ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس

، ٢ٛٝ 2.129ِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اهرجبٛ ث٤وٍٕٞ=ُ ا٫رغب٢ٛ

، أ١ أٗٚ ًِٔب ىاكد ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ىاك 2.224كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=

 ِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ. ُا٫ُٞء ا٫رغب٢ٛ 

   ٝا٫ُٞء ٝعٞك ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ٛوك٣خ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس

، ٢ٛٝ 2.298ِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اهرجبٛ ث٤وٍٕٞ=ُ ا٢ًَُِٞ

، أ١ أٗٚ ًِٔب ىاكد ًضبكخ اُزؼوٗ ُِؾلس ىاك 2.229كاُخ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ=

 ِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ. ٢ًَِٞ ُا٫ُٞء اُ

ثٕبء ػٍٟ ِب عجك رضجذ طحخ اٌفشع اٌشئ١ظ اٌمبئً ثٛعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ راد دلاٌخ 

 .ٚاٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خئحظبئ١خ ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشع ٌٍحذس 

 اُق٬ٕخ ٝاُز٤ٕٞبد:

 2222 ح اُولٌُّو ه٤بً أصو كبػ٤ِخ هػب٣خ اُْوًبد ُجطُٞخ ًأً اُؼبُْاٍزٜلكذ اُلهاٍخ 

ػ٢ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝا٫ُٞء ُٜب، اػزٔلد ػ٢ِ ٜٓ٘ظ أَُؼ ٝأكاح ا٫ٍزج٤بٕ، ٝٛجوذ 
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ٓلوكح ٖٓ ٓزبثؼ٢ اُجطُٞخ، ٝمُي ف٬ٍ اُلزوح اُي٤٘ٓخ  522هٞآٜب ػٔل٣خ ٓزبؽخ ػ٢ِ ػ٤٘خ 

 ٝفِٖذ ئ٢ُ ػلح ٗزبئظ أٜٛٔب:ّ. 2222ك٣َٔجو  22ك٣َٔجو ؽز٢  1ٖٓ 

 بئَ ثٞعٞك رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ صجذ ٕؾخ اُلوٗ اُو

ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( 

 ػ٢ِ اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

  ٙصجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغب

ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( ٗؾٞ اُؾلس، ا٫

 ػ٢ِ ا٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

  ٙصجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغب

ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( 

 ٢ اُغٞكح أُلهًخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.ػِ

  ٙصجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغب

ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( 

 ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.ا٫رغب٢ٛ ػ٢ِ ا٫ُٞء 

 ٤و ٓؼ١ٞ٘ ُوػب٣خ اُؾلس ثأثؼبكٙ ا٧هثؼخ )ا٫رغبٙ صجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك رأص

ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗلؼب٫د ٗؾٞ اُؾلس، ا٫ٗـٔبً ك٢ اُؾلس، رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ( 

 ػ٢ِ ا٫ُٞء ا٢ًَُِٞ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

  ٔصجذ عيئ٤ب ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُقٖبئ

ى اُؼ٬ٓبد اُزغبه٣خ ُِْوًبد اُواػ٤خ ُجطُٞخ ًأً اُل٣ٔٞعواك٤خ ُِٔجؾٞص٤ٖ ٝئكها

 ّ.2222اُؼبُْ 

  ٔصجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُقٖبئ

 اُل٣ٔٞعواك٤خ ُِٔجؾٞص٤ٖ ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

  صجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ

 ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.اُزؼوٗ ُِؾلس ٝ

  رضجذ ٕؾخ اُلوٗ اُوبئَ ثٞعٞك ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ًضبكخ

 اُزؼوٗ ُِؾلس ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

ٓغ ٗزبئظ اٌُض٤و ٖٓ اُلهاٍبد اُؼوث٤خ ٝا٧ع٘ج٤خ ٝاُز٢ رِٕٞذ ئ٢ُ اُ٘زبئظ اَُبثوخ ٝرزلن 

٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٖٓ ف٬ٍ هػب٣خ ا٧ؽلاس إٔ اُوػب٣خ رإك١ كٝهًا ثبهىًا ك٢ رلػ٤ْ ه

 ,Mahmoud)ٝا٧ْٗطخ أُقزِلخ فبٕخ ا٧ؽلاس اُو٣ب٤ٙخ ٜٓ٘ب، ٓضَ كهاٍخ ًَ ٖٓ: )

M.et al,2019
122 

ٝاُز٢ رِٕٞذ ئ٢ُ إٔ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ُٜب رأص٤و ئ٣غبث٢ ػ٠ِ ه٤ٔخ 

لهًخ، ٝاُٖٞهح(، ٝكهاٍخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ثأثؼبكٛب أُقزِلخ )اُٞػ٢، ٝا٫ُٞء، ٝاُغٞكح أُ

(Filho,C.E., 2019)
121

 رِٕٞذاُز٢ ٝ( 2211، ًٝنُي كهاٍخ )ٓؼزي ِٛؼذ ػجلٙ

ٗزبئغٜب ُٞعٞك ػ٬هخ اهرجب٤ٛخ ٓٞعجخ ث٤ٖ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُِْوًخ اُواػ٤خ ثأثؼبكٛب 

ٝاُز٢  (2216ٝكهاٍخ )فبُل١ ٗؼ٤ٔخ ٝٓيه٣ن ػبّٞه٤ٗٝخ ّواء ٓ٘زغبد اُْوًخ اُواػ٤خ، 

 ْٓبهًخ اُؾلس، ٗؾٞ ا٫رغبٙ(اُض٬صخ  ثأثؼبكٛب اُوػب٣خ ٫ٍزوار٤غ٤خ ئ٠ُ ٝعٞك رأص٤و رِٕٞذ



2223)اٌغضء اٌضبٟٔ( أثش٠ً / ١ٔٛ٠ٛ  33اٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجحٛس الإػلاَ   

757 

 ٝعٜخ ٖٓ اُزغبه٣خ اُؼ٬ٓخ ه٤ٔخ ػ٠ِ) أُإٍَخ ػ٬ٓخ ٓغ اُؾلس رٞاكن اُوٝاك، ٝرلبػَ

(2219ٝكهاٍخ )ؽَبّ اُل٣ٖ كزؾ٢ أَُزِٜي.  ٗظو
122

اُز٢ أظٜود ٗزبئغٜب ٝعٞك ػ٬هخ ٝ 

ب رٞعل ػ٬هخ ث٤ٖ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ،  ث٤ٖ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ، ًٚ ٝث٤ٖ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ، ًنُي أ٣

ٝث٤ٖ ٤ٗخ ّواء ٓ٘زغبد اُْوًخ اُواػ٤خ ُِؾلس، ًٔب أظٜود اُ٘زبئظ ٝعٞك رأص٤و عيئ٢ ُو٤ٔخ 

فبٕخ ثؼل ٝعٞك رٞاكن -اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ًٔزـ٤و ٤ٍٜٝ ػ٠ِ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُوػب٣خ اُو٣ب٤ٙخ

(Tomalieh, Elham,2016وائ٢. ٝكهاٍخ )ٝا٤ُ٘خ َُِِٞى اُْ -ٓغ اُؾلس
123

ًْلذ  اُز٢ 

، ٝعبء غٜٔٞهٗزبئغٜب إٔ أثؼبك ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ُٜب رأص٤و ًج٤و ػ٠ِ ٤ٗخ اُْواء ُلٟ اُ

اُزأص٤و اُوئ٢َ٤ ػ٠ِ ٤ٗخ اُْواء ُٔزـ٤و اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٓزجٞػًب ثبُٔٞهق رغبٙ 

ث٤ٖ اُؾلس ٝاُواػ٢، ث٤٘ٔب ًبٕ اُزأص٤و اُوئ٤ٌ اُؾلس، ًٝبٕ اُزأص٤و ا٧ٙؼق ٛٞ ا٬ُٔءٓخ 

ػ٠ِ رٖٞه اُؾٚٞه ُٖٞهح اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ اُواػ٤خ ٛٞ أُٞهق رغبٙ اُؾلس ٓزجٞػًب 

ب إٔ ٕٞهح اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٣زٍٜٞ اُؼ٬هخ  ًٚ ثبُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ًٔب أٝٙؾذ أ٣

  .واءث٤ٖ اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝأُٞهق رغبٙ اُؾلس ٤ٗٝخ اُْ

(Amoako, G.,et al.,2012)ًٔب رزلن ئعٔب٫ ٓغ كهاٍخ 
124

إٔ  رِٕٞذ ئ٢ُ اُز٢ٝ 

اُوػب٣خ رَْٜ ثٌَْ ئ٣غبث٢ ك٢ أكاء ا٫رٖب٫د اُز٣َٞو٤خ ُِٔإٍَخ، ؽ٤ش ٣ٌٜٔ٘ب رـ٤٤و 

ب ٕٞهح ئ٣غبث٤خ ػٖ اُْوًخ،  ًٚ رٖٞه أَُزِٜي ُغٜخ هاػ٤خ ٓؼ٤٘خ، ًٔب رولّ اُوػب٣خ أ٣

ٖ ؽ٤ش فِن اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ، ٝرل٬٤ٚد اُؼ٬ٓخ ٝرؼيى ئه٘بع أَُزِٜي ٓ

ا٫رغبٙ ا٣٩غبث٢ ٗؾٞ اُواػ٢،  اُزغبه٣خ، ٝاٍزلػبئٜب، ٝئثواى ٕٞهح اُْوًخ، ٝهجَ ًَ ٢ّء

(2216ٝكهاٍخ )ػجل اُوبكه ٓٞىا١ٝ، ٝؽ٤ٌْ ْٗبك ٓٔب هل ٣إك١ ئ٠ُ ى٣بكح أُج٤ؼبد، 
125

اُز٢  

خ اُو٣ب٤ٙخ ٝاُوكغ ٖٓ ا٧كاء اُز٣َٞو٢ رِٕٞذ ئ٠ُ ٝعٞك ػ٬هخ ئ٣غبث٤خ ث٤ٖ اُوػب٣

(2219)ٓ٘نه فٚو ُِٔإٍَخ، ًٝنُي كهاٍخ
126

ٝعٞك ػ٬هخ رأص٤و  رِٕٞذ ئ٢ُاُز٢ ٝ 

 .ب٣خ اُو٣ب٤ٙخ ك٢ ا٧كاء اُز٣َٞو٢ُِوػ

(Jaravaza, D,C., & Guveya, A,2016ًٔب رزلن ٓغ كهاٍخ )
120 

رِٕٞذ اُز٢ ٝ

ُٞل اُؼل٣ل ٖٓ اُ٘زبئظ ا٣٩غبث٤خ ػ٠ِ أثؼبك إٔ ثوآظ اُوػب٣خ ُلٝه١ ًوح اُولّ أُٔزبى ر ئ٢ُ

 اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أَُزِٜي، ًٔب رَْٜ ك٢ ًَت هٙبء اُؼ٬ٔء.

  ثب٫ٛزٔبّ ثوػب٣خ ا٧ؽلاس اُقبٕخ ثٖلخ ػبٓخ ٝا٧ؽلاس اُْوًبد ر٢ٕٞ اُلهاٍخ

  اُو٣ب٤ٙخ ثٌَْ فبٓ ؽ٤ش أصجزذ اُلهاٍخ كٝهٛب ك٢ رلػ٤ْ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ.

  اُز٢ رزٞاكن ٓغ  اُقبٕخ اُْوًبد اُواػ٤خ إٔ رقزبه ا٧ؽلاسر٢ٕٞ اُلهاٍخ ًٔب

ٓ٘زغبرٜب، ؽ٤ش أصجزذ اُلهاٍخ ٝعٞك رأص٤و ٓؼ١ٞ٘ ُٔل١ رٞاكن اُؾلس ٓغ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ 

 .٫هرجبٛ اُن٢٘ٛ، اُغٞكح أُلهًخ(ػ٢ِ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ ثأثؼبكٛب اُض٬صخ )اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ، ا

 ُغٜبد اُو٤ٍٔخ ا٫ٛزٔبّ ثوػب٣خ ا٧ؽلاس اُقبٕخ ثٖلخ ػبٓخ ػ٢ِ أُإٍَبد ٝا

ٝا٧ؽلاس اُو٣ب٤ٙخ ثٌَْ فبٓ ؽ٤ش أصجزذ اُلهاٍخ كٝهٛب ك٢ رلػ٤ْ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ 

 اُزغبه٣خ، ا٧ٓو اُن١ ٣ٌٖٔ اٍزقلآٚ ك٢ رؾ٤َٖ ٕٞهح اُلُٝخ.

  ّفبٓ ٝهػب٣خ ا٧ؽلاس اُقبٕخ ثٌْا٫ٛزٔبّ ثب٧ثؾبس اُز٢ رٜزْ ثبُوػب٣خ ثٌَْ ػب َ

 ًأؽل أكٝاد ٝأٍب٤ُت ا٫رٖب٫د اُز٣َٞو٤خ.
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 اٌّلاحك:

 ( ِم١بط فبػ١ٍخ سػب٠خ اٌحذس23عذٚي )

 % ن اٌشػب٠خ
اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 77.0 385 اٌّغزٛٞ اٌّشرفغ

2.7460 .48781 
 20.6 103 اٌّغزٛٞ اٌّزٛعؾ

 2.4 12 اٌّغزٛٞ إٌّخفغ

 100.0 500 الإعّبٌٟ

 ( ِم١بط ل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ24ذٚي )ع

 % ن ل١ّخ اٌؼلاِخ
اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 63.4 317 اٌّغزٛٞ اٌّشرفغ

2.5860 .58248 
 31.8 159 اٌّغزٛٞ اٌّزٛعؾ

 4.8 24 اٌّغزٛٞ إٌّخفغ

 100.0 500 الإعّبٌٟ

 ( ِم١بط اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ25عذٚي )

 % ن اٌٛلاء
اٌّزٛعؾ 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 44.0 220 اٌّغزٛٞ اٌّشرفغ

2.2880 .71420 
 40.8 204 اٌّغزٛٞ اٌّزٛعؾ

 15.2 76 اٌّغزٛٞ إٌّخفغ

 100.0 500 الإعّبٌٟ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2223)اٌغضء اٌضبٟٔ( أثش٠ً / ١ٔٛ٠ٛ  33اٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجحٛس الإػلاَ   

759 

ٌزٛػ١ح ِظذس اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد ئدسان اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ  LSD( اخزجبس26عذٚي )

 ٚػّش اٌّجحٛس

 اٌفئخ اٌّمبسٔخ شاٌؼّ
اٌفشٚق ث١ٓ 

 اٌّزٛعؾ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

اٌحذ الأدٔٝ 

 ٌفزشح اٌضمخ

اٌحذ الأػٍٝ 

 ٌفزشح اٌضمخ

 ػبِب 22ألً ِٓ 

22- 25  .0650 .1007 .519 -.133- .263 

25- 32 .3099 .1287 .016 .057 .563 

32 - 35 .1212 .1320 .359 -.138- .380 

35- 42 .3099 .1376 .025 .040 .580 

42 - 45 -.2074 .1287 .108 -.460- .045 

 187. -567.- 322. 1918. 1901.- فأوضش 45 

22- 25  

 133. -263.- 519. 1007. 0650.- ػبِب 22ألً ِٓ 

25- 32 .2449 .1087 .025 .031 .458 

32 - 35 .0562 .1125 .618 -.165- .277 

35- 42 .2449 .1191 .040 .011 .479 

42 - 45 -.2723 .1087 .013 -.486- -.059- 

 097. -607.- 155. 1790. 2551.- فأوضش 45 

42 - 45 

 460. -045.- 108. 1287. 2074. ػبِب 22ألً ِٓ 

22- 25  .2723 .1087 .013 .059 .486 

25- 32 .5172 .1350 .000 .252 .782 

32 - 35 .3286 .1381 .018 .057 .600 

35- 42 .5172 .1435 .000 .235 .799 

 403. -368.- 930. 1961. 0172. فأوضش 45 

 فأوضش 45 

 567. -187.- 322. 1918. 1901. ػبِب 22ألً ِٓ 

22- 25  .2551 .1790 .155 -.097- .607 

25- 32 .5000 .1961 .011 .115 .885 

32 - 35 .3113 .1983 .117 -.078- .701 

35- 42 .5000 .2021 .014 .103 .897 

42 - 45 -.0172 .1961 .930 -.403- .368 
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ٌزٛػ١ح ِظذس اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد ئدسان اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ  LSD( اخزجبس27عذٚي )

 ٚاٌؼًّ

 اٌفئخ اٌّمبسٔخ اٌؼًّ
اٌفشٚق ث١ٓ 

 اٌّزٛعؾ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

اٌحذ الأدٔٝ 

 ضمخٌفزشح اٌ

اٌحذ الأػٍٝ 

 ٌفزشح اٌضمخ

 ِٛظف حىِٟٛ

 473. 034. 024. 1118. 2532. لطبع خبص

 503. -041.- 096. 1386. 2312. أػّبي حشح

 246. -088.- 355. 0850. 0787. ؽبٌت

 954. 293. 000. 1683. 6236. لا ٠ؼًّ

 ِٛظف لطبع خبص

 -034.- -473.- 024. 1118. 2532.- ِٛظف حىِٟٛ

حشحأػّبي   -.0220 .1459 .880 -.309- .265 

 015. -364.- 071. 0964. 1745.- ؽبٌت

 713. 028. 034. 1744. 3705. لا ٠ؼًّ

 أػّبي حشح

 041. -503.- 096. 1386. 2312.- ِٛظف حىِٟٛ

 309. -265.- 880. 1459. 0220. لطبع خبص

 096. -401.- 229. 1265. 1525.- ؽبٌت

 771. 014. 042. 1926. 3924. لا ٠ؼًّ

 ؽبٌت

 088. -246.- 355. 0850. 0787.- ِٛظف حىِٟٛ

 364. -015.- 071. 0964. 1745. لطبع خبص

 401. -096.- 229. 1265. 1525. أػّبي حشح

 856. 233. 001. 1585. 5450. لا ٠ؼًّ

 

 

بس٠خ ٌزٛػ١ح ِظذس اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد ئدسان اٌؼلاِبد اٌزغ LSD( اخزجبس23عذٚي )

 ٚاٌّغزٛٞ الالزظبدٞ الاعزّبػٟ

اٌّغزٜٛ الالزظبدٞ 

 الاعزّبػٟ
 اٌفئخ اٌّمبسٔخ

اٌفشٚق ث١ٓ 

 اٌّزٛعؾ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

اٌحذ الأدٔٝ 

 ٌفزشح اٌضمخ

اٌحذ الأػٍٝ 

 ٌفزشح اٌضمخ

 ِشرفغ
 444. 027. 027. 1060. 2355. ِٕخفغ

 446. 098. 002. 0887. 2721. ِزٛعؾ
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 ٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚرؼ١ٍُ اٌّجحٛساٌٛلاء ٌٌزٛػ١ح ِظذس اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد  LSD( اخزجبس29عذٚي )

 اٌفئخ اٌّمبسٔخ اٌزؼ١ٍُ
اٌفشٚق ث١ٓ 

 اٌّزٛعؾ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

اٌحذ الأدٔٝ ٌفزشح 

 اٌضمخ

اٌحذ الأػٍٝ ٌفزشح 

 اٌضمخ

ألً ِٓ 

 ِزٛعؾ

 3247. -1024.- 307. 10869. 11111. ِزٛعؾ

 3853. -0096.- 062. 10049. 18786. عبِؼٟ

 6087. 2058. 000. 10254. 40728. فٛق عبِؼٟ

 ِإً٘ ِزٛعؾ

ألً ِٓ 

 ِزٛعؾ
-.11111 .10869 .307 -.3247- .1024 

 2459. -0924.- 373. 08611. 07675. عبِؼٟ

 4700. 1223. 001. 08848. 29617. فٛق عبِؼٟ

 ِإً٘ عبِؼٟ

لً ِٓ أ

 ِزٛعؾ
-.18786 .10049 .062 -.3853- .0096 

 0924. -2459.- 373. 08611. 07675.- ِزٛعؾ

 3731. 0658. 005. 07819. 21942. فٛق عبِؼٟ

 ٚػّش اٌّجحٛساٌٛلاء ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٌزٛػ١ح ِظذس اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد  LSD( اخزجبس32عذٚي )

 اٌفئخ اٌّمبسٔخ اٌؼّش
اٌفشٚق ث١ٓ 

 زٛعؾاٌّ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

اٌحذ الأدٔٝ ٌفزشح 

 اٌضمخ

اٌحذ الأػٍٝ ٌفزشح 

 اٌضمخ

 22ألً ِٓ 

 ػبِب

22- 25  .06561 .09548 .492 -.1220- .2532 

25- 32 .18577 .12201 .128 -.0539- .4255 

32 - 35 .47887 .12514 .000 .2330 .7247 

35- 42 .58757 .13047 .000 .3312 .8439 

42 - 45 .15129 .12201 .216 -.0884- .3910 

 9474. 2326. 001. 18191. 58998. فأوضش 45 

22- 25  

 22ألً ِٓ 

 ػبِب
-.06561 .09548 .492 -.2532- .1220 

25- 32 .12016 .10304 .244 -.0823- .3226 

32 - 35 .41327 .10673 .000 .2036 .6230 

35- 42 .52196 .11294 .000 .3001 .7439 

42 - 45 .08568 .10304 .406 -.1168- .2881 

 8580. 1908. 002. 16978. 52438. فأوضش 45 

25- 32 

 22ألً ِٓ 

 ػبِب
-.18577 .12201 .128 -.4255- .0539 

22- 25  -.12016 .10304 .244 -.3226- .0823 

32 - 35 .29310 .13099 .026 .0357 .5505 

35- 42 .40180 .13610 .003 .1344 .6692 

42 - 45 -.03448 .12801 .788 -.2860- .2170 

 7696. 0388. 030. 18599. 40421. فأوضش 45 

42 - 45 

 22ألً ِٓ 

 ػبِب
-.15129 .12201 .216 -.3910- .0884 

22- 25  -.08568 .10304 .406 -.2881- .1168 

25- 32 .03448 .12801 .788 -.2170- .2860 

32 - 35 .32759 .13099 .013 .0702 .5850 

35- 42 .43628 .13610 .001 .1689 .7037 

 8041. 0733. 019. 18599. 43870. فأوضش 45 
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اٌٛلاء ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٌزٛػ١ح ِظذس اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد  LSD( اخزجبس31عذٚي )

 ٚاٌحبٌخ الاعزّبػ١خ

 بسٔخاٌفئخ اٌّم اٌحبٌخ الاعزّبػ١خ
اٌفشٚق ث١ٓ 

 اٌّزٛعؾ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

اٌحذ الأدٔٝ 

 ٌفزشح اٌضمخ

اٌحذ الأػٍٝ 

 ٌفزشح اٌضمخ

 أػضة

 3102. 0392. 012. 06897. 17466. ِزضٚط

 6050. -4577.- 785. 27044. 07366. أسًِ

 8406. 1281. 008. 18132. 48438. ِطٍك

اٌٛلاء ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ ذس اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد ٌزٛػ١ح ِظ LSD( اخزجبس32عذٚي )

 ٚاٌؼًّ

 اٌفئخ اٌّمبسٔخ اٌؼًّ
اٌفشٚق ث١ٓ 

 اٌّزٛعؾ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

اٌحذ الأدٔٝ 

 ٌفزشح اٌضمخ

اٌحذ الأػٍٝ 

 ٌفزشح اٌضمخ

 ؽبٌت

ِٛظف 

 حىِٟٛ
.21145 .08237 .011 .0496 .3733 

 3758. 0087. 040. 09343. 19225. لطبع خبص

 5860. 1042. 005. 12259. 34510. أػّبي حشح

 5691. -0345.- 082. 15361. 26729. لا ٠ؼًّ

اٌٛلاء ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٌزٛػ١ح ِظذس اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد  LSD( اخزجبس33عذٚي )

 ٚاٌّغزٛٞ الالزظبدٞ الاعزّبػٟ

اٌّغزٜٛ الالزظبدٞ 

 الاعزّبػٟ
 اٌفئخ اٌّمبسٔخ

اٌفشٚق ث١ٓ 

 ٌّزٛعؾا

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

اٌحذ الأدٔٝ 

 ٌفزشح اٌضمخ

اٌحذ الأػٍٝ 

 ٌفزشح اٌضمخ

 ِٕخفغ
 4722. 1625. 000. 07881. 31736. ِزٛعؾ

 7012. 3053. 000. 10074. 50325. ِشرفغ
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، عبٓؼخ ٍٞٛبط، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسحكهاٍخ رؾ٤ِ٤ِخ ٤ٓٝلا٤ٗخ"  –اُغٜٔٞه ٝث٘بء ٫ٝئٚ ُِؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ 

  .٤ًِ122خ ا٥كاة، هَْ ا٩ػ٬ّ، ٕـ 
53

- Tong, X. Hawley, J. M., (2009), "Measuring Customer Based Brand Equity 

Empirical   Evidence From The Sportswear Market In China",(Journal Of Product & 

Brand Management, Vol,18, No4) Pp. 262–271. 
54

-  Reichheld, F.F & schefter, P., (2000), " E-Loyalty: Your Secret Weapon On the 

Web", Harvard Business Review, Vol.78, p.105-113. 



2223)اٌغضء اٌضبٟٔ( أثش٠ً / ١ٔٛ٠ٛ  33اٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجحٛس الإػلاَ   

756 

                                                                                                           
55

-  McIlroy, A., & Barnett, S. (2000). "Building customer relationships: do discount 

cards work". Managing Service Quality, vol.10, Issue (6),p. 348, pp. 347e355. 
56

- Kotler, P. & Keller, K., (2009), " Marketing Management" 14
th

 edition, New 

Jersy, USA, Prentice Hall, p. 145.  
57

- Tong, X. Hawley, J. M., (2009), Op. Cit., Pp. 262–271. 
58

- Mcnill, P. & Chapman, S., (2005),"Research methods", (New York, Routledge, 

Third edition), p.5.  
59
 .124-123")اُوبٛوح: ػبُْ اٌُزت( ٓ َٓ الأعظ ٚاٌّجبدئثحٛس الإػلا(،"٤ٍٔ1906و محمد ؽ٤َٖ) -

60
-Babbie, E., (2007),"The Practice of Social Research", 11

th
 ed., Belmont: Wads 

Worth, p. 89.  
61

 .160)اُوبٛوح، كاه اُٜ٘ٚخ اُؼوث٤خ( ٓ 1"، ٛثحٛس الإػلاَ(،"2221ٍب٢ٓ ٛب٣غ) - 


 أعّبء اٌغبدح الأعبرزح اٌّحى١ّٓ: 

 أٍزبم اُؼ٬هبد اُؼبٓخ ٝا٩ػ٬ٕ ث٤ٌِخ ا٩ػ٬ّ عبٓؼخ اُوبٛوح. .ك/ صو٣ب أؽٔل اُجل١ٝأ -1

 أٍزبم اُؼ٬هبد اُؼبٓخ ٝا٩ػ٬ٕ ٤ًَٝٝ ٤ًِخ ا٩ػ٬ّ عبٓؼخ اُوبٛوح. أ.ك/ ١ٍِٞ اُؼٞاك٢ُ -2

 أٍزبم اُؼ٬هبد اُؼبٓخ ٝا٩ػ٬ٕ ث٤ٌِخ ا٥كاة عبٓؼخ ػ٤ٖ ٌّٔ. أ.ك/ ١ٍِٞ ٤ٍِٔبٕ -3

 أٍزبم ا٩ماػخ ٝاُز٤ِلي٣ٕٞ ث٤ٌِخ اُلهاٍبد ا٤ٓ٬ٍ٩خ ٝاُؼوث٤خ ث٘بد. ؾ٢٤ع٤ٜبٕ ٣أ.ك/  -4
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اُغٜٔٞه ٗؾٞ أُ٘ظٔبد اُؼبِٓخ ك٢ (، "رأص٤و ا٧ؽلاس اُقبٕخ ُِؼ٬هبد اُؼبٓخ ػ٠ِ ارغبٛبد 2212) ٢ٓ ٓؾٔٞك ػجل اُِط٤ق 

 .112-121ٝا٩ػ٬ٕ( ٓ ٤ًِخ ا٩ػ٬ّ، هَْ اُؼ٬هبد اُؼبٓخ  :)عبٓؼخ اُوبٛوح ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسحسعبٌخ ٖٓو"، 
65
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-
126

 .26- 9ٓ ٓ ، ِشعغ عبثك(، 2219) ٓ٘نه فٚو ٣ؼوٞة 
107

- Jaravaza, D.C., & Guveya, A., (2016), Op, Cit. Pp. 6 -14.  


