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 مستخلص البحث: 
تواجه عمليتي التعليم والتعلم في هذا القرن تغيرات واسعة، سواء أكان ذلك في المناهج  

وتنمية مهنية مستدامة، أو نوعية المتعلم الذي تستهدفه عمليات    وتأهيلً  إعدادًاأو نوعية المعلم  
ا، وتتمًو  طوله وفقًا لتهيعته وند اته وبمتاناته و ، اته وميوله، واساااااات م ا  تلك التعليم أساااااااسااااااً

الإمتانات والقد ات ليتون نشاااااااااايتًا ومسااااااااااتًً ا باسااااااااااتمرا  لل ً  ع  المعرفة في م اااااااااااد ها  
المتنوعة، وم  ثم تسعى الد اسة الًالية إلى تًديد وانع التعليم نهل الجامعي في ضوء الع ر 
الرنمي، وهي تنتمي إلى نمط الد اساااات الوةاااتية، وتوةااالل نتاةج الد اساااة إلى ضااارو   توفير  

 كامل بال قافة الرنمية لدى جميع أعضاء المجتمع الجامعي.وعى 
 العصر الرقمي. –: التعليم قبل الجامعي الرئيسةالكلمات  

Abstract: 
 The teaching and learning processes in this century are facing 
wide changes, whether in the curricula or the quality of the teacher in 
preparation, qualification and sustainable professional development, or 
the type of learner who is primarily targeted by the education processes, 
and revolves around him according to his nature, abilities, potentials, 
desires and inclinations, and the investment of those potentials and 
capabilities to be active and constantly motivated To search for 
knowledge in its various sources, and then the current study seeks to 
determine the reality of pre-university education in the light of the digital 
age, and it belongs to the pattern of descriptive studies.. 
Keywords: pre-university education - the digital age. 
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 مقدمة البحث: 
ازدادت أهمية تكنولوجيا التعليم والمعلومات بشتل ملًوظ وند أدى ذلك إلى سرعة وسهولة 

التكنولوجية وانتشا ها في المجتمعات مما  تدفق المعلومات والخهرات والمعا ف وزياد  تتهيقاتها 
التكنولوجية   ال و    التعليمية على فهم واستيعاب هذه  العملية  إلى أهمية مساعد  طرفي  يشير 
الهاةلة في المعلومات والمعا ف والإلكترونيات والًاس ات والات الات فقد أة ح م  يمتلك 

الًقيقي وذلك يتتلب م  الجميع مضاعفة  العلم والتكنولوجيا والمعلومات هو العالم والمتعلم  
 الجهد طتى يستتيع معلمينا وأبناءنا أن يتعاشوا مع الألتية ال ال ة ويواكهوا ع ر التقدم.

ومتلب  ةيس   طتمية  فهي  المعاةر   المجتمعات  ضرو ات  م   ضرو    التنمية  وُتعد 
ًاق بالدول المتقدمة وتوفير  للمجتمعات النامية بوةفها الوسيلة الفعالة لعهو  التأخر ومًاولة الل

 فرص الًيا  الكريمة فى فتر  زمنية مناس ة. 
وتهدف إلى إطداث تغيير اجتماعي، وند يتون ماديًا يسعى إلى  فع المستوى الانت ادي  
وقيمهم   ال شر  اتجاهات  تغيير  نًو  م اشر   يتجه  إنسانيًا  يتون  أو  المجتمع،  والتكنولوجي في 

 ( Lrving, A. Spergel, 1987, p 208ومما ستهم.)وأساليب طياتهم ومعتقداتهم  
وتواجه عمليتي التعليم والتعلم في هذا القرن تغيرات واسعة، سواء أكان ذلك في المناهج  

وتنمية مهنية مستدامة، أو نوعية المتعلم الذي تستهدفه عمليات    وتأهيلً   إعدادًاأو نوعية المعلم  
تلك   وفقًا لتهيعته وند اته وبمتاناته و ، اته وميوله، واست ما   التعليم أساسًا، وتتمًو  طوله 
الإمتانات والقد ات ليتون نشيتًا ومستًً ا باستمرا  لل ً  ع  المعرفة في م اد ها المتنوعة،  

 -شتل فعال في نظامه المعرفي. تأكيدًا لدعاةم التعلم الأ بع" التعلم للمعرفةويسهم في تنظيمها ب 
التعلم للعيش معاً والعيش مع الآخري ، وبالتالي تًقيقًا للأهداف   - التعلم لنكون   - التعلم للعمل

 الإنماةية للألتية المتعلقة بالتربية. 
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 مشكلة الدراسة:
يعة في العالم الذي نعيش فيه والذي يوةف يتتلب لمساير  المتغيرات المتلطقة والسر 

بمجتمع ال و   التكنولوجية والمعلوماتية والمعرفة وآليات سوق العمل التي تتتلب مها ات وند ات  
وخهرات وطموطات واتجاهات وميول جديد  نًو العمل، والتي تستلزم استخدام عديد م  الوساةل  

 التكنولوجية الًدي ة في التعليم نهل الجامعي. 
التعليمي في تًقيق أهدافه، و    النظام  يعتمد عليها  التي  الجهات  المد سة م  أهم  تعد 

كمؤسسة تربوية تعليمية ذات وظاةف اجتماعية مهمة في المجتمع ويتتسب التلب م  خللها  
على عديد م  الخهرات التعليمية، إضافة إلى خهرات الًيا  اليومية التى تساعدهم على الإسهام  

 ( Sarason, S, 1995, p 83)مجتمعهم مستقهلً. الفعال في
وم  متتل ات التعليم الجيد والمتلوب للمرطلة القادمة وفقا للمتغيرات العالمية المستجد  
والأساليب  وال شرية  المادية  الاطتياجات  تواةم  أن  الضرو ي  م   المعلومات  تكنولوجيا  وثو   

لمعلومات كالًاسب الآلي والإنترنل وما يلًق  التعليمية الجديد  وذلك  م  خلل توفير تقنية ا
بها م  وساةط متعدد  والتي تتماشى مع متتل ات هذه المتغيرات وتخدم أهداف العملية التعليمية.  

 ( 2014العربي، )
وتؤكد الشواهد الوانعية للعديد م  المؤسسات التعليمية أن الأمر لم يعد ناةرًا على مراعا   

ؤثرات الخا جية القاةمة لكي تتًقق الكفاء  في الأداء والفعالية في تًقيق  والم  الداخليةالإمتانيات  
على   للتعرف  المهنية  أدواتها  التعليمية  المؤسسة  لدى  يتوفر  أن  الأمر  يقتضي  وبنما  النتاةج، 
اتجاهات عناةر الهيئة الخا جية، واستكشاف مؤشرات الأطداث المتونعة، بل والم ادأ  لإطداثها،  

، وأن يتوفر أيضًا لدى المؤسسة القد   على توظيف  جانب  ها، أو تأثيرها م   أو تغيير خ اة
المرسي،  )تلك الاتجاهات والأطداث واست ما ها بما يًقق  سالتها ويخدم أهدافها م  جانب آخر.

 ( 34، ص 2002
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المؤسسات التعليمية ومنها  وند ظهر العديد م  الاتجاهات التربوية العالمية المعاةر  في  
م  أهم هذه الاتجاهات هو تهنى   المستجد  على الساطة العالمية  للمتغيرات كنتيجة  عات  الجام

 ( 21، ص  2004فلسفة أنماط جديد  م  التعليم تعتمد على التعليم الإلكتروني.)علونه، 
 الدراسات السابقة:

1. ( الرحيوي  الكريم  عبد  يلةم  (  2013دراسة  طدي ،  ت و   بناء  إلى  الد اسة  هدفل 
التًولات العالمية المتسا عة على المستوى التكنولوجي، عهر تأسيس لمقا بة تربوية تتوكأ  
على التفر  الرنمية، بً ا ع  تأهيل المؤسسات التعليمية بما يواكب التتو ات العالمية  

وتوف الإنترنل  ش تة  تعميم  ضرو    الد اسة  وأوةل  داخل الًاةلة،  ذكية  ناعات  ير 
المؤسسات التعليمية، والاعتماد على الوساةل الإلكترونية ومواك ة التجديد الًاةل  نميا 
عهر ش تة الإنترنل، والم اد   إلى عقد توأمات مع مؤسسات تعليمية دولية تستفيد بموجهها  

 م  ه ات تدعم بها موا دها الرنمية.
طي  هدفل الد اسة إلى الكشف ع     (2015دراسة )إيهاب محمد عبدالعظيم حمزة،   .2

أثر اختلف نمتي التعليم المدمج )المرن/الف ل المقلوب( في إكساب طلب كلية التربية  
بعض مها ات إنتاج الهرامج المسموعة، وتوةلل نتاةج الد اسة إلى عدم وجود فرق بي   

التجريهيتي     نمتي التعلم المدمج )المرن/الف ل المقلوب( بي  متوستي  تب المجموعتي 
الأولى وال انية في القياس ال عدي ل تانة التقييم، وأوةل الد اسة بضرو   تتهيق نمتي 
التعلم المدمج )المرن / مًتة الف ل المقلوب( في تد يب طلب تكنولوجيا التعليم على  

وعي  إنتاج الهرامج التعليمية السمعية الكمهيوترية، بالإضافة إلى عقد دو ات تد يهية لنشر ال
 وللتد يب على كيتية العمل ضم  أنماط التعلم المدمج. 

طي  هدفل الد اسة إلى التعرف على "آ اء طلب   (2016دراسة )خالد احمد الكندري،  .3
مقر  مقدمة في تكنولوجيا التعليم بتلية التربية الأساسية طول التعليم الإلكتروني المدمج"، 

"يوجد مونع على ش تة الإنترنل بتلية التربية    وتوةلل الد اسة إلى جملة م  النتاةج منها:
الأساسية خاص بالمقر ات الد اسية، معظم التل ة لديهم بريد إلكتروني، أي أن التلب 
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طرطل  كما  المدمج".  الإلكتروني  التعليم  لاستخدام  اللزمة  المها ات  م   العديد  لديهم 
وب وتزويدها بأجهز  طدي ة  الد اسة عدد م  التوةيات منها: أولًا "تتوير معامل الًاس

"التأكد م  أن سرعة ش تة الإنترنل  ثانياً  المدمج".  التعليم الإلكتروني  بيئة  يناسب  بما 
 .تناسب التعليم الإلكتروني المدمج

التعرف   (Gourri, Zaineb. Bel Lakhdar(  (2018دراسة   .4 إلى  الد اسة  هدفل 
المعرفة والع ر الرنمي، وأشا ت نتاةج الد اسة في ضوء مجتمع  على تأثير ال و   الرنمية  

النظرية إلى أنه لا يمت  للمؤسسات التعليمية الابتعاد ع  ابتكا ات تكنولوجيا المعلومات 
والات الات، ولا ع  الدعامات والأدوات التكنولوجية التي تغزو المجتمع طالياً. ف ل 

هذ  است عاد  يم ل  التعليمية  المؤسسات  ع   التنشئة  التكنولوجيا  عمليات  ع   الأخير   ه 
بالتًول  مرت تة  تنظيمية  ثقافة  تشتيل  بضرو    الد اسة  وأوةل  الًالية،  الاجتماعية 

 الرنمي. 
5. ( أبوخريص  مصباح  جودة  هاني  مقومات   (2021دراسة  تًديد  إلى  الد اسة  هدفل 

اق المما سة المهنية للخدمة الاجتماعية التي ترتكز عليها في تعاملها مع مختلف الأنس
وخاةة في خضم التغيرات السريعة والمتلطقة، وتوةلل الد اسة لمجموعة م  النتاةج  
أبرزها التأكيد على أهمية التركيز على المقومات المعرفية اللزمة؛ لتًقيق الرنمنة المنشود  
الاهتمام   وضرو    المد سي،  المجال  في  الاجتماعية  للخدمة  المهنية  المما سة  لتفعيل 

ال مها ية اللزمة لدى الأخ اةيي  الاجتماعيي ؛ لتًقيق الرنمنة في المجال بالمقومات 
المد سي، وأهمية المقومات التقنية وضرو   الإلمام بها لدى مجتمع الد اسة لتًقيق الرنمنة  

 في المجال المد سي. 
هدفل الد اسة إلى تًديد مستوى أبعاد التًول   (2021)    حسن  دراسة محمد عبدالرحمن .6

الرنمي في مؤسسات الرعاية الاجتماعية, وتًديد مستوى أبعاد تًقيق الإةلح الإدا ي 
كمؤشر  الرنمي  التًول  أن  الد اسة  نتاةج  أوضًل  الاجتماعية,  الرعاية  مؤسسات  في 
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دلالة  بمستوى  جاء  الاجتماعية  الرعاية  بمؤسسات  الإدا ي  الإةلح  لتًقيق  تختيتي 
 سة.متوسط وفقا لاستجابات عينة الد ا

ويعتهر التعليم هو الترف الأساسي في تًقيق نهضة الشعوب يشير إلي أطد المفهومي : 
تنظيمات ومؤسسات  سمية، ونسق فكري يعهر ع  ناتج تًقيق تلك المؤسسات لأهدافها، ويسهم  
في تتويرها، وبعاد  تشتيلها، وند شملل النهضة التعليمية في م ر كلً م  المفهومي  فعلي  

رسمي تم لل النهضة في هيمنة الدولة علي التعليم والإشراف عليه بعد أن كان طرًا  المستوى ال
أهليًا وأعادت الدولة ةياغته بما يخدم مشروعاتها المدنية بعد أن كان مق وً ا في معظمه علي  
التعليم الديني ومركز الجامع الأزهر، كما تم إعاد  تنظيم في يضم  تأسيس تعليم ابتداةي أولي 

 ( 7، ص 2002)الصديقي وآخرون، .ليم ثانوي وثال  عامثم تع
طي  أن الهدف م  مرطلة التعليم ال انوي بالإضافة إلي الا تقاء بالإعداد العام للتلب 
عقليًا وةًيًا واجتماعيًا ونوميًا وتزويدهم بما يًتاجون إليه م  العلوم والأدب والفنون والمها ات 

 ( 3، ص  2007)بدران،  . اسة بمرطلة التعليم العالي الجامعيالعلمية بما يمتنهم م  مواةلة الد 
أساليب  وتًسي   التعليم  تتوير  في  الرنمي  التًول  لتتهيق  الأساسي  الهدف  ويتم ل 
التعلم والتد يس لضمان الً ول على نتاةج اك ر فاعلية والمساهمة في الا تقاء بمها ات التعلم  
الًاس ات   استخدام  مجرد  م   اك ر  وتهنى  والإبداع  الابتكا   على  ومساعدتهم  التلب  لدى 

ولوجية فهي أساليب منظمة في التفكير والمنهجية العلمية في تًليل المشتلت والتجهيزات التكن
وطلها وفقا لختط علمية متكاملة ومنظمة والاست ما  الأم ل للأجهز  والموا د ال شرية ووساةل  
الات الات وم اد  المعلومات والخهرات التعليمية م  خلل ت اميم وختط تًقق التناغم بي   

، ص ص  2009ف الوةول الى اعلى معدلات الجود  في التعليم.)الهنا،  تلك العناةر بهد 
1-  36) 

المعلومات  التكنولوجيا  ودمج  المعرفة  على  يعتمد  والمتعلم  للمعلم  الرنمي  والع ر 
والات الات في كافة مجالاتها وخدماتها يعد هدفا  ةيسياً تسعى إليه المؤسسات التعليمية الذكية  

فة متتل ات التًول الرنمي وتهنيها طي  تجد ان هذا التًول الرنمي  وذلك م  خلل سعيها لمعر 
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خيا ا استراتيجيا يتيح لها افضل الفرص لاست ما  معتيات تكنولوجيا الات الات والمعلومات  
التي تفرضها الاتجاهات العالمية الًدي ة بما يًقق لها ميزات تنافسية تتفوق بها ع  غيرها م   

والجامعات على   السوق  المدا س  اطتياجات  تلهية  ثم تستتيع  والدولي وم   المًلى  المستوى 
 ( 302-   267، ص ص 2011ومتتل ات الجمهو  المستفيد م  خدماتها.)علي، 

مما سهق يتضح أن الع ر الرنمي هي المرطلة الأك ر انتشا اً والتي ت ف التغيير 
ند تكون جديد  للشركات    على مستوى الشركة والذي يؤدي إلى تتوير نماذج أعمال جديد  والتي

الراةد  أو ال ناعة بشتل عام كما تتنافس الشركات فيما بينها م  أجل تًقيق ميز  تنافسية م   
خلل نماذج أعمالها، وكذلك م  خلل الكيتية التي م  خللها يتم إنشاء المؤسسة وتقديم قيمة  

لرنمية إلى أ باح. ويقدم الع ر  للعملء ، ثم تًويل العواةد المستلمة جراء استخدام العمليات ا
والًفاظ  القيمة  لإنشاء  جديد  عمل  منتق  تتهيق  طريق  ع   جديد  عمل  نموذج  الرنمي 

 (.Pagani, M., & Pardo, C. 2017, p p 185- 192عليها)
ومن ثم تسعى الدراسة الحالية إلى تحديد واقع التعليم قبل الجامعي في ضوء العصر 

 الرقمي.
 تساؤلات الدراسة: 

 الأتية: تحددت مشكلة الدارسة في الأسئلة 
 ما الإطا  المفاهيمي للع ر الرنمي؟  .1
 ما الاطا  الفكري للتعليم نهل الجامعي في ضوء الع ر الرنمي؟ .2
 ما العلنة بي  نظام التعليم نهل الجامعي والع ر الرنمي؟  .3
 ما المقترطات لتتوير التعليم نهل الجامعي في ضوء الع ر الرنمي؟ .4
 يات المقترطة لتتوير التعليم نهل الجامعي في ضوء الع ر الرنمي؟ما التوة .5
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 أهداف الدراسة:
 تسعى الد اسة الراهنة إلى تًقيق الأهداف التالية:    

 تًديد الإطا  المفاهيمي للع ر الرنمي.  .1
 الفكري للتعليم نهل الجامعي في ضوء الع ر الرنمي.  تًديد وانع الاطا  .2
 تًديد العلنة بي  نظام التعليم نهل الجامعي والع ر الرنمي .3
 تًديد المقترطات لتتوير التعليم نهل الجامعي في ضوء الع ر الرنمي.  .4
 تًديد التوةيات المقترطة لتتوير التعليم نهل الجامعي في ضوء الع ر الرنمي.  .5

   أهمية الدراسة:
العملية   القاةمي  على  نهل  بها م   الاستعانة  يمت   استرشاديه  الد اسة ختوطًا  تم ل 
الجامعي في ضوء   نهل  التعليم  للتفعيل منظومة  أو وضع ختط  التعليمية في  سم سياسات 

 الع ر الرنمي. 
 منهج الدراسة: 

هر   اعتمدت الد اسة الًالية على المنهج الوةفي التًليلي طي  أنه يًاول وةف الظا
موضوع الد اسة وةفًا دقيقًا يغتي جميع جوانهها، كما يتناسب ها المنهج مع غرض الد اسة 
وأهدافها لأنه يتونف عند جمع الهيانات والًقاةق فقط، بل ت ً  إلى تتهيقها وتفسيرها أملً في 
ال اط  في   أدنى تدخل م   المعرفة دون  يزيد بها  ةيد  تعميمات ذات معنى  إلى  الوةول 

 ( 65، ص 2005اتها.)شفيق، مجري
وذلك عند معرفة وتًديد كلً م  الاطا  المفاهيمي للع ر الرنمي، الاطا  الفكري   

 للتعليم نهل الجامعي في ضوء الع ر الرنمي. 
 
 
 

 حدود الدراسة:
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 حد الموضوع: .1
تركز هذه الد اسة على الأطر النظرية والفكرية لكل م  التعليم نهل الجامعي والع ر  .أ

 الرنمي. 
 مصطلحات البحث:

 مفهوم العصر الرقمي: 
عرف الع ر الرنمي بأنه "التغييرات التي تسههها التكنولوجيا الرنمية أو تؤثر بها على 

 (  Erik, 2004, p 689   &Anna جميع جوانب الًيا  ال شرية".)
ج بينما عرفه ال عض الآخر بأنه "السعي إلى تًقيق استراتيجية المنظمات وتتوير نماذ 

الأعمال والتشغيل المهتكر  والمرنة م  خلل الاست ما  في التقنيات وتتوير المواهب وبعاد   
تنظيم العمليات وبدا   التغيير لخلق قيمة وخهرات جديد  للعملء والموظفي  وأةًاب العلنة".  

 ( 2019)برنامج التعاملت الإلكترونية الًتومية )يسر(، 
كما عُرَّف الع ر الرنمي علي أنه "جهد خاص ت اشره المنظمة في ت ميم نظام الأعمال  
المميز، والذي يسمح لها باست ما  تقنيات الات الات والمعلومات إلى أبعد مدي؛ مما ينعتس  
على تمتعها لكل ما تتيًه التقنية الرنمية م  إمتانيات للعمل والأداء لم تك  متوفر  م  نهل، 

المنافسة.بالإضا في  السهق  لها  يًقق  للأعمال  نظام  ت ميم  بمزايا  تمتعها  إلى  )السمي، فة 
 (258-  257، ص 2002

 التقليدي وخاةة ال شري  العمل مًل الآلية النظم إطلل "بأنه الرنمي أيضًا عُرَّف الع ر
  وتكوي هياكل المنظمات  على ينعتس بما والتد يهية؛ التعليمية الخدمات  إنتاج مجالات  في

 المادية الأةول الملموسة ع  غير الفكرية  الأةول أهمية تزيد  طي   بها، ال شرية الموا د 
السوقية.)السلمي،  قيمتها في تًديد  ثم وم  المعاةر ، است ما ات المنظمات  تكوي  في الملموسة

 ( 5، ص 2015
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 مفهوم التعليم قبل الجامعي: 
يعرف التعليم ال انوي بأنه " هو ذلك التعليم الذي يتوسط النظام التعليمي الرسمي ويقابل 
مرطلة المراهقة أطد أهم مراطل النمو عند الإنسان ويمتد إنتهاء بالمرطلة الابتداةية وينتهي عند  

 (154، ص 2006مرطله التعليم العالي".) شوان، 
 :خطوات السير في البحث

 - يسير ال ً  وفقاً للختوات التالية: 
 : الإطا  العام لل ً .المحور الأول
 : الإطا  النظري لل ً .المحور الثاني

 العصر الرقمي )إطار مفاهيمي(: 
سوف يتم تناول هذا المًو  م  خلل عد  تتم ل في: نشأ  الع ر الرنمي، مفهوم  

استراتيجيات تنفيذه، وانعتاسات الع ر الرنمي الع ر الرنمي، وأهداف الع ر الرنمي، أبعاد  
على العملية التعليمية، ختوات دعم الع ر الرنمي داخل المؤسسات التعليمية، وتقنيات تتهيق  
التعليمية،   المؤسسات  داخل  الرنمي  التعلم  أجزاء  التعليمية،  المؤسسات  في  الرنمي  الع ر 

الع ر الرنمي في التعليم ال انوي العام    وختوات دعم الع ر الرنمي في التعليم الم ري، وانع 
 الم ري، تًديات الع ر الرنمي في التعليم ال انوي العام، وذلك على النًو التالي: 

 ويمت  عرض مراطل النشأ  فيما يلي: :(2016كو انا، العلماء، )نشـأة العصر الـرقمـي .1
لقرن ال ام  عشر، عندما تم  بدأت ال و   ال ناعية الأولى في أواخر ا الثورة الصناعية الأولى:

 اختراع عملية الت نيع الميتانيتي ع  طريق المياه وال خا .
بدأت ال و   ال ناعية ال انية في بداية القرن العشري ، عندما تم ات اع   الثورة الصناعية الثانية:

د تم  عملية الت نيع الشامل باستخدام الكهرباء ومًركات الاطتراق لتزويد الآلات بالتانة. ون
في ذاك الونل تقديم ختوط التجميع لأول مر ، وأة ح استخدام مواد وكيماويات جديد  ممتنا،  

 والتواةل أة ح أسهل.
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تم في الس عينيات تقديم عمليات الأتمتة، والرجل الآلي، مما ناد إلى  الثورة الصناعية الثالثة:
ا تشتل  طي   ال ال ة.  ال ناعية  ال و    اسمها  جديد   طق ة  وتكنولوجيا  دخول  لإلكترونيات، 

 المعلومات، والًواسيب، والرجال الآليي ، والإنترنل بداية ع ر المعلومات الجديد.
وطتى الأن في بداية ال و   ال ناعية الرابعة،    2015نجد أنفسنا منذ   الثورة الصناعية الرابعة:

عالمي الإنتاج المادي    وبالاعتماد على أنظمة الإنتاج الإلكتروني الملموس، التي تهدف إلى  بط
والافتراضي، فإن ال و   ال ناعية الرابعة/ العمليات الرنمية تجمع بي  عمليات التًويل الرنمي  
وتكامل سلسل القيمة والمنتجات و/ أو الخدمات. إلى جانب ذلك، فإن تكنولوجيا المعلومات، 

يؤدي إلى خلق طريقة ت نيع    والآلات والإنسان مرت تي  معاً ويتفاعلون في الونل الًقيقي، مما
مخ  ة، ومرنة، مع كفاء  في استخدام الموا د وهو ما يعادل الم نع الذكي الذي يستعي   
القيمة   والتعاون مًركات  المتكامل  الهيانات  تًليل  يشتل  وعليه  العمل،  في  الأشياء  بإنترنل 

 الأساسية لل و   ال ناعية الرابعة.
 مفهوم العصر الرقمي:  .2

ف ثابل للع ر الرنمي لأن الم تلح يستخدمه الك يرون لأس اب ك ير  لا يوجد تعري
ا شاملً يستخدم في ال ًة، وال ناعة، والتجا  ،   ًً وم  زوايا عديد  لد جة أنه أة ح م تل

 والتعليم وغيرها م  المجالات، لذا تناوله العديد م  ال اط ي  بالتعريف وفيما يلي نوضح ذلك:
النظم الآلية مًل العمل ال شرى التقليدي وخاةة مجالات   ويعرف أيضًا بأنه )إطلل

إنتاج الخدمات التعليمية والتد يهية بما ينعتس على هياكل المنظمات وتكوي  الموا د  ال شرية  
بها طي  تزيد أهمية الأةول الفكرية غير الملموسة ع  الأةول المادية الملموسة في تكوي   

 ( 71، ص  2015ثم في تًديد قيمتها السوقية(.)السلمي،  است ما ات المنظمات المعاةر  وم   
طي  يتم التعامل مع موضوع الع ر الرنمي بشتل مت ف مع المفاهيم الاستراتيجية 
الجديد ، وخاةةً استراتيجية الأعمال الرنمية واستراتيجية الع ر الرنمي. وم  ثم تكم  الفكر   

كيتي  في  الرنمية  الأعمال  استراتيجية  في  أساسي  الرةيسية  كشرط  المعلومات  تكنولوجيا  فهم  ة 
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مفهوم الع ر الرنمي بأنه    ( Vial, 2019للبتكا  وتًقيق القد   التنافسية . كما ندمل د اسة )
" عملية تهدف إلى تًسي  الكيانات والمؤسسات م  خلل إطلق تغييرات كهير  على خ اة ها  
ندمل   طي   في  والات الات"،  والًوس ة  المعلومات  تقنيات  م   مجموعات  باستخدام 

نيات  مفهوم شامل للتًول الرنمي بأنه " استخدام التق  (Netheler et al., 2018-Liereد اسة)
الأجهز    أو  التًليلت  أو  المًمولة  الأجهز   أو  الاجتماعي  التواةل  )وساةل  الًدي ة  الرنمية 
إنشاء   أو  العمليات،  ت سيط  أو  العملء،  لتمتي  تًسينات الأعمال: تًسي  خدمة  المدمجة( 
نماذج أعمال جديد ". وفي ضوء هذه الجهود يوجد مستخدمون داخليون وخا جيون للخدمات  

 Mergel, I., etيجب تضمينهم في جهود الع ر الرنمي م  خلل أ بعة جوانب)  الرنمية
all, 2018 :) 

 القد ات الديناميتية كشرط مسهق للتًول الرنمي. .أ
 مشا كة المستخدمي  في ت ميم الخدمات الرنمية. .ب 
 الإنتاج والإبداع المشترك لزياد  شرعية الخدمات الرنمية. .ج
 توطة لتًسي  تقديم الخدمات الرنمية. الإنشاء المشترك مع السجلت المف . د 

كما ا ت ط بالاستخدام المت ف لتكنولوجيا المعلومات والات الات م  جهة وم  جهة 
الهيئة   لمتغيرات  المنافسة وذلك م  اجل الاستجابة  والقد   على  أخرى ا ت ط بزياد  الإنتاجية 

ر إلًاطاً في أهمية استخدام  والسوق العالميي  وم  ثم فان الأمر بالنس ة للجامعات ي  ح اك 
تكنولوجيا المعلومات والات الات وذلك في تعزيز ودعم العمل الاكاديمي والإدا ي سواء كان  
ذلك بالنس ة للعمليات المختلفة للإدا   الجامعية او بالنس ة لإجراء الد اسات وال ًوث المختلفة 

لملكية الفكرية إضافة إلى التد يس وبمتانية نشرها وبيجاد آليات مناس ة للنشر وطماية طقوق ا
أو التعامل مع المعامل والمتت ات مما يعنى ضرو   توفير وعى كامل بال قافة الرنمية لدى جميع  

 ( 26، ص 2004أعضاء المجتمع الجامعي.)نجم، 
 أهمية العصر الرقمي:   .3

 (: 25 - 24، ص ص 2004يمت  أن تظهر أهمية الع ر الرنمي فيما يلي )مًجوب، 
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طرح عناةر طاكمة جديد  في ت ميم الجامعة، وهيتلها التنظيمي، الأمر الذي يقود إلي  .أ
 تقلص بعض المهام، أو  بما عدم ظهو ها، وكذلك إلي ظهو  مهام جديد .

المرونة  .ب  الجامعة  يمنح  الذي  الأمر  للجامعة،  الأساسية  الوظاةف  بي   التكامل  تًقيق 
 ذات كفاء  وفعالية.  المناس ة، ويوفر متتل ات القرا ات ب و  

يسهم في زياد  فاعلية مهام التنسيق بي  وظاةف الجامعة ومهامها وأنشتتها وهذا ما ينعتس  .ج
 بوضوح علي تًسي  كفاءتها ويرفع م   ضا الأطراف المعنية بفعاليتها.

يسهم في تتوير منظومة اتخاذ القرا ات، وتتوير فرص است ما  إمتاناتها ال شرية والمادية   . د 
 دخول الجامعات ميدان المنافسة.في ظل 

يؤدي إلي تتوير الأنماط القيادية والإدا ية، وظهو  معالم فلسفة إدا ية جديد  هي الإدا     .ه
 بالمعلوماتية؛ التي تتيح إعمال م ادئ التمتي  والمساءلة والنزاهة والشفافية. 

يمة مضافة يساعد علي إتاطة أنشتة وخدمات جديد  نابلة للتسويق، الأمر الذي يوفر ق .و
 ويًقق إيرادات مهمة للجامعة.

زباة    .ز طاجة  وفق  على  ت مم  مسافات  ثم  وم   متجدد ،  اخت اةات  توفير  إلى  يقود 
وعملء الجامعة وجميع المستفيدي  م  معا فها وخدماتها، وهذا ما يتسق مع مفهوم الجود  

 والذي يولي اهتمامه بالزبون. 
وتهيئة وتوفير المستلزمات ال شرية والمادية، يسهم في إتاطة ودمج العديد م  العمليات   .ح

 وم  ثم تًقيق الوفر علي هذا النًو يعد أمراً مهماً للكفاء  الانت ادية والإدا ية. 
 أهداف العصر الرقمي: .4

لقد ندمل العديد م  الًتومات الوطنية والمنظمات متعدد  الأطراف و وابط ال ناعة 
ات طويلة الأجل، وم  خلل انتراح تنفيذ السياسات د اسات استشرافية استراتيجية لتهني سياس

أهداف الع ر   Ebert, 2018    &(Duarteالعامة المتعلقة بالع ر الرنمي تناولل د اسة )
 الرنمي على المستويي  الاجتماعي والانت ادي في النقاط الآتية: 
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ابتكا اً وتعاونية على   • مستوى المؤسسات تعزيز تتوير نظم تكنولوجية وثقافة مالية أك ر 
 والمجتمع.

م    • يتمتنوا  طتى  للأشخاص  مستقهلي  وتوجيه  جديد   مها ات  لتوفير  التعليم  نظام  تغيير 
 تًقيق التميز في العمل الرنمي والمجتمع. 

إنشاء وةيانة الهنية التًتية للت الات الرنمية وضمان إدا تها وبمتانية الوةول إليها،  •
 تكاليف تقديمها. وتًقيق التوازن بي  جود  الخدمة و 

 تعزيز طماية الهيانات الرنمية، والشفافية، وضمان متتل ات الاستقللية، وتعزيز ال قة. •
الرنمية  • الخدمات  وجود   وآليات  وب ساء ضوابط  الخدمات،  إلى  الوةول  إمتانية  تًسي  

 المقدمة للمجتمع. 
 الفنية.  تتهيق نماذج أعمال جديد  ومهتكر ، وتًسي  الإطا  التنظيمي والمعايير •

 مراحل العصر الرقمي كأحد ابتكارات تكنولوجيا المعلومات: .5
بالنظر إلى التهيعة متعدد  التخ  ات والتغتية الواسعة لأبًاث الع ر الرنمي، 

بمراجعة الأدبيات المختلفة لفهم ماهية وطهيعة    Davison & Tarafdar, 2018)نامل د اسة )
الع ر الرنمي للشركات والمؤسسات العامة . ولفهم الع ر الرنمي بشتل أفضل يجب د اسة 
وجهات نظر الًقول المعرفية المختلفة بدلًا م  الاعتماد على طقل معرفي واطد كما يساعد  

للتًول المعرفة على فهم الضرو ات الاستراتيجية  الرنمي بشتل أفضل ، طي  يشمل    ت ادل 
والإدا    والابتكا ات،  المعلومات،  ونظم  التسويق،  ذلك  في  بما  متعدد   وظيتية  مجالات 
الاستراتيجية، وبدا   العمليات، وبالإضافة إلى ذلك، تًدد جميع التخ  ات مراطل التغيير  

 اً. وبناءً على مراجعة  الرنمي، طي  تتراوح م  تغييرات بسيتة نسهياً إلى تغييرات أك ر انتشا 
النتاق طددت أغلب الد اسات ثلثة مراطل للتًول الرنمي، والتي تشمل: الرنمنة )النمذجة( 

Digitization  )المرةي )التم يل  والرنمنة   ،Digitalization    الرنمي والع ر   ،Digital 
transformation    الأةول وكذلك  الرنمية  للشركات  النمو  استراتيجيات  وتًديد  والقد ات . 
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 .Lemon, Kالمتلوبة م  أجل الع ر الرنمي بنجاح . ونتناول المراطل ال لث فيما يأتي)
N., & Verhoef, P. C,2016:) 

 :  Digitization )النمذجة( الرقمنة - أ
تم ل الرنمنة )النمذجة( المرطلة الأولى والتي تشير إلى تشفير المعلومات التناظرية إلى 

ةفا ( بًي  يمت  لأجهز  الًاسب الآلي تخزي  المعالجة ونقل هذه  تنسيق  نمي )أي إلى أ
المعلومات ، وتشير الرنمنة إلى التغيير في المهام التناظرية إلى مهام  نمية. أو ت و ها على  
أنها دمج تكنولوجيا المعلومات مع المهام الًالية، وعلى نتاق أوسع، باعت ا ها تتوير أو تمتي   

فعالة م  طي  التكلفة باستخدام تكنولوجيا المعلومات. وبناءً على ما تقدم،  لتكوينات الموا د ال
تعرف الرنمنة لوةف الإجراء الخاص بتًويل المعلومات التم يلية إلى معلومات  نمية. تتعلق  
أو   الرنمية،  الاستهيانات  استخدام  أو  التلب،  عمليات  في  الرنمية  النماذج  باستخدام  الأم لة 

ت الرنمية للإعلنات المالية الداخلية. وعادً  تعمل الرنمنة بشتل  ةيسي على  استخدام التتهيقا
خلق  إنشاء/  أنشتة  تُغير  لا  ولكنها   ، والخا جية  الداخلية  الوثاةق  عمليات   نمنة 

 Muehlburger, M., Rueckel, D., & Koch, S. (2019)القيمة.)
 :  Digitalization )التمثيل المرئى( الرقمنة -ب

مرطلة ال انية للتًول الرنمي إلى مرطلة الرنمنة )التم يل المرةي( والتي تعتس تشير ال
كيتية استخدام تكنولوجيا المعلومات أو التقنيات الرنمية لتغيير العمليات التجا ية الًالية م ل، 
إنشاء ننوات ات ال جديد  عهر الإنترنل أو الهاتف المًمول التي تتيح لجميع العملء الات ال  

والعملء)بسه الشركة  بي   التقليدية  التفاعلت  تغير  والتي  الشركات،  مع   ,.Li, Fولة 
Nucciarelli, A., Roden, S., & Graham, G. 2016  وغال اً ما يشتمل هذا التغيير .)

على تنظيم هياكل اجتماعية تكنولوجية جديد  مع م نوعات  نمية، والتي لم تك  ممتنة بدون  
ظل مجال التكنولوجيا الرنمية تعمل تقنية المعلومات كعامل مساعد  ةيسي    التقنيات الرنمية. وفي

م ل   الًالية،  التجا ية  العمليات  تغيير  خلل  م   الجديد   العمل  إمتانيات  م   للستفاد  
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الات الات، التوزيع، أو إدا   العلنات التجا ية. وم  خلل الرنمنة ، تتهق الشركات التقنيات 
مليات التجا ية الًالية ع  طريق السماح بتنسيق أك ر فعالية بي  العمليات الرنمية لتًسي  الع

و/أو ع  طريق خلق قيمة إضافية للعملء م  خلل تعزيز تجا ب المستخدم/العميل، وبالتالي  
 لا تركز الرنمنة على وفو ات التكاليف .

 العصر الرقمي:  -ج
مستوى الشركة والذي يؤدي إلى   هي المرطلة الأك ر انتشا اً والتي ت ف التغيير على

تتوير نماذج أعمال جديد  والتي ند تكون جديد  للشركات الراةد  أو ال ناعة بشتل عام كما  
تتنافس الشركات فيما بينها م  أجل تًقيق ميز  تنافسية م  خلل نماذج أعمالها ، وكذلك م   

قيمة   وتقديم  المؤسسة  إنشاء  يتم  التي م  خللها  الكيتية  العواةد خلل  تًويل  ثم   ، للعملء 
المستلمة جراء استخدام العمليات الرنمية إلى أ باح. ويقدم الع ر الرنمي نموذج عمل جديد 

 ,Pagani, M., & Pardoع  طريق تتهيق منتق عمل جديد لإنشاء القيمة والًفاظ عليها)
C, 2017  ويؤثر الع ر الرنمي على الشركة بأكملها وطرق مما ستها للأعمال ، ويتجاوز ،)

تغيير العمليات والمهام التنظيمية ال سيتة ، طي     -  Digitalizationالرنمنة )التم يل المرةي(  
الم ال،  القيمة. على سهيل  الشركة أو عملية خلق  لتغيير منتق عمل  العمليات  يعيد ترتيب 

لرنمي في نتاع الرعاية ال ًية م  خلل الاستخدام الواسع والعميق لتكنولوجيا  يتجلى الع ر ا
استخدام  يعتهر  كما  ال ًية.  الرعاية  خدمات  توفير  أساسي  بشتل  يغير  والذي  المعلومات 
الًالية   التجا ية  العمليات  في  أساسية  تغييرات  إلى  ويؤدي  تًويلياً  المعلومات  تكنولوجيا 

يسمح لمقدمي الرعاية ال ًية بدخول الأسواق الًالية الجديد  أو الخروج والإجراءات والقد ات، و 
 Li, L., Su, F., Zhang, W., & Mao, J. Y. (2018 .)منها)

 أبعاد استراتيجيات تنفيذ العصر الرقمي:  .6
الم اد ات  تقري اً بعدد م   في السنوات الأخير  نامل الشركات في جميع ال ناعات 

الرنم التقنيات  الأطيان  لاستكشاف  م   ك ير  في  ذلك  ويشمل  فواةدها،  واستغلل  الًدي ة  ية 
الهياكل  وكذلك  والعمليات،  المنتجات  على  وتأثيرها  الرةيسية  التجا ية  العمليات  تًويلت 
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التنظيمية ومفاهيم الإدا  . كما تًتاج الشركات إلى إنشاء مما سات إدا ية تًتم هذه الع رات 
اليب المهمة في ةياغة استراتيجية للتًول الرنمي تعمل كمفهوم المعقد  ، ويتم ل أطد تلك الأس

 مركزي لدمج التنسيق الكامل وتًديد الأولويات وتنفيذ الع رات الرنمية داخل الشركة .
وهناك مجموعة م  الأبعاد لاستراتيجيات الع ر الرنمي بغض النظر ع  ال ناعة  

لع ر الرنمي ، فإن استراتيجيات الع ر أو الشركة التي يتم في ظلها اعتناق استراتيجيات ا
الرنمي لديها عناةر معينة مشتركة ، يمت  أن تعزى هذه العناةر إلى أ بعة أبعاد أساسية 

 (: Matt, C., Hess, T., & Benlian, A, 2015, pp 339- 343نتناولها فيما يأتي)
 :  Use of technologies استخدام التقنيات/التكنولوجيا )أ(

الشركة م  التكنولوجيا الجديد  وكذلك ند تها على استغلل هذه التقنيات،   يعالج مونف
لذلك يًتوي على الدو  الاستراتيجي لتكنولوجيا المعلومات للشركة وطموطها التكنولوجي في 

   .المستقهل
 :  Changes in value creation التغييرات في إيجاد القيمة )ب(

ت الع ر الرنمي على سلسل القيمة للشركات، ويتعلق الأمر هنا بتأثير استراتيجيا
وبلى أي مدى تنًرف الأنشتة الرنمية الجديد  ع  الأعمال الأساسية الكلسيتية )التي لا تزال  
تناظرية في ك ير م  الأطيان(. طي  توفر المزيد م  الانًرافات فرةا لتوسيع وبثراء مجموعة  

ما   غال اً  لكنها  الًالية،  والخدمات  بالجدا ات المنتجات  أنوى  باطتياجات  م ًوبة  تكون 
 التكنولوجية والمتعلقة بالمنتجات ومخاطر أعلى بسهب الخهر  الأنل في المجال الجديد . 

 :  Structural changes التغييرات الهيكلية )ج(
غال اً ما تكون هناك طاجة إلى تغييرات هيتلية لتوفير أساس مناسب للعمليات الجديد ، 

التغييرا فيما  وتشير  للمؤسسات، خاةة  التنظيمية  الإعدادات  في  الاختلفات  إلى  الهيتلية  ت 
 يتعلق بوضع الأنشتة الرنمية الجديد  داخل هياكل المؤسسات والوطدات الإدا ية.
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 :  Financial aspects الجوانب المالية ( د )

المالية ويشمل ذلك لا يمت  تفعيل الأبعاد ال لثة السابقة إلا بعد النظر في الجوانب  
ند   الشركة على التمويل بسهب تنانص الأعمال الأساسية م  أجل تمويل متتل ات الع ر 
أن   طي   في  الرنمي.  الع ر  لإطداث  الملزمة  والقو   المًرك  هي  المالية  فالجوانب  الرنمي، 

فإ  للتتهيق،  الملًوظ  التوجه  يقلل م   المالي على الأعمال الأساسية ند  ن  انخفاض الضغط 
 الشركات التي تتعرض بالفعل لضغوط مالية ند تفتقر إلى طرق خا جية لتمويل الع ر.

( م د  اهتمام  ةيس DTSولقد أة ًل ةياغة وتنفيذ استراتيجية الع ر الرنمي )
للعديد م  المنظمات ما نهل الرنمية، بالنظر إلى الآثا  التًويلية للتكنولوجيات الرنمية على  

ا الهيئة  للتكنولوجيا  جميع جوانب  لداخلية والخا جية للمنظمة تقري اً. وتم ل المؤسسات السابقة 
المالية،  تقليدية، م ل تجا   التجزةة أو السيا ات أو الخدمات  تابعة ل ناعات  شركات ناةمة 
والتي كانل ناجًة مالياً في الانت اد نهل الرنمي، ولك  يشتل الانت اد الرنمي تهديداً كهيراً  

  Amazonأو    Alphabetالًالي. على عتس المنظمات الرنمية المولود  م ل    لها في الونل 
، غال اً ما تًتاج المؤسسات السابقة للتغير الرنمي إلى تغيير مؤسستها بالكامل   Tencentأو 

الرنمية أن تًول  للتقنيات  تقنيات  نمية، طي  يمت   ونموذج أعمالها وعملياتها لأنها تعتمد 
وخدم المنظمة  وبالنس ة  منتجات  التنافسية.  بيئتها  ع   أعمالها، فضلً  ونماذج  وعملياتها  اتها 

للمؤسسات ما نهل الرنمية، يعد الع ر الرنمي شتلً كليًا م  تًول الأعمال التجا ية الذي يتم 
تمتينه بواستة نظم المعلومات الم ًوبة بتغيرات انت ادية وتكنولوجية أساسية على المستويي   

 Chanias, S., Myers, M. D., & Hess, T, 2019, pوى ال ناعي )التنظيمي والمست
p 17- 33.) 

ند أدى اعتماد التكنولوجيا الرنمية، وبدماجها لاطقًا في المشروعات التربوية إلى العديد م  
 - (:Muehlburger, M., Rueckel, D., & Koch, S, 2019, p p 4- 5الفواةد منها)
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الات ال والتعاون في كل متان بي  التلب والمعلمي  يمتّنان الناس م  ت ادل الأفكا   .أ
 ات في مجالات د استهم وتتوير مجتمعات المما سة المرت تة بشتل ومنانشة آخر التتو 

 متزايد. 
يمت  للمعلمي  والموجهي  في مجال معي  تد يس الف ول ومشا كة المعلومات في أي  .ب 

 ونل، وم  أي متان في العالم، وعلى أي جهاز. 
لم الًدي ة  يمت  للمعلمي  الآن أن يتونوا أك ر ابتكا ا، مما يسرع في تنفيذ أساليب التع .ج

 ( والتعلم الشخ ي.PBLم ل الف ول الد اسية المقلوبة والتعلم القاةم على المشا يع )
بالنس ة للًتومات، يضم  الوةول غير المًدود إلى المعلومات ط ول المتعلمي  على  . د 

 المزيد م  فرص التعلم التي تلهي اطتياجاتهم. 
الخا .ه الموا د  باستخدام  أكهر  بتفاء   التعليم  بيانات وتوفير  ونواعد  الرنمية  بالمناهج  ةة 

المعلومات والمتت ات الرنمية والهرامج الأكاديمية والألعاب ومجموعة متنوعة م  م اد  
 المعرفة. 

   للتعليم نهل الجامعي
 التعليم قبل الجامعي )اطار فكري(:

أطد   إلي  يشير  الشعوب  نهضة  تًقيق  في  الأساسي  الترف  هو  المفهومي : التعليم 
تنظيمات ومؤسسات  سمية، ونسق فكري يعهر ع  ناتج تًقيق تلك المؤسسات لأهدافها، ويسهم  
في تتويرها، وبعاد  تشتيلها، وند شملل النهضة التعليمية في م ر كلً م  المفهومي  فعلي  

طرًا   المستوى الرسمي تم لل النهضة في هيمنة الدولة علي التعليم والإشراف عليه بعد أن كان
أهليًا وأعادت الدولة ةياغته بما يخدم مشروعاتها المدنية بعد أن كان مق وً ا في معظمه علي  
التعليم الديني ومركز الجامع الأزهر، كما تم إعاد  تنظيم في يضم  تأسيس تعليم ابتداةي أولي 

 (7، ص  2002)ال ديقي، .ثم تعليم ثانوي وثال  عام
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مهو ية م ر العربية ناةمًا علي مهدأ ازدواجية بي  التعليم  ولا يزال التعليم ال انوي في ج 
العام والتعليم الفني بأنواعه المختلفة، فان أهداف هذي  النوعي  م  التعليم كانل متمايز  ومختلفة، 
وم  هذا يتضح أن المد سة ال انوية العامة لها وظيفتان  ةيسيتان وهما الإعداد للمواطنة السليمة  

إلي د جة م  الكفاية العلمية التي تمتنه م  مواجهة الد اسة في هذه المرطلة    والوةول بتلميذ 
( علي أن الهدف 59( في ماد  )1968لسنة )  ( 68مرطلة التعليم العالي طي  ينص القانون  نم ) 

م  مرطلة التعليم ال انوي بالإضافة إلي الا تقاء بالإعداد العام للتلب عقليًا وةًيًا واجتماعيًا  
ا وتزويدهم بما يًتاجون إليه م  العلوم والأدب والفنون والمها ات العلمية بما يمتنهم م   ونوميً 

 ( 3، 2، ص ص 2007)بد ان،  .مواةلة الد اسة بمرطلة التعليم العالي الجامعي
بالتعليم   المرطلة    ال انوي فالمق ود  بانتهاء  يمتد  الذي  النظامي  التعليم  م   النوع  ذلك 

د مدخل التعليم العالي ب رف النظر عما إذا كان النظام التعليمي يقدمه في  الإعدادية، وينتهي عن 
أو يقسمه إلي مرطلتي    ال انوية(، وتقوم    منقسمتي مرطلة متماستة  )المرطلة الإعدادية والمرطلة 

مرطلة التعليم ال انوي باستق ال وبعداد التلب لمواةلة تعليمهم الجامعي والعالي وفضلً ع  ذلك  
ًمل عبء إعداد العناةر ال شرية ذوي المها ات الفنية والتقنية المتوستة واللزمة لتنفيذ  فهي تت 

 ( 154، ص  2006) شوان،  . ختط التًول الانت ادي، ويقابل متتل ات التنمية 
ليس هناك اتفاق لتًديد معني أو مضمون التعليم هل هو مجرد ثقل للمعرفة الأكاديمية  

للمعا ف والمها ات المرت تة بالًيا  أم أنه عملية  سمية تتم في مؤسسات أو أنه مجرد تعليم  
)خاطر،  .متخ  ة وأنه يتم م  خلل كافة أجهز  الإعلم والمؤسسات المًيتة في المجتمع

 ( 426، ص 2009
ويًتل التعليم ال انوي العام متانًا متميزًا م  السلم التعليمي، فهو المرطلة الوستي م   

السلم،   الجامعي هذا  التعليم  التعليم الأساسي )الابتداةي، والإعدادي ( ونهل  بعد مرطلة  يأتي 
ملًوظاً م  التلب، لما له م     -ويلقي هذا التعليم أهمية كهري م  المواطني ، وبق الا كهيراً  

تأثير م اشر علي مستقهلهم فع  طريقه يمت  الالتًاق بالتعليم الجامعي أو المعاهد العليا، فهو  
قنا  الرةيسية المفتوطة علي التعليم الأكاديمي، باست ناء تلك النس ة المًدود  التي يسمح بها  ال
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لدي  داةماً  المفضل  هو  العام  ال انوي  التعليم  كان  لذلك  الفني،  ال انوي  التعليم  م   للمتفوني  
ية: التلب وأولياء أمو هم، وسوف يتم تناول هذا المًو  م  خلل عرض مف ل للعناةر التال

ال انوي، التعليم  أهداف  ال انوي،  التعليم  أهمية  ال انوي،  التعليم  الع ر   مفهوم  تتهيق  تقنيات 
الارنمي في المؤسسات التعليمية، متونات أو أجزاء التعلم الرنمي داخل المؤسسات التعليمية، 

مي  أسس تتهيق الع ر الرنمي في عملية التعلم داخل المؤسسات التعليمية، دعم الع ر الرن
في التعليم الم ري، المعلم في منظومة الع ر الرنمي، المناهج الارنمياة، وانع مناهاج التعليام  
فاي م ااار في ضوء الع ر الرنمي، وانع الع ر الرنمي في التعليم ال انوي العام الم ري، 

 :تًديات الع ر الرنمي في التعليم نهل الجامعي)ال انوي العام(، وذلك على النًو التالي
 مفهوم التعليم الثانوي: .1

تشتل مرطلة التخ ص الم تر في المرطلة ال انوية أهم القضايا التى يجب إعاد  النظر 
الذي يقع بتاملة في إطا  الدول النامية    -فيها وبيجاد الًلول المناس ة لها، ففي الوط  العربي

ة ع  النظم التعليمية  نلطظ أن التعليم ال انوي، في معظم الأطوال، ع ا   ع  ةو   منقول  –
الأو وبية دون مراعا  للفوا ق الانت ادية والاجتماعية والظروف الًضا ية ومتتل ات الًيا ، 
 ويشير تقرير اليونستو إلي هذا متعرضًا ل عض مشاكل التعليم ال انوي في الهلد العربية فيقول: 

ب المجتمع، وآية ذلك "يهدو أن التعليم ال انوي مفتقر إلي الملةمة والتجاوب مع متال
المتسربي    نس ة  وا تفاع  به،  الالتًاق  في  الراغهي   م   كل  استيعاب  ع   التعليم  هذا  عجز 
والمعيدي ، وتضخم عدد الملتًقي  بالتعليم ال انوي العام بالنس ة إلي الملتًقي  بالتعليم ال انوي 

تعليم العالي أو ع  مواةلة الفني، وعجز الك يرون م  خريجي المدا س ال انوية م  الالتًاق بال
عجزهم ع  الالتًاق بعمل ي لًون له،   –وفوق ذلك كله    -تعليمهم بأساليب ذاتية. وأخيرًا

ولهذا ين غي إنرا  نواعد جديد  تستهدف تتوير التعليم ال انوي في اتجاه وظيفي يناهض هذا  
 ( 61 -59، ص ص 1997الافتقا  إلي الملةمة والتجاوب".) اليونستو، 

 : ىدف التعليم الثانوي عموما إلويه
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 للًيا . الإعداد العام  (1
 الإعداد العلمي لمواةلة التعليم الجامعي   (2

 أهمية التعليم الثانوي:  .2
نجد أن التعليم ال انوي يقابل مرطلة عمرية هامة وطرجة في طيا     م  التعريف السابق ،

الفرد، وأنه يغتي مرطلة المراهقة، مرطلة بناء الذات وتكوي  الشخ ية السوية ذات الاتجاهات  
 - سنه تم ل: 18- 12والقيم السليمة، وأن هذه الفتر  م  العمر 

 سلكه وهويته. مرطلة الإعداد الجاد للمواط  الفرد في قيمه ومعتقده وم  -أ
أهم  -ب  يعتهر  ال انوي  التعليم  لأن  الجماهيري،  الشعهي  للتعليم  الرةيسية  الأهداف  تًقيق 

 مرطلة تعليمية بالنس ة لتًقيق الأهداف العامة للتربية في أي مجتمع.  
النقاط وانتلنًا م  هذه المعتيات الموضوعية، يمت  تًديد أهمية التعليم ال انوي في  

 (:  96، ص 1997ح، الهامة التالية)صال
إن سنوات التعليم ال انوي بمرطلتيه الأولى وال انية    المراهقة والتغيرات الجسمية والسلوكية:  -1

تغتي فتر  طرجة في طيا  الش اب هي فتر  المراهقة وما ي ًهها م  تغييرات أساسية في 
النمو التي    الهناء والإد اك والسلوك، وما يت عها م  متتل ات أساسية لكل ناطية م  نواطي

تكون شخ ية الفرد وتًدد سلوكه وعلناته وتًتم على المد سة ال انوية أن توفر العوامل  
 المختلفة التي تساعد على تًقيق تلك المتتل ات. 

ك يرا ما تن ع مشتلت الفرد المراهق م  مشتلت المجتمع   الارتباط بمشكلات المجتمع : -2
هذا   بأطوال  وترت ط ظروفه  فيه  يعيش  الك ير م  مشتلت الذي  يتون  المجتمع، وبهذا 

التعليم ال انوي نابعة مما يجري في المجتمع م  أطداث وما يدو  فيه م  أفكا  وما يًيط  
به م  أزمات وما يسوده م  فلسفات وما يترأ عليه م  تغيرات وما يتتنفه م  عوامل  

 تؤثر في سياسته وانت اده وفكره ونظرته الاجتماعية. 
العب -3 يلًقه م  مراطل   ورية:المرحلة  يس قه وما  بما  وثيقًا  ال انوي إت الًا  التعليم  يت ل 

التعليم، تلك ال لة التي تتتلب الدنة في تختيط مناهجه ومناشته بًي  تلةم مختلف  
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أهداف ومناهج تلك المراطل التعليمية م  ناطية وتناسب ظروف المتعلمي  و ، اتهم م   
 جتمع وتًقق الأهداف العامة المنشود  م  ناطية ثال ة.ناطية ثانية وتش ع اطتياجات الم

التعليم ال انوي ليس نوعًا م  الترف أو الرفاهية    التنمية الاجتماعية والتطور الحضاري: -4
التعليمية، وبنما يم ل فتر  الإعداد الجاد للمواط  وبناء الأطر الفنية المتوستة التى تًتاجها  

 هداف الرةيسية للمجتمع في الرني والتتو  الًضا ي.التنمية وتساهم بجدية في تًقيق الأ 
وند اخت ل المد سة ال انوية في الهلد العربية بجزء غير نليل م  هذه المهمة، الأمر 
الذي جعل هذه المرطلة تًظي بالاهتمام الذي تستًقه، ويهدو ذلك بشتل واضح في ك ير م   

نليمية. ونتيجة لإد اك المؤتمر الإنليمي ال ال  التقا ير العلمية وتوةيات المؤتمرات الدولية والإ
لوز اء التربية والوز اء المسئولي  ع  التختيط الانت ادي في الدول العربية والمنعقد بمدينة  
مراكش لًاجة دول المنتقة إلي الإطا ات الفنية المد بة م  الفنيي  المهر  والعلميي  اللزمي   

وتسيير  الإنماةية  المشروعات  أوةي لتنفيذ  فقد  الاجتماعي،  التتوير  عملة  في  والمساهمة  ها 
والفنية   العلمية  الد اسات  بدعم  وذلك  الًاجات  هذه  لسد  التعليم  في  التوسع  بتوجيه  المؤتمر 
وبمتانياته)توةيات   التعليم  مًتوي  تتوير  مع  والعاني  ال انوي  المستوي  على  والتكنولوجية 

 (.11، ص 1980المؤتمر الإنليمي ال ال ، 
ال اد   ع  مؤتمر أبي ظهي ما يلي: "على الدول العربية    16ك جاء في التوةية  كذل

أن تعيد النظر بتريقة فردية أو جماعية في أهداف التعليم ال انوي ووظيفته ومناهجه، وأن تعمل 
على إنشاء مركز لتعليم وتد يب القيادات المسؤولة ع  إعداد الكواد  المتوستة طتي يمتنها  

 ( 44، ص  1997ياجات الًالية والمستقهلية".)التقرير النهاةي لمؤتمر وز اء التنمية،  مقابلة الاطت
مؤتمر  توةيات  و د ضم   الذي  التأكيد  م   ال انوي  التعليم  أهمية  على  أدل  وليس 
طرابلس طول  ، ة الدول العربية الشديد  في توسيع أنظمتها التربوية وتًسينها م  أجل تًقيق  

التربوية الساةد  وكيتية توجيه تلك النظم لإ ضاء طاجات تلك الدول    توازن أفضل بي  النظم
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،  1980وبخاةة في المجالات الاجتماعية والانت ادية.)توةيات المؤتمر الإنليمي ال ال ،  
 ( 11ص 
 أهداف التعليم الثانوي: .3

إن الهدف العام م  التعليم ال انوي هو إيجاد الشخ ية السوية المتزنة، تلك الشخ ية 
التي تستتيع عهو  مرطلة المراهقة بسلم. إن أهم نضية يواجهها التعليم ال انوي وتًدد مسا  
اتجاهه ونمط مناهجه وتتًدي القاةمي  على إدا ته والمنفذي  لسياسته هي "كيتية إيجاد الترق 

إلي الناج المد سية  التفولة والًيا   السليم م   المراهقي  في الإنتقال  الناشئة  التي تساعد  ًة 
 (.96، ص 1997النضج والكمال وطيا  المجتمع )ةالح،  

 والانتقال السليم يتحقق عن طريق مراعاة بعض الأهداف الرئيسية التالية: 
 مجتمع. إكساب التلب المفاهيم العلمية الإنسانية وتسخيرها لخدمة ال .أ

 تزويد التلب بالمها ات الفكرية ومناهج ال ً  العلمي.  .ب 
 تًسي  مها ات التلب اللغوية وند اتهم الأداةية وبعدادهم مهنيا وتكنولوجيًا.  .ج
 تزويد التلب بالمها ات السلوكية والقيم.  . د 

 تنمية تقدير المسئولية واطترام القانون والقيم.  .ه
 ات على التكيف.تكوي  اتجاهات الشعو  بالانتماء والقد   .و
 تقدير نجاطات الإنسان ونهول مسئولية المواطنة وبد اك الموانف والأطداث الدولية.  .ز
 إكساب التلب طاسة التذوق الفني وتقدير الجمال.  .ح
 مساعد  التلب على معرفة ذواتهم وتقدير الآخري .  .ط

 -وب و   عامة، يمت  تًديد أهداف مرطلة التعليم ال انوي في ثلث مًاو   ةيسة هي:
 تًقيق الذات.  .أ

 العلنات الإنسانية.  .ب 
 المسئوليات المدنية.  .ج

 تقنيات تطبيق العصر الـرقمي في المؤسسات التعليمية:  .4
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ال شرية   والموا د  والهيانات  التقنيات  يشمل  طيف  عهر  الرنمي  الع ر  تتهيق  يتم 
 (:2016مليات، طسب التف يل التالي )كو انا، العلماء، والع

طي  يتم بناء الع ر الرنمي باستخدام منظومة م  الأجهز ، وأنظمة التشغيل،  التقنيات: •
تسمح   معلومات  ومراكز  تقنية  بيئات  ضم   تعمل  التي  والهرمجيات  التخزي ،  ووساةط 

منقتعة. كما يستلزم ضمان مستوى خدمة باستخدام جميع الأةول بتفاء  تشغيلية غير  
مناسب لأفراد المؤسسة وعملةها ومو ديها عهر فِرق مهنية مسؤولة ع  إدا   المنظومة 

 التقنية والهنية التًتية للش تة سواء أكانل هذه المنظومة مًلية أو سًابية. 
بشتل منتظم    يفترض أن تقوم المؤسسات التعليمية بجهود إدا   وتًليل الهيانات  البيانات: •

أدوات   وتتوير  توفير  مع  وكاملة  موثونة  نوعية  وبجراءات  معلومات  لتوفير  وذلك  وفعال 
مناس ة للتًليل الإط اةي وال ً  ع  الهيانات والتنهؤ بالمستقهل، كما يجب متابعة الهيانات  
بشتل مستمر لضمان استمرا  تدفقها والإستفاد  منها بشتل يتماشى مع أهداف المؤسسة 

 عاتها. وتون
تُشتل الموا د ال شرية جان اً طيوياً ي عب على المؤسسات تتهيق الع ر  الموارد البشرية: •

الرنمي بدونه، إذ يتوجب توفير كواد  مؤهلة ناد   على استخدام الهيانات وتًليلها لاتخاذ  
نرا ات فعالة، كما يتتلب تختيط الرؤى وتنفيذها كفاءات بشرية وخهرات علمية وعملية مع  

 يمان بالتغيير والتتوير.إ
المرت ة والمترابتة التي تنتج   وهي ع ا   ع  مجموعة م  النشاطات أو المهام العمليات: •

خدمة معينة أو منتجا معي  للمستفيدي ، يجب على المؤسسات إ ساء بناء تقني فعال يسمح  
للتًول   بتتوير العمليات على ال عيدي  الداخلي والخا جي وذلك لضمان التتهيق الأم ل

الرنمي، ويتضم  ذلك المواءمة الداخلية والخا جية في إنجازات العمليات مع وجود  نابة 
 في إنجاز العمليات والذي يعتهر أطد المفاتيح الرةيسية في المدخلت والمخرجات للمنظمة. 

 (: 2016كو انا، العلماء، مكونات التعلم الرقمي داخل المؤسسات التعليمية ) .5
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يمكن تقسيم التعلم الرقمي إلى   ل الشامل لآ اء العديد م  ال اط ي ،م  خلل التًلي
 :أربعة أجزاء

: تؤكد أن المتعلمي  يمتنهم التعلم م  خلل استخراج بعض مًتويات مواد التدريس الرقمية .أ
مواد التد يس الرنمية. تشير مًتويات الماد  التعليمية الرنمية إلى الكتب الإلكترونية أو 

 نمية أو المًتويات المقدمة مع الترق الرنمية الأخرى.الهيانات الر 
: تركز على مواةلة المتعلمي  لأنشتة التعلم م  خلل الأدوات الرنمية،  الأدوات الرقمية .ب 

م ل أجهز  الكمهيوتر المتتهية وأجهز  الكمهيوتر المًمولة وأجهز  الكمهيوتر اللوطية والهواتف 
 الذكية.

ن نشاط التعلم للمتعلمي  يمت  تقديمه عهر الإنترنل، على  : يركز على أالرقمي التوصيل .ج
 سهيل الم ال الإنترانل والإنترنل واله  الفضاةي. 

: إنه يركز على المتعلمي  المشا كي  في نشاط التعلم عهر الإنترنل أو غير  التعلم الذاتي . د 
التعلم الذاتي المستقل و  بأنفسهم. إنه يركز على  التعلم الرنمي  يتتلب مت ل م  خلل 

 مشا كة المتعلمي  مع التعلم الذاتي لتسهق نشاط التعلم.
 أسس تطبيق العصر الرقمي في عملية التعلم داخل المؤسسات التعليمية: .6

يتم تتهيق الع ر الرنمي عهر منهجيات وسيانات وأدوات ومًاكا  وأنظمة دعم، طسب 
 (: 5، 4، ص ص 2019التف يل التالي)طداد ، 

الرقم  • التعلم  المشتلت،   ي:منهجيات  القاةم على طل  التعلم  المشا يع؛  القاةم على  التعلم 
الق ص الرنمية، بيئات التعلم عهر الإنترنل؛ أساليب تد يس التكنولوجيا المتكاملة،  واية 

 الق ص الرنمية، الألعاب التعليمية.
باستخدام المجتمعات التعاونية، التعلم التعاوني؛ التعليم المعتوس   سياقات التعلم الرقمي: •

الوساةط الرنمية؛ الانتقال م  التًديد إلى الفضاء عهر الإنترنل، التتوير التجريهي عهر  
 الإنترنل؛ المما سة التعليمية المفتوطة؛ المشا كة الش تية.
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الفيديو على ش تة الإنترنل. الهيئات المًوس ة، تكنولوجيا  التعلم الرقمي: أدوات ومحاكاة •
ال لغة  المتانية،  ال ًوث؛  العلوم  ت ميم  المعزز؛  الوانع  الرنمي؛  الفيديو  العامة؛  نمذجة 

 التلعيب، المًاكا ؛ التد يس القاةم على الكمهيوتر. 
الرقمي: أنظمة • التعلم  الفيديو   دعم  تويتر؛  بو د؛  بلك  بالنقال؛  التعلم  الإلكتروني؛  التعلم 

 كونفراس؛ دو ات مفتوطة على الإنترنل.
 (:2018التعليم المصري )حافظ، دعم العصر الرقمي في  .7

لتتوير  الشاملة  الوطنية  الاستراتيجية  تنفيذ  دعم  الدولي  للهنك  التنفيذي  المجلس  نر  
التعليم نهل الجامعي فى م ر، بقيمة ن ف مليا  دولا ، وهو ما يعد أضخم دعم للعملية  

الم التعاون غير  سهوق مع  التعليمية وتتوير العن ر ال شري في م ر، مما يعتس مستوى 
م ر، طي  يجسد الدعم الكامل م  جانب المؤسسة التمويلية الدولية لعملية إةلح وتتوير  
بما   م ر،  فى  الشاملة  والاجتماعية  الانت ادية  التنمية  مًاو   م   كمًو   ةيسي  التعليم 
التعليمية   النظم  يتناسب مع أطدث  التعليم وبما  نقلة نوعية وشاملة لمنظومة  يستهدف تًقيق 

مول بها دولياً، كما يركز الدعم التنموي المقدم م  الهنك الدولي على عد  مًاو   ةيسية،  المع
أهمها تنمية مها ات وند ات المعلمي ، وتتوير وساةل التد يس للتلب، وتك يف استخدامات 
التكنولوجيا الًدي ة فى العملية التعليمية، ووضع نظم متقدمة وفعالة للتقييم والمتابعة م  أجل  

 ضمان التتوير المستمر لأداء منظومة التعليم فى م ر.
 المعلم في منظومة العصر الرقمي:  .8

وضعل الدولة ناعد  بيانات للمعلمي  على مستوى الجمهو ية، واتخذت ختوات نًو  
تعزيز وةقل مها ات المعلم الم ري فيما يت ل بالت قيف المالي، والإسهام فى تنمية المها ات 
الشخ ية للمعلم طتى تتواكب مدا كه مع التتو  السريع للنت اد العالمي، وفى مجال التنمية  

للمعل نفذت المهنية  على   مي ،  المعلمي   م   كهير  عدد  تد يب  منها  عديد ،  تد يهية  برامج 
( ألف معلم على منظومة التعليم الجديد ، 130استخدامات بنك المعرفة الم ري، وتد يب نرابة ) 
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التعليم لمد  )%20كما تم تخ يص ) (  10( م  المنح الد اسية خا ج وداخل م ر لكواد  
وق العمل عهر الاهتمام بتد يب المعلمي  وتأهيلهم للنظام عهر  سنوات، كذلك  بط التعليم بس

 (http://gate.ahram.org)إنشاء مركز لتد يب المعلمي  ط قًا للمعايير الدولية.
وبالنس ة لمعلمي المرطلة ال انوية، سوف يشملهم التد يب أيضا، على استخدامات التكنولوجيا  

ول  والت ًيح،  الجديد   الامتًانات  أو    وطهيعة  ملق   الجديد مجرد  النظام  في  المعلم  يتون 
مًفّظ للتلب، فالمناهج الجديد  ل  تعتمد بأي طال على الًفظ والتلقي ، بقد  ما تعتمد على  
إذا  للمعلومة ال ًيًة،  المعلم موجه للتلب يرشدهم  يتون  الفهم والابتكا  وال ً ، بًي  

 ( 2019أ ادوا ال ً  وتق ي المعرفة.)الشماع، 
 (:  Alliance for Excellent Education, 2012ناهج الـرقميـة )الم .9

الًاجة  أة ًل  المعلوماتية،  وال و    المتسا ع  والرنمي  التكنولوجي  النمو  ظل  في 
ضرو ية لإيجاد مناهج وأساليب جديد  تواكب متتل ات الع ر وتًدياته كالإق ال المتزايد على  

طرق الاستفاد  م  التقنية في التربية والتعليم. الأمر  التعليم، ونلة عدد المؤسسات التعليمية، و 
الذي ساعد على ظهو  أطد أنواع التعليم المستًدثة وهو التعلم الرنمي الذي دعم وساعد المتعلم 

 على التعلم في أي متان وزمان. 
ويعرف المنهج الرنمي على أنه ع ا   ع  مجموعة م  الخهرات التربوية والعلمية التي 

 يتم للمتعلم ع  طريق الإمتانيات الكهير  التي تقدمها تقنية المعلومات والات الات.  توفيرها ّ 
 يتميز المنهج الرقمي بعدة جوانب وخصائص أهمها: 

 الجانب ال شري: وجود المعلم والمتعلم ووجود وسيلة الات ال الفعالة بينهما. •
 الجانب النظري: نظريات التعليم والتعلم الًدي ة.  •
والا • لجميع  الأهداف  موجه  فالمنهج  التقويم:  وأساليب  والخهرات  والأنشتة  ستراتيجيات 

 التلب. 
والألواح  • الًاسوب  كأجهز   المعلم،  لدو   متملة  أدوات  وهي  التعليمية:  والمعدات  لأجهز  

 الإلكترونية.
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 (: 2018واقع مناهـج التعليـم فـي مصـــر في ضوء العصر الرقمي )حافظ،  .10
سنوات، وذلك بسهب  10مازالل على طالها منذ أك ر م     المناهج التعليمية في م ر

تجاهل كهير م  المعنيي  لفكر  التتوير،  غم النفقات التي تقد  بالمليي  في الموازنة السنوية  
لوزا   التربية والتعليم، و غم إنشاء مجلس علمي م  أجل تتوير المناهج الد اسية الجديد  في 

عتمد على الًفظ والتلقي  بدلا م  الإبداع والابتكا ، إذ أنّ ما  ( فالمناهج ما تزال ت2015عام ) 
تمّ تد يسه منذ عقود لأجيال سابقة في المرطلة ال انوية لايزال يُدّ س بالتريقة والن وص والآليات 
نفسها وم  دون أدنى تغيير ع  طريق الًفظ والتلقي  فقط، مما لا يترك أثرا إيجابيا في التل ة.  

، سيتر  التكرا  و،ياب الموضوعية، كما أن المناهج الم رية لا تتناسب مع  إضافة إلى ذلك
الع ر الًدي  أي الع ر الرنمي، وبالتالي على المسئولي  أهل الاخت اص تشتيل لجان  
خاةة بتتوير المناهج لوضع ختة واضًة لتجديد كل مرطلة تعليمية بشتل دنيق، وبعداد 

هي "الكمهيوتر"، و تغيير ةو   التالب النمتية، م  أن  المعلمي  وتد يههم على لغة الع ر و 
 وجوده يقت ر على التلقي  فقط، فلبد م  أن يتون متلقيا ومشا كا في الونل نفسه. 

 واقع مستقبل العصر الرقمي في التعليم الثانوي العام المصري: .7
لع ر على أن التعليم يجب أن يساهم مساهمة كهير  في ا  2030تؤكد استراتيجية  ؤية  

دد الاستراتيجية   الاجتماعي في م ر خلل ال لثة عشر عاما القادمة، وفي هذا ال دد، تًُ
 ثلثة أهداف لتنمية الإمتانات ال شرية: ا

 تًسي  جود  النظام التعليمي بما يتسق مع النظم الدولية. -
 توسيع نتاق الً ول على التعليم للجميع.  -
تًسي  القد   التنافسية للنظام، ونواتج عملية التعلم في مختلف المناطق وفئات الستان،  -

وسيتون النظام المت و  للتعليم والتد يب مرتكزا على التالب، ويشجع على التفكير 
النقدي، ويهدف إلى تخريج متعلمي / متد بي  ذوي ند ات فنية عالية.)الهنك الدولي، 

2018) 
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 لرقمي في التعليم قبل الجامعي)الثانوي العام(: تحديات العصر ا .11

 Sarahيواجه التعليم نهل الجامعي العديد م  التًديات في في ضوء الع ر الرنمي منها)
Grand-Clement, (2017 : 

عدم ند   التد يب في العمل على تزويد المتد ب بالمعا ف المناس ة م  أجل شغل وظاةف   .أ
 وتقنيات الع ر الرنمي.

 لمتتس ة م  المًافظة على الوضع القاةم، وعدم الر، ة في التغيير. الم لًة ا .ب 
 عدم فهم أولياء الأمو  لماذا يتًتم على التربية أن تتغير للسياق الرنمي الًالي. .ج
 نقص في الوعي م  جهة ةانعي السياسات طول ما يً ل في العالم الرنمي. . د 

التعليم   ومضمون  ماهية  أوضًنا  ند  نكون  ال ً   نهاية  )المرطلة وفي  الجامعي  نهل 
ال انوية(، وأهمية التعليم ال انوي، وأهداف التعليم ال انوي، وتقنيات تتهيق الع ر الارنمي في  
المؤسسات التعليمية، ومتونات التعلم الرنمي داخل المؤسسات التعليمية، وأسس تتهيق الع ر 

 الرنمي في عملية التعلم داخل المؤسسات التعليمية. 
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 مراجعال
 أولا المراجع العربية:

شــــــــرح نظام التعليم الجديد في كل الصــــــــفوف وموعد إلغاء اللغات أ(:   2018أطمد طافظ )
ــاهـــــــج ــنـــــ ــمـــــ الـــــ ــكـــــــل  الأهااااااااااارام،  وشـــــــــــــ باااااااااااواباااااااااااة  ماااااااااااتاااااااااااح  2/5/2018،   ،

 http://gate.ahram.org.eg/News/1903047.aspx على:
ســــــــــة  الخـدمـة الاجتمـاعيـة نظرة تـاريخيـة منـاهج الممـار (:  2009أطمااد م ااااااااااااااتفي خاااطر)

 ، الإستند ية، المتتب الجامعي الًدي .للمجالات
(: التًول الرنمي للجامعات الم ااااارية: المتتل ات والآليات " 2011أساااااامة عهد السااااالم على)

الجمعيااة الم ااااااااااااااريااة للتربيااة    –المجلس العااالمي لجمعيااات التربيااة المقااا نااة  التربيااة:  
 .33،ع 14مج  التعليمية،المقا نة والإدا   

ــناعية الرابعة(:  2016انا، وبد  العلماء)أنيل كو   : بناء المؤساااااااساااااااات ال اااااااناعية  الثورة الصـــ
 .2016الرنمية، استتلع ال و   ال ناعية الرابعة في الشرق الأوسط لعام 

ــاا التحول الرقمي  (:  2019برناااامج التعااااملت الإلكترونياااة الًتومياااة )يساااااااااااااار() نموذج قي
ــالات المعلومااات، المملكااة العربيااة    وتقنيـة  الحكومي( القيـاا الثـامن، وزارة الاتصــــــــ

 السعودية.
(: الدو  القيادي لرؤساااااااااااء الأنسااااااااااام العلمية في الجامعات 2004بساااااااااامان في اااااااااال مًجوب)

القاهر ، المنظمة العربية    بحوث ودراســـــــات المنظمة العربية للتنمية ا دارية، العربية،
 للتنمية الإدا ية.

ــحيفـة بيـانـات ا جراءات الوقـائيـة  وع/  (: وثيقااة معلومااات المشاااااااااااااار 2018الهنااك الاادولي) صـــــــ
ــر مصـــــــ في  التعليم  إصـــــــــلاح  ــانــــدة  مســــــــــ مشـــــــــروع  التقرير  المتكــــاملــــة،  ،  نم 

PIDISDSA23601 
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التقرير النهاااااةي لمؤتمر وز اء التربيااااة والمساااااااااااااائولي  ع  التختيط الانت اااااااااااااااااادي في الهلد 
 (: أبوظهي، اليونستو.1997العربية)

ء التربية والمساااااااائولي  ع  التختيط الانت ااااااااادي في توةاااااااايات المؤتمر الإنليمي ال ال  لوز ا
(: مراكش، وزا   التربيااة والإ شااااااااااااااااد القومي، الجمهو يااة العربيااة 1980الاادول العربيااة)

 .11الليهية، مذكر  استنسل، ص 
، العلم والتعليم والمعلم من منظور علم الاجتماع(:  2006طسااااااااااي  عهدالًميد اطمد  شااااااااااوان)

 امعة.الإستند ية، مؤسسة ش اب الج
) د اساااة طالة   دور منظمات العمل المدني فى التنمية البشــرية(:  2014 ضاااا أطمد  العربي)

 على جميعه  سالة بتوخ(  سالة دكتو اه، كلية الآداب فسم اجتماع ، جامعة بنها.
مناهج الخدمة الاجتماعية في المجال المدرســــي  (:  2002سااااالوى ع مان ال اااااديقي وآخرون)

 الإستند ية، المتتب الجامعي الًدي .،  ورعاية الشباب
 ، الإستند ية، دا  المعرفة الجامعية.التعليم والتحديث(: 2007شهل بد ان)
 ، الإستند ية، دا  المعرفة الجامعية.التعليم والتحديث(: 2007شهل بد ان)

ــي مليار   ــتراتيجية تطوير التعليم التي دعمها البنك الدولي بنصـ ــيل اسـ ــي تفاصـ ــوقي يكشـ شـ
،  ،دولار الأهااااااااااااااااااااااارام  ماااااااااااااااااااااااتااااااااااااااااااااااااح  16/4/2018باااااااااااااااااااااااواباااااااااااااااااااااااة   ،
 http://gate.ahram.org.eg/News/1895821.aspx على:

ــي(:  1997عهد المًي مًمود ةاااااالح) ، الإساااااتند ية،  الخدمة الاجتماعية في المجال المدرسـ
 عرفة الجامعية.دا  الم

 رحلتي ، في"والمعلومات الاتصـالات عصـر في الجديد ا دارة نموذج(:  2015الساالمي) على
 للنشر. دا  غريب  القاهر ، ال اني، الجزء وطنية، نضايا في إدا ية ، كتابات ا دارة مع

ــر المعرفة (:2002علي الساااااالمي ) القاهر ، دا   ،إدارة التميز نماذج وتقنيات ا دارة في عصــ
 غريب للنشر.

http://gate.ahram.org.eg/News/1895821.aspx
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اًاد 2019علي طاداد ) اًديا  المنااهج التعليمياة لمواك اة متتل اات ال و   الرنمياة ال اانياة، ات (: ت
العربيااااة،   ــة،الغرف  البحوث الاقتصـــــــــــاديـ النشاااااااااااااار  الانت اااااااااااااااااااديااااة العربيااااة،    دائرة 

 http://www.abhacci.org.sa(،42العدد)
(: التفكير الاساااااااااتراتيجي والإدا   الاساااااااااتراتيجية منهج تتهيقي،  2002مًمد المرساااااااااي )  متولى

 .القاهر ، الدا  الجامعية
.. هذا ما فعلته الدولة الم ارية لإةالح المنظومة، مونع عام التعليم(:  2019مًمد الشاماع)

 https://www.mobtada.com/details/828955 مهتدأ، متاح على:
(: أساااليب ال ً  العلمي بي  النظرية والتتهيق، الإسااتند ية، دا  المعرفة 2005مًمد شاافيق)

 الجامعية.
ت التي تواجاه معلمي العلوم في المرطلاة (: ال ااااااااااااااعوباا2009مًماد مًماد م ااااااااااااااتفى الهناا )

الوانع  –في أعمال مؤتمر: المعلم الفلساااااااتيني  ال انوية نًو توظيف التقنيات التربوية،  
 .36 -1والمأمول: الجامعة الإسلمية بغز  غز  : الجامعة الإسلمية، ص ص 

جامعة العربية  (: مدى تتهيق م ادئ إدا   الجود  الشااااااااااملة في ال2004معزوز جابر علونه )
الأمريتية، و نة علمية، مؤتمر النوعية في التعليم الجامعي الفلساااتيني، جامعة القدس 

 المفتوطة.
(: الإدا   الإلكترونية، الاستراتيجية والوظاةف والمشتلت، الرياض، دا  2004نجم عهود نجم)

 المريخ للنشر.
 . البلاد العربيةأفاق جديدة للتربية من أجل التنمية في (: 1997اليونستو)

 ثانيا المراجع الأجنبية:
Alliance for Excellent Education. (2012). The Digital Learning 

Imperative: How Technology and Teaching Meet Today’s 
Educational Challenges. Washington D.C. available at, 

https://www.mobtada.com/details/828955
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