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 المستخلص:
الهدف مننه هننلو ال هوننل هنن  ال    نن   نن  

-2019الب  ث والدهاسنن ا الشورنن هن عنن ه  نن م   

سنننتل ت ننن  م تنننل جيو ل ت ننن  ال  تننن    س 2022

دهاس ا وع  ث م يشل  وال نن  جرنندهه  ال ش  ننل 

(  تنننن  EASTالشرننننلتل ل يو ل ت نننن  ال  تنننن    

مه أتل اليرننع  ننه اهج  هنن ا وال  نن ت   الإن لنت

 نن  ج و ولهنن  هننلو الش تننل الإلي لون ننل  نن  م نن   ال

جيو ل ت نن  ال  تنن  م ج شلأننل االننلاة الش ننددن لهننلو 

( الشوه  نن ا والويلتنن ا 1ال هول    اليرع  ه:  

( الش ضنن   ا اارلأننل 2ال   جيشه وهاء الب  ث ،  

ل اننت  الل ننلن الش ننددن ،   ( أننن ا  3واهوننل ع لأنن 

ل  نن ت  لنن   ( ا4ال رننش ش ا الب لأ ننل عنن لب  ث ،  

( ع ض ال   ت  اااننل  5اا   ه ال  ول ول شه  ،  

ملأل  دد الشؤلل ه وطننلج تشننب الب  ننن ا والشلاتننب 

والش غ ننلاام وجنن  ج ت ننل و  ننت الش نن ها ع و تننل 

ل لتش  ت ل الشخ  هنم ث  جنن  ج ت ننل هننلو  وجرو له  و   

الب  ننن ا ن   نن  عرننيل اسنن  لاي ، وجرننو له  و  ننل  

 ن ع لل ل أو الو شئلملتش ض   ا الش ت د

مه ن ل ل أال ، ج  ج  تننل ع ننض أتنن اء 

الب  ن ا ال   ج  ج ت ته  إل  و    ددتل وجنن  ج نندتشه  

رلسنن م ا ع  ن ننل م  شنندن  تنن  ااسننت   اليشنن م 

أظهلا الو  يج أنه مه أتل ج س ه ت دن الب ث  نن  

 تنن  جيو ل ت نن  ال  تنن   وم  هجننه   ت نن  أ  تينن   

 س نيننلم مسنن شد نيلتنن ا لتدهاسنن ا الب لأ ننل أسنن 

ال  تنن   والنن  ت  عرننلل   مننل واهدع نن ا الشلجب ننل 

ع ل خرت، وت   اس خدام طلت ل الب ث الشخ ت ننل 

 الو   ل واليش ل( ل يشل ع  ه  الب ض، وت نن  أ  

ج وننن و  الدهاسننن ا الب لأ نننل ال  تننن    ننن  الشلالنننل 

الشخ تلل  الشلالل وبننل ال  م  ننل( ع ننده منن  جو ول ننه 

ل  تنن   ال نن ل  ، وت نن  الب ننث  ننه الب نن ث  نن  ا

م ض   ا ع لأ ل واو  ل وتدتدن وم   هن ملجب ننل 

عنن ل اوب الل تنن  لتشؤسسنن ا ال  ت ش ننل والش  شننب ، 

وم ض   ا م  ننددن ال خررنن ا، وت نن  ال    نن   

 الاتجاهات والقضايا في تكنولوجيا التعليم 
ة تكنولوجيا  مجل مراجعة لأحدث الأبحاث في

    التعليم "سلسلة دراسات وبحوث محكمة"

 عصام شوقي شبل د.  أ.
 وال  س  الآل    جيو ل ت   ال  ت   وهي س وس أس  ذ  

 الشرلف ال  م  ت  ال  ت  الإلي لون  ع  م ل الشو   ل 
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وال و   مه ل ث اا  نن ه ال  وننل ، وتشننب الب  ننن ا ، 

 وجرش   الب ثم

، ج ت ننل : جيو ل ت نن  ال  تنن   اليتشنن ا الشل  ل ننل

الش  نن  ، م تننل جيو ل ت نن  ال  تنن   

 ستستل دهاس ا وع  ث م يشل 

 مقدمة :
جيرع ملات ل لدتلأل للأدع نن ا  ننه و ننلن 

مه الدهاس ا الب لأ ننل  نن  م نن   جيو ل ت نن  ال  تنن   

ال   جس خدم م ش  ل م و  ل مه موه   ا الب ننث 

   م ش  ل م و  ل مه الب ئ ا ال  ت ش ل وم  ها 

جيو ل ت نن  ال  تنن   رش نن   ال رننش     الب ث  نن   تنن 

وال   تل واهس خدام والإداهن وال   ت م ل ث ج نن ه 

الب ث    هلا الش نن   ا  ننل موننل ان رنن ه الإن لنننت 

وجيو ل ت نن ا اهجرنن   الش  ننددنم وع ل نن ل  هرنن ا 

الدهاسننن ا الشبينننلن عرنننيل أس سننن   تننن  جننن ث ل 

ال يو ل ت    ت  ال ت  مه ل ننث الو نن يج الش ل  ننل 

اهداي ننل وال تدان ننل ول لهنن  مننه ننن اجج النن  ت  و

 الشس هد لم 

و مت  دتد مه الدهاس ا والب  ث ال  يشل 

 تنن  ال  تنن تا الب دتننل عنن ل      نن  جنن ث ل النن  ت  

عشسننن  دن اليشب ننن جل  تننن  ن ننن يج ال نننت   ألشننند 

(، ودهسنننت ع نننض ال  تننن تا 2001ال رنننل ، 

الب دتنننل ااانننل  ت انننن  ملأنننل جننن ث لاا ج ب  ننن ا 

ال  اسنن   الرننغ لن وااتهنن ن الو  لننل  نن  ال  تنن   

والنن  ت    م شنند  بنند ال ش نند، ول نند ت سننع، اتشنن   

( ، ولخنننت السننن د  بننند الشننن ل  2020ألشننند، 

( ن نن يج ع نن ث النن  ت  عشسنن  دن ال  سنن  2010 

الآلنن   وا  ننل الب نن ث اليش ننل ال نن  أتلتننت عنن ه 

ل نن  ووتنندوا أ  م  سنن   2009و  2000 نن م  

  رب ل، وث ت هلو ال  ت تا الب دتل الآثنن ه ال  ث ل ر 

ال  يشننل  تنن  ج ظ ننع الإت  ع ننل ل يو ل ت نن  ال  تنن   

 ت  ن اجج ج ب   ا وعلامج اليشب  جل ع   له  ج ث ل  

 ج ت  ال ت  عريل   م م

ل نند ألنندث ال  نن ه اليب ننل وال   ننل  نن  

م نن   جيو ل ت نن  اهجرنن ها ج نن ها  ش  ننل  نن  

 ل، ا  ل مب ظه ه اهن لنننت طب  ل ال س ي  ال  تش

ل ث ج تهت م ي  الدهاس ا مول م تننب ال سنن  و ا 

لتيرع  ه أثل هلو ال يو ل ت   ال دتنندن واهن لنننت 

واه لاد     تو جه  دااننل الش  شننب ال  ت شنن   شننب 

عداتل ال رلتو  ا ر نننت ال سنن يل الش ب  ننل وسنن تل 

اجر   أس س ل  ي نننت تننل الب نن ث مورننبل  ت هنن ، 

عدأا الس وش  ج  ثل ع     اربل مه ال ش ه ل   و ودم 

 نن  ال رننلتو  ا واللأتث و نن ا اج هننت الب نن ث ن نن  

جننن ث ل اا نننتم ال  ت ش نننل، ثننن  ج ننن ه إلننن  جننن ث ل 

ال ت ل ت   و   اللأش ن و ا وال سنن  و ا نشننت ع نن ث 

ال ننن ث ل لننن   ال سننن ي  ال ل  ت نننل ال  يشنننل  تننن  

و ا وان رنن ه اليشب  جل وج ب   جه، ومب عداتل ال س  

اهن لنت وج سننب اسنن خدامه   نن  م نن ها وملالننل 

 مخ تللم

ج ته الب للأ    نن  الشؤسسنن ا ال  ت ش ننل  

النن  ع ننث ج ث لهنن   تنن  الش  تشنن ه  نن  الشلالننل 
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ال  ت ش نننل الشخ تلنننل  ن ننن ن  تشننن ، نرنننل الننندته 

( ، ول ل   أ ننب ت  وسنن ي  اللأنن هن 2020مهداو ،

رل ل نن ي  ال  نن ن   اللوش ل له  ال دهن  ت  ال  ث ل   

و   رننل جخرننت وم نن   وليننل  ئننل، وليننه ج اتننه 

عش  ومل مه أ     اللؤتل ال  ت دتل، ومب ذلك  إ  

ونندهاا ال سنن ي  ال  ت ش ننل وا  ننل ال  يشننل  تنن  

ال سنن ي  الش  ننددن وجيو ل ت نن  ال اوننب اه  لاضنن  

وال اوب الش  ز والشخ ت ، وال   ننن ج  وهنن  اننندم   

 ننل مننه  و  ننل ال سنن ي  ستسننل ذاا ملونننل   ل

الش  ددن، الرنن ه والرنن ا واللسنن م ا الش  لرننل 

اللأو ي ل واللأتث ل اهع نن د والش سننشل  اله لنن تلام(، 

والورنن ا اللأ ع ننل وال ل  ت ننل والل ي ننل، رشنن  ننن ج 

 وه  ع ئ ا ا  لاض ل جخ ت ل ر للرنن   اه  لاضنن ل، 

والش  لع اه  لاض ، علز مله م ال س ي  ال دتدن، 

مس    الش  تش ه ظهل مله م ال ل  ت ننل مننه و ت   

ل ث رسل ل ات  الشي    ال  لشل( وال م    ال اوب 

اه  لاض ( والتغ ا واللأ   ل  ال لتشل الآل ل( وذلك 

 ت  مس    البو ننل اهجرنن ل ل م وع ل نن ل  جنن  إ نن دن 

هس  مي ن ا ال شت ننل اهجرنن ل ل دااننل ع ئنن ا النن  ت  

آل  جه ووس ي ه مشنن  مه أس ل   و و  ل اهجر   و

جلجنن   ت ننه جنن ث لاا مخ تلننل  تنن  ت اننن  نشنن  

 (م2015الش  تش ه  ه ش   بد الله، 

ع لإض  ل النن  منن  سننب   ترنن ل الب ننث  نن  

م نن ها  تنن  جيو ل ت نن  ال  تنن   إلنن  ج اتنند نرنن ط 

الب  ث والدهاس ا   ه  ات  هلا ال  د مه النن مه، 

ل نننث جننن  ل هنننلو  الشرننن ده لتش  تشننن ه ر رنننش   

وج  تل ع ئ ا ج ت ش ننل دتو م ي ننل ملنننل هس يرنن ف 

الش ت مننن ا، وجننن وده  ع نننلج وأسننن ل   م  نننددن 

لت رنن    تنن  الش ت منن ا ع نلسننه  لسنن  ا نن ه  

النننلاج  ، وجسننن   ل ننن  ل ع ئننن ا ج تننن  شخرننن ل 

Personal Learning Environments    ج نن

ليل م  ت  م تد مه ال لتل والشلونل    ال ل  ل مب 

 ل هل   تنن جه  وأسنن ل به  الللدتننل  نن  الش     و  نن 

ال  ت ، رشنن  جسننه   نن  جنن   ل ووننت النن  ت  لتش تشنن ه 

والش  تشننن ه إذ جسنننش  ع ل  ننن   إلننن  الش ت مننن ا 

الش ت عل واس ير  ه  عسل ل رب لن، وجشو  الش  ت  

طلج وأس ل   أ  ل لت  ي  وال ل  ل مب ع ئل ال  ت  

 ( م2020وال  ش    ه   ثلوا إعلاه  ، 

ب ج دد وجو   الب  ث والدهاس ا ال نن  وم

ج و و  ج ث ل م غ لاا جرش   وج  تل مر ده النن  ت  

اهلي لون نننل واه  لاضننن ل  تننن  الش  تشننن ه جيهنننل 

ال  تل النن  ج ت ننل ن نن يج هننلو الب نن ث والدهاسنن ا 

لت  ننن   الننن  ج ش شننن ا واسننن و  ت ا لب ننن   أثنننل 

 و   ت ل هلو الشر ده    ج ت   وج ت  الش  تش ه  نن 

الشللتننل الشخ تلننل ع لوسننبل ل دتنند مننه الش غ ننلاا 

ال  ع ل ال   ج و وله  هلو الب  ث والدهاس ا، ول ننل 

مه أسب   الت  ء ال  ج ت ل ن  يج ملأل هلو الب نن ث 

والدهاس ا ه  أ  مه ار يت الب  ث  نن  ال تنن م 

الإنس ن ل واهت ش   ل  رته  الش يننله  نن  ال  نن   

ك أ  الب نن ث ال نن  النن  ن نن يج م ش ثتننل، وم ونن  ذلنن 

ل،  ج لم ل   م ض   والد ود ه تد   ع  ه  ع   

ول ل أرلأل مه ت  ن   مه هننلو الشرننيتل الشسننئ ل   
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 ه وضب الس  س ا واجخ ذ ال ننلاهاا ال شت ننل لنن ه 

تلتنندو  اهسنن و د النن  ن نن يج هننلو الب نن ث    نندو  

أنلسه  ل يلته    ط     مننه الو نن يج الش   هضننل، 

الب لأ ننل الش و  ننل والش  ننددن ل ننث أ  الشش هسنن ا 

أسللا  ه وت د ر  ه يل مه الب نن ث والدهاسنن ا 

   م    جرش   وج نن تل مرنن ده ال  تنن   والنن  ت  ، 

وا ب  ل امنن   تنن  الشخ رنن ه الب ننث  ننه أسننت   

 تش  دو   ته   ع  ت ل ن  يج الش ش   ا الش  اتدن 

مه الب نن ث الشولرننتل وذلننك عغننلة ال  نن   النن  

مل الإلر ي  عنن ه الو نن يج ال  ي ننل مس    مه ال ي 

الشولرننتلم مننه ت ننن  أاننل ن نند أ  ع ننض الب نن ث 

جيننن   ن  ي هننن  م و و نننل أو م ل وجنننل  ننن  ع نننض 

اال نن  ، و نن  السننو اا ااا ننلن اتننلم  دتنند مننه 

الدهاس ا والب  ث وا ب  لدتو  ع  ننن ا وم ت منن ا 

م  ننددن  ننه م ضنن   ا م و  ننل  نن  جيو ل ت نن  

م ا ل لب  م  جيل مهشتننل عنندو  ال  ت  ، وهلو الش ت 

ج ظ ع ل دم وت د طلت ل ل  ض   ال ننلاع  الننداات  

ع وه ، للا  نن امل ت  نن   النن  وسنن تل منن  جشيوونن  مننه 

 جوي  ، وو ع، وهع  هلو الدهاس ا مب ع  ه م

أسننت ع    1976 نن م    Glassاو لح تتس  

ل ل  ت ننل ن نن يج م ش  ننل مننه الب نن ث  نن   الرنن ي  

ء ج ش شنن ا مل نندن مننه م نن   منن ، عهنندف اسنن  لا

الب  ن ا والو  يج ال   ج  ننتت ال هنن  هننلو الب نن ث، 

وتؤرد تتس  ت  أ  ال  ت ننل الب نندم أسننت   رشنن  

الرنننن ي  مننننوي  ل وينننن   واسنننن خلا  وجتخنننن ت 

الش ت م ا مه ر  ه يننل مننه الب  ننن ا والو نن يج ال نن  

ج  نننتت ال هننن  م ش  نننل  ننن  م ننن   مننن  ع لت نننل 

  ال   ننل النن  م ضنن   ل، اهمننل الننل  تسنن  د  تنن 

اس و      م عر   ج ث ل ع  ث ال خرت، ومننه ثنن  

إمي ن ل ال   ل ال  اجخ ذ ولاه م  ه    جبو  ن نن يج 

، 1995هننلو الب نن ث مننه  نندمه   هتنن  الش هنن ، 

 (م74

ت  ننننبل مننننوهج ال  ت ننننل الب نننندم لو ننن يج 

الب نن ث الشولرننتل ألنند أسنن ل   ال  ت ننل الإلرنن ي  

ن    م  ع ل الب نث  نن  اللم ت  شد  ت ه عدهتل رب ل

م نن   مننه الش نن ها لتخننلو  ع ل نن ن   ال ننن م أو 

ال  ش   أو الويلتل  نن  هننلا الش ننن  ، لت  ننن   إلنن  

اسننن و     ننن م  نن  هننلا الش ضنن   ، رشنن  أ  لدتننه 

ال دهن  ت  ال   مل مب أ داد رب ننلن مننه الدهاسننن ا 

السنننن ع ل، وأت نننن  لشتيش ننننه ول ت دجنننننه لت ننننن ن 

 ل، ول  ضنننن   منننند  اسنننن  لاه رلأنننن ل الإلرنننن ي

مننه ال تونن ا عنن ه الش غنن لاا ال لع تننل والولس ل 

(، رشنن  أ  أسننت   ال  ت ننل 235،  2013اش س،    (

الب نندم مننه أرلأننل ااسنن ل   دوننل وموه  ننل، وتتبننن  

ل تننن ا  تش نننل ع ننند جننلار  رنن  ه يننل مننه ن نن يج 

  الب ننن ث  ننن  م ننن   مننن  منننه الش ننن ها ال تش ننننل

لتخنننننلو  ع سننننن دهها لننننن   ن ننننن ط  اهجلنننن ج 

واهانن تف  نن  الو نن يج، والإت عنننل  نننه ااسنننئتل 

الخ  نل ع ن ث لاا هنلو الو ن يج    الش ن   الوينلم  

وال  ب  نن ، وإ ننداه االينن م وال  ش شنن ا الخ  ننل 

 م)  278، 2005م شد  بد ال ش د،    (عللك
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ومننه ثنن  ، جتخننت هننلو ال هوننل دهاسنن ا 

اا اللأتثننل الش ضنن ل  نن  جيو ل ت نن  ال  تنن   السننو 

لشسنن  دجو   تنن  اهسنن  داد عرننيل أ  ننل ل  نندت ا 

الب ث الشس  بت لم وج  ج     هلا الهدف مننه اننت  

  ت تش ننب الب نن ث والدهاسنن ا ال نن  نرننلا  نن  

عش تننل جيو ل ت نن  2022إلنن    2019الل ننلن مننه  

سننتل دهاسنن ا وع نن ث م يشننل  وال نن  تال  ت    س

ال ش  نننل الشرنننلتل ل يو ل ت ننن  ال  تننن   جرننندهه  

 EAST م وج شلأل االلاة الش ددن لهننلو ال هوننل)

( الشوه  نن ا والويلتنن ا ال نن  1 نن  اليرننع  ننه:  

( الش ضنن   ا ال نن  ر نننت 2ج  م  ت ه  الب نن ث،  

( أننن ا  ال رننش ش ا الب لأ ننل ، 3أرلأننل وأوننل ع لأنن ،  

 ( ال   ت  الش  ت ل ع ا   ه ول   ومس    ال  ول4 

( ع ض ال   ت  ااال  ملأل  دد الشرنن هر ه 5، و  

 ننن  الب ننن ث وطنننلج تشنننب الب  نننن ا والشلاتنننب 

والش غ ننلاام وونندمت ال هوننل ج ت هنن ا واو لالنن ا 

لتب ننث الشسنن  بت  مننه اننت  اليرننع  ننه اللأغننلاا 

 واهل   ت ا م

 إجراءات البحث :
ستل تج  اا   ه م تل جيو ل ت   ال  ت    س

وال نن  جرنندهه  ال ش  ننل   دهاس ا وع  ث م يشل 

(إلنننند  EASTالشرننننلتل ل يو ل ت نننن  ال  تنننن    

الش ننتا اللاينندن  نن  م نن   جيو ل ت نن  ال  تنن    نن  

مرل، وه  م تل إلي لون ل شهلتل تشيننه ال  نن   

إل هننننننن   بنننننننل الإن لننننننننت منننننننه ال وننننننن ا  

tesr.journals.ekb.eghttp//: ل ، وم تننننننننننننن

جيو ل ت   ال  ت   ج و  عورل ال   ت  الشلجب ننل ع تنن  

جيو ل ت   ال  ت   ل سننه ل وج سنن ه وج  تنن  ال  تنن   

وال  ت  مننه اننت  مخ تننع اا ينن ه وال تنن   ال شت ننل 

الشلجب نننل ع لب نننث  ننن  مرننن ده ال  تننن   والننن  ت  

و شت  جه ، والش تل لدته  ه ئل ج لتننل مننه الخبننلاء 

  ت   ال  ت   موالش خرر ه     ت  جيو ل

نيلال ا  م    الش تننل اهه شنن م عنن لب  ث 

والدهاسنن ا الشلجب ننل ع تنن  جيو ل ت نن  ال  تنن  ،   نند 

شيتت الب  ث والدهاس ا الشورنن هن اننت   الننلأتث 

( م  نن   هننلو 2022-2019سننو اا الش ضنن ل  

ال هول الب لأ ل، وجنن  ج دتنند  دتنند مننه الش نن ت ل مننه 

زو اننت  الننلأتث أتل هس    هن   مل لشنن  جنن  إن نن 

سو اا، والهدف اللي س  مه ج ت ننل الش  نن   هنن  

ال لأ ه  ت  إت عنن ا لننب ض ااسننئتلم منن  الننلم تش نن  

الب ننث  نن  جيو ل ت نن  ال  تنن   اننت  هننلو الل ننلن 

وا  ل مب ظه ه ت ي ننل ر هوننن   نن  هننلو الل ننلن  

ر ع ج  ه الب ث    جيو ل ت نن  ال  تنن    نن  الآونننل 

ال  م لتب للأ ه لنن   م نن ها ااا لن  م  ه  اهج  و  

الب ث     ت  جيو ل ت   ال  ت   ، ومه ث ، ع لوسننبل 

ل  ت ل م  نن   الب نن ث والدهاسنن ا الشورنن هن  نن  

الش تننل اننت  السننو اا اللأتثننل الش ضنن ل ، وضننب 

 الب لث اهع  د/الش  ت ل  ت  الو   ال  ل :

https://tesr.journals.ekb.eg/


 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2022أكتوبر 23 - 22: الفرص والتحديات... 2030مؤتمر تكنولوجيا التعليم واستراتيجية تطوير التعليم في مصر والوطن العربي   30

 م ض   ا الب ثم-

 م دد الشر هر ه    الب ث -

 م ت ش لالشللتل ال  -

 مالويلت ا ال   ا  شد  ت ه  الب ث -

 جرش   الب ثم -

 مطلت ل اا   ه ال  ول -

 ل   ال  ولم -

 طلج/ أدواا تشب الب  ن ام -

 الشلاتبم -

 ال  ع ل(م - دد الش غ لاا  الشس  تل  -

 رش (م -ن   الب ث  ن      -

الهننندف منننه هنننلو ال هونننل هننن  جرنننو ع 

ل ال دتلأنننل وج ل نننع الب ننن ث والدهاسننن ا الب لأ ننن 

الشورنن هن  نن  م تننل جيو ل ت نن  ال  تنن    تنن  منند  

السو اا اللأتثل الش ضنن ل، مننه أتننل جسننت   ال نن ء 

 ت  الدهاس ا الشس  بت ل ال نن  سنن    إتلاؤهنن   نن  

م    جيو ل ت   ال  ت  ، وع ل نن ل  ج نندم هننلو ال هوننل 

ج لتننلال  ننه ن نن يج ج ت ننل م  نن   ع نن ث الش تننل، 

جسه   نن  ج نن تل الت ننل   ل  دت  إهش داا  تشيه أ 

 ع لأ ل    م  ها  ت  جيو ل ت   ال  ت  م

 

 تحليل البيانات :

ع نند ج ت ننل جل  نن ل الب نن ث، جنن    ننت 

ل للأع  د الش ددن  الب  ث والدهاس ا وجرو له  وو   

سنن ع  م ثنن  جنن  ج ت ننل هننلو الب  ننن ا الو   ننل عرننيل 

ل لتش ضنن   ا الش تنن دن  اسنن  لاي  وجرننو له  و  نن 

الو شئلم  تون  ت  ذلك، ج  ج  تل ع ننض   ع لل ل أو

أتنن اء الب  ننن ا ال نن  جنن  ج ت تهنن  إلنن  ونن    ددتننل 

 وج دتشه     شيل هس م ا ع  ن لم

 النتائج :

ل للأع نن د ج  تت ن نن يج هننلو الدهاسننل   و  نن 

   ال     إل  ع ض الو  يج س    ج دتشه    الش ددن

رو  يج هوش ل وع  ه  س  دم مننه اننت  اللسنن م ا 

  ن لم  الب 

 موضوعات البحوث:.1

 تننن  النننلل  منننه  ننن  عل ال ش  ننن  عننن ه 

م ض   ا الب  ث الشور هن مه وبل البنن للأ ه، إه 

أ  ال لم   اهس  لاي  سهل جرننو له  رشنن  ع ل نندو  

(، ل ث ظهلا م ضنن   ا الب نن ث والدهاسنن ا 1 

مننه الب  ننن ا ال نن  جنن  ج ت تهنن ، ونيننلال ا  ع ننض 

   والنند   نند جنن  الب  ث أش ها إل  أرلأل مه م ض

 إدهاته  أرلأل مه ملن ج ت  و وته مخ تللم
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 م  (2022 - 2019( م ض   ا الب  ث والدهاس ا الشور هن ات  الل لن مه  1تدو   

  دد الب  ث  م ض   ا الب  ث 

ع ئنن ا النن  ت / ال نندهت  اهلي لون ننل/ اه  لاضنن ل / الشرننغلن / الش ي سننل/ م  ننددن  -

  ت  ال ر ل اللر / الو   / الشدم ل م الل ا ل/ الشورل / ال  يشل
40 

ال  ت  اهلي لون  والو    ال  ي   ت  الش  ر ن/ الشرلو  ا / ال تنن  / الشرننغل/ م  نندد  -

 الل ا ل / ال ي ل  / الش ب  د / ال  ب   ا اهت ش   ل م
38 

 12 ال  ت  الش ي س/ اللرل الش ت   م -

 13 اال    ال  ل  تل/ م ل اا اال    م -

 10 الشو ور ا اهلي لون ل م -

 4 الش لهاا اهلي لون ل مل  لل الشرده/ اليلأ لل وواس ل اهن ر ه م -

 4 ال اوب الش  ز / ع ئل ال اوب الش  ز/ جيو ل ت   ال اوب الش  ز م -

 4 ني  إداهن ال  ت  /ج ت تا ال  ت  ال  يشل  ت ه  م -

 3 م اها ب هاا اهلي لون ل ال ي ل ل/ مل  لل الي    -

 2 الي   وال رت اهلي لون ل/ ال ل  ت ل/ اللوش ل م -

 2 الشور ا اهلي لون ل اهت ش   ل/ شبي ا ال  ا ل اهت ش    م -

 1 اهنل تلا  ك م -

 1 الل دت  ال ل  ت  م -

 1 الش  ر ن اهلي لون ل م -

ر نت م ض   ا الب ث ال   ظهننلا مننلن 

 ننندت  والننندن أثوننن ء ال  ت نننل: اهنل تلا  نننك، والل

ال لنن  ت ، الش  رنن ن اهلي لون ننل، أمنن  الش ضنن   ا 

ال   ج  د الب ث    هلا الش    ات  الل لن الش نندد 

ع نن ث: رب ئنن ا النن  ت  اهلي لون ننل أو الشرننغلن أو 

الش ي سنننل أو الشو رنننلن أو اه  لاضننن ل، والننن  ت  

الإلي لونننن  أو الو ننن   أو ال ي لننن  أو ال ننن ي   تننن  

ل ال  ب   ا اهت ش   ننل ، وم لنن اا اال نن  ،  وات نن 

الب ث  ه ال  ت  الش ي س والشو ور ا اهلي لون ننل 

وال اونننب الش ننن ز، والش نننلهاا مل  لنننل الشرنننده 

 وج ت تا ال  ت  ، وني  إداهن ال  ت  م

 عدد المشاركين في البحث :.2

ج   م م ي  الب  ث  ت  مؤلع والنند أو 

 مؤلل ه تشيه جلس ل ذلك  ت  أنه ود تي   ن ت   

ال   و  ع ه الب للأ ه، وسب  هي س  آاننل هعشنن  هنن  

م  تب ا ال لو ل ال تش ل ال   ت   أ  تل  عه  م ي  

  الب للأ ه مه ل ث الو  ط مه هلو الدهاس ا الب لأ ننل

 م(1رش  ع لريل  
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 ( 2022 -2019( نس  الشر هر ه    الب  ث والدهاس ا الشور هن    الل لن مه  1شيل  

 عليمية :المرحلة الت.3

ت ض  اللسنن  الب نن ن  أ  الب نن ث ملرنن ن 

 ت    و ا مه الش  تش ه    الشللتل ال  م  ل وم  

(م وونند تينن   2ع ده  ات  السو اا اللأتثل  الرننيل  

السب  اللم ت ل البنن للأ ه تل ننت   مللتننل ال  تنن   

ال  ل   ت  الشلالل اهاننل  هنن   نن  عل ال رنن   

ج  تننن    تننن  إذ  لت  ب ننن ، ووننند تيننن   لينننلوف

 عإمي ن ل ال  ي       ول الب ث م

 

 

 

 

 

 

 

 ( 2022 -2019( نس  الشلالل ال  ت ش ل ال   اتلتت  ت ه  الب  ث والدهاس ا الشور هن    الل لن مه   2شيل   

 نظريات البحث / الإطار.4

 85ع ث ودهاسل  اسنن ودا    135مه ع ه  

ع لأ  ودهاسل إل  نيلت ا س اء  نن   ننلة م دمننل 

طنن ه الويننلم أو جلسنن ل الو نن يج تنندو  الب ننث أو اه

(، وليه ل      م ي  الب  ث ال  ننلتل الويننلم 2 

الويلتننن ا  ننن  اظهننن ه  تو هننن  عشبننن د  الشنننلجب  
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عش غ ننننلاا الب نننن ث الشسنننن  تل وال  ع ننننل، ورننننلا 

ال لس لاا لد   أو دلض مب د  الويلت ا لت تو ا 

ع ه الش غ لاا وا  ل الب  ث ال  يشل  ت  ال ل  ل 

هسننن  داد والش  ل نننل، والب ننن ث الشلجب نننل عننن ه ا

ع لش غ لاا ال رش ش ل وال   تلتننل لشرنن ده ال  تنن   

وال  ت  ،     ل ه وتدا  دتد مننه الدهاسنن ا ال نن  

لنن  ج نندد أم اطنن ه أو نيلتننل  اسنن ودا  ت هنن   نن  

ع لأنن  ودهاسننل،  50الب ننث عرننيل  نن م عتنن   نندده  

وشننشل م نن   الويلتنن ا نيلتنن ا النن  ت  الش ل  ننل 

لبو ي ل وال  ت  ال ل  ت  ونيلتل ال  ت  اهت شنن    وا

والنن  ت  الشسنن ود لت تنن  والنن  ت  عشسنن  دن ال  سنن  

ومه ال اضنن  ا  ال ل نن تا الويلتننل ج  شنند عرننيل 

رب ل  ت  نيلتنن ا النن  ت  وونند تينن  ذلننك ه  ل لب ننل 

الب  ث ر نت م  هل إلنن  ع ننث ودهاسننل الش غ ننلاا 

ت   وال  ت  و تو هنن  ال رش ش ل البو ي ل لشر ده ال  

عنن لش غ لاا ال رننو ل ل،  نن  لنن ه ل عننت نيلتنن ا 

رويلتننن ا نرننننل اهع يننن هاا ونيلتننننل الننننلر ءاا 

 الش  ددنم

Saved نيلت ا / إط هاا الب  ث 2   تدو ) 

 نيلت ا / إط هاا الب  ث 

 دد الب  ث  

 والدهاس ا 

 50 أال  ل  ج دد -

 30 نيلت ا ال  ت  الش ل   -

 18 البو ي ل    ع ئ ا ال  ت  -

 12 ال  ت  ال ل  ت  / الور    -

 10 نيلتل ال  ت  اهت ش     -

 9 ال  ت   الشس ود إل  ال ت   -

 6 ال  ت   عشس  دن ال  س  م -

 0 ان ر ه نيلتل اهع ي ه  هوتلز(   -

 0 نيلتل اللر ءاا الش  ددن   -

 135 اهتش ل 

 تصميم البحث :.5

ث الب ننننن  أوضننننن  ال  ت نننننل أ  م يننننن 

والدهاس ا مه ن   الدهاس ا والب نن ث ال   تلتننل 

( %10( وال  لتب ننننننل  %8(  وال  ننننننل ل  80% 

(، ومه ال اض  زت دن  دد 3(  شيل%2والشخ ت ل  

الدهاسنن ا والب نن ث ال   تلتننل عرننيل رب ننل  نن  

السو اا ااا لن وود تي   ذلك هاتب النن  أ  م ينن  
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  نن تل البنن للأ ه تلرنن و   تنن  م نن   ال رننش   وال

لشرنن ده النن  ت  والنن  ت   نن  لنن ه ن نند ننندهن  نن  

الدهاس ا والب  ث ال نن  جغ نن  م نن ها اهسنن خدام 

والإداهن وال   ت     جيو ل ت   ال  تنن  ، وونند تينن   

عسب  ال  ته ا الشلجب ننل عت نن   ال لو نن ا ال تش ننل 

   ال  ر نند  تنن  الب نن ث ال  ب   ننل ال  لتب ننل ال نن  

ش نننل روننن جج لتب ننن ث ج  تننن  ج ننن تل مو  ننن ا ج ت 

والدهاسنن ا، لننلا عو نند ننندهن  نن  الب نن ث الشخ ت ننل 

(، ورللك ع  ث ال  ت ل الب دم 2019 م شد  ل ،  

والب  ث ال  يشل  ت  ال رش   والب نن ث ال  هتخ ننل 

والشسننن  بت ل ودهاسننن ا ال  لنننل وع ننن ث ج ت نننل 

الش  نن   الشلجب ننل ع تنن  جيو ل ت نن  ال  تنن   وال نن  

لال لشنن  جرننهدو ال  م نن ا  نن  ن ه    ل تل ال ه  ني

روينن م   LMSان ر ه لننوي  إداهن النن  ت  الإلي لوننن   

ونينن    THINQIإداهن النن  ت  الش لنند لت  م نن ا 

 ماها ب هاا اهلي لون ل 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 2022 -2019( جرش   الب  ث والدهاس ا الشور هن    الل لن مه   3شيل  

 اختيار عينة.6

رب ننل ا  شنندا الب نن ث والدهاسنن ا عرننيل 

 تنن  اها  نن ه ال رنن اي  ر لت ننل ها  نن ه   وننل 

ل، رش  وتنند  نندد رب ننل مننه الب نن ث 71الب ث  ( ع لأ 

والدهاس ا ال   ل  ج دد طلت ل م  ول ها   ه   وننل 

ل (م  50الب ننث   أمنن   نندد الب نن ث  والدهاسنن ا ع لأنن 

ال   ا  شنندا  تنن  طلت ننل اها  نن ه ال رنندم وت تننل 

ا  نن ه ال  وننل (، رشنن  وتنندا ننندهن  نن  ا3تنندو   

 مع ل لت ل ال و  دتل  
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 ( طلت ل اا   ه ال  ول 3تدو  

  دد الب  ث والدهاس ا  طلت ل اها   ه 

 71 عريل  ر اي  -

 50 ل  ت دد  -

 9 الش  لل -

 5 عريل وردم  -

 0 ال  و ا ال و  دتل  -

 132 الإتش ل 

 حجم العينة :.7

أ ت  الوس  الشئ تل لتو  ج الشل ل ل    

-30( و  89 -60ب  نن  اللئ نن ه    وننل الب ننث ت نن 

(، وتلسننل ذلننك 4 شننيل    (29-1( ت  به  اللئننل  59

ع   م ي  الب  ث والدهاس ا ج  شنند  تنن  اسنن خدام 

ال رننش ش ا الشوه  ننل ال نن  ج  شنند  تنن  الشننوهج 

ال  لتب  لإظه ه ج ث ل الش  ل  ا ال  لتب ل، ولونندهن 

الدهاس ا ال  ل ل الشسنن  ل  نن  ع نن ث جيو ل ت نن  

 م  ال  ت  

 

 

 

 

 

 

 ( 2022  -2019( ل   ال  ول    الب  ث والدهاس ا الشور هن    الل لن مه  4شيل  

 طرق جمع البيانات :.8

جنن  ج ت ننل الب نن ث والدهاسنن ا مننه ل ننث 

لم تيهننل اسنن خدام الب نن ث  طلج تشب الب  ننن ا أت نن 

والدهاس ا ل لج تشب الب  ن ا م  ددن، وهو ك  نندد 

أرلأننل مننه والنندن مه الب  ث والدهاس ا اسنن خدمت  

( ت ضنن  ج زتننب طننلج 5ل شننب الب  ننن ا، وتنندو   

تشنننب الب  نننن ا الشلجب نننل عننن لش غ لاا ال  ع نننل أو 

الش غ ننلاا ال رننو ل ل  تنن  منند  السننو اا الننلأتث 

 الش ض لم
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 ( طلج تشب الب  ن ا    الب  ث والدهاس ا 5تدو   

  دد الب  ث والدهاس ا  طلج/ أدواا تشب الب  ن ا

 49 اها ب هاا م -

 47 م   س م -

 34 ع  و ا الشتليل/ الشو ج م -

 4 اهس ب نل/ اس  ت  اللأم م -

 1 الش  عتا م  -

 0 متع الإن  ز م -

 0 ل ل ذلك م  -

 135 الإتش ل 

نينننلال ا  م ينننن  الب نننن ث والدهاسنننن ا 

م  شدن  ت  الشننوهج ال  نن تلم  ننإ   نندد رب ننل مننه 

الب نننن ث ا  شنننندا  تنننن  اها  نننن هاا وع  ونننن ا 

ج  نن   الشونن ج أو الش نن ت س،  نن  لنن ه  /الشتليننل

وتننندا نننندهن  ننن  الب ننن ث ال ننن  ا  شننندا  تننن  

اهس ب  ن ا او الش  عتا لودهن الدهاسنن ا والب نن ث 

ال  ل ل والو   ل ال   ج  اتلؤه  ات  الل ننلن مننه 

 م  2022ال    2019

 مراجع البحث :.9

جنن  ج ت ننل الب نن ث والدهاسنن ا مننه ل ننث 

(، أظهننلا 5 الرننيل  الشلاتننب ال لع ننل أو اهتوب ننل

ع لشلاتب اهتوب ل ر   أربل مه   أ  اهس   نلالو  يج  

الشلاتب ال لع ل وهلا مؤشننل ت نند، ووتنندا عننب ض 

الب نن ث والدهاسنن ا  نندد مننه الشلاتننب ااتوب ننل 

ض ل   دد الشلاتب ال لع ل، وود تي   ذلك الداثه 

الش ض   ا ورللك وتل الي  ع ا ع لتغل ال لع ل عهنن ، 

ل  مه ذلك ل لظ إ   دد الشلاتب ال لع ننل و ت  الل

ل ع نند  نن م اننت   الشسنن خدمل رشلاتننب ت  اتنند   منن 

 اللأتث سو اام 

 

 

 

 

 

 ( نسبل  دد الشلاتب ال لع ل أو اهتوب ل    الب  ث والدهاس ا5شيل  
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المتغيريرتات التاةعيريرة مقاةيريرل المتغيريرتات .10
 المستقلة :

إتش ل  الب  ث   مه  %5أظهلا الو  يج أ   

مه الب نن ث   %49 غ ل ج عب والد،    ل ه أ   له  م

لهنن  م غ ننلته جنن ع  هم وت تنند  نندد مننه الب نن ث 

 %39ا  شدا  تنن  ثننتث م غ ننلاا ج ع ننل ونسننب ه   

مه الب  ث الشور هن ات  هلو الل لنم وأربننل  نندد 

 %5مه الش غ لاا ال  ع ننل الش لوضننل  نن  الش نن ها  

 مننه الب نن ث لنندته  %2أهعب م غ لاا ج ع ننلم ووتنند 

أ    (6أرلأل مه أهع ل م غ لاا ج ع ل، وتيهل شننيل  

مننه  %88الش غ ننلاا ال  ع ننل ر نننت  نن  أرلأننل مننه 

الب  ث م  شدن  تنن  م غ ننلته أو ثتثننل  نن  ل لب ننل 

 2022  -2019الب  ث الشور هن ات  الل لن مننه  

 م

 

 

 

 

 

 

 

 ( نسبل  دد الش غ لاا ال  ع ل    الب  ث والدهاس ا 6شيل  

إتشنن ل    مننه    %49 يج أ   رش  أظهلا الو 

الب نن ث لهنن  م غ ننلته مسنن  ت ه سنن اء م غ ننلته 

ج ننلتب ه أو م غ ننل ج لتبنن  وم غ ننل جرننو ل ،  نن  

مه الب  ث لهنن  م غ ننل مسنن  ل والنند   %32ل ه أ   

وليننه التب  هنن  جب ننث  نن  الش غ ننلاا ال رننش ش ل 

وال   تلتننل لشرنن ده النن  ت  لننلا  ننإ  الب نن ث ال نن  

دته  أرلأل مه مسنن    أو ا  شدا  ت  م غ ل والد ل

ع نند دااننل الش غ ننل الننلي س لتب ننثم وتنند  نندد مننه 

الب ننن ث ا  شننندا  تننن  ثنننتث م غ نننلاا مسننن  تل 

مننه الب نن ث الشورنن هن اننت  هننلو  %19ونسننب ه  

الل لنم    ل ه ل  ج تد ع نن ث أو دهاسنن ا جو ولننت 

أهعب م غ ننلاا مسنن  تل أو أرلأننل لتب نن ث الشورنن هن 

 (م7شيل    2022 -2019ات  الل لن مه 
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 ( نسبل  دد الش غ لاا الشس  تل    الب  ث والدهاس ا7شيل  

اتجيريريرال الدراسيريريرات الكمييريريرة مقاةيريريرل .11
 الدراسات النوعية:

( أ  8 شننيل  ت  نن  مننه اللسنن  الب نن ن 

م  شب الب ث     تنن  جيو ل ت نن  ال  تنن   ونند ا  شنند 

عرننيل رب ننل  تنن  ااسنن ل   اليش ننل اننت  السننو اا 

ل،    ل ه عو نند ننندهن  نن  الدهاسنن ا اللأتث الش ض 

 والب  ث ال   ج  شد  ت  الدهاس ا الو   لم

 

 

 

 

 

 

 ( نسبل اج  و الب  ث اليش ل والو   ل 7شيل  

 المناقشة والاستنتاج:

ار سننبت دهاسننل وع ننث ع ئنن ا وعننلامج 

ال  ت   وال دهت  اهلي لون ل ع رش ش جه  وم غ لاجه   

الننلأتث سننو اا  جسنن ه  ل ا  نن  لنند  البنن للأ ه  نن 

ااا ننلن، ل ننث أشنن ه ج ت ننل الب نن ث والدهاسنن ا  

سننتل تالشورنن هن  نن  م تننل جيو ل ت نن  ال  تنن    س

دهاس ا وع  ث م يشل  وال نن  جرنندهه  ال ش  ننل 

   السو اا  (EASTالشرلتل ل يو ل ت   ال  ت    
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الش ضنن ل إلنن  ع ننض ال غ  ننلاا ااا ننلن  نن   اللأتثننل

ل اج  ه ا ظتننت اهه ش م ا الب لأ ل وليوه أظ هل أت  

ث ع ل    م  شننب الب ننث مننه ل ننث جرننش   الب نن ث 

ال  يشننل  تنن  اهسنن  داد والش  ل ننل واجبنن   موه  ننل 

الب ث ال   تلمم ومب ذلننك، ج ننده الإشنن هن إلنن  أ  

ع لأ  لش تل جيو ل ت     135هلو الو  يج أس ودا إل   

ال  ت      م لخرننت الو نن يج اللي سنن ل لهننلو ال هوننل 

ل للأ ل  تنن  الو نن  و  نن  ع  د/الش نن ت ل الش ننددن مسننب  

 ال  ل م

 موضوعات البحث ▪

أش ها الو  يج إل  أ  الش ض   ا اارلأننل 

جل  تل وال   ج  د الب ث    هلا الش    ه  الب ث 

 ه الش غ لاا ال رش ش ل وال   تلتل لوي  وعننلامج 

وع ئننن ا الننن  ت  الإلي لونننن  و تو هننن  عننن لش غ لاا 

لب ث، ودم ه   نن  ال  تنن  م لسنن ء ال رو ل ل ل  ول ا

ال ظ ، هو ك  دد وت ل تدال مننه الدهاسنن ا والب نن ث 

ال   أتلتت ل   ال يو ل ت  ا ال دتلأل الو شئل ملأل 

ال اونننب اه  لاضننن  اهنغش سننن  والننن  ت  الشو رنننل 

ال ي ل  وج ت تا النن  ت م  ونند م  هن هنن  ع لدهاسنن ا 

 اهتوب ننننل ال نننن  أتلتنننننت  نننن  دو  أاننننل 

(Lorenzo,2016) ( North& North,2016) 

( Orts-Escolano, 2016) (Pellas, 2016) 

(Potkonjak, 2016)  وليه عدو  اهسنن لأش هاا ،

التزمل لت يو ل ت   وااشخ ا، مننه الرنن   ج وننب 

إن    دهاس ا ع لأ ل م ازتننل للأدع نن ا ااتوب ننل  نن  

 هلو الش  ها الو شئلم

 . المشاركين في البحث2

 اء م ينن  الب نن ث  تنن  السب  وهاء ال نن 

مؤلع والد أو مؤلل ه ل تل ال   و  ع ه اارنن دتش  ه 

أو    عل جتب ل م  تب ا ني  ل    ال لو ل ال تش ننل، 

وود تي   هلا اهمل مو رل    الدهاسنن ا والب نن ث 

الإنسنن ن ل واهت ش   ننل أو  نن   تنن م ال لع ننل عرننيل 

واضنن ،  نن  لنن ه أ  اارنن دتش  ه  نن  رت نن ا ال نن  

دسل ول له  مه ال خرر ا تورلو  ع نن ث والهو

ودهاس ا مر لرل مننب  دتنند مننه الشننؤلل ه  نن  رننل 

ااوو ا ومب ذلك ه تؤثل ذلك  ت  م نند  الو نن ط  نن  

ال لو نن ا ال تش ننل وا  ننل الب نن ث الشسنن تل مننه 

هسنن يل الش تسنن  ل والنندر  هاوم هننلو اهانن تف عنن ه 

م  ها الب ث ملأ ل لته ش م وج     إلنن  م تنند مننه 

 ل     ما

 . مستوى المرحلة التعليمية :3

 ت  اللل  مه إتلاء هلو الدهاسنن ا  تنن  

م  شب ال  ت   ال  م   وم  ع نندو ،مننه ال اضنن  أنننه 

ت نن  إتننلاء الش تنند مننه الدهاسنن ا الب لأ ننل  تنن  

ملالل ج ت ش ل أاننل ، ورننللك  تنن   ئنن ا الش  شننب 

ال  ت ش  ل ننل ال ننت  رشهنن هاا الش تشنن ه ول ننله  

 د    موي مل ال  ت   وال  ت ممه اه لا

 . نظريات البحث4

 ودم  ج  ج ت ل ااس س الويلم لتدهاس ا 

يهنننل إشننني ل  ا م  نننددن أولهننن  ج دتننند جالب لأ نننل، 

و الويلت ا ال   ج ته الب ث، اهمل اهاننل أالويلتل  
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ج دتد مب د  الويلتل ال نن  جؤتنند أو جونن وض ال توننل 

 ث عننن ه م غ نننلاا الب نننث، ج تننند وتنننل منننه الب ننن 

والدهاسنن ا ال نن  جنن  ج ت تهنن  تشيوهنن  ال نندهن  تنن  

جي  ع مبنن د  الويلتنن ا مننب الش غ ننلاا ال رننش ش ل 

وال   تلتل وا  ننل الشلجب ننل عب ئنن ا ونينن  النن  ت  

وال دهت  اهلي لون ل، وود تي   ذلك هاتننب  ه   نن د 

الب للأ ه للأسس الويلتننل لدهاسنن جه  الب لأ ننل،  تنن  

أهش نننل  ننن  ع ننن ث الننلل  منننه أ  ال ننن ء اارلأننل 

جيو ل ت   ال  ت   هنن  ال  سنن س الويننلم لتش  ل نن ا 

ال  لتب ل الشلجب ننل عش غ ننلاا الب ننث وال نن  ت  شنند 

 ت ه     جرش شه  وج  تلهنن ، ورننللك  نن  ج ر ننده  

أو دل ه     ن  يج الب ث، وود تينن   ألنند أسننب   

ل ع تننل  وتل الب  ث ال   جل  د للأس س الويلم م  ت نن 

 & Websterن ننل لرننب   البنن للأ ه  الخبلن الش دا

Watson, 2002م) 

 . تصميم البحث5

الب ننن ث ال   تلتنننل ررنننلت الو ننن يج أ  

أرلأل أننن ا  ال رننش ش ا الشسنن خدمل  نن    وال  لتب ل

الب نن ثم ا  ننل أ   نندد الدهاسنن ا ال  ننل ل أو 

الشخ ت ل موخلض تنندال، تشيننه جلسنن ل هننلو الو   ننل 

عننإتلاء    ت  أنه ونند جينن   هونن ك  نن  ع ا ملجب ننل

الدهاس ا والب نن ث ملأننل ع نن ث ال  ت ننل الب نندم أو 

 الدهاس ا ال  ل ل ال  ب  ل أو الدهاس ا ال   تش لم

 . طريقة اختيار العينة وحجمها  6

ا  شننندا م يننن  الب ننن ث  تننن  اها  ننن ه 

ال رنن اي  ل  وننل الب ننث، ل    نن  مبنندأ منن  تسننش  

ع  ش   ن  يج الب ث ، وع لوسبل ل    ال  ول ا  شدا 

لب  ث  ت   نندد مو سنن  ليننلوف موه  ننل الب ننث ا

الس يدن    م ي   الب  ث والدهاس ا وه  موه  ل 

الب ننث ال  نن تلم الننل  تشلأننل الشننوهج ال  لتبنن  

جرش   أس س  عه  ع لإض  ل إلنن  ال رننش   ال  ننل  

 وال رش ش م

 . طرق جمع البيانات7

م  هنل ع اع  د ااال  ، رنن   هونن ك جونن   

 ا الشسنن خدمل  نن  الب نن ث  نن  طننلج تشننب الب  ننن 

والدهاس ام وليه    ال اوب ت   اس خدام  دتد مه 

ااسننن ل   ااانننل  الو شنننئل والشخ تلنننل النننلاة 

مخ تلننل ملأننل مننوهج الب ننث ال نن ي   تنن  ال لأت ننث أو 

 موهج الب ث ال  ي   ت  ال رش   م

 . مراجع البحث8

نيلال ا  مرل دولل مه الدو  ن م ل،  ننإ  

  جب  نند ا نن ن والنندن  ننه عتنندن  م ي  الدو  اااننل

مننه ل ننث ج ب  نن ا جيو ل ت نن  ال  تنن   والب ننثم ونند 

ت ضنن  ذلننك سننب  ا  شنن د البنن للأ ه  تنن  الشلاتننب 

اهتوب ل أرلأل مه الشلاتب ال لع لم و ت  اللل  مننه 

ذلننك ن نند ج اتنند  نن  الشلاتننب واهدع نن ا الشلجب ننل 

ع ل خرنننت ولينننه م يشهننن  ت  شننند  تننن  الإن ننن   

الشلاتب ع لتغل ال لع ل سنن اء الشؤللننل الب لأ ، ووتل  

 أو الش لتشل م 
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 المستقلة(  -. عدد المتغتات )التاةعة  9

ا  شنندا م ينن  الدهاسنن ا  تنن  م غ ننلاا 

مسنن  تل وجرننو ل ل وج ع ننل، وليننه ع  ت ننل الب نن ث 

والدهاسنن ا ن نند أ  نسننبل رب ننلن موهنن  لنن  جؤسننس 

لت توننل عنن ه الش غ ننلاا وا  ننل الشسنن  تل وال  ع ننل 

هل ورللك الش غ لاا ال  ع ننل  نن  ل لننل ج نندده  مه ت

 داال اط ه الب ث م

 كمي(  -. نوع البحث )نوعي  10

ل ننث ن   ننل الب ننث، أشنن ها الو نن يج مننه 

عريل   م إل  ا  ش د الب  ث  ت  اهس ل   اليش ننل 

دو  الت  ء النن  ااسنن ل   الو   ننل إه ن دهال م شنند 

(، وهننلا منن  اسننللا  وننه جرننش ش ا 2019 ننل ، 

ب  ث ال   أظهلا ننندهن ووتننل الب نن ث الشخ ت ننل ال

 ورللك الب  ث ال  ل ل وال   تش ل م

: ر   مه الر   ج ت ل الب  ننن ا الش ت عننل الخلاصة

لهلو ال هوننل، ا  جنند   وم  نن   الب نن ث 

ل رب ننلالم و تنن   والدهاسنن ا تيهننلا  جو  نن 

الننلل  مننه ذلننك   ننإ  الو نن يج ج ضنن  لونن  

   ال   ء عهنن  اهل   ت ا والل  اا ال   ت

 نن  الدهاسنن ا والب نن ث الشسنن  بت لم ومننب 

ملا  ن هننلو الو نن يج ، ت نن   تنن  البنن للأ ه 

ملا ننن ن الو ننن ط ال  ل نننل  ننن  أع ننن ثه   ننن  

م  ها  ت  جيو ل ت   ال  ت   أثونن ء ج ت ننه 

 دهاس جه  الب لأ ل الشس  بت لم

o  أ  تينن   لتدهاسنن ا الب لأ ننل أسنن س نيننلم

  تنن   مؤسننس  تنن  مبنن د  مننه نيلتنن ا ال

والننن  ت  ل    ننن  الب ننند النننلي س  ننن   تننن  

جيو ل ت ننن  ال  تننن   وهننن  الويلتنننل ع  نننن  

 الشش هسل اااتو ل م

o   ت ننن  اسننن خدام أسنننت   الب نننث الشخننن ت

 الو    واليش ( ل يشل رل موهشنن  الآاننل  نن  

 ع  ث جيو ل ت   ال  ت  م

o  ت نن  أ  ج ونن و  الب نن ث الشلالننل الشخ تلننل

طل  ، واهع ننداي ، عداتل مه مللتل  هت ة اا

والإ نندادم واللأنن ن م ع ننده منن  ج و ولننه  نن  

 ال  ت   ال  ل  م

o الب ث  ه م ض   ا ع لأ ل تدتدن ون شئل م 

o  ت ننن  ال    ننن   ننن  الش ضننن   ا م  نننددن

 ال خرر ا م

o  توبغنن  السنن   إلنن  ال ونن   مننه ل ننث اا  نن ه

 ال  ول ، وتشب الب  ن ا ، وجرش   الب ثم

o ب نن ث واوننب ت نن  أ  ج ونن و  الدهاسنن ا وال

ع ئننن ا وم  ش نننن ا الشؤسسنننن ا ال  ت ش ننننل 

 وال دهتب ل م

نيننلال ا  هننلو الو نن يج مسنن شدن   نن  مننه 

الب  ث الشور هن    اللأتث سو اا الش ض ل لش تل 

سنننتل دهاسننن ا وع ننن ث تجيو ل ت ننن  ال  تننن    س

م يشننننل  وال نننن  جرنننندهه  ال ش  ننننل الشرننننلتل 

 يج ، ه تشيه ج شنن   ن نن (EASTل يو ل ت   ال  ت    

هننلو الدهاسننل الب لأ ننلم ومننب ذلننك ، تشيننه اسنن خدام 

الو  يج ل ت دن ت دن الدهاس ا والب نن ث الشسنن  بت ل 

مه ات  للت ان ب و البنن للأ ه إلنن  الو نن ط والل نن اا 

 الشهشل ال   ج   ت ات     هلو ال هول الب لأ ل م
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 المراجع
، ال ش  ننل م تننل جيو ل ت نن  ال  تنن  ن اليشب  جل، (م ج ت ل ع د  لو  يج ع  ث ال  ت   عشس  د2001ألشد ال رل  

 ، الي    اللأ ن  م11الشرلتل ل يو ل ت   ال  ت  ، مج 

الشؤجشل ال ش  الدول  ال  سننب، رت ننل (م مله م اله ل تلام ر لد ج و  ا ال اوب اه  لاض  ،  2020ثلوا إعلاه    

 اعلتل م 8  -6، ت م ل لت ا     الل لن مه ال لع ل اللو ل

م تل دهاس ا جلع تننل (م ال  ت ل الب دم لو  يج ع  ث ال  ت   الإ لادم    م    ال ت م، 1995الس د الش ه    هت 

 م  2، ال دد1، رت ل ال لع ل، ت م ل لت ا ، م تد وات ش   ل

(م ال  ت ل الب د  لو  يج ع  ث النن  ت  عشسنن  دن ال  سنن    نن  مرننل اننت  الل ننلن مننه 2010الس د  بد الش ل   

 م3،  2، مجم تل ال  م ل الخت   ل،  2000-2009

(م وس ي  اه تم الإلي لون  وان ي س جه   ت  اللهو ل اهت ش   ل لترب   2020ن  ن  تش ، نرل الدته مهداو  

الشلاه     الش    ااسل : دهاسل م دان ل  ت    ول مه شب   وهتل س  ع مننه مسنن خدم  

، الشؤسسل ش تل ال تش ل لت يو ل ت   و ت م الإ  ولال،  Facebookم اوب ال  ا ل اهت ش     

 م 2،  2ال تش ل لت ت م ال لع تل وال يو ل ت ل وال لع ل الخ  ل، مج

م تننل جيو ل ت نن   ،ع  ث ال رش   الشخ ت : الشلهنن م والشبننلهاا هسنن خدام جرننش ش جه (م 2019م شد ألشد  ل  

، ال دد 29، ال ش  ل الشرلتل ل يو ل ت   ال  ت  ، الش تد ال  ت   ستستل دهاس ا وع  ث م يشل

 25-19 ، الرل ل219، سب شبل 9

، ال نن هلن، داه السنن    لتورننل الويلتننل والب ننث ال لعنن    نن  جيو ل ت نن  ال  تنن  (م 2013م شنند    ننل اشنن س  

 وال  زتبم

 ، ال  هلن،  ت  الي   مالب ث ال تش     جيو ل ت   ال  ت  (م  2005م شد  بد ال ش د  

(م ج ت ننل ع نند  لو نن يج ع نن ث ال  تنن   وال نندهت  ال نن ي   تنن  2020م شد  بد ال ش د، ول د ت سع، اتش   ألشنند   

، ال ش  ننل الشرننلتل م تننل جيو ل ت نن  ال  تنن  ااتهنن ن الو  لننل  نن  تشه هتننل مرننل ال لع ننل، 

 م5،   30م تد    ل يو ل ت   ال  ت  ،

https://tesr.journals.ekb.eg/article_91154.html
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(م ج ظ ننع ال سنن ي  الش  ننددن  نن  ان نن   اللسنن لل الإ تم ننل: دهاسننل ل لننل  تنن    وننل مننه 2015ه ش   بنند الله 

، 16، ت م ل الس دا  لت ت م وال يو ل ت نن ، م تنند م تل ال ت م الإنس ن لالشؤسس ا الإ تم ل،  
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