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	�ت����������������������ن�   ر�������ت�ا���
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  :�V�3Wا�

�ــــــ���bcــــــ�a`��ن��������ا_ــــــ^[�ف�ا�&,ــــــ\�ا9]ــــــ�Z)�ا���ــــــ"ف�'(ــــــ)�أ�ــــــ%�� dــــ��ا� ���ــ ز�����ــــــ�ت�ا��� ر

�ــ�ت�ا���#ــ"ة� 
	ــ�ت�����ــ���eــ)�� ا��ـــ������و7ــ��7	 ذ�ـــ�"ز���	ــ�'��ن�ا��ــ����ن�  Aــ��� أ
ً

ر ،�"ز

�i	jـــــk�lـــــmـــــ��وا���� ـــــــــ�(ر�ـــــb�2ـــــdل�ا���ـــــ"ف�'(ـــــ)�أ�ـــــ%�������ـــــ�ت�ا��� ــــــــ ــــــــ ـــ��ــــــ ������ـــــ�ت�ا��"�pــ

ــــ�������ـ�ت�ا��q	�ــ��ـــــــــ�������ــ �ـ��ـــــ ،�و��"pــ��)�ت�ا����ـ��ــــــــ�������ــ�ت�ا�r��ـ�ر������ـ�ت�ا���

���ــــــ���bcــــــ�a`��ن����	ــــــ�'��ن�ا��ـــــــ����ن� �اuــــــ&�ع�������ــــــ�ت�ا��� �دو ـــــ�ت�ا�mــــــ�l>,ــــــ  را�� :ـ ن ل

�bc��lvـــ�a`��ن����	ـــ�'��ن� ��q@ـــ?ح��F?7ـــ���w>ــ�  aـــ;�>ــx ��y و#ـــ�،BCـــ;�ا�ــ�	ــ�ت�ا��6	
�	ر ر
ً


	ـــ�ت�����ـــ�،�و�zـــ��ا�&,ـــ\�ا9]ـــ�Z)��ـــ�2���_ـــ�ت�ا� #ـــ���rا��,����ـــ�،�وا'�	ـــ��ا��ـــ����ن� را��ا

ا_ـــ��ا9]��ـــ�(ا�&,ـــ\�'(ـــ)��ــــ�|}� �rــ"ـدة��ــــ�2) 63(،�و�&ــــ~�ا�&,ـــ\�'(ــــ)���6	ـــ;�,ـــ\��: ا�ــــ{�)رد

ـــ�a`��ن����	ـــــ�'��ن�ا��ـــــ����ن�	�_ـــــ��3 ,ـــــ�ث�وا���	�ــــــ��(�bــcـــ��� ا��_ــــــ��3ا��"��ـــــ����q�"pــ


ــ��ا�qــ��"ةp�,	ة�ا_ــ����ن��bcـــ�a`��ن�،�و>	��ــ��أدوات��	ــ;�ا�&��7ــ�ت�eــ)�ا_ــ�	)ا�ــ��3ا��� ر�

ـــ�'��ن،�و> #ـــــ�iا�&,ـــــ\�إZـــــ���6	 'ـــــ���ــــ�2ا���ـــــ�`��wـــــ�2أ�	�ـــــ� ���ـــــ��: ���	ـ رأن�������ـــــ�ت�ا���

ـــ�ت�ا���#ــــ"ة� �ـ 
	ــــ�ت�����ــــ��� ا��ــــ�������ــــ���&�ــــ�ء��bــــ�a`��ن����	ــــ�'��ن�ا��ــــ����ن� dزا� ز

�i	jــk�lــmــــــ������(وا� �ــ��ـــــ ــــ�������ــ�ت�ا��� ـــــــ�������ــ�ت�ر������ــ�ت�ا��"�pــ��ــــــــ �ــ�ت�ا��q	�ــ��ـــــ

���rـ��������ت�ا������ـ&�ع�������ـ�ت�)ا�uا�ـ{�إ <�lـmـ?ة،��ـ����ا�� :ـ�ت�ا��&���� �ر،���ء�

ـــ�ت� �ــ 
	ــــ�ت�����ـــــ���� ا��ـــــ������ات��bـــــ�a`��ن����	ـــــ�'��ن� �ـــــ���&�ـــــ�ء�:ــــ� dــــ��ا���� زا��� ر ز ر

�iـــ# <�w`ـــ���ـــ ء�ا�x�(ـــeـــ���&�ـــ?ة،�و� �را���#ـــ"ة��ـــ�ءت�أEـــ���
ً

��q@ـــ?ح�  aـــ;�>ـــxـــ��وZرا�&��ـــ\�إ


	�ت�����������abc��lv`��ن����	�'��ن�ا������ن� �<�w��7?Fر�. 

�����r�ت�ا�	ت: ا����� ����،�ا��
	�ت������،�� ز�������ت�ا���      .ر
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ABSTRACT: 

                  The current research targeted the most important training 

needs of civil society organizations in the face of contemporary crises, 

by identifying the most important training needs, which include 

(cognitive needs, skill needs, valuable needs, professional needs 
technical needs) , And knowledge of constraints that prevent the 

training needs of social workers working with civil society 
organizations and to establish a proposal for a training program for 

civilian personnel working for civil society organizations. (63) Singled 
from the Social Specialists working in the Arab African Foundation 

for Research and Sustainable Development in Cairo Governorate. To 
face contemporary crises Which include (cognitive needs and basic 

needs professional needs technical needs), as well as significant 
obstacles to satisfy the training needs needed to build the capacity of 

social workers in civil society organizations to face contemporary 

crises also significantly, and in light of the results The researcher to 

develop a proposal for a training program for social workers working 

for civil society organizations.                                                                                        

 Keywords: Training needs, NGos ,  crises. 
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���q�ا: 

�2��iqت�ا�� ا���������'�p�2����3ا���_��Zإ��	� E�������ٍ,��ج�ا��6	;�ا�����Bإ��Zد���p: ���أو� رٍ ّ

���ـ��ا���Vــ��وا�"Aــ د�إZــ�����ــ��ا��qــ�م�وا�"�ــ)؛�وذ�ــ����ــ�اث�ا���	�ــ��ا�ــ����j،�و>ــ��Bkا���	�ــ��
ــــ ـــــ�أت��ـــــ�2ا���Vـ�lـــــmـــــ�،�وا��	�ـــــ��ا����	����� ــــ̀" ��ا�ـــــ�ي�أ_ـــــ3{�ا�ـــــ��3ا�����ـــــa&��ا�Vـــــ"ج�ا�ـ

�_��	�ر؛���"�ا��ي�أدى�إ��Zا�rV7ض�7 '���ا9]��ة�e)���ه�ا��6	��ت،�و�����ا�j�7ر�� ا�"�
�w�3ــــ���[�ـــ��ا��ــــZــــ�ع،�وا7^[ـــ��إqـــ��ا�Zـــ��إ	qـــ;��ــــ�2ا��	ــــ��ا09] pك� را�rـــ�3د�و�7,"اpـــ�ت�ا�mــــu�lـــ�

  ).87،�ص2002ا ����{،�'()��,	 د،�(���	�¢)�

َوu�yـ��أن�ا��ـ��%��Aـ{�أ�ـ�    �:ــ�،�إذ�َّ���rـ�# <�¨�aـE�lـmـ�ات�ا�E�]^ـ�2ا���iٍم��ـ%���`ــ ٍ
ــــ\�ا�r�ـــــ م�و���ـــــ�د�وا�ــــــ�3&�ت� و7ـــــ���ـــــ���2ـ  Aــــــ��� ــــ�ت�و�b#ـــــ��أ �ـ ـــ��� ـــ���ـــــ�2ا���ـــــ"ف�'(ــ ــyر ز ز

	ــــــ�ت����ـــ�� ة�ا����rــــــ����	 ا��ـــ �b©ــــــ ات��دا ـــ��أو ا_ــــــ^[����	ــــــ~؛�»ª[ــ روا�ـــــ�ا�ibا�r��Vــــــ���� لر

��ت��^[�د��_�q"ار ��Bk�<�\���،ـ��ز�����Vت�أ�ـ�م����Eـ��ا��,ـ�������ـ3r7ـ"ض�r<و� "jي�ا��
ا�q"ار�'()�أ'(��ا��3 ��ت،�وذ������2���~�©	���Eا��89�aا���r��Vو���2�©�~�ا��¬�ـ¨�'(ـ)�
�ــ��	,�و�ـــ��ا���&ــ��[ـــ�،�أو� ��iـــ)��"��ــ���ــ��:&ـــeـــ��_ــ اء�� ة�� زا�^[�Eــ�ات�'ــ��2"�ـــ~��ــ�23إدا ز ر

�[ـ�����V©�°�ا��q`%�'(��ا_��Vام��_� ب�ا���® �ـ��±دا �ـ�ت�وأ²�ـ�ء�� ا_ـ��� ر��l	�e�{|ـ)�د ز ز ر
س�ا�ـــ�r�3دة��³[ـــ�� �ـــ���ـــ���2ـــ\�ا�ـــ�ر ة�أو��"��ـــ���ـــ����ـــ��� وrDـــ�ءة�و� ا��^[ـــ���ـــ��3_��ا�&ـــ�د ز ر

����&q�3�ف�ا "
  .)2،�ص,��Br©a��،Br©a�2011	�)�،وو> q�²�����r�_dدة���(e��]³ا�

�ـــ�����	�'�ـــ���ـــ��"ة�¶ـــj�����ا��ـــ��%�    ا���#ـــ"�	��Vـــ��أ7
	�ـــ{�ا����qـــ��زوF��kـــ?��
�ـــ�� زو·�ـــ?�ا����qـــ�����&�ـــ?�'ـــ�2>��:ـــ��ت�دا��bـــ���kـــ�³��BC[ـــ���ـــ�ه��7
	ـــ�،�و>��Vـــ���&��ـــ���
��Vـ��ا�mـ�l>	ـ"�[ـ�،�و�ـ�d�bف�ا�ـ��3ق� ر�d�bف��&����ا��
%����	�'��،�واd�bف�ا�"��ـ��ا���

ه�    ).2،�ص1996را>¨،�d67ء�'&�ا9]	��،(را����®�lا��ي�> ���e)�إ��

ـــــ�aدي�أو�_��«ــــــ�lºأو�    ــــ �ا:�ـ �ــــــ�ت����ــــــ�دة��³[ــــــ���ــــــ���ــ ـــــ��eــــــ)�أ ٍو�kــــــ�¼�ا��6	�ــــــ�ت�دا`	ـ ز
ً

ــــ��� >"�وا9<©ـــ"،���xــــ���pإZـــ��أ�	�ــــ���  �jـــ���ــــ�����ـــr����&3ــــ"د� را��	ـــ�¢)�و>ــــ">&°��ـــ��"ة�� ز
������	qـ� ���> اp"�ر ��;��i��3½م�ا�����zو�،�r��V�ا���ا��"	��� ��}�p�}ا� <�lmؤا� :��ا� ز �ز

� �ـــ�،�و�ــ���7�2ـــ��أbـــ" «�اك��	�ـــ;����ــ�د�ا�,�©ـــ�� ي��cــ�اث،��	ـــ��¶ـــ��3½م�ذ��ــ�����r,ـــ���د ز ر
ً ً

ات� ����E����;: ������&q�3,�ث���2>©  ر> اp"�ر ��BC �3(ؤ�"��<�،�	a2،�ص2011'&�ا�.(  


	ــــ�ت�ا��6	ــــ;�   �	ات� ��دا �ــــe�iــــ)�أن�>�ــــ 	�Eذ��ــــ����A ــــ��_ــــ�� رو>�©�ـــ¨�� ا��ــــ��� نز ً ً

ة� ات�و>��rــــ����ا��rـــــ�ل،�را�ــــ��BC:ــــ�د �'(ــــ)�ا��� �ـــــ�ت�وا_ــــ��Vا����V<yــــ�ذ�ا�qـــــ"ا  aر'(ـــــ)�ا9]ــــ ل
ات� ���وا_��Vا�����V<yذ�ا�q"ا �'()���� ��ت����q&3'�2ا�����jأو��  a[9ا��Zإ��p�x��ر ز ل
ات� ه���ــــ��ا�qـــ"ـا �ــــ��Eــــ�;�eــــ)�ا'�&ــــ� را���_ــــ&��� ا��^[ــــ�؛�و�ــــ����pــــ�ن��V©ــــ°�ا�����ــــ��iــــ;�� ر ز

���ا���_&����2أ���i ا��^[�و¿���ت�ا��3k�lm'�ه �����  .ز�e)�ا��V©�°�و���

��ت�ا����BÀ�6E��?�²ا���rل� ز������و3k^[�ف������ا9<�������	�'���'���ا���e�ib)�� ا�����
�ــ�ت��¬ـــ"ض� �ا�� ��ــ�����	ــ�¢)���rــ"د�أو��_ــ"ة�أو�ا09	�'ــ��eــ)�� :ــ��� ا��ــ��� زeــ)��ــ�3  ى

ة�'(ــ��ا���Drــ? ا�ــ��ا�^[�Eــ��ا�ــ�ي���Eــ"ض�رإ'ـ�دة�ا��qــ��وا�qــ� ز�وا�����ــ�iا�ــÁ]����ــ;�ا� ا:ــ�،�وإ
�{،�وإu&�ع�ا9]���ت�ا�Ã]��وا���rVـ���ـ��2ـ�ة�ا� :ـ��و>Âdـb��lº©ـ�ر�ا�mـ7�A�lـ���[ـ�د���ـ�ة�

  ).33،�ص2000ز��ان،�'()��y��)�،23ء��p"اد�
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��7�²
ً

 :�qا_�ت�ا��3   :را��

ـــ�� ا_ــ ـــ)�) مslac�،2007(ر�������د ا_ـــــ��'(ــ ���ـــــ��'(ـــــ)�ر��ـــــ\�أ�ـــــ�ت�ا�� را'�	ـــــ�د�������ـــــ�ت�ا���
���ــــ���&��ــــ��'(ــــ)�>qــــ�E"���ــــ��������dــــ�ت�_ــــ اء�Aـــ�ـن�ذ�ــــ�� را9<©ــــ ات�ا��	��ــــ��� xــــ;�b©ــــ��>�
����"�r��;pءة� dا������ات�ا� ز�������ن�أم�ا���qدات�و:��u	����	�����ا09 ا7¨�ا��"���pوا��� ر

  .ا������ن

ا_�� ا_ـ��اZـ)�ا���ـ"ف�'(ـ��ا��ـ��ibوا�mـ�l) مNewport – Jeyanth)�،2007ر�������د ر�ـ���pا��
�ـــ�ت�ا�&��Ðـــ��وأن�7
ـــ�م�ا��ـــ��ibو:ـــ�� ث�و� زا��	©ـــ��Bـــ�2أ�ـــ�iا�ـــ�3'�ة�ا��rـــ���3أ²�ـــ�ء�ا��ـــ ا ر

�ــ�ت�¶�ــ��أ�ــ"ا���Eــ�ا���ــ\���ــ��و:ـ ـع��ــ�دث� و:ــ ع��
ً ً

pــ±ن�ا��
	ــ�ت�·�ــ?�ا9]� ��ــ��) kــB��7 3(ز
�¨��ـ ���ـ��:ـ�a?ة���ـ���Eـ�م����ـ� ر:��:������@Ñو���r@?ة� �2أ�ـ�iا��ـ اÒ)�ا��rـ���3���ـ3&��ز

ـــ���mـــــE�Ó	Dـــــ³[%�ا�����ـــــ��iـــــ;� 
	ـــــ�ت�·�ـــــ?�ا9]� ��ــ���ـــ�ان��ـــــ�2ا�ـــــ ��rن� ـــ�ا�ا��ــ ���ـــــ����ن�eـــــ)��ــ
ا�ــ����E�[Ôــ\�eــ)��ــ�دث�kــk�B��7 3ــ�3& ا��ـ�ـyء��½�ــ�دة�_ــ ء�ا9]��ــ��ا��rــ�����3ــ��E�[Ôو�"�ــ;�

��ت ���E�[Ô�����3r�وا����[Áا���E�'"ا���Zك������إ��أن����Zثزذ���إ   .ر�وا�� ا

ا_�� �>q����و7
%�ا��� ��ت�e)� )م2009ا��	�ر،�'&�الله�_��	�ن،(ر�������د روا��lmا��ت�'(��دو
ث،�وا_^[���pا���"ف�'(��أ��ث����و#�iإ��{�ا��©&�~�ا���®ـ�lا��Öqـe�lـ)� ��ت�وا�� ا ة�� رإدا ز ر

ث �ــ�ت�وا��ــ ا ر� ا��ــ��� �ــ���3ا�mــk�lــ�3'��'(ــ��ا�. ز �ــ�ت�و�ا���ــ"ف�'(ــ��ا�� ا�ــ�iا�̀" ��iز����ــ
ث�rDــ�ءة�و�p'��ــ� و�ا���ــ"ف�'(ــ���� :ــ�ت�ا_ــ��Vام�>q��ــ��و7
ــ%�ا��� �ــ�ت�eــ)�ا�ــ��pع�. روا��ــ ا

BCث�. ا�ـــــ� ــــ ا �ـــــ�ت�وا��ـ ة�� ــــ��ا��� �ـــــ�ت�eـــــ)�إدا �ا_ـــــ��Vام�>q��ـ ــــ�����ـــــ��'(ـــــ���ـــــ��دو رو���و�ـ ز ر ر
�ـ�ت�وا��ـ ا ��داء�eـ)�� ا��ـ��� �ـ���3ا�mـ�k�lــ  زا�r��Vـ�؟�و��ـ��ا�� ا�ـ�iا�̀" رث�ا�r��Vـ�؟�و��ــ��ق

ث�ا�r��Vــ�؟� �ــ�ت�وا��ــ ا ر�� :ــ�ت�>©&�ــ~�>q��ــ��و7
ــ%�ا��� �ــ�ت���ــ��pع�ا�ــ�e�BCــ)�� ا��ــ��� ز
ة�. وا_ـــ�����Vا�ـــ�|}�ا� #ـــ�Brا��,��(ـــ) رو> #ـــ���إZـــ��ا_ـــ��Vام�>q��ـــ��و7
ـــ%�ا��� �ـــ�ت�eـــ)�إدا

ث���ـBـ�Eـــ�دي�إZـــ��>ــ �p?�ا� :ـــ��وا09�ــ��و_ـــ"'��أداء��'	ـــ�ل�eــ) �ــ�ت�وا��ـــ ا ر� �ا� :ـــ��ا���_ـــ¨�ز
ث �ـــ�ت�وا��ـــ ا رأ²�ـــ�ء�و:ـــ ع�� وا_ـــ��Vام�>q��ـــ��و7
ـــ%�ا��� �ـــ�ت���ـــ\�Eـــ�دي�إZـــ��ا>Vـــ�ذ�ا�qـــ"ار�. ز
ـــ�i. ا�ــــe���[Áــــ)�ا� :ــــ��ا���_ــــ¨ _ــــ�`��i>ــــ�aل�أ²�ــــ�ء��"ا�ـ وو�و�ــــ د�7
ــــ�م���ــــ����	�� �ــــ�ت�و

���'�pءة�و�rDث� ��ت�وا�� ا ث�ا����r��V	���Eدي�إ���Z ا����� ��ت�وا�� ا ر� ز ر   .ز

ا_ـــ�� وا�mـــ�lأ�ـــ�ت�'(ـــ��أن���ـــ�ك�q7ـــ�WواÙـــe�8ـــ)� )مF�2012ـــ?وك،��,	ـــ��Øـــ]�>{،�(ر�������د
ات�ا����ـــ��و�>��6ـــ�ت�ا����ـــ���bcـــ�a`��ن����	ـــ�'��ن�eـــ)�ا�6ـــ�ل�ا�©vـــ6E�lـــ¨� ف�وا��ـــ� را��ـــ� ر
�ــ�دة� ���ــ��ا�ـ�3	"ة��bcــ�a`��ن����	ــ�'��ن�	ـ��¶ــ3�e�%ــ)� زا��¬�ـ¨�'��ــ{��ــb�2ـdل�ا�Fــ?ا��wا��� ر

�'�p�#�b��ra_��ا��������ra'����و����bا�r"د�   .ر�^[%���	���ت�ا�	�

ا_�� ����� )م2014أ�	�،���i�p,	�،�(ر�������د روا���p���lmإ��Zا���"ف�'(���������ت�ا���
_ـ��ا����ـ���Ã<��ـ�� ر��abc`��ن����	�'��ن�ا������ن����_�3ت�ا�©&�����©&�~�'	��ـ�ت�ا�	�

Ù'���ا�©&��،�وأو�	ـ������r�<���r����)''��ن�����"ف��	ن������`�ab���������6`��7��[
_��ا�������Ã<�������	�'����;�ا�"��،�وا�3kق�ا��������iـ{�'(ـ��'	��ـ�� را_@?ا>���6ت�ا�	�

ة�ا�">&©ــ����ــ��ا��	��ــ� �ا� اÙـ8ـ�eــ)�>�ــ��ا��ــ�  aــqــ"ا���
را�ــ�3'�ة�ا����ــ�،�7 ر
ً

وأوÚــ�Óºا�&,ــ\�. 
ات�> ة�>��rــــــ��دو رــــــ�" p�%�ا����ـــــــ�ور ـــ� ا�[%�و��ـــ ـــــ� ���ــــــ���bcـــــaـ�`��ن����	ــــــ�'��ن����	�ــــــ����ـ ر� ر . ر

_ـــ�� ات�وا�qــ�%��bcـــ�a`��ن���©&�ــ~�'	��ـــ�ت�ا�ــ�3'�ة���		� ف�وا��ـــ� روا��	ــ�i'(ــ��>�	�ـــ��ا��ــ� ر ر
lv©�6ل�ا������'�	�������>Ãا�������.  
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ا_�� ا���7أ_��،(ر�������د 
	�ت�>,���Eا��©�&�وا���p���lmإ��Z) م2017ر���ي،������	�
ت�ا���
وأ_ـr"ت���7`6�ـ��'ـ�2ا��6	ـ;�ا�ـ����BC,ـ�3ن�7 '�ـ����ـ�ة�ا�qrـ"اء�eـ)�xـ ء�ا��¬�ـ?ات�ا���#ـ"ة،�

�ـــ����,ـــ�3ن� dـــ���ـــ�2ا��©�&ـــ�ت�ا�E����زو�ــ د�xـــ����ـــ�ى���
	ـــ�ت�ا��6	ـــ;�ا�ـــ�e�BCـــ)���ـــ�م�
،�وذ�ــ���ــ�2)�	 ���ــ�ا���ــ���q�3وا��V©�©�ــ��وا��"�pــ��وا�(7 '�ــ����ــ�ة�ا�qrــ"اء�وÛــ��ا��©�&ــ�ت�


ــــ��_ـــ ��ج،�وأ_ــــr"ت�p�,	
	ـــ�ت����ات� رbـــdل�ا_ــــ��6�ت�'��ـــ���ــــ�2أ'ـــ��ء��6ــــ�����دا
ــــ�2ا9<ـــــــ���ت� ـــــ���ـــ ـــــ �p?�ا���Eـ ـــ)�>ــ ��ـــــــ�ى�ا��
	ــــــ�ت�����ـــــــ��eـــ  aا_ـــــــ��'ــــــ�2و�ــــــ ـد�:ــــــ ر�7ــــــ�`�wا�� ر

)��r�q�  ).�:��aد�E،����	�'��،�ا�Á]��،�ا��

ــ�� ا_ــ �وا�mــــ��lــــ���pإZــــ��>,�Eــــ��������ــــ�ت�)م2018إــــ"ا��%،�أ��	ــــ��'&ــــ�ا�"�	2،�(ر�������د
�  aـــ;�>ـــxا09ــ دة،�و�ـــ²�2ــ%�و�?�Eــ ء���ـــ�x�(ـــeــ���"� ���ــ���bcـــ����BÜ�a	ــ�¢)������ـــ��� را��� ز ر
�"���أ#&,���©��&�� ز�q@?ح�����،�و> #���إ��Zأن����م������BÜ�ab	�¢)�دا�ibا�������

qت�ا��dDjــــ��ا�ـــــ ـــ�د�ا����qـــــ�ي�و� ا��ـ ــــ"ك�7,ـــــ �ـــــ���,"ك��ـــــ��2'�	ــ ���Eـــــ����	���	ـــــ�ن�إZـــــ��ا��,ـ
���ـ��إZـ��ا���Eـ���ـ�2 �ـ�،��	ـ��E	Dـ�2>ـ����aو�ـ�`��������ـ�ت�ا���E�[9ام��_ـ���¨�ا�V�_را

�i�>�	���ا7�09¨�ا��q()�وا��"e)،�>�	���ا7�09¨�ا���lºÝrو���	ـ�¢)�،>,�qـ~�ا��	ـ �(ا� ��`���
lÖ� ــ��ا7�09ــ¨�ا���ــ�	�<،�lــÞ�ــ�3%��). اq<�wــ"ا����ــ��إZــ���	ــ��>��ــ ع� ــ"ا�ß�]��wــ��(ر�����ــ�ت�ا���

،��	ـ��E	Dــb�(�2ـ�a`��ن����	ـ�'��ن�ا09ــ�د،�ـ"ا��wا�����ـ��iــ;�ا����	ـ�ن،�ـ"ا��wإ'ــ�اد�ا�qـ�دة
���ـ���bcـ����BÜ�a	ـ�¢)�إZـ�� �ـ�،�:�	�ـ�(ر>ـ����������aـ�ت�ا��� و:ــ��) ر��©�&ـ�ت���"�pـ�،����

�¨� ��q@ـ?ح���©�&ـ�ت�>ـ�  aـ;�>ـxـ��وZا�&,ـ\�إ�Óـà�7را �"�ـ��ر ز�bـ�a`��ن����	ـ�'��ن������ـ���
  .'(��x ء�����E?�ا09 دة

ا_ـ�� �ـ���pا���ـ"ف�'(ـ)�������ـ�ت�وا�mـ��lـ���pإZـ)�) م2019أـ �ا��ـd،�'(ـ)�_ـ��،�(ر������د
�lmات�ا� "�w��7ا�����ipوا�D"ا��،������ا���"ف�'()�أ�%�ا����(eن�ا������ن��a�V	������� را��� ر

ـــ) �eـ  aــــaV��ــــ��ا�?F�VEــــ)�نeـــ����ن� ـــ����lـ ��داء�ا�Þـ ى�"7ــــ���wا����pــــ�iوا�D"ا�ــــ�،�و�ــــ�����ــــ�3 
ة� ـــ)�>�
ــــ�%�وإدا �������ــــ�ت�eـ ا_ــــ��إZــــ���ــــ�3  ر"7ــــ���wا����pــــ�iوا�D"ا�ــــ�،�و> #ــــ����7ــــ�`�wا�� ىر
ــــــ��ا�&��7ــــــــ�ت� ـــــ"ا��w: ا'ــ ـــ��Vام�ـــ ة�ا_ـــــ ــــــ� ــــــ�د،�و��ــ ـــــ��ا�,ـ ــــ��eــــــــ)�ا� :ـــ را� :ـــــــ��أداء�ا��ــــــــ�م�ا�©� �ــــ

،w7ــ��?F��2ــ�2ا�E��r�3ــ	ــ� ���ة�رو� ا �ا�ــ  ة�اF>9ــ?اء�وا�"�ــ ع�إ�ــ [%�'(ــ���ــ�3  �jــ��ا_�ــ�rرة��� زر ى
ـــ{�ا�ــــ��2E��r�3ـــــ�2ا�F?7ــــ��w،�و��©�&ـــــ�ت�ا��q	ــــ� �	ـــــ��أوÙـــ]ـ���7ـــــ�`�w: 9]ــــ�iا�ـــــ�iA�jا�mــــ�l> ا�ــ

�������ــ�ت�ا��q	ــ���	ــ���ــ�د���ا��ــ���  ا_ــ��أن��ــ�3  نا�� ى ة�ا_ــ��6�����7ــ���ــ�i�j ر ورxــ"
�إذا��ــ%�DEـــ��2�ــ�ك��q�qـــ��eــ)�ا�©�ــ¨ ن���6	�ـــ{� يٍ��ــ�3و وو�ـــ~�Aــp�iــ"د�eـــ)�ا�ــ��3	��eـــ)�uــ�

}�'����   .وو>,	�iا��3

ا_� وا���p���lmإZ)�ا���"ف�'(��وا:;�ا_��	�ر�) م�012021ج،�إ"ا��%�'&�ا�,23، (ر�������د
�ــ�ت�ا�ــ�²�,�3،�و> #ــ��� زا��
	ــ�ت�����ــ�����q��ــ�ت�ا�":	�ــ��eــ)�>,�qــ~�أ�ــ�اp���eــ)�xــ ء��

ا_�����د���2ا���ـ�`�wأ�	�ـ� ة�را�� ر�أن�ا��q��ـ�ت�ا�":	�ـ��_ـ�'�ت�ا��
	ـ�ت�����ـ��eـ)��ـ�ء�#ـ 
�uـ&��ت�ا�� ا#ـi،��	ـ��أª[ـ��_ـ��	�� '�ت�ا09	��ـ��ـ�ن��	�ـ  "jو�ـ�wـ"ا��2'����6Eإ����رذ� و
�p�qـــ��ا��Fــ?ع����	 �ــ�iا��
	ـــ�،���wود:ــ����ــ"اءات،�وا�@ــ?و����p�rـــuداء،�و���� �ــ)�_ــ"'��و_ــe

i�jـــ��ا�ــ ـا��2 
 �ـــ��>��Vــ̈���?�p ـــ?�ا��©ـ ـ'�ن�،�و�ـــ�ء��ـــ�2أ�ــ%�ا�� :ـــ�ت�'ـــ�م�و>ــF'�"ــu�&��
ا_ـــ���k½�ـــ½�Cـــj"�ا��p�qـــ�� ات�ا����ـــ��،�وا:@?�ـــ��ا�� �jـــ�_��%Eـــ�q<و�lـــÖrة���ـــ�'%�ا� رو�ـــ د�ادا ر ر
ة�ا����ــ����	 �ــ�iا�Fــ?ا��wوا��©&�qــ�ت� را�":	�ــ��eــ)����Vــ����
	ــ�ت�ا��6	ــ;�ا�ــ��k�،�BC½�ـ½ـ�ا�qــ�

  .ا�":	��
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����²
ً

  :�����jا�&,\: 

     ����jـــ�ن��ــــ� ا_ـــ�ت�ا�ـــ�3E���q	Dـــ�2ا�qـــ  ل�وeـــ)�xـــ ء��ـــ��_ـــ&~�'"xـــ{�وeـــ��xــــ ء��7ـــ�`�wا�� ر

�ـــــ{��ــــ��E,ـــــ�ث�¿ن�'(ــــ��ا�ـــــ����3�dو�����jــــ��ا�&,ــــ\�7&�ـــــ���ــــb�2ـــــdل�إ�ــــ�3س�ا�&��ــــ\ـ�
�ـــ�ت�9]ـــ�وث�ا���Eــــ���ـــ�2ا��¬�ـــ?ات�eـــ)�ا� :ــــ�� �ـــ�ت����#ــ"ـة،�و:ــــ��أدت��ـــ�ه�� زا�����ـــ���ـــ�2أ ز

(Òا ��2ا����Eا����(e�(Z�[9تاy�6�وا�.  

�ــ���bـــ�a`��ن� و�������و�ــ��2�ــ��Aـــ�ن��½ا�ــ��'(ــ��ا��Vـــ�aن�eــ)�ا9<��ـــ�����	�'�ــ��ا��	ــ�i'(ـــ��>½
�،WaــVــ)��6ــ�ل�ا��eــ��E��� ــ���ــ��iــAــ�،�و� ا�&ــ�����ا�[%�ا� p�%�و��ــ� ر���	ــ�'��ن�½�ــ�دة���ــ� ر

~�q,<��Zإ� 
	�ت�ا��6	;�ا���2��BCأ��iا� # ���ibا9<����دا�%E�q<��)'�i	لوا��� ى���3 
ــــ)��bـــــ�a`��ن� ـــ�ت،��b#ـــــ��eـــــ)��ـــــq7��iـــــ�Wو¢ـ ـــ�E%�ا9<��ـــــ��داbـــــ��iـــــ�ه�ا��
	ــ ــــq<�2ــ ��qـــــ�م��ـ

�ــــ�ت�ا���#ــــ"ة ������ــــ��iــــ;���BCــــ;�ا�ــــ�	ــــ�ت�ا��6	
�	ـــ��" ز���	ــــ�'��ن�ا��ــــ����ن� و7ــ  Aــــ��� رأ ز
{؛���ا���7�Aا9]������_ـ���� :ـ ف�'(ـ��"7ً	 ذ���  � qEا��ي�� ن؛��	��'�w�7�e���x�})�ا��و ر

�ـ�ت�أ�%��� 
	ـ�ت�����ـ��� ا��ـ�������������abc`��ن����	�'��ن�ا������ن� ز�����ت�ا��� ر
 .ا���#"ة

���ا
ً

  :أ��اف�ا�&,\: ر


	ـــــــ�ت� - 1���ـــ�'��ن�ا��ـــــــ����ن� ـــــ�a`��ن����	ــــ ـــ���bcــ ���ــــ ـــ�ت�ا��� را� :ــــــ ف�'(ـــــــ��������ــــ
��ت�ا���#"ة� و7��7	 ذ��"ز�������e)�� ا�����  A��� رأ  "".ز

���ــــــ���bcــــــ�a`��ن�ا���ــــــ"ف�'(ــــــ - 2 �اuــــــ&�ع�������ــــــ�ت�ا��� �دو ـــــ�ت�ا�mــــــ�l>,ـــــ ـ ر)�ا�� :ـ ن ل

	�ت��������� .���	�'��ن�ا������ن�

���ــ���bcـــ�a`��ن����	ـــ�'��ن� - 3 �ــ��اuـــ&�ع�������ـــ�ت�ا��� dـــ�ت�ا��?@q�ـــ��اZإ�iرا�� #ــ ز
��ت�ا���#"ة 
	�ت�������e)�� ا�������� .زا������ن�

4 - �7?Fج� 
	�ت��������e)�و�,�و���ا9<"�����abc��lv`��ن����	�'��ن�ا������ن� �<�wر�
��ت�ا���#"ة� و7��7	 ذ��"ز� ا�����  A��� رأ  ".ز

�3��b
ً

  :�3kؤyت�ا�&,\: 


	ـ�ت�����ـ�� - 1����ـ���bcـ�a`��ن����	ـ�'��ن�ا��ـ����ن� dـ��ا���� ز�ـ��������ـ�ت�ا��� ر
��ت�ا���#"ة� و7��7"زe)�� ا�����  A��� رأ  "".	 ذ��ز

���ــــ���bcــــ�a`��ن����	ــــ�'��ن� - 2 �اuــــ&�ع�������ــــ�ت�ا��� �دو ــ��ا�� :ــــ�ت�ا�mــــ�l>,ــــ  ر�ــ ن ل

	�ت���������� .ا������ن�

���ـــ���bcـــ�a`��ن����	ـــ�'��ن�ا��ـــ����ن� - 3 �ـــ��اuـــ&�ع�������ـــ�ت�ا��� dـــ�ت�ا��?@q�ر�ــ��ا ز
��ت�ا���#"ة 
	�ت�������e)�� ا�������� .ز

�ا�q@ـ? - 4  aـ�ت�����ـ���ر���ا��	
����bc��lvـ�a`��ن����	ـ�'��ن�ا��ـ����ن� رح��F?7ـ���w>ـ�
��ت�ا���#"ة� و7��7	 ذ��"زe)�� ا�����  A��� رأ  ".ز
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_�د_�
ً

  :أ�	���ا�&,\: 

ا_�ت�ا����qـ��	 xـ '��،�و_ـ�� - 1 ��أو�{�ا��e�Wq)�ا����ا_��e)�ا_�D	�ل� ر3k�%�ا�� ر
?âE��:©�ق،���"�ا��ي��ا�ا����(e����, .����6��ى6p ة�

���ــ���bcــ�a`��ن����	ــ�'��ن�و�ــ���ــ{��ــ�2 - 2 �������ــ�ت�ا��� را9]��ــ��إZــ��>©ــ �"�ود'ــ%�دو ر
 .>�e�"u�&��?�²)�>© �"������ا9<�������	�'���و>�������aا:�^[��e)�ا��6	;

ا_ـ�ت�ا�mـ�l>��و�ـ�� - 3 ا_�ت�ا���	���وا�mـk�lـ�j?�إZـ��:�ـ��ا�� ر��	���ا�">&©����&, ث�وا�� ر
��ت�ا� �ا9<��ـ�����	�'�ـ��'(ـ��ا�"ـ·%��ـ����2ـ����ـ�iز�  
���2�����'��raر��#"ة�

ا_�ت�ا��������و� ����kـ��ã3إ��ـ{� ����db�2ل�ا�� ر��ه�ا��
	�ت�إ�3��i��r<��Z	"���و ر
ا_��ا�"ا����  .را��

�e)���ا�ا��6ل��ـb�2ـdل���"pـ��ا����#ـ"� - 4 "
ا_��e)�إ²"اء�ا7�09¨�ا�� ي:��>�����rه�ا�� ر
����&��ء �ـ�دة��p'��ـ��ورا��" 
	�ت�ا��6	ـ;�ا�ـ�BC،�و��ـ��E	Dـ�2���}�ا��ي�>q م� ز�ا��و ر

�ـــ�و�rــ�ءة� ��ــ&���ا�ـــdDjت�و>���ـــ�iردو ل�وا�mــ�l:ـــ��E	Dـــ��2ــ�db�2�ـــ��ا�� #ــ�iإZـــ����ـــ 
��'�	�����E�'"9<���ت�ا�. 

����_
ً

  :����r%�ا�&,\: 

��ت( ����،�ا��
	�ت������،�� ز�������ت�ا���   )ر

 م��������ت� �r�����  :را���

���ــــ���ª[ــــ� ات�ا�©�ــــ ب�إ�ــــ�اe��]äــــ)�: ر��������kــــ"ف�������ــــ�ت�ا��� ر�6	 'ــــ��ا��¬��ــــ?ات�وا��©ــــ 
�iـــ	ـــ?ض�_ـــ�?�ا��@�k�lـــmت�ا�dDjا��¬�ـــ¨�'(ــ��ا�ـــ��aـــqات�ا��ـــ����ن� ر��� �ــ�ت�وا>��6ـــ�ت�و��ـــ�

��	
�>,�q~�أ��اف�ا�� �دو نو���7ج�و>,     ).77،�ص�2010&�¨،�'&�ا���%،�(ل

pـــ{�وFb?ا>ـــ{�: ��kـــ"ف��ª[ـــ��������	ــ� ��	ر�6	 'ــ��ا��¬�ـــ?ات�ا�©�ـــ ب�إ�ــ�اe��]äـــ)�ا�rــ"ـد�وا����qــ��
ا`{�و_� �{�وا>��q`y�}��09�}<���6»داء�'	�{��rDءة�'����� وآ

ً
���ن،�(ر ،�'�دل� ر�E&�ر ،�1999ي
  ).12ص

 ت�������	
 :�r� م�ا��

       �]ª�>	�cا��6ل�ا��ـ�م�ـ�ن��_ـ"ة�وا��و�ـ���6	 '��ا���
�	�ت�ا��© '���ا9]"ة�ا��k :�lm"ف�
ة� ر��,�qــــ~��ــــ�89�aأp"اد�ـــــ����@�Ñــــ��eـــــ)�ذ�ــــ��qـــــ�%�و��ــــ��E?���@ـــــ?ام�وا�@?اæــــ�lºوا��ـــــ����3و�دا


�	ـ�ت�ا��
	ـ�ت�����ـ��<�i	jـkف،�وdـ�bـ ع�و��������	ـ�ت�: ا��3�q�وا��°ا وا09	��ـ�ت�وا�ـ"
���?�·� �����iAوا����و��7ت،�أي���E�7و��½اب�و��Bç إـ"ا��%،�(ر ��Bو�����iA �·�?�'�`()�أو�إ

�،2E5،�ص1995_��ا��.(   

ا���
�	ــ�ت�وا��
	ــ�ت�����ــ��وا�ــ�j&���وا�©�`�rــ��_ــ اء�أ7�Aــ��أ�ــ�اp���: ��������	ــ���kــ"ف��ª[ــ�
ا��	�'�ـــ��أو�ا:�ـــ�aد��Eأو�_��_ـــ���أو��p�q²ـــ��وا�mـــ�l:ــــ��>�qـــa"�'(ـــ��أ'ـــ��ê[��أو�>	�ـــ���béــــ"��2

��ا��و�ـــ�،�و��ـــ��ا_ـــ���dq^[�،�و��k	ـــ��'(ـــ��ا��ـــ� ���وا�ـــ�jر���ا9]ـــ"ة�و�k	ـــ��iـــ���q�3'ـــ�2_ـــ�©
ة�'(ـ��ا�ـ�jر���ا��r'�ـ��eـ)�ا>Vـ�ذ� �ا9]ـ"،�وا�qـ� را��© '��،�و������ء�ـ��ا���
�®ـ�lو�����ـ���دار ي

ات ë)،�����،�( را�q"ا   ). 248،�ص2001وا�3"
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()E����\,&ا�ا����(e���`ت�������إ�"ا�	
�����aqو�
ً

:  

1 - 	

	�ت�·�?��� ���أن�ا�����(Ûت��������.  

��u��]ª&��،�أ����،�>© '�� - 2�Ñ�	�<. 

 .�k	���q�3��i'�2_�©��ا��و�� - 3

_	���و3k�y^[�ف�ا�"���ا��دي - 4  .ر>	��ز��ª[����_�3ت�·�?�

��E��qا��6	;�وا�&���ßو��3Cن�وا��E	q"ا��� - 5�%�]�. 

 .>q م�'(��ا��jر���ا��j&���و�"���ا�"أي - 6

���BÜو> - 7�i�������l®�
�. 

8 - ��?@j��89�aاد����"pن�أ��;	6<. 

ا°،�و�و:ـــــ�ف،�و�E�7ـــــ�،� - 9 ـــ�ت،�وا�ـــــ" ــ�q�ـــــ�ت�����ـــــ�،�و��ـــــ½اب،�وا���	ـــ)�ا09 و>�	�ــــe�iــ
��'��aوا����  .روا�¬"ف�ا���6

10 - }����p �~�q,<;�و	ا������ت�ا��6��_�(e7¨�ا��و�������Zإ�i	�kر. 

 ت��  :ز�r� م��

       �]ª���ت� )�> :�^[��أو��&��^[�،�>V"ج�'�2إ��ر�ا��	ـ�iا���ـ�د،�و>	�ـe�ìë�r��i�b�i: ز�k"ف��
�� ا���ـــ{�7
ـــ%�وأ_ـــ���¨�وأ7	ـــ�ط�وأCـــD�&���©jـــ"ة� b©ـــ"�و�[�Eـــ���&�uـــ"ا���&�ßـــ��ا�,�©ـــ���E©�ـــ̈

ً

د�و_ــ"'��ود:ــ��eــ)�ا>Vــ�ذ�ا�qــ"ار�و:ــ��E,	ــe�iــ)����>ــ{�p"#ــ�����,ــ�3ن و�ــ����j	ـ ـا
ً

،�( ر يا9]	ــdو
�uد،�   ). 29،�ص1995ر�,	��

       "�zو���p"i�`�V'����2": و_�%��7دي��� 	أو��6����j��;	�6�ا��] pض�"��E� ل�p��]ª@?ة�>, 
�'(ــ���Vــ��"�و#ــ"ا'�ت�و�[�Eــ��واÙــy�8_ــ�q"ار�ا��6	ــ;�6��7ــ�� ف�و��ــ�اث�ا�mــ�l>�©ــ  يا�
ــ" و
����"���Zإ�ia<�Óm���� ��دة���ة�� ��Zإ��� ��ا>{�و��دي�ا_�	"ا ��ءه�و�(e����b:��ت�دا��ز> ز ر و

����Dـــــ�ن�ا� ا��ـــــ�� ـــ���	ـــــ���qEـــــ�lºîا��ـــــ��ib� ا��^[ـــــ��وإ'ـــــ�دة�ا��ـــــ از �ــ نا�&�uـــــ"ة�ـــــ�ن�أ�ـــــ"اف�� ز
(ã	�6�ا)�،و_�%��7دي�،i�`�V��2005587،�ص .(  

�]ª�:���e)���7¨���2ا09 ا7¨�: �������وp"�z���ا�&��\�إ�"ا`��� را��	����ا���k�lm~�ا��6	��ت�و>�
�و��&ïـ)�eـ)�xـ ê[��ا>Vـ�ذ��½�ـ���ـ���2ـ"اءات��:��aد��Eأو����	�'���أو�ا��rـ���3أو��	ـ���%،

  .ا���دة؛���2أ���i ا��^[��أو�ا9]���³[��أو�����،�	��¶� د����r;�'(��ا��6	��ت

����²
ً

 :\,&�����"
  :ا� ���ت�ا��

7
"�����3Cق�ا�����) 1:  

���ــ ة�'ــ�2ذ�ـ��ا��ــ�iا�ــ�ى��Eـ�	6��2	 'ــ���ــ���2ـ½اء�أو�ا�� 7ــ�ت�و��ــ  ن�������ا��ـ3~�'&ــ� �ك�ر
�iــــbا_ــــ�{�دا ر>rــــ�'dت�ــــ�ن��ــــ�ه���ــــ½اء�وا��ــــ�iو��ــــE�ðــــ�%�p�ــــ%�أي��ــــ½ء�داbــــ�iا��ــــ6E�~3ــــ¨�د
ا��ـ3~�ا�D(ـ��وا�ــ�ى��ـ ��ـ½ء���ــ{،��	ـ��أن�7
"�ــ���Cـ�3ق�>ـ���a&��ــ��ا��d:ـ�ت�وا��rــ�'dت�
��ــ6��2	 'ــ����ــ½اء�ا�@?ا©ــ�،� نــ�ن�أ�ــ½اء�ا��ــ3~�ا� ا�ــ��و�ــC�2ــbñ�~3ــ"�وإن�AــC�iــ��E�~3ــ 
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ـــ�ه��Cـــــ�3ق� ــــ;��,(ـــــ��،��6	ـــــ;�:ـــــ ��Bو�ــ ـــ"د،�أ_ـــــ"ة،���_ـــــ�6��،�3	ـ �pــ  ,Grafton(ن:ـــــ��>�ـــــ 
soott,2006,p:56 .(  

●�Bk¿�(e�i�7
"�����3Cق�ا������'(��'�ة�اp@?ا�xت�>�	����3k،�(�و�	,���	ي،�أ� را�³3[ 
2006�،54 :(  

1- �����()bا��ا�   .نأن��	�;���3Cق���ã3kإ�q,<��Z~�أ��اف��,�دة�و>,�q~�ا�� از
�ـــe�iــــ)�أن�AـــC��iـــ -2	�<�lـــmـــ�ن�أ�ــ½ـاء�ا��ـــ3~�ا��3ق���ـــ���ـــ�ود�وÛـــ��ا��qـــ د�ا�mـــ�l>ـــ"�°�

�]ê�q��)'�õp�,<�lmا��%
  .�6	 '��ا�q ا'��وا��q%�وا�� ا`��وا��
3- �%]³��iا������~�q,<ة� "x�;����'"p�3ق�C�2أ��  ���~3C�iAورأن�   .ن
4-

 ���ـ��eـ)�ا��ـ3~�²ـ%�Eـ�%�E�¬kـ��ا��ـ3~� �©�:ـ��رأن��j¶�~3C�iA?�إA��Zـ�iا�ـ�²"ات�ا9<�
وا��� ��ت�'F?�ا9]�ود�²%�>�%�ا��	����ا��, ���ـ���mـ�Ó>ـ�iaا�V"�ـ�ت�ا�mـk�lـ�j?�إZـ��

  . ¿�²ر�ا�@?>&��أو�ا����`�w'(��> ����ا��dbت��db�2ل���ود�ا��3~


ـــ��'(ـــ�� -5p�,��;ـــ?�ا9]ــ�ود��ـــF'ا�©�:ـــ���iــq��<�\ـــ����ـــ� �r��~3ـــ�ود�ا��ــ�� :ــ��>�ـــ 
ً ن

  .>	�Ñه
�ا��ــــ3~��¬�ــــ~�أي�E�y,ــــ�ث -6 �>&ـــــ�دل�و>�r'ــــF'�iــــ?��ــــ�وده�أي��r�E�y'ــــ��iـــــ;�ن:ــــ���Eــــ 

�،�وdb���i&qE�yت�وV��w��E�y"��ت� "b�3ق��Cى�.  
ا��¬���Eا��Dـ���3وÛـ��ا�©�:ـ��ا��ا�bـ��إZـ��ا��
ـ�م�وإ���7ـ{�'ـV��2"���[ـ��ا�ـ�²"ة�'(ـ�� -7

  .ا�&��w`��7�iq������ßا�V"��ت�إ��{
ـــ��ا��DـــــE���3ـــــ�%�>�r'ـــــC��iـــــ�3ق��ـــــ;�ا�&�ßـــــ�� -8 ��ـــــ��و�Cـــــ�3ق�'ـــــ��2"�ـــــ~�ا��¬�Eــ را9<�

د� �ـ;�ا�ـ�aى�أو� ،���ا�E©�~�'(��ا��¬���Eا�����3Dأو�ا�"�;�ا���lºÝDأ�����7 "bر� ر
ً ى

�  .ا��i�rأو��_��6

���و��ات��� �2���7أ�½اء�و��دى�Aـ³��i[ـ��و��rـ�� �&�'��i�3ق�ا�����Cأ��Zإ�"
ر������و�	�2Dا��
�iــــــ�ـــ�ت�����ــــــ���ــــــu�2ــــــ�ª[���_ــــــ��م�eــــــ)�>	�_ــــــ��ا� �ــــــ�ة�ا�ــــــ����j،�و�	 �pـــــ"ـاد�و�_ــــــ"�وا09	�'ـــ

_ـــ��ا����ـــ���Ã<��ـــ�����	�'�ـــ����ـــ\� روا��6	�ـــ�ت�و>�
�	ـــ�ت��Cـــ�3ق��_�_ـــ���eـــ)�إ�ـــ�ر�ا�	�
ــــ��%�ا�ــــــ&������ 7ـــــ ا�ا���
�	ــــــ�ت�وا� �ـــــ�ات����	�'�ــــــ�� ��ــــــ;���ـ ــــ�23(نr�Eـــــ�'�  ـــ��	�ن،��ــ _ــ

  ). 47،�ص23�2005،�

2 (��p"��ا���"
  : ا��

ف�ا���	�ـ��ا�ـ��3	��وأن��Cـ�3ن�وpـ~���ــ�ه��������و>"�ـ½��ـ�ه�ا��
"�ـ��'(ـ��إ'©ـ� رء��Cـ�3ن�ا��ـ�
ف�ß��bـــ��أو��¬� �ـــ���	ــ����6Eـــ{��Eـــa"ف� ف�ا�ـــÁ]�,��أو���Eـــ{���ــ� را��
"�ــ��إ�ـــ��q�rEـــ��ا��ــ� ر
pـ{� ه�و��� ��pأ�iE�&<و�?��¬k��)'ة� �qا��}E�3ن���Cأن����	�7>��6'�2ذ���،����ß��b��q�"©ر ر ر

�ß��>9ا.  

�أ�a7ر��ـ�ه� "E��	ـ"د�ى��������rـ�²"�ا��pـ�ل�وا�ـ�3 ك��r7ـ?�و��Drـ�ن�ا��ا��
"�ـ��أن���ـ�ك�'d:ـ��
ــــ�3?�و>�Vـــــ�iا�rـــــ"د�أي� اك�و>rـ را����r7ـــــ��,ـــــ�دث���ـــــ�ن��E :ـــــ��'ـــــq�"��2ـــــ��>�Drـــــ?�وإد

ً
ــــ ��2( ا���ـ

و��ا�ا��� ���2 �ا��ى�E,�د�ا�ـ�a¬��ا��"�pـ��ا�mـ�l¶ـ�i&q�3[ـ��ا�rـ"د���ـ�اث�،�) ا��"r���(e"د
��ا�mـــ�l¶ــــ�i&q�3[ـــ��ا�rــــ"د���ـــ�اث�Ûـــ)�ا�mــــr<�lـــ"ض��ــــ�ى�>ـــ�²"ه�[ــــ�ه�و�&ـــ�و�أن�ا�ـــ�a¬��ا��"�pــــ
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��ــــ�اث�،إxــــ���pإZــــ��ا��ــــ >"�ا�ــــ�ى�Eــــ�²"�qــــ�ر��&�ــــ?�_ــــ�&��'(ــــ���داء�ا��"eــــ)���rــــ"د�eــــ)����Vــــ��
ً

   ).110،�ص�2000,	�،�'�دل�'&�الله،�(ا� ا:�����	�'���ا��lm> ا��{�

ا_��●   :اBk¿�(e�����[9ر�و�	�r�_��2Dدة�����2ه�ا��
"���e)�ا��

�i&q�3ا�ـ�(e�%���2:��> ا�D	��2ا��lm'��ن�ا��	ن������`�abات���ى�� ف�وا��� ��دة�ا��� رــــ� ر ز
وذ�ـ��>�rدEـ��9]ـ�وä[��و��"pـ��أ�ـ%��Cـ�3ق�ا�mـ�l>�ـ�²"���ـ��ا�ـdDjت���ـC�iـA�~3ـ��iـ�2

ً
�ـ��( ز�

�� ��iو�"ا��،�� ة�� زوادا ز   ) .ر

ß��>9ر�ا��p����[Á<ىــــ�����.  

اء�ا�âــــ?اء� ــ"�ا�ـــj&�ب��ــــ�i�j'ــــ�م�إZــــ��أ�	�ــــ��ا���ـــ%�وا��	ــــ�iو'ــــ�م�ا�ــــã3)�و ـــ��,�و�ــــ��> ��ــــ{�7
ــ رــــ
��k¨�و�quء   .نوا�¬�ÓÖدو

3 (���� � �E�3ق��C����"
7:  

���"jـــ��ا��ـــ�� � �E��%ك��ـــ�2'�ـــ?@jـــ م�'(ـــ��أ_ـــ�س��ـــq���(ë ـــ� �E��~3ـــ م�ا��ـــ�r��"ـــ���������
���i�jا��ى�q,Eـ~�و7
"�����3Cق����dؤم�أو�ا����] p�¼��k�lmت�ا��ß�&ت�وا���ن�ا���`����D

�ن���"اف���D����E��7د > ا
ً ً

  .ز

●()E�����)'���"
  :�و��k	����ه�ا��

�ــــ��eــــ)�و:ــــ��وا�ــــ��àpــــ�l>"�ــــ½�'(ــــ��ا�rــــ"د�و����7ــــ{�-  dــــ���½دو�ــــ����� ز�أن��Ã<��ــــ�����	�'�ــــ��ر ؤ
���] p�¼��¶�lmا��}�Ðم�و���
�و� :r{�������7�2و'(��ا�� "bى�����7�2أ.  

 -�BC�3C��~3ء�ا���qا�����'���'�	ا9<��������i	�k�)د"rا� (��] p�¼��¶�lmا��}�Ð��;�.  

 -}�Ðن�ا��3~�و���ة�'���i'�r<�2&�دل�   .ر�ا�
��"ة�ا��lm>,�ث�'�������qء�'&�

ـ�ل��6�ـ د�>ـ E�Bq�p"�ـ½�'(ـ��_ـ� ك�ا��ـ�`�2ا�öـ���ـ��7�2- ��Zدى�إ�Eأو���"اء��i'�rـ�����ا�ا���
� "b�����7�2أ����Ð�&ف�ا� ىو�"   .و

 -��	]³�  .�E©"أ�k¬��?�'(��_� ك�ا�r"د�وا�&����������6��7��ß"اء�أو���6��7ا���aدم�

'��Eــ{�وeــ��) ��ــ"اءات(�أpــ��iا��rــ�'dت�-  رÛــ)�ا�mــ�k�l	ــ�i'(ــ��إuــ&�ع����ــ�ت�ا�rــ"د�و>�	��ــ{�و
���&aــــ��ا�,�©ــــ����ــــ\�>ــــß�&ف�وا� ��7ــــ�����_ــــ&�����pــــ��وr7ــــ��ا� :ــــ���k	ــــ�i'(ــــ��>,ــــ�3ن�ا�
ــــ"

ً ً

��ß�&ا���)'��	��k�lm�3ق�ا�C�.  

 -�i#و>&�دل��� ا�i'�r<اث����� �����دو  �Eأن���y���'�	�������>9ا�i	'�"� ©<و���	�ر��� ن
�}�Ðد�و��"rن�ا��)�،B����ا�   ). 449،�ص2006'()،����"�أ

����²
ً

  :��"اءات�ا��|�����0&,\: 

#ــr�����E&ــ;�ا�&,ــ\�ا9]ــ�:ـــ�7ــ ع�ا�&,ــ\1 ,ــ�ث�ا� #ــ��r،�»7ــ{�¶��	ــ��'(ــ)�>,�Eــ��ا�ــ����jو��(Zو
�ـــ�� ���ـــ�a`���ا�mـــÙ <�lـــq��8ـــ�ار�ا�
ـــ��"ة�ود :ـــ�م�ا09ـــ�او روF�zـــ?�'³[ـــ�����rـــ��و�	�ـــ���ـــb�2ـــdل�أ لر ً ً

"b��"ا� 
>&������;�ا� ىا   .ر



 

الاحتياجات التدريبية للعاملين بالمنظمات الأهلية لمواجهة 
  المعاصرةبعض الأزمات 

محمود أحمد علي عبد النعيم/ أ  
إبراهيم عبدالمحسن حجاج/ د.أ     

محمد نجاح محمد أبو صالح/ د    

 

 

330 

ا_��ا9]���"ا'�	��ا�&,\�'()���|}�: ــ�ا��|}�ا��V�3م2 ���ن���abc`��ن����	�'��ن�ا���"  رد
�3_�	,�ث�وا���	���ا���3ا��( c����q�"p�����"ة) ا��_��3ا��"��qا���
p�,	  .  

ة�ا_����ن��©&�ab��()'��q`��ن� ا'�	��ا�&��\�e)�ا�&,\�اZ�[9)�'(): ــ�أدوات�ا�&,\3 را_�	�
ـــ�'��ن�ا��ــــ����ن�	�_ـــــ��3 ,ـــــ�ث�وا���	�ــــ��ا�ـــــ��3ا��"���	ـcــــ����q�"pا��_ــــ��3ا��"��ـــــ����  "

�ـــــــ�ت�ا���#ـــــــ"ة�� ــــ��� ا�[%�� ا��ـــ ــــ�ء�:ـــــــ� �ـــــــ���&�ـــ dـــــــ��ا���� ز����ـــــــ"ف�'(ـــــــ)�أ�ـــــــ%�������ـــــــ�ت�ا��� ر ز ر
  .أ�BÜ�abوأ�ab`��) 63(و'�د�%�

  :�y�6ت�ا�&,\ــ�4

ه ا��_ـ��3ا��"��ــ��( ��_ــ��3 و:ـ��>ــ%�>©&�ـ~�ا�&,ــ\�ا9]ـ�Z)�'(ـ�: را�6ـ�ل�ا��ـ��BCو�Fــ?رات�ا��bـ�
,�ث�وا���	���ا���3ا��c����q�"p� (ة،�و"��qا���
p�,	����	<�BC���ر�ا��6ل�ا���bرات�ا?F�

(e :  

ا - 1 �j�7ا��_�3ت�ا�?âو��2أ�� رأª[����2أ�F?�ا09	���ت�e)���6ل�ا��	�iا9<�?  .ي
  .�إ:&�ل�ا��© '�ن�'� [�����i�j&�?�و��3	" - 2

%�أjC©��و�y�6ت�ا��	�iا9<�? - 3���ð©¬kي.  
4 - "p����V	�وا��ة� ��نأjC©^[��و�y�6ت�ا��	�i>��د�>�  �ا09	�  ر'���'(����3    .ىو
·&ـــ^[%�eــــ)�>qـــ �%�'	ـــ�iا��_ــــ��3و>qـــ�q��%E@?�ــــ�ت� - 5 ة��ــــ;�ا�&��ـــ\�و ���6ـــ���دا ر�kـــ�و ر ن

�����r��. 

"jــ��3 :يا�6ــ�ل�ا��ــ_�	و:ــ��>ــ%�>©&�ــ~�ا�&,ــ\�'(ــ)��	�ــ;��bــ�a`��ن����	ــ�'��ن�ا��ــ����ن�

ـــــ��ا�qـــــ(p�,	,ـــــ�ث�وا���	�ـــــ��ا�ـــــ��3ا���cـــــ����q�"p63(و'ـــــ�د�%�) ��"ةا��_ــــ��3ا��"��ـــــ��� (

  .�r"دة

lÖ�½ة���2: ا��6ل�ا�?@rا��(e�\,&20/1/2022>%�>©&�~�ا���Zم5/2/2022م�إ.  

��`�a����09���أ_���¨�ا: 

ة�'(����ة1 �&'�i����� ß�ـــ���3ب�ا��3¨�ا   .رـ

ان�ا�"ø]ــــ��2 ة�'(ــــ���ــــ�ه�وذ�ــــ���_ــــ��Vام�أ_ــــ� ب��و �ــــ����ــــ�i'&ــــ� �ــــ��ا���� ـــــ��ــــ�3ب�ا�� ــ زـ ر ر ر
D<ء��©'±�%�C3= "ار���������Z2= ،�إ�y�، =1ات� ،�2× �،�إZـ���ـ���ـ���C×3%�(ر�و:��>%�x"ب�>D"ا

�y ×1 (���	��%².  

ة�'(ــ���ــ�ه�وذ�ـــ��3 �ـــ��ا��,qــ~���ــ�i'&ـــ� �'(ــ��د  aـــ�2ا9]ــD	Eــ��� �ــ��ا���� ـــــ��ــb�2ـــdل�ا�� رـ ر ر لر

ــ��أ7ــ{�إذا�7�Aــ��ر��d��;ــ���ــ�ــ��'(ــ��01ــ%�ا���� �ــ��ا���� رqــ3	��ا�� ة�>�,qــ~�ر�pــ±ن�ا��&ــ�3= ر

>	��ـــ�،�وإذا�7�Aـــ��ر�
ً

ة�q,�<�yـــ~��©�qـــ�،�أ�ـــ��إذا�7�Aـــ��1=  �pـــ±ن�ا��&ـــ�
ً

ة�1.66> ر� < 1ر ر�pـــ±ن�ا��&ــــ�
��7�Aأ���إذا��،�r��x��� ��~q,�<ـ���� _ـ©�،�أ�ـ��2.33> ر� > 1.67ر� ��~q,�<ة� ر�p±ن�ا��&� ر

��7�Aة3> ر� > 2.34إذا�?�&���� ��~q,�<ة� ر�p±ن�ا��&�   .ر

ـــ�ا_��Vام����qس�4 ة�'(����ه،�وإذا��23�2�A��7�Aا�©��A��qـ �&'�iـ2�2ر�����i:ا�,3 ���أ�
���� �ـ���A2ـ �·�ـ?�دا�ـ����� �ـ��	�Öـ�Óأ7ـ{��y> �ـ��0.01ى�ا�09و��ـ��'�ـ���ـ�3  ة�>�ـ  �pـ±ن�ا��&ـ�

ً
ن ر

ق�>�e��b)��'�&�ر "pو.  
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5�� ���ا���� ���وذ����db�2ل�ا��  ,��ibات�دا ـــ���3ب�>">�¨�ا��&� رـ ر   .رر

����'�W`�ab\,&ا�:  

�%: � ر��و  :) 1(ل
  �8Ù E=63و#��'����ا�&,\���ab��2`��ن����	�'��ن��ن

  %  ك  ا�&��ن  م  ا��¬�?  م

  1  65  41  ذ�"  1
  

  ا�� ع
2  lþ735  22  أ  

  %100  63  ا�6	 ع  

1  �2��i:30أ��30  19  �_  

2  �2�30�2��i:أ��Z�40إ��41  26  �_  

3  �2�40�2��i:أ�(Z�50إ��27  17  �_  

  
2  

  

  
  ا�23

4  �2�50?â��p���_�  1  2  

  %100  63  ا�6	 ع  

  35  22 أ'½ب  1

  Ñ@� 33  51وج  2
  
3  

  
  ا9]�������	�'��

3  i�   14  8 رأ

  %100  63  ا�6	 ع  

1  (ã��� 62 98    
4  

  ا9]����ا�����	��
ا_�ت�'���  2  2 1 رد

  %100  63  ا�6	 ع  

1  �2�5�(Zات�10إ �64 39 �_    
5  

  _� ات�اF>9?ة
2  �2�10?â��pات� �36 24 �_ 

 
  

  ا�6	 ع
63  100%  

ه�وا��ه  1  24 15 ردو

>�ن  2  21 13 ردو

ات  3  9 6 رd²ث�دو

  
6  

  
ات� ر�3¨�ا��و

����   را���

4  �� E�y  29  46  

  %100  63  ا�6	 ع  
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�ا��3~�أن   :ل�2��8Ô�Eا�09و

- �&3C65(أن� (%��	���،  Aن���2ا���� ß3��7��2���7ث،�و:��%) 35(ر��2ا�Aذ����;�"E
��ـ��ا��
	ـ�ت��iـ	ـ�ن�'(ـ��ا���&q�ـ{�أو�أن�ا��� نإ���Z&����و��p�q²ا��6	;�ا��ي���Eـ��� 

  .أ·��[%���2ا�"��ل
�%��ــ��ــ�ن�%) 41(أن� - ا_ــ��>qــ;�أ'	ــ� ر�ــ�6��2	ــ;�ا�� >qــ;�%) 30(_ــ��،���	ــ��) 40 – 30(ر

�%�أ:ــ��iــ�2 �%�eــ)�ا�"��ــ��ا��	30رأ'	ــ� "�ــ��ر�_ــ��،��ــ�����ــ�ءت�Cــ3&��ا�ــ�q<�2Eــ;�أ'	ــ�
�ــ�ع��ــ�ا�%)2(�pــ���E50�?â [ـ��ا�"��ــ��ا��	"�ــ���ـ%�2) 27(�ــ3&��) 50- 40(�ـ�2 ر،�و�	Dـ�2إ

�_ــ���pــ��â?��ــ%��ــ��2	�ـ ـا�ــ�ن�ا�ــj&�ب�واF>9ـــ?ة�40- 30إZــ��أن�ا�"��ــ��ا��	"�ــ���ــ�2_ــ�2
اAـ�ـ��Ã]��ـ�ت�ا�r��Vــ��وا��� 'ـ��ا�mــE�l,�ـ�ج�إ� [ــ��_ــ��ن� ة�'(ـ��ا��©ــ�ء�وأ�âـ?�إد وأ�âـ?�:ــ�

ً
ر ر

�%�'ـ�2ا��6	ـ;،�و��ـ �:�ـ���ا�ßrــ��ا��	"�ـ��ا�ـ��2E>½�ـ��أ'	ـ� ر��8Ôـ��2ـ�ا�ا09ـ�و �_ــ���50ل
  .E"·%����>,	�{�>���ا�Fb�2���ßr?ات

،���ـــــ����و�ـــــ�ء�أ'ـــــ½ب��ـــــ3&��%)51(أن�·��&�ـــــ��'��ـــــ��ا�ـــــß3 ��ن��ـــــ�2ا�@ـــــÑو��ن��ـــــ3&�� -
��iب�%)35( �ا�ـ�ي�¶�ـ�¼��pـ{�أpـ"اد�%)14(ر،�²%�أ ى،�و� �8Ùذ����ـ�ى��_ـ�q"ار��_ـ"

�ا�ـ�3~�ا����ـ~���ـ23،�ر'����ا�� لا_�،�و��ه�ا�&���7ت�>&�و������qr;������ء�e)�ا�09و
اج�p [ــ���&�ــ?ة،� �ا��	ــ�yت�ا�ــ½ و��ــ\�qEــ;�·��&�ــ��ا�&,ــ �²ن�eــ)�ا�"��ــ��ا��	"�ــ��ا�mــ�l>�ــ  ن
و��ا�E����D'(��ا��u��°�©V&�ع�������ـ�ت�و�ـ�ى��dء�ـ���ـ��qEـ�م��ـ��2�ـ د���ـ\�

ة���2����q�qا�  #�  ��	E�%]ªرإ اج�إ��Zا_�q"ار��p"اد�و���p�%�ن و�6	�E�\���،;دى�ا�½
'�ت�ا���	�� "j��(eر����j�ا��Zوإ.  

�ــ�2%) 2(�ــ�2ا�ــß3 ��ن��ــ�2ا9]�#ــ��ن�'(ــ���ــ��dت�'��ــ�،���	ــ��Cــ3&��%) 98(أن�Cــ3&�� -
اEــ��7
"�ـ��وFbـ?ة����ا�7ـ��eــ)�ذات� ا_ــ�ت�'��ـ�،�وD�zـ��ذ�ـ��د را�ـß3 ��ن���#ـ��ن�'(ـ��د ر

������dاا� :���	��¶��lÖأن�'�	<����ا_���	 ���ا��
ً ً

  .ر
�5أن�'ــ�د�_ــ� ات�اF>9ـــ?ة����ــ3&����	ـــß3 ��ن�وا����rــ��Eن���ـــ\��ــ�ءت�أ'(ـــ��Cــ3&���ـــ�2 -

�Fbــ?ة�أ�âــ?��ــ%�2) 64(��ــ3&��10اZــ� ،�و�ــ�ا���ــ"�%)36(�_ــ� ات��ــ3&��10ىو�ــ��2ــ%�ذو
��2'(ـــ ادت�_ـــ� ات�اF>9ـــ?ة��A	ـــ��Aــ�ـن�أ�ـــ]�ب�ا�qـــ"ار�:ـــ�د �����ـــ\�إ7ـــ{��A	ـــ�� ر¶�ـــ��xـــ" ز ر

ً
��و

وxــ;�ا9<©ــ°�و� ا��ــ��ا�ـaـ��ب�و>,�Eــ��ا�&ــ�ا`�iا�r��Vــ��9]ــ�iا�ــdDjت،�و�ــ���
"�إZــ��
zــ;�ا�ــß3 ��ن��ــ3¨�ا�ــ67�23ــ��أن�ا��rــ�وت�eــ)�_ــ� ات�اF>9ــ?ة� �ا�ــ�ي�Ù Eــ�8>  زا09ــ�و ل

  .أ�"�'�دى
���ـــ��ا�mــــ��lــaـ� ا�'� [ــــ��67ـــ��أن� - ات�ا��� رأن����ـــ3&����ــــ�و �ــــ%�E,ـــ�a ا�'(ــــ��أي�%) 46(ر

��Eـــ ــ ���ـــ�،��	ــ ات�>� ردو ���ــــ�،�eـــ)��ــــ�ن��ــــ�iaر ر�ل�'(ــــ���ــــ��^[%���,�Eـــ��ا�����ــــ��[%�ا���
ة�وا�ــ�ة،�و��ــ3&�%) 24( >ــ�ن�و��ــ3&��%) 21(ر'(ــ��دو �ــ�a ا�'(ــ��%) 9(ر�ــ�a ا�'(ــ��دو

ات   .رd²ث�دو

  :                         '"ض��w`��7و>�3r?�ا_��6�ت�'����ا�&,\

� ��و لا�,  ا: ر ����&��ء�:� dا������ ر�������ت�ا��� ز 
	�ت�ر���ت���ab`��ن����	�'��ن�
��ت�ا���#"ة   :ز������� ا�����

1��p"��ـ��������ت�ا: 



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2022 لسنة يوليو  ب،)5(، الجزء ) 195: (العدد

 

 

333 

�%: � ر��و  :)2(ل

��������ت�ا��"���pن ا_���  ل��8Ù Eا_��6�ت�'����ا��   63= ر

ا_����ن  63=را_��6�ت�'����ا��

%�C �������Zإ y   
  
  م

 

  
ة ــــــ�  را��&ـ

 % ك % ك % ك

��
���

ا�
��

�
��

ا
ر

ر
 

��
د ر

~q
,�

�ا�
 ��"

E�
q�

�ا�
�&

3
ا��

 

  
�A2 ¨

�<?
ا�@

 

  
1  

ف��">&©ـ�� رأ��ـ�ج�إ�ـ��ðـ�ـ�
��	
ـ��� ا`��وا�qـ ا�7ن�ا��

�BC��;�ا	ت�ا��6�	
�	�i	���
��ت ��;��iز���ل�ا�����  

35 56 8 13 20 31 141 2.24 74 17.4 9 

  
2  

ف�ا�">&©�� ·ـ¨�pـ�Bا�ـ�ـ� رأ ر
�ت�_��ن�©&��ـ��ا�����ـ

�;��iا��������;�ا�,()�'	ا��6
��ت�ا���6دة   ز�

32 51 30 47 1 2 157 2.49 83 28.6 6 

  
3  

ف�ا�">&©ــ�� ـــ� رE��lÖaqا�ـ�ــ
'�ت�ا���	 ��� "j�وا�wا�?Fـ�� ــ ــ وــ

ا�E�lm,������_��ن�ا��6	;�
��ت� «�زا�,()��½��دة�ا� ¢)�

  ا���#"ة

32 51 11 17 20 32 138 2.19 73 10.5 10 

  
4  

� ف��">&©ـ��ـ�و رأ��ـ�ج�إ�ـ��ðـ�ـ� ر
ا��
	�ت�����ـ��ا��ـE�B	Dـ�2

��� ز�_��rدة��e��]³)�� ا����أ
و�7  Aر  

34 54 19 30 10 16 150 2.38 79 14.0 7 

  
5  

ف��">&©�� �����Zرأ���ج�إ

	�ت�ا��6	;����i��r<���r�D
�;��i��������#�bدوار�«�BC��ا

��ت   ز�

36 57 13 21 14 22 148 2.35 78 16.1 8 

  
6  

����a��ف�ا رأ���ج�إ�ـ�ðا�ـ�ـ�
_��ا����ـ�� 
"��ت�ا�	��ر

��ت ��;��i������  زا�">&©��
51 81 10 16 2 3 175 2.78 92 65.8 1 

  
7  

ف��">&©ـ�� رأ���ج�إ�ـ���ðــ�
��	
��ـVـ���ت�ا��2�����qا��

و�7  A��� �را9<�#��   ز
46 73 15 24 2 3 170 2.70 89 48.6 2 

  
8  

� ف��">&©�����و ����(e�¨· رأ ر ر

	�ت��	�i	م���� dا��lÞ�زا
��ت   زا��6	;�ا���BCو:���

36 57 24 38 3 5 159 2.52 84 26.5 4 
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ا_����ن  63=را_��6�ت�'����ا��

%�C �������Zإ y   
  
  م

 

  
ة ــــــ�  را��&ـ

 % ك % ك % ك

��
���

ا�
��

�
��

ا
ر

ر
 

��
د ر

~q
,�

�ا�
 ��"

E�
q�

�ا�
�&

3
ا��

 

  
�A2 ¨

�<?
ا�@

 

  
9  

ف�ا�">&©�� ·ـ¨�pـ�Bا�ـ�ـ� رأ ر
���:�q,�_d���©�����E?�ا���

��ت� ��(e����q�ت�ا���>Ãز�
  ا9]����

 م4 26.5 84 2.52 159 5 3 38 24 57 36

  
10  

ف�ا�">&©�� رأ���ج�إ��Zا��ـ�
�;	�6���������7ت�ا����ـ��

و�7  A��� را�,()�� ا����أ   ز
37 59 23 36 3 5 160 2.54 84 27.8 3 

ـــ ع  ا�6	ــ
1557 

 
2.47  

���p"��ت�ا�������� ا_���  �ا��3~�وا��ي��8Ù Eا_��6�ت�'����ا�� 
"�إZ)�ا�09و���ل رل
()E����8Ô�E:  

:ـــ% ة� �ا��&ـــ� ــــ��ـــ�ء�eـــ)�ا�@?>�ـــ¨��و رــ ر 
"�ـــ�ت�وأ_ـــ��"و��دا�ـــ��) 6(ل����aف�ا��ـــ رأ��ـــ�ج�إZـــ)�ا��ـــ�
�ـــ�ت _ـــ��ا����ـــ��ا�">&©ـــ��������ـــ��iـــ;�� زا�	� اpـــ~�'(ـــ)�ذ�ـــ��" ر ا_ـــ��% 81وو ر�ـــ�2'��ـــ��ا��

�ــ���&�ــ?ة� �ة� رو>,qqــ��ا��&ــ� ،�و�"�ــ;�ذ�ــ��اZــ��أª[ــ��kــb���'�3ــ����BÜ�a	ــ�¢)�eــ)�)2.78(ر
ف�أو�ا��� �ـــــ�ت� ـــ)�p�ــــ%�� :rـــــ���uــــ��Z)�او��ـــــ���j{��ــــ�3��ا�إZـــــ��ا��ــــ� ر'	�ــــ{��ـــــ;�ا��	�ــــe�iــ

ً

i�	�3'�ة�ا����iف���2ا� >{�'(��> ������ه�ا��� رو�����:�   .ر

:ـــ%�ــــــ�و�ـــ�ءت�eـــ)�ا�@?>�ـــ¨ ة� ر�ا��ـــ��BCا��&ـــ� ف��">&©ــــ����ـVـــــ���ت�" و��دا�ـــ��) 7(ر رأ��ـــ�ج�إ�ــــ��ðـ�ــــ�
ـــ� و7ــ  Aـــــ��� �ــــ��ا9<�#ـــــ�� را���qـــــ���ـــــ�2ا��
	ـ اpـــــ~�'(ـــــ)�ذ�ـــــ��" ز ا_ـــــ��% 73وو ر�ـــــ�2'��ـــــ��ا��

�ـ���&�ـ?ة� �ة� رو>,qqـ��ا��&ـ� ا�)2.70(ر و7ـ��ا_ــ�,���²أدو  Aـ��� ر،�و:ـ��E"�ــ;�ذ�ـ��اZـ��ان�أ ر ز
�ا�":®ــe�lـ)�>qــ�E%�ا9<ــ���ت�و�ــ����Eـ�ة�'(ــ��ا��
	ــ���ـ%�>Dــq<�2ــ م ل�[ــ��y�A>6ـ�ه�اZــ��ا��,ــ 

>�,ـــ{���	�_ـــ���3ــــ�2أª[ـــ��_ــــ��	��eـــ)�_ـــ"ـ'��و_ـــ� ����داء،�وuــــ���p�rود:ـــ����ــــ"اءات،�و�

 �ـ��>��Vــ¨�ا�ــ ا��2�ــu�&��i�jــ"�'Fــ?����?�p ــ�،�و>ــ	
�p�qــ��ا��Fــ?ع����	 �ــ�iا����wا�@ـ?و�

�}�mــE�Óــ�	��2Dــ�2>©ــ �"�r7ــ3{�و'	�ــ{�eــ)�ا��©ــ '�ن،�و�ــ ��ــ��:ــ��E,�ــ�ج��bــ��y�BÜ�aــ�3
و�7  A��� ر��iا��¬�?ات�ا��lm>���ب�ا��6	;�و�³[��ا   . ز

:ـ%� ة� رــــ�و�ــ�ءت�eــ)�ا�@?>�ـ¨�ا����ــ\�ا��&ــ� ف�ا�">&©ــ��������7ــ�ت�"و��دا�ــ��) 10(ر رأ��ــ�ج�إZـ��ا��ـــ�
و7ــــ�  Aــــ��� را����ـــــ��ــــ���6	;�ا�,(ــــ)�� ا��ــــ��أ اpــــ~�'(ــــ)�ذ�ــــ��" ز ا% 59وو _ــــ��ر�ــــ�2'��ــــ��ا��

����&�?ة� �ة� رو>,��qqا��&� ،�و�	r<�2Dـ�3?�ذ�ـ��eـ)�xـ ء�ا��	ـ�م�ا��
	ـ������	ـ�i)2.54(ر
'(ـ��� ا��ـ��ا�ـdDjت�ا�mـ�l> ا�ـ{�ا�ـ ا���ن���ـ��ا��©qـ�،�و_ـ��ãا�ـß3 ��ن�إZـ���_ـ��rدة�
ـ���6	;�ا�,(ـ���	��ـ��eـ)�ا��qـ�دات�وا��_ـ�3ت�ذات�ا��"pـ��واF>9ـ?ة����"j�7�����2ت�ا���

aـــVا_ـــ�� إـــ"ا��%،�أ��	ـــ��(ر�`�Wا��©qـــ��و�ـــ�dDj[��وا�������[ـــ�،�و��rـــ~��ـــ�ا��ـــ;��7ـــ�`�wد
وا�mــــ�lأن���ــــ�م��bــــ����BÜ�a	ــــ�¢)�أ#ــــ&,���©��&ــــ��ــــ���,"ك��ــــ�2) م2018'&ــــ�ا�"�	2،�
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�'�	ـــــ�د�ا����qــــــ�ي�و� ا��ـــــ��ا�ــــــdDjت�ا��E���qـــــ��إZــــــ��ا��,ــــ"ـك�7,ــــــ �ا_ـــــ��Vام��_ــــــ���¨�
���وا�� ا#��i;�ا��_�3تE�[9ا�	
���  .�ا�,�©��

�%: ة� رـــ�و��ءت�e)�ا�@?>�¨�ا�"ا�;�ا��&� م�" و��دا���) 8(ر dا�ـ�lÞ�ا� ف��">&©�����و ����(e�¨· زأ ر رر
�ـــ�ت� 
	ـــ�ت�ا��6	ـــ;�ا�ـــ��BCو:ـــ����	�iــ	ـــ~�'(ـــ)�ذ�ـــ��" ز���pا ا_ـــ��% 59وو ر�ـــ�2'��ـــ��ا��

�ــــ���&�ــــ?ة� �ة� رو>,qqــــ��ا��&ــــ� 
	ــــ�ت�ا�)2.54(ر�	�iــــ	ــــ\�أن��&��ــــ��ا�����،�BCــــ;�ا�ــــ�	�6
اEـــ�� ��bـــ�BÜ�a'(ـــ���د ���ـــ\�ï&�Eـــ)�أن��Eـــ  ر>��Vـــ��'ـــ�2ا��	ـــ�iا�Þـــe�lـــ)���_ـــ�3ت�اbـــ" ن ى
���eـ)�>��rـ�� �	�ا_��ا��ـ ا`��ا��ا��bـ����	�_ـ��3و�_ـ��rدة��³[ـ��و> ��r�ـ��وا_ـ� ���iرو��� ر
�jC©��ا���_&��،�و�����>,���Eو_�`�a<��iل�ا����09;�ا��_b�2���3ـdل�ا��d:ـ�ت�

�aا��<ـــ� > Aـــ yت��kـــ�و "ن��و�>ـــ�aل�ا����rـــ �BCوا9<©�ـــ�ت�ا�"_ـــ	���وا�ـــ�' ات،�و'qـــ�� و
�&_����   . ن�ن�ا��_�3ت�'��2"�~�إ'�اد�"ا���k�wو

:ــــ%� ة� ـــ�و�ــــ�ءت�eــــ)�ا�@?>�ــــ¨�ا���_ــــ;�ا��&ــــ� ــ رـــ ف��">&©ـــــ��ـــــ��� ا`��" و��دا�ــــ��) 1(ر ــــ� رأ��ـــــ�ج�إ�ـــــ��ðـ�ـ

	ــ�ت�ا��6	ــ;�ا�ــ�	�iــ	ــ�����	
�ــ�توا�qـــ ا�7ن�ا�� اpــ~�'(ــ)�" ز����BCــ�ل�ا�����ــ��iــ;�� وو

����� _©��% 56ذ��� �ة� ا_��و>,��qqا��&� ر��2'����ا�� ر ،�و���2��8Ôذ���ان�)2.24(ر
�iـــ	ــ�����	
�eــ)�ا�r�>9ــ��ا��"�pــ���ــ�ى��bــ�a`��ن�ــ��� ا`��وا�qــ ا�7ن�ا��  aــ��:ــ	ــ�ك�²�ر�

ـــــ�i�jا����qـــــــ�ي��	ـــــــ��¶�Dـــــــ��ان���ـــــــ�ك����ـــــــ ــــــ�E%�ا9<ـــــــ���ت���ــ �qـ�%�D3ـــــــ	و>�¨� ر{����ـــــــ�
  .وا������i'(��ذ���ا7�09¨

:ــــ%� ة� ــــ�و�ــــ�ءت�eـــــ)�ا�@?>�ــــ¨�ا���uــــ"�ا��&ـــــ� رــــ ــــــ��F?ا��w"و��دا�ــــ��) 3(ر ــ ف�ا�">&©ــــــ��ــــ ـــــــ� رE�qـــــ�lÖaا�ـ�ــ
�ـ�ت�ا���#ــ"ة� «�'�ت�ا���	 �ـ��ا�mـE�l,����ـ��_ـ��ن�ا��6	ــ;�ا�,(ـ)��½�ـ�دة�ا�ـ ¢)� "jزوا�ـ " و

اpــ~�'(ــ)�ذ�ــ�� ا_ــ�% 51وو �ــ���� _ــ©��ر�ــ�2'��ــ��ا�� �ة� ر�و>,qqــ��ا��&ــ� ،�و�ــ�ا�)2.19(ر
ة�>ــــ�'�%�ا09 ا7ــــ¨�ا��"�pــــ���ــــ�ى��bــــ�a`��ن��mــــ�E�Ó	D�ــــ ا��ــــ�2ا�� ا#ــــ��iــــ;� ور¶�Öــــx��Óــــ"
���� ß3ــــــ�� ـــ;��E,	�ـــــ ـ ـــ�ن���	�6	ـــ ــــ�q©�ب��	��ـــ ـــ���ــــــdDj>{�وzــــــ�3©�� ا�ا_ــ نا��6	ــــــ;�و>,�Eـــ

�ــــــ� dت�ا��' "jــــــ��ا�ــــــE�,<ــــــ�°�و©Vــــــ��ا��)'��aــــ ـــ��[%���ــ �ا��	��ـــ ــــ  زا���	�ــــــ��و>�ــ و �و>,�Eــــــ��ن
'�ت "j�ا�(eر����j�ت�وا��� ß3�وا  .  

ا_ـ��Aـ��iـ�2 ) م2019أ ـ�ا��ـd،�'(ـ)�_ــ���،�(ر����و>�rـ~��7ـ�`���wـ�ا�ا�&�ـ���ـ;��ـ���ـ�ء�eــ)��7ـ�`�wد
ا_ــ�� ا_ــ��)م2014أ�	ــ�،�pـــ���i,	ــ�،�(رود ،�)م012021ـــ�ج،�إــ"ا��%�'&�ا�,ـــ23،�(ر،�ود

�������abc`��ن�� ات�>� ة�>����rدو "�روا��lmأو#��� رر p�%�ا����ـ�،�و ر��	�'��ن����	������
�BــــrDE�yــــ���	ف�ا��� �واÙــــ]��eــــ)�اذ��7�ــــ��أن�و�ــــ د�ا��ــــ� �7ــــ{�6Eــــ¨�أن��Eـــ ـ� رو�	Dــــ�2ا�qــــ  ن ل
و�ـــ������6ـــ�ح��bــــe�BÜ�aـــ)�أداء�'	�ـــ��ا�Þــــ�lإذ�6Eـــ¨�'(ـــ���bــــ����BÜ�a	ـــ�¢)�أن�¶�ــــ"ف�

>ــــ{�ا��<ــــ�����aــــ��¶ــــ�V�3م��ــــ�ه�ا�rــــ���%�ا����ــــ��وا��
"�ــــ� ��	ت�ا���	�ــــ��²ــــ%�رr�ـــ{�أي�
�iــ�	�89ا���aت�ا�&, ²ـ{��ـyـ���ــ�2ا9]ـ�����iـAـ��Eد"pــ~�وr�Eـ��	��ـ��¶ـ�3©�;�أن�E© '�ـ��

}�p�¼��¶;�ا��ي�	ا��6���d_و.  
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2��   :رـ��������ت�ا���

�%: � ر��و   :) 3(ل

���ن ��������ت�ا��� ا_���  ر�8Ù Eا_��6�ت�'����ا��   63=لر

ا_�  63=���نرا_��6�ت�'����ا��

%�C �������Zإ y 
  
 م

  
ة  را��&ـــــــ�

 % ك % ك % ك

��
���

�ا�
��

��
ا

ر
ر

 

~q
,�

�ا�
��

د ر
 ��"

E�
q�

�ا�
�&

3
ا��

 
  
�A2 ¨

�<?
ا�@

 

  
1  

��� dا������ات�ا� زأ���ج�إ��Zا��� ر
��ت� _��ا��	�iا��lÞأ²��ء�� ز�	� ر

 ا��6�3ة
46 73 15 24 2 3 170 2.70 89 48.67 1 

  
2  

ة�ا�������ا �����Z"ة�رأ���ج�إ	�3�
����q��2��2ا9<���ت�اE��r�3	��

�3_��� 
39 62 24 38 0 0 165 2.62 87 36.86 2 

  
3  

���	� qات�ا�� �����ia�<را�����ـ�ت�

	�ت�ا��6	;��	�i	���ا�">&©��
�;��iا������%��q�ا���BCا�q<�lm م�

��  ز�

34 54 23 36 6 10 154 2.44 81 18.95 6 

  
4  

ة� �_��Vام�����iرأ���ج�إ�ـ��ðـ�ـ�
�(e�(),�;�ا	�6��������7ـ�ت�ا������
��� ز_��q'�i���<�i&�ت�ا�������i;�أ

و�7  Aر 

33 52 30 48 0 0 159 2.52 84 31.71 5 

  
5  

ة�>,���iو>�3r?�وا:;� �����Zرا���ج�إ
��� ����a��;�ا�,()�ا	ت�ا��6dDjز�

و�7  Aر 
 م2 36.29 87 2.62 165 3 2 32 20 65 41

  
6  

�Eا�����ـ�ت�_ـ��ن��"E�q<ة� ����lÖaqر
و�7  A��� را��6	ـ;�ا�,(���� ا����أ  ز

32 51 16 25 15 24 143 2.27 75 8.67 10 

  
7  

ة�ا����3~��ن���
	�ت� ��	را�@Ñود�
ا��6	;�ا���BCوا��_�3ت�ا���	 ���
��ت� �e)�ا����>��� ا����� "bز� ى
�i���"b¿ن�ا9]�ن�و���6�3k�lmا�

ات  را��, 

36 57 26 41 1 2 161 2.56 85 30.95 4 
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8  

ة��	;�ا�&���7ت� �����Zرأ���ج�إ
وا��� ��ت�'�2_��ن�ا��6	;�ا�,()�

���و>��²?�� �����&��~pو���زو>,��� 
35 56 19 30 9 14 152 2.41 80 16.38 7 

  
9  

ة�إ�ـ"اء� ·ـ¨�pـ�Bا���3ب��ـ�ـ� رأ ر
��E�,���2E��r�3	ا�&,ـ ث�ا���ا�7ـ����

�����ى��_� ز�rدة���2ا�������i;�أ
و�7  Aر 

33 52 20 32 10 16 149 2.37 78 12.67 8 

  
10  
  

ة��ـ�ء�ا��d:ـ��ا����ـ�� رأ���ج�إ�ـ��ðـ�ـ�

	�ت�ا��6	;����2��2E��r�3�ـ;�ا�

�;��i����iن�ا������	���BC��ا
��ت�ا��6�3ة  ز�

29 46 24 38 10 16 145 2.30 76 9.24 9 

ـــ ع   2.48 1563 ا�6	ــ

��� ��������ت�ا��� ا_���  �ا��3~�وا��ي��8Ù Eا_��6�ت�'����ا�� 
"�إZ)�ا�09و���ر لر ل
()E����8Ô�E:  

:ــــ% ة� �ــــ��ا��&ـــ� �ا��©�&ـــ�ت�ا��� ��ــــ  ـــ��ــــ�ء�eـــ)�ا�@?>�ــــ¨��و رــــ ر ر ل ات�" و��دا�ــــ��) 1(ل رأ��ـــ�ج�إZــــ��ا��ــــ�
�ـــ�ت�ا�ـــ�6�3ة� _ــــ��ا��	ـــ�iا�Þـــ�lأ²�ــــ�ء�� �ـــ���	� dـــ��ا����زا� ر اpــــ~�'(ـــ)�ذ�ـــ��" ز �ــــ�2% 73وو

����&�?ة� �ة� ا_��و>,��qqا��&� ر'����ا�� ر ،�و:��E"�ـ;�ذ�ـ��اZـ�����ـ���bـ�a`��ن�)2.70(ر
ة�eــ)� ة�ا�qــ� �ــ��eــ)��6ــ�ل�ا9<��ــ�����	�'�ــ����ــ��i�ــ�E�[9ات�ا ر��yــ�3ب�ا���Eــ���ــ�2ا��ــ� ر ر

bـ���iـA�%ـ���r��~ة�'(ـ��>©&�ـ �qة�ا� �ا���_¨����	i،�و��� "
را���bر�ا���ibا�� ر �i'�®ـ�lي
ا_ــــ���وا� ا:ــــ��ا�r��Vــــ��و�"�qــــ�� ة�'(ــــ���ــــa"��	�ــــ;�اq[9ــــ�`~�ا�� ة�ا�qــــ� ر��rـــia،�و��ــــ� ر ر

�����i����&_���ج�اdا>���6ت�ا����E�,<�3?���وr<�%²�2و��،�  .ر�©���&�����ا�&�

:ــــــ%� ة� ـــ� ـــــ��BCا��&ــــ ــــــ��ــــــ�ءت�eـــــــ)�ا�@?>�ــــــ¨�ا��ـ رــــ ة�ا�����ــــــ��ا�ـــــــ�3	"ة�" و��دا�ـــــــ��) 2(ر ــــ� رأ��ــــــ�ج�إZــــــ����ـــ
E��r�3ـــ	ـــ���3_���اpـــ~�'(ـــ)�ذ�ـــ��" ��2ـــ�2ا9<ـــ���ت�ا���qـــ�� ا_ـــ��% 62وو ر�ـــ�2'��ـــ��ا��

ـــ���&�ـــــــ?ة� �ــــ �ة� رو>,qqـــــــ��ا��&ـــــــ� >&ـــــــ�ط،�وا��qـــــــ�E"،�)2.62(ر ات�eـــــــ)�� ـــــ��ا��ـــــــ� ــــ��>�ــ ر،�و>	��ـــ ر
���  .وا��V©�°،�وا�����r،�وا����q%،�وا���

�%: ة� �ا��&� "D��BC��رــــ�و:����ء�e)�ا�@?>�¨�ا� ر ة�>,���iو>�3r?�وا:;�ا���ج�إ��Z" و��دا���) 5(ر ر���
و7ــ��  Aــ��� ����aــ;�ا�,(ــ)�ا��ــ	ت�ا��6dDjر�ــ اpــ~�'(ــ)�ذ�ــ��" ز ا_ـــ��% 65وو ر�ــ�2'��ــ��ا��

����&�?ة� �ة� رو>,��qqا��&�   ).2.62(ر

:ـــــ%� ة� �ا�"ا�ــــ;�ا��&ــــ� ر�ـــــــ�و�ــــ�ءت�eــــ)�ا�@?>�ـــ̈ـ ة�ا���ــــ�3~�ــــ�ن���
	ـــــ�ت�ا"و��دا�ــــ��) 7(ر ر�@ــــÑود�	�ــــ�
�ــ�ت�ا�mــk�lــ��6�3ـــ�ن� �eــ)�ا���ــ�>��� ا��ـــ��� زا��6	ــ;�ا�ــ��BCوا��_ــ�3ت�ا���	 �ـــ���bــ" ى

ات� اpــ~�'(ــ)�ذ�ــ��" را9]ــ�ن�و¿bـ"ـ���ــ�iا��,ــ  ة�% 57وو ا_ــ��و>,qqــ��ا��&ــ� ر�ــ�2'��ــ��ا�� ر
�ـ���&�ـ?ة� �ــ�ن�ا��
	ـ�ت�ذو�أ�	)2.56(ر����jـ\�إن�ا���ـ�3~�وا��ـ���،�iــ	ـ)�ا��eـ���&�ـ?ة��

ات�أ�	���إن�ا��
	�ت�������,����إ��Z>ـ��p"�و>6	�ـ;� ر��()�وأ�	���>�&;���2'�ة�ا'�&�
� �ا�"_ـــ م���ــــ��وان�>�ـــ��wا��ـــ��²?�ا�ــــ�ي�>"�ـــ�ه�'(ـــ)�ا�ــــ�3  ادت�ا��qــــ�م���ـــ�و ي: ا�ـــ��إذا��ـــ��أ ر ر
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�و ا:ـ�ر�'(ـ��>,�qــ~�يا�ـ ��lÖو�:��®ـ�lوا��ـ��®l،��	ــ��أن�ا09	�ـ;�qEـ"�ــ�ن�ا�&Öـ�Óا��,ـ�ة�أ:ــ 
��   .ر���اف�وx	�ن��_�	"ا

�%: ة� ــ�و��ءت�e)�ا�@?>�¨�ا���_;�ا��&� رـــ ة��ـ�ء�ا��d:ـ��ا����ـ���ــ;�"و��دا���) 10(ر رأ���ج�إ�ـ��ðـ�ـ�
�ـــ�ت�ا�ــــ�6�3ة� �ـــ��iـــ;�����iن�ا�����ـــ�	ــــ���BCـــ;�ا�ـــ�	ـــ�ت�ا��6	
" زا�ـــ��2E��r�3ـــ��2�

اp~�'()�ذ��� ا_% 46وو ����� _©��ر��2'����ا�� �ة� ر��و>,��qqا��&�   ).2.30(ر

:ــ%� ة� رــــــ�و�ـــ�ءت�eــ)�ا�@?>�ـــ¨�ا���uــ"�ا��&ـــ� ة�>qــ�E"�ا�����ــــ�ت�_ــــ��ن�"و��دا�ـــ��) 6(ر رE�qــ��lÖa�ـــ�
و7ــ��  Aــ��� را��6	ـــ;�ا�,(ــ���� ا��ــ��أ اpـــ~�'(ــ)�ذ�ــ��" ز ا_ــ��و>,qqـــ��% 51وو ر�ــ�2'��ــ��ا��

��©_ ����� �ة� را��&� ـ�ن��'ـ�اد�ا�Þـbc��lـ�a`��ن�،�و�	Dـe�2ـ)�xـ ء�ذ�ـ��ا�qـ)2.27(ر� ل 
�، ����	ـــ�'�   �`�aـــb���]�3ـــ�DE�lـــmـــ�ة�ا�Eات�ا��� �إZـــ��ا��ـــ� ن���	ـــ�'��ن�6Eـــ¨�أن�¶�ـــ½ ن رى
و�b#ــ��eــ)��ßــ��ا��
	ــ�،��ـــ�	�ن�67ــ�ح�ا��	ــ�iو����ــ��q,<�(Zـــ~�أ�ــ�اف�ا��
	ــ�،�و�ــ�2ـــ�ن�

ات �ا�3^[�ف�وا9: ر��ه�ا��� �6����;�ا09	� Eإ��������:d'����:رإ��:dظ�'(����ه�ا���r[
�wــــ?ا�Fا��(ــــe�%ــــ�ــــ�ل����rا��iــــ'�rــــ��ا��)'ة� _ــــ��ا����ــــ�،�وا�qــــ� ـــ��أ�ــــ�اف�ا�	� را�q �ــــ��9<��ـ ر
ـــ��'d:ــــــ�ت� ــــ�اف،�و�ــــــ����إ:��ـــ ــــ����ــ ـــ�%�ا� :ــــــ��و>,�Eــ ــ��¶ــــــ�3'��'(ــــــ��>�qـــ و�Cـــــj©�،��	ــــ

  .�����a>Ø�%���	�3'�ة��q,<�(e~�أ��اف�ا��	�iا�e�lÞ)�ا��6	;�ا�,(�

ا_ــ��Aــ��iــ��������2و>�rــ~��7ــ� ت�ا��ــ{�د ر`��wــ�ا�ا�&�ــ���ــ;��ــ��أuــ� إــ"ا��%،�أ��	ــ��'&ــ�ا�"�	2،��(ر
ا_ـــ�� ،)م2018 ة�ا�ـــ�3ب��bـــ�a`��ن�) م2019أـــ �ا��ـــd،�'(ـــ)�_ـــ��،�(رود وروا�mـــ�lأ�ـــ�>��اZـــ��xـــ"

ة�ا� :ـــ��eـــ)�أداء�ا��ـــ�م� ة�eـــ)�>�
ـــ�%�وإدا ة���ـــ�iا��ـــ� را��ـــ�����ن�eـــ)�ا�Fـــ?ا��wا���	 �ـــ����ـــ��ا��ـــ� ر ر
ة�ا_ــ��Vام�ــ"ا��w: ا'ــ��ا�&��7ــ�ت���	ــ��2E��r�3ــ�2ا�Fــ?ا�w،�ا�©� �ــ��eــ)�ا ر� :ــ��ا�,ــ�د،�و��ــ�

wا�?F�2��2ا�E��r�3�ا�{�ا <�lmا��iA�j�ا�i[9�%] اء�وا�"� ع�إ�?F>9ة�ا �j�_ا���rة��� رو���   .ر

3��	�qـ��������ت�ا�: 

�%: � ر��و   :) 4(ل

��������ت�ا��q	���ن ا_���  ل�8Ù Eا_��6�ت�'����ا��   63=ر

ا_����ن  63=را_��6�ت�'����ا��

%�C �������Zإ y   
 م

  
ة ــــــ�  را��&ـ

 % ك % ك % ك

��
���

�ا�
��

��
ا

ر
ر

 

~q
,�

�ا�
��

د ر
 ��"

E�
q�

�ا�
�&

3
ا��

 

  
�A2 ¨

�<?
ا�@

 

  
1  

�~�q,��°&<"<�%�:��Zأ���ج�إ
�&�أ�>����pا�r"ص��ن�

��	�p��	
ا��2��2E��r�3ا��
��ت�ا���#"ة ��WVEز 

49 78 12 19 2 3 173 2.75 91 58.38 1 

  
2  

����<�lmا��%�qا���Zأ���ج�إ
��)'�2E��r�3��3'�ة�ا�

�"�"q<�(e�%�q���_ ر�	�
��ت�وأ²"��� ��  ��%�?�aز� ل

 '(��ا��6	;

42 67 20 31 1 2 167 2.65 8 40.10 4 
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ا_����ن  63=را_��6�ت�'����ا��

%�C �������Zإ y   
 م

  
ة ــــــ�  را��&ـ

 % ك % ك % ك

��
���

ا�
��

�
��

ا
ر

ر
 

~
q,

ا��
��

�
د ر

 ��"
E�

q�
�ا�

�&
3

ا��
 

  
�A2 ¨

�<?
ا�@

 
  
3  

أ���ج�إ��Z:�%�>ـ">&°�ـ��@?ام�
�2��2E��r�3�ـ��ا	ا�ـ��و:�"�

��ا��
	��و�q�e�%)�ا�� '�
�r��V�ا��� ���وآ�² «�ر  ز

40 63 22 35 1 2 165 2.62 87 36.29 5 

  
4  

�i&q��°&<"<�%�:��Zأ���ج�إ
��	
ا��2��2E��r�3ا��

p�%�ا9]����  و»و�x'�%�و�"
46 73 17 27 0 0 172 2.73 91 51.52 3 

  
5  

�2E��r�3	ـ����#"rإ>����ا�
����&�?�'�2ا�������[%�

·&^[%�<�(e����b���rت� رو
��WV<ز�� 

35 56 27 42 1 2 160 2.54 84 30.10 7 

  
6  

أ���ج�إ�ـ�ð:ـ�ـ%�>ـ">&°�
���# ab�ðـ�ظ�'�ـr[9�
2E��r�3��7ت�ا�� و_"���

32 51 28 44 3 5 155 2.46 82 23.52 9 

  
7  

أ���ج�إZ)�ا�qـ�ـ%�ا��lm>ـ">&°�
��������'(��أن�ا9<���ت�

�lº»�_ـ���ـ~�أ��q�ا
�	
 ��	�2��2E��r�3ا��

 م1 56.10 91 2.75 173 2 1 22 14 76 48

  
8  

����<�lmا��%�qا���Zأ���ج�إ
ق� "rوا�@?ام�و�"ا'�ة�ا�

�ن��p"اد���Eد"rا�
ا��2��2E��r�3ا9<���ت�

��ت «����a��زا 

33 52 29 46 1 2 158 2.51 83 28.95 8 

  
9  

���������°&<"<�%�:��Zأ���ج�إ
�?�p <�(e�2E��r�3�ا�~���)'

��	�"����7�3Cة�إ����%��
و�7  A��� �رو> '�^[%�  ز

40 63 21 34 2 3 164 2.60 86 34.38 6 

  
10  

أ���ج����q%�ا�">&©ـ��
ـ�Ñ@�yام��,�q~�ا��3واة�

�%E�q<�(e���'�	وا���ا������
��� �زا9<���ت�ا�">&©��

و�7  Aر 

31 49 28 44 4 7 153 2.43 80 20.86 10 

ـــ ع   2.53 1594 ا�6	ــ

� 
"�إZ)�ا�09و�����������ت�ا��q	���ل ا_���  لا��3~�وا��ي��8Ù Eا_��6�ت�'����ا�� ر
()E����8Ô�E:  



 

الاحتياجات التدريبية للعاملين بالمنظمات الأهلية لمواجهة 
  المعاصرةبعض الأزمات 

محمود أحمد علي عبد النعيم/ أ  
إبراهيم عبدالمحسن حجاج/ د.أ     

محمد نجاح محمد أبو صالح/ د    
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:ــ% ة� �ا��©�&ــ�ت�ا��q	�ــ��ا��&ــ� ��ـ  رــــ��ــ�ء�eــ)�ا�@?>�ــ¨��و ر ل أ��ــ�ج�إZــ��:ــ�%�>ــ">&°�"و��دا�ـ��) 1(ل
�ـ�ت�ا���#ـ"ة� ��WـVEـ��	�pـ��	
اpـ~�" ز�,�q~��&�أ�>����pا�r"ص��ن�ا�ـ��2E��r�3ـ�2ا�� وو

�ــــ���&�ــــ?ة�% �78ــــ��'(ـــ)�ذ �ة� ا_ــــ��و>,qqــــ��ا��&ـــ� ر�ــــ�2'��ــــ��ا�� ر ،�و>�ــــ���pا�rــــ"ص�eــــ)�)2.75(ر
ا��6	;�� �إ��ى�ا� _�`�iا��q,<��)'��'�3k�lmـ~�ا���ا�ـ�����	�'�ـ��و>��qـ�iا��ـ ة�ـ�ن�p�Aـ��

  .أ���ف�ا��6	;

�%: ة� �ا��&� "D�� رــــ�و��ءت�e)�ا�@?>�¨��و ر ر �>ــ">&°�������ـ��أ���ج�إZـ)�ا�qـ�ــ%�ا�mـl" و��دا���) 7(ل
�	
اp~�'()�ذ���" '(��أن�ا9<���ت�ا���qـ���ـ~�أ_�«���lº	�2��2E��r�3ا�� ��2% 76وو

�ـــــ���&�ـــــ?ة� �ة� ـــ� ا_ـــــ��و>,qqـــــ��ا��&ـ ر'��ــــ��ا�� ر �)2.75(ر ق،�و:ـــــ���ــــ�ء�ا�ـــــ�>	"�ا��ـــــ��®q[9�lـــــ 
��Cــــ�3ن��ــــ����3ذات�أو� �ــــ�����ــــ3&��إZــــ)�ا��6	ــــ;� �أن��k½�ــــ½�و�	�Eــــ���qــــ  ق�Cــــ�3ن���ــــ? ي

ه�ا���#ـ��ن�ا��و ���3Cن��7�������2"ا�ـ���Cـ�3ن�و:ـ�  q��;�	ك�و�����أن�� �Eإذ��،(Zر قر
�(Zـ������Cـ�3ن�وا9]"�ـ�ت��_�_ـ��،�و��&ïـ)�  q[9�lºÝ� ق�p{،�وأن���3Cن�� �ا� x ع�ا�̀"

�وا9]"��ت  q[9ل���ه�ا�	أ'�(eط��j�ك� �j¶وأن��lºÝ� �ا����r�3ا�̀"  �Eقأن�   .رن

:ــ%�ـــــ�و�ــ�ءت�eـ)�ا�@?>�ــ¨�ا ة� ر����ـ\�ا��&ــ� أ��ــ�ج�إZـ��:ــ�%�>ـ">&°��q&ــ�iا�ــ�2E��r�3"و��دا�ـ��) 4(ر
ـــ�� p�%�ا9]���ـــ ــــ�'�%�و�ــــــ" ــــ��»وxــ ــــ~�'(ــــــ)�ذ�ــــــ��" و�ــــــ�2ا��
	ــ اpــ ا_ــــــ��% 73وو ر�ــــــ�2'��ــــــ��ا��

����&�?ة� �ة� رو>,��qqا��&� _ـ��ا����ـ���Ã<��ـ�����	�'�ـ��'(ـ��)2.73(ر ر،���ـ\�>qـ م�ا�	�
e�BÜ�ab��ِ)�'	�{��;�و��ات�ا��	�iا���r��Vو��2أ�	���6�ٍ	 '����2ا�&�دئ�ا�Ñ@�E�lmم�[�

�iـ	ـ)�� :ـ;�ا��e�iـ�	ـ�ة�ا��:dـ����ـ�ح�'�< ُ�&�أ�ا���i&qو� �إ���ر���j��BÜ�ab'"�ا�ـ د�و� ر ّ
ِ

� ـــ  �ا�q&ــ لا�Þـــــl،�و·��&ـــــ���ـــــ��¶ـــــ�6�3¨�ا��	�ـــــbc��iـــــ�BÜ�aو�ـــــ"د�'��ـــــ{�ـــــ���rا�ـــــ�j'"�و��ـــــ  ن ُّ ً

yد�&��
ً ُ.  

:%�ــــ�e)���ن���ءت�e)�ا�@?> ة� ر�¨�ا�"ا�;�ا��&� أ���ج�إ��Zا��q%�ا��lm>�����ـ�3'�ة�" و��دا���) 2(ر
�ـ�ت�وأ²"�ـ��'(ـ��ا��6	ـ; �� _���q�e�%ـ)�>q"�ـ"��ـ�a?�%��ـ  �	���)'�2E��r�3�زا اpـ~�" لر وو

�ــ���&�ــ?ة�% 67'(ــ)�ذ�ــ�� �ة� ا_ــ��و>,qqــ��ا��&ــ� ر�ــ�2'��ــ��ا�� ر ،�وÖ�zــ��lــ~�>q"�ــ"�)2.65(ر
ل� 7{�ا9<�#ـ��داbـ�iوا��a?�����ا����r�3ا��3 و#��¨�����ـ���ـ~�ا��ـa"ف�ا9]ـ"�eـ)�uـ�

�]³��i�����e)���ود�ا�q ا�7ن�وا��
%�ا9<�#�� �bر7©�ق�ا��_��3و.  

:ـــ%� ة� رـــــــ�و�ـــ�ءت�eـــ)�ا�@?>�ـــ¨�ا���_ـــ;�ا��&ـــ� أ��ـــ�ج�إ�ــــ�ð:ـ�ــــ%�>ــــ">&°��r[9ــــ�ظ�'�ــــ�ð" و��دا�ـــ��) 6(ر
2E��r�37ــ�ت�ا�ــ��اpــ~�'(ــ)�ذ�ــ��" bــa #���و_ــ"��� ا_ــ��و>,qqــ���ــ2% 51وو ر�'��ــ��ا��

�ــــ���&�ــــ?ة� �ة� را��&ــــ� 
ــــ��'(ــــ��)2.46(رp�,ــــ����ات���� ر،�و�"ا¢ــــ)��bــــ����BÜ�a	ــــ�¢)�ا'�&ــــ�
���ـ3&���ـ{��ـ �ا�ـ�aر��_�«ـ���lº	�� �ـ�ت�وا�&��7ـ�ت�- : �&�أ�ا�3"����³[���iـ�	ا��� ن�أن��Eـ 

yـ��إ�� �ـ�،�و'ـ�م��_ـ�����7��ـ�aدر�ا9<� ا_��ا9]����و:ـ��� ����� dرا� ز ر �eـ)��ـ�ود�xـ���qز
�lــmا�����jــ)��ــ�ود�ا�ــeــ��� dــ��ا�&��7ــ�ت�ا�)'�  aــ)�ا9]ــe�BÜ�aــbم��Ñــ@�Eــ{�،�وأن��زو�ــ±ذن�� ل

i�	³[��ا����BC��¶.  

�%: ة� رــــ�و��ءت�e)�ا�@?>�¨�ا���u"�ا��&� أ��ـ�ج���qـ�%�ا�">&©ــ��ــ�Ñ@�yام��,�qـ~�" و��دا�ـ��) 10(ر
و7ــ��ا�ــ�3واة�وا���ا�ــ�����	�'�ــ��eــ)�>qــ�E%�ا9<ــ���  Aــ��� �رت�ا�">&©ــ�� اpــ~�'(ــ)�ذ�ــ��" ز وو

�ـــ���&�ـــ?ة�% 49 �ة� ا_ـــ��و>,qqـــ��ا��&ـــ� ر�ـــ�2'��ـــ��ا�� ر �)2.43(ر  �`�aـــbـــ�ج���,E�\ن،���ـــ
�%���ـ�3و��2 ��pc����_�_����7�3C"اد�وا09	�'ـ�ت��'�&ـ�  q[9ا�@?م�ا��Zا� ر���	�'�  ق ن
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��  q[9�l®ن�ا����d'��;����u�	<�،وا� ا�&�ت�  q[9ا�(eق ًق
�3Cن،�وا�@?ام��"ا�����3Cن�

ات�و>�a��"�"q?ه ،�و��3'�>{�'(��ا��jر���e)�ا>�Vذ�ا�q"ا  q[9ع�'�2>���ا�pروا��   .ق

ا_�� أ�ـ�ت�أن�ا�mـ�lو) م2019أـ �ا��ـd،�'(ـ)�_ـ��،�(ر�����و>����w`��7�~rا�ا�&����;������ء�e)�د
�i�jـــ��iة�ا�����ـــ �xـــ" �������ـــ�ت�ا��q	ـــ���	ـــ���ـــ�د���ا��ـــ���  ور�ـــ�3  ن �،و�ـــ~�Aـــ�iى يٍ��ـــ�3و

�  �`�aـــــــ ــــ?م��bــ ــــــ{،�وأن�E,@ـــــ ����'�ـــ ــــــ�3 ـــــ�iا�ـــ ن���6	�ـــــــــ{�و>,	ــــ ـــــ)�uـــــــــ� ــــــ��3	��eــــ ــــــ"د�eـــــــــ)�ا�ـــ نpـــ و و
� �%���ــ�3و�e�2ـــ)�اq[9ـــ  ��Cــ����7�3_�_ـــ����pcـــ"اد�وا09	�'ــ�ت��'�&ـــ� �اq[9ـــ  ق���	ــ�'�  ق رن

  .وا� ا�&�ت

 :ـ��������ت�ا�����4

�%: � ر��و   :)5(ل

�� ا_���  ل��8Ù Eا_��6�ت�'����ا��   63=������ت�ا������نر

ا_����ن  63=را_��6�ت�'����ا��

%�C �������Zإ y   
 م

  
ة ــ�  را��&ـــــ

 % ك % ك % ك

��
���

�ا�
��

��
ا

ر
ر

 

~q
,�

�ا�
��

د ر
 ��"

E�
q�

�ا�
�&

3
ا��

 

  
�A2 ¨

�<?
ا�@

 

  
1  

أ���ج�إ�i����Zا9<���ت�
�()�p�(ë��7إ�;����	�'���ذات���

و�7  A��� «� ر> '  ز   ي
48 76 13 21 2 3 172 2.73 91 54.95 1 

  
2  

ف� ���������ab`��ن� ر>½ و
�(e�%]ê6 ���أدا����� dات�ا� زوا��� ر

��ت�ا9]���� ��;��iزا����� 
45 71 18 29 0 0 171 2.71 90 48.86 2 

  
3  

�(eن��a�V�اء�وا?F>9���7���_�
���,<�lmا���� 	�ا���wا�?Fا��;pد

و�7  A��� ر��2أ   ز
43 68 19 30 1 2 168 2.67 88 42.29 3 

  
4  

�(¢ x �ا�i��,ا����)'ة� �qرا�
�2E��r�3�ت�وا������ت�اdDj�
��� زو>�r�_��%��qدة���2> ا�;�أ

و�7  Aر 

35 56 25 39 3 5 158 2.51 83 25.52 8 

  
5  

�(e��E���qا��� ق����د�'�2ا�©"
 ��iا�dDjت

25 40 19 30 19 30 132 2.10 69 1.14 10 

  
6  

أ_���¨����Eة�أ���ج�إ��Zا���ر�
�lmا���� 	�ت�ا���' "j�ا�i� 	و��
��� ز�k	�i'(��ا���2��i��qآ�²ر��

 ا���#"ة

39 62 22 35 2 3 163 2.59 86 32.67 5 

  
7  

��)'����� �<�wا�"�?�p <��Zرأ���ج�إ
�����rا�������i;�ا��¬�?ات�

و�7  A��� �را���#"ة�ا�">&©��  ز
43 68 18 29 2 3 167 2.65 88 40.67 4 
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ا_����ن  63=را_��6�ت�'����ا��
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8  

أ���ج�إE�q<��Z%�ا9<���ت�
ا_�� ر��	x�(e�2E��r�3 ء�د

و�7  A��� روا:����و'�	���»  ز
38 60 23 37 2 3 162 2.57 85 31.14 6 

  
9  

���E�[9ا���� � �Dام�ا���V�_ا
'�ت� "j�ا����b�(e���r�� <وو

ا���	 ���ا��k�lm	�i'(��ا�� '���
2E��r�3	�� 

29 46 34 54 0 0 155 2.46 82 32.10 9 

  
10  

�k�°�©V�0;�ا������ن�'(��ا��
�;: �E�lmت�ا�dDj�ا���ا� �

�]äو�� 
39 62 20 32 4 6 161 2.56 85 29.24 7 

  2.55 1609 ا�6	ــــ ـع

��������ت�ا������ ا_���  �ا��3~�وا��ي��8Ù Eا_��6�ت�'����ا�� 
"�إZ)�ا�09و���ل رل
()E����8Ô�E:  

�ا��©�&ــــ�ت� ��ــــ  ـــ��ــــ�ءت�eــــ)�ا�@?>�ــــ¨��و ــ لــ :ــــ%ل ة� را����ــــ��ا��&ــــ� أ��ــــ�ج�إZــــ����ــــ�i" و��دا�ــــ��) 1(ر
و7ــ��  Aــ��� «� را9<ــ���ت����	�'�ــ��ذات��ــ��;�إ�7ــ��p�(ë(ــ)�> 'ـ ـ ز اpــ~�'(ــ)�ذ�ــ��" ي % 76وو

����&�?ة� �ة� ا_��و>,��qqا��&� ر��2'����ا�� ر   ).2.73(ر

ـــ%� :ـ ة� ـــ��BCا��&ـــــ� ـــ�ءت�eــــ)�ا�@?>�ــــ¨�ا��ـ ــــــ�و�ـ رـــ ـــ�" و��دا�ــــ��) 2(ر �ــــ���bــــ�a`��ن����ـ ات�و>½ رف�وا��ـــــ� ر
�ـــ�ت�ا9]���ــــ� �ـــ����6 �ــــ��أداê[ــــ%�eـــ)�ا�����ــــ��iــــ;�� dزا� اpــــ~�'(ـــ)�ذ�ــــ��" ز �ــــ�2'��ــــ��% 71وو

����&�?ة� �ة� ا_��و>,��qqا��&� را�� ر   ).2.71(ر

:ـــ%� ة� �ا����ـــ\�ا��&ـــ� ـــــ�و�ـــ�ءت�eـــ)�ا�@?>�ـــ̈ رـــ �_ـــ�����7ـــ�F>9?اء�وا��Vـــ�aن�eـــ)�دpـــ;�" و��دا�ـــ��) 3(ر
و7ــــ��ا�Fـــ?ا��wا���	 �ــــ��ا�mــــ�l>,ــــ����ــــ2  Aــــ��� ر�أ اpــــ~�'(ــــ)�ذ�ــــ��" ز ا_ــــ��% 68وو ر�ــــ�2'��ــــ��ا��

����&�?ة� �ة� رو>,��qqا��&�   ).2.67(ر

:ــ%� ة� �ا�"ا�ــ;�ا��&ـ� رــــ�و�ـ�ءت�eــ)�ا�@?>�ـ̈ ���ــ��'(ـ�����rــ��"و��دا�ـ��) 7(ر �<�wـ"ا��?�p ـ��>ــZرأ��ــ�ج�إ
و7ـــ��  Aــــ��� �را�����ـــ��iــــ;�ا��¬�ــــ?ات�ا���#ـــ"ة�ا�">&©ــــ�� اpــــ~�'(ــــ)�ذ�ـــ��" ز ��ــــ�2'��ــــ�% 68وو

����&�?ة� �ة� ا_��و>,��qqا��&� را�� ر   ). 2.65(ر

:ـ%� ة� ــ�و��ءت�e)�ا�@?>�¨�ا���_ـ;�ا��&ـ� رـــ �ـ��و> ��r�ـ��"و��دا�ـ��) 9(رE�[9ـ��ا�� � �Dام�ا���Vا_ـ�
2E��r�3ـ	ا�� '�ـ������)'�i	�k�lmا���� 	�ت�ا���' "j�ا����b�(eـ~�'(ـ)�ذ�ـ��" وpا % 46وو

�&���� �ة� ا_��و>,��qqا��&� ر��2'����ا�� ر   ).2.46(?ة�ر

:ـــ%� ة� ـــــ�و�ـــ�ءت�eـــ)�ا�@?>�ـــ¨�ا���uـــ"�ا��&ـــ� رـــ �ا��E���qـــ��eـــ)��ـــ�i"و��دا�ـــ��) 5(ر ق���ـــ�د�'ـــ�2ا�©ـــ"
اpــــ~�'(ـــــ)�ذ�ــــ��" ا�ــــdDjت �ــــ���� _ـــــ©��% 40وو �ة� ـــ��و>,qqــــ��ا��&ـــــ� ا_ـ ر�ــــ�2'��ـــــ��ا�� ر ر
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،�و:ـــ��E"�ــــ;�ذ�ــــ��اZــــ��اF>9ــــ?ة�و�ــــ �>©&�qــــ9�B]ـــ��iــــ���ــــ�ء�'(ــــ��Fbــــ?ات�_ــــ����qــــ"�[ــــ��)2.10(
�aــb��(ــ)Vا���¨[Áــ�2ا�ــ��(Zت،�و����ــ�dDjا�ــ�iــ)��ــeــ����'�pوأ²&�ــ���،� ����	ــ�'�  ن`�  ن

?�b��¨�<?@ا��(eة� �ا�E�q	��و� �������i>���ا��&� ر���p�A�2'�BÜ�]ª�i�jا�©"   .ق

ا_ـــ�� ا_ـــ��)مF�2012ــ?وك،��,	ــ��Øــ]�>{،�(ر������و>�rــ~��7ــ�`��wــ�ا�ا�&�ــ���ـــ;��ــ���ــ�ء�eــ)�د ر،�ود
)�،�	,��i�p�،�	ـ��،�)م2014أ����ات�ا� ف�وا��ـ� روا�mـ�lأ�ـ�>��أن���ـ�ك�q7ـ�WواÙـe�8ـ)�ا��ـ� ر

���ــــ�� رو�>��6ـــ�ت�ا����ـــ���bcــــ�a`��ن����	ـــ�'��ن�6Eــــ¨�ا��¬�ـــ¨�'� [ــــ���ـــb�2ــــdل�ا�Fـــ?ا��wا���
_��ا����� ��دة��p'��^[%���	���ت�ا�	� �(e�%�3¶��	را��3	"ة���abc`��ن����	�'��ن�   .ز

5���rـ��������ت�ا�: 

� ر��و   :)6(:%�ل

��������ت�ا�r����ن ا_���  ل��8Ù Eا_��6�ت�'����ا��   63=ر

ا_����ن  63=را_��6�ت�'����ا��

%�C �������Zإ y 
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�A2 ¨

�<?
ا�@

 

  
1 

��)'�BCا���ا�¨� �����wا�"�?�p <ر
��ت�   ا��6	���ز� ا�����

51 81 11 17 1 2  176 2.79 93 66.67 1 

  
2  

��E�: ا�� ' ���'�2ا��wا�?Fز��دة�ا�
��ت  ز���2

36 57 27 43 0 0 162 2.57 85 33.43 4 

  
3  

�ibة�دا رو� د�أ��½ة�ا>�aل���© 
��)'��'�3k����,�ا��_�3ت�ا

�� ��;��iزا�����  
29 46 21 33 13 21 142 2.25 75 6.10 10 

  
4  

�qرا�����d'�°©b�;xة�'(��و
�����iE_� ���ت�ا��"�xن�

��ت cز� 
34 54 25 40 4 6 156 2.48 82 22.57 7 

  
5  

�i��q����� ' <ت�d	����r�<
�¨�3k�lmا�����	ا��¬ ط�ا��6

��ت  ز�
32 51 25 39 6 10 152 2.41 80 17.24 9 

  
6  

�ibا��ـ��°©b�;xو��)'�¨� را���
��ت  زا�&D"�� ا��ـ�� ادر��

34 54 23 36 6 10 154 2.44 81 18.95 8 

  
7  

�ن�ا��_�3ت��i	'ش� رإ:����و
� "bىا�,����وا��_�3ت��

��ت�ا��6�3ة  ز���3©"ة�'(���
47 75 13 20 3 5 170 2.70 89 50.67 2 

  
8  

ات���6	������� '��� ر>�
�%��&�د
��ت ��"��V	 ز

43 68 19 30 1 2 168 2.67 88 42.29 3 
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ا_����ن  63=را_��6�ت�'����ا��
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9  

ات� ��ت�ر>�	���:� ة�� زو��ات�إدا ر
��a&��أ�k�(e�?�²�<�?â¬��?�أو�xع�

��ت cن���x"��زا 
33 52 28 44 2 4 157 2.49 83 26.38 6 

  
10  

�"D&�ا�"#��ا�%
7��)'�¨� را���
��ت�و��D�uا� : ع  ز�j��yف��

36 57 24 38 3 5 159 2.52 84 26.57 5 

  2.53 1596 ا�6	ـــــ ع

�~�ا��3 
"�إZ)�ا�09و�����������ت�ا�r����ل ا_���  لوا��ي��8Ù Eا_��6�ت�'����ا�� ر
()E����8Ô�E:  

:ـــ% ة� �ا��©�&ـــ�ت�ا�r��ـــ��ا��&ـــ� ��ـــ  ــــ��ـــ�ء�eـــ)�ا�@?>�ـــ¨��و رــ ر ل �¨�"و��دا�ـــ��) 1(ل ـــ"ا�����wـــ��?�p ر>ـــ
��ت�ا��6	��� اp~�'()�ذ�ـ��" زا���ا�BC'(��� ا����� ا_ـ��و>,qqـ��% 81وو ر�ـ�2'��ـ��ا��

�ــ���&�ــ? �ة� را��&ــ� ات�)2.79(ة�ر ف�و:ــ�%�و> ��ــ�ت�و:ــ� ات�و��ــ� ر،��±�ــ�3ب�ا�ــ�jر��ن���ــ� ر ر
�ــــــــ�ت� ة�� ــــــ@?ا>��)��دا ــــ�����rــــــــ��ا��V©ــــــــ�°��_ــ ــ ث،�و��"pــ ــــ�ت�وا��ــــــــ ا �ــــ ــــ��iــــــــ;�� زا�����ــــ ر ر ز

ث�   .روا�� ا

:ــ%� ة� ر�ـــــ�و�ـ�ءت�eـ)�ا�@?>�ــ¨�ا��ـ��BCا��&ـ� ـ�ن�ا��_ـ�3ت�ا�,��ــ��" و��دا�ـ��) 7(ر�iــ	ش�' رإ:��ـ��و
�ـــــ�ت�ا�ـــــ�6�3ةىوا��_ـــــ�3ت��bـــــ" اpـــــ~�'(ـــــ)�ذ�ـــــ��" ز���ـــــ�3©"ة�'(ـــــ��� �ـــــ�2'��ـــــ��% 75وو

����&�ـ?ة� �ة� ا_��و>,��qqا��&� را�� ر ش�)2.70(ر ر،�و�	Dـr<�2ـ�3?�ذ�ـ��eـ)�xـ ء�أن�إ:��ـ��و
د� ��Eــ���pـ"ص�ا��&ــ�دل�eـ)�����7ــ�ت�أو�ا�ــ ا ــ�ن�ا��_ـ�3ت�ا�,��ــ��وا��_ـ�3ت��bــ"�iـ	ر' ى


	ـــ�ت�ا��6	ـــ;�إZـــ��ا���ــ"ـف�'(ـــ��و_ـــ ف��Eـــ��w'�ـــ{�>,�qـــ~�أ�ـــ�اف�ا��6	ـــ;،�و�ـــ����ã3ـــkا��
�(Zـــ&�ع�ا�����ـــ�ت�أ�ـــ�uـــ)�إe�2ـــD	ـــ�����Óº�ـــ��أ:ـــZدة��³[ـــ��إ�rـــ�_d��;ـــ	د�ا��6 رإ���7ـــ�ت�و�ـــ ا

"b�3~��;�ا��_�3ت������  .ىا��6	;�و��%�ذ���

:ــ%� ة� ـــ�و�ــ�ء�eــ)�ا�@?>�ــ¨�ا����ــ\�ا��&ــ� رـــ ات���6	��ــ����� '�ــ��	Vــ��"�"و��دا�ــ��) 8(ر ر>�
ــ�%��&ــ�د
اpــ~�'(ــ)�ذ�ــ��" ز�ــ�ت�� �ــ���&�ــ?ة�% 68وو �ة� ا_ــ��و>,qqــ��ا��&ــ� ر�ــ�2'��ــ��ا�� ر ،�)2.67(ر

�'(ـ��د'ـ%��ـ��2�
	ـ�ت�ا��6	ـ;�  aـ��أو�ا9]ـ�q��?ـ�·�iـ� 	ـ��>Zا� لو:�����rEذ���e)�ا� #  ل
"b��BC��ىا.  

:ـــ%� ة� ـــــ�و�ـــ�ءت�eــ)�ا�@?>�ـــ¨�ا�"ا�ـــ;�ا��&ــ� رـــ �Eـــ���ـــ�2ز�ــ�دة�ا�Fـــ?ا��wا�� ' �ـــ��'ــ�2ا� :" و��دا�ـــ��) 2(ر
�ــ�ت� اpــ~�'(ــ)�ذ�ــ��" ز� �ــ���&�ــ?ة�% 57وو �ة� ا_ــ��و>,qqــ��ا��&ــ� ر�ــ�2'��ــ��ا�� ر ،�)2.57(ر

ث�و���rــ��>��rــ��أ'	ــ�ل�ا� ا��ــ�� �ــ�ت�وا��ــ ا ة�� روذ�ــ���ــb�2ــdل�Cــj"�ا�ــ ¢)�ا��qــ�e)��دا ز ر
�ـ��و�ا>Vـ�ذ���ـ"اءات� c��BAـ;��,ـ�x �¨�ا��ـ����ن�� زو�_ـ���اد�������ـ��iـ;���ـ�اث��ـ� ر

��ت�ا� :   .ز�`�����;�او��������rVوث��
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:ـــــ%� ة� ـ�eـــــ)��ــــ�ن��ـــــ�ء�eــــ)�ا�@?>�ـــــ¨�ا���_ـــــ;�ا��&ــــ� ـــ رــــ ـــ�i" و��دا�ــــ��) 5(ر >��rـــــ���	ــــdت�> ' �ـــــ������qــ
��ت ��¨�3k�lmا�����	ذ���" زا��¬ ط�ا��6�()'�~pا ا_ـ��و>,qqـ��% 51وو ر��2'����ا��

����&�?ة� �ة� را��&� �ذات��p'��ـ��أ'(ـ)�،�و:��E"�;�ذ���إZ)�ا���3	��e)�إ)2.41(ر ل�6Eد��� 
��ت�و���E@?>¨�'� [����2آ�²ر ����<�;���،�وا���2��i��q> ا ���]�&3k�lmا��iA�j	ز��   .ز

:ــــ%� ة� ـــ�و�ــــ�ءت�eــــ)�ا�@?>�ــــ¨�ا���uــــ"�ا��&ــــ� ــ رـــ ة�داbــــ�i" و��دا�ــــ��) 3(ر رو�ــــ د�أ��ــــ½ة�ا>ــــ�aل���©ــــ 
�� ��;��i�3'��'(��ا�����k����,�ذ���" زا��_�3ت�ا�()'�~pا ا_ـ��%46وو ر���2'��ـ��ا��

��©_ ����� �ة� رو>,��qqا��&�   ). 2.25(ر

ا_ـ�� ا_ــ��،�ود ر�����و>�rـ~��7ـ�`��wــ�ا�ا�&�ـ���ــ;��ـ���ــ�ء�eـ)�د ) م2009ا��	ــ�ر،�'&ـ�الله�_ــ��	�ن،�(ر
ا_ــ�� ا�7ــ��أ_ــ��،�(رود �) م2017ر��ــ�ي،� وا�mــA�lــ�ن��ــ�2أ�ــ%���7`6�ــ�����ــ���bــ�a`��ن��0Ã ا7ـــ̈

aو�ـــ د�#ــــ� ��ت���ـــ�iـــ)��ــــeــــ��#�bـــ����rــــ��ا�#�bـــ��و�ــــ����#ـــ� ��ت�	
���ــــ���© '�ن����
��ت� �و� �¨�وا��	�iو:��ا�© ار د�و������7ت�ا������و������Wq7اF>9?ة�وا��� ز� اp"�ا� ا ر ئر

�،�Eد�aـ���ـ�2ا9<ـ���ت��:�ـEا����?�p ـ)�>ـe�BCـ;�ا�ـ�	ـ�ت�ا��6	
��ـ�ى���  aو� د�:ـ���Eر،�وأ
ــــ¨ ـــ��iـــــــ�ا��E©�ـــ ـــــ�،�Aــــ ـــــ�،�ا�ـــــــÁ]��،�ا����r�qــ ـــ���ـــــــ�ى����	�'�ــ ــــ��������3ـــــــ�ت�ا�r��ــــ �&���ـــ ر�>ـــــــ�

�� 
	�ت�ا��6	;�ا����q���BCم�	����%�أ²��ء�����ib'��ن�دا�	ن������`�abز�.  

BCــ� �ا��ـ ات�: را�,ـــ  ــ�ء�:ـــ� �ـــ���&�ـ dــ��ا� ���ـ ــ�ت�ا��� ــ&�ع�������ـ ــ{�إuـ ــ�l> ا�ـ ــ�ت�ا�mـ را�� :ـ ز ر
��ت 
	�ت�ا��6	;�ا���BC� ا������	  :�ا���#"ةز��ab`��ن����	�'��ن�

�%: � ر��و   :)7(ل

�����ن �ا�� :�ت�ا��lm> ا�{�إu&�ع��������ت�ا��� ا_���  ر��8Ù Eا_��6�ت�'����ا��   63=لر

ا_����ن  63=را_��6�ت�'����ا��

%�C �������Zإ y   
 م

 

  
ة ـــــ�  را��&ــ

 % ك % ك % ك

��
���

�ا�
��

��
ا

ر
ر

 

~q
,�

�ا�
��

د ر
 ��"

E�
q�

�ا�
�&

3
ا��

 

  
�A2 ¨

�<?
ا�@

 

  
1 

�p <���x?�������7ت�
��)'�¨� ������� dا���Eرا��د ز

��   ز� ا�����
44 70 17 27 2 3 168 2.67 88 43.14 3 

  
2  

���������E�,<���xت�
�����ا��abc������r`��ن� را���

���	�'��ن�ا�©� ���
��ت cي���aز��� 

39 62 14 22 10 16 155 2.46 82 23.52 9 

  
3  

iـ�2:&ـ��Bا�ـ 'ـ���x�
� ىا�ـ�ـ����ن���	�ـ��و�ـ�و

����  را�F?ا��wا���
32 51 19 30 12 19 146 2.32 77 9.81 10 

  
4  

����xـjـ�ر�����ab`��ن�
���	ـ�'�ن�pـE�,<�Bـ��
����� را�������[%�ا���

43 68 20 32 0 0 169 2.68 89 44.10 2 
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ا_����ن  63=را_��6�ت�'����ا��

%�C �������Zإ y   
 م

 

  
ة ـــــ�  را��&ــ

 % ك % ك % ك

��
���

�ا�
��

��
ا

ر
ر

 

~q
,�

�ا�
��

د ر
 ��"

E�
q�

�ا�
�&

3
ا��

 

  
�A2 ¨

�<?
ا�@

 
��ت� «�زا���r��Vا�">&©��

�����iا��������rو�� 

  
5  

�F>9?اء�'�م��_�����7
�%�	a<�(eن��aaV��وا
����� رو>����rا�F?ا��wا���

���'���q�&©<ا�"اد������rا�
��  زو� د�أ

41 65 15 24 7 11 160 2.54 84 30.10 8 

  
6  

�wا�?Fم�� ا�&��ا��'
�������	�²�,�3ت� را���

���وا�">&©��E�[9ـ��ا��qا��
��)'������iت�وا������� «�ز

 ا��, �ا�� :;�وا�©� ب

43 68 15 24 5 8 164 2.60 86 36.95 5 

  
7  

�(eع� �ار�و'�م�ا��"Dا��
���q�ا�����  را�F?ا��wا���

 م5 36.95 86 2.60 164 8 5 24 15 68 43

  
8  

  

�y����� �ا�F?ا��wا��� ر�,�  ى
ات���ab`��ن� �:�l®�<ر

�lmا����7ة�ا��~pن�و��'�	���
و�7  A��� ر3k&�[��أ  ز

37 59 24 38 2 3 161 2.56 85 29.81 7 

  
9  

�wـ"ا�&���°�©Vا�����x
���ـ��	ـ���E��_ـ¨��;� را���
�����ذات� ر�������ت�ا���

و�7  A��� ����aرا�  ز

46 73  16 25 1 2 171 2.71 90 50.00 1 

  
10  

'�م��dء�ـ��ا�F?ا��wا���qـ��
���ـ�� ر�������dت�ا���

��ت� ��;��i�����������rزا�
و��7  A��� را��6�3ة�أ ز

 7	 ذ��

43 68 18 29 2 3 167 2.65 88 40.67 4 

  2.57 1625 ا�6	ـــــ ع

�ا�� :�ت�ا��lm> ا�{� ا_���  �ا��3~�وا��ي��8Ù Eا_��6�ت�'����ا�� 
"�إZ)�ا�09و���ل رل

	�ت�ا��6	;��	ات���ab`��ن����	�'��ن� ����&��ء�:� dا������ رإu&�ع��������ت�ا��� ز ر

�8Ô�Eت�ا���#"ة���   :���E()زا���BC� ا�����
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%: ة� �ا��&� رـــ���ء�e)�ا�@?>�¨��و ر ���ـ��	ـ���E��_ــ¨�"و��دا���) 9(ل ر���xا��V©�°���&ـ"ا��wا���
و�7  A��� ����aذات�ا������ ر�;��������ت�ا��� ز اp~�'()�ذ���" ر ا_��% 73وو ر��2'����ا��

����&�?ة� �ة� رو>,��qqا��&�   ).2.71(ر

ة� رـــ�و��ءت�e)�ا�@?>�¨�ا����BCا��&� ����xـjـ�ر�����ab`��ن����	ــ�'�ن�pــ�B"و��دا���) 4(:%�ر
�ــ�ت�و���rـ��ا�����ــ���i�ـ� «����ـ��ا�r��Vــ��ا�">&©ـ�� ز>,�Eــ��ا�����ــ��[%�ا��� اpــ~�'(ــ)�" ر وو

����&�?ة�% 68ذ��� �ة� ا_��و>,��qqا��&� ر��2'����ا�� ر   ).2.68(ر

�%: ة� رـــ�و��ءت�e)�ا�@?>�¨�ا����\�ا��&� �¨�'(���p <���x?�) "1(ر ������� dا���Eر������7ت�ا��د ز
�ــــ� اpــــ~�'(ــــ)�ذ�ـــ��" ز� ا��ـــ��� �ــــ���&�ــــ?ة�% 70وو �ة� ا_ــــ��و>,qqـــ��ا��&ــــ� ر�ــــ�2'��ــــ��ا�� ر ر

)2.67 .(  

:ـ%� ة� رـــ�و��ءت�e)�ا�@?>�¨�ا�"ا�;�ا��&ـ� 'ـ�م��dء�ــ��ا�Fـ?ا��wا���qــ��������dـ�ت�"و��دا�ـ��) 10(ر
�ـــ�ت� ـــ��ا����rـــ��������ـــ��iـــ;�� ���ـ زا��� و7ـــ��7	 ذ�ـــ��ر  Aـــ��� را�ـــ�6�3ة�أ اpـــ~�'(ـــ)�ذ�ـــ��" ز وو

����&�?ة�% 68 �ة� ا_��و>,��qqا��&� ر��2'����ا�� ر   ). 2.65(ر

:ــــ%� ة� ـــــ�و�ــــ�ءت�eــــ)�ا�@?>�ــــ¨�ا���_ــــ;�ا��&ــــ� رــ ���ــــ��"و��دا�ــــ��) 2(ر رxــــ���>,�Eــــ��������ــــ�ت�ا���
�ــــ�ت cي���aـــ�'��ن�ا�©� �ــــ�����ــــ اpــــ~�'(ــــ)�ذ�ــــ��" زا����rــــ���bcــــ�a`��ن����	ـ �ــــ�2% 62وو

����&�?ة� �ة� ا_��و>,��qqا��&� ر'����ا�� ر   ). 2.46(ر

:ــ%� ة� رــــ�و�ــ�ءت�eـ)�ا�@?>�ــ¨�ا���uــ"�ا��&ـ� xـ���ا�ـ 'ـــ��Bـــ�2:&ــ�iا�ـ�ـــ����ن���	�ـــ��"و��دا�ــ��) 3(ر
���� �ا�F?ا��wا��� رو�ـ�و اp~�'()�ذ���" ى �ـ��% 51وو �ة� ا_��و>,��qqا��&ـ� ر��2'����ا�� ر ر

��©_ ��)2.32 .(  

ا_ــ�������و>�rـ~�7 ��ــ;��ـ���ــ�ء�eـ)�د ر�ـ�`��wــ�ا�ا�,ـ  ا_ــ��)م2009ا��	ـ�ر،�'&ــ�الله�_ـ��	�ن،�(ر ر،�ود
ا�7ـ��أ_ــ��،�( وا�mـA�lــ�ن��ـ�2أ�ــ%���7`6�ـ��و�ـ د�ا���Eــ���ـ�2ا�� :ــ�ت�ا�mـ�l>,ــ��) م2017ر��ـ�ي،�

���ــــــ�� ــــ?ا��wا��� ر�ــــــ�2اuــــــ&�ع�ا�����ــــــ�ت��bــــــ�a`��ن����	ــــــ�'��ن��ــــــ�2أ�	�ــــــ��'ــــــ�م�� ا�&ــــــ��ا�Fــ
��ت�وا��������i���'(��ا��, �ا�� :;�وا�©� ب��	�²�,�3ت�ا��q��ـ «����وا�">&©��E�[9ز��ا.  

�ا����ـــ\ ات��bـــ�a`��ن�: را�,ـــ  �ـــ���&�ـــ�ء�:ـــ� dـــ��ا���� ر�q@?�ـــ�ت�إuـــ&�ع�������ـــ�ت�ا��� ز ر
��ت�ا���#"ة 
	�ت�������� ا��������  :ز���	�'��ن�
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�%: � ر��و   :)7(ل

q�� ا_���  ل��8Ù Eا_��6�ت�'����ا�� �����نر   63=ر@?��ت�إu&�ع��������ت�ا���

ا_����ن  63=را_��6�ت�'����ا��

%�C �������Zإ y   
 م

  
ة ــــ�  را��&ـــ

 % ك % ك % ك

��
���

�ا�
��

��
ا

ر
ر

 

~q
,�

�ا�
��

د ر
 ��"

E�
q�

�ا�
�&

3
ا��

 

  
�A2 ¨

�<?
ا�@

 

  
1  

��� dا���E��7ت�ا��د�����?�p <ز
�� �¨�'(��� ا����� ز����  ر

50 79 12 19 1 2 175 2.78 92 62.95 2 

  
2  

��� dـ��ا���� ات�ا��� ز'qـ��ا�ـ�و ر ر
 ��abc`��ن����	ـ�'��ن

48 76 15 24 0 0 174 2.76 92 57.43 4 

  
3  

����� را����q%�ا��3	F���"?ا��wا���
̀��ن����	�'��ن �abc�����q�ا 

51 81 11 17 1 2 176 2.79 93 66.67 1 

  
4  

��,�p <��E"�ا�� ادر�ا����ـ��
�����rـ��ا���� ر�������ت�ا���
و�7  A��� �����������i;�أ dرا� ز  ز

 م4 59.43 92 2.76 174 2 1 21 13 77 49

  
5  

���ـ��ا���qـ�� رأن�>�r~�ا�ـ&ـ"ا��wا���
و������ـ�ت�ا��abc������r`��ن�
���	�'��ن�	���E	��2 ا����

و�7  A��� رأ  ز

 م2 65.81 92 2.78 175 3 2 16 10 81 51

  
6  

�jـ�ر�����ab`��ن����	ـ�'��ن�
����� رpـE�,<�Bـ��ا�������[%�ا���

��  زا�©� ���� ا�����
46 73 16 25 1 2 171 2.71 90.47650.00 8 

  
7  

�(eن��aaV��اء�وا?F>9���7���_�
����� ر>a	�%�و>����rا�F?ا��wا���
ا������rا�"اد�>©&�q���'���و� د�

و��7ا9]���  A��� ����� رأ ز   �ز

41 65 18 29 4 6 163 2.59 86 33.24 10 

  
8  

��	����q�ا����� ر>� ع�ا�F?ا��wا���
�;��i��������r��V�ا�[%�ا �:�l®�Eر

��  ز�
 م4 59.43 92 2.76 174 2 1 21 13 77 49

  
9  

����� را_��Vام��_���¨�ا���
¨� ���e)�ا���E�[9را 

52 82 6 10 5 8 173 2.75 91 68.67 7 

  
10  

���ـ��	ـ��>V©�°�ا�F?ا ر��wا���
����� ر�E��_ـ¨�و�������ـت�ا���
��� �����������i;�أ dا������rزا� ز

و�7  Aر 

40 64 21 33 2 3 164 2.60 86 34.38 9 

  2.72 1719 ا�6	ـــــ ع
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��q@?�ـ�ت�إuـ&�ع� ا_ـ���ـ  �ا��3~�وا�ـ�ي�Ù Eـ�8ا_ـ��6�ت�'��ـ��ا�� 
"�إZ)�ا�09و���ل رل
��� dا������ ز�������ت�ا��� 
	�ت�������� ا����ر���ات���ab`��ن����	�'��ن� ر�&��ء�:�

()E����8Ô�Eت�ا���#"ة���   :ز�

:ــــ% ة� �ا��&ــــ� ـــ��ــــ�ء�eــــ)�ا�@?>�ــــ¨��و رــــ ر ���ــــ��ا���qــــ��" و��دا�ــــ��) 3(ل را���qــــ�%�ا�ــــ�3	F���"ــــ?ا��wا���
اpــــ~�'(ــــ)�ذ�ــــ��" �bcـــ�a`��ن����	ــــ�'��ن ة�% 81وو ا_ــــ��و>,qqــــ��ا��&ــــ� ر�ــــ�2'��ــــ��ا�� �ــــ��ر �ر

ة�دا������ ��% 93�E�q<��&3"���) 2.79(�&�?ة�   .روا��&�

�%: ة� رـــ�و��ءت�e)�ا�@?>�¨�ا����BCا��&� �¨�'(��"و��دا���) 1(ر ������� dا���E��7ت�ا��د�����?�p <ر ز
�ـ� اpـ~�'(ـ)�ذ�ـ��" ز� ا��ـ��� �ـ���&�ــ?ة�% 79وو �ة� ا_ـ��و>,qqـ��ا��&ـ� ر�ــ�2'��ـ��ا�� ر ) 2.78(ر

���"E�q<��&3�ة�دا������ ��% 92   .روا��&�

:ــ%� ة� �ا��&ــ� ـــ�و�ــ�ءت�eــ)�ا�@?>�ــ¨�ا��ــ�D��BCــ" رــ ر ���ـــ��ا���qـــ��"و��دا�ــ��) 5(ر رأن�>�rــ~�ا�ـ&ـــ"ا��wا���
و�7  A��� رو������ـ�ت�ا��abc������r`��ن����	�'��ن�	���E	��2 ا����أ اp~�'()�ذ���" ز وو

����&�?ة�% 81 �ة� ا_��و>,��qqا��&� ر��2'����ا�� ر   ).2.78(ر

�%: ة� رـــ�و��ءت�e)�ا�@?>�¨�ا�"ا�;�ا��&� �����abc`��ن�"و��دا���) 2(ر dـ��ا���� ات�ا��� ز'qـ��ا�ـ�و ر ر
اpـــ~�'(ـــ)�ذ�ـــ��" ���	ــــ�'��ن �ـــ���&�ـــ?ة�% 76وو �ة� ا_ـــ��و>,qqـــ��ا��&ـــ� ر�ـــ�2'��ـــ��ا�� ر ) 2.76(ر

���"E�q<��&3�ة�دا������ ��% 92   .روا��&�

:ــ%�ــــ�و�ــ�ءت�eــ)�ا�@?>�ــ¨�ا���_ــ;�ا�� ة� ر&ــ� ���ـــ��	ـــ���E��_ـــ¨�"و��دا�ــ��) 10(ر ر>V©ــ�°�ا�Fــ?ا��wا���
و�7  A��� �����������i;�أ dا������rا������ رو������ـ�ت�ا��� ز ز اp~�'()�ذ���" ر ��2'����% 64وو

����&�?ة� �ة� ا_��و>,��qqا��&� را�� ر ة�دا������ ��% 86�E�q<��&3"���) 2.60(ر   .روا��&�

ــــ�و�ـــــ�ءت�eـــــ)�ا�@?>�ـــــ¨�ا�� ــ :ـــــ%�ــ ة� ر�uـــــ"�ا��&ـــــ� �_ـــــ�����7ـــــ�F>9?اء�وا��aVـــــ�aن�eـــــ)�"و��دا�ـــــ��) 7(ر
و7ـ��ا9]���ـ��  Aـ��� �ـ���� �����ا������rا�"ـاد�>©&�q�ـ��'�ـ��و�ـ د�أ ر>a	�%�و>����rا�F?ا��wا��� ز ز " ر

اpـ~�'(ــ)�ذ�ـ�� �ـ���&�ــ?ة�% 65وو �ة� ا_ــ��و>,qqـ��ا��&ــ� ر�ــ�2'��ـ��ا�� ر �ـE�q<��&3"�ــ��) 2.59(ر
ة�دا������% 86   . ��روا��&�

��_�<
ً

  :ا����`�wا��������&,\: 

  ):��ab`��ن����	�'��ن(ا����`�wا9<�#�� #����6	;�ا�&,\� )1
��	ــ��%) 65(أن�Cـ3&� -1�،  Aن��ـ�2ا�ـ��� ß3ــ;�%) 35(ر�ـ�2ا�ــ�"E7ـ���ـ7��2ــ�ث،�و:ـ���A

��ــ���iـ	ـ�ن�'(ــ��ا���&q�ــ{�أو�أن�ا��� نذ�ـ��إZـ���&��ــ��وp�q²ـ��ا��6	ــ;�ا�ـ�ي���Eـ��� 
  .�[%���2ا�"��لا��
	�ت�أ·�

�%��ـــ��ـــ�ن�%) 41(أن� -2 ا_ـــ��>qـــ;�أ'	ـــ� ر�ـــ�6��2	ـــ;�ا�� %) 30(_ـــ��،���	ـــ��) 40 – 30(ر
�%�أ:ــ��iــ�2 �%�eــ)�ا�"��ــ��30ر>qــ;�أ'	ــ� ر�_ــ��،��ــ�����ــ�ءت�Cــ3&��ا�ــ�q<�2Eــ;�أ'	ــ�

 %).2(��E50�?â��p [��ا�"����ا��	"����%�2) 27(�3&��) 50- 40(ا��	"�����2
،���ــ����و�ــ�ء�أ'ــ½ب��ـــ3&��%)51(�ا�@ـــÑو��ن��ــ3&��أن�·��&�ــ��'��ــ��ا�ــß3 ��ن��ــ2 -3

��iب�%)35(  %).14(ر،�²%�أ
%) 2(�ـــ�2ا�ـــß3 ��ن��ـــ�2ا9]�#ـــ��ن�'(ــ���ـــ��dت�'��ـــ�،���	ـــ��Cـــ3&��%) 98(أن�Cــ3&�� -4

ا_�ت�'���   .ر��2ا�ß3 ��ن���#��ن�'(��د
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أن�'ـ�د�_ــ� ات�اF>9ــ?ة����ــ3&����	ــß3 ��ن�وا����rـ��Eن���ــ\��ــ�ءت�أ'(ــ��Cــ3&���ــ�2 -5
5�Z3&���10ا��)64 (%�2��?âة�أ�?Fb�  %).36(�_� ات��3&��10ىو���2%�ذو

�����ا���lmـ�a ا�'� [ـ��67ـ��أن� -6 ات�ا��� رأن����3&�����و �ـ%�E,ـ�a ا�'(ـ��أي�%) 46(ر
�iaـ)��ـ�ن��ـe�،ـ���� ����،��	���Eل�'(�����^[%���,���Eا�����ـ��[%�ا��� ات�>� ردو ر ر

ة�وا�ـــ�ة،�و��ـــ3&�%) 24( >ـــ�ن�و��ـــ3&���ـــ�a ا�'(ـــ��%) 21(ر'(ـــ��دو �ـــ�a ا�%) 9(ردو
ات  .ر'(��d²ث�دو

�وأ���د�ا�&,\) 2   :را����`�wا9<�#��	,�و

� ��و لا�,  
	�ت�: ر���ات���ab`��ن����	�'��ن� ����&��ء�:� dا������ ر�������ت�ا��� ز ر
��ت�ا���#"ة   :ز������� ا�����

ـــ���و ـــ�: لا�&�ــ ــ�ت�ا��"�pــ ـ ـــ��������yـــــ�ت��ـــــ�ءت�ا_ـــــ��6�ت�'��ـــــ��: ������ــ ا�&,ـــــ\�وا����qــ
�ــ��>,qـــ~� �ات��ــ��ـــ�ن�)�� _ــ©��و�&�ـــ?ة(را��"�pــ�� ان�ا��ــ�������3&ـــ� ر،�و>"او�ــ���و ،�)2.19(ز

)2.78(�i�����&'()�ا����ا��������>,q~��&�?ة) 2.47(،�و����� _°�ا_��6   .روÛ)�د

BC����: ا�&���ا� �����ءت�ا_��6�ت�'����ا�&,\�وا����: ر�������ت�ا��� �������yت�ا�����qر
�ـــ��>,qـــ~� �ات��ـــ��ـــ�ن�)�� _ـــ©��و�&�ـــ?ة(ر ان�ا��ـــ�������3&ـــ� ر،�و>"او�ـــ���و ،�)2.70(،�)2.27(ز

�i�����&'()�ا����ا��������>,q~��&�?ة) 2.48(و����� _°�ا_��6   .روÛ)�د

ــ��ا����ـــ\ �: ا�&�ـ ��ـــ�ءت�ا_ـــ��6�ت�'��ـــ��ا�&,ـــ\�وا����qـــ��������yــــ�ت: ������ـــ�ت�ا��q	�ـــ
�~q,<��� ����	�qـ�ن�)�&�?ة(را�ات���� ان�ا���������3&� ر،�و>"او����و ،�و��ـ�)2.75(،�)2.43(ز

�i�����&'()�ا����ا��������>,q~��&�?ة) 2.53(�� _°�ا_��6   .روÛ)�د

;��������yت�ا����ـ��: �������ت�ا�����: ا�&���ا�"ا��q����ا�&,\�وا���ت�'����ءت�ا_��6
�ـــ��>,qـــ~� �ات��ـــ��ـــ�ن�) _ـــ©��و�&�ـــ?ة��(ر ان�ا��ـــ�������3&ـــ� ر،�و>"او�ـــ���و ،�)2.73(،�)2.10(ز

�i�����&'()�ا����ا��������>,q~��&�?ة) 2.55(و����� _°�ا_��6   .روÛ)�د

ــ�ت�ا�r��ـــ�: ا�&�ـــ��ا9<ـــ��� �ـــ�ءت�ا_ـــ��6�ت�'��ـــ��ا�&,ـــ\�وا����qـــ��������yـــ�ت�: ������ـ
�ــــ��>,qــــ~� �ات��ــــ��ــــ�ن�،�و>")�� _ــــ©��و�&�ــــ?ة(را�r��ـــ�� ان�ا��ــــ�������3&ــــ� راو�ــــ���و ،�)2.25(ز

)2.79(�i�����&'()�ا����ا��������>,q~��&�?ة) 2.53(،�و����� _°�ا_��6   .روÛ)�د

BCــ� �ا��ـ ات�: را�,ـــ  ــ�ء�:ـــ� �ـــ���&�ـ dــ��ا� ���ـ ــ�ت�ا��� ــ&�ع�������ـ ــ{�إuـ ــ�l> ا�ـ ــ�ت�ا�mـ را�� :ـ ز ر

	�ت�������� ا��������  :��ت�ا���#"ةز��ab`��ن����	�'��ن�

���ـــــ�� ـــ��6��'��ـــــ��ا�&,ـــــ\�وا����qـــــ��ا�� :ـــــ�ت�ا�mـــــ�l> ا�ـــــ{�إuـــــ&�ع�������ـــــ�ت�ا��� ر�ـــــ�ءت�ا_ــ
��ت�ا���#ـ"ة� 
	�ت�ا��6	;�ا���BC� ا������	ات���ab`��ن����	�'��ن� ����&��ء�:� dزا� ر ز

�ـــ��>,qـــ~� �ات��ـــ��ـــ�ن�)�� _ـــ©��و�&�ـــ?ة(ر ان�ا��ـــ�������3&ـــ� ر،�و>"او�ـــ���و ،�)2.71(،�)2.32(ز
�i�����&'()�ا����اد�ا���"pأ�����>,q~��&�?ة) 2.57(و����� _°�ا_��6   .روÛ)�د
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351 

�ا����ـــ\ ات��bـــ�a`��ن�: را�,ـــ  �ـــ���&�ـــ�ء�:ـــ� dـــ��ا���� ر�q@?�ـــ�ت�إuـــ&�ع�������ـــ�ت�ا��� ز ر
��ت�ا���#"ة 
	�ت�������� ا��������  :ز���	�'��ن�

�ـــ���&�ـــ�ء��ـــ�ءت�ا_ـــ��6��'��ـــ��ا�&,ـــ\�وا���� dـــ��ا���� زqـــ��	q@?�ـــ�ت�إuـــ&�ع�������ـــ�ت�ا��� ر
�ـــــ�� ��ـــــ�ت�ا���#ـــــ"ة� 
	ـــــ�ت�ا��6	ـــــ;�ا�ـــــ��BC� ا��ـــــ����	ات��bـــــ�a`��ن����	ـــــ�'��ن� ر:ــــ� ز ر

ــــ?ة(>,qــــــ~� ـــــ�ن�)�&�ــ ات��ــــــ��ـ ان�ا��ــــــ�������3&ــــــ� ر،�و>"او�ــــــ���و ،�و��ــــــ��� _ــــــ°�)2.79(،�)2.59(ز
�i�����&'()�ا����اد�ا���"pأ�����>,q~��&�?ة) 2.72(ا_��6   .روÛ)�د

  :> #��ت�ا�&,\

ف� .1 ـــ� ــــ����ــــــــ�3[%�ا��ـــــ ــــــ��وذ�ــــ �ا��"�pــ ـــــــ���bــــــــ�a`��ن����	ــــــــ�'��ن��09 ا7ــــــــ̈ �ـ ة�>½ ــــــ" رxــ ور و
���� ات�ا�e���r<�lm)�ا���2����rVا�� :�ت�ا��lm> ا�{�إu&�ع��������ت�ا��� روا���   .ر

���ــــ���bcــــ�a`��ن����	ــــ�'��ن�وا�mــــ�l>ــــ����%�� .2 ات�>� ة�'qــــ��دو رxــــ" رر �ــــ�ت�و ز�����ــــ��iــــ;��
  .ا���#"ة

�ــ�ت� .3 �%��Cــ�3ق�ا�r��Vــ��'�ــ��ا�����ــ��iــ;�� زأن�b�Eــ���bــ�a`��ن����	ــ�'��ن�eــ)�ا'�&ــ� ر
  .ا���#"ة

��ت�ا���#"ة .4 ��;��iا��������r�D  .زا�dع���ab`��ن����	�'��ن�'()��,�ث�ا9<�#��
�¨���ab`��ن����	�'�� .5 ��تر�_�����7�»�AدE	��ن���� ��;��iزن�������.  
��;������BÜ�ab	�¢)�وp"�~�ا��	�iدا�ibا��_�3 .6   .نا����و
7. BC��;�ا	ت�ا��6�	
�	  . إ:�����7وات�و�,�x"ات���abc`��ن����	�'��ن�ا������ن�
ات�وا�mـــk�lـــ�3'��%�'(ـــ)� .8 ر6Eـــ¨�أن��Eـــ p"��ـــ�ي��bـــ�a`��ن����	ـــ�'��ن��6	 'ـــ���ـــ�2ا��ـــ�

�pءة�و�rD�%�   .'���رأداء�أدوا
د�%� .9 ــــــــ½ ــــ�l>ـ ���ـــــــــ��ا�mـــــ ـــ?ا��wا��� ــــ)�ا�Fــــــ ــــــ �ا�ـــــــــ�jر���eـــــ ـ ـــ�'��ن�7,ــ ة��bـــــــــ�a`��ن����	ــــــ ��وا_ـــــــــ� ر ر

��ت�ا���#"ة ���� ا����� dت�ا�������y�ز  .ز
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  �"ا�;�ا�&,\

yأو
ً

  :ا�"ا�;�ا��"���: 

2Eا��%،�_��ا��"�ا��E	q"ا�e�B)�ا�ـa ��). 1995 (.إ �"�ـ½�: ا�qـ��"ة. للا��6	;�ا���BCوا��, 
;z �uy@?اك��;�دار����ن����j"�وا�� � زا��b�2و   .ن

ــــ�ا�"�	2إ"ا��%، ــ��'&ــ ـ ـ ـــ�¢)������ــــــ��). 2018 (.أ��	ــ ــــ����BÜ�a	ـــ ـــ���bcــ ���ــ ــــ�ت�ا��� ر������ــ
ـــــ دة� ـــــ ء���ــــــــ��E?�ا09ـــ ــــــ)�xـــ ـــــ��'(ــ �"�ـــ ــــــ�(ز� 
ــــــــ��ا��:���ــp�,	ـــــ�����ا�7ــــــــ�� ا_ـــ ـــ����). رد ر_ـــــ

ة  a��ا���������  .ر�������A�،?��3ا�@?

���ـــ�����ـــ����ن�F?7ـــ��p��<�wـــ�iو�"ا�ـــ���	�¬�ـــ?�). 2019 (.أـــ �ا��ـــd،�'(ـــ)�_ـــ�� ر������ـــ�ت�ا���
lÞ�'��،�������أ_� ط. ��,�3ن��داء�ا�	ا9<�����������A�،?��3�������_ر.  

�ا��
	�ت�������p����(e,��ا�qr"). 2002 (.أ ����{،�'()��,	 د ا���D&jا��"����: اÑ�09ة. ردو

	�ت��������	�.  

ــ� ـ ــ ــــ���i,	ــ ـ ـــ�،�pــ ـ ���ـــــــ���bcـــــــ�a`��ن����	ـــــــ�'��ن�ا��ـــــــ����ن�). 2014 (.أ�	ـــ ـــــ�ت�ا��� ر������ــ
_��ا�������Ã<�������	�'���ا�©&��،�,ـ\� ر���_�3ت�ا�©&�����©&�~�'	���ت�ا�	�

	���6ا9<�������	�'��،�ا���د��  j382- 329،�ص�ص) 52(ر��.  

���ن ،�'�دل� ر�E&�ر د�ا��j"��>�). 1999 (.ي ر�¨�ا� ا   .��D&��'�ن�u	�: ا���q"ة. ر

�uد ��	,��، را[9	dو ب��,����و'����). 1995 (.ي ��ت،�>�6 ة�� رإدا ز ة�������'�ن�. ر ر����Aا���6
�	u ."jCدار��   .ن�و

ðr©aـــ���ـــ����،(ë ا��6	ـــ;�ا�ـــ��BCو>�ا'��>ـــ{�'(ـــ��#ـــ�;�_��_ـــ�ت�ا�"'�Eـــ��). 2001 (.وا�ـــ3"
ــــ�ا��6	ــ;�ا�ــ ـ :ــ��'	ــ��q��iــ����	ــ�>	"�ا���®ــ�lا�"ا�ــ;�'ــj"����	�'�ــ��ـ �7	 ذ�ــ�،�و "aر ي

س29- 28( ،���Aــ��ا9<��ــ�����	�'�ـ�،�����ــ����ــ ان،�ا09ـ½ء�ا��ــ�BC،�ا�qــ��"ة،�ص�)ر��ـ�
248.  

ي،�أ�	���,	� _��ا������ا��Ã�����q<�������	�'���). 2006 (.را�³3[  ر� _ '����|}�ا�	�
�ا� ا���وا��j"��2ا��dدي "qت�ا��E�,<ة .نو"��qا� :"jدار�ا�³[�����©&�'��وا��.  

ث). 2009 (.ا��	�ر،�'&�الله�_��	�ن ��ت�وا�� ا ة�� �>q����و7
%�ا��� ��ت�e)�إدا ردو ز ر _����.ر ر�
�� ة،�أ�AدE	���������E�7 م������،�:3%�ا��� م��دا  j���?�·�?��3ر���   .ر

ــ��% ــ��ا�ــ ا_ـــ��و>,�Eــــ���). 2010 (.�&�ـــ¨،�'&ــ ���lا���®ــــ�ibــــ\�را�ـــ�,���ــــ�،� ر�����ـــ�ت�ا���
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