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 " بوك "دراسة مٍذانٍة عهى مسحخذمً فٍس

 )*(حمزة خيرت أ.و.د/ بسنث
 سمخص:ال

الإلكتروني الذي أتاح  دااراك يرااراك ماؽ الكاؼ الطتمؾماحتي واضرات ولاطظ   ل اح  مع بروز دور الإعلام 
عطمه تؾفر عظصر رجع الصاى الذي تترض لمتشؾيش مؽ خلال الؾساحل  الإعلام اا التيماا اا التاي 
تترل  لظؾع مؽ الردحبا, احتم  مؾادع التؾاصا  اججتطاحعي الطرت اا اىولاى لااى ال طلاؾر التاحلطي 

 . ي, والطصري عحما والترب
ليااا اعتطااا  الاراسااا الراىظااا عمااى أساامؾم الطبااع اججتطااحعي بحلتاظااا لمكشاا  عااؽ اجتصااحل الردطااي 
ودورة فاااي تشااارا  الااارأي التاااحم ت اااحة اليضاااح ح الصاااب ا ودحمااا  ال ححااااا بتظراااا  اساااتطحرة اجساااتر حن 

واساااتترد  الاراساااا مفاااردة ببا اااا عماااى مؾاداااع التؾاصااا    ٕٓٓالطيحبماااا عماااى عاظاااا عطا اااا دؾاملاااح 
 الطااان ا ستا شلؾر تيري حك.

كطح اعتطا  الاراسا عمى مظلج تبما  الطضطؾن الك في مؽ خلال تبما  ي في لصفبا طر ا  -
وىي فازيتح لرصا الطبتؾى الردطي وتبمامه. يطح اعتطا  الاراسا عمى ميحبلا  مع ال طلؾر 

 الطبتخام لمطظصح  والتظر يح  الردطي
اىفراد حؾل ماي فحعم ا الصفبح  الردط ا في التترف عمى اليضح ح الصب ا   رات ليا اختمف  -

ف استخاام الإعلام الردطي أو الصفبح  الردط ا فتحلا, ويحن  أس حم فحعم ا استخااملح 
 سرعا وصؾل وسلؾلا اجستخاام وتيا ؼ الطتمؾمح .

فيا جحت  نتحلج الاراسا التبمام ا لتؾلع ان شر  الطظشؾر بحلظب ا لطظصا فازيتح خلال الفترة  -
مؾلؾع دراسا يحن ع حرة عؽ مظشؾرا  عؽ " مبتير  الرعح ا الصب ا, مظشؾرا  تؾعؾيا 
لط طؾعا مؽ اجمرا ض ما  "ان ط ح نيص البايا, سرطحن الااي, فارس يؾرونح, وا ضح 

راض متاظا, ىذا بحلإلحفا لطظشؾر اسحل طرا ػ مؽ خلال الرد عمى فاايؾىح  خحصا بأم
ودا تؾافي  نتحلج الاراسا الراىظا مع بتض نتحلج الاراسح  البحبيا حؾل ش رح   -اجحبح  

التؾاص  اججتطحعي ودورىح في تشرا  ات حىح  الرأي التحم خحصا الاراسح  التي ريز  
الاراسح  التي اىتط  بظرق تشرا  الرأي التحم  عمى دور ش رح  التؾاص  اججتطحعي ويذلػ

 عرر الإعلام ال ايا.
وتؾصم  الاراسا إلى ان ىظحك فروق جؾىريا باؽ الظؾع ف طح يتتم  ببرب الايا في الطبتؾى  -

 الخحص بحلطتمؾمح  الصب ا عؽ أزما يؾرونح الطظتشرة عمى مؾادع التؾاص  اججتطحعي.
 الردطظا –الراى التحم  -  اجتصحل الردطى الكمسات السفتاحية:

                                                 
 أستاذ مساعد بكلية الاداب جامعة قناة السويس الاسماعلية )*(
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Abstract 

Digital Communication as a Mechanism to Shape Public Opinion Towards 

Health Issues 

― A field study on Facebook users ― 

With the emergence of the role of electronic media, which provided a great deal 

of information and opinions, and its mechanisms ensured the availability of an 

element of echo return that was jammed through traditional media that were 

subjected to a kind of censorship, social networking sites ranked first among the 

global public in general and the Arab public, and the Egyptian in particular. 

- the study has adopted The current use of the sample social survey method to 

detect digital communication and a course in shaping public opinion towards 

health issues, and the researcher applied the corresponding questionnaire form to 

a deliberate sample of 200 research individuals on communication sites, and the 

field study lasted about six months. 

-  The study also relied on the qualitative content analysis approach through a 

qualitative analysis of a medical page, which is the Vezeeta page for monitoring 

and analyzing digital content. The study also relied on interviews with the public 

who used digital platforms and applications. 

-  The opinions of individuals differed about the effectiveness of digital pages in 

identifying health issues in the use of digital media or effective digital pages, and 

the reasons for their effectiveness were the speed of access, ease of use and 

information provision. 

-  The results of the analytical study came to show that the form of the publication 

for the Vezeeta platform during the period, the subject of the study, consisted of 

publications on "the future of health care", educational publications for a group 

of diseases such as "iron deficiency anemia, breast cancer, coronavirus", as well 

as videos related to diseases This is in addition to the publication Ask your doctor 

by answering the answers - and the results of the current study were consistent 

with some of the results of previous studies on social networks and their role in 

shaping public opinion trends, especially studies that focused on the role of social 

networks, as well as studies that focused on ways to form Public opinion through 

new media. 

-  The study concluded that there are significant differences between gender in 

relation to the reason for trusting the content of health information about the 

Corona crisis that is spread on social networking sites. 

Keywords:Digital Communication - Public Opinion – Digitization 

 
 : مقجمة

وبحلتااحلي فاالن الط تطااع  ,بااحضخرالردطااي الباياااا بااربن ياا  مظااح  صااحلسااحىط  وسااحل  اجت 
تصاااحل الردطاااي عماااى دااااؾد الؾدااا  فياااا تتمرااا  وساااحل  اج ,فاااي عزلاااه بتاااا اجنال شاااري لاااؽ   ااا ش 

تصاحل عاؽ بتاا كطاح انتشار  شا رح  اج ,والطشاحريا وىذا   ررناح عماى التفحعا  ال طتاي ,والطبحفا
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ف  تكظؾلؾج ااااح وألااااح ,لكاااا  الشااااتؾموشااااطم  مختماااا  أنبااااحت التااااحلؼ مااااؽ أجاااا  إتححااااا الطتمؾمااااح  
البرؾمااح  وأصااا ب  و  اجماااؼالكاااار ماااؽ الشااتؾم و إلااى   ااا جايااااةاجتصااحل الردطااي وساااحل  إعلام

إن تظااؾر تكظؾلؾج ااح الااظغؼ الردط ااا فااي  ,التكظؾلؾج ااح الردط ااا فااي متظااحول عاااد يرااار مااؽ ال طلااؾر
  زاد بشااار  يراااار ماااؽ فااارص تظؾياااع مصاااحدر الطترفاااا والطتمؾماااح ,والطتمؾماااح م اااحج  اجتصاااحل 

نتفااحع الباار مااؽ ىااذة الفاارص. إن ح ااؼ مامطااح أتااح  إمرحن ااا اج ,ف إلااحف اساال  اكتبااحم متااحر و 
ببارب التظاؾرا  التكظؾلؾج اا الراىظاا التاي  ,الطتمؾمح  الطتححا بتا الاؾرة الردط ا ازداد زيحدة ىحلما

حل صااأحااا   تكظؾلؾج ااح وسااحل  اجتو  ,اا  عطم ااا إرسااحل واسااتل حل الطتمؾمااح  بشاار  يرااار جاا باار 
باااااؽ التاااارم والشاااارق وباااااؽ الاااااول الطتيامااااا التااااي تطتمااااػ تمااااػ  الردطااااي ف ااااؾة فااااي وادااااع التلادااااح 

   (ٖ:  ٕٕٔٓ,عرا الكريؼ (.التكظؾلؾج ح والاول الظحم ا التي تفتير للح
وفي ع  مح    شه التحلؼ الاؾم مؽ تظؾرا  تكظؾلؾج ا ىحلما خحصاا فاي دظاحع تكظؾلؾج اح  

وأص ب  الططحرسح  اجلكترون اا أمارا حتط اح فاي يا  اليظحعاح  وفاى يا  الطتمؾمح  واجتصحج  
بماااان التحماا  ي ل ااا لمتتااح ش مااع متظ ااح  الب ااحة الردط ااا ال اياااة والباياااا وبحلباااي  عااؽ مصاار 
ن ا باأ  بؾادر التبؾل الردطي الذي  تترر عطم اا انتياحل الشاريح  إلاى نطاؾذ  عطا   تتطاا عماى 

ليااا  (ٔ:   ٕٕٕٓ)وه اا,  حر الطظت ااح  والخاامح  وتااؾفار دظاؾا  جاياااة.التيظ اح  الردط اا فااي ابتكا
شلا اليرن الؾاحا والتشرون وع ح متزاياا في جط ع أنبحت التحلؼ بحىىط ا الطتزاياة لمتبؾل الردطي, 
ويطرااؽ اليااؾل أن التصاار البااحلي ىااؾ عصاار التبااؾل الردطااي ويتااؾد اجىتطااحم بلااذا التبااؾل الردطااي 

لتظاااؾرا  التكظؾلؾج اااا ماااؽ نيماااا يراااارة وأدى الااااور ال اااحرز لمطترفاااا إلاااى علاااؾر نغااارا لطاااح حييتاااه ا
م تطتح   ظما  عمالاح م تطتاح  الطترفاا وىاى م تطتاح  دحلطاا عماى أساحس الطترفاا مؾاك اا فاي 
ذلااااػ التبااااؾج  التكظؾلؾج ااااا الطتبااااحرعا التااااي  شاااالاىح التااااحلؼ سااااؾات بحسااااتخاام التيظ ااااح  ال اياااااة 

في علؾر مصظمبح  حايااا يطصاظمع التباؾل الردطاي وتتتااد الطفاحه ؼ بحلإلحفا إلى الطبحىطا 
لطصاااظمع التباااؾل الردطاااي الاااذي  طراااؽ اعت اااحرة عاااحىرة نحت اااا عاااؽ م طؾعاااا ماااؽ التيظ اااح  الردط اااا 
الباياا ومؽ باؽ ىذة التيظ ح  )البحسؾم, والاذيحت اجصاظظحعي إذ ان التباؾل الردطاي يالدى إلاى 

طتمؾمح  التي تبحىؼ في صظع اليرار ويطرؽ تؾل ع رؤيا مصر انتح  يط ح  يرارة وجاياة مؽ ال
تترااس الخظااا اجسااترات   ا طؾيمااا الطاااى لماولااا  ٕٙٔٓبأنلااح أجظاااة وطظ ااا اطمياا  فااي  ٖٕٓٓ

 (ٖٕٚ:  ٕٕٔٓ)الفحلؾجى,احطاااا,  لتبياااا  م اااحدى وأىاااااف التظط اااا الطباااتااما فاااي يااا  م اااحج .

تبااااتى وزارة اجتصااااحج  وتكظؾلؾج ااااح ”, ياااااةال طلؾريااااا ال ا“فااااحلتبؾل الردطااااي ىااااؾ أسااااحس فكاااار 
حماا  ردط كاح فاي يحفاا مظااححي الطتمؾماح  إلاى بظاحت مصار الردط ااا والؾصاؾل إلاى م تطاع مصاري يتت

لااذلػ تتطاا  الااؾزارة عمااى تتزيااز تظط ااا الرظ ااا التبت ااا لتكظؾلؾج ااح الطتمؾمااح  واجتصااحج ,  الب ااحة
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اؽ أدات الااااؾزارا  واللااااااح  البرؾم ااااا وتبباااااؽ الخااااامح  الردط ااااا فااااي ال لااااح  البرؾم ااااا, لتبباااا
اىخااارى, ورفاااع جاااؾدة الخاااامح  ويفحتتلاااح ماااؽ خااالال تببااااؽ باااااا التطااا , وتاااؾفار الااااعؼ لتطم اااا 

 صظحعا اليرار وإ  حد حمؾل لميضح ح التي تلؼ الط تطع.
ويشط  التبؾل الردطي دبطاؽ رل باااؽ, ىطاح إتححاا الخاامح  الردط اا الطياماا لمطاؾاطظاؽ,  

الخاامح   خاما عمى مظصا مصر الردط ا لطؽ خظا تباتلاف ردطظاا يحفاا ٓٙطلاق حا  تؼ إ
أمح اليبؼ الااحني فاي التباؾل الردطاي يتتما  بتظاؾير أدات البرؾماا ماؽ  ٖٕٕٓالبرؾم ا مع نلح ا 

خلال وحاا  التبؾل الردطي في البرؾماا وماح  يتارن باه ماؽ اجنتياحل لمتحصاطا الإدارياا ال ايااة, 
رتكاز عماى ساتا مباحور رل با ا, ىاي: إدحماا بظ اا تبت اا متمؾمحت اا دؾياا وفياح وىؾ مشروع لاخؼ ي

 ىحااااااي تيظ اااااح  عمااااااؾم اجتصاااااحج  وتكظؾلؾج ااااااح الطتمؾماااااح  لتبياااااا  التبااااااؾل الردطاااااي برفااااااحتة.

(roayahnews.com  ) 
وتبتظ ع التيظ ح  ال اياة أن تتار مؽ نطظ ا تاف  الطتمؾمح  الإعلام ا واجتصحل ا في  
التيماا ااا لمتطاا  اجعلامااي ال ايااا, فتباااد اللاااف مااؽ شاا رح  التؾاصاا  اججتطااحعي فااي الطرحمااا 

التؾاصاا  باااؽ الشااتؾم بتضاالح مااع بتااض ونياا  البضااحرا  باااؽ الشااتؾم والتباام ا. وبباارب أزمااا 
"التااي اجتححاا  دول التااحلؼ, وتتااار اللاااف الرل بااي لشاا رح  التؾاصاا   ٜٔجحلبااا يؾرونااح "كؾفاااا 
والترف ه إلى تبيا  التتح ش الكحم  في فترة التزل فيا تؼ استخاام شا رح   اججتطحعي مؽ التبم ا

التؾاص  اججتطحعي في أ ظحت البغر أو التزل الصبي بتايا مؽ اجستخاامح  الطختمفاا, فكحنا  
شاااا را التؾاصاااا  اججتطااااحعي اللاااا س بااااؾك ىااااي الؾساااااما اجداااارم واجساااال  لمتؾاصاااا  باااااؽ اجىاااا  

ترا  البغر أو التزل الصابي برا  أشارحله )مبطاؾد, يحمام اح عراا واجصادحت بتضلؼ بتض في ف
وا ضااح سااحىط  مؾادااع التؾاصاا  فااي تشاارا  ات حىااح  رأي ال طلااؾر إزات  (ٔٓ٘: ٕٕٓٓالباالام, 

 اليضح ح الصب ا عحما وجحلبا يؾرونح خحصا.
وتمتااب وسااحل  الإعاالام وشاا رح  التؾاصاا  اججتطااحعي دورا جؾىريااح فااي إتححااا الطتمؾمااح   

طلااؾر خاالال فتاارة اىزمااح  وىااؾ اىماار الااذي باااا جم ااح بشاار  ج  طرااؽ إنكااحرة أو التشاار ػ ف ااه لم 
خاالال جحلبااا فاااروس يؾرونااح فيااا فرلاا  اىولااحع الصااب ا لم حلبااا وححلااا الت حعااا اججتطااحعي 
تزاياااا فااي دور وسااحل  الإعاالام لمبصااؾل عمااى الطتمؾمااح  ومتحبتااا الطباات اا  عااؽ ال حلبااا يطااح 

  التؾاصااااا  اججتطاااااحعي لتبياااااا  التؾاصااااا  ماااااع اىفاااااراد والبصاااااؾل عماااااى  خااااار بااااارز دور شااااا رح
  (ٓٙ:  ٕٕٔٓالطبت اا  عؽ ال حلبا. )سطح  محمد محمدى,

وعمااى مبااتؾى تشاارا  الاارأي التااحم والتااأ ار عم ااه, فااحن وسااحل  الإعاالام اججتطااحعي سااحىط   
م ال ايا فاي جاذم اىنغاحر بشر  يرار في تبلا  ني  الطتمؾمح  واىفكحر واضرات ودا سحىؼ الإعلا
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مااع بااروز و   (ٖٔ-ٕٔ: ٕٕٔٓات ااحة التايااا مااؽ اليضااح ح التااي أ ااحر  الاارأي التحم.)اسااطحعا  شااردى,
دور الإعلام الإلكتروني الذي أتح  داراك يراراك مؽ الكؼ الطتمؾمحتي واضرات ولطظ   ل ح  عطمه تؾفر 

علام ااا التيماا ااا التااي تترلاا  عظصار رجااع الصاااى الااذي تتاارض لمتشااؾيش ماؽ خاالال الؾسااحل  الإ
لظااؾع مااؽ الردحبااا, احتماا  مؾادااع التؾاصاا  اججتطااحعي الطرت ااا اىولااى لاااى ال طلااؾر التااحلطي عحمااا 
والتربااي, والطصاااري خحصاااا, حاااا  باااا اجىتطاااحم بيضاااح ح الإعااالام الصاابي بتاااا انتشاااحر التاياااا ماااؽ 

ى الياااارود( فيااااا اصاااا ب  وسااااحل  اجوباااااا مااااا  )كؾرونااااح, اوم راااارون, ايرااااؾج, انفمااااؾنزا الظاااااؾر جاااااير 
التؾاص  الإعلام الطفض  لاى الرأي التحم حا  تمتاب دوراك فاي تشارا  وعاى ال طلاؾر ازات اليضاح ح 

 .الصب ا وي ل ا ادارة اجزما
 :أولا: الجراسات الدابقة

مطح ج شػ ف ه أن ىظحك تراي نغري  رى حؾل دور اجتصحل الردطاي فاي تشارا  ات حىاح   
حا  تتاد  الاراسح  البحبيا في ىذا الإطحر, وبحلظ ع تطس ىذة الاراسح  بتااك ملطاحك الرأي التحم, 

مؽ أبتحد مؾلؾع الاراسا الراىظا, لذلػ سؾف  رؾن الطبؾر اىول لترض الاراساح  الباحبيا متطاالاك 
ا في بتض الاراسح  الخحصا بحلإعلام وات حىح  الرأي التحم, أمح ال تا الاحني حؾل اليضح ح الصب 

وخحصااا جحلبااا يؾرونااح, وسااؾف نتاارض ىىااؼ الاراسااح  التااي تطرظاا  ال ححاااا مااؽ البصااؾل عمالااح 
 وتيترم مؽ مؾلؾع الاراسا الراىظا.

وفااى ىااذا الإطااحر تترمااؾر الاراسااح  البااحبيا فااي مبااؾريؽ أسحسااااؽ اىول دراسااح  خحصااا باااحلإعلام 
  ا. وات حىح  الرأي التحم والاحني الاراسح  الخحصا بحليضح ح الصب

 -الجراسات الخاصة بالإعلام واتجاىات الخأي العام:  -7
جحت  دراساتظح ىاذة ماؽ أىط اا تاأ ار مؾاداع التؾاصا  اججتطاحعي فاي   (7777,دراسة )مشسانى 

صظحعا الرأي التحم وتؾج ه الط تطع نباؾ دضاح ح مباادة وىاي دراساا وصال ا اعتطاانح فالاح عماى 
اراسااا إلااى أن مؾدااع اللااا س بااؾك  بااحىؼ فااي تشااارا  أداة اجسااتر حن الإلكترون ااا أيااؽ تؾصااام  ال

الرأي التحم, يطح  بحىؼ في ح  التايا مؽ مشحك  الط تطاع, وياحن ذلاػ ماؽ خالال الإجحباا عاؽ 
التبااحؤل الرل بااي التااحلي: مااح ىااؾ دور مؾادااع التؾاصاا  اججتطااحعي فااي تشاارا  الاارأي التااحم فااي 

 دضح ح الط تطع؟
ىاف  الاراسا إلى التترف عمى التلادا بااؽ التتارض لمرارامج التم فزيؾن اا (7772, مسجوح,)مكاوى  

البااااحخرة وات حىااااح  الاااارأي التااااحم الطصااااري نبااااؾ ملسبااااح  الاولااااا, وذلااااػ بحجعتطااااحد عمااااى الطااااظلج 
الطبابي. وجاحت  اىدوا  متطاماا فاي صاب فا اساتر حن تضاطظ  بتاض الطياحي س الت ط   اا وأىطلااح 

الاولااا, وتطامااا  الطيااحي س فاااي مل ااحس التتااارض لمراارامج التمفزيؾن اااا مل ااحس اجت اااحة نبااؾ ملسباااح  
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البحخرة وتؾصم  الاراسا إلى عاة نتحلج ومظلح, وجاؾد فاروق دالاا إحصاحل ح بااؽ متؾساظح  درجاح  
ال طلؾر الطصري عمى مل حس اجت حة نباؾ ملسباح  الاولاا ت تاح لطباتؾي الرلاح عاؽ أدات الرارامج 

ول تمااػ الطلسبااح . يطااح أشااحر  الظتااحلج إلااى وجااؾد علادااا ارت حط ااا دالااا التمفزيؾن ااا البااحخرة فااي تظااح
إحصااااحل ح باااااؽ مبااااتؾي تتاااارض ال طلااااؾر لمراااارامج التمفزيؾن ااااا البااااحخرة ومبااااتؾي الرلااااح عااااؽ أدات 

 ملسبح  الاولا.
 Maxwell MC Combs)دراسة دور الأجشجة السعجة لؽسائل الإعلام في تذكيل الخأي العاام  -

1972: 176-187) :  
سااات  الاراساااا إلاااى التتااارف عماااى وساااحل  الإعااالام فاااي ولاااع أجظااااة ل ماااا, لتريااااز انت اااحة  

ال طلاااؾر عماااى عااااد دماااا  ماااؽ اليضاااح ح التحماااا الرل بااا ا, ويطاااا  التاااأ ار اللحلااا  والطؾ ااا  جااااااك, وج 
 يتصر اىمر عمى حصؾل الظحس عمى متمؾماح  واد  اا حاؾل الشالون التحماا ماؽ وساحل  الإعالام, 

والطشحىايؽ يتتمطؾن أ ضحك ماى أىط ا أن تتم  عمى مؾلاؾع عماى أساحس التريااز عم اه فاي  فحليرات
 –اىخ ااحر, وتااؾفر الصااب  م طؾعااا مااؽ الإشااحرا  حااؾل بااروز الطؾلااؾعح  فااي اىخ ااحر الاؾم ااا 

كطاااح تياااام اىخ اااحر التمفزيؾن اااا التاياااا ماااؽ الإشاااحرا  حاااؾل ىاااذا الراااروز اليصاااا اجفتتحح اااا فاااي نشااارة 
وطؾل الؾد  الطخصص للذة اليصا, الخ, وىذة الإشحرا  الطتكررة يؾماح بتاا يؾماح تؾصا  اىخ حر, 

 بشر  فتحل اىىط ا لك  مؾلؾع.
ىاااف  الاراسااا إلااى التتاارف عمااى اجت حىااح  الباياااا ل بااؾي الاارأي التااحم,  (7772ميااخان,دراسااة )

الظااحس وتؾجالااحتلؼ فااي ودتظااح دراسااا نيا ااا ورؤيااا مبااتيرم ا. فااحلإعلام  تتراار الطؾجااه الرل بااي لتيااؾل 
البحلي, فلؼ مبحطؾن بؾسحل  مؽ ي  ال لح  وفى ي  اىمحكؽ, وذلػ ابتااتك مؽ الؾساحل  الطرتؾباا 
والطبااطؾعا يحلإذاعااا والتمفزيااؾن, والطؾدااع الإلكترون ااا الطختمفااا التااي أصاا ب  متححااا بفضاا  انتشااحر 

الطاااظلج التبماماااي الطتتطاااا عماااى الطاااظلج الإنترنااا  والتياااام التكظؾلاااؾجي اللحلااا . واساااتخام  الاراساااا 
لاارورة الطزاوجااا باااؽ اسااتخاام وتؾصاام  الاراسااا إلااى  الطباابي. وتطاماا  أداتلااح فااي صااب فا تبمااا 

( وتبطااا  الطضااطؾن, حااا   رطاا  ياا  مظلااح اضخاار ويخااام مااح Networkأساامؾم تبطااا  الشاا رح  )
لتح  الإلكترون اا والااعح ح  يتؾص  إل ه ال با  ماؽ نتاحلج, ولارورة إجارات دراساح  عاؽ تاأ ار الشاح

الطختمفاااا عاااؽ الااارأي التاااحم الإلكتروناااي إجااارات دراساااح  فاااي م اااحل اجتصاااحل الب حساااي عرااار مؾاداااع 
 الش رح  اججتطحع ا. 

 بااتى ىااذة ال باا  لتباام ن الضااؾت عمااى مؾادااع التؾاصاا  اججتطااحعي  ( 7777دراسااة )ضيزااي,  -
طاع الكراار وصاظحعا رأي عاحم متفحعا . وداا التي تتط  عمى تاأطار عطم اا التؾاصا  بااؽ فااح  الط ت

استتط  ال حح  الطظلج الطببي لاراسا م تطع ال ب  بؾسحطا اجست حنا. وأجري  عمى عاظه مللفا 
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 حمزةد. بسنث خٍرت       الاجصال انرقمً كآنٍة نحشكٍم انرأي انعاو ججاه انقضاٌا انصحٍة"دراسة مٍذانٍة عهى مسحخذمً فٍس بوك "

وتؾصاام  م بااؾي مااؽ ساارظه مبحفغااا بتااااد مااؽ متصاافبي مؾادااع التؾاصاا  اججتطااحعي  ٓٓٗمااؽ 
التؾاصاا  اججتطااحعي وتباياااا اللاا س وجااؾد اىتطااحم أةمر ااا الط بااؾ اؽ بحسااتتطحل مؾادااع  الاراسااا إلااى 

 بؾك وبشر  يؾمي وأكار مؽ الطؾادع اىخرى. 
  الجراسات الخاصة باتجاىات الخأي العام وقزايا الرحة: -ٕ
ىااااااف  الاراسااااااا إلاااااى تبمااااااا  ات حىاااااح  خظااااااحم  (7777دراسة )يحيى, جييان سيج احسج, -

الطتاارديؽ الطصاارياؽ نبااؾ دضااح ح التتماا ؼ فااي عاا  جحلبااا يؾرونااح عمااى مؾدااع التؾصاا  اججتطااحعي 
)تؾيتر(. واعتطا  الاراسا عمى الطظلج اجستيرالي بحلإلحفا إلى اساتخاام أدو  )تبماا  الخظاحم(. 

ؽ, تؼ نشارىح عماى مؾداع تاؾيتر خالال الفتارة ( مؽ الطترديٜٓٗ( تترياة لتاد )ٜٜٚٔوالتاظا دؾاملح )
م, واعتطااااا  الاراسااااا عمااااى صااااب فا تبمااااا  الخظااااحم يااااأداة ٕٕٓٓ/ ٓٔ/ ٖٔوحتااااى  ٓٔ/ ٔمااااؽ 

جااحت  أطروحااا )اتخااحذ التاااابار الؾدحل ااا لطؾجلااا  -لماراسااا. وجااحت  أباارز نتااحلج الاراسااا يحلتااحلي: 
لاىاح بفاحرق لااا  فاي الطرياز الااحني "فاروس يؾرونح" في الطاارس ول حمتح ( فاي الطرياز اىول, ت

)افتتااح  ماااارس وجحمتااح  جاياااة(,  ااؼ فااي الطريااز الاحلاا  )إىحنااا الطتمطاااؽ ودمااا رواتاارلؼ(, تمتلااح فااي 
الطريز الرابع )تظؾير الظغحم التتم طي والطظحىج الاراس ا(,  اؼ فاي الطرياز الخاحمس )التتما ؼ عاؽ بتاا 

ا فاااي الطرياااز الااااحني عشااار )مباااحعاة الظااالام ةاااار وإطااالاق الطظصاااح  التتم ط اااا ال ايااااة(, وأخاااار 
 اليحدريؽ(. 

ساات  الاراسااا البحل ااا إلااى التتاارف عمااى الظرييااا التااي  بااتيي بلااح     (7777دراسة )صالح,  -
ال طلااااؾر متمؾمحتااااه حااااؾل جحلبااااا يؾرونااااح مااااؽ وسااااحل  الإعاااالام الطختمفااااا يطصااااار لتتزيااااز الااااؾعي 

م باؾي, تؾصام  الاراساا البحل اا إلاى التااحلي:  ٕٓٓال طحعاؾط يا  الاراساا عماى عاظاا مرؾناا مااؽ 
ٝ مؽ أفراد التاظا يحنؾا يتحبتؾن أخ حر الفاروس عرر وساحل  الإعالام الطختمفاا   ٘.ٔٛمح  يرم مؽ 

مطااح ياراا  أن اىفااراد فااي أودااح  اىزمااح   بااتؾن إلااى متحبتااا وسااحل  الإعاالام بشاار  مرااا  لطاا ت 
 .ؾن مظلحنيص الطترفا وتيما  ححلا التؾتر التي  تحن

اساتلاف  الاراسااا الكشا  عاؽ ماااى اعتطاحد الطاراىياؽ الطصاارباؽ   (7777دراساة )عدااج الحمايػ,  -
والبااتؾدياؽ عمااى وسااحل  الإعاالام فااي البصااؾل عمااى الطتمؾمااح , أ ظااحت اىزمااح  الصااب ا بااحلتظرا  

( م بؾ اااااح, ماااااؽ الطاااااراىياؽ ٓٓ٘عماااااى جحلباااااا فااااااروس يؾروناااااح الطبااااات ا. وبمتااااا  عاظاااااا الاراساااااا )
طصرياؽ والبتؾدياؽ, مشتطما الاذيؾر والإناحي, وتبل ياح للااف الاراساا الؾصال ا تاؼ بظاحت مياحي س, ال

وتااؼ إجاارات الطتحل ااح  الإحصااحل ا. ودااا أشااحر  الظتااحلج التحمااا إلااى حاارص ةحلر ااا الط بااؾ اؽ عمااى 
متحبتاا مبات اا  جحلباا يؾروناح عمااى وساحل  الإعالام بطباتؾي )مرتفااع(. يطاح تؾصام  الاراساا إلااى 
 تأ ر ةحلر ا الط بؾ اؽ بحلظؾاحي الطترف ا والؾجاان ا والبمؾي ا نت  ا اعتطاحدىؼ عماى وساحل  الإعالام

 .حؾل مبت اا  جحلبا فاروس يؾرونح
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ىااااف  الاراساااا التتااارف إلاااى الااااور الطترفاااي والتاااحطفي   (.7777دراساااة )قاااازان, عداااج    , -
صاابي ل حلبااا يؾرونااح, بحلإلااحفا إلااى التتاارف والباامؾيي لطؾادااع التؾاصاا  اججتطااحعي فااي الااؾعي ال

عماى الفااروق ذا  الاجلاا الإحصااحل ا لااور مؾادااع التؾاصاا  اججتطاحعي فااي الاؾعي الصاابي ل حلبااا 
كؾروناااح بط حجتلاااح الطختمفاااا والتاااي تتااازى لمطتتاااارا  الطباااتيما. وماااؽ أجااا  تبياااا  أىاااااف الاراساااا, 

ا تااؼ اخت حرىااح بحلظرييااا اليصااا ا وتألفاا  مااؽ صااطط  اساات حنا ل طااع الر حنااح , أمااح عاظااا الاراسااا فياا
( شخصااحك. واعتطااا  عمااى مااظلج الطبااع اججتطااحعي بحلتاظااا, واسااتخاام الررنااحمج الإحصااحلي ٜٚٗ)
(SPSS ,مؽ أج  استخرا  الظتاحلج. وباظا  نتاحلج الاراساا أن الااور الطترفاي والتاحطفي والبامؾيي )

ق ذا  دجلااا إحصااحل ا لمطتتااارا  الطبااتيما جااحت  بااارجح  مرتفتااا, يطااح أعلاار  الظتااحلج وجااؾد فاارو 
)الطباااااتؾى التتم طاااااي, والبحلاااااا اججتطحع اااااا(, باظطاااااح لاااااؼ تغلااااار أ اااااا فاااااروق ت تاااااح لطتتاااااارا  )الظاااااؾع 

 اججتطحعي, التطر, ومرحن البرؽ(.
تبااحول الاراسااا مترفااا طر تااا الاااور الااذي أدتااه مؾادااع (7777دراسااة )مشرااؽر, حدااشا  سااعج, -

( مظاذ علااؾر الفاااروس ٜٔاختلافلااح نباؾ مؾلااؾع جحلبااا يؾروناح )كؾفاااا التؾاصا  اججتطااحعي عماى 
خحصا بحلاول الترب ا, حا  بحشر  ال ححاتحن ىذا ال ب  أ ظحت فترة انتشاحر ىاذا الؾباحت وأ ظاحت تتطا ؼ 
الب ر الصبي بر  مؽ ال زالر ومصر والبتؾد ا, وىذا بتا ملاحغا تزايا إق حل واعتطحد ال طلاؾر 

  اججتطحعي خلال ىذة الفترة في استيحت اىخ احر والطتمؾماح  عاؽ ىاذا الؾباحت. عمى ش رح  التؾاص
اىتطااا  الاراساااا بطترفاااا عااااة جؾاناااب وع ل اااا تاااربن بااااؽ مؾاداااع التؾاصااا  اججتطاااحعي وبااااؽ اعتطاااحد 
ال طلؾر عمالح أ ظحت انتشحر ىذة ال حلبا, إلحفا إلاى ال با  عاؽ اىدوار التاي أدتلاح ىاذة الشا رح  

فترة اجستاظحل ا وصؾج إلى مبحولا الكش  عؽ التأ ارا  الط  رت ا عظلح, ساؾات أكحنا  خلال تمػ ال
مترف اااا أو وجاان اااا وحتاااى سااامؾي ا, ىاااذا ماااع مبحولاااا اساااتظتح  مااااى وجاااؾد فروداااح  بااااؽ إجحباااح  

 مبتخامي الاول الترب ا الالاي.
ىاااااف  الاراسااااا إلااااى التتاااارف عمااااى إساااالحمح  شاااا رح  التؾاصاااا   (7777دراسة )نجلا  رجب -

اججتطحعي في تظط ا وعي الطارأة بأزماا فااروس يؾروناح وتؾصام  إلاى ان الشا رح  اججتطحع اا ىاي 
الراي  اجما  لؾسحل  الإعلام التيماا ا التي تتتطا عمالح الطرأة بارجا يرارة لمبصؾل عمى متمؾماح  

 ش رح  اججتطحع ا سحىط  في تشرا  وعي الطرأة بفاروس يؾرونح حؾل الفاروس يطح تؾصم  ان ال
تبااااااتلاف الاراسااااااا رصااااااا وتبمااااااا  دور شاااااا رح   (7777دراسة )محسؽد, كاميميا عدج الدلام, 

ماؽ  ٜٔالتؾاص  في تبياا  تك اأ أفاراد ال طلاؾر الطصاري ماع الب ار الصابي خالال أزماا يؾفااا 
فتارة البغار واساتخام  الاراساا ماظلج الطباع وأداة خلال ال ب  في اجساتخاامح  والتاأ ارا  خالال 

م بااااؾي, يطااااح ط ياااا  نغريااااا اجسااااتخاامح  والتااااأ ارا . تؾصاااام   ٓٓٗاجسااااتر حن بااااحلتظرا  عمااااى 
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الاراسااا  تؾجااا علادااا ارت حط ااا ذا  دجلااا إحصااحل ا باااؽ ماااى اسااتخاام الط بااؾ اؽ لطؾادااع التؾاصاا  
 ر الل برؾك عمى علادحتلؼ اىسريا.اججتطحعي لطترفا أخ حر يؾرونح ورأيلؼ في تأ ا

تؾجااا علادااا ارت حط ااا ذا  دجلااا إحصااحل ا باااؽ ماااى اعتيااحد الط بااؾ اؽ بتااأ ار اسااتخااملؼ لملاا س • 
باؾك عماى علاداحتلؼ اىساريا خالال فتارة البغاار وتياا طلؼ لتؾاجااىؼ خالال ىاذة الفتارة عماى صاافبح  

 الل س بؾك.
التاي دحما  بتبام ن الضاؾت عماى الااور الاذي تلد اه وساحل  (7772دراسة )ريػ ابخاليػ الخؽالجة,  -

الإعلام الطرل ا في زيحدة الطترفا بحليضح ح الصب ا لاى الطؾاطظاؽ اىردنااؽ, بحجعتطاحد عماى ماظلج 
الطباااع اججتطاااحعي باااحلتظرا  عماااى عاظاااا ماااؽ الطتاااحبتاؽ لمرااارامج الصاااب ا فاااي التم فزياااؾن اىردناااي( 

( شخص مؽ سرحن مايظا عطحن, وأولب  الاراسا فاي نتحل لاح ٖٓ٘برنحمج اجط حت الب تا بمت  
أن نب ا متحبتا الررامج الصب ا إلى  ياملح التم فزياؾن اجردناي بشار  عاحم وبرناحمج اجط احت البا تا 
بشر  خحص تتا ل  فا, يطح أولب  استفحدة أفراد التاظاا ماؽ الطتمؾماح  الصاب ا التاي ياتؼ بالاح 

 عرر الررامج الصب ا.
(... ٜٔساامن الطيااحل الضااؾت عمااى مؾلااؾع بتظااؾان أزمااا يؾفاااا ) ( 7777سااة )أباالال, ,ياااد,درا -

( الفاااروس ٜٔالب اار الصاابي والتااأ ارا  اججتطحع ااا تتاااار ال حرد تطااح . اسااتترض الطيااحل يؾفاااا )
ااح عمااى عيااب وأجراار ملاياااؽ ال شاار عمااى ال اا ش فااي الب اار  الااذي دمااب مااؾازيؽ الب ااحة الكؾن ااا رأسك

م, ومح ألبيه مؽ دحنؾن الظؾارئ. ودبؼ الطيحل إلى فيرتاؽ, تظحول  الفيرة اىولاى داارة الصبي الصحر 
التماااؾم اججتطحع اااا عماااى الظغااار فاااي جحلباااا يؾروناااح وإنتاااح  انترحساااح  مترف اااا لمطباااحعاة فاااي الفلاااؼ 
التااحلطي لمبغااا. وعرلاا  الفياارة الاحن ااا الظطااحذ  التيماا ااا لمفكاار اججتطااحعي والب حسااي واجدتصااحدي 
والايحفي والظفبي التي ت يي خحلتا بحلفت  لتبؾج  أسحس ا عمى الطااى الطتؾسان والظؾيا . واختاتؼ 
الطيااحل بحلإشااحرة إلااى تتطااا  الفلااؼ والاراسااا ف طااح أحا تااه يؾرونااح مااؽ أزمااح  عمااى يحفااا الطبااتؾيح  

عمااى  واىصااتاة  خحصااا وأن التااراكؼ الظااؾعي يطااح الكطااي فااي م ااحج  التمااؾم اججتطحع ااا الطظ يااا
 اىمراض واىوباا بب ن لمتح ا عمى مبتؾى التحلؼ التربي.

ساات  الاراساااا إلاااى التتاارف عماااى دور وساااحل  الإعاالام الردط اااا فاااي تفتاااا  ( 7772,دراساااة )عاااامخ
الطشااااحريا الب حساااا ا لمشاااا حم ال ااااحمتي: دراسااااا مااان ااااا لطشااااحريا طاااالام ال حمتااااا فااااي اجنتخحبااااح  

(. واعتطا  الاراسا عمى مظلج الطبع, ومظلج دراسا التلادح  الطت حدلا. وتطاما  ٕ٘ٔٓالررلطحن ا )
( ٓٓٗحرة اساتر حن, والطيحبماا الشخصا ا, تاؼ تظر يلاح عماى عاظاا مرؾناا ماؽ )أدوا  الاراسا في استط

( م بؾي مؽ طالام ""جحمتاا سااظحت يظطاؾذ  لظالام ٓٓٔم بؾي مؽ طلام ال حمتا متطاما في )
( م باااؾي ماااؽ طااالام ""جحمتاااا الياااحىرة"" يظطاااؾذ  ٓٓٔال حمتاااح  الخحصاااا والطظاااحط  الباود اااا و)

م بؾي مؽ طالام جحمتاا اىزىار يظطاؾذ  لمظالام الاراسااؽ  (ٓٓٔلظلام ال حمتح  البرؾم ا و)
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( م بااؾي مااؽ طاالام ""أكحد ط ااا الفظااؾن"" يظطااؾذ  لمظاالام الاراساااؽ لمتتماا ؼ ٓٓٔلمطااظلج الااايظي و)
الفظااي. وجااحت  نتااحلج الاراسااا ملياااة عمااى وجااؾد اخااتلاف باااؽ طاالام ال حمتااا ووجااؾد فااروق ذا  

ظطاؾذ  لظاالام ال حمتاح  الخحصاا واىماحكؽ الباود ااا دجلاا إحصاحل ا بااؽ طاالام جحمتاا سااظحت ""ك
الطتطاماااا فاااي شاااطحل سااااظحت بحلطيحرناااا بظااالام جحمتاااا الياااحىرة يظطاااؾذ  لظااالام ال حمتاااح  البرؾم اااا 
وم تطع التحصطا في استخاام وسحل  الإعلام الردط ا مطح ياظترس عماى مباتؾى الطشاحريا الب حسا ا 

 . لاى يلاك مظلؼ
(حؾل "دور ش کح  التؾاص  اججتطحعي في بظحت  يا الشا حم نباؾ  7777,دراسة سساح السحسجى

أزمااا جحلبااا نؾرونااح ومااؽ خاالال تبمااا  تمااػ الاراسااح  اتضااع أن  أدات البکؾمااا الطصااريا خحلاا  
دراسا ساطح  الطبطااي أشاحر  الاى ارتفاحع  ياا الشا حم فاي أدات البکؾماا الطصاريا وارتفاحع تأياااىؼ 

ا نؾروناح, نطاح ارتفاع متاال اساتخاام الشا حم لشا کح  التؾاصا  ورلحىؼ عؽ دراراتلح لمبا مؽ جحلب
اال تطااحعي واعترروىااح الطصااار األبحسااي لمطتمؾمااح  عااؽ ال حلبااا, ونشااف  الظتااحلج نااذلػ عااؽ تزايااا 
اسااتخاام الشاا حم لمصاافبح  البکؾم ااا والرسااط ا الااذي ارتاا ن بزيااحدة الايااا فااي أدات البکؾمااا بشااک  

 عحم
حؾل ماى إسلحم ش کح  التؾاص  اججتطحعي في التؾع اا بطخاحطر ( 7777ودراسة )ىاني نجسي 

فاروس نؾرونح لاى طحلاب جحمتاا جاحزان ارتفاحع درجاا اجعتطاحد عماى وساحل  اجعالام الباتؾد ا فاي 
التؾع ا بطخحطر فااروس نؾروناح, واحتما  مؾاداع التؾاصا  اججتطاحعي ياحسار الؾساحل  التحلط اا التاي 

أسااار التظر يااح  خحصااا الببااحبح  الرسااط ا فااي نشاار مااح  Twitter يتحبتلااح أفااراد التاظااا, واحتاا 
ومتحبتاا, وجاحت  الطصاحدر اجسااار صااق اساتخاام الطشاحرنح  الطتتميااا بأزماا فااروس نؾروناح عمااى 
شاا کح  التؾاصاا  اججتطااحعي وجااحت  إساالحمح  وسااحل  التؾاصاا  اججتطااحعي فااي التؾع ااا بفاااروس 

 سؾرونح
 (lissa sangha, 2020)دراسة  -

ىاااااف  الاراسااااا إلااااى التتاااارف عمااااى تااااأ ار مؾادااااع التؾاصاااا  اججتطااااحعي ونشاااار الااااؾعي باااااؽ  
ال طااحىار حاااؾل فااااروس يؾروناااح الطباات ا, وتأ ارىاااح فاااي نشااار الطتمؾمااح  والشاااحلتح  بااااؽ ال طلاااؾر 

تتريااااة وا ضاااح اساااتطحرة اجساااتر حن  ٚٛٗٗٙواعتطاااا  الاراساااا عماااى تبماااا  الطضاااطؾن لتاظاااا دؾاملاااح 
 إلى عام وجؾد ردحبا عمى الطبتؾى الطظشؾر عمى مؾادع التؾاص  اججتطحعي. وتؾصم  الاراسا 

ا رصا دور ش رح  التؾاص  اججتطحعي في إدارة أزماا تبتلاف الاراس ( 7777,الستدؽليدراسة  )
" وتأ ارىاح عماى ال طلاؾر الطصاري الطتاحبع للاح. واساتخام  الاراساا ماظلج ٜٔجحلبا يؾروناح "كؾفااا 

مفاردة. يطاح دحما  بتؾع اأ نغرياا البتط اا التكظؾلؾج اا  ٓٓٗالطباع وأداة اجساتر حن باحلتظرا  عماى 
تؾجااا علادااا ارت حط ااا ذا  دجلااا إحصااحل ا باااؽ  -مااح يمااي: تؾصاام  الاراسااا فااي أىااؼ نتحل لااح إلااى 

ماااى اسااتخاام الط بااؾ اؽ لطؾادااع التؾاصاا  اججتطااحعي فااي أ ظااحت جحلبااا يؾرونااح ومبااتؾى  يااتلؼ فااي 

https://0710g6538-1103-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%A8%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%8C+%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7+%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85
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تؾجاااا علاداااا دالاااا  -مؾاداااع التؾاصااا  اججتطاااحعي لتظحوللاااح لمطتمؾماااح  الصاااب ا الطتتمياااا بحىزماااا. 
ؽ مؽ داراتة الطتمؾماح  الصاب ا الطتتمياا بأزماا جحلباا يؾروناح إحصحل ح باؽ ماى استفحدة الطبت ارا

عمى مؾادع التؾاص  اججتطحعي, ودرجا رلحىؼ عطاح  يرأوناه عماى مؾاداع التؾاصا  اججتطاحعي عاؽ 
  زيحدة الؾعي الصبي إدارة اىزما. 

 -التعقيب عمى الجراسات الدابقة:  -
سحىط  الاراسح  الباحبيا فاى الياحت الضاؾت عماى الطشارما ال با اا ماؽ جط اع ال ؾاناب, فطاؽ حاا  -

طر تااااا مؾادااااع اجتصااااحل الردطااااى مااااؽ فاااا س بااااؾك ومظصااااحم الكترون ااااا  تظؾعاااا  مااااح باااااؽ البرؾم ااااا 
الصاااااب  والطؾاداااااع والخحصاااااا, وماااااؽ حاااااا  التاظاااااح  التبمام اااااا تظؾعااااا  ماااااح بااااااؽ تبماااااا  مضاااااحماؽ 

التاظااح  ال شااريا مااح باااؽ ال طلااؾر الطتااحبع , وفااى الاراسااح  الطااان ااا تظااؾع  ح  اجلكترون ااا والطاااون
 لؾسحل  اجتصحل الردطى وطلام ال حمتح  

 يؾجا ت حيؽ باؽ نتحلج الاراسح  البحبيا التي تظحول  الإعلام ومؾادع التؾاص  اججتطحعي. -
واج اااحر الطترت اااا عماااى ىاااذا دحمااا  متغاااؼ الاراساااح  الباااحبيا اعتطاااا عماااى اساااتخاام ىاااذة الطؾاداااع  -

اجستخاام ودراساا سامؾيلؼ اساتلاف  الاراساا بتاض الاراساح  دراساا مااى اجعتطاحد وساحل  الإعالام 
 في البصؾل عمى الطتمؾمح , 

اساااتخام  يااااار ماااؽ تماااػ الاراساااح  نغرياااا اجعتطاااحد عماااى وساااحل  الإعااالام البتط اااا التكظؾلؾج اااا  -
 ستخاامح  واجش حعح .نغريا است فحت الطتمؾمح  ونغريا واج

اعتطااااا  متغطلااااح عمااااى اسااااتخاام مااااظلج الطبااااع اججتطااااحعي, وتتتراااار متغطلااااح مااااؽ الاراسااااح   -
 الؾصل ا, يطح استخام  استطحرا  اجستر حن والطيحي س والاراسح  الطااان ا.

راد إذا يحن  الاراسح  البحبيا دا يشف  عؽ اىط ا الاور الذي لترته مؾادع التؾاص  في ح حة اىف -
كاااذلػ ا اااحر الشااا رح  عماااى التلاداااح  اججتطحع اااا فاااحن ىاااذة الاراساااا تلااااف إلاااى التتااارف عماااى دور 

 ش رح  التؾاص  في تشرا  رأي ال طلؾر ت حة اليضح ح الصب ا.
وبظااحت عمااى ىااذة الطلاحغااح  تاارى ال ححاااا لاارورة أن تفاارد ىااذة الاراسااا لمتتاارف عمااى دور شاا را  -

 را  ات حىح  الرأي التحم الطصري نبؾ اليضح ح الصب ا.التؾاص  اججتطحعي ف برؾك في تش
 : الإطحر الظغري لماراسا حن ح
 نعخية مجتسع الذبكات "التحميل الذبكي":  -7

ياارى يحسااتمز أن التااحلؼ مرااؾن مااؽ شاا رح , وج  يتصاار ذلااػ الؾصاا  عمااى التااحلؼ ال شااري  
والط تطع الإنبحني ب  الب حة الراؾلؾج ح ا ضاح وتتشاحبػ ىاذة الشا رح  باارجح  متفحوتاا وفياح لررناحمج 

  ( ٖٚ:   ٕٗٔٓ)كحستمز, ك  ش را. 
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را  بظااحة اججتطااحعي, إن م تطااع الشاا رح  ىااؾ ذلااػ الط تطااع الااذي تيااؾم ف ااه الشاا رح  بتشاا 
حا  ترتكز ىذة الشا رح  عماى تيظ اح  التؾاصا . فطاؽ خالال طر تاا الرظ اا اججتطحع اا الشا را ىاي 
ذلااااػ الااااظطن الااااذي تشااااترك ف ااااه ح حتظااااح جط تااااح. فأيظطااااح ناااار مريزيااااا الشاااا را فااااي الب ااااحة اججتطحع ااااا 

 لمط تطتح  الطتحصرة.
مرور الؾد  عمى إدخحل فحعماؽ تخضع الش رح  لطظظ  تظؾري, حا  تزداد دارتلح مع  

ومبتؾيح  جاياة إلى سارورة التظغ ؼ اججتطحعي, واستيلال نبري عؽ سمظا الطريز مع التتار 
التكظؾلؾجي ك البحص , وخصؾصح مع تظؾر تيظ ح  اجتصحل. للذا أص ب  الش رح  ذلػ الشر  

  مؽ الرااا التكظؾلؾج ا التظغ طي اجكار يفحتة نت  ا  لاي سطح  رل با لمش رح  التي استفحد
, وال يحت عمى داا الب حة/ دحبما Scalability, والتارج ا/ دحبما لمتظؾر Flexibilityال اياة: الطرونا 

 ( ٚٗٔ- ٙٗٔ: ٕٕٓٓالتزوانى, )ادريس  .Survivabilityلم يحت 
 ثقافة مجتسع الذبكات:  -

تطتاااح  تىرظااى  يحف اااح. فااالذا يظاااح تتفاا  ةحلر اااا البؾسااااؾلؾجااؽ واجناروبؾلااؾجااؽ عماااى أن الط  
نتباااي جاااج, عااؽ  طااا م تطااع شاا رح  مبااادا,   ااب ان نكااؾن دااحدريؽ عمااى تبايااا  يحفااا م تطااع 

 الش رح  ىذة بحعت حرىح علامته التحريخ ا ويتظمب تتياا م تطع الش رح  وجاته تبذيرا  مترف ا. 
 أوج: ىن م تطع الش رح  يطح تصؾر يحستمز يتطاز بحلشطؾل ا.

  حن ح: ىن  تط  عمى دمج  يحفح  عاة.
  حلاح: يتظؾر م تطع الش رح  في تتاد الط حج  الايحف ا ويظتج مؽ تحريخ مختم  ل تض الب حدح .

ملسباااحت ا ومريزياااا بحلظبااا ا إلاااى م تطاااع  –اعترااار ياااؾرةؽ ىحبرماااحس اللؾياااا مباااألا  يحف اااا  
الطشلا الط تطتي ال ايا الذي   ت  ماؽ الش رح  حا  تظحمى الخظحم اللؾيحتي وأبرز فحعماته في 

الش را نؾاته اىسحس ا أن ىذة الظغرة عمى الرةؼ مؽ أنلح تيام بتض البمؾل اىول ا للذة الإشرحل ا, 
فلنلح ت تمظح ةار دحدريؽ عمى تبايا الظر تا والط رحنازماح  الطتبرطاا فاي الباارورا  التفحعم اا عاؽ 

ي يتؼ إ  حدىح وتيؾيطلح إ  حب ح ن ا ىذة الرروتؾيؾج  التي طري  مح  بطى بروتؾيؾج  التؾاص  الت
تطاز الايحفا الكؾسطؾبؾلاتحن ا عظا ىحبرمحس ححلرة ا ضح عظا يحستمز في تؾص فه م تطع الش رح  
بااحن  يحفااا الط تطااع الشاا ري ىااي  يحفااا بروتؾيااؾج  التؾاصاا  باااؽ مختماا  الايحفااح  فااي التااحلؼ حااا  

طشاااترك فاااي سااامظا التشااار ػ والتتاااحون البحصااا  ماااؽ خااالال عظاااحت تظاااؾر  عماااى أساااحس الطتتياااا ال
 اضخريؽ أي عمى أسحس الت حدل.

 شار يحستمز, إلى أن م تطع الش رح  دحلؼ عمى تضحد  ظحلي اليظب بااؽ الشا را ى والاذا ,  
إج أنظح نشلا في الؾد  نفبه عطم ا حاوي تيحرم اجتطحعي و يحفي, حا  جطت  الشرالع البرحن ا 
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مااؽ الطختمفاا ا مااؽ خاالال وسااحل  عحلط ااا واسااتللاك ا فااي بؾتيااا مت حنبااا, و طااا فااي الطيحباا  ان تااحي ك
اىفراد  ختحرون تتريأ أنفبلؼ بطؾرو لؼ الترداي لملؾياح  الطبم اا والترق اا, ويتضاع مطاح سار  دور 

 .(  ٓ٘ٔ-ٙٗٔ: ٕٕٓٓالتكظؾلؾج ح وتأ ارىح في اىفراد والط تطتح . )ادريس التزواني, يحستمز, 
وتظظماا  نغريااا م تطااع الشاا رح  مااؽ حل يااا ملداىااح أن الرظااحت الشاا ري  طااا  م طؾعااا مااؽ  

البزم اججتطحع ا التي تتطا  في اىفراد وال طحعح  وتتتطا ىذة الفرل ا عام التااخ  باؽ عظحصر 
الرظااحت الشاا ري فحلرظااحت الشاا ري لاا س متفحعاا  فحلتفحعاا  اججتطااحعي فااي الطبااتؾى اجفترالااي يااتؼ باااؽ 

فااراد بتضاالؼ الاا تض أو ال طحعااح , ودااا يلطاا  اىفااراد أو ال طحعااح  تفااحعلا  مااع أفااراد اخااريؽ اى
داخاا  الشاا را ودااا  صاا  اجماار إلااى   ااحم التفحعاا  لاااى بتااض اىفااراد داخاا  الشاا را.)عرا ال اااا, 

 ( ٖٓٙ: ٕ٘ٔٓسلار صفؾ , 
 ويسكؼ بمؽرة الإطار الشعخي في مقؽلتيؼ أساسيتيؼ: 

 كي: مقؽلة الدشا  الذب -ا
تظظمااااا  ىاااااذة الطيؾلاااااا ماااااؽ حل ياااااا ملداىاااااح أن الرظاااااحت الشااااا ري  طاااااا  م طؾعاااااا ماااااؽ البااااازم  

 اججتطحع ا التي تتطا  في اىفراد أو ال طحعح  أو ي حنح  ويتتطا الرظحت الش ري عمى أسحساؽ: 
 ويتطا  في دؾة الروابن والتي تتظى أن الش رح  اججتطحع ا تباتطا طحدحتلاح ماؽ داؾةالأساس الأول: 

 الروابن باؽ اىفراد أو ال حمتح . 
يتطاا  فاي خاؾاص الاروابن والتاي تتظاؾع بتظاؾع م احج  اجىتطاحم التاي تتتااد بااورىح الأساس الثاني: 

 داخ  الرظحت الش ري.
 تاااا اجعتطاااحد الطت اااحدل ميؾلاااا أسحسااا ا مرت ظاااا بتبمااا لا  الشااا رح  مقؽلاااة الاعتسااااد الستباااادل:  -

حد الطت ااااحدل دورا أسحساااا ح فااااي ت ااااحدل الطتمؾمااااح  بطااااح ياااال ر عمااااى اججتطحع ااااا حااااا  يمتااااب اجعتطاااا
الطتتياا  واليرارا  الشخص ا مع اجخذ في اجعت حر أن تشر  اجعتطحد الطت حدل  راؾن ببباب داؾة 
الاااااروابن بااااااؽ اىفاااااراد وال طحعاااااح  وتتفاااااحو  داااااؾة الاااااروابن بحلااااااوافع الطختمفاااااا جساااااتخاام الشااااا رح  

ان الشاا رح  اججتطحع ااا ج تظشااح مااؽ فااراض وإنطااح تخضااع جعت ااحرا   اججتطحع ااا وج   ااب أن نتفاا 
 (  ٗٗٔ-ٖٗٔ: ٕٚٔٓاياولؾج ا.)عز الترم,ا طحن, 

 تطديق الشعخية عمى مؽضؽع البحث:  -
أن التااحلؼ الااذي وصاافا يحسااتمز ىااؾ عااحلؼ يا ااأ بحلطتمؾمااا  بااتخام تترااار م تطااع الشاا رح   

عي إن الشا را ىاي الرظ اا اججتطحع اا ال ايااة لتصار لؾص  الطرحما الطتحصرة مؽ التحريخ اججتطح
الطتمؾمااح , عصاار الط تطااع الشاا ري الطرااؾن مااؽ شاا رح  اجنتااح  واليااؾة والت ربااا, حااا  تيااؾم ىااذة 
الشاا رح  باااورىح فااي بظااحت  يحفااا افترالاا ا فااي إطااحر تااافيح  الطتمؾمااا, مت ااحوزة بااذلػ مفلااؾم الزمااحن 

  الط تطتاااااااح  لمط تطاااااااع الشااااااا ري.)التزوانى, والطرااااااحن. وحصااااااا  فاااااااي عصااااااارنح ىاااااااذا اختااااااراق لكااااااا
 ( ٕ٘ٔ: ٕٕٓٓادريس.كحستمز, 
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وىااذا يظظرااا  عماااى مؾلااؾع الاراساااا فطاااؽ خاالال الردطظاااا وتااااف  الطتمؾمااح  عماااى الشااا رح   
نبااتظ ع بظااحت  يحف ااا افترالاا ا مااؽ خاالال الطتمؾمااح  الطؾجااؾدة عمااى مؾادااع التؾاصاا  فظبااتظ ع مااؽ 

 ت حة اليضح ح الصب ا.خلال البصؾل عمى الطتمؾمح  الصب ا 
وتليااا نغريااا التبمااا  الشاا ري عمااى أن الشاا رح  اججتطحع ااا تبااتطا دؾتلااح مااؽ دااؾة الااروابن  

 الطؾجؾدة باؽ اىفراد وال طحعح  وأن للح دور أسحسي في ت حدل الطتمؾمح .
لااذلػ داارر  ال ححاااا اسااتخاام نغريااا التبمااا  الشاا ري فااي الاراسااا الراىظااا لمتتاارف عمااى دور  

 ح  التؾاص  في تشرا  ات حىح  الرأي التحم نبؾ اليضح ح الصب ا جحلبا يؾرونح نطؾذجح.ش ر
وتبتفاا الاراسا مؽ الظغريا في التترف عمى دور مؾادع التؾاص  اججتطحعي عماى شا رح   

اجنترن  يط حل عحم يط تطع ش ري يتؼ مؽ خلاله اشتراكه اىفاراد فاي م طؾعاح  ماؽ اجا  التتراار 
 ت حدل الطتمؾمح  واىفكحر حؾل اليضح ح الصب ا.عؽ الرأي و 

 نعخية الاستخجامات والاشباعات:  -
تتاااد  الظطااحذ  والظغريااح  التااي تظحولاا  تااأ ار وسااحل  اجتصااحل عمااى ساامؾي ح  وات حىااح   

اىفااراد والتااي يااحن أىطلااح ماااخ  اجسااتخاامح  والإشاا حعح  الااذي ريااز عمااى ي ل ااا اساات حبا وسااحل  
 واحت حجح  ال طلؾر.اجتصحل لاوافع 

ترجع الراا ح  اىولى لطاخ  الإش حعح  إلاى البارم التحلط اا الاحن اا, حاا  اىتطا  ال باؾي اىولاى 
لطاااخ  الإشاا حعح  بتتاارف دوافااع دااراتة الط االا , اجسااتطحع لراارامج الطظؾعااح  والطااؾاد الارام ااا التااي 

   حتى نلح ا البتاظح .دامتلح الإذاعا, واستطر  الطرحما اىولى لتظؾر ماخ  الإش حعح
وفااي مظتصاا  الاطحناظااح  اتبااع الإطااحر الإمررييااي لاراسااا اجسااتخاامح  والإشاا حعح  التااي  

 ريز  عمى دراسا ال ؾانب الظفب ا واججتطحع ا التي تفبر اساتخاامح  ال طلاؾر لؾساحل  الإعالام.
(Barrie cunter , 2000,16) 

ن اسااتخاام وسااحل  اجتصااحل يتضااع حاظطااح أ -وىااؾ أحااا رواد ىااذا الطاااخ  -ودااا أكااا يااحلز  
 H. Blake & Edwin O. Haroldsen,1982)يؾجه اىتطحمظح لطح  فتمه ال طلؾر بتمػ الؾساحل , 

,54)  

أول مااااؽ ولااااع المرظااااا اىولااااى فااااي بظااااحت ماااااخ  اجسااااتخاامح   Katzويتااااا ال ااااحىؾ يااااحتز  
عظطااح  ٜٗٚٔ,  ااؼ تظااؾر الطاااخ  عااحم ٜٜ٘ٔوالإشاا حعح  عظااامح يتااب ميااحل عااؽ ىااذا الطاااخ  عااحم 

داااام بشااار  متكحمااا  بؾاساااظا ياااحتز وبماااؾمر  اااؼ انتشااار إلاااى انباااحت التاااحلؼ وماااؽ اىاااؼ اىاااااف مااااخ  
 (  ٖٓٓ:  ٕٛٓٓ,اجستخاامح  واجش حعح . )الترا,عحط . الترا,نلى

 . تفبار ي ل ا استخاام ال طلؾر لؾسحل  اجتصحل الطختمفا لإش حع احت حجحتلؼ.ٔ
 . فلؼ دوافع التترض لؾسحل  الإعلام وأنطحط التترض الطختمفا.ٕ
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. مترفاا الظتاحلج الطترت اا عماى م طؾعاا الؾعااحل  التاي تيااملح وساحل  اجتصاحل. )حطحدة,بباااؾنى, ٖ
ل حىؾ يحتز وزملاؤة خطبا فروض رل با تتتم  بر ل اا اساتخاام اىفاراد ( فيا ولع إٓٔ:  ٕٛٓٓ

 لؾسحل  اجتصحل. 
أن أعضااااحت ال طلااااؾر مشااااحريؾن فتااااحلؾن فااااي عطم ااااا اجتصااااحل ال طااااحىاري ويبااااتخامؾن وسااااحل   -

 اجتصحل لتبيا  أىااف ميصؾدة تمري تؾدتحتلؼ.
أعضااحت ال طلااؾر ويااتبرؼ فااي ذلااػ  تراار اسااتخاام وسااحل  اجتصااحل عااؽ البحجااح  التااي ياااريلح  -

 عؾام  الفروق الفرد ا.
ان أعضااحت ال طلااؾر ىااؼ الااذيؽ  ختااحرون الرسااحل  والطضااطؾن الااذي  شاا ع ححجااحتلؼ, وأن وسااحل   -

:  ٕٔٔٓالإعاالام تتظااحفس مااع مصااحدر الإشاا حع اىخاارى فااي تمر ااا ىااذة البحجااح . )الطزاىرة,مظااحل, 
ٔٛٙ  ) 

 في الاترال الخقسي:  فخوض نعخية الاستخجامات والإشباعات
 الطبتخام ىؾ مؽ  باد نب ا الطؾاد التي  ير  عمالح مؽ خلال استخاام وسحل  اجتصحل الردط ا  -
اسااتخاام مصااحدر الطتمؾمااح  ج  بياا  بحلضاارورة اشاا حع البحجااح  مااؽ طاارف الطبااتخاماؽ ياالدى  -

عظحصر الرفض أكاار ماؽ عحم  التفحعم ا الذي  طاز استخاامح  وسحل  اجتصحل الردط ا إلى وجؾد 
 اليرؾل الذي  طاز وسحل  اجتصحل التيماا ا.

يتطاز اساتخاام وساحل  اجتصاحل الردط اا بغلاؾر البحجاح  الطت اادة التاي تغلار أ ظاحت الؾلاؾ  إلاى  -
 ( ٜٕٓ: ٕٕٓٓش را اجنترن  ببرب تتاد دوافع اجستخاام.) عرا البطاا, محمد, 

 تطديق الشعخية عمى مؽضؽع البحث:  -
ليا أص ب  نغريا اجستخاامح  والإش حعح  تبتخام بشر  واسع بحعت حرىح اىكار ملاتما  

فالن الإعالام ال اياا  تاا ساححا  Riceو Williamsلاراسا استخاام الإنترن , وحبب را س وول طز 
خص ا جخت حر التايا مؽ الظغريح  والظطحذ , ومظلاح نغرياا اجساتخاامح  والإشا حعح , وبحلإلاحفا 

أشاحر  إلاى مااى ٜٜٙٔود باطرر  ٜٜٗٔى را س وويم طز, ميحج  ويم طز, ساتؾرفر ودرانا  بااؽ إل
 Newhagenو Rafaeliملاتما نغريا اجساتخاامح  والإشا حعح  ل باؾي الإعالام ال اياا وييتار  

أن نغريااا اجسااتخاامح  والإشاا حعح  سااتكؾن صااحلبا للاسااتخاام خحصااا فااي عاا  تبؾل ااا اجنترناا . 
 ( ٓٗ: ٕ٘ٔٓالصفاى حبؽ,  )فلا  سلاما,

 ترى ال ححاا ان تؾع أ ماخ  اجستخاامح  والإش حعح   بي  اىااف رل ب ا وىي: 
 شر  دوافع استخاام ال طلؾر لطؾدع التؾاص  وي ل ا التفحع  متلح. -
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التترف عمى ي ل ا استخاام ال طلؾر لطؾادع التؾاص  لمبصؾل عمى الطتمؾماا وذلاػ باحلظغر إلاى  -
ظشاان فاالذا يحناا  فااروض الظغريااا تشااار إلااى نشااحط جطلااؾر وسااحل  الإعاالام واجسااتخاام ال طلااؾر ال

الطؾجا لتبيا  اىااف متاظا, فحن ف ه جطلؾر مباتخامي الشا را أكاار نشاحطح ومشاحريا فاي التطم اا 
 (  ٓٙٔ:  ٕ٘ٔٓاجتصحل ا بتأ ار التفحعم ا التي يتطاز بلح اجتصحل الردطي.)بظتطروش, فرياة, 

راساااا إلاااى مااااخ  اجساااتخاامح  والتااأ ارا  بحعت اااحرة  فبااار طريياااه اساااتخاام اىفاااراد تبااتظا الا 
لؾسااااحل  الإعاااالام يطصااااار ملااااؼ وحاااااؾي لإشاااا حع ححجااااحتلؼ والتااااأ ار عمالااااح وتبااااحول الاراسااااا رصااااا 
اسااااتخاامح  ال طلااااؾر الطصااااري لشاااا رح  التؾاصاااا  اججتطااااحعي والتااااأ ارا  التااااي تبيياااا  مااااؽ ىااااذا 

ىتطااحم الطتزايااا بشاا رح  التؾاصاا  فااي نياا  الطتمؾمااح  فيااا أحااا   ىااذة اجسااتخاام, وذلااػ فااي عاا  اج
الطؾادااع نيمااا نؾع ااا فااي التؾاصاا  البااريع باااؽ الطبااتخاماؽ فيااا يباار  حااحجز الطرااحن والزمااحن فااي 
ا صاااحل الطتمؾماااح  واجخ اااحر, مطاااح  بيااا  فرلاااح أسحسااا ح ماااؽ فاااروض ىاااذا الطااااخ , وىاااؾ افتاااراض 

 ال طلؾر الظشن. 
 : عمى وسائل الإعلام نعخية الاعتساد -

وإلااى جحنااب نغريااا اجسااتخاامح  والإشاا حعح  ونغريااا الشاا رح  تتتطااا ال ححاااا عمااى نغريااا  
اجعتطااحد عمااى وسااحل  الإعاالام والتااي تاارى أنلااح تتااا مصااار ملطااح لمطتمؾمااح  لاااى ال طلااؾر الطتميااي 

 ختمفااؾن فااي درجااا مطااح   تمااه  تتطااا عمالااح ونغاارا جخااتلاف اىفااراد فااي اىاااافلؼ ومصااحلبلؼ فااحنلؼ 
اجعتطااحد عمااى وسااحل  الإعاالام حبااب احت حجااحتلؼ وبحلتااحلي  شاارمؾن نغطااح خحصااا لؾسااحل  الإعاالام 

 ترت ن بحىىااف والإش حع الفردي لك  مظلؼ.
وبطح أن نغريا اجعتطحد تتمخص في دارة وسحل  اجتصحل عمى تبيا  دار أكرار ماؽ التاأ ار        

ؾف يزداد عظاامح تياؾم ىاذة الؾساحل  بؾعاحل  نيا  الطتمؾماح  بشار  الطترفي والتحطفي والبمؾيي, س
متطاز ومرا , فأن نغريا اجعتطحد تفبر بشر  يرار بزوض دور الإعلام الإلكتروناي ب ط اع أشارحله 

 (ٜٕ: ٕٕٔٓخحصا مؾادع التؾاص  اججتطحعي ومظلح مؾدع الل برؾك. )عرا البحفظ عؾاجى,
ماااى وساااحل  الإعااالام ىاااي الطااااخ  الظغاااري وماااؽ أسااا حم تااارى ال ححااااا أن نغرياااا اجعتطاااحد ع 

اعتطحد ال طلؾر عمى وسحل  الإعلام مؽ أجا  البصاؾل عماى اىفكاحر والطتمؾماح  التاي تتشار  ماؽ 
 خلاللح.

وبطح أن نغري اجعتطحد تاتمخص فاي: أن داارة وساحل  اجتصاحل عماى تبياا  داار أكرار ماؽ  
د عظامح تيؾم ىاذة الؾساحل  بؾعاحل  نيا  الطتمؾماح  التأ ار الطترفي والتحطفي والبمؾيي, سؾف يزدا

بشر  متطاز ومرا , فحن نغريا اجعتطحد  طرؽ أن تفبر لظح بزوض دور وسحل  اجتصحل الردطي في 
 تشرا  الرأي التحم ت حة اليضح ح الصب ا.
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اا  استفحد ال ححاا ماؽ نغرياا اجعتطاحد عماى وساحل  اجعالام  ماؽ خالال دراساا الؾساحل  الردط اا ح-
 تريز الظغريا عمى وسحل  اجعلام ودرجا اىط ا ي  وساما عظا الفرد فى البصؾل عمى متمؾمحتا 

اساااتفحد ال ححاااااا مااااؽ التاااح ارا  الطترف ااااا التااااى تبااااد اجعتطااااحد عمااااى اجعااالام الردط ااااا فااااى اسااااتيحت -
 . متمؾمحتا التى تبحىؼ فى التؾع ا الب حس ا لايلؼ

 وسائل الاترال الخقسي في عؽلسة الثقافة:  دور -
 أوج: وسحل  اجتصحل والإعلام الردطي ال اياة.

 .ٕٖٕٓ حن ح: استرات   ا مصر في التبؾل الردطي 
 أولا: وسائل الاترال والإعلام الخقسي الججيجة: 

ا التظااؾرا  الراىظااا فااي تكظؾلؾج ااح اجتصااحل تشااار إلااى أن التااحلؼ  طاار فااي مرحمااا تكظؾلؾج اا 
متمؾمحت ا اتصحل ا جاياة تتبؼ ببطا أسحس ا وىي الطز  باؽ أكار مؽ تكظؾلؾج ح متمؾمحت ا اتصحل ا 
تطتمكلاااح أكاااار ماااؽ وسااااما لتبياااا  اللااااف الظلاااحلي, وىاااؾ تؾصاااا  الرساااحلا اجتصاااحل ا إلاااى ال طلاااؾر 

تصاحل ا أو التكظؾلؾج اا اج Multimediaالطبتلاف, " أطم  عمالح مرحما اجتصحل متتااد الؾساحلن 
." ومرتكاااازا  ىاااااذة الطرحمااااا اىسحساااا ا, البؾاسااااااب الإلكترون ااااا فااااي جاملاااااح Interactiveالتفحعم ااااا 

إلااحفا إلااى اجل ااحف   Intelligence Artificialالخااحمس الطتضااطؽ أنغطااا الااذيحت اجصااظظحعي 
ؼ وأشاااتا الماااازر واجدطاااحر اجصاااظظحع ا التحمماااا باااحلظغؼ الردط اااا, ونغااا Optics Fibersالضاااؾل ا 

, وأبرز مبتبا ح  ىذة الطرحما اجتصحل ا الردط ا  communication-Tele اجتصحج  عؽ بتا
اجنترناا  والصاابحفا اجلكترون ااا وشاا رح  التؾاصاا  اججتطااحعي مااا  الل باارؾك, وتااؾتار, ويؾتاااؾم, 

نترنااا  والطااااونح , وأنغطاااا الرااار ياااا الإلكتروناااي, وبااارامج الطبحد اااا, والتمفزياااؾن التفاااحعمي, ورادياااؾ الإ
والظشااار الإلكتروناااي ماااا : الطرت اااح  الردط اااا والكتاااب الإلكترون اااا الظصااا ا والطباااطؾعا, ويااارى خرااارات 
اجتصحل أن أدات وسحل  اجتصحل لؾعحلفلح تل ر في الط تطتح  وتتط  عمى تتاارىاح, ويختما  ناؾع 

 دؾة ذلػ التأ ار.التأ ار ت تح لك  وساما, ودا زاد التظؾر التكظؾلؾجي الضخؼ لؾسحل  اجتصحل مؽ 
وبرم  ااح   Hardwareوتتكااؾن تكظؾلؾج ااح اجتصااحل الردط ااا الباياااا "مااؽ أجلاازة ححسااؾم  

Software ومااؽ أنغطااا الشاا رح  الباياااا التااي تتطاا  عمااى إ صااحل الطتمؾمااح  واللاا ؼ اججتطحع ااا ,
إلى اىفراد بطح  طرظلؼ مؽ تبماملح, وت حدللاح ماع أفاراد  خاريؽ", وداا تظاؾر  ىاذة التكظؾلؾج اح بغلاؾر 
عصاار اجتصاااحل الردطاااي الاااذي داااام وساااحل  الإعااالام التيماا اااا م تطتاااا بؾسااااما اتصاااحل ا جايااااة ىاااي 

 ( ٛ: ٕٕٔٓترن . )الاب بى,عرا الكريؼ, اجن
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يرى ال تض أن تكظؾلؾج اح اجتصاحل وتكظؾلؾج اح الطتمؾماح  ىطاح وجلاحن لتطماا واحااة  عماى  
أسحس أن  ؾرة تكظؾلؾج ح اجتصحل دا سحر  عمى التؾازي ماع  اؾرة تكظؾلؾج اح الطتمؾماح  التاي يحنا  

 تم  الط حج .نت  ا لتف ار الطتمؾمح  وتضحع  الإنتح  الفكري في مخ
م طؾعااا التيظ ااح  أو اىدوا  أو الؾسااحل  أو الااظغؼ الطختمفااا ” وإن تكظؾلؾج ااح اجتصااحل ىااي 

التااي يااتؼ تؾع فلااح لطتحل ااا الطضااطؾن أو الطبتااؾى الااذي يااراد تؾصااامه, مااؽ خاالال عطم ااا اجتصااحل 
  والر حناح  ال طحىاري أو الشخصي أو التظغ طي أو ال طتي, والتي ياتؼ ماؽ خلاللاح جطاع الطتمؾماح

الطبااطؾعا أو الطرتؾبااا أو الطرسااؾما أو الطبااطؾعا الطرل ااا أو الطظرؾعااا أو الردط ااا,  ااؼ تخاازيؽ ىااذة 
الر حنح  والطتمؾمح , ومؽ َ ؼ استرجحعلح في الؾد  الطظحسب. وتتؼ بتا ذلػ عطم اا نشار ىاذة الطاؾاد 

 “.أو الرسحل  أو نيملح مؽ مرحن إلى مرحن  خر وت حدللح
ويشلا عحلطظح الطتحصر ححل كح  ؾرة ىحلما في تكظؾلؾج ح الطتمؾماح  واجتصاحج  لمتطا  عماى  

 (  ٕٖٔ: ٕٓٓٓسرعا البصؾل عمى الطتمؾمح  ونشرىح بأدصى سرعا مطرظا. )الم حن, شريأ,
 وسائل الاترال الخقسي وعؽلسة الثقافة: -

عماااى التاااحلؼ, وأصااا ب   جتمااا  وساااحل  اجتصاااحل الردطاااي الباااطحوا  والظؾافاااذ يملاااح مفتؾحاااا 
ت اااحرا  الايحفاااا الطتتاااادة الؾجاااؾة واىشاااارحل واىةاااراض ت تاااح  يااا  بيتااااا ماااؽ ىاااذا الكاااؾن الطترامااااي 
اىطراف, ونبؽ ن  ش في عصر تتاد  ف ه وسحلن اجتصحل الردطاي, وتظؾعا  إلاى حاا  راحد متاه 

بتااا أن أصاا ع التياا  ال شااري ال  صاااق مااح تظحلتظااح بااه الطخترعااح  والطرتشاافح  التمط ااا خصؾصااح 
يااحنؾن اىول/  ٖٔالتااحلؼ   اا ش الاااؾم فااي دريااا صااتارة بتااا اختااراع الإنترناا  التااي أصاا ب  ولتح ااا 

%ماؽ  ٕٕٖٙمم حر شاخص حاؾل التاحلؼ  طاماؾن نبا ا  ٖٓ ٕٕٙ.ٕتربن أكار مؽ  ٕٔٔٓد بطرر 
ساااارحن التااااحلؼ, حؾلتااااه إلااااى وبااااذلػ ةااااز  التااااحلؼ ومظاااا خ تطحزجاااا  ف ااااه الايحفااااح  اىخاااارى, وأصاااا ع 

ستظحعا الطارت فاي أي بيتاا ماؽ التاحلؼ أن  ختاحر الايحفاا التاي تت  اه ماؽ خالال تبرطاه فاي جلاحز بح
البحسؾم والت ؾال في أنبحت التحلؼ والتترف عمى مراحن وأي  يحفاا وىاؾ جاحلس فاي مرت اه. فحلباا اا 
 الترب ا عطؾمح والتؾلطا الطتحصارة خصؾصاح, وماح أفرزتاه ماؽ  يحفاا تيظ اا بصافا خحصاا فاي طرييلاح

إلاااى أن تصااا ع  يحفاااا عحلط اااا أو يؾن اااا شاااحمما برااا  ماااح فاااي الكمطاااا ماااؽ متظاااى, فااااؾرة اجتصاااحج  
والطتمؾمح  الطتحصرة, واجتفحق ح  الاول اا فاي الب حساا والايحفاا واجدتصاحد, ساؾف تباؾل التاحلؼ إلاى 

لطبامبا بؾساحل  دريا  يحف ا واحاة, ولؽ تبتظ ع الايحفح  التيماا ا أن تصاظع شاااحك أماحم ىاذة الايحفاا ا
وفتحل ح  دحدرة عمى اختر اق الترف الطتميا واىصايحع الظحل اا, وال تصااىح البااود أو تيا  جااران 
البطح اا فااي وجللااح, فايحفااا عصاار الاااؾرة الردط اا فااي اجتصااحج  والطتمؾمااح  ال تتتاارف بااحلبؾاجز, 

. إن  يحفاا التؾلطاا ىاي  يحفاا ماح وبحت  الايحفاا الذات اا ةاار داحدرة عماى مظحفباا الايحفاا الؾافااة نااا لظاا
بتا الطرتؾم, والايحفا تلرخ م لادىح جحتضحر الايحفاا الطرتؾباا, ول با   يحفاا ماح بتاا الطرتاؾم تماػ 
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سؾى  يحفا الصؾرة, فحلصؾرة ىي الطفتح  الببري لمظغحم الايحفي ال اياا, نغاحم إنتاح  وعاي اجنباحن 
  اري تباؾييلح عماى أو ساع نظاحق جطاحىاري عماى ىاذا بحلتاحلؼ, وىاي الطاحدة الايحف اا اىسحسا ا الاذي 

الظبؾ, وتمتب الاور نفبه الذي لترتاه الكمطاا فاي ساحلر التاحريخ الاياحفي الباحب , لاذلػ أصا ع الظغاحم 
البااطتي ال صااري الطتطااا  فااي عشاارا  الإمرراطؾريااح  التحلط ااا وشاا رح  التؾاصاا  اججتطااحعي عمااى 

الل ؼ والرمؾز وصظحعتلح, ويذلػ لتشرا  الؾعي والؾجاان  اجنترن  ىؾ الطصار ال ايا اليؾى لإنتح 
 ( ٕٔ-ٔٔ:  ٕٕٔٓوالذوق.)الاب بى, عرا الكريؼ,

 وفي إطار الحجيث عؼ العؽلسة والثقافة بخز اتجاىان:  -
اجت حة اىول: تتترر التؾلطاا الايحف اا أحاا نتاحلج التؾلطاا اجدتصاحد ا وىاذا اجت احة اىبارز فاي إطاحر 

التااحلؼ حااا    اارى « رسااطما»ل تااا اجدتصااحدي واختاازال التؾلطااا ف طااح  تاارف أح حنكااح مالترياااز عمااى ا
 تظحول عطم ح  و ل ح  عؾلطا الإعلام واجتصحج  بؾصفلح دظحعكح متظحم كح في اجدتصحد الطتؾلؼ. 
 تاا أمح اجت حة الاحني: فتتا التؾلطاا الايحف اا أحاا ت م اح  التؾلطاا, فارياز عماى ال تاا الاياحفي وىاؾ ال

ق يااأي سامتا ت حريااا, ومااؽ  اؼ بااروز وعااى وإدراك  الاذي  شااار إلااى باروز الايحفااا يباامتا عحلط اا تىبااؾج
ومفحه ؼ ووسحلن  يحف ا عحلط ا, فحلتؾلطا في ىذا الصاد تؾ ر عمى الايحفا, والايحفا بلذا الطتظى ىي 

لط تطااع والظر تااا( مبصااما التفحعاا  باااؽ علادااح   االاي  مااع اىنااح )التيااااة, والااايؽ( ومااع اضخاار )ا
 ومع الذا  )الر  ح  والترالز والبحجح (.

إن فكااارة الايحفاااا تتترااار أحاااا اىوجاااه الرل بااا ا لغاااحىرة التؾلطاااا بطتظحىاااح الكماااى, وتتظاااي خمااا   
ص حةا مرؾن  ياحفي عاحلطي, وتيا طاه يظطاؾذ   ياحفي, وتتطا ؼ ق طتاه عماى التحلؼ.)الارة,عراا ال احرى, 

ٜٜٔٛ :ٔٔٙ) 
 7777مرخ في التحؽل الخقسي  ثانيا: استخاتيجية

 :7777رؤية مرخ  -
خريظا الظري  التي ترسؼ ملامع مبتير   ٖٕٓٓتتا استرات   ا التظط ا الطبتااما ىي رؤيا مصر 

مصاار يطااح يتظمااع إل ااا الطؾاطظااؾن, حااا  تااؼ أعاااادىح بطشااحريا م تط  ااا واسااتا لتراعااى مبااتلافح  
تلااح رؤيااا ياا  مااؽ اليظااحع الخااحص والط تطااع الطاااني الااؾزارا  واججلاازة البرؾم ااا الطختمفااا وتااامج م

والطظغطح  الاول ا والخررات واجكحد طااؽ, وترتكز اجسترات   ا عمى مفلؾم التظط اا الطباتااما بلااف 
تبباااؽ جااؾدة ح ااحة الطااؾاطظاؽ فااي الؾداا  البحلاار بطااح  خاا  ببيااؾق ومبااتير  اجج ااحل لااذا تتضااطؽ 

ا الطبتااما وىى اجبتحد اجدتصاحد ا واججتطحع اا والراا اا حاا  اجسترات   ا اجبتحد اىسحس ا لمتظط 
 شااط  ال تااا اجدتصااحدي عمااى مبااحور التظط ااا اجدتصااحد ا والظحدااا وال باا  التمطااي والشاافحف ا ويفااحتة 
الطلسبح  البرؾم ا ويتظى ال تا اججتطحعي التاالا اججتطحع ا والتتم ؼ والتاريب والصبا والايحفا 

 ( ٕٛٗ: ٕٕٔٓلرااي مبحور الرااا والتظط ا التطران ا. )الفحلؾجى احطا محمد,ويتضطؽ ال تا ا
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 دور التحؽل الخقسي في التشسية السدتجامة:  -
ياال ر التبااؾل الردطااي فااي الط تطااع فااي عاااة مبااتؾيح , فلااؾ  تاازز ياالا مااؽ تيااا ؼ الخااامح   

خاالال باارامج البرؾمااا الصااب ا والتتم ط ااا, ويااذلػ  ببااؽ مااؽ تفحعاا  الطااؾاطظاؽ مااع البرؾمااا مااؽ 
اجلكترون ااا, يطااح لمتبااؾل الردطااي تااأ ار عمااى الباامؾك الإنبااحني والفااردي مااؽ خاالال تباالا  عطم ااح  
التؾاصاا  اججتطااحعي واجنااامح  داخاا  الط تطااع, يطااح أن لمتبااؾل الردطااي أ ااحرة الإ  حب ااا والباامر ا ج 

ذلاػ فاي التيماا  ماؽ التاأ ار حصر للح حا  تبحىػ في استااما الظغاحم الكاؾيري والإنباحني ويغلار 
الباامرى عمااى اجنبااحن فلااي ت تاا  الب ااحة اكااار ساالؾلا, ويطرااؽ لمتكظؾلؾج ااح والطتمؾمحت ااا واجتصااحل ا 
والر حنح  الضخطا تبحعا عمى اجساتااما عماى مباتؾى التاحلؼ "عاحبرة الاؾطؽ" فلاي تياؾم عماى دحعااة 

تااما فاااي الط اااحج  اجدتصاااحد ا ب حناااح  " نغاااحم تشاااحريي عاااحلطي" فتماااى سااارا  الطااااحل تتااازز اجسااا
واججتطحع ا والراا ا, ومؽ  ؼ فلن لمتبؾل الردطي نتحلج تاعؼ الشافحف ا والطباحتلا وتفاتع افاحق جايااة 
لتشاارا  اجسااتااما ونيملااح وادارتلااح ولطااح يااحن تبباااؽ يفااحتة ملسبااح  الاولااا أحااا الطبااحور الرل باا ا 

افتاا اىولاى للارتياحت برفاحتة الطلسباح  حاا  ,  ص ع التبؾل الردطاي الياؾى الآٖٕٓلرؤيا مصر 
 باااحىؼ التباااؾل الردطاااي بشااار  م حشااار فاااي تتزياااز عظحصااار الرظاااحت الطلسباااي وياااذلػ تتزياااز م اااحدئ 

 ( ٕٕ٘: ٕٕٔٓالشفحف ا والطشحريا الط تط  ا )الفحلؾجى احطا,
 ولمتحؽل الخقسي أىجاف وفؽائج عجيجة ومشيا نذخ وتعديد الثقافة التكشؽلؽجية: -

 وجؾد ال ا لبريا تااول الطتمؾمح  وصاور دؾاناؽ ببريا تااول الطتمؾمح .لرورة  -
سرعا الرد عمى الشحلتح , بحلإلحفا إلى وجؾد جلح  ماؽ شاحنلح الارد الباريع عماى اجخ احر  -

 الكحذبا عمى مؾادع التؾاص . 
لااارورة التطااا  عماااى رفاااع  يحفاااا الطاااؾاطؽ التكظؾلؾج اااا واساااتبااي مظرااار لظشااار  يحفاااا اجماااؽ  -

 الطتمؾمحتي والتتحم  البم ؼ مع التكظؾلؾج ح.
الترياز عمى التتم ؼ واعتطحدة عمى التكظؾلؾج ح أكار ماؽ اعتطاحدة عماى الكتاب التباؾل الردطاي  -

 ( ٖٗ: ٕٕٔٓ بتمزم رفع مبتؾى التؾع ا لاى الطؾاطؽ. )محمديؽ, 
 -:: مذكمة الجراسة ثالثا  

نطاحط سامؾي حتلؼ الاؾم اا إلاى للاح أ ار  شر  الؾعي الصبي لاى اىفراد ح ر اىساحس فاي أ 
كرار في ححلتلؼ الصب ا بشر  عحم, وتتترر وسحل  الإعالام الطصاار الرل باي لمطتمؾماح  الصاب ا 
وتتااا وسااحل  التؾاصاا  اججتطااحعي إحاااى اباارز سااطح  ومغااحىر الإعاالام ال ايااا الااذي أفرزتااه شاا را 

 : الطااونح  ومؾاداع التؾاصا  اججتطاحعي اجنترن , والذى  تتطا في سارة عمى التيظ اح  ال ايااة ماا
حاااا  يتطااااز ىاااذا الإعااالام برؾناااه إعلاماااح ماااؽ ةاااار وسااا ن بباااا   صااا ع ال طلاااؾر الطباااتخام ىاااؾ 
الطرس , والطبتير  والطظتج والطؾزع وليا أص ب  مؾادع التؾاص  تيؾم باور ملؼ في ني  الطتمؾمح  
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 حمزةد. بسنث خٍرت       الاجصال انرقمً كآنٍة نحشكٍم انرأي انعاو ججاه انقضاٌا انصحٍة"دراسة مٍذانٍة عهى مسحخذمً فٍس بوك "

وىاااؾ ماااح اشاااحر  ال اااا نتاااحلج  (ٗٗ : ٕٕٔٓورساااؼ الصاااؾر وتشااارا  اجت حىاااح . )الااااويحلى مفتاااح , 
تتظااى ملشاارا  عحمااا حااؾل الؾلااع الصاابى واوجااا اليصااؾر وال ؾانااب اج  حب ااا  ىوالتااالاراسااح  
(  تؾصااام   الاااى اتخاااحذ التااااابار الؾدحل اااا لطؾجلاااا "فااااروس ٕٕٔٓدراساااا ) بااااى,ومظلاااح  والبااامر ا 

 أناااا ( ٕٕٔٓدراساااا )صاااحلع,   يشاااف  ضاااح إو  كؾروناااح" فاااي الطااااارس ول حمتاااح ( فاااي الطرياااز اىول
تؾجاااا علاداااا ارت حط اااا طرد اااا ذا  دجلاااا إحصاااحل ا بااااؽ مصاااااق ا وساااحل  الإعااالام لااااى ال طلاااؾر 
وإدراكلاااؼ لمااااور الإ  اااحبي لؾساااحل  الإعااالام فاااي زياااحدة الاااؾعي بفااااروس يؾروناااح, فكمطاااح يحنااا  وساااحل  

دراسااا  وتشااار نتااحلج  طلااح , الإعاالام واىخ ااحر أكااار مصااااق ا, يااحن ال طلااؾر أكااار إ  حب ااا فااي تيا
إلاااى تاااأ ر ةحلر اااا الط باااؾ اؽ باااحلظؾاحي الطترف اااا والؾجاان اااا والبااامؾي ا نت  اااا  ٕٕٓٓ)عراااا البمااا ؼ, 

اعتطحدىؼ عمى وسحل  الإعلام حؾل مبت اا  جحلبا فاروس يؾروناح, وتؾصام  الاراساا إلاى وجاؾد 
باتؾيح  الاياا الطختمفاا بحىزماح  فروق باؽ م طؾعح  الطراىياؽ الذيؽ  طاماؾن مباتؾيح  الطترفاا وم

الصاااب ا, وذلاااػ عماااى مل اااحس تاااأ ارا  اجعتطاااحد عماااى وساااحل  الإعااالام يطصاااار لمطتمؾماااح , وىاااي 
التااااأ ارا  الطترف ااااا, والتااااأ ارا  الؾجاان ااااا, والتااااأ ارا  الباااامؾي ا , وا ضااااح دراسااااا )دااااحزان, عرااااا   

يي, جاااحت  باااارجح  مرتفتاااا, يطاااح (تؾصااام  الاااى  أن الااااور الطترفاااي والتاااحطفي والبااامؾ ٕٕٔٓمحمد,
أعلاار  الظتااحلج وجااؾد فااروق ذا  دجلااا إحصااحل ا لمطتتااارا  الطبااتيما )الطبااتؾى التتم طااي, والبحلااا 
اججتطحع اااااا(, باظطاااااح لاااااؼ تغلااااار أ اااااا فاااااروق ت تاااااح لطتتاااااارا  )الظاااااؾع اججتطاااااحعي, التطااااار, ومراااااحن 

ىط  فاااي تشااارا  وعاااي (  ان الشااا رح  اججتطحع اااا ساااحٕٕٓٓدراساااا )ن ااالات رجاااب  كشاااف البرؽ(
( تؾجاا علاداا ارت حط اا ٕٕٓٓالطرأة بفاروس يؾرونح وتؾصم  دراسا )مبطؾد, يحمام ح عرا البالام, 

ذا  دجلا إحصحل ا باؽ ماى استخاام الط بؾ اؽ لطؾادع التؾاص  اججتطحعي لطترفا أخ حر يؾروناح 
سااااا  )الطترااااؾلي, دال ااااح ورأيلااااؼ فااااي تااااأ ار الل باااارؾك عمااااى علادااااحتلؼ اىسااااريا وتؾصاااام  نتااااحلج درا

ن "اليظاااؾا  التم فزيؾن اااا الفضاااحل ا الطفتؾحااااا" جاااحت  فاااي الطرياااز اىول ماااؽ حااااا  (إٕٔٓٓإباااراه ؼ,
%(, يطااح ةمراا  الاااوافع الظف  ااا ٙ.ٙٗمشااحىاة الط بااؾ اؽ لمراارامج الظر ااا مااؽ خلاللااح وذلااػ بظباا ا )

ح أعلااار  الظتاااحلج اعتطاااحد لمط باااؾ اؽ عماااى الااااوافع الظيؾسااا ا فاااي مشاااحىاة ىاااذة الرااارامج الظر اااا, يطااا
الط باااؾ اؽ عماااى الرااارامج الظر اااا يطصاااار لمطتمؾماااح  الصاااب ا لاااايلؼ بشااار  متؾسااان بمتااا  نبااارته 

فياااا اساااتظحع  الااااؾرة الردط اااا, بطاااح تبطماااه ماااؽ تيظ اااح  تكظؾلؾج اااا حايااااا فاااي مختمااا  %(, ٔ.ٚٙ)
جط اع الخاامح  الط حج , أن تفرض عمى البرؾمح  والاول أن تمب  بريب التظؾرا  الباياا في 

التااي تؾفرىااح لشااتؾبلح, مطااح ادى إلااى مبحولااا متغااؼ حرؾمااح  التااحلؼ تااؾفار بظ ااا تبت ااا لإنشااحت بااااا 
تتااا س حسااا التبااؾل و   (277-272: 7777)الدااباعى, مييااخة,ردط ااا لتيااا ؼ الخااامح  الطختمفااا. 

وسااحل  اجتصااحل  الردطااي مااؽ اىااؼ الخ ااحرا  اجسااترات   ا عمااى مبااتؾى التااحلؼ نغاارا لمتيااام اللحلاا  فااي
 .ٖٕٓٓوالتيظ ح  الردط ا في يحفا م حج  الب حة وذلػ لتبيا  اىااف رؤيا مصر 
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لم ط ع أحا أىؼ أىااف البرؾما   (7777)السدح الرحى للاسخة السرخية  :تطا  الصباو 
اىسحس ا لضطحن جؾدة الب حة التى تتترر اللاف اىسطى الذى  الطصريا ,بحعت حرىح مؽ الريحلز

علر ذلػ مؽ خلال التايا مؽ الط حدرا  ما  اجنتلحت مؽ  الل حدة الب حس ا لتبل يا, ودا تبتى
لا صبا, م حدرة صبا الطرأة  وم حدرة الكش  الط رر عؽ البح مماؾن  ٓٓٔدؾالؼ اجنتغحر , م حدرة 

ضح ح فميا علر دور الاولا فى الفترة اجخارة  فى اجىتطحم بحليالصب ا ل طفحل  وطم ا الطاارس 
,  استطرار لبمبا الطبؾ  البرحن ا  ٕٕٔٓالصب ا ويأتى الطبع الصبى ل سرة الطصريا 

إن حزا  الررامج البرحن ا والتبا ح  الصب ا   الصب ا و حا  تتا نتحلج ىذا الطبع  أسحسح لل حس
فى يتؼ اجعتطحد عمالح أ ضح فى الطشروع اليؾمى لتظط ا اىسرة الطصريا  ويذلػ  , والتى سؾف

ويتا الطبع الصبى ل سرة الطصريا ,( ٖٕٓٓإصاار ملشرا   التظط ا الطبتااما  )رؤيا مصر 
استطرار لبمبا الطبؾ  البرحن ا   اىؾ أول مبع  يؾم با ال لحز  الطريزى لمتتراا التحما واجحصحل

  الصب ا ويبتلاف ىذا الطبع عاة أىااف رل ب ا تطام  فى تؾفار ب حنح  حاياا عؽ متاج
وتفض لا  اجن حم والطترفا بؾسحل  تظغ ؼ اجسرة بحجلحفا إلى ذلػ يلاف الطبع اجن حم , 

ؾرونح الطبت ا وادتضى تبيا  اجىااف وس يواججراتا  اجحترازيا لفار  أ ضح إلى دراسا الطترفا
 عشؾال ح مؽ اىسر الط  ش ا وتؼ تصط ؼ لصبى للاسرة ميحبما م طؾعا مختحرةالرل ب ا لمطبع ا

 .يتاظا ط ل ا عظيؾد ا متتادة  الطراح   ٕٕٔٓالطبع ل سرة  الطصريا  عاظا
 -وتؾصم  لط طؾعا مؽ الظتحلج  :

سااحرس –ساار ا فاااروس يؾرونااح  ( ىااؾ ماارض متاااي ٜٔماارض فاااروس  يؾرونااح الطباات ا )كؾفاااا  -
فررايااار  ٗٔفاااى مصااار  وعااار  أول ححلاااا ٜٕٔٓوداااا بااااأ علاااؾر فااااروس يؾروناااح فاااى الصااااؽ عاااحم 

لإةاالاق ا. ومظااذ ىااذا الؾداا  دحماا  الاولااا الطصااريا بفاارض بتااض الإجااراتا  اجحترازيااا, و  ٕٕٓٓ
ححااح  امظااا ومتتطاااة ال زلااى وفاارض حغاار الت ااؾال , وأخااار عطماا  الاولااا الطصااريا عمااى تااؾفار لي

لصااابا التحلط اااا . وبحلتاااحلى ياااحن ىظاااحك ححجاااا إلاااى جطاااع متمؾماااح  عاااؽ بتاااض أ ضاااح ماااؽ مظغطاااا ا
الطتخااذة  بفااروس يؾرونااح مااا  )الطترفااا بااحلفاروس وأعرالااا, التاااابار اجحترازياااالططحرسااح  الطتتميااا 

ماااا  أن حاااؾالى لاااا فااااروس يؾروناااح الطبااات ا ( , وتشاااار الر حناااح  الخحصاااا بططحرساااا التااااابار اللاز 
ةباااا  الااااايؽ بحلطاااحت والصاااحبؾن بلنتغاااحم وياااذلػ نفاااس الظبااا ا ذيااار   % ماااؽ الباااااا  ذيااار ٓٚ

الفاااؼ واىنااا  عظاااا  % ماااؽ الباااااا  تتظ اااإٗؾل فاااى التظغ اااأ .وذيااار  أساااتخاام الكؾلاااؾر والكبااا
 الخرو  )ل س محسػ (

امااح ف طااح يتتماا  باااأعراض فاااروس يؾرونااح فمياااا ا راا  التيرياار  التربااى تشاااار الر حنااح  إلااى أن أكاااار 
%( , ٙٗ% , الرشااع )ٗٙ%( البااتحل الخل ااأ ٜٓى )طاااىعااراض التااى ذيرتلااح البااااا  ىااى :الب
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% ( , اجم فاااى التضااالا  ٖٙ%( , وفيااااان ححساااا الشاااؼ والتاااذوق )ٚٗتؾبتا )ولاااا  التاااظفس وصااا
أعاراض اخارى بظبا ا أدا  , عماى سارا  الطااحل الباتحل بارمتؼ/ افارازا   %( يطح ذيار  الباااا ٖٙ)
%(, يطاح اشاحر التيريار  ٕٔ% ( , والصاااع )ٕٙ%( , اجسالحل )ٖٓ%( , التلحم فى البم  )ٕٓ)

مااا تشااار الظتااحلج إلااى أن التم فزيااؾن جزال ىااؾ الطصااار الرل بااى عااؽ مصااحدر البصااؾل عمااى الطتمؾ 
% ماؽ الباااا  عماى متمؾماح  عاؽ الكؾروناح ماؽ التم فزياؾن ماع عاام ٖٜلمطتمؾمح  حا  حصام  

وجؾدأ ى اختلافح  يرارةحبب الخصحلص الخمل ا . ويحن  وسحل  الطتمؾمح  اىخرى اىكاار ذيارا 
% (ووسااااحل  التؾاصاااا  ٕ٘% ( اىصااااادحت )ٖٔيااااا )%( شااااخص مااااؽ الطظظٕٖىااااى أفااااراد اىساااارة )
%فيان والتاحمماؽ فاى م احل الصابا ٗصااب مؾداع وزارة الصابا ن % ( ويحنٕ٘خلاف الؾاتبحم _

% )ماااا  الرالااااا  الريل اااح  , الطايفاااا الصاااب ا ( وىاااذة الظتاااحلج  تلياااا  عماااى دصاااؾر ٖالط تط  اااا 
 .الؾعى الصبى الطتتميا بحلطتمؾم مؽ خلال مؾدع وزارة الصبا

وليا تظاحول الطباع بتاض اليضاح ح الصاب ا اجخارى بخالاف يؾروناح  ومظلاح التااخاؽ واساتخاام الت ا  
)ذير أوأناى (  بحلإلحفا إلى مطحرسا الريحلا , فيا اشحر  الظتحلج  ف طح يتتم  بطح إذا يحن الش حم

نبااا ا أن  تترااار التااااخاؽ ماااؽ التاااحدا  الضاااحرة بحلصااابا وتشاااار الظتاااحلج حاااا  لاااايلؼ تاااأماؽ صااابى 
ساظا يااخظؾن ويؾافياؾن عماى بتاض  ٜٕ-٘ٔالش حم الذيؽ لؼ   بر  للؼ الازوا   فاى الفااا التطرياا 

حبااب الخصااحلص الخمل ااا الطختااحرة . يتضااع مااؽ و , ظت ااح  الت اا  مو ال طاا  الطتظؾعااا عااؽ تاااخاؽ 
طاح ؾر , باظ% بااؽ الشا حم الاذيٕ٘خظاؽ , وتزياا ىاذة الظبا ا إلاى ا% مؽ الش حم م٘ٔالر حنح  أن 

أى أن تماػ الغاحىرة ىاى عاحىرة ذيؾرياا بااؽ فااح  الشا حم  ,  % فيان ٕ.ٓ يللإناح ترم  ىذة الظب ا
وتشااار الظتااحلج  أن التحلر ااا التغطااى مااؽ الشاا حم ياارون أن تاااخاؽ مظت ااح  الت اا  خظااارة جاااا عمااى 

رات إتشاااار الر حناااح  أ ضاااح إلاااى أن متغاااؼ صااابا الطااااخظاؽ ولاااا تاااأ ار سااامرى عماااى ةاااار الطااااخظاؽ و 
الذيؾر حؾل سمؾي ح  البفحظ عمى الصبا تتطا  فى اىك  الصبى ومطحرساا الريحلاا  وىاذة ياال 

وبحلتحلى جحت  الاراسا البحل اا عمى وجؾد دصؾر حؾل الؾعى الصبى وطرق البفحظ عمى الصبا 
 لمؾدؾف عمى جؾانب اليصؾر  فى الؾعى الصبى .

ترما  نب ا الش حم  الطتظاؽ بحلتأماؽ الصابى  إن بحلتحماؽ الصبى فيا أشحر التيريرامح ف طح يتتم  
% ويتضع مؽ الر حنح  أن مؽ بااؽ الشا حم الماذيؽ لاايلؼ تاأماؽ صابى أن التاأماؽ التاحبع للا اا ٓٗ

% )الطباع الصابى للاسارة الطصاريا  ٚٛالتأماؽ ىؾ أكار أنؾاع التاأماؽ شااؾعح بااؽ الشا حم  بظبا ا 
 ا التبؾل الردطي مؽ خلال اساترات   ا بظاحت مصار مؽ ىظح جحت  الاراسا البحل ا مؽ اىط( ٕٕٕٓ:

حاااا  تبااتى الاراسااا البحل ااا فااي التتاارف عماااى دور  ٖٕٓٓردط ااا ومااؽ اجاا  تبيااا  رؤيااا مصاار 
اجتصاااحل الردطاااي فااااي تشااارا  ات حىااااح  الااارأي التااااحم الطصاااري نبااااؾ اليضاااح ح الصااااب ا ماااؽ خاااالال 

 برؾك, وذلػ بحلترياز عمى ح ؼ استظلاع رأي عاظا مؽ ال طلؾر الطصري الطتفحع  عمى مؾدع الل
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اسااااتخااملؼ لمل باااارؾك وىاااا  أماااااىؼ بحلطتمؾمااااح  اللازمااااا لمتتاااارف عمااااى أبتااااحد اليضاااا ا وتظؾراتلااااح 
الطختمفااا, حااا  اصاا ب  مؾادااع التؾاصاا  تيااام التايااا مااؽ اىفكااحر والطؾلااؾعح  والطتمؾمااح  مطااح 

ازداد فاي اضوناا اىخاارة   بحعا عماى التؾع اا والتال اأ وتصاار الطتمؾماح  عاؽ فااروس يؾروناح فياا
 التأ ار الاذي تبا اه شا رح  التؾاصا  فاي تشارا  رأي ال طلاؾر ف طاح يتتما  بحليضاح ح الصاب ا عحماا

 طرااؽ تبايااا مشاارما الاراسااا فااى التبااحؤل التااحلى  ,وبظااحت عمااى الطلشاارا  البااحبيا ويؾرونااح خحصااا 
 محعلادا اجتصحل الردطى برفع الؾعى الصبى لاى ال طلؾر ؟

 أىجاف الجراسة وتداؤلاتيا: -رابعا:
 التعخف عمى دور الاترال الخقسى فى تذكيل الجانب السعخفي لمسخض لجى الخاى العام اولا :
 ؟عمى الل س بؾك  اليضح ح الصب ا محنؾع ا  -
 اليضح ح الصب ا  عمى الل س بؾك ؟ مح شر  -
 مح مصحدر الطترفا بتحريخ الطرض؟ -
 الطرض ؟محىى اج حر الطترت ا عمى  -
 مح  التأ ارا  الطترف ا الظحت ا عؽ استخاام مؾدع الل برؾك؟ -

ثانيااا: التعااخف عمااى اسااتخجام وسااائل الاترااال الخقسااى ومدااتؽى الجانااب الؽجااجانى  لمسااخض لااجى 
 الخاى العام 

 مح اىط ا الل س بؾك  في تشرا  الرأي التحم ات حة اليضح ح الصب ا؟   -
 صب ا ازات الطرض؟مح سرب الايا في الطتمؾمح  ال -
 الاوات؟–الطرض  –مح رؤيا ال طلؾر ت حة الصبا   -

ى أثالثا: التعخف عمى استخجام وسائل الاترال الخقسى ومدتؽى الجانب الدمؽكى لمسخض لجى الاخ 
 العام
 ؟ طر تا استخاام الل س بؾك ت حة اليضح ح الصب ا مح -
 الردطى ؟ اجتصحلمح التأ ارا  البمؾي ا الظحت ا عؽ استخاام  -
 ماى الايا فى الطتمؾمح  الطظشؾرة عمى الل برؾك والطتتميا بحليضح ح الصب ا ؟- 
 : فخوض الجراسة خامدا:-

ومباااتؾى  وساااحل  اجتصاااحل الردطاااى  اساااتخاام  بااااؽ دالاااا تؾجاااا علاداااا ارت حط اااا لاالفاااخض الأول: 
 .صبا لاى الراى التحم ال حنب الطترفى بحل
تؾجاااا علاداااا ارت حط اااا دالاااا  بااااؽ  اساااتخاام وساااحل  اجتصاااحل الردطاااى  ومباااتؾى لاالفاااخض الثااااني: 

 ال حنب الؾجاانى  بحلصبا لاى الراى التحم 
تؾجاااا علاداااا ارت حط اااا دالاااا  بااااؽ اساااتخاام وساااحل  اجتصاااحل الردطاااى  ومباااتؾى لاالفاااخض الثالاااث: 

 ال حنب البمؾيى  بحلصبا لاى الراى التحم
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 .:أىسية الجراسة سادسا: 
 الأىسية العمسية:  -

اجتصاحل الردطاي فاي تشارا  ات حىاح  الارأي التاحم نباؾ  إ رات حيا  الاراساح  الخحصاا بااور 
اليضااح ح الصااب ا حااا  لااؾحظ دمااا الطؾلااؾعح  الخحصااا بلااذا الاااور الااذي يم  ااه اللاا س بااؾك وعمااؼ 

 اىزمح  الصب ا وي ل ا مؾاجلا جحلبا يؾرونح.
 الأىسية العسمية:  -

الاراساااا لمكشااا  عاااؽ مؾدااا  عاظاااا الاراساااا وات حىحتلاااح نباااؾ شااا را التؾاصااا   تاااأتي أىط اااا 
اججتطااحعي )الل باارؾك( بحلظباا ا لمتترااار عااؽ الصاااق وف طااح يتتماا  بطااح يظشاار عمااى اللاا س بااؾك مااؽ 

 خلال نشر أخ حر صب ب ه وأخ حر يحذبا عؽ جحلبا يؾرونح.
الط تطااااع, وىاااا   وذلااااػ مااااؽ اجاااا   الكشاااا  عطااااح أحا تااااه اجتصااااحل الردطااااي مااااؽ تتااااار فااااي 

اسااتظحع  ان تبصااؽ الاارأي التااحم ت ااحة اليضااح ح الصااب ا خحصااا فااي فتاارة يؾرونااح, ام أنلااح يحناا  
 وساما لمتبم ا.

 مفاليػ الجراسة -سابعا:
أي تؾع اأ اىرداحم أو الردطظاا فاي التيظ اح  البايااا والاذى أدى إلاى  اؾرة جايااة لخقسشاة: مفيؽم ا -

في ىذا الط حل, فغلر  الكحمارا واللؾات  الردط ا والبؾاساب الردط اا لياا تباؾل اجنباحن إلاى أرداحم, 
 (  ٜٛ:  ٜٜٙٔوبحلتحلي اص بظح ن  ش في م تطع ردطي.)رببى  مصظفى, 

 التحؽل الخقسي: 
طي ىؾ اجستاطحر اجماا  فاي الفكار وتتااار البامؾك لإحاااي تباؾل جاذري فاي طريياا التبؾل الرد -

التط  عؽ طري  اجستفحدة مؽ التظؾر التيظي ويتظمب التبؾل الردطاي تطرااؽ  يحفاا اجباااع فاي باااا 
 (ٖٚ: ٕٕٔٓالتط . )ساا احطا محمديؽ,

الايااحفي الاذي تبتحجاه الطظغطااا ويتارف التباؾل الردطااي بأناه عطم اا لااروريا لمتتااار التكظؾلاؾجي و  -
 بأكطملح مؽ أج  اجرتيحت إلى مبتؾى عطلاللح الردطااؽ 

ويتاارف التبااؾل الردطااي بأنااه اسااتخاام التكظؾلؾج ااح فااي الطلسبااح  والرااااح  البرؾم ااا واليظحعااح   -
 ( ٖٕٗ:   ٕٕٔٓالخحصا والتحما. )الفحلؾجى, احطا, 

لاااى تببااااؽ ادات الطلسباااح  التحماااا والخحصاااا أناااه مشاااروع حراااؾمي يلااااف إالتعخيااالإ الإجخائاااي:  -
 واللاف مظلح تبؾي  الخامح  البرؾم ا والخحصا مؽ شرملح التيمااي إلى الشر  اجلكتروني. 

 ظماا  مصااظمع الاااؾرة الردط ااا عمااى التصاار البااحلي بتااا اجنااامح  باااؽ مفيااؽم الاترااال الخقسااي:  -
الظحح ااا التيظ ااا ىااؾ أن البااروف والصااؾر  تكظؾلؾج ااح الطتمؾمحت ااا واجتصااحل, وتتظااي يمطااا ردطااي مااؽ
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واىصااؾا  تباااؾل إلاااى ب حناااح  ردط اااا  طراااؽ تخزيظلااح ومتحل تلاااح وإرساااحللح بؾاساااظا أجلااازة البحساااؾم 
وتتاارف "كريبااتى اجتصااحل الردطااي بأنااه الطلااحرة اىسحساا ا لطتغااؼ اجعطااحل التااي   ااب ان  رتباارلح 

حل لؾسحل  اجتصحل في وعحلفلؼ وح احتلؼ حاا  الفرد في اطحر الطفحه ؼ واجنتح  والتؾاصا  واجستل 
ان اجتصحل الردطي ىؾ اليارة عمى خم  اجتصحل الفتحل مؽ مختم  الؾسحل  الردط ا.)الابحسى عرا 

  (ٗ: ٕٕٔٓالكريؼ.  الظحى ,
اجتصااحل الردطااي ىااؾ اجتصااحل خاالال مختماا  الؾسااحل  الردط ااا وادمااح  ياا  التعخياالإ الإجخائااي:  -

 م حج  الب حة في الط حل التكظؾلؾجي. 
علاار  مؾادااع التؾاصاا  اججتطااحعي عمااى شاا را اجنترناا  مفيااؽم مؽاقااع التؽاصاال الاجتساااعي:  -

ر بؾصاااافلح نااااحتج طر تااااي جحت ااااح  اجشااااخحص إلااااى وجااااؾد علادااااح  إنبااااحن ا, وفتباااا  م ااااحج لمبااااؾا
التفحعمي بشر  متظؾر وواساع واعاحدة بظاحت التلاداح  بااؽ اىفاراد ساؾات أكاحنؾا زمالات عطا  أو جحمتاا 
فلاااي تتاااا أكاااار الطؾاداااع اجلكترون اااا التاااي  باااتتطملح الإنباااحن فاااي اضوناااا اىخاااارة. )ف ضاااى, انطاااحر, 

ٕٕٓٓ : ٖ٘ٛ ) 
  مؽ ال ا  الاحني ويرى ال تض أن مؾادع التؾاص  م طؾعا مؽ الطؾادع عمى ش را الإنترن 

لمؾيب تت ع التؾاص  باؽ اىفراد في بااا م تطاع افترالاي   طتلاؼ حباب اىتطحماحتلؼ. وىاذة الشا را 
بطؾادتلح الفتحلا تبل  الب حة اججتطحع ا باؽ م طؾعاا ماؽ الطتاحرف واىصاادحت وتطراظلؼ أ ضاح ماؽ 

ؾطااا التلادااح  اججتطحع ااا التؾاصاا  الطرلااي والصااؾتي وت ااحدل الصااؾر وةارىااح مااؽ الإمرحنااح  التااي ت
  (.77-72:  7777)بشت شعذؽع, حشان,  باظلؼ

وىظاااحك ماااح  ترفلاااح بأنلاااح مؾاداااع عماااى اجنترنااا , تطاااا  الرياااازة اىسحسااا ا للإعااالام ال اياااا أو  
 (   ٕٛٔ: ٕٛٓٓالراي , وتطرؽ اىفراد مؽ تبيا  التؾاص  ف طح باظلؼ.)صحدق, 

شااا را الإنترنااا  تتااا ع التؾاصااا  بااااؽ اىعضاااحت  وتتااارف أ ضاااحك بأنلاااح مؾاداااع إلكترون اااا عماااى 
 (ٕٓ٘:  ٕٕٔٓومشحريا الطمفح  والصؾر مع بتضلؼ ال تض.)مبروس,

مؾادااع تفحعم ااا افترالاا ا تتاا ع التؾاصاا  مااع ال طلااؾر فااي أي وداا  وأي  ىاايالتعخياالإ الإجخائااي:  -
وتبااطع  مرااحن شاا رح  التؾاصاا  اججتطااحعي ىااي الطؾادااع الطصااططا إلكترون ااح عراار شاا را الإنترناا 

لطبتخامالح التؾاص  وت حدل الطتمؾمح  واىفكحر والصؾر والفاايؾىح  لطؽ عحلؼ افترالي فؾسحل  
التؾاصاا  اججتطااحعي مااا  الل باارؾك وتااؾيتر والاؾتاااؾم وسااؾف تريااز دراسااتلح عمااى مؾدااع الل باارؾك 

ؼ فاااي الباااظؾا  بحعت اااحرة أحاااا أىاااؼ أشااارحل الإعااالام ال اياااا والطؾداااع اىكاااار شااالرة وانتشاااحراك حاااؾل التاااحل
 اىخارة.
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جاااحت تترياااأ الااارأي التاااحم فاااي داااحمؾس الطصاااظمبح  الإعلام اااا "بأناااه م طاااؾع ارات الاااخأي العاااام:  -
جطلاااااااؾر متااااااااؽ, أو ىاااااااؾ ال طحعاااااااا التاااااااي  شاااااااترك أعضاااااااحؤىح فاااااااي بتاااااااض اجىتطحماااااااح  أو اضرات 

 ( ٕٕٚ:  ٕٕٔٓالتحما.)عز ,
ر الطت ااحدل ويشااترط لتؾاجاااة وجااؾد فااحلرأي التااحم ىااؾ نتااح  اجتطااحعي لتطم ااا اجتصااحل, والتااأ ا 

اتفااحق أو اخااتلاف حااؾل مؾلااؾع مباااد, يطااح يتظمااب مظحدشااا عمظ ااا لطؾلااؾع ذلااػ الاارأي. )شاااوان, 
ٕٓٔٙ  :ٕٜٙ-ٕٜٚ ) 

الاارأي التااحم ىااؾ اجتفااحق أو اجخااتلاف حااؾل دضااح ح مبااادة يطااح طرحاا  عمااى التعخياالإ الإجخائااي:  -
ك. فحلرأي التحم ىؾ نتاح  لتطم اا اجتصاحل داخا  سححا الط تطع الطصري ويطح طرحلح مؾدع الل برؾ 

فضااحت افترالاااي يااتؼ ف اااه ت اااحدل الاارأي التاااحم وىااؾ م طؾعاااا ارات حاااؾل دضااح ح الااارأي التااحم وىاااؾ فاااي 
 مؾلؾع دراستظح اليضح ح الصب ا.

 : الإجخا ات السشيجية لمجراسةثامشا
 يااؾم ال ححاا  فااى ىااذا الإطااحر بتاارض اججااراتا  والخظااؾا  الطظل  ااا الطت تااا فااى ال حنااب  -

الطااااانى لم باا  , وذلااػ مااؽ حااا  تبايااا نااؾع ال باا  وطردااا الطت تااا بحجلااحفا إلااى تبايااا 
وطري  اخت حرىح, ومؽ  ؼ عرض خصحلصلح  . وتبايا م تطع ال ب  وعاظا ال ب  ونؾعلح 

لتاااى اساااتخاملح ال ححااا  فاااى جطاااع الر حناااح  والطتمؾماااح  حاااؾل مصاااحدر الر حناااح  واىدوا  ا
الغااحىرة بحجلااحفا إلااى عاارض ال ححاا  لمطتحل ااح  اجحصااحل ا  التااى اعتطااا عمالااح باا ااا مااؽ 
اخت اااحرا  صااااق و  اااح  اجداة وصاااؾج لظتاااحلج نلحل اااا ت ااااب عماااى تباااحؤج  ال بااا  وتبياااا  

 أىاافا  .
 -جراتا  الطظل  ا اجّت ا :  الإال ب  وتبحؤجتا ات ع ال حح ولتبيا  اىااف -
 -نؽع البحث :-ٔ -
 تااا ال باا  الااراىؽ مااؽ ال بااؾي الؾصاال ا , لااذلػ ات ااع ال ححاا  اجساامؾم الؾصاافى التبمامااى  -

اجتصحل الردطاي ودورة  ال ب  وتبحؤجتا  حا   بحول الكش  عؽ والذى يحن ملالؼ لظر تا
 عماى اجسامؾم الؾصافى فاى اجعتطحد,ودا أفحد  في تشرا  الرأي التحم ت حة اليضح ح الصب ا

 ر الغحىرة بشر  عمطى ومظغؼ.بوص  وتبما  وتف
 -طخق البحث:-7 -
اعتطاااا ال بااا  عماااى طريياااا الطباااع اججتطاااحعى بحلتاظاااا وىاااى  احاااا الظااارق ال با اااا الكط اااا  -

اظا ال ب  الطختحرة وفيح لمبصؾل عمى ب حنح  مؽ عم تطع ال ب   خؾاص  للاستاجل عمى
 جرات حصر شحم  لك  مفردا  م تطع ال ب  .وذلػ لصتؾبا إ
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 -مجتسع البحث العام:-ٖ

 
 جاول يؾلع نب ا اجستخاام التحلطى لمطظصح  اجلتكرون ا

ىااؾ الطظصااا اججتطحع ااا اىكااار اسااتخاامح بطااح تكااؾن الاارؤى حااؾل الطظصااح   Facebookج ياازال 
"الطفضااما" ل شااخحص والؾداا  الااذي  يضااؾنه فااي اسااتخاام ياا  مظلااح ىااي نيااحط الر حنااح  اىكااار 

 تطا لا لمطبؾداؽ الذيؽ  تاون خظا وسحل  التؾاص  اججتطحعي.
ممااؾن  ٓٚٔفاي الطحلاا )   ٕ.ٙبظبا ا  Facebookنط  دحعاة الطبتخاماؽ الظشظاؽ شلريح عمى 

مبااتخام خاالال التااحم الطحلااي , عمااى الاارةؼ مااؽ وصااؾللح بحلفتاا  إلااى أكااار مااؽ نصاا  إجطااحلي 
 Digital 2022: Global Overview Report — DataReportal – Global إمرحنحتلح.

Digital Insights 

https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report
https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report
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 جاول يؾلع تؾدتح  الطشحريا عمى مبتؾى التحلؼ

ولكؽ إلى جحنب ي  ىذة الظتحلج الإ  حب ا , ىظحك أ ضح بتض اجت حىح  اىكار إ حرة لميم  
إلى أن  Locowiseفي ب حنح  ىذا التحم عمى سرا  الطاحل , تشار أحاي الر حنح  مؽ 

ىذا بحلطحلا فين  ٚٓ.ٓال مشحريا يرم   طرظلح اضن تؾدع متؾسن مت Facebookصفبح  
مع أي مظشؾر  0ٓٓٓٓٔمت راؽ فين مؽ ي   ٚساتفحع   -في الطتؾسن  - تظي أنه 

 متاؽ أو  تميؾن عم ه أو  شحريؾنه.
فااي الطحلااا فياان لمصاافبح  التااي تضااؼ  ٘ٓ.ٓواىكااار إ ااحرة لميماا  , أن ىااذا الطتؾساان يااظخفض إلااى 

 — Digital 2022: Global Overview Report مت ااب. ٓٓٓٓٓٔأكااار مااؽ 
DataReportal – Global Digital Insights 

 
 نب ا مشحىاة الطظصح  اجلكترون ا عمى مبتؾى التحلؼ

https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report
https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report


 

 ﴿722﴾ 

 

 انعذد انسابع عشر -مجهة عهمٍة محكمة -مجهة كهٍة اَداب بانوادي انجذٌذ

  (9687-2536) التخقيػ الجولي السؽحج لمطباعة                          (5551 -2735)التخقيػ الجولي السؽحج الإلكتخوني 
 

فاي الطرت اا الاحن اا ماؽ حاا  إجطاحلي الؾدا  التراكطاي الاذي  يضا ه فاي اساتخاام  Facebook أتي 
ساااحعا فاااي تظراااا  الظغاااحم  19.6تظر ياااح  الؾساااحلن اججتطحع اااا , حاااا  يرمااا  متؾسااان مباااتخامي 

 – Digital 2022: Global Overview Report — DataReportalاىسحساي يا  شالر 
Global Digital Insights 

 شاااط  م تطاااع ال بااا   بشااار  عاااحم فاااى ال طلاااؾر الطباااتخام للاتصاااحل الردطاااى ماااؽ اللااا س باااؾك -
 والطظصح  اجلكترون ا 

 يتصاار الط تطااع اجصاامى لم باا  عمااى ال طلااؾر الطبااتخاماؽ   السجتسااع اليااجف لمبحااث-
   الصب ا .لمطؾادع والطظصح

 -خرائص العيشة : -ٗ
اعتطا ال ب  عمى عاظا عطا ا ودحم  ال ححاا بتظرا  اساتطحرة اجساتر حن عماى عاظاا عطا اا 

كطاااح اختاااحر  ال ححااااا عاظاااا ماااؽ الطتاااحبتاؽ  مفاااردة ببا اااا عماااى مؾاداااع التؾاصااا  ٕٓٓدؾاملاااح 
 مفردة  ٓٔلمطظصح  الظر ا وعادىح 

 -محجدات اختيار العيشة :-ا
 -اختيار العيشة وفقا لسدتؽييؼ :وقج تػ 

ظصااااح  باااااد فااااى ميبحلط ااااحل ال ترافااااى ججاااارات ال باااا  و :وىااااؾ ماااارت ن  السدااااتؽى الاول-
 .فى الط تطع اجتصحل الردطى 
:وىاااؾ مااارت ن بحلط اااحل ال شااارى حاااا  تاااؼ تظراااا  ال بااا  عماااى عاظاااا ماااؽ  السداااتؽى الثاااانى

 ال طلؾر الطبتخام للاتصحل الردطى .
 -حجػ العيشة :-ب

كطح اختحر  ال ححاا عاظا مؽ الطتحبتاؽ  مفردة ببا ا عمى مؾادع التؾاص ٕٓٓ تضؼ التاظا  
 .مفردة ٓٔلمطظصح  الظر ا وعادىح 

 -خرائص العيشة :-ج
 *متغيخ الشؽع

ملطح فى دراساا وساحل  اجتصاحل الردطاى حاا   ضاؼ م تطاع ال با    طا  متتار الظؾع بتااك  
ر حن والطيحبمااا عمااى عماى تظرااا  صااب فا اجساتطاا ال باا  كالا مااؽ الاذيؾر والإنااحي , ودااا اعت

 الفاتاؽ .
 -*متغيخ العسخ :

ملطاح فاى دراساا وساحل  اجتصاحل الردطاى حاا   ضاؼ م تطاع ال با    طا  متتاار الظاؾع بتاااك 
 كلا الفاح  التطريا لتطاا  الط تطع .

 (7ججول رقػ )
 الديانات الأولية لسفخدات العيشة

https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report
https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report
https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report
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 % ك الشؽع -أولا
 ٘.ٕٙ ٕ٘ٔ اناى
 ٘.ٖٚ ٘ٚ ذير
 %777 777 إجسالي

 % ك محل الإقامة -ثانيا  
 ٘.ٙٛ ٖٚٔ حضر
 ٘.ٖٔ ٕٚ ريأ
 %777 777 إجسالي
 % ك الدؼ -ثالثا  
 ٕٙ ٕ٘ عحم ٖٓ> 

ٖٓ :ٖ٘ ٗٚ ٕٖ.٘ 
ٖ٘ :ٗٓ ٘ٛ ٕٜ 
 ٘.ٕٔ ٖٗ فأكار ٓٗ

 %777 777 إجسالي
 % ك السدتؽى التعميسي -رابعا  

 ٘.ٔ ٖ ملى  أد  مؽ متؾسن
 ٖٔ ٕٙ ملى  متؾسن
 ٗٙ ٕٛٔ ملى  جحمتي

 ٘.ٕٔ ٖٗ محجبتار وديتؾراة 
 %777 777 إجسالي

 % ك طديعة السيشة -خامدا  
 ٘.ٕٖ ٘ٙ دظحع حرؾمي
 ٘.ٛٔ ٖٚ دظحع خحص
 ٙٔ ٕٖ أعطحل حرة

 ٘.ٕ ٘ أعطحل ياويا
 ٘.ٖٓ ٔٙ ج  تط 
 %777 777 إجسالي

% مااااؽ مفااااردا  التاظااااا انااااحي, ميحباااا  نباااا ا ٘.ٕٙيتضااااع مااااؽ ال اااااول البااااحب  أن نباااا ا  
 % مؽ الذيؾر, ويشار ذلػ إلى اق حل اجنحي في الطشحريا عؽ الذيؾر.٘.ٖٚ
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% مااؽ  ٘.ٖٔ%, ميحباا  نباا ا٘.ٙٛيتضااع مااؽ ال اااول البااحب  أن نباا ا  ساارحن البضاار 
 الريأ, ويشار ذلػ إلى اق حل سرحن البضر في الطشحريا عؽ الريأ .

مؽ اد  نب ا ملى  اد  %, ميحب  ٗٙيتضع مؽ ال اول البحب  أن نب ا  ملى  ال حمتى  
 %. 1.5متؾسن  

%,ميحباا  اداا  ٘.ٕٖيتضااع مااؽ ال اااول البااحب  أن اعمااى  نباا ا مشااحريا دظااحع البرااؾمى   
  %,٘.ٖٓنب ا ج  تط   

 -تحميل الديانات السيجانية :-2
 -مرادر الديانات : - أ

فيااا تضااطؽ ال طلااؾر الطصاارى الااذى يتتاارض وتطاماا  فااى مفااردا  السرااادر البذااخية : 
تاااؼ جطاااع الر حناااح  الطااان اااا ماااظلؼ بظريياااا م حشااارة لطؾاداااع التؾاصااا  و اجتصاااحل الردطاااي 

 وبذلػ  رؾن الط حل ال ترافى لماراسا ىؾ مبحفغتى اليحىرة والبؾيس .
: وتطاماا  فااى الر حنااح  التااى تااؼ اجسااتتحنا بلااح مااؽ الؾ ااحل  والتيااحرير وىااى  لسرااادر الؽثائكيااةا     

متيااحرير والؾ ااحل  لوذلااػ ماؽ خاالال تبمااا  مضااطؾن  ي فااى  التياحرير الظر ااا عمااى مؾدااع فازيتااح الردطااى
 . الظر ا 

فاى  وتطام  فى الطصحدر التى  طرؽ لم حح  ان  لاحغلاح وتباحعاة-:السرادر السادية 
وتطامااا  فاااى اجتصاااحل الردطاااى والخحصاااا بحلطلاحغاااح  التاااى يراىاااح عرااار تفباااار الغاااحىرة 

 وسحل  اجتصحل الردطى .
 -السجال الدمشى :

 واستترد  الاراسا الطااان ا ستا شلؾر تيري حك.   -
 وجحت الط حل الزمظى ل بتترق أربتا اشلر مؾزعا عمى الظبؾ التحلى: 

 ا وتبماملح شلريؽ لإعااد خظا الاراسا وجطع الطحدة الظغري -
 شلر ل طع الطحدة الطااان ا ومتحل تلح إحصحل ح  -
 شلر لتبما  الظتحلج وتفبارىح ويتحبا التيرير الظلحلى لم ب  -
 -أدوات جسع الديانات:-م

حة ال ححااا  واساااتخلاص اجبتاااحد ظااابتاااا اجطااالاع عماااى الاراساااح  الباااحبيا واجطاااحر الظغااارى الاااذى تر 
 -:والطلشرا   تؼ اجعتطحد عمى 

 -:الاستديانصحيفة -أ
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( ب حناح  أول اا  و ٘وتكؾنا  ماؽ) وتضطظ   صب فا اجستر حن صطط  لتبايا الر حنح  الشخص ا 
اجتصاااحل الردطاااى فاااى تشااارا   تباااحؤل  تاااؼ تيبااا طا عماااى خطاااس مباااحور  الطباااؾر اجول  لااا س ٜٖ

تصااحل  لاا س اج( أساااما الطبااؾر الاااحنى  ٛٔولااط  )  ال حنااب الطترفااي لمطاارض لاااى الااراى التااحم
(  أساااما , الطبااؾر  ٔٔولااط  ) الردطااى فااى تشاارا  ال حنااب الؾجاااانى  لمطاارض لاااى الااراى التااحم 

  ل س اجتصحل الردطى فى تشرا  ال حنب البمؾيى  لمطرض لاى الراى التحم الاحل    ل س 
 -:لسقابلات ا

واسااتخام  ال ححاااا أداة الطيحبمااا و لل ااحس صاافبح  اللاا س بااؾك الطيااحبلا  عمااى اداة الاراسااا اعتطااا   
الطيظظاا بحعت حرىاح أحاا أحاا اىدوا  الطظحسا ا لمطباع اججتطااحعى الاذى تتظاؾع ف اه عاظاا ال طلاؾر مااؽ 
حا  الطباتؾيح  التتم ط اا الطختمفاا , وداا اشاتطم  اساتطحرة الطيحبماا عماى عااة بظاؾد تتظاى تباحؤج  

 : وجا ت محاور الاسئمة عمى الشحؽ التاليالاراسا 
 التعخف عمى دور الاترال الخقسى فى تذكيل الجانب السعخفي لمسخض لجى الخاى العام اولا :
 محىى تصؾرا  ال طلؾر ازات الطتمؾمح  الطتتميا بحليضح ح الصب ا  -
 ى  سرع  وسحل  اجتصحل الردطي في التترف بحلطرض.   -
 ى  سرع  وسحل  اجتصحل الردطي في التترف بحليضح ح الصب ا.    -

لااجى لمسااخض ثانيااا: التعااخف عمااى اسااتخجام وسااائل الاترااال الخقسااى ومدااتؽى الجانااب الؽجااجانى  
 الخاى العام 

 مح رؤيا ال طلؾر ت حة الصبا  -
 مح رؤيا ال طلؾر ت حة الطرض  --
 مح رؤيا ال طلؾر ت حة الصبا  - -

لجى الاخاى  لمسخضثالثا: التعخف عمى استخجام وسائل الاترال الخقسى ومدتؽى الجانب الدمؽكى 
 العام

 مح التأ ارا  البمؾي ا الظحت ا عؽ استخاام الطظصح  الظر ا  . -
 .مح اججراتا  اجحترازيا الظر ا  - 

 -اداة تحميل السزسؽن:
ي فاي لصافبا  مضاطؾن  كطح اعتطا  الاراسا عمى تبما  الطضطؾن الك في ماؽ خالال تبماا  -

وليااا اعتطااا  الاراسااا عمااى صااب فا تبمااا   طر ااا وىااي فازيتااح لرصااا الطبتااؾى الردطااي وتبمامااه
 .الطضطؾن الك في لل حس صفبح  الل برؾك لمشريح  مب  دراسا
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 -مؽقع الفيذ بؽك كؽسيمة للاترال الخقسى :اوج :
 نتائج الجراسة السيجانية:  -

 
 التعخف عمى دور الاترال الخقسى فى تذكيل الجانب السعخفي لمسخض لجى الخاى العام -اولا:

 (7ججول رقػ )
 تؽزيع العيشة وفقا  لشؽ,ية القزايا الرحية محل الاىتسام

 % ك الستغيخ
 ٘.٘٘ ٔٔٔ قزايا صحية عالسية
 ٙٗ ٕٜ قزايا صحية محمية
 ٕٗ ٛٗ قزايا صحية عخبية

  777 ن
يؾلاع ال اااول البااحب  نؾع ااا اليضااح ح الصااب ا مباا  اجىتطااحم لطفااردا  التاظااا, وتراااؽ مااؽ  

داااراتة ال ااااول أن أةماااب مفاااردا  التاظاااا يلتطاااؾن بطتحبتاااا اليضاااح ح الصاااب ا التحلط اااا وذلاااػ بظبااا ا 
 %. ٕٗ%,  ؼ اليضح ح الصب ا الترب ا بظب ا ٙٗ%, يمالح اليضح ح الصب ا الطبم ا بظب ا ٘.٘٘

ل ال ححاؾن في دور الش رح  اججتطحع ا في الب حة اججتطحع ا ال با  ودورىاح ودا ححو  
في البفحظ عمى التفحعلا  اججتطحع ا مطح يلدي إلى ص حةا نغريا مظل  ا لش رح  اجتصحل 
وإذا نيمظح مفلؾم التؾلطا إلى جتراف ح التحلؼ اليا ؼ فبتكؾن التؾلطاا تتباؼ باظطن التصاؾر اليا طاا 

الط تطتح  في م  شتلح ومؾاردىح واليارة عمى التؾاص  بأدواتاه بااؽ نشاحطح  ىاذة كطح تتتطاىح 
 :  Manuel castells ,2004التصؾر الرل ب ا لش رح  ت احوز حااود الطظظياا ال تراف اا..)

56 (  
 (7ججول رقػ )                                                    

 الشؽع ونؽ,ية القزايا الرحية محل الاىتسامتؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ 

 القزايا
  الشؽع

 إناث ذكؽر إجسالي
 %777 ك %777 ك %777 ك

 ٘.٘٘ ٔٔٔ ٙ٘ ٕٗ ٕ.٘٘ ٜٙ قزايا صحية عالسية
 ٙٗ ٕٜ ٙ٘ ٕٗ ٓٗ ٓ٘ قزايا صحية محمية
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 حمزةد. بسنث خٍرت       الاجصال انرقمً كآنٍة نحشكٍم انرأي انعاو ججاه انقضاٌا انصحٍة"دراسة مٍذانٍة عهى مسحخذمً فٍس بوك "

 ٕٗ ٛٗ ٖ.ٕٔ ٙٔ ٙ.ٕ٘ ٕٖ قزايا صحية عخبية
 777 72 772 ن

 غيخ دالة إحرائيا   α =7.72, القخار عشج 7.727, مدتؽى الجلالة= 2.777السحدؽبة =  7كا
يتضع مؽ دراتة ال اول البحب  أنه ج تؾجا فروق ذا  دجلا متظؾيا باؽ الظاؾع ف طاح يتتما   

عظاا مباتؾى دجلاا  ٖٔٔ.٘الطبباؾبا   ٕبظؾع ا اليضح ح الصب ا مب  اجىتطحم, فيا بمت  ق طاا ياح
, أي أناااه لااا س ىظاااحك علاداااا بااااؽ الطتتااااريؽ, حاااا  ترااااؽ اىتطاااحم الاااذيؾر والإناااحي ٘ٓ.ٓإحصاااحلي 

% للإناحي, يمالاح اليضاح ح ٙ٘% لمذيؾر ميحرنا بظبا ا ٕ.٘٘بحليضح ح الصب ا التحلط ا وذلػ بظب ا 
 ي.% للإنحٙ٘% لمذيؾر ميحرنا بظب ا ٓٗالصب ا الطبم ا بظب ا 

, أج أنااه  تطاا  عمااى Globalأن م تطااع الشاا رح  يطااح تصااؾرة يحسااتمز يتطاااز بحلشااطؾل ا  
دمااج  يحفااح  عاااة, يؾنااه مرت ظااح بتااحريخ بتااض الطظااحط  فااي التااحلؼ وجترافاتااه   حلاا   ااحني يتظااؾر 
م تطع الش رح , في الؾد  نفبه, فاي تتااد الط احج  الايحف اا, ويظاتج ماؽ تاحريخ مختما  لا تض 

 Manuelالطختمفااا أ ضااح. يطااح ياالدي إلااى بمااؾرة أنغطااا ملسبااحت ا مختمفااا ومتظااؾر.)الباا حدح  
castells ,2004 : 55   

 ( 7ججول رقػ )
 تؽزيع العيشة وفقا  لذكل القزايا الرحية

 % ك الستغيخ
 ٙٚ ٕ٘ٔ نرؽص مكتؽبة
 ٘ٛ ٓٚٔ مقاطع فيجيؽ
 ٘.ٚ٘ ٘ٔٔ أشكال كاريكاتيخية

  777 ن
يؾلااع ال اااول البااحب  شاار  اليضااح ح الصااب ا مباا  اجىتطااحم لطفااردا  التاظااا, وتراااؽ مااؽ دااراتة  

%, يمالااح ٘ٛال اااول أن أةمااب مفااردا  التاظااا يتااحبتؾن اليضااح ح الصااب ا بشاار  ميااحطع فاااايؾ وذلااػ بظباا ا 
 %.  ٘.ٚ٘%,  ؼ اىشرحل الكحريرحتاريا بظب ا ٙٚالظصؾص الطرتؾبا بظب ا 

 ( 7ججول رقػ )
 تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ الدؼ وشكل القزايا الرحية

 الدؼ
 شكل القزايا

 إجسالي
 أشكال كاريكاتيخية مقاطع فيجيؽ نرؽص مكتؽبة
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 %777 ك %777 ك %777 ك %777 ك
 ٕٙ ٕ٘ ٕٚ ٖٔ ٙ.ٕٚ ٚٗ ٖ.ٕٗ ٖٚ معا 77> 
77 :72 ٖٕ ٕٔ.ٔ ٖٜ ٕٕ.ٜ ٕٖ ٕٓ ٗٚ ٕٖ.٘ 
72 :77 ٜٗ ٖٕ.ٕ ٕ٘ ٖٓ.ٙ ٖٜ ٖٖ.ٜ ٘ٛ ٕٜ 
 ٘.ٕٔ ٖٗ ٔ.ٜٔ ٕٕ ٛ.ٛٔ ٕٖ ٗ.ٕٕ ٖٗ فأكثخ 77
 777 772 777 727 ن
غيخ دالة  α =7.72, القخار عشج 7.727, مدتؽى الجلالة= 72.727السحدؽبة =  7كا

 إحرائيا  
يتضع مؽ دراتة ال اول الباحب  أناه لا س ىظاحك فاروق ذا  دجلاا متظؾياا بااؽ الباؽ وشار   

عظاااا مباااتؾى دجلاااا  ٖٗ٘.٘ٔالطبباااؾبا   ٕاليضاااح ح الصاااب ا مبااا  اجىتطاااحم, فياااا بمتااا  ق طاااا ياااح
, أي أنااه لاا س ىظااحك علادااا باااؽ الطتتاااريؽ, حااا  تراااؽ أن أةمر ااا مفااردا  التاظااا ٘ٓ.ٓإحصااحلي 

% ٜ.ٖٖساظا يلتطاؾن بحىشارحل الكحريرحتارياا بظبا ا  ٓٗ: ٖ٘الذيؽ تيع أعطاحرىؼ فاي الفااا التطرياا 
طع الفااايؾ, يطاح اتضاع أن الفااح  % لطياحٙ.ٖٓ% لمظصاؾص الطرتؾباا ونبا ا ٜ.ٕٖميحرنا بظب ا 

% ل شاارحل ٕٚ% ميحرنااا بظباا ا ٙ.ٕٚعااحم يلتطااؾن بطيااحطع الفاااايؾ بؾادااع  ٖٓالتطريااا اىداا  مااؽ 
 % لمظصؾص الطرتؾبا.ٖ.ٕٗالكحريرحتاريا ونب ا 

 (2ججول رقػ )
 تؽزيع العيشة وفقا  للأشخاص الحيؼ يشاقذؽن معيػ القزايا الرحية

 % ك الستغيخ
 ٘.ٕٙ ٕ٘ٔ الأسخةأفخاد 

 ٜٖ ٛٚ الأصجقا 
 ٖٕ ٙٗ أصجقا  مؽاقع التؽاصل
 ٘.ٕٗ ٜٗ زملا  العسل
  777 ن

يؾلااع ال ااااول الباااحب  اىشاااخحص الاااذيؽ يظااحدش متلاااؼ مفاااردا  التاظاااا اليضاااح ح الصاااب ا,  
وتراااؽ مااؽ دااراتة ال اااول أن أةمااب مفااردا  التاظااا يظحدشااؾن تمااػ اليضااح ح الصااب ا مااع أفااراد أساارىؼ 

%,  اؼ أصاادحت ٘.ٕٗ%,  اؼ زمالات التطا  بظبا ا ٜٖ%, يمالح اىصادحت بظب ا ٘.ٕٙبظب ا وذلػ 
 %.ٖٕمؾادع التؾاص  بظب ا 
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 ( 7ججول رقػ )
 تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ الشؽع والأشخاص الحيؼ يشاقذؽن معيػ القزايا الرحية

 الاشخاص
 الشؽع

 إجسالي
 إناث ذكؽر

 %777 ك %777 ك %777 ك
 ٘.ٕٙ ٕ٘ٔ ٖ.ٚ٘ ٖٗ ٙ.٘ٙ ٕٛ أفخاد الأسخة
 ٜٖ ٛٚ ٚ.ٙٗ ٖ٘ ٗ.ٖٗ ٖٗ الأصجقا 

 ٖٕ ٙٗ ٖ.ٕ٘ ٜٔ ٙ.ٕٔ ٕٚ أصجقا  مؽاقع التؽاصل
 ٘.ٕٗ ٜٗ ٚ.ٖٓ ٖٕ ٛ.ٕٓ ٕٙ زملا  العسل
 777 72 772 ن

 غيخ دالة إحرائيا   α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 7.777السحدؽبة =  7كا
داراتة ال اااول الباحب  أناه لاا س ىظاحك علاداا ذا  دجلاا متظؾيااا بااؽ الظاؾع وباااؽ يتضاع ماؽ  

عظااا  ٚٙٔ.ٚالطببااؾبا   ٕاىشااخحص الااذيؽ يظحدشااؾن متلااؼ اليضااح ح الصااب ا, فيااا بمتاا  ق طااا يااح
, أي أناااه لااا س ىظاااحك علاداااا بااااؽ الطتتااااريؽ, حاااا  يظاااحدش أةمر اااا ٘ٓ.ٓمباااتؾى دجلاااا إحصاااحلي 

% لمذيؾر ميحرنا ٙ.٘ٙالإنحي تمػ اليضح ح مع أفراد أسرىؼ وذلػ بظب ا مفردا  التاظا مؽ الذيؾر و 
 % لمذيؾر.ٗ.ٖٗ% للإنحي ميحرنا ٚ.ٙٗ% للإنحي, يمالح اىصادحت بظب ا ٖ.ٚ٘بظب ا 

 (7ججول رقػ )
 تؽزيع العيشة وفقا  لسجى الحخص عمى مشاقذة القزايا الرحية

 % ك الستغيخ
 72 72 دائسا  
 77 27 أحيانا  
 77 72 نادرا  
 %777 777 الإجسالي

يؾلع ال اول البحب  ماى حرص مفردا  التاظا عماى مظحدشاا اليضاح ح الصاب ا, وترااؽ ماؽ داراتة 
%, ٚٗال اول أن أةمب مفردا  التاظا أح حنحك مح  برصؾن عمى مظحدشاا تماػ اليضاح ح وذلاػ بظبا ا 

 %. ٗٔ%,  ؼ نحدراك بظب ا ٜٖيمالح البرص بشر  دالؼ بظب ا 
 (2ججول رقػ )                                                      
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تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ طديعة استخجام الفيددؽك ونؽ,ية القزايا الرحية محل 
 الاىتسام

 
 الاستخجام

  القزايا محل الاىتسام
 عخبية محمية عالسية إجسالي

 % ك % ك % ك % ك
 77 777 77.2 72 72.7 77 77.7 72 بذكل يؽمي
 72 77 77.7 7 72.7 72 77.2 77 شبو يؽمي
 72 72 77.2 77 77.2 77 72.2 77 غيخ مشتعػ
 777 72 27 777 ن

دالة إحرائيا ,  α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 72.777السحدؽبة =  7كا
 7.722معامل التؽافق=

ىظااحك علادااا ذا  دجلااا متظؾيااا باااؽ طر تااا اسااتخاام يتضااع مااؽ دااراتة ال اااول البااحب  أن  
 ٓٗٔ.ٛٔالطببااؾبا   ٕالل باارؾك وباااؽ نؾع ااا اليضااح ح الصااب ا مباا  اجىتطااحم, فيااا بمتاا  ق طااا يااح

, أي أنااه ىظااحك علادااا باااؽ الطتتاااريؽ, حااا  تراااؽ أن اليضااح ح ٘ٓ.ٓعظااا مبااتؾى دجلااا إحصااحلي 
 باتخامؾن الل بارؾك بشار  ياؾمي وذلاػ بظبا ا  الترب ا يحن  مب  اىتطحم مؽ در  اىشخحص الذيؽ

 % لميضح ح الطبم ا. ٜ.ٜٙ% ونب ا ٖ.ٓٚ% ميحرنا بحليضح ح التحلط ا بظب ا ٜ.ٕٚ
 ( 2ججول رقػ )

 تؽزيع العيشة وفقا  لديان ما إذا كانت شبكة الفيددؽك مرجرا  لمسعمؽمات
 % ك الستغيخ

 77 27 جسيع التفاصيل تابعتيا خلال الفيددؽك
 7 77 أىتػ بستابعة القزية أساسا  لػ 

 77.2 27 تابعت ضيددؽك وعخفت تفاصيل إضاضية مؼ وسائل أخخى 
 7.2 72 لػ استخجم ضيددؽك مطمقا  واعتسجت عمى وسائل أخخى 

 %777 777 الإجسالي
يؾلع ال اول البحب  إذا مح يحن  ش را الل برؾك مصاراك لمطتمؾمح  لاى مفردا  التاظا,  

دراتة ال اول أن أةمب مفردا  التاظا تحبتؾا جط ع التفحصا  خلال الل برؾك وذلػ بظب ا وتراؽ مؽ 
%,  ااؼ لااؼ ٘.ٓٗ%, يمالااح مااؽ تااحبع ف باارؾك وعاارف تفحصااا  إلااحف ا مااؽ وسااحل  أخاارى بظباا ا ٙٗ

%,  اؼ لاؼ يلتطاؾا بطتحبتاا اليضا ا ٘.ٚ بتخامؾا ف بارؾك مظمياحك واعتطااوا عماى وساحل  أخارى بظبا ا 
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فياااح لظغرياااا الشااا رح  إنّ  الشااا را ىاااي الرظ اااا اججتطاااحعي ة ال ايااااة لتصااار الطتمؾماااح , أسحساااحك. وو 
عصر الط تطع الش ري الطرؾن مؽ ش رح  الإنتح  واليؾة والت ربا, حا  تيؾم ىذة الش رح  بااورىح 
فااااي بظااااحت  يحفااااا افترالاااا ا فااااي إطااااحرّ    تاااااف  الطتمؾمااااا, مت ااااحوزة بااااذلػ مفلااااؾم الزمااااحن والطرااااحن. 

 .(ٕ٘ٔ:   ٕٕٓٓانى, ادريس,)التزو 
وتشااار ىااذة الظتااحلج إلااى أن شاا را التفحعاا  اججتطااحعي الل باارؾك ىااي الشاا را التااي اعتطااا   

عمالااح عاظااا الاراسااا بشاار  أسحسااي يطصااار لمطتمؾمااح  حااؾل دضااح ح الصااب ا حااا  جااحت مااح يزيااا 
%اعتطا عمى الل برؾك إلاى جحناب وساحل  أخارى إلاحف ا, وىاؾ ماح ٓٗ%اعتطاوا عمالح مظفردة وٙٗ

لتب دوراك رل ب حك في تشرا  وعى عاظا الاراسا بحليضح ح الصاب ا وىاؾ ماح تليااة   تظى أن الل برؾك
تتااد  الظطاحذ  والظغرياح  التااي نغريتاي اجعتطاحد عماى وساحل  الإعالام واجساتخاامح  والإشا حعح  

تظحولااااا  تاااااأ ار وساااااحل  اجتصااااااحل عماااااى سااااامؾي ح  وات حىاااااح  اىفااااااراد والتاااااي ياااااحن أىطلاااااح ماااااااخ  
حعح  الااااذي ريااااز عمااااى ي ل ااااا اساااات حبا وسااااحل  اجتصااااحل لاااااوافع واحت حجااااح  اجسااااتخاامح  والإشاااا 

 ال طلؾر.
 

ترجع الراا ح  اىولى لطاخ  الإش حعح  إلى البرم التحلط ا الاحن ا, حاا  اىتطا  ال باؾي  
اىولى لطاخ  الإش حعح  بتترف دوافع دراتة الط لا , اجستطحع لرارامج الطظؾعاح  والطاؾاد الارام اا 

 تلح الإذاعا, واستطر  الطرحما اىولى لتظؾر ماخ  الإش حعح  حتى نلح ا البتاظح .التي دام
وفااي مظتصاا  الاطحناظااح  اتبااع الإطااحر الإمررييااي لاراسااا اجسااتخاامح  والإشاا حعح  التااي  

 ريز  عمى دراسا ال ؾانب الظفب ا واججتطحع ا التي تفبر اساتخاامح  ال طلاؾر لؾساحل  الإعالام.
barrie cunter , 2000,16)) 

( التاي دحما  بتبام ن الضاؾت عماى ٜٕٔٓتتف  ىذة الظت  ا مع دراساا رياؼ اباراه ؼ الخؾالااة(  
الاور الاذي تلد اه وساحل  الإعالام الطرل اا فاي زياحدة الطترفاا بحليضاح ح الصاب ا تارى ال ححااا أن ىاذة 

صاب ا التاي الظت  ا تترر عؽ الترابن الكراار بااؽ أفاراد التاظاا وفتارة التازل ببارب متاحبتتلؼ لمطؾاداع ال
 أد  إلى زيحدة وعالؼ بحلإجراتا  اجحترازيا, وىؾ مح يتف  مع اىط ا تمػ الطؾادع باؽ ال طلؾر. 

 (77ججول رقػ )
تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ السدتؽى التعميسي ومجى تقجيػ الفيددؽك للأخبار الستعمقة 

 بالسخض 

 السدتؽى التعميسي
 مجى تقجيػ الاخبار

 إجسالي
 لا أعخف لػ يقجم قجم
 %777 ك %777 ك %777 ك %777 ك
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 7.2 7 ٔ.ٖ ٕ - - ٜ.ٓ ٔ متؽسطاقل مؼ 
 77 77 ٜ.ٓٔ ٚ ٖ.ٛ ٕ ٕ.٘ٔ ٚٔ متؽسط
 77 772 ٘.ٕٙ ٓٗ ٘.ٕٙ ٘ٔ ٕ.٘ٙ ٖٚ جامعي
 77.2 77 ٗ.ٖٕ ٘ٔ ٕ.ٜٕ ٚ ٛ.ٛٔ ٕٔ فؽق جامعي
 %777 777 %777 77 %777 77 %777 777 ن

 غيخ دالة إحرائيا   α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 7.222السحدؽبة =  7كا

عظا مبتؾى  ٜٜٜ.ٖالطببؾبا   ٕيتضع مؽ دراتة ال اول البحب  أنه دا بمت  ق طا يح 
, أي أنه ل س ىظحك علادا باؽ الطتتاريؽ, حا  أكا أةمر ا مفردا  التاظا ٘ٓ.ٓدجلا إحصحلي 

% ميحرنا بظب ا ٕ.٘ٙالبحصماؽ عمى ملى  جحمتي أنه دام أخ حر مفااة للؼ ولتارىؼ وذلػ بظب ا 
يحن الل برؾك  يام أخ حر متتميا  % لك  مؽ رأي أنه لؼ  يام أخ حر مفااة وج  ترفؾن إذا مح٘.ٕٙ

 بحلطرض.
 ( 77ججول رقػ )

تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ طديعة استخجام الفيددؽك ومجى استطاعة تقجيػ الاخبار الستعمقة 
 بالأمخاض عامة وبفيخوس كؽرونا خلالو

 
 الاستخجام

  تقجيػ الأخبار
 أعخفلا  لػ يقجم أخبار مفيجة قجم أخبار مفيجة إجسالي

 % ك % ك % ك % ك
 77 777 ٜ.ٙٗ ٖٓ ٛ.ٓٚ ٚٔ ٜ.٘ٚ ٘ٛ بذكل يؽمي
 72 77 ٕ.ٚٔ ٔٔ ٖ.ٛ ٕ ٕ.٘ٔ ٚٔ شبو يؽمي
 72 72 ٜ.ٖ٘ ٖٕ ٛ.ٕٓ ٘ ٜ.ٛ ٓٔ غيخ مشتعػ
 %777 777 %777 77 %777 77 %777 777 إجسالي

إحرائيا , دالة  α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 77.222السحدؽبة =  7كا
 7.777معامل التؽافق=

يتضااع مااؽ دااراتة ال اااول البااحب  أن ىظااحك علادااا ذا  دجلااا متظؾيااا باااؽ طر تااا اسااتخاام  
الل برؾك ف طح يتتم  بطاى استظحعا الل برؾك تيا ؼ اىخ حر الطتتميا باحىمراض وبفااروس يؾروناح, 

, أي أناه ىظاحك علاداا ٘ٓ.ٓعظاا مباتؾى دجلاا إحصاحلي  ٜ٘ٛ.ٕٔالطبباؾبا   ٕفيا بمت  ق طا يح
باؽ الطتتاريؽ, حا  تراؽ أن الل برؾك استظحع تيا ؼ اىخ احر الطتتمياا بفااروس يؾروناح لااى أةماب 

%, وبحلظبااا ا لماااذيؽ ٜ.٘ٚمفاااردا  التاظاااا الاااذيؽ  باااتخامؾن الل بااارؾك بشااار  ياااؾمي وذلاااػ بظبااا ا 
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  ش ه ياؾمي ج  ترفاؾن إذا ماح اساتظحع الل بارؾك تياا ؼ أخ احر مفاااة بشاأن  بتخامؾا الل برؾك بشر
 %.ٜ.ٖ٘%, يذلػ الاخؾل ةار الطظتغؼ بؾادع ٕ.ٚٔفاروس يؾرونح وذلػ بظب ا

دراسااا بأنااه تؾجااا علادااا ارت حط ااا طرد ااا  (ٕٕٔٓدراسااا )صااحلع, تتفاا  الظت  ااا مااع نت  ااا  
لااى ال طلااؾر وإدراكلااؼ لمااور الإ  ااحبي لؾسااحل   ذا  دجلاا إحصااحل ا باااؽ مصاااق ا وسااحل  الإعاالام

الإعلام في زيحدة الؾعي بفاروس يؾرونح, فكمطح يحن  وسحل  الإعلام واىخ حر أكار مصااق ا, يحن 
 ال طلؾر أكار إ  حب ا في تيا طلح.

 ( 77ججول رقػ )
 وناتؽزيع العيشة وفقا  لسجى استطاعة الفيددؽك تقجيػ الأخبار الستعمقة بفيخوس كؽر 

 % ك الستغيخ
 27 777 قجم الفيذ أخبار مفيجة ججا  لي ولغيخى 
 77 77 لػ يقجم الفيذ بؽك اخبار مفيجة

 77 77 لا أعخف
 %777 777 الإجسالي

يؾلع ال اول البحب   رات مفردا  التاظا ف طح يتتم  بحستظحعا الل برؾك تيا ؼ اىخ حر الطتتميا    
ال ااااول اتفاااحق أةماااب مفاااردا  التاظاااا أناااه داااام أخ اااحراك مفاااااة للاااؼ بفااااروس يؾروناااح, وترااااؽ ماااؽ داااراتة 

 %.ٕٔ%,  ؼ لؼ  يام أخ حر مفااة بظب ا ٕٖ%, يمالح ج  ترفؾن بظب ا ٙ٘ولتارىؼ وذلػ بظب ا 
 ( 77ججول رقػ )

 تؽزيع العيشة وفقا  لددب استخجام الفيددؽك لمبحث عؼ الأخبار والسعمؽمات أثشا  العدل أو الحعخ
 % ك الستغيخ

 27 777 نذخ أخبار عالسية ومحمية اثشا  فتخة العدل
 77 77 تػ نذخ رابط لسعخفة تفاصيل الاخبار الستعمقة بأزمة كؽرونا
 7.2 77 اىتػ بسيثاق الذخف الاعلامي في بث الاخبار الرادقة فقط

 2.2 72 تػ نذخ أخبار صادقة ولا تخوج لمذائعات
 72.2 22 كؽرونا قجم خجمات متعجدة خلال أزمة فيخوس
 7.2 72 استخجمت وسائل أخخى 

  777 ن
يؾلع ال اول البحب  البرب ورات استخاام مفردا  التاظا الل برؾك لم ب  عؽ اىخ حر  

والطتمؾمح  أ ظحت التزل أو البغر, وتراؽ مؽ دراتة ال اول أن أةمب مفردا  التاظا استخامؾة لظشر 
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%, يمالح أنه دام خامح  متتادة خلال أزما ٕ٘التزل وذلػ بظب ا أخ حر عحلط ا ومبم ا أ ظحت فترة 
%, ٙٔ%,  ؼ نشر رابن لطترفا تفحصا  اىخ حر الطتتميا بأزما يؾرونح بظب ا ٘.ٜٕكؾرونح بظب ا 

%,  ؼ اجىتطحم بطااحق الشرف الإعلامي في ٘.ٜ ؼ نشر أخ حر صحددا وج ترو  لمشحلتح  بظب ا 
%. وتتف  ىذة الظت  ا مع ماخ  اجستخاامح  والإش حعح  ٘.ٙظب ا ب  اىخ حر الصحددا فين ب

 مؽ نحح ا اجنتيحل ا في اخت حر ال طلؾر لؾساما اجتصحل متاظا والتترض لطضطؾنلح
 ( 77ججول رقػ )

تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ الفيددؽك كسرجر لمسعمؽمات ومجى استطاعتو تقجيػ الاخبار 
 االستعمقة بفيخوس كؽرون

 مرجر السعمؽمات
  تقجيػ الأخبار

 لا أعخف لػ يقجم أخبار مفيجة قجم أخبار مفيجة إجسالي
 % ك % ك % ك % ك

 77 27 ٛ.ٕٖ ٕٔ ٕ٘ ٙ ٛ٘ ٘ٙ لتفاصيل خلال الفيددؽكتابعت ا
 7 77 ٕ.ٙ ٗ ٛ.ٕٓ ٘ ٚ.ٕ ٖ لػ اىتػ بستابعة القزية

 77.2 27 ٛ.ٖٗ ٕٛ ٘.ٖٚ ٜ ٖ.ٜٖ ٗٗ تابعت خلال ضيددؽك ووسائل أخخى 
 7.2 72 ٕ.ٚٔ ٔٔ ٚ.ٙٔ ٗ - - لػ استخجمو
 %777 777 %777 77 %777 77 %777 777 إجسالي

 دالة إحرائيا ,  α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 72.777السحدؽبة =  7كا
 7.777معامل التؽافق=

يتضاع مااؽ دااراتة ال ااول البااحب  أن ىظااحك علاداا ذا  دجلااا متظؾيااا بااؽ اعت ااحر الل باارؾك  
فيااا بمتاا   مصااراك لمطتمؾمااح  ف طاح يتتماا  بطااى اسااتظحعته تياا ؼ اىخ ااحر الطتتمياا بفاااروس يؾروناح,

, أي أناااه ىظاااحك علاداااا بااااؽ ٘ٓ.ٓعظاااا مباااتؾى دجلاااا إحصاااحلي  ٖٚٗ.ٖٛالطبباااؾبا    ٕق طاااا ياااح
الطتتاااريؽ, حااا  يااري أةمااب مفااردا  التاظااا الااذيؽ تااحبتؾا جط ااع التفحصااا  خاالال الل باارؾك أنااه دااام 

وسااحل  %, عمااى حاااؽ أن الااذيؽ تااحبتؾا خاالال الل باارؾك و ٛ٘أخ ااحراك مفااااة للااؼ ولتااارىؼ وذلااػ بظباا ا 
 .ٖٗأخرى ج  ترفؾن إذا مح استظحع الل برؾك تيا ؼ اىخ حر الطتتميا بفاروس يؾرونح وذلػ بظب ا 

 ( 72ججول رقػ )
تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ السدتؽى التعميسي الأماكؼ التي تابعؽا فييا صفحات الفيددؽك أثشا  

 الازمة
  خلالياالأماكؼ التي تابعؽا مؼ  
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السدتؽى 
 التعميسي

جسيع ما  السشدل الشادي الجامعة
 سدق

 إجسالي

 %777 ك %777 ك %777 ك %777 ك %777 ك
اقل مؼ 
 متؽسط

- - - - ٖ ٔ.ٚ - - 7 7.2 

 77 77 - - ٜ.ٖٔ ٕٗ ٕ.ٛٔ ٕ - - متؽسط
 77 772 ٙ.٘٘ ٘ ٖ.٘ٙ ٖٔٔ ٙ.ٖٙ ٚ ٜ.ٕٗ ٖ جامعي
فؽق 
 جامعي

ٗ ٘ٚ.ٔ ٕ ٔٛ.ٕ ٖٖ ٜٔ.ٔ ٗ ٗٗ.ٗ 77 77.2 

 %777 777 %777 2 %777 777 %777 77 %777 7 إجسالي
غيخ دالة  α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 77.727السحدؽبة =  7كا

 إحرائيا  
يتضااع مااؽ دااراتة ال اااول البااحب  أنااه لاا س ىظااحك علادااا ذا  دجلااا متظؾيااا باااؽ الطبااتؾى  

 ٕمتااا  ق طاااا ياااحالتتم طاااي وبااااؽ اىماااحكؽ التاااي تاااحبتؾا فالاااح صااافبح  الل بااارؾك أ ظاااحت اىزماااا, فياااا ب
, أي أناه لا س ىظاحك علاداا بااؽ الطتتااريؽ, ٘ٓ.ٓعظا مبتؾى دجلا إحصحلي  ٖٖٛ.ٓٔالطببؾبا 

% ٖ.٘ٙحا  أكا أةمب مفردا  التاظا البحصماؽ عمى ملى  جحمتي أنلؼ تحبتؾا مؽ الطظزل بظب ا 
جط ااع % تااحبتؾا مااؽ ٙ.٘٘% ماؽ ال حمتااا ونباا ا ٜ.ٕٗ% مااؽ الظااحدي ونباا ا ٙ.ٖٙميحرناا بظباا ا 

 .اىمحكؽ
 ( 77ججول رقػ )

تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ محل الإقامة والددب في استخجام الفيددؽك لمبحث عؼ الاخبار 
 والسعمؽمات أثشا  العدل أو الحعخ

 
 الددب

  الإقامة
 حزخ ريلإ إجسالي

 %777 ك %777 ك %777 ك
 27 777 ٗ.ٓٚ ٜٔ ٔ.ٜٗ ٘ٛ نذخ أخبار عالسية ومحمية اثشا  فتخة العدل

 77 77 ٔ.ٔٔ ٖ ٛ.ٙٔ ٜٕ تػ نذخ رابط لسعخفة الاخبار الستعمقة بأزمة كؽرونا
 7.2 77 - - ٘.ٚ ٖٔ بث الاخبار الرادقة فقط
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 2.2 72 - - ٔٔ ٜٔ تػ نذخ أخبار صادقة ولا تخوج لمذائعات
 72.2 22 ٜ.ٕ٘ ٚ ٚ.ٖٗ ٓٙ قجم خجمات متعجدة خلال أزمة فيخوس كؽرونا

 7.2 72 - - ٚ.ٛ ٘ٔ وسائل أخخى استخجمت 
 777 77 777 ن

 دالاة إحراائيا ,  α =7.72, القاخار عشاج 7.772, مداتؽى الجلالاة= 77.227السحداؽبة =  7كا
 7.727معامل التؽافق= 

يتضع مؽ دراتة ال اول البحب  أن ىظحك علادا ذا  دجلا متظؾيا باؽ مب  الإدحما وباؽ  
لم ب  عؽ اىخ حر والطتمؾمح  أ ظحت التزل أو البغر, فيا بمت  ق طا البرب في استخاام الل برؾك 

, أي أنه ىظحك علادا باؽ الطتتاريؽ, ٘ٓ.ٓعظا مبتؾى دجلا إحصحلي  ٚ٘٘.ٖٔالطببؾبا    ٕكح
حا  تراؽ مؽ است حبح  مفردا  التاظا أن ىظحك فروق باؽ الريفاؽ والبضرياؽ ف طح يتتم  بحىس حم 

% لمبضر ميحرنا بظب ا ٗ.ٓٚر عحلط ا ومبم ا أ ظحت فترة التزل وذلػ بظب ا ومؽ أىطلح نشر أخ ح
% لمريأ ميحرنا ٚ.ٖٗ% لمريأ, يمالح تيا ؼ خامح  متتادة خلال أزما فاروس يؾرونح بؾادع ٔ.ٜٗ
  % لمبضر.ٜ.ٕ٘بظب ا 
 
 

 ( 77ججول رقػ )
 أثشا  الأزمةتؽزيع العيشة وفقا  للأماكؼ التي تابعؽا مؼ خلاليا صفحات الفيددؽك 

 % ك الستغيخ
 7.2 2 مؼ الجامعة
 2 77 مؼ الشادي
 27 777 مؼ السشدل
 7.2 72 جسيع ما سدق
 %777 777 الإجسالي

يؾلااع ال اااول البااحب  اىمااحكؽ التااي تااحبع مااؽ خلاللااح مفااردا  التاظااا صاافبح  الل باارؾك  
تااحبتؾا تمااػ الصاافبح  مااؽ الطظاازل أ ظااحت اىزمااا, وتراااؽ مااؽ دااراتة ال اااول أن أةمااب مفااردا  التاظااا 

%,  اؼ ال حمتاا بظبا ا ٘%,  اؼ الظاحدي بظبا ا ٘.ٚ%, يمالاح جط اع اىماحكؽ بظبا ا ٖٛوذلػ بظبا ا 
ٗ.٘.% 
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تؾصم  فاي نتحل لاح إلاى لات  نبا ا (ٜٕٔٓ ,ريؼ الخؾالاة)وتتف  نت  ا مع نت  ا دراسا 
م. يطح أعلر  الاراسا أن ال طلؾر متحبتا الررامج الصب ا التي  ياملح التم فزيؾن اجردني بشر  عح

 اجردني يتحبع الررامج الصب ا مع اجسرة وداخ  الطظزل
 (72ججول رقػ )

 بيان التأثيخات السعخضية لجائحة كؽرونا
 % ك الستغيخ

 7.2 2 معخفي اساليب العدل السشدلي
 22 777 التعخف عمى ارشادات الاطبا 

 2 77 لمسعمؽمات الستعمقة بأزمة كؽروناتكؽيؼ رؤية حؽل الاحجاث الجارية 
 7.2 72 جسيع ما سدق
 %777 777 الإجسالي

يتضع مؽ الر حنح  البحبيا التأ ارا  الطترف ا الظحت ا عؽ استخاام مؾدع الل برؾك  
%تكؾيؽ رؤيا شحمما حؾل اجحااي ال حريا ٛٛيتصارىح "التترف عمى ارشحدا  اجط حت بظب ا 

وباظ   ٕٕٔٓ% تتف  ىذة الاراسا مع دراسا دحزان عرا   ٓٔبأزما يؾرونح"لمطتمؾمح  الطتتميا 
نتحلج الاراسا أن الاور الطترفي والتحطفي والبمؾيي جحت  بارجح  مرتفتا, يطح أعلر  الظتحلج 
وجؾد فروق ذا  دجلا إحصحل ا لمطتتارا  الطبتيما )الطبتؾى التتم طي, والبحلا اججتطحع ا(, باظطح 

 أ ا فروق ت تح لطتتارا  )الظؾع اججتطحعي, التطر, ومرحن البرؽ(. لؼ تغلر
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 -الاترال الخقسى فى تذكيل الجانب الؽججانى  لمسخض لجى الخاى العام: :ثانيا
 (72ججول رقػ )

تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ الشؽع وسدب الثقة في السحتؽى الخاص بالسعمؽمات الرحية عؼ 
 مؽاقع التؽاصل الاجتساعي الامخاض السشذؽرة عمى

 
 الددب

  الشؽع
 إناث ذكؽر إجسالي

 %777 ك %777 ك %777 ك
 77 77 ٖ.ٕ٘ ٜٔ ٙ.ٖٚ ٚٗ البحث عؼ أىجاف الرفحة

 77 27 ٚ.ٕٗ ٕٖ ٓٗ ٓ٘ تحجيث الرفحة لمسعمؽمات باستسخار
 72.2 22 ٚ.ٖٗ ٕٙ ٗ.ٕٙ ٖٖ تؽظيلإ الرفحة لمؽسائط الستعجدة

 72.2 77 ٕٗ ٛٔ ٕ.٘ٔ ٜٔ الستابعيؼارتفاع عجد 
 777 72 772 ن

 غيخ دالة إحرائيا   α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 7.777السحدؽبة =  7كا
يتضع مؽ دراتة ال اول البحب  أنه ل س ىظحك فاروق جؾىرياا بااؽ الظاؾع ف طاح يتتما  ببارب  

اجمااااراض الطظتشاااارة عمااااى مؾادااااع التؾاصاااا  الايااااا فااااي الطبتااااؾى الخااااحص بحلطتمؾمااااح  الصااااب ا عااااؽ 
, أي أنااه ٘ٓ.ٓعظااا مبااتؾى دجلااا إحصااحلي  ٕٙٚ.ٚالطببااؾبا   ٕاججتطااحعي, فيااا بمتاا  ق طااا يااح

ل س ىظحك علادا باؽ الطتتاريؽ, حا  أكا أةمر اا مفاردا  التاظاا ماؽ الاذيؾر والإناحي عماى تبااي  
% لماااذيؾر, يمالاااح ٓٗرناااا بظبااا ا % للإناااحي ميحٚ.ٕٗالصااافبا لمطتمؾماااح  بحساااتطرار وذلاااػ بظبااا ا 

 % للإنحي.ٖ.ٕ٘% لمذيؾر ميحرنا ٙ.ٖٚال ب  عؽ أىااف الصفبا بظب ا 
باظا  نتاحلج الاراساا أن الااور الطترفاي ٕٕٔٓوتتف  ىذة الظت  اا ماع دراساا داحزان, عراا    

 ا والتحطفي والبمؾيي, جحت  بارجح  مرتفتا, يطح أعلار  الظتاحلج وجاؾد فاروق ذا  دجلاا إحصاحل
لمطتتااااارا  الطبااااتيما )الطبااااتؾى التتم طااااي, والبحلااااا اججتطحع ااااا(, باظطااااح لااااؼ تغلاااار أ ااااا فااااروق ت تااااح 

 لطتتارا  )الظؾع اججتطحعي, التطر, ومرحن البرؽ(.
%, ميحباااا  نباااا ا ٘.ٙٛليااااا تراااااؽ أن أةمااااب مفااااردا  التاظااااا  ل طااااؾن فااااي البضاااار بؾادااااع  

 % الريأ.٘.ٖٔ
عاحم وذلاػ  ٓٗ: ٖ٘أةمب مفردا  التاظا يتاراو  أعطاحرىؼ ماؽ  وتشار ب حنح  ال اول البحب  إلى أن

عاااحم  ٓٗ%,  اااؼ ٘.ٖٕبظبااا ا  ٖ٘: ٖٓ%,  اااؼ ٕٙعاااحم بظبااا ا  ٖٓ%, يمالاااح أدااا  ماااؽ ٜٕبظبااا ا 
%  يتااؾن ٓٚ% وىااذا التؾزيااع  التطاارى لمط تطااع الطصااري فلظااحك مااح  ياارم مااؽ ٘.ٕٔفااأكار بظباا ا 
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 ااح الباياااا, واىكااار تفااحعلاك مااع الإنترناا  ومؾادااع فااي فاااا الشاا حم, وىااؼ اىكااار تتااحملاك مااع التكظؾلؾج
التؾاصااا  اججتطاااحعي. فلاااؼ ال اااا  الاااذي نشاااأ فاااي عااا  تظاااحمى ىاااذا الؾاداااع الإعلاماااي ال اياااا داخااا  

 الط تطع الطصري بصفا خحصا ش را التؾاص .
ويتضااع أ ضااحك أن التحلر ااا التغطااي مااؽ مفااردا  التاظااا ححصااماؽ عمااى ملىاا  جااحمتي وذلااػ  
%,  ااؼ ملىاا  متؾساان بظباا ا ٘.ٕٔمالااح البحصااماؽ عمااى محجبااتار وديتااؾراة بظباا ا %, يٗٙبظباا ا 

 %.٘.ٔ%,  ؼ ملى  أد  مؽ متؾسن بظب ا ٖٔ
فحلتاياااا ماااؽ الاراساااح  الباااحبيا أكاااا  عماااى أن اىكاااار تتم طاااحك ىاااؼ اىكاااار اسااات حبا لمتفحعااا  ماااع  

عت حرناح أ ضاحك ةم اا الظر تاا الشاحبا الإعلام ال ايا الذي  تتطا عمى التكظؾلؾج اح البايااا وإذا ولاتظح فاي ا 
عمى التاظا فحن التحمماؽ متحك  بحعاا عمى التفحع  اىكرر مع ش رح  التؾاص  اججتطحعي خحصاا شا را 

 الل برؾك اىكار شاؾعحك وانتشحراك داخ  الط تطع الطصري. 
 (77ججول رقػ )

تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ طديعة استخجام الفيددؽك ومجى الثقة في السعمؽمات السشذؽرة 
 عميو إزا  القزايا الرحية 

 
 الاستخجام

  مجى الثقة
 لا أثق إلى حج ما أثق ججا   إجسالي

 % ك % ك % ك % ك
 77 777 77.7 77 72.7 27 27.2 77 بذكل يؽمي
 72 77 77.7 7 72.7 77 7.7 7 شبو يؽمي
 72 72 77.7 77 77.7 77 77.2 7 غيخ مشتعػ
 %777 777 %777 77 %777 777 %777 72 إجسالي

دالة إحرائيا ,  α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 77.777السحدؽبة =  7كا
 7.777معامل التؽافق=

باااؽ طر تااا اسااتخاام يتضااع مااؽ دااراتة ال اااول البااحب  أن ىظااحك علادااا ذا  دجلااا متظؾيااا  
الل باارؾك ف طااح يتتماا  بطاااى الايااا فااي الطتمؾمااح  الطظشااؾرة عم ااه إزات اليضااح ح الصااب ا, فيااا بمتاا  

, أي أناااه ىظاااحك علاداااا باااااؽ ٘ٓ.ٓعظاااا مباااتؾى دجلاااا إحصاااحلي  ٚٔٙ.ٙٔالطبباااؾبا   ٕق طاااا ياااح
مي ياياؾن جاااك الطتتاريؽ, حا  تراؽ أن أةماب مفاردا  التاظاا الاذيؽ  باتخامؾن الل بارؾك بشار  ياؾ 

% للاستخاام الشا ه ياؾمي ياياؾن ٖ.ٛٔ%, ونب ا ٛ.ٙٛفي الطتمؾمح  الطظشؾرة عم ه وذلػ بظب ا 
 %.ٔ.ٖٙإلى حا مح, أمح الاخؾل ةار الطظتغؼ ج يايؾن في الطتمؾمح  الطظشؾرة بظب ا 
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لبالام تتف  ىذة الظت  ا وىي الايا فاي الطتمؾماح  عماى اللا س ماع دراساا مبطاؾد, يحمام اح عراا ا 
( تؾجا علادا ارت حط ا ذا  دجلا إحصحل ا باؽ استخاام الط بؾ اؽ لمل س باؾك لم با  عاؽ ٕٕٓٓمحمد )

اىخ احر والطتمؾمااح  فاي أ ظااحت التاازل أو البغار ودرجااا تاأ رىؼ بتااا دااراتتلؼ ل خ احر الطتتميااا بحلطتمؾمااح  
 الطتتميا بأزما يؾرونح عمى مؾدع الل س بؾك.

 ( 77ججول رقػ )
 العيشة وفقا  لسجى الثقة في السعمؽمات السشذؽرة عمى الفيددؽك إزا  جائحة كؽروناتؽزيع 

 % ك الستغيخ
 72 72 أثق ججا  
 77 777 إلى حج 
 72 77 لا أثق
 %777 777 الإجسالي

يؾلع ال اول البحب  ماى  يا مفردا  التاظا في الطتمؾمح  الطظشؾرة عمى الل بارؾك إزات  
مؽ دراتة ال اول أن أةمب مفردا  التاظاا ياياؾن فاي تماػ الطتمؾماح  إلاى حاا  جحلبا يؾرونح, وتراؽ

%.تتظفاا  ٛٔ%,  ااؼ ج يايااؾن بلااح بظباا ا ٜٔ%, يمالااح الااذيؽ يايااؾن جااااك بظباا ا ٖٙمااح وذلااػ بظباا ا 
بااحن تؾجااا علادااا إحصااحل ا باااؽ مبااتؾى  يااا  ٕٕٓٓالظت  ااا مااع نت  ااا دراسااا الطترااؾلي دال ااح بااراه ؼ 

ادع التؾاص  اججتطحعي لتظحوللح لمطتمؾمح  الصب ا الطتتميا بأزماا جحلباا يؾروناح الط بؾ اؽ في مؾ 
" وماي تفحعملؼ مع اضخاريؽ حاؾل الطتمؾماح  الصاب ا ىزماا يؾروناح التاي  شاحريؾن فاي ٜٔ"كؾفاا 

مظحدشااتلح داخاا  صاافبح  مؾادااع التؾاصاا  اججتطااحعي ان ارتفااحع الايااا فااي الطتمؾمااح   ترااس ماااى 
 لتؾاص  اججتطحعي في التؾع ا ب حلبا يؾرونح.أىط ا ش رح  ا

 ( 77ججول رقػ )
تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ طديعة استخجام الفيددؽك ومجى تعديخ الفيددؽك عؼ السؽقلإ 

 تجاه القزايا الرحية عامة وكؽرونا خاصة

 
 الاستخجام

 مجى تعديخ الفيددؽك
 إجسالي

 لا نعػ
 %777 ك %777 ك %777 ك

 77 777 77.7 77 77 772 يؽميبذكل 
 72 77 77.2 7 72.2 77 شبو يؽمي
 72 72 77.7 77 77.2 77 غيخ مشتعػ
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 حمزةد. بسنث خٍرت       الاجصال انرقمً كآنٍة نحشكٍم انرأي انعاو ججاه انقضاٌا انصحٍة"دراسة مٍذانٍة عهى مسحخذمً فٍس بوك "

 %777 777 %777 27 %777 772 إجسالي
دالة إحرائيا , معامل  α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 77.777السحدؽبة =  7كا

 7.777التؽافق=
ىظااحك علادااا ذا  دجلااا متظؾيااا باااؽ طر تااا اسااتخاام  يتضااع مااؽ دااراتة ال اااول البااحب  أن 

الل برؾك ف طح يتتم  بطاى تترار الل برؾك عؽ الطؾد  ح حل اليضح ح الصب ا ويؾرونح, فيا بمتا  
, أي أناااه ىظاااحك علاداااا باااااؽ ٘ٓ.ٓعظاااا مباااتؾى دجلاااا إحصاااحلي  ٕٚٔ.ٕٔالطبباااؾبا   ٕق طاااا ياااح

  ت ااحة اليضااح ح الصااب ا ويؾرونااح لاااى أةمااب الطتتاااريؽ, حااا  تراااؽ أن الل باارؾك عراار عااؽ الطؾداا
%, ٕ.ٙٗ% ميحرناا بظبا ا ٖٚمفردا  التاظا الذيؽ  بتخامؾن الل برؾك بشر  ياؾمي وذلاػ بظبا ا 

%, عمااى حاااؽ ج  تراار الل باارؾك ٘.ٖٔ% ميحرنااا بظباا ا ٘.٘ٔيم ااه اجسااتخاام شاا ه الاااؾمي بؾادااع 
 %.٘.ٔٔ% ميحرنا بظب ا ٗ.ٓٗعؽ الطؾد  ت حة يؾرونح لماخؾل ةار الطظتغؼ بؾادع 

ومااؽ أباارز الظتااحلج التااي تؾصاا   ٕٕٓٓتتفاا  الظت  ااا مااع نت  ااا دراسااا ف ضااي انطااحر وحاااا  
إلالااح ال باا : وجااؾد اىتطااحم أةمر ااا الط بااؾ اؽ بحسااتتطحل مؾادااع التؾاصاا  اججتطااحعي وتباياااا اللاا س 

 س بااؾك  طرااؽ أن . ياارى الط بؾ ااؾن أن مؾدااع اللاإبااؾك وبشاار  يااؾمي وأكااار مااؽ الطؾادااع اىخاارى. 
 يؾفر للؼ تؾاصلاك مترف ح أكار مؽ ةارة ببرب استتطحل الترض الصؾري أكار مؽ اليراتة.

 (77ججول رقػ )
 تؽزيع العيشة وفقا  لددب عجم الثقة في تمغ السعمؽمات

 % ك الستغيخ
 77 77 لأنيا تختمف كثيخا  عسا يجور في الؽاقع
 72.7 77 لا أثق في الأشخاص الحيؼ يشذخونيا

 72.2 72 أشعخ أن مععسيا يشذخ بغخض تحقيق مرالح معيشة
 77.7 72 لأنيا تعدخ عؼ أرا  شخرية متحيدة وغيخ مؽضؽ,ية 

 %777 772 الإجسالي
يؾلع ال اول البحب  البرب ورات عام  يا مفردا  التاظا في تمػ الطتمؾمح , وتراؽ مؽ  

بأن متغطلح يظشر بترض تبيا  مصحلع متاظا دراتة ال اول أن أةمب مفردا  التاظا  شترون 
%, ٔ.ٖٕ%, يمالح أنلح تترر عؽ  رات شخص ا متبازة وةار مؾلؾع ا بظب ا ٘.٘ٗوذلػ بظب ا 

ادع ر في الؾ مح ياو %,  ؼ ىنلح تختم  ٗ.ٜٔلح بظب ا  ؼ عام الايا في اىشخحص الذيؽ يظشرون
 %.ٕٔكااراك بظب ا 

 ( 77ججول رقػ )
 تؽزيع العيشة وفقا  لسجى الثقة في السعمؽمات التي يحرمؽن عمييا مؼ الفيددؽك والإشباعات السحققة 

 % ك الستغيخ
 77 27 نعػ
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 27 772 لا
 %777 777 الإجسالي

يؾلااع ال اااول البااحب  ماااى  يااا مفااردا  التاظااا فااي الطتمؾمااح  التااي  بصاامؾا عمالااح مااؽ  
أن أةماب مفاردا  التاظاا ج ياياؾن بتماػ الطتمؾماح  وذلاػ بظبا ا الل برؾك, وتراؽ مؽ داراتة ال ااول 

 % يايؾن بلح.ٙٗ% ميحرنا بظب ا ٗ٘
وتطاااا  الإشااا حعح  التاااي تتبيااا  ماااؽ التتااارض لطضاااطؾن الؾساااحل  الإعلام اااا, فلاااي تااارت ن  

بحلرسحلا أكار مؽ الؾسااما وتظيباؼ إلاى ناؾعاؽ ىطاح الإشا حعح  التؾجال اا وتتطاا  فاي إشا حع البحجاا 
زياااحدة الطتمؾماااح  والطتاااحرف وتظط اااا الطلاااحرا  الشخصااا ا وتأكااااا الاااذا  واكتشاااحف الؾاداااع وىاااذا إلاااى 

يظظر  عمى مؾادع التؾاص  اججتطحعي مؽ حا  اش حع ر  اح  مباتخامالح ماؽ خالال ابااات  راللاؼ 
أو حريااحتلؼ التااي  شااترون انلااؼ ةااار دااحدريؽ عمااى إ صااحللح واجسااتفحدة مااؽ ت ااحرم اضخااريؽ وعطاا  

 مع مؽ ىؼ أصبحم خررة. علادح 
والظاؾع الااحني الإشا حعح  اججتطحع اا وتتطاا  فاي إشا حع البحجاا إلاى التؾاصا  ماع اضخاريؽ  

والتباااي متلااؼ, مااؽ خاالال الااربن باااؽ الطتمؾمااح  التااي  بصاا  عمالااح الفاارد مااؽ وسااحل  اجتصااحل 
  (ٕٙ: ٖٗٗٔشتشؾن حظحن,  (وش را علادحته اججتطحع ا.

 ( 72ججول رقػ )
 العيشة وفقا  لددب الثقة في السعمؽمات التي حرمؽا عميياتؽزيع 

 % ك الستغيخ
 77.7 77 لأنيا تطابق ما يحجث في الؽاقع

 77.7 72 لأنو يقجم معمؽمات مختمفة عؼ الؽسائل الأخخى 
 77.2 77 لأنو يتزسؼ آرا  تعدخ عؼ قزايانا ومذكلاتشا
 77.2 77 السختمفةأجج ضيو فخصة لمتعديخ عؼ الآرا  إزا  القزايا 
 77.7 77 لأنو يمخص أبخز ما يحجث عمى الداحة
 72.7 77 لأنو الؽسيمة الؽحيجة الستؽفخة طؽال الؽقت
 72.7 72 لأنو أسيل في الؽصؽل مؼ الؽسائل الأخخى 
 77 77 لأنشي أثق في الأشخاص الحيؼ يشذخونيا

  27 ن
يؾلع ال اول البحب  سرب الايا لطفردا  التاظا في الطتمؾماح  التاي حصامؾا عمالاح خالال  

الل برؾك, وتراؽ مؽ دراتة ال اول أن أىؼ اىس حم التي تي  ورات  ياتلؼ فاي تماػ الطتمؾماح  يؾنلاح 
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ت %, يمالح انه تت ع للاؼ فرصاا لمتتراار عاؽ اضرات إزاٚ.ٔٚتظحب  مح  باي في الؾادع وذلػ بظب ا 
%, ٙ.ٜٔ%,  ؼ ىنه أسل  في الؾصؾل مؽ الؾسحل  اىخرى بظب ا ٜ.ٖٕاليضح ح الطختمفا بظب ا 

%,  اااؼ ىناااه الؾسااااما الؾحاااااة ٖ.ٙٔ اااؼ ىناااه  ياااام متمؾماااح  مختمفاااا عاااؽ الؾساااحل  اىخااارى بظبااا ا 
%, ٔ.ٗٔ%,  ؼ ىنه يمخص أبرز مح  باي عمى البححا بظب ا ٕ.٘ٔالطتؾفرة طؾال الؾد  بظب ا 

%,  اااؼ ىناااه يتضاااطؽ  رات تترااار عاااؽ ٕٔلاياااا فاااي اىشاااخحص الاااذيؽ يظشاااروا الطتمؾماااح  بظبااا ا  اااؼ ا
 %.ٜ.ٓٔاليضح ح والطشرلا  بظب ا 

حااا  وجااا  الاراسااا أنااه تؾجااا  ٕٕٓٓتتفاا  ىااذة الظت  ااا مااع نت  ااا دراسااا "الطترااؾلي دال ااح  
تؾاصا  اججتطاحعي فاي علادا ارت حط ا ذا  دجلا إحصاحل ا بااؽ مااى اساتخاام الط باؾ اؽ لطؾاداع ال

أ ظاااحت جحلباااا يؾروناااح ومباااتؾى  ياااتلؼ فاااي مؾاداااع التؾاصااا  اججتطاااحعي لتظحوللاااح لمطتمؾماااح  الصاااب ا 
تؾجاا علاداا دالاا إحصاحل ح بااؽ مااى اساتفحدة الطبات اراؽ ماؽ داراتة الطتمؾماح   -الطتتميا بحىزما. 

, ودرجا رلحىؼ عطح  يرأوناه الصب ا الطتتميا بأزما جحلبا يؾرونح عمى مؾادع التؾاص  اججتطحعي
 عمى مؾادع التؾاص  اججتطحعي عؽ زيحدة الؾعي الصبي إدارة اىزما.

( التي دحم  بتبام ن الضاؾت عماى ٜٕٔٓوتتف  ىذة الظت  ا مع دراسا ريؼ ابراه ؼ الخؾالاة ) 
الطاااؾاطظاؽ الااااور الاااذي تلد اااه وساااحل  الإعااالام الطرل اااا فاااي زياااحدة الطترفاااا بحليضاااح ح الصاااب ا لااااى 

اىردنااااؽ, وأولااب  فااي نتحل لااح أن نباا ا متحبتااا الراارامج الصااب ا إلااى  ياااملح التم فزيااؾن اىردنااي 
بشر  عحم وبرنحمج اىط حت الب تا بشر  خحص تتا ل  فا, يطح أولب  استفحدة أفراد التاظا مؽ 

 الطتمؾمح  الصب ا التي  ؼ بالح عرر الررامج.
 ( 77ججول رقػ )

 وفقا  لمعلاقة بيؼ السدتؽى التعميسي ومجى الثقة في السعمؽمات مؼ الفيددؽكتؽزيع العيشة 

 السدتؽى التعميسي
 مجى الثقة

 إجسالي
 لا نعػ
 %777 ك %777 ك %777 ك

 7.2 7 ٜ.ٓ ٔ ٕ.ٕ ٕ اقل مؼ متؽسط
 77 77 ٖ.ٛ ٜ ٘.ٛٔ ٚٔ متؽسط
 77 772 ٗ.ٜٙ ٘ٚ ٙ.ٚ٘ ٖ٘ جامعي
 77.2 77 ٖ.ٕٔ ٖٕ ٚ.ٕٔ ٕٓ فؽق جامعي
 %777 777 %777 772 %777 27 إجسالي

 غيخ دالة إحرائيا   α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 2.277السحدؽبة =  7كا
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يتضع مؽ دراتة ال اول البحب  أنه ج تؾجا علاداا دالاا بااؽ الطباتؾى التتم طاي وبااؽ مااى  
عظاااا مباااتؾى دجلاااا  ٔٗ٘.٘الطبباااؾبا   ٕالاياااا فاااي الطتمؾماااح  ماااؽ الل بااارؾك, فياااا بمتااا  ق طاااا ياااح

, أي أنااه لاا س ىظااحك علادااا باااؽ الطتتاااريؽ, حااا  تراااؽ أن أةمر ااا مفااردا  التاظااا ٘ٓ.ٓإحصااحلي 
% ٗ.ٜٙالبحصماؽ عمى ملى  جحمتي ج يايؾن في الطتمؾمح  الصحدرة عؽ الل برؾك وذلػ بظب ا 

أن جعتطاحد عماى وساحل  الإعالام تتفا  ماع نغرياا ا % لمذيؽ ياياؾا فاي تماػ الطتمؾماح .ٙ.ٚ٘ميحب  
نغاري اجعتطااحد تااتمخص فااي: أن داارة وسااحل  اجتصااحل عمااى تبيااا  داار أكراار مااؽ التااأ ار الطترفااي 
والتااحطفي والباامؾيي, سااؾف ياازداد عظااامح تيااؾم ىااذة الؾسااحل  بؾعااحل  نياا  الطتمؾمااح  بشاار  متطاااز 

ار بظااحلي فااي الط ااحمع بباارب ومرااا , وىااذا اجحتطااحل سااؾف تاازداد دؾتااه فااي ححلااا تؾاجااا عااام اسااتير 
 الصراع والتتاار.

 ( 77ججول رقػ )
تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ الشؽع ومجى الثقة في السعمؽمات السشذؽرة عمى الفيددؽك إزا  

 جائحة كؽرونا

 
 مجى الثقة

 الشؽع
 إجسالي

 إناث ذكؽر
 %777 ك %777 ك %777 ك

 72 72 77 72 72.7 77 أثق ججا  
 77 777 77.7 77 77 27 ماإلى حج 
 72 77 72.7 77 77.7 77 لا أثق
 %777 777 %777 72 %777 772 إجسالي

 غيخ دالة إحرائيا   α =7.72, القخار عشج 7.277, مدتؽى الجلالة= 7.777السحدؽبة =  7كا
يتضع مؽ دراتة ال اول البحب  أنه ل س ىظاحك فاروق جؾىرياا بااؽ الظاؾع ف طاح يتتما  بطااى  

الطببااؾبا   ٕفااي الطتمؾمااح  الطظشااؾرة عمااى الل باارؾك إزات جحلبااا يؾرونااح, فيااا بمتاا  ق طااا يااحالايااا 
, أي أنااه لاا س ىظااحك علادااا باااؽ الطتتاااريؽ, حااا  أكااا ٘ٓ.ٓعظااا مبااتؾى دجلااا إحصااحلي  ٙٗٔ.ٓ

أةمر ااا مفااردا  التاظااا مااؽ الااذيؾر والإنااحي عمااى  يااتلؼ فااي تمااػ الطتمؾمااح  إلااى حااا مااح وذلااػ بظباا ا 
 % للإنحي.ٖ.ٔٙيؾر ميحرنا بظب ا % لمذٗٙ
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 ( 72ججول رقػ )
تؽزيع العيشة وفقا  لددب الثقة في السحتؽى الخاص بالسعمؽمات الرحية عؼ أزمة كؽرونا 

 السشذؽرة عمى مؽاقع التؽاصل الاجتساعي
 % ك الستغيخ

 77 77 البحث عؼ أىجاف الرفحة
 77 27 تحجيث الرفحة لمسعمؽمات الرحية عؼ كؽرونا باستسخار 
تؽظيلإ الرفحة لمؽسائط الستعجدة مثل الرؽر والرؽت 

 والفيجيؽ 
22 72.2 

 72.2 77 ارتفاع عجد الستابعيؼ
  777 ن

يؾلع ال اول البحب  سرب  يا مفردا  التاظاا فاي الطبتاؾى الخاحص بحلطتمؾماح  الصاب ا  
والطظشااؾرة عمااى مؾادااع التؾاصاا  اججتطااحعي, وتراااؽ مااؽ دااراتة ال اااول أن أةمااب عااؽ أزمااا يؾرونااح 

مفااردا  التاظااا يايااؾن فااي تمااػ الطبتااؾي نت  ااا لتباااي  الصاافبا لمطتمؾمااح  الصااب ا عااؽ يؾرونااح 
%,  اؼ تؾع اأ الصافبا ٖٖ%, يمالح ال ب  عاؽ أىاااف الصافبا بظبا ا ٔٗبحستطرار وذلػ بظب ا 

%,  ااؼ ارتفااحع عاااد الطتااحبتاؽ بظباا ا ٘.ٜٕر والصااؾ  والفاااايؾ بظباا ا لمؾسااحلن الطتتااادة مااا  الصااؾ 
ٔٛ.٘. 

 ( 72ججول رقػ )
في تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ حجػ الؽقت الحيؼ يقزؽه عمى الفيددؽك ومجى الثقة 

 السعمؽمات السشذؽرة عميو والستعمقة بالقزايا الرحية
 
 الؽقت

  مجى الثقة
 لا أثق ماإلى حج  أثق ججا   إجسالي

 % ك % ك % ك % ك
 77.2 27 77.7 77 77.7 77 72.2 7 > ساعة
 72.2 77 77.7 77 77.2 27 72.7 7 ساعة: ثلاث
 72 77 77.7 7 77.2 77 72.2 72 ثلاث فأكثخ
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 %777 777 %777 77 %777 777 %777 72 إجسالي
دالة إحرائيا ,  α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 77.277السحدؽبة =  7كا

 7.772معامل التؽافق=
يتضع مؽ دراتة ال اول البحب  أن ىظحك علادا ذا  دجلا متظؾيا باؽ طر تا ح اؼ الؾدا   

الااذيؽ  يضااؾة عمااى الل باارؾك وباااؽ الايااا فااي الطتمؾمااح  الطظشااؾرة عم ااه إزات اليضااح ح الصااب ا, فيااا 
, أي أناه ىظاحك علاداا بااؽ ٘ٓ.ٓحصاحلي عظا مبتؾى دجلا إ ٕٓ٘.ٕٚالطببؾبا   ٕبمت  ق طا يح

الطتتاااريؽ, حااا  تراااؽ أن أةمااب مفااردا  التاظااا الااذيؽ  يضااؾن وداا  أداا  مااؽ سااحعا أو يتااراو  باااؽ 
% لكاا  ٗ.ٗٗسااحعا:  االاي سااحعح  عمااى الل باارؾك ج يايااؾن فااي الطتمؾمااح  الطظشااؾرة عم ااه بؾادااع 

يااا عااؽ  االاي سااحعح  وذلااػ مظلطااح, عمااى حاااؽ يااا  جااااك فااي تمااػ الطتمؾمااح  مااؽ  يضااؾن وداا  يز 
 .%ٛ.٘ٙبظب ا 
 الاترال الخقسى فى تذكيل الجانب الدمؽكى  لمسخض لجى الخاى العام: ثالثا :

 ( 77ججول رقػ )
 تؽزيع العيشة وفقا  لطديعة استخجام الفيددؽك

 % ك الستغيخ
 77 777 بذكل يؽمي
 72 77 شبو يؽمي

 72 72 بذكل غيخ يؽمي
 %777 777 الإجسالي

يؾلاااع ال ااااول الباااحب  طر تاااا اساااتخاام الل بااارؾك لااااى مفاااردا  التاظاااا, وترااااؽ ماااؽ داااراتة  
% مؽ مفردا  التاظا  بتخامؾن الل برؾك بشر  يؾمي, يمالح اجستخاام التار ٙٙال اول أن نب ا 

 %. ٘ٔ%,  ؼ ش ه يؾمي بظب ا ٜٔيؾمي بظب ا 
ا لصحلع اجساتخاام الااؾمي بظبا ا مطح يال عمى أن ىظحك فرودحك ذا  دجلا باؽ عاظا الاراس 

. %, وىؾ مح  تظى أن ي  عاظا الاراسا تبتخام مؾادع الل بارؾك وأن الظبا ا التحل اا ماظلؼ أكاار ٙٙ
ماااؽ  ااالاي أرباااحع التاظاااا  باااتخامؾنه بشااار  ياااؾمي, وىاااؾ ماااح يلياااا تفحعااا  عاظاااا الاراساااا ماااع شااا را 

اراساح  الباحبيا التاي أكاا  عماى أن التؾاص  اججتطحعي ف س بؾك. وىى نت  ا تتؾاف  مع نتحلج ال
الل باارؾك أصاا ع أحااا أىااؼ وسااحل  الإعاالام ال ايااا اسااتخاامحك داخاا  الط تطااع الطصااري فااي البااظؾا  

ومااخ  اجساتخاامح  والإشا حعح  عماى م طؾعاا اىخارة, وىؾ مح يلياا دور نغريتاي اجساتخاامح  
تصااحل والإشاا حعح  التااي  بااتؾن إلااى مااؽ الفرلاا ح  التااي تتتماا  بر ل ااا اسااتخاام اىفااراد لؾسااحل  اج

تبل يلح مؽ ورات ىذا اجستخاام  ترار اساتخاام وساحل  اجتصاحل عاؽ البحجاح  التاي يااريلح أعضاحت 
  (ٖٕ:  ٖٗٗٔشتشؾش, (ال طلؾر, ويتبرؼ في ذلػ عؾام  الفروق الفرد ا.
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 حمزةد. بسنث خٍرت       الاجصال انرقمً كآنٍة نحشكٍم انرأي انعاو ججاه انقضاٌا انصحٍة"دراسة مٍذانٍة عهى مسحخذمً فٍس بوك "

 واجعتطحد عمى وسحل  الإعلام خحصا الإعلام ال ايا في التأ ار عمى الرأي التحم الطصري.     
 (77ججول رقػ )

 تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ الدؼ وطديعة استخجام الفيددؽك

 الدؼ
 طديعة الاستخجام

 إجسالي
 غيخ مشتعػ شبو يؽمي يؽمي

 %777 ك %777 ك %777 ك %777 ك
 77 27 ٙ.ٖٔ ٕٔ ٚ.ٕٙ ٛ ٕ.ٕٗ ٕٖ عام 77> 
77 :72 ٖٕ ٕٗ.ٕ ٙ ٕٓ ٜ ٕٖ.ٚ 77 77.2 
72 :77 ٖٗ ٖٕ.ٙ ٚ ٕٖ.ٖ ٛ ٕٔ.ٔ 22 72 
 77.2 77 ٚ.ٖٕ ٜ ٖٓ ٜ ٜ.ٛٔ ٕ٘ فأكثخ 77

 %777 777 %777 72 %777 77 %777 777 إجسالي
 إحرائيا  غيخ دالة  α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 7.777السحدؽبة =  7كا

يتضع مؽ دراتة ال ااول الباحب  أناه لا س ىظاحك علاداا دالاا بااؽ الباؽ فاي طر تاا اساتخاام  
, أي أنه ل س ٘ٓ.ٓعظا مبتؾى دجلا إحصحلي  ٕٗٓ.ٗالطببؾبا   ٕالل برؾك, فيا بمت  ق طا يح

ا التطريا ىظحك علادا باؽ الطتتاريؽ, حا  تراؽ أن أةمر ا مفردا  التاظا الذيؽ تيع أعطحرىؼ في الفا
% ٖ.ٖٕ% ميحرناااا بظبااا ا ٙ.ٕٖساااظا  باااتخامؾن الل بااارؾك بشااار  ياااؾمي وذلاااػ بظبااا ا  ٓٗ: ٖ٘

, وىؼ % لماخؾل ةار الطظتغؼ فحةمر ا افراد التاظا مؽ الش حم ٔ.ٕٔللاستخاام الش ه يؾمي ونب ا 
اىكاااااار تتاااااحملاك ماااااع التكظؾلؾج اااااح البايااااااا, واىكاااااار تفاااااحعلاك ماااااع الإنترنااااا  ومؾاداااااع التؾاصااااا  
اججتطااحعي. فلااؼ ال ااا  الااذي نشااأ فااي عاا  تظااحمى ىااذا الؾادااع الإعلامااي ال ايااا داخاا  الط تطااع 

 الطصري بصفا خحصا ش را الل برؾك.
 ( 77ججول رقػ )

 تؽزيع العيشة وفقا  لحجػ الؽقت الحيؼ يقزؽه عمى الفيددؽك
 % ك الستغيخ
 77.2 27 > ساعة

 72.2 77 مؼ ساعة: ثلاث ساعات
 72 77 فأكثخثلاث ساعات 
 %777 777 الإجسالي
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يؾلع ال اول الباحب  ح اؼ الؾدا  الاذي  يضا ه مفاردا  التاظاا عماى الل بارؾك, وترااؽ ماؽ داراتة  
%, ٘.ٖٛال اااول أن أةمااب مفااردا  التاظااا  يضااؾن وداا  يتااراو  مااؽ سااحعا:  االاي سااحعح  وذلااػ بظباا ا 

 %.  ٘.ٕٙ%,  ؼ أد  مؽ سحعا بظب ا ٖ٘يمالح  لاي سحعح  فأكار بظب ا 
 ( 77ججول رقػ )

 ة وفقا  لديان ما إذا كان الفيددؽك عدخ عؼ السؽقلإ حيال قزية كؽروناتؽزيع العيش
 % ك الستغيخ
 77 772 نعػ
 77 27 لا

 %777 777 الإجسالي
يؾلع ال اول البحب   رات مفاردا  التاظاا ف طاح إذا ياحن الل بارؾك عرار عاؽ الطؾدا  ح احل  

التاظا عمى انه عرر عؽ الطؾدا  ح احل دض ا يؾرونح, وتراؽ مؽ دراتة ال اول اتفحق أةمب مفردا  
 %.ٕٙ% ميحرنا بظب ا ٗٚكؾرونح وذلػ بظب ا 

م( التاااي اىتطااا  برصاااا دور شااا رح  التؾاصااا  اججتطاااحعي فاااي تظط اااا ٖٕٔٓدراساااا أحطاااا ياااؾنس )
وأ رتا  أن مؾاداع اللا س باؾك ماؽ أكاار شا رح   مشحريا الش حم الفمبظاظي في اليضاح ح الط تط  اا,

 .ستخاامح وتفحعلا مؽ در  الط بؾ اؽالتؾاص  اججتطحعي ا
 (77ججول رقػ )

تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ السدتؽى التعميسي وأثخ الفيددؽك في تغييخ رأييػ حؽل القزايا 
 الرحية 

 السدتؽى التعميسي
 تغييخ آرائيػ

 إجسالي
 لا نعػ
 %777 ك %777 ك %777 ك

 ٘.ٔ ٖ ٔ.ٔ ٔ ٛ.ٔ ٕ اقل مؼ متؽسط
 ٖٔ ٕٙ ٛ.ٚ ٚ ٖ.ٚٔ ٜٔ متؽسط
 ٗٙ ٕٛٔ ٛ.ٚٙ ٔٙ ٜ.ٓٙ ٚٙ جامعي
 ٘.ٕٔ ٖٗ ٖ.ٖٕ ٕٔ ٕٓ ٕٕ فؽق جامعي
 %777 777 %ٓٓٔ ٜٓ %ٓٓٔ ٓٔٔ إجسالي

 غيخ دالة إحرائيا   α =7.72, القخار عشج 7.772, مدتؽى الجلالة= 7.772السحدؽبة =  7كا
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التتم طااي وباااؽ أ اار  يتضااع مااؽ دااراتة ال اااول البااحب  أنااه لاا س ىظااحك علادااا باااؽ الطبااتؾى  
عظااا  ٕٛٔ.ٗالطببااؾبا   ٕالل باارؾك فااي تتاااار رأيلااؼ حااؾل اليضااح ح الصااب ا ا, فيااا بمتاا  ق طااا يااح

, أي أناه لا س ىظاحك علاداا بااؽ الطتتااريؽ, حاا  أكاا أةمر اا مفاردا  ٘ٓ.ٓمبتؾى دجلا إحصحلي 
ح الصاب ا وخحصاا التاظا البحصماؽ عمى ملىا  جاحمتي أناه لاؼ يال ر فاي تتااار  راللاؼ حاؾل اليضاح 

% لطاؽ ا ار فاي تتااار  راللاؼ, يم اه الطلىا  فاؾق ال احمتي ٜ.ٓٙ% ميحب  ٛ.ٚٙأزما يؾرونح بؾادع 
%.فاظلاحظ ان الظبا ا الكرارى فاي ساؽ ال احمتي ٕٓ% لؼ يل ر في  راللاؼ ميحبا  نبا ا ٖ.ٖٕبظب ا 

لتؾاصا  اججتطاحعي. وبحلظ ع ىذة الفاح  ىي اىكار تتحملاك مع التكظؾلؾج اح البايااا ومظلاح شا رح  ا
فحلتايا مؽ الاراسح  البحبيا أكا  عمى أن اىكاار تتم طاحك ىاؼ اىكاار اسات حبا لمتفحعا  ماع الإعالام 
ال ايااا الااذي  تتطااا عمااى التكظؾلؾج ااح الباياااا فااحن التااحمماؽ متااحك  بااحعاا عمااى التفحعاا  اىكراار مااع 

وانتشاااااحراك داخااااا  الط تطاااااع شاااا رح  التؾاصااااا  اججتطاااااحعي خحصااااا شااااا را الل بااااارؾك اىكاااااار شاااااؾعحك 
 الطصري.
وف طح يتتم  بظر تا الطلظا يشف  ب حنح  ال اول البحب  عؽ التباحق أةماب مفاردا  التاظاا  

%,  اؼ اىعطاحل البارة ٘.ٛٔ%, يمالاح اليظاحع الخاحص بظبا ا ٘.ٕٖبحليظحع البرؾمي وذلػ بظبا ا 
   تطمؾن.% ج٘.ٖٓ%, ميحب  نب ا ٘.ٕ%,  ؼ اىعطحل الااويا بظب ا ٙٔبظب ا 

 ( 72ججول رقػ )
تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ الفيددؽك كؽنو مرجرا  لمسعمؽمات وأثخه في تغييخ آرائيػ حؽل أزمة 

 كؽرونا

 مرجر السعمؽمات
 تغييخ آرائيػ

 إجسالي
 لا نعػ
 % ك % ك % ك

 77 27 77.2 72 77.2 77 تابعت التفاصيل خلال الفيددؽك
 7 77 7.2 7 7.2 2 القزيةلػ اىتػ بستابعة 

 77.2 27 77.2 77 77.2 72 تابعت خلال ضيددؽك ووسائل أخخى 
 7.2 72 77.7 72 - - لػ استخجمو
 %777 777 %777 27 %777 777 إجسالي

 دالة إحرائيا ,  α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 77.777السحدؽبة =  7كا
 7.777معامل التؽافق=
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دااراتة ال ااول البااحب  أن ىظااحك علاداا ذا  دجلااا متظؾيااا بااؽ اعت ااحر الل باارؾك يتضاع مااؽ  
الطببااؾبا   ٕمصاااراك لمطتمؾمااح  وباااؽ أ اارة فااي تتاااار  راللااؼ حااؾل أزمااا يؾرونااح, فيااا بمتاا  ق طااا يااح

, أي أناه ىظاحك علاداا بااؽ الطتتااريؽ, حاا  ترااؽ أناه ٘ٓ.ٓعظا مبتؾى دجلاا إحصاحلي  ٚٗٔ.ٖٖ
رات أةمب مفردا  التاظا الذيؽ تحبتؾا جط ع التفحصا  خلال الل بارؾك وذلاػ بظبا ا سحىؼ في تتاار  

%, عمااى حاااؽ أنااه لااؼ ياال ر عمااى  رات الااذيؽ تااحبتؾا خاالال الل باارؾك ٛ.ٕٚ% ميحرنااا بظباا ا ٜ.ٓٙ
 %.ٛ.ٚٗووسحل  أخري بؾادع 

 ( 77ججول رقػ )
 أزمة كؽروناتؽزيع العيشة وفقا  لسجى تأثيخ الفيددؽك في تغييخ آرائيػ حؽل 

 % ك الستغيخ
 22 777 نعػ
 72 27 لا

 %777 777 الإجسالي
يؾلااع ال اااول البااحب  نؾع ااا اليضااح ح الصااب ا مباا  اجىتطااحم لطفااردا  التاظااا وتراااؽ مااؽ  

داااراتة ال ااااول أن أةماااب مفاااردا  التاظاااا يلتطاااؾن بطتحبتاااا اليضاااح ح الصاااب ا التحلط اااا وذلاااػ بظبااا ا 
%. ٕٗ%,  اؼ اليضاح ح الصاب ا الترب اا بظبا ا ٙٗالطبم ا بظبا ا  %, يمالح اليضح ح الصب ا٘.٘٘

فاي ان تؾجاا علاداا ارت حط اا ذا  دجلاا  ٕٕٓٓتتف  الظت  ا مع دراسا مبطؾد يحمام اح عراا البالام 
إحصااحل ا باااؽ اسااتخاام الط بااؾ اؽ لملاا س بااؾك لم باا  عااؽ اىخ ااحر والطتمؾمااح  فااي أ ظااحت التاازل أو 

زمااا يؾرونااح عمااى مؾدااع اتتلؼ ل خ ااحر الطتتميااا بحلطتمؾمااح  الطتتميااا بأالبغاار ودرجااا تااأ رىؼ بتااا داار 
 الل س بؾك. 

 ( 77ججول رقػ )
تؽزيع العيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ الثقة في السعمؽمات التي يحرمؽن عمييا مؼ الفيددؽك وأثخه في تغييخ 

 آرائيػ حؽل أزمة كؽرونا
 

 مجى الثقة
  تغييخ آرائيػ

 لا نعػ إجسالي
 % ك % ك % ك

 77 27 ٔ.ٕٔ ٜٔ ٗ.ٙٙ ٖٚ نعػ
 27 772 ٜ.ٛٚ ٔٚ ٙ.ٖٖ ٖٚ لا
 %777 777 %777 27 %777 777 إجسالي
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 حمزةد. بسنث خٍرت       الاجصال انرقمً كآنٍة نحشكٍم انرأي انعاو ججاه انقضاٌا انصحٍة"دراسة مٍذانٍة عهى مسحخذمً فٍس بوك "

 دالة إحرائيا ,  α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 77.277السحدؽبة =  7كا
 7.777معامل التؽافق=

متظؾيااااا بااااااؽ الايااااا فاااااي يتضااااع مااااؽ داااااراتة ال اااااول الباااااحب  أن ىظااااحك علادااااا ذا  دجلاااااا  
الطتمؾمااح  التااي  بصاا  عمالااح مفااردا  التاظااا خاالال الل باارؾك ف طااح يتتماا  بااأ رة فااي تتاااار  راللااؼ 

, ٘ٓ.ٓعظاا مبااتؾى دجلاا إحصااحلي  ٚٓٛ.ٓٗالطببااؾبا   ٕحاؾل أزماا يؾرونااح, فياا بمتاا  ق طاا ياح
أي أنااه ىظااحك علادااا باااؽ الطتتاااريؽ, حااا  تراااؽ أن الل باارؾك سااحىؼ فااي تتاااار  رات أةمااب مفااردا  

% ٗ.ٙٙالتاظاااا الاااذيؽ ياياااؾن فاااي الطتمؾماااح  التاااي  بصااامؾن عمالاااح خااالال الل بااارؾك وذلاااػ بظبااا ا 
 %.ٔ.ٕٔميحرنا بظب ا 

بصااؾل عمااى الطتمؾمااح  مااؽ اللاا س مااع ىاااف دراسااا عرااا البماا ؼ تتفاا  نت  ااا الايااا فااي ال 
التاااي اساااتلاف  الاراساااا الكشااا  عاااؽ مااااى اعتطاااحد الطاااراىياؽ الطصااارباؽ والباااتؾدياؽ عماااى  ٕٕٓٓ

وسحل  الإعلام في البصؾل عمى الطتمؾمح , أ ظحت اىزمح  الصب ا بحلتظرا  عمى جحلبا فاروس 
 كؾرونح الطبت ا.

 ( 72ججول رقػ )
عيشة وفقا  لمعلاقة بيؼ حجػ الؽقت الحيؼ يقزؽه عمى الفيددؽك وأثخ الفيددؽك في تغييخ تؽزيع ال

 آرائيػ حؽل أزمة كؽرونا
 
 الؽقت

  تغييخ آرائيػ
 لا نعػ إجسالي

 % ك % ك % ك
 77.2 27 77.2 77 77.7 72 > ساعة
 72.2 77 77.2 77 72.7 77 ساعة: ثلاث
 72 77 77.7 77 77.7 72 ثلاث فأكثخ
 %777 777 %777 27 %777 777 إجسالي

 دالة إحرائيا ,  α =7.72, القخار عشج 7.777, مدتؽى الجلالة= 77.722السحدؽبة =  7كا
 7.772معامل التؽافق=

يتضع مؽ دراتة ال اول البحب  أن ىظحك علادا ذا  دجلا متظؾيا باؽ طر تا ح اؼ الؾدا   
باأ رة فاي تتااار  راللاؼ حاؾل أزماا يؾروناح, فياا بمتا  ق طاا الاذيؽ  يضاؾة عماى الل بارؾك ف طاح يتتما  

, أي أناه ىظاحك علاداا بااؽ الطتتااريؽ, ٘ٓ.ٓعظا مبتؾى دجلا إحصاحلي  ٛ٘ٓ.ٖٔالطببؾبا   ٕكح
حااا  تراااؽ أن الل باارؾك لااؼ ياال ر فااي تتاااار  رات أةمااب مفااردا  التاظااا حااؾل أزمااا يؾرونااح وخحصااا 
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  بااااؽ ساااحعا:  ااالاي ساااحعح  عماااى الل بااارؾك بؾاداااع الاااذيؽ  يضاااؾن ودااا  أدااا  ماااؽ ساااحعا أو يتاااراو 
% لك  مظلطح, عمى حاؽ أنه أ ر في تتاار اضرات لطؽ  يضؾن ود  يزيا عاؽ  الاي ساحعح  ٛ.ٖٚ

 %.ٙ.ٖٗوذلػ بظب ا 
 (72ججول رقػ )

 بيان التأثيخات الدمؽكية السعخضية لجائحة كؽرونا
 % ك الستغيخ

أزمة  التعديخ عؼ رأيي حؽل السعمؽمات السقجمة عؼ
 كؽرونا

77 77 

 27 777 الاىتسام باخخ التطؽرات العالسية والسحمية والاستفادة مشيا
 77 77 ميارة الاقشاع عؼ طخيق اقشاع الاصجقا  بسا أقجمو

 %777 777 الإجسالي
يتضع مؽ ال اول البحب  التأ ارا  البمؾي ا الظحت ا عؽ استخاام مؾدع الل برؾك  يتصارىح 

 ظرأ مؽ تظؾرا " و"ملحرا  اجدظحع ون ححي في إدظحع عايا مؽ الطتفحعماؽ متي  "جتمظي اىتؼ بطح
( ودا أشحر  الظتحلج التحما إلى حرص ةحلر ا ٕٕٓٓوتتف  ىذة الظت  ا مع دراسا عرا البم ؼ )

الط بؾ اؽ عمى متحبتا مبت اا  جحلبا يؾرونح عمى وسحل  الإعلام بطبتؾي )مرتفع(. يطح 
تأ ر ةحلر ا الط بؾ اؽ بحلظؾاحي الطترف ا والؾجاان ا والبمؾي ا نت  ا اعتطحدىؼ تؾصم  الاراسا إلى 

عمى وسحل  الإعلام حؾل مبت اا  جحلبا فاروس يؾرونح, وتؾصم  الاراسا إلى وجؾد فروق باؽ 
م طؾعح  الطراىياؽ الذيؽ  طامؾن مبتؾيح  الطترفا ومبتؾيح  الايا الطختمفا بحىزمح  الصب ا, 

مل حس أبتحد اجعتطحد عمى وسحل  الإعلام وىي: الفلؼ الذاتي, والفلؼ اججتطحعي, وذلػ عمى 
وتؾج ه الفت , وتؾج ه التفحع , والتبم ا اججتطحع ا, وتؾصم  الاراسا إلى وجؾد فروق باؽ 

 م طؾعح  الطراىياؽ الذيؽ  طامؾن مبتؾيح  الطترفا ومبتؾيح  الايا الطختمفا بحىزمح  الصب ا.
( إلى ان ش رح  التؾاص  ٕٕٓٓأ ارا  الطترف ا والبمؾي ا مع دراسا ن لات احطا رجب )تتف  الت

 اججتطحعي سحىط  بشر  دؾى في تشرا  وعى بفاروس يؾرونح مترف ح وسمؾي ح.
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 نتحلج الاراسا الطااان ا:  -
تاحم ت احة ليا ترمؾر  مشرما الاراسا في التترف عمى اجتصحل الردطي ودورىح فاي تشارا  الارأي ال -

 اليضح ح الصب ا وفاروس يؾرونح ".
م تطاع وتط  متحل ا الطؾلاؾع فاي لاؾت نغرياا الشا رح  التاي تارى أن ىاذة الطؾاداع ع احرة عاؽ  -

جايااااا أسحسااااه رأسااااطحل ا متمؾمحت ااااا و يحفااااا افترالاااا ا حااااا  تيااااؾم تكظؾلؾج ااااح الطتمؾمااااح  بتبظاااا ؼ 
 باود.التل ح  والترادا  مش تا تؾسع الرأسطحل ا إلى ابتا ال

ونغريا اجستخاامح  والإش حعح  ن ا أن ماخ  اجستخاامح  والإش حعح  يتطااز بتظحصار  
مفلاؾم ال طلاؾر )الظشا ن(: علار مفلاؾم ال طلاؾر ةاار الخحما  )الظشا ن( الاذي ي با  -عاياة أىطلح

عؽ الطضاطؾن الإعلاماي الطظحساب لاه الطمراي لبحجحتاه, حاا  باح  ىاذا ال طلاؾر ياتبرؼ فاي اخت احر 
الؾسااااما التاااي تياااام لاااه ىاااذا الطضاااطؾن أو الطبتاااؾى وبحلتاااحلي يظظرااا  عماااى ال بااا  الاااراىؽ ماااؽ حاااا  

ونغريااا اجعتطااحد عمااى وسااحل  الإعاالام التااي  .اخت ااحر شاا رح  التؾاصاا  فااي البصااؾل عمااى الطتمؾمااا
تيااؾم عمااى دااارة وسااحل  اجتصااحل عمااى تبيااا  دااار أكراار مااؽ التااأ ار الطترفااي والتااحطفي والباامؾيي, 

 يزداد عظامح تيؾم ىذة الؾسحل  بؾعحل  ني  الطتمؾمح  بشر  متطاز ومرا .سؾف 
 وفى إطار عسمية التفديخ وفقا  لشعخيات الجراسة فقج جا ت نتائج الجراسة السيجانية لتؤكج:  -
تظؾع  سحعح  التترض أن أةمب مفردا  التاظا  يضؾن ود  يتاراو  ماؽ ساحعا:  الاي ساحعح   -

%,  ااااؼ أداااا  مااااؽ سااااحعا بظباااا ا ٖ٘يمالااااح  اااالاي سااااحعح  فااااأكار بظباااا ا %, ٘.ٖٛوذلااااػ بظباااا ا 
ٕٙ.٘.% 

أن مؾدااع الل باارؾك دااا لتااب دوراك أسحساا ح فااي تشاارا  الاارأي التااحم الطصااري نبااؾ دضااح ح الصاابا  -
عحما وجحلبا يؾرونح خحصا فحلتحلر ا داخ  عاظا الاراسا داا اساتباي متمؾمحتلاح اىسحسا ا حاؾل 

ؾك ب  وأن جزت يرار مؽ التاظاا ةاار ماؽ  رالاه حاؾل اليضا ا ماؽ اليض ا مؽ خلال ش را الل بر
خلال متحبتا الل برؾك, وأكا  ات حىح  الرأي التحم داخ  التاظا عمى  يتلؼ في الطؾدع ومح يا اه 

 مؽ متمؾمح  وأرات.
وتؾصاام  نتااحلج الاراسااا أن أةمااب مفااردا  التاظااا تااحبتؾا جط ااع التفحصااا  خاالال الل باارؾك وذلااػ  -

%, ٘.ٓٗ%, يمالح مؽ تحبع ف برؾك وعرف تفحصا  إلحف ا مؽ وسحل  أخارى بظبا ا ٙٗبظب ا 
%,  اؼ لاؼ يلتطاؾا بطتحبتاا ٘.ٚ ؼ لؼ  بتخامؾا ف برؾك مظميحك واعتطااوا عماى وساحل  أخارى بظبا ا 

اليضاااا ا أسحسااااح. ووفيااااح لظغريااااا الشاااا رح  إنّ  الشاااا را ىااااي الرظ ااااا اججتطحع ااااا ال اياااااة لتصاااار 
تطع الش ري الطرؾن مؽ شا رح  اجنتاح  والياؾة والت رباا, حاا  تياؾم ىاذة الطتمؾمح , عصر الط 

 الش رح  باورىح في بظحت  يحفا افترال ا.
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وداااا تؾافيااا  نتاااحلج الاراساااا الراىظاااا ماااع بتاااض نتاااحلج الاراساااح  الباااحبيا حاااؾل شااا رح  التؾاصااا   -
عماااى دور  اججتطاااحعي ودورىاااح فاااي تشااارا  ات حىاااح  الااارأي التاااحم خحصاااا الاراساااح  التاااي رياااز 

ش رح  التؾاص  اججتطحعي ويذلػ الاراسح  التي اىتط  بظرق تشرا  الرأي التحم عرر الإعلام 
 ال ايا.

وتؾصاام  الاراسااا إلااى ان ىظااحك فااروق جؾىريااا باااؽ الظااؾع ف طااح يتتماا  بباارب الايااا فااي الطبتااؾى  -
 تطحعي.الخحص بحلطتمؾمح  الصب ا عؽ أزما يؾرونح الطظتشرة عمى مؾادع التؾاص  اجج

تؾصم  الاراسا إلى ان ج تؾجاا فاروق ذا  دجلاا متظؾياا بااؽ الظاؾع ف طاح يتتما  بظؾع اا اليضاح ح  -
عظااا مبااتؾى دجلااا إحصااحلي  ٖٔٔ.٘الطببااؾبا   ٕالصااب ا مباا  اجىتطااحم, فيااا بمتاا  ق طااا يااح

 , أي أنااه لاا س ىظااحك علادااا باااؽ الطتتاااريؽ, حااا  تراااؽ اىتطااحم الااذيؾر والإنااحي بحليضااح ح٘ٓ.ٓ
% للإنااااحي, يمالااااح اليضااااح ح ٙ٘% لمااااذيؾر ميحرنااااا بظباااا ا ٕ.٘٘الصااااب ا التحلط ااااا وذلااااػ بظباااا ا 

 % للإنحي.ٙ٘% لمذيؾر ميحرنا بظب ا ٓٗالصب ا الطبم ا بظب ا 
تؾصم  الاراسا إلى أن ىظحك علادا ذا  دجلا متظؾيا باؽ طر تا استخاام الل برؾك ف طح يتتم   -

الطببااؾبا   ٕرة عم ااه إزات جحلبااا يؾرونااح, فيااا بمتاا  ق طااا يااحبطاااى الايااا فااي الطتمؾمااح  الطظشااؾ 
, أي أنه ىظحك علادا باؽ الطتتاريؽ, حا  تراؽ أن ٘ٓ.ٓعظا مبتؾى دجلا إحصحلي  ٚٔٙ.ٙٔ

أةمب مفردا  التاظا الذيؽ  بتخامؾن الل برؾك بشر  يؾمي يايؾن جاااك فاي الطتمؾماح  الطظشاؾرة 
للاساااتخاام الشااا ه ياااؾمي ياياااؾن إلاااى حاااا ماااح, أماااح  %ٖ.ٛٔ%, ونبااا ا ٛ.ٙٛعم اااه وذلاااػ بظبااا ا 

% تتفاا  ىااذة الظت  ااا وىااى ٔ.ٖٙالااخؾل ةااار الطظااتغؼ ج يايااؾن فااي الطتمؾمااح  الطظشااؾرة بظباا ا 
تؾجاااا ( • ٕٕٓٓالاياااا فاااي الطتمؾماااح  عماااى اللااا س ماااع دراساااا مبطاااؾد, يحمام اااح عراالبااالام محمد )

 بااؾ اؽ لملاا س بااؾك لم باا  عااؽ اىخ ااحر علادااا ارت حط ااا ذا  دجلااا إحصااحل ا باااؽ اسااتخاام الط
والطتمؾمااح  فااي أ ظااحت التاازل أو البغاار ودرجااا تااأ رىؼ بتااا دااراتتلؼ ل خ ااحر الطتتميااا بحلطتمؾمااح  

 الطتتميا بأزما يؾرونح عمى مؾدع الل س بؾك.
تؾصاام  نتااحلج الاراسااا أن ىظااحك علادااا ذا  دجلااا متظؾيااا باااؽ طر تااا اسااتخاام الل باارؾك ف طااح  -

  ٕطاااى اسااتظحعا الل باارؾك تيااا ؼ اىخ ااحر الطتتميااا بفاااروس يؾرونااح, فيااا بمتاا  ق طااا يااحيتتماا  ب
, أي أنااه ىظااحك علادااا باااؽ الطتتاااريؽ, ٘ٓ.ٓعظااا مبااتؾى دجلااا إحصااحلي  ٜ٘ٛ.ٕٔالطببااؾبا 

حاااا  ترااااؽ أن الل بااارؾك اساااتظحع تياااا ؼ اىخ اااحر الطتتمياااا بفااااروس يؾروناااح لااااى أةماااب مفاااردا  
%, وبحلظبا ا لماذيؽ  باتخامؾا ٜ.٘ٚؾن الل بارؾك بشار  ياؾمي وذلاػ بظبا ا التاظا الذيؽ  باتخام

الل برؾك بشر  ش ه يؾمي ج  ترفؾن إذا مح استظحع الل بارؾك تياا ؼ أخ احر مفاااة بشاأن فااروس 
 %.ٜ.ٖ٘%, يذلػ الاخؾل ةار الطظتغؼ بؾادع ٕ.ٚٔكؾرونح وذلػ بظب ا
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بااااؽ الطباااتؾى التتم طاااي وبااااؽ مااااى الاياااا فاااي تؾصااام  نتاااحلج الاراساااا أناااه ج تؾجاااا علاداااا دالاااا -
عظااا مبااتؾى دجلااا إحصااحلي  ٔٗ٘.٘الطببااؾبا   ٕالطتمؾمااح  مااؽ الل باارؾك, فيااا بمتاا  ق طااا يااح

, أي أنه ل س ىظحك علادا باؽ الطتتاريؽ, حا  تراؽ أن أةمر اا مفاردا  التاظاا البحصاماؽ ٘ٓ.ٓ
% ميحبا  ٗ.ٜٙبارؾك وذلاػ بظبا ا عمى ملى  جحمتي ج يايؾن في الطتمؾمح  الصاحدرة عاؽ الل 

أن تتفااا  ماااع نغرياااا اجعتطاااحد عماااى وساااحل  الإعااالام  % لماااذيؽ ياياااؾا فاااي تماااػ الطتمؾماااح .ٙ.ٚ٘
نغري اجعتطحد تتمخص في أن دارة وسحل  اجتصحل عماى تبياا  داار أكرار ماؽ التاأ ار الطترفاي 

 والتحطفي والبمؾيي.
لش رح  اججتطحع ا فيا تؾصم  نتحلج الاراساا ورات أمح أفراد التاظا الذيؽ ج يايؾن في متمؾمح  ا -

عااام  يااا مفااردا  التاظااا فااي تمااػ الطتمؾمااح , وتراااؽ مااؽ دااراتة ال اااول أن أةمااب مفااردا  التاظااا 
%, يمالح أنلاح تترار ٘.٘ٗ شترون بأن متغطلح يظشر بترض تبيا  مصحلع متاظا وذلػ بظب ا 

,  اؼ عاام الاياا فاي اىشاخحص الاذيؽ %ٔ.ٖٕعؽ  رات شخصا ا متباازة وةاار مؾلاؾع ا بظبا ا 
 %.ٕٔ%,  ؼ ىنلح تختم  عطح ياور في الؾادع يااراك بظب ا ٗ.ٜٔيظشرونلح بظب ا 

ومااؽ ىظااح تتتراار ال ححاا  دراسااتلح الراىظااا اسااتكطحجك ل لااا عمطااي دااحم بااه زماالات  خااريؽ فااي م ااحل  -
 ا خحصا.التمؾم اججتطحع ا بتحما وعمؼ اججتطحع وعمؾم اجتصحل والإعلام بصف

 -:السشرات الالكتخونية كؽسيمة اترال رقسى  ثانيا:
  -:"تحميل محتؽى مشرة فيديتا  نتائج الجراسة التحميمية 
 -الجؽانب الذكمية لمسؽقع الإلكتخوني:  -7

 -":مؽقع فيديتا "تحميل محتؽى مؽقع فيديتا وخجمة السجتسع الالكتخوني  -7
 الجؽانب الذكمية لمسؽقع الإلكتخوني:  -7 

ويحناا  وحاااة التبمااا  ىااي الطظشااؾر اجلكترونااي متخصصاااؽ فااي الط ااحل الظرااى يطااح اشااتطم  عمااى 
 عاد يرار مؽ فاح  التبما , ىي: 

 مؽ حا  الشر  -
 فاا اسؼ الشريا فازيتح  -
 يؾناؾ –محيؾ –فاا تحريخ الطظشؾر في الفترة مؽ ابري   -
 فاا عاد مرا  اجع حم بحلطظشؾر -
 طظشؾر وفاا عاد مرا  التتما  عمى ال -
الطباااتخاما, حاااا  تتظاااي ىاااذة الفااااح  ملشااار ك ماااع ال طلاااؾر الطباااتلاف  - وفااااا عااااد الطشاااحريح  ى

 لمتبؾي  بحلطبتؾى التي تبي  تفحع  مؽ حا  الطضطؾن 
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لطترفا فاا المتا الطباتخاما فاي الطظشاؾر: تضاؼ المتاا اجن مازياا أو المتاا الترب اا أو يمالطاح ماع  -
 والتي ت ذم انت حة ال طلؾر أبرز المتح  التي تبتخاملح الشريح 

ويشقدااػ مجتسااع الجراسااة إلااى مجتسااع الجراسااة التحميميااة مااؼ صاافحات الفيداادؽك لذااخكة فيديتااا, -
  ومجتسع الجراسة الكيفية مؼ الجسيؽر السدتيجف لمسؽاقع والسشرات الرحية

يؾنااااؾ  ٔ-ٕٕٕٓابريااا   ٔأجااار  ال ححااااا حصااار مبااا  الاراساااا عرااار الل بااارؾك خااالال الفتااارة ماااؽ 
ٕٕٕٓ. 
السزسؽن الحى يحتؽيو السؽقع الاكتخونى حؽل جائحة كؽرونا"مؽقع فيديتا وخجمة  -7

 السجتسع الاليكتخوني"
طضطؾن الك في لصفبا الل برؾك لطظصا صب ا مصريا مظصا فازيتح لمخامح  الظر ا تبما  ال

يام مؽ خلال يؾناؾ " لتبما  الطبتؾى الك في الردطي الصبي الط-محيؾ –خلال الفترة مؽ "ابري  
 -م طؾعا مؽ الطبحور :

: التعخف عمى استخجام وسائل الاترال الخقسى ومدتؽى الجانب السعخفى  لمسخض لجى  اولا :
 الخاى العام
: التعخف عمى استخجام وسائل الاترال الخقسى ومدتؽى الجانب الؽججانى  لمسخض لجى ثانيا: 

 الخاى العام
الاترال الخقسى ومدتؽى الجانب الدمؽكى لمسخض لجى : التعخف عمى استخجام وسائل ثالثا: 

 الخاى العام
بحعت حرىااااح اجكااااار اسااااتخاام ك فااااي مصاااار مااااؽ حااااا  عاااااد وتااااؼ اجسااااتتحنا بطظصااااا فازيتااااح   

الطبااتخاماؽ وساالؾلا اجسااتخاام. وتتااا أكااار الطظصااح  شاالرة فااي الط ااحل الصاابي وتلااتؼ بحلتؾع ااا 
 بتيا ؼ خاما اسحل طرا ػ.الصب ا بحلإلحفا لطتمؾمح  طر ا وتلتؼ 

 مؽقع فيديتا:  -
-اساحل طرا اػ – يام رعح ا صب ا لب حة أفض   يام الطؾدع خاامح  طر اا " يشا  ع احدة  

 "-طمب ادويا
 فيديتا:  -

ىااااي الطظصااااا الرالاااااة لمرعح ااااا الصااااب ا الإلكترون ااااا لب ااااز اىط ااااحت وبرنااااحمج تظغاااا ؼ إدارة  
إفريل اااح. نباااؽ نياااؾد تبؾيااا  ح اااز اىط اااحت وال  اااحدا  ال  اااحدا  فاااي مظظياااا الشااارق اىوسااان وشاااطحل 

والطبتشل ح  إلكتروناتح وأوتؾمحت ر ح لتص ع الرعح ا الصب ا عحل ا ال ؾدة سلما الطظحل فاي الطظظياا 
 الترب ا.
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اراااا  ومىراجَااااع,  طرااااؽ لمطااااريض أن ي باااا ,  يااااحرن,  0ٕٓٓٓٓٓبطبااااحعاة أكااااار مااااؽ  تيااااا ؼ مى
طراؽ أ ضاحك ل ط احت أن ياؾفروا ت رباا رعح اا صاب ا سالما ويب ز مع أفضا  اىط احت فاي الباحل. وي

 وباون عل ح  بفض  برنحمج تظغ ؼ إدارة ال  حدا  مؽ فازيتح.
تتطاا  فازيتااح ححل ااحك بطصاار, والبااتؾد ا, والشااحم, والإمااحرا , وياظ ااح ون  اريااح. نظطااع لإجااحدة  

ع فردااحك إ  حب ااح فااي كاا  ال ؾانااب فااي صااظحعا الرعح ااا الصااب ا واجسااتطرار فااي إطاالاق مظت ااح  تصااظ
 ح حة الظحس.

 ٕٕٔٓوالتظرا  " بتيا ؼ فازيتح فاي  -دحم أمار ملسس مظصا فازيتح الظر ا "الطؾدع الردطي  
كطظصااا ردط ااا ةااار  مااؽ مفلااؾم الرعح ااا الصااب ا فااي مظظيااا الشاارق اىوساان وشااطحل أفريل ااح. إن 

حلاا بشاار  ةااار مباارؾق. يؾصا  الطرلااى بحىط ااحت بظريياا مرتكاارة  خماا  ت احرم صااب ا سااريتا وفت
 ٙألا  ح از شالريحك,  ٓٙمؾعا ,  ٕٓٓدحم أمار برظحت فازيتح مؽ م ارد فكارة إلاى شاريا  تطا  بلاح 

 جف طراب مشترك, ومماؾن مبتخام عرر مظظيا الشرق اىوسن وشطحل أفريل ح بفروع فاي يا  ماؽ 
 ي فيديتاالحياة ف -اليحىرة, اىردن, لرظحن, الطترم, والإمحرا  الترب ا الطتباة. 

اَْ  فازيتح عمى يا فري  مت اد الطظغؾر وييام أفكحر مرتكرة وي ب  عؽ حمؾل لمتباا ح    أىنْش 
 الاؾم ا لاترك بصطته في م حل اىعطحل.

 أىجاف مؽقع فيديتا: 
 الل حدة مؽ اىؼ ميؾمح  التط  -
 تبما  الطتمؾمح  لمؾصؾل إلى ادق اليرارا  -
 الشت  في ح  الطشحك  -
 عمى بتضظح ال تض الايا واجعتطحد -
 البرعا في الؾصؾل إلى الظتحلج -
 ثقافة فيديتا:  -

تش ع عمى التتمؼ والتأدمؼ والتباي لمبحلا الكحلظا.  يحفه تتا وتطراؽ الشا حم ل باا ؾا تتاارا   
إ  حب ا عؽ طري  أنلح تؾفر للؼ الطلحرا  والفارص وشا را تؾاصا  دؾياا مرؾناا ماؽ أشاخحص لاايلؼ 

 الشت  نفبه لطح  فتمؾنه في الب حة.إرادة دؾيا يتشحريؾن 
في فازيتح نترظى الظلج ان الشا حم ىطاح صاظحع التتاار, وأناه لا س بتااد ساظاؽ تكتباب الخرارة  

 في م حل متاؽ ولكؽ ب ؾدة التفكار واجرادة. 
عمااى مااااار اىعاااؾام اليماماااا الطحلااا ا, اساااتظحع  فازيتاااح بفرييلاااح الشاااحم أن تتاااار ديظحم ر اااا  

وطرييا عط  اىط حت وطرييا ح ز الطرلى لمكش  الظري وطري  سالال اجط احت الرعح ا الصب ا 
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مااااؽ خاااالال الخامااااا الط حن ااااا التااااي  ياااااملح الطؾدااااع مطااااح ساااال  الب ااااحة عمااااى ياااالا الظاااارفاؽ اىط ااااحت 
   https: //www.vezeeta.com )والطرلي.
 -: محتؽى مؽقع فيدتا الالكتخونى نتائج تحميل 

 :تائج إلى الشوتؽصمت الجراسة التحميمية 
 -:الجؽانب الذكمية لمسؽقع الإلكتخوني  -ٔ
 ؼ استخاام المتتاؽ الترب ا واجن مازيا فى إدارة الطؾدع اجلكترونى ل حلبا يؾرونح, ت

وبذلػ  طرؽ اليؾل أن مؾدع فازيتح  تبتلاف جطلؾر مختم  ومتظؾع , مطح  خم  مزيا مؽ 
 التفحع  باؽ ال طلؾر حؾل الطتمؾمح  الظر ا .

, فلنه  طرؽ اجعتطحد إلى بتض فظؾن تصط ؼ الطؾدع  ما  وضيسا يتعمق بالذكل العام لمسؽقع -
 عاد اىلؾان الطبتخاما وح ؼ الخن ودرجا ولؾ  الطؾاد الطظشؾرة, حا  

 وعف  تمػ التظحصر فى ادارة الصفبح  الظر ا ,إلى جحنب ولؾ  الصؾر داخ  الطؾدع.
والتاى تطراظلؼ ببالؾلا    واىنتياحل ماؽ صافبا جخارى  السؽقاعكان ىشاك سايؽلة فاى ترافح  -

الطختمفا لمبصؾل عمى الطتمؾمح . واحتاؾى الطؾداع عماى خريظاا الظر ا  دبحماجمؽ التظي  باؽ 
مؾداااع فازيتاااح  تباال  إمرحن اااا ال باا  عاااؽ الطتمؾمااا بااخماااه, وىااى ملشااارا  إ  حب ااا تبااال  عمااى 

 .طتمؾمح  الظر ا حؾل الإحااي التفحع  
فاااايؾ تؾعااؾي عااؽ " التاااخاؽ,  عااؽ  ٖٔوجااؾد عاااد  زااح مااؼ تحمياال مزااسؽن الراافحة ات -

نيص البايا, تبما  دىؾن, مببح  يؾرونح, وعحل  يرا, عظح ا اسظحن, الت حعاا, الصابا 
الظفب ا, جر ؾما الطتاة التلاحم البما , الكحلبااؾم, التااخاؽ تبماا  صاؾرة دم, صابا اليماب, 

الاااااي, والطظشاااؾرا  التاااي تياااام نصاااحلع م اااردة لم طلاااؾر, إنياااحص الاااؾزن, التؾع اااا ببااارطحن 
ويرجع اىط ا مؾدع فازيتح ذلػ إلى طر تا مظشؾرا  فازيتح التي تتاا مظشاؾرا  مافؾعاا اججار 

 فميا عرر  الطظصح  اجلكترون ا عؽ الطؾد   ات حة اليضح ح الصب ا . 
تتماااا  عماااى مظشاااؾرا  صااافبح  الل بااارؾك  ٜ٘ٛإلاااى وجاااؾد  اتزاااح ماااؼ تحميااال محتاااؽى  -

لمشريح  خلال الفترة مؾلؾع الاراسا فلي ماؽ أكاار الطظشاؾرا  التاي تلاتؼ بحلتفحعا  ماح بااؽ 
 .ال طلؾر مؽ خلال الطبتؾى 

مشااحريا وخحصااا مظشااؾرا   ٖٗٓلااؼ تتخظااى عاااد الطشااحريح  خاالال الفتاارة مؾلااؾع الاراسااا  -
 عؽ ال طلؾر الطبتلاف لمخرر الصبي. تؾع ا بفاروس يؾرونح فمؽ تترر
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الاراسا أن شلر " يؾناؾ "شلا أعمى متاج  الظشر مؽ  اتزح مؼ تحميل مزسؽن الرفحة -
مظشاااؾرا  شااالر ماااحيؾ وخطباااا مظشاااؾرا   ٓٔمظشاااؾر إلاااى جحناااب  ٚٔجحناااب الشاااريا بظبااا ا 

 لشلر ابري .
حم وصااؾل لطؾدااع فازيتااح ان عاااد ماارا  اجع اا يتزااح مااؼ خاالال تحمياال السزااسؽن الكيفااي -

  فحتضاع أن شاريا 0ٖٕٓ٘ٛاجع حم لمطظشؾر في الفترة مؾلؾع الاراسا إلى مح  يرم مؽ 
فازيتااااح تطماااااػ أكااااار أعاااااااد الطظشااااؾرا  اع اااااحم التاااااي تتااااراو  مااااارا  اجع ااااحم بلاااااح خحصاااااا 
الطظشؾرا  الخحصا بحلتؾع اا با تض اجماراض ياحن أكاار الطظشاؾرا  اع احم الاذي وصا  ل 

 ٕٔؽ نيص فاتحماؽ د ويمالاح فاي اجع احم ياحن عاؽ م احدرة اع حم يحن لطبتؾى ع ٓٓٓٚ
 وىؾ مظشؾرة عؽ اىط ا البايا وان ط ح نيص البايا. ٓٓٓٓٔيؾم حايا 

عاد الطظشؾرا  الخحصا بشريا فازيتح خلال  لاي   اتزح مؼ تحميل مزسؽن الرفحة أن-
لل برؾك مظشؾر عمى صفبا أٖمحيؾ( مب  الاراسا مح  يرم مؽ  –محرس –أشلر )ابري  

الرسط ا لمشريح   أن الشريا عاظا الاراسا لايلح خظا مظتغطا لترض الطبتؾى الصبي 
يتضع مؽ التبما  ان ىظحك اق حل عمى الطظصح  ببرب الايا فى الطتمؾمح  الطياما عمى 

الطظصحم الظر ا اكار مؽ اى مظصا اخرى جن اليحلؼ عمى الصفبح  الظر ا ىؼ اط حت 
  حج  الظر ا وبحلتحلى البصؾل عمى متمؾما صب با .متخصصاؽ فى يحفا الط

 -السزسؽن الحى يحتؽيو السؽقع الاكتخونى حؽل جائحة كؽرونا:-ٕ
اولا :التعخف عمى استخجام وساائل الاتراال الخقساى ومداتؽى الجاناب السعخفاى بالراحة لاجى 

   الخاى العام
عحما وم فارس يؾرونح خحصا مؽ حا  يؾنلح  حؽل نؽ,ية السؽضؽعات الستعمقة بالامخاض-

مؾلااؾعح  مبم ااا أو إدم ط ااا أو دول ااا, فحتضااع أن الترياااز اجكراار لمطؾدااع يااحن حااؾل اليضااح ح 
واىخ ااحر الطبم ااا , باظطااح دماا  إلااى حااا يرااار  اجخ ااحر التحلط ااا وذلااػ جنلااح مظصااا اجتطحع ااا 

جحترازياااا خحصااا فاااى ؾدحل ااا واتلاااف خامااا  الط تطاااع وتتريااأ ال طلااؾر بااا تض اججااراتا  ال
( والتاى تلااف   (lissa, 2020ود  ال حلبا  مؽ اجا   نشار الاؾعى  وىاؾ ماحيتف  ماع دراساا 

يضاح ح ل تترياأ ال طلاؾر بحلماؽ خالا الصابىالى دراساا  تاح ار مؾاداع التؾاصا   ونشار الاؾعى 
 . ا الصب
خاالال الفتاارة مااؽ ابرياا  ل يؾناااؾ يااحن ع ااحرة عااؽ    تحمياال محتااؽى السؽقااع لاتزااح مااؼ خاالا -

مظشؾرا  عؽ " مبتير  الرعح ا الصب ا, مظشؾرا  تؾعؾيا لط طؾعا مؽ اجمرا ض ما  "ان ط ح 
نيااص الباياااا, سااارطحن الاااااي, فااارس يؾروناااح, وا ضاااح فااااايؾىح  خحصااا باااأمراض متاظاااا, ىاااذا 
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رض عااااؽ طرياااا  خراااارات بحلإلااااحفا لطظشااااؾر اسااااحل طرا ااااػ مااااؽ خاااالال الاااارد عمااااى اجحبااااح  الطاااا
متخصصاؽ في الط احل الظراي, ومظشاؾر عاؽ ح از طرا اػ ومظشاؾر عاؽ نصاحلع يؾم اا ومظلاح 

ظشااحط الراااني وا ضااح الااظرام نصااحلع عااؽ التتذ ااا ونصااحلع عااؽ البريااا الطبااتطرة واىطاتلااح وال
الظؾم فميا جاحت  الطترفاا بظاؾع الطارض ماؽ خالال الطظصاا اجلكترون اا ماؽ خالال مظشاؾر اساحل 

حاااا  يتااا ع التؾاصااا  ماااع الظرااااب والتتااارف عماااى الطااارض وىاااى تتترااار ماااؽ الطصاااحدر  طرا اااػ
 .خررات متخصصاؽ   الرل ب ا لمبصؾل عمى الطتمؾما الصب ا مؽ

باحجمراض عماى شار  أسااما وإجحباح  تضاطظ  التترياأ  حتؽى السؽقع عماى معمؽماات ىاماةا-
ومااح ىااؾ  واججااراتا  اجحترازيااا   شااخحص الطترلاااؽ لمتاااوى وي ااأ  طرااؽ ت ظااب التاااوى واى

 دااااحزان  )ىؾ الب اااار الصاااابى. وتتؾافاااا  تمااااػ الظت  ااااا مااااع نتااااحلج دراساااااالطظحسااااب  ومااااح الميااااح  
حاؾل فااروس التؾاص   مع ال طلؾر  مؽ خلال تؾفار الطتمؾمح  اجزماا  حؾل تفتا  (2021,

فاااى ) ٕٕٓٓ,دراساااا ن ااالات  )وا ضاااح تتفااا  ماااع جتطاااحعىؾاصااا  اجمؾاداااع الت كؾروناااح ماااؽ خااالال
 فى تظط ا الؾعى بأزما يؾرونح. التترف عمى إسلحمح  ش رح  التؾاص  اججتطحعى

التاااأ ارا  الطترف اااا الظحت اااا عاااؽ اساااتخاام مؾداااع الل بااارؾك    يتزاااح ماااؼ تحميااال السحتاااؽى أن -
يتصااااارىح "التتاااارف عمااااى ارشااااحدا  اجط ااااحت بظباااا ا ,تكااااؾيؽ رؤيااااا شااااحمما حااااؾل اجحااااااي ال حريااااا 

وباظ  نتحلج الاراسا ( ٕٕٔٓ,دحزان  )لمطتمؾمح  الطتتميا بأزما يؾرونح" تتف  ىذة الاراسا مع دراسا
لباامؾيي جااحت  بااارجح  مرتفتااا, يطااح أعلاار  الظتااحلج وجااؾد فااروق أن الاااور الطترفااي والتااحطفي وا

ذا  دجلااا إحصااحل ا لمطتتااارا  الطبااتيما )الطبااتؾى التتم طااي, والبحلااا اججتطحع ااا(, باظطااح لااؼ تغلاار 
 أ ا فروق ت تح لطتتارا  )الظؾع اججتطحعي, التطر, ومرحن البرؽ(.

ومداتؽى الجاناب الؽجاجانى  بالراحة لاجى ثانيا  :التعخف عمى اساتخجام وساائل الاتراال الخقساى 
 الخاى العام

  جائحاة كؽروناا الاماخاض عاماة و وفى ما يتعمق بالطخق السباشخة لمحؽار مع الجسياؽر حاؽل
جحباا عماى استفباحرا  ال طلاؾر الإكترونى , إلى جحنب دبؼ خحصا فكحن  مؽ خلال  الرريا الإ

الاراساااح   التاااى أشاااحر  نتحل لاااح إلاااى اساااتخاام بتاااض ماااع أحااااى وتتفااا  ىاااذ الظت  اااا  وأساااامتلؼ
فاي مبتاؾى عؾاما  الطصااق ا " وتطاما  أىاؼ  مؽ خلال مؾاداع التؾاصا  فى الطصاق ا الطظصح 

اجعلامااى مااؽ خااالال   الرريااا اجلكترونااى واجستفباااحرا  الظر ااا  ,  ااؼ اجعتطاااحد عمااى مصاااحدر 
الطرلاااي الطرت ظاااا  الإعااالامارت حط اااا إ  حب اااا بااااؽ مصاااااق ا  ماااع وجاااؾد علاداااامتظؾعاااا ومتمؾماااا 

 .ب حلبا نؾرونح وباؽ تأ اراته
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تيا ؼ الخامح  الطتتميا برؾرونح , وتتاد  تمػ  مؽ خلال الرفحة جائحة كؽرونا  وظفت  -
عمى الطؾدع, وتيا ؼ  يحفا  للامراض الطظشؾرا  الطخصصا الخامح  ويحن مؽ أىطلح وجؾد 

تيا ؼ الميح  وتتؾاف  تمػ  الصفبا واشتطم   سؾات تبحلا  أو تظ  ؼ أو تيحرير وةارة الخامح 
 (.ٕٕٔٓدحزان , )الظت  ا مع نتحلج دراسا

, والتى احتؾ  عمى الكاار مؽ الصؾر  خررت صفحة فيديتا عمى مؽقعيا الإكتخونى -
   جحلبا يؾرونح.والإخ حر والفاايؾىح  اللحما والطؾاد الإعلام ا الطختمفا التى تظحول

 جحلبا يؾرونح مؽ خلال حؾل اجمراض و  أما عؼ إمكانية تفاعل السشرة  مع جسيؽرىا-
اجلكترون ا فى صؾرة اىشرحل الطختمفا عمى الطؾدع الإكترونى, فحتضع تؾافر شر  الطحدة 

 . خ حر التبريريا الطرتؾبااى
مع ال طلؾر احتؽى السؽقع الاكتخونى عمى لقا ات وحؽارات وافلام قريخة واعلانات  

ومباؾلاؽ فى الط حل الظرى  لتؾل ع ي ل ا  التتحم  مع الطرض وعرض وتشخ ص اجمراض   
حا  باظ  أن حرؾما يؾريح ( Lee Sabinee ,(2020 وتتف  ىذة الظت  ا مع نتحلج دراسا 

طتخصصاؽ فى ع عؽ البؾارا  مع اللال اجعلام  إلى نشر ميحطال ظؾب ا يحن  تطا  مؽ خ
 .الط حج  الظر ا 

ثالثا:التعخف عمى استخجام وسائل الاترال الخقسى ومدتؽى الجانب الدامؽكى  بالراحة لاجى الاخاى  -
 -:العام

يتضع مؽ  خلال تبما  الطبتؾى  التأ ارا  البمؾي ا الظحت ا عؽ استخاام مؾداع الل بارؾك   -
"فيااا  سااحعا الطؾدااع  عمااى متحبتااا التظااؾرا  الخحصااا بااحلطرض  و"ملااحرا  اجدظااحع  يتصااارىح

ون اااح  الطظصاااا  فاااي إدظاااحع عاياااا ماااؽ الطتفاااحعماؽ ماااع وا ضاااحت تؾج اااا الطرلاااى للاجرالاااح  
( وداا ٕٕٓٓالظر ا ومظلح اججراتا   اجحترازيا  وتتف  ىذة الظت  ا مع دراسا عرا البما ؼ )

حاارص ةحلر ااا الط بااؾ اؽ عمااى متحبتااا مباات اا  جحلبااا يؾرونااح  أشااحر  الظتااحلج التحمااا إلااى
عمااى وسااحل  الإعاالام بطبااتؾي )مرتفااع(. يطااح تؾصاام  الاراسااا إلااى تااأ ر ةحلر ااا الط بااؾ اؽ 
بحلظؾاحي الطترف ا والؾجاان ا والبمؾي ا نت  ا اعتطحدىؼ عمى وسحل  الإعلام حؾل مبت اا  

جااؾد فااروق باااؽ م طؾعااح  الطااراىياؽ الااذيؽ جحلبااا فاااروس يؾرونااح, وتؾصاام  الاراسااا إلااى و 
  طامؾن مبتؾيح  الطترفا ومبتؾيح  الايا الطختمفا بحىزمح  الصب ا.

مااؽ خاالال تبمااا  الطبتااؾى يتضااع وجااؾد  تااح ارا  ساامؾي ا   عمااى ال طلااؾر الطتااحبع لمطظصااا  -
ماااؽ خااالال  التفحعااا   ماااع الطظشاااؾرا   والطشاااحريا فاااى التتم ياااح  والطشاااحريح  وخحصاااا فاااى 

ؾصؾعح  الخحصا بحججراتا  اجحترازيا والبمؾي ح  الخحصا باحلطرض  وتتفا  التاأ ارا  الط
( إلاااااى ان شااااا رح  التؾاصااااا  ٕٕٓٓالطترف اااااا والبااااامؾي ا ماااااع دراساااااا ن ااااالات احطاااااا رجاااااب )

 اججتطحعي سحىط  بشر  دؾى في تشرا  وعى بفاروس يؾرونح مترف ح وسمؾي ح.
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 -ال رقسى "مقابلات مع جسيؽر السشرات ":السشرات الالكتخونية كؽسيمة اتر  حلاح:
 نتائج الجراسة التحميمية 

تشااار  الطظصاااح  الردط اااا ح ااار الزاوياااا فاااي الااااؾرة الصاااظحع ا الرابتاااا التاااي تشااالاىح وساااحل   
الإعااالام ال طحىارياااا فاااي الؾدااا  الاااراىؽ, فياااا ةاااار  شااا را اجنترنااا  التاااحلؼ واحاااا    اااؾرة فاااي شاااتى 
م حج  الب حة مظلح وسحل  الإعلام ال طحىاري التيماا اا التاي لاؼ تيتصار تاأ ار اجنترنا  عمالاح فيان 

  امتاااا ل شاااط  اطاااراف التطم اااا اجتصاااحل ا ماااؽ مرسااا  ورساااحلا وتتطتاااع الطظصاااح  الردط اااا بلمرحن اااا بااا
) العديخى, عداج تخزيؽ يط ا يرارة مؽ الطتمؾمح  وتبحعا في احااي نؾع مؽ التتار اججتطحعي   

وتبحعا عمى لفا  اجنت احة لمتاياا ماؽ الطشارلا  اججتطحع اا   (777:  7777  عمى ال مخعى, 
وألاااحف  تكظؾلؾج اااح اجتصاااحل الردطاااي وساااحل  إعلام اااا جايااااة إلاااى الكااااار ماااؽ الشاااتؾم والصاااب ا, 

واجماااؼ والبرؾماااح  وأصااا ب  التكظؾلؾج اااح الردط اااا فاااي متظاااحول عااااد يراااار ماااؽ ال طلاااؾر إن ح اااؼ 
ي الطتمؾمااح  الطتححااا بتااا الاااؾرة الردط ااا ازداد زيااحدة ىحلمااا, بباارب التظااؾرا  التكظؾلؾج ااا الراىظااا التاا

ف تا انتشحر الطظصاح   (,7:   7777)عدج الكخيػ,   بر  عطم ا إرسحل واستل حل الطتمؾمح  بشر  يرار جاا
الردط اااا التاااي تتظاااحول دضاااح ح اجتطحع اااا وصاااب ا اصااا ع ت اااحدل الطتمؾماااا الظر اااا واججتطحع اااا متاااح  

 لم ط ع مؽ خلال متخصصاؽ في الط حج  الطختمفا. 
ميحبماااا ماااؽ الشااا حم فاااي ال حمتاااا بحعت اااحرىؼ الفااااا التطرياااا  ٓٔولياااا دحمااا  ال ححااااا بااالجرات  

اجكار تتحم  واسات حبا ماع واداع التؾاصا  فاي البصاؾل عماى متمؾماح  ويتضاع ماؽ خالال الطيحبماا 
لياااا داااحم ال ححااا  بحساااتخاام اداة الطيحبماااا لمبصااااؾل عماااى الطتمؾماااا حاااؾل الطظصاااح  الردط اااا وماااااى 

  .الطظصح  تصؾرا  ال طلؾر لميضح ح الصب ا مؽ خلال
 : وجا ت محاور الاسئمة عمى الشحؽ التالي

اولا :التعخف عمى استخجام وسائل الاترال الخقسى ومدتؽى الجانب السعخفى بالراحة لاجى الاخاى 
 العام 
 تصؾرا  ال طلؾر ازات الطتمؾمح  الطتتميا بحليضح ح الصب ا محىى  -
 ى  سرع  وسحل  اجتصحل الردطي في التترف بحلطرض.   -
 ى  سرع  وسحل  اجتصحل الردطي في التترف بحليضح ح الصب ا.   -

ثانيا: التعاخف عماى اساتخجام وساائل الاتراال الخقساى ومداتؽى الجاناب الؽجاجانى  بالراحة لاجى 
 الخاى العام 

 رؤيا ال طلؾر ت حة الصبا مح  -
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 حمزةد. بسنث خٍرت       الاجصال انرقمً كآنٍة نحشكٍم انرأي انعاو ججاه انقضاٌا انصحٍة"دراسة مٍذانٍة عهى مسحخذمً فٍس بوك "

 رؤيا ال طلؾر ت حة الطرض مح  --
 رؤيا ال طلؾر ت حة الصبا مح  - -

تعااخف عمااى اسااتخجام وسااائل الاترااال الخقسااى ومدااتؽى الجانااب الداامؽكى بالرااحة لااجى ثالثااا: ال
 الخاى العام

 مح التأ ارا  البمؾي ا الظحت ا عؽ استخاام الطظصح  الظر ا  . -
 مح اججراتا  اجحترازيا الظر ا  - 

اولا :التعااخف عمااى اسااتخجام وسااائل الاترااال الخقسااى ومدااتؽى الجانااب السعخفااى بالرااحة  -اولا :
 لجى الخاى العام 

وليااا جااحت  نت  ااا الطيحبمااا مااع ال طلااؾر لتاارض تصااؾرتلؼ والتااي اتفاا  عمالااح جط ااع أفااراد  
 التاظا ان مؽ اىؼ اليضح ح الصب ا التي تؼ تتااوللح مؽ خلال الإعلام الردطي. 

حطي الضظػ., فاروس نيص الطظحعا ال شريا, ان ط ح نيص البايا -يؾرونح يؾفاا  مرض فاروس -
الباارطحن, فااارس مااحربؾرض, اوم راارون, يؾرونااح, واتفاا  اةمااب أفااراد التاظااا ان تصااؾراتلؼ ازات اليضااح ح 
الصااب ا تااتؼ مااؽ خاالال مؾادااع التؾاصاا  أي الإعاالام الردطااي سااؾات مااؽ خاالال التؾاصاا  عمااى مؾادااع 

و مااااحدع طر ااااا متخصصااااا ولكااااؽ الطصااااااق ا تكااااؾن فااااي الطؾادااااع الطتخصصااااا, ةااااار متخصصااااا أ
فحلطتمؾمح  صب ا متخصصا تيام لطؽ الطؾادع الصب ا التي تلاف إلاى إماااد الفارد بحلطتمؾماح  
والت حرم الصب ا التي تبحعاة في ح  مشرلاته الصب ا, فيا أشاحر احااى أفاراد التاظاا " اناح اةماب 

ؽ الإعلام الردطاي", وداا أشاحر الا تض اجخار ان الإعالام الردطاي سال  متمؾمحتي الصب ا بأخذىح م
ان انااح اخااا تصااؾرا  حااؾلاؽ الطاارض وان اخااا متمؾماااح  تبااحعاني فااي تفبااار الطاارض مااؽ خااالال 
مؾادااااع طرا ااااا زي اسااااحل طراااااب وفازيتااااح وةارىااااح مااااؽ الطؾادااااع الظر ااااا", أشااااحر احاااااى أفااااراد التاظااااا " 

طااي لكااؽ الطتمؾماح  الظر ااا انااح بلاتؼ اكتاار بااحلطؾادع الطتخصصااا الطتمؾماح  بأخااذىح مااؽ الإعالام الرد
ىن مش أي وص  باتؼ وصفه عمى الظ  ب رؾن صع واحظح شؾفظح ححج  يتار حص  للح مشحك  

 مؽ اجستخاام الخظأ ل دويا".
ونباااتظ ع ان نياااؾل ان أماااحم الطتمؾماااح  اللحلماااا عماااى مؾاداااع التؾاصااا  ماااؽ خااالال الطؾاداااع  

لطتخصصا الطلؼ التؾد  عظا مفلؾم الر حنح  والطتمؾمح  والبيحل  ميحب  اضرات الطتخصصا وةار ا
خراارا  اجشااخحص حااؾل الطاار ض فطااؽ الطلااؼ فااي البصااؾل عمااى الطتمؾمااح  الصااب ا الرجااؾع إلااى 

 الطصحدر الطتخصصا في اليظحعح  الظر ا الطختمفا. 
ور الكرار الاذي تلد اه الإعالام فلا نبتظ ع انكحر فحعم ا وسحل  الإعلام ال اياة الردط ا, الا 

الردطااي وج  يااحس ىااذا الاااور فياان بطتااال انتشااحر ىااذة الؾسااحل  وإنطااح  طتااا اى اار إلااى الطبتااؾى الااذي 
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تااارو  لاااه, وبتضاااه جاااحد وىاااحدف, ويااااارة  فتياااا الاداااا والطؾلاااؾع ا والتاااؾازن خحصاااا فاااي الطتمؾماااح  
ا إلاااى الكااااار ماااؽ الاراساااح   التاااي تت تااا  التظاااحول الإعلاماااي الظر اااا التاااي تبتاااح  لطتخصاااص اساااتظحدك

لمشأن الصبي خحصا في وسحل  الإعلام الردطي ال ايا ووسحل  التؾاص  اججتطحعي, تراؽ لم حح  
البحجا الطمبا لمتخصص سؾات عمى مبتؾى الطبتؾى أو اليحلؼ بحجتصحل أو الطصحدر ذاتلح التحمما 

 في اليظحع الصبي والظري.
ى مؾدع فازيتح يلحاى الطظصح  الردط ا التي تتااول الطتمؾمح  ودا أشحر أحا أفراد التاؽ إل 

أسااااحلاب أكااااار فحعم ااااا فااااي التبااااؾي , مااااا  التاااااويؽ واخت ااااحر الطؾلااااؾعح  الصااااب ا فلااااي تبااااتخام 
الصب ا. وألحف  التاظا أن فازيتح تتا مؽ أفض  الطظصح  التي تبتخام الطبتؾيح  عرر مظصاح  

ح تياام الفااايؾىح  التتم ط اا حاؾل اجساتفحدة ماؽ التظراا , التؾاص  اججتطحعي مؽ حا  تظؾعلح, يط
 وتظشر جايا حؾل اجط حت وتشر  الطرض واجعراض وىؾ مح يتلالؼ مع الط حل الظري. 

وىظاااحك رأي اخاااار ياااارى الااااور الباااامري لؾسااااحل  التؾاصاااا  اججتطاااحعي فااااي نشاااار الطتمؾمااااح   
 الطتمؾطا والزالفا والر حنح  الكحذبا.

اجتصحج  الردط ا لمطظصح  والتظر يح  الردط ا ومح وفرته ماؽ تبالا  فاي فطع علؾر  ؾرة  
عطم ح  اجتصحل والتؾاص  والؾصؾل إلى مصحدر الطتمؾمح  ومح تبطمه ىاذة الااؾرة ماؽ نتاحلج اد  
إلااى ا ااحر ا  حب ااا عمااى الط تطااع يراا  عظااا اسااتخاام وسااحل  اجتصااحل وا ضااح بتااض اج ااحر الباامر ا 

رارز ماع التطارد عماى اليؾاعاا اجخلاق اا والضاؾابن اليحنؾن اا والط احدئ اىسحسا ا ل تض الطؾادع التاي ت
  ( ٕٛٚالتي تظغؼ شاؾن الب حة الإنبحن ا.)ا لتباري, عرا   عمى ال مرعى: 

فيااا أشااحر أحااا أفااراد التاظااا نتااؼ ساارع  وسااحل  اجتصااحل فااي التتاارف عمااى اليضااح ح حااا  ان تتطتااع 
بلمرحن ا تخزيؽ يط ا يرارة مؽ الطتمؾمح  ويبحعا اجنترن  في إحاااي ناؾع وسحل  الإعلام الباي  

مااااؽ التتااااار اججتطااااحعي وتااااؾفار الفاااارص لبااااطحع التايااااا مااااؽ اىصااااؾا  ولفاااا  اجنت ااااحة لتاااااد مااااؽ 
 الطشرلا , لذا فلي تطرؽ اىفراد مؽ اكتبحم الطلحرا  اللازما لمبفحظ عمى الصبا.

يتؼ تؾفار اعلام صابي متخصاص  تطا  ماع الؾساحل  الإعلام اا ودا أشحر احاى أفراد التاظا أنه  -
 كحفا في نشر الؾعي الصبي الذي  ترس إ  حب ح الايحفا الصبل ا في الط تطع.

تبحىؼ في تيم ص اعااد الطرلي والتخل أ مؽ الضتن الطتزاياا عماى اىط احت والطراكاز الصاب ا  -
 الطختمفا.

 بح  الردط ا في التترف عمى اليضح ح الصب ا: اختلاف  رات اىفراد حؾل ماي فحعم ا الصف
فكحناا  نباا ا مااؽ يااروا ان اسااتخاام الإعاالام الردطااي أو الصاافبح  الردط ااا فتحلااا, ويحناا  أساا حم  -

 فحعم ا استخااملح: 
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فيااا أشااحر احاااى أفااراد التاظااا حااؾل اجسااتفحدة مااؽ الصاافبح  الردط ااا فكااحن الإجحبااا "ساارعا  
 الطتمؾمح  الصب ا بشر  م بن.وصؾل وسلؾلا اجستخاام, تيا ؼ 

أجااحم الاا تض اجخاار "ساالؾلا الؾصااؾل لميااحلطاؽ عمااى الطؾدااع الصاابي, اسااتخاام الطشااحىار  
 في حطلا  التؾع ا الصب ا.

-الرادياااؾ-أشااحر الااا تض اجخاار لااات  اجعتطاااحد عمااى وساااا  الإعااالام التيماا ااا )الصااابحفا 
 التم فزيؾن(.

وىظحك مؽ أشحر بضت  الطتمؾمح  الصب ا التي تفاا ال طلؾر ببرب عام التفحع  واةمر ا  
 الطؾادع تتؼ باون متخصصا. 

%, ٖ.ٛويحنااا  نبااا ا ماااؽ ياااروا ان اساااتخاام الإعااالام الردطاااي أو الصااافبح  الردط اااا ةاااار فتحلاااا  -
رنا , عاام جاؾدة ويحن  أسا حم عاام فحعماتلاح عاام الاياا فاي مصاار الطتمؾماح  الصاب ا عماى اجنت

 الخامح  التفحعم ا عمى الطؾادع الصب ا, لت  الطتمؾمح  الطياما وتكرار بتض الطتمؾمح .
وجشااااػ ان التبااااؾل الردطااااي نتااااحلج تاااااعؼ الشاااافحف ا والطبااااحتلا وتفااااتع افااااحق جاياااااة لتشاااارا   

لرؤياااا اجسااتااما ونيملااح وادارتلاااح ولطااح ياااحن تبباااؽ يفاااحتة ملسبااح  الاولاااا أحااا الطباااحور الرل باا ا 
,  ص ع التبؾل الردطي اليؾى الاافتا اىولى للارتياحت برفاحتة الطلسباح  حاا   باحىؼ ٖٕٓٓمصر 

التبااؾل الردطاااي بشااار  م حشاار فاااي تتزياااز عظحصاار الرظاااحت الطلسباااي ويااذلػ تتزياااز م اااحدئ الشااافحف ا 
ج  وجشػ ان لمتبؾل الردطي في يحفا الط اح (ٕٕ٘: ٕٕٔٓوالطشحريا الط تط  ا )الفحلؾجى, احطا,

 الإعلام ا للح دور في نشر الايحفا التكظؾلؾج ا. 
:التعاخف عماى اساتخجام وساائل الاتراال الخقساى ومداتؽى الجاناب الؽجاجانى بالراحة لاجى ثانيا  

 الخاى العام 
كطاااح جاااحت فاااي حااااي  احااااى الباااحج  ان الصااابا ىاااي ححلاااا ماااؽ اكتطاااحل الم حداااا الظفبااا ا  

 الت ز أو مؽ أحا اىمراض.واججتطحع ا والران ا ول ب  الخمؾ مؽ 
 فطفلؾم الصبا تتظى الصبا الران ا., الصبا الظفب ا., الصبا اججتطحع ا.

 أما عؼ ترؽرات الجسيؽر نحؽ السخض: 
فيا أشحر أفراد التاظا ان الطرض "ححلا اعتلال تصاب ال باؼ تاؾ ر عماى وع فتاه" ىاؾ ححلاا  

مرت ظاا بتلاماح  واعاراض, ويراؾن نت  اا ةار طر   ا تل ر عمى جباؼ الكاحلؽ الباي, وعاحدة تكاؾن 
أو  –لتؾاماا  خحرج ااا: مااا  اجمااراض الطتا ااا, أو نت  ااا لتؾاماا  خحرج ااا: مااا  اجمااراض الطتا ااا 

 نت  ا لتؾام  ذات ا ما  امراض الطظحعا الذات ا.
 ترؽرات حؽل الجوا :  -
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الطتخصصااا نيااار دااا أشااحر أحااا أفااراد التاظااا "إن الإعاالام الردطااي مااؽ خاالال الطؾادااع الظر ااا  
ان احظح نترف التلا  ولكؽ في بتض الطتمؾمح  إلي بظحخاىح مؽ ت حرم الشخصا ا لم طلاؾر عاؽ 

 الاوات ودي بتكؾن فالح متمؾمح  طر ا خحطاا".
فلا شػ في ان الإعلام الردطي  بحىؼ في تشارا  ات حىاح  ال طلاؾر ازات اليضاح ح الصاب ا  

 والطرض والاوات.
صاحل الردط اا تاؾ ر بشار  عطاا  فاي ح حتظاح اججتطحع اا, وىاذا التاأ ار فؾساحل  الإعالام واجت 

 رااحد  رااؾن مبااتي  عااؽ الطضااحماؽ التااي يااتؼ تااااوللح وت حدللااح ويظااتج عااؽ اشاارحل اسااتخاام تكظؾلؾج ااح 
  ( ٔٗٗ: ٕٕٔٓاجتصحل والطؾادع التي تبتملح في فضحلظح اججتطحعي. )الطرى, ىشحم, 

ل الاترااال الخقسااى ومدااتؽى الجانااب الداامؽكى بالرااحة لااجى :التعااخف عمااى اسااتخجام وسااائثانيااا 
 الخاى العام

يتضع مؽ  خلال الطيحبلا  اتفحق اةمر ا افرادالتاظا عمى أن  التأ ارا  البمؾي ا الظحت ا عؽ  -
استخاام مؾدع الل برؾك  فيا  سحعا الطؾدع  عمى متحبتا التظؾرا  الخحصا بحلطرض  

ي  عرض ححج  لمشفحت وعرض فاايؾىح  ون ح  الطظصا  و"ملحرا  اجدظحع  بحلشفحت عؽ طر 
في إدظحع عايا مؽ الطتفحعماؽ , وا ضحت تؾج ا الطرلى للاجرالح  الظر ا ومظلح اججراتا   

ما  ارتاات الكطحما والطبحفغا عمى الت حعا وذلػ  بحلظب ا لمبحج  الخحصا  اجحترازيا 
  مع اجمراض الطبتتص ا يحلكرا والبرطحن وا ضح برؾرونح  وا ضح اتخحذالتاابار اجزما لمتتحم

( ودا أشحر  ٕٕٓٓوتتف  ىذة الظت  ا مع دراسا عرا البم ؼ ) سؾي ح  التتحم   مع التذات 
الظتحلج التحما إلى حرص ةحلر ا الط بؾ اؽ عمى متحبتا مبت اا  جحلبا يؾرونح عمى وسحل  
الإعلام بطبتؾي )مرتفع(. يطح تؾصم  الاراسا إلى تأ ر ةحلر ا الط بؾ اؽ بحلظؾاحي الطترف ا 

دىؼ عمى وسحل  الإعلام حؾل مبت اا  جحلبا فاروس والؾجاان ا والبمؾي ا نت  ا اعتطح
كؾرونح, وتؾصم  الاراسا إلى وجؾد فروق باؽ م طؾعح  الطراىياؽ الذيؽ  طامؾن مبتؾيح  

 الطترفا ومبتؾيح  الايا الطختمفا بحىزمح  الصب ا.
عمااى ال طلااؾر الطتااحبع لمطظصااا مااؽ خاالال  واتفاا  الاا تض اجخاار أنلظااحك  تااح ارا  ساامؾي ا 

ؾعح  الخحصااا وخحصااا فااى الطؾلاا حعاا   مااع الطظشااؾرا   والطشااحريا فااى التتم يااح  والطشااحريح التف
وىؾمااااح يتفاااا  مااااع نتااااحلج اجساااات حن وتبمااااا  بااااحججراتا  اجحترازيااااا والباااامؾي ح  الخحصااااا بااااحلطرض 

( إلاااى ان ٕٕٓٓوتتفااا  التاااأ ارا  الطترف اااا والبااامؾي ا ماااع دراساااا ن ااالات احطاااا رجاااب ) الطبتاااؾى  ,
  اص  اججتطحعي سحىط  بشر  دؾى في تشرا  وعى بفاروس يؾرونح مترف ح وسمؾي ح.ش رح  التؾ 

 -نتحلج الاراسا التبماما : -
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 تبباؽ يفحتة ملسبح  الاولاافي  دورالردطي والإعلام الردطي ان التبؾل  اشحر  نتحلج الاراسا -
ى اىولاليؾى الاافتا الردطي وىظح  ص ع التبؾل  ٖٕٓٓأحا الطبحور الرل ب ا لرؤيا مصر  وىي

فااي  دور لطااح للااح مااؽالإعلام ااا يحفااا الط ااحج  فااي الردطااي ان لمتبااؾل  وج شااػللارتيااحت برفااحتة 
 .نشر الايحفا التكظؾلؾج ا

 أي ازات اليضاح ح الصاب ا تاتؼ ماؽ خالال مؾاداع التؾاصا  ان تصاؾرا  ال طلاؾر الاراساا تؾصم  -
 مؾادع طر ا متخصصاأو  مؾادع ةار متخصصاعمى  ات مؽ خلال التؾاص ؾ سالردطي الإعلام 

الطؾادااع الطتخصصااا فحلطتمؾمااح  الصااب ا الطتخصصااا تيااام لااطؽ فااي  تكااؾن  الطصااااق اولكااؽ 
إمااد الفرد بحلطتمؾمح  والت حرم الصب ا التي تبحعاة في ح  إلى  الطؾادع الصب ا التي تلاف

 .مشرلاته الصب ا
تشرا  ات حىح  ال طلاؾر ازات اليضاح ح في   بحىؼالردطي الإعلام  ودا تؾصم  نتحلج الاراسا ان -

 .والطرض والاوات الصب ا
اليضااح ح حااا  ان تتطتااع عمااى  فااي التتاارفالردطااي ان اجتصااحل  الطيااحبلا  نتااحلج وليااا تؾصاام  -

 ا تخزيؽ يط ا يرارة مؽ الطتمؾمح .الباي  بلمرحن الإعلام  وسحل 
  .لطبتخام لمتظر يح  والطؾادعتؾصم  نتحلج الطيحبما مع عاظا مؽ ال طلؾر ا -

اليضاح ح الصاب ا فكحنا  عماى  حؾل ماي فحعم اا الصافبح  الردط اا فاي التتارففراد اى  راتاختمف  
فحعم ااا أساا حم ويحناا   ,الصاافبح  الردط ااا فتحلاااأو  الردطاايالإعاالام  نباا ا مااؽ يااروا ان اسااتخاام

أسا حم ماح أ الصب ا بشار  م بان.تيا ؼ الطتمؾمح   اجستخااموصؾل وسلؾلا  استخااملح سرعا
عاام جاؾدة الخاامح   ,اجنترن عمى  عام فحعماتلح ىؾ عام الايا في مصار الطتمؾمح  الصب ا

 لت  الطتمؾمح  الطياما وتكرار بتض الطتمؾمح . ,الطؾادع الصب اعمى  التفحعم ا
 : نتحلج عحما -
 لؾر الطبتخام لمتظر يح  والطؾادع الى تؾصم  نتحلج الطيحبما مع عاظا مؽ ال ط -

اليضااح ح الصااب ا ف عمااى  حااؾل ماااي فحعم ااا الصاافبح  الردط ااا فااي التتاارففااراد اى  راتاختمفا  
فحعم ااا اسااتخااملح ساارعا أساا حم ويحناا   ,الصاافبح  الردط ااا فتحلاااأو  الردطاايالإعاالام  اسااتخاام

 .وتيا ؼ الطتمؾمح  اجستخااموصؾل وسلؾلا 
 فازيتاح خالال الفتارة ان شار  الطظشاؾر بحلظبا ا لطظصاا لتؾلاع نتحلج الاراسا التبمام اافيا جحت    -

مظشاااؾرا  تؾعؾياااا  ,مظشاااؾرا  عاااؽ " مباااتير  الرعح اااا الصاااب ا كاااحن ع اااحرة عاااؽ مؾلاااؾع دراساااا
وا ضااااح  ,فااااارس يؾرونااااح ,الاااااايساااارطحن  ,البايااااا "ان ط ااااح نيااااص لط طؾعااااا مااااؽ اجماااارا ض مااااا 

ماااؽ خااالال الااارد عماااى  لطظشاااؾر اساااحل طرا اااػلاااحفا ىاااذا بحلإ ,متاظاااا باااأمراضخحصاااا  فااااايؾىح 
ومظشااؾر عااؽ ح ااز طرا ااػ  ,الظراايالط ااحل فااي  عااؽ طرياا  خراارات متخصصاااؽ اجحبااح  الطاارض

 البريااا الطبااتطرة واىطاتلااح نصااحلع عااؽ التتذ ااا ونصااحلع عااؽ ومظشااؾر عااؽ نصااحلع يؾم ااا ومظلااح
  .وا ضح الظرام الظؾم الرانيوالظشحط 
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وداااا تؾافيااا  نتاااحلج الاراساااا الراىظاااا ماااع بتاااض نتاااحلج الاراساااح  الباااحبيا حاااؾل شااا رح  التؾاصااا   -
رياااز  عماااى دور التاااي  تشااارا  ات حىاااح  الااارأي التاااحم خحصاااا الاراساااح فاااي  ودورىاااحاججتطاااحعي 

الإعلام  اىتط  بظرق تشرا  الرأي التحم عررالتي  ويذلػ الاراسح اججتطحعي ش رح  التؾاص  
 ال ايا.

ىظااحك فااروق جؾىريااا باااؽ الظااؾع ف طااح يتتماا  بباارب الايااا فااي الطبتااؾى  انإلااى  وتؾصاام  الاراسااا -
 مؾادع التؾاص  اججتطحعي.عمى  يؾرونح الطظتشرةأزما  الخحص بحلطتمؾمح  الصب ا عؽ

ج تؾجا فروق ذا  دجلا متظؾيا باؽ الظاؾع ف طاح يتتما  بظؾع اا اليضاح ح  انإلى  تؾصم  الاراسا - 
عظااا مبااتؾى دجلااا إحصااحلي  ٖٔٔ.٘ الطببااؾبا  ٕيااحفيااا بمتاا  ق طااا  ,اجىتطااحمالصااب ا مباا  

حااا  تراااؽ اىتطااحم الااذيؾر والإنااحي بحليضااح ح  ,أي أنااه لاا س ىظااحك علادااا باااؽ الطتتاااريؽ ,٘ٓ.ٓ
يمالااااح اليضااااح ح  ,% للإنااااحيٙ٘% لمااااذيؾر ميحرنااااا بظباااا ا ٕ.٘٘الصااااب ا التحلط ااااا وذلااااػ بظباااا ا 

 % للإنحي.ٙ٘% لمذيؾر ميحرنا بظب ا ٓٗالصب ا الطبم ا بظب ا 
أن ىظحك علادا ذا  دجلا متظؾيا باؽ طر تا استخاام الل برؾك ف طح يتتم  إلى  تؾصم  الاراسا -

 الطببااؾبا  ٕيااحفيااا بمتاا  ق طااا  ,بطاااى الايااا فااي الطتمؾمااح  الطظشااؾرة عم ااه إزات جحلبااا يؾرونااح
حا  تراؽ أن  ,أي أنه ىظحك علادا باؽ الطتتاريؽ ,٘ٓ.ٓعظا مبتؾى دجلا إحصحلي  ٚٔٙ.ٙٔ

أةمب مفردا  التاظا الذيؽ  بتخامؾن الل برؾك بشر  يؾمي ياياؾن جاااك فاي الطتمؾماح  الطظشاؾرة 
أماااح  ,حاااا ماااحإلاااى  % للاساااتخاام الشااا ه ياااؾمي ياياااؾن ٖ.ٛٔونبااا ا  ,%ٛ.ٙٛعم اااه وذلاااػ بظبااا ا 

وىااى  الظت  اااىااذة  % تتفاا ٔ.ٖٙالاااخؾل ةااار الطظااتغؼ ج يايااؾن فااي الطتمؾمااح  الطظشااؾرة بظباا ا 
تؾجاااا • ( ٕٕٓٓ) كحمام اااح عراالبااالام محمد ,مبطاااؾد ماااع دراساااا الطتمؾماااح  عماااى اللااا سفاااي  الاياااا

ىخ ااحر علادااا ارت حط ااا ذا  دجلااا إحصااحل ا باااؽ اسااتخاام الط بااؾ اؽ لملاا س بااؾك لم باا  عااؽ ا
البغاار ودرجااا تااأ رىؼ بتااا دااراتتلؼ ل خ ااحر الطتتميااا بحلطتمؾمااح  أو  والطتمؾمااح  فااي أ ظااحت التاازل

 الطتتميا بأزما يؾرونح عمى مؾدع الل س بؾك.
 : التؾص ح  -
بؾسحل  اجتصحل الردطى  لتظحول اليضح ح الصب ا وزيحدة وعي أفراد    برامج تؾعؾيا صتخص  -

 ال طلؾر بلح.
جلاااا لمرصاااا والطتحبتاااا لمبطااالا  اجتصاااحل ا الردط اااا عماااى مؾاداااع التؾاصااا   التاااي تتظاااحول وجاااؾد  -

 اليضح ح الصب ا
تشاا  ع ال لااح  ال با ااا والتمط ااا عمااى التؾسااع فااي إجاارات الاراسااح  حااؾل علادااا اجتصااحل الردطااى  -

 وابتحدىااحالردطااي اجتصااحل و الإعاالام  مااؽ الاراسااح  عااؽ جاارات مزيااابحلتؾع ااا الصااب ا لم طلااؾر وإ
 اججتطحع ا الطختمفا

 .والصب ا تمط ا واججتطحع الا الظؾاحيفي  واستاطحر تظغ ؼ دورا  للاستفحدة مؽ مؾادع التؾاص  -
 .التطم ا التتم ط افي  والتكظؾلؾج ح البايااالردطي اجتصحل استخاام  -
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تااول متمؾمح   بأىط االؾعي  ورفعزمح  البرص عمى اجرات الطزيا مؽ اجببحي لمتتحم  مع اى -
  .الطرض ؾلصب با ح

 التؾسع  فى التظر يح  والطظصح   الظر ا تب  اشراف وزارة الصبا . -
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 الطراجااع: -
, ٖٕٓٓدور التباااؾل الردطاااي فاااي تبياااا  التظط اااا فاااي إطاااحر رؤياااا مصاااار  ( ٕٕٔٓاحطاااا )الفحلؾجي, .ٔ

 .ٖ ما الترب ا لمل حس والتيؾيؼ, عالط
مفلؾم م تطع الش رح  مؽ الط تطاع إلاى الشا را: نباؾ ( , ٕٕٓٓ)محنؾي  يحستمز  ادريس , التزواني, .ٕ

 الط ما التحسع. ٖٖعطران, التاد  ميحربا تأويم ا لملؾيا والبمظا في عصر الطتمؾمح , م ما
الإعلام ال ايا ودورة في تشرا  الرأي التاحم دراساا وصال ا, م ماا اضدام  (,ٕٕٔٓاسطحعا   )شردي, .ٖ

 ٜنبحن ا ,عوالتمؾم اج
الط تطع الشا ري وازماا اللؾياا "دراساا تظر ل اا عماى عاظاا ماؽ مباتخامي  (,ٕٚٔٓا طحن )عز الترم, .ٗ

 ش را الل س بؾك, م ما يم ا اضدام جحمتا بظلح, التاد الاحمؽ واجربتؾن 
 ة اليحىر دراسح  في الإعلام وتكظؾلؾج ح اجتصحل والرأي التحم, عحلؼ الكتب, (, ٕٛٓٓبباؾنى )حطحدة,  .٘
اجتصااحل الردطااي " دراسااا فااي بتااض اىسااس الظغريااا للاسااتخاامح  ( ,  ٕ٘ٔٓ) بااؽ عطااروش فرياااة, .ٙ

 .واجش حعح , الط ما ال زالريا للاتصحل, جحمتا ال زالر
شااا را رؤياااا الإخ حرياااا  -التباااؾل الردطاااي فاااي مصااار.. اساااترات   ا أسحسااا ا نباااؾ ال طلؾرياااا ال ايااااة  .ٚ

(roayahnews.com) . 
أ ااار اساااتخاام شااا رح  التؾاصااا  الإلكتروناااي عماااى التلاداااح  اججتطحع اااا  ( , ٖٖٗٔحظحن , )الشااالري, .ٛ

"اللا س باؾك وتاؾيتر نطؾذجاح " دراسااا مااان اا عماى عاظاا ماؽ طحل ااح  جحمتاا الطماػ عراا التزياز ب اااة, 
 جحمتا الطمػ عرا التزيز يم ا اضدام والتمؾم اجنبحن ا.

وساحل  اجتصاحل الردطاي فاي تتزياز التظاؾع  دور ( , ٕٕٔٓ)الظحىا  ,زىاار  الابحساى , عرا الكريؼ,,   .ٜ
 .ٙبارو  , ع , الايحفي,م ما اجتصحل والتظط ا ,دار الظلضا الترب ا

: الب ااااار الصااااابي والتاااااأ ارا  اججتطحع اااااا تتااااااار ٜٔ( بتظاااااؾان أزماااااا يؾفااااااا ٕٕٓٓأبااااالال, ع اااااحد ) .ٓٔ
 ال حرد تطح , الط ما الطترب ا لمتمؾم اججتطحع ا واجنبحن ا, ع, الطترم.

, بتظؾان مؾادع التؾاص  اججتطحعي وتأ ارىاح فاي تشارا  الارأي التاحم إزات ( ٕٕٓٓ)ف ضي, انطحر وحاا .ٔٔ
, ٜٕٔٓ/ٕ/ٓٔإلااى  ٜٕٔٓ/ٔ/ٔاليضااح ح الب حساا ا: دراسااا مبااب ا ل طلااؾر مايظااا بتااااد ولمطاااة مااؽ 

 .م ما اضدام, جحمتا بتااد
صاا  اججتطااحعي فااي الااؾعي الصاابي فااي ( عرااا   محمد بتظااؾان دور مؾادااع التؾإٕٔٓدراسااا دااحزان, ) .ٕٔ

 .ٖ, عٗٔالط تطع اىردني خلال جحلبا يؾرونح, الط ما اىردن ا لمتمؾم اججتطحع ا, مج
( دور شاااا رح  التؾاصاااا  فااااي تبيااااا  تك ااااأ أفااااراد ٕٕٓٓدراسااااا مبطااااؾد, يحمام ااااح عرااااا الباااالام محمد ) .ٖٔ

امح  والتااأ ارا  خاالال : دراسااا للاسااتخأٜال طلاؾر الطصااري مااع الب اار الصاابي خاالال أزماا يؾفاااا 
 .ٕٓفترة البغر, الط ما التمط ا ل بؾي التلادح  التحما والإعلان, جحمتا اليحىرة يم ا اجعلام, ع

https://roayahnews.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%B5%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A/
https://roayahnews.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%B5%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A/
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( بتظاؾان إق احل ال طلاؾر عماى مؾاداع التؾاصا  اججتطاحعي خالال ٕٕٔٓدراسا مظصؾر, حباظحت ساتا ) .ٗٔ
بااحل زالر ومصاار والبااتؾد ا, فتاارة الب اار الصاابي ل حلبااا يؾرونااح مااؽ وجلااا نغاار مبااتخامي الطؾادااع 

 .ٖٔ, عٖم ما أكحد ط ا شطحل أوربح الطبرطا لماراسح  وال بؾي, مج
, دور مؾادع التؾاص  اججتطحعي فاي تظط اا الاؾعي بطخاحطر (  ٕٕٔٓ)الاويحلى مفتح  عمى الظرشحنى .٘ٔ

, م مااا جحلبااا يؾرونااح وتااااع حتلح " دراسااا مااان ااا لتاظااا مااؽ اعضااحت ىااااا التاااريس ب حمتااا الزيتؾنااا
 .٘الاراسح  الايحف ا والمتؾيا والفظ ا, التاد البحبع عشر, م 

 م تطع الطتمؾمح  والؾادع التربي, دار جرير لمظشر, عطحن,. ( , ٜٜٙٔ)رببى مصظفى عم حن .ٙٔ
"دور التم فزيااؾن اىردنااي فااي زيااحدة الطترفااا الصااب ا لاااى الطشااحىايؽ", رسااحلا  (  ٜٕٔٓريؼ )الخؾالاااة, .ٚٔ

 .ة, يم ا الإعلام, جحمتا الشرق اىوسنمحجبتار ةار مظشؾر 
تتظ ا عطم ا التبؾل الردطي بطؾاداع الصاب  اجلكترون اا  ( ,  ٕٕٕٓ)عطحد فتبي,, الب حعي, ملارة  .ٛٔ

: دراسااا تظر ل ااا, م مااا ال بااؾي اجعلام ااا, جحمتااا ٖٕٓٓالطصااريا فااي لااؾت تبيااا  رؤيااا مصاار 
 .ٕ,  ٔٙاجزىر يم ا الإعلام بحليحىرة, ع

اجت حىااح  ال با ااا فااي دراسااح  الإعاالام وجحلبااا يؾرونااح: دراسااا تبمام ااا  (, ٕٕٔٓ)ي,سااطح  محمد محمد .ٜٔ
م ماااا بباااؾي التلاداااح   التحماااا الشااارق  -ماااؽ الطباااتؾى الااااحني, التااااد الراباااع والالا اااؾن/ال زت اىول 

 اىوسن.
حرؾماااا بااالا أوراق "التباااؾل الردطاااي " نيماااا نؾع اااا  ٖٕٓٓحماااؼ مصااار  ( , ٕٕٔٓسااااا احطاااا )محمديؽ, .ٕٓ

 تبرر مصر مؽ الرارودراط ا والفبحد الإداري 
ر الطترفاااااا ال حم  اااااا, التلادااااح  التحماااااا باااااؽ الظغرياااااا والتظرااااا , دا (,  ٕٙٔٓشااااااوان )عمااااى شا ا, .ٕٔ

 .اجسرظاريا,
دار  التااااااأ ارا  اججتطحع ااااااا,تكظؾلؾج ااااااح اجتصاااااحل, الطخااااااحطر والتباااااا ح  و  (, ٕٓٓٓشاااااريأ )الم حن, .ٕٕ

 .الطصريا المرظحن ا, اليحىرة
فحعم ااااا وسااااحل  الإعاااالام "الباياااااا واليا طااااا" يطصااااار لمطتمؾمااااح  (, ٕٕٔٓصااااحلع ه ااااا   صااااحلع ) .ٖٕ

م ماا ال باؾي الإعلام اا يم اا الإعالام جحمتاا الصب ا لم طلؾر الطصري خالال أزماا فااروس يؾروناح 
 اىزىر.

 ب ا, اليحىرة, دار الفكر التربي.ح  الإعلام وتظر يحتلح التر , نغري( ٕٛٓٓعحط  )الترا,  .ٕٗ
"التااااحلؼ ال ايااااا الطفااااحه ؼ والؾسااااحل  والتظر يااااح ", دار الشااااروق لمظشاااار  ( ,  ٕٛٓٓع ااااحس ) صااااحدق, .ٕ٘

 والظ حعا.
التؾلطا وإدارة التتاد البضحري والايحفي في التحلؼ وحطح اا اللؾياا الترب اا (,  ٜٜٛٔعرا ال حرى )الارة,  .ٕٙ

الإساااااالام ا, أوراق الطاااااالتطر التمطااااااي الرابااااااع لكم ااااااا اضدام والفظااااااؾن "الايحفااااااا الترب ااااااا باااااااؽ التؾلطااااااا 
 .والخصؾص ا "تبرير صلا  أبؾ إص ع", م اجوي لمظشر
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(, دور شاا رح  التؾاصاا  اججتطااحعي فااي تاارويج الشااحلتح  وساار  ٕ٘ٔٓعرااا ال اااا, ساالار صاافؾ  ) .ٕٚ
ؾر مؾادااع التؾاصاا  اججتطااحعي فااي مصاار, م مااا يم ااا مؾاجلتلااح "دراسااا مااان ااا عمااى عاظااا مااؽ جطلاا

 ٖ, عٕٔدبي, جحمتا عاؽ شطس, مج الترب ا )اليبؼ اى
 نغريح  اج ار الإعلامي.( ,  ٕٕٔٓعرا البحفظ  ) صمؾى, .ٕٛ
عتطااحد الطااراىياؽ الطصاارياؽ والبااتؾدياؽ عمااى وسااحل  الإعاالام ( إٕٔٓعرااا البماا ؼ, مبطااؾد محمد محمد, ) .ٜٕ

( ٜٔ-الطتمؾمااح  أ ظااحت اىزمااح  الصااب ا: جحلبااا فاااروس يؾرونااح الطباات ا )كؾفاااافااي البصااؾل عمااى 
 .أنطؾذجحك, م ما ببؾي التلادح  التحما الشرق اىوسن

دور وساااحل  اجتصاااحل الردطاااي فاااي تتزياااز التظاااؾع الاياااحفي, م ماااا اجتصاااحل ( ,  ٕٕٔٓ)عراااا الكاااريؼ,  .ٖٓ
 ., دار الظلضا الترب ا, بارو ٙوالتظط ا, ع 

, دور الطظصح  الردط ا في تتزيز ق ؼ الطؾاطظا الردط اا لااى طالام (  ٕٕٔٓ)عرا   عمىالتبارى,  .ٖٔ
ال حمتااااح : دراسااااا عمااااى طاااالام الإعاااالام واجتصااااحل ب حمتااااا الطمااااػ خحلااااا, الط مااااا الترب ااااا للإعاااالام 

 .ٕٛواجتصحل, ع 
ر رؤياااا مصااار دور التباااؾل الردطاااي فاااي تبياااا  التظط اااا فاااي إطاااح (  ٕٕٔٓ)الفاااحلؾجي, احطاااا محمد محمد, .ٕٖ

 .ٖ, عٕترب ا لمل حس والتيؾيؼ, مج , الط ما الٖٕٓٓ
( "دور شااا کح  التؾاصااا  اال تطاااحعي فاااي بظاااحت  ياااا الشااا حم نباااؾ أدات ٕٕٔٓالطبطااااي, ساااطح  محمد ) .ٖٖ

دراسا مااان ا" م ما ال بؾي اجعلام اا , يم اا اجعالام   -البکؾما الطصريا خحل  أزما جحلبا نؾرونح
 . ٙ٘ع, - ٘التاد  ٙ٘الط ما , ٕ, جحمتا اجزىر  ,

شاا کح  التؾاصاا  اال تطااحعي فااي التؾع ااا بطخااحطر فاااروس  ( "ماااى إساالحمٕٕٔٓن طااي, ىااحني محمد ) .ٖٗ
 ٜ٘سؾروناح لاااى طحلاب جحمتااا جاحزان" م مااا ال باؾي اجعلام ااا, يم اا اجعاالام, جحمتاا اجزىرالط مااا ,

 . ٔالتاد ,
اسااااتخاامح  الياااحلؼ بحجتصاااحل فاااي الصااابحفا الفمبااااظاظ ا  (  ٕ٘ٔٓ)حباااؽ الصااافاي,, فااالا  سااالاما  .ٖ٘

لشاااا رح  التؾاصاااا  اججتطااااحعي والإشاااا حعح  الطتبييااااا دراسااااا مااان ااااا فااااي مبحفغااااا ةاااازة, ال حمتااااا 
 .اجسلام ا ةزة, دبؼ الصبحفا

مؾادع التؾاص  اججتطحعي وتأ رىح في تشارا  الارأي التاحم إزات اليضاح ح (, ٕٕٓٓ)ف ضي انطحر وحاا,  .ٖٙ
 ,.ٗا " دراسا مبب ا ل طلؾر مايظا بتااد, م ما اضدام جحمتا بتااد, مجالب حس

 .سمظا اجتصحل, ترجطا محمد حرفؾش, الطريز اليؾمي لمترجطا بحليحىرة ( ,  ٕٗٔٓ)محنؾي  يحستمز .ٖٚ
( بتظؾان دور ش رح  التؾاص  اججتطحعي في إدارة أزما جحلباا يؾروناح ٕٕٓٓالطترؾلي, دال ح إبراه ؼ ) .ٖٛ

" وتأ ارىااح عمااى ال طلااؾر الطصااري الطتااحبع للااح, الط مااا التمط ااا ل بااؾي الإذاعااا والتمفزيااؾن, ٜٔ"كؾفاااا 
 .ٕٓيم ا اجعلام, ع -جحمتا اليحىرة 

 ااا دور الشاا رح  اججتطحع ااا فااي التتراااا الب حساا ا لمشاا حم, م مااا يم (,  ٕٕٔٓ)محمد أنااؾر مبااروس, .ٜٖ
 .ٔاضدام, جحمتا دم حط, التاد 
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 حمزةد. بسنث خٍرت       الاجصال انرقمً كآنٍة نحشكٍم انرأي انعاو ججاه انقضاٌا انصحٍة"دراسة مٍذانٍة عهى مسحخذمً فٍس بوك "

 اليحىرة عحلؼ الكتب. ٖغريح  الإعلام وات حىح  التأ ار, ط , نمحمد  عرا البطاا .ٓٗ
عربااااي(, دار ومرت ااااا اللاااالال –, دااااحمؾس الطصااااظمبح  الإعلام ااااا "إن مااااازي (  ٕٕٔٓ, محمد )عااااز   .ٔٗ

 .ٕٕٔٓلمظ حعا, بارو , 
, دور ش رح  التؾاصا  فاي تبياا  تك اأ أفاراد ال لاؾر الطصاري ( ٕٕٓٓ)مبطؾد, يحمام ح عرا البلام .ٕٗ

دراسااا للاسااتخاامح  والتااأ ارا  خاالال فتاارة البغاار, الط مااا ٜٔلصاابي خاالال أزمااا يؾفاااا مااع الب اار ا
دبااؼ  -يم ااا الإعاالام  -التاااد التشااريؽ, جحمتااا اليااحىرة  –التمط ااا ل بااؾي التلادااح  التحمااا واجعاالان 

 .التلادح  التحما والإعلان
ؽ التتاارض لمراارامج التم فزيؾن ااا ( بتظااؾان التلادااا بااإ٘ٔٓمرااحوي, مطاااو  عرااا  , محمد عرااا المظ ااأ ) .ٖٗ

الباحخرة وات حىااح  الاارأي التاحم الطصااري نبااؾ ملسباح  الاولااا, الط مااا الطصاريا ل بااؾي الاارأي التااحم, 
 .ٔ, عٗٔجحمتا اليحىرة يم ا الإعلام, مج

تكظؾلؾج ااح اجتصااحل الردطااي والتباؾج  الط تط  ااا: اجل ااح  التأ اريااا واجشاارحج  (   ٕٕٔٓ)الطراي, ىشااحم,  .ٗٗ
ال با اااااا, ملسباااااا ميحرباااااح  لمظشااااار والصاااااظحعح  الايحف اااااا, جحمتاااااا اجخاااااؾيؽ, يم اااااا اجنباااااحن ح  والتماااااؾم 

 .اججتطحع ا, ,
 ., نغريح  اجتصحل, عطحن: دار الطبارة لمظشر والتؾزيع(  ٕٔٔٓ)مظحل ىلال الطزاىرة .٘ٗ
لط تطاع: دراساا مؾادع التؾاص  اججتطحعي وصظحعا الرأي التحم في دضاح ح ا (ٕٕٔٓ)مظطحني, م حريا, .ٙٗ

مااان ا لتاظاا ماؽ مباتخامي اللا س باؾك, م ماا الط  احر, جحمتاا اىماار عراا الياحدر لمتماؾم الإسالام ا 
 .يم ا أصؾل الايؽ, -

اجت حىااح  الباياااا ل بااؾي الاارأي التااحم: دراسااا نيا ااا ورؤيااا (  ٕٛٔٓ)ملااران, سااطر أحطااا حبااحناؽ,  .ٚٗ
التااااحم: دراسااااا نيا ااااا ورؤيااااا مبااااتيرم ا, م مااااا ال بااااؾي مبااااتيرم ا, اجت حىااااح  الباياااااا ل بااااؾي الاااارأي 

 .والاراسح  الإعلام ا, الطتلا الاولي التحلي للإعلام بحلشروق 
, شااا رح  التؾاصااا  اججتطاااحعي وتظط اااا وعاااى الطااارأة بأزماااا فاااروس يؾروناااح (  ٕٕٓٓ, ن ااالات  )رجاااب .ٛٗ

طحع اا والتماؾم اجنباحن ا, الطبت ا يطتتار في التخظ ن لإدارة اجزما, م ماا دراساح  فاي الخاماا اججت
 , جحمتا حمؾان.ٕ٘ال زت اىول, ع

 .ٔ ما الاحمؽ, ع , التبؾل الردطي في ال زالر باؽ اجفحق والتبا ح , الط(  ٕٕٕٓ)وه ا امحل .ٜٗ
 ( , الطبع الصبى للاسرة الطصريا : اليحىرة  ٕٕٕٓال لحز الطريزى لمتتراا التحما واىحصحت ) .ٓ٘

51. Barrie cunter, media research methods: measuring audiences, and impact, 

sage publications. London & Newdelhi 2000, p.16. 

52. Barrie cunter, media research methods: measuring audiences, and impact, 

sage publications. London & Newdelhi 2000, p.16. 

53. https: //www.vezeeta.com 

54. Lisa Sangha, a first look at covid 19 information and misinformation sgaring 

on twitter, apaper presented to university of minnesoto 2020. 



 

 ﴿227﴾ 

 

 انعذد انسابع عشر -مجهة عهمٍة محكمة -مجهة كهٍة اَداب بانوادي انجذٌذ

  (9687-2536) التخقيػ الجولي السؽحج لمطباعة                          (5551 -2735)التخقيػ الجولي السؽحج الإلكتخوني 
 

55. Lisa sabian , (2020)Policy Crisis and Learning Policy icy Crisis a n 

Responses 19 Covid and learning Loop – Quadruple a :M -24 .p 19. .Vol 

.Society and Policy ."Korea S 

56. Manuel castells, informationalism, networks, and the network society: a 

theoretical blueprint inmanuel castells.the network society 2004 p56 

57. Manuel castells, informationalism, networks, and the network society: a 

theoretical blueprint inmanuel castells.the network society 2004 p 

58. Maxwell MC Combs, The Agenda – setting role of the mass media in the 

shaping of public opinion, function of massmedia, public opinion quartery, 

36, 1972, 176 – 187, University of Texas at Austin 

59. Reed, H. Blake & Edwin O. Haroldsen, "A Taxonomy of concepts in 

communication" communication arts books, hastings house publishers, New 

York: 1982, 3ed printing, p54. 

60. Social Network Theory, the International Encyclopedia of Media 

EffectsPublisher: WileyEditors: Patrick Rossler, Cynthia A. Hoffner, Liesbet 

van Zoonen, 2017, pp 9-10. 

61. Weniln liu Amanda m t: https: 

//www.researchgate.net/publication/316250457 

62. Digital 2022: Global Overview Report — DataReportal – Global Digital 

Insights 

 

 
 
 
 
 

 
 

https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report
https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report

