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ٖٜٔٚ 

 

The role of the secondary school in the values of tolerance 

among its students 

Abstact: 
   This study came in five chapters, the first chapter dealt with the 

introduction to the study, the second chapter dealt with the 

theoretical framework of the study, while the third chapter dealt with 

the field and statistical study and the questionnaire, and the fourth 

chapter dealt with the extrapolation of the third chapter, i.e. the 

answer to the questions of the study through the questionnaire and 

the field study And the fifth chapter of the results, recommendations, 

references and appendices. Conclusion: The study aimed to 

determine the values of tolerance that should be promoted among 

secondary school students from the point of view of experts, and to 

identify the reality of the secondary school's role in developing the 

values of tolerance among its students in the city of Buraidah from 

the point of view of its teachers. And a statement of the obstacles to 

developing the values of tolerance among secondary school students 

in the city of Buraidah from the point of view of its teachers. 

To achieve the first goal, the researcher tabulated the values of 

tolerance by limiting them from previous studies and presenting 

them to (7) experts who were intentionally chosen, and they are 

professors of the College of Education who are interested in the field 

of scientific research and helping science students. The study was 

conducted through a questionnaire applied to a sample of (311) 

secondary school teachers in the city of Buraidah through the cluster 

method. 
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 ممخص الدراسة:

جاءت ىذه الدراسة في خمسة قصول، تناول الفصل الأول مقدمة الدراسة، 
والفصل الثاني الإطار النظري لمدراسة، أما الفصل الثالث فكان لمدراسة الميدانية، والفصل 

لتفسير نتائج الدراسة، والإجابة عمى تساؤلات الدراسة من خلبل الاستبيان والدراسة  الرابع
الميدانية، والفصل الخامس لمنتائج والتوصيات والمراجع والملبحق. وىدفت الدراسة إلى 
تحديد قيم التسامح التي ينبغي تعزيزىا لدى طالبات المرحمة الثانوية من وجية نظر 

واقع دور المدرسة الثانوية في تنمية قيم التسامح لدى طالباتيا في  الخبراء، والتعرف عمى
مدينة بريدة من وجية نظر معمماتيا، وبيان معوقات تنمية قيم التسامح لدى طالبات 

 المرحمة الثانوية في مدينة بريدة من وجية نظر معمماتيا.
اسات ولتحقيق اليدف الأول تم جدولة قيم التسامح من خلبل حصرىا من الدر 

( خبراء، الذين تم اختيارىم بشكل قصدي، وىم من أساتذة كمية ٚالسابقة وعرضيا عمى )
التربية الميتمين بمجال البحث العممي، كما استعانت الدراسة بالمنيج الوصفي بنمطو 
المسحي لتحقيق اليدفان الثاني والثالث من أىداف الدراسة من خلبل استبانة طبقت عمى 

 معممة من المرحمة الثانوية في مدينة بريدة من خلبل العينة العنقودية.( ٖٔٔعينة بمغت )
وتوصمت الدراسة إلى عدد من النتائج أىميا: التربية عمى قيَم التسامح لا تنحصر      

فقط عمى ما يمقن من خلبل العمميات التعميمية التي تقوم بيا المعممات المكمفات، بل 
ذ تُدمج فييا التربية عمى قيم التسامح بيدف تكريسيا لدى تشمل أيضا المناىج التعميمية، إ

الطالبات، قيم التسامح التي ينبغي تعزيزىا لدى طالبات المرحمة الثانوية من وجية نظر 
الخبراء ىي القدرة عمى الحوار والتواصل والاستماع إلى وجيات نظر الآخر، والإيمان 

: ضرورة إيراد قصص من اليدي النبوي بحقوقو وتقدير حاجاتو. وأوصت الدراسة بما يمي
في المناىج التربية حيث يسيم ىذا إلى حد كبير في ترسيخ قيمة التسامح في النفوس فكراً 
وسموكاً، وأن يفسر القصص القرآني والسيرة النبوية بطريقة إيجابية متسامحة محبة تدل 

 .عمى سعة التسامح الحقيقي في الشريعة الإسلبمية
 معممة المرحمة الثانوية. –المدرسة الثانوية  -التسامحاحية: الكممات المفت
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 مقدمة:ال
يعتبر الشباب أمل الأمة وىم بناة الغد، لذلك لابد من تنشئتيم تنشئة صالحة لأنو عمى     

قدر ما تتوافر لمشباب البيئة التربوية الملبئمة عمى قدر ما يمكن التفاؤل بالمستقبل، من 
ذا المنطمق لابد من تنشئتيم تنشئة سميمة قائمة عمى القيم الإسلبمية النبيمة، فالقيم تمثل ى

درع الحماية لممجتمعات سواء ىذه القيم دينية، أو اجتماعية، أو أخلبقية، ومن القيم 
الميمة في ىذا المجال قيم التسامح فيو فضيمة أخلبقية ومطمب لمرشد الأمر الذي يتطمب 

 نميتو أثناء عمميو التنشئة في الأسرة والمؤسسات التربوية.معو غرسو وت
وبناء القيم وتعزيز الأخلبق من الموضوعات الأساسية التي تيتم بيا الدراسات     

التربوية، لما ليا من دور بارز في تشكيل شخصية الفرد وتعديل سموكو، وبذلك فإنيا تؤثر 
قد ارتبط وجودىا بوجود الإنسان نفسو )ىيبة، بصورة فعّالة عمى جوانب الحياة الإنسانية، و 

(. فالقيم الأخلبقية ىي المبادئ التوجييية لمحياة؛ وىي المسؤولة ٕٕٓٓ( و)حماد، ٕ٘ٔٓ
عن تنمية الفرد الشاممة؛ إذ تعكس شخصية الفرد وموقفو وسموكو ورسالتو ورؤيتو، فيي 

 العمود الفقري لأي شخصية أو دين أو مجتمع أو أمة.
عرفت البشرية العديد من القيم الإيجابية التي كان ليا أكبر الأثر في مسيرة التقدم  ولقد    

الإنساني؛ ومنيا قيم التسامح التي تدل بمفيوميا العام عمى التجاوز عن أخطاء الآخرين، 
وقبول فكرىم واعتقاداتيم وتصوراتيم. وقد عد الفلبسفة أن التسامح فضيمة كبرى، وعدىا 

 (.ٕٕٓٓم( و )الحموري، ٜٕٓٓصية إنسانية )المزين، البعض الآخر خا
كما دعت الشريعة الإسلبمية ممثمة بالكتاب والسنة إلى التسامح بين المسممين و غير     

المسممين حيث تزخر آيات القران الكريم والاحاديث النبوية بالعديد من الآيات والاحاديث 
با نبيو الكريم "فَبِمَا رَحْمَةٍ مّْنَ المَّوِ لِنتَ الدالة بشكل واضح عمى التسامح قال تعالى: مخاط

وا الْقَمْبِ  غَمِيظَ  فَظِّا كُنتَ  وَلَوْ  ۖ  لَيُمْ   لَيُمْ  وَاسْتَغْفِرْ  عَنْيُمْ  فَاعْفُ  ۖ   حَوْلِكَ  مِنْ  لَانفَضُّ
حِبُّ الْمُتَوَكّْمِينَ" )آل عمران، وَ يُ المَّ  إِنَّ  ۖ   المَّوِ  عَمَى فَتَوَكَّلْ  عَزَمْتَ  فَإِذَا ۖ   الْأَمْرِ  فِي وَشَاوِرْىُمْ 

 (.ٜ٘ٔص 
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وكذلك بينت السنة النبوية أىمية التسامح، ودعت إليو ولقد جسد النبي صمى الله عميو     
وسمم قيم التسامح في سيرتو الطاىرة فحينما عاد لفتح مكة ورغم كل ما لاقاه وأصحابو من 

رف الأقوى والقادر عمى الانتقام منع وتعذيب من مشركي قريش، وكان المسممون ىم الط
 (.ٜٗٛٔإلا أنو عفا عنيم وقال اذىبوا فأنتم الطمقاء )الشوكاني، 

ذا كان التعميم ىو العممية التي يتم من خلبليا تكوين الشخصية، وزيادة قوة العقل،      وا 
 وتوسيع الفكر، وتعميم المرء أن يقف عمى قدميو، فيمكن لتعزيز القيم من خلبلو أن يقطع
شوطًا طويلًب في كبح ىذه النزعات الانقسامية وغرس مشاعر الوحدة والتضامن بين 

 (.ٕٕٓٓ( و )خميفة، ٕٕٓٓ( )حماد، ٕٗٔٓمختمف أقسام المجتمع )القبمي، 
ومما لا شك فيو أن المعمم ىو العنصر الجوىري في العممية التعميمية، تتمثل في     

اممو مع الطلبب بشكل مباشر، مما ينتج عنو قيادتو لمعمل التربوي والتعميمي؛ حيث تع
عظيم الأثر في تكوينيم العممي والاجتماعي والقيمي، مما يستمزم ضرورة ان يكون المعمم 

 نفسو متحميا بقيم التسامح عاملب بيا حتى يستطيع أن يكون القدوة لطلببو عمما وعملب.
لاقتصادية والسياسية والثقافية ومن خلبل النظر إلى المعايير الفمسفية والاجتماعية وا    

لممجتمع يجب أن يكون التعميم قادرًا عمى استقرار النظام الاجتماعي، والحفاظ عمى الثقافة 
في المجتمع، ويعمل كأداة لإعادة البناء الاجتماعي، وأن يحافظ عمى التراث الاجتماعي، 

 بل إثرائو أيضا. 
أنفسيم لو دور كبير في استمرار تحقيق  ونشر القيم ومنيا قيم التسامح بين الطلبب    

اليدف العممي والذي سينعكس في وصوليم إلى العمل الجاد والإبداعي المرتبط بتطور 
 (.ٕٕٓٓ( و )معبد، ٕٕٓٓالحضارة والتطور العممي والمعرفة )خميفة، 

ولا تكمن أىمية خمق التسامح بين الطالبات في عمميات عولمة التنقل الميني في     
لم الحديث فحسب، بل ترجع أيضًا إلى الحاجة إلى خمق تعايش مريح في بيئة تعميمية العا

 .(Lahelma, 2002)متعددة؛ بيدف تقميل النزاعات ومنع تصادم الثقافات 
ولقد اعتبرت اليونسكو قيم التسامح بأنيا الاحترام والقبول والتقدير لكافة أشكال التنوع     

فكر والمعتقد والوفاق في سياق الاختلبفات، فيي ليست واجباً والانفتاح والتواصل وحرية ال
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أخلبقياً فحسب، بل ىي أيضاً واجباً أساسياً وقانونياً؛ فالتسامح ىو الفضيمة التي تسيل 
  (UNESCO, 1994).السلبم في الثقافات

ريخ والتسامح ىو أحد المفاىيم الإنسانية الإيجابية الرئيسية التي شقت طريقيا إلى تا     
كما  . Zrouwali, 2016)البشرية وأعطتيا المزيد من السلبم في عالم مميء بالعيوب )

أن التسامح مبدأ أخلبقي وفضيمة يحتم عمى المرء احترام الرأي وتعزيز قبول الآخر وتبني 
ثقافة الحوار مع الآخرين. والتسامح ضروري أيضًا لضمان سير المجتمع، فيو التصرف 

جاه أولئك الذين قد يختمف معيم المرء في المعتقدات والعادات بنزاىة وموضوعية ت
 (.(Zolotukhin,2016والخمفية الثقافية، مما يعني التحرر من التعصب 

كما أن التسامح معيار اجتماعي يقوم عمى توجيو الشخصية نحو استيعاب الأعراف      
ترام حقوق وحريات (، وذلك بناءً عمى احٕٛٓٓالاجتماعية وتنفيذىا )عبد الوىاب، 

 .Ruslan Aالشخصية الأخرى وتقبل الأفكار والتقاليد والمعتقدات المعترف بيا اجتماعياً 
Kutueva) Marina G. Katichevab, 2016) 

ويمثل التسامح الحد الأدنى لجودة العلبقات الإنسانية، وبو يتجنب العنف والإجبار     
والسلبم الاجتماعي غير ممكنين، والتسامح  والإكراه، وبدون التسامح فإن السلبم عامة

 (.ٕٖٔ، ص.ٕٓٓٓمعزز لثقافة السلبم بين الأفراد والمجتمعات والشعوب )الرازي، 
كما أن تعزيز قيم وثقافو التسامح مسؤولية اجتماعية تبدأ من الأسرة وتمتد إلى      

الرسمية  المؤسسات التعميمية ثم تمتد لتشمل منظمات المجتمع المدني والمؤسسات
الاجتماعية والسياسية والإعلبمية والاقتصادية والدينية، إذا فالتسامح مرتبط بالتربية 
والمجتمع لما يتميز بو المجتمع من تعدد الاطياف الدينية والثقافية والعرقية والسياسية 
وغيره، فالتسامح منيج حياة يتربى عميو الإنسان، لذلك فالتربية مطالبو بالسعي إلى غرس 
قيم التسامح بين أفراد المجتمع من خلبل مؤسساتيا المختمفة، حتى تصبح ثقافة راسخة 
تجسدىا سموكيات الافراد وتعاملبتيم، ويرجع سبب اىتمام عمماء التربية وعمم النفس 
بموضوع القيم يرجع إلى أن ىذه القيم ليا اتصال مباشر بالأىداف التي تسعى التربية إلى 

 (.ٕٕٓٓ( و )العازمي، ٕ٘ٔٓعتبر التسامح إحداىا )الكندري، غرسيا في المطالب وي
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ونظرا للؤىمية التربوية لتعزيز وترسيخ قيم التسامح، لابد من بذل مجيودات تربوية      
من شأنيا أن تجنب الأجيال القادمة الكثير من المشكلبت، ومن ىنا تتجمى أىمية قيم 

ي تيتم بترسيخ العلبقات الاجتماعية، والقيم التسامح كإحدى أىم الضروريات التربوية، والت
 (.ٕٕٓٓ(  و)خميفة، ٕ٘ٔٓالدينية والأخلبقية بين الأفراد خاصة الطلبب )حسين، 

وعميو تتكامل المؤسسات الاجتماعية الرسمية وغير الرسمية لتشـكيل ىوية المجتمع      
لرسمية التي أنشأتيا وصياغة توجيات أفراده في شتى النواحي. وتعد المدرسـة المؤسسـة ا

الدولة لتقوم بتربية وتعميم الناشئة مبادئ العموم والأخلبق والقيم والاتجاىات وتنشئتيم 
التنشئة الصالحة التي تخمق منيم مواطنين صالحين يسيمون في خدمة أنفسيم ومجتمعيم 

ظيم وأمتيم. ويؤكد المختصين والخبراء أن المدرسة مؤسسة تربويـة واجتماعية تعنى بتن
وضبط سموك الجماعة بطريقة حضارية، وىي كـذلك تقـوم بتبسيط التراث الثقافي وخبرات 

 الكبار.
 مشكمة الدراسة:

نسانية تساعد في بناء العلبقات الاجتماعية عمى أسس      التسامح طبيعة أخلبقية وا 
د، قوية، والتعميم من أنجح الوسائل لغرس القيم ومنيا قيم التسامح )العطراني ورشي

(، وأول خطوة في مجال التسامح ىي تعميم الناس الحقوق والحريات التي يتشاركون ٜٕٔٓ
فييا وذلك لكي تحترم ىذه الحقوق والحريات فضلب عن تعزيز عزميم عمى حماية حقوق 

 (.ٜٜٗٔوحريات الآخرين )حماد، 
لقيم والتعاليم وييدف التعميم العام بالمممكة العربية السعودية إلى تزويد الطالب با      

كسابو المعارف والميارات المختمفة، وتنمية الاتجاىات  الإسلبمية وبالمثل العميا، وا 
السموكية البنّاءة، وتطوير المجتمع اقتصادياً واجتماعياً وثقافياً، وتييئة الفرد ليكون عضواً 

عداد النشء لممراحل التالية من حياتيم مع مراعاة  سن الطلبب نافعاً في بناء مجتمعو، وا 
وخصائص نموىم، التي تستدعي التوجيو والإرشاد من قبل المسؤولين )وزارة التعميم، 

ٕٕٓٓ.) 
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وتعد المؤسسة التعميمية جزءًا من المجتمع، وىي أكبر مجتمع من الشباب الذين     
، لذلك (Belyakova & Zakharova,2019يمثمون المستقبل والثروة الحقيقية للؤمة )

تأكيد عمى دور مؤسسات التعميم في تنمية البلبد وتعزيز السلبم في من الضروري ال
المجتمع من خلبل غرس مبادئ وقيم التسامح من احترام الرأي وتعزيز قبول الآخر وتبني 

 (.ٕٕٓٓثقافة الحوار بين الطلبب )خميفة، 
وتستوعب مدارس التعميم العام ما يزيد عن أربعة ملبيين ونصف طالب في سن      

( ىذه البيئة المدرسية ليا أىميتيا الكبيرة ٕٕٓٓفولة والمراىقة )إحصائيات وزارة التعميم،الط
التي لا تخمو من مخاطر التعصب والعنف، لذلك نجد أن المممكة العربية السعودية سنة 

م أقرت بتنفيذ مشروع بحثي بعنوان" الدراسة التتبعية لقياس الأثر لبرنامج الوقاية ٜٕٔٓ
 الأقران في المدارس". من العنف ضد

والمدرسة تساعد بدرجة كبيرة عمى غرس القيم "كقيم التسامح" فبإمكاننا غرس الكثير     
(. وفي عالم ٕٕٓٓمن القيم من خلبل المدرسة لأن التربية تأتي قبل التعميم )الحموري،

 اليوم المتطور أصبح الناس أكثر وعيًا بضرورة وقف تدمير القيم الإنسانية وضمان
التعايش السممي جنبًا إلى جنب مع التنمية. ومع ذلك، قد يكون الحفاظ عمى القيم 
الأخلبقية أمرًا صعبًا لأنيا مرتبطة بالشخصية والخمفية الثقافية للؤفراد، فضلًب عن ظروف 
الحياة الأخرى. وىذا ينطبق عمى العلبقات الإنسانية بين الأفراد داخل المؤسسات التعميمية 

 (.ٕٛٓٓ)خميفة، 
لذا يجب أن يستيدف التعميم مجال التسامح، ومساعدة النشء عمى تنمية قدراتيم عمى     

استقلبل الرأي والتفكير الناقد، بغية تنشئة الشباب كمواطنين يقظين مسؤولين ومنفتحين 
عمى ثقافات الآخرين، بحيث يقدرون الحرية حق قدرىا، ويحترمون كرامة الإنسان والفروق 

وأن يكونوا قادرين عمى درء النزاعات أو عمى حميا بوسائل غير عنيفة  بين البشر،
 (. ٜٜ٘ٔ)اليونسكو، 

ودور المدرسة في تنمية التسامح أمر ميم، ففي دول العالم المتقدمة في مجال التعميم     
كفنمندا وأستراليا ساىمت المؤسسات التربوية والتعميمية من خلبل ما تقدمة من برامج 
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يم الأخلبقية في المرحمة الثانوية في تقميل أشكال العنف والتعصب عمى لتنمية الق
 (.ٕٛٓٓمستويات الطلبب والمدارس )الحوامدة والعدوان، 

ومن الأىمية أن يتعمم الطلبب كيف يكون التسامح؛ فلب يكتفى بما تحويو شخصياتيم     
في نفسو أنو بذلك قد من قيم نشأوا عمييا؛ فقد يؤدي ذلك إلى انتياج الطلبب نيجا يظن 

أصبح متسامحا؛ فقد يكون ذلك لا مبالاة أو تبمد أو حتى تيور، وىنا يأتي الدور عمى 
 (.(EricBuehrer, 2018المعمم والمدرسة في ترسيخ الأسس الصحيحة لمتسامح 

( إننا بحاجة إلى التسامح أكثر من أي وقت  (Sikorskaia, 2008كما أشارت دراسة    
ارب بين الثقافات يزداد يوما بعد يوم بسبب ثورة المعمومات والاتصالات، مضى، لأن التق

وأن تدعيم ىذه القيم خاصو لدى الطلبب من خلبل المؤسسات التربوية كالمدرسة ضرورة 
 لابد منيا. 

أيضا قامت الباحثتان بإجراء دراسة استطلبعية مستخدمة أداة الاستبانة الإلكترونية التي 
( معممة في التعميم الثانوي العام لتحديد دور المدارس الثانوية في ٚٔتم تطبيقيا عمى )

تعزيز قيم التسامح لدى الطالبات. وشممت عمى عدة أسئمة تتضمن المحاور التالية: دور 
المدرسة الثانوية في ترسيخ النزاىة والموضوعية في مناقشة الأفكار، وجود لوحات 

المدرسة في تعميم الطالبات عرض افكارىن ومنشورات في المدرسة عن التسامح، دور 
والاستماع لأفكار زميلبتين، الأدوار التي تجسدىا المدرسة في نشر قيم التسامح، دور 
المدرسة في توضيح آثار التسامح عمى المجتمع وغيرىا من الأسئمة؛ وأظيرت النتائج أن 

نا جاءت فكرة الدراسة ىناك قصور في دور المدرسة الثانوية في تعزيز قيم التسامح ومن ى
الحالية لتسميط الضوء عمى واقع دور المدرسة الثانوية في تعزيز قيم التسامح لدى 

 الطالبات في مدينة بريدة من وجية نظر معمماتيا.
ومن خلبل خبرة الباحثتان لاحظت أن ىناك إغفال وقصور من المدارس في مجال     

ات المرحمة الثانوية التي تعتبر مرحمة ىامة تعزيز قيم التسامح بين الطالبات خاصة طالب
من مراحل عمر الطالبة التي يلبزميا شيء من العصبية والعناد وضعف مستوى التسامح 

 بينين في الكثير من المواقف الحياتية المختمفة، مما يؤثر سمباً عمى التفاعل بينين.
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المدرسة والمعممات، لذا كما لاحظت أنو ليس ىناك حثاً عمى التسامح من قبل إدارة      
جاءت ىذه الدراسة لتعزيز قيم التسامح والمعاممة الحسنة وعدم المجوء إلى العنف، وعدم 
التمييز أو التعصب بسبب النوع أو المون أو المستوى الاقتصادي أو المعرفي. ولا بد من 

متثالا الحوار لمكافحة الأنماط السموكية غير المرغوب بيا كالتعصب والعنف المفظي ا
لقول الحق تبارك وتعالى: "ولا تَسْتَوِي الْحَسَنَةُ ولا السَّيّْئَةُ ادْفَعْ بِالَّتِي ىِيَ أَحْسَنُ فَإِذَا الَّذِي 

 (.ٖٗبَيْنَكَ وَبَيْنَوُ عَدَاوَةٌ كَأَنَّوُ وَلِيّّ حَمِيمٌ". )فصمت:
 أسئمة الدراسة:

 سعت الدراسة للئجابة عن الأسئمة التالية: 
 التسامح التي ينبغي تعزيزىا لدى طالبات المرحمة الثانوية من وجية نظر الخبراء؟ ما قيم .ٔ
ما واقع دور المدرسة الثانوية في تنمية قيم التسامح لدى طالباتيا في مدينة بريدة من  .ٕ

 وجية نظر معمماتيا؟
نظر ما معوقات تنمية قيم التسامح لدى طالبات المرحمة الثانوية في مدينة بريدة من وجية  .ٖ

 معمماتيا؟
 أهداف الدراسة:

 سعت الدراسة إلى تحقيق الأىداف التالية:
تحديد قيم التسامح التي ينبغي تعزيزىا لدى طالبات المرحمة الثانوية من وجية نظر  .ٔ

 الخبراء.
التعرف عمى واقع دور المدرسة الثانوية في تنمية قيم التسامح لدى طالباتيا في مدينة  .ٕ

 اتيا.بريدة من وجية نظر معمم
بيان معوقات تنمية قيم التسامح لدى طالبات المرحمة الثانوية في مدينة بريدة من وجية  .ٖ

 نظر معمماتيا.
 أهمية الدراسة:

اكتسبت ىذه الدراسة أىميتيا النظرية من أىمية التسامح الذي يعتبر ضرورة لضمان    
والمدرسة الثانوية  سير المجتمع وحمايتو، وكذلك التأكيد عمى دور مؤسسات التعميم عامة
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خاصة في تنمية البلبد وتعزيز السلبم في المجتمع من خلبل غرس مبادئ وقيم التسامح 
بين الطلبب؛ فنشر قيم التسامح بين الطلبب أنفسيم لو دور كبير في استمرار تحقيق 
اليدف العممي والذي سينعكس في وصوليم إلى العمل الجاد والإبداعي المرتبط بتطور 

 والتطور العممي والمعرفة.الحضارة 
أما الأىمية التطبيقية فيذه الدراسة قد تساعد في إبراز دور المعممات في المدرسة     

الثانوية في تعزيز قيم التسامح بين الطالبات، بالإضافة إلى ذلك فإن النتائج التي تتوصل 
ة في تطوير برامج إلييا ىذه الدراسة قد تساعد معدي البرامج التطويرية والمناىج الدراسي

إعداد المعممات من أجل تنمية القيم بصفة عامة وقيم التسامح بصفة خاصة لدى 
الطالبات، ولا يخفى ما لمتسامح من دور فعال في إنياء النزاعات وتقميل الصراعات بين 

 الثقافات لما يحويو من تقبل للآخر والتعايش السممي بين كافة أطياف المجتمع الواحد.
 الدراسة:مصطمحات 

 (:strengtheningالتعزيز )
جاء في معجم المصطمحات التربوية بأنو: ما يعقب الاستجابة أو السموك من آثار،    

منيا ما ىو مرض، مربح، مقنع، إيجابي، فيقال أثر طيب أو مكافأة أو تعزيز موجو، 
أو ومنيا ما ىو غير مرض، مؤلم، منفر أو سالب فيقال: لو أثر غير طيب أو عقاب 

 (.ٕٗٔٓتعزيز سمبي )القبمي، 
 (: Valueالقيم )

ىي المبادئ والمعتقدات الأساسية، والمُثل، والمقاييس أو أنماط الحياة التي تعمل مرشدًا    
عاماً لمسموك، أو نقاط تفضيل في صنع القرار، أو لتقويم المعتقدات والأفعال والتي ترتبط 

 Halstead J, and)لؤشخاص ارتباطاً وثيقاً بالسمو الخمقي والذاتي ل
MJTaylor,1996). 

التعريف الإجرائي لمقيم: ىي المبادئ الأساسية والمعايير المرشدة لسموك الفرد، والتي    
تساعد عمى تقويم أفعالو ومعتقداتو لموصول إلى المُثل العميا والسمو الخمقي لمذات 

 والمجتمع.
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 :tolerance)التسامح )
ء كان إنساناً أو فكراً أو رأياً، إنو الموقف الذي ينم عن سعة ىو موقف مع الآخر سوا   

الصدر واستعداد لفيم وتفيم الآخرين، كما يعرف عمى أنو موقف فكري وعممي قوامة تقبل 
المواقف الفكرية والعممية التي تصدر عن الغير سواء كانت موافقة أو مخالفة لمواقفنا 

 (.ٖٕٔٓ)رضوان، 
( إلى أن التسامح يعني "التحكم في النفس عمداً في ٜٛ-ٜٜ، صٕ٘ٔٓويشير أحمد )   

مواجية الشيء الذي يكرىو الفرد وفي مواجية التيديدات وموضوعات الخلبف، كما أنو 
 ىو حرية المعتقد والتعبير والإقرار والاختلبف والتنوع مع ضرورة التعايش والتعاون".

ن الآخرين، وعدم مقابمة الإساءة ويعرف التسامح أيضا بأنو " القدرة عمى العفو ع   
بإساءة مثميا، والحرص عمى التمسك بالأخلبق الراقية التي حث عمييا جميع الرسل 
والأنبياء والأديان، مما يعود عمى المجتمع بالخير عن طريق تحقيق التضامن والوحدة بين 

ات المختمفة" أفراده، وتحقيق المساواة والعدل والحرية من خلبل احترام العقائد والثقاف
 (. ٗم، صٜٜٔٔ)البطش، 

ويمكن تحديد مفيوم التسامح في ىذه الدراسة عمى أنو: قدرة الطالبة عمى احترام الرأي،    
والحوار والمعاممة الحسنة وعدم المجوء إلى العنف وتعزيز قبول الآخر )عمماً بأن الآخر: 

، وعاملبت سواء في ىم الأشخاص الذين تختمط بيم الطالبات من: معممات، وطالبات
 المدرسة أو غيرىم في المجتمع المحمي(.

 حدود الدراسة:     
سعت الدراسة إلى معرفة دور المدرسة الثانوية في تعزيز  الحدود الموضوعية: -

قيم التسامح لدى طالبات المرحمة الثانوية من وجية نظر معمماتيا وستقتصر عمى القيم 
 التي سيتم تحديدىا من قبل الخبراء.

: طُبقت الدراسة الميدانية في مدينة بريدة بمنطقة القصيم في الحدود المكانية -
 المممكة العربية السعودية.
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طُبقت عمى معممات المرحمة الثانوية في مدينة بريدة، وعينة  الحدود البشرية: -
 من الخبراء.
طُبقت ىذه الدراسة في الفصل الثاني من العام الجامعي الحدود الزمانية:  -
 ه.ٖٗٗٔ

 الدراسات السابقة:    
ىناك العديد من الدراسات السابقة العربية والأجنبية والتي تناولت موضوع التسامح 
من مختمف أركانو وجوانبو ومعاييره، وفيما يمي ستتناول الباحثة ما توصمت إليو من 

من  –دراسات سابقة سواء عربية أو أجنبية، وسيتم في عرضيا اتباع الأسموب الزمني 
مع بيان اليدف من الدراسة والمنيج الدراسي المتبع وكذلك النتائج  –حدث إلى الأقدم الأ

 التي توصمت إلييا:
بعنوان: "روح التعميم الديني الإسلبمي متعدد ( (Zeneleen,2021دراسة 

الثقافات في بناء مواقف التسامح المجتمعي" وىدفت الدراسة إلى إبراز قيمة التسامح 
ا وأثر التسامح في زيادة الانسجام لممجتمع القائم عمى التربية الدينية وكيفية استيعابي

الإسلبمية متعددة الثقافات، وكذلك وصف وتحميل وتقديم وتفسير قيم مواقف التسامح 
القائمة عمى التعميم الإسلبمي متعدد الثقافات، وقد استخدم الباحث المنيج الوصفي النوعي 

متعددة، وجمع الباحث البيانات عن طريق المقابلبت من خلبل بحث دراسات الحالة ال
فرد، وقد توصمت  ٕٓ٘المتعمقة، ومراقبة المشاركين، والتوثيق. وتكونت عينة الدراسة من 

الدراسة إلى أن قيم التسامح لا تزال موجودة في المجتمعات متعددة الثقافات، مثل قيمة 
وقيمة التبادل الإيجابي وموقف المساعدة المساواة وقيمة الرعاية وقيمة الاحترام المتبادل 

 المتبادلة والاعتراف بحقوق الجميع. 
بعنوان: "مستوى التسامح لدى الطمبة الموىوبين وعلبقتو  (2020دراسة الحموري )

بالوعي الذاتي"، ىدفت ىذه الدراسة إلى تعرف مستوى التسامح لدى الطمبة الموىوبين 
( طالباً؛ تم اختيارىم عشوائياً ٕٚٓة ىذه الدراسة من )وعلبقتو بالوعي الذاتي، وتكونت عين

من الطمبة الموىوبين والمدمجين في مدارس المرحمة الثانوية في منطقة أبيا، في المممكة 
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العربية السعودية، تم اعتماد المنيج الوصفي التحميمي الارتباطي. وقد أشارت نتائج 
ن مستوى الدراسة إلى ما يمي: إن مستوى التسامح كان مرت فعا لدى الطمبة الموىوبين. وا 

الوعي الذات كان مرتفعاً لدى الطمبة الموىوبين. ويوجد علبقة إيجابية دالة إحصائياً بين 
 التسامح والوعي الذاتي.

بعنوان: "بناء ثقافة التسامح في مرحمة الطفولة المبكرة في  (2020) دراسة حماد
ت والأساليب، دراسة وصفية مع صيغة روضات المممكة العربية السعودية: المبررا

خبيرا في  ٔٗخبيرا في الجولة الأولى، و  ٓٚمقترحة"، وقد بمغ إجمالي عينة الدراسة 
خبيرا في الجولة الثالثة. وىدف البحث إلى إيجاد صيغة يمكن  ٛ٘الجولة الثانية، و 

رياض الطلبب اقتراحيا لبناء ثقافة التسامح من خلبل البرنامج اليومي لمطفل في مرحمة 
في المممكة العربية السعودية، وتوضيح مبررات بناء تمك الثقافة، وتحديد الأساليب التي 
تعزز بناء تمك الثقافة. وقد استخدمت الباحثة لتحقيق ذلك المنيج الوصفي مع تطبيق 
أسموب دلفي؛ لتحديد المبررات وأبعاد الصيغة المقترحة لبناء ثقافة التسامح من خلبل 

مج اليومي لمطفل في مرحمة رياض الطلبب في المممكة العربية السعودية. وقد البرنا
توصل البحث إلى الصيغة المقترحة تنطمق من تنشئة الطالبة وتربيتو عمى الاعتزاز 
باليوية، وعمى الشعور بالانتماء الحضاري والإنساني، مع التشبع بثقافة التآخي، والتسامح، 

فتاح عمى المجتمعات الأخرى، ونبذ التعصب بجميع أشكالو. واحترام وحب الآخرين، والان
وىي المرحمة التي أكد الباحثون أنيا الأكثر مناسبة لاكتساب وتعمم المفاىيم لدى الطالبة؛ 
حيث تعتبر الخطوة الأولى لبناء الضمير الإنساني والقيم الفاضمة. وقد تضمنت الصيغة 

، وأىميتيا، ومبرراتيا، وأبعادىا لدى الطفولة المقترحة: الفمسفة المؤطرة ليا، وأىدافيا
المبكر )مثل الآداب والأخلبق وكذلك أنشطة رياض الطلبب ودور معممة رياض الطلبب 

  (.في بناء ثقافة التسامح وتقبل الأخر والتعايش السممي لدى الطلبب
بعنوان "التنبؤ بالتسامح من خلبل الكفاءة الاجتماعية  (2020دراسة العازمي )   

وتوكيد الذات لدى طلبب كمية التربية الأساسية بدولة الكويت"، وقد ىدفت ىذه الدراسة 
إلى فحص طبيعة العلبقة بين التسامح والكفاءة الاجتماعية وتأكيد الذات، ودراسة دور 
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لاجتماعية وتأكيد الذات في توقع التسامح، وطبيعة الاختلبفات في المتغيرات الكفاءة ا
حسب الجنس. استخدمت الدراسة المنيج الوصفي الارتباطي وتم تطبيقو عمى عينة قواميا 

( طالب وطالبة من كمية التربية الأساسية بالييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب ٖٓ٘)
سنة؛ تم تطبيق  ٜٙ.ٔسنة وانحراف معياري  ٔٔ.ٕٔأعمارىم بدولة الكويت، بمتوسط 

مقياس ىارتلبند لمتسامح، ومقياس راتوس لتأكيد الذات، ومقياس الكفاءة الاجتماعية: 
تعريب مجدي حبيب. أظيرت النتائج وجود علبقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية 

، وأظيرت وجود فروق ذات دلالة بين درجات التسامح وتأكيد الذات، والكفاءة الاجتماعية
إحصائية بين العالي والمنخفض لمتسامح في كل من تأكيد الذات والكفاءة الاجتماعية 
لصالح الفرد. عالية، كما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في كل 

إثبات الذات من الكفاءة الاجتماعية والتسامح. وجود فروق ذات دلالة إحصائية بينيما في 
لصالح الذكور، وقد وجد أن متغير الكفاءة الاجتماعية يساىم بدلالة إحصائية في التنبؤ 

 الإيجابي بدرجات التسامح لدى الطلبب. 
بعنوان: "دمج قيم التسامح في المناىج التعميمية في ( (Lesinco,2020دراسة      

سة في فرنسا، واستخدم الباحث المدرسة: تجربة نظام التعميم الفرنسي الحديث" وىي درا
بعض المناىج الدراسية الفرنسية في مختمف المجالات والمراحل كعينة لمدراسة، وىدفت 
الدراسة إلى إدخال جوىر مشترك من المعرفة والميارات والثقافة في البرنامج المدرسي 
ييدف إلى تعميم شخص قادر عمى العيش في مجتمع حر ومتسامح، وخرجت الدراسة 

عض النتائج منيا: أن إدخال قيمة التسامح خلبل المناىج الدراسية، ويتطمب تدريبًا بب
مناسبًا لمعممي المستقبل الذين يمكنيم تعزيز التسامح لدى الطلبب، وكذلك إن زيادة 
الإلحاح في معظم البمدان الأوروبية في مواجية عدم التسامح والعدوان وكراىية الأجانب 

يب المعممين المستقبميين لتعزيز التسامح لدى أطفال المدارس من وزيادة الاىتمام بتدر 
شأنو أن يساعد في تقميل الآثار السمبية في المجتمع، وأيضا يعد تطوير تدريب المعممين 
المستقبميين لغرس قيم التسامح أمرًا ميمًا في نفس الوقت لتطوير الكفاءات مثل الذكاء 

من خلبل غرسو في المناىج  –اصر التسامح العاطفي. وأوصى الباحث بأن إدراج عن
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الأكاديمية لمعممي تخصصات معينة )المغات الأجنبية، والأدب، والفمسفة، والتاريخ، 
والجغرافيا، والتربية البدنية، وما إلى ذلك( من خلبل استخدام نيج متعدد التخصصات 

سة التربوية في سيساىم في فعالية التدريب عمى التدريس ولا بد من تعزيز دور الممار 
إعداد المعممين للؤنشطة التربوية، وأيضا تدريب المعممين عمى العمل في فصل دراسي 
متعدد الثقافات لتعميم الطلبب المياجرين، بما في ذلك التحضير لمتعمم ثنائي المغة، وكذلك 
إشراك معممي المستقبل في الأنشطة اللبمنيجية )فصول اليوايات ونوادي المناقشة 

 شطة التطوعية(.والأن
بعنوان: "فعالية أنشطة تعميمية مقترحة لتنمية الذكاء ( 2020دراسة خميفة )     

الاجتماعي من خلبل منيج الاقتصاد المنزلي في خفض ظاىرة التنمر المدرسي 
والإلكتروني وتحسين التسامح الاجتماعي لدى تمميذات المرحمة الإعدادية". وتكونت عينة 

( تمميذة من تمميذات المرحمة الإعدادية، أما ٗٗطلبعية تألفت من )البحث من عينة است
تمميذة من تمميذات المرحمة الإعدادية. وىدفت ىذه  ٕ٘العينة الأساسية فقد تكونت من 

الدراسة إلى التعرف عمى فاعمية الأنشطة التعميمية المقترحة لتنمية الذكاء الاجتماعي من 
حد من ظاىرة التنمر المدرسي والإلكتروني وتحسين خلبل منيج التدبير المنزلي في ال

التسامح الاجتماعي بين تلبميذ المرحمة الإعدادية. تشير نتائج الدراسة إلى تحسن في 
مستوى الذكاء الاجتماعي والتسامح الاجتماعي، وكذلك انخفاض في نسبة التنمر المدرسي 

جموعة الضابطة. يمكن أن تعزى والإلكتروني بين مجموعة الدراسة التجريبية مقارنة بالم
 ىذه النتائج إلى الأنشطة التعميمية المقترحة من خلبل منيج التدبير المنزلي.

بعنوان: "وحدة تاريخية مقترحة فـي ضوء أبعاد الوحدة الوطنية  (2020دراسة معبد )     
ية" لتنمية قيم التسامح وبعض ميارات التعايش مع الآخر لدى تلبميذ المرحمة الإعداد

وتكونت عينة الدراسة من كامل المنيج الدراسي لمنيج الدراسات الاجتماعية لمصف الثاني 
الإعدادي، وىدف البحث إلى تضمين أبعاد الوحدة الوطنية بمحتوى منيج الدراسات 
الاجتماعية لمصف الثاني الإعدادي وتنمية قيم التسامح لدى تلبميذ الصف الثاني 

رات التعايش مع الآخر لدى تلبميذ الصف الثاني الإعدادي الإعدادي. وتنمية بعض ميا
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عداد وحدة تاريخية مقترحة في ضوء أبعاد الوحدة الوطنية لتنمية قيم التسامح وبعض  وا 
ميارات التعايش مع الآخر لدى تلبميذ الصف الثاني الإعدادي، وأىمية الاستفادة من 

مة المصرية" ضمن محتوى منيج تضمين الوحدة المقترحة "الوحدة الوطنية بنيان الأ
الدراسات الاجتماعية لممرحمة الإعدادية عند تطويره وضرورة الاىتمام بالأنشطة التربوية 
 -في محتوى منيج الدراسات الاجتماعية لمصف الثاني الإعدادي مثل )الندوات الفكرية 

عداد أدلة المسرحيات التعميمية( لتنمية قيمة التسامح وبعض ميارات التعايش مع الآخ ر وا 
لمعممي الدراسات الاجتماعية تتناول قيم ومبادئ وسموكيات لتنمية قيم التسامح لدى 

 .تلبميذىم
دراسة بماليزيا بعنوان: "تعزيز قيم التسامح ( Somadi & others,2019دراسة )     

معممة لمرحة الطفولة  ٙ٘الديني في مرحمة الطفولة المبكرة" وتكونت عينة الدراسة من 
المبكرة، وىدفت الدراسة إلى طرق تعزيز قيم التسامح الديني من قبل المعممين في تعميم 
الطفولة المبكرة. واتبع الباحثون في ىذه الدراسة المنيج الوصفي، وقد خرج الباحثون 
بمجموعة من النتائج وىي قيم التسامح بين المجتمعات الدينية، لا يتم تدريسيا صراحة في 

المبكرة عمى أساس أن جميع الطلبب من نفس الدين، ولكن عمى الرغم من تعميم الطفولة 
عدم تدريس قيم التسامح بين الطلبب بشكل صريح، ولكن قيم العمل الجماعي مثل التحية 
ومشاركة شيء ممموك والمساعدة يتم تدريسو من خلبل الممارسة المستمرة في الفصل 

 الدراسي.
"بدائل مقترحة لتفعيل دور المؤسسات التربوية في  بعنوان: (2009دراسة الوكيل )    

معمم  ٜٔٔتنمية قيم التسامح بين طلبب المرحمة الثانوية" وتكونت عينة الدراسة من 
مرحمة ثانوية، واستيدفت الدراسة اقتراح مجموعة من البدائل لتفعيل دور المؤسسات 

وية، واقتضى ىذا الأمر التربوية من أجل تنمية قيم التسامح بين طلبب المرحمة الثان
عرضًا للئطار النظري الذي تضمن التحميل الفمسفي والتربوي لمفيوم التسامح، وعرضا 
لدور المؤسسات التربوية في تنمية قيم التسامح، مع بيان واقع قيم التسامح في المجتمع 
 المصري، وقد اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي، وأداتو "مقياس قيم التسامح بين طلبب
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المرحمة الثانوية في مصر" بيدف التعرف عمى مستوى التسامح بين الطلبب. وبناء عمى 
الإطار النظري لمدراسة، والنتائج الميدانية، واستطلبع الرأي بالإضافة إلى ما توصمت إليو 
بعض الدراسات الأخرى من نتائج وتوصيات، قامت الباحثة باقتراح مجموعة من البدائل 

م في تفعيل دور المؤسسات التربوية في تنمية قيم التسامح بين التي يمكن أن تسي
 الطلبب.

بعنوان: "دور معمم الاجتماعيات في تعزيز ثقافة التسامح  (2009دراسة الجسار )    
لدى طمبة المرحمة الثانوية في دولة الكويت"، ىدفت الدراسة إلى التعرف عمي دور معممي 

فة التسامح لدى طمبة وطالبات الصف العاشر في ومعممات الاجتماعيات في تعزيز ثقا
المرحمة الثانوية بدولة الكويت. ولتحقيق أىداف الدراسة، تم إعداد استبانة تكونت من 

طالب وطالبة، تم اختيارىا عشوائيا من  ٖٛٚ( عبارة طبقت عمى عينة اجمالية بمغت ٕٛ)
واستخدم الباحثة المنيج  ثلبثة مناطق تعميمية، بعد أن تم التحقق من صدقيا وثباتيا.

الوصفي التحميمي لمناسبتو طبيعة الدراسة. ولقد تم استخدام المتوسطات الحسابية، 
لتحميل بيانات الدراسة.  ANOVA، واختبار T-testوالانحرافات المعيارية، واختبار 

وأظيرت نتائج الدراسة حصول جميع عبارات الاستبانة لتعزيز ثقافة التسامح لدى طمبة 
ناث( عمى متوسطات حسابية )من ال (، وبدرجة ٖٗ.ٗالى  ٘ٙ.ٖصف العاشر )ذكور وا 

عالية وعالية جدا. كما تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أراء الطمبة حسب متغير 
النوع والمنطقة التعميمية بالنسبة لدور معممي ومعممات الاجتماعيات في تعزيز ثقافة 

عة من التوصيات تسيم في بالارتقاء بدور معممي التسامح. خرجت الدراسة بمجمو 
ومعممات الاجتماعيات في تعزيز ثقافة التسامح لدي طمبة الصف العاشر بالمرحمة 

 الثانوية.
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 التعميق عمى الدراسات السابقة:
 أوجه الاتفاق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:

دراسة (، و ٕٕٓٓ) حماددراسة (، و ٕٕٓٓتتفق ىذه الدراسة مع دراسة الحموري )    
(، حيث اتفقت الدراسة ٜٕٔٓ(، ودراسة الوكيل )ٜٕٔٓ(، ودراسة الجسار )ٕٕٓٓ) خميفة

الحالية مع تمك الدراسات في المنيج المتبع، وكذلك التركيز عمى تعزيز قيم التسامح من 
( في ٕٕٓٓتفادت الدراسة الحالية أيضا من دراسة حماد )خلبل العممية التعميمية، اس

معرفة مستويات التسامح في مرحمة أسبق عن المرحمة الثانوية )محل الدراسة( وىي مرحمة 
الطفولة المبكرة لتكون الدراسة الحالية وصلًب لما سبق بيانة في ىذه الدراسة، كما ساعدت 

تسامح ومستوياتو في مراحل مختمفة بعض الدراسات في الاطلبع عمى بعض مقاييس ال
مما يمكن معو استخدام أساليب مبتكرة في تعزيز التسامح لدى طالبات المرحمة الثانوية 

(، كما استفادت ٕٕٓٓ( ودراسة العازمي )ٕٕٓٓ( ودراسة خميفة )ٕٕٓٓكدراسة معبد )
( في التعرف عمى أثر تدريس المواد ٜٕٔٓالدراسة الحالية من دراسة الجسار )

 الاجتماعية في تنمية قيم التسامح.
 أوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:

 تختمف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في عدة جوانب منيا:
 تناوليا لقيم التسامح لدى طالبات المرحمة الثانوية من وجية نظر المعممات. -
لدراسة، لبروز دور العاطفة لدى الإناث أكثر ركزت ىذه الدراسة عمى المعممات كمجتمع ا -

 منو عند الذكور.
 القصيم. -الحد المكاني ليذه الدراسة ىو المدارس الثانوية في بريدة  -

 في عدة جوانب، منيا:أوجه استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة 
لوصول إلى إلقاء نظرة فاحصة عمى الأساليب المستخدمة من قبل ىذه الدراسات في ا -

 النتائج.
 تحديد موضوع ومشكمة الدراسة بشكل أكثر دقة. -
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الاستعانة بالنتائج التي تم التوصل إلييا من خلبل الدراسات السابقة في بناء الاستبيان  -
 لمدراسة الحالية.
 الإطار النظري:

يعرض ىذا الجزء الإطار النظري في أربعة مباحث، حيث يتناول المبحث الأول 
امح، والمبحث الثاني مجالات التسامح، والمبحث الثالث تناول تعزيز قيم مبادئ التس

 التسامح وبيان أثرة عمى الفرد والمجتمع.   
 المبحث الأول: مبادئ التسامح:    

 احترام الرأي:  -0
النفس البشرية ليا كبرياؤىا وعنادىا وىي لا تنزل عن الرأي الذي تدافع عنو إلا بالرفق؛    

ليزيمة، إذ سرعان ما تختمط عمى النفس قيمة الرأي وقيمتيا ىي عند حتى لا تشعر با
الناس، فيعتبر التنازل عن الرأي تنازلا عن ىيبتيا واحتراميا وكيانيا، والجدل بالحسنى ىو 
الذي يطمئن ىذه الكبرياء الحساسة ويشعر المجادل أن ذاتو مصونة وقيمتو كريمة وأن 

يقة في ذاتيا والاىتداء إلييا في سبيل الله لا في المجادل معو لا يقصد إلا كشف الحق
 (.ٕٕٓٓسبيل ذاتو ونصرة رأيو وتسفيو الرأي الآخر )الحموري، 

فالجدل "المفاوضة عمى سبيل المنازع والمغالبة" مأخوذ من "جدلت الحبل" إذا فتمتو    
حكام وأحكمت فتمو، فإن كل واحد من المتجادلين يحاول أن يفتل صاحبو ويجدلو بقوة  وا 

 (.ٕٕٓٓعمى رأيو الذي يراه )معبد، 
فإذا اشتدت خصومة المتجادلين وآثر كل منيما الغمبة بدل الحرص عمى ظيور الحق    

ووضوح الصواب، وتعذر أن يقوم بينيما تفاىم أو اتفاق سميت تمك الحالة بـ "الشقاق" و 
منيا، فكأن  "الشقاق" أصمو: أن يكون كل واحد في شق من الأرض أي نصف أو جانب

ن خفتم شقاق بينيما( )النساء:  ( أي ٖ٘أرضا واحدة لا تتسع ليما معا وفي التنزيل )وا 
خلبفاً حادًا يعقبو نزاع يجعل كل واحد منيما في شق غير شق صاحبو، ومثمو قولو تعالى 

 (.ٖٚٔ)فإنما ىم في شقاق( )البقرة: 
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ارك متباينة إلى جانب اختلبف وقد قضت مشيئة الله تعالى أن يخمق الناس بعقول ومد   
الألسنة والألوان والتصورات والأفكار وكل تمك الأمور تفضي إلى تعدد الآراء والأحكام 
ذا كان اختلبف ألسنتنا وألواننا ومظاىر خمقنا آية من آيات  وتختمف باختلبف قائمييا، وا 

قول آية من آيات الله الله تعالى، فإن اختلبف مداركنا وعقولنا وما تثمره تمك المدارك والع
ن إعمار الكون وازدىار الوجود وقيام الحياة لا  تعالى كذلك ودليل من أدلة قدرتو البالغة، وا 
يتحقق أي منيا لو أن البشر خمقوا سواسية في كل شيء، وكل ميسر لما خمق لو ))ولو 

يم(( شاء ربك لجعل الناس أمو واحدة ولا يزالون مختمفين إلا من رحم ربك ولذلك خمق
 (.ٕٕٓٓ(  )بخيت، ٜٔٔ -ٛٔٔ)ىود: 

 تعزيز قبول الآخر: -2
إن رسالة الإسلبم تحث عمى تعميق التساكن والتعايش السممي العالمي بين أبناء    

الشعوب عن طريق الاندماج والانصيار والتعارف بما يفضي إلى إسعاد بني البشر 
: ))وجعمناكم شعوبا وقبائل لتعارفوا إن والتسميم المطمق لله الواحد القيار وىو القائل سبحانو

 (.ٖٔأكرمكم عند الله أتقاكم(( )الحجرات: 
وفي ضوء ذلك ليس صحيحاً أن غاية الإصلبح ىو تقديم أنفسنا للآخر بشكل يقبمو،    

عمى أىمية ذلك، فقبول الآخر لنا أو قبولنا لو يتطمب تممك مجتمعاتنا لثقافة جديدة أساسيا 
قة مع الذات أولًا ومن ثم مع الآخر، بما يضمن حق التعددية السياسية التعددية في العلب

والفكرية والثقافية عمى قاعدة التكامل، وبما يضمن تحقيق السمم والحرية والديمقراطية، 
وشرط ىذا قيام دولة المؤسسات، والأخذ بمبدأ التداول السممي لمسمطة )العطراني، 

ٕٜٓٔ.) 
 رين:تبني ثقافة الحوار مع الآخ-3
(: ٕٛٔه، صٕٔٗٔالحوار في المغة: تراجع الكلبم، وفي لسان العرب )ابن منظور،    

وىم يتحاورون أي: يتراجعون الكلبم. والمحاورة: مراجعة المنطق والكلبم في المخاطبة. 
أما الجدل: فقال ابن فارس: )الجيم والدال واللبم أصل واحد وىو من باب استحكام الشيء 

 (.ٜٕٔٓفيو وامتداد الخصومة ومراجعة الكلبم( )الموسوي،  في استرسال يكون
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الحوار في الاصطلبح: ىو المعنى المغوي السابق نفسو، فيو إذاً: مراجعة لمكلبم بين    
طرفين أو أكثر دون وجود خصومة بينيم بالضرورة أما الجدل: فيو: )إظيار المتنازعين 

أو ما يقوم مقاميما من الإشارة والدلالة(.  مقتضى نظرتيما عمى التدافع والتنافي بالعبارة
ويفرق العمماء بين الحوار والجدل حيث إن الجدل مظنة التعصب والإصرار عمى نصرة 
الرأي بالحق وبالباطل والتعسف في إيراد الشبو والظنون حول الحق إذا برز من الاتجاه 

لمناظرة والمناقشة الآخر. وتوجد ألفاظ قريبة من الحوار والجدال منيا: المحاجة وا
 (.ٜٕٔٓوالمباحثة )المنياوي، 

 أسموب الحوار في التعامل مع الطلاب:
ثارة     يساعد ىذا الأسموب عمى شحذ الأذىان وتشويق النفوس لمعرفة المسألة المطموبة وا 

ثارة الأسئمة  عنصر التحدي والترقب لدى المتعمم، وقد أصبحت طريقة الحوار والمناقشة وا 
لتدريس الحديثة، بكونيا تثير الاىتمام، وتدعو إلى التفكير المذين يعدان من من أىم طرق ا

أىم خطوات التعمم. وقد وضعت طرق التدريس الحديثة قواعد لتحقيق فاعمية ىذه الطريقة، 
منيا أن يكون السؤال لمجميع، وأن تتاح ليم فرصة التفكير قبل الإجابة، وغير ذلك من 

 (.ٜٕٔٓمية ىذه الطريقة )المقحم، القواعد التي تَضْمَنُ فاع
ىذا الأسموب مرات كثيرة إما من خلبل طرح السؤال ليجيب  وقد استخدم الرسول    

 .عنو المتعممون، إن استطاعوا، أو ينتظروا ليسمعوا الإجابة منو 
 المبحث الثاني: مجالات التسامح:    
 التسامح الديني:    

سامح والتفاىم بين الأديان، وىذا فارق جوىري يسعى الحوار بين الأديان إلى تحقيق الت   
بين التسامح الديني والجدل الديني، فالأول ييدف إلى فيم الأديان والمذاىب باستخدام 
دراك المعنى.  الحوار كوسيمة عممية وتعميمية ولطرح التساؤلات اليادفة إلى تحقيق الفيم وا 

لتسامح بين الأديان لمعرفة نقاط وبالإضافة إلى تحقيق الفيم ييدف الحوار إلى تحقيق ا
الالتقاء من أجل دعميا وتقويتيا، والتعرف عمى نقاط الاختلبف من أجل فيميا والتقريب 
بينيا مع عدم اتخاذ التخمص منيا ىدفاً لمحوار وذلك لأن نقاط الاختلبف تمثل خصوصية 
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تسامح الديني الأديان وىويتيا، وتظير شخصيتيا في مواجية الأديان الأخرى؛ ولذلك فال
يحافظ عمى استقلبلية الأديان، ويبني العلبقة بين الأديان عمى أساس من قبول التعددية 

 (.ٕٛٔٓالدينية وحرية التدين لتكون مبادئ ميمة ثابتة لمحوار بين الأديان )أبو حماد، 
 التسامح الفكري والثقافي والعممي:     

بداء الر     أي وأحاط ذلك بسياج قوي من الدعم لقد كفل الإسلبم لأفراده حرية الفكر وا 
قد اعتبروا  -رحميم الله -والتوجيو، وبنظرة سريعة لمفقو الإسلبمي نجد أن الفقياء 

 الاجتياد )وىو إمعان الفكر( مصدرًا من مصادر التشريع الإسلبمي، وقد أقر النبي 
الفكري والثقافي  معاذًا عمى اجتياد رأيو فيما لم يجد فيو نصاً عن الله ورسولو. والاختلبف

سمة المخموقات جميعيا، ومنيا الإنسان، وىذا الاختلبف والتنوع ينظر إليو عمى أنو مسألة 
إيجابية وليست سمبية، إن تم التعامل معو بطريقة صحيحة. فالحرية الفكرية والحرية 
الثقافية ىي أساس وقاعدة يجب أن يتم الانطلبق منيا، بحيث يستطيع كل صاحب رأي 

أو معتقد أن يدافع عن فكره وعقيدتو بحرية دون اضطياد أو إرىاب فكري بالحوار وفكر 
الموضوعي العممي، الذي يعتمد عمى المسممات العقمية والبديييات المنطقية التي يجمع 
عمييا المنطق والعقل السميم. ويتجمى التسامح الفكري والثقافي في احترام فكر الآخر وعدم 

ليمز والممز، وعدم التسفيو، مع الجرأة في الطرح وبيان التناقض في التيكم والسخرية أو ا
 (.ٜٕٔٓالموقف الآخر، بعيداً عن لغة المجاممة الفكرية أو الشخصية )الفضالو، 

 التسامح السياسي:     
يعتبر التسامح السياسي من أبرز مظاىر الحكم الإسلبمي، ومن صوره مبدأ 

الحكم في الإسلبم، فتيدف الشورى إلى تحري الشورى والتي تعتبر من أىم مبادئ نظام 
المصمحة العامة، ومشاركة الأمة لمقائد في اتخاذ القرارات المتعمقة بشؤون الحكم، حيث 
تظير أفضل الحمول لممسائل محل الشورى من خلبل مقابمة الآراء بعضيا ببعض ونقدىا 

يجابيات كل رأي وسمبياتو، وت برز ضرورة الشورى وتمحيصيا، وتبين أسباب الخلبف، وا 
في أنيا تساعد عمى ترابط واتحاد المجتمع المسمم، لإحساس أفراده بقيمتيم في اتخاذ 
القرار، وتساعد كذلك عمى التزام المسممين بطاعة أولي الأمر منيم، الذين أتاحوا ليم 
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فرصة تداول الرأي في الأمور العامة، وكانت الشورى إحدى دعائم الحكم في العيد 
حيث أمر الله سبحانو وتعالى رسولو بمشاورة المسممين بقولو تعالى: "وَشَاوِرْىُمْ فِي  النبوي،

 (.ٜ٘ٔالْأَمْرِ" )آل عمران : 
 المبحث الثالث: تعزيز قيم التسامح:

علبء     إن التسامح من أبرز القيم التي تسيم في استدامة المجتمعات البشرية وازدىارىا وا 
المصير الواحد عمى مستوى الجغرافيا أو الثقافة بحيث يعمل قيم العيش المشترك ومواجية 

الجميع لتحقيق الأىداف الإنسانية المشتركة في ظل تعددية تبني ولا تيدم، وتعزيز قيمة 
 ىي ميمة تقوم بيا المؤسسات الاجتماعية والتربوية والثقافية بمختمف أنواعيا.

ة حاليًا بسبب قوة وسائل الإعلبم في نقل ونظرًا لتفاقم الاضطرابات التي تمر بيا البشري   
مشاىد الاضطرابات والعنف، يمكن لتكنولوجيا الاتصالات أن تجمب مناطق الصراعات 
والعديد من الأحداث العنيفة إلى داخل الأسرة، وىذا يستدعي إعادة التفكير في المناىج 

 (.ٜٕٔٓالمدرسية لتعزيز قيم التسامح )الأيداء، 
ص ديباجة دستور اليونسكو عمى ما يمي: "بما أن الحروب تبدأ في وفي ضوء ذلك تن   

أذىان الرجال، فيجب بناء دفاعات السلبم في أذىان الرجال". التسامح ىو أحد دفاعات 
 (.ٜٕٔٓالسلبم، والتعميم ىو أحد السبل لبناء ىذا الدفاع )الشايع، 

أن تكون فعالة في تعزيز لذلك يمكن لمتسامح أن يساىم في السلبم، ويمكن لممدرسة     
قيم التسامح والسلبم، لأن التعصب الذي يقوض السلبم يتصاعد في كل مكان؛ في المنزل 
وفي العمل وفي المجتمع وعبر البمدان وعندما يصل إلى أقصى الحدود يمكن أن يقتل. 
فعدم التسامح أدى إلى صراعات عنيفة داخل الأسرة، أو بين الأفراد والجماعات. 

ب أدى إلى نزاعات مسمحة في بعض أنحاء العالم، وتحول إلى مآسي مثل تفجير فالتعص
المساجد والكنائس والعديد من المواجيات العنيفة، ىذه الأحداث تسترعي الانتباه إلى 

 (.ٕٕٓٓالتسامح باعتباره شرطا لمعيش بمجتمع متناغم وسممي )العازمي، 
ة في تعزيز قيم التسامح، وكذلك دور وفيما يمي سنوضح دور كلًب من المدرسة الثانوي

 المعمم، وأيضا دور المنيج الدراسي:
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 دور المدرسة الثانوية في تعزيز قيم التسامح:
التربية عمى القيم المشتركة وخاصة ما يتعمق بنشر ثقافة الحوار والتعايش المجتمعي    

ذ الطائفية والعنف والسلبم والتسامح والاحترام المتبادل وقبول الرأي والرأي الآخر ونب
والكراىية والإرىاب من أىم الاتجاىات المستحدثة لمتعميم حديثاً، فجميع الأديان 
والحضارات والثقافات تركز دوماً عمى التعايش المجتمعي والسمم الدولي وأيضاً التسامح 
 وتحقيق العدل ورد الظمم والضيم، لذا فإن التربية عمى القيم بمختمف أنواعيا منذ الصغر
أفق آخذ في تحقيق مكاسب ومزيد اىتمام وتطبيق عممي وفعمي، فنشر ثقافة الاحترام 
دارتيا،  المتبادل والتسامح فضيمة أخلبقية، وضرورة مجتمعية، وسبيل لضبط الاختلبفات وا 
فالتسامح سموك وموقف ليس دليل ضعف، بل ىو من مقتضيات القيم ومتطمبات الالتزام 

والعنف في العلبقات الاجتماعية والإنسانية، ىي المناقضة  بالمبادئ. فالغمظة والشدة
 (.ٕٗٔٓلمقيم، وىي المضادة لطبيعة متطمبات الحياة وىي دليل ضعف وخواء )القبمي، 

 دور المعمم في تعزيز قيم التسامح:    
إذا أردنا أن نجعل تنمية وتعزيز قيم التسامح ىدفاً لتعميم المعممين، فسيتعين حينئذ    

قصود بإعداد المعمم ومتى يتم القيام بذلك ففي الولايات المتحدة، عمى سبيل معرفة الم
المثال، يبحث المعممون المبتدئون عن المنيج وليس الأسموب، إنيم يسعون لمحصول عمى 
الميارات والإجراءات اللبزمة لإدارة الفصل الدراسي، ولا ييتمون كثيرًا بتنمية قيميم التي 

رير ىذه القيم إلى طلببيم. فقط بعد أن يقوم المعممون بالتدريس ستساعدىم لاحقًا في تم
دارة إعداداتيم بميارة تمقائية، يصبحون مستعدين  لفترة من الوقت، وتعمم كيفية تنظيم وا 
لمنظر في استكشاف الأبعاد المعيارية والعميقة تربويًا لعمميم. لسوء الحظ، بحمول الوقت 

رويج لمُثُل تعميمية أكثر عِظمًا ونبلًب، أصبح المعممون الذي يظير فيو ىذا الاستعداد لمت
موظفين في أنظمة التعميم التي تميل إلى تقدير النفعية والنتائج القابمة لمقياس والنتائج 
الممموسة مع الطلبب، وبالتالي فإن تعزيز قيم التسامح يتطمب إعادة التفكير في طبيعة 

يقومون بتدريب المعممين أن يكونوا منتبيين  ومدة تدريب المعممين، فعمى أولئك الذين
للؤساليب التربوية ذات الأسس الأخلبقية كما ىو الحال بالنسبة لمطرق التعميمية، كما 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2023أبريل  (89المجمد )
 

 

ٕٔٗٔ 

 

يجب أن يكون المعممون منتبيين لإعادة بناء شخصياتيم وقيميم بقدر اىتماميم بتعزيز 
 (.ٜٕٔٓىذه القيم في الطلبب الذين يقومون بتدريسيم )العطراني، 

 دور المنهج الدراسي في تعزيز قيم التسامح:     
يمكن النظر إلى المنيج عمى أنو خطة رئيسية لانتقاء المحتوى وتنظيم خبرات التعمم    

لغرض تعديل وتطوير سموكيات المتعممين ورؤاىم. باتباع ىذه الفكرة، فإن تحديد ما يجب 
المناىج لتعزيز قيم التسامح والسلبم، تعممو يتطمب اىتمامًا ذا أولوية في إعادة التفكير في 

عادة التفكير في المناىج المدرسية لتعزيز قيم التسامح والسلبم ىو كيفية دمج ىذه القيم  وا 
 في المناىج الحالية وكيفية ضمان نتائج فعالة.

تساعد عناصر المنيج الطلبب عمى تطوير الميارات والمواقف التي تفضي إلى    
لعمميات التي تؤدي إلى الانسجام وأيضا الأساليب المختمفة لحل التسامح، وكذلك فيم ا

النزاعات بشكل بناء، وكذلك تعزيز بيئة التعمم؛ حيث يتم تشجيع الطلبب عمى العمل معًا 
وبناء مجتمع متناغم يجسد استخدام مناىج حل النزاعات البناءة، فيجب أن يتم تصميم 

ح باعتباره لبنة ميمة لبناء السلبم ويربطو المنيج الدراسة عمى أنو يتعامل مع التسام
باحترام الآخرين والاىتمام بيم، ومراعاة النوع الاجتماعي، والتعاون، والاعتماد المتبادل، 
دارة الاختلبفات السياسية، والاىتمامات، والتنوع  والتعاون العرقي، والوئام الديني، وا 

 (.ٜٕٔٓوالتسامح الديني والثقافي )المقحم، 
ك نوعان من المناىج: المنيج المخطط لو، والمنيج الخفي. والمنيج الخفي يمكن ىنا   

أن يشير إلى نوع التعمم الذي يكتسبو الطلبب من الطبيعة والتكوين التنظيمي لممدرسة، 
والييكل المدرسي والعمميات التي تجري داخل الفصل الدراسي بالإضافة إلى سموك 

  سي. ومواقف المعممين والانضباط المدر 
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 منهجية الدراسة والإجراءات:
 منهجية الدراسة:     

تعتمد الدراسة المنيج الوصفي بنمطو المسحي نظرا لملبئمتو لأغراض الدراسة، حيث 
يقوم بأسموب المسح عمى وصف الظاىرة المدروسة من حيث طبيعتيا ودرجة وجودىا، 

تم تحديد قيم التسامح  بواسطة استجواب جميع أفراد مجتمع البحث أو عينو كبيرة منو. كما
في ىذه الدراسة من خلبل حصر لقيم التسامح من الدراسات السابقة وجدولتيا ثم عرضيا 
عمى الخبراء وىم )أساتذة الجامعة في كمية التربية الميتمين بمجال البحث العممي( 

 وتحديدىا من خلبل ما يتفقون عميو من قيم.
 مجتمع وعينة الدراسة:     

 ة من:يتكون مجتمع الدراس
معممة  ٖٔٚٔ/ المعممات في المدارس الثانوية في مدينة بريدة بالقصيم والبالغ عددىن ٔ

( معممة من ٖٔٔم(، وعينة الدراسة تم اختيار )ٕٕٔٓ)إحصائية إدارة التعميم بالقصيم، 
معممات المرحمة الثانوية "بالطريقة العنقودية". ففي ىذه الطريقة يتم تقسيم مجتمع الدراسة 

جموعات متساوية حسب البيانات الديموغرافية كالعمر والجنس وما إلى ذلك، ىذا إلى م
يعني أن في ىذه الطريقة لا يتم التعامل مع العينة كأفراد بل كمجموعات، ثم يتم تقسيم 
تمك المجموعات إلى عناقيد، ومن ىذه العناقيد يتم أخذ عينة عشوائية نيائية تضم أفراداً 

تم إجراء الدراسة عمييا، مما يسيل الحصول عمى استنتاجات من جميع المجموعات لي
ونتائج عممية بناءً عمى البيانات التي قدميا أفراد العينة، وتجعل ىذه الطريقة عممية جمع 

 (.ٜٕٔٓالبيانات أكثر عمقاً، وتوفر رؤى قابمة لمتطبيق )المحمودي، 
بمجال البحث العممي، وتم  الخبراء وىم أساتذة الجامعة في كمية التربية الميتمين -ٕ

 ( خبراء من أعضاء ىيئة التدريس بشكل قصدي. ٚاختيار عينة قواميا )
 أدوات الدراسة:     

من خلبل الرجوع إلى الإطار النظري، ومراجعة الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع    
سة والإجراءات الدراسة الحالية تم بناء أدوات الدراسة، وفيما يمي شرح لكيفية بناء أداة الدرا
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التي تم إتباعيا لمتحقق من صدقيا وثباتيا، وىي الأداة التي تم استعماليا في ىذه الدراسة، 
 بناءً عمى طبيعة البيانات التي يُراد جمعيا، وعمى المنيج المستخدم.  

أولًا: قامت الباحثتان بجدولة لقيم التسامح من الدراسات السابقة ثم عرضيا عمى    
ديد مايتفقون عميو من قيم للئجابة عمى السؤال الأول من أسئمة الدراسة. ثم الخبراء لتح

 بناء الاستبانة للئجابة عن السؤال الثاني والثالث من أسئمة الدراسة.
 تم التأكد من صدق الاستبانة بطريقتين: صدق الاستبانة:

 :صدق المحكمين " الصدق الظاهري" -0
( ٓٔيا عمى مجموعة من المحكمين وبمغ عددىم )لمتحقق من صدق الاستبانة تم عرض   

محكمين، أبدوا أراءىم ومقترحاتيم حول مدى أىمية الفقرات ووضوحيا وانتمائيا لمحورىا، 
ومدى ملبءمة العبارات لقياس ما وضعت لقياسو، وبناءً عمى توجيياتيم ومقترحاتيم، تم 

حاور، وتم اعتماد تصحيح صياغة بعض الفقرات، ودمج المتشابو، وزيادة بعض الم
 الاستبانة في صورتيا النيائية، وتم تقسيميا إلى محورين عمى النحو التالي:

المحور الأول يتضمن: دور المدرسة الثانوية في تعزيز قيم التسامح لدى الطالبات وينقسم     
والقسم عبارة،  ٔٔيتمثل في دور الإدارة المدرسية ويشمل  القسم الأول/إلى ثلبث أقسام: 

والقسم عبارة،  ٕٔيتمثل في دور المعممة تعزيز قيم التسامح لدي الطالبات ويشمل  ني/الثا
 عبارة. ٔٔيتمثل في دور المنيج الدراسي في تعزيز قيم التسامح ويشمل  الثالث/

المحور الثاني يتضمن: معوقات تنمية قيم التسامح لدى طالبات المرحمة الثانوية في مدينة    
 عبارة. ٕٓماتيا ويشمل بريدة من وجية نظر معم

 صدق الاتساق الداخمي: -2 
اعتمدت الدراسة الحالية في حساب الاتساق الداخمي للبستبانة عمى حساب معاملبت    

الارتباط بين درجة كل عبارة والبعد الذي تنتمي إليو، ومعاملبت الارتباط بين درجة كل 
جة كل محور بالدرجة الكمية بعد بالدرجة الكمية لممحور، ومعاملبت الارتباط بين در 

 للبستبانة، والجداول الآتية تبين ذلك:
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معاملبت ارتباط بنود المحور الأول دور المدرسة الثانوية في تنمية قيم التسامح لدى 
 الطالبات بالدرجة الكمية لمبعد المنتمية إليو

 (ٖٓ)العينة الاستطلبعية: ن=
 البعد

دور الإدارة المدرسية في 
تسامحتنمية قيم ال  

دور المعلمة في تعزيز قيم 
 التسامح

دور المناهج الدراسية في تعزيز 
 قيم التسامح

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م
1 225900**  1 223455*  1 225932**  

0 225..0**  0 2259.5**  0 22.502**  

4 22...3**  4 22..2.**  4 225234**  

3 225.91**  3 22.3.9**  3 225194**  

9 22.3.0**  9 229.04**  9 22529.**  

5 225.91**  5 22.22.**  5 225155**  

. 225123**  . 22.350**  . 225455**  

. 225.91**  . 22..15**  . 2253..**  

5 22.3.4**  5 22.992**  5 225531**  

12 22.9.3**  12 225.3.**  12 2254.3**  

11 22.9.3**  11 229155**  11 2254.3**  

  10 22.021**    

  ٔٓ.ٓ** دالة عند مستوى                 ٘ٓ.ٓ* دالة عند مستوى 
معاملبت ارتباط بنود المحور الأول دور المدرسة الثانوية في تنمية قيم التسامح لدى 

 (ٖٓ)العينة الاستطلبعية: ن=الطالبات بالدرجة الكمية لممحور
 البعد

دور الإدارة المدرسية في 
 تنمية قيم التسامح

لمة في تعزيز قيم دور المع
 التسامح

دور المناهج الدراسية في 
 تعزيز قيم التسامح

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م

1 22.0.5** 1 224594* 1 229022** 

0 229.31** 0 2254.4** 0 22..43** 

4 22.0..** 4 225.93** 4 22.001** 
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3 22.339** 3 22.15.** 3 22...0** 

9 22.915** 9 225290** 9 22.539** 

5 22.339** 5 22.23.** 5 22.195** 

. 22..49** . 22.350** . 22.991** 

. 22.339** . 22.3..** . 22.125** 

5 225909** 5 229.25** 5 22.1.0** 

12 22.145** 12 223535** 12 22.029** 

11 22.55.** 11 223455* 11 22.459** 

  10 22.159**   

  ٔٓ.ٓ** دالة عند مستوى                   ٘ٓ.ٓ* دالة عند مستوى 
 

معاملبت ارتباط أبعاد المحور الأول دور المدرسة الثانوية في تنمية قيم التسامح لدى 
 (ٖٓ)العينة الاستطلبعية: ن=الطالبات بالدرجة الكمية لممحور

 الارتباط معامل البعد

 **7966.0 التسامح قٌم تنمٌة فً المدرسٌة الإدارة دور

 **79.7.7 التسامح قٌم تعزٌز فً المعلمة دور

 **.79666 التسامح قٌم تعزٌز فً الدراسٌة المناهج دور

 ٔٓ.ٓ** دالة عند مستوى 
معاملبت ارتباط بنود المحور الثاني معوقات تنمية قيم التسامح لدى طالبات المرحمة 

 (ٖٓ)العينة الاستطلبعية: ن=الثانوية بالدرجة الكمية لممحور
 الارتباط معامل م الارتباط معامل م الارتباط معامل م الارتباط معامل م
1 79053.** 6 79.731** 11 79.761** 16 79.774** 
2 79.203** 0 796612** 12 796.16** 10 796.36** 
3 79.345** 6 796363** 13 79.174** 16 796013** 
4 796621** . 79.406** 14 79.563** 1. 79.305** 
5 79.102** 17 796031** 15 79.503** 27 79.575** 

  ٔٓ.ٓ** دالة عند مستوى 
 ثانياً: ثبات الأداة:

 (ٖٓ)العينة الاستطلبعية: ن= معاملبت ثبات ألفا كرونباخ لأبعاد ومحاور الاستبانة
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عدد  البعد/المحور
 البنود

معامل ثبات ألفا 
 كرونباخ

 0.96 00 قيم التسامحدور الإدارة المدرسية في تنمية 

 0.89 02 دور المعممة في تعزيز قيم التسامح

 0.97 00 دور المناهج الدراسية في تعزيز قيم التسامح

 0.97 34 المحور الأول: دور المدرسة الثانوية في تنمية قيم التسامح لدى الطالبات

 0.99 20 ويةالمحور الثاني: معوقات تنمية قيم التسامح لدى طالبات المرحمة الثان

 
ولتسييل تفسير النتائج استخدمت الباحثة الأسموب التالي لتحديد مستوى الإجابة عمى    

، ٖ، موافق نوعاً ما=ٗ، موافق=٘بنود الأداة. حيث تم إعطاء وزن لمبدائل: )موافق بشدة=
(، ثم تم تصنيف تمك الإجابات إلى خمسة مستويات ٔ، غير موافق بشدة=ٕغير موافق=

 ية المدى من خلبل المعادلة التالية:متساو 
 0.80=  5( ÷ 0-5عدد بدائل الأداة = )÷ أقل قيمة(  -طول الفئة = )أكبر قيمة

 لنحصل عمى التصنيف التالي:
 توزيع لمفئات وفق التدرج المستخدم في أداة البحث

 المتوسطات مدى الوصف

 5977 – 4921 بشدة موافق

 4927 – 3941 موافق

 3947 – 2961 ما نوعا   موافق

 2967 – 1961 موافق غٌر

 1967 – 1977 بشدة موافق غٌر

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في تطبيق أدوات الدراسة:
( في تحميل البيانات، وذلك لإجراء SPSSتم الاعتماد عمى برنامج التحميل الإحصائي )

 الاختبارات التالية:
 ألفا كرونباخ.قياس صدق الاستبانة من خلبل اختبار  -
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 قياس الارتباطات بين محاور الاستبيان من خلبل إجراء اختبار بيرسون. -
 قياس المتوسطات والنسبة المئوية. -
 قياس الانحراف المعياري لمتعرف عمى مدى انحراف الاستجابات. -

 نتائج الدراسة :
 أولًا: الإجابة عن السؤال الأول.

التسامح التي ينبغي تعزيزىا لدى طالبات المرحمة  كان السؤال الأول بعنوان: ما قيم   
الثانوية من وجية نظر الخبراء؟ وللئجابة عن ىذا السؤال تم تصميم استمارة لجدولة قيم 

(، ودراسة الجسار ٕٛٔٓالتسامح من الدراسات السابقة وىي:  دراسة أبو حماد )
(، ٕٕٓٓاسة حماد )(، ودر ٜٕٔٓ(، ودراسة الأيداء )ٕٛٔٓ(، ودراسة الدويري )ٜٕٔٓ)

(، ودراسة ٜٕٔٓ(، ودراسة الشايع )ٜٕٔٓ(، ودراسة رشيد )ٕٙٓٓودراسة أبو خضير )
( ودراسة ليسينكو ٕٛٔٓ( ودراسة الحربي )ٜٕٔٓ( ودراسة الوكيل )ٜٕٔٓعبد النعيم )

( ودراسة ٜٕٔٓ( ودراسة سومادي وآخرون )ٕٕٓٓ( ودراسة ديفيد )ٕٕٓٓ)
((Sikorskaia, L. E,2008  ( خبراء لمعرفة قيم التسامح التي ٚتم عرضيا عمى )؛ ثم

ينبغي تعزيزىا لدى طالبات المرحمة الثانوية من وجية نظرىم، والأغمب اتفق عمى ثلبث 
تبني ثقافة الحوار مع  –تعزيز قبول الآخر  –قيم رئيسية لمتسامح: )احترام الرأي 

 الآخرين(، ولخصت الباحثة ىذه القيم كالتالي: 
 الأولى: احترام الرأي: القيمة -0
ويقصد بو سعة الصدر في تقبل الرأي المخالف والاستعداد لقبول الرأي الآخر؛ فميس    

لأحد أن ينكر عمى الآخرين ما يفيمونو من مسألة مخالفة ما دام المفظ يحتممو، والدليل 
 يتسع لو، والنصوص لا تناقضو فيذه ثلبثة ضوابط لمفيم:

 المفظ يحتمل. (ٔ)
 لدليل يتسع لو.ا (ٕ)
 النصوص لا تناقضو. (ٖ)
 القيمة الثانية: تعزيز قبول الآخر: -2
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قبول الآخر ىو المفيوم العام والكمي والجامع والشامل الذي اختاره الله عز وجل في    
تحديد النمط العام لعلبقات الناس كافة، ميما تعددت وتنوعت أعراقيم وسلبلاتيم، لغاتيم 

ومذاىبيم، تاريخيم وجغرافياتيم، قال الله تعالى: " يَ َٰٓأَيُّيَا ٱلنَّاسُ إِنَّا وألسنتيم، دياناتيم 
كُم مّْن ذَكَرٍ  كُمْ  وَأُنثَى   ۖ  خَمَقْنَ  كُمْ  عِندَ  أَكْرَمَكُمْ  إِنَّ  ۖ   لِتَعَارَفُوَٰٓاْ  وَقَبَآَٰئِلَ  شُعُوبًا وَجَعَمْنَ   ۖ  ٱلمَّوِ أَتْقَى 

(، ولأن خطاب الآية )لتعارفوا( موجو لشعوب وقبائل، ٖٔت: ٱلمَّوَ عَمِيمٌ خَبِيرٌ" )الحجرا إِنَّ 
وتجمعات لذلك فقد جاز لنا تطبيق ىذا المفيوم عمى  أي أنو حديث عن أمم ومجتمعات

مستوى الحضارات، ومن ىنا تحدد مفيوم تعارف الحضارات؛ فيي نظرية مستنبطة من 
القرآن الكريم، وىو الكتاب الذى بإمكانو تحديد وصياغة العناوين أو المفاىيم الكمية والعامة 

كما ىو الحال في آية  -شأن والجامعة والشاممة، إذا جاءت في سياق يقتضى ىذا ال
عممًا بأن جممة )شعوبًا وقبائل( لم ترد في القرآن الكريم إلا في ىذه الآية، ليذا  -التعارف 

فإن تعارف الحضارات فييا من المقومات والركائز والشرائط بالشكل الذى يجعمنا نطمق 
 عمييا مصطمح النظرية.

 رين:القيمة الثالثة: تبني ثقافة الحوار مع الآخ-3
ويقصد بالحوار اصطلبحا: مراجعة لمكلبم بين طرفين أو أكثر دون وجود خصومة    

بينيم بالضرورة أما الجدل: فيو: )إظيار المتنازعين مقتضى نظرتيما عمى التدافع 
والتنافي بالعبارة أو ما يقوم مقاميما من الإشارة والدلالة(. ويفرق العمماء بين الحوار 

مظنة التعصب والإصرار عمى نصرة الرأي بالحق وبالباطل  والجدل حيث إن الجدل
والتعسف في إيراد الشبو والظنون حول الحق إذا برز من الاتجاه الآخر. وتوجد ألفاظ 

 قريبة من الحوار والجدال منيا: المحاجة والمناظرة والمناقشة والمباحثة.
ة قيم التسامح لدى طالباتها إجابة السؤال الثاني: ما واقع دور المدرسة الثانوية في تنمي

 في مدينة بريدة من وجهة نظر معمماتها؟
تم استخدام التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية،    

 مع ترتيب المتوسطات الحسابية ترتيباً تنازلياً، كما توضحيا الجداول التالية:  
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زلياً لواقع دور المدرسة الثانوية في تنمية قيم المتوسطات الحسابية وترتيبها تنا
 التسامح لدى طالباتها في مدينة بريدة من وجهة نظر معمماتها

المتوسط*  الأبعاد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

 2 0.57 4.60 دور الإدارة المدرسية في تنمية قيم التسامح
 0 0.55 4.60 دور المعممة في تعزيز قيم التسامح

 3 0.80 4.43 دور المناهج الدراسية في تعزيز قيم التسامح
الدرجة الكمية لدور المدرسة الثانوية في تنمية قيم التسامح لدى 

  0.53 4.55 الطالبات

 درجات ٘* المتوسط من 
يتضح من الجدول السابق أن درجة موافقة العينة حول دور المدرسة الثانوية في تنمية    

الباتيا في مدينة بريدة من وجية نظر معمماتيا تراوحت درجات قيم التسامح لدى ط
( وىو ٘٘.ٗ(، وبمغ أيضا المتوسط العام للئجابات )ٓٙ.ٗ – ٖٗ.ٗالموافقة فييا بين )

( وأتى ٘-2ٕٔٗمتوسط حسابي يقع في الفئة الأولى من فئات المقياس الخماسي )من 
(، يميو دور ٔٙ.ٗبمتوسط حسابي )دور المعممة في تعزيز قيم التسامح بالمرتبة الأولى 

( وأخيراً دور المناىج الدراسية في ٓٙ.ٗبمتوسط حسابي ) الإدارة المدرسية بالمرتبة الثانية
 (.ٖٗ.ٗتعزيز قيم التسامح بالمرتبة الثالثة بمتوسط حسابي) 

 البعد الأول: دور الإدارة المدرسية في تنمية قيم التسامح: -0
والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات عينة الدراسة التكرارات والنسب المئوية 

حول دور الإدارة المدرسية في تنمية قيم التسامح لدى طالبات المرحمة الثانوية في 
 مدينة بريدة

 الفقرة م
موافق 
 بشدة

 موافق
موافق 
 نوعا  ما

غٌر 
 موافق

غٌر 
موافق 
 بشدة

المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
ب المعٌاري

تٌ
ر
الت

 

2 
ترسخ إدارة المدرسة الثانوٌة 
التعامل باحترام بٌن الطالبات فً 

 المدرسة9

 1 4 17 03 223 ت
4965 7964 1 

% 0190 2395 392 193 793 

4 
تساعد إدارة المدرسة الثانوٌة على 

 التواصل والحوار المجتمع9ً
 2 2 12 02 223 ت

4965 7965 1 
% 0190 2392 39. 796 796 

 3 7965 4964 2 2 12 05 227 تز إدارة المدرسة الثانوٌة قٌم تبر 6
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 الفقرة م
موافق 
 بشدة

 موافق
موافق 
 نوعا  ما

غٌر 
 موافق

غٌر 
موافق 
 بشدة

المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
ب المعٌاري

تٌ
ر
الت

 

التسامح بٌن الطالبات فً الأنشطة 
 المدرسٌة9

% 0790 2491 39. 796 796 

6 
تسهل إدارة المدرسة الثانوٌة 
ممارسة الأنشطة للطالبات فً 

 المدرسة9

 1 3 16 64 225 ت
4964 7960 3 

% 0293 2796 596 197 793 

3 
تمثل إدارة المدرسة الثانوٌة قدوة 

 حسنة فً التسامح9
 3 2 16 60 223 ت

4962 7907 5 
% 0190 2195 591 796 197 

0 
تركز إدارة المدرسة الثانوٌة على 
 الجانب التربوي فً إدارة المدرسة9

 1 0 10 62 224 ت
4961 7902 6 

% 0297 1.9. 595 293 793 

1 
ة الثانوٌة نمطا  تنتهج إدارة المدرس

 إدارٌا  ٌدعو إلى التسامح9
   5 22 65 .21 ت

4967 796. 0 
% 0794 279. 091 196   

17 
تسهم إدارة المدرسة الثانوٌة بتعلٌم 

 الطالبات قبول الآخر9
 1 0 16 62 223 ت

4967 7903 0 
% 0190 1.9. 596 293 793 

11 
تسهم إدارة المدرسة الثانوٌة بتعلٌم 
الطالبات قبول المختلفٌن عنا 

 اجتماعٌا وثقافٌا9

 2 6 16 60 216 ت
4950 7900 . 

% 6.95 2195 596 296 796 

. 
تسهم إدارة المدرسة الثانوٌة فً 
تعلٌم الطالبات حرٌة التفكٌر والتعبٌر 

 عن الرأي9

 1 6 26 .6 270 ت
4953 7900 17 

% 6696 2292 .97 19. 793 

5 
رة المدرسة الثانوٌة النقد تتقبل إدا

 البناء9
 2 6 23 07 276 ت

4952 790. 11 
% 669. 2295 094 296 796 

  7950 4967 المتوسط* العام للبعد

 درجات ٘* المتوسط الحسابي من 
يتضح من الجدول السابق أن درجة موافقة العينة حول دور الإدارة المدرسية في تنمية    

(، وبمغ أيضا المتوسط ٘ٙ.ٗ – ٕ٘.ٗدرجات الموافقة فييا بين ) قيم التسامح تراوحت
( وىو متوسط حسابي يقع في الفئة الأولى من فئات المقياس ٓٙ.ٗالعام للئجابات )
( وىذا يشير إلى أن الموافقة كانت بدرجة عالية جداً لجميع أفراد ٘-2ٕٔٗالخماسي )من 

، ودراسة نبوي Zeneleen (2021)عينة الدراسة، وىذا ما يتفق مع نتائج دراسة 
(، ودراسة العطراني، ٕٕٓٓ، ودراسة خميفة )Zolotukhin(  2016(، ودراسة )ٕٛٔٓ)

(. ويمكن ترتيب عبارات المحور من وجية ٕٕٓٓ(، ودراسة الحموري )ٜٕٔٓورشيد )
 نظر أفراد عينة الدراسة من حيث درجة الموافقة ترتيباً تنازلياً كما يمي:
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( بالمرتبة الأولى ومحتوىا "ترسخ إدارة المدرسة الثانوية التعامل ٕقم )جاءت العبارة ر -
باحترام بين الطالبات في المدرسة" في الفئة الأولى بدرجة عالية جداً، حيث بمغ متوسطيا 

( أي أنو يجب أن يكون ىناك قيم أساسية تحدد تفاعل المدرسة مع ٘ٙ.ٗالحسابي )
لإيجابية والاحتواء والتشجيع لمطالبة، كميا أسس قوية الطالبات، مثل قيم احترام الذات وا

لبناء علبقة يسودىا الاحترام والتسامح، وبناء عمى ىذه النتيجة فإن الدراسة الحالية تتفق 
(، والتي أشارت إلى أن قيم التسامح لا تزال موجودة 2021) Zeneleenمع نتائج دراسة 

ساواة وقيمة الرعاية وقيمة الاحترام المتبادل في المجتمعات متعددة الثقافات، مثل قيمة الم
 وقيمة التبادل الإيجابي وموقف المساعدة المتبادلة والاعتراف بحقوق الجميع.

( بالمرتبة الثانية ومحتوىا " تساعد إدارة المدرسة الثانوية عمى ٗجاءت العبارة رقم )-
، حيث بمغ متوسطيا التواصل والحوار المجتمعي"، في الفئة الأولى بدرجة عالية جداً 

( في أن الحوار سمة ٕٛٔٓ(، وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة نبوي )٘ٙ.ٗالحسابي )
حضارية وفضيمة اجتماعية وقيمة أخلبقية، وىو أيضا وسيمة لمتواصل والتفاىم لتحقيق 
المنافع ودرء المخاطر، وتتجمى أىميتو أكثر كمما ارتبط بقضايا المجتمع كدور الإدارة 

 مدرسية في نشر التسامح ومكافحة التطرف.ال
( في المرتبة الثالثة ومحتواىا " تبرز إدارة المدرسة الثانوية قيم ٛجاءت العبارة رقم )-

(، ٗٙ.ٗالتسامح بين الطالبات في الأنشطة المدرسية"؛ حيث بمغ المتوسط الحسابي ليا )
توصمت إلى أنو يجب ، والتي Lesinco (2020وىذه النتيجة تتفق مع نتائج دراسة )

إشراك معممي المستقبل في الأنشطة اللبمنيجية )فصول اليوايات ونوادي المناقشة 
 والأنشطة التطوعية(.

 أما أقل ثلبث عبارات من حيث المتوسط الحسابي فقد جاءت عمى النحو التالي:
وية بتعميم ( بالمرتبة التاسعة ومحتواىا "تسيم إدارة المدرسة الثانٔٔجاءت العبارة رقم )-

( ٚ٘.ٗالطالبات قبول المختمفين عنا اجتماعيا وثقافيا"، حيث بمغ المتوسط الحسابي ليا )
( والتي أشارت إلى وضوح دور الأسرة ٜٕٔٓوىذة النتيجة تتفق مع نتائج دراسة الشايع )

 والإدارة في تنمية ثقافة التنوع والاختلبف بين الآخرين عند طفل الروضة.
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( بالمرتبة العاشرة، ومحتواىا "تسيم إدارة المدرسة الثانوية في تعميم ٜرقم )جاءت العبارة  -
الطالبات حرية التفكير والتعبير عن الرأي" وىذه النتيجة تتفق مع ما توصمت إليو دراسة 

(، والذي يرى أن المدرسة ىي مجال للبختيار وتقوية الحس النقـدي ٜٕٔٓالمقحم )
 والإبـداعي.

( بالمرتبة الحادية عشر ومحتوىا" تتقبل إدارة المدرسة الثانوية النقد ٘م )جاءت العبارة رق-
(، وىذه ٕ٘.ٗالبناء" في الفئة الأولى بدرجة عالية جداً، حيث بمغ متوسطيا الحسابي )

( فمكل شخص الحق في أن يبدى بوجية ٜٕٔٓالنتيجة متوافقة مع نتائج دراسة الجسار )
المنطقي السميم وبالأسموب المتحضر، وأن يضع نفسو نظره ويكشف عن رأيو، في الإطار 

في موقف الطرف الآخر، لعل ىذا يساعد في تفيم الراي الآخر فيساىم في التماس العذر 
 فيما أبداه من رأي أو وجية نظر.
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 البعد الثاني: دور المعممة في تعزيز قيم التسامح: -2
رتيبها تنازلياً لإجابات عينة الدراسة التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وت

 حول دور المعممة في تعزيز قيم التسامح لدى طالبات المرحمة الثانوية في مدينة بريدة

 الفقرة م
 موافق

 بشدة
 موافق

 موافق

 نوعا  

 ما

 غٌر

 موافق

 غٌر

 موافق

 بشدة

 المتوسط

 الحسابً
 الانحراف

ب المعٌاري
تٌ
ر
لت
ا

 

. 
 ٌقالفر بروح العمل المعلمة تعزز

 الطالبات9 لدى
 2 2 6 02 220 ت

4960 7962 1 
% 0397 2392 296 796 796 

4 
 على الطالبات المعلمة تشجع

 والحوار الإٌجابٌة المشاركة

 المجتمع9ً

 1 4 17 66 226 ت
4960 7964 1 

% 0393 219. 392 193 793 

2 
 وسعة بالصبر المعلمة تتحلى

 الصدر9
 1 4 15 56 233 ت

4960 7966 1 
% 049. 1696 496 193 793 

3 
 بالنزاهة المعلمة تتحلى

 والموضوعٌة9
 2 4 17 60 226 ت

4966 7960 4 
% 0393 2195 392 193 796 

6 
 التواصل مهارات المعلمة تنمً

 الطالبات9 لدى والحوار
 2 3 10 04 215 ت

4967 7907 5 
% 6.91 2396 595 197 796 

11 
 لدى التفكٌر حرٌة لمةالمع ترسخ

 الطالبات9
 2 4 16 00 212 ت

495. 7901 6 
% 6692 2496 591 193 796 

12 
 مجالات للطالبات المعلمة تهٌئ

 للإبداع9 وفرصا  
 2 2 23 66 216 ت

495. 7901 6 
% 6.95 219. 094 796 796 

1 
 وتناقش البناء النقد المعلمة تتقبل

 بموضوعٌة9 الطالبات
 1 6 21 64 .21 ت

495. 7903 6 
% 0794 2796 696 19. 793 

 الفكري9 الاختلاف المعلمة تحترم 5
 1 6 10 06 211 ت

4956 7901 . 
% 6096 2494 595 19. 793 

0 
 المدرسً المنهج بٌن المعلمة توائم

 لتعزٌز والعملٌة العلمٌة والخبرات

 التسامح9 قٌم

 3 4 13 64 270 ت
4950 7902 17 

% 6696 2097 492 193 197 

17 
 لدى الذاتً النقد المعلمة ترسخ

 الطالبات9
 2 6 .1 02 212 ت

4956 7905 11 
% 6692 2392 691 19. 796 

 الإقناع9 على بالقدرة المعلمة تتمتع 6
 2 5 25 66 213 ت

4955 7906 12 
% 6695 2192 697 196 796 

  7955 4961 للبعد العام المتوسط*

 درجات ٘* المتوسط الحسابي من 
يتضح من الجدول السابق أن درجة موافقة العينة حول دور المعممة في تنمية قيم     

(، وبمغ أيضا المتوسط العام ٘ٙ.ٗ – ٕ٘.ٗالتسامح تراوحت درجات الموافقة فييا بين )
مقياس الخماسي ( وىو متوسط حسابي يقع في الفئة الأولى من فئات الٓٙ.ٗللئجابات )
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( وىذا يشير إلى أن الموافقة كانت عالية جداً لجميع أفراد عينة الدراسة، ٘-2ٕٔٗ)من 
( حيث أشارت إلى أن ٜٕٔٓوىو ما يتفق مع النتائج التي توصمت إلييا دراسة إبراىيم )

لى أشكال ومستويات  قبول الآخر ىو الذي يؤسس لأشكال الحوار ومستوياتو ودرجاتو وا 
خرى من العلبقات والتواصل أيضًا، كالتعاون والتحالف والتبادل والإنماء ودرجات أ

 والاندماج والتكامل، وأن المعممات خير من يمثل ىذه العلبقات.
ويمكن ترتيب عبارات المحور من وجية نظر أفراد عينة الدراسة من حيث درجة    

 الموافقة ترتيباً تنازلياً كما يمي: 
بالمرتبة الأولى ومحتوىا "تعزز المعممة العمل بروح الفريق لدى  (ٜجاءت العبارة رقم )-

(، وىذه ٚٙ.ٗالطالبات" في الفئة الأولى بدرجة عالية جداً، حيث بمغ متوسطيا الحسابي )
( حيث رأى أنو يمزم لتعزيز قيم التسامح، ٜٕٔٓالنتيجة تتفق مع نتائج دراسة المقحم )

سة والمدارس من أىميا، فالبحث عن آراء تقاسم السمطة وتوضيح الأىداف لأي مؤس
واقتراحات المشرفين والمعممين والطلبب بنشاط واحتراميا توفر تقدماً ليذه الاقتراحات 

 بالتالي تعزز من قيم التسامح.
( بالمرتبة الأولى ومحتواىا "تتحمى المعممة بالصبر وسعة الصدر"؛ ٕجاءت العبارة رقم )-

( حيث توصمت إلى ٖٕٔٓق مع نتائج دراسة رضوان )( وىي تتفٚٙ.ٗبمتوسط حسابي )
أن التسامح ىو رحابة الصدر واستعداد لفيم وتفيم الآخرين الموافقين أو المخالفين 

 لمواقفنا.
( بالمرتبة الأولى ومحتوىا "تشجع المعممة الطالبات عمى المشاركة ٗجاءت العبارة رقم )-

بدرجة عالية جداً، حيث بمغ متوسطيا  الإيجابية والحوار المجتمعي" في الفئة الأولى
(، حيث إن قبول ٜٕٔٓ( وىذه النتيجة تتفق مع نتائج دراسة إبراىيم )ٚٙ.ٗالحسابي )

لى أشكال ومستويات  الآخر ىو الذي يؤسس لأشكال الحوار ومستوياتو ودرجاتو، وا 
اء ودرجات أخرى من العلبقات والتواصل أيضًا، كالتعاون والتحالف والتبادل والإنم

 والاندماج والتكامل.
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 أقل ثلبث عبارات من حيث المتوسط الحسابي:
( بالمرتبة العاشرة ومحتوىا "توائم المعممة بين المنيج المدرسي ٚجاءت العبارة رقم )-

والخبرات العممية والعممية لتعزيز قيم التسامح" في الفئة الأولى بدرجة عالية جداً، حيث 
( ٜٕٔٓوىذه النتيجة تتفق مع نتائج دراسة المقحم )(، ٚ٘.ٗبمغ متوسطيا الحسابي )

حيث توصمت الدراسة إلى أن عناصر المنيج لمطلبب تساعد عمى تطوير الميارات 
 والمواقف التي تفضي إلى التسامح.

( بالمرتبة الحادية عشرة ومحتواىا "ترسخ المعممة النقد الذاتي ٓٔجاءت العبارة رقم ) -
( وىذه النتيجة تتفق مع نتائج دراسة العازمي ٙ٘.ٗي )لدى الطالبات" بمتوسط حساب

( والذي يرى أن المدرسة ىي مجال للبختيار وتقوية ٜٕٔٓ(، ودراسة المقحم )ٕٕٓٓ)
 الحس النقـدي والإبـداعي.

( بالمرتبة الثانية عشر ومحتوىا "تتمتع المعممة بالقدرة عمى الإقناع" ٙجاءت العبارة رقم )-
(، وتتفق مع نتائج ٘٘.ٗة عالية جداً، حيث بمغ متوسطيا الحسابي )في الفئة الأولى بدرج

( حيث رأى أن من الأساليب التي تقوم عمييا أركان التسامح ىو ٕٛٔٓدراسة عمي )
 أسموب الحوار والمناقشة عن طريق الاقناع والعقل والمنطق. 
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 البعد الثالث: دور المناهج الدراسية في تعزيز قيم التسامح: -3
رات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات عينة الدراسة التكرا

حول دور المناهج الدراسية في تعزيز قيم التسامح لدى طالبات المرحمة الثانوية في 
 مدينة بريدة

 الفقرة م
 موافق

 بشدة
 موافق

 موافق

 نوعا  

 ما

 غٌر

 موافق

 غٌر

 موافق

 بشدة

 المتوسط

 الحسابً
 فالانحرا

ب المعٌاري
تٌ
ر
لت
ا

 

4 
 روح الدراسً المنهج ٌغرس

 الطالبات9 لدى والانتماء المواطنة
 3 13 16 65 214 ت

4952 7965 1 
% 6696 279. 591 492 197 

. 
 بروح العمل الدراسً المنهج ٌعزز

 الطالبات9 لدى الفرٌق
 6 12 . 06 276 ت

4957 7966 2 
% 6692 2591 29. 39. 19. 

6 
 مهارات الدراسً المنهج مًٌن

 الطالبات9 لدى والحوار التواصل
 4 12 16 02 275 ت

494. 7960 3 
% 659. 2392 596 39. 193 

6 
 من أهدافه الدراسً المنهج ٌستلهم

 الدٌنٌة المجتمع وقٌم وحً

 والأخلاقٌة9

 6 12 23 01 ..1 ت
4943 79.3 4 

% 6497 2296 094 39. 19. 

0 
 التسامح الدراسً نهجالم ٌعزز

 لدى الحر والحوار الفكري

 الطالبات9

 5 10 10 03 ..1 ت
4943 79.4 4 

% 6497 2395 595 595 196 

17 
 الذاتً النقد الدراسً المنهج ٌرسخ

 الطالبات9 لدى البناء النقد وتقبل
 5 11 .2 00 .16 ت

4947 79.1 6 
% 6796 2496 .93 395 196 

11 
 فرصا الدراسً جالمنه ٌوفر

 الروحٌة القٌم وتعزٌز لممارسة

 الطالبات9 لدى والإنسانٌة

 4 14 20 06 1.7 ت
4947 79.2 6 

% 6191 2494 690 495 193 

5 
 حرٌة الدراسً المنهج ٌرسخ

 الطالبات9 لدى والإبداع التفكٌر
 4 10 21 06 1.1 ت

4947 79.3 6 
% 6194 2591 696 595 193 

3 
 بعض بتنقٌة الدراسً منهجال ٌقوم

 من المجتمع فً السائدة الأفكار

 الشوائب9

 4 16 25 66 1.6 ت
4947 79.5 6 

% 6397 219. 697 596 193 

1 
 الخبرات بٌن الدراسً المنهج ٌوائم

 قٌم لتعزٌز والعملٌة العلمٌة

 التسامح9

 0 10 23 .6 1.5 ت
4936 79.. 17 

% 6290 2292 094 595 293 

2 
 العدٌد على الدراسً المنهج ٌشتمل

 التسامح9 قٌم موضوعات من
 6 10 26 02 166 ت

4935 79.6 11 
% 6795 2392 .97 595 19. 

  7967 4943 للبعد العام المتوسط*

 درجات ٘* المتوسط الحسابي من 
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ٖٔٗٚ 

 

يم يتضح من الجدول السابق أن درجة موافقة العينة حول دور المعممة في تنمية ق    
(، وبمغ أيضا المتوسط العام ٘ٙ.ٗ – ٕ٘.ٗالتسامح تراوحت درجات الموافقة فييا بين )

( وىو متوسط حسابي يقع في الفئة الأولى من فئات المقياس الخماسي ٓٙ.ٗللئجابات )
( وىذا يشير إلى أن الموافقة كانت بدرجة عالية جداً لجميع أفراد عينة ٘-2ٕٔٗ)من 

(، ودراسة ٕٕٓٓع النتائج التي توصمت إلييا دراسة معبد )الدراسة، وىو ما يتفق م
Zeneleen(2021) ويمكن ترتيب عبارات المحور من وجية نظر أفراد عينة الدراسة  ،

 من حيث درجة الموافقة ترتيباً تنازلياً كما يمي:
( بالمرتبة الأولى ومحتوىا "يغرس المنيج الدراسي روح المواطنة ٗجاءت العبارة رقم )-
لانتماء لدى الطالبات" في الفئة الأولى بدرجة عالية جداً، حيث بمغ متوسطيا الحسابي وا
( والتي توصمت إلى أنو يمكن ٕٕٓٓ(، وىذه النتيجة تتفق مع نتائج دراسة معبد )ٕ٘.ٗ)

الاستفادة من تضمين "الوحدة الوطنية "ضمن محتوى منيج الدراسات الاجتماعية لممرحمة 
 ه وضرورة الاىتمام بالأنشطة التربوية.الإعدادية عند تطوير 

( بالمرتبة الثانية ومحتوىا "يعزز المنيج الدراسي العمل بروح ٜجاءت العبارة رقم ) -
الفريق لدى الطالبات" في الفئة الأولى بدرجة عالية جداً، حيث بمغ متوسطيا الحسابي 

ن عناصر المنيج ( حيث أٜٕٔٓ(، وىذه النتيجة تتفق مع نتائج دراسة المقحم )ٓ٘.ٗ)
الدراسي تساعد عمى العمل بروح الفريق وتساعد عمى تطوير الميارات والمواقف التي 

 تفضي إلى التسامح.
( بالمرتبة الثالثة ومحتوىا "ينمي المنيج الدراسي ميارات التواصل ٛجاءت العبارة رقم ) -

متوسطيا الحسابي  والحوار لدى الطالبات" في الفئة الأولى بدرجة عالية جداً، حيث بمغ
(؛ حيث ذكر بأن قبول ٜٕٔٓ(، وىذه النتيجة تتفق مع نتائج دارسة إبراىيم )ٜٗ.ٗ)

لى أشكال ومستويات  الآخر ىو الذي يؤسس لأشكال الحوار ومستوياتو ودرجاتو، وا 
ودرجات أخرى من العلبقات والتواصل أيضًا، كالتعاون والتحالف والتبادل والإنماء 

 ل.. إلى غير ذلك من صور وأشكال وأنماط العلبقات.والاندماج والتكام
 أقل ثلبث عبارات من حيث المتوسط الحسابي:
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( بالمرتبة السادسة ومحتوىا "يوفر المنيج الدراسي فرصا ٔٔجاءت العبارة رقم ) -
لممارسة وتعزيز القيم الروحية والإنسانية لدى الطالبات" في الفئة الأولى بدرجة عالية جداً، 

( ، ولقد جاءت ىذه النتائج متوافقة مع نتائج دراسة ٓٗ.ٗغ متوسطيا الحسابي)حيث بم
(؛ حيث توصلب إلى أن بناء القيم وتعزيز الأخلبق من ٕٕٓٓ(، وحماد )ٕ٘ٔٓىيبة )

الموضوعات الأساسية التي تيتم بيا الدراسات التربوية، لما ليا من دور بارز في تشكيل 
فإنيا تؤثر بصورة فعّالة عمى جوانب الحياة  شخصية الفرد وتعديل سموكو، وبذلك

 الإنسانية، وقد ارتبط وجودىا بوجود الإنسان نفسو.
( ومحتواىا "يوائم ٖٛ.ٗ( بالمرتبة العاشرة بمتوسط حسابي )ٔجاءت العبارة رقم ) -

المنيج الدراسي بين الخبرات العممية والعممية لتعزيز قيم التسامح" وىذه النتيجة تتوافق مع 
( والتي توصمت إلى أن منيج التربية الإسلبمية يوائم (Zeneleen,2021ئج دراسة نتا

بين الخبرات العممية والعممية لتعزيز قيم التسامح وكذلك يساعد عمى إبراز قيمة التسامح 
وكيفية استيعابيا وأثر التسامح في زيادة الانسجام لممجتمع القائم عمى التربية الدينية 

 الثقافات.الإسلبمية متعددة 
( بالمرتبة الحادية عشرة والأخيرة، ومحتواىا "يشتمل المنيج ٕجاءت العبارة رقم ) -

(، وىي نتيجة ٖ٘.ٗالدراسي عمى العديد من موضوعات قيم التسامح" بمتوسط حسابي )
( والذي توصل إلى أن عناصر المنيج الدراسي ٜٕٔٓتتفق مع نتائج دراسة المقحم )

 ر الميارات والمواقف التي تفضي إلى التسامح.تساعد الطلبب عمى تطوي
وعميو ترى الباحثة أن المدرسة يمكن أن تمارس مجموعة من الأدوار لكي تغرس 
ىذا المفيوم في أذىان الطلبب، وحتى يتحول إلى سموك عممي يمارس في الميدان 

 التعميمي، ومن ىذه الأدوار:
الإدراك والوعي  Cultural Awarenessتطوير خطة تدريس يتم فيو تعزيز مفيوم  -

 بالاختلبف الثقافي.
إدخال الطمبة في أنشطة تعزز من ميارات حل المشكلبت وتزيد من الوعي بثقافة  -

 الآخرين.
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عرض لمثقافات المتنوعة داخل المدرسة من خلبل تقديميا عن طريق ضيوف من  -
لبت، أو احتفالات أصحاب ىذه الثقافة يتحدثون فييا عن ثقافتيم أو من خلبل عمل رح

 وغيرىا من المشاريع.
إن التسامح في المدرسة يأتي من داخل بيئة المدرسة بغرس قيم التسامح لدى الطلبب،    

ومن خارج المدرسة من البيت والبيئة الاجتماعية بترسيخ معاني التسامح لدى الأبناء، وىنا 
لأساليب التربوية المتبعة في لابد من الإشارة إلى أن التعميم بالقصة اليادفة من أرقى ا

مناىجنا ومن خلبل تتبعي لممناىج تممست غرس القيم العميا المتسامحة في نفوس الطمبة، 
 وتعميميم مكارم الأخلبق والعفو والتسامح والكرم والفضيمة.

كذلك يتوجب عمى المربين وصناع السياسة التربوية العمل معاً عمى بناء استراتيجيات    
يخ دعائم التسامح والسلبم في عالم يفيض بالتنوع والاختلبف، حيث يبرز متقدمة لترس

التسامح بوصفو المبدأ الضامن لمحياة الإنسانية والديمقراطية التي تقوم عمى الأمن والسلبم 
والمحبة والقبول عمى مبدأ الاختلبف وفي ىذا المدار يتوجب عمى التربية أن تركز عمى 

ء الميارات التربوية الضرورية ليذه الغاية وذلك من أجل بناء بث المعارف التسامحية وبنا
الحياة الاجتماعية وتأصيل مقوماتيا عمى مبدأ التسامح وقبول الآخر عمى مبدأ الحقوق 

 الإنسانية المشتركة.
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 ثالثاً: الإجابة عن السؤال الثالث:
رحمة الثانوية في إجابة السؤال الثالث: ما معوقات تنمية قيم التسامح لدى طالبات الم -

 مدينة بريدة من وجهة نظر معمماتها؟
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات عينة الدراسة 

 حول معوقات تنمية قيم التسامح لدى طالبات المرحمة الثانوية في مدينة بريدة

 الفقرة م
 موافق

 بشدة
 موافق

 موافق

 نوعا  

 ما

 غٌر

 قمواف

 غٌر

 موافق

 بشدة

 المتوسط

 الحسابً
 الانحراف

ب المعٌاري
تٌ
ر
لت
ا

 

2 
 الإعلام لوسائل السلبً التأثٌر

 العلاقات على التواصل ومواقع

 الإنسانٌة9

 37 06 27 51 134 ت
395. 1946 1 

% 4391 1694 694 2494 .96 

4 
 ٌؤدي بما الدٌنٌة التعالٌم عن البعد

 وانحراف الفكر فساد من ذلك

 السلوك9

 47 00 24 43 120 ت
3945 1953 2 

% 4796 1396 090 2496 129. 

0 
 من كثٌر فً المصداقٌة غٌاب

 الإعلام9 فً البرامج
 47 .0 27 44 126 ت

3945 1954 2 
% 4192 1491 694 2594 129. 

1 
 التسامح من النهائٌة الغاٌة غٌاب

 والطالبة9 المعلمة لدى منه والهدف
 .2 0. 37 36 110 ت

3936 1946 4 
% 3096 1292 .96 3192 .93 

3 
 التً والفعالٌات الأنشطة غٌاب

 التعاون وتعزز التسامح قٌم تنمً

 الطالبات9 بٌن الجماعً والعمل

 47 .0 .3 .4 174 ت
3932 1940 5 

% 3394 1596 1295 2594 129. 

5 
 الاختلاف بسنة المعرفة ضعف

 الحوار9 وآداب
 45 06 37 54 176 ت

3932 1957 5 
% 3491 1094 .96 2494 1495 

6 
 تربٌة فً الأسرة دور تراجع

 الأبناء9
 44 67 34 51 172 ت

3926 194. 0 
% 3296 1694 179. 2590 1491 

13 
 والمحاضرات الندوات قلة

 التسامح قٌم تعزز التً المدرسٌة
 41 4. 33 43 177 ت

3922 194. 6 
% 3292 1396 1796 3792 1392 

11 
 القضاٌا تناقش التً المواضٌع قلة

 والاجتماعٌة9 الدٌنٌة
 40 66 42 33 171 ت

3910 1951 . 
% 3295 1796 1395 2693 1591 

6 
 لدروس المدرسٌة المناهج افتقار

 التسامح9 على تحث
 45 6. .2 46 3. ت

3914 194. 17 
% 2.9. 1496 .93 3195 1495 

27 
 الآخر تناقش التً المواضٌع ندرة

 الحوار وطرٌقة المناهج فً وتقبله

 معه9

 46 2. 36 47 3. ت
3912 194. 11 

% 2.9. 129. 1292 2.96 1594 

14 
 للطالبات المعلمة مشاركة ضعف

 مختلفة9 ثقافٌة موضوعات فً
 46 172 33 41 .6 ت

3976 1946 12 
% 2696 1392 1796 3296 1496 

15 
 لدى الناقد التفكٌر تعزٌز ضعف

 الطالبات9
 40 .. 36 .3 7. ت

3976 194. 12 
% 269. 1295 1196 3196 1591 

1. 
 التً للمعلمات المقدمة الدورات قلة

 التسامح قٌم باكتساب تعنى

 45 176 35 32 3. ت
3970 194. 14 

% 2.9. 1793 1193 3491 1495 
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 الفقرة م
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 موافق

 نوعا  

 ما

 غٌر

 قمواف

 غٌر
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 بشدة

 المتوسط
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ب المعٌاري
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ر
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 تعلٌمها وأهمٌة بها والتعامل

 للطالبات9

12 
 فً المدرسٌة الأنشطة دور ضعف

 التسامح9 قٌم تعزٌز
 .3 114 32 41 65 ت

3976 1945 15 
% 2093 1392 1793 3690 1295 

17 
 والارشاد التوجٌه برامج قلة

 المدرسة9 فً الأخلاقً
 56 6. 25 43 .6 ت

3973 1953 16 
% 2696 1396 697 379. 1696 

. 
 الاجتماعٌة المناسبات لتفعٌ ضعف

 المدرسة9 فً
 50 .. 24 52 .0 ت

29.. 1957 10 
% 2594 1690 090 3196 1693 

16 
 فً دورها بأهمٌة المعلمة وعً قلة

 التسامح9 قٌم ترسٌخ
 54 110 37 24 66 ت

29.1 1957 16 
% 2090 090 .96 3096 1094 

10 
 فً دورها بأهمٌة المعلمة وعً قلة

 الآخر9 تقبل تنمٌة
 55 121 26 26 61 ت

2966 194. 1. 
% 2697 694 .97 369. 1090 

16 
 قٌم بأهمٌة المعلمة وعً ضعف

 واكتسابها9 التسامح
 55 124 24 26 67 ت

2965 194. 27 
% 2590 .97 090 3.9. 1090 

  1933 3910 العام المتوسط*

 درجات ٘* المتوسط الحسابي من 
لجدول السابق أن درجة موافقة العينة حول معوقات تنمية قيم التسامح لدى يتضح من ا   

 – ٜٔ.ٕطالبات المرحمة الثانوية في مدينة بريدة من وجية نظر معمماتيا تراوحت بين )
( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من ٖٖ.ٖ(، وبمغ أيضا المتوسط العام لإجابات )ٕٖ.ٗ

( وىذا يشير إلى أن الموافقة كانت بدرجة متوسطة 2ٕٙٔ-2ٖٗٓفئات المقياس الخماسي )
لجميع أفراد عينة الدراسة، ويمكن ترتيب المعوقات من وجية نظر أفراد عينة الدراسة من 

 حيث درجة الموافقة ترتيباً تنازلياً كما يمي:
 ( بالمرتبة الأولى ومحتوىا "التأثير السمبي لوسائل الإعلبم ومواقعٕجاءت العبارة رقم )-

التواصل عمى العلبقات الإنسانية" في الفئة الثانية بدرجة عالية، حيث بمغ متوسطيا 
(، وىذه النتيجة متوافقة مع النتائج التي توصمت إلييا دراسة المنياوي ٜ٘.ٖالحسابي )

( والتي أشارت إلى أنو من الممكن أن يستخدم الإعلبم الرقمي من قِبل محاربي ٜٕٔٓ)
من جماعات متطرفة لبث الكراىية والعنف من خلبل الخطابات  قيم التعايش والتسامح
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التي تثير القلبقل بين مختمف الأديان والجنسيات والأعراق، ونلبحظ في الوقت الراىن 
 التأثير السمبي لوسائل الإعلبم ومواقع التواصل عمى العلبقات الإنسانية.

المصداقية في كثير من البرامج ( بالمرتبة الثانية ومحتوىا "غياب ٚجاءت العبارة رقم )-
(، وىذه ٘ٗ.ٖفي الإعلبم" في الفئة الثانية بدرجة عالية، حيث بمغ متوسطيا الحسابي )

( والذي أكد عمى الدور الذي يمعبو الإعلبم ٕٛٔٓالنتيجة تتفق مع نتائج دراسة أبو حماد )
أن غياب المرئي والمسموع في تعزيز قيم التسامح لدى الطلبب، كما ترى الباحثة 

المصداقية في كثير من البرامج في الإعلبم سيشكل أثرا سمبيا كبيرا عمى نشر قيم 
التسامح، خاصة وأن الإعلبم ىو الوسيمة الأقرب عمى الإطلبق إلى طالبات الثانوية 

 العامة. 
( بالمرتبة الخامسة ومحتوىا "ضعف المعرفة بسنة الاختلبف وآداب ٘جاءت العبارة رقم )-

(، وىذا ٕٖ.ٖفي الفئة الثالثة بدرجة متوسطة، حيث بمغ متوسطيا الحسابي )الحوار" 
يرجع أحيانا إلى المشاكل الأسرية أو البيئة التي تنشأ فييا الطالبة، وىذه النتيجة تتفق مع 

( حيث رأي أنو لم تنتشر الخلبفات والمشاحنات وعدم التسامح ٕٛٔٓنتائج دراسة عمي )
ة، ولو أن كل مسمم عرف واجبو نحو الشريعة لما تأخر عن القيام إلا لجيمنا بأحكام الشريع

 بو.
( أيضا بالمرتبة الخامسة ومحتوىا "غياب الأنشطة والفعاليات التي ٖجاءت العبارة رقم )-

تنمي قيم التسامح وتعزز التعاون والعمل الجماعي بين الطالبات" في الفئة الثالثة بدرجة 
(، وقد أكدت نتائج دراسة الموسوي ٕٖ.ٖابي )متوسطة، حيث بمغ متوسطيا الحس

 ( عمى ضرورة التعاون والعمل بين الطمبة لتعزيز قيم التسامح. ٜٕٔٓ)
( بالمرتبة الرابعة عشر ومحتوىا " قمة الدورات المقدمة لممعممات ٜٔجاءت العبارة رقم )-

في الفئة الثالثة التي تعنى بإكتساب قيم التسامح والتعامل بيا وأىمية تعميميا لمطالبات" 
(، حيث ترى الباحثة أن إحدى ٚٓ.ٖبدرجة متوسطة، حيث بمغ متوسطيا الحسابي )

الإشكاليات التي قد تواجو المدرسة في محاولة تعزيز قيم التسامح تكمن في ضعف تدريب 
 المعمم الذي يمكن أن يتناول ىذه القيم داخل البيئة المدرسية، وقد أشارت نتائج دراسة 
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Lesinco(2020 إلى أن إدخال قيمة التسامح خلبل المناىج الدراسية، يتطمب تدريبًا )
مناسبًا لمعممي المستقبل الذين يمكنيم لتعزيز التسامح لدى الطلبب، كما ترى الباحثة أن 
تطوير تدريب المعممين المستقبميين لغرس قيم التسامح أمرًا ميمًا في نفس الوقت لتطوير 

 عاطفي.الكفاءات مثل الذكاء ال
( بالمرتبة السادسة عشر ومحتوىا "قمة برامج التوجيو والإرشاد ٓٔجاءت العبارة رقم )-

الأخلبقي في المدرسة" في الفئة الثالثة بدرجة متوسطة، حيث بمغ متوسطيا الحسابي 
(، والدّراسة بذلك تتوافق مع نظرية التعمق وقد اىتمت نظرية التعمق في الآثار التي ٖٓ.ٖ)

ع التعمق عمى الفرد، ليس فقط عمى نطاق طبيعة العلبقات بين الأفراد بل أيضاً يتركيا نو 
عمى مستوى التكيف النفسي والاجتماعي، وىذا يفسر وجود الأنانية عند بعض الأفراد 
باعتبارىا أحد نتائج التعمق غير الآمن حيث يركز فييا الفرد عمى احتياجاتو فقط دون 

ين والتي من شانيا أن تساعد ذوي السمطة من آباء إدراك او اعتبار لحاجات الآخر 
ومعممين عمى فيم وتفسير المشكلبت والنزاعات التي تقع بين الطمبة المراىقين سواء داخل 

 أسوار المدرسة أو خارجيا.
( بالمرتبة التاسعة عشر ومحتوىا " قمة وعي المعممة بأىمية ٜٔجاءت العبارة رقم )-

في الفئة الثالثة بدرجة متوسطة، حيث بمغ متوسطيا الحسابي  دورىا في تنمية تقبل الآخر"
( التي بينت نتائجيا أن ٕٛٔٓ(، وىي بذلك تختمف مع نتائج دراسة الحربي )٘ٛ.ٕ)

درجة امتلبك المعممين أساليب في حل النزاعات وأىمية دورىم في حل الخلبف وتقبل 
 الآخر عالية. 

 عرض ممخص نتائج الدراسة:
 لدراسة مايمي:بينت نتائج ا

 أولًا: القيم التي ينبغي تعزيزها لدى طالبات المرحمة الثانوية من وجهة نظر الخبراء هي:
 تبني ثقافة الحوار مع الآخرين(. –تعزيز قبول الآخر  –)احترام الرأي 

حول دور المدرسة الثانوية في تنمية قيم  معممات المرحمة الثانوية موافقة ثانياً:
 باتها في مدينة بريدة من وجهة نظر معمماتها وفقاً لمتالي:التسامح لدى طال
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موافقة معممات المرحمة الثانوية عمى دور الإدارة المدرسية في تنمية قيم التسامح  -0
 بدرجة عالية، ويمكن ترتيب أعمى خمس عبارات عمى النحو التالي:

لمدرسة، بمتوسط حسابي ترسخ إدارة المدرسة الثانوية التعامل باحترام بين الطالبات في ا -
 (.٘ٙ.ٗبمغ )

تساعد إدارة المدرسة الثانوية عمى التواصل والحوار المجتمع، بمتوسط حسابي بمغ  -
(ٗ.ٙ٘.) 

تبرز إدارة المدرسة الثانوية قيم التسامح بين الطالبات في الأنشطة المدرسية بمتوسط  -
 (.ٗٙ.ٗحسابي بمغ )

لمطالبات في المدرسة بمتوسط حسابي بمغ  تسيل إدارة المدرسة الثانوية ممارسة الأنشطة -
(ٗ.ٙٗ.) 

 (ٕٙ.ٗتمثل إدارة المدرسة الثانوية قدوة حسنة في التسامح، بمتوسط حسابي بمغ ) -
موافقة معممات المرحمة الثانوية عمى دور المعممة في تنمية قيم التسامح بدرجة  -2

 عالية، ويمكن ترتيب أعمى خمس عبارات عمى النحو التالي:
 (.ٚٙ.ٗلمعممة العمل بروح الفريق لدى الطالبات، بمتوسط حسابي بمغ )تعزز ا -
 (.ٚٙ.ٗتشجع المعممة الطالبات عمى المشاركة الإيجابية والحوار المجتمعي ) -
 (.ٚٙ.ٗتتحمى المعممة بالصبر وسعة الصدر، بمتوسط حسابي بمغ ) -
 (.ٙٙ.ٗتتحمى المعممة بالنزاىة والموضوعية، بمتوسط حسابي بمغ ) -
 (.ٓٙ.ٗالمعممة ميارات التواصل والحوار لدى الطالبات، بمتوسط حسابي بمغ ) تنمي -

موافقة معممات المرحمة الثانوية عمى دور المناهج الدراسية في تنمية قيم التسامح  -3
 بدرجة عالية، ويمكن ترتيب أعمى خمس عبارات عمى النحو التالي:

الطالبات، بمتوسط حسابي بمغ  يغرس المنيج الدراسي روح المواطنة والانتماء لدى -
(ٗ.ٕ٘ .) 

 (ٓ٘.ٗيعزز المنيج الدراسي العمل بروح الفريق لدى الطالبات، بمتوسط حسابي بمغ ) -
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ينمي المنيج الدراسي ميارات التواصل والحوار لدى الطالبات، بمتوسط حسابي بمغ  -
(ٗ.ٜٗ.) 

خلبقية، بمتوسط حسابي يستميم المنيج الدراسي أىدافو من وحي وقيم المجتمع الدينية والأ -
 (.ٖٗ.ٗبمغ )

يعزز المنيج الدراسي التسامح الفكري والحوار الحر لدى الطالبات، بمتوسط حسابي بمغ  -
(ٗ.ٖٗ.) 

ثالثاً: موافقة معممات المرحمة الثانوية عمى وجود معوقات في تنمية قيم التسامح، 
 ويمكن ترتيب أعمى خمس عبارات عمى النحو التالي:

بي لوسائل الإعلبم ومواقع التواصل عمى العلبقات الإنسانية، بمتوسط حسابي التأثير السم -
 (.ٜ٘.ٖبمغ )

البعد عن التعاليم الدينية بما يؤدي ذلك من فساد الفكر وانحراف السموك، بمتوسط حسابي  -
 (.٘ٗ.ٖبمغ )

 (.٘ٗ.ٖغياب المصداقية في كثير من البرامج في الإعلبم، بمتوسط حسابي بمغ ) -
ية النيائية من التسامح واليدف منو لدى المعممة والطالبة، بمتوسط حسابي بمغ غياب الغا -

(ٖ.ٖٛ.) 
غياب الأنشطة والفعاليات التي تنمي قيم التسامح وتعزز التعاون والعمل الجماعي بين  -

 (. ٕٖ.ٖالطالبات، بمتوسط حسابي بمغ )
 توصيات الدراسة:

بية في تأكيد مبادئ التسامح واحترام ضرورة تفعيل دور مجالس الطمبة والأندية الطلب -
 الرأي الآخر.

التعاون بين المؤسسات التربوية ومؤسسات المجتمع المدني في غرس قيم التسامح،  -
بالإضافة إلى عقد دورات وبرامج تأىيمية لممعممات والمعممين حول قيم التسامح والحوار؛ 

 لتكون أساس العلبقات داخل المؤسسات التربوية.
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تمام بإعداد القادة والمدراء إعداد جيدا وصقمو بالميارات العممية والعممية المبني الاى -
 عمى أساس التسامح وتقبل الطالب وتحسين لغة الحوار.

ضرورة إيراد قصص من اليدي النبوي في المناىج التربوية، حيث يسيم ىذا إلى حد -
ن يفسر القصص القرآني والسيرة كبير في ترسيخ قيمة التسامح في النفوس فكراً وسموكاً، وأ

النبوية بطريقة إيجابية متسامحة محبة تدل عمى سعة التسامح الحقيقي في الشريعة 
 الإسلبمية.

 :مقترحات الدراسة 
نظراً لأىمية ىذا الموضوع في بناء مجتمع قويم ينحو منحى التطور والتقدم، فإن الباحثة  

 تقترح الدراسات الآتية:
ول الدراسية عمى التسامح والمشاركة في المممكة العربية تأثير تنوع الفص .ٔ

 السعودية. 
تصورات المعممين لأنشطة التطوير الميني التي تؤدي إلى التكامل الناجح لتعزيز  .ٕ

 قيم التسامح في الفصل الدراسي. 
سياسات الانضباط في السياقات التعميمية الحديثة: المناىج والعوائق والعدالة  .ٖ

  ة. التسامحي
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 قائمة المراجع:
 المراجع العربية:

الإسيام النسبي لكل من الامتنان والتسامح في التنبؤ (. ٜٕٔٓإبراىيم، رشا عادل عبد العزيز ) -
 .ٖٔ(.  ٕٓلعممي في التربية. )مجمة البحث ا بالرضا عن الحياة لدى طالبات الجامعة.

 بيروت: دار صادر.  لسان العرب.ه(. ٕٔٗٔابن منظور، محمد بن مكرم أبو الفضل ) -
معجم مقاييس المغة، تحقيق وضبط عبد السالم (. ٜٜٚٔأبو الحسين، أحمد بن فارس بن زكريا ) -

 .ٜٜ، ص ٖ. بيروت: دار الفكر. محمد ىارون
لدى طمبة جامعة  التسامح الصحافة الإلكترونية في تعزيز قيم دور (.ٕٛٔٓأبو حماد، ربى سممان ) -

 .ٗ(، ٜٔمجمة البحث العممي في التربية. عدد ) .مؤتة من وجية نظرىم
، جامعة التسامح وآثاره التربوية في الفرد والمجتمع(. ٕٙٓٓأبو خضير، منصور محمد أحمد ) -

 اليرموك. الأردن.
الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية في تنمية دور (. ٕ٘ٔٓأحمد، مصطفى محمود مصطفى ) -

 (. ٕ. )ٜٖ. مجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعموم الإنسانية. التسامح لدى الشباب
ثقافة التسامح والسلبم في التعميم السعودية دراسة تحميمية (. ٜٕٔٓالأيداء، سارة بندر عبد الله ) -

. جامعة بعض المقررات الدراسية في ضوء المواثيق الدوليةلوثيقة سياسة التعميم في المممكة ومحتوى 
 طيبة. المدينة المنورة.

دور استخدام مختبرات العموم في دعم تعمم طلبب المرحة الأساسية (. ٕٕٓٓبخيت، وفاء أحمد ) -
 -ٖٗٔ(. ص ٔٔمجمة العموم التربوية والنفسية ) في لواء الأغوار الشمالية من وجية نظر معممييم.

ٜٔ٘ . 
. العنف وعلبقتو بالأمن النفسي لدى طالبات الجامعة(. ٕٔٔٓسيوني، سوزان والصبان، عبير )ب -

 مجمة كمية التربية. جامعة المنصورة. مصر.
التغير في التفضيلبت القيمية عند الأفراد الأردنيين بتقدميم م(. ٜٜٔٔالبطش، محمد جبريل موسى ) -

 .ٔٛ-٘ٗ. صٕٔ( ٚ. أبحاث اليرموك. )في العمر
تنمية قيم التسامح لدى طلبب المرحمة الثانوية لمادة من خلبل (. ۱۰۲ٗبر، مروة جابر محمد )جا -

، كمية التربية، جامعة عين استراتيجية التعمم التوليدي مجمة الجمعية التربوية لمدراسات الاجتماعية
 .ٚٓٔ -ٖ٘ٔ( صٗٙشمس )

ز ثقافة التسامح لدى الطمبة من دور كمية التربية بجامعة طيبة في تعزيم(. ٕ٘ٔٓجدوري، صابر ) -
 . مجمة كمية التربية بأسيوط. مصر.وجية نظرىم

http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=260778
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=260778
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=260778
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لدى طمبة  التسامح دور معمم الاجتماعيات في تعزيز ثقافة(. ٜٕٔٓالجسار، سموى عبد الله ) -
 (.ٖ، )ٖ٘مجمة كمية التربية.  .المرحمة الثانوية في دولة الكويت

o ( ٕٛٔٓالحربي، سعيد صلبح حمدي .)ستراتيجية مقترحة لتطوير أداء مديري مكاتب التعميم إ، ابريل
. المجمة الدولية ومساعدييم في المممكة العربية السعودية في ضوء الاتجاىات التربوية المعاصرة

 (.ٕ) ٕٗللؤبحاث التربوية. 
o ( ٕٛٔٓالحربي، عثمان دبي .) درجة امتلبك معممي المغة العربية لأساليب حل النزاعات بالطرق

. جامعة آل البيت كمية العموم وعلبقتيا بقيم التسامح لدى طمبة المرحمة الثانوية بدولة الكويت السممية
 التربوية.

. تدعيم ثقافة التسامح لدى الشباب الجامعي: تصور مقترح وفق المنظور (ٕ٘ٔٓالحسين، حسين ) -
 . ٕٗالمجمة التربوية،  الإسلبمي.

في مرحمة الطفولة المبكرة في روضات  لتسامحا بناء ثقافة(. ٕٕٓٓحماد، نيمة محمد عمي ) -
مجمة الطفولة . المممكة العربية السعودية: المبررات والأساليب، دراسة وصفية مع صيغة مقترحة

 .(٘ٛ) ٕٕالعربية. 
مستوى التسامح لدى الطمبة الموىوبين وعلبقتو بالوعي ( . ٕٕٓٓالحموري، خالد عبد الله )  -

 .(ٗٙ، )ٚٔمجمة البحوث التربوية والنفسية.  .الذاتي
دور المناىج التربوية في محاربة الإرىاب من خلبل تعميم (. ٕٛٓٓالحوامدة، محمد والعدواني، زيد ) -

 جامعة البمقاء التطبيقية: الأردن. ثقافة التسامح، كمية أربد.
دور الأسرة في ترسيخ ثقافة التسامح ونبذ الكراىيو، صحيفة ، يوليو(. ٕٗٔٓ، عبد العزيز )الخضراء -

 www.ahodamgcomمن:  ٕٗٔٓيوليو  ٙ. الاحد الغد الأردنية
. مجمة دراسات في الخدمة تنمية ميارات التسامح الاجتماعي(. ٕٔٔٓخضير، صفاء خضير ) -

 (.ٕ، )ٕٕتماعية والعموم الإنسانية. الاج
. بحث مقدم لمممتقى التربية من أجل التسامح في المجتمع الفمسطينيم(. ٖٕٓٓالخطيب، عامر ) -

 الفكري الثالث لممسممين والمسيحيين. غزة. فمسطين.
فعالية أنشطة تعميمية مقترحة لتنمية الذكاء الاجتماعي (. ٕٕٓٓخميفة، رحاب نبيل عبد المنصف ) -

ن خلبل منيج الاقتصاد المنزلي في خفض ظاىرة التنمر المدرسي والإلكتروني م
 .ٕ( ج ٖ) ٕٛ، مجمة العموم التربوية. الاجتماعي لدى تمميذات المرحمة الإعدادية التسامح وتحسين

في رصد لواقع ممارسة العنف في المؤسسات التعميمية محميا (. ٖٕٓٓالداوود، إبراىيم داوود ) -
 (. كمية التربية المفتوحة.ٗٔ. مجمة دراسات تربوية. )ياوعربيا وعالم
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 https://2u.pw/fItn3n: ٕٕٕٓ-ٛ-ٕ٘الدرر السنية، مسترجع بتاريخ:   -
مستوى التسامح الاجتماعي لدى مديري المدارس الحكومية في (. ٕٛٔٓالدويري، إليام محمود ) -

 .ٕ( جٖ٘. جامعة ال البيت. الأردن. )قصبة المفرق
التعمم ذاك الكنز الكامن: تقرير المجنة (. ٜٜٛٔ، تعريب جابر وعبد الحميد جابر )ديمور واخرين -

 . دار النيضة العربية. الدولية لمتربية لمقرن الحادي والعشرين
 ، دار الحديث، القاىرة.ٔ. طمختار الصحاح(. ٕٓٓٓالرازي، محمد بن أبي بكر ) -
o ( ٖٕٔٓرضوان، محمود .)تسامح الديني بين الشباب الجامعي التحديات التي تواجو تحقيق ال

 . القاىرة. جامعة حموان.ومواجيتيا في إطار خدمة المتعدد
. مجمو اليدى. دار مفيوم التسامح وأثره في بناء المجتمع التعاوني(. ٕ٘ٔٓالرماحي، حيدر ) -

 .http: www.alghacl.com اليدى. مسترجع من:
الدواعي المعرفية والوطنية لتعزيز ثقافة الحوار لدى طلبب (. ٕٗٔٓ، أحمد عبد العزيز )الرومي -

 مجمة العموم التربوية. الرياض.  المرحمتين المتوسطة والثانوية من وجية نظر المعممين.
الذكاء الأخلبقي وعلبقتو بالتسامح الاجتماعي لدى طمبة المرحمة م(. ٖٕٔٓالزىيري، محسن ) -

 .ٖٛ-ٜ(. ٕٔ)ٙدراسات تربوية. الكويت، المتوسطة
الجامعة وتنمية قيم التسامح الفكري الواقع والمأمول جامعة (. ٕٔٔٓالسحيمي، عارف بن مرزوق ) -

 . جامعة طيبة. المدينة المنورة.طيبة أنموذجا
ن. عمان. وزارة الصراع القيمي لدى الشباب العربي: دراسة حالة الأردم(. ٜٜٗٔالسرحان، حمود ) -

 فة.الثقا
لدى طفل الروضة  التسامح دور الأسرة في تنمية ثقافة(. ٜٕٔٓالشايع، خولة إبراىيم عبد الرحمن ) -

 .(ٕ) ٕٚمجمة الجامعة الإسلبمية لمدراسات التربوية والنفسية. .في مدينة الرياض
العنف في المدارس الثانوية من وجية نظر المعممين والطلبب، جامعة (. ٖٕٓٓالشيري، عمي ) -

 . الرياض.نايف لمعموم الأمنية
مركز دراسات الوحده العربيو.  حل النزاعات في التربية العربية.(. ٕ٘ٔٓالشورطي، يزيد عيسى ) -

 بيروت.
 . بيروت. دار ابن كثير.فتح القديرم(. ٜٗٛٔالشوكاني، محمد بني عمي. ) -
مضامين النزاع وأشكالو والأساليب المقترحة لحمو وتطورىا بين المراىقين م(. ٕٔٔٓالشيخ، نداء ) -

 . رسالة ماجستير جامعة مؤتة. الكرك. الأردن.  وأثار ىذا النزاع في مرحمة المراىقة في الأردن
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الة ماجستير . رسالعوامل الاجتماعية المؤدية لمعنف لدى المرحمة الثانوية(. ٕ٘ٓٓالطيار، فيد ) -
 غير منشورة، جامعة نايف العربية لمعموم الأمنية، الرياض.

o ( ٕٕٓٓالعازمي، أحمد سعيدان ميدي .)التنبؤ بالتسامح من خلبل الكفاءة الاجتماعية ، يناير
 (.ٔ) ٕٛ. مجمة العموم التربوية. وتوكيد الذات لدى طلبب كمية التربية الأساسية بدولة الكويت

وحدة تاريخية مقترحة في ضوء أبعاد الوحدة الوطنية لتنمية  (.ٜٕٔٓأحمد حسن )عبد الدايم، محمد  -
جامعة أسيوط. كمية  .وبعض ميارات التعايش مع الآخر لدى تلبميذ المرحمة الإعدادية التسامح قيم

   .التربية
والمسؤولية  التسامح فعالية برنامج تدريبي في تنمية، أبريل(. ٜٕٔٓعبد المغني، أشرف عبد الفتاح ) -

 .ٔ( ج ٕٛٔ، )ٖٛجامعة الأزىر.  -مجمة كمية التربية  .الاجتماعية لدى طلبب جامعة بيشة
الامتنان والتسامح مع الآخر وعلبقتيما بتقدير الذات  .(ٜٕٔٓعبد النعيم، سماح أحمد عمي ) -

   جامعة عين شمس. كمية التربية. .واليناء الذاتي لدى المعممين مختمفي الخبرة التدريسية
 .لزىراء. الرياض. دار االمدخل إلى البحث في العموم السموكية(. ٕٙٔٓالعساف، صالح حمد ) -
التسامح لدى طمبة الجامعة المتعرضين لمضغوط ، كانون الأول(. ٜٕٔٓالعطراني، سعد سابط ) -

 (.ٗ) ٛ٘. الصدمية، مجمة الأستاذ لمعموم الإنسانية والاجتماعية
o ( ٕٛٔٓعمي، محمد جمال عمي .) دور المدرسة في تنمية قيمة التسامح لدى الطلبب: دراسة

 ة أسيوط. مصر.. كمية التربية. جامعميدانية
ثقافة التسامح مع الآخر ومدى انتشارىا بين الطلبب وطالبات (. ٕٓٔٓالغامدي، مريم بنت صالح ) -

 . جامعة طيبة. المدينة المنورة.جامعة طيبو
o ( ٜٕٔٓالفضالة، خالد محمد .) واقع ظاىرة الغش في الاختبارات وعلبقتيا بالالتزام الديني لدى طمبة

( الجزء الثاني. كمية ٖ) ٖ٘المجمة العممية.  لأساسية في دولة الكويت.وطالبات كمية التربية ا
 التربية. 

دور المدرسة في اكساب طلببيا ثقافة التسامح دراسة م(. ٕٛٔٓقاسم، مصطفى محمد عبد الله ) -
. المركز القومي ميدانية عمى طلبب ومعممي بعض المدارس الثانوية العامة بمحافظة الغريبة

 ة والتنمية. القاىرة.لمبحوث التربوي
 . شركة أمان لمنشر والتوزيع مصر.التعزيز في الفكر التربوي الحديث(. ٕٗٔٓالقبمي، عناية حسن ) -
. جامعة مفيوم التسامح والعنف في التربية الإسلبمية، أطروحة دكتوراهم(. ٜٕٓٓالقضاة، محمد ) -

 اليرموك. الأردن.
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. رسالة د طمبة كمية التربية بجامعة الكويتمستوى التسامح عن(. ٕ٘ٔٓالكندري، وفاء حسن ) -
 ماجستير، جامعة الكويت. الكويت.

المؤتمر العممي العربي الثالث  دور التربية في تدعيم ثقافة الحوار.(. ٕٛٓٓمحمد، النصر حسن ) -
 لمتعميم وقضايا المجتمع جمعية الثقافة.

جامعة  تسامح لدى أعضائيا.دور جماعات النشاط في تنمية قيمة ال(. ٕٕٓٓمحمد، سميم أحمد ) -
 . مصر. حموان

. الطبعة الثالثة. دار الكتب. الجميورية مناىج البحث العممي(. ٜٕٔٓالمحمودي، محمد، سرحان ) -
 اليمنية. صنعاء

 . الييئة المصرية العامة لمكتاب. القاىرة. ميجم العموم الاجتماعية(. ٜ٘ٚٔمدكور، إبراىيم يسوي ) -
o ( ٜٕٓٓالمزين، محمد .)الجامعات الفمسطينية في تعزيز قيم التسامح لدى طمبتيا من وجية  دور

 . رسالة ماجستير، جامعة الأزىر. غزة. فمسطين.نظرىم
دور الجامعات الفمسطينية في تعزيز قيم التسامح لدى طمبتيا من وجية (. ٜٕٓٓالمزين، محمد ) -

 . رسالة ماجستير، جامعة الأزىر. غزة. فمسطين.نظرىم
وحدة تاريخية مقترحة فـي ضوء أبعاد الوحدة الوطنية  ، أغسطس(.ٕٕٓٓ) معبد، عمي كمال عمي -

مجمة كمية  .خر لدى تلبميذ المرحمة الإعداديةوبعض ميارات التعايش مع الآ التسامح لتنمية قيم
 .(ٛ)ٖٙالتربية. 

o ( ٜٕٔٓالمقحم، إبراىيم مقحم .)درجة توافر معايير قيم التسامح والتعايش مع الآخر في ، ديسمبر
سعودية وتصور مقترح مقرر الدراسات الاجتماعية والوطنية في المرحمة الثانوية بالمممكة العربية ال

 (. ٛٔ. مجمة العموم الإنسانية والإدارية. )لتعزيزىا
وثيقة اعلبن اليونسكو حول م(. ٜٜ٘ٔمنظمة الأمم المتحدة لمتربية والعموم والثقافة اليونسكو ) -

 (، باريس.ٕٛ. المؤتمر العام لميونسكو في دورتو )التسامح
o ( ٜٕٔٓالمنياوي، أماني مسعد سميمان .) نامج قائم عمى القصص الرقمية في تدريس فاعمية بر

. جامعة المنوفية الدراسات الاجتماعية لتنمية قيم التسامح وقبول الآخر لدى تلبميذ المرحمة الابتدائية
 كمية التربية. 

دور كتب الثقافة الإسلبمية المدرسية في الحوار الحضارات من خلبل نشر (. ٕٓٔٓالمواجدة، بكر ) -
 . جامعة النجاح. الأردن.مح مع الآخرينثقافة الحوار والتسا

لدى  التسامح بناء أداة لقياس الاتجاه محو ، ديسمبر(.ٜٕٔٓالموسوي، نعمان محمد صالح ) -
  .(ٔٛ، )ٕٔمجمة الطفولة العربية.  .معممات رياض الطلبب في ضوء نموذج راش
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. جامعة التطرفدور الإدارة المدرسية في نشر التسامح ومكافحة (. ٕٛٔٓنبوي، أحمد محمد ) -
 الإسكندرية. مصر.

دور التعميم العالي في تعزيز قيم التسامح من وجية م(. ٕٚٔٓالنجار، يحيى وأبو غالي، عطاف ) -
. مجمة جامعة الأقصى )سمسمة العموم نظر الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس جامعة الأقصى نموذجا

 الإنسانية(. جامعة فمسطين.
. جامعة اسة لبعض القيم الخمقية السائدة لدى طلبب كمية التربيةدر (. ٕ٘ٓٓىيبة، حسام إبراىيم ) -

 .ٖٗٛ-ٜٚٚ، صٔعين شمس. مصر. 
بدائل مقترحة لتفعيل دور المؤسسات التربوية في (. ٜٕٔٓ) الوكيل، نازي محمد فتحي محمد سالم -

   .جامعة عين شمس كمية التربية . بين طلبب المرحمة الثانوية التسامح تنمية قيم
 المراجع الأجنبية:

- Almajali, Salwa (2020) Values of Tolerance in Relation to Academic 

Achievements, Cultures, and Gender among UAE Universities Students. 

nternational Journal of Instruction, July 2020 Vol.13, No.3. 

- Belyakova E.G., Zakharova I.G. Interaction of university students with 

educational content in the conditions of information educational 

environment. The Education and science journal. 2019;21(3):77-105. (In 

Russ.) https://doi.org/10.17853/1994-5639-2019-3-77-105.. 

- DAVID, Tolerance as a necessary value in higher education and democracy, 

Procedia – Social and Behavioral Sciences. Vol. 152, 2020. pp.235-238.. 

- Halstead J, and MJ. Taylor (1996): Values in Education and Education in 

Values, London: The Falmer. 

- lESINCO, J. Incorporating the values of tolerance into school curricula: the 

experience of the modern French education system  American Sociological 

Review, 2020. pp.79-88. 

- RAHMAT & OTHER Creating religious' tolerance in religious education 

through a Quran-based learning model // Procedia – Social and Behavioral 

Sciences. Vol. 152, 2019. pp.1101-1107. 

- Sikorskaia.l,e, (2008). Tolerance as understood by young Russian and 

german volunteers in social work, Russian education and society. v 50, n12 

- SOMADY & OTHER,( 2019) Promoting the values of religious tolerance in 

early childhood // Procedia – Social and Behavioral Sciences. Vol. 152,2019 

pp.1219-1224 

- WEGEDY The implications of cultural pluralism and tolerance in Islamic 

religious education. Vol. 5, No. 3, Tolerance as a necessary value in higher 

education and democracy” // Procedia – Social and Behavioral Sciences. 

Vol. 152, 2020. pp.1095 
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- ZAIN ALDEEN The spirit of multicultural Islamic religious education in 

building attitudes of societal tolerance // Journal of Higher Education71(2), 

2020. pp. 142-64 

- Shunk, D. (2000). Learning Theories: an Educational Perspective, New 

Jersey: Prentice 

- Zolotukhin, V.M. (2001). Tolerance as a principle of behavior. Journal of 

Applied Psychology and Psychoanalysis, 3, 3-7 

- January (2014).Educational Research Quantitative, Qualitative               

- Stephens, E. (2003). An Examination of the effectiveness of a program on 

cultural tolerance and diversity for teacher education candidates.                

- Ogurlu. U and Sançam.H. (2018). Bullying. Forgiveness and Submissive 

Behaviors in Gifted Students. Journal of Child and Family Studies 

27(9).2833-2843                                                                                   

- Zrouwali, W. (2016). The role of positive psychology in confirmation of 

humanity of the human (analytical study). Journal of Human Sciences.           
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