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تتمثل مشكلة  لدرالةك   ا لدتف ع ىةد ر ا مقل ا لدتقل كل لماتم ىا لد  م    

 ا ا ا لدمسككككتقم لدمف  ا دكرم لد ملقا لدلقاتا اك داقلىكر لدم  ااك        ك تك   

 تأث  لت هذل لدر ا ىةد لد ملقا لدسكككةق     لدمف      لدقارل،  ت  تفتمر لدرالةككك   

مف رة من   400حب ى ن  مت ح  ح مل  ىةد ،ظ ا  لدمسككككةقد   لماتم ى  ت  ت  ةكككك

لد ملقا لدلقاتات  تق كككةل لدرالةككك  تدد لاتف   تف ه لد ملقا دعكككفح ت ىةد  

مقل ا لدتقل كككككل لماتمك ىا لدتا تاكرا مفةقمك ت ىن لداقلىكر لدم  ااك        ك تك   

% من لدف نك  تتف ه دلكذ   75اك دلقاكلت  تعككككراهك  مق ا تقات ت ح كة    ،سكككك ك   

ةكك ى ت اقم  ت  ا  ت  ككفح  لةرلاة لدف م  دةم  ا اق لاة   3لدعككفح ت ث ث  من 

لدرل ة   لدلقات   ىةد مقل ا لدتقل كل لماتم ىا  ا  كرلاة لدعكفح ت لدمتةعكعك   

راا ت    ،ل   ث  ر ل ا لدتف ه تتمثل   84لدتا تلت  ال  ى ن  لدرالةك   لد  اق    

  83.3 ر لدم  اا  اق     ا تنق  لدمحتقم لدمفةقم تا لدذي ا     لا  ت  حاقق لدف

رااك ت ت   متك افك  تفة اك ت لد ملقا ىةد لدا ككككك اك  لدم  ااك  لدتا تثك ا ىةد هكذ   

رااك ت   كر  ث تكل ،تك لد لدكرالةكككك   اقر ى  ك  لات ك   ك  ا ن    82لدعككككفحك ت اق    

تف ه ى ن  لدرالةككك  دعكككفح ت مقل ا لدتقل كككل لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا   

 م  ث ل  اقر ى    لات       ل ا لدتف ه دلذ  لدعكككفح تت         ت  ا دلقال  ر 

ا ن اضك  ى ن  لدرالةك  ىن اقرة لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تارمل   كفح ت لدمقل ا  

ىن لداقلىر لدم  اا         ت   تحاق لدتأث  لت لدمف      لدقارل،    لدسكةق    من 

 لدتف ه  لدتف ىل.  

     ك ت   -لداقلىكر لدم  ااك  -لدمف  ك  -لدلةمك ت لدكرلدك و مقل ا لدتقل ككككل لماتمك ىا

 لدم  ا. 

The role of social networking sites in raising the level of 

knowledge of the Kuwaiti public about traffic rules and 

its ethics 
Abstract 
The problem of the study is to identify the role of digital social 

networking sites in raising the level of knowledge of the Kuwaiti public 

about traffic rules and its ethics and the effects of this role on the 

behavioral, cognitive and affective public. This indicates a high 

exposure of the public to pages on social networking sites that provide 

information about traffic rules and ethics in Kuwait, and it is issued by 

 
 .لثمن   ةت ل مش اك    رام   ةفر لدف رالله دةفةقا  •
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Twitter, as   %75of the sample is exposed to these pages for more than 

 3hours per day. At the forefront of the specialized pages that the study 

sample is interested in, with a weight of   84degrees, and the most 

motives for exposure to these pages were the reference of the study 

sample to the diversity of informational content that highlights the 

duties and rights of the individual traffic with a weight of   83.3degrees, 

followed by the follow-up of public comments on traffic issues that are 

raised on these pages with a weight of   82degree, The results of the 

study proved the existence of a correlation between the exposure of the 

study sample to the pages of social networking sites about traffic rules 

and ethics in Kuwait and the motives of exposure to these pages. 

Cognitive, affective and behavioral from exposure to and interaction 

with these pages. 

traffic  -traffic rules  -knowledge  -Keywords: social networking sites 

ethics 

 مقدمة:   

لدتثا ف  لدتقى    لةاش ر  تؤري     ح ة  من  م تمف    ر اًل  تؤري  لةى ا   ة لل 

 لة   ا  غ    من لدمل ا لدقظ ف   لدمتنقى  دل   لدتا تؤث  ا دت ف   ىةد ح  ة لث  لر  

  رللل   تف ى تل ت ح ة     ة لل لةى ا ىةد ل ت ع  ،قلىل  م  ا ن لدتاة را      

لدقة من  ، ح  تفُر  لماتم ى    لدثا     لدحراث ت  لد  ة   ىن  لدمف  ة  لمتع د     لل 

ا دمشل ت  لدا  ا    لدقىا  لدتحس س  ،ش   محقاا   ا  ر اًل  دة ملقات  تم اس 

لدم تمف    لدتا هن  م  ل لدرالة     ا  لدم  ا ىةد ل ت ع  ،قلىل ت  لدتا ازرلر  

ىةد  ا ل  ا دحف ظ  تتفةق  اً    ث،ل   تى م    ال   اقار  لمهتم ا  ح ة  لدمقل ن ن  ح 

مفرمت     ت ةنقا  ،ت    حقلرث لدم  ات  لدتا ها  ا تزلار مستم ت ا د غ  من  

لدتاة ل من حر ثل ت   لث ل  دةحر    ىةد  لد ل تت  لدم ذ د   لدمتل ثف  دمةتةف  لد لقر 

،ظً ل م،فل ة تل  لدةط  ة ىةد لدم تما  للت ، ه   ىن لدتس ب  ا ى ه ت مسترام  

 1 تل   ا ا   من  ىم ا مةتةف . الح ضح

لماتم ى          لدمف د    لثة ة    لدح ةم   ا  لدا  ا   من  لدم  ا  تفُر    ا  

لدمر،     دةمنظم ت  لدم تمف ت  لدمؤةس ت  لدش غل  لدشغل   لة،س ،  ت  ا تل 

 دةمةتع ن ىةد ل ت ع ل،تم  لتل   لت  ه تل  لدفل ا ت  تم اس  ة لل لةى ا ةقل  

ا لدتقى   لدم  اا  من ح ة لدتف اف ااقلىر لدم  ا  لدتاة را     لد رارة ر اًل ح قا   

تشمةل   ا ب     لدتا  لدم  اا   لدا  رة  لةاش رلت  لدم  اا         ت   لدس م  

لدا  رةت   لدس ى   ا  لثم  ت  مفرمت  حزلا  دلأ ف لت  لةتةرلا  لدم  اا   لدتقى   

لدحقلرثت   ىنر  لدمش ةت  لدت مل   لةش اةت   قلىر  لدل تف   مة     طا  لةتةرلا 

لدنا ل  ثن   لدا  رةت  لدت   ز  ثن   لدا  رةت  لدف    ما اال لدم  ا  غ    من لثمقا 

 لدا  ا  لدم  اا  لدتا ات  من  شتل   ا  ة لل لةى ا ىةد ل ت ع  ،قلىل ت  م      

 لدتقى   لدم  اا  تس ىر  ا لدحر من  طقاة لدحقلرث. 
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من  ا        لدس لق  درم  لدم  اي  لدقىا  تفزاز  ىمة    ة قت  إ   ام    لات  ً   

لدم  اي  لدم  ل  لدف ىة   ا  لدمؤةس ت  مةتةف  تح  ل  لدتا  لةا  ا    لدسةق   ت 

تا ل ه  ل،ط  ً  من لدر ا لدم تمفا دل   لدمسةقد   لدتا تتحمةل  لت    لدم تما ح ة  

ا لدتاة ل من حقلرث لدم  ا لدتا  ضحل مشلة      لدقىا لدم  اي املن    اس ه   

لدمشل ت   من  م مقى   لد ةرل ت  ت فةل         ن  ت  تشلر  من  لدلث    تؤاق 

مفل   لدحقلرثت  تتطةب  دلذ   لث ل  لدفنع   لد ش ي  لدف مل  افت     ل   لدمترل ة  

لدثا  من  ىةد  را       ة لا ن  اتلقان  لدلف ة   لمةت لت    ت     مقلالتل   اة  

 2لدم  اا .  

   ح ض ط لدسةقك  لدتحل      ىمة   مفارة تحت ج تدد تظ    القر لد م ا دةق  ا      

من حقلرث لدم  ا  ة م  لدمش ة  ض ط لدسةقك لدمنح عت ح ة    اال لثمن م  

استط ا دقحر     ااقا الذل لدر ا ر   تظ    القر ام ا لدمؤةس ت لدم تمف  ت دذل  

مؤةس ت  لد ةم    غ   لد ةم   تنشة     لر  تنشة  اع ح دزلمً  ىةد لدم تما ا م ا 

 ة ا ت لاتم ى  ت مف    ت ثا      ح  ا  تفز   ترى  ض  اة لدتف    ما اا ل  

لدس     حقلرث  من  لدم تما  ة مت   حاقق    لر  حم ا   ىةد  اسل     لدذان  لثمن 

من   تم  لدم  اا   لثمن    لدت ا    هذ   تدد  لدق قل  املن  تفم ق لدم  اا   م    ل 

لدحقلا  لم،فت ح لدفف ل ا ن لدمؤةس ت لدت اقا   لدمؤةس ت لثمن    لد  من   ل  

تطقالت   طط  لةت لت    ت   لدم تما   ضا  تقلا     لر  لدتا  لدمش  ل  من  ش  

 تارا     3مشت    ا ن لدمؤةس ت لدت اقا   لثمن   دمقلال  هذ  لدمش  ل  لدتحرا تت 

هن ك  ىا م تمفا       د لق    ل لد  ى    ة لل لةى ا ىةد ل ت ع  ،قلىل  

 اا  ا  لدم  ا  لد لقر لدم ذ د   ا لد .  

لدم  اي  مش ا      لدتقى    لدتثا ف  من  ش  ر ا  ة لل لةى ا  ا  تفُر   ا دت دا 

لد ل ت لدمةتةف  لدمةتع  ا دم  ا تدد ا ،ب لدة  ل   لدمةتع ن  ا لد ت  مً ل ح قا   

دةر ل   ا دنس    لدتغ     لمتع ل  رلة  ف د   ا  افت    ح ة  م تمف  ت   ض  اة 

ةةق  ىةد  الرع    لل   لدا     لدمؤةس ت  تل اس  تفراةل         مف ن        ت 

 لمت  ه ت  ا لدم تما  لل     ا افض  ط ى ت  لد ل س    هذل ىن   اق لة ن   

ت ل مل   ل    اةرل   ث  ة  درم  ،  حل   ىةم    ث تل   لةاش ر  لدتثا ف   ق  ة د ب 

دمف د      ت  اب تقظ ف لمتع ل امةتةف م  ران  ىمقمً   لمتع ل لة ن ىا تحرارلً

         ة لل لةى ا د  تفر م  ر  ة لل ت   ل   ال  4   ا  لدم تما لدمةتةف ت  

ها  ة لل تثا ف    تفة م    غ   ت       ا ظل لدتف ىل لدل    من   ل لدم تمف  ت  

لدمتف مل مف    لد ملقا  لدتقل ل لماتم ىا مؤ ً ل  لدتا افةل  لدف ا   ما  ة لل 

 تةف . ،شطَ  متةا    مش اً   ا د  ي  ا لدا  ا  لدم تمف   لدمة

: مشكلة الدراسة:   أولاا

تمثكل مقل ا لدتقل ككككل لماتمك ىا منك ا  ا م ك  ح قاك    فك دك  دة ملقا لدلقاتا  

 ا ل تسك ب لدمف    ىن لدا ك ا  لدم تمف  ت ح ة    لد ملقا لدلقاتا اتف ىل تا  ا    

ما منشكككقالت لدمتفةا  ا دا ككك ا  لدم  اا         ت  مم  اسككك ىر ىةد تثا ف لد  ي  

    لدمؤةكككسككك ت لثمن   لدمتفةا  ا دم  ا  دسكككة م    لدف ا لدلقاتا ا داقلىر لدم  اا  ل
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  ذد  مؤةكككسككك ت غ   لد ةكككم    لدم تما لدمر،ا لدملتم  ا دم  ا تسكككتثم  مقل ا 

لدتقل كككل لماتم ىا  ا تق ككك ل لد ةككك لل لدم  اا  لدمتفةا  ا داقلىر  لدسككك م   

لدم  اا        ك ت   لةاشكككك رلت لدة  كككك  اسكككك لاا لدم    ت  غ   ت مم  اةةق  

دمثل هذ  لدعكفح ت لدمتةعع   ا ا دت ف   مسكتقم مف  ا ا ر درم لد ملقا لدمت اا  

م  ل لدم  ات  تز ار  ال    لدحا لق  لث   ا لدعكككح ح  مم  ات تب ىة    ةق       

راا  مملن  من لدمف    ا دا كك ا  لدم  ا تدد ا ،ب ت   اه  احاق ل   م  ىة ل  من 

أ    لا  ت دتحا ق لدسك م  لدم  اا   ا دت دا لدحف ظ ىةد ةك م  لدم تما  ا هذل لدشك

       ا ظل تن ما لةتةرلم ت لد ملقا لدف اا دمقل ا لدتقل ل لماتم ىا.

 ا دت دا تتمثل مشكلة  لدرالةك   ا لةا ا  ىةد لدتسك ال لد ل سكا  لدمتمثل  او  

م  ر ا مقل ا لدتقل ككل لماتم ىا لد  م    ا ا ا لدمسككتقم لدمف  ا درم لد ملقا  

 لدلقاتا ا داقلىر لدم  اا         ت ؟.

 ثانيا: أهمية الدراسة: 

 الأهمية النظرية:   - أ

لدتا  ا ال   -1 لدلقات    لدرالة ت لةى م    لدرالة  تض    ىةم    ا م  ل  تفُر 

اتس    لماتم ىا  لدتا  لدتقل ل  مقل ا  لد رارة  تحرارلً  لةى ا  ىةد  ة لل 

لدم تما لدف اا من لاتف   تف ىة  مفل  ح ة تت ح ،راة لدرالة ت لدتا  ا ال  

لدلقات    ا م  ل ،ش  لدقىا  ا م  ل    س تأث   مقل ا لدتقل ل لماتم ىا  

لدم  ايت  ا دت دا تفُر هذ  لدرالة  تض    ىةم    ا م  ل احقث تأث  لت مقل ا 

لةتثم الت   ى    مف ا    لدف اا  تشل ل  لد ملقا  ىةد  لماتم ىا  لدتقل ل 

 تمل ، ت لدنش  لدس اا  لدتف ىة    ا لا   لدف ه دلذ  لدمقل ا. 

تقلا  لدمؤةس ت لدمتةعع   ا م  ل لدم  ا ةقل  لد ةم      غ   لد ةم      -2

لد  م    لدمن ا   ىةد  لدتقلار  حتم    لدم  ل  هذ   لدف ىل  ا  لدمر،ا  لدم تما     

لدش ل ت   هذ   ىةد  دةتقلار  لد ةما  لد ةما  غ    لدترل ا  ظل        ا 

لدلقاتا   لد ملقا  ما  لدتقل ل  لدتف ىل  دتحا ق  لدمفةقم ت  لم ت لض     تارا  

 لدمف اع د ت  لدتا هن  اةعقص لدا  ا  لدم  اا ت ما لةتثم ا  ة لل لةى ا  

لثهم   لدق قع ىةد    منلدتاة را   ا ،ش  لدقىا لدم تمفا لدم  ايت دذل افُر  

 ث  لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا ات  ،ش ه  ىةد  فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا 

 ف ا    ا دت ف   ان   ةةق   ت  ،حق لدم  ا        ت .  ىةد لد ملقا  ا تشل ل م

 الأهمية العملية:   -ب

لدق قع ىةد مرم م لم  لدمفةقم ت لدم ت ط  ا دشأ  لدلقاتا لدم  اي    اا   -1

تارامل  ما لدمست رلت لدحراث   لدتطقالت لدتلنقدقا   لدمتف      ا تحا ق لدس ق  

لدلقاتا  لدم تما  اشلر  ح ة  لدلقاتات  لدم تما  ا ن  ة ت  لدمفةقم تا  ل،تش ا  

من  س   قا  لدف ا    لدم تمف ت  من  لمدلت  ،ات   ر     غ     لدنش   م  ل   ا 

لةتف رت لدمؤةس ت ىةد ل ت ع تقال تل  من لدتان  ت لدتلنقدقا   لدحراث   ا 

تى رة شلل  ان   لدمحتقم لدمنشقا ح ة تحا ق لدث ل  لدمفةقم تا ما لةال ا  ا  

مم  افكةل    ثك  ا لا   درم لدمت اف ن دل   حفزتل  ىةد   اا  تارا  لدمفةقم تت  
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لدق قع ىةد   ف   لةتثم ا    لدتف ىل مفل ت لدرالة  من لثهم    ا  تفُر هذ   دذل 

لدتقىقي   تمل ، ت هذ  لدمقل ا من  ال  ،ظ  لدم تما لدلقاتا  تفزاز ر اه  

ثا     لدعفح ت  ا دت ف    ةق  هذ   ما  لدتف ىل  ىةد  تحف زه   ىةد  لد     ث  

 م  اا  م تمف   ةة م  تفمل ىةد ة م  لدم تما   من . 

 متةذ لدا لا لدلقاتا  ا  لدق قل دمات ح ت  تق   ت تمثل ت  ا ىمل دع ،ا    -2

لدشأ  لدم  ي تتمثل  ا   ف   لةتثم ا تمل ، ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا د ذب  

لد ملقا لدلقاتا  ا ظل لاتف   تأث   ال ت  ا دت دا افُر مقضق  لدرالة  مر ً   

لماتم ىا  ا تحا ق   لدتقل ل  لدفل  دةع لص مقل ا  لدمزار من  دتحا ق  ملمً  

ا  ا  لدم تمف    لدتا هن  لدا  ا  لدم  اا  د لق  هن ك ااا   تغط  ت مؤث ة دة 

 لضح   م ا متةذي لدا لا  ا    ،ل    فتل  لد ةم      غ   لد ةم    ا لدتأث    

 ىةد لد  ي لدف ا لدلقاتا.    

 ثالثاا: أهداف الدراسة: 

لدتا   -1 لدتقل ل لماتم ىا  دمقل ا  لدلقاتا  لد ملقا  لدتف ع ىةد  ث    تف ه 

 تارا مفةقم ت م  اا .  

مقل ا   -2 ى    لدم  اا   دةمفةقم ت  لدلقاتا  لد ملقا  مت اف   ر ل ا  ىةد  لدق قع 

 لدتقل ل لماتم ىا لدمتةعع    ل .  

لدمتفةا    -3 لدمفةقم ت  مت اف   ات   لدتا  لماتم ىا  لدتقل ل  مقل ا  تحرار    ف  

 ا دم  ا لدلقاتا ىة ل . 

لدلشف ىن مستقم لمهتم ا امت اف  لدمفةقم ت لدم  اا  ى   مقل ا لدتقل ل   -4

 لماتم ىا لدمتةعع   ا لد . 

تا    ا ي ى ن  لدرالة   ا    ف  لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا ات افقه  ىةد مقل ا  -5

 لدتقل ل لماتم ىا.  

لدلشف ىن  شل ل لدتف ىل ما لدمفةقم ت لدمتفةا  ا دم  ا لدلقاتا  لدتا تارمل   -6

 لدعفح ت لدمتةعع   ا لد     ىة   لد .  

تحرار   ا  لةتف رة لدعفح ت لدمتةعع   ا لدشأ  لدم  اي دةم تما لدلقاتا   -7

اقرة   تحا ق  لدعفح ت  ا  هذ   تمل ، ت  من  لماتم ىا  لدتقل ل  مقل ا  ىةد 

 لدنش .  

مقل ا   -8 ىةد  لدم  اا   لدمفةقم ت  مت اف   من  تحاال  لدتا  لمتع د    لدتأث  لت 

 لدتقل ل لماتم ىا درم لد ملقا لدلقاتا.  

 رابعاا: الدراسات السابقة: 

تنوعت الدراسات السابقة التي تناقش وتبرز دور وسائل الإعلام الجديدة في التفاعل    

مع القضايا المجتمعية المختلفة، وكيفية تأثيراتها في سلوكياته وأفكاره وتوجهاته،  

ا في   ا بارزا وكان من بين هذه القضايا المجتمعية التي كان لوسائل الإعلام الجديدة دورا

ا  وناقشته  نتائج  تناولها  أبرز  وكانت  المرورية،  القضايا  هي  السابقة،  لدراسات 

 الدراسات السابقة في هذا الشأن كما يلي: 

: الدور المؤثر لوسائل الإعلام في التوعية المرورية:   أولاا
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اح يت    ىط  ت   ا   ان  )ا ة ن  رالة   لدتقل ل    5( 2022 ش ات  مقل ا  تدد    

لدش  ب   درم  لدم  اي  لدقىا  تفزاز  تس ه   ا  اقك  لدف س  ممثة   ا  لماتم ىا 

لد  مفا ة لاا لدس  الت ى   ترالك  قلىر لدس م  لدم  اا ت  ،ش  لدثا    لدم  اا ت  

 ا مس هم  مقل ا    0.05تض    دقاقر    ق للت رمد  تحع ل   ىنر مستقم لدرمد   

لم  لد  مفا   -لدف اس قك-اتم ىالدتقل ل  لدش  ب  درم  لدم  اي  لدقىا  تفزاز   ا 

( رالة   ح ن  ا  ت  لد نست  ا  دمتغ    تفزم  لدس  الت   Afnanة لاا 

Muhammad Shaaban  هن ك لهتم ا درم لد ملقا  ا مت اف  لد  لمد   6( 2021ت   

لدم  اا  امفرل ة ى  تدد ة ىت ن دتةاا لدمفةقم ت ى   لد  لمد لدم  اا   لدتف ع  

ىةد لداقلىر لدف م   تط  ال ت  ت  ن  اقر ى    لات    رلد  تحع ل   ا ن مرم مت اف  

لدم  اي درم لث  لرت  م    لدف ن  د  لمد لدم  ا  مرم    ا لدف  ل  ت  ا ،ش  لدقىا

   هن د  ى    لات    رلد  ا ن  ث    مش هرة لدف ن  د  لمد لدم  ا  مستقم لدحعقل  

ىةد لدمفةقم ت ىن لدقىا لدم  اي من لدتةفزاق ت  اقار    ق ا ن متقةط ت لدف ن   

تد  ست   ) ةح   رالة   لدم  ايت  تؤ ر  لدقىا  ،ش   لدف  ل    ا  لداقلت  ر ا  ،حق 

ىةد لدر ا لدل ا دقة لل لةى ا ىةد ل ت ع  ،قلىل   ا تقى   لد م ه     7( 2019

ىةد ل ت ع مستقا تل ت ح ة ا تفا ر ا  ة لل لةى ا  ا  ،  افمل ىةد تارا  لدس ل  

 للآد  ت لدتا تفمل ىةد تف ري لدمة    لدمحر   ا دمقل ن ن  ا ام ا لدم  مت لدتا  

 مفنقي  لدتا منل  حقلرث لدم  ا. تمس  منل   لةتا لاه  لدم ري  لد

مة ل  ىطقيت    ه ا ت  )تام    رالة   ة قت  شفل  ام   ت  ا   8( 2017 لتع مً   ا 

لدتقى   لدم  اا   لدف    لدا لم  ا ن لةى ا  للآمن   تا ل  ر ا لةى ا  ا تحا ق 

لدم  ات  لد  من   ل   لدتةف ض من ظ ه ة حقلرث  ا نلم   ا  لدمتل مة    لد لقر 

لدت   ز ىةد لمةت لت    ت لدتا تت ن ه  لثالزة لثمن    ا تف مةل  ما  ة لل لةى ا 

   ا ت ة خ ثا    لدتقى   لدم  اا  درم لدش  ب لدس لا ن اقما  ةط ف   آد  ت مس هم

ىمقم   لدق  ا  من حقلرث لدم  ا ىةد  ا  لدةعقصت   ر ت  تق اا  رلة لمةت     

ىةد ى ن  ىشقلل   من لدش  ب لدس لا نت ح ة تق ةل ،ت لد لدرالة  تدد     ة لل  

ا مستقم لدثا    لثمن   درم لدس لا ن  لةى ا لثمنا  ر ة همل اراا      ة  ا ا 

%ت  م     لةت لت     لدشف      ر لحتةل لدم ت   لث دد من    65لدش  ب  لد  انس    

م مق  لمةت لت    ت لدتا تت ن ه  لثالزة لثمن    ا تف مةل  ما  ة لل لةى ات  م  

ة ب لثث  لدل    دقة لل    9( 2018تقضح رالة  )،ع  لدران غ لعت تام   اقاعة ت  

لدتأث   ىةد   للت  لدفف د   لثة د ب  تفُر من  لدم  اا   لد  ث،ل   لدتقى    لةى ا  ا 

ةةقك لث  لر  لدتا من شأ،ل     تفز  من لدسةق   ت لةا  ا   لدم  اا   تاةل من  

ا  لدظقله  لدسة    لدم  اا   مة   ه   لد  دم  تحتقا  من اة لل تى م   تفتمر  

لدفاة    لدف  ف  ت  م   لثة ، ر  لةتثم ا  لدمستلرع  ا  دة ملقا  ان  ه   مة   تل  

   حم ت لدتقى   لدم  اا  م تلتمل  ف د تل    10( 2020 ث ات رالة  )ة م   ىقلجت  

تم اقاقر منظقم   ف د  دم ل    ح    لدم  ات  تدزلا مستفمةا لدط اق ا حت لا   ،ق   

( رالة   لدش     لدراكت  م    رت  ىن     ىن   اق  .Chaudhary لدم  ا 

Shobha Chaudhary.2020   Ritesh )11      تأث  ل ةةق ىةد    مفظ  لدط ب 
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اتة  لدحم ت لةى م   لدة    ااقل، ن لدم  ا  لدس م  لدم  اا ت  ل،فلس لد   ا  

 ح  ل  ىةد لاترل  حزلا لثم    ثن   لدا  رةت  لمدتزلا ااقلىر لدم  ا.  

ت ت ب لدعح    لدسقرل،   لد قم      12( 2016 تن  ش رالة  )م د  ىثم   لدحسنت     

ث دقا ت لدمقل ن ت    لدا  ا  لدةرم    لدتا تلم  اشلل م  ش  ا دتط  ق ىةد  رم ت  

اا  ا    لهتم م   لدرلا   ،ل   ث   اأ   ح ف   لدنت لد  لدم  ات  ا  ت  ه       ا  

 انرتل       رم ت لدم  ا ما ا،  اعح ف  لم،ت  ه   دلنل  افةل     ا لدحقلرث  ا  م 

مستةرم    ل   ل  ة لل لةا ل  من  طق  ى ا     دقل    قا  مس ح ت     ة  

 ا مقل ا مم زة مثل لدعفح  لث دد  تل لا  م حا  م تةةق من تث اة  تشقاق  ت فل 

لدتقى    لةاش ر لدم  اي ا دس م  لدم  اا   ا لدم ت   لد لاف  من لهتم م تل .  م  

ر افةل  م  لهتم مل  امسأد  تنظ   ح    لدم  ا  م  اتفةق ال  من   ح ف  لم،ت  ه   ا

تش     لد   ها  لدم  ا  ا  ش     الر  مت  هة   غ    م  اا   ل،س  ب     ث    

ةا  ا  ت ش    لدم  ا   ث  من لدسة   ت ما ا،  اعح ف  لدرلات  ها  ا   ت ا  

مثل  ح ف  لدرلا.  تق ا  لةاش ر  لدتقى   لدم  اا  لدم  ش ة  ا لدم ت   لد لاف   

لدرالة  اإى رة ت ت ب   دقا ت لدعحف لدسقرل،     م  اةتص اا  ا    رم ت لدم  ا  

اح ة ت تفا لدتقى   لدم  اا  امةتةف  شل دل  تدد  م  لث د  ت ث،ل  تةتص احفظ  

ت رلا   ما  لةة م    لدش اف   ما  ر  من  ا دم      هم   لة،س    ممتةل ت   ح  ة 

ت لدتا تح  ظ ىةد حق لدمةتاا  ا تا  ر لدمفةقم  لدمف رة  لدمثم ة  لدع ر    لدتش اف 

ما م لى ة لدملن    ا اة لث   ا اف رل لةث اةت  لمهتم ا ا دتحا ق  لدتاعا  لد حة  

ما تا ل   ال  لدة  ل   لدفةم    ا م  ل لدس م  لدم  اا ت  لمهتم ا اإا ل  ر ا  

ا ن لدمقل ن  لدش     لدتا ار اه  تؤري تدد مزار من ش    لدم  ا دتفزاز لدثا   

لدتف    الرع لمةتةرلا للآمن دةط اق  حفظ  دح  ة لة،س  ت ما لمهتم ا ا دنار لد ن   

  لدفةما  تارا  لم ت لح ت لدتا ترى  لد  لدلرع.  

للتوعية    الإعلامية  الحملات  في  الاجتماعي  التواصل  مواقع  دور  فاعلية  ثانيا: 

 المرورية: 

ى  رلتت         ، )   م   رالة   مت اف  حم ت   13( 2019تق ةل  مع را  ت   تدد 

ىن   لةى    معرا  لماتم ىات      لدتقل ل  مقل ا  تعراتل   لدم  اا   لدتقى   

ىن  لةى    لد ملقات      دل   اتف ه  لدتا  لةى م    لدم  اا   لدتقى    حم ت 

ا رةت  تمثةل   ،ظ ه   من  ال   تفت    لدتا  لماتم ىا  لدتقل ل  مقل ا  لدحمة   ا 

 ت لدتقى   لدم  اا   ا لدتف ع ىةد     لث   ا  لثحرلث حقل   ة  ب مت اف  حم

لدم  اا ت  تمثةل    لدمفةقم ت  لدمف اع  لدم  ايت   ا رة  لدم  ات  لدتثا ف 

تحس ن   لدم  اا   ،ل   ةلمل  ا  لدتقى    حم ت  لدتا  حرثتل   لدمف      لدتأث  لت 

لةتةرلا لدط اقت  تمثةل  لداراة ىةد تم  ز لدتع ع لدعح ح ىن لدتع ع لدةطأ ىنر  

لدتأث  لت لدقارل،   لدتا  حرثتل  حم ت لدتقى   لدم  اا   ا  ا رة تف  ف لد ملقا 

ما لدمع ا نت  تث اة لدف قل  لدتسة   درال  ت    افض لدا  ا  لدتا تلمل ت  تمثةل  

لقا  لدتأث  لت لدسةق    لدتا  حرثتل  حم ت لدتقى   لدم  اا ت  منل  تشل ل ا ي لد م

ت         لدم  ات  تغ    ةةق   تل    ز  من منظقم  لدس م  لدم  اا  لدف م ت 
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ا   اة    14( 2017  ا هذل لة  ات    ل رالة  )محمر ان ى ر لدفزاز ان   است  

انظ ا   لدتقى    حم ت  من  لدما   ت  لدم لات  لدمسمق   لةى ا  تلثف  ة لل     

لدم  ات  اأ،قل  لدمة دف ت لدتا انص ىة ل ت   ذل ا دفاقا ت لدما اة ازل  ىةد  ل 

مة دف  منل ت     اح ط ا لقر لدمؤةس ت لد ةم    غ   لد ةم   مش ا   تقى   رللم  

  اقاقب لمدتزلا اأ،ظم  لدم  ات  ح م  لدتل ب من  رل   من ىةم   لدش اف  لدغ ل

لدغ لم ت لدم  اا ت ةقل       لد  من لدمة دف انفس ت    ا دقة   ت    لدمحسقا  ت  

    لدشف ى  لدس ة   ا  قاة دل .

%  83   غ د    ى ن  لدرالة  انس      15( . 2019Samir A. Jaradat ث تل رالة  )   

 ا   -مثل  دف ب مح   ة    رة لدس  الت  - ر تأث ت ا دففل اتلنقدقا   لدقة لط لةى م  

رالة    لدم  اا ت   ض  ل  لدس م        Sujon  Mohhammad )16  2019تحا ق 

ااقل، ن   لدقىا  ا ا  ىا  مؤث   ا  ر ا  دل   "تقات "  لماتم ىا  لدتقل ل  مقل ا 

لدم  ات  لىت  ا لدس م  لدم  اا  مقضقىً  ملمً  دة ملقا  ا  ة د ب ح  تل   ح  ة  

لث  انت  هق م  اردل ىةد     ة لل لدتقل ل لماتم ىا تؤري تدد تحرلث تغ   لت  

م  لدم  اا ت  لتع مً ام  ة قت  ا ت  ا تأث   ش ل ت  ثا     تا  ا    ا ثا    لدس 

اس ق،ا   )تا له   ىةد  رالة   لدم  اا ت  ار تق ةل  لماتم ىا  لدتقى    لدتقل ل 

اأ،  ح  ت لدتأث  لت لدسةق    ىةد لدم ت      17( 2023محمرت ه ا  شف    ةفرل يت  

لث دد ا ن  ،قل  لدتأث  لت لدمرا   درم   لري لدس  الت ،ت    مت اف  تفرا ت   ،ق   

لدم  ا ى   لدمقل ا لة   اا   ش ل ت لدتقل ل لماتم ىات تة ل  لدتأث  لت لدمف     

ت لدقارل،  ت  م    رت رالة    ا لدم ت   لدث ،  ت   ا لدم ت   لث   ة ا  ت لدتأث  ل 

ىةد    لدحم ت لدمتفةا  ا دتقى   لدم  اا  ة ىرت ىةد  18(  2020)م  ة مفم يت  

 تغ    ةةق   ت ى ن  لدرالة  غ   لدسقا   ا لدشأ  لدم  اي. 

مواجهة     في  الاجتماعي  التواصل  مواقع  دور  تفعيل  الدراسات  بعض  وناقشت 

ت ح ة  شفل رالة  )م ا    ح ،ع ت ةل   ى رل لدفط ات  للل  الأزمات المرورية

لةتةرلا ش ل    19( 2017تةم ى ل حسنت   لمتع ل  ل،تش ا  تلنقدقا    ثقاة  ىن    

لم،ت ،ل   ة لل لدتقل ل لماتم ىا ة همل  ا تحرلث تحقمت     ة  ا من حا  

لدح  ةت من ا نل  لةتةرلا  ة لل لمتع ل لدتف ىة   مثل لدلقلتف لدذ      الزة لدح ةب  

لدتةف ف من لث م ت لدم  اا  لدتا تف ،ا من ل   ث   من لدمر  لدل  م  لدةقح    ا 

ت   ا  GIS ىقل   لدف د ت ى   لةتةرلا تط  ق تلنقدقا   ،ظ  لدمفةقم ت لد غ ل    

هذل لة  ا ةفل لدرالة  دةما ا،  ا ن ااا  ى ن  من لد ملقا  اا ل لدش    ثهم    

تط  ا ت ،ظ  لدمفةقم ت لد غ ل     ا ترلاة   م ت لدم  ا  ا لدا ه ةت   ذد  لدما ا،   

لدةحظ    لدتف ىلت   ىةد  لدا ل   لد رار  لةى ا  لدتط  ا ت  أحر  شلل  هذ   ر ا  ا ن 

لةللى  من   لد  لمد  دةمقل ن نت  تفت    م  اا   تاش رلت  تارا  لدتا     لدتة فزاق،   

من   هن ك  ط ى ت  لةف   تدد     لدرالة   لدتاة را .  تق ةل  ضمن  ة لل لمى ا 

 دش  ب استةرمق  تط  ا ت ،ظ  لدمفةقم ت لد غ ل   ةل   مران  لدا ه ة      من ل

GIS  ا دففل من   ل لدلقلتف لدذ    مم  اش   تدد  حر  ه  مظ ه  لدتغ    لماتم ىا

لدتا ة ىرت   ل  تلنقدقا   لمتع لت      لدش  ب ه  لث ث  تا   دل   لةتةرلم  دل . 
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تط  ق   دتشغ ل  لدا ه ة  ط ع   ىل  لدم  ا  ا  ترلاة  تر ل  اأ   لدرالة       ل 

لدتا ت ل ب   لدل م  لت  لدم  اا   استف ر من ش ل   ترلاة لث م ت    ص اس ىر  ا 

لدط ق  لدمح  ا لدم  اا  تض    تدد لث   ا  لدمفةقم ت لدتا تتقل   د         لر  

لدشقل تقلاره   ا  لدم  ا  ثن    ر    ترلاة  لدتط  ق   ث   هذل  ة لق   ث   ا ت  من 

 . معرل     ا دت دا اس ىر  ا حل لث م ت لدم  اا     لدتةف ف منل 

Frances Hodgson. Phil CrossMuller. -Susan Grant .  ر   رت رالة   

   ا  ، ت  ة لل لدتقل ل لماتم ىا ما لدمفةقم ت لد غ ل    مف رة  ىةد    20( (2020

دتارا  ة ى  ح    لدم  ات  املن لدحعقل ىةد مفةقم ت حقل تر ق ح    لدم  ا  

لدمحتقم لدتأ      رالة   ا د  ة  من  لدمتفةا   لدم  ا  لدتحت       ا   لدنعا     لد ن   

 ت معرا ارار دةمفةقم ت   ل لدسف .   Twitterدة ة للت      مق ا 

ثالثاا: الدور المجتمعي للمؤسسات المهنة بالجانب المروري وتوظيف وسائل الإعلام  

 في إحداث التوعية المرورية:  

ىةد    لدا    ىةد لدحقلرث لدم  اا     21( 2016  رت رالة  ) ش ع محمر م   ت   

دن اأتا تم ا ةتشف ا لد م ا دقلا ل   ىةد ا ةل  لدمسؤ دق   ا لداط ى ت لدمةتةف ت  

 م اتحاق لد  تم اتلث ف حم ت لدتقى   لدم  اا  ا ةتةرلا ىنع  لدمف اة   ىرا  

لةى ا  لةى   ىن   ل  مل   تة  لدحم تت     ل لدرالة  ا   اة تفف ل ر ا  

لدمس ار   من  ار لً  لدم تما  دلل    لر  مؤةس ت  لماتم ى    لدمسةقد    دتنم    لثمنا 

 لثة ة  لدمرلاس  لد  مف ت   ة لل لةى ات  تؤ ر ىةد لدنت    لدس اا ت من ح ة  

تل تف لد لقر لدم تمف    ا لدا  ا ا دتقى   لدم  اا ت رالة  )ى رل ى ر الله  م ست  

لدتقى   لدم  اا  تات ا تل تف      لثر لا ارً ل من  لدتا  ش ات تدد       22( 2005

اا ل لدم  ا    لالت لثشغ ل  لدت ا    لدعح   لةى ا   قمً در لل  لد ةرا ت  

 ش   ت لدتأم نت  لل د  ر ا م ةقا  ا هذل لدم  لت   لثشغ ل تض    تدد لد  مف ت  

د   بت   ةم    ا  لدف ا  يت  )،ع    رالة   تؤ ر  لدمش ا     23( 2020 م   ىةد 

لدتقى     مسؤ د    لثمن    لةى م    لماتم ى    ا  لدمؤةس ت  ا ن  م   لدم تمف   

لدم  اا  الرع تا  ر حةقل دلذ  لةشل د    مح  د  لدحر    لدتاة ل من آث اه ت      

 ا  لدثا    لدم  اا  درم لث  لر ى    ة لل لةى ا ا  ت ع  ،قلىل  افر ر اًل مف ً ل  

ر ا لةى ا لثمنا  ا لدحف ظ ىةد لدم تما  لةتا لا    من   ة مت ت  م  تش    ىن  

اق   خت   )  تح  ا ن    24(2019رالة   لدم تمف    لدمسؤ د    لدش ل    تدد  هم   

لدمؤةس ت لد ةم    غ   لد ةم   تدد ا ،ب لةى ا  لدم تما لدمر،ا   م  اتفةق انش   

لدم ثل  ا لدس م   لدحف ظ   لثةمد  لدلرع  لدم  اا ت من  ال تحا ق  ثا    لدس م  

لدف  لدم  ات           دتة   ىةد لثا لح  لدممتةل ت من  ط  حقلرث  مل لث ل 

 لدحقلرث ا اا دلإ،س   ا دراا  لث دد. 

)آا      رالة   لثمنا  لدم  ات  ار ةفل  لةى ا  تث ات  اةعقص  ت   ام    لات  ً   

تدد تا     رل  لةى ا لثمنا لدذي تارم    لاة لدرل ة    25( 2020  اق ى ر لدل ريت 

لثرل    لد   دل   ى     لدت اف   لد ةم    لماتم ىا  لدمقل ا  لدتقل ل  مقل ا  ى   

ا ت  ه ت لد ملقا لدمع ي ،حق  رل    لاة لدرل ة  ت  تق ةل لدرالة  تدد      ث   

https://www.researchgate.net/profile/Frances-Hodgson
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Phil-Cross-2186672729
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لدةرم ت  ة ً  ىةد مق ا   لاة لدرل ة   لدمع ا  ىةد اقلا  لدحلقم  لةدلت  ،   ها 

)تع ااح لدفمل/ لثرد  لد ن ل  / لثحقل لدمر،  / لدم  ا(ت      رل  لةى ا لثمنا  

ى   مقل ا لدتقل ل لماتم ىا  لدمقل ا لد ةم   من  ال  ،ظ  لدم حقث ن ات ل ح  

لدسة ات لثرل  لةا  اا"ت       اا  تارا   رل  لةى ا لثمنا ا ن "لثرل  لةا  اا  

،حق  رل    لاة   لدم حقث ن  لت  ه ت  ىةد  رللم "  " ح  ، ت  تؤث   لدمقل ا  هذ   ى   

لدتقل ل لماتم ىا  مقل ا  لثمنا ى    ا ن  رل  لةى ا  هن ك ى     لدرل ة  ت     

   لاة لدرل ة  . لدمقل ا لد ةم    لت  ه ت لد ملقا ،حق  رل  

ىةات     محمر  )ةن    رالة   لدمسؤ د      26( 2019  ر  ش ات  ىةد  ث   لدتف ع  تدد 

لدشةع    لماتم ى   ىةد لمدتزلا اا ،ق  لدم  ا  ا لدم تما لدح  ي لدمع يت  

 تق ةل لدرالة  تدد  اقر    ق للت رمد  تحع ل   ا ن    لر ى ن  ة لاا لدس  الت  

لدشةع     لدمسةقد    مستقم  لثتقا س ت  لدم ل  ا   ت  ا  ة لاا  لثا ة  ى ن  

تم ى  ت  مستقم لمدتزلا اا ،ق  لدم  ات  م   ار ى    لات      ا ن لدمسةقد     لما

لثا ة  ة لاا  لدس  الت  ة لاا  ى ن   درم  لدم  ا  اا ،ق   لدشةع    لمدتزلا 

اأ    27( 2018لثتقا س ت  لدم ل  ا   تت  م   ض  ل رالة  )تام   ه ا  ما رشت  

درم   لثمن    لدثا     مستقم  ا ا  اراا      ة  ا  لثمنا  ر  ةلمل  لةى ا   ة لل 

انس     ةف   ت  65لدس لا ن  رالة  )ىعم ،ا  د   م  تق ةل  ما  اتا اب  م   %ت  هق 

اأ  تقظ ف حم ت لدتسقاق لماتم ىا  ا م  ل لدس م  لدم  اا  اؤري    28( 2016

 دت ة خ مفلقا لدقىا  لدس م  لدم  اا  درم لدمقل ن ن.    

لدتقى     لماتم ىا  ا  لدتقل ل  مقل ا  ر ا  تقةط  تدد  لدس اا   لدرالة    تش   

لدم  اا  تدد ا ،ب لدا  ا  لثمن   لث  مت  اتا اب ما هذ  لدنت    م   ش ات د  

تدد تقةط ر ا لدحم ت    29( 2020رالة  )ش اف  ا اققت  حمر ةقاسات رد ة  ارال ت  

لدمةتع   ا  لدمؤةس ت  ال   تاقا  لدم  اا   لدتا  لدتقى    دتحا ق  لدل ر    لةى م   

لد زلل  دةحر من حقلرث لدم  ا  لدتا ت  تط  ال  ىةد ى ن  من  ة   ا مف  لثغقل ت  

ح ة  شفل لدنت لد  ،  ىةد لد غ  من     ح   تف ه ى ن  لدرالة  دلذ  لدحم ت  

لدحم تت  لةى  هذ   تم    لد  م اظل  من   ل ةةق   تل ت  ا دت دا ضفف  م   

مل  يت   )م د    رالة   لمةت لت       30( 2019  ذد   افحص  ف د    لهتمل  لدتا 

تدد  لدتف ه  ى     تاعا  ى    ا د زلل ت  لدم  اا   لدتقى    ،ش   لةى م    ا 

لدحم ت لةى م   لدتقىقا  لدم  اا  لدتةفزاق،    نمقلج انش   تنم   لدقىا اأةس  

لدش  ب  ف ىةد  ة   لدمتةاات  لدت   ز  لد ملقا  درم  لدم  اا    منل    ن   لدس م  

دةرالة  ىةد لىت  ا  ،ل  امثةق  لدفة  لماتم ى   لث ث  ل،ر  ى   ح   دةمغ م ة  لاتل ب 

مة م  تلل تفةق لثم  اا  رة لدس  التت    - حسب ىرار لدرالة ت    – ةةق   ت متلقاة  

لد ع ا   ا   لدسمف    لدم  اا  ى    ة لل لةى ا  لدتقى    ،  ح  تقةط  ث ل  ح ة 

  هم   ا ،ش   قلىر لدس م   لدق  ا  من حقلرث لدم  ا.تحا ق  هرل ل   لدمس

 

 التعليق على نتائج الدراسات السابقة: 
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تلشف لدنت لد لدرالة ت لدس اا  ىةد  اقر لهتم ا ارالة  لدر ا لدتقىقي دقة لل   •

لدنش    تحا ق  لد رارة  ا  لدتاة را      ا ن  م   ل ت ع  ،قلىل   ىةد  لةى ا 

لدس م    لدم تما  تحا ق  لدم  اي  تقى    لدشأ   لدسة    ا  لدمفةقم تا 

مقلال  لث م ت لدم  اا   لدم  اا ت  ت      تقظ ف لةى ا لد رار  ا م  ل  

لدتة فزاق   ا ن  م   لدم  اا   ا دا  ا   لدملتم   لدقة لل  تنق   ا حظ  دلن    ث ت 

  لدعح     لةللى  تدد ا ،ب لدمقل ا لمدلت  ،    ش ل ت لدتقل ل لماتم ىا. 

ل ت ع   • ىةد  لةى ا  ا ن  ة لل  لدف     ارالة   ى اا  لهتم ا  ا حظ  اقر 

 ،قلىل   تحا ق لثث  لدم تمفا  ا ا ا لدقىا اشأ  لدا  ا  لدم  اا ت  دلن 

ا حظ تفقق ر د  لد زلل   ا تحرلث تةل م ت احث       ة  ا هذل لدم  ل ما ا،  

لضا  م ا تةل م ت ر د  لد زلل   ا   ا لدر ل لدف ا    لدتا  ةلمل دلن اشلل متق

  ا هذل لدم  ل.  

لماتم ىا  • لدتقل ل  ش ل ت  رالة   هم    ىةد  لدس اا   لدرالة ت  ا زت 

 تأث  لتل  ىةد لد ملقا لدف اات ا نم  ا  ت لدرالة ت لدتا ااطل ا ن ش ل ت 

لدتقل ل لماتم ىا لدتقى   لدم  اا  لدلقات   ، راةت   ً  ىن  ة  لدرالة ت  

لدتقل ل تأث  لت ش ل ت  لدتا تفمال  ا تفس    لماتم ىا  ا م  ل    لدلقات   

 لدتقى   لدم  اا   لدلشف ىن لدمتغ  لت  لدفقلمل لدتا تس  ل  ا حر ث لد .  

ا ن  • م   تنق   مةتةف   ت   ىةم    ،ظ ا ت  مرل ل  لدس اا   لدرالة ت  لةتةرمل 

لدمسةقد     مر ل لمةتةرلم ت  لمش  ى ت    لمىتم ر ىةد  ة لل لةى ا    

لماتم ى  ت   ر  ث تل هذ  لدمرل ل م لمتل  درالة  لةتةرلا لدم تمف ت لدف ا    

لدتاة ري  ا   لةى ا  لد  ما   ذد   ىن  دلإى ا  لدم  اا ت  لدلشف  لدتقى   

لماتم ى    إ  ا  لدمسةقد    ،ظ ا   تقظ ف  ،حق  لد  حة  لت    دذل  تأث  لتل ت 

دةرالة  ث،ل  ت  ز ىةد تقظ ف لدمؤةس ت لدم تمف   دقة لل لةى ا  ا لدا  ا  

 اأر لاه  لدتقىقا   لدتثا ف   مم  ا فل هذ  لدنظ ا  م لم  دمقضق  لدرالة .   

لدرالة   • دمشلة   لدر  ق  لدتحرار  لدس اا   ا  لدرالة ت  ،ت لد  من  لمةتف رة 

 متغ  لتل ت  لةا ل لت لدمنل    لدم لم  دمقضق  لدرالة ت   ذد  تس امتل  

     ضل   ا ضق  تقظ ف ،ظ ا  لدمسةقد   لماتم ى  .  

للدراسة:   النظري    Responsibilityنظرية المسئولية الاجتماعية  خامساا: الإطار 

Social 

   حل      حم ا   ة م  لدف ر لدم  اا  متمثة   ا حا  تةاد مفةقم ت   

 ح ح   ر  ا  تس ه   ا  ا رة  رات  ىةد لدتمتا احاق   لدم  اا   تأرا   لا  ت  

رامق  ل ا افمل ىةد حم ا  حاقق ،حق لدم تما  ا لدشأ  لدم  اي  ا ظل م تما  

   لر   ا لحت لا ح  تل  لدة     ةمفتل   حق لدنش  لدعح ح ىنل   ىرا تشقا   

لث ل ات تف ه ،فسل  ااقة ىةد  ل لدم تمف ت  ىةد  ة لل لةى ا لدتا اتف ىل  

لد ت  ا دنش    ا  لد ملقا  اتس   لدتا    31مفل   لدقظ لف  اتحرار  لدنظ ا   تلت    م  

لدمف ا   لثة ة   دلأرل    تارمل   ة لل لةى ا ث  لر لدم تمات  تحرار  ان غا    

لةى مات تض    تدد لدا   لدملن   لدتا تحل  ةةق   ت لةى م  ن  ا  رل   لا  تل   
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ح ة ا ب    تلق   ة لل لةى ا مسؤ د  لاتم ى  ً     تارا تا اا ه     32لدقظ ف  ت 

اعرق  ا لدس  ق لدمن ةب دةحرث   م  المن اقه  لدنظ ا   ا    مةل    ة لل  

 33.لةى ا ها ثا  ى م 

 دذل تنطةق لدرالة   ا ت  اه  لدنظ ي من مفط  ت ،ظ ا  لدمسةقد   لماتم ى    

 لث      دقة لل لةى ات ح ة ات  تحة ل م لى ة  ة لل لةى ا لد  م    متمثة   

هن   ا لدعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا دةمف ا   لماتم ى    لث       

لدم  اا ت   لدا  ا   من  ش   تحة  ة لل   ثن    لدنظ ا    ىرةت  هذ   ح ة    حل 

لةى ا ىةد لمدتزلا ا م،     ام لى ة       ت لدم  ا  تش ا      لدمؤةس ت  

لثمن     ذد  مؤةس ت لدم تما لدة     لدمر،    لث  لر ىةد  رل   لا ل  ،حق  

لماتم ى  دةتنم    تفت    رلة  لدم تما   من   م   ،ل   ىةد ة م    ت  ،ش   لدحف ظ 

لدحا لق لدع ر  ت  لةا غ  من  ش  لثمقا لدمتفةا  ا دشؤ   لدف م  لدم  اا ت  م 

اسُمح دقة لل لةى ا اأ  تفتمر ىةد لمهتم م ت  لدتأث  لت لدة    دةحف ظ ىةد  

  34 مل ة ل  لدم را .  

 دار ظل ت تة  لدنظ ا    ر  فل دلإ  ل   ا لةتةرلا ،ظ ا  لدح ا   م  ت ا     

هذ    ظل  لاتم ى         م          ا  مسةقد    ىن  ي  لدف ر  تةةد  من  لد  

ت   م  تفت    ة لل لةى ا امث ا  ة ف ل   ال نت تلل ت  لةتةرلا  ة لل  35لدنظ ا 

لةى ا من  ال تحا ق ة م  لدم تما   من  املن    ت  ا  م  اأ مةل   تشلل  قة  

تحرلث   لداراة ىةد  ا دترهقات  ةل   اتفةق  لثم   تنم تل   لىتزل ه ت  تلل      رى  

  دح ا  د سل حاً  مطةاً ت دلنل  حق   لاب   36لدفقضد  لمضط لب  ا لدم تمات 

 مسؤ د    ا ،فس لدق لت  تقاب ىةد  ة لل لةى ا  ا         فتل  تاة را      

ا م      تؤةس  تطقا مف ا   ملن     لم  ىةد لدعرق  لدمقضقى    لدتقل    

ل م   ر   لدر    لدتنق   لحت لا لدا   لدف م ت  لمهتم ا ا دمع دح لدف م ت  ت نب  

 37اؤث  ىة ل  اشلل ةة ات  لحت لا  عق    لث  لر.  

 افت   لدعحفا لد  من دةمعةح  لدف م ت  اق    ىا ،اري  مفةقم ت اسلل    

دمر ، ت       ت   ا دنش   لم ت لح ت  لد رلاة  مف ا    لدنظ ا    لمل ت  تات ح 

 تلل   دف  ي  حفا    مؤةس  تى م     38لدعح    لدملن    لدانقلت لةى م  ت

ث،ل   ض ت   احال   ىاقا ت  هن ك  تلق   لدمات ح     ب     لث  ق  مر ،  

 40 تتةةص لدقظ لف لثة ة   دةنظ ا و  39ا دم تمات  

 •  ضا  قل، ن لدعح      قلىره   تاش رلتل . 

 • حم ا   تأم ن مع دح لدعحفا.

 • لماتا   امف ا   لدعح   . 

 • لتة ل تا ل لت ا رة ضر   دة  لدذان ا     اأي امز      ىرة    ى ع. 

   لدم ر  لد ل سا دنظ ا  لدمسةقد   لماتم ى   اتمثل      Mcqail اؤ ر م  قال       

 ا    لةى ا مسةقل  درا  لدتزلا ت    لدم تما دلسب ثا  لد ملقا ى   تح م لدر    

 لدمعرل     لدمقضقى    لدتقل     ً  ىن تمتا لةى ا ا دح ا   ا ضق  م مقى  

لدا   لدملن   دتحا ق لدمعةح   من مقلث ق لدش ع  لث       لداقل، ن  لدتش اف ت  
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دذل لهتمل لدنظ ا  ا دا      41لدف م   ،ش  لدمفةقم ت لدعح ح   لدع ر   الل شف    ت  

لدح  ة   ان غا    تحل  ىمة   اما  تح ا  لث   ا   لدتأ  ر ىةد لحت لا ح ا   لدتا 

لدحقلرث   من  لث  لر  حم ا   دةفس ر  هن   مظل   من  ي  دلأ  لر  حم ات   لدة    

 ىةد  ة لل لثى ا حم اتل  دةنس د    42لدم  اا   تحا ق لدس م  لدم ا ا  دةف رت  

 .43لماتم ىا  لدتف    لدح  ىن مط دب لد م ه    اغ  تل 

دم  رئ لدنظ ا    دار  اةل ،ظ ا  لدمسؤ د   لماتم ى   م ر ان اراران شل  تض    

لةى ما لدة   لدات  لدذي ا تلز ىةد حتم    اقر ض اط للتا من   ل لةى م  نت  

ح ا    ا ن  لدقلاب  لدتقل    دتحا ق  لدرلى    لث       لدملن    لدش ع  مقلث ق  ى   

ت  رىل تدد تحاق  ظ ف   لثرل  لماتم ىا دلإى ات ى    44لةى ا  معةح  لدم تما 

ا ن   لدع ل   لدم تمفا  ااةل   ص  لدتم ة   ارى   ت  ا  لد  اا   ا  تارا  لثحرلث 

    لر   ام ى ت . 

   هن ك م مقى  من لدم تلزلت    MC Quail  ا هذل لة  ا ا م ران س م   قال  

  45لدل م  دتنظ   لدمسؤ د   لماتم ى   من   ل  ة لل لةى ا   ا  د دتزلم ت للآت  و  

    تت نا  ة لل لةى ا  تنفذ لدتزلم ت مسةقد  ت    لدم تما دتحظد اثا  لد ملقا. -

لدحا ا   لدر    لدمقضقى      - لدملن    ا ،ال لدمفةقم    دتزلا  ا دمف ا    لمدتزلم ت 

  لدتقل  . 

 ت نب  ة لل لةى ا  ل م  اف د دةفقضد لماتم ى    ىرا لةتا لا .  -

   تتس  لدتغط  ت لةى م   ا دتفرر  لدتنق   ا للآال  ما لدتزلا حق لد ر  لدتفة ق    -

ىةد مةتةف  ال ت لدنظ ت ح ة هن  مار من  ة لل لةى ا لد  م    تحرارل  فح ت  

مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لمهتم ا ا دا  ا  لدم  اا   تف   ةل    حرلثل         تل  

لدن  تنق   احاق  ةقل   مم   لدم  اا   ا دا  ا   لدم ت ط   لث  لع  ش   اة  ب      

 لد ل ت لدمسةقد      لث  لر.  

   ت ا  ة لل لةى ا حق لدم تما  لد ملقا تحل رلل ة لد ق  من   ل تفف ل    -

لدمفةقم ت   ،ش        مثل  لدف م   دةمعةح   تقُظَّف   ا ً  لثرل   ا  ف   ملن    مف ا   

لدم ت ط  ا دا  ا  لدم  اا   لدتا تس ىر ىةد تحا ق لدمعةح  لدف م   لدمح  ظ  ىةد  

 ة مت   لةتا لا  لثمنا.  

    من مار ،ش   تى ما  ي    تدد  لث      لماتم ى   لدمسةقد    ل ة   تش      

  حرر46 ام  رلل ت  لمدتزلا  لدف ات لدع دح ت  ا  ا لدم تما ،حق لدتزلا     ا د  الق 

   م دقة لل لةى ا اشلل   ص    لث      لماتم ى   لدمسةقد   ماقم ت م  قال

 و  اةا

لةى ا    - الدتزلا  ة لل  لدا  ا ا    ،ل    فتل      لمدتزلم ت  ا دقلا  ت ر اه   ا 

 لدعرق ىقلمل م لى ة  ما  لمةت لت    ت لةى م   لدةطط   ضا ى   لماتم ى  

 .   لدمقضقى    لدمعرل   

 من ت  ا  ا لدفمل  تارم    ،مق   اف  ل لدم تما ا    م   ل ت نب ات       -

 .لدتنظ م    لداقلىر لةا ل لت
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 لماتم ىا  تنش   ل م  اؤري دتحا ق لدنظ ا  لةى م      ف  لدقة لل تفلس     -

 . لدتغ    لدتنم  

 لةى ما  م لى ة  لثرل  مستقا ت  ىةا ىةا لدحعقل  ا لد ملقا حق م لى ة   -

 .لدف ا  لدع دح

 سادساا: تساؤلات وفروض الدراسة:

 و تس امت لدرالة و 1

م   ث    تف ه ى ن  لدرالةك  دعكفح ت مقل ا لدتقل كل لماتم ىا لدتا تارا   -1

 مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا         تل   ا لدلقال؟  

م     ف   كككفح ت مقل ا لدتقل كككل لماتم ىا لدتا تلت  امت اف  لدمفةقم ت  -2

 ىن لداقلىر لدم  اا         ت  ا دلقال ى  ه ؟ 

م     ف  لد ل ت لدتا تح ص ى ن  لدرالةككك  ىةد مت اف   كككفح تل  لدمتفةا    -3

 ا داقلىر لدم  اا         ت  ا دلقال؟ 

مك  رااك  لهتمك ا ى نك  لدكرالةكككك  امتك افك  لدعككككفحك ت ىةد مقل ا لدتقل ككككل   -4

 لماتم ىا لدتا تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا         ت  ا دلقال؟ 

م  ر ل ا تف ه ى ن  لدرالةكك  دةعككفح ت ىةد مقل ا لدتقل ككل لماتم ىا  -5

 لدتا تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا  ا دلقال        ت ؟ 

م     ف  لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تث  ه  لدعكككفح ت ىةد مقل ا لدتقل كككل   -6

 لماتم ىا  تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا  دا لري لدس  الت ا دلقال؟ 

م     ف  لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تث  ه  لدعكككفح ت ىةد مقل ا لدتقل كككل   -7

 لماتم ىا  تارا مفةقم ت ىن لدمش ة ا دلقال؟ 

م   شكككل ل لدتف ىل ما لدعكككفح ت ىةد مقل ا لدتقل كككل لماتم ىا لدتا تارا   -8

 مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا  ا دلقال؟ 

م   ث  مت اف  لدمفةقم ت لدم  اا  ىةد مقل ا لدتقل كل لماتم ىا  ا تفزاز  -9

       ت لدا  رة  لدس   ار د  لدلقال؟ 

م  راا  اضكك  ى ن  لدرالةكك  ىن    ف  اقرة لدمفةقم ت لدمنشككقاة ىةد  -10

 لدعفح ت لدمتةعع   ا لداقلىر لدم  اا         ت ؟ 

مك     فك  لدتكأث  لت لدتا تحااكل من متك افك  لدمفةقمك ت لدم  ااك  ىةد مقل ا  -11

 لدتقل ل لماتم ىا  ا تفزاز لدقىا لدم  اي درم لد ملقا لدلقاتا؟ 

 لدرالة و   و    ه2

و تقاكر ى  ك  لات ك   ك  ا ن تف ه ى نك  لدكرالةكككك   الفرض الرئيسييييي الأول -1

دعككككفحك ت مقل ا لدتقل كككككل لماتمك ىا ىن لداقلىكر لدم  ااك        ك تك   

  لمهتم ا امت اف  هذ  لدعفح ت.

و تقاكر ى  ك  لات ك   ك  ا ن تف ه ى نك  لدكرالةكككك   الفرض الرئيسييييي الثياني -2

دعفح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا         ت   ر ل ا 

 لدتف ه دلذ  لدعفح ت.

و تقاكر ى  ك  لات ك   ك  ا ن ر ل ا تف ه ى نك   الفرض الرئيسييييي الثيالي  -3
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لدكرالةككككك  دعككككفحك ت مقل ا لدتقل كككككل لماتمك ىا ىن لداقلىكر لدم  ااك  

 لدعفح ت.       ت    شل ل لدتف ىل ما هذ  

و تقار    ق مفنقا  ا ن  عككك لص ى ن  لدرالةككك   الفرض الرئيسيييي الرابع -4

لدتا تتف ه دعككككفح ت مقل ا لدتقل ككككل لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا  

 ترالك لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تث  ه  هذ  لدعكفح ت ىةد تفزاز       ت  

 لدا  رة  لدس   ار د  لدلقال.  

اضككك  ى ن  لدرالةككك    و تقار ى    لات      ا نالخامسالفرض الرئيسيييي   -5

د قرة لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تارمل   ككفح ت مقل ا لدتقل ككل لماتم ىا 

  - لدقارل،     -ىن لداقلىر لدم  اا         ت   تأث  لت لدتف ه دل  )لدمف    

 لدسةق   (.

 سابعاا: الإجراءات المنهجية للدراسة:

،ق  لدرالةك و تفُر من لدرالةك ت لدق كف    لدتا تلرع د ما لدمفةقم ت ىن ح د    ❖

ت  دتحا ق هرع لدرالةك  تمثل  47لث  لر  ةكةق ل   ترال ل   مشك ى ه   لت  ه تل  

لد   ا لدتف ع ىةد تف ىل لد ملقا لدلقاتا ما م  ات  ،شك   ىةد  كفح ت مقل ا 

 لدتقل ل لماتم ىا لدمتفةا  ا دا  ا  لدم  اا .  

لدذي افُر من  ،سكككب    Surveyمنلد لدرالةككك و تفتمر لدرالةككك  ىةا منلد لدمسكككح   ❖

لدمن هد لدفةم   م لم  دةرالةك ت لدق كف  ت ح ة اسكتلرع لدمنلد تسك  ل  تحة ل  

 تفسك   لدظ ه ة  ا  ضكفل   م  ها ىة  ت   ا لدرالةك  لدح د   ات  مسح لد ملقا  

لدلقاتا لدمت اا دعككفح ت مقل ا لدتقل ككل لماتم ىا  م  ات  ،شكك   من مفةقم ت  

 ل   ا ا ا مستقم لدقىا درا  الذ  لدمفةقم ت. م  اا  ىة ل   تأث   ا

،ظً ل     ح   م تما لدرالةكككك   هق لد ملقا لدلقاتا   م تما  ى ن  لدرالةكككك و ❖

لدمت اا دعكفح ت مقل ا لدتقل كل لماتم ىا  لدتا تارا منشكقالت  مفةقم ت ىن 

مف رةت   400لدا ك ا  لدم  اا ت ت  ةكحب ى ن  مت ح  من لد ملقا لدلقاتا  قلمل  

  تمثةل  ع لعل    م  اةاو  

 (1جدول رقم )

 الدراسة الميدانية خصائص عينة 
 % ك لد   ، ت لثة ة    

 لدنق  

 36.3 145 ل  

 63.7 255 ل،ثا 

 100.0 400 لةام دا 

 لدسن 

 70.0 280 ةن 25  ل من  -ةن 18من 

 18.0 72 ةن  35  ل من  –ةن   25من 

 7.0 28 ةن  45لدا   ل من  –ةن   35من 

 5.0 20 ى مً   أ ث  45من 

 100.0 400 لةام دا 

 لدتفة   

 5.5 22 متقةط 

 87.0 348 ا مفا

 7.5 30 رالة ت ىة   

 100.0 400 لةام دا 
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 اقضح لد ر ل لدس اق  ع لص ى ن  لدرالة  لدم رل،    لد  ىةد لدنحق لدت داو      

% من  36.3% من ى ن  لدرالة  لة، ث  ا ما ال ،س    63.7ا   مش ا   ،س    -

 لدذ قا. ى ن  لدرالة  

ى مً (   25تدد   ل من    18% من ى ن  لدرالة   ا لدفة  لدفم ا  )من  70ا   ،س      -

تدد   ل    25% من ى ن  لدرالة   ا لدفة  لدفم ا  )من  18 ا لدمارم ت ت   ،س    

% من ى ن  لدرالة   ا لدفة   7ى مً (  ا لدت ت ب لدث ،ات ث  ا   ،س      35من  

(  ا لدت ت ب لدث دةت     ً ل ا   ،س    ى مً   45تدد   ل من    35لدفم ا  )من  

 ى مً   أ ث (.  45% من ى ن  لدرالة   ا لدفة  لدفم ا  )من 5

%  7.5% من ى ن  لدرالة  من ح مةا لدمؤهل لد  مفات ت   ،س   87ا   ،س    -

% من  5.5من ى ن  لدرالة  من ح مةا لدمؤهل رالة ت ىة  ت     ً ل ا   ،س   

 ى ن  لدرالة  من ح مةا مؤهل متقةط.  

اما لد   ، تو ت  تعم   لةتم اة لةت     دتط  ال  ىةد ى ن  من لد ملقا    ر لت  -

لدمتةعع   ا  لماتم ىا  لدتقل ل  مقل ا  دعفح ت  اتف ه  لدذي  لدلقاتا 

لدلقات    لدرالة   ى ن   لةتةرلا  تأث  لت  ىن  لدلشف  الرع  لدم  اي  لدشأ  

    لدقارل،  .دةا  ا  لدم  اا  لدمنشقاة ى   هذ  لدعفح ت لدسةق     لدمف   

ت  ل ت  ا  ك ح   لةكتم اة لمةكت      ا اما لد   ، ت   لدث  تو    لدعكرقل ت  الت   ❖

  لد  ىةد لدنحق لدت داو   48اإا ل  ل ت  اي لدث  ت  لدعرقت  

و افنا  رق لدما  س لدمستةرا  ر ت   ا    س لدمتغ    (Validity)ل ت  ا لدعرق   -

لدم لر    ة ت   لدمفلقا  لدمستةرا  ا   49لدنظ ي     لدما  س  من  رق  دةتحاق 

لد حة ت  لدا  ا اف ه  ر لت اما لد   ، ت ) ح ف  لمةتاع  ( ىةد م مقى  

 من لدة  ل   لدمتةعع ن  ا من هد لد حة  لةى ا  لةحع  . 

ااعر ا  لدق قل تدد لتف ق متقل    ا لدنت لد ا ن    و(Reliability)لدث  ت    ل ت  ا -

لد  حث ن  ا ح د  لةتةرلمل  دنفس لثةس  لثة د ب ىةد ،فس لدم رة لةى م  ت  

 ي مح  د  لد  حة تةف ض ،سب لدت  ان ث ل حر مملن من   ل لدس ط ة ىةد 

ة  لدفقلمل لدتا تؤري دظلقا   ا  ل م حة  من م لحل لد حةت ح ة   ا لد  ح

% من لدف ن  لث ة   افر تحل    ح ف   10اتط  ق ل ت  ا لدث  ت ىةد ى ن  تمثل  

% من لدم حقث ن افر  5لمةتاع   ث  تى رة تط  ق لم ت  ا م ة ث ،   ىةد ى ن   

 من لم ت  ا لث ل.    ة قى ن

 ثامناا: المعالجة الإحصائية للدراسة: 

لدتحة ل لةحع لا       ا  لمد  ا مةتف ،   لد  حة  ا  ، ت  (SPSS)  ا  دتحة ل  ت  لد  

لدرالة  لدم رل،  ت  اتمثل مستقم لدرمد  لدمفتمرة  ا لدرالة  لدح د    ا      لدف   ت 

ثا    راا   ىنر  لةحع ل    لم ت  الت  ،ت لد  ا دف  ه  ا   قل  لدمتفةا   لمات      

مفنقا   95 لةحع ل    ا   أ ل  0.05%  أ ث ت  ي ىنر مستقم  لثة د ب  ت  تمثةل 

لدمةقا ت  لدمتقةط   لد س ط   لدنسب  )لدتل لالت  ا  ت  لدتا  لدق ف    لدما ا س 

لدحس اات  لم،ح لع لدمف  اي,  هق لدذي احرر مرم ت  ىر    تا اب لدا ل لت ىن  

 لدذي احسب من لدمف رد و  لدنس ا ةطل  لدحس اات  لدق   
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 ( ÷ لدراا  لدفظمد دةف  اة(. x 100)لدمتقةط لدحس اا  

لدمستاة    دةم مقى ت  )ت(  ل ت  ا  متمثة   ا  لةحع ل    لم ت  الت   ا  ت 

(Independent-Samples T-Test( ت  تحة ل لدت  ان ل  لد فر لدقلحر)Oneway 

Analysis of Variance   لدمف  ع ل تع الً ا ة )ANOVA  ا  ت مف م ت  ت 

 Pearson Correlationمتمثة   ا مف مل لات    ا  ةق  )    Correlationلمات     

Coefficient ) 

 تاسعاا: نتائج الدراسة الميدانية: 

 الجزء الأول: نتائج الإجابة على تساؤلات الدراسة الميدانية: 

المحور الأول: كثافة التعرض لصفحات مواقع التواصل الاجتماعي التي تقدم معلومات  

 عن القواعد المرورية وأخلاقياتها في الكويت:  

دةعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لدتا تارا مفةقم ت   ى ن  لدرالة  تف ه -

 و ىن لداقلىر لدم  اا         ت  ا دلقال

 
 (  1ا   ) شلل

ى ن  لدرالة  دةعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لدتا تارا  تف ه 

 مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا         ت  ا دلقال 

مف رة من ى ن  لدرالةك     217% اقل ا 54.3لدسك اق ىن    ،سك     لدشكللالشكف    

تتف ه اشكككلل غ   منتظ  " ح  ،ً " دةعكككفح ت ىةد مقل ا لدتقل كككل لماتم ىا 

% 33لدتا تاكرا مفةقمك ت ىن لداقلىكر لدم  ااك        ك تك  اك دلقاكلت ت   ،سكككك ك   

   رلل ت  مف رة من ى ن  لدرالةكك  تتف ه دلذ  لدعككفح ت اشككلل منتظ 132اقل ا  

مف رة من ى نك  لدكرالةككككك  تتف ه دلكذ     51% اقل ا  12.7    ً ل اك   ،سكككك ك   

وتدل النتائج السابقة على ارتفاع استخدام عينة الدراسة لوسائل  لدعفح ت ، راًلت 

الإعلام الرقميية وتحيدييداا مواقع التواصيييييل الاجتمياعي، وأن هيذه المواقع تحظي 

ويتي بشييييكل كبير حي  التفاعل اليومي  باهتميام عينية الدراسيييية من الجمهور الك

الدائم معها، وتدل النتيجة على أهمية هذه المواقع في حياتهم ونجاحها في جذبهم 

لأنها تقدم لهم المعلومات بشيكل مميز وجذاب وتفاعلي في اات الوقت، فضيلاا عن  

سييييرعة ت اية الأحداث والقضييييايا الجارية والمجتمعية بشييييكل لحظي و ني مما 

   در معلوماتي مؤثر لهم.يجعلها مص

33

54.3

12.7

دائمَا أحياناً نادرًا
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دةعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لدتا   ى ن  لدرالة  ىرر ة ى ت تف ه -

 و تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا         ت  ا دلقال

 
 (  2ا   ) شلل

ىرر ة ى ت تف ه ى ن  لدرالة  دةعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا  

 لداقلىر لدم  اا         ت  ا دلقال لدتا تارا مفةقم ت ىن 

م حقث من ى ن  لدرالةك    300% اقل ا  75الشكف لدشكلل لدسك اق ىن    ،سك      

تتف ه دةعككككفحك ت ىةد مقل ا لدتقل كككككل لماتمك ىا لدتا تاكرا مفةقمك ت ىن 

ةكككك ىك ت اقم ك ت ت   ،سكككك ك     3لداقلىكر لدم  ااك        ك تك  اك دلقاكل ث ث  من  

م حقث من ى ن  لدرالةك  تتف ه دلذ  لدمقل ا من ةك ى  ث ل   67% اقل ا 16.8

م حقث من    33% اقل ا 8.2قا لدقلحرت     ً ل ا   ،سك   من ث ث ةك ى ت  ا لد 

وهو ما يتفق مع ما ى نك  لدرالةكككك  تتف ه دلكذ  لدمقل ا ث ل من ةكككك ى  اقم ك ت  

سيبق الإايارة له من التعرض الدائم ورير المنتظم لهذه المواقع وبالتبعية ارتفاع  

قع الاجتماعية التي تحظي باهتمام عينة الدراسية  عدد سياعات التعرض لهذه الموا

وتخصص لها يوميا عدد ساعات يومي ثابت للمتابعة بهدف الاطلاع الدوري على  

المروريية والأحيداث المتعلقية بيالإعلام   الأخبيار المختلفية المتعلقية بيالقضييييياييا 

 المروري والتي لها أهمية كبيرة في حياة الفرد اليومية.

دةعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لدتا تارا   ى ن  لدرالة  هىرر  ا ا تف  -

 و مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا         ت  ا دلقال

 
   (3ا   ) شلل

ىرر  ا ا تف ه ى ن  لدرالة  دةعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لدتا  

 لدم  اا         ت  ا دلقال تارا مفةقم ت ىن لداقلىر 

8.2
16.8

75

أقل من ساعة من ساعة لأقل من ثلاث ساعات أكثر من ثلاث ساعات

10

44.2

45.8

من يوم لأقل من ثلاث أيام من ثلاث أيام لأقل من ست أيام يوميا 
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م حقث من ى ن   183% اقل ا  45.8الشكككف لدشكككلل لدسككك اق ىن    ،سككك      

لدرالةكككك  تتف ه اقم   دةعككككفح ت ىةد مقل ا لدتقل ككككل لماتم ىا لدتا تارا  

% اقل ا 44.2مفةقمك ت ىن لداقلىكر لدم  ااك        ك تك  اك دلقاكلت ت   ،سكككك ك   

تدد ةكل  ا ا  م حقث من ى ن  لدرالةك  تتف ه دلذ  لدمقل ا اقل ا من ث ث    177

م حقث من ى ن  لدرالةك  تتف ه دلذ    40% اقل ا  10 ا لثةك ق ت ث  ا   ،سك    

وبشييكل عام يرتفع معدل تعرض لدمقل ا من اقا ث ل من ث ث  ا ا  ا لثةكك ق ت  

عينة الدراسية لهذه المواقع الاجتماعية، وهو ما يتفق مع ما سيبق الإايارة له من 

لهيي الييدائم ورير المنتظم  ذه المواقع التي تحظي بيياهتمييام كبير من قبييل التعرض 

الجمهور الكويتي لأنها قادرة على تقديم قضايا المجتمع على اختلافها بسرعة مع  

   تحقيق الثراء المعلوماتي.

ا   ا عاما ويسيتخلص من إجابات عينة الدراسية على الأسيئلة الثلاث السيابقة مقياسيا

لكثافة تعرض عينة الدراسية للصيفحات على مواقع التواصيل الاجتماعي التي تقدم 

معلومات عن القواعد المرورية وأخلاقياته بالكويت، جاءت مسيتوياته على النحو  

 التالي:  

 
( 4)ا    شلل  

مستقا ت لدما  س لدف ا دلث    تف ه ى ن  لدرالة  دةعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل  

 لماتم ىا لدتا تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا         ت  ا دلقال  

م حقث من ى ن   206% اقل ا  51.4الشكككف لدشكككلل لدسككك اق ىن    ،سككك      

لدرالةككك  ا تفا تف ضكككل  دةعكككفح ت ىةد مقل ا لدتقل كككل لماتم ىا لدتا تارا  

% اقل ا 33.8مفةقمك ت ىن لداقلىكر لدم  ااك        ك تك  اك دلقاكلت ت   ،سكككك ك   

ت ث  ا   ،سكك    تف ضككل  دلذ  لدعككفح تم حقث من ى ن  لدرالةكك  اتقةككط    135

ت  انةفض تف ضككل  دلذ  لدعككفح ت م حقث من ى ن  لدرالةكك     59% اقل ا 14.8

وكافة  اشككككلل ى ا ا تفا مفرل تف ه ى ن  لدرالةكككك  دلذ  لدمقل ا لماتم ى  ت  

المواقع الاجتمياعيية  النتيائج السييييابقية من وجهية نظر البياحي  تيدل على أهميية هيذه  

ي تفياعلات الجمهور الكويتي اليوميية، مميا يترتيب علييه حتميية اهتميام كيافية ف

على اسيتثمارها في التفاعل والتأثير    ومنها هنا مجال الدراسية الأمنية  المؤسيسيات

14.8

33.851.4

منخفض متوسط مرتفع
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حي  تضيييمن   على الجمهور الذي تسيييتهدفه والذي يتسيييم تفاعله بالارتفاع معها

 المؤسسة الأمنية وصول المعلومات المرورية للجمهور.

 ف   فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لدتا تلت  امت اف  لدمفةقم ت ىن لداقلىر     -

 وى  ه لدم  اا         ت  ا دلقال  

  (2)جدول رقم 

طبيعة صفحات مواقع التواصل الاجتماعي التي تهتم بمتابعة المعلومات عن  

 القواعد المرورية وأخلاقياته بالكويت عبرها 

 لدف  اة 
 ، رال  لح  ،   رللم  

 لدمتقةط
لم،ح لع  

 لدمف  اي 

لدق                  

 % ك % ك % ك لدنس ا 

 83.7 668. 2.51 9.8 39 29.5 118 60.8 243 تقات   

 77.7 651. 2.33 10.0 40 46.5 186 43.5 174 لد قت قب 

 76.3 648. 2.29 10.8 43 50.0 200 39.3 157 لم،ست  لا  

 75.7 673. 2.27 12.8 51 47.5 190 39.8 159 لدسن ب ش ت 

 60.0 734. 1.80 39.3 157 42.0 168 18.8 75 لدف س اقك  

الشككف لد ر ل لدسكك اق ىن ت ت ب  ككفح ت مقل ا لدتقل ككل لماتم ىا لدتا    

تلت  ى نك  لدكرالةكككك  امتك افك  لدمفةقمك ت ىن لداقلىكر لدم  ااك        ك تك  اك دلقاكل 

ى  ه ت  ا    ا لدمارم  ل تس ب لدمفةقم ت ى   لدعفح ت لدمتفةا  ا دم  ا ىةد 

 77.7مق ا لد قاتقب اق     راا ت ت   لدعكككفح ت ىةد  83.7مق ا تقات  اق   

رااك ت ث     76.3رااك ت ث  اك  ت لدعككككفحك ت ىةد مق ا لم،سككككت  لا اق    

راا ت     ً ل لدمت اف  دةمفةقم ت   75.7لدعكفح ت ىةد مق ا لدسكن ب شك ت اق   

 راا . 60لدم  اا  ى   لدعفح ت ىةد مق ا لدف س اقك اق    

ا   ا عاما ويسيتخلص من إجابات عينة الدراسية على الأسيئلة الثلاث السيابقة مقياسيا

لمتابعة عينة الدراسيييية للصييييفحات على مواقع التواصييييل الاجتماعي التي تقدم 

معلومات عن القواعد المرورية وأخلاقياته بالكويت، جاءت مسيتوياته على النحو  

 والتالي

 ( 3جدول رقم )

مواقع التواصل  مستويات المقياس العام لكثافة متابعة عينة الدراسة للصفحات على 

 الاجتماعي التي تقدم معلومات عن القواعد المرورية وأخلاقياته بالكويت 

 % ك مستقا ت لدما  س 

 5.2 21 منةفض 

 61.0 244 متقةط 

 33.8 135 م تفا

 100.0 400 لةام دا 

الشكف لد ر ل لدسك اق ىن مسكتقا ت  ث    مت اف  ى ن  لدرالةك  دةعكفح ت ىةد 

مقل ا لدتقل كككككل لماتمك ىا تاكرا مفةقمك ت ىن لداقلىكر لدم  ااك        ك تك   

وإن تصييييدرهيا تويتر اليذي يتسييييم بتقيديم الرسييييائيل الإعلاميية اليوميية  اك دلقاكلت  

القصييرة النصيية والمرئية وروابم مرتباة بالموعيوع للجمهور مما جعله موقع  

ح كة اك    ا لدماكرمك     يتحقق فييه سييييرعية التحيديي  وتقيديم المعلوميات للجمهور،
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% من ى ن  لدرالةك  اتسك   ث    مت افتل  دةعكفح ت لدسك اق لةشك اة دل  61،سك    

% من ى ن  لدرالةككك  لدتا اتسككك  مت افتل  دةعكككفح ت  33.8ا دتقةكككطت ت   ،سككك    

% من ى ن  لدرالةك   ها  ة ة  انةفض مسكتقم 5.2،سك    ا ماتف  ت     ً ل ا   

  .مت افتل  دةعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لدتا ت ت ط ا دم  ا

تح ص   - لدتا  لد ل ت  لدرالة      ف   ا داقلىر  ى ن   لدمتفةا   مت اف   فح تل   ىةد 

 و لدم  اا         ت  ا دلقال

 (4جدول رقم )

طبيعة الجهات التي تحرص عينة الدراسة على متابعة صفحاتها المتعلقة بالقواعد  

 المرورية  

 لدف  اة 
 ، رال  لح  ،   رللم 

 لدمتقةط 
لم،ح لع  

 لدمف  اي

لدق                   

 % ك  % ك  % ك  لدنس ا

لةرلاة لدف م  دةم  ا 

 اق لاة لدرل ة   لدلقات    
234 58.5 142 35.5 24 6.0 2.52 .609 84.0 

مؤةس ت لدم تما لدمر،ا 

 لدف ىة   ا م  ل لدم  ا 
165 41.3 193 48.3 42 10.5 2.31 .651 77.0 

لد ل ت لدة    لدلقات    

 لدم ت ط  ا دم  ل  
180 45.0 159 39.8 61 15.3 2.30 .718 76.7 

لدمؤةس ت لدر د   

 لدم ت ط  ا دم  ل  
176 44.0 151 37.8 73 18.3 2.26 .747 75.3 

لد ر ل لدس اق ىن ت ت ب لد ل ت لدتا تح ص ى ن  لدرالة  ىةد مت اف  الشف 

 كفح تل  لدمتفةا  ا داقلىر لدم  اا         ت  ا دلقالت  ا    ا لدمارم  لةرلاة  

راا ت ت   مؤةككسكك ت لدم تما   84لدف م  دةم  ا اق لاة لدرل ة   لدلقات   اق   

اك ت ث  لد لك ت لدةك  كككك  لدلقات ك   را  77لدمكر،ا لدفك ىةك   ا م ك ل لدم  ا اق    

لدمؤةس ت لدر د   لدم ت ط  ا دم  ل       ً لراا ت  76.7لدم ت ط  ا دم  ل اق   

ويلاحظ من النتائج السييابقة أن المؤسييسيية الرسييمية الكويتية   ت  راا  75.3اق   

تحتل الصدارة من حي  الاهتمام بالمتابعة وهو الأمر الذي يعد الأفضل والك لأنها 

الجهة الرسيييمية المنوط بها تنظيم الحركة المرورية ودراسييية أوعييياعها في ظل  

المنظومية التنفييذيية الكويتيية الشيييياملية، كميا أنهيا تالق القرارات والسيييييياسييييات  

،  المرورية في إطار رباها بالسياسات العامة للدولة وتوجهاتها ورؤيتها التنموية 

ىن      ث  لدةرم ت  ة ً     50(2020 شككفل رالةكك  )آا    اق ى ر لدل ريت  وقد 

ىةد مق ا   لاة لدرل ة   لدمعك ا  ىةد اقلا  لدحلقم  لةدلت  ،   ها )تعك ااح  

لثحقل لدمكر، ك / لدم  ا(ت      رل  لةى ا لثمنا ى     /الجنيائييةلدفمكل/ لثردك   

مقل ا لدتقل كككل لماتم ىا  لدمقل ا لد ةكككم   من  ال  ،ظ  لدم حقث ن ات ل ح  

ا ن "لثرل  لةا ك اا  لدسككككة ات لثرل  لةا ك اا"ت       ااك  تاكرا   رل  لةى ا  

ت لدم حقث ن ،حق  رل   لثمنا ى   هكذ  لدمقل ا تؤث  " ح ك ،ك ت رللمك " ىةد لت ك هك 

  لاة لدكرل ة ك ت     هنك ك ى  ك  ا ن  رل  لةى ا لثمنا ى   مقل ا لدتقل كككككل  

 لماتم ىا  لدمقل ا لد ةم    لت  ه ت لد ملقا ،حق  رل    لاة لدرل ة  .
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ا    الجهات السييييابقةويسييييتخلص من إجابات عينة الدراسيييية على   ا عاما مقياسييييا

جاءت مستوياته على النحو    لمستوى متابعة الجهات المتعلقة بالقواعد المرورية،

 والتالي

 ( 5جدول رقم )

تقدم  مستويات المقياس العام لكثافة متابعة عينة الدراسة للجهات التي  

 معلومات عن المرور وأخلاقياته على مواقع التواصل الاجتماعي 
 % ك  مستقا ت لدما  س 

 9.7 39 منةفض 

 58.3 233 متقةط 

 32.0 128 م تفا 

 100.0 400 لةام دا

الشككف لد ر ل لدسكك اق ىن مسككتقا ت لدما  س لدف ا دلث    مت اف  ى ن  لدرالةكك   

دة ل ت لدتا تارا مفةقم ت ىن لدم  ا        ت  ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا 

% من ى نك  لدكرالةكككك  اتسكككك   ثك  ك  58.3اك دلقاكلت ح كة اك    ا لدماكرمك  ،سكككك ك   

% من ى ن  لدرالةك   32لدسك اق لةشك اة دل  ا دتقةكطت ت   ،سك    دة ل ت  مت افتل  

% من ى ن  9.7ا ماتف  ت     ً ل ا   ،سك   دة ل ت لدم  اا   لدتا اتسك  مت افتل  

دة لك ت لدتا تاكرا مفةقمك ت ىن لدكرالةكككك   ها  ة ةك  انةفض مسككككتقم متك افتلك   

 .  ا دلقالىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لدم  ا        ت   

المحور الثاني: أسباب متابعة عينة الدراسة لصفحات مواقع التواصل الاجتماعي التي  

 تقدم معلومات عن القواعد المرورية وأخلاقياتها في الكويت: 

امت اف  لدعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لدتا    ى ن  لدرالة   راا  لهتم ا  -

 و تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا         ت  ا دلقال

 
 (  5شلل ا   )

راا  لهتم ا ى ن  لدرالة  امت اف  لدعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل تارا مفةقم ت  

 لدم  ا ىن 

م حقث من ى ن   189% اقل ا  47.2الشكككف لدشكككلل لدسككك اق ىن    ،سككك      

لدرالةكككك  ا تفا لهتم مل  اشككككلل      دمت اف  لدعككككفح ت ىةد مقل ا لدتقل ككككل  

47.2

30.8

22

لدى اهتمام كبيرة لمتابعتها  لدى اهتمام إلى حد ما لمتابعتها 

يقل الاهتمام بمتابعة هذه الصفحات المتخصصة 
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لماتمك ىا لدتا تاكرا مفةقمك ت ىن لداقلىكر لدم  ااك        ك تك  اك دلقاكلت ت    

م حقث من ى ن  لدرالةكك  اتقةككط لهتم مل  دمت اف  هذ     123% اقل ا  30.8،سكك    

م حقث من ى ن  لدرالةكك  اال لهتم مل     88% اقل ا 22لدعككفح تت ث  ا   ،سكك    

ا مفرل تف ه ى ن  لدرالةك   امت اف  هذ  لدعكفح ت لدمتةعكعك ت  اشكلل ى ا ا تف

وكافة النتيائج السييييابقة من وجهة نظر الباح  تدل على  دلكذ  لدمقل ا لماتمك ى ك ت  

أهمية هذه المواقع الاجتماعية في تفاعلات الجمهور الكويتي اليومية، مما يترتب  

علييه حتميية اهتميام كافة المؤسييييسييييات ومنهيا هنيا مجيال الدراسيييية الأمنيية على  

تفاعله   اسيتثمارها في التفاعل والتأثير على الجمهور الذي تسيتهدفه والذي يتسيم

بالارتفاع معها حي  تضيييمن المؤسيييسييية الأمنية وصيييول المعلومات المرورية  

 للجمهور.  

لدرالة   لهتم ا   اا ر - لدم  اا         ت     ى ن   لداقلىر  ىن  لدمفةقم ت  امت اف  

 و  تارمل  لدعفح ت

 
 (  6شلل ا   )

راا  لهتم ا ى ن  لدرالة  امت اف  لدمفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا   تارمل  

 لدعفح ت  

م حقث من ى ن   195% اقل ا  48.7الشكككف لدشكككلل لدسككك اق ىن    ،سككك      

لدرالةك  ا تفا لهتم مل  اشكلل      دمت اف  لدمفةقم ت لدتا تارمل  لدعكفح ت ىةد 

مقل ا لدتقل ككل لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا         ت  ا دلقالت ت   ،سكك    

تمك ملك  امتك افك  هكذ   م حقث من ى نك  لدكرالةكككك  اتقةككككط له  170% اقل ا  42.5

م حقث من ى نك    35% اقل ا  8.8لدمفةقمك ت ىةد لدعككككفحك تت ث  اك   ،سكككك ك   

لدرالةك  اال لهتم مل  امت اف  هذ  لدمفةقم ت لدمتةعكعك  ىةد لدعكفح تت  اشكلل 

دةمفةقم ت لدمنشككقاة ىةد مقل ا لدتقل ككل  ى ا ا تفا مفرل تف ه ى ن  لدرالةكك   

من وجهية نظر البياحي  تيدل على أهميية هيذه وكيافية النتيائج السييييابقية  ت  لماتمك ىا

واليك لأن هيذه المواقع  الجمهور الكويتي،    توعيية وتثقيفالمواقع الاجتمياعيية في  

48.7

42.5

8.8

احرص بشكل كبير احرص على متابعتها بدون انتظام نادرا ما اتابعها 
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بي  المزييد من التفياصييييييل والمعلوميات والبييانيات  تمكن القيائمين على إدارتهيا من  

عبر هيذه المواقع التي تحظي بتفياعيل مجتمعي كبير، كميا أنهيا تعينهم في سييييرعية 

   توصيل المعلومات وقت الأزمات المرورية.

تف ه - لدرالة   ر ل ا  تارا    ى ن   لدتا  لماتم ىا  لدتقل ل  مقل ا  ىةد  دةعفح ت 

 و مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا  ا دلقال        ت 

 ( 6جدول رقم )

دوافع تعرض عينة الدراسة للصفحات على مواقع التواصل الاجتماعي التي  

 القواعد المرورية بالكويت وأخلاقياته تقدم معلومات عن  

 لدف  اة
 مف اه  مح ار  مقل ق

 لدمتقةط 
لم،ح لع  

 لدمف  اي

لدق                   

 % ك  % ك  % ك  لدنس ا

تنق  لدمحتقم لدمفةقم تا  

لدذي ا     لا  ت  حاقق  

 لدف ر لدم  اا   

239 59.8 120 30.0 41 10.3 2.50 .675 83.3 

مت اف  تفة ا ت لد ملقا  

ىةد لدا  ا  لدم  اا  لدتا  

 تث ا ىةد هذ  لدعفح ت 

222 55.5 142 35.5 36 9.0 2.46 .656 82.0 

لدتف ع ىةد لدر ا 

لد ةما دةمؤةس ت لثمن    

لدلقات    ا لدتف مل ما  

 لث م ت لدم  اا   

203 50.8 176 44.0 21 5.3 2.45 .595 81.7 

تفرر   ق لدتف ىل ما  

لدمنشقالت لدمتفةا  

ا دم  ا     ا   ىةد هذ  

 لدعفح ت 

193 48.3 180 45.0 27 6.8 2.41 .615 80.3 

ةلقد  لدتف ه دلذ   

لدعفح ت اأي   ل   ي  

 مل   

197 49.3 169 42.3 34 8.5 2.41 .642 80.3 

تع ح لدمفةقم ت لدمنشقاة  

ىةد  فح ت مقل ا 

لدتقل ل  تتفةق ااقلىر  

لدم  ا        ت  م رة 

 دةنا ش  لدتح  ا  

182 45.5 185 46.3 33 8.3 2.37 .632 79.0 

ةلقد  لد حة ىن  

لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا  

  ااره  ى   هذ  لدعفح ت  

168 42.0 193 48.3 39 9.8 2.32 .644 77.3 

لمىت  ر ىةد مت اف  هذ  

 لدعفح ت لدم  اا   
165 41.3 188 47.0 47 11.8 2.30 .666 76.7 

لدل  ب من لدمشل ت  

لد قم   ا م،رم ج  ا  

لدا  ا  لدم تمف   

 لدم  اا   

157 39.3 182 45.5 61 15.3 2.24 .699 74.7 

تلس نا لدمفةقم ت 

لدم  اا  لدقىا اأاف ر هذ  

 لدا  ا  ا دم تما لدلقاتا 

157 39.3 162 40.5 81 20.3 2.19 .749 73.0 
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لدتملن من حفظ لدمفةقم ت  

لدم  اا  لدمنشقاة 

  مط دفتل   ا   ل محق   

128 32.0 208 52.0 64 16.0 2.16 .675 72.0 

لدتف ع ىةد لث  لع 

لدم تمف   لدمؤث ة  ا  ةق  

لدقىا ا دس م  لدم  اا   

 ا دم تما لدلقاتا

152 38.0 139 34.8 109 27.3 2.11 .802 70.3 

الشككككف لد ر ل لدسكككك اق ىن تنق  ر ل ا مت اف   ككككفح ت مقل ا لدتقل ككككل    

لماتمك ىا لدتا تاكرا مفةقمك ت ىن لداقلىكر لدم  ااك        ك تك  اك دلقاكلت  لدتا  

( 77.6لتسككككمكل اك اتفك      ل،لك ت ح كة اك   لدق   لدفك ا دكر ل ا لدتف ه اا مك  )

فك  ى نك  لدكرالةكككك  دلكذ   رااك ت  ها   مك  م تففك   تؤ كر ىةد لاتفك   رل ف ك  متك ا

 لدعفح تت  ىةد  ف ر لدنت لد لدتفع ة   دط  ف  هذ  لدر ل ا     ت  م  اةاو

ت  سيهولة اسيتخدامها ودوافع طقوسيية مرتباة بالاعتياد على متابعة هذه الوسيائل   -

 هق مك    كرت ىة ك  ى نك  لدكرالةكككك  من   ل لدف ك الت لدتك د ك  لدم ت ك  من لثىةد 

لةككككتةرلا لدمنشككككقاة ىةد  ككككفح ت مقل ا رل ف     ث لت ح ة ا    ا لدمارم   

 79لدتقل كككككل  تتفةق ااقلىكر لدم  ا       ك تك   مك رة دةناك ش  لدتحك  ا اق    

لدتف ه دلذ  لدعكككفح ت اأي   ل ىةد ةكككلقد  ى ن  لدرالةككك   تأ  ر  راا ت ت    

ةككككلقد  لد حة ىن لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا  راا ت ت      80.3اق     ي مل   

لدتفقر لد قما ىةد مت اف  هذ   راا ت ث     77.3اق    ااره  ى   هذ  لدعككفح ت  

راا ت ث  ا     76.7اق     لدعكككفح ت لدم  اا    ز  من لد  ت ن لد قما دةف ن 

دةل  ب من لدمشككككل ت لد قم    لم،رم ج  ا   م  اا لدمط دف  هذ  لدعككككفح ت  

من حفظ  رااكك ت     ً ل    74.7لدم تمف كك  اق    لدم  ااكك   لدا ككككك اكك    لدتملن 

 راا .   72لدمفةقم ت لدم  اا  لدمنشقاة  مط دفتل   ا   ل محق اق   

ت  دوافع نفعية مرتباة بالانتفاع الفكري والثقافي والمعلوماتي لدى عينة الدراسيية -

ا     لا ك ت  حاقق لدف ر  ح كة اك    ا لدماكرمك  تنق  لدمحتقم لدمفةقمك تا لدكذي  

اك   متك افك  ى نك  لدكرالةككككك  دتفة اك ت  رااك ت ث     83.3اق      لدم  ااك    لدك 

لد ملقا ىةد لدا ك ا  لدم  اا  لدتا تث ا ىةد هذ  لدعكفح ت لدمتةعكعك  اق   

راا ت ث  ا   تف اف ى ن  لدرالةككك  ا در ا لد ةكككما دةمؤةكككسككك ت لثمن    82

تشكككك اة ى نك   رااك ت ث     81.7لدلقات ك   ا لدتفك مكل ما لث مك ت لدم  ااك  اق    

لدمنشككقالت لدمتفةا  ا دم  ا    كك ا   ىةد لدتف ىل ما    ق  تفررلدرالةكك  تدد 

منح ى ن  لدرالةك  لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا    ث  راا ت    80.3عكفح ت اق   هذ  لد

 73تسل   ا ا ا لدقىا اأاف ر لدا  ا  لدم  اا  لدة    ا دم تما لدلقاتا اق   

  لدم تمف ك  اك   تمل ن ى نك  لدكرالةكككك  من لدتف ع ىةد لث  لع  رااك ت     ً ل  

  راا .  70.3 ةق لدقىا ا دس م  لدم  اا  ا دم تما لدلقاتا اق   لدمؤث ة  ا 

درجة في مقابل الدوافع    78.5  لعينة الدراسية بوزن  النفعيةيلاحظ ارتفاع الدوافع   -

مفةقمك ت ك  لدعككككفحك ت  ت  اكرل لدك  ىةد تم ز هكذ   درجية  76.7  الاقوسيييييية بوزن

مسككككتف كرة من لدةعكككك لص لدتان ك     ل اك   اك لا تلك   ا   ااك  تاكرا  لدمفةقمك ت  
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مم  ا فل ى ن  لدرالةككك  تفت ر ىةد مت افتل   لدتف ىة   لدتا تتسككك  ال  هذ  لدمقل ا  

 لد   تارا لدمفةقم ت  ا ت  ا مسككةا  ا لب  م اشككف ه  ا دمةل  تدد ا ،ب  ،ل  

ث  لدث ل  لدمفةقمك تا الك        ا م ك مت متنقىك     فةلك   ك راة ىةد لحتقل   

 لدمت اف ن دل ت  اقضح لدشلل لدت دا م  ة قو

 
 (  7شلل ا   )

 فح ت لدم  اا  ىةد      ،قىا لدر ل ا لدتا ى  ت لدف ن  ىنلم  دمت اف  

   مقل ا لدتقل ل

ا   لدوافع متابعة صفحات مواقع التواصل  ويستخلص من إجابات العينة مقياساا عاما

، والذي  الاجتماعي التي تقدم معلومات عن القواعد المرورية وأخلاقياته بالكويت

 جاءت مستوياته كما يلي:  

 (7جدول رقم )

الاجتماعي التي تقدم  متابعة صفحات مواقع التواصل  دوافع مقياس العام ل

 معلومات عن القواعد المرورية وأخلاقياته بالكويت 
 % ك  مستقا ت لدما  س 

 20.0 80 منةفض 

 53.0 212 متقةط 

 27.0 108 م تفا 

 100.0 400 لةام دا

% من ى ن  لدرالة  ا تفا درال  مستقم  53الشف لد ر ل لدس اق ىن    ،س      

 ككفح ت مقل ا لدتقل ككل لماتم ىا لدتا تارا مفةقم ت ىن لداقلىر   ر ل ا مت اف 

% من ى ن  لدرالةككك  اتقةكككط درال   27ت ت   ،سككك    لدم  اا         ت  ا دلقال

% من ى ن  لدرالةكك   20ت     ً ل ا   ،سكك    هذ  لدعككفح تمسككتقم ر ل ا مت اف  

 هذ  لدعفح ت.  ا فف درال  مستقم مت اف  

لدتان  ت لدتلنقدقا     ات كح مم  ةك ق من  ال  ،ظ  لد  حة لاتف   تقظ ف       

لدم  ااك     كككك اك   اك دم تما ى    ا لدتغط ك  دلأحكرلث     لد  ل  ل ك   لدتفك ىة ك 

  ممك  افكل هكذ  لدعككككفحك ت تتمتا ا ك لا ك      ة دكرم   مقل ا لدتقل ككككل لماتمك ىا

 هق مك  اكردكل ىةد ح ص لدمؤةككككسككككك ت لثمن ك   ت  تفك ىةك لد ملقا لدلقاتا  

،حق تحا ق اقرة  ا تارا  مفةقم تل  دة ملقا  ا  لدمتةعكعك   ا لدشكأ  لدم  اي 

 تى م     ملنل  من لم،تشكككك ا  لدق ككككقل دة ملقااسكككك ىره   الدما ا لث ل مم   
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ت  هق لثم  لدذي افقر ىةد هذ  لدمؤةكسك ت ا دف ىة    اا لالتل    رم تل    ،شكطتل 

  ا تحا ق  هرل ل  ،حق لد ملقا لدمستلرع.

 

المحور الثال : طبيعة المعلومات المرورية التي تتابعها عينة الدراسة على الصفحات  

 المتخصصة:  

   ف  لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تث  ه  لدعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا   -

 و تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا  دا لري لدس  الت ا دلقال

 (8جدول رقم )

طبيعة المعلومات المرورية التي تثيرها الصفحات على مواقع التواصل  

 الاجتماعي وتقدم معلومات عن القواعد المرورية لقائدي السيارات بالكويت 

 لدف  اة
 مف اه  مح ار  مقل ق

 لدمتقةط 
لم،ح لع  

 لدمف  اي

لدق                   

 % ك  % ك  % ك  لدنس ا

لدتأ  ر ىةد لمدتزلا احزلا لثم   

  ا لدس  اة  
262 65.5 124 31.0 14 3.5 2.62 .554 87.3 

 هم   لدفحص لدفنا لدر اي 

 دةم    ت 
249 62.3 132 33.0 19 4.8 2.58 .583 86.0 

 85.3 590. 2.56 5.0 20 34.5 138 60.5 242 تقض ح مة    لدا  رة اس ى   

لدتأ  ر ىةد لمدتزلا انظ ا لدم  ا  

  لحت لم  
216 54.0 158 39.5 26 6.5 2.47 .617 82.3 

ىرا لدتس اق ما لدس  الت 

 لث  م ىةد لدط اق 
205 51.3 174 43.5 21 5.3 2.46 .595 82.0 

لمدتزلا اإش الت لدم  ا  

 لد قل    ا لدا  رة 
202 50.5 178 44.5 20 5.0 2.45 .591 81.7 

لدتق ف ىنر مفت ق لدط ق  ت ك 

 لث دقا  دةم    ت لدا رم  
190 47.5 162 40.5 48 12.0 2.36 .686 78.7 

ىرا لةتةرلا لثضقل  لدف د   د ً   

اعقاة تح ب لد اا  ىن 

 لدس  الت لث  م  

128 32.0 218 54.5 54 13.5 2.18 .649 72.7 

ىرا لدتلقا  ا    رة لدم    ت 

 ا دط ق لدس اف   
121 30.3 221 55.3 58 14.5 2.16 .651 72.0 

 69.7 671. 2.09 18.3 73 54.3 217 27.5 110 ىرا لةتةرلا لدل تف  ثن   لدا  رة  

ت نب لدتق ف لدمف اا   ثن    

 لدا  رة 
97 24.3 231 57.8 72 18.0 2.06 .648 68.7 

لمدتزلا ا دمس الت لدمةعع   

دةس  الت حسب    فتل   ا  

 لدط ق 

88 22.0 243 60.8 69 17.3 2.05 .625 68.3 

ىرا لم ت لب من لدح   ت  

لد ةم  لدتا تنال لثحم ل لدثا ة   

  لدف د    ثن      رة لدس  اة  

90 22.5 241 60.3 69 17.3 2.05 .629 68.3 

 68.0 672. 2.04 20.5 82 54.8 219 24.8 99 لحت لا لدمس   ت ا ن لدس  الت  

ىرا لدت     ا دس ى   ا لثم  ن  

لدةط ة  لدمنحن  ت  لدط ق  

 لد  ا   

98 24.5 216 54.0 86 21.5 2.03 .678 67.7 
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الشف لد ر ل لدس اق ىن تنق     ف  لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تث  ه  لدعفح ت    

ىةد مقل ا لدتقل كككككل لماتمك ىا  تاكرا مفةقمك ت ىن لداقلىكر لدم  ااك  داك لكري  

 لدس  الت ا دلقالت  لدتا املن تاس مل  دم  اةاو

لدتأ  ر ىةد لمدتزلا احزلا  حي  جاء    القيادة:  لابد من إتباعها عندمعلومات سلوكية 

 هم ك  لدفحص لدفنا لدكر اي دةم   ك ت  رااك ت ث     87.3لثمك    ا لدسكككك ك اة اق    

لدتق ف ىنكر مفت ق لدط ق  ت ك لث دقاك  دةم   ك ت لداك رمك   رااك ت ث     86.0اق    

ت   كر  رااك   68.7ت نكب لدتق ف لدمفك اا   ثنك   لدا ك رة اق    رااك ت ث     78.7اق    

Frances Hodgson. Phil CrossMuller. -Susan Grant .رالةكك   شكك ات  

   ا  ، ت  ةك لل لدتقل كل لماتم ىا ما لدمفةقم ت لد غ ل    مف رة  تدد    51((2020

دتاكرا  ةكككك ىك  ح  ك  لدم  ات  املن لدحعككككقل ىةد مفةقمك ت حقل تكر ق ح  ك  

  معرا ارار دةمفةقم ت   ل لدسف .  لدم  ا  لدتأ     

لدتكأ  كر ىةد لمدتزلا  حيي  جياء معلوميات متعلقية بتعليميات أسيييياسيييييية عنيد القييادة:  

اكإشككككك الت لدم  ا رااك ت ث  اك      82.3 انظك ا لدم  ا  لحت لمك  اق   لمدتزلا 

دفرا لةكتةرلا لدل تف  ثن   لدا  رة  ثم الإايارة  راا ت   81.7  لدا  رة اق  لد كقل    ا 

لمدتزلا ا دمسكك الت لدمةعكعكك  دةسكك  الت حسككب    فتل   ا راا ت    69.7 اق   

 راا .  68.0 لحت لا لدمس   ت ا ن لدس  الت اق  راا ت    68.3لدط ق اق   

ح كة اك   تقضكككك ح مةك    و  القييادة  تجنيب مخياطر الحوادث عنيدمعلوميات متعلقية ب

ث  لدتأ  ر ىةد ىرا لدتسك اق ما لدسك  الت لث  م  راا ت   85.3 لدا  رة اسك ى  اق  

ىرا لةكككتةرلا لثضكككقل  لدف د   د ً   راا ت ث  لدتأ  ر ىةد   82.0ىةد لدط اق اق   

ىرا  راا ت  لدتأ  ر ىةد   72.7 اعكككقاة تح ب لد اا  ىن لدسككك  الت لث   اق  

فكرا  رااك ت ث  لةشكككك اة د  72.0 لدتلقا  ا   ك رة لدم   ك ت اك دط ق لدسكككك افك  اق  

ة  لم ت لب من لدح   ت لد ككةم  لدتا تنال لثحم ل لدثا ة   لدف د    ثن      رة لدسكك  ا 

ىكرا لدت ك    اك دسكككك ىك   ا لثمك  ن لدةط ة  لدمنحن ك ت  رااك ت     ً ل    68.3 اق  

 .راا   67.7   اق   لدط ق لد  ا

مقل ا لدتقل كل لماتم ىا  ا مقلال  لث م ت    رت لدرالةك ت ىةد  ف د   ر ا  

لدم  اا ت ح ة  شكككفل رالةككك  )م ا   ككك ح ،عككك ت ةكككل   ى رل لدفط ات  للل  

ىن     ةكك لل لدتقل ككل لماتم ىا   ةكك لل لمتعكك ل    52(2017تةككم ى ل حسككنت  

لدتفك ىة ك  مثكل لدلقلتف لدكذ  ك    الزة لدحك ةككككب لدةقح ك  ةكككك همكل  ا لدتةف ف من 

لث مك ت لدم  ااك  لدتا تفك ،ا منلك   ث   من لدمكر  لدل  م  ىقل كككك  لدفك د ت ى   

ت دذل    ل لدرالة  اأهم   GISلةتةرلا تط  ق تلنقدقا   ،ظ  لدمفةقم ت لد غ ل     

لث  ك ا  لدمفةقمك ت لدتا تتقل   د كككك ك       لر ترلاة لدم  ا  ثنك   تقلاكره   ا 

  رت رالةككك   ت م  لدشكككقلا  ى    ةككك لل لدتقل كككل لماتم ىا  لدتط  ا ت لد  ما

ىةد    لدا كك   ىةد لدحقلرث لدم  اا  دن اأتا تم   53(2016) شكك ع محمر م   ت 

ا ةككتشككف ا    لر لدم تما دقلا ل   ىةد ا ةككل  لدمسككؤ دق   ا لداط ى ت لدمةتةف ت  

 م اتحاق لد  تم اتلث ف حم ت لدتقى   لدم  اا  ا ةكتةرلا ىنعك  لدمف اة   ىرا  

  54( 2019 خت لةى   ىن   ل  مل   تة  لدحم ت  م  تشككك   رالةككك  )  تح اق  

https://www.researchgate.net/profile/Frances-Hodgson
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Phil-Cross-2186672729
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تدد  هم   لدمسكؤ د    لدشك ل   لدم تمف   ا ن لدمؤةكسك ت لد ةكم    غ   لد ةكم   تدد  

ا ،ب لةى ا  لدم تما لدمر،ا   م  اتفةق انشكككك  ثا    لدسكككك م  لدم  اا ت من  ال  

تحا ق لدلرع لثةكمد لدم ثل  ا لدسك م   لدحف ظ ىةد لثا لح  لدممتةل ت من  ط  

ل لث ل دتةك  لدحقلرث ا اا دلإ،سكككك   اك دكرااك   حقلرث لدم  ات  ك  كككك      لدفك مك

 لث دد.

وفي إطار المقارنة بين مجالات المعلومات التي تنشير على صيفحات مواقع  -

في التواصيييل الاجتماعي التي تقدم معلومات عن القواعد المرورية وأخلاقياته  

  ك  ت ماسككككم  دث ث م مقى ت ىةد لدنحق لدذي  ،  عييييوء العرض السييييابق

 اقضح  لدشلل لدت داو

 
 (  8شلل ا   )

مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لدتا  م  مت لدمفةقم ت لدتا تنش  ىةد  فح ت 

 تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا         ت  

ا   ا عاما ويسيييتخلص من إجابات عينة الدراسييية على العبارات السيييابقة مقياسيييا

لمسييتوى الاسييتفادة من طبيعة المعلومات المرورية التي تثيرها الصييفحات على  

مواقع التواصيييييل الاجتمياعي وتقيدم معلوميات عن القواعيد المروريية لقيائيدي  

 والسيارات بالكويت، جاءت مستوياته على النحو التالي

 

 

 

 ( 9جدول رقم )

مستويات المقياس العام لمستوى الاستفادة من طبيعة المعلومات المرورية  

التي تثيرها الصفحات على مواقع التواصل الاجتماعي وتقدم معلومات عن  

 بالكويت القواعد المرورية لقائدي السيارات  
 % ك مستقا ت لدما  س 

 17.3 69 منةفض 

 26.5 106 متقةط 

 56.3 225 م تفا

 100.0 400 لةام دا 
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% من ى ن  لدرالةككك  ا تفا درال   56.3الشكككف لد ر ل لدسككك اق ىن    ،سككك      

مسكككتقم لمةكككتف رة من    ف  لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تث  ه  لدعكككفح ت ىةد 

مقل ا لدتقل كل لماتم ىا  تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا  دا لري لدسك  الت  

% من ى ن  لدرالةك  اتقةكط درال  مسكتقم لمةكتف رة من  26.5ا دلقالت ت   ،سك   

% من ى ن  لدرالةككك   17.3 ت هذ  لدعكككفح تت     ً ل ا   ،سككك   مت اف  مفةقم

 ا فف درال  مستقم لمةتف رة من مت اف  مفةقم ت هذ  لدعفح ت.  

   ف  لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تث  ه  لدعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا   -

 و  تارا مفةقم ت ىن لدمش ة ا دلقال

 (10جدول رقم )

المعلومات المرورية التي تثيرها الصفحات على مواقع التواصل  طبيعة 

 الاجتماعي وتقدم معلومات عن المشاة بالكويت 

 لدف  اة
 ، رال  لح  ،   رللم 

 لدمتقةط 
لم،ح لع  

 لدمف  اي

لدق                   

 % ك  % ك  % ك  لدنس ا

لمدتزلا  ثن   تفرا   

لدط اق ا ةش الت 

 لد قل   

359 89.8 27 6.8 14 3.5 2.86 .435 95.3 

 هم   لدحف ظ ىةد ،ظ    

 لدش ا   ثن   لدس    
271 67.8 123 30.8 6 1.5 2.66 .504 88.7 

ىرا لدس   ىلس 

تفة م ت لةش اة  

 لد قل   ل تع ال دةق ل 

137 34.3 222 55.5 41 10.3 2.24 .623 74.7 

 هم   لدنظ   ا  ل  

لمت  ه ت   ل  طا 

 لدط اق

137 34.3 199 49.8 64 16.0 2.18 .686 72.7 

ىرا لدتق ف  ا لدط اق 

  أة  لدتحرث ما 

 للآ  ان 

121 30.3 194 48.5 85 21.3 2.09 .713 69.7 

   ف  لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تث  ه  لدعككفح ت  الشككف لد ر ل لدسكك اق ىن  

ا دلقالت ح ة ا     المشييياةىةد مقل ا لدتقل ككل لماتم ىا  تارا مفةقم ت ىن 

  لمدتزلا  ثن   تفرا  لدط اق ا ةشكككك الت لد ككككقل    ا لدمارم  لدتأ  ر ىةد حتم    

 لدحف ظ ىةد ،ظ    لدشكك ا   ثن   لدسكك  راا ت ث  لدتأ  ر ىةد  هم     95.3اق   

را لدسكككك   ىلس تفة مك ت لةشكككك اة لد ككككقل ك   رااك ت ث  لدتنقاك  دفك  88.7اق    

 هم   لدنظ   ا  ل لمت  ه ت  راا ت ث  لدتأ  ر ىةد   74.7اق    ل تعك ال دةق ل

لدتق ف  ا لدط اق  رااك ت     ً ل لةشككككك اة دفكرا    72.7اق        كل  طا لدط اق

 راا .    69.7اق       أة  لدتحرث ما للآ  ان

 شل ل لدتف ىل ما لدعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا لدتا تارا مفةقم ت ىن   -

 و لداقلىر لدم  اا  ا دلقال
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 (11جدول رقم )

أاكال التفاعل مع الصفحات على مواقع التواصل الاجتماعي التي تقدم  

 معلومات عن القواعد المرورية بالكويت 

 لدف  اة
 ، رال  لح  ،   رللم 

 لدمتقةط 
لم،ح لع  

 لدمف  اي

لدق                   

 % ك  % ك  % ك  لدنس ا

تس  ل لةى  ب ىةد 

لدمنشقالت لدمتفةا  

 ا دم  ا.

249 62.3 129 32.3 22 5.5 2.57 .597 85.7 

تحم ل محتقم لدمنشقالت 

 لدمتفةا  ا دم  ا  حفظل    
223 55.8 153 38.3 24 6.0 2.50 .609 83.3 

لدمحتقم  لدا  ا امت اف 

لدمتفةق ا دم  ا ى   هذ  

 لدعفح ت

215 53.8 139 34.8 46 11.5 2.42 .689 80.7 

ا دمش ا   دةمحتقم     قا

لدمتفةق ا دم  ا ما 

 لث  ان 

195 48.8 146 36.5 59 14.8 2.34 .722 78.0 

ىةد   تفة ق الت ا    قا

لدمحتقم لدمتفةق  

    Comment ا دم  ا 

176 44.0 142 35.5 82 20.5 2.24 .769 74.7 

 تفة ا ت ىةد  ا د ر   قا

لدمت اف ن ىةد لدمنشقالت  

 " لدمتفةا  ا دم  ا  

Reply" 

165 41.3 154 38.5 81 20.3 2.21 .757 73.7 

تاة ل اة د  دةا لم ن 

ىةد ترلاة هذ  لدعفح ت 

 لدمتفةا  ا دم  ا 

175 43.8 132 33.0 93 23.3 2.21 .793 73.7 

 دمت اف  لث ر    رىقة

هذ  لدعفح ت لدمتفةا   

 . لدمف ة  دريا دم  ا 

261 65.3 122 30.5 17 4.3 2.61 .569 87.0 

الشكككف لد ر ل لدسككك اق ىن  شكككل ل لدتف ىل ما لدعكككفح ت ىةد مقل ا لدتقل كككل  

 لدتا لتسككمل ا اتف    لماتم ىا لدتا تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا  ا دلقالت  

   ل،ل ت  هق م  اردل ىةد لاتف   مسكككتقم لهتم ا لدف ن  ا دمفةقم ت لدم  اا ت      

 ا لدمارم  رىقة ى ن  لدرالةككك  ث كككر  لل  دمت اف  هذ  لدعكككفح ت لدمتفةا  ا دم  ا 

راا ت ث  تسككك  ل ى ن  لدرالةككك  لةى  ب ا دمنشكككقالت   87لدمف كككة  درال  اق    

راا ت ت   تحم ل ى ن  لدرالةككك  محتقم لدمنشكككقالت    85.7  ا اق   لدمتفةا  ا دم

رااك ت ث    ك ملك  امتك افك  لدمحتقم لدمتفةق    83.3لدمتفةاك  اك دم  ا  حفظلك  اق    

راا ت ث  لدا  ا امشكك ا   دةمحتقم لدمتفةق    80.7ا دم  ا ى   هذ  لدعككفح ت اق   

رااك ت ث    ك ا ى نك  لدكرالةككككك  التك اك  تفة اك ت ىةد   78اك دم  ا ما لث  ان اق    

ىةد   ك ا ى نك  لدرالةكككك  ا د ر      ً ل  راا ت    74.7اق   لدمحتقم لدمتفةق ا دم  ا  

رااك ت  اكذلت    73.7تفة اك ت لدمتك اف ن ىةد لدمنشككككقالت لدمتفةاك  اك دم  ا اق    

لدق   لدسكك اق ا   تاةكك ل ى ن  لدرالةكك  اةكك د  دةا لم ن ىةد ترلاة هذ  لدعككفح ت  

ويسييييتخلص من إجابات عينة الدراسيييية على العبارات السييييابقة    لدمتفةا  ا دم  ات
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ا لأاكال التفاعل مع الصفحات على مواقع التواصل الاجتماعي التي تقدم   مقياساا عاما

 ومعلومات عن القواعد المرورية بالكويت، جاءت مستوياته على النحو التالي

 ( 12جدول رقم )

مقياس العام لأاكال التفاعل مع الصفحات على مواقع التواصل الاجتماعي  

 التي تقدم معلومات عن القواعد المرورية بالكويت  
 % ك  مستقا ت لدما  س 

 8.0 32 منةفض 

 37.0 148 متقةط 

 55.0 220 م تفا 

 100.0 400 لةام دا

% من ى ن  لدرالة  ا تفا درال  مستقم  55الشف لد ر ل لدس اق ىن    ،س      

تف ىةل  ما لدمفةقم ت لدم  اا  لدمةتةف   لدة  كك  ا دشككأ  لدلقاتا ى    ككفح ت  

% من ى ن  37مقل ا لدتقل كككل لماتم ىا لدتا تفمل ىةد ،شككك ه ت ت   ،سككك    

% 8لدرالة  اتقةط درال  مستقم تف ىةل  ا دمفةقم ت لدم  اا ت      ل ا   ،س    

لدكرالةككككك  انةفض تفك ىةلك  ما هكذ  لدمفةقمك ت ى   مقل ا لدتقل كككككل    من ى نك 

   .لماتم ىا

المحور الرابع: تأثيرات متابعة المعلومات المرورية على الصفحات المتخصصة في  

 الك على عينة الدراسة:  

لماتم ىا  ا تفزاز       ت   ث  مت اف  لدمفةقم ت لدم  اا  ىةد مقل ا لدتقل ل  -

 :لدا  رة  لدس   ار د  لدلقال

 (13جدول رقم )

أثر متابعة المعلومات المرورية على مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز  

 أخلاقيات القيادة والسير بدولة الكويت 

 لدف  اة
 مف اه  مح ار  مقل ق

 لدمتقةط 
لم،ح لع  

 لدمف  اي

لدق                   

 % ك  % ك  % ك  لدنس ا

تاا ع لدس  اة ةتم ا لدمل مة   

 لدل تف   ث  لةتةن ع لدا  رة   
264 66.0 130 32.5 6 1.5 2.65 .510 88.3 

لمدتزلا ا دس ى  لدمطةقا    ق  

    ف  لدط اق  لدزح ا  
255 63.7 141 35.3 4 1.0 2.63 .504 87.7 

لمدتزلا احزلا لثم    ثن    

 لدا  رة  
255 63.7 138 34.5 7 1.8 2.62 .521 87.3 

لمدتزلا لدت ا ا ةاش رلت 

لدم  اا  لدتا تقار ىةد 

 لدط ق

253 63.2 128 32.0 19 4.8 2.59 .582 86.3 

 86.0 551. 2.58 3.0 12 35.8 143 61.3 245 لحت لا حاقق لدمش ة   منل  

لحت لا حاقق   لري لدس  الت  

 لث  م  
239 59.8 143 35.8 18 4.5 2.55 .581 85.0 

لمدتزلا اشلل   مل اقلا  تا  

  ا لدا  رة
237 59.3 147 36.8 16 4.0 2.55 .573 85.0 

لمدتزلا اتنف ذ لدغ لم ت  ا 

 ح د  لاتل ب  طأ  ثن   لدا  رة
220 55.0 160 40.0 20 5.0 2.50 .592 83.3 
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لحت لا  تارا  حق لدا لر لدس  اة 

  ا لدتزلما اتفة م ت لدس  
215 53.8 153 38.3 32 8.0 2.46 .640 82.0 

لم،ت    لدل مل دلإش الت  

 لد قل   لدم  اا   ثن   لدس    
219 54.8 143 35.8 38 9.5 2.45 .662 81.7 

مت اف  تحراث ت لداقلىر  

لدم  اا  دحفظ  ة م   

 لدمقل ن  

185 46.3 181 45.3 34 8.5 2.38 .637 79.3 

الشكف لد ر ل لدسك اق ىن  ث  مت اف  لدمفةقم ت لدم  اا  ىةد مقل ا لدتقل كل  

لماتم ىا  ا تفزاز       ت لدا  رة  لدسك   ار د  لدلقالت  لدتا املن تاسك مل   

 دم مقىت ن ال ست ن تتمث     م  اةاو

ت ح ة   رت ى ن  لدرالةكككك  ىةد حتم    احترام القواعد والقوانين المرورية -

  راا ت   88.3اق   تاا ع لدسك  اة ةتم ا لدمل مة  لدل تف   ث  لةكتةن ع لدا  رة  

لحت لا  راا ت ث    86اق     ث    رت ىةد حتم   لحت لا حاقق لدمشك ة   منل  

ت ث  لحت لا  تارا  حق لدا لر  راا   85اق    حاقق   لري لدس  الت لث  م

متك افك  تحكراثك ت   ت  رااك   82لدسكككك ك اة  ا لدتزلما اتفة مك ت لدسكككك   اق    

 راا .   79.3لداقلىر لدم  اا  دحفظ  ة م  لدمقل ن اق   

لمدتزلا  ح كة   رت ى نك  لدرالةكككك  ىةد ت  الالتزام التيام بالتعليميات المرورية -

ت ث   رااك   87.7ا اق    اك دسكككك ىك  لدمطةقاك    ق    فك  لدط اق  لدزحك 

لدا كك رة  لثمكك    ثنكك    لدتكك ا  ت ث   رااكك   87.3 اق     لمدتزلا احزلا  لمدتزلا 

لمدتزلا  ت ث   راا   86.3اق     ىةد لدط ق  تقارا ةاشك رلت لدم  اا  لدتا  

لمدتزلا اتنف ذ لدغ لم ت  ت ث   راا  85اق     اشكلل   مل اقلا  تا  ا لدا  رة 

لم،ت ك   لدلك مكل  ت ث   رااك   83.3اق       ا حك دك  لاتلك ب  طكأ  ثنك   لدا ك رة 

 . راا   81.7اق     ثن   لدس  دلإش الت لد قل   لدم  اا  

 ات كح مم  ةك قت لاتف   تأث   لدمفةقم ت لدم  اا  ىةد ى ن  لدرالةك   ا  -

شكتد لد قل،ب ةكقل  تفةق ا داقلىر لدم  اا           ت لدتف مل    لدسك م   

لدم  اا ت  هق م  اتفق ما م   شكك ات د  رالةكك  )ا ةكك ن ان ىط  ت  كك ا   

اكأ  مقل ا لدتقل كككككل لماتمك ىا ممثةك   ا لدف س اقك    55(2022اح يت  

تسكك ه   ا تفزاز لدقىا لدم  اي درم لدشكك  ب لد  مفا ةكك لاا لدسكك  الت  

ى   ترالك  قلىر لدسك م  لدم  اا ت  ،شك  لدثا    لدم  اا ت   ذد  رالةك   

لدتا   كرت ىةد لدكر ا لدلك ا دقةكككك لكل لةى ا ىةد   56(2019) ةحك  تد ك ست  

ل ت ع  ،قلىلك   ا تقى ك  لد مك ه   ىةد ل ت ع مسككككتقاك تل  اك دا كككك اك   

 لدم  اا .  

ا   - ا عاما يسييتخلص من إجابات عينة الدراسيية على العبارات السييابقة مقياسييا

لأثر متابعة المعلومات المرورية على مواقع التواصيل الاجتماعي في تعزيز  

أخلاقييات القييادة والسييييير بيدولية الكوييت، وجياءت مسييييتويياتيه على النحو  

 التالي:
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 ( 14جدول رقم )

مستويات مقياس العام لأثر متابعة المعلومات المرورية على مواقع التواصل  

 الاجتماعي في تعزيز أخلاقيات القيادة والسير بدولة الكويت  
 % ك مستقا ت لدما  س  

 0.5 2 منةفض 

 37.3 149 متقةط 

 62.2 249 م تفا

 100 400 لةام دا 

% من ى ن  لدرالةككك  ا تفا درال   62.2الشكككف لد ر ل لدسككك اق ىن    ،سككك      

مسككككتقم تحاق لثث  من متك افك  لدمفةقمك ت لدم  ااك  ىةد مقل ا لدتقل كككككل  

%  37.3لماتم ىا  ا تفزاز       ت لدا  رة  لدسككك   ار د  لدلقالت ت   ،سككك   

ا دمفةقم ت لدمنشكقاة ىةد  كفح ت  من ى ن  لدرالةك  اتقةكط درال  مسكتقم لدتأث   

% من ى ن  لدرالةككك  انةفض تأث ه  ا دمفةقم ت 0.5لدمقل ات      ل ا   ،سككك    

 .لدم  اا 

اض  - ىن    راا   لدرالة   لدعفح ت  ى ن   ىةد  لدمنشقاة  لدمفةقم ت  اقرة     ف  

 ولدمتةعع   ا لداقلىر لدم  اا         ت 

 ( 15جدول رقم )

الدراسة عن طبيعة جودة المعلومات المنشورة على الصفحات  درجة رعا عينة  

 المتخصصة في القواعد المرورية وأخلاقياته 
 % ك لد ض  

 50.7 203 الضا تم ا 

 28.7 115 الضا لدا حر م  

 20.5 82 غ   الضا

 100.0 400 لةام دا 

،س     لدس اق ىن     لد ر ل  مستقم  50.7الشف  درال   ا تفا  لدرالة   ى ن   من   %

ىةد مقل ا لدتقل ل    لدمنشقاة ىةد لدعفح ت  لدمفةقم ت  لد ض  لدت ا ىن    ف  اقرة 

% من ى ن  لدرالة   28.7ت ت   ،س     لدمتفةا  ا دم  ا   قلىر         ت لماتم ىا  

   ا ح ن لدمفةقم ت لدمنشقاة ىةد  فح ت لدمقل ات  لد ض  ىن  اتقةط درال  مستقم  

،س     انةفض  20.5ا    لدرالة   ى ن   من  ىن  %  درال   لد ض   لدمفةقم ت  مستقم 

 ى   هذ  لدعفح ت.   لدم  اا 

لدتأث  لت لدتا تحاال من مت اف  لدمفةقم ت لدم  اا  ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا   -

 و  ا تفزاز لدقىا لدم  اي درم لد ملقا لدلقاتا
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 ( 16جدول رقم )

التأثيرات التي تحققت من متابعة المعلومات المرورية على مواقع التواصل  

 الاجتماعي في تعزيز الوعي المروري لدى الجمهور الكويتي 

 لدف  اة
 مف اه  مح ار  مقل ق

 لدمتقةط 
لم،ح لع  

 لدمف  اي

           لدق        

 % ك  % ك  % ك  لدنس ا

تغ  ت افض لدمفتارلت ،حق 

افض لدا  ا  لدم  اا  لدتا  

ات  مت افتل  ى   لدعفح ت 

لدمتةعع   ا لدشأ  

 لدم  اي 

264 66.0 128 32.0 8 2.0 2.64 .521 88.0 

لدتف    لدن  ر لدقلىا 

 لدمش ا    ا تقى    

لدس لا ن ىنر مة دف   قلىر 

 لدس    لدا  رة    

255 63.7 126 31.5 19 4.8 2.59 .581 86.3 

ت نا ةةق   ت تتفةق ااقلىر 

لدم  ا  تلق  تا  ا    

م لم  دلأحرلث  ىن  ىا  

  مف     

249 62.3 136 34.0 15 3.8 2.59 .564 86.3 

ىمال لةحس س اأهم    

لدمش ا   ا د  ي لةا  اا     

لدسة ا  ا  نا  تنف ذ  

لداقل، ن لدمتفةا  ا دم  ا  

 د م   ة م  لدم تما  

234 58.5 141 35.3 25 6.3 2.52 .613 84.0 

  رت لةام   ا حت لا  

حاقق لدف ر  لدم تما  

 لدمتفةا  ا دم  ا   

227 56.8 154 38.5 19 4.8 2.52 .588 84.0 

تفزاز لدشفقا ا دسف رة 

 لةا  ا   ىنر لدتف ىل ما  

لدا  ا  لدم  اا  حتد دق  

 ا د  ي 

222 55.5 151 37.8 27 6.8 2.49 .621 83.0 

   ح لدمقل ن   ث   

لةتفرلرل دتا ل  لحت ا آال  

للآ  ان   ال ت ،ظ ه   

 حاق ل   ح ا تل  لدمتفةا   

 ا دم  ا 

231 57.8 135 33.8 34 8.5 2.49 .649 83.0 

   ح لدمقل ن ح اع ً ىةا 

مت اف  لدفرار من لدتغط  ت 

لةى م   لدمتفةا  ا دا  ا  

لدم  اا  لدلقات   م  ل 

 لهتم ما  

222 55.5 148 37.0 30 7.5 2.48 .633 82.7 

لدسفا دةمش ا   ا د  ي  

 لدتفة ق ى   لدمرل  ت 

لدل تف    لدتا اا   

 لدمنشقالت ى    ة لل 

لةى ا لدمةتةف   لدتا تن  ش  

207 51.7 153 38.3 40 10.0 2.42 .667 80.7 
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لدحرث لدم  اي لدلقاتا  

 لدذي المنا   

 ت ا  لدتفة ا ت لةا  ا    

 لدسة    ىةد لدا  ا  

لدم  اا  ىةا  فح ت  

مقل ا لدتقل ل لماتم ىا 

 لدمتةعع   ا لد  

198 49.5 161 40.3 41 10.3 2.39 .667 79.7 

لدتف ع ىةد لدمقضقى ت 

لدم ت ط  ا داقلىر لدم  اا   

       تل   م  اا ه   

 لدا ،ق  لدلقاتا 

182 45.5 171 42.8 47 11.8 2.34 .678 78.0 

تفرال افض ةةق   تا  

لدسة     ا لدا  رة د دتزلا  

 لدل مل ا داقلىر لدم  اا   

173 43.3 173 43.3 54 13.5 2.30 .693 76.7 

لدح ص ىةد مت اف   

لدتفة م ت لدة    اا ،ق   

 لدم  ا  تحراث ت   

146 36.5 195 48.8 59 14.8 2.22 .683 74.0 

تفزاز لد  ،ب لدمف  ا  

 لدمفةقم تا اةعقص  

 ة د ب لدق  ا  من حقلرث  

 لدم  ا  

140 35.0 197 49.3 63 15.8 2.19 .687 73.0 

مف    ار ر لدففل لدمةتةف   

دةتف ىل ما لث م ت  

 لدم  اا  ا دلقال 

127 31.8 190 47.5 83 20.8 2.11 .717 70.3 

لدتف ع ىةد لدل  ، ت 

لد ةم   لدمؤث ة  ا لدا  ا  

 لدم  اا   تف ى تل  مفل    

114 28.5 186 46.5 100 25.0 2.04 .732 68.0 

لداراة ىةد تحرار آد  ت 

لدمش ا   لدم تمف    ا  

لدا  ا  لدم  اا   ت نا 

 ار ر لدففل لدمن ة   مفل    

92 23.0 198 49.5 110 27.5 1.96 .710 65.3 

تعح ح افض لث ل ا  

لدة  ة  درم ىن   ،ق   

 لدم  ا

94 23.5 174 43.5 132 33.0 1.91 .747 63.7 

لدشفقا ا د ض  ،ت     

لدمفةقم ت لدتا لةتف ر منل   

 ا تطقا  تف م تا لد قم    

اقىا   ،ق،ا  لاتا    

 مستقم       تا  ا لدا  رة    

88 22.0 170 42.5 142 35.5 1.87 .747 62.3 

 را ل مفند لدةقح ت  

 لةاش را  لدتحس س    
152 38.0 186 46.5 62 15.5 2.23 .697 74.3 

الشككف لد ر ل لدسكك اق ىن تا    ى ن  لدرالةكك  دةتأث  لت لدتا تحاال من مت اف  

لدمتفةا  ا داقلىر لدم  اا         ت  ى    كككفح ت مقل ا لدتقل كككل  لدمفةقم ت 

لدتا لتسكمل ا اتف      ل،ل ت  ل،اسكمل دث ث  ،قل   لماتم ىا لدتا تنشك  ىة ل ت  

 لدسةق   (ت  لد   م  اةاو  -لدقارل،   -من لدتأث  لت )لدمف    
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 ا تف ع ى نك  لدكرالةكككك  ىةد لدمقضككككقىك ت    تمثليت التيأثيرات المعرفيية -

ت  اك    ا لدماكرمك  تكأ  كر ى نك   لدلقاكلاك دم  ا   قلىكر        ك تك  اكر دك   لدم ت طك   

لدرالةككك  ىةد تغ   افض لدمفتارلت درال  ،حق افض لدا ككك ا  لدم  اا  لدتا ات   

راا ت ت     88  اق  مت افتل  ى   لدعككفح ت لدمتةعككعكك   ا لدشككأ  لدم  اي 

تف  ل  ىةد لدمقضككككقىك ت لدم ت طك  اك داقلىكر لدم  ااك        ك تلك   مك  اا هك   

ث  ترالك ى ن  لدرالة  دمفند لدةقح ت لةاش را   راا ت   78اق    لدا ،ق  لدلقاتا  

ح  كل  ىةد مت اف  لدتفة م ت لدة  ك  اا ،ق   ث   راا ت   74.3لدتحسك سك   اق    

تفزاز لد ك ،كب لدمف  ا  لدمفةقمك تا رااك ت ث  اك      74اق    لدم  ا  تحكراثك تك   

مف     ت ث  ا   راا  73اق    اةعكككقص  ةككك د ب لدق  ا  من حقلرث لدم  ا  

رااك ت    70.3اق      ار ر لدففكل لدمةتةفك  دةتفك ىكل ما لث مك ت لدم  ااك  اك دلقاكل

ث  لدتف ع ىةد لدل  ، ت لد ةككم   لدمؤث ة  ا لدا كك ا  لدم  اا   تف ى تل  مفل   

رااك ت     ً ل اك   تعككككح ح افض لث لك ا لدةك  ةك  دكرم ىن  ك ،ق    68اق    

 راا .   63.7لدم  ا اق    

تفم ق لةحسككك س اأهم   لدمشككك ا   ا د  ي   ا   التأثيرات الوجدانيةتمثلت   -

لةا  اا    لدسكككة ا  ا  كككنا  تنف ذ لداقل، ن لدمتفةا  ا دم  ا د كككم   ةككك م   

 اذلت لدق   لدسك اقت ا   تز ار هذ  لدعكفح ت لةام   راا ت    84اق   لدم تما  

تفزاز لدشككككفقا اك دسككككفك رة  ت ت    اك حت لا حاقق لدف ر  لدم تما لدمتفةاك  اك دم  ا

رااك ت    83اق     لةا ك ا ك  ىنكر لدتفك ىكل ما لدا كككك اك  لدم  ااك  حتد دق اك د  ي  

شكفقا ى ن  لدرالةك  ا د ضك  ،ت    لدمفةقم ت لدتا لةكتف ر منل   ا تطقا      ً ل  

 62.3اق    تف م تا لد قم   اقىا   ،ق،ا  لاتا   مسككتقم       تا  ا لدا  رة  

 راا .  

لدتف    لدن  ر لدقلىا  لدمشككك ا    ا تقى    ا   التأثيرات السيييلوكيةتمثلت   -

 اذلت لدق   لدس اق  راا ت   86.3اق   لدس لا ن ىنر مة دف   قلىر لدس    لدا  رة  

ت نا ةككككةق  ك ت تتفةق ااقلىكر لدم  ا  تلق  تا ك ا ك  م لمك  دلأحكرلث  ىن   اك  

  كككك ح لدمقل ن   ث  لةككككتفكرلرل دتا كل  لحت ا آال  للآ  ان  ث    ىا  مف  ك ت  

  كك ح  راا ت ث    83اق       ال ت ،ظ ه   حاق ل   ح ا تل  لدمتفةا  ا دم  ا

لدمقل ن ح اعكككك ً ىةا متك افك  لدفكراكر من لدتغط ك ت لةى م ك  لدمتفةاك  اك دا كككك اك   

لدسكفا دةمشك ا   ا د  ي  راا ت ث     82.7اق   لدم  اا  لدلقات   م  ل لهتم مل  

دمكرل  ت لدلك تف ك   لدتاك اا   لدمنشككككقالت ى    ةكككك لكل لةى ا   لدتفة ق ى   ل

 لدمةتةفك   لدتا تنك  ش لدحكرث لدم  اي لدلقاتا لدكذي ال  ى نك  لدكرالةككككك  اق   

 ت ا  ى ن  لدرالةككك  لدتفة ا ت لةا  ا    لدسكككة    ىةد لدا ككك ا   راا ت ث     80.7

اق   لدم  اا  ىةا  ككفح ت مقل ا لدتقل ككل لماتم ىا لدمتةعككعكك   ا لد   

ث  تفرال ى ن  لدرالةكك  افض ةككةق   تل  لدسككة     ا لدا  رة د دتزلا  راا ت    79.7

 كراة ى نك  لدكرالةكككك  ىةد     ً ل  رااك ت    76.7لدلك مكل اك داقلىكر لدم  ااك  اق    
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تحرار آد  ت لدمشك ا   لدم تمف    ا لدا ك ا  لدم  اا   ت نا ار ر لدففل لدمن ةك    

 راا .   65.3اق   مفل  

  كرت لدفكراكر من لدكرالةكككك ت ىةد لاتفك    ث  لدتغط ك ت لةى م ك  دةا كككك اك      

لدم  اا  ىةد مقل ا لدتقل كككل لماتم ىات ح ة   رت رالةككك  )تام   ه ا ت 

لثمنا ةككك همل اراا      ة    لةى ا ىةد     ةككك لل   57(2017مة ل  ىطقيت  

 ا ا ا مسكككتقم لدثا    لثمن   درم لدسككك لا ن لدشككك  بت  رالةككك  )،عككك  لدران  

اأ  مقل ا لدتقل ككل تحتقم اةكك لل تى م     58(2018غ لعت تام   اقاعككة ت  

تفتمر  ا ان  ه   مة   تل  دة ملقا لدمسكككتلرع  ا لةكككتثم ا لثةككك ، ر لدفاة    

 .Shobha Chaudhary.2020  Chaudhary لدف  ف  ت  م   شكفل رالةك  )

Ritesh)59     مفظ  لدط ب تأث  ل ةكككةق    اتة  لدحم ت لةى م   لدة  ككك   

ااقل، ن لدم  ا  لدسك م  لدم  اا ت  ل،فلس لد   ا ح  ل  ىةد لاترل  حزلا  

 لثم    ثن   لدا  رةت  لمدتزلا ااقلىر لدم  ا.  

لدمفةقم ت   مت اف   من  تحاال  لدتا  دةتأث  لت  ى ا  ما  س  ة ق  مم    استةةص 

ت  لدذي ا  ت مستقا ت  ىةد   فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىاىةد    لدم  اا 

 لدنحق لدت داو  

   (17جدول رقم )

المتعلقة المرور  مقياس العام للتأثيرات التي تحققت من متابعة المعلومات  

 والمنشورة على صفحات مواقع التواصل الاجتماعي 
 % ك لدتأث  لت 

 4.5 18 منةفض  لدمف     

 35.3 141 متقةط 

 60.2 241 م تفا

 100 400 لةام دا 

 5.5 22 منةفض  لدقارل،   

 28.5 114 متقةط 

 66 264 م تفا

 100 400 لةام دا 

 9.7 39 منةفض  لدسةق    

 42.3 169 متقةط 

 48 192 م تفا

 100 400 لةام دا 

 الشف لد ر ل لدس اق  ىن م  اةاو    

% من ى ن  لدرالةكك  ا تفا درال  مسككتقم حر ث لدتأث  لت  60.2ا   ،سكك     -

لدمف     ،ت    مت اف  لدشكأ  لدم  اي دةم تما لدلقاتا ى    كفح ت مقل ا 

% من ى ن  لدرالةككك  اتقةكككط درال   35.3لدتقل كككل لماتم ىات ت   ،سككك    

درال   % لدتا انةفض  4.5مسككتقم تا    حر ث لدتأث  لت لدمف    ت ث  ،سكك    

مسككتقم حر ث لدتأث  لت لدمف     ،ت    لدتف ه دةشككأ  لدم  اي لدلقاتا  

 ى    فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا.
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% من ى ن  لدرالةككك  ا تفا درال  مسكككتقم حر ث لدتأث  لت  66ا   ،سككك     -

لدقارل،   ،ت    مت اف  لدشأ  لدم  اي دةم تما لدلقاتا ى    فح ت مقل ا 

% من ى ن  لدرالةككك  اتقةكككط درال   28.5لدتقل كككل لماتم ىات ت   ،سككك    

% لدتا انةفض درال   5.5مسكتقم تا    حر ث لدتأث  لت لدقارل،  ت ث  ،سك    

حر ث لدتأث  لت لدقارل،   ،ت    لدتف ه دةشككأ  لدم  اي لدلقاتا    مسككتقم

 ى    فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا.

% من ى ن  لدرالةككك  ا تفا درال  مسكككتقم حر ث لدتأث  لت  48ا   ،سككك     -

لدسكةق    ،ت    مت اف  لدشكأ  لدم  اي دةم تما لدلقاتا ى    كفح ت مقل ا 

% من ى ن  لدرالةككك  اتقةكككط درال   42.3لدتقل كككل لماتم ىات ت   ،سككك    

% لدتا انةفض درال   9.7مسكتقم تا    حر ث لدتأث  لت لدسكةق   ت ث  ،سك    

ر ث لدتأث  لت لدسكةق    ،ت    لدتف ه دةشكأ  لدم  اي لدلقاتا  مسكتقم ح

 ى    فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا.

ى  رلتت   -     ، )   م   رالة   ىن   م   شفل  ما  لدس اا   لدنت لد   تتا اب 

لدم  اا     60( 2019 لدتقى    حم ت  لدتا  حرثتل   لدمف      لدتأث  لت  ىن 

لدتع ع لدعح ح ىن   لداراة ىةد تم  ز  اأ،ل   ةلمل  ا تحس ن  ا دمقل ا 

لدتا  لدقارل،    لدتأث  لت  لدط اقت  تمثةل  لةتةرلا  ىنر  لدةطأ  لدتع ع 

 حرثتل  حم ت لدتقى   لدم  اا   ا  ا رة تف  ف لد ملقا ما لدمع ا نت  

تلمل ت  تمثةل    لدتا  لدا  ا   افض  ت     درال   لدف قل  لدتسة    تث اة 

لدتأث  لت لدسةق    لدتا  حرثتل  حم ت لدتقى   لدم  اا ت  منل  تشل ل ا ي  

لد ملقا ت         لدم  ات  تغ    ةةق   تل    ز  من منظقم  لدس م  

( رالة   لدف م ت  م   ث تل       2019Samir A. Jaradat . )61لدم  اا  

انس     لدرالة   ى ن   لدقة لط  83غ د     اتلنقدقا    ا دففل  تأث ت  %  ر 

 ا تحا ق لدس م  لدم  اا ت    -مثل  دف ب مح   ة    رة لدس  الت  -لةى م  

رالة    لدتقل ل    Sujon  Mohhammad )62  2019  ض  ل  مقل ا     

لدم  ات   ااقل، ن  لدقىا  ا ا  ىا  مؤث   ا  ر ا  دل   "تقات "  لماتم ىا 

 لىت  ا لدس م  لدم  اا  مقضقىً  ملمً  دة ملقا  ا  ة د ب ح  تل   ح  ة  

شف      ه ا   محمرت  اس ق،ا  ىةد  )تا له    رالة   تق ةل  لث  انت  م  

اأ،  ح  ت لدتأث  لت لدسةق    ىةد لدم ت   لث دد ا ن    63( 2023ةفرل يت  

تفرا ت   ،ق    مت اف   ،ت     لدس  الت  درم   لري  لدمرا    لدتأث  لت   ،قل  

لدم  ا ى   لدمقل ا لة   اا   ش ل ت لدتقل ل لماتم ىات تة ل  لدتأث  لت  

 ت لدقارل،  .لدمف      ا لدم ت   لدث ،  ت   ا لدم ت   لث   ة ا  ت لدتأث  ل
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 الجزء الثاني: نتائج التحقق من صحة فروض الدراسة الميدانية:  

الفرض الرئيسي الأول: توجد علاقة ارتباطية بين تعرض عينة الدراسة لصفحات  

مواقع التواصل الاجتماعي عن القواعد المرورية وأخلاقياته والاهتمام بمتابعة هذه  

 الصفحات. 

 (18جدول رقم )

معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين تعرض عينة الدراسة لصفحات مواقع  نتائج 

التواصل الاجتماعي عن القواعد المرورية وأخلاقياته والاهتمام بمتابعة هذه  

 الصفحات 
تف ه ى ن  لدرالة  دعفح ت مقل ا لدتقل ل  

  لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا         ت 

 

 . لمهتم ا امت اف  هذ  لدعفح ت

مف مل 

لات     

 ا  ةق  

مستقي 

 لدمفنقا  
 لدرمد  

0.293**  رلل    0.000 

لدس اق      لد ر ل  ،ت لد  رمد  لحع ل    تقضح  لات      للت  ا ن  مرم  اقر ى    

لدم  اا    لداقلىر  ىن  لماتم ىا  لدتقل ل  مقل ا  دعفح ت  لدرالة   ى ن   تف ه 

اةغل   م  مف مل لات    ا  ةق          ت   لمهتم ا امت اف  هذ  لدعفح ت  ح ة  

(ت  هق مستقم مفنقا  رللت  ها ى    ضف ف  0.000ىنر مستقم مفنقا  )(  0.293)

تف ه ى ن  لدرالة  ا ن  اقر ى    لات      للت رمد  لحع ل    قا ت مم  اقضح 

لدم  اا         ت   لمهتم ا   لداقلىر  ىن  لماتم ىا  لدتقل ل  مقل ا  دعفح ت 

.  اذد  ات    قل هذل لدف هت مم  افنا  ،   ةم  لاتفا مستقم  امت اف  هذ  لدعفح ت

لدرالة    ى ن   لماتم ىاتف ه  لدتقل ل  مقل ا  ىةد  لدعفح ت  تارا     دلذ   لدتا 

لهتم ا ى ن  لدرالة   ةم      لد  ة  ً   ا لاتف         ا دم  ا        ت   مفةقم ت  

 .  فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىاىةد   ت  لدمتفةا  ا دم  ا        دمفةقم ت ا

الفرض الرئيسي الثاني: توجد علاقة ارتباطية بين تعرض عينة الدراسة لصفحات  

مواقع التواصل الاجتماعي عن القواعد المرورية وأخلاقياته ودوافع التعرض لهذه  

 الصفحات 

 (19جدول رقم )

عينة الدراسة لصفحات مواقع  نتائج معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين تعرض  

التواصل الاجتماعي عن القواعد المرورية وأخلاقياته ودوافع التعرض لهذه  

 الصفحات 
تف ه ى ن  لدرالة  دعفح ت مقل ا لدتقل ل  

  لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا         ت 

 

 . ر ل ا لدتف ه دلذ  لدعفح ت

مف مل 

لات     

 ا  ةق  

مستقي 

 لدمفنقا  
 لدرمد  

0.314**  رلل    0.000 

لدس اق      لد ر ل  ،ت لد  رمد  لحع ل    تقضح  لات      للت  ا ن  مرم  اقر ى    

لدم  اا    لداقلىر  ىن  لماتم ىا  لدتقل ل  مقل ا  دعفح ت  لدرالة   ى ن   تف ه 

       ت   ر ل ا لدتف ه دلذ  لدعفح ت  ح ة اةغل   م  مف مل لات    ا  ةق   
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(0.314  )( مفنقا   مستقم  ى    0.000ىنر  رللت  ها  مفنقا   مستقم  (ت  هق 

اقضح   مم   م ت  ،قىً   لداقة  لحع ل    متقةط   رمد   للت  لات       ا ن   اقر ى    

لدم  اا    لداقلىر  ىن  لماتم ىا  لدتقل ل  مقل ا  دعفح ت  لدرالة   ى ن   تف ه 

       ت   ر ل ا لدتف ه دلذ  لدعفح ت.  اذد  ات    قل هذل لدف هت مم  افنا  ،  

لدتقل ل  مقل ا  ىةد  لدعفح ت  دلذ   لدرالة   ى ن   تف ه  مستقم  لاتفا   ةم  

ا دم  مفةقم ت       تارا  ة  ً   ا لماتم ىا  لدتا  لد    ا        ت   ةم      

ا دم  ا        ت     لدمتفةا   دةمفةقم ت  لدرالة   ى ن   تف ه  ر ل ا  مستقم  لاتف   

 مقل ا لدتقل ل لماتم ىا.  ىةد  فح ت

الدراسة    الفرض عينة  تعرض  دوافع  بين  ارتباطية  علاقة  توجد  الثال :  الرئيسي 

وأاكال   وأخلاقياته  المرورية  القواعد  عن  الاجتماعي  التواصل  مواقع  لصفحات 

 التفاعل مع هذه الصفحات  

 (20جدول رقم )

نتائج معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين دوافع تعرض عينة الدراسة لصفحات  

مواقع التواصل الاجتماعي عن القواعد المرورية وأخلاقياته وأاكال التفاعل مع  

 هذه الصفحات 
ر ل ا تف ه ى ن  لدرالة  دعفح ت مقل ا لدتقل ل  

  لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا         ت 

 

 .  شل ل لدتف ىل ما هذ  لدعفح ت

مف مل 

لات     

 ا  ةق  

مستقي 

 لدمفنقا  
 لدرمد  

0.305**  رلل    0.000 

لدس اق      لد ر ل  ،ت لد  رمد  لحع ل    تقضح  لات      للت  ا ن  مرم  اقر ى    

ر ل ا تف ه ى ن  لدرالة  دعفح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا  

لات    ا  ةق          ت    شل ل لدتف ىل ما هذ  لدعفح ت  ح ة اةغل   م  مف مل  

(0.305  )( مفنقا   مستقم  ى    0.000ىنر  رللت  ها  مفنقا   مستقم  (ت  هق 

اقضح   مم   م ت  ،قىً   لداقة  لحع ل    متقةط   رمد   للت  لات       ا ن   اقر ى    

ر ل ا تف ه ى ن  لدرالة  دعفح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا  

لدتف ىل ما هذ  لدعفح ت.  اذد  ات    قل هذل لدف هت مم  افنا         ت    شل ل  

 ،   ةم  لاتفا مستقم ر ل ا تف ه ى ن  لدرالة  دلذ  لدعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل  

ة  ً   ا  لد   ا دم  ا        ت   ةم       مفةقم ت       تارا  لماتم ىا  لدتا 

  ا دم  ا        ت  ىةد  فح ت  لاتف   تف ىل ى ن  لدرالة  ما لدمفةقم ت لدمتفةا

 مقل ا لدتقل ل لماتم ىا. 

التي   الدراسة  عينة  خصائص  بين  معنوية  فروق  توجد  الرابع:  الرئيسي  الفرض 

وإدراك   المرورية  القواعد  عن  الاجتماعي  التواصل  مواقع  لصفحات  تتعرض 

المعلومات المرورية التي تثيرها هذه الصفحات على تعزيز أخلاقيات القيادة والسير  

 بدولة الكويت.  
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 (21جدول رقم )

اختبار فروق معنوية بين خصائص عينة الدراسة التي تتعرض لصفحات  نتائج  

مواقع التواصل الاجتماعي عن القواعد المرورية و إدراك المعلومات المرورية التي  

 تثيرها هذه الصفحات على تعزيز أخلاقيات القيادة والسير بدولة الكويت 
ترالك لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا  

تث  ه  هذ  لدعفح ت ىةد تفزاز  

      ت لدا  رة  لدس   ار د  

 لدلقال.  

 

 لدمتغ  لت لدرامقغ ل    

 لدمتقةط  لدفرر 
لم،ح لع  

 لدمف  اي 

 مؤش لت تحع ل   

 لم ت  ا
راا  

 لدح ا  

مستقي 

 لدمفنقا  

ت=  718. 2.08 145 ل   لدنق  

0.353 
398 

0.553  

 625. 2.04 255 ل،ثا  غ   رلل

 لدسن 

  ل من   -ةن 18من 

ةن 25  
280 

3.29 .951 

ع=  

2.376 

3 

396 

0.052  

 رلل 

  ل من   –ةن   26من 

ةن  45  
72 

2.40 .699 

  60لدا  –ةن   45من 

 ةن  
28 

2.76 .914 

 869. 2.93 20  أ ث  60

 902. 2.82 400 لةام دا 

 لدتفة   

 506. 2.55 22 متقةط 

ع=  

16.476 

2 

397 

0.000  

 رلل 

 669. 2.28 348 ا مفا

 655. 1.96 30 رالة ت ىة   

 673. 2.06 400 لةام دا 

الشف لد ر ل لدس اق ىن  اقر    ق مفنقا  ا ن    لر ى ن  لدرالة   ا تف ضل   

 ترالك لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تنش  ى    فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا   اً   

دةمتغ  لت لدرامقا ل   ت  ت  لةتةرلا ل ت  ا ت دا  س لدف  ق   اً  دةنق ت  ت  لةتةرلا  

لدف  ق   اً    دةفم   لدمستقم لدتفة مات  ا  ت لدنت لد ىةد لدنحق  ل ت  ا ع دا  س 

 لدت داو  

(  مستقم  398( ىنر راا  ح ا  )0.353  م  اتفةق ا دنق ت اةغل   م  ت ) -

( ىرا  اقر  0.553مفنقا   اقضح  مم   رللت  غ    مفنقا   مستقم  (ت  هق 

لدمفةقم ت  اإرالك  اتفةق  لدذ قا  لة، ث   م   ا ن  تحع ل    رلد      ق 

لدم  اا  لدتا تث  ه  هذ  لدعفح ت ىةد تفزاز       ت لدا  رة  لدس   ار د   

 لدلقال.  

( 396(  )3( ىنر راا  ح ا  )2.376  م  اتفةق ا دفم ت اةغل   م  ع ) -

(ت  هق مستقم مفنقا  رللت مم  اقضح  اقر    ق  0.05 مستقم مفنقا  )

رلد  تحع ل   ا ن لدفم    م  اتفةق اإرالك لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تث  ه  

لدلقالت  لد    ار د   لدا  رة  لدس    تفزاز       ت  ىةد  لدعفح ت  هذ  

( ى مً  امتقةط  25  ل من    تدد  18دع دح ى ن  لدرالة  من لدفة  لدفم ا  )من  

( )3.29حس اا  مف  اي  لدفة   (0.951(  ل،ح لع  من  لدرالة   ى ن   ث   ت 
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)من   )  60لدفم ا   حس اا  امتقةط  مف  اي  2.93ى مً   أ ث (  (  ل،ح لع 

( ى مً   60  ل من    تدد  45ث  ى ن  لدرالة  من لدفة  لدفم ا  )من  (ت  0.869)

ى ن  لدرالة         ً ل(ت  0.914(  ل،ح لع مف  اي )2.76امتقةط حس اا )

لدفم ا  )من   لدفة   (  2.40ى مً ( امتقةط حس اا )  45  ل من    تدد  26من 

 (. 0.699 ل،ح لع مف  اي )

اةغل   م    - لدتفة مات  لدمستقم  )11.476)  ع ىن  ح ا   راا   ىنر   )3  )

مفنقا  )396 ) مم  اقضح  0.000(  مستقم  رللت  مفنقا   (  هق مستقم 

 اقر    ق رلد  تحع ل   ا ن لدمؤهل لد  مفا   ذد  مؤهل رالة ت ىة   

لدمتقةط   لدمفةقم ت  )م است  /ر تقال (  لدمؤهل  اإرالك  اتفةق    م  

لدم  اا  لدتا تث  ه  هذ  لدعفح ت ىةد تفزاز       ت لدا  رة  لدس   ار د   

امتقةط حس اا    متقةط ت  لد  دع دح ى ن  لدرالة  من ح مةا مؤهل  لدلقال 

(2.55( مف  اي  مؤهل  0.506(  ل،ح لع  ح مةا  من  لدرالة   ى ن   ث   (ت 

)  ا مفا حس اا  )2.28امتقةط  مف  اي  ى ن   0.669(  ل،ح لع  ث   (ت 

مؤهل   ح مةا  من  لدرالة   ى ن   ت    من  ىة    لدرالة   رالة ت 

 (. 0.655،ح لع مف  اي )(  ل 1.96امتقةط حس اا ))م است  /ر تقال (  

 اذد  ات  لدتحاق لدلةا من  ح  هذل لدف ه ح ة ث ل  اقر    ق مفنقا   -

ح ة   من  لدرالة   ى ن   هذ   ا ن  تث  ه   لدتا  لدم  اا   لدمفةقم ت  ترالك 

لدلقال   ار د   لدا  رة  لدس    تفزاز       ت  ىةد  دةنق   لدعفح ت    اً  

 .  لدفم   لدمستقم لدتفة ما

الرئيسي  ال بينالخامس فرض  ارتباطية  علاقة  توجد  لجودة   :  الدراسة  عينة  رعا 

القواعد   التواصل الاجتماعي عن  مواقع  تقدمها صفحات  التي  المرورية  المعلومات 

 السلوكية(.  - الوجدانية -المرورية وأخلاقياته وتأثيرات التعرض لها )المعرفية

 (22جدول رقم )

نتائج معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين رعا عينة الدراسة لجودة المعلومات  

المرورية التي تقدمها صفحات مواقع التواصل الاجتماعي عن القواعد المرورية  

 السلوكية(   -الوجدانية  -وأخلاقياته وتأثيرات التعرض لها )المعرفية
اض  ى ن  لدرالة  د قرة لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا    

تارمل   فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا ىن  

 لداقلىر لدم  اا         ت  

 

   لدتأث  لت لدمف      لدقارل،    لدسةق   

مف مل 

لات     

 ا  ةق  

مستقي 

 لدمفنقا  
 لدرمد  

 رلل  0.000 **0.637 لدمف     

 رلل  0.000 **0.549 لدقارل،   

 رلل  0.000 **0.434 لدسةق    

 م  اةاوتقضح ،ت لد لد ر ل لدس اق    

ا ن اض  ى ن  لدرالة  د قرة لدمفةقم ت   اقر ى    لات      للت رمد  لحع ل     -

لدم  اا  لدتا تارمل   فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا  
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مف مل         ت   تأث  لت لدمف     من لدتف ه دلذ  لدعفح ت  ح ة اةغل   م   

(ت  هق مستقم مفنقا  رللت  0.000ىنر مستقم مفنقا  )(  0.637لات    ا  ةق  )

ا ن اض    اقر ى    لات      للت رمد  لحع ل    ها ى     قا ت مم  اقضح  

لدتقل ل   مقل ا  تارمل   فح ت  لدتا  لدم  اا   لدمفةقم ت  د قرة  لدرالة   ى ن  

لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا         ت   تأث  لت لدمف     من لدتف ه دلذ   

لدعفح ت.  اذد  ات    قل هذل لدف هت مم  افنا  ،   ةم  لاتفا مستقم اض  ى ن   

ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا  لدتا تارا    لدرالة  ىن لدتف ه دلذ  لدعفح ت

مفةقم ت      ا دم  ا        ت   ةم      لد  ة  ً   ا لاتف   تحاق لدتأث  لت  

ىةد ل ا دم  ا        ت   لدمتفةا   دةمفةقم ت  لدرالة   ى ن   تف ه  من  دمف     

  فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا. 

ا ن اض  ى ن  لدرالة  د قرة لدمفةقم ت   اقر ى    لات      للت رمد  لحع ل     -

لدم  اا  لدتا تارمل   فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا  

       ت   تأث  لت لدقارل،   من لدتف ه دلذ  لدعفح ت  ح ة اةغل   م  مف مل  

(ت  هق مستقم مفنقا  رللت  0.000ىنر مستقم مفنقا  )(  0.549لات    ا  ةق  )

 اقر ى    لات      للت رمد  لحع ل     ها ى    متقةط  لداقةت مم  اقضح  

مقل ا   تارمل   فح ت  لدتا  لدم  اا   لدمفةقم ت  د قرة  لدرالة   ى ن   ا ن اض  

من   لدقارل،    لدم  اا         ت   تأث  لت  لداقلىر  ىن  لماتم ىا  لدتقل ل 

لاتفا   افنا  ،   ةم   مم   لدف هت  هذل  ات    قل  لدعفح ت.  اذد   دلذ   لدتف ه 

لدعفح   دلذ   لدتف ه  ىن  لدرالة   ى ن   اض   لدتقل ل  مستقم  مقل ا  ىةد  ت 

مفةقم ت      ا دم  ا        ت   ةم      لد  ة  ً   ا  لماتم ىا  لدتا تارا  

لدمتفةا    دةمفةقم ت  لدرالة   ى ن   تف ه  من  لدقارل،    لدتأث  لت  تحاق  لاتف   

 ا دم  ا        ت  ىةد  فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا.

ا ن اض  ى ن  لدرالة  د قرة لدمفةقم ت   اقر ى    لات      للت رمد  لحع ل     -

لدم  اا  لدتا تارمل   فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا  

       ت   تأث  لت لدسةق    من لدتف ه دلذ  لدعفح ت  ح ة اةغل   م  مف مل 

(ت  هق مستقم مفنقا  رللت  0.000ىنر مستقم مفنقا  )(  0.434لات    ا  ةق  )

 اقر ى    لات      للت رمد  لحع ل     ها ى    متقةط  لداقةت مم  اقضح  

مقل ا   تارمل   فح ت  لدتا  لدم  اا   لدمفةقم ت  د قرة  لدرالة   ى ن   ا ن اض  

من   لدسةق     لدم  اا         ت   تأث  لت  لداقلىر  ىن  لماتم ىا  لدتقل ل 

دلذ    لاتفا  لدتف ه  افنا  ،   ةم   مم   لدف هت  هذل  ات    قل  لدعفح ت.  اذد  

لدتقل ل   مقل ا  ىةد  لدعفح ت  دلذ   لدتف ه  ىن  لدرالة   ى ن   اض   مستقم 

لماتم ىا  لدتا تارا مفةقم ت      ا دم  ا        ت   ةم      لد  ة  ً   ا  

دةمفةق لدرالة   ى ن   تف ه  من  لدسةق     لدتأث  لت  تحاق  لدمتفةا  لاتف    م ت 

 ا دم  ا        ت  ىةد  فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا.
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للت   - لات       ث ل  اقر ى     لدف ه  ة  ت ح ة  ات    قل  ح    اذد  

رمد  تحع ل   ا ن اض  ى ن  لدرالة  د قرة لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تارمل   

لدم  اا         ت   لداقلىر  ىن  لماتم ىا  لدتقل ل  مقل ا   فح ت 

 دسةق   .   تأث  لت لدتف ه دلذ  لدعفح ت ةقل  لدمف        لدقارل،      ل

 :  خلاصة نتائج الدراسة

% من ى ن  لدرالةك  ا تفا تف ضكل   51.4تلشكف ،ت لد لدرالةك  لدم رل،      ،سك     

دةعككفح ت ىةد مقل ا لدتقل ككل لماتم ىا لدتا تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا  

ييدل على أهميية هيذه المواقع الاجتمياعيية في تفياعلات        ك تك  اك دلقاكلت ممك   

 اك    ا لدماكرمك  ل تسكككك ب لدمفةقمك ت ى   لدعككككفحك ت  الجمهور الكويتي اليوميية،  

رااك ت ت   لدعككككفحك ت ىةد مق ا    83.7لدمتفةاك  اك دم  ا ىةد مق ا تقات  اق    

راا ت  ا    ا مارم  لد ل ت لدتا تت اا ى  ه  ى ن  لدرالةك    77.7لد قاتقب اق    

 ة   لدلقات    لدا ككك ا  لدم  اا  متمثة   ا  كككفح  لةرلاة لدف م  دةم  ا اق لاة لدرل

 77راا ت ت   مؤةككسكك ت لدم تما لدمر،ا لدف ىة   ا م  ل لدم  ا اق      84اق   

م حقث من ى ن  لدرالةكك     195% اقل ا 48.7راا ت ح ة  ث تل لدرالةكك     ،سكك    

تك افك  لدمفةقمك ت لدتا تاكرملك  لدعككككفحك ت ىةد مقل ا ا تفا لهتمك ملك  اشككككلكل      دم

%  42.5لدتقل كككل لماتم ىا ىن لداقلىر لدم  اا         ت  ا دلقالت ت   ،سككك    

م حقث من ى ن  لدرالةككك  اتقةكككط لهتم مل  امت اف  هذ  لدمفةقم ت ىةد  170اقل ا  

   .لدعفح ت

  78.5  شكككفل ،ت لد لدرالةككك  ىن لاتف   لدر ل ا لدنفف   دف ن  لدرالةككك  اق       

رااك ت  اكرل لدك  ىةد تم ز هكذ     76.7رااك   ا ماك اكل لدكر ل ا لدطاقةكككك ك  اق    

لدعككككفحك ت مفةقمك ت ك    ل اك   اك لا تلك   ا   ااك  تاكرا  لدمفةقمك ت مسككككتف كرة من 

لدةعك لص لدتان    لدتف ىة   لدتا تتسك  ال  هذ  لدمقل ا مم  ا فل ى ن  لدرالةك  تفت ر  

ىةد متك افتلك  تدد ا ،ب  ،لك  تاكرا لدمفةقم ت  ا ت  ا مسككككةا  ا لب  م اشككككف ه   

مةكل  لدك  ث  لدث ل  لدمفةقمك تا الك        ا م ك مت متنقىك     فةلك   ك راة ىةد اك د

رالةكك   % من ى ن  لد53لحتقل  لدمت اف ن دل ت  تلشككف ،ت لد لدرالةكك  ىن    ،سكك   

ا تفا درال  مسككككتقم ر ل ا مت اف   ككككفح ت مقل ا لدتقل ككككل لماتم ىا لدتا تارا  

% من ى نك  27مفةقمك ت ىن لداقلىكر لدم  ااك        ك تك  اك دلقاكلت ت   ،سكككك ك   

%  20لدرالةك  اتقةكط درال  مسكتقم ر ل ا مت اف  هذ  لدعكفح تت     ً ل ا   ،سك    

 اف  هذ  لدعفح ت.  من ى ن  لدرالة  ا فف درال  مستقم مت 

   مك  اتفةق اتنق     فك  لدمفةقمك ت لدم  ااك  لدتا تث  هك  لدعككككفحك ت ىةد مقل ا 

لدتقل كل لماتم ىا  تارا مفةقم ت ىن لداقلىر لدم  اا  دا لري لدسك  الت ا دلقالت  

لمدتزلا احزلا  معلوميات سييييلوكيية لابيد من إتبياعهيا عنيد القييادة مثيل   اكر اك   تاكرا   

  هم   لدفحص لدفنا لدر اي دةم    ت اق   راا ت   87.3لثم    ا لدسك  اة اق    

لدتق ف ىنكر مفت ق لدط ق  ت ك لث دقاك  دةم   ك ت لداك رمك  اق   رااك ت ث     86.0

راا ت  م  ات  تارا    68.7ت نب لدتق ف لدمف اا   ثن   لدا  رة اق   راا ت ث    78.7

ا لدم  ا  لحت لم   لمدتزلا انظ  معلومات متعلقة بتعليمات أسيياسييية عند القيادة مثل
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  81.7   لمدتزلا اإش الت لدم  ا لد قل    ا لدا  رة اق  راا ت ث  ا     82.3 اق  

لمدتزلا  راا ت    69.7 دفرا لةكككتةرلا لدل تف  ثن   لدا  رة اق   ثم الإايييارة راا ت  

راا ت    68.3ا دمسكك الت لدمةعككعكك  دةسكك  الت حسككب    فتل   ا لدط ق اق   

معلومات متعلقة  راا ت     ً ل تارا     68.0 لحت لا لدمسكك   ت ا ن لدسكك  الت اق   

  85.3 مثل تقضكك ح مة    لدا  رة اسكك ى  اق    بتجنب مخاطر الحوادث عند القيادة

  82.0ث  لدتأ  ر ىةد ىرا لدتسكك اق ما لدسكك  الت لث  م ىةد لدط اق اق   راا ت  

ىن ىرا لةككتةرلا لثضككقل  لدف د   د ً  اعككقاة تح ب لد اا   راا ت ث  لدتأ  ر ىةد  

ىكرا لدتلقا  ا   ك رة لدم   ك ت  رااك ت  لدتكأ  كر ىةد    72.7 لدسكككك ك الت لث   اق  

فرا لم ت لب من لدح   ت لد كةم   راا ت ث  لةشك اة د  72.0 ا دط ق لدسك اف  اق  

ىرا  راا ت     ً ل   68.3 لدتا تنال لثحم ل لدثا ة   لدف د    ثن      رة لدسككك  اة اق  

  67.7لدت ك    اك دسكككك ىك   ا لثمك  ن لدةط ة  لدمنحن ك ت  لدط ق لد كككك اك  اق    

 راا .  

   فك  لدمفةقمك ت لدم  ااك  لدتا تث  هك    تلشككككف ،تك لد لدكرالةككككك  لدم كرل، ك  ىن  

ا دلقالت ح ة    المشاةلدعفح ت ىةد مقل ا لدتقل ل لماتم ىا  تارا مفةقم ت ىن  

لمدتزلا  ثن   تفرا  لدط اق ا ةشككك الت لد كككقل    ا    ا لدمارم  لدتأ  ر ىةد حتم    

اق    راا ت ث  لدتأ  ر ىةد  هم   لدحف ظ ىةد ،ظ    لدشك ا   ثن   لدسك    95.3اق   

 راا ت ث  لدتنقا  دفرا لدسك   ىلس تفة م ت لةشك اة لد كقل   ل تعك ال دةق ل  88.7

رااك ت ث  لدتكأ  كر ىةد  هم ك  لدنظ   ا  كل لمت ك هك ت   كل  طا لدط اق    74.7اق    

حكرث ما  رااك ت     ً ل لةشككككك اة دفكرا لدتق ف  ا لدط اق   كأة  لدت  72.7اق    

 راا .   69.7للآ  ان اق    

 ت  ن من لدرالةكككك  لدم رل،   لاتف   مسككككتقم تف ىل ى ن  لدرالةكككك  ما لدمفةقم ت 

لدم  اا  لدمةتةف   لدة  ك  ا دشكأ  لدلقاتا ى    كفح ت مقل ا لدتقل كل لماتم ىا 

%  37% من ى ن  لدرالةك ت ت   ،سك   55لدتا تفمل ىةد ،شك ه   لد  من   ل ،سك   

من ى ن  لدرالةك  اتقةكط درال  مسكتقم تف ىةل  ا دمفةقم ت لدم  اا ت  ىن  ث  مت اف  

لدمفةقمك ت لدم  ااك  ىةد مقل ا لدتقل كككككل لماتمك ىا  ا تفزاز      ك ت لدا ك رة  

اا  مثل  لدسك   ار د  لدلقالت  ار تمثةل  ا تفزاز لحت لمل  دةاقلىر  لداقل، ن لدم  

ث     راا ت  88.3اق   ة  حتم   تاا ع لدسك  اة ةتم ا لدمل مة  لدل تف   ث  لةكتةن ع لدا  ر

الالتزام التام  راا ت   ذد  لدتأ  ر ىةد   86اق    حتم   لحت لا حاقق لدمشكك ة   منل  

لمدتزلا اك دسكككك ىك  لدمطةقاك    ق    فك  لدط اق  لدزحك ا  مثكل  ت  بيالتعليميات المروريية

رااك ت ث     87.3 اق     لمدتزلا احزلا لثمك    ثنك   لدا ك رة ت ث   رااك   87.7اق    

رااك ت ث     86.3اق      ىةد لدط ق  تقاكرلمدتزلا لدتك ا اك ةاشكككك رلت لدم  ااك  لدتا  

لمدتزلا اتنف ذ لدغ لم ت  راا ت ث     85اق   لمدتزلا اشكككلل   مل اقلا  تا  ا لدا  رة  

رااك ت ث  لم،ت ك   لدلك مكل دلإشكككك الت    83.3 ثنك   لدا ك رة اق     ا حك دك  لاتلك ب  طكأ  

 راا .    81.7اق    لد قل   لدم  اا   ثن   لدس  

% من ى ن  لدرالةك  ا تفا درال  مسكتقم لد ضك  لدت ا ىن    ف  50.7 ا   ،سك      

اقرة لدمفةقم ت لدمنشكقاة ىةد لدعكفح ت ىةد مقل ا لدتقل كل لماتم ىا  لدمتفةا   
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% من ى ن  لدرالةكككك  اتقةككككط درال   28.7ا دم  ا   قلىر         ت ت ت   ،سكككك    

مسككتقم لد ضكك  ىن لدمفةقم ت لدمنشككقاة ىةد  ككفح ت لدمقل ات  ا ح ن ا   ،سكك    

% من ى ن  لدرالةككك  انةفض مسكككتقم لد ضككك  درال  ىن لدمفةقم ت لدم  اا  20.5

 ى   هذ  لدعفح ت.  

% من ى ن  لدرالة  ا تفا درال  مستقم حر ث لدتأث  لت لدمف     60.2 ا   ،س   

،ت  ك  متك افك  لدشككككأ  لدم  اي دةم تما لدلقاتا ى    ككككفحك ت مقل ا لدتقل ككككل  

% من ى ن  لدرالةكك  اتقةككط درال  مسككتقم تا    حر ث  35.3لماتم ىات ت   ،سكك    

دكرالك  مسككككتقم حكر ث لدتكأث  لت    % لدتا انةفض4.5لدتكأث  لت لدمف   ك ت ث  ،سكككك ك   

لدمف     ،ت    لدتف ه دةشككككأ  لدم  اي لدلقاتا ى    ككككفح ت مقل ا لدتقل ككككل  

% من ى ن  لدرالةككك  ا تفا درال  مسكككتقم حر ث  66لماتم ىات   ذد  ا   ،سككك    

لدتكأث  لت لدقاكرل، ك  ،ت  ك  متك افك  لدشككككأ  لدم  اي دةم تما لدلقاتا ى    ككككفحك ت  

% من ى ن  لدرالة  اتقةط درال  مستقم  28.5تم ىات ت   ،س    مقل ا لدتقل ل لما

% لدتا انةفض درال  مسكككتقم حر ث  5.5تا    حر ث لدتأث  لت لدقارل،  ت ث  ،سككك    

لدتكأث  لت لدقاكرل، ك  ،ت  ك  لدتف ه دةشككككأ  لدم  اي لدلقاتا ى    ككككفحك ت مقل ا 

% من ى ن  لدرالةك  ا تفا درال  مسكتقم  48لدتقل كل لماتم ىات     ً ل ا   ،سك    

حكر ث لدتكأث  لت لدسككككةق  ك  ،ت  ك  متك افك  لدشكككككأ  لدم  اي دةم تما لدلقاتا ى   

% من ى ن  لدرالةكك  اتقةككط  42.3 ككفح ت مقل ا لدتقل ككل لماتم ىات ت   ،سكك    

% لدتا انةفض درال   9.7درال  مسكككتقم تا    حر ث لدتأث  لت لدسكككةق   ت ث  ،سككك   

ةق    ،ت    لدتف ه دةشككككأ  لدم  اي لدلقاتا ى   ر ث لدتأث  لت لدسككككمسككككتقم ح

  فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىا.

  كر ث كل  اقر ى  ك  لات ك   ك  للت رمدك  لحعكككك ل ك  ا ن تف ه ى نك  لدكرالةكككك   

دعككككفحك ت مقل ا لدتقل ككككل لماتمك ىا ىن لداقلىكر لدم  ااك        ك تك   لمهتمك ا  

امت اف  هذ  لدعكفح تت   ذد   اقر ى    لات      للت رمد  لحعك ل   ا ن تف ه 

ا ىن لداقلىر لدم  اا         ت   ى ن  لدرالةك  دعكفح ت مقل ا لدتقل كل لماتم ى

 ر ل ا لدتف ه دلذ  لدعكككفح تت   ذد   اقر ى    لات      للت رمد  لحعككك ل    

ا ن ر ل ا تف ه ى ن  لدرالةككك  دعكككفح ت مقل ا لدتقل كككل لماتم ىا ىن لداقلىر  

لدم  اا         ت    شل ل لدتف ىل ما هذ  لدعفح تت  م  ث ل  اقر    ق مفنقا  

 ن  لدرالةككك  من ح ة ترالك لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تث  ه  هذ  لدعكككفح ت  ا ن ى

ىةد تفزاز      ك ت لدا ك رة  لدسكككك   اكر دك  لدلقاكل   اكً  دةنق   لدفم   لدمسككككتقم  

لدتفة مات     ً ل ث كل  اقر ى  ك  لات ك   ك  للت رمدك  تحعكككك ل ك  ا ن اضكككك  ى نك   

رمل   كفح ت مقل ا لدتقل كل لماتم ىا لدرالةك  د قرة لدمفةقم ت لدم  اا  لدتا تا

ىن لداقلىر لدم  اا         ت   تأث  لت لدتف ه دلذ  لدعكفح ت ةقل  لدمف        

 لدقارل،      لدسةق   .  

 توصيات الدراسة:  

،حق لدا  ا     دةمفةقم تمعراًل  ة ة    ا    مقل ا لدتقل ل لماتم ىا   حل  

ت   لدتا هن  لدا  ا  لدم  اا  ح ة لدتف اف ا داقلىر لدم  اا         ت    لدم تمف  
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لد ملقا  درم  لدمف      لدقارل،    لدسةق     لدتأث  لت  احاق  لدذي  لثم    هق 

  لدمنشقاة ى    ة لل لةى ا لد  م  ت   ا ضق  لد  تق ا لدرالة و   

ىمة   لدنشك     لدمتفةا  ا دم  ا مثل لةرلاة لدف م  دةم  اتفف ل لدمؤةكسك ت لثمن     - 1

لماتمك ى ك  لةككككتثمك اًل   لدشكككك لك تتدد ا ،ب  لمدلت  ،ا ى   لدمقل ا لمدلت  ، ك   

  لدم ت ط  اأي   ت سكك ط لدمفةقم ت لدتف ىة    ،شكك  لدمفةقم ت دةعكك لص ةكك ى  

هنك  لدا ككككك اك  لدم  ااك        ك تلك   لدحاقق    كككك ك  م تمف ك   لدتا تمثةكل  

 .   لدقلا  ت لدمتفةا  ا دف ر  ى  تل  ا دم  ا

لدم ت ط  ا دم  ا ه ر   دا  س تأث   لدمنشككككقالت    ا م     ات  تىرلر مؤشكككك لت  - 2

مم  الرع دةتف ع ار      فح ت مقل ا لدتقل ل لماتم ىاىةد    لدتا ت  ،ش ه 

ت  تأث   هذ  لدعفح ت ىةد  ةق لدقىا ا دا  ا  لدم  اا   ىةد لدتغ    ا مفرمت

ما هذ  لدا ك ا  لدمنشكقاة ى    ةك لل لةى ا    تف ىل لدمقل ن لدلقاتا مسكتقا ت  

 لدم تمفا  ا هنك ك تعككككن ف دمسككككتقم لدتفك ىكل لدف ري        الق ت  لد  م ك 

 .لدتف ه دةا  ا  لدم  اا   تأث   هذل لدتف ه ىةد تحاق لدس م  لدم  اا 

تحة ل  ،قل  لدشكككك ل ت لماتم ى    مقل ا لدف س اقك  لد قت قب  لدتقات   غ      - 3

ى  ه ت  تحة ل  شكككل ل لدتف ىل ما لدمنشكككقالت   لدم  اا  ا ،شككك ه  دةا ككك ا   

ت تدد ا ،ب تحة ل لدمقل ا لمدلت  ،   لدم ت ط  الذ   ى   هذ  لدشكك ل ت لدم  اا 

لدا كك ا  تدد ا ،ب لد ةكك لل لدتا ت ة ىةد لدتط  ا ت لد  م   لدمتةعككعكك   ا 

 لدشأ  لدم  اي.  

تىرلر لدرالةككك ت لدم رل،   لدتا تسكككتلرع لدتف ع ىةد  ث  لدمف د  ت لةى م    – 4

 لدمتةعكعك   ا  كفح ت مقل ا لدتقل كل لماتم ىا  دةمقل ا لمدلت  ،     ذد   

 دلذ  لدنقى   من لدا  ا  لدم تمف   ىةد ترالك لد ملقا لدلقاتا  لدشكأ  لدم  اي  

أىةد مفرمت تف ىل  ا تحظد امقل ا لدتقل كككل لماتم ىا       ككك   ا ظل   

 .   ذد  ىةد لدمستقم لدف دما  لدمنطا  لدف ا  

تىكرلر لدمزاكر من رالةكككك ت لدماك ا ت لدمتفماك   م مقىك ت لدناك ش لدم  زة ما   – 5

لدمتةعكعك ن  لد ملقا لدف ا الرع لدفل  لثىمق دتأث  لت لدمف د  ت لةى م   

 ةق  ىةد لدتا تنشكك  لدا كك ا  لدم  اا   مقل ا لدتقل ككل لماتم ىا دعككفح ت  

 .   لدلقات  دم  الدتقى   اا  ا  ل
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