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لاداء انًبنٙ ندُخ انزذلٛك ػهٗ اآنٛخ يدهظ الإداسح ٔأثش خصبئص 

 ٛخفٙ انفُبدق انؼشال

 (ػهٗ فُبدق ثغذاد دساعخ يٛذاَٛخ)

             

 

 

 

 إَٔس علاو زبفع

 خبيؼخ انًُصٕسح –ثبزث يبخغزٛش 

 انًغزخهص

ٌغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ خظبئض ِغٍظ الإداسح ٚآ١ٌخ ٌٝ ث١بْ رأص١ش ٘ذفذ اٌذساعخ ئ     

ّخزٍؾ(، اٌّذسعخ فٟ عٛق اٌؼشاق اٌمطبع اٌالأداء اٌّبٌٟ فٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ )

ٟٚ٘ )فٕذق إٌّظٛس، فٕذق ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ صلاس فٕبدق  ٚرزىٌْٛلأٚساق اٌّب١ٌخ، 

 إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ. ٚاػزّذ اٌجبؽش فٟ اٌذساعخ ػٍٝ، (فٍغط١ٓ، فٕذق ػشزبس

رُ رظ١ُّ ٌزؾم١ك ٘ذف اٌذساعخ فمذ  ِٚٓ اعً اٌؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌّطٍٛثخ     

ػ١ٕخ اٌذساعخ، ؽ١ش رُ د ِٓ اعزّبسح اعزج١بْ ٌزىْٛ الاداح اٌشئ١غ١خ ٌغّغ اٌج١بٔب

( اعزّبسح ػٍٝ اٌّشبسو١ٓ فٟ الاعزج١بْ ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚوبْ اعّبٌٟ 961رٛص٠غ )

 .( اعزّبسح931الاعبثبد اٌّغزشدح )

ٚثؼذ اخزجبس فشػ١بد اٌذساعخ ثبعزخذاَ ّٔٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌّزؼذد، رٛطٍذ     

)ؽغُ ِغٍظ الاداسح ٌخظبئض ١ش اٌذساعخ اٌٝ ِؾّٛػخ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب: ٚعٛد رأص

ٌغٕخ آ١ٌخ ِٚغٍظ الاداسح، اعزملا١ٌخ ِغٍظ الاداسح، اصدٚاع١خ ٚظ١فخ اٌشئ١ظ اٌزٕف١زٞ( 

 الا٘زّبَ ثؼشٚسح اٌزذل١ك ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ فٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ. ٚأٚطذ اٌذساعخ

مطبع اٌفٕذلٟ فٟ اٌؼشاق ِٓ لجً اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ، ٌّب ٌُٗ أ١ّ٘خ فٟ خٍك اٌؼذ٠ذ ِٓ ثبٌ

ٌجطبٌخ أغجخ  رخف١غ ٠غبػذ فٟ اٌّجبششح ٚغ١ش اٌّجبششح، ِّباٌٛظبئف ٚفشص اٌؼًّ 

 .خبي اٌؼّلاد الاعٕج١خ اٌٝ اٌجلادٚاد

 ٌغٕخ اٌزذل١ك، الأداء اٌّبٌٟ.آ١ٌخ ِغٍظ الاداسح،  انكهًبد انًفزبزٛخ:

 

 انذكزٕس

 يصطفٗ إثشاْٛى انفمٙ

 يذسط انًسبعجخ

 خبيؼخ انًُصٕسح-كهٛخ انزدبسح
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Abstract 

     The study aimed to explain the characteristics of the board of directors 

and the mechanism of the audit committee on the financial performance of 

hotels, and to audit this study in the Iraq Stock Exchange. The study sample 

consisted of three hotels (Al-Mansour Hotel, Palestine Hotel, Ishtar 

Hotel),and the researcher relied on the descriptive-analytical approach in the 

study. 

And in order to obtain the data required to obtain the study opportunity and 

to obtain the opportunity to obtain a form for collecting data from the study 

sample, where (169) forms were distributed to the participants in the 

questionnaire from the study sample, and the Total responses received were 

(130) forms. 

After testing the hypothesis of the study, the collective group regression 

model, the group study group, the most important of which are: the presence 

of an effect of the characteristics of the board of directors (the size of the 

board of directors, the independence of the board of directors, the double 

function of the CEO) and a message on the financial performance in Iraqi 

hotels. She is recommended to study abroad, interested in reducing the 

unemployment rate, and introducing foreign currencies to the country. 

Keywords: board of directors, audit committee, financial performance 

 اٌّمذِخ

أطجؾذ ؽٛوّخ اٌششوبد ِٓ اٌّٛػٛػبد اٌّّٙخ اٌزٟ رفشع ٔفغٙب ػٍٝ عذٚي      

اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ، ٚئْ رطج١ك لٛاػذ اٌؾٛوّخ اٌغ١ٍّخ ٌٗ أ١ّ٘خ وج١شح ٚخبطخ 

ٌٍٛؽذاد اٌّذسعخ فٟ الأعٛاق اٌّب١ٌخ، ؽ١ش رشىً ػٕظشا ِّٙب فٟ رم١١ُ اٌٛؽذاد 

ؽّئٕبْ ٌٍّغزضّش٠ٓ ثّب ٠إدٞ ئٌٝ وغت صمخ اٌّزؼب١ٍِٓ فٟ اٌغٛق الالزظبد٠خ، ٚػبًِ ا

اٌّبٌٟ، ٚلذ أطجؾذ لٛاػذ اٌؾٛوّخ ِٓ اٌّؼب١٠ش اٌزٟ رؼزّذ ػ١ٍٙب ٚؽذاد اٌزظ١ٕف 

 الائزّبْ فٟ رظ١ٕف ٚؽذح ِؼ١ٕخ أٚ الزظبد٠بد ِؼ١ٕخ.

رؼًّ  اٌزٟاٌذاخ١ٍخ ٠ٚؼذ ِغٍظ الإداسح ٌٚغٕخ اٌزذل١ك ِٓ آ١ٌبد ؽٛوّخ اٌششوبد      

(، ؽ١ش ٠ؼزجش ِغٍظ الإداسح 65: ص2122ثٛػبئف ِزؼذدح )أثٛ لش٠ٓ ٚآخشْٚ، 

 اٌٛؽذح الإلزظبدح اٌّؾشن الاعبعٟ ٌؾٛوّخ اٌششوبد ٚا١ٌّّٙٓ ػٍٝ سعُ ع١بعبد

(، 19: ص2196)ػجذ اٌشؽّٓ،  الالزظبد٠خ اٌٛؽذادا١ٌٙئخ اٌؼ١ٍب اٌزٟ رؾىُ  ثاػزجبسٖ

١ٓ عٛاء ٠ٚمَٛ ِغٍظ الاداسح ثزّض١ً ع١ّغ اٌّغب١ّ٘ٓ فٙٛ ٠ؼذ ٚو١ً ػٓ وً اٌّغبّ٘

اٌٛؽذح ِٓ ؽ١ش اِزلان الاعُٙ( فٟ اٌم١بَ ثىبفخ اػّبي وبٔٛا ال١ٍخ أَ اوضش٠خ )

م١ك ػبئذ ِٕبعت فٟ ػٛء اٌؼذاٌخ ِغإٚلاً أِبُِٙ ِٓ ؽ١ش رؾ، ٚوّب ٠ؼزجش الإلزظبد٠خ

 (.91: ص2196فظخ ػ١ٍٙب )ػٍُ اٌذ٠ٓ، ٚاح ٚوزٌه ػٓ ؽّب٠خ ؽمٛلُٙ ٚاٌّؾبغباٌّٚ
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اٌؼب١ٌّخ،  اٌٛؽذادٚٔظشاً ٌؾظٛي الاػطشاثبد ٚالاخفبلبد اٌّب١ٌخ فٟ وجشٜ      

وج١ش ِٓ لجً اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ ٚا١ٌٙئبد  ٌغٕخ اٌزذل١ك ٚؽؼ١ذ ثب٘زّبَآ١ٌخ ظٙشد 

ِٖ ذاٌؼ١ٍّخ اٌذ١ٌٚخ اٌّزخظظخ، ٚرٌه ٔز١غخ ٌٍ ِٗ ٘ز غٕخ ِٓ ٌٍاٚس اٌىج١ش اٌزٞ رمَٛ ث

ص٠بدح اٌضمخ ٚاٌشفبف١خ فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ اٌزٟ رفظؼ ػٕٙب اٌٛؽذاد الإلزظبد٠خ، ِٓ 

ِٖ اٌٛؽذاد ٠زُ ٚفك اٌّؼب١٠ش اٌّؾبعج١خ  خلاي اٌزأوذ ِٓ أْ أػذاد اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٌٙز

ٌٍٛؽذح الألزظبد٠خ، ٚدػّٙب  اٌّزجؼخ، ٚوزٌه أششاف ٌغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ

ٌٛظ١فخ اٌزذل١ك اٌخبسعٟ ٚص٠بدح اٌضمخ ثٙب ِٚٓ أعزملا١ٌزٙب، ٚثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه رأو١ذ 

 (.42:ص 2196ثّجبدب ؽٛوّخ اٌششوبد)ػجذ الله، ١ك ػٍٝ اٌزضاَ اٌٛؽذادٌغٕخ اٌزذل

 : راد انصهخ انذساعبد انغبثمخ/ 1

ٌغٕخ آ١ٌخ ِغٍظ الاداسح ٚ أصش خظبئضٕ٘بن اٌىض١ش ِٓ اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ      

 فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ، ٔغذ ِٕٙب:اٌزذل١ك 

ؽ١ش ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ ث١بْ رأص١ش  (Bouaziz and Triki: 2012) دساعخ     

داء ؽغُ ِغٍظ الاداسح( ػٍٝ الا، لإداسح )اعزملا١ٌخ ِغٍظ الاداسح ِغٍظ اخظبئض 

ٚؽذح  26ؽمٛق اٌٍّى١خ( ٌؼ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ  اٌؼبئذ ػٍٝ، اٌّبٌٟ )اٌؼبئذ ػٍٝ الاطٛي 

الزظبد٠خ ِذسعخ فٟ ثٛسطخ رٛٔظ، ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ 

أّ٘ٙب ٚعٛد رأصش ٌّغٍظ الاداسح  ِزّضلا ثؾغُ ِغٍظ الاداسح ٚاعزملا١ٌزٗ ػٍٝ الاداء 

 اٌّبٌٟ ِمبعب ثبٌؼبئذ ػٍٝ الاطٛي ٚاٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌٍّى١خ.

ؽغُ )ٌغٕخ اٌزذل١ك آ١ٌخ ِؼشفخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٝ  (7112دساعخ )انؼُض٘،  ذْٔذف     

، ٚث١ٓ عٛدح الافظبػ فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌؼ١ٕخ ٚاعزملا١ٌخ ٌغٕخ اٌزذل١ك(ٌغٕخ اٌزذل١ك 

( ٚؽذح ِذسط فٟ ثٛسطخ اٌى٠ٛذ، ِٚٓ 69ِٓ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ ٚاٌجبٌغ ػذد٘ب )

اٌذساعخ رُ رظ١ُّ اعزجبْ ٚرٛص٠ؼٗ ػٍٝ اعً اٌؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد ٚرؾم١ك ٘ذف 

 اٌّشبسو١ٓ فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ.

آ١ٌخ ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب ٚعٛد اصش ٌخظبئض      

الافظبػ فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌٍٛؽذاد اٌّغبّ٘خ اٌؼبِخ،  عٛدحٌغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ 

١ٌخ ٚاٌّؾبعج١خ لاػؼبء ٌغٕخ ٚاٚطذ اٌذساعخ ثؼشٚسح رؼض٠ض اٌخجشح ٚاٌّؼشفخ اٌّب

اٌزذل١ك ٚوزٌه اٌزشو١ض ػٍٝ خظبئض ٌغٕخ اٌزذل١ك لا١ّ٘زٙب فٟ سفغ عٛدح الافظبػ 

 اٌّؾبعجٟ فٟ اٌٛؽذاد اٌّغبّ٘خ اٌى٠ٛز١خ.

غٕخ اٌزذل١ك اٌٝ ث١بْ رأص١ش ٌ (and Ibrahim: 2017 Karajeh) ٔكًب ْذفذ دساعخ    

اٌزذل١ك( ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚل١ّخ  اعزملا١ٌخ اػؼبء ٌغٕخ، ) ؽغُ ٌغٕخ اٌزذل١ك

عخ فٟ ذسششوخ ِ 111ِٓ اطً  311ٌغ ػذد٘ب اٌّغب١ّ٘ٓ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌششوبد ٚاٌجب

ثٛسطخ ِب١ٌض٠ب، ِٚٓ اعً رؾم١ك ٘ذف اٌذساعخ رُ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ اٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ 

 .2195-2191ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ خلاي اٌفزشح ِٓ 
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ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب ٚعٛد رأص١ش ا٠غبثٟ ٌٍغٕخ ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ      

اٌزذل١ك ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ أٞ أْ ٌغٕخ اٌزذل١ك رض٠ذ ِٓ دلخ ِٚٛصٛل١خ اٌزمبس٠ش 

ِٖ اٌٝ عزة اٌّغزضّش٠ٓ ٚرؾغ١ٓ ِٓ ل١ّخ اٌّغب١ّ٘ٓ.  اٌّب١ٌخ ِّب ٠إدٞ ثذٚس

وً ِٓ  خظبئضاٌٝ ث١بْ رأص١ش  (Al- Homaidi, et, al.,2019) ْٔذفذ دساعخ     

خ اٌزذل١ك )ؽغُ ٌغٕآ١ٌخ ٚ ٓ ِغٍظ الاداسح،(ِغٍظ الاداسح )ؽغُ ِغٍظ الاداسح، رى٠ٛ

ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌٛؽذاد اٌفزذل١خ بٌٟ ٌغٕخ اٌزذل١ك( ػٍٝ الاداء اٌّ ٌغٕخ اٌزذل١ك، خجشح

 ٚؽذح فٕذل١خ. 31ِِٛجبٞ ٚاٌجبٌغ ػذد٘ب  اٌّذسعخ فٟ ثٛسطخ 

ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ اّ٘ٙب ٚعٛد رأص١ش وج١ش ٌخظبئض ِغٍظ ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ 

ً ثبٌؼبئذ ػٍٝ  ٚثبٌؼبئذ ػٍٝ سثؾ١خ اٌغُٙ، الاطٛي الاداسح ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ ِمبعب

   ٚا٠ؼبً ٚعٛد رأص١ش ا٠غبثٟ ٌخظبئض ٌغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ

فٟ ِؾبٌٚخ ِٕٙب ٌٍزؼشف ػٍٝ اصش خظبئض  (7171دساعخ )محمد،  ثًُٛب خبءد      

داء اٌّبٌٟ ؽغُ ِغٍظ الاداسح( ػٍٝ الا، لإداسح )اعزملا١ٌخ ِغٍظ الاداسحِغٍظ ا

اٌؼبئذ ػٍٝ اٌغُٙ( ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ الاسد١ٔخ اٌّذسعخ ، )اٌؼبئذ ػٍٝ الاطٛي

ذساعخ ، ٚاػزّذد ا2191ٌ-2191( ثٕىبً خلاي اٌفزشح 93فٟ ثٛسطخ ػّبْ ٚػذد٘ب )

 ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٚاعزخذِذ ّٔٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌّزؼذد.

ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب ٚعٛد اصش ٌخظبئض ِغٍظ       

الاداسح ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ ِمبعب ثبٌؼبئذ ػٍٝ الاطٛي ٚاٌؼبئذ ػٍٝ اٌغُٙ، ٚأٚطذ 

مخ ثخظبئض ِغٍظ الاداسح ِٓ خلاي اٌذساعخ ثؼشٚسح الا٘زّبَ ثذلخ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍ

ارخبر اٌغ١بعبد ٚالاعشاءاد اٌّلائّخ ٌزؾذ٠ذ خظبئض ِغٍظ الاداسح ٌذٚس٘ب اٌّإصش 

 ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ ٌٍجٕٛن اٌزغبس٠خ فٟ الاسدْ.

اٌزذل١ك فٟ  آ١ٌخ ٌغٕخػٍٝ  ث١بْ دٚس  (7177فٙ زٍٛ سكضد دساعخ ) لجٓب :      

ّغبّ٘خ، ٚوزٌه رؾغ١ٓ رذل١مٙب اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسعٟ رؾغ١ٓ اداء اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ اٌ

 ِٖ ٚرمبس٠ش٘ب اٌّب١ٌخ، ِٚٓ اعً رؾم١ك ٘ذف اٌذساعخ ٚاٌؾظٛي ػٍٝ ث١بٔبد ٘ز

 رُ رظ١ُّ اعزج١بْ ٚرٛص٠ؼٗ ػٍٝ اٌّشبسو١ٓ ثبٌذساعخ. اٌٛؽذاد

ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ اّ٘ٙب ٚعٛد ػلالخ ا٠غبث١خ ث١ٓ ٌغٕخ      

ػ١ٕخ اٌذساعخ، ؽ١ش رىْٛ اٌؼلالخ ث١ّٕٙب ؽشد٠خ أٞ  اٌٛؽذاداٌزذل١ك ٚرؾغ١ٓ اداء 

ؼً، ٚوزٌه رؾغٓ ِؼٙب الاداء ثشىً افاٌٛؽذاد  وٍّب اصداد دٚس ٌغبْ اٌزذل١ك داخً

خ ث١ٓ ٌغٕخ اٌزذل١ك ٚاٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ِٓ عبٔت ٠غبث١ارٛطٍذ اٌٝ ٚعٛد ػلالخ 

َٛ ِغٍظ اداسح ٚاٌزذل١ك اٌخبسعٟ ِٓ عبٔت اخش، ٚاٚطذ اٌذساعخ ثؼشٚسح أْ ٠م

ثبخز١بس اػؼبس ٌغٕخ اٌزذل١ك ثٕبءا ػٍٝ خجشارُٙ ٚوفبئزُٙ ٚاعزملا١ٌزُٙ، ٚوزٌه اٌٛؽذح 

 فٍغط١ٓ. أٚطذ ثبطذاس رشش٠غ ٠ىْٛ ٍِضِب ٌغ١ّغ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ اٌؼبِخ فٟ
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 انزؼهٛك ػهٗ انذساعبد انغبثمخ/ 7

)ا١ٌخ ِغٍظ  اٌؾٛوّخآ١ٌبد  رىبد رغّغ اٌذساعبد اٌغبثمخ ػٍٝ رضا٠ذ الا٘زّبَ ثزطج١ك -

٘زٖ  ، ثغجت اٌذٚس اٌزٞ رٍؼجٗاٌٛؽذاد الالزظبد٠خ فٟالاداسح، ا١ٌخ ٌغٕخ اٌزذل١ك(  

، خبطخ اٌّشبوً اٌّب١ٌخ ٚرٌه ثّب  اٌٛؽذادفٟ اٌؾذ ِٓ اٌّشبوً اٌزٟ رٛاعٗ  الا١ٌبد 

 رفشػٗ ِٓ سلبثخ فؼبٌخ ِٚؼبٌغخ ٌٍفغبد اٌّبٌٟ ٚالإداسٞ .

فٟ  اٌٛؽذاد الالزظبد٠خغبػذ أْ ِغٍظ الاداسح ٠ث١ٕذ اٌذساعبد اٌغبثمخ ػٍٝ  -

 ٌٙب.ئٌٝ رؾغ١ٓ الأداء اٌّبٌٟ ثّب ٠إدٞ ػ١ٍخ ئعزغلاي ِٛاسد٘ب ثىفبءح ٚفب

رض٠ذ ِٓ دلخ ِٚٛصٛل١خ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ِّب ذل١ك أٚػؾذ اٌذساعبد أْ ٌغٕخ اٌز -

ِٖ اٌٝ عزة اٌّغزضّش٠ٓ ٚرؾغ١ٓ ِٓ ل١ّخ اٌّغب١ّ٘ٓ  .٠إدٞ ثذٚس

لا١ٌبد ِغٍظ  ثبٌزطج١ك اٌغ١ٍُ اٌٛؽذادأٚطذ ِؼظُ اٌذساعبد ثؼشٚسح ئٌضاَ  -

 ٌغٕخ اٌزذل١ك. آ١ٌخ الاداسح ٚ

  :أْى يب ًٚٛض ْزِ انذساعخ ػٍ انذساعبد انغبثمخ/ 3

ِٛػٛع اٌذساعخ ،  اٌٛؽذاداخزٍفذ ٘زٖ اٌذساعخ ِغ اٌذساعبد اٌغبثمخ ثبخزلاف  -

اٌفٕذل١خ ،  اٌٛؽذادػٍٝ  ا١ٌخ ِغٍظ الاداسح، ا١ٌخ ٌغٕخ اٌزذل١كؽ١ش رٕبٌٚذ رطج١ك 

، ثٙذف رؾغ١ٓ ٘زٖ اٌٛؽذادٚاٌزٟ ٌُ رؾع ثبلا٘زّبَ اٌىبفٟ ِٓ اٌجبؽض١ٓ سغُ أ١ّ٘خ 

 ؾ١ٛٞ .الأداء اٌّبٌٟ فٟ ٘زا اٌمطبع اٌ

ع١زُ رطج١ك ٘زٖ اٌذساعخ فٟ اٌج١ئخ اٌؼشال١خ ٟٚ٘ ِخزٍفخ ػٓ ث١ئبد ٚصمبفبد  -

الزظبد٠خ أخشٜ ٚ٘زٖ الاخزلاف لذ ٠إدٞ ئٌٝ ئخزلاف إٌزبئظ ، ٔظشا لإخزلاف 

اٌفٕذل١خ  اٌٛؽذاداٌظشٚف اٌغ١بع١خ ٚالإلزظبد٠خ ٚؽغُ اٌغٛق ِٚغزٜٛ الأداء ٚوفبءح 

 فٟ اٌؼشاق .

 يشكهخ انذساعخ:/ 4

رؼزجش آ١ٌبد ؽٛوّخ اٌششوبد اٌذاخ١ٍخ ِٓ الاعب١ٌت اٌزٕظ١ّ١خ اٌؾذ٠ضخ فٟ الاداسح      

فٟ ِخزٍف اٌمطبػبد  اٌٛؽذاد الالزظبد٠خٚاٌّشالجخ ٚاٌزٟ رؼّٓ رطٛس ٚاعزّشاس

ِٕٚبفغزٙب فٟ اٌغٛق اٌّؾٍٟ ٚالاعٕجٟ، ؽ١ش رغؼٝ اٌٝ رؾغ١ٓ ادائٙب اٌّبٌٟ ِٚٓ صّخ 

 اٌّغزضّش٠ٓ ف١ٙب.رؼظ١ُ اسثبؽٙب ٌزؾم١ك ا٘ذاف 

ٌغٕخ اٌزذل١ك ِٓ الا١ٌبد اٌذاخ١ٍخ ٌؾٛوّخ آ١ٌخ ٠ٚؼذ وً ِٓ ِغٍظ الاداسح ٚ     

اٌششوبد، ؽ١ش ٠ؼًّ ِغٍظ الاداسح ػٍٝ اعزخذاَ اٌّٛاسد اٌزٟ ٠مذِٙب اٌّغزضّش٠ٓ 

اٌٛؽذح الإلزظبد٠خ ٚوزٌه  ثبٌطش٠مخ اٌزٟ رؾمك ٌُٙ افؼً ل١ّخ ِٓ خلاي رؾم١ك ا٘ذاف

ػ١بع اٚ اعبءح اعزخذاَ ساط اٌّبٌٟ ِٓ خلاي طلاؽ١برٗ اٌمب١ٔٛٔخ فٟ ٠ؼّٓ ٌُٙ ػذَ 

 . ٚاػفبئُٙ ِٓ ِٕبطجُٙرؼ١١ٓ ِٚىبفأح ِٚغبئٍخ اٌّذ٠ش٠ٓ 
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ٌغٕخ اٌزذل١ك ثؼ١ٍّخ الاششاف ٚاٌّشاعؼخ ػٍٝ ػًّ اٌّذلك آ١ٌخ ٚفٟ اٌّمبثً رمَٛ      

ٝ رٕغ١ك اٌؼًّ اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسعٟ ٌٍٛؽذح الإلزظبد٠خ، ؽ١ش رؼًّ ٌغٕخ اٌزذل١ك ػٍ

ٚؽً اٌخلافبد اٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ اْ رٕشب ث١ٓ اٌّذلك اٌذاخٍٟ ٚاٌّذلك اٌخبسعٟ، ٚوزٌه 

رؼًّ ػٍٝ ص٠بدح ِظذال١خ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚاٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ اٌزٟ ٠زُ رظذ٠مٙب ٌؼّبْ 

ِٖ اٌمٛائُ ٚاٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ، ٚثٕبء ػٍٝ ِب عجك  عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رزؼّٕٙب ٘ز

 :الار١خ اٌزغبؤلادىٍخ اٌذساعخ فٟ رىّٓ ِش

 رٍزضَ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ ثزطج١ك ؽٛوّخ اٌششوبد ٚآ١ٌبرٙب؟ ً٘ 

  ِغٍظ الاداسح ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ فٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ؟ؽظبئض ِب ِذٜ رأص١ش 

  ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ فٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ؟ ٌغٕخ اٌزذل١كآ١ٌخ ِب ِذٜ رأص١ش 

 ٌغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ فٟ آ١ٌخ الاداسح ِٚغٍظ خظبئض غُٙ و١ف ر

 اٌفٕبدق اٌؼشال١خ؟

 ٠ٙذف اٌجؾش اٌٝ رؾم١ك الا٘ذاف الار١خ: أْذاف انجسث:/ 5

 .ث١بْ ِفَٙٛ ِغٍظ الاداسح فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ 

  ٌَٛٙغٕخ اٌزذل١ك فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ.آ١ٌخ ث١بْ ِف 

  الالزظبد٠خ.ث١بْ ِفَٙٛ الاداء اٌّبٌٟ فٟ اٌٛؽذاد 

  ِغٍظ الاداسح ٌٚغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ فٟ خظبئض ث١بْ رأص١ش

 اٌفٕبدق اٌؼشال١خ.

 رزًثم انفشظٛخ انشئٛغخ نهذساعخ فٙ الارٗ: /6

ندُخ انزذلٛك آنٛخ يدهظ الاداسح ٔنخصبئص ٕٚخذ ربثٛش رٔ دلانخ ازصبئٛخ لا      

 ػهٗ الأداء انًبنٙ فٙ انفُبدق انؼشالٛخ.

 ٠ٕٚجضك ِٓ اٌفشع اٌشئ١ظ اٌفشٚع اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ     

 انفشظٛخ انفشػٛخ الأنٗ:

ِغٍظ الاداسح ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ فٟ ٌخظبئض  لا ٠ٛعذ ربص١ش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ      

 اٌفٕبدق اٌؼشال١خ

 انفشظٛخ انفشػٛخ انثبَٛخ:

ٌٍغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ فٟ اٌفٕبدق  لا١ٌخ  لا ٠ٛعذ ربص١ش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ      

 اٌؼشال١خ
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 أًْٛخ انجسث: / 2

ِغٍظ  خظبئض ٗؼجرٌٍذٚس اٌىج١ش اٌزٞ ِٓ اٌّّىٓ اْ رظٙش أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ ا     

، ثّب ٠غُٙ فٟ دػُ ١خفٕبدق اٌؼشالٌٍ الاداء اٌّبٌٌٟغٕخ اٌزذل١ك فٟ رؾغ١ٓ آ١ٌخ الاداسح ٚ

 إٌّبفغخ اٌشذ٠ذح.الإلزظبد اٌٛؽٕٟ فٟ ظً 

ِغٍظ الإداسح خظبئض رشوض اٌذساعخ ػٍٝ ث١بْ ِفَٙٛ انسذٔد انًٕظٕػٛخ: / 8

 ٌغٕخ اٌزذل١ك ٚأصشّ٘ب  ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ فٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ.آ١ٌخ ٚ

رزؼّٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ فمؾ ِغّٛػخ ِٓ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ فٟ ثغذاد انسذٔد انًكبَٛخ: / 9

 عٛق اٌؼشاق ٌلأٚساق اٌّب١ٌخ. )لطبع ِخزٍؾ( ٚاٌّذسعخ فٟ

 / خطخ ادساعخ: رمغى انذساعخ انٗ لغًٍٛ سئٛغٍٛٛ:11

آ١ٌخ اٌمغُ الاٚي: اٌمغُ إٌظشٞ اٌزٞ ٠ج١ٓ ادث١بد اٌذساعخ اٌّزؼٍمخ  ثّغٍظ الاداسح ٚ

ٌغٕخ اٌزذل١ك فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ، ٚوزٌه ث١بْ ِفَٙٛ الاداء اٌّبٌٟ ٚأ١ّ٘زٗ، ث١ّٕب 

، ٟ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٚاخزجبس فشٚػٙب ٚرؾ١ًٍ إٌزبئظ ٚرمذ٠ُ اٌزٛط١بد٠ج١ٓ اٌمغُ اٌضبٔ

 :ٚوّب ٠ٍٟ

 انمغى الأٔل: اندبَت انُظش٘:

 : الإداسح يدهظ. 9

٠ؼزجش ِغٍظ اداسح اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ِٓ اثشص ا١ٌ٢بد اٌذاخ١ٍخ ٌؾٛوّخ      

ِٗ فٟ ؽّب٠خ ِظبٌؼ اٌّغب١ّ٘ٓ،  اٌششوبد، ٚرٌه ٔظشا ٌٍذٚس اٌىج١ش اٌزٞ ٠مَٛ ث

فّغٍظ الاداسح ٘ٛ اٌّغإٚي الاٚي أِبَ اٌغّؼ١خ ٚرؾم١ك ا٘ذاف اٌٛؽذح الالزظبد٠خ، 

بفظخ ػ١ٍٙب )ثشٚدٞ ٚػجذ اٌٍط١ف اٌؼبِخ ػٓ ؽّب٠خ ؽمٛق اٌّغب١ّ٘ٓ ٚاٌّؾ

ِٖ اٌٛؽذاد، ثً 615:ص2196، (. ٚلا ٠غبُ٘ ِغٍظ الإداسح ثبٌٕشبؽ اٌشٚر١ٕٟ ٌٙز

٠مف خٍف ِخزٍف اٌؼ١ٍّبد، ِٓ خلاي رمذ٠ُ اٌّشٛسح ٚإٌظؼ )ثٓ 

(. ٠ٚمَٛ اٌّغٍظ ثزّض١ً ع١ّغ اٌّغب١ّ٘ٓ ، فٙٛ ٠ؼذ ٚو١ً ػٓ 19:ص2196صاٚٞ،

بد٠خ، ٚوّب ٠ؼزجش ِغإٚلاً أِبُِٙ ِٓ ؽ١ش رؾم١ك وً اٌّغب١ّ٘ٓ فٟ اٌٛؽذح الإلزظ

 ػبئذ ِٕبعت فٟ ػٛء اٌؼذاٌخ ٚاٌّغبٚاح،

ِٗ اٌؼبِٓ ٌٍّغزضّش٠ٓ        فؾٛوّخ اٌششوبد اٌغ١ذح رشرىض ػٍٝ ِغٍظ الإداسح ٌىٛٔ

ثاعزخذاَ اٌّٛاسد اٌزٟ ٠مذِٛٔٙب ثبٌطش٠مخ اٌزٟ رٙذف ئٌٝ رؾم١ك أفؼً ل١ّخ ٌُٙ ِٓ 

، ٚوّب ٠ؼّٓ ٌُٙ ػذَ ػ١بع أٚ أعبءح ئعزخذاَ سأط اٌّبي ذحي رؾم١ك أ٘ذاف اٌٛؽخلا

ِٗ اٌمب١ٔٛٔخ ف91:ص2196)ػٍُ اٌذ٠ٓ، ٟ رؼ١١ٓ ِٚىبفأح (. ٚرٌه ِٓ خلاي طلاؽ١بر

، ٚوّب اْ ِغٍظ الإداسح اٌمٛٞ ٠شـــــــبسن ثفبػ١ٍخ فٟ ٚػغ ٚأػفبء اٌّذ٠ش٠ٓ

٠ٚمذَ اٌؾٛافض ٌٍؼب١ٍِٓ ئٙب ئعزشار١غ١بد اٌٛؽذاد الإلزظبد٠خ ٠ٚشالت عٍٛوٙب ٠ٚمَٛ أدا

اٌٛؽذح الإلزظبد٠خ ِٓ أداء ٚؽزٝ ٠زّىٓ ِغٍظ ئداسح  (.311:ص2129، )محمد،ف١ٙب
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: 2191)أؽّذ، اٌخظبئض اٌّؾذدحِغّٛػخ ِٓ ف١ٗ ثىفبءح ػب١ٌخ لاثذ رٛفش  ِٙبِٗ

ِٖ اٌخظبئض:11ص  (. ٚف١ّب ٠ٍٟ ػشع ٘ز

ً : أْ ؽغُ ِغٍظ الإداس ٠ّضً ػبِلاً ٚػٕظالإداسح يدهظ زدىأ.  فٟ رؾذ٠ذ  شاً ِّٙب

(. ٚرى٠ٛٓ ِغٍظ الإداس 14)ػجذ اٌشؽّٓ:ص الاداسح ِغٍظخجشح ٚفبػ١ٍخ ٚوفبءح 

٠زٕبعت ِغ ؽغُ ّٚٔٛ ٠خزٍف ٠ٚزغ١ش ِٓ ٚؽذح ئلزظبد٠خ ئٌٝ أخشٜ ثّشٚس اٌضِٓ ثّب 

ِٖ اٌٛؽذاد  اسح اٌٛؽذح  ِٓ ٌزا ٠غت أْ ٠زىْٛ ِغٍظ ئد ( Boone,2007: p.69)٘ز

ٚرٌه ٌزٍج١خ ِزطٍجبد اٌؼًّ ِٚٛاعٙخ اٌّشبوً اٌزٟ رزؼشع  الأػؼبءاٌؼذد اٌىبفٟ ِٓ 

 (.19: ص2191اٌٛؽذاد ٚاٌزغ١شاد اٌزٟ رطشأ ػ١ٍٙب ثأعزّشاس )أؽّذ،

راد أ١ّ٘خ وج١شح فٟ رؼض٠ض رؼذ أعزملا١ٌخ ِغٍظ الإداسح  ة. أعزملانٛخ يدهظ الإداسح:

٠ىْٛ اٌغضء الأوجش ِٓ ْ ؼٕٟ أعزملا١ٌخ ِغٍظ الإداسح اراٌّغٍظ فٟ اٌٛؽذاد، ٚ دٚس

(. 19:ص2191اٌّغٍظ ِٓ خبسط اٌٛؽذح الإلزظبد٠خ )اٌؼذلأٟ، اػؼبء أػؼبء

ظبد٠خ ٚاٌزم١ًٍ ِٓ ِشىٍخ ؽ١ش ٠ؼضص رٌه ِٓ ػجؾ ٚرؾغ١ٓ أداء اٌٛؽذاد الإلز

ٌم١ّخ اٌغٛل١خ ٌٍٛؽذح ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ؽّب٠خ ِظبٌؼ ؽٍّخ الأعُٙ، ٚاٌزؼظ١ُ ِٓ ااٌٛوبٌخ

رم١١ذ اٌغٍٛن إٌفؼٟ ٌلإداسح ػٓ ؽش٠ك اٌشلبثخ اٌفؼبٌخ  ، ِٓ خلايالإلزظبد٠خ

(221Azzoz and Khames,2016:p.).  

١ظ ِغٍظ : سئانزُفٛزٚخ ٔالإداسح الإداسح يدهظ سئٛظ ٔظٛفخ ثٍٛ الأصدٔاخٛخط.

، لأُٔٗ ٙٛ اٌّغإٚي ػٓ اػؼبء اٌّغٍظ ٚػٓ رشغ١ً اٌّغٍظ ثفؼب١ٌخفئداسح اٌٛؽذح 

اٌٛؽذح الإلزظبد٠خ لذ رُ رشى١ٍُٙ ثشىً فؼبي ٚأُٔٙ ٠شٜ أْ أػؼبء ِغٍظ ئداسح 

٘ٛ اٌّغإٚي ػٓ  ٌشئ١ظ اٌزٕف١زٞ ٌٍٛؽذح، ث١ٕٙب اإدْٚ ٚاعجبرُٙ وّب ٘ٛ ِزٛلغ ٠ُِٕٙ

 (.Obigbemi, et al.,2016:p.8)اٌزشغ١ً اٌفؼبي ٌلإٔشطخ ا١ِٛ١ٌخ ٌٍٛؽذح الإلزظبد٠خ 

ٚاٌشئ١ظ اٌزٕف١زٞ ٌٙب ٠ؼذ ٚع١ٍخ  ئ١ظ ِغٍظ ئداسح اٌٛؽذحٌزا فاْ اٌفظً ث١ٓ س      

ِٖ اٌٛؽذاد ٚؽً أٚ خفغ ِشىٍخ اٌٛوبٌخ، ٚرٌه ِٓ  فبػٍخ فٟ رؾغ١ٓ ٚ ص٠بدح أداء ٘ز

خلاي خؼٛع الإداسح اٌزٕف١ز٠خ ئٌٝ اٌشلبثخ ٚالأششاف ِٓ لجً سئ١ظ ٚأػؼبء ِغٍظ 

، ثّب  ِٗ ٠ؾمك الإداسح، ِّب ٠غؼً ِٓ الإداسح اٌزٕف١ز٠خ أْ رؾغٓ ِٓ أدائٙب ٚالأسرمبء ث

 (Rahman and Islamأعزّشاسُ٘ فٟ اٌٛؽذح أ٘ذاف ؽٍّخ الأعُٙ ٚثبٌزبٌٟ ػّبْ

2018: p. 50.) 

 :ٕزذاد الإلزصبدٚخفٙ انيدهظ الأداسح الإداء انًبنٙ اثش خصبئص 

ِٗ وبفخ       ٠ّضً ِغٍظ الإداسح أػٍٝ عٍطخ فٟ اٌٛؽذح الإلزظب٠خ، ؽ١ش رشعغ ا١ٌ

اٌظلاؽ١بد اٌلاصِخ لأرخبر الإعشاساد ٚاٌمشاساد اٌزٟ رخذَ ٚرؾمك أ٘ذاف ِٚظٍؾخ 

اٌّغب١ّ٘ٓ اٌز٠ٓ أخزبسٚا ٘زٖ اٌّغٍظ ِٕٚؾُٖٛ اٌزف٠ٛغ اٌلاصَ فٟ أرخبر ِب ٠شٚٔٗ 

ػٓ ئداسح ٚرٛع١ٗ شإْٚ اٌٛؽذح الإلزظبد٠خ ٚسفغ  ِٕبعجبً ٌُٙ، ٠ٚؼذ اٌّغٍظ ِغإٚلاً 

ِغزٜٛ أدائٙب الإداسٞ ٚاٌّبٌٟ، ٚٚػغ اٌغزشار١غ١بد اٌزٟ رؼظُ ِٓ أسثبؽٙب)لجٍٟ، 

 (.32: ص2199
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ِٚٓ أعً ِؼشفخ دٚس ِغٍظ الإداسح ٚخظبئظُٗ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ أعش٠ذ       

٠خ اٌّخزٍفخ، ؽ١ش وبْ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ِٓ لجً اٌجبؽض١ٓ فٟ اٌٛؽذاد الإلزظبد

ٕ٘بن ِٓ ٠شٜ أْ ٌّغٍظ الإداسح ٚثشىً ػبَ الأصش الا٠غبثٟ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ فٟ 

( فٟ دساعزُٗ ا١ٌّذا١ٔخ ٌٛؽذح ٔفطبي 2191اٌٛؽذاد الإلزظبد٠خ وّب ث١ٓ رٌه )اٌظغ١ش،

 فٟ اٌغضائش.

ً )اٌغؼ١ذ، ٚأػبفخ ػٍٝ اٌزأص١ش  بِغٍظ الإداسح ٌٌٙخظبئض ( أْ 2121رٌه أ٠ؼب

الا٠غبثٟ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍٛؽذاد الإلزظبد٠خ اٌّذسعخ أعّٙٙب فٟ ١٘ئخ عٛق اٌّبي 

( ٚؽذح ئلزظبد٠خ، ؽ١ش ث١ٓ اٌجبؽش أْ ؽغُ ِغٍظ 99اٌغؼٛد٠خ ٚاٌجبٌغ ػذد٘ب )

الإداسح اٌىج١ش فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌُٗ الأصش ػٍٝ وً ِٓ اٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌٍّى١خ ٚاٌؼبئذ 

ِٖ ػٍٝ الأطٛي، أٞ أْ ؽغُ ِغ ٍظ الإداسح اٌىج١ش ٠شفغ ِٓ عٛدح الأداء اٌّبٌٟ فٟ ٘ز

اٌٛؽذاد، ٚوزٌه ث١ٓ اٌجبؽش أْ لأعزملا١ٌخ ِغٍظ الأصش الا٠غبثٟ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ، 

ؽ١ش أْ ص٠بدح ػذد الأػؼبء غ١ش اٌزٕف١ز١٠ٓ ٌُٗ الأصش ػٍٝ وً ِٓ اٌؼبئذ ػٍٝ الأطٛي 

الإداسح ٠ؾغٓ ِٓ أداء اٌّغٍظ  ٚاٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌٍّى١خ، أٞ أْ ئعزملا١ٌخ ِغٍظ

ِّب ٠إصش ثبلا٠غبة ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ٌٙزُٖ اٌٛؽذاد. ٚفٟ دساعخ أخشٜ أعش٠ذ أ٠ؼبً 

( فٟ لطبع اٌزأ١ِٓ، ؽ١ش سأٜ أْ 2191فٟ اٌغؼٛد٠خ ِٓ لجً اٌجبؽش )الاٌّؼٟ،

ٌلأػؼبء اٌزٕف١ز١٠ٓ ٚغ١ش اٌزٕف١ز١٠ٓ فٟ ٘زا اٌمطبع الأصش الا٠غبثٟ ػٍٝ اٌؼبئذ ػٍٝ 

 لأطٛي ٚاٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌٍّى١خ.ا

 ندُخ انزذلٛك:آنٛخ  .2

ُ٘ أؽذ أ اٌشلبثخ فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ ِٚٓ أُ٘ ادٚاْ  اٌزذل١كٌغٕخ آنٛخ  رؼزجش     

، فٟٙ اٌّىْٛ اٌشئ١غٟ فٟ اٌزأو١ذ ّخ اٌششوبد فٟ اٌٛؽذادسوبئض رؾم١ك ِفَٙٛ ؽٛو

اٌزذل١ك ػٍٝ ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚاٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ اٌفؼبٌخ، ٚوزٌه رأو١ذ ٌغٕخ 

 اٌزضاَ اٌٛؽذاد الإلزظبد٠خ ثّجبدب ؽٛوّخ اٌششوبد.

ٔٙب ٌغٕخ ٠زُ رؼ١١ٓ أػؼبئٙب ِٓ الأػؼبء غ١ش اٌغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ آ١ٌخ ٚػشفذ      

خٍٟ اٌذا اٌّذلكاٌزٕف١ز٠ٓ ٌّغٍظ الإداسح، ٚرىْٛ ِّٙزٙب اٌّزبثؼخ ٚالأششاف ػٍٝ 

ثٙب ٚرمظٟ اٌؾمبئك ػٓ اٌّٛػٛػبد اٌزٟ ٠ىٍفٙب  ٚاٌخبسعٟ ٌٍٛؽذح الإلزظبد٠خ،

  :2191(. ث١ّٕب ػشفٙب )ؽغٓ،19:ص2191)ِؼشاط، ٚاٌض٘شح،  ِغٍظ ئداسح اٌٛؽذح

( ػٍٝ أٔٙب ٌغٕخ ٠زُ رشى١ٍٙب ِٓ لجً ِغٍظ ئداسح اٌٛؽذح الإلزظبد٠خ ِٓ 9993ص

ِٖ اٌٍغٕخ ِٓ صلاصخ أػؼبء ػٍٝ الألً ٠ٍّه أؽذّ٘ب  الأػؼبء غ١ش اٌزٕف١ز١٠ٓ، ٚرزأٌف ٘ز

ِٖ اٌٍغٕخ ثؼجؾ اٌؼًّ ٚفك ٔظبَ ٠شعُ ع١بعزٙب  اٌّؼشفخ ٚاٌخجشح اٌّب١ٌخ، ٚرمَٛ ٘ز

 الإلزظبد٠خ .٠ٚٛػؼ ِغإ١ٌٚزٙب فٟ اٌٛؽذح 

 رزّضً أ٘ذاف ٌغٕخ اٌزذل١ك فٟ الارٟ : أْذاف ندُخ انزذلٛك :

  ُص٠بدح ِظذال١خ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚاٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ ٌٍٛؽذح الإلزظبد٠خ اٌزٟ ٠ز

ِٖ اٌمٛائُ ٚاٌزمبس٠ش ِشاعؼزٙب ٌؼّبْ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رزؼّٕٙب  .٘ز
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  ٖاٌٛؽذح الإلزظبد٠خ ٚالأؽشاف ِغبػذح اٌّذساء فٟ اٌٛفبء ثبٌزضاِبرُٙ ئرغب

راد اٌؼلالخ، ٚفؾض أعجبة اٌزخٍف ػٓ عذاد اٌزضاِبد اٌٛؽذح ئرغبٖ اٌغ١ش أْ 

 ٚعذد.

  ِٓذلك ؽغبثبد خبسعٟ ٚرؾذ٠ذ أرؼبثٗ، اٌزٛط١خ ئٌٝ ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ثزؼ١١

ؽً اٌخلافبد اٌزٟ رٕشأ ث١ٓ ئداسح اٌٛؽذح الإلزظبد٠خ ٚوزٌه اٌؼًّ ػٍٝ 

 (.21:ص2191ضِٟ،ٚاٌّذلك اٌخبسعٟ )اٌضِ

 .رٕغ١ك اٌؼًّ ث١ٓ اٌّذلك اٌذاخٍٟ ٚاٌّذلك اٌخبسعٟ ٌٍٛؽذح الإلزظبد٠خ 

  َالأششاف ػٍٝ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ٚدساعخ ٔمش٠ش٘ب ٌٍزأوذ ِٓ رٕف١ز٘ب ٌٍّٙب

ٚالأػّبي إٌّبؽخ ئ١ٌٙب ِٓ لجً ِغٍظ ئداسح اٌٛؽذح الإلزظبد٠خ 

 (.32:ص2199)محمد،

 :فٙ الأداء انًبنٙ ندُخ انزذلٛك دٔس رأثٛشآنٛخ   

رغؼٝ ٌغٕخ اٌزذل١ك فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ اٌٝ رؾغ١ٓ ػ١ٍّخ الإداسح ف١ٙب      

ٚاٌشلبثخ ػ١ٍٙب، ٚرٛف١ش اٌؾّب٠خ لأطؾبة اٌّظٍؾخ ٚخبطخ اٌّغزف١ذ٠ٓ ٚاٌّغب١ّ٘ٓ 

فٟ ٘زٖ اٌٛؽذاد، ٚا٠ؼبً ؽّب٠خ لٛائّٙب اٌّب١ٌخ ِٚغزخذ١ِٙب ِٓ اٌغش ٚاٌزلاػت، ِٓ 

فٟ ارخبر اٌمشاساد الالزظبد٠خ اٌغ١ٍّخ، ٚوزٌه رشالت ٚرٕبلش ٌغٕخ  اعً ِغبػذرُٙ

اٌزذل١ك إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛطً ا١ٌٙب ِٓ خلاي ػًّ اٌّذلم١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ٚاٌخبسع١١ٓ 

ٌٍٛؽذح الالزظبد٠خ ٌّؼشفخ ِذٜ اٌزضاُِٙ ثبٌّٙبَ إٌّبؽخ ئ١ٌُٙ، وً رٌه ٠ظت فٟ 

 ؽذاد.إٌٙب٠خ فٟ ِظٍؾخ الأداء اٌّبٌٟ ٌٙزٖ اٌٛ

ِٚٓ اعً ِؼشفخ دٚس ٌغٕخ اٌزذل١ك ٚخظبئظٙب فٟ الأداء اٌّبٌٟ، أعش٠ذ اٌؼذ٠ذ      

ِٓ اٌذساعبد ؽٛي رٌه ِٓ لجً اٌجبؽض١ٓ ٚالأوبد١١ّ٠ٓ فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ 

( ٚاٌزٞ وبْ ٠شٜ اْ 2191اٌّخزٍفخ، ؽ١ش ٔغذ ِٕٙب دساعخ )أثٛ ا١ٌٙغبء ٚآخشْٚ، 

لأداء اٌّبٌٟ ٚرٌه ٌؼذد ِٓ اٌٛؽذاد اٌظٕبػ١خ ٌٍغٕخ اٌزذل١ك أصش ئ٠غبثٟ ػٍٝ ا

( ٚؽذح، ؽ١ش ث١ٓ اٌجبؽش اْ لاعزملا١ٌخ ٌغٕخ 63اٌّغبّ٘خ الأسد١ٔخ ٚاٌجبٌغ ػذد٘ب )

اٌزذل١ك ٚاٌخجشح اٌزٟ ٠زّزغ ثٙب أػؼبء ٘زٖ اٌٍغٕخ الأصش الإ٠غبثٟ ػٍٝ اٌؼبئذ ػٍٝ 

 اٌغُٙ فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ.

ٟ دساعزٗ ٌؼذد ِٓ اٌٛؽذاد اٌزغبس٠خ ( ف2121ٚأػبفٗ ػٍٝ رٌه )اٌش٠بْ،     

( ٚؽذح رغبس٠خ، اْ ٌٍغٕخ اٌزذل١ك الأصش الإ٠غبثٟ ػٍٝ 93الأسد١ٔخ ٚاٌجبٌغ ػذد٘ب )

الأداء اٌّبٌٟ فٟ ٘زٖ اٌٛؽذاد، ؽ١ش ث١ٓ اٌجبؽش اْ ٌخظبئض ٌغٕخ اٌزذل١ك ٚاٌّزّضٍخ 

ْٛ ثٙب الأصش فٟ ؽغُ ٌغٕخ اٌزذل١ك ٚاعزملا١ٌخ أػؼبئٙب ٚاٌخجشح اٌّؾبعج١خ اٌزٟ ٠زّزؼ

 الإ٠غبثٟ ػٍٝ اٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌٍّى١خ ٚاٌؼبئذ ػٍٝ سثؾ١خ اٌغُٙ فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ.

 ندُخ انزذلٛك:آنٛخ خصبئص  

 -(:31:ص2191)اٌفىٟ،ٌغٕخ اٌزذل١ك فٟ الارٟ اٌخظبئض رزّضً أُ٘      

  غ١ش اٌزٕف١ز١٠ٓ ٌّغٍظ الإداسحأْ ٠ىْٛ أػؼبء ٌغٕخ اٌزذل١ك ِٓ. 
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  اٌّؾبعج١خ ٚاٌّب١ٌخ ٚا١ٌّٕٙخ ٌؼؼٛ ٚاؽذ ػٍٝ الألً ِٓ رٛافش اٌخجشاد

 أػؼبء ٌغٕخ اٌّشاعؼخ.

 .ًئعشاء رم١١ُ رارٟ ٚخبسعٟ لأػؼبء  ٌغٕخ اٌزذل١ك أٚ سئ١غٙب ع٠ٕٛب 

 ٌغٕخ اٌزذل١ك ِٙبساد اٌزٛاطً ٚاٌفُٙ اٌغ١ٍُ ٚاٌزفبػً  ٠غت اْ ٠ٍّه أػؼبء

  ِغ ا٢خش٠ٓ ٚاٌمذسح ػٍٝ ؽً اٌّشىلاد.

 :نهٕزذاد الالزصبدٚخ الاداء انًبنٙ -3

ٕ٘بن أرفبق ث١ٓ اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ ؽٛي أ١ّ٘خ الأداء اٌّبٌٟ ٌغ١ّغ الأؽشاف ِٓ      

الأداء اٌّبٌٟ ثشىً دائُ  ِٚمشػ١ٓ، ٚوزٌه أرفبلُٙ ؽٛي رم١١ُِلان ِٚغب١ّ٘ٓ 

ٌّبٌٟ، ؽٛي ئ٠غبد رؼش٠ف ِٛؽذ ِزفك ػ١ٍٗ ػٓ الأداء اّش، ئلا أٔٗ لا ٠ٛعذ أرفبق ِٚغز

ِٗ ؽ١ش اٌىً ٠ٕظش ئٌٝ الأد ، ٚ٘زا ِب طؼت ِٓ ئ٠غبد اء اٌّبٌٟ ِٓ اٌضا٠ٚخ اٌخبطخ ث

( 215:ص2195داء اٌّبٌٟ، ؽ١ش رُ رؼش٠ف الأداء ِٓ لجً )اٌمؼبح،ػٓ الأ رؼش٠ف

أداح ٌم١بط ِذٜ أعزخذاَ اٌّٛعٛداد فٟ ر١ٌٛذ ٚرؾم١ك الإ٠شاداد ٌٍٛؽذح ػٍٝ أٔٗ 

ٚوزٌه ٠غزخذَ وّم١بط ػبَ فٟ ِؼشفخ علاِخ اٌٛػغ الإلزظبد٠خ خلاي فزشح ِؾذدح، 

ِٗ فٟ اٌّمبسٔخ ث١ٓ أداء اٌٛؽذاد الألزظبد٠خ راد  اٌّبٌٟ ٌٍٛؽذح، ٠ّٚىٓ أعزخذا١ِ

 اٌظٕبػبد اٌّزغبٔغخ اٚ اٌظٕبػبد اٌّخزٍفخ.

ِذٜ ِغبّ٘خ أٔشطخ اٌٛؽذح  .ػٍٝ أٗ(Charity, et al,2019:p.1937) ث١ّٕب ػشفٗ     

ِٖ اٌٛؽذح خلاي فزشح ِؾذدحرٕفز ١ِٛ٠بً فٟ رؾم١ك ل١الإلزظبد٠خ ٚاٌزٟ  ، ٚثؼذ رٌه ّخ ٌٙز

ِغّٛػخ اٌّّىٕخ. ٚوب ػشف ا٠ؼب ػٍٝ أٗ اٌٛطٛي ئٌٝ أ٘ذافٙب اٌّب١ٌخ ثألً اٌزىب١ٌف 

ِٓ الأشطخ اٌّب١ٌخ ٌٍٛؽذح الألزظبد٠خ اٌّذسعخ فٟ طٛسح ث١بٔبد ِب١ٌخ رج١ٓ اٌٛػغ 

ِٖ اٌٛؽذاد خلاي فزشح ِؼ١ٕخ ِٖ  اٌّبٌٟ ٌٙز ٌم١بط الأغبصاد اٌزٟ رُ رؾم١مٙب خلاي ٘ز

 (.Hevdiy, et al,2021:p.31)اٌفزشح 

رزغٍٝ أ١ّ٘خ الأداء اٌّبٌٟ ثظفخ ػبِخ ِٓ خلاي ِب ٠ٛفشُٖ ِٓ اًْٛخ الاداء انًبنٙ: 

 ِٖ رم٠ُٛ الاداء ٌٍٛؽذاد الإلزظبد٠خ ِٓ أرغب٘بد ِزؼذدح ٌزؾذ٠ذ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف ٌٙز

ِٖ اٌٛؽذاد ٚثبٌطش٠مخ  اٌزٟ رخذَ أطؾبة اٌّظبٌؼ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ث١بٔبد ٘ز

ِٖ اٌج١بٔبد فٟ رشش١ذ اٌمشاساد اٌّب١ٌخ ٌٍّغزخذ١ِٓ.  اٌٛؽذاد، ٚأ٠ؼبً الأعزفبدح ِٓ ٘ز

ث١ّٕب رزغٍٝ أ١ّ٘خ الأداء اٌّبٌٟ ثظفخ خبطخ ِٓ خلاي ػ١ٍّخ اٌّزبثؼخ لأػّبي      

ِٖ ٚاٌٛؽذاد ِٓ خلاي فؾض  اٌٛؽذاد الإلزظبد٠خ ػٓ ؽش٠ك ِشالجخ أٚػبع ٘ز

 (.46:ص2191عٍٛوٙب ٚرم١١ُ أدائٙب ٚفؼب١ٌزُٗ ػٍٝ ِؾزٍف الأطؼذح )اٌخط١ت،

وّب  الأداء، ٘زا خلاٌٙب ِٓ اٌزٟ اٌى١ف١خ ٚرؼش٠ف رؾذ٠ذفٟ  اٌّبٌٟ الأداء رم١١ُ ٠ّضً     

 ثظٛسح اٌّبٌٟ الأداء رم١١ُ طجك٠زُ ر ٚػٕذِب ٚرط٠ٛشٖ، ٌزؾغ١ٕٗ خطخ ػًّ ٠ًّض أٔٗ

 ٌٗ ٠ىْٛ ٚئّٔب فمؾ، اٌؾبٌٟ اٌّبٌٟ الأداء ِٜغزٛ ٠ٛػؼ لا فبٔٗ ٚطؾ١ؾخ ع١ذح

 (92ص :2122)أثٛ لش٠ٓ ٚاخشْٚ،  غاٌّزٛل اٌّغزمجٍٟ الأداء ػٍٝ ئ٠غبث١خ أؼىبعبد
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ٚرؼشف ػ١ٍّخ رم١١ُ الأداء ػٍٝ أٙب اٌؾٍمخ الأخ١شح ِٓ عٍغٍخ أػّبي الأداسح فٟ      

اٌٛؽذح الإلزظبد٠خ اٌّغزّشح ٚاٌزٟ رشًّ ِغّٛػخ الاعشاءاد اٌزٟ رزخز٘ب الإداسح فٟ 

عٛح ثأػٍٝ دسعخ ِّىٕخ ِٓ اٌٛؽذح الإلزظبد٠خ، ٚرٌه ٌٍزأوذ ِٓ رؾمك إٌزبئظ اٌّش

(، ٚرشرىض ػ١ٍّخ رم١١ُ الأداء اٌّبٌٟ فٟ 2199:95ّشٙذأٟ،)ؽبٌت ٚاٌ اٌىفبءح

اٌٛؽذاد الإلزظب٠خ ػٍٝ ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ ٚاٌزٟ ٟ٘ عٍغٍخ ِٓ الأعب١ٌت اٌّب١ٌخ 

(. ٚاٌزٞ ٠زغ١ش ِغ 91:ص2129رغزخذَ فٟ رؾذ٠ذ ِذٜ لٛح اٚ ػؼف الأداء )ػبطُ،

 (. Brigham and Houston, 2017:p.102رغ١ش ػ١ٍّبد اٌٛؽذح الإلزظبد٠خ )

ؽ١ش رزؼّٓ ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ ِغّٛػخ إٌغت ٚاٌّإششاد اٌزٟ رج١ٓ ػلالخ      

 (934: ص2199)اٌؼذاعٟ،أسرجبؽ ث١ٓ ػٕظش أٚ ػٕظش٠ٓ ِٓ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌٍٛؽذح

ٚاٌزٟ رٙذف ئٌٝ رمذ٠ُ ِؼٍِٛبد ػٓ اٌّشوض اٌّبٌٟ ٌٍٛؽذح الإلزظبد٠خ ٚل١بط ٚرؾذ٠ذ 

اٌٛؽذاد فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ ػبئذ ِٕبعت ِٓ عشاء أعزخذاَ  ِذٜ وفبءح أٔشطخ ٘زِٖ 

 (. 254:ص2119أطٌٛٙب ٚوزٌه رم١١ُ وفبءح أداء ئداسرٙب )اٌغجٛسٞ،

 : انذساعخ انًٛذاَٛخ ػهٗ انفُبدق انؼشالٛخانمغى انثبَٙ

 اٌغبٔت اٌؼٍّٟ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ لاعزىّبيفٟ ٘زا اٌمغُ ٠غزؼشع اٌجبؽش       

 إٌؾٛ اٌزبٌٟ:، ٚرٌه ػٍٝ ٌٍجؾش

 / يدزًغ ٔػُٛخ انذساعخ انًٛذاَٛخ1

رىزغت اٌغ١بؽخ أ١ّ٘خ وج١شح فٟ اٌؼشاق ٌّب رؾممُٗ ِٓ ِٛاسد ِب١ٌخ رغبُ٘ فٟ      

ػ١ٍّخ اٌز١ّٕخ ٚص٠بدح فشص اٌؼًّ ٌمذسرٙب ػٍٝ اعز١ؼبة اػذاد وج١شح ِٓ اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ 

بٌمطبع اٌفٕذلٟ ٘ٛ أؽذ ٘زٖ الأشطخ فد ِٓ الأشطخ اٌغ١بؽ١خ، فٟ ِخزٍف اٌّغز٠ٛب

اٌّّٙخ ٚاٌزٟ رىْٛ ؽج١ؼخ ٔشبؽٙب ِزؼذدح ِٚزٕٛػخ ِضً خذِبد الا٠ٛاء ٚخذِبد 

اٌطؼبَ ٚاٌششاة ٚاٌخذِبد الاخشٜ اٌزٟ ٠مذِٙب ٘زا اٌمطبع، ٠ٚؼُ اٌؼشاق ِئبد 

اٌذسعخ اٌشاثؼخ، اٌفٕبدق ٚثّخزٍف دسعبرٙب اٌزظ١ٕف١خ ِٓ اٌذسعخ اٌّّزبصح  ٚؽزٝ 

 اٌٝ لطبع ػبَ ٚلطبع خبص ٚلطبع ِخزٍؾ.اٌفٕبدق ه رظ١ٕف ٚوزٌ

ٚع١شوض اٌجبؽش فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ )اٌمطبع اٌّخزٍؾ( ٚاٌجبٌغ ػذد٘ب       

 .(فٕذق ػشزبس، فٕذق فٍغط١ٓ فٕبدق ٟٚ٘ )فٕذق إٌّظٛس اٌذٌٟٚ،صلاس 

د ا١ٌّذا١ٔخ ثٙذف ٚطّّذ اعزّبسح الاعزج١بْ ٌزىْٛ الأداح اٌشئ١غ١خ ٌغّغ اٌج١بٔب     

اعزّبسح  961رؾم١ك ا٘ذاف اٌذساعخ، ٚاخزجبس فشٚػٙب، ٌٚزؾم١ك رٌه فمذ رُ رٛص٠غ 

، ٚاٌؼب١١ٍِٓ ٚثؼغ الإداس١٠ٓ ٚاٌّذ٠ش٠ٓ فٟ اٌّٛظف١ٓ ِٓ اٌّؾبعج١ٓ ٚاٌّذلم١ٓػٍٝ 

( اعزّبسح، ِٚٓ صُ لبَ اٌجبؽش 931ػ١ٕخ اٌذسساعخ، ٚوبْ اعّبٌٟ الإعبثبد اٌّغزشدح )

                           :ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ بد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي آسائُٙ ٚرٌهثزؾ١ًٍ ئعبث
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 الازصبء انٕصفٗ نهجٛبَبد انًٕظٕػٛخ/ 7
( اٌزٞ ٠ٛػؼ رٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽغت اسائُٙ فٟ ا١ٌخ 9ثزؾ١ًٍ اٌغذٚي ) 

 ِغٍظ الاداسح ؽ١ش ٠ّىٓ رشر١ت اٌفمشاد ٚفمب ٌٍٛصْ إٌغجٟ وّب ٠ٍٟ:

  انؼجبسح

ك 
اف
ِٛ

ش 
غ١

ِب
ّب

ر
ك 
اف
ِٛ

ش 
غ١

 

٠ذ
ؾب

ِ
ك 

اف
ِٛ

ِب 
ّب

 ر
ك

اف
ِٛ

 

ؾ 
ع

زٛ
ٌّ

ا

ٝ
بث
غ

ؾ
اٌ

ف  
شا

ؾ
لأ

ا

ٜ
س
١ب
ّؼ

اٌ
  ٟ
غج

إٌ
 ْ

ص
ٌٛ

ا

%
 

رأخز اٌؾٛوّخ 

ٚآ١ٌبرٙب ِىبٔخ 

سئ١غ١خ ٌذٜ 

ئداسح ٌٛؽذح 

اٌفٕذل١خ ِٓ 

ؽ١ش سعُ 

ٙب ع١بعبر

ٚٚػغ 

 أ٘ذافٙب

 اٌغزشار١غ١خ

 39 92 91 3 1 اٌزىشاس

4.91 1.99 12.1 
إٌغجخ 

% 
1 2.3 93.1 55.4 21.5 

رزٛافك ِجبدب 

اٌؾٛوّخ 

ٚآ١ٌبرٙب ِغ 

اٌّزطٍجبد 

اٌزشش٠ؼ١خ 

ٚاٌمب١ٔٛٔخ اٌزٟ 

رغزٕذ ػ١ٍٙب 

ئداسح اٌٛؽذح 

 اٌفٕذل١خ

 34 61 24 4 1 اٌزىشاس

4.19 1.95 11.2 
إٌغجخ 

% 
1 3.9 91.5 52.3 26.2 

٠ٍُضَ ِغٍظ 

ئداسح اٌٛؽذح 

اٌفٕذل١خ 

الأفشاد 

اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب 

ػٍٝ اٌؼًّ 

ٚفك ئؽبس 

اٌؾٛوّخ 

 ٚآ١ٌبرٙب

 34 69 26 1 1 اٌزىشاس

3.12 1.15 91.4 
إٌغجخ 

% 
1 6.1 21.1 46.1 26.2 

رظبدق ئداسح 

اٌٛؽذاد 

اٌفٕذل١خ ػٍٝ 

ا١ٌٙىً 

اٌزٕظ١ّٟ 

 ٌٍغٍطخ

 41 55 25 9 1 اٌزىشاس

4.96 1.95 13.2 
إٌغجخ 

% 
1 1.1 91.2 42.3 39.9 
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عبء فٟ اٌّشرجخ الاٌٚٝ اٌفمشح " ٠زُ اٌفظً ث١ٓ ٚظ١فخ سئ١ظ ِغٍظ ئداسح اٌٛؽذح 

% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 14.4اٌفٕذل١خ ٚأٞ ٚظ١فخ أخشٜ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

أػؼبء ٠زّزغ 

ِغٍظ ئداسح 

اٌٛؽذاد 

اٌفٕذل١خ 

ثبٌّٙبساد 

ٚاٌخجشاد 

اٌزٟ رّىُٕٙ 

ِٓ أداء 

ػٍُّٙ ػٍٝ 

 أرُ ٚعٗ

 46 41 23 29 1 اٌزىشاس

3.15 9.19 99.1 
إٌغجخ 

% 
1 

96.

2 
99.9 31.1 35.4 

ٕٚظر يدهظ 

الإداسح نلأفشاد 

انؼبيهٍٛ فٙ 

انٕزذاد 

انفُذلٛخ 

انًغؤٔنٛبد 

انًُبغخ نٓى 

ػهٗ يخزهف 

 انًغزٕٚبد

 57 51 16 11 1 انزكشاس

4.18 1.96 81.6 
انُغجخ 

% 
1.8 8.5 17.3 38.5 41.1 

ٚزكٌٕ أػعبء 

يدهظ إداسح 

انٕزذاد 

 2انفُذلٛخ يٍ 

أػعبء ػهٗ 

 الألم

 45 64 18 1 7 انزكشاس

4.14 1.29 87.8 
انُغجخ 

% 
1.5 1.8 13.8 49.7 34.6 

غبنجٛخ 

أػعبء 

يدهظ إداسح 

انٕزذح 

انفُذلٛخ ْى 

يٍ الأػعبء 

 انًغزمهٍٛ

 38 44 78 19 1 انزكشاس

3.26 1.15 25.7 
انُغجخ 

% 
1.8 

14.

6 
71.5 33.8 79.7 

ٚزى انفصم 

ثٍٛ ٔظٛفخ 

سئٛظ يدهظ 

إداسح انٕزذح 

انفُذلٛخ ٔأ٘ 

 ٔظٛفخ أخشٖ

 67 39 76 1 7 انزكشاس

4.77 1.82 84.4 
انُغجخ 

% 
1.5 1.8 71.1 31.1 42.2 

  1.52 4.13 انًزٕعػ انؼبو نهًسٕس
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ٚاٌزٞ  4.22ِّب ٠ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ  1.19

 (. 5.1-٠4.2ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك رّبِب اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ اٌفمشح " رظبدق ئداسح اٌٛؽذاد اٌفٕذل١خ ػٍٝ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ 

ِّب ٠ش١ش اٌٝ  1.95اٌّؼ١بسٞ ثٍغ الأؾشاف % 13.2ٌٍٚغٍطخ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع  4.96الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ  رشزذ

 (. 4.2 - 3.4الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

 9عبء فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ اٌفمشح " ٠زىْٛ أػؼبء ِغٍظ ئداسح اٌٛؽذاد اٌفٕذل١خ ِٓ 

ِّب  1.91% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 12.1" ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ أػؼبء ػٍٝ الألً 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ  ٠4.94ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2 - 3.4ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

ئداسح ٌٛؽذح  عبء فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ اٌفمشح " رأخز اٌؾٛوّخ ٚآ١ٌبرٙب ِىبٔخ سئ١غ١خ ٌذٜ

ِٖ اٌٛؽذاد ٚٚػغ أ٘ذافٙب اٌغزشار١غ١خ " ثٛصْ  اٌفٕذل١خ ِٓ ؽ١ش سعُ ع١بعبد ٘ز

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد  1.99% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 12.1ٔغجٟ ثٍغ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ  4.91ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2 - 3.4ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌخبِغخ اٌفمشح " ٠ٛػؼ ِغٍظ الإداسح ٌلأفشاد اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌٛؽذاد 

% 19.6اٌفٕذل١خ اٌّغإ١ٌٚبد إٌّبؽخ ٌُٙ ػٍٝ ِخزٍف اٌّغز٠ٛبد " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ  1.16ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 

٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٚاٌزٞ  4.11اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2 - ٠3.4زشاٚػ ث١ٓ )

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌغبدعخ اٌفمشح " رزٛافك ِجبدب اٌؾٛوّخ ٚآ١ٌبرٙب ِغ اٌّزطٍجبد 

% 11.2اٌزشش٠ؼ١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ اٌزٟ رغزٕذ ػ١ٍٙب ئداسح اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

٠ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ  ِّب 1.95ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ  4.19اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2 - ٠3.4زشاٚػ ث١ٓ )

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌغبثؼخ اٌفمشح " ٠ٍُضَ ِغٍظ ئداسح اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ الأفشاد اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب 

% ٚثٍغ الأؾشاف 91.4" ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ ػٍٝ اٌؼًّ ٚفك ئؽبس اٌؾٛوّخ ٚآ١ٌبرٙب 

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ  1.15اٌّؼ١بسٞ 

 . 4.2 - 3.4ٚاٌزٞ ٠ذي ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ  3.12

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌضبِٕخ اٌفمشح " ٠زّزغ أػؼبء ِغٍظ ئداسح اٌٛؽذاد اٌفٕذل١خ 

ٙبساد ٚاٌخجشاد اٌزٟ رّىُٕٙ ِٓ أداء ػٍُّٙ ػٍٝ أرُ ٚعٗ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ ثبٌّ

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ  9.19% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 99
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ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ  3.15اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2 - ٠3.4زشاٚػ ث١ٓ )

عؼخ اٌفمشح " غبٌج١خ أػؼبء ِغٍظ ئداسح اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ ُ٘ ِٓ عبء فٟ اٌّشرجخ اٌزب

ِّب  9.15% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 95.2الأػؼبء اٌّغزم١ٍٓ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ  ٠3.96ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (.4.2 - 3.4ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

 

 الازصبء انٕصفٙ لاعزدبثبد ػُٛخ انذساعخ نهًسٕس انثبَٙ: 7/7

لية أ الاؽظبء اٌٛطفٟ لاعزغبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي ع١زُ ػشع (2)سلُ عذٚي فٟ 
 لجنة التدقيق

  العبارة

ق 
مواف

ير 
غ

اما
تم

فق 
موا

ير 
غ

 

حايد
م

فق 
موا

اما 
 تم

فق
موا

ط  
وس

لمت
ا

بى
حسا

ال
ف  

حرا
الان

ى  ر
عيا

الم
ن   ز

الو
% 

بي
لنس

ا
 

رزًزغ ندُخ 

انزذلٛك 

ثغهطخ سلبثٛخ 

نًزبثؼخ انزضاو 

انٕزذاد 

انفُذلٛخ 

ثزطجٛك 

انسٕكًخ 

ٔآنٛبرٓب ثشكم 

 صسٛر

 96 54 33 3 0 التكرار

 النسبة 4.39 03.9 5334
% 0 333 3030 3539 4333 

رؼًم ندُخ 

انزذلٛك ػهٗ 

صٚبدح انثمخ 

ٔانشفبفٛخ فٙ 

انًؼهٕيبد 

انًبنٛخ انزٙ 

رفصر ػُٓب 

انٕزذح 

 انفُذلٛخ

 53 90 30 . 3 التكرار

 النسبة 4039 .034 5303
% 034 435 3435 5933 3333 
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رزٕفش فٙ 

ندُخ انزذلٛك 

انًؼشفخ 

ٔانخجشح 

لاعًٛب فٙ 

يدبل 

انًسبعجخ 

ٔانزذلٛك 

نعًبٌ فٙ 

لٛبو انهدُخ 

فٙ انًٓبو 

انًُبغخ إنٛٓب 

 ػهٗ رى ٔخّ

 49 45 34 5 3 التكرار

 النسبة 4539 0343 5333
% 034 333 3334 5334 5333 

غبنجٛخ 

أػعبء ندُخ 

انزذلٛك ْى 

يٍ الأػعبء 

 انًغزمهٍٛ

 35 55 34 35 0 التكرار
 النسبة 430. 0369 33.4

% 0 3034 3633 3334 3933 

انزٕصٛخ إنٗ 

يدهظ إداسح 

انٕزذح 

انفُذلٛخ 

ثزؼٍٛٛ يذلك 

زغبثبد 

خبسخٙ 

 ٔرسذٚذ أرؼبثّ  

 34 43 34 39 0 التكرار

 النسبة 930. .036 3340
% 0 3333 3334 3633 3936 

رؼًم ندُخ 

انزذلٛك ػهٗ 

زم انخلافبد 

انزٙ رُشأ ثٍٛ 

إداسح انٕزذح 

انفُذلٛخ 

ٔانًذلك 

انخبسخٙ 

ٔرُغٛك 

انؼًم ثٍٛ 

انًذلك 

انذاخهٙ 

ٔانخبسخٙ 

نهٕزذح 

 انفُذلٛخ

 34 .4 39 6 0 التكرار

 النسبة 930. 0344 3340
% 0 936 3.3. 5334 3334 
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الأششاف 

ٔيزبثؼخ 

انزذلٛك 

انذاخهٙ 

ٔدساعخ 

رمشٚشْب نهزأكذ 

يٍ اٌ انًٓبو 

ٔالأػًبل 

انًُبغخ أنٛٓب 

يٍ لجم إداسح 

انٕزذح 

انفُذلٛخ لذ رى 

رُفٛزْب 

ثبنشكم 

 انًطهٕة

 49 54 36 5 3 التكرار

 النسبة 4330 0365 5334
% 333 333 3539 3936 5333 

  0390 5303 للمحورالمتوسط العام 
 

( اٌزٞ ٠ٛػؼ رٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽغت اسائُٙ فٟ أ١ٌخ ٌغٕخ 2ثزؾ١ًٍ اٌغذٚي )

 اٌزذل١ك ؽ١ش ٠ّىٓ رشر١ت اٌفمشاد ٚفمب ٌٍٛصْ إٌغجٟ وّب ٠ٍٟ:

عبء فٟ اٌّشرجخ الاٌٚٝ اٌفمشح " رزّزغ ٌغٕخ اٌزذل١ك ثغٍطخ سلبث١خ ٌّزبثؼخ اٌزضاَ 

% 19.6اٌٛؽذاد اٌفٕذل١خ ثزطج١ك اٌؾٛوّخ ٚآ١ٌبرٙب ثشىً طؾ١ؼ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ  1.96ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 

لٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك رّبِب اٌزٞ ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚ 4.31اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 5.1-٠4.2زشاٚػ ث١ٓ )

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ اٌفمشح " رزٛفش فٟ ٌغٕخ اٌزذل١ك اٌّؼشفخ ٚاٌخجشح لاع١ّب فٟ 

ِغبي اٌّؾبعجخ ٚاٌزذل١ك ٌؼّبْ فٟ ل١بَ اٌٍغٕخ فٟ اٌّٙبَ إٌّبؽخ ئ١ٌٙب ػٍٝ رُ ٚعٗ " 

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رشزذ  1.13ف اٌّؼ١بسٞ % ٚثٍغ الأؾشا14.6ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ  4.23الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (.5.1-4.2فٟ اٌّذٜ ِٛافك رّبِب اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ اٌفمشح " الأششاف ِٚزبثؼخ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ٚدساعخ رمش٠ش٘ب 

لأػّبي إٌّبؽخ أ١ٌٙب ِٓ لجً ئداسح اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ لذ رُ رٕف١ز٘ب ٌٍزأوذ ِٓ اْ اٌّٙبَ ٚا

ِّب ٠ش١ش  1.14% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 13ثبٌشىً اٌّطٍٛة " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع  4.95اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (.4.2-3.4الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )
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عبء فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ اٌفمشح " رؼًّ ٌغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ ص٠بدح اٌضمخ ٚاٌشفبف١خ فٟ 

% ٚثٍغ 11.6اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ اٌزٟ رفظؼ ػٕٙب اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ  1.19الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 

ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ ٚاٌزٞ ٠ذي  4.13اٌزٞ ثٍغ 

(3.4-4.2 .) 

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌخبِغخ اٌفمشح " اٌزٛط١خ ئٌٝ ِغٍظ ئداسح اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ ثزؼ١١ٓ 

% ٚثٍغ الأؾشاف 96ِذلك ؽغبثبد خبسعٟ ٚرؾذ٠ذ أرؼبثُٗ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

زٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ ِّب ٠ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّ 1.19اٌّؼ١بسٞ 

-3.4ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ ) 3.11

4.2 .) 

عبء فٟ ٔفظ اٌّشرجخ اٌخبِغخ اٌفمشح " رؼًّ ٌغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ ؽً اٌخلافبد اٌزٟ رٕشأ 

ث١ٓ ئداسح اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ ٚاٌّذلك اٌخبسعٟ ٚرٕغ١ك اٌؼًّ ث١ٓ اٌّذلك اٌذاخٍٟ 

 1.15% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 96خبسعٟ ٌٍٛؽذح اٌفٕذل١خ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ ٚاٌ

ٚاٌزٞ ٠ذي  3.11ِّب ٠ش١ش اٌٝ رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2-3.4ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

زذل١ك ُ٘ ِٓ الأػؼبء عبء فٟ اٌّشرجخ اٌغبدعخ اٌفمشح " غبٌج١خ أػؼبء ٌغٕخ اٌ

ِّب ٠ش١ش اٌٝ  1.16% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 95اٌّغزم١ٍٓ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع  3.95رشزذ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (.4.2-3.4الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

 

 :انثبنثالازصبء انٕصفٙ لاعزدبثبد ػُٛخ انذساعخ نهًسٕس  7/3

 ٌذساعخ ؽٛي الاؽظبء اٌٛطفٟ لاعزغبثبد ػ١ٕخ ا ع١زُ ػشع  (3) سلُ  عذٚيفٟ 

 ٌفٕبدق اٌؼشال١خ ٚوّب ٠ٍٟ:الاداء اٌّبٌٟ ا

  العبارة

ق 
مواف

ير 
غ

اما
تم

فق 
موا

ير 
غ

 

حايد
م

فق 
موا

ق  
مواف اما
تم

ط  
وس

لمت
ا

ابى
حس

ال
ف  

حرا
الان

ى  ر
عيا

الم
ن   ز

الو
% 

سبي
الن

 

رؼًم 

انٕزذح 

انفُذلٛخ 

ثئعزًشاس 

ػهٗ 

رسغٍٛ 

سأط انًبل 

 انؼبيم

 .5 40 33 35 . التكرار

 النسبة 34.. 3339 3346
% 435 3034 633 3434 3933 
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رؼذ انٕزذح 

انفُذلٛخ 

سأط انًبل 

انؼبيم 

يؤثش 

سئٛغٙ 

 ِّ رغزؼٍٛ ث

يٍ إخم 

اثشاص 

رٕاصَٓب 

انًبنٙ فٙ 

اٜخم 

 انطٕٚم

 34 3. .3 4 . التكرار

 النسبة 934. 0364 3345
% 435 334 3333 4933 3334 

رهزضو 

انٕزذح 

انفُذلٛخ 

ثزغذٚذ 

انذٌٕٚ 

انًزشرجخ 

ػهٛٓب فٙ 

أٔلبرٓب 

 انًسذدح

 36 40 34 39 0 التكرار

 النسبة 33.. 0364 3349
% 0 3333 3633 3434 3030 

رزًزغ 

انٕزذح 

انفُذلٛخ 

ثبنمذسح 

انزٙ رًكُٓب 

يٍ 

انسصٕل 

ػهٗ دَٕٚٓب 

انًغزسمخ 

فٙ أٔلبرٓب 

 انًسذدح

 .3 44 33 9 0 التكرار

 النسبة 434. 0345 3365
% 0 539 3539 5333 3434 

ٔخٕد 

أػعبء 

يدهظ 

الإداسح فٙ 

انٕزذح 

انفُذلٛخ 

ٚغبػذ ػهٗ 

رسغٍٛ 

الأداء 

 انًبنٙ نٓب

 34 54 33 4 9 التكرار

 النسبة 430. 3309 33.4
% 539 933 3435 3936 3936 
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رؼًم 

انٕزذح 

انفُذلٛخ 

ػهٗ رٕفٛش 

انغٕٛنخ 

انكبفٛخ نٓب 

يٍ أخم 

يٕاخٓخ 

الأخطبس 

انزٙ يٍ 

انًًكٍ أٌ 

 رؼزشظٓب

 53 49 36 3 0 التكرار

 النسبة 4335 03.4 .530
% 0 334 3333 5333 3333 

رمٕو 

انٕزذح 

انفُذلٛخ 

ثًزبثؼخ 

ٔيشالجخ 

ثئعزًشاس 

يغزٕٖ 

أدائٓب 

 انًبنٙ

 54 .5 39 6 0 التكرار

 النسبة 4039 0363 5303
% 0 936 3030 3933 3936 

رزًزغ 

انٕزذح 

انفُذلٛخ 

ثبنكفبءح 

انزٙ رًكُٓب 

يٍ رٕنٛذ 

الاسثبذ يٍ 

يجٛؼبرٓب 

ٔيٍ 

الايٕال 

انًغزثًشح 

 فٛٓب

 36 43 33 4 3 التكرار

 النسبة 434. 0344 3365
% 034 334 3435 5030 3030 

رغزخذو 

ذح انٕز

انفُذلٛخ 

اٜنٛبد 

يٍ انذاخهٛخ

أخم زًبٚخ 

يصبنر 

الأغشاف 

راد انؼلالخ 

 ثٓب

 .3 94 .3 30 3 التكرار

 النسبة 635. 0346 .336
% 034 .3. 3333 4030 3434 
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رغبْى 

ندبٌ 

انزذلٛك فٙ 

انٕزذاد 

انفُذلٛخ فٙ 

رسغٍٛ 

أدائٓب 

انًبنٙ 

 ٔالأداس٘

 44 40 33 4 3 التكرار

 النسبة 4530 0360 5330
% 034 933 3030 3434 5539 

رؼًم ندبٌ 

انزذلٛك 

ػهٗ يُغ 

انزلاػت 

ٔانغش 

ثبنمٕائى 

انًبنٛخ، 

ٔأٚعبً 

رؼًم ػهٗ 

أسعبء 

انًؼزمذاد 

ٔانمٛى انزٙ 

رؤد٘ إنٗ 

انسذ يٍ 

انفغبد 

الأداس٘ 

 ٔانًبنٙ

 45 44 35 5 0 التكرار

 النسبة 4534 03.9 5335
% 0 333 3034 5539 5334 

  0393 .336 المتوسط العام للمحور

 

( اٌزٞ ٠ٛػؼ رٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽغت اسائُٙ فٟ الاداء 3ثزؾ١ًٍ اٌغذٚي )

 اٌّبٌٟ اٌفٕذلٟ ؽ١ش ٠ّىٓ رشر١ت اٌفمشاد ٚفمب ٌٍٛصْ إٌغجٟ وّب ٠ٍٟ:

عبء فٟ اٌّشرجخ الاٌٚٝ اٌفمشح " رؼًّ ٌغبْ اٌزذل١ك ػٍٝ ِٕغ اٌزلاػت ٚاٌغش ثبٌمٛائُ 

ً رؼًّ ػٍٝ أسعبء اٌّؼزمذاد ٚاٌم١ُ اٌزٟ رإدٞ ئٌٝ اٌؾذ ِٓ اٌفغبد  اٌّب١ٌخ، ٚأ٠ؼب

ِّب  1.15% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 14.1الأداسٞ ٚاٌّبٌٟ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ  4.24اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ ٠ش١ش اٌٝ رغبٔظ الاعزغبثبد ػٓ 

 (. 5.1-4.2ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك رّبِب اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ اٌفمشح " رغبُ٘ ٌغبْ اٌزذل١ك فٟ اٌٛؽذاد اٌفٕذل١خ فٟ رؾغ١ٓ 

 1.11% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 14.1أدائٙب اٌّبٌٟ ٚالأداسٞ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 



 
23 

ٚاٌزٞ ٠ذي  4.21ِّب ٠ش١ش اٌٝ رغبٔظ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2 - 3.1ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ اٌفمشح " رؼًّ اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ ػٍٝ رٛف١ش اٌغ١ٌٛخ اٌىبف١خ ٌٙب ِٓ 

% ٚثٍغ 19.4ٌّّىٓ أْ رؼزشػٙب " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ أعً ِٛاعٙخ الأخطبس اٌزٟ ِٓ ا

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رغبٔظ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ  1.91الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ  4.19اٌزٞ ثٍغ 

(3.1 - 4.2 .) 

ثّزبثؼخ ِٚشالجخ ثاعزّشاس  عبء فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ اٌفمشح " رمَٛ اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ

ِّب  1.12% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 11.6ِغزٜٛ أدائٙب اٌّبٌٟ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ  ٠4.13ش١ش اٌٝ رغبٔظ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2 - 3.1ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

اٌفمشح " رغزخذَ اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ ا١ٌ٢بد اٌذاخ١ٍخ ٌٙب ِٓ أعً عبء فٟ اٌّشرجخ اٌخبِغخ 

% ٚثٍغ الأؾشاف 91.4ؽّب٠خ ِظبٌؼ الأؽشاف راد اٌؼلالخ ثٙب " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رغبٔظ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ  1.11اٌّؼ١بسٞ 

 - 3.1ٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌز 3.19

4.2 .) 

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌغبدعخ اٌفمشح " رزّزغ اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ ثبٌمذسح اٌزٟ رّىٕٙب ِٓ 

% ٚثٍغ 91.1اٌؾظٛي ػٍٝ د٠ٛٔٙب اٌّغزؾمخ فٟ أٚلبرٙب اٌّؾذدح " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رغبٔظ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ  1.14الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ  3.14غ اٌزٞ ثٍ

(3.1 - 4.2 .) 

عبء فٟ ٔفظ اٌّشرجخ اٌغبدعخ اٌفمشح " رزّزغ اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ ثبٌىفبءح اٌزٟ رّىٕٙب ِٓ 

% 91.1ر١ٌٛذ الاسثبػ ِٓ ِج١ؼبرٙب ِٚٓ الاِٛاي اٌّغزضّشح ف١ٙب " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رغبٔظ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ  ١1.11بسٞ ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ  3.14اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2 - ٠3.1زشاٚػ ث١ٓ )

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌغبثؼخ اٌفمشح " رؼًّ اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ ثاعزّشاس ػٍٝ رؾغ١ٓ سأط 

ِّب ٠ش١ش  9.96% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 99.1اٌّبي اٌؼبًِ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع  3.11اٌٝ رغبٔظ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2 - 3.1الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌضبِٕخ اٌفمشح " رٍزضَ اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ ثزغذ٠ذ اٌذ٠ْٛ اٌّزشرجخ ػ١ٍٙب فٟ 

ِّب ٠ش١ش  1.11% ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 99.2برٙب اٌّؾذدح " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ أٚل
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ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع  3.16اٌٝ رغبٔظ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2 - 3.1الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )

اٌّبي اٌؼبًِ ِإصش سئ١غٟ عبء فٟ اٌّشرجخ اٌزبعؼخ اٌفمشح " رؼذ اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ سأط 

ِٗ ِٓ ئعً اثشاص رٛاصٔٙب اٌّبٌٟ فٟ ا٢عً اٌط٠ًٛ " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ  % 96.1رغزؼ١ٓ ث

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رغبٔظ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ  1.11ٚثٍغ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 

ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعزغبثخ فٟ اٌّذٜ ِٛافك اٌزٞ  3.14اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

 (. 4.2 - ٠3.1زشاٚػ ث١ٓ )

عبء فٟ اٌّشرجخ اٌؼبششح اٌفمشح " ٚعٛد أػؼبء ِغٍظ الإداسح فٟ اٌٛؽذح اٌفٕذل١خ 

% ٚثٍغ الأؾشاف ٠95.1غبػذ ػٍٝ رؾغ١ٓ الأداء اٌّبٌٟ ٌٙب " ثٛصْ ٔغجٟ ثٍغ 

ِّب ٠ش١ش اٌٝ رغبٔظ الاعزغبثبد ػٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ  9.16اٌّؼ١بسٞ 

 - 2.6غبثخ فٟ اٌّذٜ ِؾب٠ذ اٌزٞ ٠زشاٚػ ث١ٓ )ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ ٚلٛع الاعز 3.95

3.1.) 

 الازصبء الاعزذلانٙ لاخزجبس صسخ فشٔض انذساعخ/ 3

رُ اخزجبس طؾخ اٌفشػ١خ ٌٍذساعخ ثبعزخذَ ّٔٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌّزؼذد ثبعزخذاَ 

 ( ٔزبئظ الاخزجبس:٠ٚ4ٛػؼ اٌغذٚي سلُ )SPSS ثشٔبِظ  

 الأؾذاس اٌّزؼذد ٌفشػ١خ اٌذساعخ( ٔزبئظ ّٔٛرط  رؾ١ًٍ 4عذٚي )

 انخطأ انًؼٛبس٘ (Bلًٛخ الاَسذاس ) انًُٕرج  أثؼبد انًزغٛشاد

انًزغٛش 

 انزبثغ
 1.757 1.161* الاداء انًبنٗ

انًزغٛش 

 انًغزمم

 1.125 1.499 انٛخ يدهظ الاداسح

 1.123 1.796 انٛخ ندُخ انزذلٛك

 انمٛى 

 الإزصبئٛخ

 82.681 انًسغٕثخF لًٛخ 

 1.111 انًسغٕثخ Fيغزٕٖ دلانخ 

 1.877 (Rيؼبيم الاسرجبغ )

 1.668 (R²يؼبيم انزسذٚذ )

 1.362 انخطأ انًؼٛبس٘ نهزمذٚش

 * صبثذ الإٔؾذاس.

 وبٔذ ػلالخ خؾ الأؾذاس ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

Y =  0.061 + 0.499x1 + 0.296x2 

=  X2= ا١ٌخ ِغٍظ الاداسح، ٚ X1= الاداء اٌّبٌٟ ٌٍفٕبدق اٌؼشال١خ، Yٚؽ١ش أْ:  

 ا١ٌخ ٌغٕخ اٌزذل١ك
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( اٌؼلالخ اٌطشد٠خ ٌّغٍظ الاداسح 4أظٙشد ٔزبئظ الأؾذاس اٌّٛػؾخ فٟ اٌغذٚي )

ٌٚغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ اٌفٕذلٟ فٟ ّٔٛرط الأؾذاس، ؽ١ش ثٍغ ِؼبًِ 

الأؾذاس اٌّزّضٍخ (، وّب ثٍغذ ل١ّخ اٌمبث١ٍخ اٌزفغ١ش٠خ ٌّٕٛرط 0.822) (Rالاسرجبؽ )

% ِٓ اٌزغ١شاد اٌؾبطٍخ فٟ 69(؛ ِّب ٠ش١ش ئٌٝ أْ 0.668) (R²فٟ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ )

( اٌّؾغٛثخ Fالاداء اٌّبٌٟ ٠فغش٘ب ا١ٌبد ِغٍظ الاداسح ٌٚغٕخ اٌزذل١ك، ٚثٍغذ ل١ّخ )

(، sig= 0.000ٚثّغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ) 19.619فٟ ّٔٛرط الأؾذاس ٌٍفشػ١خ 

(، ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ ٚعٛد 1.15ٜ اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ اٌّؼزّذ )ٚ٘ٝ أطغش ِٓ ِغزٛ

رأص١ش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ لا١ٌبد ِغٍظ الاداسح ٌٚغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ 

 فٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ.

٠زؼؼ ِّب عجك لجٛي اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ الاٌٚٝ اٌجذ٠ٍخ أٗ: " ٠ٛعذ ربص١ش رٚ دلاٌخ 

 ٝ الأداء اٌّبٌٟ فٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ "اؽظبئ١خ ٌّغٍظ الاداسح ػٍ

ٚلجٛي اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ اٌجذ٠ٍخ أٗ: " ٠ٛعذ ربص١ش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌٍغٕخ 

 خلأداء اٌّبٌٟ فٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١اٌزذل١ك ػٍٝ ا

 انُزبئح:

 رطجك اٌٛؽذاد اٌفٕذل١خ اٌؼشال١خ ؽٛوّخ اٌششوبد ٚآ١ٌبرٙب. -

 الاداسح ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ فٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ.ِغٍظ ٠ٛعذ رأص١ش ٌخظبئض  -

 ٠ٛعذ رأص١ش ٌٍغٕخ اٌزذل١ك ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ فٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ. -

٠زّزغ ِغٍظ الاداسح فٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ ثبٌىفبءح اٌزٟ رّىٕٗ ِٓ رؾغ١ٓ الاداء اٌّبٌٟ  -

 ٌٙب.

اٌزلاػت ٚاٌغش  اٌؾذ ِٓ أٚ  ػٍٝ ِٕغفٟ اٌفٕبدق اٌؼشال١خ اٌزذل١ك  آ١ٌخ فٟرؼًّ  -

ِٖ اٌفٕبدق. اٌّبٌٟ ٚالأداسٞ الأداءرؾغ١ٓ  وزٌه رؼًّ ػٍٝثبٌمٛائُ اٌّب١ٌخ، ٚ  ٌٙز

 انزٕصٛبد:

٠ٕجغٟ الا٘زّبَ أوضش ثبٌمطبع اٌفٕذلٟ فٟ اٌؼشاق ِٓ لجً اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ، ٌّب ٌُٗ      

أ١ّ٘خ فٟ خٍك اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌٛظبئف ٚفشص اٌؼًّ اٌّجبششح ٚغ١ش اٌّجبششح، ِّب ٠إدٞ 

 اٌٝ رخف١غ اٌجطبٌخ ٚادخبي اٌؼّلاد الاعٕج١خ اٌٝ اٌجلاد، ٠ٚىْٛ رٌه ِٓ خلاي:

ٟ ٌٍمطبع اٌفٕذلٟ ػٓ ؽش٠ك رمذ٠ُ اٌمشٚع اٌّب١ٌخ ػشٚسح رٛف١ش اٌذػُ اٌؾىِٛ -

 اٌط٠ٍٛخ الاعً ثغؼش فبئذح ِٕخفغ.

 رخف١غ ٔغجخ اٌؼش٠جخ ٚلا ع١ّب ػش٠جخ اٌؼمبس. -

 اٌذػُ اٌؾىِٟٛ ٌلاعزضّبساد اٌفٕذل١خ. -
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 انًصبدس انؼشثٛخ:

" أثش أثٛ لش٠ٓ، أؽّذ ٘بدٞ؛ ثؼ١ٛ، ػٍٟ ػّش، ٚأثٛ صل١خ، ػجذ إٌبطش محمد،  - 

، عبِؼخ  يدهظ الاداسح ٔندُخ انًشاخؼخ ػهٗ الاداء انًبنٙ نهششكخ"خصبئص 

، 2122، ِبسط 29ِظشارٗ، ِغٍخ اٌجؾٛس الأوبد١ّ٠خ: اٌؼٍَٛ الأغب١ٔخ، اٌؼذد، 

 .99-69ص_ص 

أصش خظبئض أثٛ ا١ٌٙغبء، محمد فٛصٞ؛ ػجذ إٌّؼُ، اعبِخ ٚرٛف١ك، ػّش الجبي، " -

ٌلاعُٙ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ اٌّغبّ٘خ  ٌغٕبْ اٌزذل١ك ػٍٝ اٌؼٛائذ غ١ش اٌؼبد٠خ

 ،2191 ،94اٌؼبِخ الاسد١ٔخ: دساعخ اخزجبس٠خ"، ِغٍظ اٌذٔب١ٔش، اٌؼؼذ

  .314_395ص_ص

لٛبط أثش الانٛبد انذاخهٛخ نسٕكًخ انششكبد ػهٗ خٕدح أؽّذ،محمد ششػ ػٍٟ، "  -

بِؼخ ، سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ اٌزغبسح، ع انزمبسٚش انًزكبيهخ : دساعخ رطجٛمٛخ "

 .2191إٌّظٛسح، ِظش، 

لعبٚب يؼبصشح فٙ أؽّذ، ػجذ الله ػجذ اٌغلاَ ؛ ٌٚج١ت، خبٌذ ػجذ إٌّؼُ صوٟ، "  -

 .2122، عبِؼخ اٌمب٘شح، و١ٍخ اٌزغبسح، ِظش،  انًشاخؼخ ٔزٕكًخ انششكبد "

أثش ندُخ انزذلٛك ػهٗ سفغ خٕدح الافصبذ فٙ انمٕائى اٌؼٕضٞ، ٔب٠ف علاِخ  و١بْ، " -

سعبٌخ ِبعغز١ش، لغُ اٌّؾبعجخ، و١ٍخ  نهششكبد انًغبًْخ انؼبيخ انكٕٚزٛخ"،انًبنٛخ 

 ، اٌى٠ٛذ.2199ئداسح اٌّبي ٚالاػّبي، عبِؼخ آي اٌج١ذ، 

" أثش رُٕع ْٛكم انًهكٛخ ٔخصبئص يدهظ الإداسح اٌؼذلأٟ، عّش ػجذ اٌّغ١ذ محمد،  -

،  نًصشٚخ "ػهٗ خٕدح الإسثبذ : يغ دساعخ رطجٛمٛخ ػهٗ انششكبد انًغبًْخ ا

 .2191سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ إٌّظٛسح، ِظش، 

" دٔس ندبٌ انًشاخؼخ فٙ رمهٛم يخبغش انًشاخؼخ : اٌفىٟ، ئٔزظبس محمد، ئثشا١ُ٘،  -

 دساعخ يٛذاَٛخ ػهٗ دٕٚاٌ انًشاخؼخ انمٕيٙ ٔثؼط ٔيكبرت انًشاخؼخ انخبسخٛخ" ،
 .2191ِؼخ ا١ٍ١ٌٕٓ،اٌغٛداْ،سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب، عب

" خصبئص ندبٌ انًشاخؼخ ٔدٔسْب فٙ رسغٍٛ اٌضِضِٟ، طجشٞ ػجذ الله،  -

،  يغزٕٖ رطجٛك انسٕكًخ انًصشفٛخ : دساعخ يٛذاَٛخ ػهٗ انًصبسف انغٕداَٛخ"

 .2191سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب، عبِؼخ ا١ٍ١ٌٕٓ، اٌغٛدأٓ

ً اٌّبٌٟ ٌٍمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚفمبً ٌؼب١٠ش اٌّؾبعج١خ اٌذ١ٌٚخ، " اٌؼذاعٟ، أؽّذ محمد، " اٌزؾ١ٍ -

 .2199اٌطجٙخ الأٌٚٝ، داس الأػّبس اٌؼٍّٟ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ،ػّبْ، الأسدْ،

"انؼٕايم انًؤثشح ػهٗ الاداء انًبنٙ فٙ انششكبد اٌمؼبح، ِظطفٝ ػجذ الله اؽّذ،  -

ً ثبنؼبئذ ػهٗ الاصٕل ٔانؼبئذ ػهٗ زمٕق  انًغبًْخ انؼبيخ انصُبػٛخ الاسدَٛخ يمبعب
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، ِغٍخ اٌغبِؼخ الاعلا١ِخ ٌٍذساعبد الالزظبد٠خ  "7111 -7115انًهكٛخ نهفزشح 

 .219-255، ص_ص 2195، 9، اٌؼذد3ٚالاداس٠خ، اٌّغٍذ

" يؤششاد الاداء انًبنٙ انغزشارٛدٙ: دساعخ ٞ ػط١خ ِٛؽٟ، اٌغجٛسٞ، ِٙذ -

،  "7113رطجٛمٛخ يمبسَخ ثٍٛ يصشف انشافذٍٚ ٔثٍٛ انًصشف انخبسخٙ نهؼبو 

، ص_ص 2119، 9، اٌؼذد94ِغٍخ عبِؼخ ثبثً ٌٍؼٍَٛ الأغب١ٔخ، اٌّغٍذ 

 ، اٌؼشاق.291_259

 أعٓى انششكبد انًغبًْخػهٗ ػٕائذ " الأداء انًبنٙ ٔأثشِ  اٌخط١ت، محمد ِؾّٛد،  -

 .2191داس اٌؾبِذ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ػّبْ،الأسدْ، ،"

أصش اٌؾٛوّخ ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ  –اٌغؼ١ذ ، ٔٛاي محمد  ٚػجذ اٌشؽّٓ ، ٔغلاء ئثشا١ُ٘  -

 ِغٍخ اٌذساعبد اٌغبِؼ١خ ٌٍجؾٛس اٌشبٍِخ . –رطج١م١خ ػٍٝ اٌجٕٛن اٌغؼٛد٠خ  دساعخ –

أصش خظبئض ٌغبْ اٌزذل١ك ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ ٌٍجٕٛن اٌش٠بْ، ػٍٟ محمد ػٍٟ، "  -

اٌزغبس٠خ الاسد١ٔخ"، ِغٍخ سِبػ ٌٍجؾٛس اٌذساعبد، ِشوض اٌجؾش ٚرط٠ٛش اٌّٛاسد 

 .921-19،ص_ص2121، 41سِبػ، اٌّغٍذ-اٌجشش٠خ،

 –أصش اٌؾٛوّخ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍّإعغبد الإلزظبد٠خ  –اٌظغ١ش ، ثغٛ محمد  - -

سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح  –أَ اٌجٛالٟ  GPLٚؽذح  –فطبي دساعخ ؽبٌخ ِإعغخ ٔ

عبِؼخ اٌؼشثٟ ثٓ ١ِٙذٞ  –و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإلزظبد٠خ ٚاٌؼٍَٛ اٌزغبس٠خ ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش  –

 .  2191اٌغضائش  –أَ اٌجٛالٟ  –

"أثش خصبئص يدهظ الاداسح ٔندُخ ثشٚدٞ، ِفشَٚ، ٚ ػجذ اٌٍط١ف، ِظطفٝ،  -

انًبنٙ نهششكخ: دساعخ ردشٚجٛخ ػهٗ انششكبد انًشكهخ نًؤشش انًشاخؼخ ػهٗ الاداء 

، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚاٌزغبس٠خ ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش،  "7114انٗ  7111يٍ  41كبن 

، 2196، 2، اٌؼذد 1عبِؼخ غشدا٠خ، ِغٍخ اٌٛاؽبد ٌٍجؾٛس ٚاٌذساعبد، اٌّغٍذ 

 .929-611ص_ص 

، داس اٌفىش  ُذعخ انًبنٛخ""زٕكًخ انششكبد ٔانٓثٓ صاٚٞ، محمد اٌشش٠ف،  -

 .2196اٌغبِؼٟ، الأعىٕذس٠خ، ِظش،

" دٔس ندبٌ انًشاخؼخ فٙ انسذ يٍ انغهٕن ؽغٓ، ٠ٛعف طلاػ ػجذ الله،  -

الاَزٓبص٘ نلإداسح فٙ إداسح الأسثبذ ثٓذف رسغٍٛ خٕدح انزمبسٚش انًبنٛخ: دساعخ 

و١ٍخ اٌزغبسح، ، عبِؼخ ػ١ٓ اٌشّظ،  يٛذاَٛخ ػهٗ لطبع انجُٕن ثًًهكخ انجسشٍٚ"

 .9229-9951، ص_ص 2191، 2، اٌؼذد 22ِغٍخ اٌفىش اٌّؾبعجٟ، ِغٍذ 

،  " زٕكًخ انششكبد ٔيؼبندخ انفغبد انًبنٙ ٔالاداس٘ "ع١ٍّبْ، محمد ِظطفٝ،  -

 .2116اٌذاس اٌغبِؼ١خ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، الاعىٕذس٠خ، 
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ٛخ ٔالاداء "انسٕكًخ انًؤعغؽبٌت، ػلاء فشؽبْ ٚ اٌّشٙذأٟ، ا٠ّبْ ش١ؾبٟٔ، -

 2199، داس اٌظفبء ٌٍٕشش ٚاٌطجبػخ ٚاٌزٛص٠غ، الادْ،انًبنٙ انغزشارٛدٙ نهًصبسف"

" دٔس زٕكًخ انششكبد فٙ يكبفسخ انفغبد انًبنٙ ػجذ اٌشؽّٓ، ِؾّٛد،  -

 .2191عبِؼخ ػ١ٓ اٌشّظ، و١ٍخ اٌزغبسح، اٌمب٘شح ، ِظش، ٔالإداس٘"،

داس  نشلبثخ فٙ انسٕكًخ انششكبد"،" دٔس اػٍُ اٌذ٠ٓ، علاِخ ػجذ اٌظبٔغ إِٟٔ،  -

 .2196إٌٙؼخ اٌؼشث١خ، ِظش، 

" ندبٌ انًشاخؼخ فٙ ظم زٕكًخ انششكبد ٔأثشْب ػهٗ ػجذ الله، ئٔزظبس ػٍٟ،  -

، خٕدح انزمبسٚش انًبنٛخ : دساعخ يٛذاَٛخ ػهٗ ػُٛخ يٍ انًصبسف انغٕداَٛخ"

ؼخ اٌشثبؽ اٌٛؽٕٟ، أؽشٚؽخ دوزٛساٖ، و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب ٚاٌجؾش ٚاٌؼٍّٟ، عبِ

2196. 

" لٛبط الاسرجبغ ثٍٛ الاداء انًبنٙ نهششكبد ٔيذٖ الافصبذ ػبطُ، ٔٙٝ ِغذٞ،  -

انًسبعجٙ ٔانجٛئٙ ػٍ انزُٕع انجٕٛنٕخٙ: دساعخ يمبسَخ ثبنزطجٛك ػهٗ الاعٕاق 

 .2129، اؽشٚؽخ دوزٛساٖ، عبِؼخ اٌمب٘شح، و١ٍخ اٌزغبسح،  انُبشئخ "

ندبٌ انزذلٛك فٙ رسغٍٛ اداء انششكبد انًغبًْخ  "دٔسلجٙب، ِؾّٛد عٛدد،  -

ِغٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚالاداس٠خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ،  انؼبيخ انًذسخخ فٙ ثٕسصخ فهغطٍٛ"،

 .65_35، ص_ص  2122،  1، اٌؼذد  6فٍغط١ٓ، اٌّغٍذ  -عبِؼخ إٌغبػ اٌٛؽ١ٕخ

 –دٚس ِجبدب اٌؾٛوّخ فٟ رفؼ١ً الأداء اٌّبٌٟ ٌششوبد اٌزأ١ِٓ  –لجٍٟ ، ٔج١ً  –

و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإلزظبد٠خ ٚاٌؼٍَٛ اٌزغبس٠خ  –سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح  –دساعخ ؽبٌخ 

 .  2199 –اٌغضائش  –عبِؼخ ؽغ١جخ ثٓ ثٛػٍٟ اٌشٍف  –ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش 

الأداء انًبنٙ: دساعخ  "أثش خصبئص يدهظ الإداسح ػهٗمحمد، ػجذ الله أٛس ؽغٓ،  -

"، لغُ اٌؼٍَٛ رطجٛمٛخ ػهٗ انجُٕن انزدبسٚخ الاسدَٛخ انًذسخخ فٙ ثٕسصخ ػًبٌ

 .2129اٌّب١ٌخ ٚاٌّؾبعج١خ، و١ٍخ الاػّبي، عبِؼخ اٌششق الاٚعؾ، 

" دٔس الانٛبد انشلبثٛخ نسٕكًخ انغشكبد فٙ انسذ يٍ محمد، ٠بعش أؽّذ اٌغ١ذ،  -

، عبِؼخ ؽٕطب، و١ٍخ اٌزغبسح، ِغٍخ يًبسعخ انفغبد انًبنٙ نلإداسح : ساعخ يٛذاَٛخ " 

 .32ص -، ص2199، 9، اٌؼذد 9اٌجؾٛس اٌّؾبعج١خ، ِغٍذ 

" دٔس الانٛبد انذاخهٛخ نهسٕكًخ فٙ زمٛك ِؼشاط، لبدسٞ أؽّذ ٚ اٌض٘شح، فبٌذٞ،  -

، اٌغضائش، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ اٌزغبس٠خ ٚػٍُ  ح انًؼهٕيبد انًسبعجٛخ"خٕد

 .19-95، ص_ص 2191، 2، اٌؼذد 3اٌزغ١١ش، ِغٍخ أٚساق الزظبد٠خ، اٌّغٍذ 
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