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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 انتخطُط وانتنًُح الاقتصادَح فٍ وسارجيحذداخ تطثُق نظى تقُُى الأداء انحذَثح 

 يهخص انثحث

رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُٞهٞف ػ٠ِ أْٛ )أُؾلكاد( اُز٢ ٣زْ ػ٠ِ أٍبٍٜب ٣ٜلف ٛنا اُجؾش ا٢ُ 

ٖٓ ف٬ٍ  ا٫هزظبك٣خ ٝاُز٢ رز٘بٍت ٓغ ؽج٤ؼخ ٜٝٓبّ اُٞىاهحٝاُز٤ٔ٘خ  اُزقط٤ؾٝىاهح  ك٢اُؾل٣ضخ 

 ج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاءـلكاد رطـُٔؾ ٝأُزـ٤واد أُزلبػِخرٞط٤ق كه٤ن ٨ُثؼبك أُقزِلخ ُِؼ٘بطو 

اُزؼوف ػ٠ِ أْٛ ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ٝر٤َِؾ اُؼٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛخ كهاٍزٜب ٤ًٝل٤خ , ٝاُؾل٣ضخ

اٌُشق ػٖ فطٞاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ , ٝاُٞىاهحُ٪ٍزلبكح ٜٓ٘ب كافَ رلؼ٤ِٜب 

 .٤ًٝل٤خ رو٤ِِٜب اٝ اُزقِض ٜٓ٘ب اُؼؼقٗوبؽ ٤ًٝٝل٤خ رؼظ٤ٜٔب ُِٞهٞف ػ٠ِ ٗوبؽ اُوٞح 

اهرجبؽ ا٣غبث٢ ث٤ٖ ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ٣ٞعل اٗٚ  رٞطَ اُجؾش ا٠ُ

 .ا٫هزظبك٣خ ٝع٤ٔغ ٓؾلكاد رطج٤وٜب

: ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُزو٤ِل٣خ, ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ, ٓؾلكاد ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء, انكهًاخ انًفتاحُح

 ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ.

Abstract 
The main objective of the study was to identify the most important 

(determinants) on the basis of which modern performance appraisal systems are 

applied in the Ministry of Planning and Economic Development, which are 

commensurate with the nature and tasks of the ministry through an accurate 

description. The different dimensions of the interacting elements and variables 

of the determinants of applying modern performance appraisal systems, 

identifying the most important modern performance appraisal systems and 

highlighting the importance of studying them and how to activate them to 

benefit from them within the ministry, and revealing the steps for applying 

modern performance appraisal systems to find out the strengths and how to 

maximize them and the weaknesses and how to reduce them or Get rid of it. 

The main findings of this research is that there is a positive correlation between 

the modern performance appraisal systems of the Ministry of Planning and 

Economic Development and all the determinants of their application. 

 
 يقذيح: .1

 ك٢رغؼَ أُئٍَخ  ,ػظو أُ٘بكَخ اُؾبكح ٝأُزـ٤واد أُزؼبظٔخ ٝرطٞهاد اُزو٤٘خ اُٜبئِخ ك٢

رَٔؼ ُٜب ثبُجوبء  اُز٢ُٔٞاعٜخ اُزـ٤واد ٝأُ٘بكَخ  اُؼبك١ؽ٤ش ٫ ٣ٌق ا٧كاء  ,ٝػؼ٤خ طؼجخ

 ,ث٤ئخ ؿ٤و َٓزووح رؾ٤ؾ ثٜب  ٜٓٔب ًبٗذ آٌب٤ٗبد أُئٍَخ أٝ هلهارٜب ك٢ٝاُ٘ٔٞ  ٝا٫ٍزٔواه

٫ ٣ٌٖٔ اُؼٞكح ا٠ُ ٗلٌ َٓزٟٞ ا٧كاء ٝاُوًٕٞ ا٠ُ  اُز٘بك٢َٖٝٓ أعَ أُؾبكظخ ػ٠ِ ٓٞهؼٜب 
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 اٍزقلاّٝٛنا ٓب ٣لكؼٜب ا٠ُ رؾ٤َٖ أكائٜب ثظلخ َٓزٔوح ٖٓ ف٬ٍ  ,ٗلٌ ا٧ٍب٤ُت اُزو٤ِل٣خ

ٝرؾون ُٜب  ,ٓضَ ٝاُجؾش ػٖ ؽوم ٝأٍب٤ُت عل٣لح روكغ ثٜب أكاء أُئٍَخا٧ ا٫ٍزقلآّٞاهكٛب 

اُجشو٣خ ًٜٞٗب  أُٞاهك ٢ٖٛٝٓ أًضو أُٞاهك رؤص٤و  ,رؾَٖ اُ٘زبئظ أ١رؾ٤َٖ اُوبث٤ِخ اُز٘بك٤َخ 

 ٝاٍزـ٬ٍّٞ ثزور٤ت ٝػجؾ رو اُز٢ ٢كٜ ,رِٔي ؽبهبد ٝهلهاد ٫ رٔزٌِٜب أُٞاهك ا٧فوٟ

 بًٔب أٜٗ ,رٔزٌِٜب أُئٍَخ اُز٤ٗ٢بد أُبك٣خ ٝاُل٤٘خ ٝأُب٤ُخ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ ٓقزِق أُٞاهك ٝا٩ٌٓب

شوف ػ٠ِ اُ٘شبؽبد ٝأُٜبّ ُزؾو٤ن رلٞػٜب ٝرلك اَُِطبد ٝرؾٝ ا٧كٝاهؼَٔ ػ٠ِ رٞى٣غ ر

ثبُؼ٘ظو اُجشوٟ ٝهكغ  ثب٫ٛزٔبّٝٛنا ٓب ككغ أُئٍَخ  ,رَؼ٠ ا٤ُٜب أُئٍَخ اُز٢ا٧ٛلاف 

ٖٓ أْٛ اُؼ٤ِٔبد  رؼزجو اُز٢ٖٓ ف٬ٍ ػ٤ِٔخ رو٤٤ْ ا٧كاء اُٞظ٤ل٢  ,َٓزٟٞ هلهارٚ ٝآٌب٤ٗبرٚ

ٝاُنٟ ٣ئكٟ ا٠ُ هكغ َٓزٟٞ ا٧كاء ثبُٔئٍَخ ًٌَ  ,ا٩كاه٣خ اُز٢ رقٞػٜب أُئٍَخ ٝأكهٜب

هبثخ ا٩كاه٣خ اُلبػِخ ك٢ٜ أؽل أكٝاد اُو ,ك٘غبػ أ١ ٓئٍَخ ٣ؼزٔل ثشٌَ ٓجبشو ػ٠ِ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ

ٝاُز٢ ػ٠ِ أٍبٍٜب ٣زْ ٓوبهٗخ ا٧كاء اُلؼ٢ِ ثٔب ٛٞ َٓزٜلف. ك٢ٜ ٤ٍِٝخ رلكغ ا٩كاهاد ُِؼَٔ 

ػٖ ؽو٣ن  ,ٝرقِن ٓ٘بؿ ٣َٞكٙ اُضوخ ٝاُزؼبَٓ ا٧ف٬ه٢ ث٤ٖ أُئٍَخ ٝاُؼب٤ِٖٓ ,ثؾ٣ٞ٤خ ٝٗشبؽ

 ,زطج٤و٤خ ُؼ٤ِٔخ رو٤٤ْ ا٧كاءرؤ٤ًل ٓجلأ أُٞػٞػ٤خ ٝاُؾ٤بك٣خ ك٢ أُؼب٤٣و ٝأُؾلكاد ُِ٘ظْ اُ

ٌُٜٞٗب ماد أُجبكة اُؼ٤ِٔخ ٝأُٔبهٍبد اُز٘ل٤ن٣خ أَُزووح.  ك٢ٜ  ,ٝاُلهخ ك٢ اطلاه اُوواهاد

ٝؽج٤ؼخ ا٧كاء ٝٓؼب٤٣و ه٤بٍٚ. ٝ ٓغ مُي  ,ٓورجطخ ثولهاد ٜٝٓبهاد ٝهبث٤ِبد ا٧كواك اُؼب٤ِٖٓ

ا٧ٓو  ,ٓشبًَ فبطخ ثؼ٤ِٔخ اُزو٤٤ْرؼب٠ٗ اٌُض٤و ٖٓ أُئٍَبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝؿ٤و اُؾ٤ٌٓٞخ ٖٓ 

ٝاُز٢ روعغ ا٠ُ ٓشبًَ ك٢ أٗظٔخ اُزو٤٤ْ مارٜب  ,اُنٟ هل ٣ئكٟ ا٠ُ كشَ أٗظٔخ رو٤٤ْ ا٧كاء

ٝأفوٟ فبطخ ثبُٔل٣و٣ٖ اُوبئ٤ٖٔ ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ, ك٘ظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُغ٤لح اُز٢ ٣زْ رطج٤وٜب 

لهاد ٝأُٞاٛت اٌُبٓ٘خ ُلٟ أُٞظق ٢ٛ اُز٢ رٌزشق اُو ,ثطو٣وخ كه٤وخ ٝٗظب٤ٓخ َٝٓزٔوح

ٝٓب ٣زورت ػ٤ِٚ ٖٓ اهروبء  ,أػ٠ِ ك٢ أَُزوجَ ٝكؼب٤ُخ بّ ٝظ٤لزٚ ثٌلبءحــٝاُز٢ رٌٔ٘ٚ ٖٓ أكاء ٜٓ

 خ ٗؾٞ أُ٘ظٔخ.ــبء ٝاُضوــٗزٔٝى٣بكح ك٢ ا٩ ,ٚ أُؼ٣ٞ٘خــٝاهرلبع هٝؽ ,ك٢ ٍِْ اُزلهط اُٞظ٤ل٢

٣ٝزْ ثٔٞعجٜب  ,٧ؽواف أُورجطخ ثٜنٙ اُؼ٤ِٔخ٣ٝزْ مُي ػٖ ؽو٣ن رلؼ٤َ كٝه ٓشبهًخ ًبكخ ا

ُزغو١ ٌٓبكؤرْٜ ثوله ٓب ٣ؼِٕٔٞ ٣ٝ٘زغٕٞ ٩ٜٗب رٞكو  ,رول٣و عٜٞك اُؼب٤ِٖٓ ثشٌَ ٓ٘ظق ٝػبكٍ

 ,ا٧ٌٍ أُٞػٞػ٤خ ٝاُؼ٤ِٔخ. ثب٩ػبكخ ا٠ُ ًٜٞٗب رؼَٔ ػ٠ِ ًشق ا٧فطبء ٝرؾ٤َِ عٞاٗجٜب

أٝ ريَُ أُش٬ٌد اُز٢ رؼوهَ اٗغبى ا٧ٛلاف  ,ٝرَبْٛ ك٢ اُزٞطَ ا٠ُ ػ٬ط ُزِي ا٧فطبء

 ٝرؾلك ٗوبؽ اُؼؼق ٝاُوٞح. 

 ,٧كاء اُؾل٣ضخارطج٤ن ٗظْ أُئصوح ػ٠ِ  أٝ اُؼٞآَ ٓؾلكاد ٣ؼل رؾل٣ل أْٛ وين هذا انًنطهق

ٝهل ىاك ؿ٤بة  ,ثؤٜٗب ػ٤ِٔخ ماد أثؼبك ٓزلافِخ ٝٓؼولح ًٝض٤واً ٓب رـ٤ت ػٖ أمٛبٕ أُٔبه٤ٍٖ

أُلهى ُزِي ا٧ثؼبك ُِؼ٤ِٔخ اُزطج٤و٤خ ٝٓب رورت ػ٤ِخ ٖٓ طؼٞثخ ك٢ رؾو٤ن ا٧ٛلاف  اُٞػ٢

 أُوعٞح.            

 :وين ينطهق يا سثق تأتً أهًُح تنفُذ انثحث نلاتٍ

 اُزؼوف ػ٠ِ ٓؾـلكاد رطج٤ـن ٗظـْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضـخ. -1



 مجلة العلوم الإدارية والسياسية                                                      العدد الأول )يوليو 0202(

 
Page 3 

   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ.رٞك٤و ٓؼِٞٓبد ػٖ ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ٝٓوكٝكٛب ػ٠ِ  -2

رٞك٤و هبػلح ث٤بٗبد ٝٓؼِٞٓبد ُِو٤بكح اُؼ٤ِب رٌٜٔ٘ب ٖٓ ٓؼوكخ ٗظبّ رو٤٤ْ ا٧كاء ا٧كؼَ  -3

 اُن١ ٣ز٘بٍت ٓغ أُئٍَخ.

اربؽخ اُلوطخ ُِو٤بكح اُؼ٤ِب ُٔواعؼخ ٝرو٤٤ْ أكاء اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٝؽلارْٜ ثظٞهح ٗظب٤ٓخ  -4

 ٝٓٞػٞػ٤خ.

أكاهح ا٧كاء ٝرؾو٤ن اُز٤ٔي ػ٠ِ أَُزٟٞ اهٍبء ا٧ٌٍ ا٬ُىٓخ ُِزؾٍٞ ا٠ُ ٗظبّ  -5

                  اُٞىاهح.ا٬ُٔئٔخ ُطج٤ؼخ ػَٔ  ثزطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ,أُئ٢ٍَ

  

ُٜب رؤص٤و ٓجبشو ػ٠ِ رطج٤ن  ٝاُز٢ٓؼوكخ أْٛ اُؼ٘بطو ٝأُزـ٤واد أُقزِلخ أُزلبػِخ  -6

 ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء.

 .ٞىاهحاُ اُؾل٣ضخ كافَػ٤ِٔخ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء  رٞاعٚ اُز٢ زؾل٣بداُزؼوف ػ٠ِ اُ -7

 .ًبكخ أَُز٣ٞبد ا٩كاه٣خ اُز٢ رؼَٔ ثبُٞىاهحاُطوم ٖٓ هجَ  ٛنٙٓؼوكخ ٓب ٓلٟ هجٍٞ   -8

ُٞىاهح اُزقط٤ؾ ّ اُزو٤٤ْ ا٬ُٔئْ بٗظ افز٤به ك٢اُزو٤ًي ػ٠ِ ٓؼوكخ أُؾلكاد اُوئ٤َخ   -9

 .ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ

 :ثحثان يشكهح .2

ُؼلّ أفن ٓؼظْ اُغٜبى ا٩كاه١ ُِلُٝخ ثؤٍِٞة رو٤٤ْ ا٧كاء ا٩كاه١ ٝكوب ُٔؼب٤٣و ػ٤ِٔخ ٗظواً 

ٝاػؾخ رزظق ثبُٔٞػٞػ٤خ ٝػلّ اُزؾ٤ي كول اٗؼٌٌ مُي ٍِجب ػ٠ِ اُٞػغ كافَ اُغٜبى 

ا٩كاه١ اُؾ٢ٌٓٞ. ٝأكٟ مُي ا٠ُ اُز٤َت ا٩كاه١ ٝػؼق اُزقط٤ؾ ٝػغي اُٞىاهاد ػٖ اُو٤بّ 

رقبم ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٤بد أُِوبح ػ٠ِ ػبروٜب ثبُظٞهح أُطِٞثخ ٝأُؤُٓٞخ, ٝثبُٜٔبّ ٝأَُئُٞ

اُوواهاد اُقبؽئخ اُز٢ رئصو ٍِجب ػ٠ِ ٓٞاهك اُلُٝخ اُز٢ رؼب٢ٗ ثطج٤ؼزٜب ٖٓ اُ٘لهح ًٔب اٜٗب 

 ٓؼوػخ ُِ٘ؼٞة.

 ٝأٓبّ ٛنا اُٞاهغ ٖٝٓ ف٬ٍ فجوح اُجبؽش ٝٓؼب٣شزٚ ُِٞاهغ ا٩كاه١ اُن١ رؼ٤شٚ ٝىاهح اُزقط٤ؾ

ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ, رجِٞهد ُلٟ اُجبؽش كٌوح ػوٝهح اعواء كهاٍخ ُٔؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ 

ٝث٤بٕ أٝعٚ اُوظٞه ك٢ ػ٤ِٔخ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء ٝٓٞاؽٖ , ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ اُٞىاهح

د اُز٢ ٝرول٣ْ اُزٞط٤ب اُؾل٣ضخ, ُِٞطٍٞ ا٠ُ أكؼَ أُؼب٤٣و اُزطج٤و٤خ ك٢ ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء ,اُقَِ

 , ٣ٌٖٝٔ ط٤بؿخ أُشٌِخ ًب٫ر٢:رَبػل اُٞىاهح ك٢ ٓؼبُغخ رِي ا٧ٝعٚ

 :ثحـثان ضُاخفز .3

ٝىاهح اُزقط٤ؾ  ؽز٤بطاٗظواً ٧ٕ ػ٤ِٔخ كهاٍخ ٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ٗبرظ ػٖ 

ًٝنُي  ٖٓ أعَ هكغ هلهارٜب ًٝلبءرٜب ك٢ ظَ رؼلك شوًبء اُز٤ٔ٘خ ثبُٞؽٖ, ,ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ

, رَبػل ػ٠ِ ثِٞهح اُؼوٝه١ ٝأُِؼ ُٞعٞك آ٤ُبد عل٣لح ُِؼ٤ِٔخ اُزقط٤ط٤خ ٝاُز٘ل٤ن٣خ ؽز٤بط٫ا
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

هإ٣خ ٝاػؾخ ٝشبِٓخ ٌُبكخ اُغٞاٗت اُزقط٤ط٤خ أُزشبثٌخ, ٝاُز٢ رج٠٘ ػ٠ِ عٜٞك ًٞاكه ٓئِٛخ 

 ٢:رزٔضَ ك وػ٤بد اُجؾشُٞىاهح كبٕ كٝهبكهح ػ٠ِ اٗغبى أُٜبّ ٝرؾو٤ن ا٧ٛلاف كافَ ا

  (H01)لأونً ا انزئُسح انفزضُح

٫ رٞعل ٓؾلكاد ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ رلػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ 

 -كوػ٤بد كوػ٤خ ًب٫ر٢:  4ا٫هزظبك٣خ "ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُئٍَخ" ٣ٝ٘جضن ٜٓ٘ب ػلك 

  (1H0-٠1 )ا٧ُٝ ٤خاُلوػ ٤خاُلوػ

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء  انتىخهاخ الإستزاتُدُحث٤ٖ  اؽظبئ٤خرٞعل ػ٬هخ ماد ك٫ُخ  ٫

 اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ.

 (1H0-2) ضب٤ٗخاُ ٤خاُلوػ ٤خاُلوػ

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ  دػى الإدارج انؼهُااؽظبئ٤خ ث٤ٖ  ك٫ُخرٞعل ػ٬هخ ماد  ٫

  ا٩هزظبك٣خ. ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ

 

 (1H0-3) ضبُضخاُ ٤خاُلوػ ٤خاُلوػ

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ  ػًم انًىارد انثشزَح انقائىُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٗظبّ ٫ك مادرٞعل ػ٬هخ  ٫

 ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ.

 (1H0-4) واثؼخاُ ٤خاُلوػ ٤خاُلوػ

اٍِٞة ا٩كاهح أُزجغ ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء  ُخ اؽظبئ٤خ ث٫ٖ٤رٞعل ػ٬هخ ماد ك ٫

 اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ.

 ( H02) انثانُحانزئُسح انفزضُح 

ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ  رطج٤ن٫ رٞعل ٓؾلكاد ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ رلػْ 

 -كوػ٤بد كوػ٤خ ًب٧ر٠:  3ا٩هزظبك٣خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو اُؼب٤ِٖٓ, ٣ٝ٘جضن ٜٓ٘ب ػلك 

 (2H0-1) ٠ا٧ُٝ ٤خاُلوػ ٤خاُلوػ

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ  إدراك انفزد نذورهرٞعل ػ٬هخ ماد ك٫ُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ  ٫

 ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ.
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 (2H0-2) ضب٤ٗخاُ ٤خاُلوػ ٤خاُلوػ

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ  انقذراخ وانًهاراخُٚ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٫رٞعل ػ٬هخ ماد ك ٫

 ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ.

 (2H0-3) ضبُضخاُ اُلوػ٤خ ٤خاُلوػ

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ  ،يتطهثاخ انؼًم ودػى انتنظُىرٞعل ػ٬هخ ماد ك٫ُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ  ٫

 ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ.

 ( H03) نثحانثاانزئُسح انفزضُح   

أَُزٟٞ ا٩كاه١  –٫ ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ ُِقظبئض اُل٣ٔٞعواك٤خ ٝاُٞظ٤ل٤خ )اُ٘ٞع 

إدراكهى ننظى ( ُِؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ اُقجوحٍ٘ٞاد  –اُزؼ٤ِْ  –

 - كوػ٤بد كوػ٤خ ًب٫ر٢: 4ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ, ٣ٝ٘جضن ٜٓ٘ب  تقُُى الأداء انحذَثح

  (3H0-٠ُٝ1 )ا٧ اُلوػ٤خ ٤خاُلوػ 

)مًو / أٗض٠( ُِؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ  اننىع٫ ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ ُقظبئض 

 ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ اكهاًْٜ ُ٘ظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

 (3H0-2) ضب٤ٗخاُ اُلوػ٤خ ٤خاُلوػ 

٫ ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ َُِٔزٟٞ ا٩كاه١ ُِؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ 

 ُ٘ظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.ػ٠ِ اكهاًْٜ 

 (3H0-3) اُلوػ٤خ اُلوػ٤خ اُضبُضخ

٫ ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ َُٔزٟٞ اُزؼ٤ِْ ُِؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ 

 ػ٠ِ اكهاًْٜ ُ٘ظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

 (3H0-4) اُلوػ٤خ اُلوػ٤خ اُواثؼخ

٫ ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ َُ٘ٞاد اُقجوح ُِؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ 

 ػ٠ِ اكهاًْٜ ُ٘ظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 :ثحثأهذاف ان .4

افزجبه ٓلٟ طؾخ اٝ فطؤ اُلوػ٤بد اُز٢ هبّ ػ٤ِٜب اُجؾش ُِزؤًل ٖٓ  ٛٞ ُِلهاٍخ اُوئ٤ٌاُٜلف 

ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ  أْٛ أُؾلكاد أُقزِلخ ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ٝػ٬هخ ًَ ٓؾلك ثبُٔزـ٤و اُزبثغ. 

 ا٧ٛلاف اُلوػ٤خ اُزب٤ُخ:

 ٝأُزـ٤ييييييييواد أُزلبػِييييييييخرٞطيييييييي٤ق كه٤يييييييين ٨ُثؼييييييييبك أُقزِلييييييييخ ُِؼ٘بطييييييييو  -1

 .اُؾل٣ضخ رو٤٤ْ ا٧كاء ْج٤ن ٗظـلكاد رطـُٔؾ

اُزؼوف ػ٠ِ أْٛ ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ٝر٤َِؾ اُؼٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛخ كهاٍزٜب ٤ًٝل٤خ  -2

 اُٞىاهح.ُ٪ٍزلبكح ٜٓ٘ب كافَ رلؼ٤ِٜب 

٤ًٝل٤خ اٌُشق ػٖ فطٞاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ُِٞهٞف ػ٠ِ ٗوبؽ اُوٞح  -3

 .٤ًٝل٤خ رو٤ِِٜب اٝ اُزقِض ٜٓ٘ب اُؼؼقٗوبؽ ٝرؼظ٤ٜٔب 

اُٞهٞف ػ٠ِ ٓش٬ٌد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾلصخ ٝأٝعٚ اُوظٞه ثٜب ٝرؾل٣ل  -4

أكؼَ اَُجَ اُز٢ ٣ٌٖٔ رٞظ٤لٜب ك٢ ٓغبٍ ٓٞاعٜخ ٛنٙ أُش٬ٌد ػ٠ِ ػٞء أٛلاف 

 اُٞىاهح.

ٖٓ ٓؼوكخ ا٧ٍجبة اُوئ٤َ٤خ أُئصوح ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٧كاء ُِٜ٘ٞع ثَٔزٟٞ اُؼب٤ِٖٓ  -5

 ف٬ٍ اٍزضٔبه هلهرْٜ اٌُبٓ٘خ ٝرؾ٤َٖ ٝرط٣ٞو هلهارْٜ ثشٌَ أكؼَ.

٤بد اُزؼو٣ق ثٔوزؼ٤بد اُٞظ٤لخ اُؼبٓخ ٝأْٛ اُطوم أُئك٣خ ا٢ُ ى٣بكح آُرؾل٣ل  -6

ػ٠ِ ٓجلأ  ٝا٫ػزٔبككؼب٤ُخ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٞىاهح ٝٓلٟ أُبْٜٓ ثٞاعجبرْٜ ٝؽوـٞهْٜ 

 اُؼلاُخ ك٢ اُزو٤٤ْ.

هروبء ثَٔزٟٞ اُؼ٬هبد ث٤ْٜ٘ ُؼب٤ِٖٓ ثشٌَ ػ٢ِٔ ٝا٩اُزؼوف ػ٠ِ ٤ًل٤خ أكاء ا -7

 ٝٓ٘بهشخ ٓشبًَ اُؼَٔ ٝا٧كاء ثشٌَ ٓٞػٞػ٢.

ٓيييييييٖ فييييييي٬ٍ كافيييييييَ اُيييييييٞىاهح ٝػيييييييغ ٓؼيييييييل٫د ٓٞػيييييييٞػ٤خ ٧كاء اُؼٔيييييييَ  -8

 كهاٍبد رؾ٤ِ٤ِخ ُِؼَٔ َٝٓزِيٓبرٚ.

رو٤٤ْ ا٧كاء ٝمُي ُٔٞاًجخ اُزطٞهاد  ك٢اُ٘ظْ اُؾل٣ضخ  ٍزقلاّاؽش أُئٍَبد ػ٠ِ  -9

 ٓؾ٤طٚ اُقبهع٢. ك٢رؾلس  اُز٢

 انثحث: ينهدُح  .5

ك٢ ٛنا اُجؾش رْ ا٫ػزٔبك ػ٠ِ ٜٓ٘ظ ا٫ٍز٘جبؽ ػ٘ل اُزؼوع ا٠ُ ا٩ؽبه اُلٌو١ ُِٔٞػٞع 

ٝاٍزؼواع ٗزبئظ اُلهاٍبد اَُبثوخ ٝرطج٤ن مُي ػ٠ِ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ. ٝػ٘ل 

 ح ٣زْ اٍزقلاّ ٜٓ٘ظ ا٫ٍزوواء.رؼ٤ْٔ ٗزبئظ ا٫ٍزجبٗبد اُظبُؾخ ُِزؾ٤َِ ػ٠ِ اُٞىاه
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 

ػ٠ِ رؾل٣ل ٓلٟ أصو ًَ ٓزـ٤و ٖٓ ٛنٙ أُزـ٤واد  ُِٞهٞفٝك٤ٔب ٢ِ٣ ٣زْ اُزؼوف ػ٠ِ أُزـ٤واد 

ػ٠ِ أُزـ٤واد ا٧فوٟ, ٝاُزؼوف ػ٠ِ ٓلٟ ٝعٞك ك٫ُخ اؽظبئ٤خ ُٜب, ٝأ٣ؼب رؾل٣ل أُزـ٤واد 

 أَُزوِخ ٝأُزـ٤واد اُزبثؼخ ُٜب.

)اُزبثؼخ(  اُن١ ثزـ٤وٙ ٣ئكٟ مُي ا٠ُ ؽلٝس رـ٤و ك٢ اُؼ٘بطو ا٧فوٟٝٛٞ انًتغُز انًستقم: 

 .ٝرزٔضَ ك٢ أُؾلكاد ٫ٝ ٣زؤصو ثٜب

 ( ٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.1)

 اُلـوك.خ ػ٠ِ َٓزٟٞ ـْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضـٓؾلكاد رطج٤ن ٗظ( 2)

     أَُزٟٞ  –أُزـ٤واد اُل٣ٔٞعواك٤خ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٞىاهح ٝرشزَٔ ػ٠ِ )اُ٘ٞع ( 3)

 اَُٖ(. -ٍ٘ٞاد اُقجوح  –َٓزٟٞ اُزؼ٤ِْ  –اُٞظ٤ل٢ 

ٝٛٞ ٗظـْ رو٤٤ْ  ٝٛٞ ربثغ ٫ ٣ئصو ك٢ اُؼ٘بطو ا٧فوٟ )أَُزوِخ( ٌُٖٝ ٣زؤصو ثٜب.انًتغُز انتاتغ: 

خ رو٤٤ْ ا٧كاء كافَ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٧كاء اُؾل٣ضخ اُز٢ ٣زْ اٍزقلآٜب ك٢ ػ٤ِٔ

 ا٩هزظبك٣خ.

 

٣ٝزٌٕٞ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ٖٓ ع٤ٔغ أُٞظل٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثل٣ٞإ ػبّ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ 

ُغٔغ ٓلوكاد أُغزٔغ  اُؾظو اُشبَٓ( ٍٝٞف ٣زْ اٍزقلاّ ؽو٣وخ 428ا٩هزظبك٣خ ٝػلكْٛ )

 ٓٞػٞع اُجؾش, ًبُزب٢ُ:

( اٍيييييييزٔبهح اٍيييييييزج٤بٕ ػِيييييي٠ ٓغزٔيييييييغ اُجؾيييييييش ٓؾيييييييَ 428ػييييييلك )رييييييْ رٞى٣يييييييغ اعٔيييييييب٢ُ 

 ( اٍزٔبهح طبُؾخ ُِزؾ٤َِ ا٩ؽظبئ314.٢اُلهاٍخ ٝرْ اٍزوكاك ػلك )

ٓزؼِين ثبُج٤بٗيبد اُل٣ٔٞعواك٤يخ,  ٍٝرْ رظي٤ْٔ اٍيزٔبهح ا٩ٍيزج٤بٕ ػِي٠ صي٬س أعيياء: اُغييء ا٧ٝ

بُيش فيبص ثزو٤ي٤ْ ا٧كاء كي٢ , ٝاُغييء اُضخٝاُضب٢ٗ فبص ثٔؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤ي٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضي

ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘يخ ا٫هزظيبك٣خ, ٝمُيي ُغٔيغ اُج٤بٗيبد اُقبطيخ ثٔزـ٤يواد اُلهاٍيخ ُزؾ٤ِِٜيب 

 ٝاٍزقواط اُ٘زبئظ ا٬ُىٓخ. 
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 انًتغُز انتاتغ انًتغُزاخ انًستقهح

تقُُى الأداء انحذَثح ػهً ٗظْ  يحذداخ تطثُق  

 يستىي انًؤسسح

 اُزٞعٜبد ا٩ٍزوار٤غ٤خ -

 كػْ ا٩كاهح اُؼ٤ِب -

 ٗظبّ ػَٔ أُٞاهك اُجشو٣خ اُوبئْ -

 اٍِٞة ا٩كاهح أُزجغ -

 

 

تقُُى الأداء انحذَثح ػهً ٗظْ  يحذداخ تطثُق

 انفزديستىي 

 اكهاى اُلوك ُِلٝه ٝأُٜٔخ -

 اُولهاد ٝأُٜبهاد -

 ٓزطِجبد اُؼَٔ ٝكػْ اُز٘ظ٤ْ -
 

 انذًَىخزافُحانًتغُزاخ 

 اُ٘ٞع ا٫عزٔبػ٢ -

 أَُزٟٞ ا٫كاه١ -

 َٓزٟٞ اُزؼ٤ِْ -

 ٍ٘ٞاد اُقجوح -

 

 أُظله: ٖٓ اػلاك اُجبؽش

 

نظم تقييم الأداء 
 الحديثة



 مجلة العلوم الإدارية والسياسية                                                      العدد الأول )يوليو 0202(

 
Page 9 

   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 انذراساخ انساتقح .1

 :(2112)ثٞثوؽـ ػجل اٌُو٣ْ,  اسى انثاحث 

كهاٍخ كؼب٤ُخ ٗظبّ رو٤٤ْ أكاء اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُئٍَبد ا٫هزظبك٣خ:  اٍْ اُجؾش:

 اُغواهاد اُل٬ؽ٤خ()كهاٍخ ؽبُخ ٓئٍَخ 

ثٜلف كهاٍخ كؼب٤ُخ ٗظبّ رو٤٤ْ أكاء اُؼب٤ِٖٓ ك٢  جؾشاُ اهلّ ٛن ٛلف اُجؾش:

 أُئٍَبد ا٫هزظبك٣خ ٝمُي ثبُزطج٤ن ػ٠ِ ٓئٍَخ اُغواهاد اُل٬ؽ٤خ ثبُغيائو. 

 ك٢ أُطجن ا٧كاء رو٤٤ْ ٗظبّ إٔ ًشلذ كول ا٤ُٔلا٤ٗخ اُ٘زبئظ ف٬ٍ ٖٓ أْٛ اُ٘زبئظ:

 رطج٤وٚ ثلا٣خ إٔ ٓئٍَخ اُغواهاد اُل٬ؽ٤خ فبطخ ثظلخٝ اُغيائو٣خ أُئٍَخ

ٗظبّ  ٝاػزٔبكٛب ٤ٌِٛزٜب اػبكح اؽبه ك٢ ُِٔئٍَخ ٝػغ ٓوٍّٞ ثٔوزؼ٠ ًبٗذ

 ا٫ٍزو٤ُ٬خ ٖٓ ث٘ٞع أُئٍَخ رٔزغٝ رطج٤وٚ ٖٓ كزوح ٝثؼل ٌُٖٝ اَُٞم, اهزظبك

 أُئٍَخ ٣ٌٖٔ كٜٞ ٜٓ٘ب, ٫ثل ػوٝهح اُ٘ظبّ رج٤ٖ إٔ ٛنا اُز٤٤َوٝ اُزقط٤ؾ ك٢

 ثٜب. اُؼب٤ِٖٓ ثؤكاء رؼِن ك٤ٔب فبطخ هظٞهٛب ٗوبؽ ٓؼوكخ ٖٓ

: ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ٗظبّ رو٤٤ْ ا٧كاء ٗبثغ ػٖ ه٘بػخ أُئٍَخ أْٛ اُزٞط٤بد

ٝاؽز٤بعبرٜب ٖٓ أعَ إٔ ٣ٌٕٞ أًضو كؼب٤ُخ ك٢ رؾو٤ن أٛلاف أُئٍَخ, ٝرٞػ٤ؼ 

٤ُٝخ ُل٣ْٜ ٝرغ٘ت اُ٘ظوح ٓلّٜٞ ٝأٛلاف ٗظبّ رو٤٤ْ ا٧كاء ُزٌٕٞ هٝػ أَُئ

 اَُِج٤خ َُِٔزقلّ رغبٙ رو٤٤ْ ا٧كاء. 

  :(2113)ٓواك ًٞاش٢, أسى انثاحث 

 ٖٓ ػ٤٘خ ٧هاء رؾ٤ِ٤ِخ أُئٍَخ: كهاٍخ أكاء رو٤٤ْ ػ٤ِٔخ ٗغبػ آ٤ُبد أٍْ اُجؾش:

 اُغيائو ك٢ اُؼ٤ٓٞٔخ ا٧ٍٔ٘ذ ٓئٍَبد ك٢ أُل٣و٣ٖ

رؾ٤ِ٤ِخ  أُئٍَخ ٝكوب ُلهاٍخ أكاء رو٤٤ْ ػ٤ِٔخ ٗغبػ كهاٍخ آ٤ُبد ٛلف اُجؾش:

 اُغيائو. ك٢ اُؼ٤ٓٞٔخ ا٧ٍٔ٘ذ ٓئٍَبد ك٢ أُل٣و٣ٖ ٖٓ ٧هاء ػ٤٘خ
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

أؿِت  اٍزقلاّ أٜٛٔب اُ٘زبئظ ٖٓ اُؼل٣ل ا٠ُ اُلاهٍخ رٞطِذ ٛنٙ أْٛ اُ٘زبئظ:

 أكائٜب, رو٤٤ْ ك٢ رو٤ِل٣خ ٝأٍب٤ُت ٧كٝاد اُغيائو ك٢ اُؼ٤ٓٞٔخ ا٩ٍٔ٘ذ ٓئٍَبد

 رشـ٤ِ٤خ ٓئشواد ٢ٛ أُئٍَبد ٛنٙ ُزو٤٤ْ أكاء أَُزقلٓخ أُئشواد ٓؼظْ إٔٝ

ُٜنٙ  اُلاف٤ِخ اُغٞاٗت كوؾ رؼٌٌ ٓئشواد ٝأٜٗب أُب٢ُ, اُطبثغ ػ٤ِٜب ٣ـِت

 .أُئٍَبد

إٔ ٗغبػ ػ٤ِٔخ رو٤٤ْ ا٧كاء ٣زطِت ٝعٞك ٗظبّ ُزو٤٤ْ ا٧كاء ٣زَْ  أْٛ اُزٞط٤بد:

 ثبُش٤ُٞٔخ كؼ٬ ػٖ ػوٝهح رٔزؼٚ ثبَُوػخ ٝاُٞػٞػ ٝاُجَبؽخ.

  :(2114)ٌٓلٌ ػجل أُبُي, أسى انثاحث 

أٍب٤ُت رو٤٤ْ أكاء ٓل٣و١ اُضب٣ٞٗبد اُغيائو٣خ ك٢ ػٞء اُ٘ظٞص أٍْ اُجؾش: 

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُزشو٣ؼ٤خ

هلّ ٛنا اُجؾش ُلهاٍخ أٍب٤ُت رو٤٤ْ أكاء ٓل٣و١ اُضب٣ٞٗبد اُغيائو٣خ  ٛلف اُجؾش:

 .ك٢ ػٞء اُ٘ظٞص اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُزشو٣ؼ٤خ

رٞطِذ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ أ٤ٔٛخ رو٣ْٞ ا٧كاء اُٞظ٤ل٢ رٌٖٔ ك٢ رظ٤ٔٔٚ  أْٛ اُ٘زبئظ:

 ثطو٣وخ ٤ٍِٔخ

هخ ثل أٍب٤ُت رو٤٤ْ ا٧كاء اُٞظ٤ل٢ رطج٤نػوٝهح اُؼَٔ ػ٠ِ  أْٛ اُزٞط٤بد:

 ٝٓٞػٞػ٤خ.  ٝارَبم

  :(2114) اُش٘جو١,ػٔو  ثٖ ؽ٤َٖ ثٖ كٜلأسى انثاحث 

 ٓؾبكظخ اُضب٣ٞٗخ ك٢ أُلاهً ٓل٣و١ أكاء ك٢ أُئصوح اُؼٞآَ أْٛ أٍْ اُجؾش:

 ٝأُؼِٕٔٞ أٗلَْٜ أُل٣وٕٝ ٣واٛب اَُؼٞك٣خ: ًٔب اُؼوث٤خ ثبٌُِٔٔخ ا٤ُِش

اُضب٣ٞٗخ  أُلاهً ٓل٣و١ أكاء ك٢ أُئصوح اُؼٞآَ هلٓذ ُلهاٍخ أْٛ ٛلف اُجؾش:

 .اَُؼٞك٣خ اُؼوث٤خ ثبٌُِٔٔخ ا٤ُِش ٓؾبكظخ ك٢
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

ٝرٞطِذ اُلهاٍخ ا٢ُ: ٝػ٢ أُل٣و ثٞاعجبرٚ ٝؽوٞهٚ ٝاػزٔبكٙ ٓجلأ  أْٛ اُ٘زبئظ

 اُؼلاُخ ك٢ اُزو٣ْٞ. 

افززٔذ اُلهاٍخ ثجؼغ اُزٞط٤بد, أٜٛٔب: اَُؼ٢ ٗؾٞ رط٣ٞو اُؼَٔ اُزٞط٤بد: 

اُضب٣ٞٗخ ثب٫ٛزٔبّ ثبُؼٞآَ ا٣٩غبث٤خ أُئصوح ك٢ أكاء  ا٩كاه١ ُٔل٣و١ أُلاهً

أُل٣و٣ٖ ٝرله٣ت أُل٣و٣ٖ ػ٠ِ اٍزـ٬ٍ اُؼٞآَ أُئصوح ك٢ رؾ٤َٖ ا٧كاء 

اُٞظ٤ل٢ ٖٓ ف٬ٍ ى٣بكح رؤص٤و اُؼٞآَ ا٣٩غبث٤خ ٝاُزو٤َِ ٖٓ أصو اُؼٞآَ اَُِج٤خ 

اد اُو٤بك٣خ ُٔل٣و١ ا٣غبث٤خ ٝرظ٤ْٔ ثوآظ رله٣ج٤خ ُِٜٔبهٝرؾ٣ِٜٞب ا٠ُ ػٞآَ

 أُلاهً اُضب٣ٞٗخ.

  (2116) ,ٓؾٔٞك محمد ٍؼل اُجبه٢ٗٝ,فبُل َٓؼٞك ٣ؾ٠٤  :اُجبؽشاسى 

ٓؾلكاد اٛزٔبّ اُو٤بكاد ا٫كاه٣خ ثزو٤٤ْ أكاء اُؼب٤ِٖٓ: كهاٍخ رطج٤و٤خ  أٍْ اُجؾش:

 ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ثب٩كاهح اُؼبٓخ ُغبٓؼخ أُوهت

اُو٤بكاد  اٛزٔبّاُلهاٍخ ا٠ُ رؾ٤َِ أصو ثؼغ ٓؾلكاد  ٛنٙٛلكذ  ٛلف اُجؾش:

 ج٤ب ٤َٓزٟٞ رو٤٤ْ أكاء اُؼب٤ِٖٓ ثلُٝخ ُ ك٢ا٩كاه٣خ ثزو٤٤ْ أكاء اُؼب٤ِٖٓ 

ك٫ُخ  م١فِظذ اُلهاٍخ ا٠ُ ػلح ٗزبئظ ٖٓ أٜٛٔب ٝعٞك أصو  أْٛ اُ٘زبئظ:

ٟٞ رو٤٤ْ َٓز ك٣٢زؾظَ ػ٤ِٜب اُو٤بكاد ا٩كاه٣خ  اُز٢ٝأٌُبكؤد اؽظبئ٤خ ُِؾٞاكي 

 أكاء اُؼب٤ِٖٓ. رط٣ٞوك٢ ٝأ٣ؼب , أكاء اُؼب٤ِٖٓ

ػوٝهح ا٩ػزٔبك ػ٠ِ ٓؼب٤٣و ٝاػؾخ ؽٍٞ اُٞظبئق أُقزِلخ,  أْٛ اُزٞط٤بد:

اٗشبء أهش٤ق اٌُزو٢ٗٝ ُِوواهاد أُزؼِوخ ثؾوًخ ٝر٘و٬د اُؼب٤ِٖٓ, ٝا٩ػزٔبك 

ٔزؼِوخ ػ٠ِ ٓزقظظ٤ٖ ٖٓ م١ٝ اُقجوح ٝاٌُلبءح ك٢ ط٤بٗخ اُشجٌبد ٝاُ٘ظْ اُ

ً ػٖ أكاء  ثبُٔٞاهك اُجشو٣خ, اػزٔبك روبه٣و كٝه٣خ ٓ٘شٞهح ٝٓؾلٞظخ اٌُزو٤ٗٝب

  أُٞاهك اُجشو٣خ ٝرطج٤ن ثوآظ ٓزطٞهح.

  (2117)ؽٔل اُؾٞاً,  ثٖ فبُل ثٖ ؽٔل :اُجبؽشأسى 
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 ك٢ ٗظو أُل٣و٣ٖ ٝعٜخ ٖٓ ُِٔؼ٤ِٖٔ اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء رو٣ْٞ ٗٔٞمط اٍْ اُجؾش:

 اُو٣بع ٓل٣٘خ

ٗظو  ٝعٜخ ٖٓ ُِٔؼ٤ِٖٔ اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء رو٣ْٞ هلّ ٖٓ ف٬ُٚ ٗٔٞمطٛلف اُجؾش: 

 اُو٣بع.  ٓل٣٘خ ك٢ أُل٣و٣ٖ

أٝطذ اُلهاٍخ ثٞػغ اَُجَ أُ٘بٍجخ ُزلؼ٤َ رو٣ْٞ ا٧كاء اُٞظ٤ل٢  أْٛ اُ٘زبئظ:

 ُِٔؼ٤ِٖٔ ٝرله٣جْٜ ػ٠ِ اٍزقلاّ ٗٔبمط رو٣ْٞ ا٧كاء اُٞظ٤ل٢.

رٞػ٤خ ٓلهاء أُلاهً ثؤ٤ٔٛخ اٍزقلاّ ٗٔبمط رو٣ْٞ ا٧كاء  أْٛ اُزٞط٤بد:

 اُٞظ٤ل٢ ُِٔؼ٤ِٖٔ.

  ( 2118) ا٧ؽٔل١,  َٓلو ٫ك٢ كئاك :ؽشباُجأسى 

 أُ٘ٞهح ا٫ثزلائ٤خ ثبُٔل٣٘خ أُلاهً ُٔل٣و١ ا٧كاء اكاهح اٍزوار٤غ٤بداٍْ اُجؾش: 

 أُلاهً ُٔل٣و١ ا٧كاء اكاهح هبّ ٖٓ ف٬ُٜب ثلهاٍخ اٍزوار٤غ٤بد ٛلف اُجؾش:

 .أُ٘ٞهح ا٫ثزلائ٤خ ثبُٔل٣٘خ

 اكاهح أٍِٞة ثؤ٤ٔٛخ أُلاهً ٓل٣و١ أٝطذ اُلهاٍخ ثؤ٤ٔٛخ رٞػ٤خ أْٛ اُ٘زبئظ:

 ا٩كاه٣خ اُو٤بكاد عٞكح اُزؼ٤ِْ, ٝافز٤به ػ٠ِ ٝأصوٙ أُله٤ٍخ ا٩كاهح ك٢ ا٧كاء

 ا٧كاء. اكاهح ر٘ل٤ن ػ٠ِ اُوبكهح اُٞاػ٤خ

اد اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ثز٘ظ٤ْ كٝهاد رله٣ج٤خ ُِٔل٣و٣ٖ روّٞ اكاه أْٛ اُزٞط٤بد:

 رزؼٖٔ ٓجبكة اكاهح ا٧كاء.

  (2118) ,محمد ؽَٖ ه٢ٍٔ: اُجبؽشأسى 

أُؾلكاد اُؼ٤ِٔخ ُزو٤٤ْ أكاء اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ: كهاٍخ أٍْ اُجؾش:  

 رؾ٤ِ٤ِخ

٣ٜلف ٛنا اُجؾش ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ أُؾلكاد اُؼ٤ِٔخ ُؼ٤ِٔخ رو٤٤ْ ٛلف اُجؾش: 

 اُز٢ ٓٞاعٜخ أُؼٞهبداُٞهذ اُؾبػو ٍٝجَ  ك٢أكاء اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ 
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رٞاعٜٜب أٝ رؾٍٞ ث٤ٜ٘ب ٝث٤ٖ رؾو٤ن أٛلاف أُئٍَخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثغٜٔٞه٣خ ٓظو 

 اُؼوث٤خ.

ُٔٞاعٜخ ٓشبًَ رو٤٤ْ ا٧كاء  رٞطَ اُجبؽش ا٠ُ إ أكؼَ ؽو٣وخ أْٛ اُ٘زبئظ:

ٓغ اث٬ؽ اُوبئ٤ٖٔ ثبُزو٤٤ْ ثزِي  ,صبهٛب اَُِج٤خ ٛٞ ٝػغ ٓؼب٤٣و ُزو٤٤ْ ا٧كاءآٝرو٤َِ 

 . اٍزقلآٜبأُؼب٤٣و ٝرله٣جْٜ ػ٠ِ 

٣ٌٖٔ إٔ ٣وّٞ ثٚ اُؼبَٓ صْ ٣ولٜٓب ا٠ُ  اُن١أٓضِخ ٨ُكاء  اػلاك اْٛ اُزٞط٤بد:

صْ ٣طِت ٖٓ  ,أك٬ّ اُل٤ل٣ٞ ثبٍزقلاّ أٝ ,أُشوك٤ٖ ٍٞاء ًبٗذ ثطو٣وخ ٌٓزٞثخ

ٝثؼل ه٤بّ أُشوك٤ٖ ثزو٤٤ْ  ,أُشوك٤ٖ اػلاك رو٤٤ْ ُزِي ا٧ٓضِخ كبُؾٌْ ػ٤ِٜب

ٓغ ٓ٘بهشخ ًَ  ,٣زْ افجبهْٛ ثٔب ًبٕ ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ػ٤ِٚ رو٤٤ْٜٔ ٨ُكاء ,اُؼب٤ِٖٓ

 ػ٘ظو ٖٓ ػ٘بطو رو٤٤ْ ا٧كاء ٓغ أُشوك٤ٖ.

  (2118)هارت ٬ٍٓخ اَُؼٞك, أؽٔل ػجل الله أثٞ ػ٤ٔوح,  :اُجبؽشاسى 

 ٗظو ٝعٜخ ٖٓ ا٧هكٕ ك٢ ا٧ٍب٤ٍخ أُلاهً ٓل٣و١ أكاء رو٣ْٞأٍْ اُجؾش: 

 .اُزوث٣ٞخ اٍُٞط٠ ا٩كاهح

 ك٢ ا٧ٍب٤ٍخ أُلاهً ٓل٣و١ أكاء ٣ٜلف ٛنا اُجؾش ُلهاٍخ رو٣ْٞٛلف اُجؾش: 

 اُزوث٣ٞخ اٍُٞط٠. ا٩كاهح ٗظو ٝعٜخ ٖٓ ا٧هكٕ

 اُ٘بؽ٤خ ػ٠ِ أُلاهً ٓل٣و١ ٜٓبّ رٞطَ اُجبؽش ا٠ُ اهزظبه أْٛ اُ٘زبئظ:

 اُزوث١ٞ, اُوبئل شقظ٤خ آز٬ى ك٢ أُلاهً ٓل٣و١ أٝ أُب٤ُخ ٝػؼق ا٩كاه٣خ

 ٝاٗقلبع .ا٩َٗب٤ٗخ ٝاُؼ٬هبد ثب٫رظب٫د أُله٤ٍخ ا٩كاهح اٛزٔبٓبد ٝػؼق

 ر٤َت ُِٔؼ٤ِٖٔ, ا٢ُٜ٘ٔ اُ٘ٔٞ ُز٤ٔ٘خ أُلاهً ٓل٣و١ ُلٟ أُٜبهاد َٓزٟٞ

 .اُؼَٔ اُزوث١ٞ رٞص٤ن ك٢ أُلاهً اكاهاد ثؼغ

ا٩كاه٣خ  دػوٝهح ٓ٘ؼ أُل٣و٣ٖ ٝأُؼ٤ِٖٔ ٓي٣لاً ٖٓ اُظ٬ؽ٤ب اُزٞط٤بد:

 ٝاُل٤٘خ ُِزؼج٤و ػٖ أٍب٤ُت اُزو٣ْٞ ٝأُش٬ٌد اُز٢ رٞعْٜ ٝا٣غبك ؽٍِٞ ُٜب.
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

  (2118) ,ًوٌٗٚ ٓظطل٠ ؽٔلإ : محمداُجبؽشاسى  

 رو٤٤ْ ا٧كاء أُئ٢ٍَأٍْ اُجؾش: 

اُلهاٍخ ا٠ُ كْٜ ػ٬هخ اُزواثؾ ث٤ٖ َٓز٣ٞبد رو٤٤ْ ا٧كاء  ٛنٙرٜلف ٛلف اُجؾش: 

٣ؼزٔل  أُئ٢ٌٍَُٕٞ ا٧كاء  ,ثلُٝخ اَُٞكإ ا٫ػزٔبك٣خٖٓ ٓ٘ظٞه  أُئ٢ٍَ

 ثظٞهح أٍب٤ٍخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أكاء ا٧كواك ا٤ٌُٖٗٞٔ ُِٔ٘شؤح. 

فِظذ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ رو٤٤ْ أكاء أُٞاهك اُجشو٣خ ٖٓ أُٞاػ٤غ ماد أْٛ اُ٘زبئظ: 

ٓجبشو ثبٗزبع٤خ  ٝاهرجبؽٓغب٫د اُؼَٔ أُقزِلخ ٧ٗٚ مٝ ػ٬هخ  ك٢ا٤ٔٛ٧خ اٌُج٤وح 

اُؼَٔ ك٤ٜب ٝكبػ٤ِزٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خ. ٝأ٣ؼب ٗزبئظ رو٤٤ْ ا٧كاء رٞكو اُزـن٣خ اُؼ٤ٌَخ ػٖ 

 ٔ٘شؤح. اُ ك٢َٓزٟٞ أكاء ًٝلبءح ًَ ٖٓ ٣ؼَٔ 

 كٜنٙ ,ٍِٝج٤بد ا٣غبث٤بدٖٓ ا٧كاء  رو٤٤ْٓؼوكخ ؽو٤وخ  ػوٝهح اُزٞط٤بد:

 ك٤ٜب. أَُزوج٣٢ِوّٞ ػ٤ِٚ رط٣ٞو ٝرؾ٤َٖ ا٧كاء  اُن١أُؼوكخ رٔضَ ا٧ٍبً 

  (2118)ٍؼ٤ل اُيٛوا٢ٗ, : اُجبؽشأسى 

 ٖٓ ثبُلٓبّ اُؾ٤ٌٓٞخ اُضب٣ٞٗخ أُلاهً ُٔل٣و١ اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء رو٣ْٞأٍْ اُجؾش: 

 .أُوؽِخ رِي ٝٓؼ٢ِٔ اُزوث٤٣ٖٞ ٗظو أُشوك٤ٖ ٝعٜخ

 أُلاهً ُٔل٣و١ اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء هلّ ٛنا اُجؾش ثٜلف كهاٍخ ُزو٣ْٞٛلف اُجؾش: 

 رِي ٝٓؼ٢ِٔ اُزوث٤٣ٖٞ ٗظو أُشوك٤ٖ ٝعٜخ ٖٓ ثبُلٓبّ اُؾ٤ٌٓٞخ اُضب٣ٞٗخ

 أُوؽِخ.

كاء اُٞظ٤ل٢ أٝطذ اُلهاٍخ ثؤ٤ٔٛخ اُؼَٔ ػ٠ِ رؾ٤َٖ َٓزٟٞ ا٧ أْٛ اُ٘زبئظ:

ُٔل٣و١ أُلاهً ك٢ اُغٞاٗت ا٩كاه٣خ ٝاُل٤٘خ ٝاُظلبد اُشقظ٤خ ٝاُؼ٬هبد 

 ا٩َٗب٤ٗخ. 
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اُزٞط٤بد: اُؼَٔ ػ٠ِ رؾ٤َٖ َٓزٟٞ ا٧كاء اُٞظ٤ل٢ ُٔل٣و١ أُلاهً اُضب٣ٞٗخ 

ثبُلٓبّ ٝث٘بء ثوآظ رله٣ج٤خ ٝكوب ُ٪ؽز٤بعبد اُزله٣ج٤خ أُورجطخ ثبُغٞاٗت اُل٤٘خ 

 ا٧ٓٞه ٝأُغزٔغ أُؾ٠ِ ك٢ هٍْ هإ٣خ أُلهٍخ ٝفططٜب. ٝاشواى أ٤ُٝبء

 ٍْاُجبؽش أ :Mazen J. Al Shobaki, Samy S. Abu Naser, Ashraf 

A. M. Salama, Abed Alfetah M. Alferjany, Youssef M. Abu 

Amuna, (2018) 

 The Role of Measuring and Evaluating Performanceأٍْ اُجؾش: 

in Achieving Control Objectives- Case Study of” Islamic 

University 

ٛلكذ اُلهاٍخ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ كٝه ه٤بً ٝرو٤٤ْ ا٧كاء ك٢ رؾو٤ن ٛلف اُجؾش: 

أٛلاف اُوهبثخ ٝأكاء اُٞظ٤لخ ك٢ اُغبٓؼخ ا٤ٓ٬ٍ٩خ ثوطبع ؿيح. ُٝزؾو٤ن أٛلاف 

بد ٝٛٞ ا٫ٍزج٤بٕ اُجؾش اٍزقلّ اُجبؽضبٕ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُغٔغ أُؼِٞٓ

ٝرْ رٞى٣ؼٚ ػ٠ِ ص٬س كئبد ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ثبُغبٓؼخ ا٤ٓ٬ٍ٩خ )أػؼبء ٤ٛئخ 

 اُزله٣ٌ ٝٓؼب٤ْٜٗٝ ٝا٤ُٜئخ ا٩كاه٣خ, ا٩كاهح اُؼ٤ِب(. 

أظٜود ٗزبئظ اُجؾش ٝعٞك كٝه ا٣غبث٢ ث٤ٖ ه٤بً ا٧كاء ٝرو٣ٞٔٚ  أْٛ اُ٘زبئظ:

ٖ ٝعٜخ ٗظو ا٧ػؼبء ٝرؾو٤ن أٛلاف ػجؾ ا٧كاء ك٢ اُغبٓؼخ ا٤ٓ٬ٍ٩خ ٓ

 )ا٩كاهح اُؼ٤ِب, أػؼبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝٓؼب٤ْٜٗٝ, أػؼبء ٓغٌِ ا٩كاهح(. 

أٝط٠ اُجبؽضٕٞ ثؼلك ٖٓ اُزٞط٤بد أثوىٛب رٞك٤و َٓزٟٞ ٓ٘بٍت ٖٓ  اُزٞط٤بد:

ػ٘بطو أٗظٔخ اُزؾٌْ ا٤ُّٞ ٖٓ ف٬ٍ اُزؾل٣ش ٝاُزط٣ٞو أَُزٔو ُٔوب٤٣ٌ ا٧كاء 

٣خ ٝأُب٤ُخ ا٬ُىٓخ ُٔٞاطِخ اُزط٣ٞو, ُز٤ٍٞغ ٝػوٝهح رٞك٤و أُٞاهك أُبك

اُزطٞه اُزٌُ٘ٞٞع٢ ك٢ ا٧ٗشطخ أُقزِلخ ُِغبٓؼخ ٖٓ ف٬ٍ ث٘بء ٗظبّ ٓزٌبَٓ 

ٝٓزٌبَٓ ُلػْ أٗظٔخ ا٩شواف ك٢ اُغبٓؼخ ثٔب ٣ز٘بٍت ٓغ ؽغْ اُغبٓؼخ. ًٔب 
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ت أٝط٠ اُجبؽضٕٞ ثٔزبثؼخ ٝٓواعؼخ ٓوب٤٣ٌ ا٧كاء ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رؼل٣ِٜب ثٔب ٣ز٘بٍ

 ٓغ هٍبُخ ٝأٛلاف اُغبٓؼخ اُز٢ رَؼ٠ ُِٞطٍٞ ا٤ُٜب.

  (2119)ٓؾٔٞك أؽٔل اُقط٤ت, ٗج٤َ ط٬ػ, اؽٔل ػجل اَُزبه, : اُجبؽشأسى 

ٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٣ْٞ أكاء اُؼب٤ِٖٓ اُوبئٔخ ػ٠ِ اُغلاهاد: أٍْ اُجؾش: 

 ثبُزطج٤ن ػ٠ِ اُغبٓؼبد اُقبطخ ٝا٤ِٛ٧خ ك٢ عٜٔٞه٣خ ٓظو اُؼوث٤خ 

اُزؼوف ػ٠ِ اْٛ أُؾلكاد اُز٢ رٞعل ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ ثبُغبٓؼبد ٛلف اُجؾش: 

 ٓؾَ اُزطج٤ن ٝاُز٢ رلػْ ػ٤ِٔخ ث٘بء ٗظبّ ُزو٣ْٞ أكاء اُؼب٤ِٖٓ هبئْ ػ٠ِ اُغلاهاد

ٓؾلكاد ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ رلػْ رطج٤ن ٗظبّ ُزو٣ْٞ أكاء اُؼب٤ِٖٓ  رٞعلأْٛ اُ٘زبئظ:  

 اُزطج٤ن هبئْ ػ٠ِ اُغلاهاد ثبُغبٓؼبد ٓؾَ 

ػوٝهح رٞاكو اكاهح أكاء هبئٔخ ػ٠ِ اُغلاهاد ٝاػلاك ٍغَ علاهاد  اُزٞط٤بد:

٣ؼْ اُؼب٤ِٖٓ ا٤ُٔٔي٣ٖ ٝأُزلٞه٤ٖ ٝرٞك٤و ٗظبّ اٌُزو٢ٗٝ ُِٔؼِٞٓبد ػٖ 

اُغلاهاد أُزبؽخ ثبُٔ٘ظٔخ ٝاُغلاهاد ا٬ُىٓخ ٩رٔبّ اُٞظبئق أُقزِلخ ٝٝػغ 

ُؼ٤ِٔخ رو٤٤ْ ا٧كاء ٝث٘بء ٗٔٞمط ُزو٣ْٞ ٓؼب٤٣و هبئٔخ ػ٠ِ اُغلاهاد رزقن أٍبٍب 

 أكاء اُؼب٤ِٖٓ هبئْ ػ٠ِ اُغلاهح.

 ٍْش٤قخ ٗبطو اُؼغ٢ٔ, ٤ٍل ٓؾٔٞك ا٤َُل, أٍبػ٤َ ٓشوف,  :اُجبؽش أ

(2119) 

 أٍب٤ُت ه٤بً ٝرو٤٤ْ ا٧كاء ك٢ ٓئٍَبد اُؼَٔ اُق٤و١اٍْ اُجؾش: 

٨ُثؼبك أُقزِلخ ٧ٍب٤ُت ه٤بً ٝرو٣ْٞ ا٧كاء  ٛٞ رٞط٤ق كه٤نٛلف اُجؾش: 

 ٝشوػ ٝرؾ٤َِ اُقطٞاد اُوئ٤َ٤خ ُزطج٤ن ٗظْ ه٤بً ٝرو٤٤ْ ا٧كاء 

 ػلّ ٝػٞػ ا٫ثؼبك أُقزِلخ ٧ٍب٤ُت ه٤بً ا٧كاء  أْٛ اُ٘زبئظ: 

ٝرؾ٤َِ اُقطٞاد اُوئ٤َ٤خ ُزطج٤ن ٗظْ ه٤بً ٝرو٤٤ْ  ػػوٝهح شو اُزٞط٤بد:

 ا٧كاء ٝؽش 
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٢ روّٞ ثبُؼَٔ اُق٤و١ ػ٠ِ اٍزقلاّ اُ٘ظْ اُؾل٣ضخ ُو٤بً ٝرو٤٤ْ أُئٍَبد اُز

 ا٧كاء ٝمُي ُٔٞاًجخ اُزطٞهاد اُز٢ رؾلس ك٢ اُؼبُْ.

  :(2121) ,ػيٝى محمدأٍْ اُجبؽش 

رله٤ن ٓؾلكاد ا٧كاء اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ كؼب٤ُخ أُٞظل٤ٖ ك٢ ا٩كاهح  أصو أٍْ اُجؾش:

 ُو٣بػ٢ اُو٣بػ٤خ: كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ُِٔٞظل٤ٖ ثبُٔوًت ا

 اُٞظ٤ل٢اُلهاٍخ ا٠ُ ٓؼوكخ أصو رله٤ن ٓؾلكاد ا٧كاء  ٛنٙرٜلف ٛلف اُجؾش: 

ا٩كاهح اُو٣بػ٤خ ثبُغيائو. رٞطِذ اُلهاٍخ ا٠ُ ٗز٤غخ  ك٢ػ٠ِ كؼب٤ُخ أُٞظل٤ٖ 

ٝرؾو٤ن كؼب٤ُخ أُٞظل٤ٖ  اُٞظ٤ل٢أ٤ًلح ثؤٕ ٛ٘بى ػ٬هخ ٝص٤وخ ٓب ث٤ٖ رو٤٤ْ ا٧كاء 

ٓٔب ٣ئًل ػ٠ِ ػوٝهح ا٧فن ثزله٤ن ٓؾلكاد رو٤٤ْ ا٧كاء  ,اكاهح أُئٍَخ ك٢

 أُئٍَخ اُو٣بػ٤خ رؾو٤وب ُِغٞكح.  ك٢ٝرطج٤وٜب 

ث٤٘ذ ٗزبئظ اُلهاٍخ إٔ ٛ٘بى آٌب٤ٗخ رله٤ن ٓؾلكاد رو٤٤ْ ا٧كاء ُلٟ  أْٛ اُ٘زبئظ:

ا٩كاهح اُؼ٤ِب ثب٧كواك  ٝاٛزٔبّثبُزله٣ت  ًب٫ٛزٔبّأُٞظل٤ٖ رؾو٤وب ُلؼب٤ُخ ا٧كاء 

اُؼب٤ِٖٓ. ٝإٔ ًلبءح أكاء اُؼب٤ِٖٓ رزٞهق ػ٠ِ ٓلٟ كؼب٤ُخ ه٤بً ٓئشواد ا٧كاء 

٨ُكواك اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ ٝٓلٟ اُؾوص اُشل٣ل ٖٓ هجَ ا٩كاهح أَُئُٞخ ػ٠ِ 

 رلؼ٤َ رطج٤ن ٝرو٤٤ْ ا٧كاء. 

رؾو٤ن أكاء ٤ُبد ه٤بً ا٧كاء اُؾل٣ضخ ؽز٠ ٣زْ آػوٝهح ا٧فن ث اُزٞط٤بد:

 اُؼب٤ِٖٓ ثبٌُلبءح أُطِٞثخ. 

 ٍْاُجبؽش ا :Bonareri Janet Onsomu and Kisimbii Johnbosco ,

(2020)  

 Determinants of Performance of Monitoring and أٍْ اُجؾش:

Evaluation Systems for County Government Projects: A Case 

of MAKUآENI County. 
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

هلٓذ ثٜلف كهاٍخ كٝه ا٩كاهح ك٢ أكاء أٗظٔخ أُواهجخ ٝاُزو٤٤ْ ٛلف اُجؾش:  

 ا٧كاء, ٝرو٤٤ْ رؤص٤و هلهح أُٞاهك اُجشو٣خ ػ٠ِ ٢ٓب ٣ًُٞ٘ٔشبه٣غ ؽٌٞٓخ ٓوبؽؼخ 

 ًٝنُي كهاٍخ رؤص٤و أُٞاهك أُب٤ُخ ػ٠ِ آ٤ُبد أُواهجخ ٝاُزو٤٤ْ. 

بد اُزب٤ُخ: ٣٘جـ٢ إٔ اُزٞط٤اُ٘زبئظ ٝ ا٠ُرٞطِذ اُلهاٍخ  أْٛ اُ٘زبئظ ٝاُزٞط٤بد:

رٌٕٞ ا٩كاهح ك٢ اُط٤ِؼخ ك٢ رول٣ْ أُشٞهح ٝارقبم اُوواه ك٢ ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ, ًٔب 

٣٘جـ٢ رله٣ت أُٞظل٤ٖ اُؾب٤٤ُٖ ٖٓ أعَ أُشبهًخ اٌُبِٓخ ك٢ رقط٤ؾ ٝر٘ل٤ن 

ػ٤ِٔبد اُزو٤٤ْ ُٔشوٝػبد ؽٌٞٓخ أُوبؽؼخ. ٝػ٘ل رؼ٤٤ٖ ٓٞظل٢ اُوطل ٝاُزو٤٤ْ, 

ًلبءارْٜ ا٠ُ أُئ٬ٛد ٝأُؼوكخ ك٢ ػ٤ِٔخ اُوطل ٝاُزو٤٤ْ. ًٔب ٣٘جـ٢ إٔ رَز٘ل 

٣٘جـ٢ إٔ رٌٕٞ ٛ٘بى ٤ٍبٍبد ٓ٘بٍجخ ُزقظ٤ض ا٧ٓٞاٍ اٌُبك٤خ ثٜلف ر٤ََٜ 

 ػ٤ِٔخ اُوطل ٝاُزو٤٤ْ.

 انفدىج انثحثُح:

ثلهاٍخ اُؼ٬هخ ث٤ٖ أُؾلكاد  ٛزٔبّا٩ٖٓ ٓواعؼخ اُلهاٍبد اَُبثوخ رج٤ٖ ٗلهح 

ؽو٣وخ ا٧كاء  فز٤بهٖٓ ٗبؽ٤خ ٝا٣ج٠٘ ػ٤ِٜب ػ٤ِٔخ رو٤ْ ا٧كاء  اُز٢ٝاُؼ٘بطو 

ٝأ٣ؼب ٗلهح ٝعٞك كهاٍبد ٍبثوخ ر٘بُٝذ  ,ٖٓ ٗبؽ٤خ أفوٟ اُؾل٣ضخ أُ٘بٍجخ

ٝأْٛ أُزـ٤واد  ,ثبُجؾش ٝاُلهاٍخ ٓٞػٞع ٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء

 كغٞح ثؾض٤خ ٛ٘بىإٔ  ٣زؼؼ ٖٓ اُلهاٍبد اَُبثوخ ,ٚأُقزِلخ ٝأُزلبػِخ ٝث٘بء ػ٤ِ

ٓب ث٤ٖ ٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ٝكػٜٔب ُزطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

ٝمُي ثبُزطج٤ن ػ٠ِ ٝىاهح  ,ٝٛٞ ٓب ٍزوًي ػ٤ِخ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ,اُؾل٣ضخ

 .ا٫هزظبك٣خاُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ 
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 تطثُق نظى تقُُى الأداء انحذَثح: يحذداخ .6

رورجؾ أٍبٍب  اُز٢رطج٤ن أؽل ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾلكاد  افز٤به٣زٞهق 

ٓغ ٓؼط٤بد  رز٬ءّ ٝاُز٢ ,ثبُظوٝف اُلاف٤ِخ ٝاُقبهع٤خ ُِٔئٍَخ ٝف٤بهارٜب ا٩ٍزوار٤غ٤خ

 ,ٝأُؼب٤٣و أُؾلكح ُِو٤بً ,ٝؽٔٞؽبد ا٧كواك ٝا٧ٛلاف أُواك رؾو٤وٜب ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ ,اُز٘ظ٤ْ

ُٝزطج٤ن ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ أُض٠ِ ٫ثل  ,أُئٍَخ ك٢ؼٞآَ ُزؾلك ٗظبّ اُزو٤٤ْ أُ٘بٍت اُ ٛنٙٝرزؼبكو 

:أُؾلكاد ٛنٙأْٛ  ٖٝٓ ,أُئٍَخث٤ٖ أُؼب٤٣و ٝٓؾلكاد اُزطج٤ن ٝأٛلاف  اهرجبؽٖٓ ٝعٞك 
1

 

 ػهً يستىي انًؤسسح:

: أطييييييجؼ ُيآييييييب ػِيييييي٠ أُ٘ظٔييييييبد اُؾل٣ضييييييخ إٔ رٞاًييييييت انتىخهاااااااخ الإسااااااتزاتُدُح .أ 

أٝ  ا٫هزظيييييبك٣خع٤ٔيييييغ أُغيييييب٫د ٍيييييٞاء  كييييي٢أُؼبطيييييوح  خا٩ٍيييييزوار٤غ٤اُزٞعٜيييييبد 

 كييييي٢ٝرزغيييييٚ أُ٘ظٔيييييبد اُييييي٠ رشيييييـ٤َ أُيييييٞاهك اُجشيييييو٣خ  ,اُزٌُ٘ٞٞع٤يييييخ أٝ اُجشيييييو٣خ

ٓيييٖ فييي٬ٍ اكاهح  ,ريييئكٟ اُييي٠ رؾو٤ييين أٛيييلاف أُ٘ظٔيييخ اُزييي٢ٝثبُٔؼيييل٫د  ا٫رغبٛيييبد

ريييؤص٤و  ٓيييٖ ُٔيييب ُٜٔيييب ؽغيييْ ٝصوبكيييخ أُئٍَيييخٝاػ٤يييخ رؼيييغ كييي٢ اػزجبهٛيييب  اٍيييزوار٤غ٤خ

ؽيييل ماريييٚ  كييي٢ًٔيييب إٔ ا٧كاء  ,ػِييي٠ ٗظيييبّ اُزو٤ييي٤ْ أُزجيييغ ام ٣ؼزجيييو عييييءاً ٓيييٖ صوبكزٜيييب

صوبكيييخ  ا٫ػزجيييبه٫ ٣ؤفييين ثؼييي٤ٖ  اُييين١ٝٗظيييبّ اُزو٤ييي٤ْ  ,ٝصوبكزٜيييب أُئٍَيييخثؾغيييْ ٓيييورجؾ 

أُئٍَييييخ ٛييييٞ ٗظييييبّ ٓؼييييوع ُِٔوبٝٓييييخ ٝػييييلّ اُلٜييييْ ٝػييييلّ اُزغييييبٝة ٓييييٖ ؽغييييْ ٝ

خ أُئٍَيييخ رشييي٤و اُييي٠ ٓوًيييي صويييَ أُئٍَيييخ ًٔيييب إٔ صوبكييي ,أؽيييواف أػؼيييبء أُئٍَيييخ

  ٝؽج٤ؼخ أػٔبُٜب ٝأ٣ُٞٝبرٜب اُز٢ ٣زْ رطج٤ن ػ٤ِٔخ رو٤٤ْ ا٧كاء ػ٠ِ أٍبٍٜب.

                                                 

1
دراسة فعالية نظام تقييم أداء العاملين في المؤسسات الاقتصادية: )دراسة حالة مؤسسة الجرارات  -بهبرطخ عبد الكريم    

 .2112 –الجزائر  –كلية العلهم الاقتصادية وعلهم التيسير  –جامعة منتهري  –رسالة ماجستير  -الفلاحية( 
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

:دػى الإدارج انؼهُا .ب 
2

رؼزٔل ػ٤ِٚ ًَ أٗشطخ  أٍب٢ٍإ ػ٤ِٔخ رو٤٤ْ ا٧كاء رٔضَ ػ٘ظو  

ػلح  ك٢ا٤ٔٛ٧خ ٖٓ ًٜٞٗب رئصو  ٛنٙٝر٘جغ  ,أُٞاهك اُجشو٣خ ٝكؼب٤ُخ أُ٘ظٔخ ثؤًِٜٔب

 أُئ٢ٍَ ٝا٫ُزياّ اُٞظ٤ل٢اُوػب  ٢ٛأُؾبٝه  ٛنٙ ,ٓؾبٝه هئ٤َ٤خ كافَ أُ٘ظٔخ

 اُؼَٔ أٝ روًٚ. ك٢ ٝا٫ٍزٔواه

ٖٓ  اٗط٬هبأُ٘ظٔخ  ك٢: ٣زؾلك ٗظبّ اُزو٤٤ْ أُزجغ نظاو ػًم انًىارد انثشزَح انقائى .ج 

٫ ٣ٞعل ثٜب ٗظبّ ٩كاهح أَُبه  اُز٢ظٔبد كبُٔ٘ ,اُ٘ظبّ ا٠ٌُِ ٩كاهح أُٞاهك اُجشو٣خ

 اٍزقلآٜبٗظواً ُؼلّ  ,رو٤٤ْ ا٧كاء ك٢ ا٫ػزجبه٫ رئفن اُطبهبد اُلوك٣خ ثؼ٤ٖ  ,اُٞظ٤ل٢

ث٤ٖ رو٤٤ْ ا٧كاء  ػوٝه١امٕ كبُزٞاكن  ,اكاهح أُٞاهك اُجشو٣خ ك٢ ػ٢ًِٔٔزـ٤و 

 ٗظبّ اُزو٤٤ْ. افز٤به ك٢اكاهح أُٞاهك اُجشو٣خ ٝػبَٓ ْٜٓ  ك٢ٝاُزطج٤وبد ا٧فوٟ 

 

ُٔب ُٚ ٖٓ أصو ْٜٓ ػ٠ِ  ,رطج٤ن ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ ك٣٢ؼزجو ػب٬ٓ ٜٓٔبً  الإدارج انًتثغ: أسهىب .د 

 اُز٢ٝٛٞ ٓغٔٞػخ ا٩عواءاد ا٩كاه٣خ  ,ؽج٤ؼخ ٗظبّ اُزو٤٤ْ أُطجن ٖٓ ؽوف أُئٍَخ

ٝأ٣ؼب اػلاك  ,ا٩ػلاك ُٜنا اُ٘ظبّ ٤ًٝل٤خ رطج٤وٚ ك٢رٜلف ا٠ُ رٞػ٤ؼ ٤ٍبٍخ أُئٍَخ 

ا٩كاهح اَُبئل ٣َبْٛ  أٍِٞةامٕ  ,ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ ك٢ أٍب٢ٍا٧كواك ُزلْٜ ٛنا اُ٘ظبّ ًغيء 

 أُئٍَخ.   ك٢رؾل٣ل شٌَ ٝٓؾزٟٞ ٗظبّ اُزو٤٤ْ أُزجغ  ك٢

 ػهً يستىي انفزد: 

ٛٞ ػ٤ِٔخ م٤٘ٛخ روّٞ ثب٫ٗزوبء ٝاُز٘ظ٤ْ ٝرؼل٣َ أٝ رـ٤٤و : إدراك انذور أو انًهًح .أ 

ٝمُي ؽَت ا٫ٗطجبػبد  ,أُؼِٞٓبد اُز٢ رؤر٠ ػٖ ؽو٣ن اُؾٞاً وٝرل٤َ

                                                 
2
محمود أحمد الخطيب، نبيل صلاح محمد، احمد عبد الستار السيد، محددات تطبيق نظم تقويم  

، 31أداء العاملين القائمة على الجدارات، المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية، المجل د
 .3العدد 
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

ث٤ئزٚ  أ١ أٗٚ اُولهح ػ٠ِ أُؼبُغخ أُؼوك٤خ اُز٢ رَٔؼ ُِلوك ثزل٤َو ,ٝأُؼب٤٣و

 .ٖٓ ف٬ٍ أُؾلياد اُز٢ رلهى ثب٧ػؼبء اُؾ٤َخ ,أُؾ٤طخ ٝٓب ٣ئصو ك٤ٜب

٣ؼزول اُلوك أٗٚ  اُن١ ا٫رغبٙ ك٢ٜ ,٣ٌٖٝٔ رؾ٤َٖ ػ٤ِٔخ ا٧كهاى ثبُزله٣ت أُؼوك٢ 

ب٧ٗشطخ ث رغؼَ اُلوك ٣وّٞٝ ,اُؼَٔ ٖٓ ف٬ُٚ ك٢رو٤ًي عٜٞكٙ  اُؼوٝه١ٖٓ 

 ثٌلبءح ٝاهزلاه. أكاء ٜٓبٓٚ أ٤ٔٛزٜب ك٢اُلوك  ٣وٟ اُن١ٝاَُِٞى 

ٗٔؾ أكاء ٓؼ٤ٖ ٣ؾون َٓزٟٞ اُلهخ  ك٢ شٌَاُغٜل أُجنٍٝ  ٝهل رغلٛب ٖٓ ف٬ٍ

جنٍٝ ُِٔؼب٤٣و ٝأُٞاطلبد ٨ُٛلاف أُقططخ ٝٓطبثوخ اُغٜل أُ ,ٝاُغٞكح أُطِٞثخ

 َٓجوبً. 

اُقظبئض اُشقظ٤خ ٝأُٜبهاد اُلوك٣خ اُولهاد رؼ٠٘  انقذراخ وانًهاراخ: .ب 

ثشٌَ ٓز٤ٔي, ٠ٛٝ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُٜبهاد اُؾو٤ًخ  أَُزقلٓخ ٧كاء اُٞظ٤لخ

ٝاُن٤٘ٛخ اُز٢ ٣ٔزٌِٜب اُلوك, كزٌٔ٘ٚ ٖٓ اُو٤بّ ثبُؼَٔ ثشٌَ أكؼَ ٜٓٔب ًبٗذ كهعخ 

اُزؾل١ ٝكهعخ اُظؼٞثخ, ٝٛنٙ اُولهاد رٌٕٞ ٝهاص٤خ ٌٝٓزَجخ ٖٓ اُج٤ئخ , كبُولهاد 

ٜب ٠ٛٝ أ٣ؼب رئصو أٌُزَجخ اُز٢ رِؼت ك٤ٜب اُج٤ئخ ٝاُيٖٓ كٝها ك٢ ر٣ٌٜٞ٘ب ٝطوِ

ػ٠ِ اُولهاد اُلطو٣خ ثزط٣ٞوٛب ٝرٌٕٞ ػٖ ؽو٣ن اُزؼِْ ٝاُزله٣ت, أٓب اُولهاد 

اُلطو٣خ ك٢ٜ هلهاد ػو٤ِخ رزغ٠ِ ك٢ مًبء اُلوك ٝٗجبٛزٚ ٝأ٣ؼب هلهاد ؿ٤و ػو٤ِخ 

رزٔضَ ك٢ هلهاد عَٔب٤ٗخ ًج٤٘خ اُغَْ ٝا٤ُِبهخ ٝاُولهاد اُؾو٤ًخ ٝؽلح اُجظو 

 ٝأَُغ.

 ,اُٞظ٤لخ ٝٓب ٣زؼِن ثٜب ٖٓ ٝاعجبد َٝٓئ٤ُٞبد ٢ٛٝ :ودػى انتنظُى يتطهثاخ انؼًم .ج 

ثب٩ػبكخ ا٠ُ  ,ٝرٞهؼبد ٓطِٞثخ ٖٓ أُٞظق ,ٓغ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾل٣ضخاُلوك ٝرؼبَٓ 

  .اُطوم ٝا٧ٍب٤ُت ٝا٧كٝاد ٝأُؼلاد أَُزقلٓخ

 



 مجلة العلوم الإدارية والسياسية                                                      العدد الأول )يوليو 0202(

 
Page 22 

   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 يدتًغ انثحث: خصائصنتائح  .7

ُج٤بٗبد ُِؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح  Minitab ٝspssُول أظٜو اُزؾ٤َِ ا٩ؽظبئ٠ ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

 -اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ ا٧ر٠: 

%, ث٤٘ٔب ػلك ا٩ٗبس ثِؾ ػلكْٛ  53.5( ثَ٘جخ 168ثِؾ ػلك اُنًٞه ) تاننسثح نهنىع: -

 %.46.5( ثَ٘جخ 146)

%, 12.1( ثَ٘جخ 38: ثِؾ ػلك شبؿ٢ِ ا٩كاهح اُؼ٤ِب ػلك )تاننسثح نهًستىي الإدارٌ -

%, ث٤٘ٔب ػلك اُؼب٤ِٖٓ ثب٩كاهح 34.7( ثَ٘جخ 119اُؼب٤ِٖٓ ثب٩كاهح اٍُٞط٠ ثِؾ )ٝػلك 

 %.53.2( ثَ٘جخ 167اُز٘ل٤ن٣خ/ ا٩شواك٤خ/ أُجبشوح ثِؾ )

( ثَ٘جخ 45: ثِؾ ػلك اُؾبط٤ِٖ ػ٠ِ ٓئَٛ أهَ ٖٓ اُغبٓؼ٢ )تاننسثح نًستىي انتؼهًٍُ -

%, أٓب ٖٓ 63.4( ثَ٘جخ 199%, ث٤٘ٔب ػلك اُؾبط٤ِٖ ػ٠ِ ٓئَٛ عبٓؼ٢ ثِؾ )14.3

 %.22.3( ثَ٘جخ 71ْٛ ؽبط٤ِٖ ػ٠ِ ٓئَٛ كٞم اُغبٓؼ٢ ثِؾ ػلكْٛ )

ثِؾ ػلك اُؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ اُز٢  :تاننسثح نسنىاخ انخثزج -

%, ٝػلك اُؼب٤ِٖٓ اُز٢ ٍ٘ٞاد 7.3( ثَ٘جخ 23)ٍ٘ٞاد  5ٍ٘ٞاد اُقجوح ُل٣ْٜ أهَ ٖٓ 

%, ث٤٘ٔب ػلك 37.6( ثَ٘جخ 118ٍ٘ٞاد ثِؾ ) 11ا٠ُ  5ث٤ٖ  اُقجوح ُل٣ْٜ رزواٝػ

( 115ٍ٘خ ثِؾ ) 21ا٠ُ  11اُؼب٤ِٖٓ اُز٢ رزواٝػ ٍ٘ٞاد اُقجوح ُل٣ْٜ رزواٝػ ث٤ٖ 

( 68ٍ٘خ كؤًضو ) 21%, أٓب ػلك اُؼب٤ِٖٓ اُز٢ ٍ٘ٞاد اُقجوح ػ٘لْٛ ثِؾ 33.4ثَ٘جخ 

 %.21.7ثَ٘جخ 

 ن نحى يحذداخ تقُُى الأداء:اننتائح انًتؼهقح تتحهُم إتداهاخ انؼايهُ

 أولاً: انًحذداخ ػهً يستىي انًؤسسح

ٓٞاكوخ اُؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ اُز٤ٔ٘خ ٝا٩هزظبك٣خ ػ٠ِ كوواد أُؾلك ا٧ٍٝ ػ٠ِ  -

ً ٖٓ اهرلبع ه٤ْ اٍُٞؾ  (دُحتُانتىخهاخ الإستزآَزٟٞ أُئٍَخ ) ٝثلا مُي ٝاػؾب
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

( ثٔزٍٞؾ ػبّ 4.182, 3.719( ٝرزواٝػ ٓزٍٞؾ اٍزغبثزْٜ ث٤ٖ )3اُؾَبث٢ )أًجو ٖٓ 

98.3    . 

ػ٠ِ  ٓٞاكوخ اُؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ اُز٤ٔ٘خ ٝا٩هزظبك٣خ ػ٠ِ كوواد أُؾلك اُضب٢ٗ  -

ٝارؼؼ مُي ٖٓ ف٬ٍ اهرلبع ه٤ْ اٍُٞؾ اُؾَبث٢  (دػى الإدارج انؼهُآَزٟٞ أُئٍَخ )

 .    3.655( ثٔزٍٞؾ ػبّ 3.859,3.446زواٝػ ٓزٍٞؾ اٍزغبثزْٜ ث٤ٖ )( ٝر3)أًجو ٖٓ 

ٓٞاكوخ اُؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ اُز٤ٔ٘خ ٝا٩هزظبك٣خ ػ٠ِ كوواد أُؾلك اُضبُش ػ٠ِ  -

ٝثلا مُي ٝاػؾبً ٖٓ اهرلبع ه٤ْ  (ػًم إدارج انًىارد انثشزَح انقائىَٓزٟٞ أُئٍَخ )

( 3.666,2.729ٍٞؾ اٍزغبثزْٜ ث٤ٖ )( ٝرزواٝػ ٓز3اٍُٞؾ اُؾَبث٢ )أًجو ٖٓ 

  .3.179ثٔزٍٞؾ ػبّ 

ٓٞاكوخ اُؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ اُز٤ٔ٘خ ٝا٩هزظبك٣خ ػ٠ِ كوواد أُؾلك اُواثغ ػ٠ِ  -

ً ٖٓ اهرلبع ه٤ْ اٍُٞؾ  (إسهىب الإدارج انًتثغَٓزٟٞ أُئٍَخ ) ٝثلا مُي ٝاػؾب

( ثٔزٍٞؾ ػبّ 3.984,2.965( ٝرزواٝػ ٓزٍٞؾ اٍزغبثزْٜ ث٤ٖ )3اُؾَبث٢ )أًجو ٖٓ 

3.558  . 

 ثانُاً: انًحذداخ ػهً يستىي انفزد

ٓٞاكوخ اُؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ اُز٤ٔ٘خ ٝا٩هزظبك٣خ ػ٠ِ كوواد أُؾلك ا٧ٍٝ ػ٠ِ  -

ً ٖٓ اهرلبع ه٤ْ اٍُٞؾ هذور وانًهًحإدراك انفزد نَٓزٟٞ اُلوك ) ( ٝثلا مُي ٝاػؾب

( ثٔزٍٞؾ ػبّ 3.917,3.242( ٝرزواٝػ ٓزٍٞؾ اٍزغبثزْٜ ث٤ٖ )3اُؾَبث٢ )أًجو ٖٓ 

3.527     . 

ٓٞاكوخ اُؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ اُز٤ٔ٘خ ٝا٩هزظبك٣خ ػ٠ِ كوواد أُؾلك اُضب٢ٗ ػ٠ِ  -

ً ٖٓ اهرلبع ه٤ْ اٍُٞؾ اُؾَبث٢  (انقذراخ وانًهاراخَٓزٟٞ اُلوك ) ٝثلا مُي ٝاػؾب

 .     3.446( ثٔزٍٞؾ ػبّ 3.888,3.167( ٝرزواٝػ ٓزٍٞؾ اٍزغبثزْٜ ث٤ٖ )3)أًجو ٖٓ 
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

ٓٞاكوخ اُؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ اُز٤ٔ٘خ ٝا٩هزظبك٣خ ػ٠ِ كوواد أُؾلك اُضبُش ػ٠ِ  -

ً  (يتطهثاخ انؼًم ودػى انتنظُىَٓزٟٞ اُلوك ) ٖٓ اهرلبع ه٤ْ اٍُٞؾ  ٝثلا مُي ٝاػؾب

( ثٔزٍٞؾ ػبّ 3.465,48134( ٝرزواٝػ ٓزٍٞؾ اٍزغبثزْٜ ث٤ٖ )3اُؾَبث٢ )أًجو ٖٓ 

3.81     . 

 انًتؼهقح تتحهُم أراء انؼايهُن تىسارج انتخطُط حىل نظى تقُُى الأداء انحذَثح: نتائحان

رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ ػجبهاد ٗظْ  ٓٞاكوخ اُؼب٤ِٖٓ -

( ٝثِؾ ٓزٍٞؾ اٍزغبثزْٜ ٓب 3ٝثلا مُي ٝاػؾبً ٖٓ اهرلبع ه٤ْ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ )٧ًضو ٖٓ 

 .3.471( ثٔزٍٞؾ ػبّ 4.211,2.697ث٤ٖ )

٣ٞعل اهرجبؽ ا٣غبث٢ ث٤ٖ ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ  -

ع علٍٝ ٓؼب٬ٓد ا٫هرجبؽ ث٤ٖ ع٤ٔغ أُؾلكاد ٝع٤ٔغ ٓؾلكاد رطج٤وٜب. ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ٗؼو

ٍٞاء ػ٠ِ َٓزٟٞ اُلوك اٝ أُئٍَخ ٝٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ 

 اُزب٢ُ:
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 (: ٓؼب٬ٓد ا٫هرجبؽ36-4علٍٝ )

 تقييم الاداء  
التوجهات 

 الاستراتيجية
 الموارد البشرية دعم الإدارة العليا

أسلوب الإدارة 

 المتبع

إدراك الفرد 

 للدور والمهمة

القدرات 

 والمهارات

متطلبات العمل 

 ودعم التنظيم

 تقييم الاداء

Pearson Correlation 1 .328
**
 .419

**
 .568

**
 .422

**
 .351

**
 .391

**
 .460

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 314 314 314 314 314 314 314 314 

التوجهات 

الاستراتيجي

 ة

Pearson Correlation .328
**
 1 .597

**
 .472

**
 .453

**
 .134

*
 .226

**
 .292

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .018 .000 .000 

N 314 314 314 314 314 314 314 314 

دعم الإدارة 

 العليا

Pearson Correlation .419
**
 .597

**
 1 .647

**
 .523

**
 .281

**
 .255

**
 .355

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 314 314 314 314 314 314 314 314 

الموارد 

 البشرية

Pearson Correlation .568
**
 .472

**
 .647

**
 1 .594

**
 .419

**
 .378

**
 .393

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 314 314 314 314 314 314 314 314 

أسلوب 

الإدارة 

 المتبع

Pearson Correlation .422
**
 .453

**
 .523

**
 .594

**
 1 .306

**
 .341

**
 .347

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 314 314 314 314 314 314 314 314 

إدراك الفرد 

للدور 

 والمهمة

Pearson Correlation .351
**
 .134

*
 .281

**
 .419

**
 .306

**
 1 .528

**
 .344

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .018 .000 .000 .000  .000 .000 

N 314 314 314 314 314 314 314 314 

القدرات 

 والمهارات

Pearson Correlation .391
**
 .226

**
 .255

**
 .378

**
 .341

**
 .528

**
 1 .475

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 314 314 314 314 314 314 314 314 

متطلبات 

العمل ودعم 

 التنظيم

Pearson Correlation .460
**
 .292

**
 .355

**
 .393

**
 .347

**
 .344

**
 .475

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 314 314 314 314 314 314 314 314 

 

 SPSSأُظله: ٖٓ اػلاك اُجبؽش ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 ٖٓ علٍٝ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ رج٤ٖ ا٫ر٢: Fٝافزجبه  Tٝث٘بء ػ٠ِ افزجبه 

ػ٠ِ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ,  انتىخهاخ الإستزاتُدُحٝعٞك أصو ٓؼ١ٞ٘ ُٔؾلك  -

 35.554القيمة  Fوقيمه اختبار  6.126اُو٤ٔخ  Tؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓو٤بً افزجبه 

 .0.000بمعنوية 

ػ٠ِ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ, ؽ٤ش  دػى الإدارج انؼهُاٝعٞك أصو ٓؼ١ٞ٘ ُٔؾلك  -

بمعنوية  66.571القيمة  Fوقيمه اختبار  6.160اُو٤ٔخ  Tثِـذ ه٤ٔخ ٓو٤بً افزجبه 

0.000. 

ػ٠ِ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ  انثشزَح انقائىنظاو ػًم إدارج انًىارد ٝعٞك أصو ٓؼ١ٞ٘ ُٔؾلك  -

القيمة  Fوقيمه اختبار  12.154اُو٤ٔخ  Tؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓو٤بً افزجبه  ا٧كاء اُؾل٣ضخ.

 .0.000بمعنوية 148.217

 ػ٠ِ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ, إسهىب الإدارج انًتثغٝعٞك أصو ٓؼ١ٞ٘ ُٔؾلك  -

 65.465القيمة  Fقيمه اختبار و 6.215اُو٤ٔخ    Tؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓو٤بً افزجبه 

 .0.000بمعنوية 

ػ٠ِ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء  إدراك انفزد نهذور وانًهًحٝعٞك أصو ٓؼ١ٞ٘ ُٔؾلك  -

القيمة  Fوقيمه اختبار  6.622اُو٤ٔخ  Tؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓو٤بً افزجبه  اُؾل٣ضخ,

 .0.000بمعنوية  43.654

ػ٠ِ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ, ؽ٤ش  انقذراخ وانًهاراخٝعٞك أصو ٓؼ١ٞ٘ ُٔؾلك  -

بمعنوية  56.452القيمة  Fوقيمه اختبار  5.513اُو٤ٔخ  Tثِـذ ه٤ٔخ ٓو٤بً افزجبه 

0.000.  

ػ٠ِ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء  يتطهثاخ انؼًم ودػى انتنظُىٝعٞك أصو ٓؼ١ٞ٘ ُٔؾلك  -

القيمة  Fوقيمه اختبار  7.143اُو٤ٔخ  Tاُؾل٣ضخ, ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓو٤بً افزجبه 

 .0.000بمعنوية  63.571
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 نتائح إختثاراخ فزضُاخ انثحث: 5/2/4

 ِٓقض ٗزبئظ افزجبهاد اُلوػ٤بد

 نتُدح الإختثار يىضىع انفزض انفزض

 انفزضُح

 انزئُسح

 لأونًا

Ho:  ٫ رٞعل ٓؾلكاد ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ رلػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء

اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ "ٖٓ ٝعٜخ ٗظو 

 أُئٍَخ"

H1:  رٞعل ٓؾلكاد ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ رلػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء

اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ "ٖٓ ٝعٜخ ٗظو 

 أُئٍَخ"

َ كوع ٫ ٣وج

اُؼلّ ٝٗوجَ 

 اُلوع اُجل٣َ

اُلوػ٤خ 

اُلوػ٤خ 

 ا٠ُٝ٧

Ho :ُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ اُزٞعٜبد ٫٫ رٞعل ػ٬هخ ماد ك

ا٩ٍزوار٤غ٤خ ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح 

 اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ. 

H1 : ُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ اُزٞعٜبد ا٩ٍزوار٤غ٤خ ٫ك مادرٞعل ػ٬هخ

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ 

 ا٫هزظبك٣خ. 

٫ ٣وجَ كوع 

اُؼلّ ٝٗوجَ 

 اُلوع اُجل٣َ

اُلوػ٤خ 

اُلوػ٤خ 

 ضب٤ٗخاُ

Ho: كػْ ا٩كاهح اُؼ٤ِب ُٚ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٫رٞعل ػ٬هخ ماد ك ٫

ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ  رطج٤نٝكػْ 

  ا٩هزظبك٣خ.

H1: ٝكػْ كػْ ا٩كاهح اُؼ٤ِب ُٚ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٫رٞعل ػ٬هخ ماد ك

رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ 

 ا٩هزظبك٣خ.

٫ ٣وجَ كوع 

اُؼلّ ٝٗوجَ 

 اُلوع اُجل٣َ

اُلوػ٤خ 

اُلوػ٤خ 

Ho: اؽظبئ٤خ ث٤ٖ اٍِٞة ا٩كاهح أُزجغ  ك٫ُٚرٞعل ػ٬هخ ماد  ٫

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ 

٫ ٣وجَ كوع 

اُؼلّ ٝٗوجَ 
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 ا٩هزظبك٣خ. واثؼخاُ

H1: ث٤ٖ اٍِٞة ا٩كاهح أُزجغ  اؽظبئ٤خُٚ ٫رٞعل ػ٬هخ ماد ك

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ 

 ا٩هزظبك٣خ.

 اُلوع اُجل٣َ

انفزضُح 

انزئُسح 

 انثانُح

Ho:  ٫ رٞعل ٓؾلكاد ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ رلػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء

اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو 

 اُؼب٤ِٖٓ

H1:  رٞعل ٓؾلكاد ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ رلػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء

اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو 

 اُؼب٤ِٖٓ

كوع ٫ ٣وجَ 

اُؼلّ ٝٗوجَ 

 اُلوع اُجل٣َ

اُلوػ٤خ 

اُلوػ٤خ 

 ٠ُٝا٧

Ho: لٝه ُِٚ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ اكهاى اُلوك ٫ُك مادرٞعل ػ٬هخ  ٫

ٝأُٜٔخ ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ 

 ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ.

H1: لٝه ِث٤ٖ اكهاى اُلوك ُ اؽظبئ٤خُٚ ٫رٞعل ػ٬هخ ماد ك

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝأُٜٔخ 

 ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ.

٫ ٣وجَ كوع 

اُؼلّ ٝٗوجَ 

 اُلوع اُجل٣َ

اُلوػ٤خ 

اُلوػ٤خ 

 اُضب٤ٗخ

Ho: اؽظبئ٤خ ث٤ٖ اُولهاد ٝأُٜبهاد ٫رٞعل ػ٬هخ ماد ك ٫ ُٚ

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ 

 ا٩هزظبك٣خ.

H1:  اؽظبئ٤خ ث٤ٖ اُولهاد ٝأُٜبهاد  ك٫ُٚرٞعل ػ٬هخ ماد

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ 

٫ ٣وجَ كوع 

اُؼلّ ٝٗوجَ 

 اُلوع اُجل٣َ
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 ا٩هزظبك٣خ.

اُلوػ٤خ 

اُلوػ٤خ 

 بُضخاُض

Ho: ٓزطِجبد اُؼَُٔٚ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٫ماد ك ػ٬هخرٞعل  ٫ 

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح  ٝكػْ اُز٘ظ٤ْ,

 اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ.

H1: ٓزطِجبد اُؼَٔ ٝكػْ ث٤ٖ  اؽظبئ٤خُٚ ٫رٞعل ػ٬هخ ماد ك

ٝكػْ رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ  اُز٘ظ٤ْ,

 ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ.

٫ ٣وجَ كوع 

اُؼلّ ٝٗوجَ 

 اُلوع اُجل٣َ

انفزضُح 

انزئُسح 

 نثحانثا

Ho:  ٫ ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ ُِقظبئض اُل٣ٔٞعواك٤خ

ٍ٘ٞاد اُقجوح(  –اُزؼ٤ِْ  –أَُزٟٞ ا٩كاه١  –ٝاُٞظ٤ل٤خ )اُ٘ٞع 

ُِؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ اكهاًْٜ ُ٘ظْ 

 رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

H1:  ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ ُِقظبئض اُل٣ٔٞعواك٤خ

ٍ٘ٞاد اُقجوح(  –اُزؼ٤ِْ  –أَُزٟٞ ا٩كاه١  –ٝاُٞظ٤ل٤خ )اُ٘ٞع 

ُِؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ اكهاًْٜ ُ٘ظْ 

 رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

ٗوجَ كوع 

اُؼلّ ٝٗوكغ 

 اُلوع اُجل٣َ

اُلوػ٤خ 

اُلوػ٤خ 

 ٠ُٝا٧

Ho:  ُقظبئض اُ٘ٞع )مًو /  اؽظبئ٤خ٫ ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ

أٗض٠( ُِؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ اكهاًْٜ 

 ُ٘ظْ رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

H1:  ُقظبئض اُ٘ٞع )مًو / أٗض٠(  اؽظبئ٤خ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ

ُِؼب٤ِٖٓ ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ اكهاًْٜ ُ٘ظْ 

 رو٤٤ْ ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

ٗوجَ كوع 

اُؼلّ ٝٗوكغ 

 اُلوع اُجل٣َ
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

اُلوػ٤خ 

اُلوػ٤خ 

 اُضب٤ٗخ

Ho:  ٖ٫ ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ َُِٔزٟٞ ا٩كاه١ ُِؼب٤ِٓ

ُ٘ظْ رو٤٤ْ  اكهاًْٜزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ ثٞىاهح اُ

 ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

H1:  ٝاؽظبئ٤خ َُِٔزٟٞ ا٩كاه١ ُِؼب٤ِٖٓ  ك٫ُخ٣ٞعل رؤص٤و م

ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ اكهاًْٜ ُ٘ظْ رو٤٤ْ 

 ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

ٗوجَ كوع 

اُؼلّ ٝٗوكغ 

 اُلوع اُجل٣َ

اُلوػ٤خ 

اُلوػ٤خ 

 بُضخاُض

Ho:  مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ َُٔزٟٞ اُزؼ٤ِْ ُِؼب٤ِٖٓ  رؤص٤و٫ ٣ٞعل

ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ اكهاًْٜ ُ٘ظْ رو٤٤ْ 

 ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

H1:  ٖ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ َُٔزٟٞ اُزؼ٤ِْ ُِؼب٤ِٓ

ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ اكهاًْٜ ُ٘ظْ رو٤٤ْ 

 ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

ٗوجَ كوع 

اُؼلّ ٝٗوكغ 

 اُلوع اُجل٣َ

اُلوػ٤خ 

اُلوػ٤خ 

 ُواثؼخا

Ho: ب٤ِٖٓ ٫ ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ َُ٘ٞاد اُقجوح ُِؼ

ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ اكهاًْٜ ُ٘ظْ رو٤٤ْ 

 ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

H1:  ٖ٫ ٣ٞعل رؤص٤و مٝ ك٫ُخ اؽظبئ٤خ َُ٘ٞاد اُقجوح ُِؼب٤ِٓ

ثٞىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خ ػ٠ِ اكهاًْٜ ُ٘ظْ رو٤٤ْ 

 ا٧كاء اُؾل٣ضخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُئٍَخ.

 ٗوجَ كوع

اُؼلّ ٝٗوكغ 

 اُلوع اُجل٣َ

 

      , ٝعيييل اُجبؽيييش regression model Stepwise ٗؾيييلاه أُزيييلهطٝكويييبً ُ٘زيييبئظ ٗٔيييٞمط ا٩

 ٓب ٢ِ٣:
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

إ أُؾيييلكاد ا٧ًضيييو ريييؤص٤واً ػِييي٠ ٗظيييْ رو٤ييي٤ْ ا٧كاء ثيييبُٞىاهح ٛييي٢ أُؾيييلكاد اُيييض٬س  -

 اُزب٤ُخ:

 8.739رَيييب١ٝ  T, ثو٤ٔيييخ ٓو٤يييبً افزجيييبه ٗظيييبّ ػٔيييَ أُيييٞاهك اُجشيييو٣خ اُويييبئْ .1

 .1.111ثٔؼ٣ٞ٘خ رَب١ٝ 

ثٔؼ٣ٞ٘ييييييخ  4.522رَييييييب١ٝ  Tثو٤ٔييييييخ ٓو٤ييييييبً افزجييييييبه  ,اُوييييييلهاد ٝأُٜييييييبهاد .2

 .1.111رَب١ٝ

 2.275رَيييييب١ٝ  T, ثو٤ٔيييييخ ٓو٤يييييبً افزجيييييبه ٓزطِجيييييبد اُؼٔيييييَ ٝكػيييييْ اُز٘ظييييي٤ْ .3

 .1.111ثٔؼ٣ٞ٘خ رَب١ٝ

 انتىصُاخ. 11

 :أ٫ٝ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٔؾلكاد ا٧ًضو رؤص٤واً 

ُي٣بكح رؤص٤وٛب ًؤؽل ٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء  انًىارد انثشزَحكػْ اكاهح  -

اُؾل٣ضخ ا٧ًضو رؤص٤وا, ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ اهزواػ اٗشبء ُغ٘خ أٝ عٜخ فبطخ ٌِٓلخ ثٔزبثؼخ 

ٝهواءح اٍزٔبهاد اُزو٤٤ْ, ٝٓزبثؼخ ٗزبئظ اُزو٤٤ْ ٝاٍزقلآٜب ك٢ ارقبم اُوواهاد 

 ا٩كاه٣خ ا٬ُىٓخ.

ٓ٘ؼ اُؼب٤ِٖٓ كٝهاد  ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ انقذراخ وانًهاراخغبث٢ ُٔؾلك كػْ اُزؤص٤و ا٣٩ -

رله٣ج٤خ رقظظ٤خ ٝكوب ُٔزطِجبد ًَ ٝظ٤لخ ُزَبػلْٛ ػ٠ِ رط٣ٞو أكاءْٛ اُٞظ٤ل٢ 

 .اٌُبٓ٘خٝهلهارْٜ ٝر٤ٔ٘خ ٜٓبهرْٜ 

ٝمُي ٖٓ  يتطهثاخ انؼًم ودػى انتنظُىاُؼَٔ ػ٠ِ كػْ ٝى٣بكح اُزؤص٤و ا٣٩غبث٢ ُٔؾلك  -

 ٝر٘و٤زٜب ثبٍزٔواه ,اُِٞائؼ ٝاُؼٞاثؾ اُقبطخ ثبفز٤به ٝرؼ٤٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٓواعؼخف٬ٍ 

ثشٌَ كٝه١ ٤ُغؼِٜب رز٬ءّ ٓغ اُزطٞهاد اَُو٣ؼخ, ُٔب رؾظ٠ ثٚ ٖٓ أ٤ٔٛخ ك٢ ٝ

 اهرلبع َٓزٟٞ ا٧كاء.

 صب٤ٗبً ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٔؾلكاد ا٧هَ رؤص٤واً:
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

اُؼَٔ ػ٠ِ إٔ  ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ انتىخهاخ الاستزاتُدُحاُؼَٔ ػ٠ِ ى٣بكح رؤص٤و ٓؾلك  -

٣ٌٕٞ اُٜلف ٖٓ ٗظبّ رو٤٤ْ ا٧كاء ٛٞ ٛلف رط٣ٞو١ ٝث٘بئ٢ أًضو ٖٓ ًٞٗٚ ٛلف ٣زْ 

 ٖٓ ف٬ُٚ ٓؾبٍجخ أُٞظق ٖٓ أعَ ٓؼبهجزٚ أٝ ٌٓبكئزٚ.

ا٩ٍيييزٔبع  ٝمُيييي ٓيييٖ فييي٬ٍ دػاااى الإدارج انؼهُاااااُؼٔيييَ ػِييي٠ ى٣يييبكح ريييؤص٤و ٓؾيييلك  -

٤ِٖ, ٝػيييلّ رغبِٜٛيييب ٝٓ٘بهشيييزْٜ ك٤ٜيييب ُِٔوزوؽيييبد ٝاُزٞطييي٤بد اُزييي٢ ٣ويييلٜٓب اُؼيييبٓ

 .ُِٞىاهح ُزؾ٤َٖ أكاء اُؼَٔ ٝرؼي٣ي ا٫ُٞء

رطج٤ن ٗظبّ ُزو٤٤ْ  ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ إسهىب الإدارج انًتثغاُؼَٔ ػ٠ِ ى٣بكح رؤص٤و ٓؾلك  -

ا٧كاء ٣زَْ ثبُش٤ُٞٔخ كؼ٬ ػٖ ػوٝهح رٔزؼٚ ثبَُوػخ ٝاُٞػٞػ ٝاُجَبؽخ, ٝٛنا 

اّ ٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ أكاء رز٬ءّ ٓغ ؽج٤ؼخ ٓب ٣ٌٖٔ إٔ ٣زؾون ٖٓ ف٬ٍ اٍزقل

 ٗشبؽ أُئٍَخ.

اُؾل ٖٓ  ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ ذور وانًهًحهإدراك انفزد ناُؼَٔ ػ٠ِ ى٣بكح رؤص٤و ٓؾلك  -

أُوًي٣خ ٝاشواى ٓل٣و١ ا٩كاهاد أُزٍٞطخ ٝأُ٘لن٣ٖ ك٢ اػلاك اُقطؾ ُِٔواؽَ 

 ٝفطؾ ا٩كاهاد اُزبثؼخ ُْٜ.اُوبكٓخ, ٝاػطبء ٓل٣و١ ا٩كاهاد كوطخ ٝػغ ثوآظ 

روّٞ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٩هزظبك٣خ ثبؽ٬ع اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ ٗزبئظ ا٧ػٔبٍ اُز٢ رْ  -

 اٗغبىٛب ٝٓ٘بهشزْٜ ك٤ٜب ك٢ ؽٞاه ٓلزٞػ ُزؼي٣ي ٓجلأ أُشبهًخ. 

 قائًح انًزاخغ

 انًزاخغ انؼزتُح أولا:

 انكتة

اُوبٛوح, , ُلٌو اُؼوث٢. عبٓؼخ اُيهبى٣نكاه ا, 2ؽ ا٧كاء, ْرو٤٤ ,رٞك٤ن محمد ػجل أُؾَٖ .1

2114. 

 - اُلاه اُغبٓؼ٤خ –اكاهح ا٧ػٔبٍ ٗظو٣بد ٝٗٔبمط رطج٤و٤خ ,صبثذ ػجل اُوؽٖٔ اكه٣ٌ .2

 2115 -ا٩ٌٍ٘له٣خ 
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

اُو٣بع  -اُلاه اُؼوث٤خ ُِ٘شو ,3ؽ عؼلو ػجل الله ٠ٍٞٓ, أطٍٞ اُز٘ظ٤ْ ٝأٍب٤ُت اُؼَٔ, .3

- 2117. 

اُلاه اُغبٓؼ٤خ ُِطجغ,  -ا٩كاهح ا٩ٍزوار٤غ٤خ ُِٔٞاهك اُجشو٣خعٔبٍ اُل٣ٖ محمد أُو٠ٍ,  .4

 .2113اُوبٛوح ٓظو, 

اَُِٞى ك٢ أُ٘ظٔبد, روعٔٚ: هكبػ٢ محمد هكبػ٢, كاه أُو٣ـ  اكاهحع٤واك عو٣٘جوط,  .5

 .2115اُو٣بع, اَُؼٞك٣خ,  –ُِ٘شو 

 .1991كاك٤ل ٛ٘غو, ا٩كاهح ا٩ٍزوار٤غ٤خ, ٓؼٜل ا٩كاهح اُؼبٓخ, اُو٣بع,  .6

 ,ُِطجبػخ ٝاُ٘شو ٝاُزٞى٣غاُظلٞح كاه  ,٤ًق رو٤ْ أكاء اُشوًبد ٝاُؼب٤ِٖٓ ,ى٤ٛو صبثذ .7

 .2111 ,اُوبٛوح

ٍبُْ ػٞاك اُشٔو١, اُوػب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ٝأصبهٙ ػ٠ِ ا٧كاء اُٞظ٤ل٢,  .8

 .2119اَُؼٞك٣خ, 

 2117 –ػٔبٕ  -كاه ٝائَ ُِ٘شو  - 3ؽ -كاهح أُٞاهك اُجشو٣خ ا :ٍؼبك ٗبئق اُجوٗٞؽ٠ .9

 خِ٘شو, اُطجؼاُظلٞح ٤ٍُِٜخ محمد ػجبً, اكاهح أُٞاهك اُجشو٣خ, ٓلفَ اٍزوار٤غ٢, كاه  .11

 2113ا٠ُٝ٧, ا٧هكٕ,

ط٬ػ اُل٣ٖ ػجل اُجبه٢, اُغٞاٗت اُؼ٤ٔخ ٝاُزطج٤و٤خ ك٢ اكاهح أُٞاهك اُجشو٣خ ك٢  .11

 .2112أُ٘ظٔبد, اُلاه اُغبٓؼ٤خ ُِزٞى٣غ ٝاُ٘شو, ا٩ٌٍ٘له٣خ, ٓظو, 

 .2111 – ػٔبٕ -كاه اُٞكبء ُِ٘شو -اكاهح أُٞاهك اُجشو٣خ  ١,ع ؽغبىمحمد ؽبك .12

 ٓ٘ظٞه أؽٔل ٓ٘ظٞه: أُجبكة اُؼبٓخ ٩كاهح اُوٟٞ اُؼبِٓخ ا٣ٌُٞذ, ًٝبُخ أُطجٞػبد, .13

1975. 

 :انًدلاخ وانًؤتًزاخ انؼهًُح

 ُِٔل٣و٣ٖ ا٩كاه١ ا٧كاء ه٤بً -رٞك٤ن اؽٔل ٣ٍٞق ٓوػ٢, محمد ػجل اُلزبػ ٣بؿ٢  .1

ٓغِل  –ا٩كاه٣خ  اُؼِّٞ - ٍؼٞك أُِي عبٓؼخ ٓغِخ -اُقلٓخ أُل٤ٗخ  هطبع ك٢ اَُؼٞك٤٣ٖ

 .1991 – 33- 3ص  -1اُؼلك  3

ٗظو  ٝعٜخ ٖٓ ُِٔؼ٤ِٖٔ اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء رو٣ْٞ ٗٔٞمط -ؽٔل اُؾٞاً  ثٖ فبُل ثٖ ؽٔل .2

 -6اُؼلك  33ٓغِل  -أ٤ٍٞؽ  عبٓؼخ -اُزوث٤خ  ٤ًِخ ٓغِخ –اُو٣بع  ٓل٣٘خ ك٢ أُل٣و٣ٖ

 .2117 – 326 - 275ص 

ٓؾلكاد اٛزٔبّ اُو٤بكاد ا٫كاه٣خ ثزو٤٤ْ  –ٓؾٔٞك محمد ٍؼل  اُجبه٢ٗٝ,فبُل َٓؼٞك ٣ؾ٠٤  .3

ٓغِخ  –أكاء اُؼب٤ِٖٓ: كهاٍخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ثب٩كاهح اُؼبٓخ ُغبٓؼخ أُوهت 

 –٤َب٤ٍخ ٝاُؼِّٞ اُ ا٫هزظبك٤ًِخ  –عبٓؼخ ٓظوارخ  –ٝا٧ػٔبٍ  ا٫هزظبككهاٍبد 

 2116-111-76 – 2ع ,4ً
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   اُجبؽش / ؽبهم ا٤َُل ػجل اُؼ٤ِْ اُؾل٣ضخ ك٢ ٝىاهح اُزقط٤ؾ ٝاُز٤ٔ٘خ ا٫هزظبك٣خٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٤٤ْ ا٧كاء 

 ك٢ ا٧ٍب٤ٍخ أُلاهً ٓل٣و١ أكاء رو٣ْٞ -هارت ٬ٍٓخ اَُؼٞك, أؽٔل ػجل الله أثٞ ػ٤ٔوح  .4

 –اُزوث٣ٞخ  اُؼِّٞ ٓغِخ كهاٍبد, –اُزوث٣ٞخ اٍُٞط٠  ا٩كاهح ٗظو ٝعٜخ ٖٓ ا٧هكٕ

 .2118 – 487 – 458ص  – 4اُؼلك  ,45 أُغِلّ -اُغبٓؼخ ا٧هك٤ٗخ 

ٝاهغ اُو٤بكح ُلٟ ٓل٣و١ أُلاهً ا٫ثزلائ٤خ ٝٓل٣وارٜب ك٢ ٌِٓٔخ  -٠ عؼلو هِٓخ ػِ .5

ٓغِل  -اُؼ٢ِٔ  اُ٘شو ٓوًي - اُجؾو٣ٖ عبٓؼخ -ٝاُ٘ل٤َخ  اُزوث٣ٞخ اُؼِّٞ ٓغِخ -اُجؾو٣ٖ 

 2115– 282- 281ص  -3اُؼلك  6

كْٜ ا٤ٌَُٜ اٌُبٖٓ ُٔؾلكاد رو٤٤ْ ا٧كاء  –ٍؼل ػ٠ِ اُؼ٘ي١, ػبٓو ػ٠ِ اُؼطٟٞ  .6

 .2111 -31-1ص  -6اُؼلك  4ٓغِل  -أُغِخ اُؼواه٤خ ُِؼِّٞ ا٩كاه٣خ -اُٞظ٤ل٢ اُشبَٓ

 ٖٓ ثبُلٓبّ اُؾ٤ٌٓٞخ اُضب٣ٞٗخ أُلاهً ُٔل٣و١ اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء رو٣ْٞ -ٍؼ٤ل اُيٛوا٢ٗ  .7

 -اُزوث٤خ  ك٢ اُؼ٢ِٔ جؾشاُ ٓغِخ -أُوؽِخ  رِي ٝٓؼ٢ِٔ اُزوث٤٣ٖٞ ٗظو أُشوك٤ٖ ٝعٜخ

 1ص  – 19اُؼلك  11ٓغِل  -ٝاُزوث٤خ  ٝاُؼِّٞ ٦ُكاة اُج٘بد ٤ًِخ - شٌٔ ػ٤ٖ عبٓؼخ

– 52 – 2118. 

 ,اُؾل٣ضخ ُزو٣ْٞ أكاء اُؼب٤ِٖٓ ك٠ ا٩كاهح اُؾ٤ٌٓٞخ ا٫رغبٛبد ,ػجل أُؼط٠ محمد ػَبف .8

 ,1اٍ ػل ,16أُغِل ٓظ ,ا٫عزٔبػ٤خٓغِخ اُؼِّٞ  ,اُؼ٢ِٔٓغٌِ اُ٘شو  -عبٓؼخ ا٣ٌُٞذ

 .198-171اُظلؾبد  ,1988ا٣ٌُٞذ 

ػٞء  ك٢ اُؾ٤ٌٓٞخ اُضب٣ٞٗخ أُلاهً ُٔل٣و١ اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء رو٤٤ْ -ك٬رٚ اؽٔل محمد  .9

 اُِوبء -ٝأُشوك٤ٖ اُزوث٤٣ٖٞ  أُؼ٤ِٖٔ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء رو٣ْٞ ٫ئؾخ

 اُزوث٣ٞخ ُِؼِّٞ اَُؼٞك٣خ اُغٔؼ٤خ -ٝاُ٘ل٢َ  اُزوث١ٞ ٝاُزو٣ْٞ اُو٤بً - اُؼبشو ا١َُٞ٘

 .2112 -298-266ص  –ٝاُ٘ل٤َخ 

اُضب٣ٞٗخ  أُلاهً ٓل٣و١ أكاء ك٢ أُئصوح اُؼٞآَ أْٛ -اُش٘جو١ ػٔو  ثٖ ؽ٤َٖ ثٖ كٜل .11

 -ٝأُؼِٕٔٞ  أٗلَْٜ أُل٣وٕٝ ٣واٛب اَُؼٞك٣خ: ًٔب اُؼوث٤خ ثبٌُِٔٔخ ا٤ُِش ٓؾبكظخ ك٢

 – 448- 381ص  -159اُؼلك  3اُزوث٤خ. ٓغِل  ٤ًِخ - ا٧ىٛو عبٓؼخ -اُزوث٤خ  ٓغِخ

2114. 

 ا٫ثزلائ٤خ ثبُٔل٣٘خ أُلاهً ُٔل٣و١ ا٧كاء اكاهح اٍزوار٤غ٤بد -ا٧ؽٔل١  َٓلو ٫ك٢ كئاك .11

 ٦ُكاة اُج٘بد ٤ًِخ - شٌٔ ػ٤ٖ عبٓؼخ -اُزوث٤خ  ك٢ اُؼ٢ِٔ اُجؾش ٓغِخ –أُ٘ٞهح 

 .2118 – 454 – 428ص  – 19اُؼلك  13ٓغِل  –ٝاُزوث٤خ  ٝاُؼِّٞ

 اُقوط ٓؾبكظخ ك٢ أُلاهً ٝٓل٣واد ٓل٣و١ أكاء -ٍوؽبٕ اُوؾطب٢ٗ  ك٤ٜل ٓجبهى .12

 ٗظو أُشوك٤ٖ ٝعٜخ ٖٓ ٝاُزؼ٤ِْ اُزوث٤خ ُٞىاهح ا٧كائ٤خ أُؼب٤٣و ػ٠ِ ػٞء اُزؼ٤ٔ٤ِخ

- 143ص  -5اُؼلك  2ٓغِل  -ٝاُزوث٤خ  ا٥كاة - اُطبئق عبٓؼخ ٓغِخ -ٝأُشوكبد 

189 – 2111. 

رله٤ن ٓؾلكاد ا٧كاء اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ كؼب٤ُخ أُٞظل٤ٖ ك٢ ا٩كاهح  أصوػيٝى, محمد  .13

 –اُو٣بػ٤خ: كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ُِٔٞظل٤ٖ ثبُٔوًت اُو٣بػ٢, ٓغِخ ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٝاُز٤ٔ٘خ 
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٤ًِخ اُؼِّٞ ا٫هزظبك٣خ ٝاُزغبه٣خ ٝػِّٞ  –عبٓؼٚ ػجل اُؾ٤ٔل ثٖ ثبك٣ٌ َٓزـبْٗ 

 .71-52, اُظلؾبد 2121, اُغيائو 5, اُؼلك 11اُز٤٤َو, ٓظ 

أُؾلكاد اُؼ٤ِٔخ ُزو٤٤ْ أكاء اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ: كهاٍخ محمد محمد ؽَٖ ه٢ٍٔ,  .14

, 11, اُؼلك 6اُغٔؼ٤خ أُظو٣خ ٧طٍٞ اُزوث٤خ, ٓظ  –, ٓغِخ أُؼوكخ اُزوث٣ٞخ رؾ٤ِ٤ِخ

 .181-154, اُظلؾبد 2118ٓظو 

ث٘ي اَُٞكإ  -ٓغِخ أُظوك٢  –, رو٤٤ْ ا٧كاء أُئ٢ٍَ ًوٌٗٚ ٓظطل٠ ؽٔلإ محمد .15

 .27-16, اُظلؾبد 2118, 87أُوًي١, اُؼلك 

ٓؾٔٞك أؽٔل اُقط٤ت, ٗج٤َ ط٬ػ, اؽٔل ػجل اَُزبه, ٓؾلكاد رطج٤ن ٗظْ رو٣ْٞ أكاء  .16

ن ػ٠ِ اُغبٓؼبد اُقبطخ ٝا٤ِٛ٧خ ك٢ عٜٔٞه٣خ اُؼب٤ِٖٓ اُوبئٔخ ػ٠ِ اُغلاهاد: ثبُزطج٤

عبٓؼخ  -٤ًِخ اُزغبهح  –أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِجؾٞس ٝاُلهاٍبد اُزغبه٣خ  –ٓظو اُؼوث٤خ 

 2119   - 356 -335, اُظلؾبد 3, اُؼلك 31إ, ٓظ ؽِٞ

 ٖٓ ػ٤٘خ ٧هاء رؾ٤ِ٤ِخ أُئٍَخ: كهاٍخ أكاء رو٤٤ْ ػ٤ِٔخ ٗغبػ آ٤ُبد -ٓواك ًٞاش٢  .17

 عبٓؼخ -ا٫هزظبك٣خ  اُؼِّٞ -اُغيائو ك٢ اُؼ٤ٓٞٔخ ا٧ٍٔ٘ذ ٓئٍَبد ك٢ أُل٣و٣ٖ

 .2113 – 191- 166ص  -33اُؼلك  9ٓغِل  -ٝا٫هزظبك  ا٩كاهح ٤ًِخ - اُجظوح

ٓوػ٠ اُٞؽ٤ش٠ أثٞ ؽغ٤َ, ؽوم ه٤بً ٝرو٤٤ْ أكاء اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اكاهح أُٞاهك اُجشو٣خ  .18

 .2119اُؾل٣ضخ, ٓغِخ اُغبٓؼ٢, 

أٍب٤ُت رو٤٤ْ أكاء ٓل٣و١ اُضب٣ٞٗبد اُغيائو٣خ ك٢ ػٞء اُ٘ظٞص  -ي ٌٓلٌ ػجل أُبُ .19

 -اُغيائو  –عبٓؼخ ا٤َُِٔخ  –ٓغِخ اُؼِّٞ ا٩َٗب٤ٗخ ٝا٫عزٔبػ٤خ  –اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُزشو٣ؼ٤خ 

 .2114 – 171- 153ص  -6اُؼلك 

 انزسائم انؼهًُح:

ئٍَبد ا٫هزظبك٣خ: كهاٍخ كؼب٤ُخ ٗظبّ رو٤٤ْ أكاء اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُ -ثٞثوؽـ ػجل اٌُو٣ْ  .21

٤ًِخ  –عبٓؼخ ٓ٘زٞه١  –هٍبُخ ٓبعَز٤و  -)كهاٍخ ؽبُخ ٓئٍَخ اُغواهاد اُل٬ؽ٤خ( 

 .2112 –اُغيائو  –اُؼِّٞ ا٫هزظبك٣خ ٝػِّٞ اُز٤َ٤و 

رو٤٤ْ ا٧كاء ا٩كاه١ ُٔل٣و١ ا٩كاهاد أُزٍٞطخ ثل٣ٞإ ٝىاهح  -رٞك٤ن محمد أؽٔل ف٤ٌٔ  .21

٤٘ٔخ, ٖٓ ٝعٜٚ ٗظو ٓل٣و١ اُؼّٔٞ ٝٓل٣و١ ا٩كاهاد اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ثبُغٜٔٞه٣خ ا٤ُ

 –ا٧هكٕ  –٤ًِخ اُزوث٤خ  –عبٓؼخ ا٤ُوٓٞى  -هٍبُخ ٓبعَز٤و –أُزٍٞطخ أٗلَْٜ 

1992. 

رو٣ْٞ أكاء ٓل٣و١ ٓلاهً اُزؼ٤ِْ اُضب١ٞٗ اُؼبّ ك٢ ٓل٣٘خ  -فبُل شوف ٍؼلإ اُؾ٢ٔ٤ٌ  .22

هٍبُخ  -٤٣ٖ ٝأُل٣و٣ٖ رؼي ثؼلٕ ٝمُي ٖٓ ٝعٜٚ ٗظو أُؼ٤ِٖٔ ٝأُٞع٤ٜٖ اُزوثٞ

 .2111 –ا٤ُٖٔ  –٤ًِخ اُزوث٤خ  –عبٓؼخ ػلٕ  -ٓبعَز٤و
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 -رو٤٤ْ كؼب٤ُخ ٗظبّ رو٤٤ْ اكاهح اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُئٍَخ ا٫هزظبك٣خ اُغيائو٣خ  -ٍؼبك ثؼغ٢  .23

 – ٤َٓCLPِخ كهاٍخ ؽبُخ: ٓئٍَخ رٞى٣غ ٝر٣َٞن أُٞاك اُجزو٤ُٝخ أُزؼلكح ٗلطبٍ 

 اُز٤٤َو ٝػِّٞ ا٫هزظبك٣خ اُؼِّٞ ٤ًِخ -ثب٤َُِٔخ  ثٞػ٤بف محمد عبٓؼخ -ٓ٘طوخ ٍط٤ق 

 .2117 –اُزغبه٣خ  اُؼِّٞ هَْ -اُزغبه٣خ  ٝاُؼِّٞ

كؼب٤ُخ ٗظبّ رو٤٤ْ ا٧كاء ٝأصوٙ ػ٠ِ َٓزٟٞ أكاء اُؼب٤ِٖٓ: ؽبُخ  -٠ٍٞٓ محمد أثٞ ؽطت  .24

خ اُغبٓؼخ ا٤ٓ٬ٍ٩ –هٍبُخ ٓبعَز٤و  -كها٤ٍخ ػ٠ِ عٔؼ٤خ أطلهبء أُو٣غ اُق٤و٣خ 

 . 2119 –٤ًِخ اُزغبهح  –ثـيح 
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