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 أثر تدريس وحدة عموم وفق منهج تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
 في تعزيز مهارات التواصل العممي لدى طمبة الصف الثامن الأساسي في الأردن

 *الله محمد خطايبةعبد/ أ.دو  يافا أحمد احطوبأ/ 
 
 ممخص:ال

تطبيقات الذكاء الاصطناعي ىدفت الدراسة استقصاء أثر تدريس وحدة عموم مطورة في ضوء 
في تعزيز التواصل العممي لدى طمبة الصف الثامن الأساسي في الأردن. أتبُِعَ المنيج شبو 

( طالبة من طالبات الصف الثامن 66التجريبي في تنفيذ الدراسة، تكونت عتية الدراسة من  )
ميمة بوعزة الأساسي وزعوا بالتساوي إلى مجموعة تجريبية وأخرى ضابطة، في مدرسة ج

الأساسية التابعة لمديرية تربية قصبة إربد. طوّرت أداة البحث المتمثمة في بطاقة تقدير الأداء 
( مجالات. وقد 5( فقرة موزعة في )25لقياس التواصل العممي لدى الطمبة والمكونة من )

 أظيرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائيا لميارات التواصل العممي لصالح طمبة
المجموعة التجريبية يعزى لتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تدريس العموم، وأوصت 
الدراسة بضرورة تضمين تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مناىج العموم، وتدريب المعممين عمى 
جراء الدراسات المعنية بمعرفة البعد الأخلبقي لتوظيف تطبيقات الذكاء  استخداميا، وا 

 لتعميم.الاصطناعي في ا
الأردن، تدريس، تطبيقات الذكاء الاصطناعي، التواصل العممي، طمبة الكممات المفتاحية: 

 الصف الثامن الأساسي، وحدة عموم.
 
 

                                                           

 .خاصمعممة عموم في القطاع ال: يافا أحمد احطوبأ/ * 
 .جامعة اليرموك، قسم المناىج والتدريس: عبدالله محمد خطايبة/ أ.د
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Investigating the Impact of Teaching a Developed Science Unit 

Utilizing Artificial Intelligence Applications on Enhancing 

Scientific Communication Skills Among Eighth-Grade Students 

in Jordan 
 

Abstract 

This study aimed at investigating the impact of teaching a developed 

science unit utilizing artificial intelligence applications on enhancing 

scientific communication skills among eighth-grade students in Jordan. 

The study followed a quasi-experimental approach. The sample of the 

study consisted of 66 female eighth-grade students, distributed equally to 

an experimental group and a control group, from Jameela Bouazza 

Elementary School, affiliated with the Directorate of Education in Irbid. 

The study instrument, represented in a rubric, was developed to measure 

the scientific communication of the students, consisting of 25 items 

distributed into five domains. The results of the study revealed that there 

were statistically significant differences of scientific communication 

skills in favour of the students of the experimental group that can be 

attributed to the integration of artificial intelligence applications in 

science teaching. The study recommends incorporating artificial 

intelligence applications into science curricula, training teachers on their 

usage, and conducting research concerning the ethical dimension of 

employing artificial intelligence applications in education. 
Keywords: Artificial Intelligence Applications, Eighth-Grade Students, 

Jordan, Science Unit, Scientific Communication, Teaching. 
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 :مقدمة
تتميز المجتمعات المعاصرة بالتغير المستمر عبر الزمن، في ضوء المشكلبت المختمفة، 
وما تسفر عنو من ظواىر تتمثل في سموك الأفراد والجماعات، وقد كان العمم المنفذ الآمن 
والسميم لمخروج بحمول ليذه المشكلبت. وعميو، أخذ البحث العممي بالتطور، ما نتج عنو انفجار 

رفي وجو المجتمعات لمبحث عن وسائل وأدوات تجعل عممية إدارة المشكلبت العالمية أكثر مع
سيولة، في ظل تطور عممي وتكنولوجي يتسم بالسرعة ويحتم عمى الأمم والشعوب ضرورة 
مواكبة المستجد منيا والانتفاع بو في أقصى درجة ممكنة ضمن الإمكانات التعميمية المتاحة 

 (.  2522)بحري والحمد،  التنمية بشكل دائم ومستمرليا، لغرض تحقيق 
ويتطمب تحقيق أقصى استفادة من المعارف والعموم المختمفة في حل المشكلبت 
المعاصرة، ضرورة تعزيز ميارات التواصل العممي بين الأفراد والمجتمعات، بيدف تبادل 

والتطبيقات التكنولوجية، وتوجيو المعمومات والمعارف المفيدة، والاستفادة من المخترعات العممية 
دارة المشكلبت المختمفة، ما يسيم في التطوير المستقبمي  نشاط الأفراد والعاممين نحو الإنجاز وا 
وتحقيق مبدأ المشاركة في الخبرة بين المرسل والمستقبل، وتحقيق الفيم العميق لممفاىيم والمبادئ 

  (.  2559العممية، وتطبيقاتيا المختمفة )عباس، 
وعميو، فإن امتلبك ميارات التواصل العممي يفيد في مواكبة المستجدات العممية 
والتكنولوجية؛ ذلك أن أغمب العموم والتطبيقات التكنولوجية الواعدة لا قيمة ليا إذا لم يتم إيصاليا 

عمماء لممعنيين بنجاح، ويعد اتقان ميارات التواصل العممي متطمبًا ميمًا وليس خيارًا، لا سيما لم
لغرض إلقاء المحاضرات وعرض نتائج البحوث العممية ومقترحاتيا، لذلك ينبغي تدريب الأفراد 
منذ الصغر عمى ميارات التواصل العممي، بيدف المساعدة في الحصول عمى العموم والمعارف 
ذ المختمفة، واستغلبل التطبيقات التكنولوجية للبستفادة منيا في حل المشكلبت العممية، واتخا

     (.Hofmann, 2020) القرارات الصائبة
وتعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي من نواتج التكنولوجيا، التي تخدم تدريس العموم، وقد 
يستفاد منيا في تحسين التواصل العممي، من خلبل ما تقدمو ىذه التطبيقات من ميزات تعميمية 

يقة سيمة وممتعة، وذلك بتطوير أنظمة تساعد المعمم عمى إيصال المعارف والمبادئ العممية بطر 
الصوت والصورة في الحواسيب إذ أصبح بإمكان الحواسيب التفاعل مع البشر، واجراء البحوث 
جراء المحادثات المفيدة  المتنوعة حول موضوع معين والخروج بخلبصة لنتائج ىذه البحوث، وا 

 ية تعمم العموم وتعميميامع البشر من خلبل ما يدعى "روبوت الدردشة"، ما قد يدعم عمم
(Chen, 2020   .) 
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ومن الجدير بالذكر أن عمم الذكاء الاصطناعي يبتغي تطوير أنظمة وتطبيقات قادرة عمى  
التواصل والتفاعل والمساعدة في التفكير واتخاذ القرارات، وحل الكثير من المسائل المفيدة، ما 

ل تطبيقات الذكاء الاصطناعي التعميمية، يتيح ليم فرصًا أكبر لتحقيق تعمم ذو معنى، من خلب
التي تتيح لممعممين فرصًا أكبر لإيصال المعمومات والمعارف المختمفة لمطمبة بدقة ووضوح، 
مكانية قراءة الأشكال والرسوم البيانية والصور، ما يسيل عممية فيم المفاىيم والنظريات  وا 

الذكاء الاصطناعي عمى الطمبة عممية تخيميا من العممية، والظواىر الكونية المعقدة والتي يُسَيِل 
 (.    2525)الطائي وغازي،  خلبل تقنيات الواقع الافتراضي والواقع المعزز

(، التي كشفت عن أثر استراتيجيات 2522وفي ضوء ما أشارت إليو نتائج دراسة ملبك )
 التدريس الحديثة في تعزيز ميارات التواصل العممي.

طبيقات الذكاء الاصطناعي قد يتيح الفرصة أمام الطمبة لمتعمم النشط وعميو، فإن توظيف ت
من خلبليا، بوصفيا استراتيجيات تعمم تفاعمية، قد تسيم في تعزيز ميارات التواصل العممي، 
حيث تعد ىذه التكنولوجيا واعدة، ويمكن تطبيقيا في مختمف المجالات، لا سيما مجال التدريب 

 .   (2559والتعميم )شواىين، 
يرتكز توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي إلى النظرية البنائية، من خلبل تنظيميا لبيئة 
تعمم بنائية، إذ يتم تعمم العموم بالاستناد إلى التطبيقات الذكية عمى حث الطالب عمى بناء 
المعرفة، في ضوء ما يمتمك من معارف وميارات وتجارب حول الموضوع، إذ توفر تطبيقات 

الاصطناعي التعميمية إمكانية خوض التجارب العممية والزيارات إلى الأماكن الخطرة  الذكاء
جراء الكثير من التجارب الكيميائية، ليخوضيا بنفسو ويتعمم الكثير حول الموضوع من خلبل  وا 
التجربة، مع إمكانية إعادة الفرص التعميمية والاستزادة من العمم الناتج منيا، ما يطور من 

في تفسير الظواىر وفيم المبادئ العممية، في ضوء ما لديو من خبرات سابقة )شواىين، ميارتو 
2559.) 

قد يُستفاد من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال التعمم والتعميم من خلبل ما تقدمو 
ىذه التطبيقات من فرص لتطوير البحث العممي وتنظيم نتائجو والخروج بتوصيات حول 

ة، إذ تعمل ىذه التطبيقات عمى تقميد طرائق التفكير البشري، ما جعميا قادرة الموضوعات البحثي
عمى التفكير وتوليد أفكار إبداعية، وتقديم المعمومات والنصائح من خلبل ما يسمى بالأنظمة 
الخبيرة، وتقدم روبوتات الدردشة التعميمية إمكانية الرد عمى أسئمة واستفسارات الطمبة بشكل 

جوع إلى المعمم، ما يوفر الوقت والجيد ويقمل الحرج عمى الطمبة عند رغبتيم في فوري دون الر 
طرح أسئمة كثيرة ومتكررة حول موضوع معين، وتقدم ىذه التطبيقات لممعمم تقنيات واستراتيجيات 

 (.   2525تساعد في إدارة عممية التعمم وتطوير بيئة التعمم بشكل عام )البموي، 
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ذكاء الاصطناعي التعميمية في الآونة الأخيرة، ويرد فيما يأتي وقد تطورت تطبيقات ال
 أبرزىا:

 تطبيقات الواقع المُعَزَز:  
حيث تعمل تقنية الواقع المعزز عمى جعل الصور والأشكال في الكتاب المدرسي في صورة 

التقنية أشكال ثلبثية الأبعاد، بواسطة كاميرا اليواتف الذكية والمعدة ليذا الغرض، كما تعمل ىذه 
( في الوصول إلى أي مكان في العالم، والتفاعل مع GPSعمى تفعيل نظام المواقع الجغرافي )

 (.2559مكوناتو، ما قد يسيم في تطوير ميارات الطمبة في الاتصال العممي )شواىين، 
 روبوت الدردشة: 

ية يعد استخدام روبوت الدردشة في التعميم بمثابة محور ميم من محاور تطوير العمم
التعميمية، إذ يعمل روبوت الدردشة عمى الرد عمى الأسئمة والاستفسارات بطريقة فورية، في 
ضوء قاعدة بيانات يتم ادارتيا من قبل المعمم، وفق موضوعات الدرس والأسئمة المتكررة من 
قبل الطمبة، إذ يقوم المعمم بتزويد الروبوت بالأسئمة والاجابات المحتممة لكل سؤال ليقوم 

 (. 2525لروبوت بالرد عمى الأسئمة وفق ما تم إدخالو من إجابات من قبل المعمم )البموي، ا
 تقنية الهولوغرام: 

عادة بناء صورة ثلبثية الأبعاد لو حتى مع غياب  تعمل ىذه التقنية عمى تصوير الجسم وا 
حزمة  الجسم الأصمي، من خلبل اسقاط الضوء عمى النقطة التي ترتكز عمييا العين، فتنعكس

الضوء مباشرة إلى العين فيعطي احساسًا وىميًا بوجود الشكل عمى أرض الواقع، ويمكن استخدام 
ىذه التقنية في محاكاة الكثير من الموضوعات العممية، بيدف تسييل فيميا )العجرش، 

2558   .) 
 تطبيقات تقنية الواقع الافتراضي: 

ثية الأبعاد بالاستعانة بأدوات خارجية، مثل: تقدم تطبيقات تقنية الواقع الافتراضي نماذج ثلب
نظارات جوجل الافتراضية، تتيح الفرصة لمتفاعل مع الأجسام ثلبثية الأبعاد، وما قد  يسيم في 

 (.  2558إيصال المعارف والخبرات لمطمبة بشكل أفضل )العريني وجماع، 
رسائل المفظية وغير ييتم التواصل العممي بتحفيز المعنى في أذىان الآخرين، بواسطة ال

المفظية؛ ما يجعل من عممية فحص معنى الرسائل )المعارف( المراد إيصاليا لمطمبة أمرًا في 
غاية الضرورة، ليقوم الطمبة بتمقي المعارف والمعمومات في صورة واضحة، إذ أن جودة وسائل 

، ويشير التركيز التواصل العممي وطرائق إيصال المعارف لمطمبة يعدُ ميمًا في تحصيل العموم
عمى ميارات التواصل العممي أثناء تدريس العموم عمى أن عممية التعميم عممية تبادلية بين 

 (.Hoster et al., 2018المعمم والطمبة وأن الطمبة والمعممين يتعممون من بعضيم بعضًا )
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مومات عميو، يعرف التواصل العممي بأنو الطرق والأساليب التي يتم من خلبليا إيصال مع
معينة من الطرف المرسل إلى الطرف المستقبل، ويفيد امتلبك الطمبة ميارات التواصل العممي 
في تدريبيم عمى طرق انجاز الأعمال والميمات التعميمية الموكمة إلييم، وأساليب عرضيا 
للآخرين، من خلبل فيم معاني المغة بكافة أشكاليا، وأساليب استعمال الحواس في التعمم 

فاعل مع البيئة المحيطة، وتكوين علبقات إيجابية مع الآخرين، وبالتالي تحقيق تعمم أفضل والت
 (.2558)شحاتة ومعوض، 

تعد المغة من أىم وسائل التواصل العممي، وتشمل المغة الكممات والتعبيرات المفظية، ولغة 
ماءات الجسدية، الجسد باستخدام الحواس، مثل: نظرات العيون ونبرات الصوت والحركات والإي

ويفيد معرفة وسائل التواصل العممي في إدراك فكرة أن صعوبة فيم العموم تعود لميارات 
التواصل العممي وليس لتعقيد الموضوعات العممية بحد ذاتيا، فمن الميم أن يدرك الطالب ما 

حتاج يدور في ذىن المعمم بدقة، ليتجنب الطالب بذلك سوء الفيم وضعف التحصيل العممي، وي
تحقيق التعمم الفعّال إضافة إلى اتقان ميارات التواصل العممي إلى مراعاة معايير العمم 

   (.Hofmann, 2020الأخلبقية )
تكمن أىمية امتلبك ميارات التواصل العممي في أنيا تساعد الطمبة عمى اتخاذ القرار من 

معين، وبالتالي تعزيز خلبل التواصل مع الآخرين لغرض البحث عن المعمومات حول موضوع 
التعاون مع الآخرين وانجاز الميام بسرعة ودقة، وتفيد ميارات التواصل العممي في فيم العالم 
والبيئة المحيطة من معتقدات وقيم واتجاىات مجتمعية، ما يسيل فيم الطالب لذاتو وطبيعة 

معتقدات واتجاىات علبقتو بالآخرين من حولو، ليتسنى لو التعبير عما في داخمو من معارف و 
من خلبل امتلبك ميارات التواصل العممي المناسبة لمموقف والشخص نفسو )الساحوري، 

2556     .) 
تعتمد عممية الاتصال العممي عمى التأثير المتبادل بين الطالب ومعممو ومع الآخرين، 

جام فييا، وماىية ويرتبط ىذا التأثير بطبيعة العلبقة بين أطراف الاتصال ودرجة التناغم والانس
التكيف مع التكنولوجيا لتحقيق أىداف الاتصال. نستنتج مما سبق، أن التكنولوجيا أصبحت 
بمثابة الأداة والوسيمة التي سيمت عممية التواصل العممي من خلبل انتشار استخدام الإنترنت 

أ التسارع الزمني والوسائل التكنولوجية الحديثة، وظيور منظومة تكنولوجية رقمية قائمة عمى مبد
 (.2559المعتمد عمى الاتصال العممي )السعدي، 

وقد أُجريت العديد من البحوث حول تطبيقات الذكاء الاصطناعي والتواصل العممي بشكل 
منفصل، وتجدر الإشارة إلى ندرة البحوث التي تناولت أثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 

، بيدف في الصيندراسة  (Chen et al., 2022) تعزيز ميارات التواصل العممي، فقد أجرى
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استقصاء اتجاىات القطاع التعميمي نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي، مثل: الروبوتات 
التعميمية وأنظمة التدريس الذكية، وأنظمة التعمم الشخصي، واتبعَ المنيج الوصفي التحميمي، 

المجمة الدولية لمذكاء الاصطناعي،  وذلك بتحميل محتوى عدد من المقالات المنشورة في
وأظيرت النتائج توجو المجتمع الأكاديمي الإيجابي نحو توظيف الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو 
في التعميم، وساعدت النتائج عمى التنبؤ بأداء الطمبة وتحميل أداء الطمبة أثناء التعمم التعاوني 

لمكشف عن عواطف المتعمم، وأوصت  المستند إلى الحاسوب، واستخدام الحوسبة العاطفية
الدراسة بضرورة الاىتمام بتقبل المعممين لاستخدام الذكاء الاصطناعي في التعميم من خلبل 

 اشراكيم في تصميم النظم الذكية.
( في مصر، بيدف دراسة برنامج تعميمي صُمِمَ في ضوء 2522وجاءت دراسة أحمد )

اكساب ميارات التعمم الذاتي واتجاىات التعمم  تطبيقات الذكاء الاصطناعي ومعرفة أثره في
التشاركي لدى الطمبة، واستخدمت الدراسة أداتين، تمثمتا في اختبار التعمم الذاتي ومقياس 
اتجاىات التعمم التشاركي، من خلبل المنيج شبو التجريبي والمنيج الوصفي التحميمي، وأظيرت 

ات الذكاء الاصطناعي، في تحسين ميارات النتائج فاعمية البرنامج المصمم في ضوء تطبيق
 الطمبة نحو التعمم الذاتي واتجاىاتيم نحو التعمم التشاركي.

( في المممكة العربية السعودية، الكشف عن 2522وىدفت دراسة الحجيمي والفراني )
مميزات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميم، ومستقبل المممكة العربية السعودية في 

ال التعمم الذكي، واتبعت الدراسة المنيج الوصفي، وأظيرت النتائج أن تطبيقات الذكاء مج
الاصطناعي التعميمية في الممكة العربية السعودية لا تزال في مراحميا الأولى، ونوىت الدراسة 
إلى تغير أدوار وميمات المعممين في ضوء توظيف التكنولوجيا الذكية في القطاع التعميمي، 

الدراسة بضرورة توجيو جيود المؤسسات التربوية نحو التعميم في ضوء تطبيقات الذكاء  وأوصت
 الاصطناعي، وتدريب المعممين والمتخصصين عمييا. 

وفي اطار توظيف تقنية الواقع المعزز، بوصفيا أحد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 
ن، بيدف الكشف عن أثر تدريس ( دراسة في الأرد2522تعميم العموم، أجرى الملبجي والحيمة )

العموم من خلبل نمطين لمواقع المعزز في تحصيل الطمبة وتنمية مياراتيم في التفكير الناقد، 
( طالبة، تم اختيارىن 95واتبعت الدراسة المنيج شبو التجريبي، وتكونت عينة الدراسة من )

اقد واختبار التحصيل الدراسي، بالطريقة القصدية، وتمثمت أدوات الدراسة في اختبار التفكير الن
وخَمُصت النتائج إلى الأثر الإيجابي لتوظيف تطبيقات الواقع المعزز في تدريس العموم في 
تحصيل الطمبة، واكساب ميارات التفكير الناقد لدييم، وأوصت الدراسة باستخدام تطبيقين من 

 تطبيقات الواقع المعزز في تعميم العموم.
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يدف ب، (Angganing et al., 2023)تناولت دراسة مي وفي مجال التواصل العم
الكشف عن مستوى ميارات التواصل العممي لدى الطمبة في إندونيسيا، وتمثل منيج الدراسة 
بالمنيج الوصفي التحميمي، من خلبل اعتماد أداتين تمثمتا في الملبحظة والمقابلبت الشخصية، 

( طالب من منطقة جاوا، وأظيرت نتائج 555إذ تم تطبيق الأدوات عمي عينة تكونت من )
الدراسة أن مستوى ميارات التواصل العممي لدى الطمبة جاءت بدرجة ضعيفة، وأوصت الدراسة 
ضرورة توظيف وسائل وأدوات تعميمية مبتكرة تسيم في تحسين ميارات التواصل العممي لدى 

 طمبة المرحمة الأساسية.
استراتيجيات التدريس وعلبقتيا بميارات  ( إلى تقصي أثر2522وىدفت دراسة ملبك )

من وجية نظر المعممين في ضوء متغير خبرة المعمم، في ولاية جيجل في التواصل العممي 
الجزائر، واتبعت الدراسة المنيج الوصفي المسحي، واستخدمت الاستبانة، إذ طبقت عمى عينة 

راتيجيات التدريس الحديثة في ( معمم ومعممة، وأظيرت نتائج الدراسة أن توظيف است75بمغت )
تعميم العموم يسيم بدرجة كبيرة في تحسين ميارات التواصل العممي لدى الطمبة من وجية نظر 
المعممين، وأوصت الدراسة بتوظيف الاستراتيجيات الحديثة في تدريس العموم بيدف تحسين 

 ميارات التواصل العممي.
ل موضوع تطبيقات الذكاء الاصطناعي يتبين من خلبل استعراض الدراسات السابقة حو 

التعميمية أن بعضيا قد اتبع المنيج الوصفي التحميمي بيدف رصد واقع توظيف المؤسسات 
التعميمية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي واتجاىات قطاع التعميم نحو توظيفيا في التعميم ودرجة 

 (.2022الحجيمي والفراني )ودراسة  ،(Chen et al., 2022)وعي المعممين بيا، مثل: دراسة 
واتبعت بعض الدراسات المنيج شبو التجريبي، لغرض استقصاء أثر برنامج تدريسي قائم 
عمى تطبيقات الذكاء الاصطناعي في اكساب الطمبة ميارات معينة مثل ميارات التفكير الناقد، 

(، 2522ة أحمد )وميارات التعمم الذاتي واتجاىات التعمم التشاركي لدى الطمبة ، مثل: دراس
 (.2522ودراسة الملبجي والحيمة )

إن أىم ما يميز ىذه الدراسة ىو تسميط الضوء عمى تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعميو، ف
في تعزيز ميارات التواصل العممي لدى الطمبة، وعميو يمكن الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية 

م في ضوء تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأثرىا في تقديم رؤية جديدة حول مستقبل تعميم العمو 
في تعزيز ميارات التواصل العممي، إذ يمكن لمخططي ومطوري مناىج العموم الاستناد إلى 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي، لا سيما روبوت الدردشة، وتطبيقات الواقع المعزز والواقع 

ل الكتب المدرسية التفاعمية الافتراضي، في تطوير أساليب عرض الموضوعات العممية، من خلب
 المستندة إلى تقنية الواقع المعزز.
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لذا جاءت ىذه الدراسة لاستقصاء أثر تدريس وحدة تعميمية وفق منيج الذكاء الاصطناعي في 
 تعزيز ميارات التواصل العممي لدى الطمبة.

 :مشكمة الدراسة وسؤالها
ن أثناء عمميما في التدريس، إذ نبعت مشكمة الدراسة من خلبل ما لاحظو كل من الباحثي

لمسا وجود ضعف في ميارات التواصل العممي لدى الطمبة، لا سيما خلبل تدريس مادة عموم 
الأرض، والتي يتصور الطمبة أن دراستيا تتم من خلبل الحفظ الصم، وليس من خلبل تحميل 

مفة، مثل نظرية تكتونية الصور والأشكال والرسوم البيانية، ومناقشة النظريات الجيولوجية المخت
الصفائح. وظير ىذا الضعف جميًا بالاسترشاد بنتائج أسئمة الاختبارات المتضمنة لمصور 
والأشكال والرسوم البيانية، ومن نتائج الواجبات البحثية الموكمة لمطمبة من قبل الباحثين، حيث 

وم أو جداول أو تبين من خلبليا ضعف ميارات الطمبة في عرض نتائج البحوث في صورة رس
 صور مناقشتيا.

ونظرًا لإتقان طمبة  جيل القرن الحادي والعشرين لمميارات التكنولوجية والرقمية، لا سيما 
طمبة المرحمة الأساسية، وفق ملبحظات الباحثين أثناء عمميما في التدريس، إذ تم اختيار 

قات تكنولوجية قد تسيم مجتمع الدراسة من طمبة الصف الثامن الأساسي، وتم البحث عن تطبي
في تطوير وتحسين ميارات التواصل العممي. واستنادًا لدور التكنولوجيا في حل الكثير من 
المشكلبت، جاءت ىذه الدراسة لتحسين ميارات التواصل العممي بالاستناد إلى تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي. 
لتدريس وحدة قائمة عمى  ىل يوجد أثرتمثمت مشكمة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي: 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي  في تنمية ميارات التواصل العممي لدى طمبة الصف الثامن 
 الأساسي في الأردن.

 وفي ضوء سؤال الدراسة تم صياغة فرضيات الدراسة عمى النحو الآتي:
H0 : لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة(α=5.55) واصل في تنمية الت

يعزى لاستراتيجية التدريس )تطبيقات الذكاء الاصطناعي، الطريقة العممي لدى الطمبة 
 الاعتيادية(.

H1:  توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة(α=5.55)  في تنمية التواصل العممي
 ادية(.يعزى لاستراتيجية التدريس )تطبيقات الذكاء الاصطناعي، الطريقة الاعتيلدى الطمبة 
 :أهمية الدراسة

تنبثق أىمية ىذه الدراسة من الجانب النظري من مواكبتيا لواقع التطور الرقمي والتكنولوجي 
المعاصر، ومدى حاجة النظم التعميمية لمتطوير والتحسين لغرض مجاراة ىذا التطور والاستفادة 
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عداد الأفراد لممستقبل، فقد جاءت ىذه  الدراسة باستنباط أثر من تطبيقاتو عمى أتم وجو، وا 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي التعميمية في التواصل العممي لدى الطمبة، إذ احتمت التكنولوجيا 
ووسائل الاتصال وتطبيقات الذكاء الاصطناعي جزءًا كبيرًا من حياة الطمبة وساىمت بتوفير 

ظير التعمم من خلبل الوقت والجيد، وتم توظيفيا في جميع المجالات، لا سيما مجال التعميم ف
الآلات والروبوتات فأصبح بإمكان الطمبة التعمم بواسطة ىذه التطبيقات وحل مشكلبتيم وتعزيز 
شغفيم نحو تعمم العموم؛ ليذا الغرض جاءت ىذه الدراسة لتطوير وحدة من كتاب العموم لمصف 

ل العممي لدى الثامن في ضوء تطبيقات الذكاء الاصطناعي ودراسة أثرىا في  تنمية التواص
 بأسموب عممي يستفيد منو الاخرون.الطمبة 
وتبرز أىمية الدراسة في ما توصمت إليو من نتائج قد تشير من خلبليا إلى مصممي  

ومطوري المناىج عمى تقدير أىمية توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تدريس العموم، 
اىج استنادًا إلى تطبيقات الذكاء وبالتالي توجيو الطاقات والإمكانات لإعادة بناء المن

الاصطناعي، كما وقد تقدم ىذه الدراسة طرحًا مختمفاً لتدريس العموم عوضاً عن الطريقة 
الاعتيادية، وتضيف ىذه الدراسة في مجال الدراسات العربية والأجنبية والتي اتبعت المنيج شبو 

 م العموم. التجريبي في مجال توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعمي
وتتمثل أىمية الدراسة من الجانب العممي والتطبيقي في تطويرىا وحدة من كتاب العموم  

في ضوء تطبيقات الذكاء الاصطناعي مما يتيح لكل من المعمم والطالب التعرف إلى تطبيقات 
الذكاء الاصطناعي في تدريس العموم بشكل واضح ومبسط وبالتالي تسيل عممية تدريس العموم، 
وبنائيا بطاقة تقدير الأداء لمكشف عن التواصل العممي لدى الطمبة فقد يساعد ىذا المقياس 

 الباحثين ومطوري المناىج في المجالِ نفسو.
 :حدود ومحددات الدراسة

 يتحدد تعميم نتائج ىذه الدراسة ضمن الحدود الآتية: 
 (.2523 -2522اقتصر زمن تطبيق الدراسة خلبل الفصل الأول من العام الدراسي ) .5
 اقتصر مكان تطبيق الدراسة في المدارس التابعة لمديرية محافظة اربد. .2
تتحدد الدراسة بمتغير تطبيقات الذكاء الاصطناعي التعميمية بوصفو متغيرًا مستقلًب،  .3

 ا.ومتغير التواصل العممي بوصفو متغيرًا تابعً 
 مدى دقة نتائج التحميل الاحصائي المستخدم في ىذه الدراسة. .4
تطبيق الدراسة عمى طمبة الصف الثامن الأساسي خلبل تدريسيم  مادة العموم في المنياج  .5

 الأردني.
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 :التعريفات الإجرائية
: تطبيقات حاسوبية برمجية ومواقع إلكترونية، تقوم وفق مبدأ تطبيقات الذكاء الاصطناعي

اة السموك البشري في التفكير وردود الفعل واتخاذ القرارات، وتم تحديده من خلبل إعادة محاك
بناء وحدة عموم الأرض والبيئة المتضمنة في مادة العموم لمصف الثامن الأساسي، في ضوء 

 (.Chat bot ،thinkific)تطبيقين من تطبيقات الذكاء الاصطناعي التعميمية 
صال العموم والمعارف والمشاعر والأفكار لمطمبة وتحقيق الفيم ميارة إي التواصل العممي:

الصحيح ليا، من خلبل تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وتم الكشف عنو بحساب متوسط 
الدرجات التي حصل عمييا الطمبة في بطاقة ملبحظة الأداء لميارة التواصل العممي والتي 

 أُعدت ليذا الغرض.
 :منهج الدراسة

دراسة تم اتباع المنيج شبو التجريبي، إذ يناسب المنيج التجريبي طبيعة لتحقيق ىدف ال
الدراسة الحالية والتي تُعنى بالكشف عن أثر تدريس العموم في ضوء تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي في تطوير ميارة التواصل العممي لدى الطمبة.
 :مجتمع الدراسة

ن الأساسي في مدينة اربد، خلبل تمثل مجتمع الدراسة الحالية في طمبة الصف الثام
 ( طالبًا وطالبة.55355) ( والبالغ عددىم2523-2522الفصل الدراسي الأول لعام )

  :عينة الدراسة
( طالبة من طالبات الصف الثامن الأساسي، خلبل الفصل 66تكونت عينة الدراسة من )

)ضابطة  مجموعتين(، إذ تم تقسيم عينة الدراسة إلى 2523 -2522) الدراسي الأول لعام
( طالبة، 33( طالبة، والمجموعة التجريبية من )33) وتجريبية(، تكونت المجموعة الضابطة من

وقد تم اختيار العينة بالطريقة القصدية، نظرًا لتوافر الإمكانات المادية في المدرسة وتعاون مديرة 
 المدرسة ومعممة العموم في تنفيذ الدراسة.   

 :أداة الدراسة
ق ىدف الدراسة والإجابة عن سؤاليا تم استخدام بطاقة تقدير الأداء. ويرد فيما يمي لتحقي

 وصفًا تفصيميًا ليا:
أعدت بطاقة تقدير الأداء لغرض معرفة أثر تدريس العموم في ضوء تطبيقات الذكاء  -

الاصطناعي في اكتساب ميارات التواصل العممي لدى الطمبة، من خلبل التركيز عمة خمسة 
)الاستماع، والتحدث، والقراءة والكتابة، والتواصل غير ارات التواصل العممي، وىي: من مي
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المفظي، والتعاون مع الآخرين، والتأثر والتأثير في الآخرين والتعاطف معيم(، وتكونت الأداة 
 ( فقرة تم توزيعيا في خمسة مجالات، من خلبل اتباع الإجراءات الآتية:25من )
  اسات السابقة التي تناولت التواصل العممي، بيدف الاستفادة من الرجوع لمبحوث والدر

 أدواتيا.
  اختيار خمسة من ميارات التواصل العممي بيدف دراسة أثر تدريس العموم في ضوء

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمييا.
 .صياغة الأىداف الخاصة في كل مجال من المجالات الخمسة الواردة في الأداة 
 صورتيا النيائية بعد عرضيا عمى المحكمين لمتحقق من صدقيا  بناء الأداء في

 الظاىري.
  تطبيق مقياس لكرت الثلبثي بيدف معرفة مستويات الأداء في ميارات التواصل العممي

( لمستوى 2( لمستوى الأداء العالي، و)3) وذلك بتقديملدى الطمبة في مادة العموم، 
 ميل.( لمستوى الأداء الق5الأداء المتوسط، و)

 .التحقق من صدق الأداة وثباتيا الأداة 
 :صدق وثبات بطاقة تقدير الأداء الخاص بالتواصل العممي

 :الصدق الظاهري
لمتحقق من صدق الأداة لظاىري تم تقديم الأداة عرض الأداة عمى مجموعة محكمين 

يتسمون متخصصين في مجال مناىج وأساليب التدريس ومجال القياس والتقويم التربوي، وممن 
بالخبرة والكفاءة، لغرض الاستفادة من ممحوظاتيم والخروج بأداة تتسم بالصدق وقادرة عمى قياس 

 ميارات التواصل العممي لدى الطمبة في مادة العموم. 
          :صدق البناء

( طالبة، لغرض التحقق من التجانس الداخمي 33تم تطبيق الأداة عمى عينة تكونت من )
الأداء الخاص بالتواصل العممي، لغرض حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجة لبطاقة تقدير 

الفقرة والدرجة الكمية لمجاليا، ومعامل ارتباط بيرسون بين درجة الفقرة والدرجة الكمية لمبطاقة، 
 Corrected item-total)ومعامل الارتباط المصحّح بين درجة الفقرة والدرجة الكمية لمجاليا 

correlation) ( 1الجدول.) 
 (: مؤشرات صدق بطاقة تقدير الأداء الخاص بالتواصل العممي1جدول )

معامل ارتباط بيرسون بين درجة  الفقرة المهارة
 الفقرة والدرجة الكمية لمجالها

معامل ارتباط بيرسون بين درجة 
 الفقرة والدرجة الكمية للاختبار

معامل الارتباط المصحح بين درجة 
 الكمية لمجالها الفقرة والدرجة

الاستماع 
 والتحدث

5 5.721** 5.679** 5.549 
2 5.833** 5.607** 5.731 
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معامل ارتباط بيرسون بين درجة  الفقرة المهارة
 الفقرة والدرجة الكمية لمجالها

معامل ارتباط بيرسون بين درجة 
 الفقرة والدرجة الكمية للاختبار

معامل الارتباط المصحح بين درجة 
 الكمية لمجالها الفقرة والدرجة

3 5.825** 5.637** 5.713 
4 5.763** 5.656** 5.614 
5 5.733** 5.571** 5.553 

 القراءة والكتابة

6 5.830** 5.718** 5.712 
7 5.857** 5.754** 5.754 
8 5.774** 5.860** 5.584 
9 5.679** 5.578** 5.495 
55 5.631** 5.567** 5.483 

التواصل غير 
 المفظي

55 5.833** 5.750** 5.728 
52 5.756** 5.733** 5.617 
53 5.888** 5.699** 5.813 
54 5.763** 5.651** 5.630 
55 5.862** 5.786** 5.772 

التعاون مع 
 الآخرين

56 5.798** 5.561** 5.660 
57 5.700** 5.577** 5.526 
58 5.814** 5.681** 5.694 
59 5.739** 5.489** 5.580 
25 5.756** 5.644** 5.593 

التأثر والتأثير 
في الآخرين 
والتعاطف 
 معيم

25 5.765** 5.462 5.618 
22 5.841** 5.361* 5.736 
23 5.756** 5.345 5.583 
24 5.700** 5.498 5.500 
25 5.681** 5.333 5.505 

 .(α=0.01)**ذات دلالة عند مستوى 
( أن معاملبت ارتباط بيرسون بين درجة الفقرة والدرجة الكمية لمجاليا تراوحت 1يُمحظ من جدول)

( لميارة القراءة 5.857-5.635) ( لميارة الاستماع والتحدث، وبين5.833-5.725بين )
( 5.854-5.755) ير المفظي، وبين( لميارة التواصل غ5.888-5.756والكتابة، وبين )

( لميارة التأثر والتأثير في الآخرين 5.845-5.755لميارة التعاون مع الآخرين، وبين )
والتعاطف معيم، وبمغ معامل ارتباط بيرسون بين درجة الفقرة والدرجة الكمية للبختبار 

   .(Bryman & Cramer, 1997) (؛ مما يشير إلى صدق بناء المقياس5.865)-5.333)
كما تراوحت معاملبت الارتباط المصحح بين درجة الفقرة والدرجة الكمية لمجاليا تراوحت بين 

( لميارة القراءة والكتابة، 5.754-5.483( لميارة الاستماع والتحدث، وبين )5.549-5.735)
( لميارة التعاون 5.694-5.526( لميارة التواصل غير المفظي، وبين )5.853-5.657وبين )

( لميارة التأثر والتأثير في الآخرين والتعاطف معيم؛ مما 5.736-5.555ع الآخرين، وبين )م
 .(Leech et al., 2011)يشير إلى صدق بناء المقياس 
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  :ثبات الأداة
)بطاقة الملبحظة( تم تطبيق أداة الدراسة عمى عينة  الدراسة أداة ثبات مدى لقياس

وحساب  مجتمع الدراسة ومن خارج عينة الدراسة، ( طالبة من نفس33استطلبعية قِواميا )
( يبين 2، وجدول )معاملبت ثبات التجانس الداخمي )كرونباخ ألفا(، ومعاملبت ثبات المقدرين

 ذلك:
 ( مؤشرات ثبات بطاقة تقدير الأداء الخاص بالتواصل العلمي2) جدول

 ثبات المقدرين كرونباخ ألفا المجال
 0.80 0.83 الاستماع والتحدث
 0.82 0.81 القراءة والكتابة

 0.85 0.88 التواصل غير المفظي
 0.83 0.82 التعاون مع الآخرين

 0.81 0.80 التأثر والتأثير في الآخرين والتعاطف معيم
 0.87 0.92 الكمي
( لممجالات 5.88 -5.85( أن معاملبت كرونباخ ألفا بين )2يُلبحظ من الجدول )

الخمسة،  ( لممجالات5.85 -5.85) معاملبت ثبات المقدرين بين ( لمكمي،  وأن5.92الخمسة، )
 .(Brown, 1983)؛ مما يشير إلى أن البطاقة تتمتع بدرجة عالية من الثبات ( لمكمي5.87و)

  :إجراءات الدراسة
 لغايات تطبيق الدراسة تم اتباع الخطوات الآتية:

 .تحديد مشكمة الدراسة وصياغة سؤاليا 
  مية في مجال تطبيقات الذكاء الاصطناعي التعميمية، ومجال ميارات البحوث العممراجعة

 التواصل العممي. 
  الاطلبع عمى كتب العموم المعتمدة من قبل وزارة التربية والتعميم الأردنية في الصفوف

 الأساسية، لغرض اختيار عينة الدراسة المناسبة.
 ثامن الأساسي.انتقاء وحدة ملبئمة ليدف الدراسة من كتاب عموم الصف ال 
 .انتقاء تطبيقات الذكاء الاصطناعي التعميمية الملبئمة ليدف الدراسة 
 .إعادة بناء وحدة عموم الأرض والبيئة في ضوء تطبيقات الذكاء الاصطناعي التعميمية 
  إعداد دليل المعمم الخاص بطريقة تدريس وحدة عموم الأرض والبيئة وفق تطبيقات الذكاء

 .الاصطناعي التعميمية
  .عدادىا لمتطبيق بعد التأكد من مؤشرات صدقيا وثباتيا  بناء أداة الدراسة وا 
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  تطبيق الدراسة، إذ قسمت عينة الدراسة إلى مجموعتين، ضابطة تم تدريسيا وفقًا لمطريقة
الاعتيادية، وتجريبية تم تدريسيا وفقًا لتطبيقات الذكاء الاصطناعي وفق الخطة المعدة في 

 دليل المعمم.
  بطاقة تقدير الأداء الخاصة بميارات التواصل العممي وتدقيقيا لغايات المعالجات جمع

 الإحصائية. 
 المعالجات الإحصائية الملبئمة لمدراسة، والخروج بالنتائج، والاسترشاد بيا في تقديم  تطبيق

 التوصيات.
 :نتائج الدراسة ومناقشتها

ى تطبيقات الذكاء الاصطناعي  في تدريس وحدة قائمة عمىدفت الدراسة إلى استقصاء أثر 
تنمية ميارات التواصل العممي لدى طمبة الصف الثامن الأساسي، وقد تم عرض نتائج الدراسة 
حسب سؤاليا الرئيس، والذي ينص" ىل يوجد أثر لتدريس وحدة قائمة عمى تطبيقات الذكاء 

 الأساسي في الأردن؟"الاصطناعي  في تنمية ميارات التواصل العممي لدى طمبة الصف الثامن 
للئجابة عن سؤال الدراسة، تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

 (.3، جدول )ومجتمعة أفراد مجموعتي الدراسة عمى ميارات التواصل العممي الخمسة منفردة
 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية  (3جدول )

 على مهارات التواصل العلمي دراسة لتقديرات أفراد مجموعتي ال
 الانحراف المعياري الوسط الحسابي* العدد المجموعة المهارة

 الاستماع والتحدث
 1.65 12.30 33 التجريبية
 1.33 8.85 33 الضابطة
 2.29 10.58 66 الكمي

 القراءة والكتابة
 1.89 11.42 33 التجريبية
 1.42 9.85 33 الضابطة
 1.84 10.64 66 الكمي

 التواصل غير المفظي
 2.09 11.12 33 التجريبية
 1.46 7.85 33 الضابطة
 2.43 9.48 66 الكمي

 التعاون مع الآخرين
 4.27 11.97 33 التجريبية
 2.16 9.70 33 الضابطة
 3.55 10.83 66 الكمي

التأثر والتأثير في الآخرين 
 والتعاطف معيم

 2.03 11.24 33 التجريبية
 1.82 8.39 33 بطةالضا

 2.39 9.82 66 الكمي

 الميارات مجتمعة
 8.55 58.06 33 التجريبية
 4.23 44.64 33 الضابطة
 9.52 51.35 66 الكمي
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 (75(، والعلبمة الكمية لممقياس )55*العلبمة القصوى لكل مجال )
مجموعتي ( وجود فروق ظاىرية بين المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد 3يُظير جدول )

لصالح المجموعة ومجتمعة  الدراسة البعدي عمى ميارات التواصل العممي الخمسة منفردة
لمعينات غير   (t-test)التجريبية. ولاختبار الدلالة الإحصائية لمفروق الظاىرية، أجري اختبار 

 (.4المستقمة، جدول )
 موعتي الدراسة لدلالة الفروق بين تقديرات مج  (t-test)(: نتائج اختبار 4جدول )

 عمى ميارات التواصل العممي منفردة ومجتمعة )الكمي(
الوسط  المجموعة المهارة

 الحسابي*
الانحراف 
 المعياري

 قيمة
(t-test) 

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 1.33 8.85 الضابطة 5.000 64 9.381 1.65 12.30 التجريبية الاستماع والتحدث
 1.42 9.85 الضابطة 5.000 64 3.835 1.89 11.42 تجريبيةال القراءة والكتابة

 1.46 7.85 الضابطة 5.000 64 7.378 2.09 11.12 التجريبية التواصل غير المفظي
 2.16 9.70 الضابطة 5.008 64 2.730 4.27 11.97 التجريبية التعاون مع الآخرين

التأثر والتأثير في الآخرين 
 والتعاطف معيم

 1.82 8.39 الضابطة 5.000 64 6.001 2.03 11.24 التجريبية
 4.23 44.64 الضابطة 5.000 64 8.079 8.55 58.06 التجريبية الميارات مجتمعة

 (75(، والعلبمة الكمية لممقياس )55*العلبمة القصوى لكل مجال )
ين لتقديرات مجموعتي ( وجود فرق دال إحصائيًا بين المتوسطين الحسابي4يُظير جدول )

لتدريس الدراسة عمى الميارات الخمسة منفردة ومجتمعة لصالح المجموعة التجريبية. وعميو، فإن 
وحدة قائمة عمى تطبيقات الذكاء الاصطناعي أثر في تنمية ميارات التواصل العممي لدى طمبة 

ات دلالة إحصائية الصف الثامن الأساسي؛ لذلك، تم رفض الفرضية الصفرية "لا توجد فروق ذ
في تنمية التواصل العممي لدى الطمبة يعزى لاستراتيجية  (α=5.55)عند مستوى الدلالة 

توجد الطريقة الاعتيادية("، وتم دعم الفرضية البديمة " التدريس )تطبيقات الذكاء الاصطناعي،
لدى  في تنمية التواصل العممي (α=5.55)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 يعزى لاستراتيجية التدريس )تطبيقات الذكاء الاصطناعي، الطريقة الاعتيادية(".الطمبة 
وتعزى نتائج الدراسة إلى أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في الدراسة، وىي:  

 (Chat bot ،thinkific)  تتبع أسموب مشابو لأسموب الانسان في حل المشكلبت، لا سيما
شة الذي أجاب عن أسئمة الطمبة بطريقة واضحة ومبسطة، وسيولة استخدامو من روبوت الدرد
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قبل الطمبة، إذ يدعم روبوت الدردشة التعميمي خاصية البحث الصوتي أيضًا، ما ساعد الطمبة 
عمى حل المشكلبت المطروحة من قبل المعمم بسرعة ودقة، إذ أن روبوت الدردشة يجيب عن 

ون الحاجة إلى التفكير طويلًب في الإجابات، ما عزز لدييم مبدأ أسئمة الطمبة عمى الفور د
 التنافس لمتوصل إلى حل المشكلبت العممية.

( في أن الحواس الخمس للئنسان مسؤولة عن 2559وفي ضوء ما جاء بو شواىين )
% من الطمبة يفضمون وسائل التعمم 87% من المعمومات إلى الدماغ، وأن ما نسبتو 98إيصال 
ية والممسية، ويجب أن تشمل طريقة التعمم الصديقة لمدماغ وسائل تعمم سمعية وبصرية، البصر 

إذ يعتمد دماغ الإنسان بشكل كبير عمى المحفزات الخارجية لتحقيق التعمم. وعميو، فإن تضمين 
وسائل الاتصال في تعميم العموم يفيد في جعل عممية التعمم أمرًا ميمًا لغرض تحقيق أىداف 

من خلبل تضمين التطبيقات الذكية في عممية التعميم بوصفيا طرائق أكثر انسجامًا مع  التعمم،
 ما يفضمو الطمبة.

وقد يعزى السبب في النتيجة أن توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعميم العموم 
ساىم في تحسين ميارات الطمبة في التحدث والاستماع، من خلبل عرض وتفسير ما تم 

و من نتائج وحمول والتعبير عنيا باستخدام الألفاظ الصور والرسوم البيانية، وبناء التوصل إلي
جراء  قناع الآخرين في ضوء الأدلة والبراىين العممية، وا  وجيات النظر حول القضايا العممية وا 
الجمسات الحوارية بين أفراد المجموعة الواحدة وبين المجموعات كَكُل، وقد تنمى ميارة التحدث 

 خلبل اجراء الحوار مع روبوت الدردشة وطرح الأسئمة وتمقي الإجابات.من 
( 2522في ضوء ما سمف، فإن نتائج ىذه الدراسة تتوافق مع ما جاءت بو دراسة أحمد )

من نتائج، من خلبل اثبات فعالية تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تطوير ميارات الطمبة، لا 
ت التعمم الذاتي والاتجاه نحو التعمم التشاركي، وأظيرت سيما ميارات التواصل العممي وميارا

(، في ابراز دور 2522الملبجي والحيمة )نتائج الدراسة الحالية توافقًا مع ما جاءت بو دراسة 
 تقنية الواقع المعزز بوصفيا أحد التطبيقات الذكية في تدريس العموم. 

ريس في ميارات التواصل العممي، وفي اطار أثر التطبيقات الذكية بوصفيا استراتيجية تد
(، والتي توصمت إلى فعالية 2522جاءت نتائج الدراسة الحالية متوافقة مع نتائج دراسة ملبك )

استراتيجيات التدريس الحديثة في تنمية ميارات التواصل العممي لدى الطمبة، إضافة إلى تناغم 
لتي جاءت بنتيجة مفادىا أن للؤلعاب ( وا2525نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة الحربي )

 التعميمية أثر في اكساب ميارات التواصل العممي لدى الطمبة.
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 :الخاتمة
وخلبصة القول، فقد توصمت نتائج الدراسة إلى فعّالية تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 

ئل والأدوات تنمية ميارات التواصل العممي لدى الطمبة، إذ تتميز التطبيقات الذكية بتعدد الوسا
التي تساعد من خلبليا في عرض وتبادل المعارف والأفكار بدقة ووضوح، ما يسيل عممية 
إيصاليا لمطمبة بطريقة صحيحة وتجنب الفيم الخطأ والفيم البديل لممفاىيم العممية، ومن الجدير 

ات يستطيع بالذكر أن التطبيقات الذكية تعمل وفق مبدأ التعمم الذاتي، وفق ما يقدمو من إمكان
المتعمم اكتساب العموم بالطريقة التي تناسب نمط التعمم المفضل لديو وفي الوقت الذي يشاء، 

 وتحقيقًا لمبدأ "التعمم لمجميع".  
 :التوصيات

 في ضوء ما توصمت إليو الدراسة من نتائج، تم تقديم التوصيات الآتية:
 ريب المعممين عمى استخداميا. تضمين تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مناىج العموم، وتد .5
إجراء الدراسات المعنية بمعرفة البعد الأخلبقي لتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  .2

 التعميم.
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