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 المستخلص
ةةةل دا    ةةةدلس لدث يص ى  ل ال للتخ صل يل      اسة ةةةف اللدىس الةة ةةةصل اللفاىة ةةةى تلس ن اة هدفت الدراسة

ةةةةةةةى ال اليى  ل  ف يات اللدر ب اللفكصدث ، ونك الطدفلى  (  البًا و البى فس   حلى 34فنت يص ى الدراسة
سة ى( الينل حلةلفا يلس جرتات   ندتى   1.37سة ى، =   8.67( سة ى ،    12-6ال لفسةطى  ل  

يلس  قياس شدة الللتخم ، و قياس جرتى الللللى ، ايل اجًايلس ال  لج شبه اللج  بس ،  ع الاسلتانى  
ةةةةابقى ا ةةةة ات الدالى يلس ابال قانيس الاة ةةةةد ال ىشة ةةةةل ارة  احىى ل ىة ةةةةل د ت الباحخى اسة لللتخم  تيداج  سة

ةةةد ت ال لا ج يل وتفج ف و   ات  27الباحخى( ، ب نا ج ندر بي نكفن  ل   ةةةةةةة ةةةى ندر بيى ، وئسة ةةةةةةة ( تلاة
جلالى تحلا يى للقياسصل القبلس والبتدث ل قياس اللفاىف اللدىس الةدلس بأبتاجه  اخلبار شدة الللتخم  

ةةةةةةةطى، اخلب ةةةةةةةلفث   ار جرتى الللللى( لطدف   حلى الطدفلى ال لفسة ، ويد  وتفج ف و   ( 0.01ي د  اة
 ات جلالى تحلا يى بصل جرتات الأ دال فس القياسصل البتدث والللبتس يلس  قياس اللفاىف اللدىس  

ةةةصل ةةةا ى فس القياسة ةةةلفث   بأقاة ةةةا يى ن تع لل ف=   كفر    (0.05ي د  اة ، ويد  وتفج ف و  جالى تحلة
، ك ا  (0.05ي د  الفث   س الةدلسللدىث( للقياسات القبلس والبتدث والللبتس ل قياس اللفاىف اتنا

ةةا يى ةةصل   ( ب تاجله حجم الأث 0.80اكب   ل  وتد ئث   و جلالى تحلة لب نا ج اللدر ب اللفكصدث لل اة
لجلاات ن ال  اللفاىف اللدىس الةدلس لدث ال للتخ صل بصل اللطبص  القبلس والبتدث ، ونبص ت نلا ج ا

ةةةةةةةةلم وه اجة ثقللم ةةةةةةةةللم اللدىس ،   ا ئكد   الأ دال ونغصص  فك نلم يل ئنداة ةةةةةةةةصل نفاىة ةةةةةةةةلم ون اة بأنداة
 اسل  ار ى فايليى اللدر ب اللفكصدث لل اصل اللفاىف اللدىس الةدلس لدث ال للتخ صل.

 
 .ف يات اللدر ب اللفكصدث ، اللفاىف اللدىس الةدلس ، ال للتخ صل  الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

The study aimed to improve verbal communication  among a sample of 

stutterers through the use of affirmative training techniques. The current 

study sample consisted of (34) male and female students in middle childhood 

(6-12) years, (mean = 8.67, standerd deviation = 1.37) who They received 

high scores on the stuttering severity scale, and the stuttering degree scale, 

Depending on the quasi-experimental approach, with the use of the previous 

standards, the researcher used an observation form to monitor indicators of 

stuttering (prepared by the researcher), a training program that consisted of 

(27) training sessions, The results revealed that there were statistically 

significant differences for the two measurements, before and after, of the 

verbal communication scale with its dimensions (stuttering severity test, 

stuttering degree test) for a child in the infancy stage (0.01). And there were 

no statistically significant differences between the scores of children in the 

post and follow-up measurements on the verbal communication scale in its 

divisions in the two measures (0.05), and there were no statistically 

significant differences due to gender (male/female) for the pre, post and 

follow-up measurements of the verbal communication scale in its 

divisions(0.05). There is a statistically significant effect of the affirmative 

training program (greater than 0.80 by the effect size equation) to improve 

verbal communication among stutterers between the pre and post 

application. The results of the sessions showed that the children improved, 

changed their idea of themselves, increased their self-confidence, and 

improved their verbal communication. This confirms the continuity of the 

effectiveness of affirmative training to improve verbal communication 

among stutterers. 

Keywords: assertive training techniques, verbal communication, stutterers. 
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 مقدمة البحث:
 ىاه  يتلب  الللتخم  ل الاضط ابات ال دايى الكا  ى اللس ي كل اللت ف يلصلا ظاه ً ا  ل خال 

ب داه وندايله الاتل ايس ، كلص يكيى نبدو فس ئفكار سلبيى لدث الطدف ن تكس يلس نل فانه وثقله 
نك ار الأىفات ئو ال قا ع ئو الكل ات، وإ الى و بدو يلس الطدف ئي اض فاصفلفتيى تا يى  خف  

ا ى ويضات الأىفات، واللفقف ئث اء الكا ، وسلفكيات تا يى  خف نفن  يضات الجام بلفرة ي
الل دس  خف يد  الل اس  بصل  ال ط  بلفرة خاىى، ور ش التص صل وريةى الأنف، وسلفكيات ئث اء

فف  ل نط  بتض الأىفات ئو الكل ات و قف  بلج بلا الةلص  والزفص ، وقد يتانس ال للتخم  ل ال  
فضف= ئث اء الكا  واسلبداللا بكل ات ئخ ث، وإق ا  بتض الأىفات ئو الكل ات غص  ال  نبطى بال 

 لآخ  ل.ويد  ال  افىى يلس اللفاىف البل ث ئث اء اللفاىف  ع ا
( الللتخم بأنه اضط اب في ال ط  سببه نداس، حصث 208: 203، 2006وقد ي فت ه  ب شقص   

يتجز الد ج يل ال ط  بأيى كل ى بابب نفن  يضات اللفت وت فجها، و  دث هيا ال ف= بلفرة  
ل  ئن ا نلابب يل يفا ف ندايى  ئه لا ن  ف ال فقف بطاقى اندتاليى ئكخ    ا ي كقلصلى، وغالبا  

 نل  للا ال لكلم بالفلى  
( " الللتخم بأنه اضط اب كا ي نة جي يتف   اقى الد ج 2017ك ا ي فت آ ال تب اهيم الدقس  

قد ن تع لأسباب اللدىيى وفايليى نفاىله  ع الآخ  ل و لاحبه ياجة ئي اض جاخليى وخارتيى، و 
ب  جل تى، وهف يابب الضص  لل لكلم يضف ى وراثيى ئو بصئيى اتل اعيى ئو ندايى ئو لليه الأسبا

 واللك ار والإ الى ".وال ال ع يلس حد سفاء، و لام باللفقف 
( " الللتخم بأنه اضط اب في ال ط  نل خف 15 ، 2017وئكدت يلس  لك آيات ال فايي  

انه الاتراجي للكل ات وال قا ع بابب حدوث ي ليات ندايى واتل اعيى و ل يا  في الإ الى ئو الل جند
اللغص ات الداصفلفتيى  خف ال  ا يى ئي ئنلا نللايد  ل   حلى تلس   حلى ئشد   لا و لاحبلا بتض 

 اضط اب الل دس ونقلص يضات الفته وح كى ر فش التص صل ".
ه يلبح اضط اب ي د ا يتص  الأجاء الفظيدي ( ئن77، 2010ك ا رئت تي ان فىاج الكاشف  

للد ج، وىاحب  لك يجز حاس ئو ح كي كا ي فإن اللتفبات الأكاجي ي وال ل ي والاتل ايي 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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ال تلاجة لل ةكلى، و  للف  دث الللتخم فيكفن ئسفئ في ال فاقف الضاغطى  ل  ندف  نلك اللتفبات
 ال ياة التاجيى.

للتخ صل يل ئندالم، واللي نجتللم يةت وا بالدونيى فص ا بفا وئيضا نليجى لل لفيى الالبيى لل 
ئوض ت ئن الةتفر بالينب وال جف   (Ivelina , 2013 , 7) لاتل اعيى. وتد ئن ل ال فاقف ا

 نىجث جورا  ل اً  في يد  اللفكصد.
ليا ستىت الدراسى ال اليى تلس جراسى فايليى ب نا ج اللدر ب اللفكصدث لل اصل اللفاىف 

 دىس الةدلس لدث يص ى  ل ال للتخ صل.الل
 مشكلة الدراسة:

لدايف وال  ف الاتل ايي واللداهم بصل ال اس ، وفي بالغ الأه يى في ال ل لارات اللفاىف جور
اللتبص  يل ال ةاي  والأفكار والاحلياتات ، وفي نباجل ال تلف ات  ع الآخ  ل واللتا ف  تلم ، 

 لتدجة لانلال كاللغى اللدىيى ، واللغى غص  اللدىيى كالإشارات ، ويلس ال غم  ل وتفج ئشكال 
 دو ى ، وال سف  ، والإي اءات .. وغص ها.وال  كات الص

تلا ئن اللغى اللدىيى اللي نة ف اضط ابات الكا   ال ط ( ئحد ئشكال الان  اف يل 
فا=   لا اضط ابات  الللدظ( ال الفث التاجي في الفظا ف الكا يى ، ونة ف اضط ابات الكا  يدة ئن

 بلا هيا الب ث.خ صل اللي نللم وهم فئى ال للت Fluency،  اللفت( ،   اقى ال ط ( 
ليا انضح  ل ال لم ان ا  الإت اءات الكدصلى باللت ف والكةف ال بك  يل اضط ابات  

ونل فل تلس  ةكات  الطاقى  الللتخم( ، وكيلك اللدخف التاتي ال  اسب حلس لا نلداقم هيه ال ةكلى
د يلس ئه يى الكةف ال بك  نلا ج يلتب ياتلا ونىل  آثارها الالبيى يلس ش ليى الطدف.و  ا ئك

اسى فايليى اللدخف ال بك  اليث ايل د يلس بتض ( واللس هدفت تلس جر 2008جراسى الاصد الللا س  
ا  واللغى ، واند   ع هيه الد يات وكان لللدر ب اللفكصدث جور فتال في خدض بتض اضط ابات الك

ليى ئث  اللدر ب اللفكصدث ،ونفىلت نلا ج جراسى ( وئثبلت ال لا ج فتا2008الدراسى جراسى  تلز يبصد  
( تلس وتفج ياقى ارنبا يى بصل اللفكصديى و الفث القل  2006تي ان    د فل س يبد التىيم 

 الاتل ايس. 
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اللس نبدو يلس ال للتخم ئث اء   اولى  بتض الأي اض ( Jenniffer, 2002, 74)ئضافت 
 يصل والصدنل ثم نلبع هيا ت ا  الكل ى .ال ط   خف رفع الأكلاف ، ئو ن   ك اليرا 

، 2006(  ع ح دث الد  اوث   13،  2008واند  كف  ل    د ال  اس ، وسلي ان رتب  
 كات التضليى الزا دة ، : ال   أولًا : الأعراض الظاهرة ( فس نقاي لم ل ىاه  الللتخم  ل حصث 166

ه اجة  تدل   –اضط ابات الل دس  الفسيولوجية : . ثانياً : التغيرات الالفك اللأتصلس ، الالفك اللج بس
ت  ن د  ل اند اتلم في ال جل ع ال  يط بلم ح كى التص صل .   –ريةى الةداة والدك  –ض بات القلب 

هيا ال د ، بف تنلا قد ن   لم  ل   ارسى حيانلم  نج ياً للا   ى والاسللزاء بلم ولا يقف الأ   ي د
 ,Boyleةت وا بفى ى يار يل  انلم وهيا  ا ئشار تليه  الت ليى بةكف  بيتي ونجتللم ي

Michael,2013  في نقصي لم لفى ى التار يلس  قياس )Self stigma of stuttering scale 
– "4S" ى التار الياني لل للتخ صل و اايدنلم ( وئسد ت ال لا ج ئنه ي كل لل ة لصل ن دند وى

 يلس نغصص  هيه ال تلقدات.
ي  لارات اللفاىف اللدىي الةدلي نليجى ال لفيى الالبيى ل لدنلم قلفر فف جد ال للتخ ص

اللي يل ئندالم ووى ى التار اللي ُ بتت بداخللم يل  انلم وش لصللم وهيا  ا ئكدنه جراسى 
 Ilana Roth Retz ,et al., 2008 اللي نفىلت تلس ئن الأ دال الداقدنل للطاقى كانت لدنلم )

 . لارات نفاىف    دضى
( تلس ئنه ي كل اللغلب يلس اضط ابات اللغى الةدليى  (Pearce et al.,2010,622وئشار  

لدث يص ى  ل الأ دال و لك باسل دا  ال دنث الةدلي للىلاء الأ دال ونجتللم قاجر ل يلس اللفاىف 
 ل لص  ل الأفكار الايقانيى اللس لدنلم .اللدىس وال

لم يجتللم يدلقدوا فاىف اللدىي نليجى الللتخم اليي لدنفإن وى ى التار لل للتخ صل ويد  الل -
نأكصدهم ليانلم نليجى لإحااسلم بالدونيى ف جدهم ن ا بفا  ل ال فاقف الاتل اعيى و قلف  ل 

( ئن DSM5) 26،27  وقد ُ ك ت  تانص  لللة يص  بقا ل فايللم نليجى نى ة ال اس تلصلم. 
 الللتخم نل صز بالآني: 

Child hood- onset Fluency Disorder (Stuttering)(f 80.81). 
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اضط ابات فس الااسى الطبيعيى ونفقصت الكا    ا يتلب  غص    اسب لت   الد ج وال لارات اللغف ى  
 ، ونال    ع الز ل ، ونل صز بال دوث ال لك ر

ر وهيا تخم نبدو يليه بتض الا ات ي د الكا  و  لا اللك ا  ا سب  ي كل اسل لاج ئن ال لل
نج ب الكا    ا نىث  يلس اللفاىف الاتل ايس يجتله فس ضغط نداس  ال   وهيا نىجث به تلس 

 والإنجاه الأكاجي س. 
( يلس ئه يى الالفك اللفكصدي بلدف تكااب 47،   2013ت   س  لطدس ف غلس  ك ا ئكد

الفك اللفكصدث ك لارة  ل تجارة ال فاقف الاتل اعيى بإيجابيى، وئن وضع الالأف اج  لارات ن ك لم 
 ا ئه صللا للةابلا  ع سلفكيات اتل اعيى ئخ ث.اتل اعيى جون نل يف قد يدقده

( اللفكصد بأنه الالفك الة لي الأساسي للتاقات Yen – Rulin, 2004 659,و ك ت  
رة لانلال بصل الأش اص. و ك ت ئن اللفكصديى هي الإناانيى و  ى  لللفكصد يلس ئنه  لارة وقد

اللتا ف  ع الآخ  ل باط يى بف هي  ىل   يجابيى في التاقات الاتل اعيى، فلي لا نقلل  يلسالإ
خارتي لانزان اندتالي ئي  ، فلي نتبص  يل تيجابيى سف ى نلبدث في الجانب الاتل ايي لليه 

اللي ب خت في  (Maryam Paeezy, et al., 2010)  الة ليى ال لفافقى. وهيا  ا ئكدنه جراسى
كصد اليات، وال فاهيى ال دايى، والإنجاه الأكاجي ي. وئظل ت ال لا ج الإيجابيى اللفكصديى يلس نأ ئث 

والل ال في نفكصد اليات، وال فاهيى ال دايى والإنجاه الأكاجي ي وئن ال لارات اللي نتل فها ي ارسفنلا 
 في  تا انلم.
ء الد ج في ال فاقف الة ليى ( ئن اللفكصديى خاىيى لأجا6،  2006ك ت نعي ى ش س  ك ا  

 الكداءة الة ليى. ال اىى وئنلا نتب  يل 
وبال تف= تلس الدراسات الاابقى فس هيا ال جال، نُاحظ ئن ه اك وف ة فس الدراسات، ئكدت 

ئاب وان داض فايليى اليات والأجاء نلا جلا يلس وتفج ياقى جالى بصل الللتخم و الفث القل  والاكل
( واللس ئشارت نلا جلا تلس وتفج ارنباط بصل  الفث Shin Ying chu,2020اسى  ال داس و  لا جر 

 اللفكصديى والللتخم.
ليا ايل دت الدراسى يلس ف يات اللدر ب اللفكصدث ونل يم ونطبص  تلاات ندر بيى قا  ى يلس 

 ف اللدىس الةدلس لدث يص ى  ل ال للتخ صل.هيه الد يات نلدف تلس ن اصل اللفاى
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 كلى الب ث ال الس فس   اولى للإتابى يل الأسئلى اللاليى:نلضح  ة  و  ا سب 
تلس ئث  دث نالم ف يات اللدر ب اللفكصدي في ن اصل اللفاىف اللدىي الةدلي لدث يص ى  ل  -1

 ال للتخ صل؟
اللدىس الةدلس لدث يص ى  ل تلس ئث  دث نفتد ياقى بصل اللفكصديى و الفث اللفاىف  -2

 ال للتخ صل؟
 ج اللدر بي يلس يص ى الب ث  ل ال للتخ صل   كفر  تناث(؟ص  الب نا  ا  دث نأث -3

 هدفت الدراسى ال اليى تلس  ا نلسأهداف الدراسة: 
ن اصل اللفاىف اللدىي الةدلي لدث يص ى  ل ال للتخ صل  ل خال الب نا ج القا م يلس اللدر ب 

  اللفكصدي وقياس  دث فايلصله.
 ف عيى وهس:و لد =  ل اللدف ال  يس ئهداف 

الكةف يل نأثص  الب نا ج القا م يلس ف يات اللدر ب اللفكصدي فس ن اصل اللفاىف اللدىي  -1
 .الةدلي لدث يص ه ال للتخ صل 

اللت ف يلس  دث نأثص  ب نا ج اللدر ب اللفكصدث يلس يص ى الب ث  ل ال للتخ صل   كفر   -2
 تناث(.  

 أهمية الدراسة: 
 ى ال اليى في:يقيى للدراس ن دجت الأه يى ال ى  ى واللطب

تلقاء الضفء يلس ئحد ال لغص ات وال داهيم وهف  اللدر ب اللفكصدث( ت  تنه  لغص  بالغ الأه يى  -1
و  نبط نى ً ا بالتدند  ل التفا ف ال دايى اللس نىث  يلس ش ليى الد ج وندايله  ع الآخ  ل 

 و دث سفا ه ال داس.
ل دلف  اللدر ب اللفكصدث ؛ ياايد في اللتا ف  ته في   نقد  الدراسى نلفرًا نى ً ا وفلً ا ئي  -2

 ضف ه  القبليًا بةكف ئفضف.
ن خلت الأه يى اللطبيقيى للدراسى في الاسلداجة  ل البيانات ال ج تى   لا في وضع الاسل انيجيات 

اليى ل  والب ا ج الإرشاجيى اللس ي كل ئن ن  س اللفاىف اللدىس الةدلس يلس  ا سللفىف تليه الدراسى ا
 ل نلا ج و ا سلقل حه  ل نفىيات، حصث ي كل ئن نقد  هيه الدراسى  ت فى نى  ى سيكفلفتيى 
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لل لل صل في  صدان ال جال للتدند  ل الب فث اللاليى يل اللدر ب اللفكصدث وال لغص ات ال  نبطى به 
ى الد ج، وال  يطصل ليللل يم الب ا ج الارشاجيى وال دوات اللس نفته لآثار اللدر ب اللفكصدث يلس ش  

 وال جل ع بةكف يا .  
 مصطلحات الدراسة:

   Stuutering التلعثم:
ي كل نت  ف الللتخم بأنه اضط اب ن ا س سببه نداس نل خف فس اللك ار ئو الإ الى الاتراجيى 
للأىفات وال قا ع والكل ات بابب التفا ف ال دايى والاتل اعيى و ا يلاحبلا  ل بتض الت ليات 

 فلفتيى  ل ح كات وئىفات ي د انلاج الكا  فيىل  فس ىفرة يخ ات يقع فصلا الد ج.اصالد
 Verbal Communication التواصل اللفظى:

ي ليى جن ا يكيى نةل ف يلس رسالى و  سف و القبف ولابد  ل سيا  اتل ايس لي دث 
 ع بتضلا لصلم  ا فنلكاللفاىف بصل الأف اج والج ايات، وهيه الت اى  لا نت ف   دللى ولكل 

 اللفاىف و درك الد ج نفىصف رسالله للآخ  ل وئيضًا فل ه لاندتالات الآخ  ل ورجوج فتللم.
  Assertiveness التوكيدية:

و  كل نت  ف اللفكصديى بأنلا ئسلفب يتكس القدرة الداخليى والا ات الة ليى الايجابيى  
 ايس و فاتلى الآخ  ل واللتبص  يل رغبانه   ا تلالا اللس ي للكلا الد ج، وقدرنه يلس تجارة ال فقف

 ن م يلس قدرة الد ج يلس الل كم فس اندتالانه الداخليى اللس ن ق  له ال احى جون اللتدث يلس الغص .
 Training Programالبرنامج التدريبي 

يل يى سس س ئيُت ف الب نا ج ال ال د  فس الب ث بأنه    قه ونةاط  قَ ل و  ىم و لكا ف  ب ي يل
ون بف ى قا م يلس ف يات اللدر ب اللفكصدث و لض ل  ج فيى  ل الأنةطى نقُد  وف  الجلاات 

 ال فضفيى واللس هدفلا ن ال اللفاىف اللدىي الةدلي خال فل ة ه  يى   دجة .
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 الإطار النظرى والدراسات السابقة:
 أولًا: التلعثم

ه ئحد اضط ابات  اقى الكا  ، وي فه ( الللتخم بأن2006،165ى ف ح دث الد  اوث  
(" الللتخم بأنه اضط اب في الطاقى اللدىيى و تدل س يى الكا ،  104،  2006ال  اس      د

نىجث تلس يد  اناجا  ئيضاء الكا ، يىل  في ىفرة نفقف،  يل به ئسلفب ن دس غص  ى يح 
اس نىجث تلس ال فف  ل الكا  ار لللفت ئو ال قطع ئو الكل ى، وله ئىف ندئو نطف ف ئو نك  

 2008( ،  ار   فسس  144، 2007فاقف  تص ى ". واند  كف  ل سلص  شاش  ون اشيه في  
( يلس  146، 2012( ،  فسس ي ان ة  و اس  ال ا فر  170،  2011( ، يبد الدلاح  ط   35،

 فكيى.ص  الكا س و لاحب  لك  ىاه  اندتاليى وسلئن الللتخم اضط اب ي د  ل اللتب
( ، وئيضًا لل لفيى الأس  ى والبصئى ال  يطى 2006تي ان    د ىب ث  وهيا  ا ئكدنه جراسى

(، 2017( ، جراسى تي ان البدرث  2008جور ونأثص  يلس الللتخم وهيا  ا ئكدنه جراسى تلان غالب  
( 2008لب ال يفج  تخم بالقل  و  لا جراسى يبد الله يبد ال طوئكدت كخص   ل الدراسات يلس ارنباط اللل

 Shin (2020)  جراسى ( ، Lisa Lverach  2017( ، جراسى  2011، جراسى يد اء خلصف  
Ying Chu . 

وئيضا نليجى لل لفيى الالبيى لل للتخ صل يل ئندالم، واللي نجتللم يةت وا بالدونيى فص ا بفا 
وال جف ةتفر بالينب ئوض ت ئن ال  (Ivelina , 2013 , 7) نجد ئن ل ال فاقف الاتل اعيى. 

 نىجث جورا  ل اً  في يد  اللفكصد.
 ثانيًا: التواصل اللفظى

نلتب اللفاىف اللدىس الةدلس جورًا  لً ا لدث كف ف ج فس تفانب ال ياة ال  للدى، و ىث  لا 
ات ال دايى يلس تيضاح  لطلح اللفاىف شتفرً ا يلس سلفكلم واندتالانلم. واهلم الباحخفن فس الدراس 

ات وال تلف ات وال ةاي  وهكيا نلضح ئه يى اللفاىف س وئه صله يل      نباجل الأفكار وال تلقداللدى
 وش فلصله ن ت  ا س الكداءة الانلاليى ونضم الكداءة اللغف ى بالإضافى تلس القفايد الاتل اعيى.
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 س  ل خال التدف ى لللتبص  يل ال ةاي  فقطتن اللفاىف يلبح ئكخ  فتاليى وش فليى لي
،  2007 ف فيه،و  ل ئكدوا يلس  لك حا د هه ان  ولكل ي د ا نلم الايط ة يلس ال فقف واللل

 ( .20- 14،  2017( ،   وة جسفقي  16،  2007( ، سلص  شاش  49
ندايف ( تلس ئن اللفاىف الإناانس عبارة يل 16:18، 2005ك ا ئشار تنلاب البباوث 

خ  ل، بح اللفاىف حدث اتل ايي غالبا  ا نىث  يلس الأاتل ايي بصل ال اس، و ل هيا ال  طل  يل
وليا ف ل ال  كل نت  دى بأنه ئحد ئشكال الالفك الاتل ايي. ف ا يدتله الإناان هف نج يع الكل ات 

اللدىيى نىف هي لت ف ت ا تدندة وهكيا يتد اللفاىف البة ث ئكخ  نتقصدا، و ع هيا فإن اللغى 
 الأساسيى لللفاىف.

( اللتبص  الةداهي بأنه نل خف في قدرة الد ج يلس 49،  2007  حا د هه انوي ف ئيضا 
ك ا ي فت  فلم  ا يقد  في ىفرة لدىيى واللتبص  يل ال تاني والأفكار لديه بلفرة لغف ى  قبفلى. 

د ج يلس اللفاىف لغف ا؛ اسل ايا، ( اللفاىف اللغفث اللدىي بأنه قدرة ال94، 2014يبص  ح دي  
دلي تلس  لارنصل ف يصلصل؛ وه ا:  لارة الآخ  ل. وقد ى دت  لارات اللفاىف اللغفي الة ون دثا تلس 

الاسل ا=، و لارة اللتبص  الةدلي. وي فله بأنلا  دث قدرة الد ج يلس الل دث بطاقى تلس الآخ  ل 
 واللتبص  يل  انه وئفكاره شدليا.

س ة  لدرًا  لً ا للخقى بال د( ئن  لارات الانلال الجصد Emanuel,2011ف ف  و ك  تي ان
ون كل الة ص  ل   ارسى ال ز د  ل الل كم فس حيانه  ل خال ال لفل يلس ال ت فى بةكف فتال 
ونلفر الأفكار ون ىي لا ونقدي لا. وه اك نأثص  ل لارة اللفاىف اللدىس يلس الأجاء الأكاجي س وهيا 

اللدىس ئث  يلس جافع الإنجاه واللفاف   ( ، وئيضا لللفاىف2010ه جراسى تس ايصف حافظ   ائثبلل
(، 2016، جراسى تنلاب فارس  عي ه  (2013وفاء ئبف ه د  س والاتل ايس واند   ع  لك جراسى ال دا 

 (.Yukari Kimura   2020جراسى 
  ثالثًا: التوكيدية

  ل غض ال ى  ي لا ي د ال دنث يل التاقى الأكخنتد اللفكصديى ئحد ال داهيم اللي لا ي ك
( اللفكصد بأنه  ج فيى 201،  1998ي ف    ف شفقي  تشبايا ئقف اضط اباً بصل الد ج والآخ  ل ،و 

 ل فيى  ل الأسالصب والإت اءات ال ت فيى، والالفكيى اللاجفى تلس نتدنف  تارف، وسلفك الأف اج، 
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لى  ل يالغلفنلم وئفكارهم، وآرا لم، والدفا= يل حقفقلم، و فات وندر بلم يلس اللتبص  يل  ةاي هم، 
ل قفقلم. وئثبلت التدند  ل الدراسات وتفج ياقى سالبى بصل القل  واللفكصد بط  قى  ا  ى جون ا انللاك  

( ، جراسى. 2006( ، جراسى تي ان    د فل س يبد التىيم  2003و  لا جراسى يبد اللطيف خليدى  
Beheshteh, et al   2012 جراسى ، )Ahmed Ali Eslami  2014. ) 

( ئث  اللدر ب اللفكصدث يلس Maryam Paeezy, et  al.   2010 وئكدت جراسى جراسى 
ال فاه ال داس والإنجاه الأكاجي س,وكان لللفكصديى جور فس ن فيف ال هاب الاتل ايس و  لا جراسى 

( اللس ئثبلت ئث  2013جراسى   س ف غلي   ( ،2016، جراسى فانز بةص    (2010ح ان ال صف  
 اللفاف  ال داس . ر ب اللفكصدث يلس ال لارات الاتل اعيى ون قص اللد

و ل ال احظ ئن الة ص اليث نل لع باللفكصديى يكفن له القدرة يلس اللتبص  يل رئيه ب   ى 
 يلس حدوج الغص .واللتبص  يل ال ةاي  الإيجابيى والالبيى بةكف   طقي  قبفل وجون اللتدي 

للفكصديى يةت ون بجفجة ال ياة الينل نل لتفن بقدر يال  ل اوب اء يلس  ا سب  نال لج ئن 
 (.Bunyamin Ates    2016وئن ال ااندة الاتل اعيى نالم فس  لك وهيا  ا ئثبلله جراسى 

 Theories of stuttering النظريات المفسرة للتلعثم:
ا ضا ب الللتخم و ع  لك  ا هال سبب حدوث الللتخم غنتدجت ال ى  ات اللي فا ت سب

تفا ف يضف ى وراثيى، وه اك نى  ات ئرتتت حدوثه لتفا ف حلس الآن ,فل اك نى  ات ئرتتت الللتخم ل
 ندايى، وه اك نى  ات ئخ ث ئرتتله لتفا ف بصئيى اتل اعيى.

  نظرية السيطرة المخيةCerebral dominance: 
م، حصث ئشارت ال ى  ات سيط ة يلس فك  الباحخصل في نداص  ظاه ة الللتخوهس  ل ئكخ  

فج لتفا ف فاصفلفتيى، وقد ئشارت سلص     فج ئ صل هيه ال ى  ى تلس ئن ئسباب حدوث الللتخم نت
(، Orton&Travis   1956( تلس ئن  ل رواج هيه ال ى  ى ئورنفن ون افصز 126- 125، 2005 

كا يى وال ط ، تلس ئن ال للتخ صل ن قللم الايط ة ال  يى يلس القدرة الحصث ئشارت هيه ال ى  ى 
نتفج تلس الأسباب  Central Factorsتفا ف ال  كز ى ( ئن ال24، 2005وئكد تب اهيم الزر قات  

 ال  نبطى بالجلاه التلبس ال  كزث  خف الاخلال الفظيدس الد اغس.
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الطيع الإق ار ئن الل لص الفظيدي ل لدي ( ئن ا لا ن170، 2006وئكد ح دي الد  اوث  
ى الضغط يلس الطدف يل حدوث الللتخم، فقد يكفن ه اك ىلى بصل الللتخم و األ ال خ هف ال اىول

للغصص  اسل دا  نده الدضلى ولكل  لك لا ياقى له بالل لص الفظيدي ل لدي ال خ،  لك ئن الضغفط 
لس ئن يال د  الصد اللي لا يدضف اسل دا لا وهيا ال دايى نز د لدث الطدف نليجى لضغط الأبف ل ي

 ن نبط ارنبا ا ياليا بالللتخم.التا ف 
( ئنه بال غم  ل رسم  فتات ال خ ئظل  ئن 53،  2007وئضافت    وة    د تب اهيم،  

تيقا= ئلدا ئكخ  ن اسقا لدث ال للتخ صل في الجانبصل  والطبيتي ئن نكفن ال فتات    دضى يلس الجانب 
نه لم نىل  ف و   ات جلالى قف ى بصل ايط ( وهيا يت س يجز في الايط ة ال  يى، واللأكصد يلس ئال 

( ئن نلف ال خ الأيا  له 282، 2008وقد ئضاف يبد التز ز الة ص   لتخم.ال للتخم وغص  ال ل
جور ئساسي في الكا  واللغى. وئن هيا ال لف قد يكفن  اىولا يل ن ىيم ال تلف ات وال ط  

الأىفات، وي ليى الكا  يا ى نلطلب ي ف الأىفات والكل ات؛ تلا ئن ي ليى اللةكصف ال لا يى لليه و 
 ال لدصل  تا. 

( ئن ئى اب هيه ال ى  ى جللفا يلس ى ى نى  للم 184، 2011وئكد يلس  لك يبد الدلاح  ط   
ي د غالبصللم في الىلفر بأن كخص   ل ال للتخ صل كانفا   ل يال د فن الصد اليا ث، وبدئ الللتخم 

ا= يل  لك دا  الصد الي  س، بف ئن كخص ا   لم ن ا فا ب ج ج الا ل ي د ا اتب وا ئو جفتفا تلس اسل  
 ويفجنلم تلس اسل دا  الصد اليا ث ثانيى.

  نظرية ألفا المستثارةAlpha Excitability:   
لقاج بفتفج يا ف ( ئن هيه ال ى  ى ن لب يلس الاي 114،  2006 ك     د ال  اس   

قد فا وا حدوث الللتخم بفتفج بتض اللغص ات في ن طيط فاصفلفتي يلبي ي كل ئن يدا  الللتخم، ف
با يى الد اغ ي د ال للتخ صل، ئنه نفتد ه اجة ئو نقص في الإثارة الد اغيى نلاحب الجلد الكل با ي كل  

يا القة ة الد اغيى نكفن في ئقلس ال كفن ل فتات ئلدا في ن طيط كل با يى الد اغ، ويليه فإن خا
ي ت يع الأوقات فتى ونكفن غص   الخارة في نلايى ال فتى، وهيا يت س ئن فاسلخارنلا في ق ى ال 

نفتد خليى ئو ئخ ث  ل خايا الد اغ في حالى  ل ال ةاط   ا نىجث تلس س يى الاسلقبال ال اس 
ك ال  كي الكا ي، ك ا ي دث الللتخم نليجى يد  شا لى لللغييى ال ايى ال  ندة، وباللالي س يى الالف 
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 ار الأىفات ك ا ي كل نداص    بلات ال ايى والالفك ال  كي الكا ي،   ا نىجث تلس نكنفاف  ال
سبب حدوث اللطف ف اليث ي دث ئث اء ال ط  لل للتخم يلس ئنه حدوث ل  به حاس  لأخ  قلصا يل 

ال ط  في دث نطف ف في اللفت حلس نلزا ل  ع  فتى ئلدا  فتى ئلدا ال الخارة، في اول ال للتخم 
 لاليى.  ال

 
  النظرية العضويةOrganic Theory   .)البيو كيميائية( 

بتض الباحخصل في  جال اضط ابات  ( ئن 172 -171، 2006 ك  ح دي الد  اوث  
في شكف ندايات الكا  ي ك ه القفل بأن ال الات البصفكي يا يى كاضط ابات الت ليات اللي نلم 

لتخم اقى الاه ى للت ليات ال صف ى تن ا نتد يفا ف  اببه لللكي يا يى جاخف ال ايا ال يى لإنلاج الط
تلا ئن الدراسات ال دنخى   Dominick( 1959، وجو ص ك  west( 1956و ل هىلاء الباحخصل و ات  

في الأىف يل ئسباب سيكفلفتيى قد ئكدت يلس ئن نلك الاضط ابات البي وكي يا يى تن ا هي ناشئى 
ضط ابات ت حصث اقل ع بأن ال اببات ال دايى هي الأىف وراء هيه الاوهيا  ا انضح بتد  لك لف ا 
 التضف ى ال لاحبى للللتخم. 

(ئن  185،  2011( ، يبد الدلاح  ط   127، 2005وقد ئضافت سلص     فج ئ صل  
 ةارا بصل اليكفر  قارنى بالإناث و تلب  الللتخم نفيا  لالللتخم يىل  في   حلى الطدفلى وئنه ئكخ  انل

نى ا لاشل اكل ا  epilepsyوشبيه ب فبى الل =   Consulsive disorderالاضط ابات اللة جيى 
 في يدة ئ فر وهس: 

 كاه ا  ل الأ  اض اللة جيى.  -1
 نلأث ان بالاندتالات الةدندة.  -2
 كاه ا يتد انتكاسا لل فف   ا نىجث ل دوث هيه الاضط ابات.  -3
لالللاب   لكلصل ا و  ث ئن اللجلجى قد ن دث نليجىئه يى التا ف الفراثي والأس ث بال ابى   -4

الد اغ ئو الل = و ل ال  ل ف ئن هيه الاضط ابات ن دث نغص ات ب صف ى  لةابلى لللك اللي نفتد 
 لدث ال للتخ صل.
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هيه ال ى  ى ئن الللتخم ي دث نليجى اضط اب في ي ليى الأيض  اللد  و رئث ئى اب 
للد  , وفس  ا ي دث في ال ايا  ل ندايات ب الكي يا ي ، وفس الل كص Metabolismوالب اء(

كي يا يى، وجلف ئى اب هيه ال ى  ى يلس ى ى نى  للم ب دوث نغص ات في كي ياء الد  لدث 
ل للتخ صل، لكل ئثبلت الدراسات ئن هيه اللغص ات هي نانجى يل الللللى ال للتخ صل لا نفتد لدث غص  ا

س و جاهدة الد ج لللغلب يلصلا وليات سببا للا، و ىكد  لك ئنلا و ا يلاحبلا  ل نفن  وضغط ندا 
 د ا لا ندرك الد ج ئن كا ه  ضط ب ك ا في حالى الأ دال ي –اللغص ات الداصفلفتيى  –لا نىل  
 اللغار. 

 استمرارية التلعثم   نظريةPreservative theory of stuttering  : 
ساسي اليث يد   بصل ال للتخم هف ا ف الأئن الت  Eisensonافل ضت نى  ى انز  افن 

ب ت س ئن ال للتخم نكفن لديه  ج فيى  ل الأنةطى   Constitution ج فيى  ل التفا ف اللكف  يى 
لاسل  ار لأي اض الللتخم  دة ئ فل جون القدرة يلس اللتبص  حلس التقليى ئو ال  كيى نىجث تلس قابليى ا
للتخم يلس ئنلا نةاط  ال  . وهيا  ا  ك نه سلص     فج ئ صل بتد اخلداء ال خص  لليا ن ى  تلس ال

 2005 ،129 .) 
ورئث انز  افن ئن خدض نابى الللتخم نلفقف يلس كفن البصئى نُ لج للىلاء ال للتخ صل الد ص 
ال  نبطى بلتفبى الكا  ، وه اك يفا ف غص  يضف ى للا جور في وتفج  صف الد ج لأن يلبح  للتخ ا 

 تفا ف: و ل هيه ال
 ال صف ن ف وتفج ن اقض نلم نت ي ه بصل حاتات الد ج ال  للدى.  .1
 ف تلس كف اللتبص  يل الأفكار الة ليى وال ةاي . ال ص .2

وهيه ال ى  ى لم ن ظ بقبفل واسع لدث الباحخصل و لك لأن الةفاهد اللي نتل د يلصلا لا نلام 
لت اى  ال ل اث ة   ا ئجث بانز  افن ئن يق  بالقفة الكافيى، ك ا ئن هيه ال ى  ى نلكفن  ل  ج فيى ا

الت اى  اللي رئث ئنلا   نبطى بالأ دال ال للتخ صل  فتفجة  بضتف نى  له، حصث لاحظ ئن  تىم
 ي د الأ دال الينل اكلابفا  اقى  بيعيى.

 
 



 ... فاعلية برنامج قائم على التدريب التوكيدي لتحسين التواصل اللفظي الشفهي 

 

 

 

 

 2023 سبتمبر (  الثالثالجزء  (  الثالثالعدد                                              المنوفيةجامعة  –مجلة كلية التربية     

 

345 

 :نظرية التحليل النفسي( تفسير التلعثم تبعا لعوامل نفسية( 
يع نى  ات ( ئن القل   لغص  ئساسي في ت 44:34، 1990 ك  تاب  يبد ال  صد  

الة ليى، و  لج يل الل ا= وهف تانب  ل ال ياة لا ي كل نج به وكخص ا  ا ن ث القل  بايلباره  كفنا 
ئساسيا في جن ا يات الة ليى، ولقد كان لل لصف ف و د للقل  ئث  كبص  لدث الكلص يكصصل، و لض ل 

تي، وهيا التا ف ي  ف ل ا لأحيان اللتا ف  ع التالم ال ار الة ليى لفظا دلا في كخص   ل ا ئجاء
الللدند وحص  ا لا نكفن يلس اسلتداج ل فاتلى هيه الللدندات قد يتل   ا ال فف والقل ، فالللتخم ي دث 

فن ب د جهم، نليجى يفا ف ندايى، و  ا ندل يلس  لك ئن ال للتخ صل نل دثفن بطاقى ي د ا يكفن
حىى الآخ  ل نجد  ةاي  القل  وال فف يا ع ئو   لبه لكا لم، وي د  او دركفن ئن لا ئحد 

 ن لابلم. 
والل لصف ال داي ئسلفب في التاج ياايد الد ج يلس الل لص  ل الآثار الاصئى في   احف 

  تلصلا بايلبارها وسصلى ال  ف ئو ياايده يلس  فاتلللا، وال   ئن ي ليى الل لصف ال داي ي كل ال ى
  سلبس يلس حياة الد ج، وإ ا لم نالطع  تالجى القل  بط  قى ف الأفكار ال كبفنى اللي للا ئثلاكلةا

 يقانيى فابد  ل اسل دا  ئسالصب جفاعيى غص  واقعيى.
(  تلس  60، 2008( ، واند   ته  ار  هكس  فسس  116، 2006وئشار    د ال  اس  

كبفنى , لا ي ض يلابي نك ل خلده رغبات  تلى نى  الل لصف ال داي  ا هف تئن الللتخم  ل و 
يىل  في ىفرة ي ض بدنس، حصث ن كص الد ج تلس ال  حلى الة تيى و عيش ى ايا بصل رغبى 
شتفر ى في الكا ، ورغبى لا شتفر ى بتد  الكا ، وه ا يةص  تلس ئن الللتخم ن ةأ نليجى لتفا ف الضغط 

تات و  فح نفق –الا   ى  – ضغط الفالدنل  لت ض له الطدف جاخف الأس ة   لاال داي اليث ن
سفء ال تا لى( كف هيه الأشكال نل نب يلصلا تتف الطدف ي اف ال فاقف الاتل اعيى  –الفالدنل الزا د 

 و  ةس اللفاىف و دضف الانا اب  ل ال فقف الكا ي ت ا الل ت ئو الللتخم في نطقه. 
لللتخم عبارة يل ي ض خارتي ( ئن ا288،  2008التز ز الة ص  في حصل فا  يبد 

تات ال كبفنى اللي نلض ل   اولى الد ج تخداء  ةاي  الك اهيى نجاه الآخ  ل، وهيه ال غبى لل ا
نلتارض  ع قيم ال جل ع , وباللالي نلت ض الطدف لللد وال  ع فصلجأ تلس الكبت، ون اول هيه ال غبى 

 للضفابط الاتل اعيى.  وقت آخ ، في دث الللتخم ك ج فتفاللتبص  يل ندالا في 
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(  ئن 190، 2011(، يبد الدلاح  ط    132، 2005 ك  كف  ل سلص     فج ئ صل  
نى  ى الل لصف ال داي رئت ئن الللتخم يتد ب خابى نتبص  يل رغبات لا شتفر ى  كبفنى و صفل يدوانيى 

ئن كا ه ي كل ئن نى ث  وج الكا  فصللتخم، فالد ج يةت ي ةس الد ج اللتبص  ي لا، و ل ثم يقاو  خ  
 ، و ل ثم نلفقف يل الكا . الآخ  ل

( ئن الأسباب ال دايى الغالبى في حالات يصفب ال ط  90، 2011و ك ت نبصلى ئبف ه د  
والكا ؛ و  لا القل  ال داي، والل ا=، ويد  الةتفر بالأ ل والط أنص ى وال  اوف والفسفاس، 

طدف الكا يى وجفتلم له لصلكلم يلك فإن قل  الآباء يلس قدرة الد ات الاندتاليى ويد  الكداءة كوالل
 بك ا وندلصللم الزا د للطدف وال بالغى في ح  ان الطدف  ل ال  ان التا دي، كف  لك نىجث تلس ال ليجى 

ى الةتفر بتد  القبفل والقل  ندالا فصللتخم في كا ه ئو ي جم ي ه ل ا يتانيه  ل اللفن  والاندتال نليج 
  داي.ال

( ئن ف و د ئرتع الللتخم تلس ئنه   ض يلابس  59،  2015ك ا  ك     د خطاب  
نداس ن تع تلس اللصبصدو   اقى ال  ف ال داس الج اس لدث الد ج ( يلس   احف  بك ة  ل ال  ف ال داس 

بص  يل لل لصف ال داس ه ا  ا هف تلا نتللد ج وهس ال  حلى القبف ن اسليى ، فالللتخم  ل وتلى نى  ا
ي ةس الد ج اللتبص  ي لا ئو يل رغبات لاشتفر ى  كبفنه نلام بقدر  ل ال صفل التدوانيى واللس 

 التدوان . 
وإت الًا ل ا سب  ي كل القفل : بأن ال للتخم يةت  ئن الكل ات بفستلا ئن نقُلف ، و ل ثم 

لس نت ض للا  ل قبف ، ه وخاىى فس ال فاقف ال  بطى والنلفقف يل الكا  حلس لا ن دج  يدوانصل
لتخم  ا هف تلا ي ض يلابس  نداس( نلجأ تليه الد ج يلس ال الفث الاشتفرث كفسصلى ئث ئن الل

للج ب خب ات  ىل ى ئو   بطى ئو اللقلصف   لا تلا ئنه فس ال لايى يلبح ال للتخم س ى  ل س انه 
 ة، في ن فيف ئث  ال الى لدرتى كبص ثم ي كل ئن يدصد التاج ال داي و ل اللغف ى فس ال ط  والكا  .

لأن الكةف يل الل ايات وإياجة الانزان الاندتالي والتا دي للطدف نىجث تلس نقص اللفن  ال داي 
 وإخ اج الكل ات بلفرة كا لى   قفىى.  

الةتفر ى   ا سب  نلضح ئن الللتخم  ل وتلى نى  الل لصف ال داي   نبط بالل ايات 
 له تلس يد  الكا .ل رغبى ال للتخم في الكا  ونزيوالاشتفر ى ال انجى ي
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  :النظرية السلوكية 
 "التلعثم كاستجابة شرطية "  -أ 

الللتخم  ل وتلى ال ى  الالفكيى هف سلفك  لتلم و كلاب، ك ا ئن الكا  نداه سلفك 
اليث ن ةأ للدف   ه ال د  ل ئحاسيس القل   لتلم، والللتخم سلفك نج بي ل فاقف ئو كل ات  تص ى، ا

 ي  فاقف  تص ه ئو كل ات  تص ه وإشارات   نبطى بلا. يل ال فف  ل الكا  ف
فيدل ض هيا الانجاه ئنه في حالى حدوث خفف ئو قل  ئث اء الكا  ي دث  ته اضط اب 
في نكف ل اللدكص  ال لالاف الاه  لإخ اج الكا  ال ال سف، وإ ا كان ال فف بقدر كبص  فإنه ي دث 

( ويبد الدلاح  ط   2006 اس  الكا  وليلك ي دث الللتخم وئكد يلس  لك    د ال  اس  خلف في ن
 2011  .) 

ووفقا لفتله ال ى  هيه ي دث الللتخم نليجى ارنبا ه بالدلالى الاندتاليى لبتض ال فاقف 
تخم ل ا الكا يى، ثم ي دث للا نت يم يلس كف ال فاقف، و لبح الكا   خص ا لل فف لدث الطدف ال لل

 (. 159،  2007نلفقته  ل يقاب يلس نلتخ ه وئكدت يلس  لك سلص  شاش  
( ئن الللتخم رج فتف للج ب نلام باللفقع وال فف  133،   2005ص     فج ئ صل  و ك ت سل

 واللفن  الةدند. 
 "التلعثم كسلوك إجرائي"  -ب

يلس ئنه سلفك تت ا ي  ن طل  هيا الانجاه  ل  باجئ نى  ى سكص   في نداص  حدوث الللتخم
 دال نق  با في   حلى اكلااب عيى اللي ن دث لكف الأيتل د يلس وتفج نتز ز لتد  الطاقى الطبي

 اللغى. 
ون لدس ظاه ة حدوث يد  الطاقى الطبيعيى في   حلى اكلااب اللغى ت ا لم نجد رج فتف 

اهل ا   ل تانب الفالدنل فصز د يد     نتز ز(  ل الفالدنل، هيا اللتز ز ت ا ئن يكفن ايجابيا في ىفرة
ن نتز زا سلبيا في ىفرة رفض ئو تحباط للطدف الطاقى ونلبح س ى  ل س ات كا   الطدف، ئو يكف 

   ا نىجث تلس ظلفر رج فتف اللداجي والل اشي للكا  ي د الطدف   ا يتزه ي ليى الللتخم. 
ئن الللتخم قد يتزه يل       ( ئن انبا= هيا الانجاه 119، 2006ورئث    د ال  اس  

انج يل نلتخ ه  ل خال تيدا ه  ل الإتابى فالطدف قد يال لع ب ج الدتف ال بتض ال كاسب الخانف ى، 
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يلس الأسئلى في الدلف ئو نا يع الدروس ئو تيب انلباه الفالدنل، ليلك قد يكفن الللتخم لبتض 
 ال فاقف  جزً ا  ل وتلى نى  الطدف ال للتخم.

( ئن الللتخم نلاج  بيتس لتد  الطاقى اللدىيى  160،  2007ك سلص  شاش  يلس  لوئكدت 
 دال، وإن ا يال    ا جا  اللتز ز الإيجابس  ل ال ال ع وال ل خف فس نتبص ات الفته واللل ي ات ي د الأ

يدف ه ئو  ال ً ا ، ئو اللتز ز الالبس اليث نىجث تلس ئن يغص  الطدف  ل الللتخم كتد   اقى  بيعيى 
 ى ا= ئو ى ت.
 :نظرية الصراع 

الل ا= بصل اليات ئي الكيفيى اللي ندرك  ن ث هيه ال ى  ى ئن الللتخم هف اضط اب ن لج يل
بلا ال للتخم نداه في ال فقف الاتل ايي ال لطلب ال دنث , والدور اليث يقف  به ئي الكيفيى اللي نلم 

، يبد التز ز 2006، ح دي الد  اوث: 2005ت: بلا تجراك الآخ  له ك ال ع  تب اهيم الزر قا
 (2008الة ص: 

( تلس ئن  160،  2007( ، وسلص  شاش   119،  2006وئشار كف  ل    د ال  اس  
ال للتخم يجد نداه بصل اخليار ل كاه ا ىتب حصث يكفن لديه جافع للكا  ليتب  يل  انه و  ق  

للل ت للفقته  قد ا ل ا ياببه له نلتخ ه  ل خجف  اللفاىف  ع الآخ  ل، وفس ندس الفقت لديه جافع
ال للتخم ض يى للةتفر بالتجز اليث ي فل بص ه وبصل  اقى وشتفر بالينب وبيلك يلبح ال للتخم 

 الكا . 
( ئن  139،  2005( ،  ع سلص     فج ئ صل   120،  2006واند     د ال  اس  

 طاقى هي كاللالي:ه اك خ س  الف ات  ل الل ا= اليث نىث  يلس ال
حصث يكفن ى ا= ال للتخم بصل ال غبى في الكا    Word –Level:الصراع المرتبط بالكلمة .1

ورغبى في الل ت ي د نط  بتض الكل ات بلدى خاىى نليجى ارنبا لا ببتض ىتفبات 
 ال ط  اللي سب  ئن اكلابلا  ل خب ات سصئى سابقى قد ياشلا.

ن نبط الل ا= ب ض فن ئو   لفث    Emotional content:اليالصراع المرتبط بالمحتوى الانفع .2
 لكا  بةكف نىث  يلس ال الفث الاندتالي لل للتخم. ا
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الل ا= ه ا   نبط بطبيتى ونف=   Relationship Level:الصراع المرتبط بمستوى العلاقة .3
 ف اج جون غص هم.التاقى بصل ال للتخم وال ال ع حصث نزجاج جافع الإحجا  يل الكا  ئ ا  بتض الأ

( ئنه سلفك تحجا  ئو ه وب  ل  فقف  292 ، 2008وهيا  ا ئكده يبد التز ز الة ص  
  خص (غص    غفب نخص  اندتالات ئو اسلجابات  ىل ى لدث الد ج  خف اللفقف، واللك ار، ال جف، 

 اللفن ( 
نلفلد الل ا= ي د ا نفاته ال للتخم رغبلصل   Situation Level:الصراع المرتبط بالموقف .4

 ال فقف والابلتاج ي ه.  لضاجنل للدخفل في 
حصث ن نبط الل ا= بالل دث في  فاقف ن خف   Ego-Proective: الصراع المرتبط بحماية الأنا .5

 نلدندا للأنا ك فقف ن افس ي ل ف الدةف ئو ال جاح. 
  :النظرية البيئية 

( ئن  145،  2005(، سلص     فج ئ صل  121، 2006 ك  كف  ل    د ال  اس  
تفا هيه الىاه ة تلس يفا ف بصئيى، فكخص ا  ا نلت ض الطدف  ل كخص ا  ل ال للتخ صل بدراسى الللتخم ئرت 

خال البصئى تلس ضغفط نىث  يلس قدرنه اللغف ى، ف جد ئن الفالدان غالبا  ا نبدون نل   ات ض  يى 
ابات البايطى في تنلاج الكا  فصدرك الطدف فةله في تنلاج الكا  ئو ى   ى نجاه بتض الاضط  

   اولانه ال قبلى.  يلس ئنه سفف ناحقه في
وفا  تفنافن الللتخم كىاه ة ن دث نليجى ل تا لى الفالدنل للطدف اليث نل جج في ال ط  

م نبدئ ي د نة يص فيتا لفنه بايلباره  للتخ ا؛   ا نىجث تلس ئن يلبح  للتخ ا بالدتف، فالللتخ
 ال  يطصل للطدف بأنه  للتخم. 

تىم الباحخصل ئت تفا يلس ئن يد  اللتا ف ( ئن   62،  2008و ك   ار  هكس  فسس    
 ع حاتات الطدف والإل اح الةدند  ل تانب الآباء فس ئ فر ال ياة الصف يى ياايد يلس ظلفر الللتخم 

لبصئيى ال لاببى فس ظلفر الللتخم ، ونل خف الايط ة ، ك ا ئن الايط ة الفالديى هس ئحد ال لاجر ا
 والللدند وال ضايقى واللدلصف الزا د وال قد ال ال  .الفالديى فس ىفر  لتدجة  خف التقاب 

 و ل هيا ال  طل  ب س تفنافن نى  له حصث نض  ت ثاثى افل اضات:
 ايلبار الطدف  للتخ ا  ل قبف الفالدنل ئو ال  يطصل بالطدف.  .1
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 ص الفالدنل لكا  الطدف يلس ئنه نلتخم بص  ا هف ىتفبات كا يى نتصب  تىم الأ دال. نة ي .2
 ظلفر ون ف الللتخم ال قيقي بتد اللة يص.  .3

( تلس ئن وتلى ال ى  ال دايى في نداص  الللتخم 292،  2008وئشار يبد التز ز الة ص  
الللتخم ن لج يل الاضط ابات  بأن نلت ض لبتض ئوته ال قد؛ حصث لا يقل ع كخص   ل ال ل للصل

ال دايى ئو الالفكيى، وبدلا  ل  لك فلم يتلقدون ئن ال ةكات ال دايى غالبا ن دث ك ج فتف للا؛ ئي 
نقل ن بلا ولا ناببلا. و ديم هيا الانجاه  ا  هب تليه بتض ال ل للصل  ل ئن الللتخم ن تع ئساسا 

لد ج ئث اء الل ةئى الاتل اعيى خاىى الى وف  لا اتلس   للف الى وف الاتل اعيى اللي نلت ض ل
 الأس  ى و ا نلض  ه  ل نفن ات، وى ايات وئسالصب ن ةئى سصئى.

( ئن الطدف نزجاج قلقه ونفن ه ، و زجاج قل   164،  2007وئكدت يلس  لك سلص  شاش  
ليات هس  ا يابب  لتخمالفالدنل ، فصزجاج الللتخم ي د الطدف ، وهكيا نال   جا  ة الللتخم وئن كل ى ن

الللتخم ، ولكل الإسلجابى للكل ى هس اللس ن ل  نتز ز غص   قبفل للللتخم . فاسلجابات ال اس لللتخم 
 الطدف هس اللس نتزه ال دث. 

   ا سب  ي كل اسل لاج اللالس:
ئن الالفكصصل حاولفا نداص  الللتخم بايلباره سلفكا لدىيا  لتل ا؛ حصث ئرتته بتضلم تلس  

 ه ب خص  ش  ي  الكا   ع الآخ  ل( ن لز= اسلجابى الللتخم  ل الد ج، بص  ا ئرتته البتض الآخ  رنباا
تلس  ا حلف يليه الد ج  ل نتز ز نليجى ل  ارسى الللتخم، والبتض فا ه يلس ئنه سلفك تحجا  ئو 

م  ل خال للتخه وب  ل  فقف غص    غفب نخص  الاندتالات، و  ث ف    آخ  ئن الد ج قد نلتلم ال
  اكاة الآخ  ل ال للتخ صل يل      اللتلم الاتل ايي , وقد يجد  ا نديم  لك خاىى ت ا كان 

 ال  ف ج ئحد الفالدنل، ئو الأخفة ئو الكبار الينل ي للفن  كانى خاىى لديه. 
 تعقيب على الاطار النظري و الدراسات السابقة: 

ا  الللتخم، وبال غم  ل  لك لا نفتد نى  ى ي ندفي ضفء  ا سب ، نلبصل نتدج ال ى  ات الل
واحده نم الإت ا= يلصلا  ل قبف التل اء والباحخصل. ف جد ئن ال ى  ات اللي فا ت الللتخم يلس ئساس 
فاصفلفتي قا ت يلس ئساس ئن لكف سلفك تانب فاصفلفتي حصث اهل ت بالجفانب التضف ى، وه اك  

وكي يا يى وجراسى  فتات ال خ، وقد واتلت هيه ال ى  ات  البينى  ات فا ت الللتخم اهل ت بالتفا ف  
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انلقاجات يدندة، ونأنس ال ى  ات ال دا ة للللتخم يلس ئساس نداس حصث ن ى  للللتخم يلس ئنه نلاج 
نخبصت يلس   احف  تص ى  ل   احف ال  ف والل ايات اللي نلدج انزان الد ج و ىل  هيا الل ا= في 

 شكف نلتخم. 
وتلى ال ى  الالفكيى هف نلتخم ي دث نليجى لللة  ط الكاسيكي ئو الالفك  م  لوالللتخ

الإت ا ي ئو كل ا=، وال ى  ى البصئيى اللي ندا  الللتخم  ل خال التفا ف البصئيى الاتل اعيى وب اىى 
اتل اعيى(  –ندايى  –الضغفط الاس  ى. وبيلك يكفن الللتخم نانج يل يفا ف  لتدجة  يضف ى 

و لداخلى  ع بتضلا، وليس بابب يا ف ب د جه، ولكف حالى ئسبابلا ال  للدى يل الأخ ث بكى  لةا
و ع هيا نتد ال ى  ى ال دايى هي الأق ب تلس الفاقع، فغالبيى حالات الللتخم ن لج يل يفا ف ندايى 

 واتل اعيى.
ايف اللد( ئن الللتخم  ةكلى   كبى نليجى  64،  2008وئكد يلس  لك  ار  هكس  فسس   

بصل التدند  ل التفا ف وال ى  ات ال دايى ونى  ات اللتلم ، فس حصل ئن ه اك انجاها ن ث ئن الللتخم 
نليجى اللدايف بصل ال ى  ات ال دايى وال ى  ات الاتل اعيى والبصئيى.  وفس ضفء ال ى  ى ال  كبى نجد 

ل اعيى والبصئيى ونىكد هيه الات ئن الللتخم هف حاىف  ج ف= وندايف ال ى  ات التضف ى وال دايى و 
 ال ى  ى يلس يد  وتفج نى  ى   دجة بتص لا للداص   ةكلى الللتخم فس الكا .  

 فروض الدراسة: 
نفتد ف و   ات جلالى تحلا يى بصل  لفسطي جرتات ال ج فيى اللج  بيى في القياسصل القبلي  .1

 الح القياس البتدي. والبتدي يلس  قياس اللفاىف اللدىي لدث يص ى  ل ال للتخ صل لل
لا نفتد ف و   ات جلالى تحلا يى بصل  لفسطي جرتات ال ج فيى اللج  بيى في نلا ج اللطبص   .2

 الللبع يلس  قياس اللفاىف اللدىي لدث يص ى ال للتخ صل.البتدي و 
لا نفتد ف و   ات جلالى تحلا يى ن تع لل ف=   كفر تناث( للقياسات القبلس والبتدث والللبتس  .3

اس اللفاىف اللدىس الةدلس بأقاا ه  اخلبار شدة الللتخم واخلبار جرتى الللللى ( بال ج فيى ل قي
 اللج  بيى.

جلالى تحلا يى لب نا ج اللدر ب اللفكصدث يلس ن اصل  لارات اللفاىف اللدىس  و  نأثص نفتد  .4
 الةدلس.  
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 منهجية الدراسة واجراءاتها:

( 79الللتخم ، و قياس جرتى الللللى يلس يص ى قفا لا  يص ى اللق صل  بقت الباحخى  قياس شدة  -
 نل صي ونل صية  ل ال للتخ صل.

( ئربتى وية ون 24ب فتب  ( نل صي ونل صية  ل ال للتخ صل 34التص ى الأساسيى نكفنت  ل   -
( س ى، وان  اف  عيارث 8.67( وية ة  ل اللل صيات ، وب لفسط حاابس  قداره   10نل صي ، و  

 والأساسيى. الايكف ل  ىى ، وفي ا نلس تدول نفضح نفه ع التص ى ( س 1.37 
 

 (1)جدول 
 والعينة الأساسية. ةالسيكومتريالعينة  مواصفات يوضح

المجموع 
 الكلى

جمعية 
 رسالة
ومركز  
 تخاطب

 
 مدرسة 

 محمد فريد

 
مدرسة 
 فاطمة 
 النبوية

 
مدرسة 
 التوفيق

 
 مدرسة

 شجرة الدر

مدرسة 
 مصطفى
كامل 

بتدائيةالا  

 
توصيف 
 العينة

  بنين  بنات بنين  بنات بنين  بنات بنين  بنات بنين  بنات بنين  بنات

 إستطلاعية 10 7 9 5 7 2 6 5 7 6 8 7 79
 أساسية 8 3 6 2 5 3 4 2 _ _ 1 - 34

113 7 9 6 7 7 10 5 12 7 15 01  81  
المجموع 
 الكلى

 
 أدوات الدراسة:

 (.2001اد: نهلة عبد العزيز رفاعى،)إعد  قياس شدة الللتخم  .1
 (.2008توكل، إعداد: منى  قياس ن دند جرتى الللتخم   .2
ب نا ج ندر بس قا م يلس اللدر ب اللفكصدث لل اصل اللفاىف اللدىس الةدلس لدث يص ى  ل  .3

   )إعداد: الباحثة(.ال للتخ صل 
 (. حثةإعداد: البااسل ارة  احىى ل ىد ال ىش ات الدالى يلس الللتخم.   .4
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 (.2001مقياس شدة التلعثم للدكتورة نهلة رفاعى ) (1)

وال قانيس اللس اسلُ د ت لقياس الللتخم ونقدن  شدنه وال فاقف   ض  ل يدج الأجواتب اءًا يلس  ا يُ 
( ، 2001ال  نبطى به ؛فقد انللت الباحخى لإخليار  قياس شدة الللتخم ل للى يبد التز ز ال فايس  

ر حدوث الللتخم و فل ل ىى الللتخم وال  كات والأىفات ال لاحبى للللتخم حصث يقيس نابى نك ا
يا يتطس فك ة كا لى يل الللتخم. فلف لا يتل د فقط يلس نك ار حدوث الللتخم ك ا هف ال ال فس وه

بتض ال قانيس الأخ ث. وفس ندس الفقت لا يتل د يلس حكم ال للتخم يلس نداه ك ا هف ال ال فس 
 للتخم ار   اليانيى. ولكل يتطس الاخلبار جرتات واض ى لكف سلفك ن ا بس  ل تله الاخلبارات اللق

( جرتى كليى فس نلايى ال قياس. بالإضافى تلس ئنه يللح للكبار واللغار 45 –نلدرج  ا بصل  ىد  
( 2001 تًا حصث ئنه ي لفث يلس  تانص  للكبار وئخ ث لللغار  ل ال للتخ صل ، وقا ت نللى رفايس  

ال للتخ صل قفا لا بالل ق   ل ىد  ال قياس وثبانه و لك بلطبص  ال قياس يلس يص ى  ل الأ دال 
( دف  للتخم ، وقا ت ب ااب الخبات يل      تياجة الإخلبار حصث ُ ب  ال قياس يلس 52 

ب د ( ئسابيع ، حصث كان  تا ف الإرنباط ل3-2( للتخم وئيُصد نطبيقه   ة ئخ ث بتد فل ة  52التص ى 
( وت يتلا  تا ات  0.90(وب د ال  كات والأىفات ال لاحبى هف   0.79نابى نك ار الللتخم هف  

 (.   ا يةص  تلس انلاف ال قياس بقدر   اسب  ل الخبات. 0.01جالى تحلا يًا ي د  الفث  
وقا ت نللى رفايس ب ااب ىد  ال قياس و لك يل      حااب  تا ف الارنباط بصل كف ب د  ل 

د  فل ل ىى الللتخم ( وب  0.82 فج ال قياس وال ج ف= الكلس ، وكان  تا ف ارنباط ب د اللك ار  ب
( . و ل هيا نلضح ئن الإخلبار ىاج  في ا ى م  ل  0.88( وب د ال  كات ال لاحبى   0.67 

 ئتله.
 سلطاعيى.ولللأكد  ل ىد  وثبات ال قياس فقد قا ت الباحخى ب ااب اللد  والخبات يلس التص ى الإ
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 : أولًا: صدق المقياس

 الإتساق الداخلى : -ا  
ايل دت الباحخى فس الل قص   ل ىد  ال قياس فس ىفرنه ال لا يى يلس ئسلفب  الإناا  الداخلس( 
، و لك ب ااب  تا ات الإرنباط للأبتاج الخاثى ال كفنى لل قياس و لك يل      نطبص  ال قياس 

(. وفي ا نلس تدول  79صث  ن ونل صية  ل نا صي ال  حلى ال لفسطى ح  يلس ناتى وسبتفن نل صي
 للفضيح  تا ات الإرنباط بصل الأبتاج الخاثى الد عيى، والدرتى الكليى لل قياس. 

 
 (2)جدول 

 (.79يوضح معاملات الارتباط بين الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية للمقياس ن=)
 

 الأبعاد 
طول لحظة 

 الثانية(التلعثم)ب
الحركات والأصوات 

 المصاحبة
 

 المجموع
 )**(00757 )*( 00569 )**(0.543 تكرار حدوث التلعثم

طول لحظة 
 )**( 0.589 00417  التلعثم)بالثانية(

الحركات والأصوات 
 )**( 0.756   المصاحبة

 (0.01(                                **دال عند مستوى ) 0.05*دال عند مستوى )
(  0.417الااب  ئن قيم  تا ات الارنباط لل قياس نل اوح  ا بصل  نلضح  ل الجدول 

( ونةص   0.01( و   0.05( وت يتلا  تا ات  فتبى وجالى تحلا يًاي د  الفث جلالى   0.757و 
 ال لا ج تلس اناا  هيا ال قياس بدرتى   اسبى  ل الإناا  الداخلس.

 ثبات المقياس:
قياس يلس    قى تياجة اللطبص  . و لك بط  قى تياجة الاخلبار بتد فس قياس ثبات ال  ايل دت الباحخى

(، وقي ى ئلدا  0.673ئسبفيصل  ل اللطبص  الأول ، وكانت قي ى ئلدا ك ونباخ فس اللطبص  الأول  
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(  دف و دلى  ل 79( ،  ال د ى فس  لك  ج فيى قفا لا   0.698ك ونباخ فس اللطبص  الخانس  
   فلى ال لفسطى ، و فضح الجدول اللالس  ا نفىلت تليه الباحخى فس هيا اللدج.دال فس   حلى الطدالأ 

                 
 (3)جدول 

 (.79يوضح معاملات ثبات اختبار شدة التلعثم باستخدام ألفا كرونباخ ن=)
عدد  الأبعاد 

 العبارات

قيمة ألفا كرونباخ 

 فى التطبيق الأول

نباخ قيمة ألفا كرو

 التطبيق الثانىفى 

 0.814 0.704 2 جداول تكرار حدوث التلعثم

 0.902 0.870 7 طول لحظة التلعثم)بالثانية(

 0.698 0.673 4 الحركات والأصوات المصاحبة

 0.703 0.689 13 الكلى       

 ار حدوث  نكو لضح  ل الجدول الااب  ئن  تا ات الخبات بصل جرتات الأ دال يلس ئبتاج ال قياس 
الللتخم ،  فل ل ىى الللتخم ، وال  كات الأىفات ال لاحبى( باسل دا     قى ئلدا ك ونباخ فس 

(، وت يتلا  تا ات  0.902، 0.673اللطبص  الأول ، وجرتانلم فس اللطبص  الخانس كانت  ا بصل  
   اسب  ل الخبات.در ( ،   ا يةص  تلس انلاف ال قياس بق0.01 فتبى وجالى تحلا يًا ي د  الفث  

 (2008مقياس تشخيص وتحديد درجة التهتهة لمنى توكل )-2
 أولًا صدق المقياس:

 (4)جدول 
 79يوضح معاملات الارتباط بين الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية للمقياس ن=

 الكلى البعد الخامس البعد الرابع البعد الثالث البعد الثاني الأبعاد
 )**(0.529 )**( 0,581  )*(0.481 )*(0.372 *()*0.728 البعد الأول
 )**(0.641 )**(0,620 )**( 0.590 )**(  0.519  البعد الثاني
 )**(0.592 )**( 0.634 )**(0.537   البعد الثالث
 )*(0.489 )*( 0.452    البعد الرابع

 (0.01مستوى ))**( دال عند                            .(       0 5دال عند مستوى ) )*(
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( و 0.372نلضح  ل الجدول الااب  ئن قيم  تا ات الارنباط لل قياس نل اوح  ا بصل  
(، ونةص  0.01( و  0.05( وت يتلا  تا ات  فتبى وجالى تحلا يًا ي د  الفث جلالى  0.634 

  اسبى  ل الاناا  الداخلس.هيه ال لا ج تلس اناا  هيا ال قياس بدرتى  
 ثبات المقياس:

ايل دت الباحخى فس قياس ثبات ال قياس يلس    قى تياجة اللطبص . و لك بط  قى تياجة 
(، 0.701الاخلبار بتد اسبفيصل  ل اللطبص  الأول ، وكانت قي ى ئلدا ك ونباخ فس اللطبص  الأول  

(  داً 79( ،  ال د ى فس  لك  ج فيى قفا لا  0.713وقي ى ئلدا ك ونباخ فس اللطبص  الخانس  
 و دلى فس   حلى الطدفلى ال لفسطى ، و فضح الجدول اللالس  ا نفىلت تليه الباحخى فس هيا اللدج. 

(5)جدول   
 (.79يوضح معاملات ثبات اختبار درجة التهتهة باستخدام ألفا كرونباخ ن=)

ألفا كرو نباخ في التطبيق  المهام      
 الأول

ألفا كرو نباخ في التطبيق 
 الثاني

 0.891 0.877 لأولىالمهمة ا 
 0.929 0.897 المهمة الثانية
 0.745 0.739 المهمة الثالثة
 0.780 0.772 المهمة الرابعة

 0.751 0.744 المهمة الخامسة
 0.713 0.701 المجموع

و لضح  ل الجدول الااب  ئن  تا ات الخبات بصل جرتات الأ دال يلس ئبتاج ال قياس  نك ار حدوث 
 ىى الللتخم ، وال  كات الأىفات ال لاحبى( باسل دا     قى ئلدا ك ونباخ فس الللتخم ،  فل ل

(، وت يتلا  تا ات  0.902، 0.673اللطبص  الأول ، وجرتانلم فس اللطبص  الخانس كانت  ا بصل  
 الخبات.( ،   ا يةص  تلس انلاف ال قياس بقدر   اسب  ل 0.01 فتبى وجالى تحلا يًا ي د  الفث  

  احىى ل ىد ال ىش ات الدالى يلس الللتخم  تيداج: الباحخى(. اسل ارة (2 
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( ، 2008نم الا ا= يلس اسل ارة جراسى حالى للطدف ال للتخم.  تيداج: ئ ف يبد اللطيف ح دث،
 تيداج: ( ،ون ف ج لإسل ارة اللار خ ال  ضس لل للتخ صل. 2008اسل ارة جراسى ال الى  تي ان الكاشف،

( ، وئيدت الباحخى اسل ارة  ل ب فج ر ياى نلف ونبلفر الى وف  2006   د    فج ال  اس،
 ال  يطى بال الى بج يع ايجابيانلا وسلبيانلاوهيه الب فج نل خف فس الآنس:

 ئولًا: بيانات خاىى بالطدف. 
 ثانيًا: بيانات خاىى ب ةكلى الللتخم.

 ل اب .لطدف والاتل اعيى والتاج اثالخًا: بيانات يل ال الى الل يى ل
 رابتًا: بيانات خاىى بالفالدنل وكيفيى اللتا ف  ع الطدف.

 خا اًا: بيانات يل ياقات الطدف و الفاه الأكاجي س و صفله.
 وقد ىيغت بلغى بايطى وت ف واض ى يالطيع الإتابى يلصلا بالفلى.

 ويوضح الجدول التالى جلسات البرنامج التدريبي: 
 مدة

 لجلسة ا

 الواجب

 المنزلي

 اتالفني

 دواتوالأ  المستخدمة

 هدف

 الجلسة

 عنوان

 الجلسة

 نوع

 الجلسة

 رقم

 الجلسة

45 
 .دقيقة

الوواجووب الومونوزلى 
عبووارة عن كتووابوة 
تووقووريوور عوون رأ  
أفوراد الوعويونووة فوي 

 البرنامج التدريبي.
 

ووووة الجمواعية  المنواقشو
 والحوار.
 .التدعيم

جهاز تسوجيل الجلسات 

 .التدريبية
 

إقواموة عةقوة تعوارف  -
لوبوواحثووة وديووة بويون  ا
 والمتدربين. 

ووووويوو  دافووعويووة  - توونشو

المتودربين للتفواعول م  
 الباحثة.

ووة في توقعات   - المناقشو

 .المشاركين للبرنامج
ووورية  - الاتفوا  على سو

وووووات وتوحووديوود  الوجولسو
 ميعادها.    

ووواف الفوائد التي   -  إيضو
سوويحققها  المشوواركين 
ووووواركووة في  مون الومشو

 البرنامج. 

ووووويوو  الأدوار  - توووحو
وون  ووة مو وووبو وولو ووطو وومو الو

 .نالمشاركي
وووير بووالحقو   - التبصو

              التوكيدية وأبعادها. 

ووووة تهي وة  جلسو
 وتعارف  

وووة  جلسو
 جماعية

1 

45 
 .دقيقة

الوواجووب الومونوزلى 
تقرير يحتو  على 
رأ  المشواركين في 

 خطة البرنامج 

 المناقشة والحوار. 
 التدعيم. 

 

اسوتبصوار أفراد العينة   -
بوالأعرا  التي يعوانون 

 .منها
ووووويوو  خووطووة   - توووحو

 .لبرنامجا
إظهوار الثقوة في نجواف   -

 البرنامج. 

خطوة البرنوامج 
 التدريبي 

 2 جماعية 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 , أ.د/ نعيمة جمال شمس, د/ عبير حمدي حسنينرأ/ إيمان غريب خضي                                       

 مدة
 لجلسة ا

 الواجب
 المنزلي

 اتالفني
 دواتوالأ  المستخدمة

 هدف
 الجلسة

 عنوان
 الجلسة

 نوع
 الجلسة

 رقم
 الجلسة

ووعوويووة  - وودافو ووادة الو زيو

وواركة في البرنامج  للمشو
 التدريب 

45 
 .دقيقة

الوواجووب الومونوزلى  
كتوابوة أهم المواق  
وو   ووهو ووي واجو ووتو الو

المتودربين أدت إلى 
 .حع  ثقتهم

 المناقشة والحوار.
 .التدعيم

 

راد زيادة الثقة  بين أف  -
 .العينة والباحثة

ووورورة التأكيد على    - حو

ووووواركين  احوتوراا الومشو
 .لبعضهم البعض

وواعة جو من الألفة   - إشو
 .والمودة

تعبير المشوواركين عن   -
 أنفسهم بحرية تامة

  

 3 جماعية  الثقة المتبادلة 
 

45 
 .دقيقة

الوواجووب الومونوزلى 
سوورد موق  أشووعر 

 فيه بالخوف.

 المناقشة والحوار.
 .التدعيم

رف على مفهوا التع -
ووووبووابووه  الوتولوعوثوم وأسو

 .وأعراحه
 .إيضاف مخاطر التلعثم   -
توقووديوم الوموعولوومووات  -

 الةزمة للحد من التلعثم.  

وو   ووريو ووعو ووتو الو
 بالتلعثم 

 4 جماعية 

 

45  
 .دقيقة

ووووم  مووحوواولووة رسو

الوواجووب الومونوزلى 
وص  نموذج مؤكد 
ووووو   لووتاتووه ووصو

 .الصورة

 النمتجة. 

 المناقشة والحوار.
 التعزيز. 

 ور  وأقةا
 

التعرف على مفهوا  -

وووولووك الوتووكويوودي  السو
 .وخصائص المؤكد

ارتوبوواط الوتووكويووديووة  -
 –بووانوخوفووا  الوتلعثم 

إدراك دور التوكيدية في 
الووتووخووفوويوو  مون حوودة 

 .التلعثم
بيوان أهميوة التوكيودية   -

فوي الوحويوواة الويوومويووة 
وووحوة  وأثرهوا على الصو

 النفسية والجسدية 

وووير بووالحقو   - التبصو
 التوكيدية وأبعادها. 

ة التصورف بشوكل نتيج  -
 . توكيدي

 زيادة الثقة بالنفس.. 

وو   ووريو ووعو ووتو الو

ووووولوووك  ووالسو بو
 التوكيدي 

 5 جماعية

 
 
30 

 دقيقة.

 

الوواجووب الومونوزلى 
الووتوودريووب عوولووى 
 الاسترخاء العضلى. 

 المناقشة  الحوار.  
 .الاسترخاء
 النمتجة.

ووارس - وومو ووم مو وولو ووعو تو
 -الاسوترخاء العضولي.   
وووواركين  وووواش المشو إكسو
ووووتورخوواء  موهووارة الاسو

 العضلي. 
وووعور بوانخفوا  ال - شو

ووووو وو   الووتوووتوور والضو
 والخوف.

التوودريووب على 
ووووتورخوواء  الاسو

 العضلي.  

 7,   6 فردية 

 

 
30 
 .دقيقة

الووتوودريووب عوولووى 

 تمارين الاسترخاء. 
ووعوووض  وود بو وورديو تو
 المقاط  الصوتية.

 المناقشة والحوالر.

 التدعيم.
 الواجبات المنزلية. 

تودريوب المتودربين على 

ووووات  التمييز بين الأصو
وولووفووةالووتووى  ووتو ووخو وومو الو

 ونها. يسمع
التوودريووب على إعووادة 

وووتية التى  المقاط  الصو
 سمعها وتكرارها. 

التوودريووب على 

التمييز السمعى 
 للأصوات

 

 8 فردية 



 ... فاعلية برنامج قائم على التدريب التوكيدي لتحسين التواصل اللفظي الشفهي 
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 مدة
 لجلسة ا

 الواجب
 المنزلي

 اتالفني
 دواتوالأ  المستخدمة

 هدف
 الجلسة

 عنوان
 الجلسة

 نوع
 الجلسة

 رقم
 الجلسة

 تنمية الإنتباه السمعى.

 
 
30 

 دقيقة.

وووووة  وووووار قصو إحضو
ووورة   والتدريب مصو
 عليها.

 المناقشة والحوار. 
 التدعيم. الاسترخاء. 

 شري  مسجل. 

الوتوودريووب عولوى توكورار 
ل بطريقة عبوارات وجمو 
 صحيحة. 

التوودريووب على التحودث 
 دون خجل. 

 .تمييز سمعى
ووووورة  وووووتاكو )الو

 السمعية(. 

 9 فردية

30  
 دقيقة.

الوواجووب الومونوزلى 
ووترخاء  تمارين الاسو
مو  الوتوعوبويور عون 

 .بعض أحداث قصة

 التدعيم. 
 المناقشة والحوار. 

 الاسترخاء. 

كروت مصورة لأحداث 
 قصة. 

تودريوب المتودربين على 
حووداث الوتوعوبويور عون أ

القصووة بطريقة سووليمة 

 وجمل صحيحة.  

التوعوبويور بجموول 
وووووحوويووحووة  صو
وووب  وووويو وووورتو )تو

 الكلمات( 

 10 فردية

30 
 دقيقة.

 

التدريب على سورد  
 أحداث قصة.  

 الاسترخاء. 
التدعيم. قصوص ملونة 
وومن أحداث قصووة  تتضو

 يمكن وصفها. 

التوودريووب على روايووة 
أحداث القصوة فتتحسون 
وووورة الفرد عن ذاته  صو

تووه وتوزداد ثوقوتووه بووتا
 ويصب  مؤكد لتاته. 

روايووة أحووداث 
 القصة. 

 فردية
 

11 

30 
 دقيقة.

الوواجووب الومونوزلى 
وووووة تقوديم  ممووارسو

 التات في 

 .المنزل م  الوالدين 

الوتوودعيم. الونومووتجووة. 
 اللفظي.

 عر  نموذج يقدا 

 .ذاته

تودريوب المتودربين على 
تووقووديووم ذاتووهووم أموواا 

 الجماعة. 

 .زيادة الثقة بالنفس 
الوتوعورف عولوى كويوفويووة 

مويووة توقووديوم الوفرد وأهو 
 لتاته. 

وووجي  على إنجوواز  التشو
 المزيد من التقدا. 

 .تقديم التات
 

 12 فردية
 

 
45  

 دقيقة.

الوواجووب الومونوزلى 
تمثيل التدريب على  

 .الدور أكثر من مرة 

 النمتجة. 
 التدعيم. 

 لعب الدور.

عور  نومووذج يوقووا 
 ببدء حديث وإنهاءه.

التودريوب على اللقواءات 
الاجووتووموواعوويووة وبوودء 

يث والاسوتمرار فيه الحد

 وإنهاءه. مثال: 
ووووة )تحوديود  تمثيول قصو
ووووة( وكول  عنوان للقصو
مشووارك يصوو  القصوة 

 بناء على شخصيته. 

 إدارة الموق . 
 

 13 جماعية

45 
 دقيقة.

الوواجووب الومونوزلى 
التدريب على موق  
فووي الووموونووزل موو  

 .الوالدين

 تمثيل الدور. التدعيم. 
 عر  نماذج تمثيلية. 

الوتوودريووب عولوى إدارة 
وووكر م وق  الثنواء والشو

 لتلقى المجامةت. 
وووواركوة الفعالة م   المشو

 الآخرين عند الحديث. 

 مهارة المناقشة 
 

 14 جماعية 

30  
 دقيقة. 

الوواجووب الومونوزلى 
محوواورة الأهوول في 

 المنزل. 
توحووي  الاسووتفادة 

 .من الجلسة

وووووة والحوار  المنوواقشو
 الجماعي. 
 .التدعيم

تجديد طاقة المشوواركين 
 .لبرنامج لةستمرار في ا

تقويوة طريقوة التودريوب 
ووووورات  وبوويووان مووؤشو

 .التحسن
تودعيم الثقوة المتبوادلوة 
ووة  ووثو وواحو ووبو وون الو وويو بو

 والمشاركين. 

 15 جماعية  جلسة حرة 

30  

 .دقيقة

الوواجووب الومونوزلى 

وووووص  ووراءة قصو قو
حوقوقوو  أهوودافوهووا 
 بمساعدة الوالدين. 

 المناقشة والحوار.

 التدعيم. 
 .النمتجة

تحووديوود هوودفووه وتقبوول 

وووره ويجعلها د افعاً قصو
 .للإنجاز

وووو   وووووو ووووو وحو

وووتراتيجيووة  اسو
 لتحقيق هدفه

 16 جماعية 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 , أ.د/ نعيمة جمال شمس, د/ عبير حمدي حسنينرأ/ إيمان غريب خضي                                       

 مدة
 لجلسة ا

 الواجب
 المنزلي

 اتالفني
 دواتوالأ  المستخدمة

 هدف
 الجلسة

 عنوان
 الجلسة

 نوع
 الجلسة

 رقم
 الجلسة

وووروط الواجب  يحدد الشو

توافرها حتى يتم تحقيق 
 .الهدف

يوجه طاقتوه وإمكوانياته 
 لتحقيق الهدف. 

45 

 دقيقة.

الوواجووب الومونوزلى 

ووة تدعو  وورد قصو سو
 للتفاؤل والأمل

 المناقشة والحوار.

ووة وطوورف  ووتجو وومو وونو الو
   الأس لة.
 التعزيز.

وون الأ وويو وو  بو ووربو وول الو مو

والتفواؤل والواقعية عند 
 تحديد الهدف. 

تحليول الأخطواء والتعلم 
 منها.

وووراً إيجابيا  وون  تصو صو
 عن ذاته وممارسته 
 .في حياته اليومية

الأمول والتفواؤل 

في التحسن إلى 
 الأفضل

 

 17 جماعية

45 
 دقيقة.

الوواجووب الومونوزلى 
الووتوودريووب عوولووى 

 .موحوع الجلسة

 والحوارالمناقشة  
 .الاسترخاء العضلي

 مرآة.  

وووب   التوودريووب على حو
 التنفس )الاسترخاء(. 

التودريوب على التخلص 
وووواحب  من التوتر المصو
للحوديوث. زيوادة وعيوه 

 .بالموق  الكةمي

المحافظة على اسوتقرار 
وووووم والوونووفووس  الووجسو

 والموق  الكةمي. 

الووتووحووكووم فووي  
وووات  وووزمو ووولو الو

 .الحركية

 19,18 فردية

45 
 دقيقة.

التدريب على تمثيل 
 الدور.

ل تووعووريووض الوطوفوو 
 لكثير من 

 .المواق  الكةمية

وووور. لعوب  فيوديو مصو
 الدور. 

 المناقشة والحوار.
 التدعيم

التودريوب على مواجهوة 
 .الزمةء  لفظياً

 زيادة الثقة بالنفس. 
 توكيد التات. 

وووة  وووهو وووواجو مو
 .الآخرين

 )مواجهة
مواق  الحيوواة 

 الواقعية(. 

 جماعية
 

21،20 

30  
 .دقيقة

الووتوودريووب عوولووى 
 أسلوش التحضير.

 يل الدور. تمث
وووووة والحوار  المنوواقشو

  .التحضير
 .مرآة

 شري  مسجل.

ووون  التدريب على التحسو
 .العاا في النطق

التوودريووب على البوودايوة 
 .السهلة للنطق

وووث  ووووديو ووووحو الو
وووش  ووووولو ووأسو بو

 .التحضير

 22 فردية

30 
 دقيقة.  

الوواجووب الومونوزلى 
الووتوودريووب عوولووى 

الوتوخويوول مون خوةل  
ووووة من  كتوابوة قصو

 خيال المتدرش.

وولى. ووترخاء العضو  الاسو
 المناقشة والحوار. 

 كرسي. 

ووووة التخيل للحد  مموارسو
من حوالوة المتلعثم عنود 

 .الحديث

 23 فردية .تخيل وتحدث

30 
 دقيقة.

ممارسة الاسترخاء 
 العضلي.

 المناقشة والحوار.
 التخيل.

كروت مكتوش عليهووا 
 العبارات.  

التوودريووب على الحوار 
 التاتي.

نوزع الوهويوبووة والوخووف 
ووووول  وتونومويووة الوتوواصو

 اللفظي.
 

 

  فردية  حوار النفس.
24 

30 
 دقيقة.

التوودريووب المنزلي 
للتعبير عن الشواعر 

 الإيجابية.

 المحاحرة والمناقشة. 
 التدعيم.

التوودريووب على التعبير 
 عن المشاعر الايجابية. 
ووتخداا  التدريب على اسو
الأسوواليب اللفظية وغير 

الولوفوظويووة لولوتوعبير عن 
 المشاعر. 

الوتوعوبويور عون 
ووووواعوور  وومشو الو

 الايجابية.

 25 يةفرد
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 مدة
 لجلسة ا

 الواجب
 المنزلي

 اتالفني
 دواتوالأ  المستخدمة

 هدف
 الجلسة

 عنوان
 الجلسة

 نوع
 الجلسة

 رقم
 الجلسة

45 
 دقيقة.

تخيل رموز السلطة 
 وتوجيه الكةا إليهم 

 الاقتداء)النمتجة(. 
 الواجبات المنزلية.

 ذج.نمو  -تمثيل الدور

التودريوب على التعوامول 
ومواجهوة الوتين هم في 
 مكانة عالية دون خوف. 

 التحدث دون خوف.

الوتوعوواموول مو  
وولطة  رموز السو
 ومواجهتهم.

 26 جماعية

 
 
 
45 

 دقيقة.

 ة والحوار.المناقش 
 التدعيم. 
 كروت.  -أقةا-أورا   

تولوخويوص مووا توم فوي  
 الجلسات السابقة.

إدراك موود  تووحووقويوق 
 البرنامج.أهداف 

التشوجي  على المحافظة 
 على ما تم من تحسن.
وووكر والتقدير لأفراد  الشو

 العينة. 

تطبيق القيوواس البعودي 
وتحوديود موعود القيواس 

 التتب . 

توقويويوم أثور الوتوودريووب  
ووين التوكيدي على   تحسو

وووول اللفظي لد   التواصو
 أفراد المجموعة.

تووقوويوويووم أثوور 
 التدريب.

وووووة  وولسو ووجو الو
وواموويووة  ووتو ووخو الو

ووووة  ووووايو ووووهو ونو
 البرنامج 

 27 جماعية
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 المراجع
 أولًا: المراجع العربية:

 . يّ ان:  اضطرابات الكلام واللغة: التشخيص والعلاج(. 2005تب اهيم يبد الله ف ج الزر قات   •
أثر برنامج تدريبى لتنمية التواصل اللفظى على (. 2010  د حافظ  تس ايصف    د خض ث   •

ةةلص  الأداء الأكاديمى لذوى صعععوبات التعليم بالحلقة الأولى من التعليم الأسععاسععي ةةالى  اتاة . رسة
   ةفرة،  تلد الدراسات الل بف ى، تا تى القاه ة. غص 

. ب لا:   كز  2ت الخاصعة. ط اضعطرابات التواصعل لذوى الاحتياجا(. 2017آ ال تب اهيم الدقس   •
 الة   الأوسط. 

. الدار الت بيى للتلف    1. الدليل التشعععخيصعععى والإحصعععائى الخامس . ط(2014 ئنفر ال  اجث  •
 .ناش ون

فاعلية اسعععععععععتخدام الإيحاء الإيجابى والتغذية الراجعة  (. 2017 بي    د  آيات ال فايي يبد ال •
رسةةالى  اتاةةلص  غص    ةةةفرة،   ى لدى الأطفال.فى تخفيف اللجلجة وتحسععين التواصععل الاجتماع

 كليى الل بيى، تا تى ال  ففيى.
ةةةةةةف   • قاه ة: المشععععكلات الكلام فى اللجلجة: دليل الوالدين والمعلمين. (. 2010تي ان فىاج الكاشة

 جار الكلاب ال دنث.  
يب  التلعثم لدى الأطفال: دراسعة فى مفهوم الذات وأسعال(. 2006تي ان    د ىةب ث تسة ايصف   •

 .708 -643(، 3  5دراسات عربية فى علم النفس،  التعامل مع الضغوط.
فعععاليععة برنععامج للتععدريععب على التوكيععديععة فى (: 2006تي ةةان    ةةد فل س يبةةد التىيم    ةةد   •

ةةةةةلص ، كليى   خفض مسععععتوى اضععععطراب القلق الاجتماعى لدى عينة من المراهقات. ةةةةةالى  اتاة رسة
 الل بيى، تا تى الزقاه  .  
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برنامج لخفض ضعععععععععغوط الوالدية ودور  فى خفض   :(2017فج يبد التز ز البدرث  تي ان     •
ةةالى جكلفراه،  جلى الب ث التل س فس ا  أعراض التلعثم لدى أطفال ما قبل المدرسعععععععة. ةةةةةةة لل بيى،  رسة

 (.85: 71التدج الاابع، ص  
  (، )د. م(، )د. ن(.1اضطرابات التواصل، ط )(: 2005تنلاب البباوث   •
ةةةةةةصد  عي ه  تنلاب فارس   • فاعلية برنامج تدريبى للأطفال منخفضععععى الكفاءة (: 2016  د الاة

ةةةالى   كلينيكية.دراسعععة سعععيكومترية  –اللُغوية لتحسعععين مهارات التواصعععل النفسعععى الإجتماعى  رسة
 جكلفراه، كليى الدراسات التليا للل بيى، تا تى القاه ة.

والديناميات والنمو وطرق البحث  نظريات الشعععخصعععية: البناء (. 1990تاب  يبد ال  صد تاب    •
 القاه ة: جار ال لضى الت بيى للطبع وال ة  واللفه ع.والتقويم. 

ةةالى  المتلعثمين بمشعععععععاركة الوالدين.  برنامج تخاطب للأطفال(. 2008تلان عباس غالب   • ةةةةةةة رسة
 جكلفراه غص    ةفرة،  تلد الدراسات والب فث البصئيى، تا تى يصل ش س.  

المفاهيم اللغوية عند الأطفال: أسععسععها ومهاراتها وتدريسععها  (. 2007ان  حا د يبد الاةةا  هه   •
 يّ ان: جار ال اص ة لل ة  واللفه ع.وتقويمها. 

. القاه ة: نيوروسعععيكولوجيا معالجة اللغة واضعععطرابات التخاطب(. 2006ح دي يلي الد  اوث   •
  كلبى الأنجلف ال ل  ى.

ةةا ال صف   • ةةصل يبد ال ضة أسععلوب العلاج باللعب والتدريب التوكيدى فى   فاعلية(. 2010ح ان حاة
ةةةةةةةالى جكلفراه  تخفيف الرهاب الاجتماعى لدى أطفال مرحلة الطفولة المتأخرة بدولة الكويت ةةةةةةة . رسة

 رة،  تلد الدراسات الل بف ى، تا تى القاه ة.غص    ةف 
 جار الدك  لل ة  واللفه ع. •
–الكفيف –الأصعم –فل الفصعامىاضعطرابات االلغة والتواصعل: الط(. 2006ه  ب    فج شةقص    •

 القاه ة: ال لضى ال ل  ى.. 4صعوبات التعلم(. ط –التخلف العقلى
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ةةةاش   • ةةةا ى شة ةةةلص     د سة . العلاج -الأسعععباب -اضعععطرابات التواصعععل: التشعععخيص(. 2007سة
 القاه ة:  كلبى هه اء الة  .

ةةةلص     فج ئ صل يبد الله   • القاه ة: ج. النطق والكلام: التشعععخيص والعلا اضعععطرابات(. 2005سة
 يالم الكلب.  

ةةةةةصد يس الللا س    د   • فاعلية برنامج للتدخل المبكر فى علاج بعض اضععععطرابات  (. 2008الاة
 رسالى  اتالص  غص    ةفرة، كليى الل بيى، تا تى يصل ش س.  الكلام واللغة لدى الأطفال. 

كد   إرشعادية.  م فى الكلام رؤية نفسعية علاجيةسعيكولوجية التلعث(. 2008 ار  هكس  فسةس   •
 الةيخ: التلم والإي ان لل ة  واللفه ع.  

القاه ة: جار غ  ب  توكيد الذات "مدخل لتنميه الكفاءة الشعخصعية. (. 1998   ف شةفقس ف ج   •
 للطبايى وال ة  واللفه ع. 

شععخيصععها وأنواعها  اضععطرابات النطق والكلام: خلفيتها وت(. 2008يبد التز ز الاةةصد الةةة ص   •
 ال  اض: ش كى اللد ات اليهبيى ال  دوجة.  . 3وعلاجها. ط

 . تا تى القاه ة، كليى الل بيى.  اضطرابات النطق والكلام(. 2011يبد الدلاح رتب  ط    •
ةةى   • ةةد خليدة ةةد اللطيف    ة ةةيات و  كز  2003يبة ةةد الة ةةف  ل اللفاف  ونفكصة ةةى الاغل اب بكة (. ياقة

، القاه ة: جار  164: 109(، 2  2اسعععععععععات عربية فى علم النفس، در الل كم والقل  والاكلئاب. 
 غ  ب لل ة .

فاعلية برنامج علاجى سععععععععلوكى لخفض شععععععععدة التلعثم (. 2008يبد الله يبد ال طلب ال يفج   •
ةةةات الل بف ى  ومسعععتوى القلق لدى الراشعععدين فى الأردن.  ةةةفرة، كليى الدراسة ةةةالى جكلفراه غص    ةة رسة

 ى للدراسات التليا.  التليا، تا تى ي ان الت بي
ةةةةةة صل   يبص  ح دث •  كلبى الأنجلف   القاه ة:المهارات اللغوية بين النظرية والتطبيق. (. 2014حاة

 ال ل  ى.
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ةةةةةةف 2011يد اء خلصف   • ةةةةةةة (. التاقى بصل الللتخم والقل : ب ث  صدانس يلس يص ى  ل نا صي اللة
 .27مجلة جامعة دمشق،  ج ة .ال ابع الابلدا س فس  دارس اللتليم الأساسس ب  افىى 

فاعلية برنامج لتنمية السلوك التوكيدى وأثر  فى زيادة (: 2016 د بةص   فانز خض      •
فاعلية الذات والكفاءة الاجتماعية والأداء الأكاديمى لدى طلاب المرحلة الثانوية بمحافظات 

 ة.رسالى جكلفراه،  تلد الب فث والدراسات الل بف ى، تا تى القاه   غزة.
ات النطق والكلام واللغة وعلاقتها بالاضطرابات اضطراب(. 2015   د ئح د    فج خطاب   •

 القاه ة: ال كلب الت بي لل تارف لل ة  واللفه ع.النفسية. 
القاه ة: سععععععععيكولوجية التخاطب لذوى الاحتياجات الخاصععععععععة. (. 2006   د    فج ال  اس   •

  كلبى الأنجلف ال ل  ى.  
ةةةةةلي ان رتب     د    فج ال    • لتخاطبي لصععععور التلعثم لدى  العلاج النفسععععى ا (. 2008اس، سة

القاه ة:  للقس الج عيى   ذوى صعععوبات التلعثم. المركز الدولى للاسععتشععارات والتخاطب والتدريب.
 ال ليجيى للإياقى الخا ل.

ةةةةةةل تب اهيم   • ةةةةةةة الضعععععععععغوط الوالدية كمعا يدركهعا الأبنعاء وعلاقتهعا ببعض  (. 2007  وة    د حاة
ةةةةفرة، كليى الل بيى،  ين. الاضعععطرابات السعععلوكية لدى الأطفال المتلجلج ةةةةلص  غص    ةة ةةةةالى  اتاة رسة

 تا تى حلفان.  
ةةفقس   • ةةةةةةة ةةل جسة ةةةةةةة أنماط التواصعععععععل السعععععععلبى بين الوالدين المنبئة   (.2017  وة وحصد    فج حاة

رسةةالى  اتاةةلص ، كليى الل بيى،   كلينيكية(.–ة سععيكومترية بإضععطراب اللجلجة لدى الأطفال )دراسعع 
 تا تى الزقاه  .

برنعامج للتعدريعب التوكيعدى لتنميعة التعبير عن العذات  (. 2008يبةد الله   تلز    ةد يبصةد ئح ةد  •
 رسالى جكلفراه غص    ةفرة، كليى الل بيى، تا تى يصل ش س.  لدى عينة من الشباب الجامعى. 

 (.  قياس ن دند جرتى الللللى.2008  س نفكف الاصد   •
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ةةةةس   • ةةةةطدس ف غلس   سة ب التوكيدى فى تنمية  فاعلية برنامج باسعععتخدام التدري(. 2013  س  لة
ةةةالى جكلفراه غص  المهارات الاجتماعية لتحقيق التوافق النفسعععععععى لدى عينة من المراهقات.  ةةةةةةة رسة

   ةفرة، كليى الل بيى، تا تى يصل ش س.  
ةةةتصد ال ا فر   • ةةة  سة ةةةس    د ي ان ه، ياسة يّ ان:   مقدمة فى اضعععطرابات التواصعععل.(. 2012 فسة

 جار الدك .  
القاه ة: اضعععطرابات النطق والكلام: المفهوم والتشعععخيص والعلاج. (. 2011نبصلى ئ صل ئبف ه د   •

 يالم الكلب.
ةةةةةةةة س ال فايي  نعي ى ت ال  • ةةةةةةةةاجث قا م يلس تجارة اليات فس ن  يى 2006شة (. فتاليى ب نا ج ترشة

ةةةلفك اللفكصدث وفايليى اليات لدث يص ى  ل  البات كليى الل بيى.  المؤتمر السعععنوى الخامس،  الاة
 .  370 -338كفر الشيخ، 

 (.  قياس شدة اللجلجى   ال ا ى الت بيى (.2001نللى يبد التز ز ال فايس   •
أثر التدريب على الإنجاز فى تنمية مهارات التواصععععععععل  (. 2013ي يبد ال ليم ئبف ه د  وفاء هك •

ةةةةلص   اللفظي والتوافق النفسعععى الاجتماعى للتلاميذ المعاقين عقليا القابلين للتعليم.  ةةةةالى  اتاة رسة
  ةفرة،  تلد الدراسات الل بف ى، تا تى القاه ة.غص   
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 ثانيًا: المراجع الأجنبية:
• Ahmad Ali Eslami, Leili Rabiei, Seyed Mohammad Afzali, Saeed 

Hamidizadeh, and Reza Masoudi, (2014). The Effectiveness of 

Assertiveness Training on the Levels of Stress, Anxiety, and Depression 
of High School Students, Iranian Red Crescent Medical Journal. 

• Beheshteh Niusha, Azadeh farghadani,Nushafarin Safari.(2012)" Effects 
of Assertiveness training on test anxietyof girl students in first grade of 
guidance school" pracedia- social and Behavioural sciences , v.(46), 

Pp(1385-1389). 

• Boyle , Michael P. (2013). Assessment of stigma Associated with 
stuttering: Development and Evaluation of the self – stigma of stuttering 
scale (4S). Journal of speech , Language and Hearing Research. V. (56), 
N. (5) , Pp. (1517-1529).  

• Bunyamin Ates. (2016). "Perceived Social Support and Assertiveness as a 
Predictor of Candidates Psychological Counselors' Psychological Well- 

Being "(E-I 1913-9039) – International Education Studies , V. (9) , N. (5) 
, Pp. (28-39). 

• Emanuel, R. (2011). Critical Concerns for Oral Communication Education 
in Alabama and Beyond. Education Research International, 2011, Article 

ID: 948138. 

• Ilana Roth Retz , Gordon W.Blood , Ingrid M. Blood, (2008), University 
students’ perceptions of pre-school and kindergarten children who 

stutter.Jornal of communication Disorders,v.(41), Pp (259-273). 

• Ivelina Peneva , Stoil Mavrodiev. (2013) " AHistorical Approach to 
Assertiveness " Psychological Thought (2193-7281) , V 6 (1) , Pp. (3-26). 

• Jennifer , Arndt , (2002) :Concomitant Disorders in school-age children 
who stutter . Journal of language , speech and Hearing . V.(32), N.(2) 
,pp.(68-72). 

• Lisa Lverach , Robyn Lowe , Mark Jones , Susan O' Brian , Ross G. 
Menzies , Ann Packman , Mark onslow. (2017)" Aspeech and  
Psychological Profile of treatment Seeking adolescents Who Stutter. 

Journal of Fluency Disorders , P.p (24:38). 

• Maryam Paeezy, Mehrnaz Shahraray , Beheshteh Abdi. (2010) " 
Investigating the impact of assertiveness training on assertiveness , 
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subjective well-being and academic achievement of Iranian secondary 

students " Procedia Social and Behavioral Sciences , v.(5), Pp(1447-1450). 

• Pearce , Wendy M; James, Deborah G.H; Mc Cormack, paulf. (2010).  
Acomparison  of oral Narratives in Children with Specific  language and 
Non-Specific Language Impairment. clinical linguistics & 

Phonetics.V.(24)  , N. (8), Pp.(622-645).  
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• Yukari Kimura, Toru Fujioka, Minyoung Jung, Takashi X. Fujisawa, 
Akemi Tomoda, Hirotaka Kosaka (2020). An investigation of the effect of 
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