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 2022 إبريل 3تاريخ القبول:    2022 فبراير 21تاريخ الاستلام:   

 :المستخلص
يعنيي الحثيب ليالوقول عليو معوقيات اسيتددام لدمية التيب ا ليتالميي ايي الممتحيات البام يية العا يية   يدل 

بتنييييالم لدميييية التييييب  ولعنييييالميييين و الوايييييي التثلذليييييت إلييييي  الحثييييباسييييتند مثييييوولت للتثهذييييه فييييدا ال ييييدلت اهييييد 
اض ليتالميت من حذب: مافذت ات لأفيم ماايافيا لبيتيهاب يا ايي مبيام المعلوميات لالممتحياتت لا ىيااة إليو اسيتعا ا 

مميياذم ميين الممتحييات البام ييية التييي بتيييل الددمييةت لالموىييوعات التييي بتيث ييا عتافييات لامت ييو الحثييب إلييو عييدد ميين 
 النتائوت بمثل أفم ا فيما يلي:

 % من الممتحات البام ية العا ية المحثوثةت اي الوقت اليدل بنتريا فييل الددمية عليو92إباحة الددمة اي  عدم. 1
 مياق لاسع اي الممتحات البام ية الغا ية.

 لجود عدد من المرملات علو المستوى التنظيمي لالتهنيت ل دلك علو مستوى العاملذن. بمثل أفم ا اي: . 2
 %. 76نولوجيا المعلومات. بنسحة قلة عدد المتدصصذن اي بي -
 %. 68ىعف المواود المادية. بنسحة   -
 %. 64ىعف التب ذاات التهنية. بنسحة   -
 %. 56المرملات الهامومية. بنسحة  -

 لفدا عدد من التوايات بمثل أفم ا اي:
عتييا ب ذ يية اليييوادو  الاجت يياد اييي عييلام معوقييات بيتذييه لدميية التييب ا ليتالمييي لالممتحييات البام ييية العا يييةت. 1

 الحرايةت لإباحة المواود التهنية لالمادية.
 اسيييتثماو المااييييا البذيييدل لددمييية التيييب ا ليتالميييي عتيييا بيتيه يييا ايييي الممتحيييات العا ييييةت مميييا يسييي م ايييي بممذن يييا. 2

 مبتم يات من للام بسويه ا لأمريت ا للدماب ا المدتلية.

ا ليتالميييي  ليييدمات المعلوميييات  مريييملات  مااييييا لدمييية التيييب ا ليتالميييي  لدمييية التيييب : الكلماااات المحتاحياااة
 الممتحات البام ية العا ية  الممتحات البام ية الغا ية.
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 : تمهيدأولا
علو الثيال  -لرمل  تذا  -ينمو قياع  بينولوجيا المعلومات لالابصالات لرمل سايع لمتلاحهت مما أثا 

لد ية ج ال ابينولوجيات جديدل مثل: العالم الااتااىيت لالواقع المعازت لالأالذومية  اهد ظ ات اي الآلمة الألذال 
ت  2.0يب بمثل أحد أفم بيتيهات ل  الهابلة للاوبداءت لبهنيات المناولت إىااة إلو لدمات التب ا ليتالمي  التي

من  جاءً لأىثت  تتليةالتي  امت متاجًا لاستددام لصائص شحمة ا متامت بتيوواب ا ل امبياب ا لأمظمت ا المد
لألم االثيال الذومية ليثذا من الم تمذن لعالم اليمتذوبا لالوسائط المتعددلت حتو ش دت مموًا ببالز الغاض 
نراات لنرأب ا  اهد شهت طايه ا اي مبام التعليمت لالتدويبت لالأعمامت لالتباولت لالسياسةت لالاقتصادت لال

م ائي يتمغات قياع الدعاية لا علانت لبتمثل فده التهنية اي ملف اوبي أل ا لحاويةت لالتافيل لالتسلية  بل ل 
تل لبثتذ بداينل علو موقع إليتالميت مع منل زلاو فدا الموقع الاحية الواوم إليل لالاطلاع عليلت ل دلك بنايلل

ية لو لااعمت )اعتمادًا علو أج اب م الدااةت مع إممامية التثمذل الآلي للمليات البديدل لمباد الابصام لا متا 
 افا. ذن لمرالتاامن عتا الويب(ت ل ان للمواقع ا لحاوية الايادل اي استددام الددمة لنهل المعلومات إلو المرتا 

بام لوغم بصميم التهنية لددمة الأمرية التباوية ب دل التسويه لا علان لالأساست إلا أم ا دللت إلو الم
  ات منمات لالممتحاتت عتا بتني عدد من مؤسسات المعلومات لالممتحات الغا ية لالددميت لمنل إلو مبام المعلو 

 للام استثماوفا لأمريت ا ا علامية لالتسويقية لالتدويتية لالتعليمية.

 مشكلة البحث: 1/1
ريت ا وغم الثاجة الماسة للممتحات البام ية العا ية  بل ل ااة الممتحات علو لجل العمومت لتسويه أم

 –الغاض الياب ا مبتم يًات للجود عدد من فده المحادواتت إلا أن  ثذاًا من ستل التسويه لم يعد ييي لحده للاع
لاامًا الحثب عن لسذلة متتيالت  لمن ثم  لات -ل دااة اي ظل عدم الوعي أل ببافل الحعض ل ده المحادوات 
ي ظل ثل اي لدمة التب ا ليتالميت ل دااة ابساعد اي بثهذه فدا ال دلت للعل لاحدل من أفم فده الوسائل يتم

من  ي مدولاماايافا الاستثنائيةت إلا أمل بتذن عتا الدواسة الاستيلاعية اي بداية الحثب أن الددمة لا بيته إلا 
لدلوم االممتحات البام ية العا يةت لقد بم التوال ل ده النتيبة عتا التواال مع الممتحات المحثوثة من للام 

ود ذا لوجقع عذنة من ا علو الرحمة الدلليةت ل دا من للام التواال مع ا عتا التايد ا ليتالميت لما يرعلو موا
 عدد من معوقات التيتذه. 

 لمن ثم يممن بلوول مرملة الحثب اي السؤام التالي: "ما مرملات إباحة لدمة التب ا ليتالمي اي
 الممتحات البام ية العا ية؟"

 وهدفه:أهمية البحث،  1/2
أدى الازدياد المتتالع اي المعدم القياسي لنهل التياماتت لامدياض بيلية الابصام لا متامت اي معظم 
مناطه العالمت مع التدمي المستما اي أسعاو الثواسذب الردصية لالمثمولة لاللوحية لال وابف الد يةت لالامصاال 

ييايون لقنوات ا ذاعةت أدى فدا إلو بضاعف ااص عن أج ال التل -ل دااة من للام ا ة الرحاب  –النستي 
مؤسسات المعلومات لالممتحات  مراء لدمات التب ا ليتالمي لالولوم إلذ ات لما بثملل من إمماميات  تذال  
االمستيذد يممنل استقحام المليات لرمل آمي ألبومابيمي اوو بوااافات  ما يممنل الاستماع إلو الددمة أل مرافدب ا 

ل لقت يايدت لأن يوقي ا لقتما يايدت ليممل ا لقتما يايدت لأن يتوقف عن استقحال ا لقتما يايدت ل إممامل التهدم اي أ
إلو النهية التي بعبحلت باوً ا النهاط التي لا بعبحلت لبودل عاليةت لوغم  ل فده الماايا إلا أم ا مبامية )اي 
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ن ثم اهد فاعت إلذ ا العديد من التدصصات لالعلومت لالثا ة معظم ا(ت للا بثتام إلا لمساحة بداين اغذالت لم
الثهافية المعااال  بل ل ثذا من ال والت ل ابت لدمة متاحة لرمل أساسي لدى العديد من الممتحات الغا ية العايهةت 

سيستي لعل من أفم ا ممتحات: اليومباس لالتاييامية لممتحات أل لافوما ل الييووميا لأويالما للاشنين لالم
ل نتاكي الغا يةت ليذل لفاوااود ل متادم لأكسيوود البام يةت ل دأت بره طايه ا إلو لعض الممتحات العا ية 
)ممتحة جامعة الهافال الما اية(  بل ل لغت فده الددمة من الأفمية لأن ليل من الائيسذن الأمايمذذن الأسته 

ت حلهة أستوعية بتب عتافات لمن فنا بنحع 2006مذا لت مند عام  أل امات لالثالي لايدن لالمستراول الألمامية أمبذلا
 أفمية الحثب الثالي الدل بتضل أفمذتل من أفمية موىوعل الدل يتناللل. 

اايا :"الوقول علو معوقات إباحة الممتحات العا ية لددمة التب ا ليتالميت وغم الم ويستهدف البحث
 الاستثنائية للددمة"

 تساؤلات البحث: 1/3
 يسعو الحثب للإجالة عن التساؤلات التالية :

 .ماذا يهصد لددمة التب ا ليتالمي؟ لما ماايافا؟ 1
 . فل بوجد بيتيهات للددمة اي مؤسسات المعلومات لالممتحات؟2
 . ما معوقات إباحة لدمة التب ا ليتالمي لالممتحات البام ية العا ية ؟3

 منهج البحث، وأدواته: 1/4
 لو المن و الوايي التثلذلي للواوم للأفدال الماجول.بم الاعتماد ع
 اعتمادًا علو أدابي:

تالميت لقد ( اهد بواا طاح استتيان علو الممتحات البام ية العا يةت عتا التايد ا لي1)ملثه وقم  الاستبيان. 1
ليلت عضمان  ا جالة بم الالتصاو اي الاستتيانت مع الرموم لالتا ذات لالتعايف المحسط لالمصيلثات الينية ل

ه لمن ثم بثهذ -ل دااة مع عدم التواجد اليذايهي للحاحب  –بيسا لس ولةت دلن بضبا من العذنة المحثوثة 
 أكتا قدو من اليائدل ت من فدا المنيله لُىع الاستتيان اي عرا عحاواتت احتوب ا النهاط التالية :

 بهنيات المعلومات التي بتيث ا الممتحة. -
 أسحاب عدم إباحة الممتحة للددمة.  -
 معلومات الممتحة عن الددمة. -
 مدى وغحة الممتحة اي بهديم الددمة. -
 الموىوعات التي بيضل بهديم الددمة اذ ا. -

 صدق الاستبيان وثباته:

: صدق الاستبيان:  أولاا

العاملذن اي مبام علو عدد من المثممذنت من الأكاديمذذن  بم عاىل الاستتيانت ادق من للتأكد
 ال حاوات ملاءمة ماحية من حوللت  بداء وأي م (ت3الممتحات لالمعلومات علو المستوى العا ي )ملثه وقم 

 ة.الن ائي اووبل اي حتو لات اياغة الاستتيانت إعادل لقد بم لالمضمونت الصياغة حذب لمن الدواسةت لأغااض
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 ثانياا: ثبات الاستبيان:

ا بم التحاو الاستتيانت لحساب معامل الثحات الداص لمدتلف عحاوابلت لاستددام معامل  المحاخ ألي
Cronbach's Alpha   ت اعتمادًا علو الثامة ا حصائية للعلوم الاجتماعيةSPSS  للتثهه من مدى إممامية 

ت لمن ثم يممن  0.840مسحة بعميم النتائو التي سذتم الدالم ب ات لقد ابضل حصوم ال حاوات مبتمعة علو 
 الاعتماد علذ ا اي بعميم متائو الدواسة.

 مجتمع البحث وعينته: 1/5
بثدد مبتمع الدواسة اي الممتحات البام ية العا يةت لميد الحثب علو عذنة من ممتحات البامعات 

 Webometrics Ranking of) العا يةت الني بصنف جامعاب ات أل  لياب ا بتهذيم ليتومذتا س العالمي للبامعات
World Universities)  ألف مؤسسة بعليم عامٍت طحهًا لتصنيف التهذيم الصادو اي يومذو  28ت الدل يرمل

 -ت  أحدث بصنييابلت لبم التياو مؤسسات التعليم العالي ذات التابذب الألم من بذن  ل عرا مؤسسات 2021
اي التابذبت لتمثل ا ممتحاب ا )لإن  ان الاىيااو إلو استتدام لعض المؤسسات لألاى قايحة  -ل رمل مسلسل 

ممتحاتت  107عند عدم استبالة الأللو(ت ليصل إجمالي الممتحات البام ية الممثلةت لالتي طته علذ ا الحثب إلو 
ممتحةت متيبة لعدم بلهي الاد من لعض الممتحاتت أل لعدم اكتمام إجالات لعض الاستتيامات  25امديضت إلو 

 أكثا من مال لعدم بلهي الاد من المال الأللو(. الألاى )مع ملاحظة أمل بم مااسلة لعض الممتحات 
ام ية لفيما يأبي أسحاب التياو بهذيم ليتومذتا س العالمي للبامعاتت لالدل  بم التياو الممتحات الب

 العا ية من للالل:
ل م أاضل مؤسسات التعليم العالي اي العالمت اعتمادًا علو مثتوى مواقع ا ا ليتالميةت ليرميصنف التهذي -أ

 مثتوى الممتحات البام ية بلا شك ثهلًا  تذاًا اي فدا ا طاوت ليعتمد التهذيم علو أو ع مؤشااتت في:
 %. 20حبم ايثات الموقع التالع للبامعة: ليقيم المؤشا بنسحة  .1
لو عبامعة المليات الغنية: لبعتمد علو عدد المليات ا ليتالمية لأمواع ا المدتليةت لالتالعة لموقع ال .2

 %. 15مثا ات الحثبت ليقيم المؤشا بنسحة 
ت ليرمل: الاسائل  Google Scholars لماء جوجل: ليتم اذ ا الحثب عن المادل العلمية ايع .3

تت لالتهاويات لالألثاث المثممة اي الموىوعات العلمية المدتليةت ل دلك الصوو لالأالام لالمستدلصا
 .%15لغذافا من المواد ا ليتالمية الداللة اي مياق موقع البامعةت ليقيم المؤشا بنسحة 

التي بهود الاائا إلو موقع المؤسسة علو ا متامتت لذلك عتا  الالالط الترعتية الالالط لالظ وو: لفي .4
 (World Web of Universities, 2019) .% 50ت ليقيم المؤشا بنسحة مثا ات الحثب

ألف مؤسسةت ليصدو اي  28يعد أكتا منظومة لتهذيم المؤسسات التعليمية علو مستوى العالم  ل يضم مثو  -ب
 The Spanish National)عن مؤسسة علمية عالمية عايهة في المبلس العالي للحثب العلمي  إسحاميا

Research Council; CSIC) .(World Web of Universities, 2019) 
تهذيم اي بثسذن لجود مؤسسات التعليم العالي لالحثب العلمي علو ا متامتت لبربيع مرا بثدد فدل ال -جي

 Open access  . (World Web of Universities, 2019)المهالات العلمية المثممة ليايهة الولوم الميتوح 
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84_%D8%B3%D9%83%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7_%D8%AA%D8%B4%D8%B9%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7_%D8%AA%D8%B4%D8%B9%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D8%B1%D9%83_%D8%A8%D8%AD%D8%AB
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%B3%D8%A8%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://en.wikipedia.org/wiki/Spanish_National_Research_Council
https://en.wikipedia.org/wiki/Spanish_National_Research_Council
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 ممتحات  لبعد الممتحات البام ية أسته من غذافا من أمواع اللقد لقع الالتياو علو الممتحات البام ية
 لتعليماي استددام التينولوجيات الثديثةت للدمات الحثب الآليةت لالمعالبة الآلية للمعلوماتت ب دل مسامدل ا

ب ا  ياءت لالحثب العلمي اي البامعة التي بمثل ال ام العلمي اي المبتمعت لمناول الحثبت  ما بستمد فده الممتحا
ا ثسب ل يلأمل يمتب ل ا الستهت لأم ا ألم من أدلل بهنية التب ا ليتالمي إلو عالم المعلومات لالممتحاتت  ما 

بهنية ت ل بهنية ا مسان الآليت لالمناولت ل RFIDإدلام العديد من التهنيات الألاى إليل  استهدام ا لتهنية 
علو  العصا الاقمي أمام ميالب متغذالت للظائف جديدلت لبتوااال ولوجااايت لبهف الممتحات البام ية اي فدا 

ا من الاستددام اليثيف للوسائل ا ليتالمية لالمعلومات الاقميةت اي ظل ما بثياه من منااسة  تذال مع غذاف
  .2005المؤسسات الثهافيةت لمتيبة ل دا مريت لدمة التب ا ليتالمي اي الممتحات البام ية الغا ية مند عام 

 التعريفات الإجرائية:  1/6
ت بم إبااز التعايف ا جاائي الداص لالمصيلل البديدل اهطت دلن المصيلثات الحسييةت أل التي أىث

 معالاة لليااة لستب  ثال بدالل ات لبمثل فدا المصيلل اي:
معذن لرمل : فو "بهنية لتوزيع المليات الصوبية )أل المائية( من منتو إلو مستخدمة البث الإلكتروني

 ((Harris, C., 2019, 60.آلي"

 حدود الدراسة: 1/7
التب  ة لدمة: يعني الحثب بتنالم مدللذن: بنالم الألم: الدواسة النظايةت لبم اذ ا بنالم ماهيالحدود الموضوعية

ت تيتيهالا ليتالمي ت ل ل من ماايافا لبيتيهاب ا اي مؤسسات المعلومات لالممتحاتت لا ىااة إلو مماذم سالهة 
ذه دم بيتلدمة التب ا ليتالمي اي الممتحاتت لقد م د المدلل النظال للدواسة التيتيقيةت التي بناللت: أسحاب ع

 الممتحات البام ية العا ية لددمة التب ا ليتالمي .
 .2021بم بيتذه الدواسة اي اليتال من ألم يولذوت حتو منتصف أكتو ا /  :حدود الزمنيةال

 بم التيتذه علو الممتحات البام ية الواقعة اي ا طاو البغاااي للوطن العا ي. :الجغرافيةالحدود 

 الدراسات المثيلة والسابقة: 1/8
التي  وغم بعدد الدواسات لالألثاث العلمية الأجنتية الموثهة للعاملذن اي حهل المعلومات لالممتحاتت

طاق لرمل فامري علو الصعذد العا ي المتدصص اي بناللت موىوع التب ا ليتالمي ت إلا أن الموىوع 
 توب ا:مبام المعلومات لالممتحاتت لقد بتذن ذلك من للام الحثب المحاشا اي مصادو المعلومات العا ية التي اح
قاعدل قاعدل بيامات ال ادل للإمتام الييالت لا اس ابثاد ممتحات البامعات المصايةت ل نك المعااة المصالت ل 

م و المنظومةت  ما لعتت فوامش الدواسات الثديثة دلوًا جذدًا اي فدا ا طاوت ل ان فدا من للابيامات دا
لاايات: "لدمة التب ا ليتالمي ت لالمدلمات الصوبيةت للدمات المعلوماتت لمرملات الممتحات البام ية 

 العا ية".
 : إىااة لأدلات الثصا الأجنتية التي بمثلت اي قواعد التيامات الآبية

- (Library and Information Science Abstracts ; LISA). 
- (Educational Resources Information Center ; ERIC) 
- (Dissertation Abstracts International)  
- (Pro Quest) 
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- (EBesco) 
- (Emerald Publishing) 

 ل ان فدا من للام الواايات الآبية: 
- (Podcast)  
- (Podcasting) 
- (Information Services) 

إلو فده   Library and Information Scienceلقد بم بيتذه إستاابيبية الحثب لإىااة مصيلل 
 الوااياتت حتو يتسنو استحعاد ما ليس لل علاقة لالمبامت ليممن استعااض لعض فده الدواسات فيما يأبي :

 أولاا الدراسات العربية: 
ة: كاديميحمد عاطف عحاست بهنية التب ا ليتالمي المسموع لإممامية بيتيه ا اي الممتحات الأالأولى: أالدراسة 

 ص. 167 – 2017مان: داو البنان للنرا لالتوزيعت ع –دواسة ببايتية 
 بنيذد قدم اليتاب لالأساس  اسالة ماجستذات لبمثل ال دل الائيسي للدواسة اي الوقول علو مدى إممامية

ب الحثب الحاح هنية لالممتحات الأكاديميةت عتا بنيذدفا ببايتيًا لممتحة  لية التباول جامعة ا سمندويةت لاعتمدالت
 فم ا فيما يلي:أالتبايتي لسذلة لتثهذه ال دلت لامت و الحثب لعدد من النتائوت بمثل 

  لممتحةتإعلام المستيذدين لامباح موقع الممتحة عذنة الحثبت عتا لدمة التب ا ليتالمي التبايتية اي 
 للدماب ات لأمريت ا المدتلية.

 ةت مباح الددمة اي بواذا لقت لج د المستيذدينت مع بيسذا عمليات التوال بذن المستيذدين لالممتح
 عتا التغلب علو حاجا التادد لالدول.

 فم ا فيما يلي:ألاو الحثب لعدد من التواياتت بمثل أل
 ة ل ب ذ ب ا ليتالمي لهياع الممتحاتت عتا بواذا التنية التهنيةت مع مااعاالعمل علو إباحة لدمة الت

 الددمة لتتناسب مع  ل ممتحةت لجم ووفا لرمل مستهل.
 ثةت الثدي الثاص علو الاوبهاء لالعاملذن اي مبام الممتحات بهنيًات حتو يممن م التعاطي مع التينولوجيا

 عتا التيويا الم ني لالتعليم المستما.
ات: دواسة لبيتيهاب ا اي الممتح Podcastingأمل لجيل حمدلت بهنية التب ا ليتالمي المسموع  دراسة الثانية:ال

لممتحات لالولايات المتثدل الأمايميةت أعمام المؤبما العراين للابثاد العا ي  –أثذنا لتبا ة ممتحات جامعة جووجيا ل
ص  – 2009لداو التيضاء: ا –متدصصذن: وؤية مستهتلية لالمعلومات: مثو جذل جديد من مظم المعلومات لال

 .105 – 75ص 
اي اجتداب  Podcastingالتب ا ليتالمي المسموع  ممامية استثماو بهنيةإاست دات الدواسة لثب 

عاجت  يذدت ثمدلات التي بثتاج ا للتنمريت ات عتا بنالم التهنية لطتيعت ات لالأأعلان عن كاديمية لا الممتحات الأ
اعتمدت الولايات المتثدل الأمايمية اي استددام التهنيةت ل  –أثذنا الحاحثة علو دواسة ببا ة ممتحات جامعة جووجيا ل

 الدواسة من و دواسة الثالة لتثهذه أفداا ا. 
 اي زيادل إقحام المستيذدين علو الممتحات قذد –بدلو  تذا  –لامت ت إلو متيبة وئيسيةت بمثلت اي: إس ام التهنية 

 الدواسةت لا اادل من موقع ات للدماب ا. 
 لألات بتتني فده التبا ة اي مبام الممتحاتت لما ل ا من ماايا  تذال للممتحةت لجم وو المستيذدين. 
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 ثانياا: الدراسات الأجنبية:
 الدراسة الأولى: 

Lewin ,James. (2020) Social Media & Blogs Now The #1 Online Activity . - [Cited 5/ 

12/ 2020] Available at: (http://www.podcastingnews.com/content/2010/08/social-

media-blogs-now-the-1-online-activity   (.  

علو 1لعنوان :"مدلمات ا علام المبتمعي الآن وقم  Nielsen Companyاي دواسة أجاب ا مؤسسة 
ي اا متامت"ت لاست دات  قياس ودلد أاعام عذنة من الأمايمذذن حوم ا علامات عتا لدمة التب ا ليتالمي 

 التالية:مهابل ا علان عتا التلييايون إلو النتائو 
  ا مثو ملذون متالعت بايادل قدوف 30ت إلو مثو 2010اوبياع أعداد متالعي لدمات التب ا ليتالمي عام

 % عن العام السابه. 43
  من لقتل علو ا متامت أمام لسائل ا علام المبتمعي.  36يمضي الرعب الأمايمي مثو % 
 37  اهط 6علامات المهدمة عتافات مهابل % من متالعي الددمة  ان لدي م اميحاع إيبابي عن ا % 

 لدي م اميحاعات إيبابية عن ا علامات المهدمة عتا التلييايون.

 الدراسة الثانية:
Kaushik, Anna. ( June 2019). Podcasting in library environment. – Annals of Library 

and Information Studies. – v. 57. – pp. 122 – 129. 

 لية:بثهذه الأفدال التا Anna Kaushikاي دواستل المعنومة بي :"التب ا ليتالمي اي بذ ة الممتحة" است دل 
 استعااض ا متام الييال اي الموىوع. -
 تب ا ليتالمي اي مبام الممتحات.دواسة التهنيات المستددمة اي ال -
 التعايف ليعاليات آلية الميحهة اي المبام. -
 Library of Mississippiدمات التب ا ليتالمي المهدمة اي ممتحة للاية المسيستي البام ية اثص لاقع ل -

State University. 
 لممتحةلمن للام دواسة لاقع الددمة المهدمة اي الممتحةت للص الحاحب إلو: أفم ما يمذا الددمة من لج ة مظا ا

 بمثل فيما يلي:
 لساطة الددمة المستددمة. -
 ثتااذن لتهديم الددمةت أل ا شاال علذ ا انيًا. معدم الثاجة إلو بهنذذن  -

 أما من لج ة مظا المستيذدينت اتمثلت أفم الماايا اي:
 ا استقحام الددمة.لساطة التب ذاات )المادية( التي يتيلت  -
 .لساطة مظم الترغذل التي يتيلت ا استددام الددمة -
 غذل ا دلن الثاجة للابصام لالنت.إممامية بداين ا لإعادل بر -
 إممامية بوظيي ا البذد للأغااض التعليمية.  -
 
 
 
 

http://www.podcastingnews.com/content/author/admin/
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 الدراسة الثالثة:
Sarkar, Tanmay. (May, 2019) Introducing podcast in library service: an analytical 

study. - VINE. – v.42, n.2. - pp191-213. 

لعامة اي دواسة است دات بهديم لمثة عامة عن بيتذه لدمة التب ا ليتالمي اي الممتحات الأكاديمية لا
دًا علو اعتما الواقعة اي أمايما الرمالية لألو ا لآسيا لأستااليات مع التا ذا علو أغااى ا لالسمات الممذالت لذلك

 عتا شحمة ا متامتت بمثلت أفم متائو الحثب فيما يلي:دواسة مواقع الممتحات 
 متحات أمايما الرمالية الأكثا بهديمًا لددمة التب ا ليتالمي ت مهاومة بحقية المناطه قذد الحثب.م  -
 ل ممتحات أمايما الرمالية أيضًا الثبم الأكتات مهاومة بحقية المابادين. مثَّل ماباد -

الويب بتصميم ايثات ليب الممتحة لثذب يممن بهديم لدمات الممتحات لقد ألات الدواسة ميوول 
  التهلذدية ليايهة متتيال لتلتية بوقعات لاحتياجات المستيذدين من المعلومات .

 :الدراسة الرابعة
Smithy,  Kate. (2018)Are podcasts the next big classroom alternatives. - [Cited 15 / 8 / 

2020]. - Available at: (http://doteduguru.com/id9447-are-podcasts-the-next-big-

classroom-alternatives.htm 

تالمي ة بذن ماايا لدمة التب ا ليت لاست دات المهاومKate Smithyاي دواسة مذدامية أجاب ا الحاحثة 
لالمثاىاات دالل اليصلت امت ت إلو التيوق اليتذا لددمة التب ا ليتالمي علو المثاىاات اي اووب ا 

 التهلذديةت لذلك لما يلي من أسحاب:
 .بثايا الداوسذن من قذد بدلين الملاحظات التي قد بصذب لعضًا من م بترتذت الدفن لىياع التا ذا .1
 ة اي لن اعو لداوسذن مذال التعلم لالساعة التي بناست مت لبلهو فده المذال قتولًا  تذاًا لدى من يبدبمنل ا .2

 ا م ل بة المثاىات أل الداوسذن الدين لا يبذدلن لغة المثاىال إجادل بامة.
 جي . بساعد علو التعلم التياعلي ل دااة عند استددام ا لالتاامن مع مؤبماات اليذديو. .3
 الوقت لبياليف الامتهام.د. بواذا  .4
 في. ولص أج اب ات لامتراوفا. .5
ل. إممامية بدصيص الدولس لاه داوسذن لعذن م ىمن مبموعة  تذالت ل دااة ذلل الاحتياجات  .6

 الدااةت لىعال التثصذل الدواسي. 
لقد للصت إلو: لدمة التب ا ليتالمي بيووت لتحهوت لمن المتوقع أن بصحل في الم ياو اي بهديم 

 مثاىاات اي المستهتل.ال
 :الدراسة الخامسة

Galbraith, O’English, Mark, Alex Merrill (2017). - WLA Conference. [Cited 21/ 12/ 

2020] Available at: (http://image.slidesharecdn.com/wla2007-1219947726795536-

9/95/podcasting-in-libraries-2-728.jpg?cb=1219940566).  

أبازت  دواسة استعاىت لاقع لدمة التب ا ليتالمي اي الممتحة البام ية بولاية لاشنين الأمايميةت لاي
 الدواسة لاقع الددمة من النواحي التالية:

 أ. أسحاب بهديم الممتحة للددمة.
 ب. جم وو المستيذدين.

 جي. عوامل جدب المستيذدين للددمة.

http://www.researchgate.net/journal/0305-5728_VINE
http://doteduguru.com/id9447-are-podcasts-the-next-big-classroom-alternatives.htm
http://doteduguru.com/id9447-are-podcasts-the-next-big-classroom-alternatives.htm
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 الددمة اي الممتحة ما يلي:لامت ت الدواسة إلو: أفم أسحاب مباح 
 أ . الثاص علو جودل الأاياوت لبوابافا.
 ب.  بهديم الددمة من قتل أكثا من ااد.

 جي . التنويع اي متاات الصوت.
 د.  استددام التأثذاات الصوبية لالموسيقية.

 في. جودل ممتا الصوت المستددم. 
 :الدراسة السادسة

Roberts , R. (2017) Podcasting for information literacy . - [Cited 7/ 1/ 2021] Available 

at: (http://www.archive.ifla.org/iv/ifla73/papers133-lessroberts-en.pdf). 

ت Ohio University Libraryلاي دواستل التي است دات استعااض لدمة التب ا ليتالمي اي ممتحة 
ب من حذ البام يةت استعاض الحاحب لاقع بهديم الددمة اي الممتحة لالوقول علو ماايا بهديم الددمة اي الممتحات

 مل يفية إمتا ماديةتالمتيلحات الينية لالتهنية لالمواود الحراية لالموىوعات المهدمةت لالمتيلحات الهامومية لالتيلية ال
 ت ما امتلت أل التهنيت  الددمة لصية عامةت لامت ت الدواسة إلو لساطة متيلحات بهديم الددمة علو الصعذد الماد

 إلو لجود عدد من الماايا التي جنت ا الممتحة من بهديم ا للددمةت بمثل أفم ا فيما يلي:
  الواوم إلو ا ة من البم ووت  ان يصعب الواوم إلذ ا عتا الددمات التهلذديةت لستب طتيعة عمل ا

 كعمام المصامعت أل المااوعذن.
  يعتد عليل من قتلت يتسم لا بداع لالثداثة.بهديم ممط جديد من الددمات لم 
 ي عام زيادل عدد زلاو موقع الممتحةت لمن ثم المستيذدين من لدماب ات حتو لال المتعاملون مع الددمة ا

 مستيذد.  9000لاحد إلو 
 :الدراسة السابعة

Mizrachi, Diane , Jaclyn Bedoya. (2017) LITE Bites: broadcasting bite sized library 

instruction. -  Reference Services Review. - v. 35 ,Iss 2  pp.249 – 256. 

لاي دواست ما التي است دات دواسة حالة لدمة التب ا ليتالمي المهدمة اي ممتحة جامعة  الييووميا بلوس 
من حذب لاقع ات لآواء  University of California, Los Angeles Library; UCLA Libraryأمبلوس 

 إلو ما يلي: Diane Mizrachi, Jaclyn Bedoya المستيذدين اذ ات امت و الحاحثان
 .)لساطة ا مماميات الميلوب بوااافا لتهديم الددمة )سواء علو الصعذد التهنيت أل المادل 
 يضذل المستيذدين لأن يمون مهدم الددمة من المستيذدين أمثال مت لليس من العاملذن اي الممتحة.ب  

 الدراسة الثامنة:
Worcester, Lea , Evelyn Barker. (2016).Podcasting: Exploring the Possibilities for 

Academic Libraries. - College & Undergraduate Libraries . –v. 13, Issue 3,. – pp. 87-91  

لاي دواست ما المعنومة:"لدمة التب ا ليتالمي لإممامياب ا اي الممتحات الأكاديمية"ت استعاض الحاحثان 
Lea Worcester, Evelyn Barker  لاقع بهديم الددمة اي ممتحة جامعة بيساس البام يةت لاستعااض المااحل

 التي ما ب ا بهديم الددمةت لعوامل مباح ا اي الممتحةت لعائدفا علذ ات الدل بمثل اي :
 جدب الممتحة لعدد أكتا من المستيذدين. -
 بسويه ا لداب ا لصوول أاضل. -

http://www.emeraldinsight.com/action/doSearch?ContribStored=Mizrachi%2C+D
http://www.emeraldinsight.com/action/doSearch?ContribStored=Bedoya%2C+J
http://www.emeraldinsight.com/action/doSearch?ContribStored=Mizrachi%2C+D
http://www.emeraldinsight.com/action/doSearch?ContribStored=Bedoya%2C+J
http://www.citeulike.org/user/aileenrennie/author/Worcester:L
http://www.citeulike.org/user/aileenrennie/author/Barker:E
http://www.tandfonline.com/loi/wcul20?open=13#vol_13
http://www.tandfonline.com/toc/wcul20/13/3
http://www.citeulike.org/user/aileenrennie/author/Worcester:L
http://www.citeulike.org/user/aileenrennie/author/Barker:E
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 .زيادل أكتا اي دوجة بياعل ا مع البم وو -
 إباحة الياص لبم ووفا  بااز موافت م. -

 لمن ثم ألاو الحاحثان بتعميم الددمة اي مدتلف مؤسسات الممتحات لالمعلومات. 
 :الدراسة التاسعة

Geec, Wise. (2016)What is a Video Podcast? . - [Cited 5/ 2/ 2021] Available 

at:(http://www.wisegeek.com/what-is-a-video-podcast.htm) 

تل ماهية لدمة التب ا ليتالمي ت لبيووفات لإممامياب ات لس Wise Geecاي دواسة بنظذايةت استعاض 
عتا  ااذ يةإعداد الددمةت لمبالات استددام ات لالمهاومة لالصوو التهلذدية للددمة )كساعة الهصةت أل التاامو الت
واسة ت الدمت ا ذاعة(ت لالددمة اي ثو  ا البديدت ل دا بذن النرا الووقي للالايات لبهديم ا عتا لدمات التبت لا

 .إلو ىالول بعظيم الافتمام لددمة التب ا ليتالمي ت متوقعًا أن بيون فده الددمة ستعد ممتحة المستهتل
 :الدراسة العاشرة

McComas, Carson.( 2016) 20 Ideas for a Great Podcast . [Cited 21/ 12/ 2020] 

Available at: (http://blog.frogbody.com/frogblog/2016/02/notes_to_self_a.html).  

لاي دواسة مدلليةت طاحت عددًا من الأاياو التي ينحغي بوااافا حتو يتم الثصوم علو لدمة بب 
تمثل فيما ب -من لج ة مظاه  –ت إلو أفم فده الأاياو  Carson McComasإليتالمي  جذدلت بوال الحاحب 

 يلي:   
 دقيهة. 15قصا المدلت فييضل ألا بايد عن  .أ

 النظامت لبابذب الأاياوت مع الحعد عن العروائية. .ب
 التهذيم الدلول للددمةت من لج ة مظا الآلاين. .ت
 أن يتنالب علو الددمة أكثا من اادت لييضل أن يمون ذ اا لأمثو. .ث
اي حالة استضااة شدصيات ألاى اي الثلهاتت ييضل إباحة اليااة  املة ل م للتعتذا عن آوائ مت  .م

 لعدم الثبا علذ ا.
 الحعد عن التيلف. .ح
 إيباد للفية موسيقية. .خ

 الدراسة الحادية عشرة:
Bierman, J, Valentino, M. (2016) .Podcasting Initiatives in American Research 

Libraries. - Library Hi Tech. – v. 29, n.2. – pp 349-358. 

لو وقول علاي دواسة معنومة بي:"محادوات التب ا ليتالمي اي الممتحات الحثثية الأمايمية"ت لاست دات ال
 لدواسةستل بسويه ا ل ات امت ت اعدد لمسحة الممتحات الحثثية الأمايمية الميحهة للددمةت لموىوعات الددمةت ل 

 إلو النتائو التالية:
حات ممتحة لثثية أمايمية مواال لددمة التب ا ليتالمي ت لما يعني أن مثو ثلب الممت 112من بذن  37 -

 بهايحًا يتيل فده الددمة.
 لظيت الممتحات الددمة للأغااض التالية: -

 ممتحة(. 16بيسذا الحثب اي ألعية المعلومات ) .أ
 ممتحات(. 10المثاىاات لاليعاليات المسبلة ) .ب
 ممتحات(. 8ساعات الممتحة ) .ت
 ممتحات(. 5لهاءات لحواوات ) .ث

http://www.wisegeek.com/what-is-a-video-podcast.htm
http://osulibrary.oregonstate.edu/biblio?f%5bauthor%5d=86
http://osulibrary.oregonstate.edu/biblio?f%5bauthor%5d=91
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 ممتحات(. 3ألحاو الممتحة ) .م
 الأعمام الينية )ممتحة لاحدل(.  .ح
 التاامو التعليمية )ممتحة لاحدل(.مع ملاحظة إممامية بوظيف الممتحة للددمة لأكثا من غاض. .خ

 متظام مواعذد بهديم الددمة اي الممتحات  ل قدمت اي ممتحة أويالما البام يةأبازت الدواسة عدم ا
Arizona State University, ASU  لرمل يوميت لاي ممتحة أل لافوما البام ية(OU)   لرمل أستوعيت أما

 اي لقية الممتحات ايامت غذا منتظمة الصدلو.
ممتحات اهط بتيل الددمة لرمل ظافا علو  6ن فيما يتعله بتسويه الممتحة للددمةت أبازت الدواسة أ

اهط بتيل إممامية بثمذل المليات ب ده  3ممتحة بسوق الددمة عتا بويتات من بذن ا  13ايثت ا الائيسيةت ل
اهط بتيل إممامية بثمذل  2ممتحة ألاى ميس ا عتا فيس بوكت من بذن ا  13اليايهةت اي الوقت الدل بسوق فيل 

 (.(Bierman, J., Valentino, M, 2016, 11p ة.المليات ب ده اليايه

 الدراسة الثانية عشرة:
Edison Research. (2010) Consumer attitudes to podcast advertising. - [Cited 5/ 12/ 2020] 

Available at: 

(http://www.edisonresearch.com/home/archives/2010/01/the_edisonadm_consumer_attitudes_to

_podcast_advertising_stud.php).  

 Edisonت من للام مؤسسة:"2010لاي لثب التلف اي متائبل عن فده الدواسةت ميد اي عام
Research:ت لالتيتذه علو الولايات المتثدلت امت و إلو النتائو التالية" 

 % من عذنة الحثب يعااون لددمة التب ا ليتالمي . 45 -
ان العدد  يت )لطحهًا لما ذ ابل الدواسةت أمايمذذن يستمعون إلو لدمات التب ا ليتالم 4من  ل  1بهايحًا  -

 (.10من  1فو  2006عام 
 أمايمذذن يرافدلن الددمة. 5من  ل  1 -
 (Edison Research, 2010 .)2010ملذون أمايميت شافدلات أل استمعوا إلو الددمة عام  70 -

د ي استنلقد أااد الحثب من الدواسات المثذلة السالهة اي التأكذد علو اثة لمصداقية مصادو المعلومات الت
ديم عن بهإلذ ا اي الدواسة الثاليةت لقد ثتت عدم لجود دواسة سالهة طاقت عالل الممتحات البام ية العا ية 

 لدمة التب ا ليتالمي ت لفو موىوع الدواسة الثالية.

ا : 
ً
 :الدراسة النظريةثاني

 ماهية خدمة البث الإلكتروني: 2/1
د بيووًا في إحدى لسائط ا علام البديد الاقميت الدل يع التب البذتي أل التب الصوبي التب ا ليتالمي أل

مائي  للمنتديات الثواوية المعتمدل علو اليتالة  ل بعتمد علو التواال السمعي أل السمع لصالت أل الصوبي ال
لغذافات سواء اي التب)من للام مهدم MP3 اذتم استتدام اليتالة لالصوتت أل لالصوت لالصوولت لمراو ات 

يست ت أل التعليهات )من للام زلاو الموقع من مستيذدين لمابادين(ت لقد ظ ا فدا التثوم مند اتال لالددمة(
ي ا ليتالم ت التبلالحعذدل اي المنتديات الأجنتيةت للاقو مباحًا لافاًات ثم امتهل إلو العالم العا يت لإذا  امت لدما

 الم ات علو المستوى العا ي.بعد لم ات الآلال علو المستوى الغا يت اما باام بعد ل
لبعد لدمة التب ا ليتالمي بيووًا للمنتديات الثواوية المعتمدل علو اليتالةت لبعتمد علو التواال السمعي 

 أل السمع لصالت أل الصوبي المائي  اذتم استتدام اليتالة لالصوتت أل لالصوت لالصوولت لمراو ات 

http://osulibrary.oregonstate.edu/biblio?f%5bauthor%5d=91
http://www.edisonresearch.com/home/archives/2010/01/the_edisonadm_consumer_attitudes_to_podcast_advertising_stud.php
http://www.edisonresearch.com/home/archives/2010/01/the_edisonadm_consumer_attitudes_to_podcast_advertising_stud.php
http://www.edisonresearch.com/home/archives/2010/01/the_edisonadm_consumer_attitudes_to_podcast_advertising_stud.php
http://www.edisonresearch.com/home/archives/2010/01/the_edisonadm_consumer_attitudes_to_podcast_advertising_stud.php
http://www.edisonresearch.com/home/archives/2010/01/the_edisonadm_consumer_attitudes_to_podcast_advertising_stud.php
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MP3 الددمة(ت أل التعليهات )من للام زلاو الموقع من مستيذدين لغذافات سواء اي التب )من للام مهدم
لقد ظ ا فدا التثوم مند اتال ليست لالحعذدل اي المنتديات (Kaushik, Anna, 2019, 122) لمابادين( 

 الأجنتيةت للاقو مباحًا لافاًات ثم امتهل إلو العالم العا ي.
لدمة التب ا ليتالمي لأم ا :" سلسلة إعلامية علو شمل مليات  Leeلمن لج ة النظا ا علامية يعال 

إليتالمية إما اوبية أل اذديو بنرا لرمل دلولت ليتم بثمذل ا من للام مهالة للنرا عتا شحمة ا متامتت بعال 
 .(Lee, D., 2020, 206)"ليب نهالةب

 أن لدمة التب ا ليتالمي بعتتا أحد أمواع التدلين ا ليتالمي لينل اوبي أل اذديو Kaushikلياى 
 ثمي عنيمسبلت بتنوع موىوعابل لثسب بنوع أاياو العاملذن علو إمتاجلت من ا ما يناقش جديد التهنيةت لمن ا ما 

 (Kaushik, Anna, 2019, 122)  دصيةت لمن ا للتسلية لمن ا للتعليم .اليتب لجديد الأالامت لمن ا مد اات ش
ية( من أن: "التب ا ليتالمي فو بهنية لتوزيع المليات الصوبية )أل المائ Harrisلمن لج ة مظا المدلمذن ياى 
 (Harris, C., 2019, 60).منتو إلو مستمعذن لرمل آلي"

إن التب ا ليتالمي فو: "بسبذل وقمي من بامامو إذاعيت أل ما لطحهًا لهاموس أكسيوود الأمايمي البديدت ا
 ,New Oxford American Dictionaryيعادللت لفي متاحة علو شحمة ا متامت للتثمذل لمن يايد. " )

1348) 
لأللو لاي بعايف محسطت يعال التب ا ليتالمي لأمل :" مبموعة من التسبذلات الصوبية المائية لالدوجة ا

 (DeVoe, K. 2018, 78لو  لام/حواو/موسيهوت ل يتم مرافا عن طايه ا متامت". )بثتول ع
فا كما يعال لأمل:" بسبذلات اوبية وقمية يممن أن بثتول علو حواوتأل  لام أل موسيهوت ليتم بوزيع ا لمرا 

 .(Lee, D., 2020, 206 )قابلة للتثمذل" MP3عن طايه ا متامت  مليات 
التب ا ليتالمي  لأم ا :" سلسلة لسائط متعددل اوبية أل اوبية مائيةت يتم  ليممن النظا إلو لدمة

ت ليتم بداين ا علو الرحمةت حتو بلتهي ا باامو XML لصيغة   Web Syndicationبثمذل ا علو مهالة الويب 
اذ ات لبنايل  المائيت بتيل لالاو الموقع الاشتااك –التب ا ليتالميت  ثم بتب عتا قنال ثابتة للتب الصوبي 

المليات علو الثواسب الردصية أل الأج ال اللوحية أل ال وابف الد يةت  ما بتاح أحدث المليات بلهائيًا لمباد 
الابصام لالويب لاستعمام بيتيهات الماامنة عتا الويب ت من للام باامو لااة لتصذد التود است 

 ". Win Ampت أل لين آمب Zuneت أل زلن iTunesت من ا الآيتذوما  Podcatchersبسمو
مند  – دااة الغا ية ل  –لببدو ا شاول إلو بنامي استددام فده الددمة اي مؤسسات الممتحات لالمعلومات 

وعية ت لأممن بوظيي ا لرمل جذد لددمة أمرية لاعاليات الممتحاتت ل دااة اي مبالات: التدويبت لالت2005عام 
 المبتم يةت لالتاليلت لاي المبام ا علامي التسويهيت لالتعليمي.

 مزايا خدمة البث الإلكتروني:  2/2
 دد من اعالمعلومات لالممتحات لعدد من الماايات يممن ا شاول إلو بتمذا لدمات التب ا ليتالمي اي قياع 

 فيما يلي:
 يذديوتبحادم الدتاات بذن العاملذن اي قياع المعلومات لالممتحاتت لالاستغلام البذد  مماميات مواد ال .أ

 (Sherman, Fraser, Media, Demand,2019) لالمواد المسموعة.
تيذدين الدين يثتاجون مايدًا من المعلومات حوم موىوعات الددمة إباحة ولالط لمصادو لاوجية للمس .ب

(Macinstruct, 2 / 8 / 2018) 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%A9_%D9%88%D8%A8
http://www.apple.com/itunes/
http://www.zune.net/en-us/products/software/default.htm
http://www.winamp.com/
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ما ا للمواود  بتيل للمستيذدين مساحات لا حصا ل ا للتداين عتا ا متامتت فحإممام م حيظ حلهاب م  .ت
نة أل مرتا ة مع لمثاىااب م لأمريت مت لا ىااة إلو المستندات لألواق العمل لما إلو ذلكت لفي آم

 (Be Intrepid., 28 / 2 /2020) الآلاينت
االمستيذدلن ليسوا لثاجة للدفاب إلو الممتحة أل أماكن التدويب للحثب عن مدو  م لتسليم  إمباز الأعمام  .ث

للام مليات بسلم لياق ااتااىية آمنة بتوااا اذ ا موااد الم ام الميلو ة من مت ليممن م القيام بدلك من 
 (Be Intrepid., 28 / 2 /2020) زمنية.

اااة إمراء قنال بب ا ليتالمي  لااةت فحعدما  امت السييال ميلهة لمبموعة من الرا ات اليتاى  .م
نوات لااةت أاحل من حه أية ممتحةت أل مؤسسة إمراء قنوات بب ا ليتالمي   مراء إذاعاتت أل ق

لااة بتيل من للال ا باامب ا التدويتية المدتليةت ل عد أن  ان المستمعون لالمرافدلن حماًا لتاامو 
اديو لعد الااديو لقنوات التلييايون بياقوا ل دا العالم البديدت عالم التب ا ليتالمي ت حتو لعض باامو الا 

بث ا حلهات باامب ا علو الااديوت بهوم بتسبذل مسدة من ا علو شمل حلهة بب للتنااس اي الثذا البديدت 
 (Be Intrepid., 28 / 2 /2020) لملغية من ا ا علاماتت لأاحل لا ممان سماع التاامو بلا امهياع.

ابلًا داع مهتدأ المبامية  ليغلب فدا المتدأ علو معظم المواد المهدمة من للام فده الددمةت االمستيذد لا يم .ح
 ( Learning Times,2019ماديًا مستهلًا ل ا. )

عند بوظيي ا لتاامو التدويب عن لعدت اإم ا بساعد اي التغلب علو مرملات التدويب التهلذدل لبوسيع  .خ
المستيذدين لياق بتلاءم مع ظالا م الممامية لالامامية للصائص م الياديةت  ما بعد ماادل ااالت لبأفذل 

متبددل لتهديم التاامو التدويتية لالأمرية المدتلية التي بايد من ااص النمو الم ني لالتهني للمستيذدينت  ما 
 ,Macinstructوى التدويب )بايد من ااص التياعل بذن المدوب لالمتدوبت لبسمل لالتيويا المستما لمثت

2 / 8 / 2018) 
ي لقت إممامية استماع المستيذد إلو الددمة أل مرافدب ا اي أل لقت شاءت اليس ملامًا للاستماع إلذ ا ا .د

لتهدم اممامل معذن  تاامو الااديو أل التلييايونت ل لاستياعتل أن يوقي ا لقتما شاء لتيملت ا لقتما شاءت ل إ
 (Sherman, Fraser, Media, Demand,2019)بحل باوً ا النهاط التي لا بعبحل. إلو النهية التي بع

دمة ات الدالتوزيع التلهائي لسلاسل التب  لبيسا فده الددمة علو المستيذدين  ثذاًات فيس ل علذ م بلهي حله .ذ
لو ععند إىاات ات لاي ذلك بيسذا علو المستيذدين لبواذا لألقاب مت فحإممام م الاستماع أل المرافدل 

آلا  مل أل الدواسةت أل اي أل ممانأج اب مت لفم يتصيثون ا متامتت أل اي السياول اي طايه م إلو الع
  (Sherman, Fraser, Media, Demand,2019) .المنترال حاليًا MP3 لاستددام مرغلات الي 

لا  تيذدلن امدياض أسعاو أج ال إعداد مليات التب ا ليتالمي   بل إن أسعاوفا بهل يومًا بلو الآلات ل المس .و
ج ال بيتيهات لدمة التب ا ليتالمي حاليًا بتوااه مع الأيضيالن إلو شااء أية أج ال جديدلت لأن أغلب 

ت بل إن أل حاسب شدصي ييي لالغاض بمامًات لمن فنات بستييع iPadت ل iPhoneالمنترال مثل 
د المداوس لالبامعات اي دلم العالم الثالب بواذا الواوم إلو مليات التب ا ليتالمي عتا ج از لاح

و ل دااة عند العمل اي ظل ظالل مالية ا حةت لذلك فيما يتعله لالتااماهطت مما يعتتا ميذدًا جدًا 
 (Sherman, Fraser, Media, Demand,2019)التعليمية لالتدويتية. 

 
 

http://intrepid-llc.com/
http://intrepid-llc.com/
http://intrepid-llc.com/
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 تطبيقات خدمة البث الإلكتروني في مؤسسات المعلومات والمكتبات: 2/3
متحاتت اي مبام المعلومات ل الميممن استثماو ا مماميات اليتذال التي بتيث ا لدمة التب ا ليتالمي 

 لذلك علو النثو التالي:
 أ. في مجال التدريب:

 بتيل الددمة العديد من الماايا الاستثنائية اي فدا المبامت يممن بنالم لعض ا فيما يأبي:
حات يتيلب بنظيم التدويب عتا لدمة التب ا ليتالمي إجااءات إداوية لسييةت لدلال المتحعة مع التدوي .1

اغ ل التيالتهلذديةت لالتي بستغاق لقتًا لج دًا  تذاًات مما يعيي المدوب من عبء بنظيم التدويبت ليتيل ل
لجدللة  تدويبتلم امل التدويتية المحاشالت من إعداد للمثتوى لالمواد التعليمية لإباحت ا ليااة المراو ذن لال

ت لم اوامة ا متامت  كساب مايد من المعاول لامواعذد البلسات التدويتيةت لالتوظيف الأمثل لتيتيهات شح
لالدتااتت لبصميم أمماط بياعل بتيه مع احتياجات المتدو ذن بساعدفم علو بوظيف أدلات الابصامت 

 .(Jadhav,2018,13-14) لالتواال فيما بذن مت ل ل ذلك يساعد علو بثسذن التدويب لالاوبهاء لمستواه 
وعة عتا الددمة  ل يممن بهديم بامامو بدويتي لمبموعة اغذال من إممامية الواوم إلو مبموعات متن .2

لبهسم ا إلو حلهات لبتيث ا عتا ا متامت من أجل  المتدو ذنت لبهوم الممتحة بتسبذل فده الدلواتت 
 .لمراو ذن اي التدويبا الواوم إلو جم وو أكثات لعدد أكتا من

صادو المستيذدين ل عض م الحعضت لمع المدوبت لمع الماااة  تذال للتياعلات العديدل بذن المتدو ذن من  .3
لام المتاحة لالتذ ة الااتااىيةت سواء من للام الابصام المتاامنت الدل يتم اي الوقت ميسلت أل من ل

 يتم منل الابصام غذا المتاامنت الدل لا يتيلب لجود جميع المراو ذن اي التذ ة الااتااىية اي لقت لاحدت 
يةت اتااىمتنوعة التي بتيث ا الددمةت  ما يممن بسبذل  ااة الثلهات التي بعهد لالتذ ة الاللام الأدلات ال

بهذيم ل لإعادل عاى ا فيما لعد سواء للمتدو ذن لمااجعة ما ااب م من جلسات أل للمدو ذن لمااجعة أدائ م 
لميسا اطال القيام بدلو أميس مت  ما يوجد بحادم للأدلاو بتيثل الددمة بذن أطاال التدويب  ل يممن ليل 

بحادم  اة إلولبهديم الدعم لالتوجيل لا وشاد لالتغدية الااجعة من للام التياعل المحاشا فيما بذن مت لا ىا
م لبميع التعل لتاات المتدو ذنت لالتي بنمي الرعوو لالتاالط لالامتماء لمبتمع التذ ة الااتااىيةت لزيادل ااص

 (Sherman, Fraser, Media, Demand,2019) .ويبالمراو ذن لبثهذه متعة التد
قت بهديم ااص فائلة لاستثماو التهدم التينولوجي اي مبام التدويب لرمل  تذات مع بواذا  تذا اي الو  .4

دويب بلالب د لالتيليةت لإممامية بثديب المثتوى التدويتي مع ظ وو أل بيويا أل بغذذا للت لبواذا ااص 
 ( Learning Times, 2019المتدو ذن لرمل  تذا.)بسمل بايادل أعداد 
 )من إعداد الباحث( الفرق بين التدريب عبر خدمة البث الإلكتروني والتدريب التقليدي (1جدول رقم )

 م
 نوع التدريب

 المقارنة
 التدريب عبر البث الإلكتروني التدريب التقليدي

 المعلومات تفاعلي ذو اتجاهــينتدفق  تدفق معلومات ذو اتجاه واحد التفاعلية 1

 تدريب تعاوني تدريب فردي نمط التدريب 2

 تدريب إجباري من المحاضرات تطوير الذات 3
تدريب ذاتي عن طريق الاستكشاف 

 .الفردي

 الإيجابية 4
 التلقــين

 ))تدرب سلبي

 المتدربون مشاركون فـي العملـية

 .التدريبية ) تدرب إيجابي(

5 
المكان 

 والزمان

 المكان و الزمان محددان مسبقا

 .فــي قاعة التدريب

 المتدرب يتلقى المعلومات بالطريقة التي

 .يريدها و في الوقت و الزمان المناسبين له
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 م
 نوع التدريب

 المقارنة
 التدريب عبر البث الإلكتروني التدريب التقليدي

6 
وسائل 

 التدريب

استخدام عدد قليل من الوسائـــــل 

 المساعدة

 .والاكتفاء بالشرح اللفظي

استخدام كل ما هو متاح من وسائــل 

 مساعدة

 . استخدام وسائل تدريــب مختلفةو 

 واقع المعرفة 7
 المعرفة عبارة عن:

 .راكم الحقائقت -ـــذكرت -حفــظ 
 بتكارا -المعرفة عبارة عن : استفسار

 . نسبية . عالية التكلفة 8

 Open Phoneلمن بذن الممتحات التي بوظف لدمة التب ا ليتالمي اي مبام التدويب ممتحة 
Abstraction Library ;OPAL ل بهدم دلوات بدويتية اي مبالات: الثاسب الآليت لالممتحاتت لا متامتت  

إىااة إلو مدوسة مصادو المعلومات لعلوم الممتحات لبامعة أويالما الأمايمية  لبتيل دلوات بدويتية اي مبام 
 الممتحات لالمعلوماتت لبينولوجيا الثاسبت لالتنهذب عن المعلومات لا داول.

 ب . في المجال الإعلامي والتسويقي:
يوظف التسويه الآن لمثااة عتا لدمات التب ا ليتالمي ت اتوجد زيادل  تذال اي أعداد المؤسسات 

ت إىااة  CNN, Nike التباويةت لالددمية التي بعلن عتا لدمة التب ا ليتالمي ت للعل من أش افا مؤسسات:
ت لقد أثتتت دواسة سالهة بيضذل متالعي University of Pittsburghإلو لعض البامعاتت مثل: جامعة بتستام 

 (Mercer, Lisa Marie, 2019الددمة للإعلامات عتافا عن ا علامات المهدمة عتا التلييايون. )
عتا قنواب ا للتب ا ليتالمي  ل يممن أن  –لاي ماحلة متهدمة لغذافا  –ليممن للممتحة أن بسوق لنيس ا 

مديا ل لمات  بتنالم مهاطًا مثل : بعايف لالممتحة من حذب النرأل لالموقع )المادل( لالتح ية ل العاملذن لالأفدالت
ت التي الندلاالممتحة اي المناسحات المدتليةت ل دا لدماب ا لأمريت ا العلمية لالثهافية لالاجتماعية  المؤبماات ل 

 بعهد ب ات إىااة إلو ستل الابصام بذن الممتحة لالمستيذدين.
و ممتحة لبوظف العديد من الممتحات المهدمة ل ده الددمةت لدمت ا لتثهذه فدا ال دلت حتو لا بياد بدل

مهدمة للددمة من فدا ال دلت لمن بذن النماذم العديدل التي بغيي لدمة التب ا ليتالمي الداص ب ا فدا المبام 
ت 2005  التي بدأت اي بهديم فده الددمة مند University of Georgia Librariesممتحة جووجيا البام ية 

دمة معلومات حوم الممتحةت للدماب ا لاعالياب ا لأمريت ا لمبموعاب ات لبتيل الممتحة فده الددمة من لبعيي الد
 ((www.libs.uga.edu للام موقع ا علو شحمة ا متامت:

 جـ . في مجال الترويح: 
 لعض ألعاب  متذوبا ش ذال مثل  المتا ستاايك يتم استثماو الددمة اي لعض الممتحات من للام إباحة

Counter Strike لعالم لاو ااات World of Warcraft لغذافا. 
 أن بواا ما يلي: -ن للام الددمة م –كما يممن للممتحة 

 إباحة ااص عاض الم اوات للمستيذدين من ذلل التمذات مثل م اوات: )بأليف الهصص الهصذالت لالرعات .1
  .صويا الضوئيت لالأعمام الذدليةت لالميحخت لالديموو(لالديالةت لالت

 إممامية إباحة ساعة الهصة المدصصة للأطيام. .2
 يممن للممتحة إباحة لعض التاامو اليياهية ال اداة. .3
 مع م.ت لعمل لهاءات فاداة  Skype سمايب  إممامية استضااة لعض الردصيات عتا بامامو .4

http://itunes.apple.com/us/podcast/hot-metal-bridge/id305902477
http://www.lovetoknow.com/member/25~lisa-marie-mercer
http://www.libs.uga.edu/
http://www.libs.uga.edu)/
http://www.skype.com/
http://www.skype.com/
http://www.skype.com/
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لمن بذن الممتحات التي بهدم فده الددمةت لبوظف مبام التاليل اذ ا ممتحة مهاطعة  نتاا  وستا 
الأمايمية  لبتيل العديد من المليات التا وية التي بثض علو الأللاقيات الثسنةت مستهال من قصص التااث 

 Library ofممتتتا اليومباس (  ما بوظف (ccclib.orgلالثذوانت من للام موقع ا علو الرحمة الدللية
Congress   :ت من للام موقع ا(http://www.loc.gov)  لالممتحة التايياميةBritish Library ت من للام

 ( جاءًا من ملياب ما لددمة ال دل ذابل.http://www.bl.ukموقع ا:)
 د. في المجال التعليمي:
لتي التالية ا اادل من لدمة التب ا ليتالمي اي مبام بعليم المستيذدينت مستثمال الماايا ايممن للممتحة 

 بتمتع ب ا الددمة اي فدا المبام:
ثة اة جائبتاز الأفمية النوعية ل ده الددمة اي ظل امتراو البوائل المتتالية التي بنترا اي العالمت ل دا .1

 جتماعيت لالتعلم عن لعد..  لبممن الددمة من التحاعد الا19كواذد 
لمية إباحة دولس لاه داوسذن لعذن م ىمن مبموعة  تذالت لبتيل الممتحة مليات التب ا ليتالمي  مادل ع .2

يميت إىافية علو بامامو الدواسة الأساسيت لبلهو فده المليات افتمامًا لااًا لدى ىعال التثصذل التعل
 لذلل الاحتياجات الدااة.

ة اي ن اعو التعلم لالساعة التي بناست مت لبلهو فده المذال قتولًا  تذاًا لدى من يبدل  بمنل الداوسذن مذال .3
لسايع ا م ل بة المثاىات أل الداوسذن الدين لا يبذدلن لغة المثاىال إجادل بامة بدوجة بمنث م الي م ا

م ن لدي ومةت مظاًا لألمثتوافات لعند طاح المثاىاات اي سلسلة متصلةت انادوًا ما ييهد الداوسون أية معل
اااة ألاى للثاق با ب زملائ م اي المبموعة لعدم التدلف عن مت لفدا الأما غاية اي الأفميةت 

 ( Learning Times,2019ل دااة لداوسي التاامو المتصلة ب دل بثسذن مستوافم للىع م الم ني. )
–اق الأما إلو التعليم ما قتل البامعي ل دااة عندما يتي -المساعدل اي بهلذل بياليف العملية التعليمية  .4

اتهل بياليف ايامة لباميم اليصومت لأعحاء بوظيف المدوسذنت لطحاعة المهاواتت اضلًا عن  وم ا اديهة 
 ( Learning Times,2019 ( )Mercer, Lisa Marie, 2019للتذ ة. )

 لعالمتاميذدل اي مبام التعليم عن لعد  لأم ا بساعد المؤسسات علو بهديم المواد الدواسية اي شتو أوجاء  .5
ب ات التكما بساعد علو التعلم التياعلي ل دااة عند استددام ا لالتاامن مع مؤبماات اليذديوت لأفمية ملي

مثل ماع المثاىا لوؤيتل اي الوقت ذابلت ليا ليتالمي لا بديو علو داوسي اللغاتت لأم ا بممن م من س
ذت لو بثتععامل الاؤية غاية اي الأفمية لالنسحة لتعلم اللغات الأجنتيةت  ما بساعد لدمة التب ا ليتالمي 

 (Macinstruct, 2 / 8 / 2018المعلومات أكثا اي أذفان المستددمذن. )
لعضًا من م بترتذت الدفن لىياع بثايا الداوسذن من قذود بدلين الملاحظات التي قد بصذب  .6

 ( Learning Times,2019التا ذا.)
ستييع يإممامية استددام ا أكثا من مال لمااجعة المثاىاات مما يممن المعلومات لدى الداوسذنت لمن فنات  .7

ت الداوسون إعادل برغذل مليات التب ا ليتالمي أكثا من مالت لاستظ او أدق التيااذل اي المثاىاات
 (Smithy, Kate, 2018) قد لا يلتيتون إلذ ا عند برغذل ا اي المال الأللو أل الثامية.  لالتي 

لوغم ا مماميات المتعددل التي بتيث ا الددمة اي مبام التعليمت لين يتوجب علو المثاىاين الامتحاه إلو 
مثتوى التعليميت ايي أفمية متالعة الداوسذن لرية أن ينصال با ذافم إلو الصوت أل الصوول علو حساب ال

http://www.bl.uk/
http://www.lovetoknow.com/member/25~lisa-marie-mercer
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لا بد من بواذا التوجيل البذد للداوسذنت لغاس لعض العادات الثمذدل اذ م اي  –علو أقل بهديا  –التداية 
 المااحل الأللية للعملية التعليمية. 

لمن بذن النماذم العاملة اي حهل الممتحات لالمعلوماتت لالموظية لددمة التب ا ليتالمي اي حهل التعليم 
 The School ofا اي التدويب( مدوسة مصادو المعلومات لعلوم الممتحات لبامعة أويالما الأمايمية )ل د

Information Resources and Information Science (SIRIS) اهد بدأت اي بواذا الددمة مند ماوس  
ت مع التا ذا علو باامو: ت لبوظي ا اي بهديم باامب ا التعليمية اي ماحلتي التعليم البامعي لالماجستذا2006

لدمات المعلوماتت لمصادو المعلوماتت لمؤسسات المعلوماتت  ما بواا معلومات حوم مواعذد المثاىااتت 
لأفم الأحداث لاليعاليات اي جامعة أويالما التي ب م المبتمع البامعي من طلاب لأكاديمذذن لعاملذنت ليواا 

 ياتت للالات محاشال لالتامبيات المساعدل.الموقع شاحًا بيصذليًا ليايهة بنايل المل
 لبتيل الددمة مستدلصًا للمليات لباويخ ا باحة لمدل الملفت لاسم مهدم الددمةت لعنوان الملف.

مامية كما بتيل إمماميات الحثب لالموىوعت لمهدم الددمةت لالعنوانت لالبم وو المست دلت لبواا  دلك إم
أستوعيًات لبتيل الممتحة فده الددمة من للام  –أل مابذن  –لددمة لمعدم مال الحثب اي أوشيف الملياتت لبهدم ا

 (http://sirls.arizona.edu) موقع ا علو شحمة ا متامت:
 The Massachusetts Institute of Technologyكما بوظف ممتحة مع د ماسابروستس للتينولوجيا 

Library  باامب ا التعليميةت لبتيل الممتحة فده الددمة من للام موقع ا لدمة التب ا ليتالمي الدااة ب ا لددمة
 http:// libraries.mit.edu) علو شحمة ا متامت:)

 هـ. في مجال التثقيف والتوعية المجتمعية:
كتا عدد أ بتيل الددمة دلوًا ممذاًا اي باامو التوعية التي بواافا الممتحة  ل يممن الواوم من للال ا إلو

 دااة ل المبتمع أكثا من النصوص الممتو ة علو موقع الممتحةت إذا بم إمتاج ا ليايهة ااعلة لم نيةت من أاااد 
ت أل لقيادلاإذا است دات ا ات لدي ا اعو ات اي الهااءلت  سائهي سياوات الأجال الدين لا يستييعون الهااءل أثناء 

 .انذي لعمام المصامع
 لل ا دلوفا الدل يممن استثماوه اي:

طي امو التوعية الدااة لمرملات المبتمعت مثل مرملات: ا وفابت لالمددواتت لالتليبةت لستل التعابا  .1
 مع ا.  

وماا ت لإميل19التوعية لالعادات الصثية غذا السليمةت لأعااض لعض الأمااض المنترال مثل أمااض  واذد  .2
 اليذووت لالدنازيات لالت اب اليتد الو ائيت لستل الوقاية من ا.

ممتحة للاية المسيستي البام ية  -فدا البامب -من بذن النماذم الممذال التي بغيي لدمة التب ب ال 
Library of Mississippi State University ل بهوم الممتحة من للام فده الددمة لعالض اليتبت لعهد  

معدم مال أستوعيًات لهاءات حواوية شيهة بغيي موىوعات بمس طحهة عايضة من مبتمع مابادل الممتحةت ل
 دقيهةت لبتيل الممتحة فده الددمة من للام موقع ا علو شحمة ا متامت: 15بستغاق مثو 

(http://lib.msstate.edu) 
 MSUL   MSU Michigan State University ;كما بهوم ب دا الدلو أيضًا ممتحة مذتربان البام ية

Libraryت مع قااءل لأفم ما لود اي الصثفت لبتيل الممتحة فده الددمة من ت لالتي بعاض بعاييًا لالهوامذن المثلية
 (http:// www.lib.msu.edu) للام موقع ا علو شحمة ا متامت:
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 تطبيقات خدمة البث الإلكتروني في المكتبات الجامعية: نماذج سابقة 2/4
 : Arkansas Tech University Library مكتبة جامعة أركنساس للتكنولوجيا  (أ)

ألف طالبت  ما بتيل  27الممتحة لمها جامعة أو نساس بولاية أو نساس الأمايميةت لبددم مثو  بهع
 Arkansas) بدصصت علو مستوى الحمالوويوس لالدواسات العليات لبتمثل أفم لدماب ا اي: 200مواودفا لددمة 

Tech University Library, 2021) 
 لدمات ا عاول. -
 ابصل بنا. -
 ا ليتالمي.الي اس  -
 ا عاول التعالمية. -
 التيريف ا ليتالمي. -
 بواذل الوثائه إليتالميًا. -

 لفيما يلي معلومات عن لدمة التب ا ليتالمي المهدمة من للام الممتحة:
تت : بتيل الممتحة لدمة التب ا ليتالمي مند ما يهاب من عهدين من الامن اي عدد من الموىوعاالمحتوى  .1

 وى الدل بهدمل الددمة  اتهدم مليات اذديو حوم:ليتنوع المثت
 لممتحةت من حذب: النرأل لالأفدال لالددماتت لالمهتنيات لاليعاليات لالأمرية من مؤبماات لمدلات.ا -
 .الأحداث التاويدية الم مة التي مات ب ا الممتحة -
 الردصيات التاويدية.  -
 اليتب ا ليتالمية. -
 النرا. -
 اس.باويخ أو امس -
 معالم المدينة. -
 لسائل التواال. -
 بصميم المهاوات التعليمية. -

مع لجود افتمام لاص لالمهيوعات الموسيقية الثيةت التي بعتمد علو التصويا المحاشا مع أحد 
 الموسيهذذنت اي أحد معالم المدينة. 

 بواا الصيثة الددمات التالية للمستيذدين: :خدمات الصفحة .2
ت لالدل لابد من بثتذتل لب از iTunes: بتيل الصيثة واليًا محاشاًا لرا ة أبل لتنايل بامامو الي الآيتذوما أيتونز

المستيذدت حتو يتممن من الاشتااك اي لدمة التب ا ليتالمي لصية عامة سواء التي بتيث ا الممتحةت أل المتاحة 
 افا من المؤسسات.عتا غذ

ات موىوعً  15: لفو قائمة لمليات التب المتاحة عتا الممتحةت مابحة اي قياعات موىوعيةت بضم كشاف الملفات
 من الأحدث إلو الأقدمت ل اليرال ولالط محاشال لصيثات الموىوعات.

اية دلك السمع لص: لفي لالات لعدد  تذا من المواد السم يةت ل المصادر السمع بصرية المتاحة بالمكتبة
 لالصوو المتثا ة التي بواافا الممتحة.

 : لفي لدمة بتيل لالات لعدد من أفم لدمات التب ا ليتالمي علو المستوى الدللي.ويبكاست

http://www.apple.com/itunes/
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دمة مراء ل: بتيل فده الددمة معلومات بعايفية لددمة التب ا ليتالمي ت لستل الاشتااك اذ ات ل يفية إالمساعدة
 شدصية.  

ة بتيل الددمة الثهوم التالية عن  ل ملف: اسم الموىوع الائيسي )الي ة(ت لمهدم الددم  :الوصف . حقول3
 )المتثدث(ت لالعنوانت لباويخ التبت لالمدل )التي يستغاق ا التب(ت لالوااياتت أل المستدلصات )اي لعض

 المليات(.
 لإن لوحظ ما يلي علو المليات:

يًات دقيهةت )ل دااة اي المليات الهديمة مست 60ت يممن أن بصل لي استغااق لعض ا ليتاات زمنية طويلة -
 30دقيهة لثامت مع إممامية الايادل إلو  15( وغم أمل ييضل ألا بايد مدل الثلهة عن 2011لحتو عام 

 دقيهة عندما يمون موىوع الثلهة م مًا جدًات  للا يثتمل التأجذل.
 يل بذن موقعي اسم المتثدث لالعنوان اي لعض المليات.عدم الاطااد اي بيامات الواف  ل يتم التتد -
عدم الرموم اي بيامات الواف  ل يتم إدوام لااياتت أل مستدلصات اي لعض الملياتت ل للو مليات  -

لبتيل الممتحة  ألاى من فدا العنصات لبتيل الممتحة فده الددمة من للام موقع ا علو شحمة ا متامت:
 /)https://blogs.atu.edu(/فده الددمة عتا موقع ا علو الرحمة الدللية: 

 

 : Georgetown University Libraryمكتبة جامعة جورجتاون   (ب)

بوج ات بهع الممتحة لالثام الائيسي لبامعة جووم بالنت اي حي جووم بالن لاشنينت لبعتمد 
 ل اثوليمي. يسوعي لثثية لااةت ذات بوجل ديني  كبامعة  البامعة

ذتا س بم بصنيف البامعة اي المابحة الثامنة اي بابذب أحسن البامعات اي العالمت طحهًا لتصنيف ليتوم
 .2021لعام  Webometrics Ranking of World Universitiesللبامعات 

 موظف . 3500مثو  طالب للدواسات العليات إىااة إلو 8000طالبت من بذن م  17500لبددم الممتحة 
 ((Georgetown University Library,2021بهدم الممتحة عددًا من الددماتت من بذن ا: 

 حسابي. -                                                  الي اس ا ليتالمي. -
 ل الهدوات الدااة.دمات ذل ل –تبديد.                                                     ا عاول لال -
  عاول التعالمية.ا -دلوات التدويتية .                                                   ال -
 اج ية ا ليتالمية.الددمات الم -هوق المليية اليياية.                                                ح -
 مع لصاية.الددمات الس -                               حبا مهعد.                                -
 لدمات الثاسبت ل لال اال. -

 لبهدم الممتحة لدمة التب ا ليتالمي ت اي عدد  تذا من الموىوعاتت التي بغيي ما يلي:
 .  19واذد   -مناخ.                                                          باويخ ال -
 رالعات طلابية م –يط  باحة لدمات التب ا ليتالمي.                          التدي –
 ؤسسات لعمل لدمات بب ا ليتالمي  عتا الممتحة لعل من أش افا:  ما بهوم لعض الم -
 . ما ا الدواسات الأمنية )حلهات عن الدواسات الأمنية(.1
 ن: السعي لتثهذه السلام(. . مع د جووم بالن للماأل لالسلام لالأمن )حلهات ع2
 . ما ا محادوات التهاعد )حالة التهاعد: برمذل المستهتل(.3
 . المدلمة الصوبية لبامعة جووم بالن.4

https://blogs.atu.edu/)/
https://blogs.atu.edu/)/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D8%B3%D9%88%D8%B9%D9%8A%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D8%B3%D9%88%D8%B9%D9%8A%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D8%AB%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D8%AB%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
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 . جولات التوجيل الممتتية.5
 . بثسذن م اوات الحثب العام.6
 . الحثب اي ا اوس الممتحات.7
 . إوشادات الحثب اي مهتنيات الممتحة.8
 التعليمية لمثو الأمية المعلومابية.. التاامو 9

 . التب ا ليتالمي المسموع للأحداث التعليميةت لالمثاىاات المتاحة لالممتحة.10
 للعل ما يؤلد علو المدلمات الايادل اليتذال المدصصة ليل حلهةت لالتي يممن أن يتديو لعض ا الساعةت

 لبتيل الممتحة فده الددمة عتا موقع ا علو ا متامت:
 (https://www.library.georgetown.edu)u 

 : University College London Library مكتبة كلية لندن الجامعية  (ج)

اتاايا  11ت لفي من أقدم البامعات ا مبلذاية  ل بأسست اي لندن بهع الممتحة بدالل اليلية لمدينة
 .ت لأطله علذ ا اي التداية اسم جامعة لندن1826

ت لفي من مبموعة واسل للبامعات ت لفي عضو ايالمملية المتثدل التذات البامعة الثالثة اي
 .ملذون جنيل إستالذني 600بتلغ مذاامذت ا السنوية  ت باالية البامعات الحثثية الألو ية البامعات الألو ية الأعضاء
 ملذن. ألف من العا 13ألف أستاذت لمثو  11ألف طالبت ل 28بددم الممتحة ما يايد عن 

بم بصنيف البامعة اي المابحة العراين اي بابذب أحسن البامعات اي العالمت طحهًا لتصنيف 
 .2021لعام  Webometrics Ranking of World Universitiesليتومذتا س للبامعات 

ل لبهدم الممتحة لدمة التب ا ليتالمي ت اي عدد من الموىوعاتت التي بغيي مبموعات الممتحة لصوو 
  (University College London Library,2021) سية. لبرمل ما يلي:أسا
 مبموعات الأدب ا مبلذال. -
 مااجعات للمبموعات العلمية لاليتية. -
 مبموعات التاويخ اليتيعي. -
 المبموعات الأدبية. -
 مبموعات التاويخ الاجتماعي. -
 الم اديات.  -

 يضال ل دا لدمات التب التالية:
 بعايفية لأمرية الممتحة. لدمات بب -
 باويخ الممتحة. -
 لدمات الممتحة المهدمة.  -
 ستل التواال مع ا. -
 جولات التعايف لالممتحة. -
 إوشادات لاستددام ماااه الممتحة. -
 لبتب الثلهات عتا الممتحة لرمل مبامي.  

(https:/www.library.georgetown.edu)u
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%86%D8%AF%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%86%D8%AF%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%85%D9%88%D8%B9%D8%A9_%D8%B1%D8%B3%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%85%D9%88%D8%B9%D8%A9_%D8%B1%D8%B3%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%A9
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 لمة لمثتوى  20ليصاحب  ل حلهة اسم مهدم ا/ مهدمذ ات لمدل العاضت لمستدلص محسط اي حدلد 
 دقائه. 10الثلهةت ليلاحظ مثدلدية ألقات الثلهات  لأن معظم ا لا يايد عن 

 لبتيل الممتحة فده الددمة من للام موقع ا علو شحمة ا متامت:
 (https://www.ucl.ac.uk/library/specialcollections/audio) 

 :  library Washington State University مكتبة واشنطن  (د)

الأمايميةت لبعد جامعة لاشنين من أكتا  بولاية لاشنين سيابلبهع الممتحة لمها البامعة لمدينة 
ملياو  7.2لأقدم البامعات اي الساحل الغا يت ببالزت مذاامذت ا  الولايات المتثدلتالبامعات اي شمام غاب 

 .ما ع ملذون متا 7دللاوًا أمايميًات لبمتد علو مساحة إجمالية قدوفا 
ذتا س بم بصنيف البامعة اي المابحة الاالعة اي بابذب أحسن البامعات اي العالمت طحهًا لتصنيف ليتوم

 .2021اي بصنيف ينايا لعام  Webometrics Ranking of World Universitiesللبامعات 
ااة إلو ألف طالب اي الماحلة البام ية الأللوت إى 43عضو فذ ة بدويست ل 6000لبددم الممتحة 

 y library(Washington State University, 2021) ألف عامل. 16ألف طالب دواسات عليات ل 12
 بهدم الممتحة عددًا  تذاًا من الددماتت من بذن ا:

 حسابي. -                                               الي اس ا ليتالمي. -
 لمغتا ون.ا -المبتمع البامعي.                                                  -
  عاول التعالمية.ا -الاستراوية.                                               الددمات -
 يتالمية.لددمات الماج ية ا لا -ا ا ليتالمي.                                                الثب -

 لبهدم الممتحة لدمة التب ا ليتالمي ت اي عدد  تذا من الموىوعاتت التي بغيي ما يلي:
ت وعاب اا علام التسويهي الداص لالممتحةت لالدل يرمل مدتلف أمرية الممتحة لاعالياب ا للدماب ات لمبم -

 لألقات عمل ات لالتوظيف لالممتحة.
الهصةت لالثواواتت اي الهضايا الاجتماعية لالسياسية  الثهااةت لبثتول علو عالض  تبت لساعات -

 لالاقتصادية.
مهدم  –العنوان )الموىوع أل الثدث( –لبتيل الددمة حهوم لاف عن  ل ملف بتمثل اي :"الموىوع الائيسي 

 المدل الامنية".  –التاويخ  –الددمة 
 ليتال الامنية. لبتيل إممامية الحثب لالموىوعت أل العنوانت أل مهدم الددمةت أل ا
 (libraries.wsu.edu) لبتيل الممتحة فده الددمة من للام موقع ا علو شحمة ا متامت:

 : Library of Cornell Universityمكتبة كورنيل الجامعية  (ه)

الأمايميةت لبعتتا جامعة  وومذل التي بتحع ا الممتحة من  مذويووكبهع الممتحة اي مدينة إيثاكا اي للاية 
لفي الاالية التي برمل أاضل  والية اللتلابتاي أعاق لأغنو البامعات الأمايميةت وغم  وم ا أحدث عضو 

ن للا زام لدي م اوبحاط شدصًات ممن  ا 43لأعاق البامعات الأمايمية الثاالة علو جوائا مو لت لقد حاز 
  (Cornell University, 2021) .لالبامعة علو جوائا مو ل اي  ااة المبالات

https://www.ucl.ac.uk/library/specialcollections/audio
http://www.wsu.edu/
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D8%B4%D9%86%D8%B7%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D8%B4%D9%86%D8%B7%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
http://www.wsu.edu/
http://www.wsu.edu/
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83_%28%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9%29
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83_%28%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9%29
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%A8
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ت  ما بصنف ىمن أاضل الأمايمذتذنغالحًا ما بصنف جامعة  وومذل من بذن أاضل عرا جامعات اي 
عراين جامعة علو مستوى العالم اي مدتلف التصنييات العالميةت لقد حصلت علو المابحة الاالعة اي بصنيف 

 .2021ليتومذتا س للبامعات لعام 
 لللممتحة عدد  تذا من الددمات المتاحة للمستيذدينت من ا:

 .   حبا الألعية -                                     لدمات ا عاول.        -
 لددمات الاستراوية.  ا -لحثثية.                                           الددمات ا -
 لذن. لدمات العام -                                          لدمات اليلاب.   -
 دمات المبتمع المثلي.    ل -فذ ة التدويس.                             لدمات أعضاء -
 دمات المبتمع الدللي.ل -ع البامعي.                                 لدمات المبتم -

امت حلهةت لإن   300ت لقد قدمت حتو الآن مثو 2005لبهدم الممتحة لدمة التب ا ليتالمي مند م اية 
 غذا منتظمة ا اداوت بتاح اي اوول مليات اوبية لمليات اذديوت لبتيل الممتحة بامبيات الددمةت لا اوس

 لأش ا الددمات الدللية.
مهدم  –العنوان )الموىوع أل الثدث(  –بتيل الددمة حهومَ لاف عن  ل ملف بتمثل اي: "الموىوع الائيسي 

 حة".المسا -ديو( اذ -ح )اوبي الرمل المتا -التاويخ  –الددمة 
 لبتمذا الددمة بتنوع موىوعاب ات اترمل: 

 ( .معلومات عن الممتحة )مثل: معلومات عامة عن ات لأمريت ات لاعالياب ات للدماب ات لمواعذد اتث ا -
ثهااة )كعالض اليتبت لالرعات لالسذا الدابيةت لمناقرة الأحداث الباوية علو الصعذد السياسي  -

 لدللي(.لالاقتصادل المثلي لا
 بعليمية لبدويتية. -
 لعالض الأالام السذنمائية لالمسلسلات لالتاامو التلييايومية لصوول مهدية(. –باليل )كي حمي الهصص  -

 (https://www.library.cornell.edu)لبتيل الممتحة فده الددمة من للام موقع ا علو شحمة ا متامت: 

 : Western Kentucky University Library مكتبة كنتاكي الغربية الجامعية (و)

بامعة   1906بهع الممتحة لمها البامعة او بولنيو جاين او للاية  نتاكي الأمايميةت التي بأسست عام 
 عامة حمومية .

ألف طالبت علو مستوى باامو الحمالوويوست التي بددم اذ ا  21لبهدم الممتحة لدماب ا لنثو 
 لددماتالسلو ية لالعلوم لال ندسة لالينون لالآدابت لالأعمام التباويةت لالصثة لاالتا ية لالعلوم  :بدصصات

الصثة ل ا مساميةت إىااة إلو اليلاب المسبلذن للدواسات العليا اي مبالات: ا داول العامة لا داول الصثية 
  .لالتعليم العامة لالتمايض لالعمل الاجتماعي ت لإداول الأعمام لالعلوم لالآداب ت لالتا ية

 (Western Kentucky Library,2021) لبهدم الممتحة عددًا  تذاًا من الددماتت يتمثل أفم ا فيما يلي:
 لثبا ا ليتالمي.ا -ات الماج ية )اسأم الألصائي(.                                  الددم -
  عاول التعالمية.ا -              ة.                            ا عاول التهلذديةت لا ليتالمي -
 دمات أعضاء فذ ة التدويس.ل -دمات اليلاب.                                                       ل -
 الددمات الثمومية . -

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%AA%D9%8A%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%AA%D9%8A%D9%86
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نتظمت لبهدم الممتحة لدمة التب ا ليتالمي  إحدى لدماب ا ا ليتالميةت لإن  ان التهديم لرمل غذا م
لية عن ت لبثتول الددمة علو حهوم الواف التاRSSت لوالط الي iTunesبتيل إممامية بنايل بامامو الي  لالددمة 

 لمة )يممن  50مستدلص لاايت يثتول علو مثو  –التاويخ  –اسم مهدمت أل مهدمو الددمة  –كل حلهة: )العنوان 
 أن يغني عن الأال( لبابب المواد بنازليًا من الأحدث إلو الأقدم.

 بتنوع موىوعات الددمة  ل بثتول علو:ل 
واعذد م –المبموعات  –وش العمل ل  –لندلات ا –لمؤبماات ا –معلومات عن الممتحةت مثل: )اليعاليات  -

 الددمات( -اتل الممتحة 
 (نيةا –عالض  تب  -ية أدب -غاافية ج -الثهااة العامة )موىوعات باويدية  -
 لااة لالممتحات )لااة التهنية(موىوعات  -

                     (www.wku.edu/library)لبتيل الممتحة فده الددمة من للام موقع ا علو شحمة ا متامت: 

 :  Arizona State University Library: ASU Library مكتبة أريزونا الجامعية  (ز)

بأسست اي عام  جامعة حموميةجامعة أويالمات لفي  ت لبددم بولاية أويالمات بوسانبهع الممتحة اي 
بامامو دواسي للدواسات  200بامامبًا دواسيًا جام يًات لأكثا من  150فا لددمةت لبتيل الممتحة مصادو 1885

 Arizona) العليات في إجمالي التاامو المهدمة من البامعةت لبهدم الممتحة عددًا من الددماتت من بذن ا ما يلي:
State University Library, 2021) 

 حبا المواد. -                      ا عاول التعالمية.                            -
 لددمات الماج ية ا ليتالمية.ا -ليحع لالاستنساخ.                                                ا -
 لدمات المبتمع الأكاديمي. -

ةت حلهمل بتيل الممتحة لدمة التب ا ليتالمي ت التي يغلب علذ ا البامب التااذ يت لبااه بتهذيم لاص لل 
لبثتول الددمة علو حهوم لاف  تيعتمد علو آواء المستيذدينت إىااة إلو مستدلص بيصذلي عن  ل حلهة

 مدل العاض. –اويخ النرا ب –لعنوان ا –مهدم الددمة  مدتصالت برمل ما يلي:
يد عن يا ليلاحظ اي فدا ا طاو طوم اليتال الامنية الدااة لالثلهاتت لالتي بمتد اي لعض الثلهات لما 

 دقيهة. 140
 لبهدم الددمة ولالط لالثلهات ذات الصلة بحعض ات أل التي بثتول علو ا ة موىوعية مرتا ة.

 (https://lib.asu.edu)لبتيل الممتحة فده الددمة من للام موقع ا علو شحمة ا متامت: 

 :  LibraryUniversity of California Santa Cruz  مكتبة سانتا كروز بجامعة كاليفورنيا (ح)

 الأمايمية. الممتحة لمهاطعة سامتا  الزت بولاية  الييووميابهع 
 ((University of California Santa Cruz Library,2021 لبهدم عددًا من الددماتت يتمثل أفم ا فيما يلي:

 دمات المبتمع البامعي.ل -ثثية.                                         الددمات الح -
 عالمية.ا عاول الت -                                           ا عاول.         -
 لتصويا لاليحاعة.ا -.                                       الثبا ا ليتالمي -
 التدويب. –                             الددمات الاستراوية.        -

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%A7%D9%86%D8%8C_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%A7%D9%86%D8%8C_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9%D8%A9_%D8%B3%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%A7_%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B2%D8%8C_%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7


 ...لكتروني في المكتبات الجامعية العربيةمعوقات إتاحة خدمة البث الإ   146

 

ت لبدصص الثلهات اي المعلومات الصثيةت 2007لبتيل الممتحة لدمة التب ا ليتالمي مند عام 
ات لمعلومات الممتحة )كيعالياب ا لأمريت ا للدماب ا لمبموعاب ا(ت إىااة إلو حلهات حوم طاق إمتام الددم

لهة )الممتحة أل نتو الثم –لمستدلص ا –العنوان  لرمل احتااايت لبثتول الثلهات علو حهوم الواف التالية:
 المدل الامنية. –اويخ الثلهة ب –ة مهدم الددم –( مصدو آلا

 –قم الاستدعاء و  –مهدم الددمة  –العنوان  –اليلمات الميتاحية  –الموىوع  لبتيل الددمة إمماميات الحثب التالية:
 التاويخ.

 ليلاحظ علو موقع الددمة ما يلي:
 جودل الموقع. -
 .MP3بعتمد الصيغ المستددمة فيل علو بهنية  -
 .JPGEأما ايغ الصوو ا ي  -

  library.ucsc.edu) لبتيل الممتحة فده الددمة من للام موقع ا علو شحمة ا متامت: )

 :  University of Oklahoma Library مكتبة جامعة أوكلاهوما (ط)

للاية  اي موومان أمايمية بهع اي  بامعة أل لافومات لفي جامعة عامةبهع الممتحة دالل الثام البامعي ل
 دييذد بووين بالاسذا صحل أل لافوما للايةت يعدسنة من أن ب 17لذلك قتل  1890ت بأسست اي سنة أل لافوما

 ثذن للامتدالات الائاسية الأمايمية اي إحدى اليتاات.أحد أش ا لايبي البامعةت ل ان أحد الماش
 152أليًا من العاملذنت  ما بددم  12ألف طالبت إىااة إلو  30بددم الممتحة ما يايد عن  

 University) اي المستوى العالي. 20لحوالي  تد توواه  بامامو 75ل  ماجستذابامامو  160ل  لمالوويوس بامامو
of Oklahoma Library, 2021) 

 لبتيل الممتحة عددًا من الددماتت يتمثل لعض ا فيما يلي:
 حسابي. –            اسأم الالتصااي.                      -
 حبا لعاء. –                           ا عاول التعالمية.          -
 سأم لتذا.ا –الددمات التعليمية.                                    -
   عاول ا ليتالمية.ا –ي.                          لدمة الي اس ا ليتالم -

لبتدصص لدمة التب ا ليتالمي لالممتحة اي مدينة أل لافوما  ل بتيل حلهات عن باويخ المدينةت 
ت لمتثدلالم ات لدلو المدينة علو المستوى السياسيت لإس ام ا اي اقتصاد الولايات لقصصًا من أوشيي ات لأفم معا

 لقاموم ا الداللي.
 لبتاح الثلهات معنومةت ليااه ب ا مستدلص ممتوبت  ما يااه ب ا لالات لالثلهات ذات الصلة ب ات

 دقيهة. 15ليلاحظ التاام  ل الثلهات ليتاات زمنية لا بتبالز 
 (https://library.okstate.edu/news/podcast) لو موقع الممتحة علو الرحمة الدللية:لبتاح الددمة ع

 المكتبة المركزية بجامعة القاهرة: (ي)

دالل  1931بمثل الممتحة لاحدل من أقدم الممتحات البام ية العا ية لأعاق ات اهد شذدت اي إبايل عام 
علو  1996يولذو  31للااه مبلس جامعة الهافال اي  ت1932اتاايا سنة  27حام البامعةت لااتتثت وسميًا اي 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86_(%D8%A3%D9%88%D9%83%D9%84%D8%A7%D9%87%D9%88%D9%85%D8%A7)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86_(%D8%A3%D9%88%D9%83%D9%84%D8%A7%D9%87%D9%88%D9%85%D8%A7)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%88%D9%83%D9%84%D8%A7%D9%87%D9%88%D9%85%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%88%D9%83%D9%84%D8%A7%D9%87%D9%88%D9%85%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%88%D9%83%D9%84%D8%A7%D9%87%D9%88%D9%85%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D9%8A%D9%81%D8%AF_%D8%A8%D9%88%D8%B1%D9%8A%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D9%8A%D9%81%D8%AF_%D8%A8%D9%88%D8%B1%D9%8A%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B1%D9%8A%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B1%D9%8A%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%87
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%87


 147 وحيد عيسى موسىد. 

 

إمراء الممتحة البديدلت لعلو التدء اي ابداذ ا جااءات التنيذدية الدااة بدلكت لبم ااتتاح الممتحة البديدل وسميًا 
 (.2021اتاايا  13)الممتحة الما اية ت 2008ينايا  29اي 

ددفم يتلغ عل تنوعون بذن أعضاء فذ ة بدويس لفذ ة إداويةت لبددم الممتحة عددًا  تذاًا من العاملذن الدين ي
 ألف طالب. 300ألفت إىااة لنثو  50مثو 

 لبهدم الممتحة عددًا من الددماتت يتمثل أفم ا فيما يلي:
 .WIFIالي  -                                      الي اس ا ليتالمي.      -
 ج ية.الددمة الما  -                            الحثب اي قواعد التيامات العالمية.  -
  عاول الداوجية.ا -اللي.                                             الاطلاع الد -
 اليحاعة. -                                          التصويا.            -
 ذل بلييومات جامعة الهافال.الحثب اي دل -                     المسل الاقمي.                            -

ي ليتالملبتيل الممتحة لدمة التب ا ليتالمي  واحدل من أحدث لدماب ا لتهدم من للال ا مليات التب ا 
دب ا ن مرافالمسموعة لالمائيةت التي بهوم الممتحة الما اية بتث ا لرمل آمي اوو بوااافات لمن ثم يممن للمستيذدي

ا من للام اك اذ ما للقتما أوادلات لبتمتع  ل حلهات التب ا ليتالمي التي بتث ا الممتحة لالمباميةت ليممن الاشتا أين
 . لبعتتا فده الممتحة ألم ممتحة عا ية بتيل فده الددمة. iTunes بامامو 

 ليتلغ عدد قنوات التب التي بتيث ا الممتحة ثلاث قنواتت  ما يلي:

و قاعاب ا ضم فده الهنال مبموعة من المليات التي بعال لالممتحةت لذلك من للام التعال عل: ب اعرف مكتبتك -
 المدتلية لالددمات التي بهدم من للال ات ليممن الواوم إلذ ا من للام الاالط التالي:

https://itunes.apple.com/eg/podcast/a-rf-mktbtk/id921101911?mt=2) 

 عهد ب ا(بدلات التي : بم إمراء الهنال لتب  ل اعاليات الممتحة ) المؤبماات لالن قناة المكتبة المركزية الجديدة -
 مليًات ليممن الواوم إلذ ا من للام الاالط التالي: 29لبثتول الهنال علو 

https://itunes.apple.com/eg/podcast/qnat-almktbt-almrkzyt-aljdydt/id814814981?mt=2( 

مة ثاىاات عاميات الهسم من : بم إعداد الهنال لتب  ل اعال قناة قسم المكتبات والوثائق وتقنية المعلومات -
لآداب ملية اللمؤبماات لسمذناوات ش ايةت لغذافا من اليعاليات التي بتم لهسم الممتحات لالوثائه لبهنية المعلومات 

 ليممن الواوم إلذ ا للام الاالط التالي:ت  جامعة الهافال
(https://itunes.apple.com/eg/podcast/qsm-almktbat-walwthayq-wtqnyt/id899775997?mt=2) 

 الددمة حهوم لاف للمليات في:" المتثدثت لالعنوانت لباويخ التب ".لبتيل 
ت iTunesكما بتيل الممتحة ملف اذديو لييفية الاشتااك اي الددمةت لواليًا لتثمذل بامامو الي الآيتذوما 

)لالمتاجا عحاول عن ا اوس لالمليات علو   App Storeت لشا ة أبل iTunes Store لولالط لمتبال التامامو 
 المستوى الدللي(.

 التالي:كما بتيل استتيامًا حوم الددمةت لذلك من للام الاالط 
(https://docs.google.com/forms/d/1A0nHoy4QFqpLHFapL3rL6D77891mh7H5rsAWstSono/v

iewform) 
 
 
 

https://itunes.apple.com/eg/podcast/a-rf-mktbtk/id921101911?mt=2
https://itunes.apple.com/eg/podcast/qnat-almktbt-almrkzyt-aljdydt/id814814981?mt=2
file:///C:/Users/A-T/AppData/Roaming/Microsoft/Word/(https:/itunes.apple.com/eg/podcast/qsm-almktbat-walwthayq-wtqnyt/id899775997%3fmt=2
http://www.apple.com/itunes/
https://itunes.apple.com/eg/browse/
https://itunes.apple.com/eg/genre/mobile-software-applications/id36?mt=8
https://itunes.apple.com/eg/genre/mobile-software-applications/id36?mt=8
https://docs.google.com/forms/d/1A0nHoy4QFqpLHFapL3rL6D77891mh7H5rsAWstSono/viewform
https://docs.google.com/forms/d/1A0nHoy4QFqpLHFapL3rL6D77891mh7H5rsAWstSono/viewform
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ا : 
ً
 نتائج الدراسة الميدانية: ثالث

م ية فدل ا جالة علو بساؤم الحثب الثالب: "ما معوقات إباحة لدمة التب ا ليتالمي لالممتحات البا
 العا ية ؟" اهد بواا الحثب علو بيتذه الاستحامة التي لاجت لالنتائو التالية: 

 ( 2امت و الحثب إلو أمواع التهنيات المتاحة عتا الممتحات المحثوثة ل امت طحهًا للبدلم وقم ) .1
 أنواع التقنيات المتاحة بالمكتبات المبحوثة( 2جدول رقم )

 النسبة % العدد التقنية النسبة % العدد التقنية

 - - المنارة 8 2 البث الإلكتروني

 8 2 الكراسي الذكية 100 25 دالباركو

 - - الهولوجرافي - - الفودكاست

RFID 3 12 الإنسان الآلي - - 

 ( ت يتضل ما يأبي:2وقم )لمن للام قااءل البدلم 
التي  حصوم بهنية الحاو ودت أل ما يعال بنظام التامذا لالأعمدل علو التابذب الألم من بذن التهنيات (أ)

ده ف% ت لبعد  100بيحه ا الممتحات قذد الحثب  لأم ا منيدل لبميع الممتحات المحثوثةت لذلك بنسحة 
 طويلةت التهنية اي الممتحات البام ية العا ية مند اتالالنسحة طتي ية إلو حد  تذات ل دااة مع بنيذد 

مذا لبنيذدفا اي عدد  تذا من الممتحات أيضًات حتو مادت لعض الألثاث لاستددام بدائل لمنظومة التا 
 (.2011ند ما يهاب من عهد من الامن )لحذد عيسوت م -تهادم ات للجود بدائل أاضل ل –لالأعمدل 

 تت يتدللتهنيات: اليااسي الد يةت لا مسان الآليت لال ولوجااايت لاليود اسلعل عدم لجود بيتذه اعلي  (ب)
 ممتحاتمنيقيًات ليتسه مع متائو دواسة سالهة بوالت لعدم بنيذد اعلي لتهنية ا مسان الآلي لأل من ال

 تالمصاية  بل لغذا متاحة عا يًا علو ا طلاق سوى من للام ببا ة ممتحة البامعة الأمايمية بدبي
ات (ت مع عدم بيتذه بهنية ال ولوجاااي لمؤسس2012لفو ما أبازبل دواسة سالهة )لحذد عيسوت أكتو ا 

ذد ية )لحالمعلومات لالممتحات العا ية حتو باويدلت ل دلك عدم بنيذد لتهنية اليود است لالممتحات المصا 
 (.2022عيسوت ينايا 

لاقع  ااا بهنية: )اليااسي الد ية(ت لالوقول علومن للام الدلوم علو مواقع الممتحات التي أاادت بتو  (م)
قابا أللتذن بيتيه ا لالممتحات قذد الحثبت ل دلك للتثهه من بوااافا من عدملت بتذن عدم بنيذد الممتتتذن ا

 فده التهنية ت لفما ممتتتا:  لية اذدلة دبيت لممتحة جامعة جذ ان لاو ذلت ليتدل أن ستب ادعاء
الداتت  دًا ايعدم العلم لالتهنيةت أل التلاط الأما علذ مات أل قد يمون ماد فدا بمبذالممتتتذن ل دات إما ل

لعل ل علو يد شا ة لاماسوميك اليالاميةت  2017ليتسه فدا مع حداثة ظ وو فده التهنية التي ظ ات عام 
لا اي ع المنيهت ل دااة مع حداثة فدا التيتذهت الا ياام غذا ميته إم -لو حد ما إ -فدا يتسه 

 عدد قلذل من الممتحات البام ية الغا ية.
% من  92ممتحةت بنسحة  23فيما يتعله لإباحة الممتحات من عدمل لددمة التب ا ليتالمي ت أجابت  .2

الممتحات قذد الحثب لعدم إباحة لدمة التب ا ليتالمي لديلت لفي متيبة منيقيةت بعمس الواقع اليعلي لعدم 
لمي اي الممتحات المحثوثةت لاستثناء ممتتتي جامعة الهافال الما ايةت لممتحة البامعة إباحة لدمة التب ا ليتا 

ا سلامية اي غالت لفما اللتان ثتت إباحت ما للددمةت  للعل فده النتيبة الياعية بتسهت مع متيبة دواسة 
اي  -نيات الثديثة  إحدى الته –أسماء البندلت التي اميلهت اي دواست ا من عدم بيتذه بهنية آل بيمون 

الممتحات البام ية المصايةت لمن ثم التواا علو عمل لثب ببايتي عتا التنيذد اليعلي لتهنية آل بيمون 



 149 وحيد عيسى موسىد. 

 

)كأحد مماذم بهنية المناول( لالممتحات البام يةت لبنيذده لممتحة  لية التمايض لبامعة المنوفية )أسماء البندلت 
2018 .) 

ؤلًات حوم عالل الممتحات العا ية عن إباحة الددمةت وغم إباحت ا اي عدد للعل النتيبة السالهة بياح بسا
ت التي طحهت علو الممتحات Bierman, J, Valentino, Mكتذا من الممتحات الغا يةت لفو ما أسيات عنل دواسة 

 ,.Bierman, J)% من الممتحات المحثوثة للددمة.  33ت لأسيات عن إباحة 2011الحثثيةت مند عام 
Valentino, M, 2016, 11p.) 

لميت % من الممتحات المحثوثة لددمة التب ا ليتا 82ممتحة  بنسحة  20عدم المعااة البذدل لي أباز الحثب  .3
ال % الحاقيةت أاادت لعلم ا البذد لالددمةت لطتيعت ات لفي ممتحات: جامعة الهاف 18لوغم أن مسحة الي 

ات عدم إباحة الممتح الما ايةت ل لية النذلت لجامعة الملك فيصلت لجامعة غالت لجامعة اليالوجةت لوغم
اوض بذن النتيبتذن  ل يممن أن بيون الممتحة علو علم لالددمةت إلا الا يوجد بع -لاستثناء اثنتذن  –للددمة 

 أم ا لا بتيث ا لستب أل لآلات ستتضل مافذتل من للام ا جالة علو الاستتيان.
ا ليتالمي ت يهودما للمهاومة بذن متائو  % البذد اهط من الممتحات المحثوثة لددمة التب 18لإن  ان علم الي 

الحثب )لفم من  % من عذنة 45الدل أسيا عن دواية  "Edison Research"فدا الحثبت ل ثب مؤسسة 
 2010ملذون أمايميت شافدلات أل استمعوا إلو الددمة عام  70البم وو العادل( لددمة التب ا ليتالميت لأن 

التهنيةت لىعي ا اي  -الممتحات قذد الحثب -( مما يتاز ىعف معلوماتEdison Research, 2010لحدهت 
 . 2005متالعة الثديبت وغم إباحة الددمة من للام المواقع العا ية الألاى مند 

 أظ ا الحثب أن بعايف الممتحات المحثوثة لددمة التب ا ليتالمي ت  ان طحهًا للبدلم  التالي:  .4
 تعريف المكتبات المبحوثة لخدمة البث الإلكتروني (3جدول رقم )

 النسبة % العدد التعريف م

 4 1 مواد بصرية تبث عبر الشبكة. أ.

 12 3 مواد سمعية تبث عبر الشبكة. ب.

 20 5 مواد سمعية بصرية تبث عبر الشبكة + مواد مكتوبة تبث عبر الشبكة جـ.

 40 10 الشبكة.مواد سمعية بصرية تبث عبر  د.

 80 2 مواد مكتوبة تبث عبر الشبكة. هـ.

 16 4 مواد سمعية بصرية تبث عبر الشبكة + مواد سمعية تبث عبر الشبكة و.

 - - ليس ما سبق ز.

 (ت يتضل ما يلي:3لمن للام قااءل البدلم وقم )
التابذب الأعلو من حصل بعايف لدمة التب ا ليتالمي:" مواد سم ية لصاية بتب عتا الرحمة" علو  (أ)

تي بتاح %ت للعل فدا يعود إلو  ثال لدمات التب ا ليتالمي ال 40اعتهاد العذنة المحثوثةت لذلك بنسحة 
% من إجمالي مليات التبت لوغم فدا إلا أن فدا  85اي اوول مليات سم ية لصايةت لالتي بصل إلو 
 التعايف يعد بعاييًا جائيًا لددمة التب ا ليتالمي .

بعايف لدمة التب ا ليتالمي:" مواد سم ية لصاية بتب عتا الرحمة + مواد ممتو ة بتب عتا  حصل (ب)
و  ثال %ت للعل فدا يعود إل 20الرحمة " علو التابذب الثامي من اعتهاد العذنة المحثوثةت لذلك بنسحة 

 تو ةتلمدلمات المممليات اليذديو المتاحة عتا الددمةت إىااة إلو اعتهاد الممتحات لأن الددمة بيوو ل
 لوغم اثة فدا إلا أن فدا التعايف جامحل الصواب.

http://osulibrary.oregonstate.edu/biblio?f%5bauthor%5d=86
http://osulibrary.oregonstate.edu/biblio?f%5bauthor%5d=86
http://osulibrary.oregonstate.edu/biblio?f%5bauthor%5d=91
http://osulibrary.oregonstate.edu/biblio?f%5bauthor%5d=91
http://www.edisonresearch.com/home/archives/2010/01/the_edisonadm_consumer_attitudes_to_podcast_advertising_stud.php
http://www.edisonresearch.com/home/archives/2010/01/the_edisonadm_consumer_attitudes_to_podcast_advertising_stud.php
http://www.edisonresearch.com/home/archives/2010/01/the_edisonadm_consumer_attitudes_to_podcast_advertising_stud.php
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حصل بعايف لدمة التب ا ليتالمي:" مواد سم ية لصاية بتب عتا الرحمة + مواد سم ية بتب عتا  (م)
ابت %ت لفو التعايف الصو  16الرحمة " علو التابذب الثالب من اعتهاد العذنة المحثوثةت لذلك بنسحة 

مية حات: جامعة الملك فيصلت لجامعة بومس لا ىااة لممتتتي جامعة الهافالت لا سلالبواا عليل ممت
لغالت للعل ما طاحل الحاحب من بعايف مااه لالاستتيان ل ده الددمة من بذن النهاط التي ساعدت 

ات ل الممتحات المحثوثة اي التياو التعايف السليمت لإن  امت النسحة التي بوالت إليل ى يية اي مبم
 للعل عدم إباحة الممتحات  للددمة بأثذا محاشا اي فدا.

 حصل بعايف لدمة التب ا ليتالمي:" مواد سم ية بتب عتا الرحمة "علو التابذب الاالع من اعتهاد (د)
ية ظ وو %ت للعل فدا يعود لأن فدا الرمل  ان الأكثا امتراوًا اي بدا 12العذنة المحثوثةت لذلك بنسحة 

 –ة تاحًا حتو الآنت إلا أمل لصوول أقلت للعل من حسن اليالع أن بتسه فده النتيبالددمةت لمازام م
 % . 15ع مسحة إباحة الددمة اي فدا الرملت اي اليتال الاافنةت لالتي بتلغ م –بهايحًا 

 حصل بعايف لدمة التب ا ليتالمي:" مواد ممتو ة بتب عتا الرحمة "علو النصذب الدامس من اعتهاد (ه)
ده ف%ت للعل فدا يعود إلو التلاط الأما علو العذنة المحثوثة بذن  8محثوثةت لذلك بنسحة العذنة ال

 الددمة لالمدلمات الممتو ةت للعل بضاؤم النسحة التي ذفتت إلو فدا الاعتهاد.
لحصل بعايف لدمة التب ا ليتالمي:" مواد لصاية بتب عتا الرحمة "علو التابذب السادس لالألذا من 

دمة التب %ت لالمؤ د اي فدا ا طاو فو الحعد التام بذن فدا التعايف لل 4العذنة المحثوثةت لذلك بنسحة اعتهاد 
 ا ليتالمي ت ل من ذفب إلو فدا الاعتهاد فم أقل مسحة.

ل ثال ما ذفتت إليل العذنة المحثوثة من بعاييات للددمةت يتيه مع  ثال التعاييات المتاحة ل ات ل دااة لأم ا 
( و ات علو  وم ا مواد سم ية 2006ت عتا الامنت انلمس للددمة بعاييات اي بداية اميلاق ا )لحتو عام بيوو 

 New Oxford(ت لبعايف )Harris, C., 2019,P.60 ( ل)DeVoe, K. 2018, p.78كدواسات )
American Dictionary, p. 1348 ت ثم بيووت التعاييات لتعاا ا لأم ا مواد سم ية لصاية اهط)

أل مواد سم ية لصاية لسم ية (McGarr, O., 2019, p.309) ت ل (Mickelsen, Anna, 2019)كدواسات:
 (Kaushik, Anna, 2019,p.122 ل) (Kaushik, Anna, 2019,p.122)كدواسات: 

امت  امت و الحثب فيما يتعله لأفم المرملات التي بعامي من ا الممتحات قذد الحثبت لأن فده المرملات ت  .5
 ا للبدلم الآبي:طحهً 

 أهم مشكلات المكتبات المبحوثة (4جدول رقم )

 النسبة % العدد أهم مشكلات المكتبات المبحوثة. م

 52 13 مشكلات تنظيمية. أ.

 56 14 مشكلات قانونية. ب.

 76 19 قلة عدد المتخصصين في تكنولوجيا المعلومات. جـ.

 68 17 ضعف الموارد المادية. د.

 64 16 .التجهيزات التقنيةضعف  هـ.

 55 13 قلة عدد زوار الموقع. و.

 (ت يتضل ما يأبي:4لمن للام قااءل البدلم وقم )
% من الممتحات  52أبازت النتيبة أن المرملات التنظيميةت بمثل لاحدل من المرملات التي بواجل  (أ)

المحثوثةت للعل فدا يعود لضعف الالتاام لالتيتيهات ا داوية الثديثة اي الممتحات لصية عامةت  صعو ة 
...ت مع 27001ت لأيال 14001ت لأيال 9001بنيذد منظومة إداول البودل الراملةت لأمظمت ا المدتلية  أيال 
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اعو ة بي م العمليات التنظيمية لا داوية من قتل العاملذن اي المبام لصية عامةت لبتسه فده النتيبة مع 
 متائو دواسة سالهة ت لأسيات عن أفم المرملات التنظيمية التي بعامي من ا الممتحات قذد الحثبت بمثلت اي:

 الوقت المستنيد.  .1
 اعو ة التيتذه . .2
 لتلاط أعمام التدييط لأعمام التنيذد.ا .3
 (.173 - 172ت ص ص 2007سييال  المياهيم ا داوية التهلذديةت  )لحذد عيسو موسوت  .4

 اي عدد من الممتحات المصايةت لامت ت 14001كما بتسه مع متائو دواسة سالهة للحاحب عتا بيتذه أيال 
أيال  لالممتحات قذد الدواسةت لعدم ا م م لمصيلثات لبيتيهاتلعدد من النتائوت من بذن ا: عدم لعي العاملذن 

 (. 2017)لحذد عيسوت 
     لت اي:لبتسه فده النتيبة مع متيبة دواسة سالهة بوالت إلو أفم معوقات الممتحات البام ية الباائايةت بمث

 امعدام التدييط لالتنسذه علو مستوى ا داول العليا. .1
 ات العليا للتيتيهات اي ا داوات الصغاى.غياب المتالعة من قتل السلي .2
 ياب التنسذه بذن الأج ال لا داوات الألاى ذات العلاقة بنراط البامعة.غ .3
 مدول بواذا التدويب المتدصص لرمل لاسع . .4
 (.2016ىعف باامو التوعية ا علامية  )عتد المالك بن الستتيت ستتمتا  .5

% من المرملات المتعلهة لعدم إباحة لدمة التب  56أسيات النتيبة أن المرملات التراي ية بمثل  (ب)
متا ا ليتالمي لالممتحات قذد الحثبت لبتسه فده النتيبة مع متيبة دواسة )عتد المالك بن الستتيت ستت

 ( التي أسيات عن اعو ة إيباد بذ ة براي ية لقامومية بتناسب لالعمل الاقمي اي بذ ة الممتحات2016
لمواكحة  هوامذنيتيلب ج دًا للقتًا طويلًات لألات الدواسة ذاب ا بتيويا الترايعات لال البام ية الباائايةت مما

 التعاملات ا ليتالمية اي الممتحات البام ية الباائاية التي بياى ا التذ ة الاقمية.
ذد قأسيات النتيبة عن لجود مرملة: "ىعف التب ذاات التهنية" علو وأس المرملات التي بثيافا الممتحات  (م)

ت الحثبت لبتسه فده النتيبة مع متائو عدد من الألثاث العا ية التي است دات الوقول علو أفم المرملا
مد التي بثيافا الممتحات العا يةت لأكدت علو اثة ما امت و إليل الحثب الثالي  لقد أسيات دواسة )أح

 لمي لالممتحات المصاية )لإن( التي امت ت إلو غياب بام لوجود بهنية التب ا ليتا 2017عاطف عحاست 
ية ب للتنأبيثت التهنية لقت إجااء الدواسة اي ممتتتي جامعة الهافالت لا سلامية لغال(ت لالعا يةت مع غيا

د التهنية التثتيةت   ما أسيات إحدى الدواسات عن ىعف استددام التينولوجيا الثديثة اي الممتحات قذ
( التي امت ت إلو عدم بوااا أج ال 2013مثسنت  ة )أيوب(ت ل دا دواس2013الدواسة )جامعة ساتت 

ي االثاسب الآلي لبينولوجيا المعلومات  بل ل عض  المتيلحات الأساسية الأللية  الأثاثت لالتب ذاات 
( التي امت ت إلو لجود مرملات اي 2011الممتحات المحثوثةت إىااة إلو دواسة )حسن أحمد الثناللت 

نت دو الديبحذب المحامي لالتب ذاات التهنية لالممتحات قذد الدواسةت لدواسة )ال ياشي ا ممامات المادية من 
 فاجا( التي امت ت إلو عدم  ياية التب ذاات لالمعدات لالممتحات البام ية المحثوثةت لدواسة )88ت 2016
 لدواسة )عتد ( التي ألات لضالول استددام التهنية الثديثة المتنية علو الثاسبت2012اليييت  مدتاو

( التي امت ت إلو ىعف التب ذاات التهنيةت يمثل أحد أفم المرملات 2016المالك بن الستتيت ستتمتا 
 التهنية اي الممتحات البام ية الباائاية بتمثل اي:
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 ا.بهادم أج ال ل اامو الثاسب الآلي المستددمة اي الممتحات البام ية مظاا للتيوو السايع ل  -
 التثتية لليثذا من البامعات لمهص جافايت ا لاستقحام مثل فده التهنية.ىعف التنية  -
 ىعف التنية التثتية لرحمات الابصام اي اليثذا من المناطه. -
تاات ىعف قياع التهنيات الثديثة اي الدلم الناميةت لذلك لمثدلدية الهدول التصني يةت لقلة الد -

 الينية المؤفلة أل فباب ا.
ما  ع لاقعمالسؤام اي متيبتل الاالعة من: "ىعف المواود المالية لدى العذنة المحثوثة"ت  يتيه ما امت و إليل (د)

لغذافا  –بثياه  ثذا من دلم المنيهة العا ية من ظالل اقتصاديةت بلهي لظلال ا علو الممتحات البام ية 
 ا.ن اىيااوفا لابحاع سياسة بهرفت لستب ىعف المذاامية الموج ة إلذ م –من الممتحات 

( التي امت ت إلو ىعف التمويل لالممتحات 2017لبتيه فده النتيبة مع دواسة )أحمد عاطف عحاست 
 ان ل (ت التي ميدت بولاية الداطوم لالسودانت 2005المحثوثةت ل دلك مع دواسة )موو الدين مثمد الثسن لواقت 

ل عدم إيياء النسحة المدصصة  من أفم النتائو التي بوال إلذ ا الحاحب أن عدم بدصيص مذاامية مستهلةت
ملت ل الأكلمتيلحات لاحتياجات الممتحات بولاية الداطوم  لافما أىاا ب ات ل أقعدافا عن القيام بدلوفا علو الوج

 ( التي أسيات عن لجود معوقات مالية لالممتحات2016كما بتسه مع دواسة )عتد المالك بن الستتيت ستتمتا 
 يما يلي:البام ية الباائاية. بتمثل ف

ء إمرا قلة المواود المالية المدصصة لتنمية التنية التثتية اللازمة لتيتذه المرالع الاقميت ل دااة -
 الرحمات لو ط المواقع لبيويا الأج ال.

 قلة المواود المتاحة للبامعات لستب الاوبحاط لمذااميات ثابتة لمثددل للإمياق. -
 ويب لالتأفذل من أجل بيتذه المراويع الاقمية.قلة المدصصات المالية الموج ة لعمليات التد -
 التيلية العالية للتامبيات لالأج ال ا ليتالمية. -

ض لبتيه متيبة الحثب اي النتيبة الثالية مع ما امت ت إليل لعض الدواسات العا ية التي طحهت علو لع
(ت 2015مثمد عتد لاعرنت (ت  لالسعودية )2011الممتحات البام ية العا ية اي مصا:)حسن أحمد الثناللت 

(ت لالتي امت ت لأن بذن 2017أحلام مدفشت  ن )(ت لاليم261 - 249ت 2013مثسنت  أيوب لالعااق )مواه
 المرملات الأساسية التي بعامي من ا الممتحات قذد الدواسة مرملة ىعف المواود المالية الموج ة إلذ ا.

لسابه ا%(ت مع متيبة السؤام  68المواود الماليةت بنسحة للعل التهاوب الرديد اي متيبة فدا السؤام )ىعف 
لتي %( يتسه مع المنيه  اضعف المواود المالية غالحًا ما ينعمس لرمل س 64)ىعف التب ذاات التهنيةت بنسحة 

 علو التب ذاات التهنيةت التي لابد ل ا من متيلحات مالية للإمياق علذ ا.
دد ع% من الممتحات المحثوثةت بعتتا أن:" قلة  76التي أبازت أن بتسه النتيبة الدامسة من فدا السؤام  (ه)

لدامس االمتدصصذن اي بينولوجيا المعلومات" يمثل إحدى مرملاب ات مع النتيبة الياعية الثالثة من السؤام 
 بمة التالدل أكد علو: "عدم امتلاك الممتحة للتهنذذن الدين يتيثون الددمة" يمثل أحد أسحاب عدم إباحة لد

واسة % من الممتحات المحثوثةت لفما مستتان متهاو تان إلو حد مات لبتسه مع متيبة د 68ا ليتالمي لدى 
 الثاسب مبام اي متدصصون  موظيون  اذ ا المحثوثةت يعمل الممتحات من اهط  %٧ سالهة امت ت لأن

الموظيذن )اابن  إجمالي من % ٢٢ مستت م لبتلع المتوسطت الدبلوم ش ادل حملة الآليت ل اموا من
 (.6ت ص]؟ 2016[لاميللت
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لاو % اهط من الممتحات المحثوثةت بعتتا أن:" قلة عدد ز  55لأبازت النتيبة السادسة من فدا السؤام أن 
 يمثل لا% الحاقية لدي ا عدد مهتوم من الالاوت  45موقع الممتحة يمثل إحدى مرملاب ا"ت لما يعني أن مسحة الي 

 ا لأمريت مرملة مهص عدد الالاو يس ل التغلب علذ ا لمايد من العمليات التسويقية للممتحةمرملة لالنسحة ل ات ل 
 المدتليةت لالتي ستلعب اذ ا لدمة التب ا ليتالمي لمل ماايافا لإممامياب ا دلوًا مؤثاًا.  

 
لم طحهًا للبدأبازت متائو الحثب أن أسحاب عدم إباحة الممتحات المحثوثة لددمة التب ا ليتالميت  امت  .6

 الآبي:
 أسباب عدم إتاحة المكتبات المبحوثة لخدمة البث الإلكتروني (5جدول رقم )

 النسبة % العدد أسباب عدم الإتاحة م

 84 21 صعوبة التطبيق. أ.

 84 21 عدم علم المكتبة بالخدمة. ب.

 68 17 قلة عدد الكوادر التقنية. جـ.

 36 9 لدى المكتبة أولويات أهم. د.

 16 4 اعتقاد المكتبة ببعد الخدمة عن مجال المكتبات. هـ.

 (ت يتضل ما يأبي:5لمن للام قااءل البدلم وقم )
إىااة إلو: "عدم علم الممتحة  –مثل عنصا :"اعو ة التيتذه" أكثا أسحاب عدم إباحة الممتحة للددمة  .أ

ثةت لبتسه فده النتيبة مع النتيبة % من الممتحات المحثو  84استثوذ فدا الستب علو موااهة  ل –لالددمة" 
صصذن % من الممتحات المحثوثةت بعتتا أن:" قلة عدد المتد 76الثالثة من السؤام الاالعت التي أبازت أن 

د لدل أكااي بينولوجيا المعلومات" يمثل إحدى مرملاب ات ل دلك مع النتيبة الياعية الاالعة من فدا السؤام 
 ثة.% من الممتحات المحثو  68ية " يمثل أحد أسحاب عدم إباحة الددمة لدى أن: " قلة عدد اليوادو التهن

ت لالمذل إلو عدم لجود اعو ة اي التيتذهت لأن الأما يعتمد علو مباد التوقع من قتل ألصائذي الممتحا
ن عتمدل ي المحثوثةت لما يممن أن بيون عليل الددمةت ا م لم ي يروفات أل يدوىوا ببا ة بيتيه ا اعليًات للين م

 حدث مت لبصوواب مت لقديمًا قالوا :"ا مسان عدل ما يب ل"!
ثالبت ؤام اليتيه ما امت و إليل فدا السؤام اي متيبتل الثامية من: "عدم علم الممتحة لالددمة"ت مع متيبة الس .ب

 نسحة% من الممتحات "ليست علو علم جذد لالددمة"ت لما يؤ د فدا فو التهاوب بذن ال 82الدل أباز أن 
 الم وية اي النتيبتذن. 

قلة عدد  "% من الممتحات المحثوثة أوجعت أسحاب عدم ا باحة لي  68أبازت النتيبة الثالثة ل دا السؤام أن   .م
ات ي ممتحاليوادو التهنية"ت لفي مسحة  تذال لا جدامت ل دااة لأن عددًا لا لأس لل من الممتحات المحثوثة ف

دا مع أمام علامات استي ام حوم بنمية المواود الحراية ب ده الممتحاتت ل  ما اية اي معظم ات مما يضعنا
 باامو التنمية الدابية الدااة لالألصائذذن أميس م.

ت لإن ابسهت فده النتيبة مع ما امت ت إليل عدد من الدواسات العا ية التي است دات الوقول علو مرملا
( ت التي ألات لالثاص علو الاوبهاء 2017اطف عحاست الممتحات البام يةت لمن بذن ا دواسة: )أحمد ع

عليم ي لالتلالعاملذن اي مبام الممتحات بهنيًات حتو يممن م التعاطي مع التينولوجيا الثديثةت عتا التيويا الم ن
 المستما.

( التي للصت لأفم مرملات الممتحات قذد الدواسة بعاى 146ت 2013لدواسة )م ا حسن موسو الثام حسنت
 غذا بدصص أمذن الممتحةت لإمماميابل التهنية. لمت
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ن ( التي امت ت إلو لجود لعض المرملات الم نية المؤثال علو العاملذ2011لدواسة )حسن أحمد الثناللت 
و ات ل ان أكت ٦اي الممتحات قذد الدواسةت لفي ممتحات: جامعة الاقازيه تلالبامعة الأمايمية لالهافال ت لجامعة 

 آثاوفا السلتية علو سذا العملت ل ياءل أداء العاملذن لالممتحات المحثوثة. ل ده المرملات
 ( التي امت ت لأفم المرملات اي الممتحات قذد الدواسة يتمثل اي:2017حلام مدفش ت أ لدواسة )

 ذد الدواسة .قمدول اليوادو التهنية المؤفلة لالممتحات  -
 اي الممتحة لمتيلحابل . لمي وم العملغياب قدو  تذا من الي م لالوعي الصثيثذن  -
 عدد الموظيذن المتدصصذنت مما يؤدل إلو بعثا العمل لعدم دقتل .  النهص الواىل اي -
بنسحة  ممتحة 21باز الحثب وغحة عالية من الممتحات قذد الدواسة اي بيتذه لدمة التب ا ليتالمي   لباغب أ .7

تذال( د ممتتتذن منيدبذن للددمة اعليًا(ت لفده الاغحة )اليممتحةت لوجو  23% اي  التيتذه )من إجمالي  92
ا مثو بيتذه لدمة التب ا ليتالميت بعمس بي مًا من جامب الممتحات لأفمية الددمةت لإوادل اي التغذذ

لسؤام الا الاح لالتبديد التي بست دل التيويات  ما بتسه مع ما امت ت إليل النتيبة الياعية الدامسة من 
بحعد  -لفي النسحة الأقل مهاومة لغذافا  –% من الممتحات المحثوثة  16التي أسيات عن اعتهادالدامس 

% من الممتحات بعتهد أن الددمة لثيهة الصلة لمبام  84الددمة عن مبام الممتحاتت لما يعني أن 
 الممتحات.

 كتذال( عتا لدمة التبب دل الوقول علو أفم الموىوعات التي يممن للممتحات قذد الحثب بهديم مليات ) .8
 ا ليتالمي ت أكدت الممتحات أن فده الموىوعات  امت طحهًا للبدلم التالي: 

 االموضوعات ذات الملفات الكبيرة التي تنوي المكتبات قيد البحث إتاحة خدمة البث الإلكتروني فيه (6جدول رقم )

 النسبة % العدد يهاف بيرةكالإلكتروني  الموضوعات التي تأمل  المكتبات قيد البحث تقديم ملفات بث  م

 80 20 لقاءات مع شخصيات مشهورة. أ.

 56 14 ندوات ومؤتمرات. ب.

 86 21 أخبار المكتبة، وأنشطتها. جـ.

 60 15 عروض الكتب. د.

 60 15 بث محاضرات. هـ.

 48 12 تدريب. و.

 (ت يتضل ما يأبي:6لمن للام قااءل البدلم وقم )
 "ألحاو الممتحةت لأمريت ات للهاءات مع شدصيات مر وول "ت الموىوعان الأش ات لالأكثامثل موىوعا:  .أ

علو  % 80%ت ثم  86ابياقًا بذن الممتحات قذد الحثب علو مية إباحة لدمة التب ا ليتالمي اذ مات بنسحة 
 ىوعات الأقابالتواليت لما يوحي بتصوو الممتحات المحثوثة عن الددمةت بحساطت ات لبوظيي ا اي المو 

اء للتافيلت  لهاء الردصيات المر وولت لفي لهاءات مثتحة للنيس اي الغالبت أل بلك التي لا بتيلب عن
ن موىوعذالتا ذا لالتييذات  المعلومات السايعة عن ألحاو الممتحةت لمن بذن الممتحات التي التاوت فدين ال

 ملك فيصلت لجامعة الأمذا سليان.ممتحات: جامعة الملك سعودت لجامعة النباحت لجامعة ال
لبتيه فده النتيبة مع دواسة أمل لجيلت التي  ان من متائب ا: ابسام حلهات التب لالممتحات مثل الدواسة 

ت ل ان ل دا دلوه اي اجتداب أكتا قدو من المستيذدين للاستمتاع  -اي جاء  تذا من ا  –لالترويه لالمتعة 
( ت  ما يممن أن بري فده الموىوعات باغحة الممتحات 97ت 2009ل حمدلت لالثلهات حتو م ايت ا ) أمل لجي

المحثوثة بتسويه الداتت لبؤ د علو بوج ات الممتحات مثو الددمةت لما يتسه مع النتيبة السادسةت التي أسيات 
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ت ت اليل دواسة عن لجود وغحة عالية لدى الممتحات المحثوثة مثو إباحة الددمةت عندما بوابذ ا اليااةت لفو ما ام
است دات عتا بهديم لدمة التب ا ليتالمي:  –عذنة الدواسة  –أن الممتحات  –سابه ا شاول إلذ ا  –أمل لجيل 

"التسويه لمثتوى الممتحة من مهتنياتت لما يما ب ا من أحداثت لما بهوم لل من أمريةت عتا بهديم مثتوى جديدت 
 (.97ت 2009اد لمنظومة العمل لالممتحة  مل" ) أمل لجيل حمدلت اايدت جاذب للمستيذدينت لما يثهه الامتد

ن: مأبازت متيبة فدا السؤام اوبياعًا اي مسحة استبالة الممتحات المحثوثة لحقية الموىوعات الميالحة  .ب
 مدلات لمؤبماات لعالض  تبت لما يوحي باغحة الممتحات المحثوثة اي الامدمام لرمل أكتا اي المبتمع

 المثيط.
حي تياو عدد غذا قلذل من الممتحات المحثوثة لأكثا من موىوع  باحة الددمة مستهتليًا فيلت لما يو ال .م

 ان لأفمية الموىوعات الميالحةت لجدية الممتحات المحثوثة اي الالتياوت لوغتت ا اي العمل الثقيهيت ل 
 سعودت لجامعة الحثاينت من بذن الممتحات التي التاوت الموىوعات الست مبتمعة ممتحات: جامعة الملك

 لجامعة عما المدتاوت لجامعة الساعة )بومس(.
لتي طحهت علو ممتحة للاية ا Anna Kaushikمع دواسة  -ي مبمل ا ا -لبتماشو النتيبة الثالية 

ة من .لأسيات عن إباحة الممتحة للمواد التاليLibrary of Mississippi State Universityالمسيستي البام ية 
 فده الددمة:للام 

 ألحاو الممتحةت لأمريت ا.  -
 عالض  تب. -
 مدلات لمؤبماات. -
 بب مثاىاات. -

لالتي است دات الوقول علو الموىوعات التي بغيذ ا لدمة  Haward Harrisكما بتيه مع دواسة 
مة الدد ي بغيذ االتب ا ليتالمي اي الممتحات البام ية لالمملية المتثدلت لامت ت لأن الموىوعات الائيسية الت

 بتمثل فيما يلي:
 حة لاعالياب ا الثهافية )يهابل ألحاو الممتحة لالندلات لالمؤبماات(.ألحاو الممت   -
 الددمات المهدمة )يهابل أمرية الممتحة(. -
 علهة بتينولوجيا المعلومات )يهابل عالض اليتب(.عالض اليتبت ل دااة المت -
 (Harris, Howard, 2008)التسويه لالدعاية )للممتحة(  -
ب دل الوقول علو أفم الموىوعات )الدفيية( التي بيضل الممتحات قذد الحثب بهديم ا عتا لدمة التب  .9

 ا ليتالمي ت أكدت الممتحات أن فده الموىوعات  امت طحهًا للبدلم التالي: 
 البث الإلكتروني فيهاالموضوعات الخفيفة التي تنوي المكتبات قيد البحث إتاحة خدمة  (7جدول رقم )

 النسبة % العدد الموضوعات الخفيفة م

 86 21 خريطة المكتبة. أ.

 64 16 الاستفسار عن مادة. ب.

 56 14 حجز وعاء. جـ.

 60 15 تقييم كتابً. د.

 68 17 ترك تعليق. هـ.

 72 18 الترفيه. و.



 ...لكتروني في المكتبات الجامعية العربيةمعوقات إتاحة خدمة البث الإ   156

 

 (ت يتضل ما يأبي:7لمن للام قااءل البدلم وقم )
محثوثة :"لايية الممتحة" ل"التافيل" ل "باك بعلذه" أكثا الموىوعات التي بمذل الممتحات المثلت موىوعات  .أ

ي % علو التواليت لبتسه متيبة فدا السؤام ا 68%ت ل 72%ت ل 86بتنيذدفا عند إباحة الددمة ب ا بنسب 
هاءات لأمريت ات لل فدا العنصا مع إحدى متائو السؤام الثامنت التي امت ت لأن موىوعا: "ألحاو الممتحةت

ا ممع شدصيات مر وول "ت يعدان الموىوعان الأش ات لما يوحي لأن بصوو الممتحات المحثوثة عن التهنية 
 % . 72ياام يسم ا لالحساطةت ل دااة لأن عنصا التافيل فنا قد حاز علو مسحة 

 لآبي:االنتائو طحهًا للبدلم ل  دل الوقول علو المدل التي بتمنو الممتحات إباحة الددمة للال ات ايامت   .10
 المكتبات إتاحة الخدمة في خلالهاالفترة الزمنية التي تأمل  (8جدول رقم )

 النسبة % العدد ا.الفترة الزمنية التي تأمل المكتبات إتاحة الخدمة في خلاله م

 52 13 ليس هناك فترة محددة. أ.

 16 4 في خلال عامين. ب.

 12 3 في خلال عام . جـ.

 12 3 في خلال ستة شهور . د.

 (ت يتضل أن:8لمن للام قااءل البدلم وقم )
 ممتحة اهط  ل بم استثناء ممتتتي جامعة 23إجمالي الممتحات المحثوثة اي فدا العنصا اقتصا علو  .1

 الهافال الما ايةت لالبامعة ا سلامية لغالت لاعتحاوفما بهدمان الددمة لرمل اعلي.
اي  المحثوثة أكدت أمل لا بوجد مدل مثددل للتيتذهت بلا ذلك  اي للام عامذنت ثم% من الممتحات  52 .2

كدت أللام عامت لألذاًا اي للام ستة ش ووت لبعمس فده النتيبة بحاينًا )ظافايًا( مع متيبة سالهةت 
ع متيامل وغحة الممتحات اليتذال اي التيتذهت إلا أن الاغحة شئ لالتنيذد شئ آلات غذا أن فده النتيبة ب

 ما أبدبل الممتحات من أسحاب عدم إباحة الددمةت التي بمثل أفم ا اي:
 لددمة. عدم علم الممتحة ب ده ا -أ 
 تيثون الددمة. عدم امتلاك الممتحة للتهنذذن الدين ي - ب

 كما بتيه مع ما بثياه الممتحات من مرملات أبازب ا النتيبة الدامسةت بمثل أفم ا اي:
 ىعف التب ذاات التهنية.  -أ 

 ىعف المواود المالية.  -ب 
 قلة عدد اليوادو التهنية.  -جي 

 يت لقدللعل فده النتيبة اي مبمل ا بعمس عدم الدواية البذدل للممتحات قذد الحثب لددمة التب ا ليتالم
أكدت  ل لالتمنيت لمن ثم اهدامعمس فدا علو اعو ة ابداذ الهااو لرأن بوقذت التنيذدت للو حتو علو ستذل الأم

 لنتيبة% من الممتحات عذنة الحثب: "عدم لجود اتال مثددل  باحة الددمة"ت لمن ثم اتتسه فده النتيبة مع ا 52
 ده ب% من الممتحات قذد الحثب  84الياعية الثامية اي السؤام الدامس ل ده الدواسة التي أسيات عن عدم علم 

 إلا بياليف فامريةت بتمثل اي: ممتا اوت )ميمالاون(ت لحاسب آليت ل اماموالددمةت  ما لا بيلف الددمة 
 لدواسةااوتت  ما لا بثتام م اول عالية من مهدم الددمةت لمن ثم اتتسه فده النتيبة مع النتيبة الثامية ل ده 

 % من الممتحات قذد الحثب ب ده الددمة. 80التي أسيات عن عدم علم 
% من الممتحات المحثوثة غذا المهدمة لددمة  42إليل دواسة سالهةت أكدت أن كما بتوااه مع ما امت ت

 (.Bierman, J., Valentino, M, 2016التب ا ليتالمي لم بثدد مدل معذنة لتهديم ا )

http://osulibrary.oregonstate.edu/biblio?f%5bauthor%5d=91
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ي متحات علو استعداد لتهديم الددمة للام ستة ش ووت لما يعنأبازت متائو فدا السؤام لجود ثلاث م .3
ت: ممتحا إيمامًا لأفمية الددمة من قتل فده الممتحاتت مع ا م جذد لمتيلحاب ات لبمثلت فده الممتحات اي

 جامعة الملك سعودت لجامعة الملك فيصلت لجامعة اياقس.
 ذا عددو داعم لوجود الممتحة اي حد ذابل  اترلالمؤ د اي فدا ا طاو  باحة لدمة التب ا ليتالمي دل 

لت من الدواسات السالهة أن أحد أسحاب عالل اليلاب اي البامعات الباائاية عن الهااءل يعود اي أحد أسحال
د (ت لأن أح260ت 2013سذدفمت  فناء % للاعتماد علو ا متامتت  مصدو للاطلاع لالثهااة )لالدل 15ل نسحة 

ئية عن الممتحات السعودية يتمثل اي: امتراو الوسائل الألاى  ا متامت لالهنوات اليضاأسحاب عالل اليلاب 
ت الممتحا جو مع اليلحة لعض بييف العلميةت إىااة إلو اعو ة المؤبماات (ت لأن قلة2015)مثمد عتد لاعرنت 

 (.257: 2013مثسنت  أيوب البام يةت يمثل أفم مرملات الممتحات العااقية )مواه
تالمي م اية فدا العاض بيون ا جالة عن بساؤم الحثب الثالب:" ما معوقات إباحة لدمة التب ا ليلاي 

 لالممتحات البام ية العا ية ؟"

ا : 
ً
 نتائج البحث وتوصياته:رابع

 النتائج: 4/1
 بمثلت أفم متائو الحثب فيما يلي:

 100نسحة  مثلت بهنية الحاو ود أكثا التهنيات إباحة من قتل الممتحات البام ية العا ية المحثوثةت لذلك ب .1
 %ت عتا إباحت ا اي  ااة الممتحات. 

ن سةت لمعدم إباحة لدمة التب ا ليتالمي إلا اي ممتتتذن جامعذتذن من بذت الممتحات البام ية قذد الدوا .2
ل % اهط من بذن الممتحات قذد الدواسةت فدا اي الوقت الد 8الددمة علو ثم اهد اقتصات مسحة إباحة 

 بنترا فيل الددمة علو مياق لاسع اي الممتحات البام ية الغا ية.
 4ء أليهت جميع الممتحات المحثوثة اي الواوم إلو التعايف الصثيل لددمة التب ا ليتالمي ت لاستثنا .3

 المحثوثة.% من الممتحات  16ممتحاتت لذلك بنسحة 
 بمثلت أفم مرملات الممتحات المحثوثة اي: .4

 %. 76معلوماتت بنسحة قلة عدد المتدصصذن اي بينولوجيا ال -
 %. 68ىعف المواود الماديةت بنسحة   -
 %. 64ىعف التب ذاات التهنيةت بنسحة   -
 %. 56المرملات الهاموميةت بنسحة  -

 مة التب ا ليتالمي اي:بمثلت أسحاب عدم إباحة الممتحات المحثوثة لدد .5
 %.  84متحة ب ات بنسحة اعو ة بنيذد الددمةت لعدم علم الم -
 %. 68قلة اليوادو التهنيةت بنسحة  -
 %. 36لجود أللويات أفم لدى الممتحةت بنسحة  -
 %. 16دصص الممتحاتت بنسحة باعتهاد الممتحة بحعد الددمة عن  -

 % اي إباحة الددمة. 92متحات قذد الدواسةت ل نسحة امت و الحثب إلو لجود وغحة عالية من الم .6
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 التوصيات: 4/2
 اي ىوء ما لود اي متائو الحثبت يواي الحثب لالآبي:

 ليوادواالاجت اد اي علام معوقات بيتذه لدمة التب ا ليتالمي لالممتحات البام ية العا يةت عتا ب ذ ة  .1
 الحرايةت لإباحة المواود التهنية لالمادية.

 ا بممذن استثماو الماايا البذدل لددمة التب ا ليتالمي عتا بيتيه ا اي الممتحات العا يةت مما يس م اي .2
 مبتم يًات من للام بسويه ا لأمريت ا للدماب ا المدتلية.

بثديد ل لىع ليط إستاابيبية لبنيذدية قتل بنيذد الددمة اي الممتحةت مع دواسة جدلى بنيذدفا لعوائدفات  .3
 ت التي سول يتم است داا ا لاه جدلم زمني مثدد لضمان مباح ا.اليعاليا

 إعداد دواسة لمبتمع المستيذدين قتل است داا م لالددمة. .4
ة لبام يا اادل من بباوب الممتحاتت ل دلك المؤسسات الددمية الغا ية عند التدييط للتنيذد لالممتحات ا .5

 العا ية.
م التعليل ي المست داة اي التسويه للممتحةت لالتوعية لالتثقيف ا اادل من إمماميات لدمة التب ا ليتالم .6

 لالتدويب علو النظم لالتهنيات الثديثة المتدصصة.
من  الدعول  طلاق مسخ عا ية من أدلات بيويا ل امبة النماذم المست داةت أل بعالن المتامبذن العاب .7

 أجل بعايت ا.
ة اايسة ل ات ل دااة المتعلهة لامت اك لصواية الامتحاه إلو المرملات التي يممن أن بهع الددم .8

 .المستيذدينت لالهاانة

 لمراجع:ا

 المراجع العربية: : أولاا 
 ( 2017أحلام مدفش ))[ 2021/ 2/  5]بم الواوم إليل  – الممتحات البام ية )جامعة عدن مموذجًا

   (www.unstre.com) متاح من للام :
  اسة أحمد عاطف عحاست بهنية التب ا ليتالمي المسموع لإممامية بيتيه ا اي الممتحات الأكاديمية: دو

 . 167 ص– 2017مان: داو البنان للنرا لالتوزيعت ع –ببايتية 
  أمل لجيل حمدلت بهنية التب ا ليتالمي المسموعPodcasting ا ة ممتحات: دواسة لتبلبيتيهاب ا اي ال

أعمام المؤبما العراين للابثاد العا ي لولايات المتثدل الأمايميةت ا –ممتحات جامعة جووجيا لأثذنا 
الداو  – للممتحات لالمعلومات: مثو جذل جديد من مظم المعلومات لالمتدصصذن: وؤية مستهتلية

 .105 – 75ص ص  – 2009التيضاء: 
  ( إحصا2021جامعة الهافال ) [ متاح من 2021 /11/ 23إليل  ] بم الواوم -ئيات لأوقام عن البامعة

 (http:/cu.edu.eg/page.php?p9=contentfont/subsectiondata.php&subsectionid=275)للام : 
 ( بيويا ممتحات البامعات المصاية اي ىوء معايذا إداول البودل الراملة 2012حسن أحمد الثنالل )

/  5]بم الواوم إليل  –واه(  إشاال غادل عتد المنعمت لأمامي ز ايا الامادل  )مستدلص وسالة د تو 
 ((alexlisdept.blogspot.com/2011/06/blog-post_28.html: [ متاح من للام2/2021

http://www.unstre.com/2014/01/blog-post_29.html
http://www.unstre.com/2014/01/blog-post_29.html
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 دواسة :الهاائية م اواب م بنمية لأسالذب الهااءل عن اليلحة عالل ( أسحاب2013سذدفم )إبايل  فناء لالدل 
 :اعلم  -الباائا – لابنة لبامعة الوثائقية لالعلوم الممتحات ليسامس علم LMD ثالثة سنة ليلحة مذدامية

 .263 – 259ص ص  – 12ع
 ( لدمات2016ال ياشي بدو الدين ) ذدين  المستي احتياجات اي بلتية لدلوفا ا ليتالمية المعلومات أمظمة

الممتحات  لالاجتماعيةت قسم علم  مساميةا العلوم قسنيذنةت  لية – منتوول  جامعة -عحادل .إشاال ش ازاد
 وسالة ماجستذا. –

 .5]بم الواوم إليل   –  لدمات المعلومات اي المكببات العامة السعودية؟[ 2016]اابن سعذد لاميلل  /
 [ متاح من للام:2/2015
)www.kau.edu.sa/Files/12510/Researches/63452_34497.pdf) 

  ( أسحاب عالل الناس عن الهااءل  2015مثمد عتده لاعرن )–  [ 2/2021/  14]بم الواوم إليل
  )=366www.tarbyatona.net/news.php?action=show&id(متاح من للام:

 ( مرملات الممتحات المدوسية الثمومية اي مديايات التا ية لالتعل2013م ا حسن موسو الثام حسن ) يم
 وسالة ماجستذا. – 183 ص–اي شمام السيذن  ما ياافا أمناء الممتحات  إشاال غسان حسذن الثلو 

 البام ية   لمااجعة الممتحات البامعة طلحة لعض افتمام عدم ( أسحاب٢٠١٣ت مثسن )أبايل أيوب مواه
 .261 – 249ت ص ص 53ع  –. اليتل مبلة -

 بم  –الممتحة  استددام عن جامعة الداطوم طلاب عالل ( أسحاب2012العاقب  الييي مدتاو فاجا[
 (/ww.khartoumspace.uofk.edu)متاح من للام:[ 2/2021/  5الواوم إليل 

 ( إداول البودل الراملة اي الممتحاتت الاياض: ممتحة الملك ا د الوطنية 2009لحذد عيسو موسو )– ص
270. 

  عا ية مبلة ال(ا مسان الآلي بتهنية واذد بديلًا لنظام التامذا لالأعمدل ت 2012___________ )أكتو ا
 . 47ع  –  3000

 _______ سس ( التعلم عتا بهنية التصويا المبسم: دواسة بثلذلية مهاومة لاستنحاط ا2022___  )ينايا
 . 9ع  –  المبلة العلمية للممتحات لالوثائه لالمعلومات -لمنصة عا ية
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 (1الملحق رقم )
 الاستبيان

 السلام عليمم لوحمة الله ل ا ابل 
اي الممتحات البام ية العا ية "ت   1يهوم الحاحب لعمل لثب اي موىوع: "معوقات لدمة التب ا ليتالمي 

لقد بم التياو ممتحة سيادبيم من بذن العذنةت لدا اإمني أفذب لسيادبيم المعالمة الصادقة اي ا جالة علو فدا 
 ن لل أبلغ الأثا اي دقة النتائو.الاستتيان المحسط تلإمني علو يهذن من أن بعالميم الصادق سيمو 

 لمؤ د لسيادبيم أن  ااة التيامات التي ستدلون ب ا ستيون موىع افتمام الحاحب تللن بستددم إلا
 لأغااض الحثب العلمي اهط.

 جااكم الله لذاًات لجعلل ليم اي مذاان حسنابيم يوم العاضتتتتتت
 الحاحب                                                                  

 د.لحذد سعد                                                                   
  لية آداب بني سويف                                                                    
 جم ووية مصا العا ية                                                                    

 مكتبة/
 . ما التهنيات التي بتيث ا الممتحة؟1
 (2التب ا ليتالمي ) -
 (25الحاو ود ) -
 (-اليود است ) -
- RFID (3) 
 (-المناول ) -
 (2اليااسي الد ية ) -
 (-ال ولوجاااي ) -
 (-ا مسان الآلي ) -
 . فل بتيل الممتحة لدمة التب ا ليتالمي ؟2
 ( 23         ) لا -(                                      2 ) معم            -
 .فل لدى الممتحة معلومات جذدل عن لدمة التب ا ليتالمي ؟3
 ( 18 )لا           -                          (            5معم            )  -
 .فل بعتهد أن لدمة التب ا ليتالمي في: 4
 ( 4حمة ) مواد لصاية بتب عتا الر -أ 

 ( 3حمة ) مواد سم ية بتب عتا الر -ب 
 ( 5واد سم ية لصاية بتب عتا الرحمة + مواد ممتو ة بتب عتا الرحمة ) م -جي 
 ( 10ة لصاية بتب عتا الرحمة ) مواد سم ي -د 
 ( 2ممتو ة بتب عتا الرحمة ) مواد  -في 

                                                           
 

و يتم … مجموعة من التسجيلات الصوتية المرئية بالدرجة الأولى تحتوي على كلام/حوار/موسيقى  البث الإلكتروني :" 1

 ".نشرها عن طريق الإنترنت
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 ( 4واد سم ية لصاية بتب عتا الرحمة + مواد سم ية بتب عتا الرحمة ) م -ل 
 ( -ليس ما سته )  -ز 
 . اي حام عدم ا باحةت ما الستب اي عدم بهديم الممتحة للددمة؟)يممنك التياو أكثا من إجالة (5
 (21اعو ة التيتذه ) –أ 
 ( 21الددمة )  عدم علم الممتحة ب ده -أ 
 (17قلة عدد اليوادو التهنية ) -جي 
 ( 9لدى الممتحة أللويات أفم )  -د 
 ( 4عتهاد الممتحة بحعد الددمة عن مبام الممتحات ) ا  -في 
 . بعامي الممتحة من المرملات التالية: )يممنك التياو أكثا من إجالة (6
 (13مرملات بنظيمية ) –أ 

 (14مرملات قامومية ) –ب 
 ( 19ت ) قلة عدد المتدصصذن اي بينولوجيا المعلوما  -جي
 ( 17ىعف المواود المادية )  -د 
 ( 16ىعف التب ذاات التهنية )  -في 
 (13قلة عدد زلاو الموقع ) –ل 
 . فل باغب الممتحة اي بهديم الددمة ؟7

 ( 2       ) لا -(                                     21عم                     ) م -     
 . اي حام ا جالة بنعم ت متو بنول الممتحة بهديم الددمة ؟    8
 ( 3اي للام ستة ش وو  )  -أ
 ( 3اي للام عام  )  -أ

 ( 4اي للام عامذن )  -ب
 ( 13ليس فناك اتاه مثددل  )  -جي
دمة( اذ ا )عند بهديم ا للد. أل من الموىوعات التالية يممن أن بهدم الممتحة مليات بب إليتالمي  تذال 9

 )يممنك التياو أكثا من إجالة (
 ( 20لهاءات مع شدصيات مر وول )  -أ

 ( 15مدلات لمؤبماات )  -ب
 ( 21ا ) ألحاو الممتحةت لأمريت  -جي 
 ( 15عالض  تب )  -د 
 ( 15بب مثاىاات )  -في 
 ( 12بدويب )  -ل 
عند الممتحات قذد الحثب إباحة لدمة التب ا ليتالمي اذ ا ). أل من الموىوعات الدفيية التالية بنول 10

 بهديم ا للددمة( )يممنك التياو أكثا من إجالة (
 (21لايية الممتحة  ) -
 (16الاستيساو عن مادل  ) -
 (14حبا لعاء  ) -
 (15بهذيم  تاب ) -
 (17باك بعلذه ) -
 (18التافيل ) -
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 ( 2ملحق رقم ) 
 قائمة بعينة البحث

 الدولة نوع المكتبة المكتبة الجامعيةاسم  م
 الترتيب

 العربي

 الترتيب

 العالمي

 432 1 السعودية مركزية مكتبة جامعة الملك سعود .1

 635 6 مصر مركزية مكتبة جامعة القاهرة المركزية .2

 1791 21 فلسطين مركزية مكتبة جامعة النجاح .3

 2161 31 السعودية مركزية مكتبة جامعة الملك فيصل .4

 2500 51 فلسطين مركزية مكتبة  الجامعة الإسلامية في غزة .5

 2668 61 البحرين مركزية مكتبة  جامعة البحرين .6

 3215 82 السعودية مركزية مكتبة  جامعة الأمير سلطان .7

 3544 103 تونس مركزية مكتبة  جامعة صفاقس .8

 3654 111 سوريا مركزية مكتبة جامعة دمشق .9

 4005 130 تونس مركزية مكتبة  جامعة تونس .10

 5540 200 السعودية كلية مكتبة معهد الإدارة العامة .11

 6364 229 ليبيا مركزية مكتبة جامعة عمر المختار .12

 1073 311 الامارات كلية مكتبة كلية صيدلة دبي .13

 11307 334 مصر مركزية مكتبة الجامعة الكندية .14

 13533 421 مصر مركزية الجامعة العربية المفتوحةمكتبة  .15

 14921 479 الامارات كلية مكتبة جامعة كلية طب دبي للبنات .16

 15433 500 السعودية كلية مكتبة كلية دار الحكمة للسيدات .17

 16147 531 مصر كلية مكتبة الأكاديمية الحديثة للعلوم والتكنولوجيا .18

 16804 557 تونس مركزية الساعةمكتبة جامعة  .19

 18596 641 فلسطين مركزية مكتبة جامعة غزة .20

 18766 652 الامارات مركزية مكتبة جامعة الدار بدبي .21

 19920 691 العراق مركزية مكتبة جامعة جيهان بأربيل .22

 21813 780 سوريا مركزية مكتبة الأكاديمية الدولية السورية .23

 23125 852 العراق مركزية جامعة الفالوجةمكتبة  .24

 25888 961 السودان كلية مكتبة كلية النيل .25
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The research means identifying the obstacles to using podcasting service in Arab 

university libraries. To achieve this goal, the research was based on the descriptive 

analytical method. I dealt with the podcasting service, in terms of: what it is, its most 

important advantages and applications in the field of information and libraries, in 

addition to reviewing samples of university libraries that provide the service, and the 

topics that it provides through them. The research concluded that: 

1.the service was not available in 96% of the libraries surveyed. 

2. with a number of problems at the organizational and technical level as well as at the 

level of employees. The most important of the are: 

- Represented in the small number of specialists in information technology, in the rate 

of 76 %.  

- Weak material resources, in the rate of 68 %.  

- Weak technical equipment , in the rate of 64 %. 

- Legal problems , in the rate of 56 %. 

Recommendations., 

1. Diligence in addressing implementation Podcasting services in Arab university 

libraries by preparing human cadres and providing technical and material resources.  

2. Investable the good benefits of Podcasting services through its application in Arab 

libraries, which contributes its societal structure 

Keywords: What is a podcast service; Advantages of a podcast service; Information 

services; University library problems; Western University Libraries.  

 

  


