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 التخطيط الاستراتيجى لتحسين التعليم الجامعى
 فتحى محمذ محمود رشوان

ىدف البحث الحالي إلى تحسين التعميم الجامعى من خلال الاستفادة من  :مستخمصال
أسموب التخطيط الاستراتيجى لمتعرف عمى نقاط القوة والضعف بالبيئة الداخمية لمتعميم 
الجامعى والفرص والتيديدات بالبيئة الخارجية لمتعميم الجامعى من وجية نظر عينة البحث، 

لمناسبتو لطبيعة المشكمة واستبانة من إعداده لجمع  واستخدم الباحث المنيج الوصفي
( فرداً تم 545وبعد التأكد من صدق الأداة وثباتيا، طُبقت عمى عينة  قواميا ) البيانات،

اختيارىم بالطريقة العشوائية البسيطة من أعضاء ىيئة التدريس بجامعتى أسيوط والمنيا 
ط القوة بالتعميم الجامعى كان من أىميا: وتوصمت نتائج البحث الميدانى إلى وجود بعض نقا

يوجد بالجامعة برامج لمدراسات العميا، وجود موقع لمجامعة عمى شبكة الإنترنت، وجود مركز 
لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس والقيادات ومعاونييم فى الجامعة، يتوفر بالجامعة مركز 

عضاء ىيئة التدريس ومعاونيو، كما لمتخطيط الاستراتيجى، يتوفر بالجامعة عدد كافٍ من أ
يوجد بعض نقاط الضعف من أىميا: ىجرة العقول من جامعات المصرية إلى دول أخرى ، 
قمو عدد الأبحاث التى ينشرىا عضو ىيئة التدريس بالمجلات الدولية. كما يوجد بعض 

ع بنك المعرفة الفرص المتاحة بالبيئة الخارجية لمتعميم الجامعى والتى من أىميا: إنشاء مشرو 
المصرى، استخدام شبكة الانترنت كوسيمة لبث ونشر نتائج الأبحاث العممية، توجو الدولة 
نحو الاعتماد وضمان جودة التعميم الجامعى، كما يوجد بعض التيديدات الخارجية المحيطة 

، ارتفاع بالتعميم الجامعى ومن أىميا: ارتفاع التكمفة المالية لنشر الأبحاث العممية لمباحثين
 الكثافة الطلابية بالجامعات، كما توصل البحث إلى بعض مقترحات تحسين التعميم الجامعى.

البيئة  –البيئة الداخمية  –التعميم الجامعى  –الكممات المفتاحية : التخطيط الاستراتيجى 
 الخارجية  
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Strategic planning to improve university education 

Abstract   

The aim of the current research is to improve university education 

by taking advantage of the strategic planning method to identify the 

strengths and weaknesses in the internal environment of university 

education and the opportunities and threats of the external 

environment of university education from the point of view of the 

research sample, and to come up with some proposals that would 

contribute to the improvement of university education. The descriptive 

approach is commensurate with the nature of the problem, and the 

researcher used a questionnaire that he prepared as a tool for data 

collection, and after verifying the validity and reliability of the tool, it 

was applied to a sample of (545) individuals. Those who were selected 

in a simple random way from faculty members at the Universities of 

Assiut and Minya, and the results of the field research concluded that 

there are some strengths in university education, the most important of 

which are: the university has postgraduate programs, the presence of a 

university website on the Internet, and the presence of a capacity 

development center Faculty members, leaders and their assistants at 

the university, the university has a center for strategic planning, and 

the university has a sufficient number of faculty members and 

assistants, and there are also some weaknesses, the most important of 

which are: brain drain from Egyptian universities to other countries, 

and small. Number of research papers published by a member of the 

teaching board in international journals. There are also some 

opportunities available in the external environment for university 

education, the most important of which are: the establishment of the 

Egyptian Knowledge Bank project, the use of the Internet as a means 

of broadcasting and publishing the results of scientific research, and 

state supervision. Orientation towards accreditation and ensuring the 

quality of university education. There are also some external threats 

surrounding university education, the most important of which are: the 
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high financial cost of publishing scientific research for researchers, the 

high density of students in universities, the poor appreciation of the 

state for scientists and scientific research, and scientific research. I also 

came up with some proposals for improving university education. 

Keywords: strategic planning - university education - internal       

environment - external environment. 
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 :مقدمه 

يعد التخطيط الاستراتيجى الوسيمة الأساسية لنجاح المؤسسات، فيو يساعدىا عمى        
تحقيق الأىداف المراد تحقيقيا، وكيفيو الوصول إلييا وذلك من خلال دراسة البيئة الداخمية 
لممؤسسة بما فييا من نقاط قوة ونقاط ضعف، مما يساعد المؤسسة فى تشخيص حالتيا وفيم 

عن امكانياتيا، أيضاً دراسة البيئة الخارجية لممؤسسة بما فييا من مخاطر  نفسيا والكشف
تيدد المؤسسة ووضعيا التنافسى وما فييا من فرص يمكن أن تستفيد منيا المؤسسة فى 

 .تحسين أدائيا ووظيفتيا فى المجتمع 

عالمياً تواجو المنظمات التعميمية فى القرن الواحد والعشرين عدة تحديات تنافسية       
ومحمياً، أفرزتيا التغيرات المتسارعة فى الجوانب المعرفية والتكنولوجية، وما ترتب عمييا من 
اتاحة فرص يمكن اغتناميا وتيديدات يجب مواجيتيا، الأمر الذى ألقى بظلالو عمى طبيعة 
التطور المتوقع من ىذه المنظمات سواء عمى أدائيا أم أداء خريجيا ) شاكر محمد فتحى 

حيث يشيد العصر الحالى العديد من التطورات والتغيرات ، (434، ص9009حمد، أ
المتسارعة، والمتلاحقة التى أثرت عمى كافة المؤسسات بما فييا المؤسسات التعميمية، وتتمثل 
ىذه التغيرات فى الانفجار المعرفى وثورة التكنولوجيا والمعمومات وثورة المعرفة والاتصالات، 

قراطية، والثورة الاقتصادية العالمية ) ماىر أحمد حسن محمد، عمر محمد محمد والثورة الديم
 (.974، ص 9049مرسى 

وىذا يدعو لاستخدام التخطيط الاستراتيجى فى المؤسسات التعميمية بصفة عامة وفى      
التعميم الجامعى بصفة خاصة كأحد أىم المراحل التعميمية التى تقوم عمييا النيضة 

 ة والاجتماعية والحضارية لأى  مجتمع.الاقتصادي
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   :مشكمة البحث

إن المؤسسات التعميمية بصفة عامة والجامعات بصفة خاصة لابد أن تواجو التغيرات       
السريعة والمعقدة فى بيئتيا الداخمية والخارجية ، وأن تعمل عمى تحسين أدائيا من خلال 

                             التعميمية التى تقدميا لممجتمع.                                                                                                التطور المستمر لجودة أدائيا وتميز الخدمة

ويتسم ىذا العصر بسرعة التغير فى كل شئ، بداية من الأىداف والأدوات والوسائل       
تيجيات، وىو ما يتطمب سرعة التواكب والتناغم مع ىذا التغير والمناىج وحتى الاسترا

المستمر والتفاعل معو من خلال ديناميكية واعية ومنظمو تحسن التقاط الأفكار والتفاعل 
حيث تواجو الجامعات فى دول العالم . (979، ص9006معيا وتوظيفيا) ابراىيم الديب، 

النظام الدولى القائم وغير المتوازن لمعلاقات النامية مجموعة من التحديات التى يفرضيا 
والمبادلات الثقافية بين الدول، كما تواجو أيضاً تحديات ليا علاقة بقدراتيا الذاتية عمى 
إحداث نقلات نوعية فى مجالات التنمية والتحديث ومسايرة العصر تمك التحديات ) محمد 

  .( 4009، ص 9004أحمد عوض مصطفى، 

خطيط الاستراتيجى أن يعزز من كفاءة أداء المنظمة أى قدرتيا عمى تحقيق ويمكن لمت      
، 9009أىدافيا من خلال استخدام الموارد المتاحة بطريقة كفوءه وفعالة )عماد السايح، 

. ويرى الباحث أن التخطيط الاستراتيجى كمدخل إدارى ييتم بالبيئة الداخمية .(6ص
تفاعل والتكيف مع المتغيرات البيئية وتحقيق أىدافيا والخارجية لممؤسسة مما يمكنيا من ال

ورسالتيا ومواجيو مشكلاتيا، مما دفع الباحث لمقيام بيذا البحث لمحاولة الاستفادة من 
استخدام التخطيط الاستراتيجى فى التعميم الجامعى. وتتحدد مشكمة البحث فى السؤال 

راتيجى فى تحسين التعميم ت" كيف يمكن الاستفادة من أسموب التخطيط الاسالرئيس
 ويتفرع من ىذا السؤال الأسئمة التالية :؟ " الجامعى

 ما الاطار المفاىيمى لمتخطيط الاستراتيجى بالتعميم الجامعى؟ -4
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 ما واقع تحميل البيئة الداخمية ) نقاط القوة والضعف ( بالتعميم الجامعى؟ -9
 بالتعميم الجامعى؟ما واقع تحميل البيئة الخارجية ) الفرص والتيديدات (   -3
ما مقترحات تحسين التعميم الجامعى فى ضوء التحميل الاستراتيجى لبيئتو الداخمية  -4

 والخارجية ؟

 يسعى البحث الحالى إلى تحقيق الأىداف التالية ::أهداف الدارسة 

 تعرف الإطار المفاىيمى لمتخطيط الاستراتيجى بالتعميم الجامعى.  -
بالبيئة الداخمية لمتعميم الجامعى من وجية نظر عينة تعرف نقاط القوة والضعف  -

 البحث.
تعرف الفرص والتيديدات بالبيئة الخارجية لمتعميم الجامعى من وجية نظر عينة  -

 البحث.
تعرف بعض مقترحات تحسين التعميم الجامعى فى ضوء تحميل البيئة الداخمية  -

 والخارجية.   
 -لال: تأتى أىمية ىذا البحث من خ :أهمية البحث

الاستراتيجى بوصفو مدخلا لا غنى عنو لأى تناولو لموضوع ميم وىو التخطيط  -
 مؤسسة تعميمية تسعى نحو التطوير والابداع والتميز.

يستفيد من ىذا البحث الباحثين الميتمين بموضوع التخطيط الاستراتيجى وذلك من  -
 لى .خلال اجراء أبحاث مماثمو بناءً عمى نتائج وتوصيات البحث الحا

قد يستفيد من ىذا البحث المخططون فى الجامعات فى وضع استراتيجيات وآليات  -
 عمل تسيم فى تطويرىا. 

 :مصطمحات البحث 
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   Stategic Planningالتخطيط الاستراتيجى 

يعرف التخطيط الاستراتيجى بأنو"ىو مجموعة من العمميات تبدأ برسم الصورة التى تريد     
عمييا فى المستقبل، ثم تحديد الأىداف الاستراتيجية التى تساعد عمى المؤسسة أن تكون 

تحقيق ىذه الصورة، ثم تحديد الوسائل والاستراتيجيات الكفيمة بتحقيق ىذه الأىداف بعد 
" ) محمد صبرى حافظ، والسيد السيد محمود معرفة التحديات فى البئية الداخمية والخارجية

 (. 88، ص9006البحيرى،

رف التخطيط الاستراتيجي بأنو" ىو العممية التى تبدأ بتحديد أىداف المنظمة، ويع     
وتحديد الاستراتيجية والسياسات لتحقيقيا. ووضع خطط تفصيمية من أجل تحقيق الغايات 
المنشودة، وىي عممية اتخاذ قرار مسبق بشأن نوع الجيد التخطيطي الذي يتعين القيام بو، 

م بو، وما سيتم القيام بو ، والتخطيط الاستراتيجي ىو اتجاه وكيف ينبغي أن يكون القيا
 ,George A. Steinerمنيجي منظم  يقوم عمى أساس التفكير المنيجى المنظم )

1979.p14 ) . ويعرف أيضاً بأنو "عممية مستمرة تمكن المؤسسة من تقييم وضعيا الحالى
جراءات  وظروفيا المستقبمية وتحديد توجياتيا المستقبمية ثم وضع استراتيجيات وسياسات وا 

 .( 73، ص 9009أسامو محمد سيد عمى،  ")تمكنيا من تحقيق أىدافيا الرئيسية

ويمكن تعريف التخطيط الاستراتيجى بالتعميم الجامعى تعريفاً اجرائياً بأنو "طريقة عممية 
فادة من منظمة يتم من خلاليا دراسة وافيو لمبيئة الداخمية والخارجية لمجامعات والإست

نقاط القوة ومعالجة نقاط الضعف والإستفادة من الفرص المتاحة لمجامعات فى البيئة 
 الخارجية ومواجية المخاطر من خلال التنبؤ بالمستقبل لرفع كفاءة التعميم الجامعى.

 يقتصر البحث الحالى عمى الحدود التالية:   :حدود البحث 
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تطبيق أدواتيا عمى بعض كميات جامعتى الحدود المكانية: يسعى البحث الحالى إلى  -
 المنيا وأسيوط .

من أعضاء ىيئة  تم تطبيق أدوات البحث الحالى عمى عينة ممثمة الحدود البشرية: -
 أستاذ ( بجامعتى المنيا، أسيوط. –أستاذ مساعد  –التدريس ) مدرس 

استخدم الباحث المنيج الوصفي الذي ييتم بدارسة الظاىرة      :منهج البحث
وتفسيرىا وتحميميا، ولعمو أنسب المناىج ملاءمة لمتعرف عمى دور التخطيط 

 الاستراتيجى فى تحسين التعميم الجامعى.

 أولًا: الاطار النظرى لمدراسة

تطور مبادرات  أدت التغييرات اليائمة في النصف الثاني من القرن العشرين إلى     
حول  4983سنة Kellerالتخطيط الاستراتيجي في التعميم العالي، وبحمول كتابة كيمر 

التخطيط الأكاديمي، ظير التخطيط الاستراتيجي كممارسة مؤثرة في التعميم العالي، واستمر 
 ,Kathleen M. Immordinoالإىتمام بالتخطيط الاستراتيجي في التعميم العالي في الزيادة)

et al. 2016. p36  وتطبق الجامعات التخطيط الاستراتيجى لمساعدتيا فى الحصول .)
عمى الاعتماد فيو يمكنيا من جمع البيانات عن مختمف أوضاعيا وتحميميا، ورقابة مدى 
تقدميا تجاه تحقيق أىدافيا الاستراتيجية والتنفيذية المحددة فى خطتيا الاستراتيجية والتنفيذية 

  (.948، ص 9045كى، )فاطمة أحمد ز 

جراء البحوث       تمعب الجامعات دورًا حيويًا في توسيع المعرفة والابتكار وتنمية المواىب وا 
-Dong Quan-fen & Wang Lianالعممية، وتوفير التخصصات المينية لممجتمع )

sen and Peng Hui,2015,p744 حيث تمثل إحدى الدعائم الرئيسية التى تعتمد .)
عمييا المجتمعات فى تحقيق التقدم والرخاء، بل ىى أىم تمك الدعائم)عصام توفيق عبد 

(. فالجامعات أصبحت ليا دوراً محورياً فى تنمية المجتمعات  994، ص 9049الحميم قمر، 
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ية وتنمية البناء المعرفى لممجتمع والنيوض بيا من الناحية الاقتصادية والاجتماعية والسياس
   من خلال تكوين الشخصية القادرة عمى البحث عن المعرفة والتفكير العممى المبدع. 

والتخطيط الاسترتيجى يتميز  بقدرتو عمى جعل الجامعة قادرة عمى مواجية البيئة      
تماشى مع ىذه البيئة الخارجية الديناميكية المتغيرة شديدة التنافسية وتطوير أدائيا بشكل ي

المتغيرة والاستجابة لممتغيرات العالمية بصورة أكثر ايجابية، ويتناول البحث التخطيط 
  -الاستراتيجى بالتعميم الجامعى من خلال العناصر التالية:

 مفهوم التخطيط الاستراتيجى  -1

الذى يستند إلى التخطيط الاستراتيجى ىو طريقة أو أسموب يستخدم التفكير الاستراتيجى     
نظرة مستقبمية للأمور، وىو التخطيط الذى يقوم عمى أساس حساب الظروف البيئية المتغيرة 
وحاجات سوق العمل مع الأخذ فى الاعتبار نوعية المجتمع والحياة فيو فى المستقبل)مينى 

 (. 4، ص9047محمد ابراىيم غنايم، 

أنو ىو العممية التي يقوم من خلاليا " التخطيط الاستراتيجى ب  Stanley ويعرف ستانمى"
 Stanley C. Abraham,2012,p11الشخص بوضع استراتيجية لتحقيق أغراض معينة )

ويعرف التخطيط الاستراتيجى بأنو تخطيط يتحرك فى أفق زمنى معموم يتراوح بين خمس (. 
من الخطط سنوات وعشر سنوات، أو ما يزيد قميلًا، وينتيى بخطة استراتيجية تتضمن عدداً 

الإجرائية والتنفيذية ويكون لكل ىذه الخطط خطط احتياطية تصح الاستعانة بيا وقت 
وعمى ذلك نجد  (.934، ص9049الأزمات أو فى تغير ظروف التنفيذ) أحمد محمد غانم، 

وظيفة التخطيط ىى تنمية الخطة التى تتكون عادهً من عمل ذىنى يختص أساساً بالفكر 
شاكل وبذلك يمكن القول أنيا متصمو بما يجب عممو وكيفيو عممو ومكان الذى يضع حمولًا لمم

، ص 4997تأديو العمل والأفراد والمسئولين عنو وأسباب تأديتو ) عبد الغفور يونس، 
487  .) 
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ويرى جون أن التخطيط الاستراتيجي ىو تصميم يساعد المنظمات والمجتمعات العامة        
نو جيد مُنَظم لإصدار قرارات  وغير الربحية عمى الاستجابة بفعالية لحالاتيم الجديدة وا 

جراءات أساسية تتوسط طبيعة أنشطة المنظمات وتوجيييا في حدود قانونية )  .John Mوا 
Bryson,1988,p74  ويرى البعض" أن التخطيط الاستراتيجى ىو نتاج عمل إبداعى .)

يقوم بو المديرين من خلال دمج البيانات والأفكار والابتكارات المستمدة من كل من 
المستويات المنظمة المختمفة ... لوضع التوجيات اللازمة لتحقيق النجاح ) عادل رزق، 

كثر من أي وقت مضى أىمية (. وتدرك المنظمات الناجحة الآن أ335، ص 9044
 التخطيط الاستراتيجي في تحقيق النتائج المرغوبة.

فالتخطيط الاستراتيجى يعنى عممية تحديد التوجيات طويمة الأجل التى تحقق التطابق       
بين أىداف المنظمة ورسالتيا، وبين ىذه الرسالة والبيئة من خلال تصميم وتنفيذ وتقييم 
للاستراتيجية المناسبة. أفضل وصف لمتخطيط الاستراتيجي ىو " جيد منظم لإنتاج قرارات 

جراءات أسا سية تشكل وتوجو إلى ما ىي المنظمة ؟، و ما الذى تفعمو؟ ، ولماذا تفعل ذلك وا 
(Michelle Cloud, M.Ed,2006,p1) ويعنى التخطيط الاستراتيجى تحديد معالم .)

الطريق الذى تسير فيو المنظمة من حيث تحديد أىدافيا ومجال أعماليا واختيار أسموب تنفيذ 
 . ( 463، ص 9045) مدنى عبد القادر،  دافالعمل الذى يحقق ليا تحقيق الأى

ومن خلال التعريفات السابقة يمكن تعريف التخطيط الاستراتيجى بالجامعات بأنو"       
التفكير العممى المنظم والدقيق، الذى يبدأ بوضع رؤية ورسالة الجامعة وأىدافيا الاستراتيجية 

لقوة والضعف، والدراسة الدقيقة لمبيئة ودراسة البيئة الداخمية لمجامعة بما فييا من نقاط ا
الخارجية لمجامعة بما فييا من تيديدات ومخاطر يمكن تجنبيا، وفرص يمكن اغتناميا 

 والاستفادة منيا فى تعزيز نقاط الضعف وتحويميا إلى نقاط وقوة تستفيد منيا الجامعة. 
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 خطوات التخطيط الاستراتيجى -0
وضع تصور مستقبمى للأنشطة التى توصمنا إلى  ويتضمن التخطيط الاستراتيجى      

اليدف، واليدف عبارة عن نتيجة محددة يريد الوصول إلييا فى نياية مدة معينة ونشاط 
مرسوم ضمن مسار يقودنا إلى غاية تتحقق لنا من خلال تحقيق الأىداف التى تقودنا إلييا. 

قبل لتحقيق ذلك اليدف وما الخطة إلا عرض لما يجب أن نقوم بو من خطوات فى المست
 (:64،69وىذه الخطوات ىى ) أسامو محمد سيد عمى، مرجع سابق، ص ص 

 التحديد الدقيق للأىداف التى نود الوصول إلييا ونتائجيا المتوقعة. -
 تحديد الواقع الفعمى من الأىداف ونقاط القوة والضعف لإمكانية تحقيقيا. -
ية ) سيناريوىات عمل ( نحاول وضع الفروض التخطيطية: أى نصنع مشاىد مستقبم -

من خلاليا معرفة البيئة التخطيطية أو الظروف البيئية المستقبمية التى يتوقع أن 
 تعمل فييا المنظمة ومحاولة تحديد ما يساعد تمك البيئة عمى الوصول إلى اليدف. 

ف تحميل وتحديد بدائل العمل المحتممة و اختيار الأكثر فاعمية وكفاية لتحقيق الأىدا -
 منيا واستيعاب ما ىو غير مناسب.

اختيار إجراءات العمل المناسبة لتطبيق الخطة وبدء تقييم نتائجيا واتخاذ إجراءات  -
 تصحيحية أثناء التنفيذ وتعديل الخطة أو وجود خطة بديمة عند المزوم.

وتتمثل المكونات الأساسية لعممية التخطيط فى تحديد رؤية ورسالة المنظمة وقيميا      
وأىدافيا الاستراتيجية، ثم دراسة وتقويم البيئة الخارجية التى تعمل فييا المنظمة، ثم القيام 
بتقييم البيئة التنظيمية الداخمية ثم قيام الإدارة العميا بتحديد البدائل الاستراتيجية المتاحة، ثم 

لمناخ لوضع دراسة ىذه البدائل واختيار أحدىما أو بعضيما، ويعقب ذلك تييئة الظروف أو ا
الاختيار الاستراتيجى موضع التنفيذ الفعمى ثم تنتيى بعممية الرقابة والمتابعة، والتخطيط 

 (.45، ص 9044الاستراتيجى )محمد عبد الوىاب حسن عشماوى، 
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إذن تبدأ خطوات التخطيط الاستراتيجى بوضع رؤية المنظمة وتحديد رسالتيا وأىدافيا      
لى تحقيقيا ثم تأتى الخطوة الثانية وتتمثل فى القيام بتحميل البيئة الاستراتيجية التى تسعى إ

الداخمية لمتعرف عمى نقاط القوى واستغلاليا ونقاط الضعف وعلاجيا وكذلك تحميل البيئة 
الخارجية لمتعرف الفرص واستغلاليا فى تحقيق أىداف المنظمة والتعرف عمى التيديدات 

أتى الخطوة الثالثة وىى وضع الخطط الاستراتيجية واختيار والتقميل من أثارىا السمبية، ثم ت
 البدائل والخطوة الربعة تنفيذ الاستراتيجية والخطوة الخامسة متابعة وتقييم الاستراتيجية.

 أهمية التخطيط الاستراتيجى فى التعميم الجامعى-8
التوفيق بين الإدارة العميا في الجامعات العامة عمى  يساعد التخطيط الاستراتيجي     

مواردىا بطريقة أكثر كفاءة لتحقيق الأىداف الاستراتيجية والحفاظ عمى المنافسة. فالتخطيط 
الاستراتيجي عبارة عن جمسة عصف ذىنية دقيقة وحاسمة، تستخدميا قيادات الجامعة لتوجيو 

(. ويعد التخطيط الاستراتيجى ضرورة لتحسين  Daniel Ofori,2012,p67شئون الجامعة )
وتجديد العمل فى شتى المجالات ولا سيما الجامعات، إذ أنو يساعدىا فى تحديد الفرص 
والتيديدات الموجودة فى البيئة الخارجية، وكذلك يساعدىا فى معرفة نقاط قوتيا ونقاط 

 (.44، ص 9047ضعفيا لكى تتم معالجتيا قبل فوات الأوان )ميا بنت عبد الله الشريف، 
 .John Hقيام بالتخطيط الاستراتيجي لأنو يمثل قيمة في حد ذاتو )فيجب عمى الجامعات ال

Farrant' and Lioudmila M.  Afonso, 1997, p23.) 

فالتخطيط الاستراتيجى لمتعميم العالى يعنى بوضع الخطط والبرامج المستقبيمية لمتعميم      
الكبيرة والأىداف العميا العالى ويتعمق باستشراف المستقبل والتنبؤ بو ويمجأ لو فى الميام 

ويرتبط بتنافس الجامعات فيما بينيا وكذلك منافستيا لنظائرىا من الجامعات العربية والعالمية 
وتقديم أفضل الخدمات التى يحتاجيا المجتمع من تميز فى مجال البحث العممى وجودة فى 

كافة المجالات )حنان التدريس وتحقيق التنمية المستدامة ونشر الثقافة والعمم والمعرفة فى 
فالتخطيط الاستراتيحى من خلال دراسة البيئة (. 77، ص 9043محمد زين العابدين، 
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الخارجية لممؤسسة الجامعية بما فييا من منافسين فى المجال يمكن وضع خطط استراتيجية 
، واتخاذ قرارات فى ضوء الامكانيات والموادر المادية والبشرية المتاحة لممؤسسة الجامعية

 والاستفادة من الفرص الخارجية فى تحقيق مستوى أفضل بين الجامعات.

وتجسيداً لأىمية التعميم الجامعي وتحسين جودتو، فقد سعت معظم الدول ومنيا مصر       
إلى تطوير مؤسسات التعميم الجامعي من خلال تبنى بعض المداخل الحديثة يأتي في 

عد بمثابة مدخل نظمي يستشرف آفاق ومستقبميات مقدمتيا التخطيط الإستراتيجى، والذي ي
تربوية ممكنو ومحتممة، ويعمل عمى مواجيتيا، بتشخيص الإمكانات المتاحة لدى الجامعة، 
والمتوقعة، واستشراف الفرص والإمكانات الجديدة واالمتاحة لمستقبل الجامعة، وتصميم 

فيذىا، ومتابعة ىذا التنفيذ )رضا الاستراتيجيات البديمة، واتخاذ القرارات الرشيدة بشأن تن
حيث يعتمد التخطيط  .(398، ص 9040ابراىيم المميجى ، يحيى اسماعيل يوسف، 

الاستراتيجى عمى التحميل الاستراتيجى لمبيئة الخارجية لمجامعة واستقراء الفرص المتاحة بيا 
لمتعرف عمى نقاط وكذلك التيديات التى قد تواجييا، أيضاً تحميل البيئة الداخمية لمجامعة 

القوة والضعف وتحديدىا لوضع البدائل وتصميم الاستراتيجيات البديمة وتحقيق أىداف 
الجامعة ورسالتيا. ولا يمكن لأى مؤسسة ان تقوم بوضع استراتيجياتيا إلا بعد تحميل بيئتيا 

   الداخمية والخارجية.

صرية والعربية والأجنبية لا يكتسب التخطيط الاستراتيجى أىمية كبيرة لممنظمات الم      
سيما مع تزايد سرعة وديناميكية المتغيرات البيوتكنولجية العالمية والاقميمية والمحمية، ورغم 
أنو من المفترض أن بيئة أى منظمة تفرز فرصاً وقيوداً، فإن بيئة المنظمات بالدول النامية 

لأمر الذى يستدعى الإدارة بيذه بشكل عام تفرز قيوداً، أو تيديدات أكثر مما تفرز فرصاً، ا
المنظمات للإعداد للألفية الثالثة، وباستراتيجيات تنافسية تأخذ بالإعتبار التحديات التى 

فى ظل ىذا (. 45، ص 9040تفرض نفسيا عالمياً واقميمياً ومحمياً)عبد الله الحسينى، 
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فى وسائل الاتصالات العصر الذى يتميز بسرعة المتغيرات العالمية والمحمية بسبب التقدم 
والتكنولوجيا المتقدمة، ىذا يفرض عمى المؤسسات إلغاء الأنشطة التى تشكل عبء عمييا 

   وتحديد أنشطة جديدة تمارسيا المؤسسة وتحقق من خلاليا التنافسية.  

ويساعد التخطيط الاستراتيجى المؤسسة عمى التكيف مع البيئة المتغيرة والتفكير بشكل      
تشجيع الإدارة الفعالة والكفاءة الإدارية. نتيجة لذلك ، من الممكن من خلال منيجي، و 

التخطيط الاستراتيجي تقييم الفرص والتيديدات، وتحديد نقاط القوة والضعف في المنظمة ، 
 Emineوتركيز الانتباه عمى القضايا والتحديات الحيوية التي تواجو المنظمة)

Babaoglan,2015,p35.) 
سبق يتضح لنا أىمية التخطيط الاستراتيجى فى التعميم الجامعى، خاصة فى ظل  ومما      

الجودة والاعتماد التى أصبحت مطمباً أساسياً لممؤسسات التعميمية خاصة الجامعات، من 
أجل التفاعل والتعامل مع تغيرات العصر الذى يتسم بالسرعة والتقنية وتزايد المنافسة بين 

ستراتيجى لا غنى عنو لأى جامعة حتى تصبح أكثر قدرة عمى الجامعات فالتخطيط الا
تحقيق أىدافيا وذلك من خلال وضع رؤية خاصة بيا ورسالة تحقق ليا ىذه الرؤية، ودراسة 
البيئة الداخمية ومواردىا وامكانيات لاستغلاليا الاستغلال الأمثل، ودراسة البيئة الخارجية 

غلاليا فى تميز وتفوق الجامعة والارتقاء بمستوى والاستفادة من الفرص المتاحة بيا لاست
 جودتيا.  

 أهداف التخطيط الاستراتيجى فى التعميم الجامعى  -4
يعد التخطيط الاستراتيجي عاملًا حاسماً في ضمان قيام مؤسسات التعميم العالي بوضع    

ىذه المؤسسات منيجي لتحقيق رسالتيا ورؤيتيا وأىدافيا الاستراتيجية ، خاصة عندما تواجو 
عددًا كبيراً من الأزمات التي يمكن أن تؤثر سمبًا عمى استمراريتيا وتضعف من قدرتيا عمى 

لذا فإن التخطيط الاستراتيجى . .(Achampong, Francis K.2010,p22تحقيق أىدافيا)
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من أىدافو الرئيسة ىو مساعدة الجامعة عمى تحقيق أىدافيا الاستراتيجية فى ضوء رؤيتيا 
  التيا المعمنو.ورس
فالجامعات تجد نفسيا مدفوعة إلى استخدام التخطيط الاستراتيجى وذلك لعدة عوامل     

منيا: تغير التركيبة السكانية لمطلاب وزيادة الطمب عمى التعميم الجامعى مع انخفاض 
التمويل الحكومى لمجامعات، وحاجة الجامعة إلى التنافس مع النماذج الناشئة من التعميم 
العالى والحفاظ عمى مكانتيا، فالتخطيط الاستراتيجى يساعد الجامعة عمى مواجية كل ىذه 

 (.Alexandra L. Lerner,1999التحديات)

حداث       تتمثل أىداف التخطيط الاستراتيجى فى تحسين نوعية الخدمات الجامعية ، وا 
نشاطات، والعمميات التى التغيير، وتدعيم الإصلاح التربوى، من خلال الإدارة الناجحة، وال

يقوم بيا رئيس الجامعة أو عميد الكمية بالتعاون مع فريق التطوير منطمقاً من رؤية واضحة 
ورسالة محددة المعالم، وخطة طموحة تحقق الأىداف الإستراتيجية، ومحاولة الاستفادة من 

ومن ثم  الفرص والتغمب عمى التيديدات وذلك لتأكيد نقاط القوة وعلاج نقاط الضعف،
التخطيط الاستراتيجى ليس مجرد تيسير الأمور بل محاولة الوصول إلى وضع أفضل 

 (.  58: 57، ص 9044)رمضان محمد محمد السعودى، 

يمكن النظر إلى التخطيط الاستراتيجى اليوم بإعتباره وسيمة تقنية لمساعدة القادة      
والمدراء عمى التعامل مع البيئة المضطربو بإطراد ومع التحديات التى تواجو المؤسسات 

(، وييتم التخطيط الاستراتيجى بالشئوون العامة  364،ص9046)مارجريت بريدى وآخرون،
أ التخطيط الاستراتيجى ويوجو من قِبل المستوى الإدارى الأعمى ولكن لممنظمة ككل، ويبد

جميع المستويات الإدارية يجب أن تشارك فييا لكى تعمل، وغاية التخطيط الاستراتيجى ىى 
 -(:47 -46، ص9008)عادل ثابت، 

 ايجاد خطة عامة طويمة المدى تبين الميام والمسئوليات لممنظمة ككل. -
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 ة المستويات فى العممية التخطيطية.ايجاد مشاركة متعدد -
 تطوير المنظمة من حيث تآلف خطط الوحدات النوعية مع بعضيا البعض.    -
ومما سبق تتضح أىداف التخطيط الاستراتيجى بالتعميم الجامعى، فى التشخيص السميم       

لمموارد والامكانات المادية والبشرية لمجامعة من خلال دراسة جوانب القوة فى الجامعة وكذلك 
دراسة البيئة لخارجية لمجامعة بما فييا من فرص وحسن استثمارىا فى تحسين المركز 

 امعة وتحقيق أىدافيا. التنافسى لج
 مبررات استخدام  التخطيط الاستراتيجى بالتعميم الجامعى -5

ىناك مجموعة من التحديات التى تبرر وجود التخطيط الاستراتيجى منيا: الثورة        
المعموماتية والتى تسببت فى العديد من النقلات الحضارية النوعية، تتجسد فى تحويل 

رات الخط المتصل فى النمو، والتغيير إلى مسارات من القفزات غير مسارات التنمية من مسا
(.  66، ص 9046المتدرجة إلى أعمى، والسعى الحثيث نحو العولمة ) فاتن محمد عزازى،

ولذلك فإن سرعة التغيرات فى البيئة المحمية والعالمية سواء فى الناحية السياسية أو 
ل ىذه العوامل تؤثر عمى المؤسسات ولاسيما الاقتصادية أو الاجتماعية أو الثقافية ك

المؤسسات التعميمية، وخاصة المؤسسة الجامعية، مما تجد نفسيا فى حاجة إلى استخدام 
التخطيط الاستراتيجى من دراسة البيئة الداخمية والخارجية المحمية والعالمية من أجل التكيف 

 مع ىذه التغيرات.

إدارية تستخدميا الإدارة من أجل القيام بعمميا بصورة  ويعد التخطيط الاستراتيجى أداة     
أفضل وذلك من خلال تركيز طاقاتيا والتأكد من أن جميع العاممين فييا يسيرون فى اتجاه 
نفس الأىداف، إضافة إلى تقويم وتعديل اتجاه المؤسسة استجابو لمتغيرات البيئية) أيمن يسن، 

يجي يعطي الجامعات المقدرة عمى مواجية (. وتطبيق التخطيط الاسترات488، ص 9049
مختمف الظروف والاستجابة بحكمة لمضغوط الداخمية والخارجية والتعامل معيا بكفاءة ، 
كخفض الدعم المالي، والتقدم التكنولوجي السريع، كما يعد التخطيط الاستراتيجي أىم الأدوات 
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القديمة لحل العديد من المشكلات والأساليب الإدارية المثالية وتغيير البرامج الأكاديمية 
 . المتعمقة بإدارة العمل الأكاديمي داخل الجامعات

ولعل من أىم مبررات التخطيط الاستراتيجى، تزايد العقبات والمشكلات المرتبطة بالبيئة      
الخارجية لممؤسسة وعدم استقرارىا، وصعوبو التنبؤ بعناصرىا وزيادة معدلات التغيير والتحول 

وكذلك قصور المداخل التقميدية فى التخطيط التربوى ) مدخل الطمب الاجتماعى،  فييا،
مدخل القوى العاممو...(، كما أن التخطيط يعطينا الفرصة لتعديل أبعاد المؤسسة: أىدافيا 

، 9005وموقعيا، وترتيباتيا التنظيمية، وبرامجيا، ونماذجيا )سمير عبد الوىاب الخويت، 
 (.  349ص 
 

 اجراءات البحث الميدانيةثانياً: 

: تم اعداد استبانة من قبل الباحث وطبقت عمى عينة عشوائية بسيطة من أداة البحث  -
أعضاء ىيئة التدريس ببعض كميات جامعتى المنيا وأسيوط وبمغ عدد اجمالى عينة البحث 

 ( عضو ىيئة تدريس بالجامعتين. 545عدد ) 
أ الباحث إلى استخدام صدق المحكمين ) صدق ولحساب صدق الأداة فقد لج صدق الأداة -

المحتوى أو المضمون ( ، و إعتمد فى ذلك عمى آراء  المحكمين  من أعضاء  ىيئة  
التدريس  بجامعات  سوىاج و أسيوط والمنيا وبنى سويف والفيوم وحمون وعين شمس 

تيم  فيما والاسكندرية، كفر الشيخ وذلك لمتعرف عمى وجيات نظرىم والإفادة من ملاحظا
 إحتوتو الإستيبانة من عبارات.

ولحساب ثبات الاستبانة قام الباحث باستخدم الطرق الآتية ) فؤاد البيي السيد، ثبات الأداة  -
 (:650، ص9008

 حساب ثبات كل عبارة من عبارات الاستبانة باستخدام المعادلة التالية: -أ
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   ث =     
4 
ن
ن    ل    

ن  4
  

 الثباتحيث ) ث ( تعنى 
 و) ن ( تعني عدد الاختيارات لمعبارة الواحدة.

و ) ل ( الاحتمال المنوالى وىو = 
أكبر تكرار
عدد العينة
  

حساب ثبات كل محور من محاور الاستبانة من خلال الوسيط لمعاملات العبارات  -ب 
 المكونة لو.

حساب ثبات الاستبانة ككل من خلال الوسيط لمعاملات ثبات المحاور التي تتكون  -ج 
 منيا الاستبانة. 

 08475( والمحور الثانى ) 08488 -08589وتبين أن معامل ثبات المحور الأول ىو )   
( وىى معاملات ثبات مرتفعو 08546( وكذلك معامل ثبات الاستبانة ككل ىو) 08607 –

 ات أداة البحث وصلاحيتيا لمتطبيق.مما يؤكد ثب
بعد تطبيق الإستبانة عمى أفراد العينة ، قام الباحث         المعالجة الإحصائية لمبيانات. - 

  -بتحميل النتائج وتفسيرىا طبقاً للأساليب الإحصائية التالية : 
افر بدرجة تتو   9تتوافر بدرجة كبيرة 8  3استخدم الباحث الدرجات الوزنية الآتية )  – 4

 تتوافر بدرجة قميمة  ( .   4متوسطة ، 
التعرف عمى الأوزان النسبية لمجموعات العينة، حيث قام الباحث بحساب الوزن النسبى   – 9

  -لعبارات الإستبانة ولمحاورىا بإستخدام المعادلة التالية : 
  3ك ×  4+  9ك ×  9+  4ك ×  3                    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق  =              
 ن     ×  3                                  
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 ة كبيرة ( تعنى تكرار تتوافر بدرج 4حيث ) ك        
 ( تعنى تكرار تتوافر بدرجة متوسطة 9و ) ك            
 ( تعنى تكرار تتوافر بدرجة قميمة   3و ) ك            
  و) ن ( تعنى عدد أفراد العينة  وذلك فى جميع المحاور           

لمتعرف عمى درجة ومستوى الموافقة لأفراد العينة عمى عبارات الإسـتبانة ، قـام الباحـث  – 3 
  -بترتيب الأوزان النسبية وتطبيق حدود الثقة كالتالى : 

حدد الباحث متوسط شدة الأستجابة  لكل عبارة من عبارات الإستبانة من العلاقة  –أ    
 التالية : 

  الدرجة الوزنية لأكبر درجة التوافر الدرجة الوزنية لأقل درجة التوافرمتوسط شدة الإستجابة  =  
عدد إحتمالات الإجابة

  

67 0     =أ        
9
3
  

 4   3
3

 ) فى جميع المحاور (    

  : حدد الباحث الخطأ المعيارى لمتوسط درجة الأستجابة من العلاقة الآتية –ب 
                                                       
 ب× أ                                                    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   الخطأ المعيارى ) خ . م ( =                
 ن                                                      

  ٫67حيث أ ىى نسبة متوسط شدة الأستجابة = 
 ٫33=  ٫67 - 4أ                     ب =  - 4ب =         
 ن = عدد أفراد العينة        

 تعيين حدى الثقة لمتوسط نسبة الإستجابات :  –ج 
 4٫96× خ . م ± حدى الثقة لنسبة متوسط شدة الأستجابة = متوسط شدة الإستجابة   

 (                                                                                           4جدول )
 يوضح حدود الثقة لاستجابة أفراد الدراسة
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 د الأدنى لمثقةالح الحد الأعمى لمثقة اجمالى  عينة الدراسة

545 0.709 0.634 

 ثالثاً: نتائج البحث الميدانى:.يتم تناول نتائج البحث عمى النحو التالى:

تحميل نتائج استجابات آراء افراد العينة عمى المحور الأول من الإستبانة والذى يتعمق   -4
بتحميل البيئة الداخمية لمتعميم الجامعى، وسوف يتم تناول تحميل نتائج ىذا المحور من خلال 

 ما يمى: 
 نتائج نقاط القوة الداخمية بالتعميم الجامعى  -) أ (

 (  1عذٚي ) 

 رٛافش ٔمبؽ اٌمٛح ثبٌزؼٍيُ اٌغبِؼٝيٛػؼ دسعخ 

ح 
بس

ؼج
اٌ
 ُ

سل
 

 اٌؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبساد 

 دسعخ اٌزٛافش

 د ق

 16 0١616 رؾظً ثؼغ اٌغبِؼبد اٌّظشيخ ػٍٝ رشريت ِزمذَ فٝ اٌزظٕيف اٌؼبٌّٝ ٌٍغبِؼبد 1

 10 0١811 رٙزُ اٌغبِؼخ ثبٌذٚساد اٌزذسيجيخ لأػؼبء ٘يئخ اٌزذسيس ٌلاؽلاع ػٍٝ وً عذيذ 2

 9 0١820 يزٛفش ثبٌغبِؼخ ثؼغ أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيس اٌزيٓ يزّزؼْٛ ثسّؼخ ػبٌّيخ 3

 15 0١692 رمَٛ اٌغبِؼخ ثاعشاء اٌجؾٛس اٌزٝ رسبػذ اٌّغزّغ فٝ ؽً ِشىلارٗ 4

 13 0١796 ٚسبئً إٌشش اٌؼٍّٝ ِضً اٌّغلاد ٚاٌّإرّشاد اٌؼٍّيخيٛعذ ثبٌغبِؼخ اٌؼذيذ ِٓ  5

6 
 –ِبعسزيش  –يٛعذ ثبٌغبِؼخ ثشاِظ ٌٍذساسبد اٌؼٍيب رّٕؼ اٌجبؽضيٓ دسعخ  ) دثٍَٛ 

 دوزٛاسح (
0١952 1 

 11 0١809 يٛعذ ثبٌغبِؼخ ٔخجخ ِٓ اٌطلاة اٌّزّيضيٓ ػٍّيبً فٝ اٌؼذيذ ِٓ اٌىٍيبد 7

 12 0١804 ِىزجبد سلّيخ رسًٙ ِّٙٗ اٌجؾش ٌٍطلاةيزٛفش ثبٌغبِؼخ  8

 14 0١712 يٛعذ ثبٌغبِؼخ ٚؽذاد راد ؽبثغ خبص رٛفش اٌزّٛيً اٌزارٝ ٌٍغبِؼخ 9

 5 0١899 يزٛفش ثبٌغبِؼخ ٚؽذاد ٌؼّبْ عٛدح اٌزؼٍيُ 10

 4 0١902 يزٛفش ثبٌغبِؼخ ِشوض ٌٍزخطيؾ الاسزشاريغٝ 11
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ح 
بس

ؼج
اٌ
 ُ

سل
 

 اٌؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبساد 

 دسعخ اٌزٛافش

 د ق

 6 0١885 أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيس ِٚؼبٚٔيُٙيزٛفش ثبٌغبِؼخ ػذد وبفٍ ِٓ  12

 8 0١831 يٛعذ رخظظبد ِّيضح فٝ ثؼغ اٌىٍيبد يمجً ػٍيٙب اٌطلاة 13

 7 0١833 رؾظً ػذيذ ِٓ وٍيبد اٌغبِؼخ ػٍٝ الاػزّبد الأوبديّٝ ٚاٌغٛدح 14

 2 0١947 يٛعذ ِٛلغ ٌٍغبِؼخ ػٍٝ شجىخ الإٔزشٔذ 15

 3 0١928 اٌزذسيس ٚاٌميبداد ِٚؼبٚٔيُٙ فٝ اٌغبِؼخيٛعذ ِشوض ٌزّٕيخ لذساد أػؼبء ٘يئخ  16

 اٌجؼذ وىً
0١827 

 

 يتضح من خلال الجدول السابق ترتيب العبارات الخاصة بنقاط القوة وفقاً لموزن النسبى    
 لكل عبارة وذلك عمى النحو التالى:  

أكبر من ( وىو  0.959( حصمت عمى الترتيب الأول بوزن نسبى ) 6أن العبارة رقم ) -
 الحد الأعمى لمثقة مما يعنى توافرىا بدرجة كبيرة،

(، وىو أكبر من الحد  0.947( الترتيب الثانى بوزن نسبى ) 45احتمت العبارة رقم )  -
 الأعمى لمثقة، مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة

بر من (، وىو أك 0.998( فى الترتيب الثالث بوزن نسبى )46كما جاءت العبارة رقم ) -
 الحد الأعمى لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة

(، وىو أكبر من الحد الأعمى 0.909( الترتيب الرابع بوزن نسبى )44احتمت العبارة رقم ) -
 لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة.

الحد ( وىو أكبر من 0.899( الترتيب الخامس بوزن نسبى )40كما احتمت العبارة رقم )
 الأعمى لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة .

( وىو أكبر من الحدود 0.885( الترتيب السادس بوزن نسبى )49احتمت العبارة رقم ) -
 الأعمى لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة.
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الأعمى  ( وىو أكبر من الحد0.833( الترتيب السابع بوزن نسبى ) 44واحتمت العبارة رقم ) 
 لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة.

( وىو أكبر من الحد  0.879( الترتيب الثامن  بوزن نسبى )43كما جاءت العبارة رقم )
 الأعمى لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة 

 ( وىو أكبر من الحد الأعمى0.890( الترتيب التاسع بوزن نسبى )3واحتمت العبارة رقم )
 لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة.

(  وىو أكبر من الحد الأعمى 0.844( الترتيب العاشر بوزن نسبى )9واحتمت العبارة رقم )
 لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة

( وىو أكبر من الحد 0.809( الترتيب الحادى عشر بوزن نسبى )7واحتمت العبارة رقم )
 ما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرةالأعمى لمثقة م

(، وىو أكبر من الحد 0.804( الترتيب الثانى عشر بوزن نسبى )8واحتمت العبارة رقم )
 الأعمى لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة

( وىو أكبر من الحد 0.796( الترتيب الثالث عشر بوزن نسبى )5واحتمت العبارة رقم )
 كد توافر العبارة بدرجة كبيرة الأعمى لمثقة مما يؤ 

( وىو أكبر من الحد 0.749( الترتيب الرابع عشر بوزن نسبى )9واحتمت العبارة رقم )
 الأعمى لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة .

( وىو ينحصر بين حدى 0.699( الترتيب الخامس عشر بوزن نسبى )4واحتمت العبارة رقم )
مما يعنى توافر العبارة بدرجة متوسطة، وقد يرجع ذلك إلى ضعف الثقة الأدنى والأعمى 

ارتباط بعض الأبحاث الذى يجرييا أعضاء ىيئة التدريس والباحثين بالجامعات المصرية 
بالمشكلات الفعمية لممجتمع المحمى أو الاقميمى وخاصة بالكميات النظرية والتى توضع عمى 

نيا مما يؤدى إلى ضعف تطبيق المعرفة التى تنتجيا أرفف المكتبات دون الاستفادة العممية م
 الجامعات المصرية فى تحقيق أىداف المجتمع
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( الترتيب السادس عشر والأخير من وجية نظر عينة البحث بوزن 4واحتمت العبارة رقم ) -
( وىو أقل الحد الأدنى لمثقة ، مما يؤكد توافر العبارة بدرجة ضعيفة حيث 0.646نسبى )

قميل من الجامعات المصرية عمى ترتيب ليس متقدم فى بعض التصنيفات يحصل عدد 
 العالمية

 نتائج نقاط الضعف الداخمية بالتعميم الجامعى -) ب(
 ( 2عذٚي ) 

 يٛػؼ الأٚصاْ إٌسجيخ ٌؼجبساد اٌجؼذ اٌضبٔٝ ) ٔمبؽ اٌؼؼف ( ِٓ اٌّؾٛس الأٚي

 ُ
سل

ح 
بس

ؼج
اٌ

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبساد اٌؼجـــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 دسعخ اٌزٛافش

 د ق

 15 0١665 ػؼف ٔظُ اٌّؼٍِٛبد فٝ اٌغبِؼخ  1

 11 0١707 أفظبَ اٌجشاِظ اٌذساسيخ ثبٌغبِؼخ ػٓ اٌٛالغ اٌؼٍّٝ ٚإٌّٙٝ ٌٍخشيغيٓ 2

 16 0١661 عذٚا٘ب ػٍٝ اٌّسزٜٛ اٌزطجيمٝػؼف الأثؾبس اٌؼٍّيخ ٌٍغبِؼخ ٚرشاعغ  3

 8 0١729 ٔمض الاِىبٔيبد اٌّبديخ ٌٍغبِؼخ ِٓ أثٕيخ رؼٍيّيخ ٚأعٙضح ِٚؼذاد ِٚؼبًِ ِٚذسعبد١ 4

 9 0١728 صيبدح ػذد اٌطلاة ثبٌٕسجخ لأػذاد أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيس ثبٌغبِؼخ 5

 13 0١686 رشاعغ رشريت اٌغبِؼخ فٝ اٌزظٕيفيبد اٌؼبٌّيخ ٌٍغبِؼبد 6

 17 0١648 ػؼف ِسزٜٛ اٌجبؽضيٓ ثبٌغبِؼخ 7

 12 0١703 ػؼف أداء ثؼغ أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيس ثبٌغبِؼخ ٔظشًا لأخفبع ِشرجبرُٙ 8

 5 0١740 وضشح أػجبء أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيس ثبٌغبِؼخ ِّب يزشرت ػٍيٗ ئّ٘بي ثؼؼٙب 9

سععٍجبً ػٍععٝ ِسععزٜٛ وفععبءح  ػععؼف ثٕيععخ ِٚؼععّْٛ اٌجععشاِظ اٌذساسععيخ ثبٌغبِؼععخ ِّععب يععإصش 10

 اٌخشيظ
0١676 14 

 4 0١741 لٍٗ ػذد الأثؾبس اٌزٝ يٕشش٘ب ػؼٛ ٘يئخ اٌزذسيس ثبٌّغلاد اٌذٌٚيخ  11

 6 0١736 ػؼف وفبءح اٌجبؽضيٓ فٝ اٌٍغبد الأعٕجيخ 12

 3 0١766 أشغبي اٌىضيش ِٓ أػؼبء ٘يئخ اٌزذسيس ثٛظيفخ اٌزذسيس ػٍٝ ؽسبة اٌجؾش 13

 10 0١726 اٌغبِؼخ ػٍٝ ئػذاد ِخشعبد رزىيف ِغ اٌزغيشاد اٌؼبٌّيخػؼف لذسح  14
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبساد اٌؼجـــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 دسعخ اٌزٛافش

 د ق

 18 0١596 وضشح الأزذاثبد لأػؼبء ٘يئخ اٌزذسيس خبسط اٌغبِؼخ  15

 2 0١772 ا٘زّبَ اٌغبِؼخ ثبلأثؾبس اٌفشديخ ٚئّ٘بي اٌؼًّ اٌغّبػ١ٝ 16

 7 0١730 اػزّبد اٌجشاِظ اٌذساسيخ ثبٌغبِؼخ ػٍٝ اٌؾفع ٚاٌزٍميٓ 17

 1 0١806 اٌذٚي اٌغشثيخ ١١١ئٌخ(  –٘غشح اٌؼمٛي ِٓ اٌغبِؼخ ئٌٝ عبِؼبد )دٚي اٌخٍيظ  18

  0١712 اٌجؼذ وىً 

يتضح من خلال الجدول السابق ترتيب العبارات الخاصة بنقاط الضعف وفقاً لموزن النسبى 
 لكل عبارة ما يمى:

( وىو أكبر من الحد الأعمى  08806( الترتيب الأول بوزن نسبى )48احتمت العبارة رقم ) –
 لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة.

( وىو أكبر من الحد الأعمى  08779( الترتيب الثانى بوزن نسبى )46احتمت العبارة رقم ) -
 لمثقة مما يؤكد الاتفاق عمى توافر العبارة بدرجة كبيرة. 

( وىو أكبر من الحد الأعمى  08766)( الترتيب الثالث بوزن نسبى 43احتمت العبارة رقم ) -
 لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة.

( وىو أكبر من الحد الأعمى  08744( الترتيب الرابع بوزن نسبى )44احتمت العبارة رقم ) -
 لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة.

وىو  أعمى من الحد الأعمى  (، 08740( الترتيب الخامس بوزن نسبى )9احتمت العبارة رقم )
 لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة.

( وىو أكبر من الحد الأعمى 08736( الترتيب السادس بوزن نسبى )49احتمت العبارة رقم )
 لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة  
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من الحد الأعمى  ( وىو أعمى 08730( الترتيب السابع بوزن نسبى )47احتمت العبارة رقم )
لمثقة مما يعنى من وجية نظر عينة البحث أن اعتماد البرامج الدراسية بالجامعة عمى الحفظ 

 والتمقين تُعد نقطة ضعف التى توجد بدرجة كبيرة فى التعميم الجامعى 

( وىو أعمى من الحد الأعمى 08799( الترتيب الثامن بوزن نسبى ) 4احتمت العبارة رقم ) 
 يعنى أن العبارة تتوافر فى البيئة الداخمية لمجامعات كنقطة ضعف بدرجة كبيرة  لمثقة  مما

( وىو أكبر من الحد الأعمى  08798( الترتيب التاسع بوزن نسبى ) 5احتمت العبارة رقم ) 
 لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة. 

( وىو أعمى من الحد  08796( الترتيب العاشر بوزن نسبى ) 44احتمت العبارة رقم ) 
 الأعمى لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة .

( وىو ينحصر بين  08707( الترتيب الحادى عشر بوزن نسبى ) 9احتمت العبارة رقم ) 
 حدى الثقة الأعمى والأدنى لمثقة8 مما يعنى توافر العبارة بدرجة متوسطة

( و ىو تنحصر بين  08703بوزن نسبى ) ( الترتيب الثانى عشر 8احتمت العبارة رقم ) 
 حدى الثقة الأعمى والأدنى مما يعنى توافر العبارة بدرجة متوسطة

( وىذه القيمة تنحصر  08686( الترتيب الثالث عشر بوزن نسبى ) 6احتمت العبارة رقم ) 
 بين حدى الثقة الأعمى والأدنى مما يعنى توافر العبارة بدرجة متوسطة

( ىذه القيمة تنحصر 08676( الترتيب الرابع عشر بوزن نسبى ) 40قم ) احتمت العبارة ر 
 بين حدى الثقة الأعمى والأدنى مما يعنى توافر العبارة بدرجة متوسطة

( ىذه القيمة تنحصر  08665( الترتيب الخامس عشر بوزن نسبى ) 4احتمت العبارة رقم ) 
 بارة بدرجة متوسطة.بين حدى لمثقة الأعمى والأدنى، مما يعنى توافر الع

( وىذه القيمة تنحصر  08664( الترتيب السادس عشر بوزن نسبى ) 3احتمت العبارة رقم ) 
 بين حدى الثقة الأعمى والأدنى مما يعنى توافر العبارة بدرجة متوسطة.

( ىذه القيمة تنحصر  08648( الترتيب السابع عشر بوزن نسبى ) 7احتمت العبارة رقم ) 
 ة الأعمى والأدنى مما يعنى وجودىا بدرجة متوسطة.بين حدى الثق
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( وىذه  القيمة  08596( الترتيب الثامن عشر والأخير بوزن نسبى ) 45احتمت العبارة رقم ) 
أقل من الحد الأدنى لمثقة، مما يعنى أن انتدابات أعضاء ىيئة التدريس خارج الجامعة توجد 

 لجامعى. بدرجة قميل ولا تمثل نقطة ضعف فى التعميم ا
تحميل نتائج استجابات آراء افراد العينة عمى المحور الثانى من الإستبانة والذى يتعمق  -9

وسوف يتم تناول تحميل نتائج ىذا المحور من خلال   بتحميل البيئة الخارجية لمتعمم الجامعى
 ما يمى:

 نتائج الفرص المتاحة بالبيئة الخارجية لمتعميم الجامعى  -) أ (
 ( 8جدول ) 

 يوضح الأوزان النسبية لعبارات البعد االأول ) الفرص ( من المحور الثانى

 ُ
سل

سح
جب

ٌؼ
لا
ا

 

 اٌؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبسح
 دسعخ اٌزٛافش

 د ق

 2 0١852 ٚٔشش ٔزبئظ الأثؾبس اٌؼٍّيخ١اسزخذاَ شجىخ الأزشٔذ وٛسيٍخ ٌجش  1

 4 0١816 ٚعٛد اٌزظٕيفبد اٌؼبٌّيخ ٌٍغبِؼبد ِّب يسُٙ فٝ ِؼشفخ رشريت اٌغبِؼخ فيٙب 2

 5 0١813 الأفزبػ ػٍٝ اٌؼبٌُ ٚرؼبؤي اٌّسبفبد ثيٓ اٌذٚي  3

 1 0١862 ئٔشبء ِششٚع ثٕه اٌّؼشفخ اٌّظشٜ وأوجش ثٕٛن اٌّؼشفخ ػٍٝ ِسزٜٛ اٌؼبٌُ 4

 14 0١615 فٝ اٌجيئخ اٌخبسعيخ ػذح ِظبدس ٌزّٛيً اٌزؼٍيُ اٌغبِؼٝ  يزٛافش 5

 12 0١659 صيبدح اٌؾشان اٌذٌٚي ٌٍطلاة ٚاٌجبؽضيٓ ٚأسبرزح اٌغبِؼبد 6

رذٚيً اٌزؼٍيُ اٌغبِؼٝ لإػذاد خشيظ دٌٚٝ ٌٍؾظٛي ػٍٝ فشطٗ ػًّ فٝ اٌسٛق  7

 اٌؼبٌّيخ 
0١630 13 

 10 0١731 ٌزّٛيً اٌزؼٍيُ اٌغبِؼٝاٌزضاَ اٌذٌٚخ وّظذس سئيسٝ  8

 6 0١802 ئٔشبء ِٛلغ ارؾبد اٌغبِؼبد اٌّظشيخ ػٍٝ شجىخ الإٔزشٔذ ٌخذِخ اٌجبؽضيٓ 9

 3 0١850 رٛعٗ اٌذٌٚخ ٔؾٛ الاػزّبد ٚػّبْ عٛدح اٌزؼٍيُ اٌغبِؼٝ  10

 8 0١755 شيٛع ِفَٙٛ اٌزٕبفسيخ ثبٌزؼٍيُ ٚالاسزفبدح ِٕٗ فٝ رؾسيٓ ٚػغ اٌغبِؼخ ػبٌّيًب 11

 11 0١716 ٚعٛد فشص ِزؼذدٖ ٌٍزٛاطً  ثبٌغبِؼبد اٌؼبٌّيخ   12
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 اٌؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبسح
 دسعخ اٌزٛافش

 د ق

 7 0١761 أزشبس خذِبد الإٔزشٔذ فٝ رسٛيك اٌخذِبد اٌغبِؼيخ١ 13

رٛعٗ أٔظبس اٌطلاة ٌٍغبِؼبد اٌّزّيضح ٌٍؾظٛي ِٕٙب دسعبد ػٍّيخ راد ليّخ  14

 ػبٌّيخ
0١743 9 

  0١757 اٌجؼذ وىً   

يتضح من خلال الجدول السابق ترتيب العبارات الخاصة بالفرص المتاحة وفقاً لموزن النسبى 
 لكل عبارة ما يمى:    

( وىو أكبر من الحدود الأعمى  08869( الترتيب الأول بوزن نسبى )4احتمت العبارة رقم )
 لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة .

( وىو أكبر من الحدود الأعمى  08859يب الثانى  بوزن نسبى )( الترت4احتمت العبارة رقم )
 لمثقة مما يؤكد اتفاق افراد عينة البحث عمى توافر العبارة بدرجة كبيرة. 

( وىو أكبر من الحدود الأعمى  08850( الترتيب الثالث بوزن نسبى )40احتمت العبارة رقم )
 كبيرة . لمثقة مما يؤكد الاتفاق عمى توافر العبارة بدرجة 

( وىو أكبر من الحدود الأعمى  08846(  الترتيب الرابع بوزن نسبى )9احتمت العبارة رقم )
 لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة. 

( وىو أكبر من الحدود الأعمى 08843( الترتيب الخامس بوزن نسبى )3احتمت العبارة رقم )
 ر العبارة بدرجة كبيرة .لمثقة مما يؤكد اتفاق عينة البحث عمى تواف

( وىو القيم أكبر من الحدود  08809( الترتيب السادس بوزن نسبى )9احتمت العبارة رقم )
 الأعمى لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة.

( وىو أكبر من الحدود الأعمى  08764( الترتيب السابع بوزن نسبى )43احتمت العبارة رقم )
 ر العبارة بدرجة كبيرة. لمثقة مما يؤكد تواف
( وىو أكبر من الحد الأعمى  08755( الترتيب الثامن بوزن نسبى )44احتمت العبارة رقم )

 لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة.
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( وىو أكبر من الحد الأعمى  08743( الترتيب التاسع بوزن نسبى )44احتمت العبارة رقم )
 بحث عمى توافر العبارة بدرجة كبيرة لمثقة مما يؤكد اتفاق عينة ال

(، وىو أكبر من الحد الأعمى  08734( الترتيب العاشر بوزن نسبى )8احتمت العبارة رقم )
 لمثقة مما يؤكد اتفاق عينة البحث عمى توافر العبارة بدرجة كبيرة.

د (، وىو أكبر من الح 08746( الترتيب الحادى عشر بوزن نسبى )49احتمت العبارة رقم )
 الأعمى لمثقة مما يؤكد اتفاق عينة البحث عمى توافر العبارة بدرجة كبيرة 

( وىو ينحصر بين الحد  08659( الترتيب الثانى عشر بوزن نسبى )6احتمت العبارة رقم )
 الأدنى والأعمى لمثقة، مما يعنى توافر العبارة بدرجة متوسطة.

( وىذه القيمة تنحصر بين  08630نسبى )( الترتيب الثالث عشر بوزن 7احتمت العبارة رقم )
 الحد الأدنى والأعمى لمثقة مما يعنى اتفاق عينة البحث عمى توافر العبارة بدرجة متوسطة. 

( وىذه القيمة  08645( الترتيب الرابع عشر والأخير بوزن نسبى )5احتمت العبارة رقم )
ق عينة البحث عمى أن العبارة تنحصر بين الحد الأدنى والأعمى لمحد الثقة، مما يعنى اتفا

 تتوافر بدرجة متوسطة 
 نتائج التهديدات الخارجية المحيطة بالتعميم الجامعى  -)ب( 

 
 (4عذٚي)

 يٛػؼ الأٚصاْ إٌسجيخ ٌؼجبساد اٌجؼذ اٌضبٔٝ ) اٌزٙذيذاد ( ِٓ اٌّؾٛس ااٌضبٔٝ

 ُ
سل

ح 
بس

ؼج
اٌ

 

 اٌؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبساد
 دسعخ اٌزٛافش

 د ق

 2 0١911 اسرفبع ِؼذلاد اٌجطبٌخ ثأٔٛاػٙب اٌّخزٍفخ ثيٓ خشيغي اٌغبِؼبد 1

 3 0١880 اٌضيبدح اٌسىبٔيخ ٚرأصيش٘ب ػٍٝ اسرفبع اٌىضبفخ اٌطلاثيخ ثبٌغبِؼخ 2

 14 0١773 ئلجبي اٌطلاة ػٍٝ وٍيبد اٌؼٍَٛ الإٔسبٔيخ أوضش ِٓ الجبٌُٙ ػٍٝ اٌىٍيبد اٌؼٍّيخ 3

 8 0١837 ظٙٛس اٌؼٌّٛخ اٌزٝ أدد ئٌٝ صيبدح ؽذح إٌّبفسخ ثيٓ اٌغبِؼبد اٌؼبٌّيخ 4



 
 

الجزء الثاني 0208 يوليو  – الثالثالعدد  – 83المجمد      مجمة البحث في التربية وعمم النفس       

 
354 

 ُ
سل

ح 
بس

ؼج
اٌ

 

 اٌؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبساد
 دسعخ اٌزٛافش

 د ق

 12 0١796 رٕبلض اٌطٍت ػٍٝ اٌىفبءاد ٚاٌزخظظبد اٌؼٍّيخ اٌزٝ رزخشط ِٓ اٌغبِؼخ 5

 11 0١815 الأسٛاق اٌؼبٌّيخ ِّب أدٜ ئٌٝ اٌزٕبفس ػٍٝ اٌىفبءاد اٌجششيخأفزبػ  6

 15 0١743 الأزمبي ِٓ إٌّبفسخ اٌٛؽٕيخ ٚالالٍيّيخ ئٌٝ إٌّبفسخ اٌؼبٌّيخ١  7

 9 0١822 صيبدح اٌطٍت الاعزّبػٝ ٚاٌؼغؾ ػٍٝ اٌزؼٍيُ اٌغبِؼٝ 8

 7 0١854 لاؽزيبعبد اٌزؼٍيُ اٌغبِؼٝػؼف لذسح اٌذٌٚخ ػٍٝ رٛفيش اٌّخظظبد اٌّبٌيخ  9

سععشػخ اٌزغيعععشاد اٌؼٍّيعععخ ٚاٌزىٌٕٛٛعيعععخ ٚالالزظعععبديخ إٌبرغعععخ ػعععٓ اٌجيئعععخ اٌزٕبفسعععيخ  10

 اٌّؾيطخ ثبٌغبِؼخ
0١860 6 

 4 0١866 غيبة اٌزٕسيك ثيٓ اؽزيبعبد سٛق اٌؼًّ ٚاٌغبِؼخ   11

 10 0١818 اٌؾىِٛٝػؼف اسزملاي اٌغبِؼخ فٝ لشاسارٙب ٚرؾشوبرٙب ٔظشًا ٌٍزذخً  12

 5 0١863 ػؼف رمذيش اٌذٌٚخ ٌٍؼٍّبء ٚاٌجؾش اٌؼٍّٝ  13

 13 0١794 رٕبلض أػذاد اٌطلاة اٌٛافذيٓ ٌٍغبِؼخ  14

 1 0١922 اسرفبع اٌزىٍفخ اٌّبٌيخ ٌٕشش الأثؾبس اٌؼٍّيخ ٌٍجبؽضيٓ 15

  0١837 اٌجؼذ وىً

بالتيديدات وفقاً لموزن النسبى لكل يتضح من خلال الجدول السابق ترتيب العبارات الخاصة 
 عبارة ما يمى:

( وىو أكبر من الحد  08999( الترتيب الأول بوزن نسبى )45احتمت العبارة رقم ) - 
الأعمى لمثقة مما يؤكد اتفاق عينة البحث عمى ارتفاع التكمفة المالية لنشر الأبحاث العممية 

 كبيرةلمباحثين من التيديات الكبيرة التى توجد بدرجة 
( وىو أكبر من الحد الأعمى  08944( الترتيب الثانى بوزن نسبى )4احتمت العبارة رقم ) -

 لمثقة مما توافر العبارة بدرجة كبيرة. 
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(، وىو أكبر من الحد  08880( الترتيب الثالث بوزن نسبى  )9احتمت العبارة رقم ) -
 العبارة بدرجة كبيرة.الأعمى لمثقة مما يؤكد اتفاق عينة البحث عمى توافر 

( وىو أكبر من الحد الأعمى  08866( الترتيب الرابع بوزن نسبى )44احتمت العبارة رقم ) -
 لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة 

(، وىو أكبر من الحد  08863( الترتيب الخامس بوزن نسبى )43احتمت العبارة رقم ) -
 رة بدرجة كبيرة الأعمى لمثقة مما يؤكد توافر العبا

( وىو القيم أكبر من الحد  08860( الترتيب السادس بوزن نسبى )40احتمت العبارة رقم ) -
 الأعمى لمثقة مما يؤكد اتفاق عينة البحث عمى توافر العبارة بدرجة كبيرة

( وىو أكبر من الحد الأعمى 08854( الترتيب السابع بوزن نسبى )9احتمت العبارة رقم ) -
 ا يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة .لمثقة مم

( والتى تنص عمى" ظيور العولمة التى أدت إلى زيادة حدة المنافسة 4احتمت العبارة رقم ) -
( وىو أكبر من الحد الأعمى 08837بين الجامعات العالمية " الترتيب الثامن بوزن نسبى )

 لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة . 

( وىو أكبر من الحد الأعمى 08899( الترتيب التاسع بوزن نسبى )8ارة رقم )احتمت العب -
لمثقة مما يؤكد اتفاق عينة البحث عمى " زيادة الطمب الاجتماعى والضغط عمى التعميم 

 الجامعى " يُعد تيديداً يتوافر بدرجة كبيرة 

بر من الحد ( وىو أك 08848( الترتيب العاشر بوزن نسبى )49احتمت العبارة رقم ) -
 الأعمى لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة .

( وىو أكبر من الحد  08845( الترتيب الحادى عشر بوزن نسبى )6احتمت العبارة رقم ) -
 الأعمى لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة. 
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أكبر من الحد ( وىو  08796( الترتيب الثانى عشر بوزن نسبى )5احتمت العبارة رقم ) -
 الأعمى لمثقة مما يؤكد توافر العبارة بدرجة كبيرة. 

( وىو أكبر من الحد 08794( الترتيب الثالث عشر بوزن نسبى )44احتمت العبارة رقم ) -
 الأعمى لمثقة مما يعنى توافر العبارة بدرجة كبيرة 

أكبر من الحد ( وىو 08773( الترتيب الرابع عشر بوزن نسبى )3احتمت العبارة رقم ) -
 الأعمى لمثقة مما يعنى توافر بدرجة كبيرة. 

( وىو أكبر من الحد 08743( الترتيب الخامس والأخير بوزن نسبى )7احتمت العبارة رقم ) -
الأعمى لمثقة مما يعنى ىذه العبارة تُعد تيدياً يوجد بدرجة كبيرة فى البيئة الخارجية لمتعميم 

 الجامعى.  

 ين التعميم الجامعى رابعا: مقترحات تحس

يمكن وضع عدة مقترحات لتحسين التعميم الجامعى فى ضوء نتائج التحميل       
 الاستراتيجى لبيئتى التعميم الجامعى نذكرىا فيما يمى:

جذب الطلاب الأجانب لمدراسة في الجامعات المصرية من خلال توفير وانشاء برامج  -
بعض الجامعات العالمية ذات التصنيف العالمى تعميمية مشتركة بين الجامعات المصرية و 

 المتقدم.
توثيق الصمة بين مؤسسات التعميم الجامعى وسوق العمل بأساليب مختمفة مثل ادخال  -

تخصصات فرعية جديدة بالكميات تكون متماشية مع احتياجات سوق العمل الفعمية المحمية 
لميًا لتقديم خدمات تعميمية وتدريبية وبحثية والدولية. وذلك لتحقيق التفوق محميًا واقميميًا وعا

 لمطلاب والعاممين فى المؤسسات الانتاجية فى المجتمع. 
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الاىتمام بالدراسات العميا بالتعميم الجامعى من أجل إعداد باحثين وىيئة تدريس قادره عمى  -
المجتمع  التعامل مع القضايا البحثية المحمية والدولية، والاىتمام بالبحث العممى لخدمة

 المحمى وحل مشكلاتو. 
الاىتمام بالتنمية المينية لأعضاء ىيئة التدريس، حيث اتضح من نتائج البحث الميدانى  -

أن من نقاط القوة بالتعميم الجامعى وجود مراكز لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس والقيادات 
س والقيادات عمى كل حديث ومعاونييم بالجامعات المصرية تتولى تدريب أعضاء ىيئة التدري

 فى مجال عمميم.
وضع استراتيجية لتوفير الاعتمادات المالية لمبحث العممى لمتغمب عمى التيديدات التى  -

تواجو التعميم الجامعى، حيث توصل البحث الميدانى إلى ارتفاع التكمفة المالية لنشر الأبحاث 
 الجامعى فى مصر. العممية لمباحثين من التيديدات التى تواجو التعميم

تفعيل دور وحدات مراكز لمتخطيط الاستراتيجى بالجامعات المصرية لأىمية دورىا فى  -
تنمية نقاط القوة ومعالجة نقاط الضعف الداخمية بالجامعات المصرية والاستفادة من الفرص 

نتائج المتاحة وتجنب التيديدات الخارجية، ووضع الخطط الاستراتيجية البديمة، حيث توصمت 
البحث الميدانى إلى أنو من نقاط القوة بالجامعات المصرية توافر مركز لمتخطيط الاستراتيجى 

 بالجامعة.
التوسع فى إنشاء المبانى لمواجية زيادة أعداد الطلاب خاصة فى الكميات الأدبية الناتج  -

والتى تتمثل فى  عن الزيادة السكانية عاماً بعد عام، وتوفير الامكانيات المادية بالجامعات
المعامل والتجييزات والمكتبات الجامعية، حيث توصمت نتائج البحث الميدانى إلى أن من 
نقاط الضعف بالجامعات ىو نقص الامكانيات المادية لمجامعة من أبنية تعميمية وأجيزة 

 ومعدات ومعامل ومدرجات.
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ت فى المؤتمرات وضع تشريعات تضمن مشاركة جميع أعضاء ىيئة التدريس بالجامعا -
والندوات وورش العمل والمحاضرات العامة بصفة مستمرة كل عامل لضمان التنمية المينية 

 المستمرة.
جذب أعضاء ىيئة التدريس المتميزين لمعمل بالجامعات المصرية وتشجيعيم من خلال  -

نية بين أعضاء الحوافز المادية والادبية، ونشر ثقافة العمل التعاونى والأبحاث المشتركة والبي
 ىيئة التدريس من كميات مختمفة. 

التركيز عمى الفيم والبحث فى المناىج التدراسية التى تدرس لمطلاب والبعد عن الدراسة  -
بنظام المذكرات التى يقوم الطلاب عمى حفظيا واسترجاعيا وقت الامتحان فقط، ولكن لا بد 

البحثية ما يؤىميم لمنيوض بالمجتمع من من إعداد طلاب باحثين مفكرين لدييم من الميارات 
 خلال أبحاثيم العممية المرتبطة بحل مشكلات مجتمعيم.    
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 :المراجع 
، المنصورة، 5(: مدير المستقبل " مدير القرن الواحد والعشرون، ط  9006ابراىيم الديب .) 

 979مؤسسة أم القرى لمترجمة والتوزيع.ص 
الاستراتيجية لمنظمات تعميم الكبار، المؤتمر السنوى العاشر (: 9049أحمد محمد غانم، )

لمركز تعميم الكبار، جامعة عين شمس، بعنوان" تعميم الكبار والتنمية المستدامة فى 
الوطن العربى" بالتعاون مع المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموم وزارة الدولة 

، المؤسسة العربية للاستشارات العممية لشئون البيئة والييئة العامة لتعميم الكبار
 .934، ص93 – 94وتنمية الموارد البشرية، فى الفترة من 

(: التخطيط الاستراتيجى وجودة التعميم واعتماده، كفر  9009أسامو محمد سيد عمى ) 
 .73الشيخ ، دار العمم والإيمان لمنشر والتوزيع. ص

مة طيبة التربوية، القاىرة مؤسسة طيبة (: قضايا تربوية معاصرة، سمس9049أيمن يسن ) 
 لمنشر والتوزيع .

(: التخطيط الاستراتيجى وسيمة لترشيد استخدام الموارد 9043حنان محمد زين العابدين ) 
البشرية والمادية "دراسة حالة التعميم العالى بالتطبيق عمى جامعة الخرطوم، رسالة 

جامعة أم درمان الاسلامية،  دكتوراة، معيد بحوث ودراسات العالم الاسلامى،
 http://search.mandumah.com/Record/614899السودان. متاح عمى 

 مساءً. 44:44،  4/9093/ 9تاريخ الزيارة 
(: إدارة عمميات التخطيط 9040رضا ابراىيم المميجى ، يحيى اسماعيل يوسف، )

 جامعة طنطا.الاستراتيجى لمتعميم فى مصر دراسة تحميمية، مجمة كمية التربية، 
(: التخطيط الاستراتيجى وجودة تسويق الخدمات 9044رمضان محمد محمد السعودى، )

 الجامعية، الأسكندرية، دار المعرفة الجامعية.
(: التخطيط الاستراتيجى لمتعميم الفنى وتنمية الموارد 9005سمير عبد الوىاب الخويت، )

البشرية، المؤتمر العممى العاشر كمية التربية جامعة طنطا بعنوان" التعميم الفنى 
. متاح عمى 349والتدريب ... الواقع والمستقبل"، مايو، ص 
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http://search.mandumah.com/Record/32172    . تاريخ الزيارة
 ظيرا. 9:30الساعة  9099/  46/49

(: التغير التنظيمى والتميز التنافسى لممنظمات التعميمية  9009شاكر محمد فتحى أحمد ) 
المعاصرة، مؤتمر المعموماتية وقضايا التنمية العربية رؤى واستراتيجيات ، فى الفترة 

 ، جامعة سيناء.مارس ، المركز العربى لمتعميم والتنمية  94 – 99من 
 (: الإدارة المعاصرة، عمان، الأردن، دار أسامو لمنشر والتوزيع.9008عادل ثابت،)
(: مفيوم الإدارة الاستراتيجية لتحسين القدرة التنافسية، مؤتمر المنظمة 9044عادل رزق، )

ية، العربية لمتنمية الإدارية بالقاىرة، بعنوان" التنافسية وأثرىا عمى الاستثمارات العرب
 http://search.mundumah.com/Record/121373. متاح عمى 335ص 

 صباحاً. 40:40الساعة  9099 / 99/49الساعة تاريخ الزيارة  
ارة العامة، الأسكندرية،  المكتب العربى (: دراسات فى الإد4997عبد الغفور يونس، ) 
 .487الحديث.ص 
(: التخطيط الاستراتيجى التسويق والتنافس عمى المستقبل       ) 9040عبد الله الحسينى،)

التكنولوجيا الحيوية كنموذج(، كراسات عممية، سمسمة غير دورية تعنى بالاتجاىات 
 العممية الحديثة، القاىرة، المكتبة الأكاديمية.

(: استراتيجية مقترحة لتفعيل دور الجامعات المصرية 9049عصام توفيق عبد الحميم قمر)
فى إدارة وتنمية الوقف لزيادة مواردىا المالية" الجامعات الامريكية نموجاً"، مجمة 

 ، ديسمبر.454،ع 4التربية، جامعة الأزىر، ج 
ن القدرات التنافسية (: دور التخطيط الاستراتيجى فى الرفع م9009عماد السايح  )

لممنظمات الصغيرة والمتوسطة، ورشة عمل المنظمة العربية لمتنمية الادارية، متاح 
تاريخ الزيارة   http://search.mandumah.com/Record/121152عمى 

. 4:95، الساعة 9099/ 4/ 47 ًً  ظيراٍ
(: الخطط الاستراتيجية الفعالة لتعميم ثانوى متقدم، القاىرة ،  9046فاتن محمد عزازى، ) 

 المجموعة العربية لمتدريب والنشر. 

http://search.mundumah.com/Record/121373%20%20الساعة%20تاريخ%20الزيارة%2029/12%20/
http://search.mundumah.com/Record/121373%20%20الساعة%20تاريخ%20الزيارة%2029/12%20/
http://search.mundumah.com/Record/121373%20%20الساعة%20تاريخ%20الزيارة%2029/12%20/
http://search.mandumah.com/Record/121152%20تاريخ%20الزيارة%20%2017/%201/%202022
http://search.mandumah.com/Record/121152%20تاريخ%20الزيارة%20%2017/%201/%202022
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(: التخطيط التربوى عممياتو ومداخمو وارتباطو بالتنمية والدور  9044فاروق شوقى البوىى ) 
 .307ية، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، ص المتغير لممعمم، الاسكندر 

(: بطاقة الأداء المتوازن فى الجامعات نماذج عالمية، المنصورة، 9045فاطمة أحمد زكى، )
 . 948المكتبة العصرية لمنشر والتوزيع ، ص 

(، عمم النفس الإحصائي وقياس العقل البشرى، القاىرة: دار الفكر 9008فؤاد البيي السيد )
 .             650العربي ، ص 

الموارد"،  –الجودة  –(: الإدارة التعميمية " الاستراتيجية 9006مارجريت بريدى وآخرون، )
 .364ترجمة: بياء شاىين، القاىرة، مجموعة النيل العربية،ص 

(: الثقافة التنظيمية وعلاقتيا 9049أحمد حسن محمد ، عمر محمد محمد مرسى ) ماىر
بالابداع الادارى لمقيادات الادارية بجامعة أسيوط ، مجمة كمية التربية جامعة أسيوط، 

 . 974، أبريل ،ص 9،ع 98مج 
(، تجربة تنمية اليوية الثقافية بالجامعات الصينية 9004محمد أحمد عوض مصطفى، )

م كانية الافاده منيا بالجامعات المصرية، مؤتمر مستقبل التعميم الجامعى العربى وا 
رؤى تنموية، المؤتمر السنوى الأول لممركز العربى لمتعميم والتنمية بالتعاون مع 

 .4009مايو، الجزء الثانى ، ص  3:4جامعة عين شمس فى الفترة من 
(، تخطيط المؤسسات التعميمية، 9006محمد صبرى حافظ، و السيد السيد محمود البحيرى )

 .88القاىرة ، عالم الكتب، ص 
(، الادارة الاستراتيجية فى تمية الموارد البشرية، 9044محمد عبد الوىاب حسن عشماوى ) 

 . 45القاىرة، الشركة العربية المتحدة لمتسويق والتوريدات ، ص 
صدار الثانى ، جدة، السعودية، ، الا5(: إدارة الموارد البشرية، ط9045مدنى عبد القادر، )

 .463خوارزم العممية لمنشر والتوزيع، ص
(: فاعمية التخطيط الاستراتيجى لمجامعات فى ضوء 9047ميا بنت عبد الله الشريف، )

الدولى التاسع، كمية  –التنافسية العالمية، المؤتمر السنوى العربى الثامن عشر 
ر مخرجات التعميم العالى النوعى فى مصر التربية النوعية بالمنصورة، بعنوان تطوي

 . 44أبريل، ص  43 -49والعالم العربى فى ضوء التنافسية العالمية، فى الفترة من 
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(: التخطيط الاستراتيجى لمتعميم العالى النوعى لممواءمة 9047مينى محمد ابراىيم غنايم )
الدولى  -نى عشربين مخرجاتو واحتياجات سوق العمل، المؤتمر السنوى العربى الثا

التاسع، كمية التربية النوعية جامعة المنصورة، بعنوان " تطوير مخرجات التعميم 
العالى النوعى فى مصر والعالم العربى فى ضوء التنافسية العالمية" فى الفترة من 

 . 4ابريل، المجمد الأول، ص  49-43
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