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 خلصالم

تددوافر مسددمات ريددادا ا عمددالم لددد  كتبددابد المكتبددات بجامعددة  مسددتو تهدددا الدراسددة تلددد تحديددد 
، واسددتتدمت الدراسددة المددنه  ق ريددادا امعمددال بمكتبددات الجامعددةالمعوقددات التددد تواجدد  ت بيدد و المنوفيددة،

( موظ ددا بمكتبددات جامعددة المنوفيددة ، واعتمدددت علددد 176و بلددح حجددم العينددة عدددد  ، الوبدد د التحليلددد
يشمل قابمدة  والثانىيشمل البيانات ا ولية  فراد العينة،  الأولثلاث محاور؛  تشملامستبانة لجمع البيانات 
، وتدم بناهاددا علدد نظددام بنددا فرعيددا( 25سدية، تشددمل  يب( سددمات ر7  ضددم عدددت مبسدمات ريددادا ا عمدالم

يشدمل معوقدات ت بيدق ريدادا ا عمدال بمكتبدات جامعدة المنوفيدة ، وتوبدلت  والثالث، افرثلاثد لدرجة التو
 الدراسة تلد ؛ 

( علدد 1.59  وبلغدت درجتد مستو  توافر مسمات ريادا ا عمالم لد  كفراد العينة ممتوسد  م  -ك 
 ( درجات .3مقياس قيمت   

لمسدتو  تدوافر سدمات  متوسد ات اسدتجابات كفدراد العيندة توجدد فدروذ تات دملدة تحبدابية بدي  -ب 
فراد  وعة م  المتغيرات ا ساسية ، وتلك وفقا لمجم (0.05)ريادا ا عمال عند مستو  الدملة 

سدد ، التددريب فدد فدد مجدال ريدادا العينة واد   الجدنس ، المسدتو  الدوظي د ، والمهادل الدرا
 .) ا عمال

( معوقات، اكثراا 9بلغت   ،وجود معوقات تواج  ت بيق ريادا ا عمال بمكتبات جامعة المنوفية -ج 
تحديا م  وجهة نظر كفراد العينة  نقص الموارد المالية ، وعددم وجدود مركدت متتبدص لريدادا 

 ا عمال بالجامعة(.

دا ا عمدال بمكتبدات جامعدة المنوفيدة، والعمدل علدد تنميدة السدمات كوبدت الدراسدة بنشدر م داايم ريدا
الرياديددة لددد  كتبددابد المكتبددات، ومواجهددة معوقددات ت بيددق ريددادا ا عمددال بمكتبددات جامعددة المنوفيددة 

 والمكتبات الجامعية عموما . 

 الكلمات المفتاحية :

 .امعمال بالمكتبات الجامعيةريادا معوقات تبابد المكتبات الرياد  / سمات ريادا ا عمال / ك 

 مقدمة الدراسة 

س كوروندا، وكتمدة ومثدل؛ كتمدة انتشدار فيدر ت  انتشدار واسدتمرار ا تمدات علدد المسدتو  العدالمد 
وتابة تلك المتعلقة بالجوانب امقتبادية، كا  لهدا ، كوكرانيا، وما تبعهما م  كتمات و الحرب بي  روسيا

نقص حاد في الموارد، واو مدا تدأثرت بد  كافدة مهسسدات الدولدة ،  اعنه نت وتأثيرااعلد من قتنا وو ننا، 
 ومنها وم شك الجامعات المبرية ومكتباتها. 

لتبنددد كسدداليب ابتكاريدد  مت ددورا،  (2018وفددق مددا تكددرا  عثمددا ،  واددو مددا دفددع كثيددر مدد  الجامعددات
مكانددات الماليددة والبشددرية تجعلهددا قددادرا علددد مواجهددة التحددديات الناتجددة عدد  تلددك ا تمددات باسددتغلال ام
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، وتعٌدد  ريدادا ا عمدال( كحدد كادم ا سداليب الموضدوعالمتاحة، مع ت ويع الت دور التكنولدوجد لتدمدة ادتا 
التد تجعل تلك المهسسات قادرا علد مواجهة اتا التحديات، ولتا كببح العمل علد نشر فكر وثقافة ريدادا 

 .التعليمية المتتل ة م لبا مهما م ا عمال بي  كفراد المجتمع م  تلال المهسسات

وتتا كدا  الدددور ا ساسدي للمكتبددة الجامعيدة اددو؛ دعددم البدرام  التربويددة والتعليميدة وا نشدد ة البحثيددة 
للجامعة ومجتمعها لتدمة؛ كعضاء ايبة التدريس، وال لاب بالمراحل التعليمية المتتل ة، و مجتمع الجامعدة 

بات الجامعية فد تحقيق دوراا فدد ظدل تلدك ا تمدات، ومدا ندت  عنهدا التارجي عموما، فإ  استمرار المكت
مدد  نقددص فددد المددوارد كبددبح كمددراب شددديد البددعوبة، تتا لددم تتبنددد المكتبددات كسدداليب تداريددة تدددعم امبتكددار 
وتست يد م  الت ور التقني المتسدارع، فإنهدا لد  تسدت يع مواجهدة تحدديات نقدص المدوارد الماليدة والبشدرية، 

دا ا عمال فد كساسها تقوم علد امبتكدار وتحمدل المتدا ر، وادو مدا جعلهدا محد  ااتمامدا عالميدا ولعل ريا
 ومحليا تلال ال ترات الماضية.

الم وضية ا وروبية  القابمي  علد اعداد  تقرير   ( (Gibcus, & et. al , 2012ولتا ككد
European Commission ال لاب، نحو ريادا  ات( معلد ضرورا تنمية معارا ومهارات واتجاا

 .ا عمال ضم  برام  تعليم ريادا ا عمالم

وتتا كنددا نتحدددث عدد  مسددمات ريددادا ا عمددال بالمكتبددات الجامعيددةم، فددإ  ا ولددد بنددا فددد بددرام  تعلدديم 
المكتبات دم  تعليم ريادا ا عمال ضم  تلك البرام  كو م  تلال مقررات متتببة فد ريدادا ا عمدال، 

فة ريادا ا عمال بي  العاملي  بمكتباتنا الجامعية، م  تلال برام  ومبادرات ومراكت تددعم و نشر فكر وثقا
اددتا التوجدد  بالجامعددات المبددرية، وتلددك حتددد تسددت يع مكتباتنددا الجامعيددة مواجهددة تحددديات نقددص المددوارد 

 البشرية والمالية والت ورات التقنية الكبيرا تلال السنوات القليلة الماضية . 

وضوع مريادا ا عمالم متشدعب ومتعددد الجواندب، فقدد ركدتت الدراسدة الحاليدة علدد دراسدة و   م
مسددمات ريددادا ا عمددالم لددد  كتبددابي المكتبددات بجامعددة المنوفيددة، وكاددم المعوقددات التددد يمكدد  ك  تواجدد  

 ت بيق ريادا ا عمال بتلك المكتبات.

ريادا ا عمال التد يجب ك  يتمتع  وقد محظ الباحث اتتلاا الدراسات حول عدد سمات و تبابص
( مد  تادب 2022 غواتمدة،  بها ا فراد كو المهسسات ليببحوا رياديي  فد ا عمدال، فهنداك مد  البداحثي 

( سددمات 8( تلددد  5( سددمة، ولكدد  كغلددب الدراسددات رجحددت ك  عدددداا يقددع مددا بددي   40تلددد كنهددا حددوالد  
مات و تبابص شتبية تبا ا ار كي عمل ريادي ربيسية، ومع تلك امتتلاا يمك  القول ا  اناك س

 .ناجح،

وبندداء علددد مددا سددبق وبمراجعددة العديددد مدد  الدراسددات التددد تناولددت موضددوع مسددمات ريددادا ا عمددال 
Entrepreneurial attributesفقدد حدددت الدارسدة الحاليدة تلدك السدمات، فد ق اعدات كعمدال متتل دة،  م

ا عمدال لدد  كتبدابد المكتبدات بجامعدة المنوفيدة بواسدت ها،  تدوافر سدمات ريدادا مسدتو كأداا يدتم قيداس 
 الثقدة بدالن س، وتحمدل المتدا ر، والتت دي  ، والدافعيدة ل نجدات، وتركتت فدد سدبع سدمات ربيسدية ادد؛ 

وامستعداد العام للريادا، والتوابل مع ا تري ، وامستقلالية في القدرار( ، وتشدمل ادتا السدمات الربيسدية 
 يدة، يجددب ك  يتمتدع بهدا كتبددابد المكتبدات، حتددد يكدو   كتبدابد مكتبددات ريداد  كعمددال( سدمة فرع25 

Entrepreneurial librarian وتكدددددو  المكتبدددددات قدددددادرا علدددددد التحدددددول تلدممكتبدددددات رياديدددددة ،)
Entrepreneurial libraries  .م 

 
 



 عا ا السيد قاسم/ د.   ريادا ا عمال بالمكتبات الجامعية: دراسة للسمات والمعوقات 

 

 

 -118 -                                                                      (2024مارس    –يناير    1، ع 11المكتبات والمعلومات . م  المجلة الدولية لعلوم

 الاطار المنهجى للدراسة :أولا 

 مصطلحات الدراسة -1

تات  مب لحات الدراسة بعد مقدمة الدراسة مباشرا بناء علد  بيعة البحثفقد فضل الباحث عرض 
تعري هدا  يمثل كحد الدراسات البينية، ونظرا    الدراسدة اسدتتدمت بعدض المبد لحات التدد وجدب ضدب 

 اجرابيا بما يساام فد وضوح المعند، وضب  الدراسة منهجيا .

 library in University  Entrepreneurialريادة الاعمال بالمكتبات الجامعية  -

عمليددة يددتمك  مدد  تلالهددا فددرد كو مجموعددة كفددراد مدد  مبأنهددا  ريااادة الأعمااال( 2016 حسدد ، عددرا يٌ 
البشدرية ...(، علدد كسداس تقيديم علمدد ومن قدد وباعتمداد الك داءات  -الماديدة -المعلوماتية متوليا الموارد 

تدددمات جديدددا كو تضددافة شدديء جديددد لهددا ( ،  -رات القياديدة واببداعيددة ، فددي الحبددول علددد القيمددة  ابتكدا
وتجسيد ال ربة في مشروع مهيكدل ودينداميكد يحقدق الرضدا لجميدع كفدراد المهسسدة ، مدع امسدتعداد التدام 

 م.لتنظيم ا عمال المرتب ة وتحمل المتا ر الناتجة عن 

ابيددا بأنهددا  اسددتثمار ( اجرريااادة الأعمااال بالمكتبااات الجامعيااةوبحسددب اددتا الدراسددة فقددد تددم تعريددا  
كتبابيو المكتبات بجامعة المنوفية، للمعارا والمهارات، والقدرات، والسمات التبابص( التد تمك  لهم 
كو  البدء، بأعمال مبتكدرا كو ت دوير كعمدال قابمدة بال عدل بالمكتبدات، لتلبيد  مت لبدات العمدل وتقدديم مندت  و/

غلال ا مثل للموارد المتاحة، و دو  الحاجة تلدد ادتدال ك  تدمات جديدا متميتا لمجتمع المست يدي ،بامست
 موارد جديدا (. 

 

   Entrepreneurship attributes(   1سمات ريادة الأعمال )السمات الريادية  -

 Entrepreneurship attributes سمات ريادة الأعمال بالمكتبات الجامعياةويعٌرا مب لح م

in  University library بأنهدا ممجموعدة التبدابص والسدلوكيات امبتكاريدة التدد يتمتدع بهدا  اجرائياام
العدداملي  بالمكتبددات الجامعيددة، وبندداء تلددك يمكدد  وبدد هم بالريدداديي ، وتلددك بحسددب درجددة قددوا وجددودا تلددك 

( سدمات ربيسدية ادي  الثقدة بدالن س ، التت دي  ، الددافع ل نجدات، 7  السدمات، والتدي تدم تجميعهدا فدي عددد
لآتري ، امستقلالية في القرار، القدرا علد تحمل المتا ر، استعداد عام للريدادا( تضدم عددد التوابل مع ا

 ( بندا فرعيا فرعيا. 25 

   Entrepreneurial librarians  أخصائيو المكتبات الرياديين  -

 بأند   Entrepreneurial personالشاخص الريااد أو  الأعماالرائاد  (Casson, 2005)يعُدرا 
،  تنسديق المدوارد المحددودا  فضدل اسدتغلال وتتبص فدي اتتدات قدرارات عادلدة كو حكيمد  مالشتص الم

 ،"نوع مميدت مد  العقدول، تبدداعي مد  المغدامرا ، رابدع نحدو تحقيدق الدتات" بأن (Miles,2003)   ويعُرف
بدأنهم ما شدتاص  -مد  وجد  تقنيدة  -أخصائى المكتبات الريااديين (Krautter et al., 2014)بينما يعرف 

، م  تلال تبنيهم التكنولوجيا ب اقة تبداعية، تقودام تلد تعدادا تعريدا  التي  يتدارو  فد العبر الرقمد
 .”ا نظمة ،والتدمات ، وتعادا انتاجها بشكل مت ور

  يتمتدع  الشتص التفهو  التاص بهتا الدراسة خصائي المكتبات الريادي(  كما التعريا ابجرابي 
 قتناص ال رص، واستغلال كافدة القددراتبسمات ريادا ا عمال، ويملك م  الت رد وامبتكار، والقدرا علد ا

، تميددت ادابددة و اداء مكتبتدد ، مكتشدداا نظددم وتدددمات جديدددا و التكنولوجيددات المت ددورا ،المتاحددةوالوسددابل 
 . (تبةكاداا المك تحقيق ، م  كجلهة نقص الموارد بكافة كنواعهالمواج
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 أهمية الدراسة ومبررات اختيار الموضوع  -2

ا  اماتمام بدراسة كساليب و رذ مبتكدرا فدي تدارا المكتبدات لديس جديددا، وا  كدا  مبد لح ريدادا 
 ا عمال وتناول  بالبحث في ق اع 

اتجااي ؛ دراسة دور المكتبات في تدمدة  المكتبات يعتبر حديثا نوعا ما، تم ك  الدراسات تركتت فد
رواد ا عمال كجتء م  مجتمع المسدت يدي  مد  المكتبدة، ودراسدات ريدادا ا عمدال لدد   دلاب و تريجدي 

 كقسام المكتبات، واست ادتهم م  ريادا ا عمال في انشاء مشروعاتهم التجارية بعد التترج . 

واء؛ مدد  جهددة ت بيقهددا علددد العدداملي  بالمكتبددات كمددا دراسددة  سددمات ريددادا ا عمددال( فددي المكتبددات سدد
كأفراد، كو دراستها بالمكتبات ن سها كمهسسة لريادا ا عمال، فلا توجدد دراسدة عربيدة تناولدت ادتا النق دة 

تيدادا اماتمدام علد الدرغم مد  البحثية، كما الدراسات ا جنبية فهد نادرا كو محدودا علد حد علم الباحث، 
 عالميا ومحليا، نتيجة لعوامل عدا  ركت تلال ال ترا ا تيرا اد؛  بعلم ريادا ا عمال

كتمة انتشار فيروس كورونا التد تلقت واقعا جديدا، دفع نحدو التباعدد واسدتتدام كافدة ا دوات التقنيدة  -
وكساليب التعليم التي تدعم التباعد ، والت  كا  لتاما مع  اسدتتدام كسداليب تدارا مبتكدرا ، قدادرا علدد 

 ل المتا ر .تحم

امتمددات امقتبددادية العالميددة التددي كددا  لهددا تددأثير كبيددر علددد كافددة الدددول، بمتتلددا مهسسدداتها ومنهددا  -
المهسسات التعليمية الجامعية ومكتباتهدا، ممدا كدا  لد  ككبدر ا ثدر فدي نقدص المدوارد الماليدة، وتقلديص 

ا، ف ددد مكتبددات جامعددة ميتانيددات المكتبددات؛ وضددعا المددوارد البشددرية بانحبددار فددرص العمددل محليدد
م، علد الرغم م  توافر عدد كبير م  تريجي كقسام المكتبات والمعلومات، لدم 2015عام المنوفية منت

يتم اضافة ك  فرص وظي ية  تبابيي  جدد رغم تدروج عددد لديس بالقليدل تلدد التقاعدد، ونددب عددد 
حاجددة المكتبددات تلددد كبيددر مدد  كتبددابي المكتبددات للعمددل بوحدددات كتددر ، وتلددك علددد الددرغم مدد  
( مددوظ ي  فقدد ، وكليددة 3كتبددابيي ، حيددث م يتددوافر بمكتبددة كليددة الحقددوذ علددد سددبيل المثددال سددو   

 الحاسبات موظا واحد فق  . 

الت ددور التكنولددوجي الكبيددر فددي البنددد الماديددة والبرمجيددة لق دداع امتبددامت والتعلدديم والمعلومددات، و  -
تماد شب  الكامل علد نظم ومنبدات ادارا المحتدو  ابلكتروندي، التحول تلد التعليم ابلكتروني، وامع

وكسدداليب التعلدديم المدددم ، كددا  لدد  ككبددر ا ثددر فددي دفددع المكتبددات نحددو اسددتتدام كسدداليب اداريددة وتقنيددة 
 ا فراد. قبل كو تاتد م  مهسسد مبتكرا، لت بيق كنش ة ريادا ا عمال سواء بشكل 

 ما يلى : ويمكن تحديد أهمية هذه الدراسة في

البينية التد تدم  بي  دراسدات ريدادا ا عمدال وعلدوم المكتبدات، مد  تدلال التعدرا تعد م  الدراسات  -
علد سمات ريادا ا عمال لد  كتبابد مكتبات جامعة المنوفية ودراسة كام المعوقات التي تواجههدا، 

   ريادا ا عمال وق اع المكتبات.وبالتالي توجي  الباحثي  للمتيد م  الدراسات البينية تات العلاقة، بي

، ودراسدة المعوقدات التدي تواجد  ت بيدق ريدادا ا عمدال مسمات ريدادا ا عمدالماناك ندرا في دراسة  -
بالمكتبدات الجامعيددة، ويمكدد  ك  يسدت يد مدد  نتدداب  اددتا البحدث اتددرو  فددي دراسدة متغيددرات كتددر  لددم 

 تتناولها دراستنا الحالية. 

لمكتبدات الدارسة الحالية فوابد عملية في ق اع المكتبات بجامعة المنوفيدة وا يمك  ك  يترتب علد نتاب  -
مساعدا المسبولي  ع  ق اع المكتبات بجامعة المنوفية والجامعات ا تدر ،  الجامعية بشكل عام مثل؛
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والقابمي  علد التت ي  فد التعرا علد سمات ريادا ا عمدال، وكدتلك دراسدة المعوقدات التدي تواجد  
 ريادا ا عمال بالمكتبات ، بما يهد  تلد مواجهتها. ت بيق

يمك  ك  تشدكل الدراسدة مرجعدا لمسدتو  تدوافر سدمات ريدادا ا عمدال، بنشداء المبدادرات والمشداريع  -
 الريادية، التد تنهض بالمكتبات الجامعية والمجتمع الت  تتدمة .

، هاسدددماتو ل ريدددادا ا عمدددالمكتبدددات جامعدددة المنوفيدددة، فدددي توضددديح ارابهدددم حدددوالعددداملي  بمسددداعدا  -
 والمعوقات التي تواجهها بوضوح. 

تحديد السمات الرياديدة  تبدابي المكتبدات الجامعيدة المبدرية، يسداعد فدي تنميدة مدوظ ي وكتبدابي  -
المكتبددات الريدداديي  وتبددميم بددرام  تدريبيدد  لهددم، وتحديددد الت دد  وامسددتراتيجيات اللاتمددة لهددم فددي 

 التدريب والعمل. 

  ي المكتبات وتوجيههم نحو ريادا ا عمال. تح يت موظ -

منهدا  ندواع م تقتبر ال ابدا م  نتاب  اتا الدراسة علد المكتبدات الجامعيدة فقد ، بدل يمكد  امسدت ادا  -
 .  المكتبات ا تر 

يمك  ا  تساام في الكشا ع  العديد مد  الموضدوعات البحثيدة التدي تحتداج تلدد متيدد مد  الدراسدات  -
رياديدة، وادل تتتلدا ات مهسس دراسات تحول المكتبات تلد كو  دا المكتبة كمهسسةا تر  مثل؛ ريا

ريادا امتبدابيي  كدأفراد، عد  ريدادا المكتبدات كمهسسدات، ومدا دور المكتبدة فدي الجامعدة الرياديدة.. 
تلخ.، وال الريادا بالمكتبات الجامعية تتتلا ع  ريادا ا عمال بدا نواع امتدر  مد  المكتبدات، ومدا 

 ات.. تلخ. او تأثير الت ورات التكنولوجية علد ريادا ا عمال بالمكتب

 مشكلة الدراسة  -3

ا  امتمات التد عاشها العالم تلال العقد الماضد م  القر  الحالد وما لها م  تدأثير علدد المسدتو  
، وتقلدددص فدددرص التوظيدددا  تبدددابد المكتبدددات بالمكتبدددات تمثدددل؛ فدددي نقدددص المدددوارد الماليدددة المحلدددد

يدددث بددددا واضدددحا، تقلدددص المدددوارد الماليدددة والمهسسدددات المعلوماتيدددة ومنهدددا مكتبدددات جامعدددة المنوفيدددة ، ح
، ومددع كتمددة انتشددار فيددروس 2م(2015المتببددة لمكتبددات الجامعددة، وانعدددام فددرص التوظيددا منددت عددام  

، وتبندد الجامعدات  نمدا  تعليميدة تقدوم علدد دا نت  عنها م  اغدلاذ وفدرض للتباعدم(، وم2019كورونا  
، وتابددة تكنولوجيددا امتبددامت والمعلومدداتد وسددابل امعتمدداد علددب فلسدد ة التعلدديم ابلكترونددي عدد  بعددد،

 منبات التعليم ابلكتروني.

بامعتماد علدد منبدات تعلديم تلكترونيدة مثدل؛ منبدة  ،3التعليم المدم  تبنت جامعة المنوفية نظاموقد 
Moodle  ،2019/2020)منبدددة، ثدددم امنتقدددال تلدددد مThinqi  بدارا محتدددو  التعلددديم ابلكتروندددي 

 م( . 2022/2023 

 يمثددل ضددرورا قبددو  مريددادا ا عمددالم تمثددليب ابتكاريددة كسددالولددتا فددإ  اسددتتدام مكتبددات الجامعددة 
ت بيددق و تحددديات ، بكافددة كشددكالها وتابددة الماليددة لمواجهددة امثددار الناتجددة عدد  نقددص كو قبددور المددوارد

 ع الجامعة.التدمات التعليمية والبحثية والمعلوماتية لمجتمالحديثة اللاتمة لدعم  التقنيات

ت بيقهدا بمكتبددات  ، فدلا شددك ك المكتبداتتدتال مد  ا سدداليب الجديددا علددد  مددا مريدادا ا عمدالمو   
غيدر  ،مكتبابي المكتبدات الريداديمكما ك  تحديد  ،4واج  العديد م  التحديات و المعوقاتجامعة المنوفية ي

، وتلدك السدمات ن سدها غيدر واضدح  لدد  مسدمات ريدادا ا عمدالمك  تم م  تدلال تحديدد مدا يتمتدع بد  مم
التدد مشدكلات ال، وتلدك ادد لدد  ادهمء ا تبدابيي مسدتو  توافرادا  تحديدد ، ناايدك عد كن سهمالمكتبيي  
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 المكتبات الريادية(.دراسات  ما يمك  ك  ن لق علي  تلد تعمل اتا الدارسة عليها، لتكو  نواا نحو التحول 
 الدراسة التالية ؛ ، وتلك م  تلال امجابة علد كسبلة

 أسئلة الدراسة  -4

 ما او م هوم مريادا ا عمالم وت وراا، وسماتها، ومعوقاتها ؟  -1

 كتبابد المكتبات بجامعة المنوفية؟ لد  ما مستو  توافر مسمات ريادا ا عمالم  -2

بي  متوس ات استجابات كفراد  (0.05) ال توجد فروذ تات دملة تحبابية عند مستو  الدملة -3
لمستو  توافر سمات ريادا ا عمال، وفقا لمتغيرات  الجنس، و المهال الدراسي، المستو   العينة

 .) و التدريب فد مجال ريادا ا عمال الوظي د،

 ما المعوقات التد تواج  ت بيق ريادا ا عمال بمكتبات جامعة المنوفية؟  -4

 أهداف الدراسة -5

  :سة فيما يلىاردلذا فقد تم تحديد أهداف الإن تحقق أهداف الدراسة هو الغاية منها، و

 ومعوقات ت بيقها في المكتبات. وت ورااالتعرا علد ريادا ا عمال م  حيث م هومها  -

 الثقدة  تدوافر سدمات ريدادا ا عمدال مسدتو تحديدد م ، تمثدل مقياسدا لبسمات ريادا ا عمدالمقابمة  بناء -
بددالن س، وتحمددل المتددا ر، والتت ددي ، والدافعيددة ل نجددات، وامسددتعداد العددام للريددادا، والتوابددل مددع 

 ا تري ، وامستقلالية في القرار(، لد  كتبابي مكتبات جامعة المنوفية. 

تددأثير متغيدرات  الجددنس، والمسدتو  الددوظي د، والمهادل الدراسددد، والتددريب فددد مجدال ريددادا تحديدد  -
 لد  كتبابد المكتبات بجامعة المنوفية.مال( علد توافر سمات ريادا ا عمال ا ع

 تحديد المعوقات التد تواج  ت بيق ريادا ا عمال بمكتبات جامعة المنوفية. -

  .ريادا ا عمال بمكتبات الجامعةت بيق تبور مقترح لمواجهة معوقات وضع  -

 حدود الدراسة ومجالاتها   -6

 ومسدتو م تحديد موضوع الدراسة بالتعرا علدد سدمات ريدادا ا عمدال، ت الحدود الموضوعية: -
توافراا لد  كتبابد المكتبدات بجامعدة المنوفيدة، والمعوقدات التدد تواجد  ت بيدق ريدادا ا عمدال 

 بمكتبات الجامعة.

 ( .1/3/2023حتد  1/7/2022تلال ال ترا م    الحدود الزمنية: -

 فية بمبر.مكتبات جامعة المنو الحدود المكانية: -

 المكتبات بمكتبات جامعة المنوفية . كتبابي الحدود البشرية: -

 الدراسة  منهج -7

الت  يتدتص مبمسدح جميدع كو كدل الم دردات الداتلدة  المسحي الميدانياعتمدت الدراسة علد المنه   
( ، ونظدرا ل بيعدة الدراسدة التدي تت لدب ربدد بياندات 1997الظاارا وم يسُدتثند منهدا شديبام  تلي دة،  فد
المعوقدات التدي تواجد  ت بيدق ريدادا ، ولدد  كتبدابي المكتبدات م ومسدتو  توافراداسمات ريدادا ا عمدالم

تحقيدق ا ادداا م  كجل ، وتحليل تلك البيانات بما يحقق تبحيح المسار، ا عمال بمكتبات جامعة المنوفية
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، وقد تم ت بيق البحث علد جميع ا فراد الدتي  يعملدو  بمكتبدات جامعدة المنوفيدة ويمثلدو  المحددا للدراسة
 .مجتمع الدراسة

 مجتمع الدراسة -8

( عضددوا، مدد  كفددراد العينددة موظ ددو  30( عضددو، مددنهم  206بلددح عدددد كعضدداء مجتمددع الدراسددة  
امفراد القابمي  علد ركس العمل بمكتبات منتدبي  للعمل بوحدات كتر  تارج كو داتل الجامعة، وبلح عدد 

 لدد عدددبابضدافة ت( مكتبدة، 24  عددد، مدوتعي  علدد ( عضدوا176 جامعة المنوفية تلال فترا الدراسدة 
( ادارات تتبع امدارا العامة لمكتبات جامعة المنوفية، و تضم المكتبة المركتية، وادارا مكتبات الكليات، 4 

 .والببرية، وحدا المكتبة الرقميةوالمكتبة السمعية 

 أدوات جمع البيانات   -9

ا دوات لجمدع  ل جابة علد تساهمت الدارسة، و تحقيق كادافها، اعتمدت الدراسة علد مجموعة مد 
 البيانات واد:  

( تيدارا لمكتبدات الجامعدة علدد مددار فتدرا الدراسدة، 23قام الباحث بعددد   :المقابلات الشخصية 9/1 -
ومقابلددة مدددير تدارا المكتبددات و مدددير  مكتبددات الجامعددة و عدددد كبيددر مدد  ا تبددابيي ، حيددث كددا  

م(، والمسددبول عدد  تقيدديم تدارا 2022معي الباحددث عضددوا  بلجنددة تقدديم المكتبددات الجامعيددة للعددام الجددا
الموارد البشرية، مما كا  ل  ككبر ا ثر فد جمع البيانات وتوضيح كثيرا م  جوانب الموضوع  فدراد 
العينددة، وتابددة عنددد اجددابتهم علددد اسددتبانة جمددع البيانددات، بمددا سدداعد الباحددث علددد تكددوي  تل يددة عدد  

 واج  ت بيق ريادا ا عمال بمكتبات الجامعة .وعيهم بريادا ا عمال وكام المعوقات التد ت

تدددم بنددداء اسدددتبانة جمدددع البياندددات بامعتمددداد علدددد البددديغة املكترونيدددة، فدددي شدددكل  :الاساااتبانة 9/2 -
، لتجميع البيانات م  كتبابي المكتبدات بجامعدة المنوفيدة، و جداءت محداور  Google forms5نموتج

 امستبانة  كما يلد: 

 :يمثل البيانات ا ولية الشتبية  فراد العينة مثل؛ الجنس، المستو  الوظي د،  المحور الأول
 ( بنود.7ويشمل عدد   والمهال الدراسد، والتبرا التدريبية ...تلخ.(

 :قابمة بسمات ريادا ا عمال شملت سبعة سمات ربيسية اد امستعداد العام  المحور الثانى
التوابل مع ا تري ، وتحمل المتا ر، وامستقلالية في للريادا، و التت ي ، والثقة بالن س، و

 ( بندا فرعيا. 25القرار، والدافع ل نجات، والثقة بالن س(، وتشمل عدد  

 : 8يشتمل علد معوقات ريادا ا عمال بمكتبات جامعة المنوفية ويشمل عدد    المحور الثالث  )
 بنود .

 ات صدق والثبات لأداة جمع البياناختبار ال 9/2/1

، وتلك للوقوا علد بدذ و ملاءمدة امسدتبيا  لمدا 6علد مجموعة م  المحكمي  ةتم عرض امستبان
عادد مان وتجدراء التعدديلات الم لوبدة ، ثدم تجريدب امسدتبانة علدد بمم م  كجل  و تم ا تت بالملاحظدات 

د علدد حسداب معامدل   تدم امعتمدا ، والثبدات  داا جمدع البيانداتمسدتو  العاملين بالمكتبات للوقوف على 
والتدد  ،( لحسداب معامدل الثبدات لكدل محدور مد  محداور امسدتبيا    Cronbach’s Alphaكل ا كرونباخ  

فدي المحدور التداص بتحمدل  ،(0.86( فدي المحدور التداص بالددافع ل نجدات تلدد  0.59تراوحت ما بدي   
ت يمكد  ويمثل تلدك معددمب جيددا للثبدا( 0.89المتا ر، في حي  وبل المعامل الكلد لثبات امستبيا  تلد  

 ، وم  ثم توتيع امستبانة في بورتها النهابية علد مجتمع الدراسة.امعتماد علي  والوثوذ ب 
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للعداملي  بالمكتبدات الدتي  اجدابوا علدد اسدتبانة حبدر البياندات الشتبدية ( 1ويوضح الجددول رقدم   
  جمع البيانات كما يلد :

موزعة وفق البيانات العاملين بالمكتبات الذين أجابوا الاستبانة وأعداد توزيع نسب ( 1الجدول رقم )
 الشخصية

 النسبة المئوية التكرار التصنيف المتغيرات

 الجنس
 % 46 77 تكر

 % 54 89 كنثد

 المهال الدراسي
 %94.4 157 بكالوريوس/ ليسانس

 % 5.6 9 / دكتورااماجستير

 الدراسيالتقدير العام للمهال 

  1.8 % 3 ممتات

 % 12 20 جيد جدا

 % 60 100 جيد

 % 14 23 مقبول

 الوظي ة
 % 18 30 المكتبة مدير

 % 82 136 بالمكتبة موظا

الحبول علد دورات تدريب في مجال ريادا 
 ا عمال

 % 9  15 علد تدريب تحبل

 % 91   151 حبل علد تدريبكلم 

  166 المجموع

%( 46 نسدبة  الدتكوربينما يمثدل %( 54  ت وذ عدد امناث ويمثلو  نسبةيتضح م  الجدول السابق 
كمدا ، م  العينة الكلية، ويعكس اتا ت ضيل امناث املتحاذ بأقسام المكتبات وامستمرار بالعمل في المكتبات

 درجدددددةحابدددددلو  علدددددد  %( مددددد  كفدددددراد العيندددددة95فدددددإ  نسدددددبة   المهادددددل الدراسددددددبفيمدددددا يتعلدددددق 
و ، (الددكتوراا/الماجسدتير درجدة م  كفدراد العيندة حابدلو  علدد %( 5.6 (، ونسبة(ليسانس/بكالوريوس 

، ويمكد  ك  يكدو  كحدد دكتورااو الدماجسدتير عددد م بدأس بد  حابدلو  علدد درجتدد الانداك تلك ك  يبي  
بكليددة الآداب بالجامعددة العوامددل المسدداعدا علددد تلددك اتاحددة الدراسددات العليددا بقسددم المكتبددات والمعلومددات 

نسدبة و%( درجة ممتدات، 1.8نسبة  فحبل التقدير العام  تر مهال للعاملي  بمكتبات الجامعة. كما متغير 
 .%( بدرجة مقبول14%( جيد، ونسبة  60%( درجة جيد، ونسبة  12 

( علدد %91 نسدبة لم يحبل  و ،لت تدريبية فد مجال ريادا ا عماعلد دورا %(9  نسبةوحبل 
ويمك  ك  يرجع تلدك امنت داض تلدد عددم وجدود مركدت متتبدص ، ك  دورات تدريبي  فد ريادا ا عمال

بريددادا ا عمددال بالجامعددة، وعدددم توجيدد  العدداملي  بالمكتبددات للبحددث عدد  المعلومددات والددور  والدددورات 
، وغيداب الحدوافت اتتبية لد  العاملي  بهدتا المكتبدالمرتب ة بريادا ا عمال، بابضافة لغياب الدوافع الش

  ، وا  التي  حبلوا علد دورات تدريبي  نبعت م  دوافعهم التاتية .  م  قبل المهسسة

%( مد  82، ونسدبة  للمكتبدة كو قابم بعمل مدير، وظي ة مديراب %( م  كفراد العينة18  نسبةويعمل 
 . مكتبات( بمكتبات الجامعة   كموظ ي   كتبابييكفراد العينة يعملو  

وما سبق يشير تلد ت اوت كبير فدد نسدب تدوافر البياندات الشتبدية لدد  كفدراد العيندة، وادو مدا سديتم 
( التداص بتحديدد ال دروذ تات الدملدة امحبدابية لمسدتو  4استتدامها ل جابة علدد سدهال الدراسدة  رقدم 

 توافر مسمات ريادا ا عمالم، وعلاقتها بتلك المتغيرات الشتبية  فراد العينة. 
 وما 
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 المرجعية  الاستشهاداتصياغة  -10

اعتمددد الباحددث لبددياغ  امستشددهادات المرجعيددة سددواء داتددل الددنص كو بقابمددة المراجددع والمبددادر 
امبددارا  لبدياغة امستشدهادات American Psychology Association (APA7) النهابيدة علدد  

، بإنشداء حسداب  التداص  https://www.citationmachine.netالسابعة، وقد اعتمد الباحث علدد موقدع 
لبياغة امستشهادات والت  تم اسدتتدام  مسدتتلاص امستشدهادات تدلال الدنص، وقابمدة المراجدع بنهايدة 

 الدراسة. 

 الدراسات السابقة  -11

لحبددر امنتدداج ال كددري فددي موضددوع الدراسددة اسددتتدم الباحددث العديددد مدد  منبددات البحددث وامتاحددة 
ة ، وبالبحث بالمب لحات العامة في الموضدوع مثدل؛ البحدث بمبد لح مريدادا ا عمدالم، العالمية والمحلي

فالنتيجددة حجمددا ضددتما مدد  امنتدداج ال كددري يقدددر بمبددات ا ما مدد  الدراسددات باللغددة امنجليتيددة ، واما 
 الدراسات باللغة العربية .

ت تات العلاقددة المباشددرا ولدداتا فقددد ركددت الباحددث علددد البحددث بالمبدد لحات التددد تسددترجع الدراسددا
بالموضوع واد مسمات ريادا ا عمال بالمكتبات الجامعية م، و مريدادا ا عمدال فدد المكتبدات الجامعيدةم، 
وممعوقات ريادا ا عمال فد المكتبات الجامعيةم، و يمكد  تقسديم تلدك الدراسدات التدد نتجدت عد  تلدك تلدد 

 محاور ثلاث اد؛ 

 مات ريادة الأعمال" بالمكتبات الجامعية ومعوقات تطبيقها .الدراسات التى تناولت "س -11/1

ت الجامعيددة فددد المكتبددا ممسددمات ريددادا ا عمددال حبددر الدراسددات التددد تناولددتتوبددل الباحددث فددد 
 ؛ ها تلد والمعوقات التد تواجه

ريدادا ا عمدال بالمكتبدات الجامعيدةم كو  تسما“تتناول لم يست ع الباحث حبر ك  دراسة عربية  -ك 
 بالمكتبات بشكل عام  .

 ،ريدادا ا عمدال بالمكتبدات الجامعيدةم تسدما“تتناول يست ع الباحث حبر ك  دراسات كجنبية  لم -ب 
 ,.Mayombya et al)دراساة سوى   ،موالمعوقات التد تواج  ت بيق ريادا ا عمال بالمكتبات

 Muhimbiliريدادا ا عمدال المتاحدة فدي مكتبدات جامعدة  استهدفت فرص ومشاريعالتد  (2019

University   للبدددحة والعلددددوم المسدددداعداMUHAS)،  ومجلدددس تدددددمات المكتبددددات التنتانيددددة
 TLSBبات عينة الدراسة( موظ ا في المكت55، حيث تم جمع البيانات ا ولية م   ( في تنتانيا . 

  :سة إلىاوتوصلت الدر

 استغلالها بالشكل المناسب لتنويع المبادر المالية في اتا المكتبات. فرص ريادا ا عمال لم يتم .1

 الجهات المانحة والحكومية م تتال اد المورد الربيسي للدتل لهتا المكتبات.  .2

ويسداام فدي  ،ع بدي  المكتبدات التدي تمدت دراسدتهاك  اناك جهودا غير مرضية في تنظيم المشداري .3
ونتيجة لدتلك، مد   .حدودا، ومتلاتمة امعتماد الماليءات المتلك امفتقار تلد ت   العمل، والك ا

 المرجح ك  تستمر المكتبات ا كاديمية والعامة في تنتانيا في مواجهة موارد مالية محدودا. 

وتن يدت ت دد  اسدتراتيجية لتوجيد  مشداريع ريددادا  وكوبدت الدراسدة بضدرورا قيددام المكتبدات ببدياغة
اء المكتبات علدد المسدتو  المهسسدي التنظيمدي بشدكل منهجدي، ولتشدجيع كمن ءادا مراجعةا عمال، وكيضا 

 .وبناء القدرات بي  موظ ي المكتبةامستعداد لريادا ا عمال، 
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ال فدي المكتبدات الجامعيدة وات قت اتا الدراسة مع الدراسة الحالية فدي كنهدا ركدتت علدد ريدادا ا عمد
بشدكل  مسدمات ريدادا ا عمدال بالمكتبدات الجامعيدةمع ، وتعد م  كول الدراسات التد تناولت موضووالعامة

مباشر، بامضافة تلد عرضها لبعض المعوقدات التدد تواجد  ت بيدق ريدادا ا عمدال فدد المكتبدات الجامعيدة 
والعامة التنتانية، في ا ار التركيت علد مواجهة نقدص المدوارد الماليدة، واتتل دت مدع الدراسدة الحاليدة فدد 

انيا، لم تركت علد دراسة السدمات بشدكل معمدق واكت دت بعدرض بعدض السدمات، دو  انها ُ بقت بدولة تنت
البحث فدد كي يدة بنداء وتحديدد تلدك السدمات، والمعوقدات، واسدت ادت منهدا الدراسدة الحاليدة فدي اعدداد قابمدة 
 السمات الواجب توافراا لد  كتبابي المكتبات رابد ا عمال، وتحديد بعض المعوقات التدد تواجد  ت بيدق

 ريادا ا عمال بالمكتبات الجامعية .

( دراسات كجنبية تتناول مريادا ا عمدالم فدد المكتبدات الجامعيدة بشدكل عدام، وا  4حبر عدد   -ج 
ريددادا ا عمددال بالمكتبددات(، دو  التركيددت علددد  كانددت تركددت فددد بعضددها علددد معوقددات ت بيددق 

 :واتا الدراسات اد توافراا لد  كتبابد المكتبات الجامعية  ومستو دراسة السمات 

تدأثير محدو ا ميدة المعلوماتيدة  منداء المكتبدات علدد قددراتهم وتناولت  (Keshavarz, 2021)دراسة 
في مجال ريادا ا عمال، وتم جمع البيانات بتوتيدع اسدتبيانا  علدد مجمدوعتي  بغدرض تحديدد تدأثير امميدة 
المعلوماتية علد ريادا ا عمال للأتبابيي  والمديري ، وقد كظهرت النتاب  ك  محو ا مية المعلوماتية كا  

ثير تيجدابي كبيددر وموقددع السدي را، والمتددا را علددد التدوالد ، كمددا اظهددرت النتداب  ك  مسددتو  محددو لد  تددأ
اممية المعلوماتية لم تتأثر بناء علد بعض المتغيرات مثل الجنس والتبرا ، والجامعة  ... تلخ. كما ك  فهدم 

كبيددرا علددد المكتبيددي  ومددديري تدأثير محددو ا ميددة المعلوماتيددة علددد ت بيدق ريددادا ا عمددال لدد  اثددار ايجابيدة 
 المكتبات بالمكتبات. 

وتتشاب  اتا الدراسة مع الدارسة الحالية فد كنها تتناول ريادا ا عمال فد المكتبات، كما اشدارت تلدد 
ك  اممية المعلوماتية تمثل عابق م  عوابق ت بيق ريدادا امعمدال بتلدك المكتبدات ، وتتتلدا عنهدا فدد كنهدا 

معلوماتيددة وعلاقتهددا و كثاراددا ، علددد العدداملي  بالمكتبددات سددواء كددانوا كتبددابي مكتبددات كو تتندداول ا ميدد  ال
  مديري مكتبات ، فد حي  لم تشر تلك الدراسة تلد سمات ريادا ا عمال لد  العاملي  بالمكتبات  .

اسدتهدفت تحديدد  فدرص ريدادا ا عمدال( فدي المكتبدات، وركدتت  (Muhammad, 2019)دراساة 
 المكتبات بريادا ا عمال، وتوبلت الدراسة تلد عدد م  النتاب  اد؛  كتبابيمد  ااتمام علد ربد 

ك  المكتبدات الرياديدة تهددتم بتح يدت روح المبددادرا لدد  العداملي  بهددا ، بهددا تلددق تشدجيع وتنميددة  .1
 الت كير امبتكار  لديهم ، فيما يتعلق باستتدام وت وير موارد المعلومات المتاحة .

وير برندام  لريدادا ا عمدال حسدب الحاجدة، مد  تدلال بدرام  علدوم المكتبدات ، بمدا ضدرورا ت د .2
يعددتت الت كيددر الريدداد  بددي  كتبددابد المكتبددات، وكيضددا بددي  التددريجي  الددتي  م يلتحقددو  بالعمددل 
بالمكتبددات ، ولكددنهم سدديكونو  قددادري  علددد تلبيددة احتياجدداتهم فددد كعمددالهم مدد  تددلال المعرفددة 

 ة م  تعليم المكتبات.والمهارات المكتسب

وقد كوبت الدراسة بضرورا تبميم مناا  المكتبات والمعلومات فد نيجيريدا ، بمدا يجعدل كتبدابي 
المكتبددات قددادراب علددد ت ددوير المهددارات والمعرفددة الم لوبددة ، لمواجهددة المنافسددي  الآتددري  ، فددي توبدديل 

 تدمات المكتبات والمعلومات.

ة الحالية في التركيت علد ريادا ا عمال في المكتبات الجامعيدة مدع وقد ات قت اتا الدراسة مع الدراس
التأكيد علد التوسع فدي عدرض امفكدار امبتكاريدة التدد يجدب علدد كتبدابي المكتبدات الريدادي ك  يتبناادا 
بالمكتبددات الجامعيددة ، ولكنهددا اتتل ددت عنهددا فددي كنهددا لددم تددأتد علددد دراسددة  سددمات ريددادا ا عمددال لددد  
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بتلك المكتبات ( ، وانما ركتت الدراسة علدد فدرص ريدادا ا عمدال ، و المهدارات التدد يجدب  امتبابيي 
علدد المكتبيدي  التمتددع بهدا ، وكاميددة تضدمي  ريدادا ا عمددال فدد بددرام  تعلديم المكتبدات ، كمددا اتتل دت عدد  

  الدارسة الحالية كيضا فد كنها لم تعرض لمعوقات ت بيق ريادا ا عمال بتلك المكتبات .

تناولدت كاميدة دور المكتبدات الجامعيدة فدي ربد  رواد ا عمدال   (Howard et al.,2018)دراساة
، ودعددم امبتكددار ، واسددت ادا   Purdueمكتبددات جامعددة المحتملددي  بددالموارد ، والتدددمات العديدددا المتاحددة ل

امعة سدواء؛ داتدل رواد ا عمال م  التعاو  والشراكات الموجودا مسبقبا مع المجموعات داتل وتارج الج
المجتمع المحلد ، كو علد مسدتو  المنظمدات الدوليدة ، كمدا تناولدت الدارسدة مكاندة المكتبدة ببد تها وسدي  
ا م  تجراء اتبامت جديدا  مع مجموعة واسعة مد  كبدحاب المبدلحة  يقدم تدمة معلوماتية ، مكنها كيضب

تبات بتبادل التبرات ومناقشة ال رذ التي يمك  ال عليي  والمحتملي ، كما ناقشت الدراسة قيام كتبابي المك
للمكتبددات مدد  تلالهددا دعددم جهددود ريددادا ا عمددال  عضدداء ايبددة التدددريس ولمددوظ ي ول ددلاب الجامعددة ، 

 وللمجتمع بشكل عام .

وتوبددلت الدراسددة تلددد ضددرورا اسددتمرار جهددود امبتكددار وتوسدديع التدددمات عبددر الحددرم الجددامعي، 
ديندداميكي مددر  يسددتمر فددي تدمددة رواد امعمددال مدد  ال ددلاب، وكعضدداء ايبددة والعمددل علددد انشدداء برنددام  

 التدريس ، والموظ ي  بالجامعة ، بابضافة كعضاء المجتمع المحلد الكبير للجامعة.

وكوبددت الدراسددة بضددرورا قيددام المكتبددات بتقيدديم ا نشدد ة الحاليددة، وتحديددد امسددتتدام ا كثددر فعاليددة 
المتاحددة وضدديق الوقددت، وتوسدديع مجددال امبتكددار وربدد  رواد ا عمددال الحدداليي  نتيجددة لمحدوديددة المددوارد 
 تدمات المتعددا لمكتبة الجامعة. والمحتملي  بالموارد وال

استكشاا ا دوار المتتل ة  تبابي المكتبات ا كاديمية في بعدض استهدفت  (Pun, 2015)دراسة 
الم كأتبددابي مكتبددة ككاديميددة ، وتلددك مدد  تددلال الجامعددات الناشددبة ، وكيددا يتبنددو  مروح ريددادا ا عمدد

التعاو  مع العديد م  ا قسام بتلدك  الجامعدات، و ركدتت الدارسدة علدد اتتبدار كي يدة ك  يبدبح كتبدابيو 
المكتبددات ا كاديميددة   رواد كعمددال( ، مدد  تددلال ابتكددار فددرص جديدددا ، وتعدداو  ودعددم داتددل العديددد مدد  

اسددة اقتراحهددا  كيددا يبددبح كتبددابي المكتبددة رابدددا للأعمددال بمكتبتدد  تدارات الجامعددة ، ومدد  نتدداب  الدر
 الجامعية (. 

وات قت اتا الدراسة مع الدراسة الحالية في دراستها لريادا ا عمال بالمكتبات الجامعية، وتتتلا ع  
د يجب الدراسة الحالية فد كنها ركتت علد المهارات ، وتابة المهارات التقنية ، دو  دراسة السمات الت

توافراا لد  كتبابي المكتبات الجامعية ، كما لم تركت الدراسة علد المعوقات التد يمك  ا  تواج  ت بيق 
 ريادا ا عمال فد المكتبات.

 .  بقطاعات موضوعية مختلفة الدراسات التى تناولت "سمات ريادة الأعمال" -1

فدي ق اعدات  ادا ا عمدالمتناولدت مسدمات ريدعلد الرغم مد  حبدر عددد كبيدر مد  الدراسدات التدد 
مثدل  ةالبدحوق داع  التعلديم بالمددارس والجامعدات، ؛ ق داعمثدل موضوعية متتل ة غير دراسات المكتبدات

، تم ك  الباحدث المشروعات البغيرا والبنوك ... تلخ. ،المستش يات،  وق اعات السياحة التجارا وا عمال
بشدكل مباشدر فيمدا يتعلدق ببنداء قابمدة مبسدمات ريدادا  ( دراسات يمك  ك  ت يدد الدراسدة الحاليدة6حدد عدد  
 ا عمالم.

تحديد مد  توافر سمات ريادا ا عمدال ل لبدة السدنة التحضديرية  استهدفت (2022دراسة )غوانمة، 
بجامعة حابل، بقامة مشروعاتهم التابة، وما يمك  ك  يواجههم م  تحديات ، واستتدمة الدراسدة المدنه  

( كدأفرد للعيندة مد  ال دلاب تدم 595وكداا امستبيا  لجمع البياندات و بقدت علدد عددد  الوب د التحليلد ، 
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اتتيارام ب ريقة عشوابية ، وقد توبلت الدراسة تلد ك  توافر مستو  سمات ريدادا ا عمدال جداء بدرجدة 
ة والقددرا  مرت عة(. و سمة   التحكم الدتاتي( فدد المرتبدة ا ولدد بتقددير  مرت دع(، و جداء سدمة  امسدتقلالي

علددد وتحمددل المسددهولية( فددد المرتبددة ا تيددرا بتقدددير  متوسدد ة(، وتوبددلت الدراسددة كيضددا تلددد ك  اندداك 
فددروذ تات دملددة تحبددابية بددي  مسددتو  تددوفر سددمات ريددادا ا عمددال ترجددع  ثددر متغيددر الجددنس، وجدداءت 

وجاءت ال روذ لبالح ال لبة ال روذ لبالح التكور، وكتر  ترجع  ثر املتحاذ ببرام  الريادا الشبابية، 
التي  التحقوا ببرام  ريادا ا عمال الشبابية، وكظهرت النتادج وجود فروذ تات دملة تحبابية ترجع  ثر 
الموقع السكند ، وجاءت لبالح السك  داتل المدينة ، كما توبلت الدراسة تلد ك  كحد كام التحديات التد 

 ادية الناتجة ع  انتشار فيرس كورونا .واجهت ال لاب تمثل فد البعوبات امقتب

( سدمات 8وتت ق اتا الدراسة مع الدراسة الحالية فد كنها حددت قابمة بالسمات الريادية وبلغت عدد  
ربيسية كما ركتت علد اظهار التحديات التد تواج  العينة التد قامت عليهدا الدراسدة ، ولكنهدا اتتل دت مدع 

دراسة عينة م  ال لاب فد السنة التحضرية بجامعة حابل ، كما كن  حدددت دراستنا الحالية فد كنها تناولت 
( بنود وامكت اء كبنود فرعيدة ادد ن سدها الربيسدية دو  اماتمدام تحليدل كدل بندد 8عدد سمات الريادا بعدد  

د تلد مجموعة م  البنود ال رعية واو ما يمك  ك  يجعل اجابات كفراد العينة بشكل مجمل بمدا قدد يدهد  تلد
 وجود بعض التلل فد بعض النتاب  التابة بتوافر سمات الريادا لد  كفراد العينة . 

سددمات ريددادا ا عمددال لددد  القيددادات  معرفددة مددد  تددوافر اسددتهدفت (2019، السااواري دراسااة )
المتتل ة لوتارا التربيدة والتعلديم ا ردنيدة، واعتمددت الباحثدة علدد المدنه   التربوية م  المديري  بامدارات

( فقدرا، واتتبدر 40الوب د التحليلد ,اداا استبان  ربيسية جمعت فيها سدمات ريدادا ا عمدال المكوندة مد   
 ات ( م  اهمء القيادات التربوية، وقد واستترجت المتوس64بدقها وثباتها، وتكونت عينة الدراسة م   

( وتحليدددل التبددداي  ا حدددادي Tالحسدددابية وامنحرافدددات المعياريدددة لسدددمات الريدددادا، كمدددا واسدددتتدم اتتبدددار  
 ANOVA وتلبت الدراسة تلد النتاب  الآتية: تدوفر سدمات ريدادا ا عمدال لدد  القيدادات التربويدة فدد ،)

د فروذ دالة احبابيا لد  القيدادات مديريات التربية والتعليم التابعة بقليم الوس  بدرجة  كبيرا(. عدم وجو
التربوية ترجع تلد الجنس كو المسمد الوظي د كو عدد سنوات التدمة، والمهال العلمد، موع وجود فروذ 

 لد  القادا التي  التحقوا ببرام  لريادا ا عمال. 

ددت ادتا وات قت اتا الدراسة مع الدراسة الحالية، فد انهدا تناولدت دراسدة سدمات ريدادا ا عمدال وحد
السمات، ام انها اتتل ت ع  الدراسة الحالية ، فد انهدا تناولدت ق داع مددير  ادارا التربيدة والتعلديم ولديس 

( سدمة فرعيدة دو  40ق اع المكتبات ، وحددت عدد سمات اكثر م  الدراسة الحاليدة، حيدث حدددت عددد  
تدد تواجد  ريدادا امعمدال فدد ادتا تبني ها تحدت سدمات ربيسدة ، كمدا انهدا لدم تدأتد علدد تكدر المعوقدات ال

 الق اع .

تقديم ت ار م اايمي حول ريادا ا عمال، وكساليب نحدو ت استهدف (2017 ،مرسي & وفيقدراسة )ت
الجامعة رابدا ا عمال ، وكام المعوقات التد يمك  ك  تواج  تحول الجامعات نحو ريادا ا عمال، وحدددت 

مدع وضدع تبدور مقتدرح لددور  ،يدا التنافسدية المسدتدامة للجامعداتالدراسدة مبدررات اماتمدام بتحقيدق المتا
الجامعة الريادية فد تحقيق التنمية المستدامة، وتوبدلت الدراسدة تلدد كند  كبدبح ضدروريا علدد الجامعدات 
اعادا النظر فد دوراا م  مهسسة تركت علد التوظيا التقليد  تلد التركيت علدد مبددك ايجداد فدرص عمدل 

بالموارد  البشدرية حتدد تتحدول تلدد الجامعدة رابددا ا عمدال كو الجامعدة الرياديدة بحيدث  م  تلال اماتمام
 تمتلك متايا تنافسية لتنمية مستدامة . 

 المعوقدات وكادموات قت اتا الدراسة مع الدراسدة الحاليدة فدد عدرض ا دار م داايمد لريدادا ا عمدال 
عد  الدراسدة الحاليدة فدد كنهدا ركدتت علدد ام دار التد تواج  ريادا ا عمال بالجامعدات ، ولكنهدا اتتل دت 
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النظر  فق  دو  الجوانب الت بيقية لتا فقد است ادا منها الدراسة الحالية فد الجانب النظر  لعرض ام ار 
 الم اايمد لريادا ا عمال و المعوقات التد يمك  ك  تواج  ت بيقها فد المكتبات الجامعية. 

اسدتهدفت التعدرا علدد العلاقدة بدي  سدمات ريدادا ا عمدال  (2016،وآخارون دراسة )شم  الدين،
وفددق السددمات التددد حدددداا الباحددث واددد  سددمات  الثقددة بددالن س، روح المبددادرا، الدددافع ل نجددات، اسددتقلالية 
القددرار، و امبددداع، وتحمددل المتددا را( لددد  ادارا البنددوك التجاريددة والتت ددي  امسددتراتيجية فددد غددتا ، 

( افدراد 164واسدتتدمت امسدتبانة لجمدع البياندات علدد عددد   لمدنه  الوبد ي التحليلديواعتمدت الدراسة ا
عينة م  المديري ، وتوبلت الدراسدة تلدد ك  انداك علاقدة تات دملدة تحبدابية  رديدة بدي  سدمات ريدادا 

 (.  77.15ا عمال والتت ي  امستراتيجي، وكانت نسبة توفر التبابص  

وات قت اتا الدراسة مع الدراسة الحالية فد انها تناولت دراسدات سدمات ريدادا ا عمدال وحدددت ادتا 
السمات ، تم انها اتتل ت ع  الدراسة الحالية فد انها تناولت ق اع البنوك وليس ق اع المكتبات ، وحدددت 

هدا لدم تدأتد علدد تكدر ( سدمات ربيسدية ، كمدا ان6عدد سدمات كقدل مد  الدراسدة الحاليدة حيدث حدددت عددد  
 المعوقات التد تواج  ريادا امعمال فد اتا الق اع .

تحديددد اثددر سددمات ريددادا ا عمددال بأبعدداد سددماتها التددد حدددداا  اسددتهدفت (2015 البلعاااو ،  دراسااة
الباحث كسمات ربيسية  الحاجة ل نجات، امسدتقلالية ،ابيمدا  الدتاتد، والمتدا را، واببدداع( لدد  ابدارا 

ليددا علددد النمددو فددد شددركات تكنولوجيددا المعلومددات بق دداع غددتا، وقددد  اسددتتدم الباحددث المددنه  الوبدد ي الع
( م ددردا بأسددلوب 78التحليلددي، وكانددت امسددتبانة كداتدد  فددد جمددع المعلومددات، وتكونددت عينددة الدراسددة مدد   
التبابص الريادية الحبر الشامل، وم  كبرت نتاب  الدراسة وجود علاقة تيجابية تات دملة تحبابية بي  

وبي  النمو فد شركات تكنولوجيا المعلومات وامتبامت بغتا، ووجود علاقدة تدأثي بدي  كبعداد التبدابص 
الرياديددة  تم فددي بعددد امسددتقلالية( علددد النمددو فددد اددتا الشددركات، وك  مسددتو  التبددابص الرياديددة لددد  

 .( % 82.6م  وجهة نظر ابدارا العليا   ابدارا العليا في شركات تكنولوجيا المعلومات بق اع غتا اي

وات قت اتا الدراسة مع الدراسة الحالية فد انها تناولت دراسدات سدمات ريدادا ا عمدال وحدددت ادتا 
السمات ، ام انها اتتل ت ع  الدراسة الحالية فد انها فد ق اع شركات تكنولوجيا المعلومات ولديس ق داع 

( سدمات ربيسدية ، كمدا انهدا لدم 5الدراسة الحالية حيث حددت عدد   المكتبات ، وحددت عدد سمات كقل م 
 تأتد علد تكر المعوقات التد تواج  ريادا امعمال فد اتا الق اع .

معرفة سمات ريادا ا عمال بشركة تدوبكس الهولنديدة، وعلاقدة  (Dudnik, 2013)دراسة استهدفت 
 امنجددات، واسددتقلالية القددرار، والحاجددة لل اقددة، تلددك بنجدداح الشددركة اقتبدداديا، وحدددد الباحددث السددمات فددد 

( وقددد اسددتتدم الباحددث المددنه  لددوعد بالسددوذ، وامبددداع، والمرونددةوقدددرا التحمددل، والمتددا را، ادراك ا
( موظ داب، 355الوب د التحليلد ، م بقدا ادا قيداس علدد مجتمدع الدارسدة مد  العداملي  بالشدركة وعدددام  

ثير ايجددابد لتددوافر سددمات ريددادا ا عمددال لددد  العدداملي  علددد النجدداح الدراسددة تلددد ك  اندداك تددأ توتوبددل
 امقتباد  للشركة . 

وات قت اتا الدراسة مع الدراسة الحالية، فد انهدا تناولدت دراسدة سدمات ريدادا ا عمدال وحدددت ادتا 
انهددا تناولددت ق دداع الشددركات التجاريددة ولدديس ق دداع  السددمات، ام انهددا اتتل ددت عدد  الدراسددة الحاليددة، فددد

( سددمات ربيسددية مددع ملاحظددة ك  بعددض اددتا السددمات ارتب ددت بالسددوذ 8المكتبددات، حيددث حددددت عدددد  
 التجاري، كما انها لم تأتد علد تكر المعوقات التد تواج  ريادا امعمال فد اتا الق اع.
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 التعقيب على الدراسات السابقة

 اسددات السددابقة كندد  م توجددد دراسددات عربيددة تتندداول نق ددة البحددث امساسدديةاتضددح مدد  عددرض الدر
 سمات ريادية ا عمال فد المكتبات الجامعيةم، ومعوقدات ت بيدق ريدادا ا عمدال بتلدك المكتبدات،بمالتابة 

 و (Mayombya, el at ,2019) وحيددا دراسدةكما الدراسات ا جنبيدة فلدم يسدت ع الباحدث سدو  ربدد 
تناولت موضوع مسدمات ريدادا ا عمدال بالمكتبدات الجامعيدة ومعوقدات ت بيدق ريدادا ا عمدال بهدا م بشدكل 

 مباشر. 

فد حي  ربد الباحث العديد م  الدراسات العربية وا جنبية التد تتناول مسمات ريادا ا عمدالم فدي 
اص بالدراسددات التددد ق اعددات موضددوعية كتددر  غيددر ق دداع المكتبددات، وتددم تبددني ها تحددت المحددور التدد

تناولت مسمات ريادا ا عمالم، و اتتل ت تلك السمات حسب الق اع الت  تعالج  كل دراسة، وقد است ادت 
الدراسة الحالية م  تلدك الدراسدات فدد اعدداد قابمدة مسدمات ريدادا ا عمدالم، التدد ت بيقهدا علدد كتبدابد 

 المكتبات بجامعة المنوفية.

، بأند  م توجدد ك  دراسدة  (2022)ساويفى،  تليد باحدث مدع مدا اشدارت ما سبق علد ات داذ ال يهكدو
عربية في مجال المكتبات والمعلومات،  ااتمت بدراسة ريادا ا عمال، ولكد  انداك بعدض الدراسدات التدد 
ااتمت بعرض الوظابا المتاحة بالق اع التاص لتريجد المكتبات والمعلومات والمهارات اللاتمة للعمدل 

 .(2015دراسة )عثمان، ، و(2012دراسة )هلال،  ت ؛ مثلبتلك المكتبا

تم ان  يجب ابشارا تلد ا  تلك الدارسات، م يمك  اعتباراا دراسة سابقة لموضدوع مسدمات ريدادا  
ا عمال فد المكتبدات الجامعدةم،  نهدا تتنداول ريدادا ا عمدال لدد   دلاب وتريجدي اقسدام المكتبدات، دو  

ال فدد المكتبدات الجامعيدة كو غيرادا مد  ا ندواع ا تدر  مد  المكتبدات، كمدا ك  التركيت علد ريادا ا عمد
اناك العديد م  الدراسات التد تناولت التددمات التدد يمكد  ك  تقددمها المكتبدات للأشدتاص رواد ا عمدال 

لدد   بمجتمع المكتبة، دو  التركيت علد كو  المكتبة ت بق ريادا ا عمال، كو دراسة سمات ريادا ا عمدال
ام ا  اتا كتبابي تلك لمكتبات، فإ  تلك الدراسات م يمك  اعتباراا كيضا دراسة سابقة للدراسة الحالية، 
، وت ورااالدراسات قد افادت الدراسة الحالية فد بعض النقا  مثل؛ المحور التاص بم هوم ريادا ا عمال 

 راسة الحالية . وبشكل عام فقد تم امست ادا بها فد اعداد الجتء النظر  للد

 :  كما يلدسابقا  ةسة الحالية م  الدراسات المعروضاويمك  تلتيص الجوانب التد است ادت منها الدر

 .دعم ام ار النظري للدراسة الحالية 

  و ( سدمات ربيسدية7الربيسدية التدي بلغدت  ببنودادا  مسمات ريادا ا عمالمدعم بناء قابمة ،
 . بندا فرعيا( 25تشمل عدد  

  بناء امستبانة كأداا لجمع بيانات الدراسة والمساامة في تحليل النتاب  وت سيراا.دعم 
 

 للدراسةالإطار النظري  -ثانيا 

 مفهوم ريادة الأعمال وتطورها  -1

استعرض العديد م  الباحثي  ت ور م هوم ريادا ا عمال تاريتيا سواء؛ م  ناحية المبد لح، كو مد  
قددد متغيددرت  ”Entrepreneur“ك  ترجمددة مبد لح  (2017، مرسااى & )توفياقناحيدة الم هددوم؛ و يددتكر 

ثلاث مرات م   منظم تلد مقاول ثم تلد ريادا(، كما م  ناحية ت ور الم هوم فقد تضدم  معندد المتدا را، 
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وتحمل البعاب، ثم دتل اتا الم هوم تلد النشدا ات امقتبدادية فدد م لدع القدر  الثدام  عشدر، ثدم ت دور 
  هوم  القدرا ال ابقة في مجال ابدارا ، والقدرا علد تدارا ابنتاج وتنظيم  . دور الريادي تلد م

م فدي مجدال 1947، كن  ممع ظهدور كول مقدرر علمدد لريدادا ا عمدال عدام (2012)بلعربى،  كرويت
التعليم بكلية امعمال لجامعة اارفرد، ومع تتايد ااتمامات الحكومات في نشر ثقافدة امعتمداد علدد الدن س، 
والتح يددت بقامددة منشددأت والشددروع فددد مشدداريع جديدددا، ونظمهددا تلددد مبددادرا ت ددوير بددرام  تعليميددة لبلددو  
المقبد، حيث اعتبر ت وير ا عمال الريادية م  كام كربعدة كادداا اسدتراتيجية للجامعدات البري انيدة سدنة 

التعليميدة، والتدد تعتبدر  م ، وم  ثم ت ور دتول م هوم مريادا ا عمالم في كافة مرافق المهسسات 2000
 المكتبات الجامعية كحد كام مرافقها بكل تأكيد.

ومع ت ور الم هوم فقد ظهرت العديد م  التعري ات امبد لاحية الوظي يدة لمبد لح ريدادا وعموما  
 ا عمال كلا حسب الوجهة التي يتم تعريا المب لح  ريادا ا عمال( م  تلالها.

 كحددد عشدر( تعري دا لمبد لح  ريددادا ا عمدال( ثدم تلدص تلددد  (2017،مرساى &)توفياقو حبدر  
تعريددا شددامل تكددر فيدد  ك  ريددادا ا عمددال اددد ممتغيددر تددابع لعدددا عوامددل كالقدددرا علددد التددأثير فددد الغيددر، 

، والدتكاء، والمبدادرا، وتحمدل المتدا ر، كمدا يمكد  كندت تقتبدر الرياديدة علدد وامبتكاروبناعة ا فكار، 
ئ معدي  قبدل الآتدري ، واقتنداص ال ربدة كإنشداء مهسسدة لتحقيدق ا ادداا وترجمتهدا السبق تلد البدء بشد

لمترجاتهدا بأسدلوب مبددع، وكدتلك  تسدتجيبعلد كرض الواقع، وقد تتتص الريادية كيضدا بجعدل ا سدواذ 
علد تيجاد فرص العمل، وتيادا مستو  التوظيا التاتد، والتقليل مد  مسدتو  الب الدة ، وتحسدي   مقدرتها

 معدمت النمو المتتل ة وتحقيق التنمية المستدامة.

الباحث فد علوم المكتبات ريادا ا عمال علد كنها م ريقدة  (Mayombya et al., 2019)عرا و
وتقنيددة مبتكددرا لتعددويض نقددص المددوارد الماليددة، بابضددافة تلددد تضدد اء روح ريددادا ا عمددال، علددد بعددض 

عمليددات والتدددمات والتددروي  لهددا ب ددرذ متتل ددة، حيددث توجددد ا شددتاص لتلددق و اسددتتدام المنتجددات ، وال
حاجة ماسة للابتكدار، للتعامدل مدع التغييدرات التدي كحددثتها الميتانيدات المنت ضدة والت دورات التكنولوجيدة 

 السريعة، والتوقعات امجتماعية المت ورا للمست يدي  م  المكتبات

نهدا ممجموعدة مد  السدمات المتعلقدة ببددء ريدادا ا عمدال بأ ((Krautter, et al., 2014وعدرا  
ا عمال والتت ي  لها وتنظيمهدا وتحمدل المتدا ر، مدع امنجداتات المبتكدرا فهدي التدي تضدم  عمدل ال درد 
ب اعلي  دو  التروج ع  حدود عمل ، واتا ما يميت الشتص الريادي ع  غيرا، واو ما يجب العمل عليد  

 وتببح المكتبات مهسسات رياديةم   ليببح كتبابو المكتبات رياديو  للأعمال،

ويتضح ممدا سدبق ك  التعري دات والم داايم التابدة بمبد لح مريدادا ا عمدالم تت دق فدي مضدمونها  
علد مجموعة م  المبادئ كو السمات تتركت حول  روح المبادرا، وامبتكار، والتت ي ، وتحمل المتا ر، 

سسة ( لكدي يكدو  انداك قددرا علدد النجداح فدي ظدل التكاء(،  والتد يجب ك  يتبا بها  الشتص / المهو
 تقلص الموارد بكافة كشكالها، ويمك  وب هم حينبت مبالشتص الرياد  / المهسسة الرياديةم.

 سمات الريادة الاعمال  -2

مسمات ريادا ا عمالم علد مكنها تلك السمات الشتبية والسلوكية المرتب ة   (Daft, 2010)يعرا
علد سبيل المثال؛  قدرا التحكم فدد الدتات، والثقدة المرت عدة بدالن س، والمروندة  بالشتص رياد  ا عمال ،

مجموعدة مد  السدمات والقددرات مبأنهدا   (Kuratko, 2007)، ويعرفهدا  مفدد ت كيدر، وتحمدل المتدا را(
 &)توفياق، بينما يهكد كدلا مد  مالشتبية التي يتمتع بها رياد  ا عمال، ويحتاجها بدارا مشروع  بنجاح

ك  موضوع السمات م يمثدل موضدوعا مسدتقلا بتاتد ، وانمدا ادو تمثيدل للتكدوي  الشتبدد  (2017،مرسى
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للأفراد بشكل عام، فالسدمات الرياديدة تمثدل القددرات ال ابقدة والمميدتات الشتبدية التدد يتمتدع بهدا الريداد  
فددراد وللمهسسددات ويحتاجهددا، بدارا مهسسددت  بنجدداح،  وقددد حبددرا تلددك السددمات والتبددابص الرياديددة للأ

التعليمية فد  امبداع ، وتحمل المتا ر، و المبادرا، والتمايت ، و المنافسة، والتكل ة ، والتحال دات ، والثقدة 
، والرهيددة المسددتقبلية ، والمرونددة فددد بندداء فددرذ ل نجدداتبددالن س، و الت دداهل ، والرغبددة بالنجدداح، و الحاجددة 

النجداح، وثقدة عاليدة بددالن س، والنظدرا الت اهليدة، والحاجدة تلددد  العمدل، والمثدابرا والمواظبدة، و الرغبدة فددد
 ابنجات، و ميل كبير للاستقلالية ، ومرونة عالية ، واستعدادا للتضحية(. 

مسمات ريادا ا عمالم لتحديد مجامت سدمات  ( دراسة تناولت17 عدد  (2022)غوانمة، حبر  و
تاتد، والحاجة للانجات، وتحمل المتدا ر، والثقدة بدالن س، ؛  التحكم الفدريادا ا عمال الربيسية وحبراا 

 . (واملتتاموالتوابل مع الآتري ، وامستقلالية، والتت ي  ، ومستو  عالد م  ال اقة والمثابرا 

، بق اعات كعمال متتل ةدراسة مسمات ريادا ا عمالم،  تناولتوبمراجعة الدراسات التد ومما سبق 
 ؛ تلدالباحث  تلص فقد

التددد يددتم تنميتهددا بددالتبرا  ،مم يمكدد  فبددلها عدد  السددمات الشتبددية مسددمات ريددادا ا عمددال ك  -1
عليهددا، وتتحددول تلددد  المهسسددات لكددد تددنعكس تدددعمهاوالتدددريب لددد  ا فددراد، والتددد يجددب ك  

 ممهسسات رياديةم كو ممكتبات رياديةم كما في حالة دراستنا علد المكتبات الجامعية . 

ينمدا فدد بعدض الدراسدات، ب ( سدمة40  بلغدت حدوالد حيدث ريادا ا عمدالم  سماتتباينت بنود م -2
تابت كغلب الدراسات تلد ك  مسمات ريدادا ا عمدالم تتشدكل مد  سدمات ربيسدية عددداا مدا بدي  

( سمات، تشتمل كل سمة منها علد مجموعة م  السمات كو البندود ال رعيدة، وادو مدا 8( تلد  5 
السدمات لدد   ادتابمة مسمات ريادا ا عمالم لقياس مسدتو  تدوافر علي  الدراسة لبناء قا تاعتمد

( بندا كو سمة 25( سمات ربيسية تشمل عدد  7كتبابد المكتبات بجامعة المنوفية، وبلغت عدد  
 .(2فرعية موتعة كما بالجدول رقم  

 وعدد بنودها الفرعية( سمات ريادة الأعمال الرئيسية 2)رقم جدول 

 عدد السمات الفرعية الريادية الرئيسية  السمات

 3 (: الثقة بالن س1سمة  

 3 (: التت ي 2سمة  

 4 (: الدافع ل نجات3سمة  

 3 (: التوابل مع الآتري 4سمة  

 4 (: امستقلالية في القرار5سمة  

 4 (: القدرا علد تحمل المتا ر6سمة  

 4 (: استعداد عام لريادا ا عمال7سمة  

 25 مجموع البنود 

يتضح م  الجدول السابق ك  عدد سمات ريادا ا عمال التدي اعتمددت عليهدا الدراسدة الحاليدة، لقيداس 
( سدمات ربيسدية، تشدمل كدل 7مستو  توافر اتا السمات لد  كتبابد مكتبات جامعدة المنوفيدة بلدح عددد  

ا الباحددث فددد مقابمددة لسددمات ريددادا بندددا فرعيددا جمعهدد( 25منهددا عددددا مدد  البنددود ال رعيددة بلددح مجموعهددا  
 .وتم ادراجها فد استبانة الدراسة كما سيأتي شرح  بالجانب الميداند 1ا عمالم
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 معوقات ريادة الأعمال بالمكتبات الجامعية  )معوقات التوجه نحو المكتبة الريادية(:  -3

ال فرديدة كو مهسسدي ، تعد ريادا امعمال م  الق اعات المميدتا حاليدا، ويمكد  ك  تكدو  ريدادا ا عمد
ورغم كنها قد تتتلا مد  ق داع تلدد كتدر فدإ م التوسدع فدي اقامدة ا عمدال الرياديدة، وتهيبدة المنداخ الملابدم 
لتنميتها وت ويراا، ينت  عن  اثدار اقتبدادية واجتماعيدة، فكلمدا كدا  التوجد  تلدد ادتا الدنم  مدروسدا، كلمدا 

 ات كوسددع علددد، امقتبدداد الددو ند والمجتمددع ككدددلم تضدداءلت سددلبيات  واكتسددبت اثددارا ابيجابيددة مسددداح
   (2018 )عثمان،

ولتا فإ  دراسة كل معوذ يهثر سلبا علد ت بيق ريادا ا عمال في المكتبدات، ومهسسدات المعلومدات 
 كمهسسات و نية يمك  ك  ي يد اتا المهسسات اقتباديا ومهنيا. 

م  وجود العديد م  عوامل ابت داذ التدي تحدول دو  تحقيدق ريدادا  (Gregory, 2003)ولتا تحتر 
ا عمال، وكرجعت كسباب ال شل تلد؛ عدم وجدود مهسسدات راعيدة وداعمدة وحاضدنة للمشداريع الرياديدة ، 

تدوافر المهسسدات التدي تددعم المشداريع ادو بالتأكيد علد ك  م (2005)محمود الواد ، دراسة تلك وكيدت 
يرادا ودعمهدا، تم ك  تنشداء مثدل تلدك المهسسدات الرياديدة يعتمدد غالبدا علدد السياسدات كحد التيدارات لت و

 . موالتوجهات الحكومية، والتد ربما يكو  نشا ها محدودا في كغلب ا حيا

كام ا سباب وراء وجود المعوقدات التدد تحدول دو  تحقيدق الرياديدة و  ، (2010)صالح، بينما حدد 
ابدارا وعدم ابمساك ب رص امستثمار ا نسب، وضدعا دراسدات الجددو   استدامتها اد : نقص تبرات

وامستشارا، وتغ ال دور الحاضنات في تعتيدت ا عمدال الرياديدة وحمايتهدا وت ويرادا، وك  اسدتمرار ادتا 
 ابغ ال سيتلق ما يسمد بمتلاتمة   المشاريع الريادية وال شل العالد كو  الموت المبكر( .

عددم تدوافر المهدارات الشتبدية  -تلد سوء اتتيار ال درص الرياديدة ( 2005وطى، )برنوقد كشارت 
ضدعا الددعم  -نقدص واضدح فدي التبدرا التسدويقية  -الموقع غير ملابم  -وال نية بدارا المشروع الرياد  

ك  كادم معوقدات ت بيدق ريدادا ( 2017، مرساى &)توفياقالحكومد والبيروقرا ية الجامدا، فد حي  حددد 
ا عمدال، ومعوقدات لريدادا بيبدة التمكدي  ضعا ، وك اية المعرفة والتعلم نقص :ادال فد الجامعات  ا عم

 .ندرا القدوا ، وضعا شبكات ا عمال تات العلاقة، وتنظيمية معوقاتاقتبادية ومالية، و 

التددد تواجدد  ت بيددق ريددادا ا عمددال فددي  المعوقددات (Kuratko & Goldsby, 2002)قسددم و 
 الددنظم، والهياكددل، والسياسددات وابجددراءات، والتوجدد  امسددتراتيجي، وا فددراد، والثقافددة(،  تلددد المهسسددات

 ت اذ المهسسة وعدم قدرتها علد تحقيق كادافها.بسببا  تعدوكل اتا المدتلات 

بالمهسسات بشكل عام وعلد المكتبدات تعدد وتنوع معوقات ت بيق مريادا ا عمالم ويتضح مما سبق 
، معوقدات  شتبدية، وماليدة، وتنظيمد  تداريدة، وتقنيدة، وثقافيدة كيدا كدا  نوعهدا لتشدملضا، و كمهسسات كي

( ، وقد تم تحديد المعوقات التد يمك  ك  تواج  ت بيق ريادا ا عمال بالمكتبدات الجامعيدة فدد عددد وتعليمية
 ( معوقات اد :8 

 تباتبالمك نقص الموارد المالية يمنع استمرار مشاريع ريادا ا عمال -1

 عدم وجود مراكت متتببة بريادا ا عمال بالجامعة  -2

 عدم اشتمال المحتو  التدريبد المتبص لموظ د المكتبات بالجامعة علد دورات ريادا ا عمال -3

 والمعلومات التعليمية كقسام المكتبات لوابح وبرام عدم وجود مقررات لريادا ا عمال ضم   -4

ا عمال بي  كتبابي المكتبة يعيق اتتات قدرارات تددعم  نقص المعرفة والمهارات التابة بريادا  -5
 ريادا ا عمال
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 فقر البنية التحتية للمكتبات يعيق ريادا ا عمال -6

ريدادا  ت بيدقبي  كتبدابد المكتبدات يعيدق البددء فدد   Technophobia التوا م  التكنولوجيا -7
 في المكتبات ا عمال

 .في المكتبات ا عمال يعيق مشاريع ريادا ا عمالالمواقا والعقليات السلبية تجاا ريادا  -8

 ثالثا : الدراسة الميدانية وخطواتها 

 خطوات اعداد الدراسة الميدانية  -1

 مجموعة من الخطوات وهى:تنفيذ للوصول إلى النتائج ومناقشتها فقد تم 

بعددد  WhatsAppانضددم الباحددث تلددد مجموعددة  مددوظ ي مكتبددات جامعددة المنوفيددة( علددد الددواتس كبددا  -1
 الحبول علد موافقة السيد / مدير عام ادارا المكتبات بجامعة المنوفية. 

اد؛ كوم : البياندات ا وليدة الشتبدية،  ربيسية محاوراعداد استبيان  لجمع البيانات اشتمل علد ثلاث  -2
 ثانيا: قابمة سمات ريادا ا عمال، ثالثا: معوقات ريادا ا عمال بالمكتبات.

( بنددا فرعيدا 25( سمات ربيسدية تشدتمل  7ات ريادا ا عمالم، وتكونت م  عدد  تم تعداد قابمة مسم -3
، واعتمد الباحث علد الدراسات النظرية م  جهة و البيانات التدد قدام ( 2 كما يتضح م  الجدول رقم 

بتجميعها م  تلال المقابلات واراء المحكمي  م  جهة كتر  للوبول لتلدك القابمدة بسدماتها الربيسدية 
 وداا ال رعية، وتم دمجها فد استبانة جمع البيانات ومثلت المحور الثاند. وبن

مدد  قبددل امسدداتتا المحكمددي ، وتددم عمددل التعددديلات واسددتي اء كافددة تحكدديم اداا اسددتبانة جمددع البيانددات  -4
  الملاحظات الم لوبة. 

، وارسدال الدراب   Google Form2علدد نمدوتجاستبانة جمع البيانات فدد شدكلها النهدابد تتاحة راب   -5
مجموعة موظ د مكتبات جامعة المنوفية علد الواتس كب، و الرد علد ك  است سار م  قبل كفدراد تلد 

 .(م2023 فبراير  حتد م(2022العينة، وتلك تلال ال ترا التمنية م   ككتوبر 

عيندة، ( مد  كفدراد ال10%(، ولدم يدرد عددد   94( استجابة بنسدبة  166وبلت عدد امستجابات تلد   -6
، واو ما يتضح م  الشدكل %( م  كفراد العينة القابمي  علد ركس العمل تلال فترا الدراسة6بنسبة  
 (.1رقم  

 
( يوضح عدد ونسبة افراد العينة الذين أجابوا على استبانة جمع البيانات والذين لم يجيبوا1شكل رقم )  

موظفين  
أجابوا 
,  الاستبانة 

166 ,94%  

موظفين على 
رأ  العمل لم 

,  10, يجيبوا  
6%  
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تجهيدت البياندات ثددم و Excel فدي شدكل ،Google Formتبددير ملدا اسدتجابات افددراد العيندة مد   -7
 .SPSSتبديراا تلد نظام

، والحبول علد كافة الجدداول وامشدكال البيانيدة بمدا يحقدق  SPSSمعالجة البيانات باستتدام برنام  -8
 كاداا الدراسة. 

 تحليل البيانات لمناقشة النتاب  وامجابة علد كسبلة الدراسة كما يلد ؛  -9

 ت الدراسة مناقشة النتائج والاجابة على تساؤلا

 ما مستو  توافر "سمات ريادة الأعمال" لد  أخصائي المكتبات بجامعة المنوفية؟  الثانى :السؤال  2/1

الدراسة قابمة بسدمات ريدادا ا عمدال مثلدت المحدور للاجابة علد اتا السهال وت سير النتاب  اعتمدت 
تحديد وت  لقيمة كل اتتيار مد  اتتيدارات تجابدة الثاند بامستبانة بنُيت علد مقياس ثلاثد ا بعاد، حيث تم 

 (، وامتتيدار2(، وامتتيدار  مهدم  1 غيدر مهدم    حيث تم تحديد امتتيدارالقابمة،  بنودافراد العينة علد 
(، 3   سمة م  السدمات تسداو  القيمدة   مستو  التوافرأعلد قيمة يمك  ك  يبل تليها ف(، 3  مهم جدا 
واا يعندد ارت داع السدمة لدد  كفدراد العيندة، وكلمدا ابتعدد المتوسد  عنهدا يعندد تددند كلما اتج  المتوس  نحو

السددمة لددد  كفددراد العينددة، وقددد تددم تبددنيا ابجابددات تلددد فبددات ثددلاث تات مددد  متسدداوي، كمددا يتضددح مدد  
 المعادلة التالية: 

 0.67   3( ÷1-3( البدابل   عدد  القيم÷قيمة(  كبغر – ول ال بة    ككبر قيمة 

وفدد ضددوء مددا سددبق تددم حسدداب التكددرارات، و المتوسدد  الحسددابد، وامنحددراا المعيددار ، لكددل سددمة 
، ثم حساب متوس  المتوس ات لجميع السدمات فدي النهايدة لتحقيدق القيداس سمات ريادا ا عمالم  ربيسية 

 الدقيق لمستو  توافر تلك السمات ، كما يلد ؛ 

 مستو  توافر سمة استقلالية القرار  -1

لد  افراد العينة تم حساب التكرارات والمتوس  الحسابد  سمة استقلالية القرار حديد مستو  توافرلت
 ( .3وامنحراا المعيار  كما بالجدول رقم   

 ( سمة )استقلالية القرار( يوضح التكرار والمتوسط والانحراف المعيار  3جدول رقم ) 

 سمة استقلالية القرار م
مهم 
 جدا
(3) 

% 
 مهم
(2) 

% 
غير 
 مهم
(1) 

% 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1 
تلق كفكار  التابة 
والعمل عليها حتد اتا لم 
 تت ق مع اراء كتري 

35 21.1 77 46.4 54 32.5 0.9 0.72 

2 
القدرا علد اتتات القرار 

 دو  تأثير كحد
85 51.2 61 36.7 20 12 1.4 0.69 

3 

كرغب بحل المشاكل التد 
كثناء انجات  تواجهند

كعمالد  دو   لب 
 مساعدا

52 31.3 82 49.4 32 19.3 1.1 0.70 
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 سمة استقلالية القرار م
مهم 
 جدا
(3) 

% 
 مهم
(2) 

% 
غير 
 مهم
(1) 

% 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

4 
كسعد تلد امستقلال في 
قراراتي بما يتوافق مع 
 ضواب  العمل المعتمدا

46 27.7 68 41.0 52 31.3 1.0 0.77 

 0.72 1.09 المتوسط العام لسمة  )استقلالية القرار( 

جاء وفدق الترتيدب التدالد؛ بندد القددرا استقلالية القرار ك  ترتيب بنود سمة  يتضح م  الجدول السابق
%(، ثدم بندد حدل المشداكل التدد تدواجهند كثنداء انجدات  51.2علد اتتات القرار دو  التأثر بأ  كحد بنسدبة  

افدق بند كسدعد تلدد امسدتقلال فدي قراراتدي امداريدة بمدا يتوثم  (،31.3كعمالد دو   لب المساعدا بنسبة  
العمدل علدد كفكداري التابدة حتدد لدو تعارضدت مدع ثدم بندد  %(،27.7مع ضواب  العمل المعتمدا بنسبة  

 (. 1.09حيث بلح متوس ة   متدنيا%(، وجاء المتوس  العام لتلك السمة 21.1اراء الآتري  بنسبة  

لتعقيددات با ون سدر تلدكيددل علدد ك  مسدتو  تدوافر ادتا السدمة عندد كفدراد العيندة ضدعيا،  وما سدبق
البيروقرا يددة داتددل مكتبددات الجامعددة، حيددث يبددعب امسددتقلال بددالقرار دو  مراعدداا التسلسددل ابدار  

، وبالتددالي ، والرغبددة فددي عدددم التبددادم مددع مسددتويات امدارا العليدداوانتظددار القددرار مدد  السددل ة ا علددد
 د المكتبات ك رد بشكل كبير.كتبابعلد استقلالية القرار لد   استقلالية القرار ضعي ة، واو ما ينعكس

 مستو  توافر سمة القدرة على تحمل المخاطر  -2

لددد  افددراد العينددة تددم حسدداب التكددرارات  ساامة القاادرة علااى تحماال المخاااطر لتحديددد مسددتو  تددوافر
 ( .4والمتوس  الحسابد وامنحراا المعيار  كما بالجدول رقم  

 القدرة على تحمل المخاطر يوضح التكرار والمتوسط والانحراف المعيار ( سمة 4جدول رقم )

 م
سمة القدرة على 
 تحمل المخاطر

مهم 
 اجد
(3) 

% 
مهم 
(2) 

% 
غير 
 مهم
(1) 

المتوسط  %
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1 

الت كير ب رذ 
متتل ة لحل 
المشكلات التد 
 .كوجهها  بعملد

90 54.2 73 44 3 1.8 1.52 1.14 

2 

اكرر المحاومت 
للتغلب علد 
المشاكل التد 
كواجهها فد 
 عملد

64 38.6 102 61.4 0 0.0 1.37 1.13 

3 

تحمل المغامرا 
المالية لتحقيق 
ا اداا 
 الم لوبة

12 7.2 55 33.1 99 59.6 0.48 1.61 
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 م
سمة القدرة على 
 تحمل المخاطر

مهم 
 اجد
(3) 

% 
مهم 
(2) 

% 
غير 
 مهم
(1) 

المتوسط  %
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

4 

لد  قدرا علد 
مواجهة 
البعوبات 
وتحمل 
 امحبا ات

93 56.0 57 34.3 16 9.6 1.46 1.20 

 1.27 1.21  القدرا علد تحمل المتا ر ( لسم المتوس  العام 
 

جدداءت وفددق الترتيددب القاادرة علااى تحماال المخاااطر  ساامةك  ترتيددب بنددود  يتضددح مدد  الجدددول السددابق
لت كيدر ب درذ متتل دة ثدم بندد ا، %(56التالد؛ بند قدرا عاليدة علدد تحمدل البدعوبات وامحبا دات بنسدبة  

تحمدل المغدامرا ثدم يندد %(، 38.6بند تكدرار المحداومت للتغلدب علدد المشداكل بنسدبة  ثم ، (54.2بنسبة  
%(، وجاء المتوس  العدام للسدمة بشدكل عدام كقدل مد  المتوسد  حيدث بلدح 7.2المالية لتحقيق الهدا بنسبة  

 (. 1.21متوس ة  

تابددة فامددا ويعكددس تلددك مسددتو  الحساسددية المرت ددع لددد  العدداملي  بالمكتبددات مدد  تحمددل المتددا ر و
يتعلق بالجوانب المالية، وادو مدا اثدر بشدكل كبيدر علدد تددند مسدتو  تدوافر ادتا السدمة لدد  كفدراد العيندة، 

وك  الت كيددر ب ددرذ تتبددادم مددع الضددواب   ،ويمكدد  ت سددير تلددك بتبددرات سددنوات  ويلدد  مدد  العمددل لهددهمء
قيقددات القانونيددة والجددتاءات   عرضددة للتحلددوتابددة فددد تسددوية ا مددور الماليددة قددد يجع ،التقليديددة للعمددل

عدددم سددعيهم لتحمددل  وي سددر تلددكمددع افددراد العينددة،  كثيددر مدد تليدد  كثندداء المقددابلات واددو مددا اشددار  ،المباشددرا
المتا ر حتد وا  كا  لد  بعضهم قدرا علد تلدك، مدع اعتيداد انجدات كعمدالهم بشدكل تقليدد  وبالتدالي فدلا 

 ية .حاجة للت كيرب رذ متتل ة كو تحمل مغامرات مال

 مستو  توافر سمة الثقة بالنف  -3

التكدرارات والمتوسد  الحسدابد  ،لد  افراد العينة تدم حسداب سمة الثقة بالنف  لتحديد مستو  توافر
 .(5 كما بالجدول رقم ،وامنحراا المعيار 

 ( سمة )الثقة بالنف ( يوضح التكرار والمتوسط والانحراف المعيار 5جدول رقم )

  سمة الثقة بالنف م
مهم 
 جدا

(3) 
% 

مهم 
(2) 

% 
غير 
مهم 
(1) 

المتوسط  %
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1 
كثق في قدراتد لتحقيق 

 كادافد
107 64.5 56 33.7 3 1.8 1.38 0.59 

2 
كدابد ال ند متميت ع  

 باقد التملاء
97 55.6 61 39.4 8 4.8 1.47 0.59 

3 
قدرتد علد  كنجح بسبب

تحويل كفكار  تلد 
 وتن يتاا واقعية اعمال

80 46.4 70 44.0 16 9.6 1.62 0.65 

 0.61 1.49 )الثقة بالنف ( لسمةالمتوسط العام 
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جاءت وفق الترتيب التدالد؛ بندد كثدق فدي  الثقة بالنف سمة ك  ترتيب بنود  يتضح م  الجدول السابق
%(، ثدم بندد كتميدت بدا داء ال ندد ا فضدل عد   64.5كت د  لهدا بنسدبة   قدراتد ال نية لتحقيق كادافي التدد

(، وبنددد كنجددح بسددبب قدددرتد علددد تحويددل كفكدداري تلددد اعمددال واقعيددة بنسددبة 55.6بدداقد الددتملاء بنسددبة  
 (.1.49%(، وجاء المتوس  العام لهتا السمة بشكل عام اقل م  المتوس  حيث بلح متوس ة  46.4 

ا السمة تتوافر عند كفراد العينة بشكل كقدل مد  المتوسد  فدي معظدم تباببد ، و يدل اتا علد ك  ات
واتا شيء متوقع    الثقة بالن س تعند القدرا علد تن يت ا فكدار، وتحويلهدا تلدد واقدع وادتا قدد يتندافد مدع 

 الواقع البيروقرا د للمكتبات الجامعية التي يبعب مع واقع لوابحها التقليدية تن يت تلك.

 ستو  توافر سمة التواصل مع الأخرين م -4 

لدد  افدراد العيندة تدم حسداب التكدرارات والمتوسد   سمة التواصال ماع الأخارين لتحديد مستو  توافر
 ( .6الحسابد وامنحراا المعيار  كما بالجدول رقم  

 يوضح التكرار والمتوسط والانحراف المعيار  التواصل مع الآخرين ( سمة6جدول رقم )

 م
التواصل مع سمة 

 الأخرين

مهم 
 جدا
(3) 

% 
 مهم
(2) 

% 
غير 
 مهم
(1) 

% 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1 
كتميت بشتبية اجتماعية 
 بي  تملابد ورهسابي

59 35.5 100 60.2 7 4.2 1.31 0.55 

2 
لد  قدرا التوابل مع 
ا تري   دو  النظر تلد 
 توجهاتهم وكفكارام

103 62 31 18.7 12 7.2 1.61 0.64 

3 
كتمتع بالقدرا علد قيادا 
فريق عمل جماعد 
 بالمكتبة كو المهسسة ا م

102 61.4 52 31.3 12 7.2 1.54 0.63 

 0.60 1.5 )التواصل مع الآخرين( لسمةالمتوسط العام 

جداءت وفدق الترتيدب التواصال ماع الآخارين سامة ( ك  ترتيب بنود 6يظهر م  النتاب  بالجدول رقم  
%(، ثدم بندد  62؛ بندد امتلدك قددرا التوابدل مدع ا تدري  علدد اتدتلاا توجهداتهم وكفكدارام بنسدبة  التالد

(، وبندد كتميدت بشتبدية اجتماعيدة بدي  تملابدد 61.4كتمتع بالقدرا علد قيادا فريدق عمدل جمداعد بنسدبة  
 (. 1.5%(، وجاء المتوس  العام للسمة متوس ا بشكل عام حيث بلح  35.5ورهسابي بنسبة  

مستو  توافر سمة مالتوابل مع ا تري م لد  كفراد العينة تمثل مستو  متوس  م  درجة التدوافر، 
ويمكدد  رد تلددك تلددد انك دداء المكتبددات علددد تاتهددا وامكت دداء بالتعدداملات واللجددا  الرسددمية للتعامددل مددع بدداقد 

لمثدال تكت دد بتشدكيل جماعدة ابدارات بالكلية كو الجامعة والمجتمع التارجد، فمعظم المكتبات علد سدبيل ا
كبدقاء المكتبة علد الورذ دو  واقع فعلد للتوابل الرسمد مع ال لاب، عدم اشراك كو اشتراك مدوظ د 

 المكتبات بمبادرات الجامعة كو الكلية.

 مستو  توافر سمة التخطيط -5

لحسددابد التت ددي  لددد  افددراد العينددة تددم حسدداب التكددرارات والمتوسدد  اسددمة  لتحديددد مسددتو  تددوافر
 .(7وامنحراا المعيار  كما بالجدول رقم 
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 ( سمة التخطيط يوضح التكرار والمتوسط والانحراف المعيار  7جدول رقم ) 

 وبنودها سمة التخطيط م
مهم 
 جدا

(3) 
% 

مهم 
(2) 

% 
غير 
مهم 
(1) 

% 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1 
لد  مجموعة كاداا 
كسعد بنجاتاا في 

 العمل
103 62 55 33.1 8 4.8 1.57 0.58 

2 
كحدد ت ة تن يتية لكل 
ادا م  كجل انجات 
 بالشكل البحيح

99 59.6 55 33.1 12 7.2 1.52 0.63 

3 
كت   مبدبيا قبل تن يت 
كية فكرا فد ا ار ت ة 

 المكتبة ا ساسية
95 57.2 47 28.3 24 14.5 1.43 0.73 

 0.65 1.51 المتوس  العام لسمة  التت ي (

جاء وفق الترتيدب التدالد؛ بندد كحددد كاددافي  التخطيط سمة( ك  ترتيب بنود 7 يظهر م  بالجدول رقم
(، وبند كت د  59.6ثم بند كحدد ت ة تن يتية لكل ادا م  كجل انجاتا بنسبة  ، %( 62في العمل بنسبة  

ات تسددتحوت علددد %(، ثددم بنددد كعمددالي ال نيددة كأتبددابي مكتبدد57.2مبدددبيا قبددل تن يددت كيددة فكددرا بنسددبة  
 (.1.51وجاء المتوس  العام للسمة متدنيا بشكل عام حيث بلح متوس     ،(47.6ت كيري 

وما سدبق يددل علدد ك  مسدتو  تدوافر سدمة التت دي  لدد  كفدراد العيندة متوسد  التدوافر، ولدم يسدت ع 
الباحث الحبول علد ت دة    مد  مكتبدات الجامعدة مكتوبدة، باسدتثناء ت دة لكليدة الهندسدة ، فهنداك فقدر 

اددداا واضددح لوجددود ت دد  علددد مسددتو  المكتبددة ككددل، وبالتددالي امفتقددار تلددد التت ددي  علددد مسددتو  ا 
( مد  كند  Mayombya, et. al,2019)التابدة بكدل كتبدابد قدد يكدو  نتيجدة  بيعيدة لدتلك، ولدتا يهكدد 

ميجب ك  تحتدوي الت د  علدد بياندات واضدحة حدول ريدادا ا عمدال وثقافدة ا عمدال ، بحيدث تتماشدد مدع 
دا ا عمدال فدي الره  العامة للمكتبات علاوا علد تلك ، يجدب تن يدت الت د  بشدكل فعدال، لكدد تبدبح ريدا

 المكتبات حقيقة واقعة، وليس مجرد مجموعة م  البيانات علد الورذم.

 مستو  توافر سمة الدافع للإنجاز -6

تدم حسداب التكدرارات والمتوسد  الحسدابد  ،فدراد العيندةم سامة الادافع للإنجااز لتحديد مسدتو  تدوافر
 (.8وامنحراا المعيار  كما بالجدول رقم 

 ( سمة الدافع للإنجاز يوضح التكرار والمتوسط والانحراف المعيار   8جدول رقم ) 

 م
سمة الدافع 
 للإنجاز وبنودها

مهم 
 (3جدا)

% 
 مهم

(2) 
% 

غير 
مهم 
(1) 

% 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1 

كعمالي ال نية 
كأتبابي مكتبات  
تستحوت علد 
 ت كيري

79 47.6 60 36.1 27 16.3 1.31 0.74 
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 م
سمة الدافع 
 للإنجاز وبنودها

مهم 
 (3جدا)

% 
 مهم

(2) 
% 

غير 
مهم 
(1) 

% 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

2 

السعد باستمرار 
لتحقيق كفضل 
مستو  بي  

التملاء في اداء 
 ا عمال.

117 70.5 45 27.1 4 2.4 1.68 0.52 

3 

م شعور بالراحة 
تم عند انتهاء 
تكلي ات ومهام 

 العمل

129 77.7 25 15.1 12 7.2 1.70 0.59 

4 
كرغب باستمرار 
في ت وير  
 مهاراتي التابة

145 87.3 9 5.4 12 7.2 1.80 0.55 

 0.6 1.62 ) الدافع للإنجاز ( لسمةالمتوسط العام 

جداءت وفدق الترتيدب التدالد؛  سامة الادافع للإنجااز( ك  ترتيب بنود 8يظهر م  النتاب  بالجدول رقم  
%(، ثم بند م كشعر بالراحة تم عند انتهاء  87.3ت وير مهاراتي التابة بنسبة   بند ارغب باستمرار فد

(، وبند السعد المستمر لتحقيق كفضل مستو  كفضل مستو  بي  التملاء 77.7امعمال المكلا بها بنسبة  
%( 47.6%(، ثم بند كعمالي ال نية كأتبابي مكتبات  تستحوت علد ت كيري  70.5في اداء العمل بنسبة  

 (.1.62. وجاء المتوس  العام للسمة متدنيا بشكل عام حيث بلح متوس    

فدي معظدم سدماتها فدنلاحظ كعلدد مد  المتوسد  بقليدل ، ادت السدمة تدوافر يتضح ممدا سدبق ك  مسدتو  
سم بالبعد التاتي، حيث الرغبة في الت وير التاتي والشعور الداتلد بالراحة ...تلخ.، ولك  الددافع تتال رعية 

منجدات لدد  موظ يهدا، دوافدع ال نجات م يمك  ك  ين بل عد  المهسسدة، التدي يجدب ك  تعمدل علدد تنميدة 
واو ما م يحدث في الغالب تحت تأثير نقص الموارد المالية والبشرية، وعدم وجود ت ة واضدحة لتددريب 

 . ة لد  كفراد العينةواتا م  كسباب ضعا توافر اتا السم الموظ ي  علد تنمية الدوافع التاتية لديهم

 مستو  توافر سمة الاستعداد العام للرياد  -7

لدد  افدراد العيندة تدم حسداب التكدرارات والمتوسد   امستعداد العدام للريدادا سمة لتحديد مستو  توافر
 ( .9الحسابد وامنحراا المعيار  كما بالجدول رقم  

 رار والمتوسط والانحراف المعيار ( سمة الاستعداد العام للرياد  يوضح التك9جدول رقم )  

 م
الاستعداد العام 

 ة وبنودهاللرياد

مهم 
جدا 
(3) 

% 
مهم 
(2) 

% 
غير 
مهم 
(1) 

% 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1 
اجتهد في العمل جدا 
وكبر علد مواجهة 

 عوامل ال شل
122 73.5 28 16.9 16 9.6 2.65 0.65 
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 م
الاستعداد العام 

 ة وبنودهاللرياد

مهم 
جدا 
(3) 

% 
مهم 
(2) 

% 
غير 
مهم 
(1) 

% 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

2 

من تح علد امفكار 
الجديدا، وعلد 
استعداد لتغيير 
كسلوبي في عملد 
 كأتبابي مكتبات.

143 86.1 15 9.0 8 4.8 2.83 0.50 

3 

امبرار وتكرار 
المحاومت ليظهر 
العمل بشكل 
 مرضد

145 87.3 17 10.2 4 2.4 2.87 0.42 

 0.53 2.76 4.8 8 16.3 27 78.9 131 امتلك روح المبادرا 

 0.53 2.77 ) الاستعداد العام للريادة ( لسمةالمتوسط العام 

جاء وفدق الترتيدب التدالد ؛ سمة الاستعداد العام للريادة  ( ك  بنود 9يظهر م  النتاب  بالجدول رقم   
وجداء بندد تقبدل امفكدار ، %(87.3بند امبرار وتكرار المحاومت ليظهر العمل بالشكل المرضد بنسبة  

%(، 78.9(، وبند امستباقية  امدتلاك روح المبدادرا( بنسدبة  86.1وامستعداد لتغير اسلوب العمل بنسبة  
%(، وجداء 73.5مجتهداد فدد العمدل وامبدرار علدد مواجهدة عوامدل ال شدل  بندد افد الترتيدب ا تيدر و 

 ( . 2.77جدا حيث بلح متوس ة   مرت عالمتوس  العام للسمة 

تدوافر لدد  كفدراد العيندة بشدكل كبيدر جددا، تو ما سدبق يوضدح ك  تدوافر سدمة امسدتعداد العدام للريدادا 
امتلاك كفكار من تح  تمثل رغبة داتلية لم يتم تجريبها بشكل حقيقد ولتا يجدب  رغبةفامتلاك روح المبادرا 

وتابة ما رغبتهم في امن تاح لمعرفة العمل علد تدعيم اتا السمات باكساب العاملي  بالمكتبات المهارا وا
 .  علد تغيير كساليبهم في كعمالهم كأتبابيي  مكتبات

 سمات ريادة الأعمال لد  أفراد العينة لمستو   العام متوسطالحساب 

تم حساب متوس  متوس ات مالسمات الرياديةم الربيسية لتحديد مستو  التوافر العام م  اتا السمات 
وتم ترتيب السمات تباعديا م  ا دند في درجة المتوس  الحسابد تلدد ا علدد ، وادو  لد  كفراد العينة ،

 ( ؛10ما يتضح م  الجدول رقم  

 ( المتوسط الحسابى والانحراف المعيار  للسمات الريادية الرئيسية.10جدول رقم ) 

 السمات الرئيسية للريادة
المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف المعياري

 0.49 1.09 امستقلالية في القرار(: 1سمة  

 1.27 1.21 (: القدرا علد تحمل المتا ر2سمة  

 0.61 1.49 (: الثقة بالن س3سمة  

 0.48 1.50 (: التوابل مع الآتري 4سمة  

 0.65 1.51 (: التت ي 5سمة  

 0.60 1.62 (: الدافع ل نجات6سمة  

 0.40 2.77 (:امستعداد العام للريادا7سمة  
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 السمات الرئيسية للريادة
المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف المعياري

المتوس  العام  لمتوس ات السمات الربيسية لريادا 
 امعمال

1.59  

 ( درجات 3المتوسط الحسابى )

م  ا قل توافرا تلد ا كثر تدوافرا، جداءت  تباعديايتضح م  الجدول السابق كن  تم ترتيب السمات  
بمتوسد  مل المتدا ر سمة القدرا علد تحثم  ( درجة،1.09سمة امستقلالية في القرار بأدند متوس  يبلح  

(، وسدمة 1.50سدمة التوابدل مدع الآتدري  بمتوسد   ثدم  (،1.49، وسمة الثقة بدالن س بمتوسد   (1.21 
اءت سددمة  امسددتعداد العددام جدد، ثددم ( 1.62الدددافع ل نجددات بمتوسدد    ، وسددمة(1.51التت ددي  بمتوسدد   

 "سامات رياادة الأعماال"بلح  المتوسد  العدام لمتوسد ات و. ( درجة2.77( ا علد ترتيبا بمتوس   اللرياد
 .درجة متوس ة كو كقرب تلد الضعي ة( درجة، واو 1.59الربيسية السبعة  

اددو امعلددد فددي مسددتو  التددوافر، ويشددير تلددك تلددد ك   الاسااتعداد العااام للريااادةبنددد  ومدد  الملاحددظ ك 
جدود التوجيد  والتح يدت المهسسدد لت بيدق ريدادا ا فراد لديهم استعدادا شتبيا للريادا، فد حدي  ك  عددم و

ا عمال م  السدل ة ا علدد، قدد يكدو  كحدد كسدباب ضدعا تدوافر سدمات ريدادا ا عمدال لدد  كفدراد العيندة 
 .العاملي  بالمكتبات

، متوسااطة المسااتو  مجتمددع البحددثك  مسددتو  تددوافر سددمات ريددادا ا عمددال لددد  ومددا سددبق يوضددح 
 يرجع تلك تلد عددم امدراك الكامدل ويمك  ك ، بمستو  متوس  تلد ضعيا وعدد اتر م  السمات تتوافر

ت بيددق ريددادا  تواجدد العديددد مدد  المعوقددات التددد بابضددافة تلددد  ،بمكتبددات الجامعددة اميددة ريددادا ا عمددال 
وادو بما يهد  تلد انت اض سمات ريادا ا عمال بي  العاملي  بمكتبات الجامعة،  ا عمال بمكتبات الجامعة

 . ت ت بيق ريادا ا عمال بالمكتباتالتاص بمعوقا( و 5عند اجابة السهال رقم  ا سيتم تكرا ت بيلا م

لمستو  توافر  استجابات أفراد العينة ( هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين4السؤال ) 2/2
و  ،المستو  الوظيفىخصائص ريادة الأعمال ترجع إلى متغيرات ) الجن ، و المؤهل الدراسي، 

 ؟) الخبرة التدريبية فى مجال ريادة الأعمال

كفدراد العيندة، اسدتتدم  بجابة اتا السهال وتحقيق الهدا التاص بالتعرا علد ال روذ فد استجابات
لتعدرا علدد ال دروذ فدد اسدتجابات كفدراد العيندة ، حيددث ا(، و للدملدة   (t.Test) الباحدث اتتبدار  ت(

 نحرافات المعيارية لمستو  توفر مسدمات ريدادا ا عمدالم لدد  كفدرادج المتوس ات الحسابية، وامااستتر

الااوظيفى،  )الجاان ، و المؤهاال الدراسااي ، والمسااتو العينددة بمكتبددات جامعددة المنوفيددة، حسددب متغيددرات 
( نتداب  اتتبدار ال دروذ للمتوسد  11جددول رقدم  الموضدحة بال الأعمال( والخبرة التدريبية فى مجال ريادة

 كما يلد:العام ملسمات ريادا ا عمالم وفقا لبعض متغيرات البيانات الشتبية  فراد العينة 
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العام لسمات الريادة وفقا لبعض متغيرات البيانات  ( نتائج اختبار الفروق للمتوسط11جدول رقم )
 الشخصية لأفراد العينة

المتوسط 
 العام

 المتغيرات
 الإحصاء الاستدلالي

 المتغير
العدد 
)   

 المتوس 

mean 
امنحراا 
 المعياري

 "  قيمة

 "ت
 المعنوية

 "sig" 

ام
لع
 ا
 
س
تو
لم
ا

 
ت
 ا
س
تو
لم
ل

 

 النوع
 

 0.55026 1.664 77 تكور
5.512 0.03* 

 0.67667 0.862 89 تناث

المهال 
 الدراسي

/ ليسانس
 سبكالوريو

157 0.826 0.51479 
3.795 0.02* 

 0.77928 3.356 9 /دكتوراايرماجست

 الوظي ة
 0.51134 0.821 30 المكتبة مدير

3.312 0.02* 
 0.26556 2.331 136 بالمكتبة موظا

دورات في 
مجال ريادا 
 ا عمال

علد  تبلح
 دورات

15 1.990 0.6324 4.211 0.004* 

علد كحبل لم 
 دورات

151 1.221 0.4526 3.320 0.02* 

 وفقا لمتغير الجنس، فيما (0.05)دملة تحبابية بي  كفراد العينية عند مستو  الدملة  توجد فروذ تات 

اسددتجابات  ؛ تت بلددح متوسدد لصااالح الااذكورحددول تددوافر سددمات ريددادا ا عمددال، وتلددك  بإجددابتهميتعلدق 
ابنداث، فقدد بلدح متوسد  ( كمدا بالنسدبة  فدراد العيندة 0.55026معيداري   بدانحراا( 1.664) التكور

 (t) (، وقدد بلغدت قيمدة اتتبدار0.67667بدانحراا معيداري مقددارا   ، وتلدك (0.862 اسدتجاباته 

 . كفراد العينة حول سمات ريادا ا عمال ، وفقا لمتغير الجنس وتلك وفق تبور (5.512)

تدارج العمدل، فيكدو  لد   م يجد الباحث ت سيرا لتلك ام بسبب تيادا ا عباء التي تتحملهدا السديداتو 
تأثيرا بدرجة معينة علد اماتمام بدراسدة كسداليب ريدادا ا عمدال بنجدات كعمدالهم، بابضدافة تلدد ك  انداك 

، بما يكسدبهم بعدض مهدارات تارج العمل بمكتبات الجامعةعدد م  العاملي  الرجال لديهم كعمالهم التابة 
و  مشروعاتهم التابة، كمدا ك  عددد الدتكور الحابدلي  وسمات ريادا ا عمال وتابة اهمء التي  يمتلك

علد درجة الماجستير والدكتوراا ادو ا علدد رغدم قلدة عددد الدتكور فدي المجمدل بالمقارندة بعددد السديدات، 
 وبالتالي يمك  ا  يكو  قد ساام تلك بجعل ال رذ وفقا لهدا المتغير لبالح التكور. 

 وفقا للمهال التعليمي،  (0.05)العينية عند مستو  الدملة  تحبابية بي  كفراد توجد فروذ تات دملة ،
الريادا، وتلك لبالح الحابلي  علد مهال  ماجستير/ دكتوراا  فيما يتعلق باجابتهم حول توافر سمات

علد درجة  الليسانس/البكالوريوس( ؛ تت بلح متوس  استجابات الحابلي  علدد  ( بالمقارنة بالحابلي 
 (، كما بالنسبة للحابلي  علد درجة0.77.928( بانحراا معياري  3.6310س(  بكالريو / ليسانس

 ( وتلددك بددانحراا معيدداري مقدددارا0.826 ماجسددتير / دكتددوراا ( ، فقددد بلددح متوسدد  اسددتجاباتهم  

لمتغيدر المهادل الدراسدي، فيمدا يتعلددق  ، وفقدا (3.795 ) (t) وقدد بلغدت قيمدة اتتبدار (0.51479)
 .العينة حول سمات ريادا ا عمالبتبورات كفراد 

ويمك  ت سير تلك بأ  الحابلي  علد درجة علمية كعلد فد علوم المكتبات وتابة درجة الددكتوراا 
والماجستير بالمقارنة بدرجة الليسانس والبكالريوس، ام ككثر تبرا م  الناحية ا كاديميدة و  بيعدة الت كيدر 
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وذ لبددالحهم فددد تبددوارتهم عدد  ريددادا ا عمددال بالمقارنددة والت بيددق فددد مجددال كعمددالهم، ولددتا توجددد فددر
 بالدرجات العلمية ا قل. 

  للمكاندة الوظي يدة،  ، وفقدا (0.05)توجد فروذ تات دملة تحبابية بي  كفراد العينة عند مستو  الدملة
بلدددح متوسددد   حدددول تدددوافر سدددمات الريدددادا، وتلدددك لبدددالح المدددوظ ي ؛ تت بإجدددابتهمفيمدددا يتعلدددق 

لدددح متوسددد  ب كمدددا بالنسدددبة للمدددديري ، فقدددد (،0.26556( بدددانحراا معيددداري  2.331هم اسدددتجابات
 (t)اتتبددار (، وقددد بلغددت قيمددة0.51134وتلددك بددانحراا معيدداري مقدددارا   (،0.821اسددتجاباتهم  

 .المستو  الوظي د، فيما يتعلق بتبورات كفراد العينة حول سمات الريادا (، وفقا لمتغير3.312 

ب، ك بأ  الموظ ي  ام فد الغالب مد  الشدباب الدتي  ويمك  ت سير تل  فكدار علدد ايمثلدو  ككثدر ان تاحدا
وكيضدا معظدم الحابدلي  علدد درجدة الماجسدتير والددكتوراا ادم مد  المدوظ ي ،  الجديدا والتقنيات ا حددث

 واتا قد ي سر نظرتهم اميجابية لريادا ا عمال بالمقارنة بمدير  المكتبات .  

 وفقدا للحبدول علدد (0.05)العيندة عندد مسدتو  الدملدة  ت دملدة تحبدابية بدي  كفدرادتوجد فروذ تا ،
سدمات الريدادا، وتلدك  دورات تدريبية في مجال ريادا ا عمال م  عدم ، فيما يتعلق بتبوراتهم حول
( 1.990اسددتجاباتهم   لبددالح الحابددلي  علددد دورات تدريبيددة فددي ريددادا ا عمددال؛ تت بلددح متوسدد 

تدريبيددة، فقددد بلددح متوسدد   ( ،كمددا بالنسددبة لغيددر الحابددلي  علددد دورات0.6324عيدداري  بددانحراا م
   (t)وقددد بلغددت قيمددة اتتبددار ،(0.45264)ا (، وتلددك بددانحراا معيدداري مقدددار1.221اسددتجاباتهم  

لمتغير الحبدول علدد دورات تدريبيدة مد  عدمد ، فيمدا يتعلدق بتبدورات كفدراد العيندة  ، وفقا 3.320
  .رياداال حول سمات

مددال لددد  ويمكدد  ت سددير تلددك بددأ  البددرام  التدريبيدد  تات المحتددو  الريدداد ، تدددعم سددمات ريددادا ا ع
 .بالمكتباتيعود بالجودا علد كعمالهم ال نية وامدارية  لاذ روح امبتكار بما االمتدربي  وتساعدام علد 

ومما سبق يتضح أن هناك علاقة بين المتغيرات الشخصية ومستوى توافر سمات ريادة الأعمال لدى 
 العاملين بمكتبات جامعة المنوفية ايجابا وسلبا حسب طبيعة كل متغير وعلاقته بتلك السمات . 

 

 منوفية ؟ (  ما هى أهم المعوقات التى تواجه تطبيق ريادة الأعمال بمكتبات جامعة ال5السؤال ) 2/3

وبلغدت عددد ريدادا ا عمدال فدي مكتبداتهم ت بيدق كجاب كفراد العينة بتحديد كام المعوقدات التدد تواجد  
 كما بالجدول التالد:  ( معوقات 8 

  (  المعوقات التى تواجه نشاطات ريادة الأعمال في مكتبات جامعة المنوفية 12جدول ) 

 النسبة التكرار البند )المعوقات(

 %100 166 ريادا ا عمال بالجامعةلمراكت متتببة عدم وجود 

 %100 166 نقص الموارد المالية يمنع استمرار مشاريع ريادا ا عمال

 %96.4 120 فقر البنية التحتية للمكتبات يعيق ريادا ا عمال

عدم اشتمال المحتو  التدريبد المتبص لموظ د المكتبات بالجامعة علد 
 ريادا ا عمال

150 90.4% 

برام  كقسام المكتبات لوابح و عدم وجود مقررات لريادا ا عمال ضم  
 التعليمية تلال فترا الدراسة يعيق ت بيق ريادا ا عمال بالمكتبات .

160 72.3% 
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 النسبة التكرار البند )المعوقات(

مشاريع ت بيق امتجااات وا فكار السلبية المسبقة تجاا ريادا ا عمال يعيق 
 ريادا ا عمال بالمكتبات

97 58.4% 

والمعرفة ومهارات ريادا ا عمال بي  كتبابي المكتبة يعيق اتتات نقص 
 قرارات تدعم ريادا ا عمال

83 50% 

التوا م  التكنولوجيا بي  كتبابد المكتبات يعيق البدء فد مشروعات ريادا 
 ا عمال

77 46.4% 

 (  166المعوقات  ) ن=

؛ عدددم وجددود مراكددت متتببددة ملريددادا %( علددد ك  معددوقد100ات ددق جميددع كفددراد العينددة وبنسددبة   .1
ا عمددالم بالجامعددة، ونقددص المددوارد الماليددة. يمددثلا  ككبددر معددوقي  يواجهددا  ت بيددق ريددادا امعمددال 

 بمكتبات جامعة المنوفية. 

وقددد كفدداد بعددض مسددبولد المكتبددات كثندداء مقددابلتهم، بددا  مكتبتنددا ت تقددر تلددد المددوارد الماليددة، وتقلددص 
بشكل كبير جدا، واتا ما يجعل ك  مغدامرا ماليدة اتدتا بأسدلوب ريدادا ا عمدال غيدر  الميتانيات يتيد سنويا

مبدادرات كو مشداريع لريدادا ا عمدال بيكو  اناك قددرا علدد تقدديم كفكدار م يمك  ك   و نتيجة لتلك، ممكنة
بالمكتبات، وتابة مع عدم وجود مراكت داتل الجامعة متتببة بريادا امعمال يمك  ا  تدعم مثل ادتا 

 التوجهات. 

%(، لوحظ ك  النقص في مرافدق  96.4معوذ فقر البنية التحتية للمكتبات يعيق ريادا ا عمال بنسبة   .2
مستيعاب ا نش ة الجديدا، وسدوء بديانة المرافدق، والبنيدة التحتيدة  تكنولوجيا المعلومات وامتبامت

 القديمة ، وعدم ك اية المساحة قد تهثر علد ريادا ا عمال بالمكتبات . 

فقد كشار تلد تلك كحد مدير  المكتبات كثنداء مقدابلتهم موضدحا تلدد افتقدار مكتباتندا تلدد البنيدة التحتيدة 
الممك  ك  يكو  لدينا كفكار عمل رابعة ولك  م يمك  تن يدتاا    المكتبدة  لدعم كنش ة ريادا ا عمال. فم 

ا في عدم امستعداد لادعم واستيعاب مثل اتا ا ن شد ة م تملك ما او م لوب للقيام بتلك. و اتا يساام كيضب
 م  جانب تدارا المهسسة ا م.

بالجامعددة علددد دورات ريددادا معددوذ عدددم اشددتمال الدددورات التدريبيددة المتببددة لمددوظ د المكتبددات  .3
 %( .90.4ا عمال  

يشير مسبولو الشبكات بمكتبتد كلية الآداب والتربية؛ با  الدورات المتببة لهم م  تلال مركت و 
معلومات الجامعة، اد دورات تميل تلد النم ية كو الدورات التقليدية المتعلقة با عمال ال نية في المكتبات، 

عمليدات ال نيدة المتبدلة بال هرسدة والتبدنيا ...تلدخ.، دو  ك  محتدو  تددريبد وتركت في معظمهدا علدد ال
 يعبر ع  ريادا ا عمال.

تلك عدم وجود ت ة تأايلي  تتبل بغرس قيم امبتكار، و روح المبادرا في عمليدات  وما سبق يعكس
 لمكتبات. رات الجامعة بما فيها االتأايل التد تتم بهتا الدورات، والمتاحة سنويا لجميع ادا

معددوذ عدددم وجددود مقددررات لريددادا ا عمددال، ضددم  بددرام  كقسددام المكتبددات تددلال فتددرا دراسددتك  .4
( 10%( ، علددد الددرغم مدد  ك  جميددع كفددراد العينددة قددد مددر علدديهم سددنوات  ويلدد  م تقددل عدد   72.3 

كحدد سنوات تقريبا علدد التتدرج، تم ك  وجدود مقدررات تددعم ريدادا ا عمدال بأقسدام المكتبدات، يظدل 
العوابق الهامة فد سبيل نشر ثقافة ريادا ا عمال، واو ما يجدب ك  تنتبد  تليد  كقسدام المكتبدات بالنسدبة 
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، ويحتدداج تلددد دراسددة من بددلة تن لددق مدد  اددتا بدراج تلددك المقددررات، بلددوابح التدددريس بتلددك ا قسددام
 النق ة تحديداب.

عمال يعيق مشداريع ريدادا ا عمدال بالمكتبدات معوذ امتجااات وا فكار السلبية المسبقة تجاا ريادا ا  .5
مالتدددوا مددد   %(، ثدددم معدددوذ50%(، ونقدددص معرفدددة ومهدددارات ريدددادا امعمدددال  58.4بنسدددبة  

م بددي  كتبددابد المكتبددات يعيددق نوايددا البدددء فددد مشددروعات ريددادا   Technophobia  التكنولوجيددا
 %(.46.4ا عمال بنسبة  

 بابضددافةد عليهددا المدوظ ي  تولددد كفكددار سددالبي  تقدداوم التغييددر، م شدك ك  اللددوابح والددروتي  التددد يعتددا
المكتبات، وتابة اتا كانت تشتمل علد كفكار مبتكرا،  كتبابيبيب بعض الت  ي التوا م  التكنولوجيا

، فدإ  تلدك وبدلا شدك قدد يجعدل انداك بكافة كنواعهدا و تحمل للمتا را، والحاجة تلد مواجهة نقص الموارد
ا تبند كساليب ريادا ا عمال ويجعدل مد  التكنولوجيدا معدوذ كيضدا وتابدة لدد  المدوظ ي  نظرا سلبي  تجا

القدامد، ثم معوذ نقص مهارات ريادا ا عمال والمعرفة بي  كتبابد المكتبة يعيق اتتدات قدرارات متعلقدة 
نولوجيدا المعلومدات بريادا ا عمال، واتا يت ق مع مدا كفداد بد  كحدد كفدراد العيندة كثنداء مقابلدة الباحدث، ك  تك

عدد  تلددك فقددد تددم ت بيددق العديددد مدد  ا دوات  اوامتبددامت كددل يددوم نشددهد تقدددما، وك  مكتبتدد  ليسددت بعيددد
والبرام  املكترونية الحديثة بالمكتبة، وعلد الرغم م  تلك فإ  اناك نقص فد استتدام تلك ا دوات،    

وكيضا الت بيقات الجديدا، ويبرر بعضهم تلك بدأ   بعض الموظ ي  بمكتباتنا يتشو  م  تعلم تلك الت بيقات
 تقنيات المعلومات وامتبامت متببة لموظ د تكنولوجيا المعلومات، وليس  تبابي المكتبات.

وادتا قدد يمندع مد  تحقيددق فدرص لريدادا ا عمدال علدد مسددتو  ا شدتاص، وعلدد مسدتو  المكتبددات 
معوقدات ريدادا ا عمدل بمكتبدات الجامعدة يمكد  ك   ن سها كمهسسات، وبنداء علدد مدا سدبق يمكد  القدول ك 

م و ادد بدتلك ترجع تلد معوقات  تنظيميدة، وماليدة تداريدة، وشتبدية فكريدة، ومعوقدات ثقافيدة تعليميدة(، 
المكتبات م  مهسسات تقليديدة تلدد تمنع تحول فق ، بل  "مكتبي ريادي"المكتبات تلد  كتبابيتحول منع ت

 ."مكتبات ريادية"

لد  المكتبيين للحد من معوقات ريادة الأعمال ورفع مستو  سمات ريادة الأعمال   تصور مقترح: رابعا
 . جامعة المنوفيةبمكتبات 

تكوي  مركت  مبادرا ( لريادا ا عمال علد مستو  الجامعية، يتبع ربيس الجامعدة كو كحدد السدادا  .1
 النواب .

 ع المركت الربيسد .انشاء وحدا لريادا ا عمال داتل كل كلية  منسق( تتب .2

 يمثل الهيكل التنظيمد للمركت جميع ادارات الجامعة وم  بينها تدارا مكتبات الجامعة.  .3

  المركز المقترح لريادة الأعمال بالجامعة وظائف

المركت مسبول ع  ت وير نظام متكامل لريادا ا عمدال يعمدل علدد القضداء علدد المعوقدات التدد  .1
 ة ومنها المكتبات بالتأكيد.تواج  ريادا ا عمال بالجامع

 .العلاقات مع المهسسات الحكومية المحلية والعالمية فد مجال ريادا ا عمال تو يد .2

مجدال ريدادا ا عمدال لتلدق الكدوادر الرياديدة، وتشدجيع تنميدة  وضع وتن يدت الت د  التدريبيد  فدد .3
 السمات الريادية لد  العاملي  بالجامعة، ومنها تدارا المكتبات ومكتبات الكليات بالجامعة.

 لد  كتبابي المكتبات. الماد  والتقند م  كجل تدفق ا فكار امبداعية والمتميتا توفير الدعم .4
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 واببداع بي  كوادر المكتبات بالجامعة.امبتكار  نشر ثقافة .5

ت دوير دور مكتبدات الجامعدة لتدمدة رواد وتابدة فدي ريدادا ا عمدال، فدي مجدال كبحداث اجراء  .6
 ا عمال علد مستو  الجامعة ومجتمعها. 

 وتوصيتها  نتائج الدراسةخامسا : 

 نتائج الدراسة -1

( 3العيندة علدد مقيداس قيمتد   لدد  كفدراد  بشاكل عاامك  مستو  توافر مسمات ريدادا ا عمدالم  -ك 
 ( ك  ك  درجة التوافر متوس ة المستو .1.59درجات، بلح  

جدداءت نتدداب  تددوافر كددل سددمة مدد  السددمات الربيسددية لددد  كفددراد العينددة مدد  ا قددل تلددد ا علددد  -ب 
 بمتوس ات اد

( ، والثقدة بدالن س 1.21(، القددرا علدد تحمدل المتدا ر  1.09سمة امستقلالية في القدرار   -
 ( ، ك  ك  درجة التوافر متدنية( كقل  م  المتوس  .1.49 

( متوسد ، والددافع 1.51(، والتت ي   1.50مستو  التوافر لسمات التوابل مع ا تري    -
 ( ك  ك  درجة التوافر لتلك السمات متوس ة المستو  تقريبا.1.62ل نجات  

تو  التوافر ا علد م  وجهة ( اد السمة التد حققت مس2.77بينما امستعداد العام للريادا   -
 نظر كفراد العينة.

لمسدتو  تدوافر سدمات  متوسد ات اسدتجابات كفدراد العيندة توجد فدروذ تات دملدة تحبدابية بدي  -ج 
وفقددا لمجموعددة مدد  المتغيددرات ا ساسددية التابددة ، (0.05)ريددادا ا عمددال عنددد مسددتو  الدملددة 

التددريب فدد مجدال ريدادا ول الدراسدي، بأفراد العينة واي  الجنس، المسدتو  الدوظي د، والمهاد
 .) ا عمال

يوجد العديد م  المعوقات التد تواج  ت بيق ريادا ا عمال بمكتبات جامعة المنوفيدة، وتقلدل مد   -د 
( 8مستو  توافر سمات ريادا ا عمال لد  العاملي  بتلك المكتبات وقد بلح عدد ادتا المعوقدات  

راد العينة؛ معوذ عدم وجود مراكدت متتببدة لريدادا معوقات؛ ككثراا تأثيرا م  وجهة نظر كف
%( كيضددا، 100%(، ومعددوذ نقددص المددوارد الماليددة بنسددبة  100ا عمددال بالجامعددة وبنسددبة  

%(، و معوذ عدم اشدتمال الددورات التدريبيدة  96.4البنية التحتية للمكتبات بنسبة   ومعوذ فقر
%( ، ومعدوذ عددم 90.4دا ا عمدال  المتببة لموظ د المكتبات بالجامعة علد دورات لريدا

%(، وكقلهدا تدأثير مد  72.3وجود مقررات لريادا ا عمال ضم  برام  كقسام المكتبات بنسبة  
وجهة نظر كفراد العينة؛ معوذ امتجاادات وا فكدار السدلبية المسدبقة تجداا ريدادا ا عمدال بنسدبة 

التدوا  %(، ثدم معدوذم50  %(، ومعوذ نقص المعرفة ومهارات ريادا ا عمال بنسبة58.4 
 %( .46.4م بي  كتبابي المكتبات بنسبة    Technophobia  م  التكنولوجيا

 توصيات الدراسة  -2

 بناء علد النتاب  التد توبلت تليها الدراسة، يمك   رح مجموعة التوبيات التالية: 

لتحدويلهم  تبدابيي  ريداديي  ،  يجب العمل علد تنمية سمات ريادا ا عمدال لدد  كتبدابد المكتبدات .1
 .وتح يت المكتبات لتبند ت بيقات ريادا ا عمال لتتحول تلد م مكتبات ريادية م
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يددعم ت دوير وتعتيدت بمدا مكتبدات الجامعدة بالجامعدة تمثدل فيد  انشاء مركت متتبص بريادا ا عمال  .2
كتبددات بإنشدداء وحدددا لريددادا ، كو ك  تتددتص امدارا العامددة للمبتلددك المكتبدداتم دداايم ريددادا ا عمددال 

 ا عمال بادارا مكتبات الجامعة تكو  مسبولة ع  دعم ريادا ا عمال لد  كتبابد ومكتبات الجامعة. 

وضددع بددرام  تدريبيدد  تدددعم ريددادا تنميددة م دداايم وسددمات ريددادا ا عمددال للعدداملي  بالمكتبددات، ودمدد   .3
 المعلومات.محتو  تعليمد لريادا ا عمال بمقررات كقسام المكتبات و

اجراء متيد م  الدراسات بق اع ريادا ا عمال بالمكتبات الجامعية للوقوا علد كفضدل  درذ ت بيدق  .4
 ريادا ا عمال، واكتساب مهارتها وسماتها ومواجهة عوابق ت بيقها بمكتبات الجامعة. 

 موضوعات مقترحة للدراسة :سادسا : 

 العامة : دراسة مقارنة ريادا ا عمال بي  المكتبات الجامعية والمكتبات .1

 تأثير ريادا ا عمال علد الحد م  تقلص الموارد المالية لق اعات المكتبات  .2

 العلاقة بي  المكتبات الريادية و المساامة فد تلق مجتمع رياد   .3

 تأثير لوابح التعليم بأقسام المكتبات والمعلومات المبرية علد تتري   لاب رياديي   .4

ر مسدتو  سدمات رياديدة مرت عدة  تبدابد المكتبدات الجامعيدة ومهداراتهم فدد دراسة العلاقة بي  تواف .5
 ا عمال ال نية . 

 ت وير دور المكتبات الجامعية لدعم تلق مجتمعات ريادية  .6

 قائمة المراجع

 أولا : المراجع العربية 

ت (. كثر التبابص الريادية لد  ابدارا العليا علد النمو فد شركا2015البلعاو ، بالح.   .1
تكنولوجيا المعلومات وامتبامت بق اع غتا.  ا روحة ماجستير( . الجامعة امسلامية ، غتا . 

 مسترجع م 
https://library.iugaza.edu.ps/book_details.aspx?edition_no=129349 

مجلة امقتباد والتنمية  .(. التعليم وبنع الريادية: فربة تبلاح التلل2012عبد الح يظ.  بلعربي،  .2
. مسترجع م  6الجتابر . ع سعد،جامعة  البشرية،

http://yarab.yabesh.ir/yarab/handle/yad/267939 

(. الجاااامعااة الريااادياااة 2017مرسي، شيري  عيد مرسي.   ،محمد توفيقتوفيق، بلاح الدي   .3
مجلة کلية  .ودورااااا فاد دعااام وتحقااايق المتايااا التنافسااية المستادامة : تبااور مقااااترح

.مسترجع م   69-1(, 1يناير ج109   28التربية.بنها،
https://jfeb.journals.ekb.eg/article_52046.html 

(. توافر تابابص ريادا ا عمال لد   لبة قسم التربية ال نية 2020حمد ب  عبدالله العبيكا ، تلود.   .4
سترجع م  م (22)2 ,مجلة العلوم التربوية .بجامعة الملك سعود وعلاقتها ببعض المتغيرات

https://www.imamjournals.org/index.php/joes/article/view/1157 

(. درجة توافر مت لبات الريادا في الجامعات ا ردنية العامة 2022بسام.  ، ، العمريسلامربابع ، ت .5
 .208-191 ,(7)38 ,جلة کلية التربية  كسيو  م  .في ضوء امتجااات العالمية المعابرا

 https://journals.ekb.eg/article_268179.htmlمسترجع م   

https://library.iugaza.edu.ps/book_details.aspx?edition_no=129349
https://library.iugaza.edu.ps/book_details.aspx?edition_no=129349
http://yarab.yabesh.ir/yarab/handle/yad/267939
http://yarab.yabesh.ir/yarab/handle/yad/267939
https://jfeb.journals.ekb.eg/article_52046.html
https://jfeb.journals.ekb.eg/article_52046.html
https://www.imamjournals.org/index.php/joes/article/view/1157
https://www.imamjournals.org/index.php/joes/article/view/1157
https://journals.ekb.eg/article_268179.html
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