
  المشكلات حل لتحسين سلوكي معرفي علاجي برنامج فعالية
 الجانحين بدولة الكويت الأحداث لدى

 

 مستخلص:
فعالية برنامج علاجي معرفي سلوكي لتحسين مدى  التعرف علىإلى البحث هدف 

 ا( مشارك  24) البحث منحل المشكلات لدى الأحداث الجانحين بدولة الكويت، وتكونت عينة 
 خرى ضابطة،بالتساوي لتكون إحداهما تجريبية والأ مجموعتينمن الذكور، مقسمين إلى 

 معياري  وانحراف عام ا،( 16.25) قدره بمتوسط عام ا( 17 -14,5) بين تراوحت أعمارهم ما
 (PSI-Ar) المشكلات حل لقائمة العربية النسخةعام ا، واستخدم بهذا البحث ( 0,75) قدره

، والدرجة المنخفضة على قائمة حل (2023" )، العطيفي، والعجمي"البهنساوي  من كل ترجمة
المشكلات تُشير إلى ارتفاع مستوى حل المشكلات، والبرنامج العلاجي المعرفي السلوكي، 
وأظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائي ا لدى المجموعة التجريبية بين القياسين القبلي 

ا وجود فروق والبعدي على قائمة حل المشكلات وأبعادها وفي اتجاه القياس القبل  دالة ي، وايض 
 المشكلات حل قائمة والضابطة في القياس البعدي على التجريبية المجموعة بين إحصائي ا

وأبعادها، حيث كانت في اتجاه المجموعة الضابطة، أو في الاتجاه الأفضل للمجموعة 
ي والتتبعي التجريبية، كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائي ا بين القياسين البعد

 ، بعد مرور شهرين من انتهاء البرنامج.وأبعادهالدى المجموعة التجريبية في حل المشكلات 
 العلاج المعرفي السلوكي، حل المشكلات، الأحداث الجانحين.الكلمات المفتاحية: 
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  المشكلات حل لتحسين سلوكي معرفي علاجي برنامج فعالية
 يتالجانحين بدولة الكو الأحداث لدى

 

 

 مقدمة:
 هذا حاول حيث نسبيا الحديثة العلاجية الأساليب من المعرفي السلوكي لعلاجا يُعد

 البيئة من متعلم أنه على الستتتلو  تفستتتر التي الستتتلوكية النظرية من كل من الاستتتتفاد  الاتجاه
 إلى بحاجة والفرد منطقي، غير التفكير نتيجة أنه على الستتتلو  تفستتتر التي المعرفية والنظرية
 معرفة إلي وللوصتتتتتتتتول تواجهه، التي المشتتتتتتتتكلات حل على لتستتتتتتتتاعده لعلميا التفكير مهارات
 الفرد على يصتتتتتعب كبير  بمعدلات تتزايد بدأت التي مستتتتتتجداتها ولمواكبة معنى وذات ستتتتتوية

 فهو مهاراته توظيف في العلمي التفكير يستتتتتتاعد وحتى المألوفة، التقليدية بالأستتتتتتاليب متابعتها
   (.412 :2014إسماعيل، ) الإنجاز افعيةد ومنها الشخصية سمات على يؤثر

 وتوظيفه التفكير، أنماط ليصتتتتتتتتتتتح  صتتتتتتتتتتتمم مدخل هو الستتتتتتتتتتتلوكي المعرفي والعلاج
 المعرفيتتة المرونتتة ومهتتارات المعرفي، البنتتاء إعتتاد  خلق إلى تهتتدف لأنظمتتة منظمتتة بتتتدريبتتات

(Mark, 2001: 144) قاشالن مثل الفنيات بعض الستتتتتتتلوكي المعرفي العلاج استتتتتتتتخدم وقد 
 غير والمعتقدات الستتتتتتتتتلبية الأفكار لتغيير المنزلي الواجب ومهام المنطقي، والإقناع المباشتتتتتتتتتر
 .(Haraway, 2005: 103) المنطقية

كما أن ظاهر  الأحداث الجانحين عاد  ما تكون نتيجة لفشتتتتتتتتتتتتتتتل عملية التنشتتتتتتتتتتتتتتئة 
زياد   الاجتماعية، التي ينتج عنها اضتتتتطرا  في ستتتتمات الشتتتتخصتتتتية والتي تتضتتتت  من خلال
نحراف مشتتتتتتتتتتتتتتتاعر التوتر التتداخلي والخوف والقلق عنتتد الحتتدث، ممتتا يتتدف  بتته إلى الجنو  والا

نتيجة لعدم دعم الأستتتتتتتتتر  له في مرحلة الطفولة، وعدم تزويده بالاتجاهات والقيم التي تشتتتتتتتتتكل 
شتتتتتخصتتتتتيته في المستتتتتتقبل، والتي تتباين من أستتتتتر  إلى أخرى باختلاف المستتتتتتوى الاقتصتتتتتادي 

لاجتماعي، وكذلك باختلاف استتتتتتتاليب المعاملة الوالدية، فالتدليل المفرط أو القستتتتتتتو  والثقافي وا

 العجمي هادي محمد ظافر مترك أ/ حسين العطيفي الكريم عبد غادةد /  أ.د/ أحمد كمال البهنساوي
 باحث ماجستير بقسم علم النفس  مدرس علم النفس أستاذ ورئيس قسم علم النفس

 جامعة أسيوط-كلية الآداب جامعة أسيوط –كلية الآداب  جامعة أسـيوط –كلية الآداب 
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نحراف )الحربي، الزائد  تؤثر على السمات الشخصية للأبناء وغالبا ما تدفعهم إلى الجنو  والا
2000 :1.)  

 القرن  من الثاني العقد إلى النفس علم مجال في المشتتتتتتتتتتتتتتكلات بحل ويرج  الاهتمام
" كوهلر"  أعقبه ثم القطط، على المبكر  تجاربه Thorndike"  ثورنديك " بدأ دماعن العشتتتتترين
Kohler المشكلات حل إلى ينظر آنذا  السائد الاتجاه وكان على الشمبانزي، تجاربه بإجراء 

 حول النظر وجهتتات ذلتتك بعتتد تطورت. المحتتاولتتة والخطتتأ طريق عن تعلم عمليتتة أنهتتا على
 المحاولة أستلو  على كانت مقتصتر  أن فبعد المشتكلات، حل قهاطري عن يتم التي الأستاليب
 واستراتيجيات ومعالجة المعلومات، القوانين واتباع كالاكتشاف أخرى، أساليب ظهرت والخطأ،

 (.26: 2015الذهني )سلوم،  العصف أو أسلو  والخاصة العامة المشكلات حل
الإحستتتتتتتاس بالمشتتتتتتتكلة وتوجد مجموعة من الخطوات اللازمة لحل المشتتتتتتتكلات وهي 

 وتصتتتتتتتنيفها، المعلومات جم  وتحديدها، واستتتتتتتتيعابها المشتتتتتتتكلة الحل، وفهم بأهمية والشتتتتتتتعور
: 1997 )عدس، وتنفيذها الحلول أفضتتتتتتتتتل التقويم، واختيار للمشتتتتتتتتتكلة، ممكنة حلول وافتراض

( إلى الخطوات التالية من أجل حل المشتتتتتتتتتكلات 118: 2010(. كما أشتتتتتتتتتار )شتتتتتتتتتاهين، 28
أو فرض  للمشتتتتتتتتتتتتكلة واقترا  الحلول المشتتتتتتتتتتتتكلة، عن البيانات وجم  المشتتتتتتتتتتتتكلة، وهي: تحديد
أو مرحلة  للمشتتتتتتتتتتتتتتكلة الأمثل الحل إلى والتوصتتتتتتتتتتتتتتل الحلول المقترحة، ومناقشتتتتتتتتتتتتتتة الفروض، 
 مواقف جديد .  في والتعميمات الاستنتاجات وتطبيق الاستنتاج،

 مشكلة البحث:
 وقام التاريخ عبر الإجرام تتضتتتت  مشتتتتكلة البحث من خلال تطور عمليات وأستتتتاليب

 الجريمة، وبالتالي فقد أسبا  لتحديد مختلفة النطاق وبفرضيات واسعة ببحوث الجريمة علماء
 داف  على الستتتتتتتتتتتتتيطر  إلى تهدف التي الاستتتتتتتتتتتتتتراتيجيات بعض الجنائية العدالة منظمات نفذت

 أو خلال الحبس الإجرام، وذلك من إلى العود  من للحد محاولة في الجريمة لارتكا  الجاني
 الستتتتتتتتتتتتجن خارج الجريمة في التورط من المزيد عن المجرمين لردع مناستتتتتتتتتتتتبة كطريقة الحجز

.(Levitt, 1998: 84) وإدراك ا الجزائية، النظر وجهة م  متوافقة الممنوحة العقوبات وكانت 
 بمرور الجنائية العدالة نظام أدخل لذا حياتهم، لبقية حبستتتتتتتتتتتهم يمكن لا الجنا  غالبية أن منها

ا تهتتدف أخرى  عقوبتتات برامج الوقتتت  منظمتتات ترغتتب المجرمين، لتتذا تتتأهيتتل إعتتاد  إلى تحتتديتتد 
 أثناء الجاني تأهيل إعاد  في المطاف نهاية في الأستتتتتاليب هذه تستتتتتتخدم التي الجنائية العدالة
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 ختتارج واحتتد  مر  الجريمتتة ارتكتتا  إعتتاد  احتمتتاليتتة لتقليتتل الجنتتائيتتة العتتدالتتة نظتتام في وجوده
 ملتزمين مواطنين إلى يتحولون  المجرمين جعل هو التأهيل إعاد  من الرئيسي لنظام، فالهدفا

 .(Cain, 2008:  1) المستقبل في قانوني غير نشاط في الانخراط وعدم بالقانون 
 أو الاجتمتتتاعيتتتة المهتتتارات في الكفتتتاء  وعتتتدم للجريمتتتة المؤيتتتد  الاتجتتتاهتتتات وترتبط

 العلاج العوامل من خلال برامج هذه جرامي، واستتتتتهدافالإ بالستتتتلو  المشتتتتكلات حل مهارات
 والأحداث الجانحين، وم  للمجرمين فعالة والتي تعد تدخلات (CBT)  الستتتتتتتتتتتلوكي المعرفي

الإصلاحية للأحداث الجانحين لم  المرافق في السلوكي المعرفي العلاج برامج فعالية فإن ذلك
 (. Zhang, & Zhang, 2016: 123يتم التأكد منها بشكل كبير )

 فنية على يعتمد الذي العلاجية الأستتتتتتتتتتتتتتاليب أحد هو الستتتتتتتتتتتتتتلوكي المعرفي والبرنامج
 فنيات إلى بالإضتتتتتتتتتتتافة الستتتتتتتتتتتلوكي، المعرفي التعديل فنيات إحدى تعد والتي الذاتي الضتتتتتتتتتتتبط
 الرفاعي،) والتدعيم المشتتتتتتكلات وحل الذاتي والحوار والمحاضتتتتتتر  والمناقشتتتتتتة والحوار النمذجة
فالعلاج المعرفي الستتتتلوكي يهدف إلى دمج فنيات العلاج الستتتتلوكي  (.2011:510 والجمال،

والفنيات المعرفية وتصتتتتتتتتتحي  معتقدات الفرد الستتتتتتتتتلبية وتنمية قدرته على الاستتتتتتتتتتبصتتتتتتتتتار وحل 
 المشكلات.

 حاولت التي الدراسات في ندر  وجود خلال من ومبرراتها الدراسة مشكلة تتض  كما
 الأحداث لدى المشتتتتتتتتتكلات حل تحستتتتتتتتتين في الستتتتتتتتتلوكية لمعرفيةا البرامج فاعلية على التعرف

يتم  لم حيث بالتحديد، الكويت بدولة الجانحين الأحداث ولدى عامة بصتتتتتتتتتتتفة وذلك الجانحين،
 ودراستتة (Zhang, & Zhang, 2016)" وتشتتان  تشتتان ،"  من كل دراستتة ستتوى على العثور

 .(Javadi et al., 2019)" وآخرون  جافادي"
 فعالية "ما مدىديد مشتتتكلة هذا البحث في التستتتائل الرئيس التالي وهو لذلك يمكن تح

ويتفرع من  الكييت ؟ " بدولة الجانحن الأحداث لدى المشللكلات حل لتحسللن سلللي ي معرفي علاجي برنامج
 -هذا التسائل الرئيس التسائلات الفرعية التالية:

للمجموعة التجريبية على هل توجد فروق دالة إحصائي ا بين القياس القبلي والبعدي  (1
 قائمة حل المشكلات لدى عينة البحث من الأحداث الجانحين؟درجات  رتب

هل توجد فروق دالة إحصائي ا بين المجموعة الضابطة والتجريبية على القياس البعدي  (2
 على رتب درجات قائمة حل المشكلات لدى عينة البحث من الأحداث الجانحين؟
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ا بين القياس البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية على هل توجد فروق دالة إحصائي   (3
 مرور بعد قائمة حل المشكلات لدى عينة البحث من الأحداث الجانحيندرجات  رتب

 البرنامج؟ انتهاء من شهرين
 أهداف البحث:

 ستتتتتتتتتتتتتتلوكي معرفي علاجي برنامج هدف هذا البحث إلى معرفة مدى فاعلية فعالية
الجانحين بدولة الكويت، ويمكن التحقق من ذلك من  حداثالأ لدى المشتتتتتتكلات حل لتحستتتتتتين

  -خلال ما يلي:
التعرف على الفروق الدالة إحصائي ا بين القياس القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية  (1

 قائمة حل المشكلات لدى عينة البحث من الأحداث الجانحين.درجات  على رتب
موعة الضابطة والتجريبية على القياس التعرف على الفروق الدالة إحصائي ا بين المج (2

البعدي على رتب درجات قائمة حل المشكلات لدى عينة البحث من الأحداث 
 الجانحين.

التعرف على الفروق الدالة إحصائي ا بين القياس البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية  (3
بعد  قائمة حل المشكلات لدى عينة البحث من الأحداث الجانحيندرجات  على رتب

 مرور شهرين من انتهاء البرنامج.
 أهمية البحث:

 -تتض  أهمية هذا البحث من خلال ما يلي:
 الأهمية النظرية للبحث: -أ

وذلك لما لهما من إسهامات ، وهي القدر  على حل المشكلات البحثأهمية متغيرات  -1
في تحقيق التوافق النفسي والتكيف الاجتماعي، كما يسهمان في عدم تعرض 

 لفرد للسلوكيات المنحرفة والتي يعاقب عليها القانون وغير مقبولة اجتماعية.ا
وهي فئة الأحداث الجانحين، فهم فئة تعرضت  يتناولها هذا البحثأهمية الفئة التي  -2

لضغوط مختلفة منها ما هو نفسي واجتماعي وأسري واقتصادي، لذا يجب 
 ودمجهم بالمجتم  فيما بعد. الاهتمام بهم ومحاولة تأهيلهم وإعاد  توافقهم
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العمل على توفير دراسة تهدف إلى معرفة مدى فاعلية التدخل العلاجي المعرفي  -3
، وذلك نظر ا السلوكي في تنمية القدر  على حل المشكلات بالمجتم  الكويتي

 .لوجود ندر  في الدراسات التي تناولت هذا الجانب البحثي
 الأهمية التطبيقية للبحث: -ب

ل الأهمية التطبيقية لهذا البحث في محاولة توفير برنامج معرفي سلوكي يهدف تتمث
إلى تحستتين حل المشتتكلات لدى الأحداث الجانحين بالمجتم  الكويتي، والذي يمكن الاعتماد 
عليه في التأهيل النفستتي والاجتماعي للأحداث الجانحين، وايضتتا المستتاهمة في توفير مقياس 

ومقنن على فئة الأحداث الجانحين بدولة الكويت، والذي يمكن له خصتتتتتتائصتتتتتته الستتتتتتيكومترية 
 الاعتماد عليه في قياس حل المشكلات.

 المصطلحات والمفاهيم الإجرائية للبحث:
 : Cognitive behavioral therapy (CBT)العلاج المعرفي السلي ي  -أ

 السلوكي، العلاج في المستخدمة الفنيات دمج محاولة هو السلوكي المعرفي العلاج
 بهدف المستتتتتتاعد ، لطالب المعرفية الجوانب وم  الستتتتتتلو  م  التعامل في نجاحها أثبتت التي

 الستتتتتتتتتتلوكي المعرفي العلاج يهتم ذلك إلى بالإضتتتتتتتتتتافة ستتتتتتتتتتلوكه، في مطلوبة تغييرات لإحداث
 استراتيجيات استخدام خلال من به، المحيط الاجتماعي وبالسياق للمريض الوجداني بالجانب
 جبل،) فيه المرغو  التغيير إحداث أجل من وبيئية واجتماعية وانفعالية وستتتتتتتتتتتتتتلوكية معرفية
2000 :87.) 

 في تستند والتي والمنظمة، المحدد  الخطوات من مجموعة عن عبار  هو والبرنامج
 والخبرات المعلومات من مجموعة وتتضتتتتتتتتتتمن والمبادئ، والفنيات النظريات على أستتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتها
 مستتتاعدتهم بهدف محدد ، زمنية فتر  خلال للأفراد تقدم والتي تلفة،المخ والأنشتتتطة والمهارات

 النفستتتتتتتتتتي، التوافق تحقيق إلى تؤدي جديد ، ستتتتتتتتتتلوكيات وإكستتتتتتتتتتابهم ستتتتتتتتتتلوكياتهم تعديل على
: 2004 حسين،) الحيا  معتر  في منها يعانون  التي المشكلات على التغلب في وتساعدهم

283.) 
هذا البحث على أنه "أحد أستتتتتتتاليب العلاج ويتم تعريف العلاج المعرفي الستتتتتتتلوكي ب

النفستتتتتتتتتتتتتتي الحديث، والتي يتم من خلالها الدمج بين كل من فنيات العلاج المعرفي والعلاج 
الستتتتتتلوكي، فمن خلال العلاج المعرفي يتم تصتتتتتتحي  الأفكار المشتتتتتتوهة والمعتقدات الستتتتتتلبية، 
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من التمكن من التكيف  وبالتالي يتم تعديل الستتتتتتتتتتتتتلوكيات المراد تعديلها حتى يستتتتتتتتتتتتتتطي  الفرد
وي عرف البرنامج المعرفي الستتتتلوكي في هذا البحث إجرائيا "بأنه عبار   النفستتتتي والاجتماعي".

عن مجموعة من الجلستتات التي تستتتهدف تحستتين القدر  على حل المشتتكلات وضتتبط الذات 
تتطبق والقائمة على فنيات العلاج المعرفي الستتتتتتتلوكي، وذلك خلال فتر  زمنية محدد ، والتي 

 على عينة من الأحداث الجانحين بدولة الكويت.
 :Problem Solvingحل المشكلات   -ب

 منطقي إجراء تستتتتتلستتتتتل خلالها من يتم عقلية حل المشتتتتتكلات هو عبار  عن عملية
 يصتتل حتى مواجهة المشتتكلة أثناء منظم طريق في المضتتي على الفرد تستتاعد التي للأحداث

وحل المشكلات هي عملية يقوم  .(Davidson & Sternberg, 1998: 48) الحل إلى
حل  إلى التوصل يتم حتى عقليا ، مشكلة معطيات وإعاد  بناء وتوحيد بجم  من خلالها الفرد

يُعرف مفهوم حل المشتتتتتتتتكلات في هذا البحث على أنه  (Docktor, 2006: 8.) المشتتتتتتتتكلة
قف أو حدث ضتتتاغط وغير عبار  عن "عملية معرفية ستتتلوكية يقوم بها الفرد عندما يواجه مو 

مألوف ويستتتبب له نوع من التوتر والقلق وعدم التكيف، والذي يطلب من الفرد التوجه لإيجاد 
حل مناستتتتب له، وذلك في ضتتتتوء خبراته الستتتتابقة وإمكانياته الحالية، مستتتتتخدما مجموعة من 

لقة الخطوات المتستتتتتلستتتتتلة والتي تتضتتتتتمن الشتتتتتعور بالمشتتتتتكلة وتقييمها وجم  المعلومات المتع
بتتالمشتتتتتتتتتتتتتتكلتتة وفرض الفروض أو الحلول الممكنتتة والاختيتتار من بين هتتذه الحلول وتجريبهتتا 

كما تُعرف حل المشتتتتكلات إجرائيا بهذا  أحيانا، واخيرا اختيار الحل الأمثل والبدء في تنفيذه".
البحث على أنها عبار  عن "الدرجة التي يحصتتتل عليها كل فرد من أفراد عينة الدراستتتة ومن 

 على قائمة حل المشكلات المستخدمة بالبحث". الأحداث
 Juvenile Delinquents:الأحداث الجانحن  -ج

يتم تعريف مصتتتتطل  الاحداث الجانحين من جهة علماء النفس باختلاف نظرياتهم 
حيث يركزون على شتتتتتتتتتتخصتتتتتتتتتتية الحدث الجان  ومراحل نموه وتطوره، ويؤكدون على أن أي 

يحدث اضطرا  في عملية النمو الطبيعي للشخصية، اضطرا  جسمي أو انفعالي لابد أن 
وبالتالي يؤدي إلى ظهور اضتتتتتتتتتتتتتطرابات نفستتتتتتتتتتتتتية مختلفة، والتي قد تدف  الحدث إلى ارتكا  

الأحداث هم الأفراد الجانحين وغير ف(. 162: 1983سلو  جان  أو لا توافقي )السملوطي، 
التي وا والإدرا  ولكن لم يتجاوز الستتتتتتتتتتتتتن التي حددها القانون للتمييز  واالجانحين الذين تجاوز 
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 (.9: 2006حددها القانون لتحمل المستتتؤولية وهي ستتتن الثامنة عشتتتر من العمر )العجمي، 
علماء القانون إلى أن  إليه أشتتتتتتتتتتتاركما ولكن مفهوم الأحداث الجانحين من الناحية القانونية، 

ولكن الفرق بين مفهوم جنو  الأحداث يحمل نفس معنى الستتتتتتلو  الاجرامي لدى الراشتتتتتتدين، 
السلو  الاجرامي والسلو  الجان  يتحدد حسب السن القانوني للمجتم  الذي يعيش فيه الفرد 

 (.34: 2006)العجمي، 
ومما ستتتتتتتبق من تعريفات يعرف الحدث الجان  على أنه "أي فرد ذكرا كان أو أنثي 

المجتم  الذي لم يبل  ستتتتتتتتتتتتن الثامنة عشتتتتتتتتتتتتر من العمر ويرتكب أفعالا تخالف القانون وثقافة 
يعيش فيه وتشتتتتتير إلى عدم الستتتتتواء النفستتتتتي وتكون مدفوعة بطريقة شتتتتتعورية أو لا شتتتتتعورية 
نتيجة لرغبات مكبوتة داخل الفرد، والتي من  شتتتتتتتتتأنها أن تستتتتتتتتتبب الضتتتتتتتتترر للفرد نفستتتتتتتتته أو 
الآخرين أو المجتم ، وتؤدي بصتتتاحبها إلى إيداعه بمؤستتتستتتات رعاية الأحداث لإعاد  تربيته 

   وتأهيله".
 الاطار النظري للدراسة:

 أولًا: العلاج المعرفي السلي ي:
 مبادئ العلاج المعرفي السلي ي: -أ

خلال جلستتتتتتتتتتتتتتتتات العلاج المعرفي الستتتتتتتتتتتتتتلوكي يلتزم المعتتالج بمجموعتتة من المهتتام 
والمبادئ؛ والتي تستتتتتخدم في كل من تعديل الستتتتلو  أو الإدرا  والاضتتتتطرا  الانفعالي، وهي 

 -ما يلي:
 كلات السلوكية المستهدفة بدقة.تحديد المش 
  يتم تحديد الإدرا  المعرفي المتعلق بالسلوكيات المشكلة، لأنها تعمل كمحفزات في

 التحكم في السلوكيات العلنية المختلة وغير الملاءمة. 
  يختار المعالجون الفنيات المناسبة ويستخدمون إبداعهم في ابتكار طرق لتعليم العميل

 لاستخدامها في الحيا  اليومية.  سلوكيات أكثر تكيف ا
  يستخدم المعالجون أساليب معينة مثل: النمذجة والبروفات السلوكية والسرية أثناء

 جلسة العلاج لتعليم العميل مهارات التأقلم الجديد . 
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  يتم دمج مبادئ التأقلم الفعال والتقليدي، ونظرية التعلم الاجتماعي، والتعديل المعرفي
ج، لإحداث تغييرات في السلوكيات والإدرا  المختل وظيفيا في تدخلات العلا

 والمستهدف، وكذلك لتشكيل سلوكيات أكثر تكيف ا.
  يتم إجراء تحليل التسلسلات السلوكية المعرفية غير القادر  على التكيف من قبل

 المعالج والعميل على أساس مستمر. 
 ير المرغو  فيها.يتم تحديد حالات التعزيز التي تحافظ على السلوكيات غ 
  التقييم المستمر للعلاج الجاري، يعد جنب ا إلى جنب م  تقييم النتائج، جزء ا لا يتجزأ

 من عملية العلاج.
 .يتم إنشاء علاقة عمل تعاونية وتجريبية بين المعالج والعميل 
  يتم تشجي  العملاء على تجربة السلوكيات المكتسبة حديث ا في حياتهم اليومية على

نهم سيكونون أقل عرضة لمقاومة التغيير، عند محاولة تعليمهم من خلال أساس أ
 البرامج سلوكيات جديد  والتي سيكون لها نتائج أفضل. 

  الاهتمام بالتغذية الراجعة والذي يعد أمر ا بال  الأهمية لضمان فهم العميل للمفاهيم
تجوا  المباشر ومشاركته بشكل كافٍ في عملية العلاج، ويتحقق ذلك من خلال الاس

 ,Zarb)من قبل المعالج والاهتمام الدقيق باللغة غير اللفظية والتحولات الانفعالية 
2013: 3-5). 

 :أهمية العلاج المعرفي السلي ي لدى الأحداث الجانحن -ب
 الوقت المناستتتتتتتتتتتتتتبة بالبرامج العلاجية والإرشتتتتتتتتتتتتتتادية وفي يمكن من خلال التدخلات

 الستتلو  مستتار وتغير الجنو  استتتمرار تمن  أن والمراهقين، فالالأط ستتلوكيات وإدار  المناستتب
 أهم من الجنو  وأستتتتتتتتتتتتتتتاليب طريقة وتقليص الإجرامي الستتتتتتتتتتتتتتلو  تغيير الإجرامي، فالأن يعد

 تجريبية أدلة إلى الدراستتتتتتات من كبير عدد أشتتتتتتار الأحداث، حيث قضتتتتتتاء نظام في التحديات
 .((Latessa, 2006: 12 السلوكيات هذه على للتدخلات المهمة للتأثيرات

لدى الجنا  أو الاحداث ( CBT)السلوكي  المعرفي العلاج برامج معظم حيث تهدف
 تغيير إلى تهدف التي المعرفية المهارات نظرية أو المعرفية الهيكلة إعاد  إلى الجانحين، إما

أشتتتتتتتتتارت العديد من الدراستتتتتتتتتات إلى  وقد (.Golden, 2002: 1)وستتتتتتتتتلوكياتهم  الجنا  إدرا 
 المعرفي العلاج برامج فعالية الغربية، ولقياس البلدان فاعلية العلاج المعرفي الستتتتتتتتتتتتتتلوكي في
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والانحراف،  الإجرام إلى العود  معدلات على مدى تأثيرها هو الرئيسي المعيار فإن السلوكي،
 بنستتتتتتتتتتتتتتبتتة تقتتل التجريبيتتة المجموعتتة في الإجرام إلى العود  معتتدلات أن فقتتد أظهرت الأبحتتاث

( مقارنة بالمجموعة الضتتتتتتتتتتتتتتابطة، لدى كل من المجرمين والأحداث الجانحين، 31% -15)
وذلتتك من خلال برامج العلاج المعرفي الستتتتتتتتتتتتتتلوكي، كمتتا أظهرت هتتذه البرامج فتتاعليتهتتا في 

 الاجتماعية، تحستتتتتتتتتتتتتتين اتجاهات الجنا  والأحداث الجانحين، وكذلك تم تحستتتتتتتتتتتتتتن المهارات
 (.Zhang, & Zhang, 2016: 123)المشكلات  حل ومهارات

وقد أشتتتتتتتتتتارت العديد من الدراستتتتتتتتتتات والبحوث الستتتتتتتتتتابقة إلى فاعلية العلاج المعرفي 
الستتتتتتتلوكي في خفض مستتتتتتتتوى العود  للستتتتتتتلو  الإجرامي لدى الأحداث الجانحين والمجرمين، 
وذلك لأن الستتتتتتتتلو  الاجرامي أو الجان  يرتبط بأستتتتتتتتلو  التفكير لدى كل من المجرم والجان  

(Lipsey et al., 2007: 4). 
 العلاج المعرفي السلي ي وحل المشكلات لدى الأحداث الجانحن: -ج

( إلى Matthys, & Schutter, 2022: 3- 4) وشاتر" ماتيس " قد أشار كل من
( يتعلم الأطفال والمراهقون الذين يعانون من CBTأن من خلال العلاج المعرفي الستتتتتتتتتتلوكي )

التي تمكنهم من و لمشتتتتتتتتتتتتتكلات الاجتماعية، مشتتتتتتتتتتتتتكلات ستتتتتتتتتتتتتلوكية أو الجانحين مهارات حل ا
التصتتتتتتتتتترف بطرق أكثر استتتتتتتتتتتقلالية ومناستتتتتتتتتتبة للموقف، كما تظهر الدراستتتتتتتتتتات التجريبية على 
 ،الوظائف النفسية أن فعالية العلاج المعرفي السلوكي يمكن أن تحسن مهارات حل المشكلات

 من خلال التركيز اوايضتت   يوبشتتكل أكبر من خلال التركيز في برامج العلاج المعرفي الستتلوك
  -بشكل أكبر على ما يلي:

أو التي تسبب مشكلة لدى الفرد، وذلك من  التعرف على المياقف الاجتماعية الإشكالية: (1
خلال أن يسأل الفرد نفسه السؤال التالي: ما المواقف الاجتماعية التي تمثل مشكلة 

ي ضوء بدء بالنسبة لي؟، حيث يكون من المهم أن اتعرف على هذه المشكلة ف
 التفكير في الموقف أو التعرض له، حيث قد يكون من الصعب الفرد التعامل معه.

وذلك من خلال أن يسأل الفرد نفسه السؤال التالي: ماذا  التعرف على تعابير اليجه: (2
 تخبرني تعابير وجه الآخرين عن مشاعرهم وعن مشكلة اجتماعية محتملة؟
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وذلك من خلال أن يسأل الفرد نفسه السؤال التالي:  ي:اليعي الانفعالي والتنظيم الانفعال (3
ا، فماذا أفعل  ماذا اشعر بنفسي؟ وفي حال كان شعوري )مثل الغضب( قوي ا جد 

 للتغلب على هذا الشعور؟
وفي هذه المرحلة يسأل الفرد نفسه ما يلي: إذا كنت  التثبيط السلي ي والذا رة العاملة: (4

بالفعل أو السلو ، فلماذا لا أطلب من والديّ أو  أجد صعوبة في التفكير قبل القيام
 أساتذتي أن يساعدوني في هذا عندما أميل إلى الرد باندفاعية؟

ا  تفسير المشكلة الاجتماعية: (5 ويتمثل ذل في الحوار الذاتي التالي: عندما أرى أن شخص 
ا أنه فعل ذلك عن قصد، أو قد  آخر قد فعل شيئ ا سيئ ا بي، لا ينبغي أن أعتقد دائم 

يكون أيضا فعلها دون الحاجة بالضرور  إلى ذلك، بالإضافة إلى ما يريده الآخر، 
ا في أفكاره ومشاعره.  يجب أن أفكر أيض 

ا آخر  التعاطف اليجداني: (6 حيث يقوم الفرد بالحوار الداخلي التالي: عندما أرى شخص 
ا بشيء من الألم في نفسي؟ وإذا آذيت الآخر و  شعرت بشيء يتألم، هل أشعر أيض 

 من هذا بنفسي )الألم( سأتوقف عن إيذاء الآخر.
حيث يجب أن يفكر الفرد بهذه الطريقة: في المواقف الصعبة،  إيجاد الحليل المناسبة: (7

 يجب أن أحاول التوصل إلى حل أو أكثر يجلب لي الفوائد.
قب قصير  بعد ذلك، من الأفضل أن أفكر في العوا نتائج التيقعات والمعتقدات الأخلاقية: (8

وطويلة المدى بالنسبة لي وللشخص الآخر وعلى علاقتنا، ولا بد لي من معرفة ما 
إذا كنت لا أئذي الشخص الآخر بهذا الحل أو الحلول، وهل من الصوا  أخلاقيا 

 القيام بذلك؟ 
في النهاية اخترت الحل الأفضتتتتتتتتتل لكلينا، أي توصتتتتتتتتتل الفرد إلى الحل  صللنا القرا : (9

ي الطرف الأخر وحل المشتتتتتتتتتتتكلة دون القيام بستتتتتتتتتتتلو  مندف  أو الأمثل دون أن يؤذ
 جان .

 ثانيًا: حل المشكلات:
 أبعاد وخطيات حل المشكلات: -أ

قد أشتتتتتتتتتار العديد من الباحثين إلى مجموعة من الخطوات أو الأبعاد المتستتتتتتتتتلستتتتتتتتتلة، 
هذه  والتي يستخدمها الفرد عندما يواجه مشكلة معينة ويبحث لها عن حل واقعي، ويلاحظ أن
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الخطوات تتضتتتتتتتتمن في مجملها أستتتتتتتتاليب التفكير العلمي وهي الشتتتتتتتتعور بالمشتتتتتتتتكلة وتحديدها 
وفرض الفروض واستخدام المعطيات ومن ثم الوصول إلى النتائج أو الحلول واختيار أفضلها 

 وتطبيقها أو تنفيذها.
إلى مجموعة من الخطوات المتستتتتتتلستتتتتتلة  2001وفي هذا الصتتتتتتدد قد أشتتتتتتار "الحلو" 

  -ستخدم في حل المشكلات وهي:والتي ت
وتشكل هذه الخطو  أولى الخطوات وأهمها وتشتمل على تحديد  الإحساس بالمشكلة: (1

الأهداف والهدف الرئيسي بحيث يحدد الهدف على شكل نتاج تعلمي بحيث تكون 
 الأهداف سلوكية تعلمية من وجهة نظر المتعلم قابلة للملاحظة والقياس والتقويم.

ويعني بها تحديد وصف طبيعتها وعناصرها على هيئة  وصياغتها: تحديد المشكلة (2
 سؤال.

فبعد صياغة المشكلة على الباحث أن يجم  المعلومات والبيانات  البحث عن الحل: (3
المتصلة بالمشكلة من المصادر العديد  المتوافر ، ومن خلال ما يجم  وما لديه من 

 ممكنة قابلة للتجريب. أفكار يستطي  أن يصوغ عددا  من الفرضيات لحلول
فربما يتوصل الباحث إلى عدد من الحلول الممكنة لمشكلته ولكنه  اختيا  الحل المناسب: (4

لا يستطي  تطبيقها جميعا ، وهنا يركز الباحث إمكانياته واهتمامه حول الحلول 
 المعقولة القابلة للتطبيق في إطار إمكاناته المتوفر  وأهدافه التعليمية.

وهنا يقوم الباحث بعد اختيار الحلول المناسبة بالعمل على  وتقييمه:تنفيذ الحل  (5
تنفيذها وفق ما يراه مناسبا  وملائما  للمشكلة، وتعزيز النقاط الإيجابية والعمل على 

 -42 :2009تعديل النقاط السلبية فيها من أجل تقويمها تقويما  صحيحا  )علوان، 
43.) 

لاثتتة أبعتتاد والتي أشتتتتتتتتتتتتتتتتار إليهتتا كتتل من كمتتا تتكون أبعتتاد حتتل المشتتتتتتتتتتتتتتكلات من ث
(Eyuboglu, & Duygulu, 2019: 189). لقدرات الفرد  الذاتي والتي تعد أستتتتتتلوبا للتقييم

 -وهي: المشكلات حل على
الثقة في حل المشكلات: وهي عبار  عن الثقة التي يتمت  بها الأفراد في قدراتهم في  -1

 الذاتية أثناء حل المشكلات.  بداية حل المشكلة، فهي تعد مؤشر على الفعالية
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أسلو  التجنب/ الاتجاه لحل المشكلة: حيث بميل الفرد أثناء مواجهة المشكلات إما  -2
إلى البحث عن الحل أو تجنب حل المشكلات، وللتعامل م  حل المشكلات هو ميل 

 الفرد لتحديد المشكلات وإيجاد طرق لحلها.
ف التحكم الشخصي على أنه القدر  ضبط الذات: أو التحكم بالذات: حيث يتم تعري -3

على التحكم في المشاعر والسلوكيات أثناء حل المشكلات، كما يتي  التحكم الذاتي 
في الوصول إلى ردود الفعل والسلوكيات العاطفية والتي تسهم في حل المشكلات 
بفعالية، كما يصف هذا يصف هذا البعد القدر  على الحفاظ على التحكم الفردي 

 المشكلات. أثناء حل
 النظريات المفسرة لحل المشكلات: -ب

 -من النظريات التي حاولت تفسير حل المشكلات ما يلي:
 المعليمات: معالجة نظرية -1

 فيها مستخدما   المعلومات ومعالجة لتجهيز ذاتية النشاط والتي ترى أن الفرد هو أدا  
(. كما ترى 385 :1995 يات،والإعداد )الز  التجهيز عملية في والفرعية المستتتتتتتتتتتتتتارات العامة

 البيانات: أهمها العوامل من ناتج لعدد هو مشكلة أي حل عند الأداء مستوى  أن هذه النظرية 
 الفوريتة المعلومتتات البينيتتة من وكلا   المعلومتتات، إعتتداد أو تجهيز مصتتتتتتتتتتتتتتتادر وتنوع المتتتاحتتة،
المعلومات،  هذه من جزءا   تشتتتتتتتتتكل التي المدى، قصتتتتتتتتتير  الذاكر  في الكامن والمحتوى  المتاحة

 فكلاهما الآلي والحاستتتتتب بين الانستتتتتان تشتتتتتابها   هنا  أن النظرية، هذه أصتتتتتحا  كما يفترض
 محدد ، معرفية من خلال استتتتتتتتراتيجيات ويعالجها الخارجية، أو المثيرات يستتتتتتتتقبل المعلومات

 قبوله يمكن لا ولكن هذا الافتراض( .(Brightman,1990: 15نهائية  استتتتتتتتتتتتتتتجابات وينتج
 في متفتتاوتتتة بتتدرجتتات تستتتتتتتتتتتتتتتتاهم التي الأخرى  من المتغيرات العتتديتتد لوجود مطلق، نحو لىع

 معالجة اتجاه يعد (. لذا458 :1998والخبرات )نشتتواتي،  كالدافعية، البشتتري  الفكري  النشتتاط
 حل في المتب  اهتمتامته بتالأستتتتتتتتتتتتتتلو  م  والأهتداف المعطيتات بين للربط نموذجتا   المعلومتات
 العناصتتتتتر الرئيستتتتتية كأحد والخبرات الإدراكية، الفكرية العمليات أهمية ىعل وتأكيده المشتتتتتكلة،

 (.17 :2010 حل المشكلات )بكر، في
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 نظرية التعلم الاجتماعي: -2
 من مكتسب السلو  أن Aker 2004 لتتتتت "أكير" الاجتماعي التعلم حيث ترى نظرية

 الثوا  والعقا ، وفي خلال من ويتشتتكل التفاضتتلي، والتعزيز التفاضتتلي الارتباط عملية خلال
 بالعوامل أستتتتتتاستتتتتتي بشتتتتتتكل يتأثر الإجرامي أو ستتتتتتلو  الفرد الستتتتتتلو  أن المفترض من النهاية

 على الأطفال، م  الوالدين تفاعلات على الأبو  البيئة، كما تؤثر ممارستتتتتتتتتتتتات في الاجتماعية
ستتتتتتتوف  اطفي،الع الاستتتتتتتتقرار عدم أو الصتتتتتتتدمة أو القلق الوالدان يُظهر المثال: عندما ستتتتتتتبيل
 استتتتتخدام على قدرتهم ستتتتلوكهم؛ وبالتالي فإن في والديهم لدى القلق مشتتتتاعر الأطفال يشتتتتار 

 ,Akers) تصتتتتتتب  غير مناستتتتتتبة المشتتتتتتكلات وحل التعامل لمهارات الاستتتتتتتراتيجية الأستتتتتتاليب
2004: 51). 

 النظرية المعرفية: -3
غطا، فأنه يقوم حيث ترى هذه النظرية أن الفرد عندما يواجه مشتتتتتتكلة أو موقفا ضتتتتتتا

( د) حل. كل تقييم( ج) البديلة. الحلول تحديد(  ) وصتتتتياغتها. المشتتتتكلة تحديد( أ)بما يلي: 
الحل، كما أن يوجد نموذجا لحل المشتتكلات وفقا للنظرية المعرفية  تنفيذ (هتتتتتتتتتتتتتتتتت) القرار. اتخاذ

 في كيروالتف الحلول، عواقب وتقييم بديلة، حلول إنشتتتتتتتتتتتتتتاء -:خطوات وهي والمكون من ثلاث
 هذه المعرفة على القائمة المشتتكلات حل على طرق  تؤكد فهذه النظرية الحلول، ونتيجة ستتبب
الحلول، كما تتنوع المواقف المشتتتتتتتتتتتتتتكلات التي يتعرض  فعالية وتقييم متعدد  حلول توليد على

المشتتتتتكلات، أو طر   لحل بديلا   طرقا ويقتر  الفور على الشتتتتتخص يتصتتتتترف لها الفرد، حيث
 أبحث أن يجب أين ؟، إليه أتحدث أن يجب الذي الأستتتتتتتئلة إلى الذات مثل: من مجموعة من

 (.(Yakubova, 2013: 14 "أقول؟ أن يجب وماذا ؟، المساعد  عن
 :ثالثًا: الأحداث الجانحن

 الخصائص الشخصية للأحداث الجانحن:  -أ
 ءستتتتتتتتتو  للذات، التبريري  المشتتتتتتتتتوه، التفكير )الإدرا  المجرمين خصتتتتتتتتتائص أبرز من

 مخططات الأخلاقي، التفكير ضتتتتعف اللوم عن الذات، إزاحة الاجتماعية، الإشتتتتارات تفستتتتير
 المشتتتوه التفكير بهذا المجرمون  يستتتيء وقد (.Walters, 1999: 333والاستتتتحقاق ) الهيمنة

 الملاحظات لإدرا  ميالون  المثال، ستتتتتتتتتتتتتتبيل على) تهديدات أنها على الحميد  المواقف فهم
 ويخلطون  فوري ا، إشباع ا ويطلبون  ،(متعمد  استفزازية أو محترمة غير هاأن على المؤذية غير
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 حيث" الضحية بموقف" مرتبط ا الإجرامي التفكير يكون  ما والاحتياجات، وغالب ا الرغبات بين
أو شتتتتتتتتتعورهم بالكراهية من جهة  عادل، غير بشتتتتتتتتتكل ملامون  أنهم على أنفستتتتتتتتتهم الجنا  يرى 

 يمنحني لا المجتم  أو ضدي، الجمي ) المجتم  من طردهم كما يشعرون بمحاولة الآخرين،
 مشاكلهم، وقد تكون  في ساهم للمجتم  والجان  قد المعادي ، ولا يدركون أن سلوكهم(فرصة
ا مدعومة هذه التفكير أنماط للمجتم   معادية فرعية ثقافة في الجنا  ترستتتتتتيخ خلال من أيضتتتتتت 

 المختلة الافتراضتتتتتات تكون  قد الستتتتتجون، حيثمثل التأثر برموز من المجرمين بالشتتتتتوارع أو 
 ستتتتتتتتتتتتتتبيل للتكيف، على قابلة الفرد بها يتصتتتتتتتتتتتتتترف أن يجب التي الكيفية حول أخرى  بطريقة
 ,.Lipsey et al)يحترمو   لن أو بك يعبثون  الذين الأشتتتتتتتتتتتتتتخا  معاقبة عليك" المثال:

2007: 4.) 
 العيامل المؤدية إلى جنيح الأحداث: -ب

ة إلى جنو  الأحداث كما أشتتتتتتتتتتتتتتار إليها العديد من الباحثين، تتعدد العوامل المؤدي
حيث يرى العديد من الباحثين أن العوامل التي تستتتتتهم في جنو  الأحداث أو عوامل الخطر، 
ربما تكون عوامل بيولوجية أو عوامل متعلقة بالشتتتتتتتتتتتتتتخص، أو عوامل نفستتتتتتتتتتتتتتية أو ثقافية أو 

  -ه العوامل كما يلي:متعلقة بالتنشئة الاجتماعية، ويمكن عرض لبعض هذ
والتي تؤدي احيان ا إلى القيام بالسلو  الجان  منها أمراض العيون،  العيامل البييليجية: (1

ومشاكل الأنف والحنجر  ومشاكل السم  ومشاكل النطق وسلس البول، والحساسية 
 ,Yadav)والأمراض الجدلية والصداع والقو  المفرطة ونقص نقص السكر في الدم 

2016: 297). 
نحراف أو الجنا  أهم العوامل حيث تعد العوامل النفسية للا العيامل الشخصية النفسية: (2

خرى سواء كانت جسمية أو بيئية لا يكون على الإطلاق، إذا أن جمي  العوامل الأ
لها سمة خطر، إلا بارتباطها بالعامل النفسي الذي يدف  السلو  ويوجهه، كما أن 

بفعل هذه العوامل،  ةلمجموعة من السمات المتكونشخصية الفرد ما هي إلا نتاج 
كما تعد الشخصية المحور الرئيس لمعرفة السلو  الإنساني والتنبؤ به، لذا يجب 
الاهتمام بالعوامل النفسية، والتي يمكن أن تؤثر على أنماط السلو  باتجاه الانحراف، 

ربطه بالعوامل كما تباينت وجهات النظر بين ربط السلو  المنحرف بالوراثة أو 
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البيئية، حيث أن البيولوجيين يرون أن السيكوباتيين يولدون بسمات جسدية معينة 
 (.41 :2000تولد لديهم القدر  على تنمية أنماط السلو  المنحرف )أبو خاطر، 

تسهم العوامل العقلية في السلو  الجان ، حيث أن الضعف العقلي  العيامل العقلية: (3
اسا عن السلو  المنحرف،  كما أن معدل الانحراف الخطير الموروث هو المسئول أس

بين ضعاف العقول يبل  ضعف معدل الانحراف بين العاديين، كما أن العلاقة بين 
نحراف بوجه عام ليست حاسمة، ولكن هنا  علاقة بين نوع الجريمة أو الذكاء والا

الجرائم التي تتطلب نحراف والذكاء، فالأشخا  ذوي معدل الذكاء المرتف  يرتكبون الا
قدر  عالية من الذكاء مثل جرائم النصب والاحتيال والغش والسرقة المدبر  تدبيرا 
محكما او التزوير، أما الأحداث الجانحين ذوي معدلات الذكاء المنخفضة، فإنهم 

 (. 145 :1990يتورطون في جرائم السرقة التافهة والضر  والقتل )رمضان، 
 يقوم حيث المراهقين؛ لدى الجانحة السلوكيات انتشار في ر الأس تسهم حيث الأسرة: (4

 ,Kim & Kim) الجانحة بالسلوكيات القيام نحو الأطفال بتشجي  الآباء بعض
2008: 439.) 

 السلو  بداية يسبق ما عاد  الجانحين للأصدقاء التعرض بداية أن حيث :الأصدقاء (5
 الجانحين أقرانهم م  الحدث بين وتواصل ارتباط يوجد كما للحدث، القانوني غير
 :Elliot & Menard, 1996)بسيطة جانحة أعمال في الانخراط في يبدأوا أن قبل
 الحدث سلو  على والعصابات والأصدقاء الأسر  أفراد من لكل تأثير يوجد كما(. 29

(Caputo, 2004: 23.) 
هم في تشكيل فوسائل الإعلام والترفيه باختلاف أشكالها لها دورا م وسائل الإعلام: (6

السلو  الإنساني، خاصة في ظل التطور التكنولوجي، والذي يسهم في سرعة وسهولة 
انتقال المعلومات، ولكن غيا  الرقيب يجعل وسائل الاعلام تؤثر سلبيا من حيث 

نحراف والسلو  العدواني، فالعنف الذي يشاهده الطفل بالبرامج أنها تسهم في نشر الا
 (. 47 :2000اعل في تكوين السلو  العدواني، )أبو خاطر، التليفزيونية له دور ف
 دراسات وبحوث سابقة:

 إلى التعرف على مدى فاعلية (2011والجمال،  قد هدفت دراسة كل من )الرفاعي،
 وخفض الاجتماعية الكفاء  تحسين في الذاتي الضبط على قائم سلوكي معرفي تدخل برنامج
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المبكر  بمصر، وتكونت  المراهقة مرحلة في ن الأفرادعينة م لدى للمجتم  المعادي السلو 
( تلميذ ، واستخدم في هذه 18( تلميذا و)22( تلمذا وتلميذه بواق  )40عينة الدراسة من )

الدراسة مقياس الكفاء  الاجتماعية ومقياس السلوكيات المعادية للمجتم ، وتوصلت الدراسة 
قبلي والبعدي للمجموعة التجريبية على مقياسي إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين القياسين ال

الكفاء  الاجتماعية ولصال  القياس البعدي والسلوكيات المعادية للمجتم  ولصال  القياس 
 القبلي مما يشير إلى فاعلية البرنامج.

( Zhang, & Zhang, 2016وتشتتان " ) تشتتان ، في حين هدفت دراستتة كل من "
عرفي سلوكي في تنمية المهارات الاجتماعية ومهارات حل إلى التعرف على فاعلية برنامج م

المشتتتتتتكلات لدى عينة من الأحداث الجانحين الذكور بالمراكز الإصتتتتتتلاحية بالصتتتتتتين، حيث 
( مفرد  موزعين على مجموعتين بالتستتتتتتتتتتتاوي لتكون إحداهما 60تكونت عينة الدراستتتتتتتتتتتة من )

عام ا، واستتتتخدم بهذه الدراستتتة  (14ضتتتابطة والأخرى تجريبية ومتوستتتط أعمار العينة الكلية )
 الاجتماعي التوافق ( جلستتتتتتتتتتات ومقياس ستتتتتتتتتتوء6البرنامج المعرفي الستتتتتتتتتتلوكي والمكون من )

(SOC )العام الذاتية الكفاء  ومقياس (GSES) وتوصتتتتتتتتلت الدراستتتتتتتتة إلى وجود فروق دالة ،
ت حل إحصتتتائيا بين المجموعة التجريبية والضتتتابطة في كل من المهارات الاجتماعية ومهارا

 المشكلات بين القياسين القبلي والبعدي ولصال  المجموعة التجريبية في القياس البعدي.
( دراستتتتتتتتتتتتة هدفت إلى التعرف (Javadi et al., 2019وآخرون"  جافادي وأجرى "

على فاعلية برنامج معرفي ستتتتتتتتتتتتتتلوكي في تغيير اتجاهات الأحداث الجانحين بمراكز رعاية 
مهارات الأتية: )الانسانية والحيادية والتطوعية، والوعي الذاتي، الأحداث بإيران في كل من ال

( مفرد  من الأحداث 127وحل المشتتتتتتكلات، وإدار  الغضتتتتتتب(، وتكونت عينة الدراستتتتتتة من )
الجانحين الذكور المتواجدين بخمستتتتتتتتتتتتتتة مراكز لرعاية الأحداث وبخمستتتتتتتتتتتتتتة محافظات بإيران 

ين على خمستتتتتتتتة مجموعات على حستتتتتتتتب ( عام ا وموزع19 -12وتراوحت أعمارهم ما بين )
( مفرد  والأخرى 70تواجدهم وموزعين في النهاية إلى مجموعتين إحداهما تجريبية وعددها)

( مفرد ، واستتتخدم بهذه الدراستتة البرنامج المعرفي الستتلوكي المكون من 57ضتتابطة وعددها )
 والتحكم لمشتتتتتتكلاتا وحل الذاتي الوعي ( جلستتتتتتة كما تم إعداد المقاييس التالية: مهارات13)

 مهارات وقياس التطوعية؛ والخدمة والحياد الإنستتتتانية تجاه المشتتتتاركين ومواقف الغضتتتتب في
الأخرى(، وتوصتتتتتتتلت الدراستتتتتتتة إلى فاعلية البرنامج المعرفي  الإغاثة ومهارات الذاتية الإغاثة
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الستتتتتتتتتتتتتتلوكي في تغيير اتجاهات الأحداث الجانحين بمراكز رعاية الأحداث في كل من حل 
 الإنستتتتتانية تجاه المشتتتتتاركين ومواقف الغضتتتتتب في والتحكم الذاتي الوعي لمشتتتتتكلات مهاراتا

الأخرى، وذلك  الإغاثة ومهارات الذاتية الإغاثة مهارات وقياس التطوعية؛ والخدمة والحياد
من خلال وجود فروق بين القياسين القبلي والبعدي بين المجموعة التجريبية والضابطة على 

ولصتتتتتتتتتتتتتتتتال  المجموعتتة التجريبيتتة في القيتتاس البعتتدي، كمتتا توجتتد فروق بين هتتذه المجتتالات 
المجموعة الضتتتتتتابطة والتجريبية خلال فتر  المتابعة في كل من الوعي بالذات وإدار  الانفعال 

 وحل المشكلات ولصال  المجموعة التجريبية في القياس التتبعي.
 تعقيب عام على الد اسات والبحيث السابقة:

ل عرض الدراسات والبحوث السابقة وجود ندر  في الدراسات التي يلاحظ من خلا
حاولت التعرف على فاعلية البرامج المعرفية السلوكية في تحسين حل المشكلات لدى الأحداث 
الجانحين، وذلك بصفة عامة ولدى الأحداث الجانحين بدولة الكويت بالتحديد، كما أن ما وجد 

ها لدى الأحداث الجانحين والخارجين عن القانون من دراسات وبحوث سابقة تم إجراء
والمنحرفين خارج دولة الكويت، كما توصلت نتائج الدراسات والبحوث السابقة إلى فاعلية 
العلاج المعرفي السلوكي في تحسين حل المشكلات. وبالتالي تم الاستفاد  من هذه الدراسات 

 في تحديد عينة البحث وصياغة فروض البحث.
 حث:فروض الب

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين القياس القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية على  (1
 من الأحداث الجانحين. البحثرتب درجات قائمة حل المشكلات لدى عينة 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعة الضابطة والتجريبية على القياس  (2
من الأحداث  البحثدى عينة البعدي على رتب درجات قائمة حل المشكلات ل

 الجانحين.
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين القياس البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية  (3

بعد  من الأحداث الجانحين البحثعلى رتب درجات قائمة حل المشكلات لدى عينة 
 .مرور شهرين من انتهاء البرنامج
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  المشكلات حل لتحسين سلوكي معرفي علاجي برنامج فعالية
  

 منهج وإجراءات البحث:
 أولًا: منهج البحث: 

في هذا البحث تم استخدام المنهج شبه التجريبي، لأنه المنهج المناسب للتحقق من 
 المشكلات حل لتحسين سلوكي معرفي علاجي برنامج فعاليةأهداف البحث، وذلك للتعرف على 

الجانحين بدولة الكويت، حيث يُعد البرنامج العلاجي المعرفي السلوكي )متغير  الأحداث لدى
 حل المشكلات )متغير تاب (.مستقل( كما يُعد 
 ثانيًا: عينة البحث:

 -قد اشتملت عينة البحث على ما يلي:
 عينة البحث الاستطلاعية: -أ

حيث أجريت الدراستتتتتة الاستتتتتتطلاعية بغرض التوصتتتتتل إلى عينة البحث الأستتتتتاستتتتتية 
 الاستطلاعية البحثعينة فضلا  عن حسا  الثبات والصدق لقائمة حل المشكلات، وتكونت 

 -14( مفرد  من الأحتتتداث الجتتتانحين التتتذكور فقط، وتراوحتتتت أعمتتتارهم متتتا بين )100) من
 وبعد ( عام ا.0,81( عام ا وانحرف معياري قدره )16،66( عام ا بمتوستتتط عمري قدره )17,6
 حتل قتائمتتة على درجتاتهم على بنتتاء حتالتة( 100) عتددهتا البتتال  الاستتتتتتتتتتتتتتتطلاعيتتة العينتتة فرز

 للبرنامج. الأساسية الدراسة عينة دتحدي تم عليه وبناء المشكلات،
 عينة البحث الأساسية: -ب

( مفرد  من 24) منوالتي تطبق عليها جلستتتتتتتتتتتتتتتات البرنامج الإرشتتتتتتتتتتتتتتتادي، وتكونت 
(، والأخرى تجريبية )ن= 12الأحداث الجانحين مقسمة إلى مجموعتين أحدهما ضابطة )ن= 

 ( عام ا،16.25قدره ) عمري  ( عام ا بمتوسط17 -14,5بين ) ما أعمارهم تراوحت (، وقد12

بشتترط أن تزيد  حل المشتتكلاتعام ا، وبناء على درجات قائمة ( 0,75) قدره معياري  وانحراف
 (.118الدرجة على قائمة حل المشكلات عن )

 وللتحقق من تكافؤ العينة الضابطة والتجريبية أمكن من استخدام اختبار مان ويتني
قائمة حل درجات  يبية على القياس القبلي لرتبللفروق بين المجموعة الضابطة والتجر 

المشكلات لدى عينة البحث من الأحداث الجانحين، بهدف التعرُّف على طبيعة الفروق 
الإحصائية بين المجموعة الضابطة والتجريبية على القياس القبلي، ويمكن توضي  الفروق كما 

 (.1هو في جدول )
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ة الضابطة والتجريبية على القياس القبلي على قائمة حل اختبا  مان ويتني بن المجميع( 1جدول )
 (.100المشكلات لدى عينة البحث  من الأحداث الجانحن )ن= 

 الرتب المتغيرات
متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 Zقيمة 

مستوى 

 الدلالة

 اتجاه

 الفروق

 الثقة في حل المشكلات

 156.00 13.00 المجموعة الضابطة
 - غير دال 0.728

 144.00 12.00 وعة التجريبيةالمجم

 أسلوب التدخل/ التجنب

 159.00 13.25 المجموعة الضابطة
 - غير دال 0.601

 141.00 11.75 المجموعة التجريبية

 ضبط الذات

 131.00 10.92 المجموعة الضابطة
 - غير دال 0.269

 169.00 14.08 المجموعة التجريبية
الدرجة الكلية لقائمة حل 

 شكلاتالم

 157.00 13.08 المجموعة الضابطة
 - غير دال 0.684

 143.00 11.92 المجموعة التجريبية
، من 0.01دال عند  3.27:  2.59، من 0.05دال عند  2.58:  1.96غير دال، من  1.96: أقل من Zقيمة 

 0.001فأكثر دال عند  3.28
 فأكثر تأثير كبير 0.8تأثير متوسط، من  0.8من  إلى أقل 0.5تأثير ضعيف، من  0.5حجم التأثير: أقل من 

( أن الفروق بين المجموعة الضتتتتتتتابطة والتجريبية على 1يتضتتتتتتت  من خلال جدول )
القياس القبلي على أبعاد قائمة حل المشكلات والدرجة الكلية لقائمة حل المشكلات باستخدام 

متغيرات )الثقة في (، ل0.728 ،0.601 ،0.269 ،0.684) z(، حيث بلغت قيمة zقيمة )
حل المشتتتكلات، وأستتتلو  التدخل/ التجنب، وضتتتبط الذات، والدرجة الكلية لحل المشتتتكلات(، 
 وهي قيمة غير دالة مما يعطي مؤشر بأن هنا  تكافؤ بين المجموعتين قبل تطبيق البرنامج.

 ثالثًا: أدوات البحث: 
 تم استخدام أثناء التطبيق الأدوات التالية، وهي:

 Problem-Solving Inventory Arabicقائمة حل المشكلات ل العربية النسخة -1
version (PSI-Ar) ،(:1( ملحق )2023ترجمة  ل من )البهنساوي، العطيفي، العجمي 

، Soliman, (2014)"سليمان"  النسخة العربية لقائمة حل المشكلات إعداد
، (2023لعطيفي، العجمي )وقام بترجمتها وإعدادها للبيئة العربية كل من البهنساوي، ا

 Problem-Solving Inventory Arabic versionأعد قائمة حل المشكلات بينما 
والتي تتكون  Heppner & Petersen 1982في الأساس كل من "هيبنر وبيترسن" 

( 29، 22، 9( مفرد  وبها ثلاث بنود حشو أي مستبعد  في التصحي  وهي )35من )
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( مفرد  ومفردات القائمة موزعة على ثلاث 32ساس من )أي أن القائمة تتكون في الأ
 Problem Solvingأبعاد أو عوامل وهي: العامل الأول: الثقة في حل المشكلات 

Confidence  :وهو مدى اعتقاد الأفراد بقدرتهم على حل المشكلات، والعامل الثاني
لحل المشكلة  وهو اما التدخل Approach- Avoidance Styleأسلو  التدخل/ التجنب

وهو مدى  Personal Controlأو الهر  منها وتجنبها، العامل الثالث: الضبط الذاتي 
 لقدر  الأفراد على التحكم في انفعالاتهم وسلوكهم أثناء حل المشكلات، وقد تراو  معام

( وذلك لدى عينة من 0,90 -0,72الفاكرونباخ للاتساق الداخلي لهذه النسخة ما بين )
( 0,89 -0,83التطبيق بعد أسبوعين ما بين )  معة، كما تراو  ثبات إعادطلا  الجا

(؛ وقائمة حل المشكلات 0,71 -0,25وتراوحت معاملات الارتباط بين المفردات ما بين )
من أشهر المقاييس المستخدمة لقياس حل المشكلات على المستوى العالمي واستخدمت 

ينات حتى وقتنا الحالي وترجمت إلى العديد من بالعديد من الدراسات ولدى العديد من الع
اللغات، كما أثبتت العديد من الدراسات أن لها خصائص سيكومترية جيد  من حيث 

 الصدق العاملي والصدق التلازمي وثبات إعاد  التطبيق والاتساق الداخلي.
 Problem-Solvingوقد قام بإعداد النسخة العربية لقائمة حل المشكلات

Inventory Arabic version (PSI-Ar)  "سليمان"Soliman, (2014)  والتي تتكون
ا 35( مفرد  بدلا  من )27من ) ( مفرد  كما في النسخة الأصلية للمقياس، وموزعة ايض 

على ثلاث أبعاد بنفس مسمياتها بالنسخة الأصلية والسابق ذكرها وهي: البعد الأول: الثقة 
 -1( مفرد  ويشمل مفردات القائمة الحالية من )14في حل المشكلات والذي يتكون من )

( مفردات ويشمل مفردات 7(، البعد الثاني: أسلو  التدخل/ التجنب ويتكون من )14
( مفردات 6(، البعد الثالث: ضبط الذات ويتكون من )21 -15القائمة الحالية من )

ت القائمة من (. ويتم الاجابة على مفردا27 -22ويشمل مفردات القائمة الحالية من )
ا=  خلال اختيار أحد البدائل المتاحة أمام كل مفرد  وهي: ، موافق إلى حد 1)موافق جد 

= 2ما=  = 3، موافق قليلا  ، غير موافق 5غير موافق إلى حد ما=  ، 4، غير موافق قليلا 
ا=  ( مفردات سلبية والتي 10كما توجد بالنسخة العربية لقائمة حل المشكلات )(، 6أبد 
، 25، 24، 23، 21، 20، 19، 18، 13، 8عكس درجاتها عن التصحي  وهي )يتم 
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، والدرجة المنخفضة على القائمة تشير إلى اتجاهات وسلوكيات الأفراد نحو حل (27
 المشكلات بنجا .

لنسخة العربية لقائمة حل المشكلات تم تطبيقها لوللتحقق من الخصائص السيكومترية 
( طالب ا وطالبة وموزعين على أربعة عينات 2072ل  قوامها )على عينة من طلا  الجامعة ب

ستكمال التكون كل منها دراسة مستقلة، والهدف منها هو التحقق من المكونات العاملية للقائمة و 
( مفرد  27الثبات والصدق للقائمة، والتي توصلت في نتائجها إلى أن القائمة تتكون من )

اتها بالنسخة الأصلية والسابق ذكرها، كما تراو  معامل موزعة على ثلاثة عوامل وبنفس مسمي
في حل المشكلات، وبعد التدخل/  ةألفاكرونباخ للاتساق الداخلي للقائمة ككل )وبعد الثق

(، كما 0,76، 0,82، 0,88، 0,75التجنب، وبعد الضبط الذاتي( كما يلي على التوالي: )
(، كما بل  ثبات إعاد  0,60 -0,30بين ) تراوحت معاملات الارتباط بين الأبعاد وبعضها ما

، لبعد الثقة في حل المشكلات= 0,80( يوم ا ما يلي: )للقائمة ككل= 60التطبيق لمد  أكثر من )
(، كما يوجد للقائمة 0,73، ولبعد ضبط الذات= 0,83، ولبعد أسلو  التدخل/ التجنب= 0,76

الدرجة الكلية للقائمة وأبعادها صدق تلازمي جيد وذلك من خلال وجود علاقة ارتباط بين 
الفرعية وكل من مقياس اليأس لبيك وقائمة حالة وسمة القلق وقائمة بيك للاكتئا ، حيث 

 (.0,05( وجميعها دال عند )0,83 -0,34تراوحت معاملات الارتباط ما بين )
قائمة ل لنسخة العربيةوللتحقق من الخصائص السيكومترية )الثبات والصدق( ل

لدى الأحداث الجانحين بهذا البحث، أمكن التحقق من الخصائص لات حل المشك
السيكومترية )الثبات والصدق( بأكثر من طريقة حيث أمكن حسا  الثبات بطريقة 
الفأكرونباخ والتجزئة النصفية، حيث أمكن حسا  الاتساق الداخلي، ويمكن توضي  الثبات 

 والصدق كما يلي:
 لقائمة حل المشكلات:حساب الصدق للنسخة العربية  -أ

لدى الأحداث  قائمة حل المشتتتتكلات النستتتتخة العربيةللتحقق من الصتتتتدق التوكيدي ل
قائمة حل المشتتتتكلات ل لنستتتتخة العربيةالجانحين، أمكن للباحثين التأكد من النموذج القياستتتتي ل

لدى عينة الدراستتة من الأحداث الجانحين، ويمكن عرض النموذج القياستتي باستتتخدام التحليل 
لدى عينة البحث من الأحداث قائمة حل المشتتتتتتتتتتتتتتكلات ل لنستتتتتتتتتتتتتتخة العربيةالعاملي التوكيدي ل

 ( التالي: 1الجانحين، وذلك كما هو موض  بشكل )
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X2 = 465.187, DF= 321, df/X2= 1.449, CFI= 0.911, RMSEA= 0.067, IFI= 

0.901, TLI= 0.898, GFI= 0.927 
لدى عينة البحث من قائمة حل المشكلات ل لنسخة العربية( نميذج التحليل العاملي التي يدي ل1شكل )

 (100الأحداث الجانحن )ن= 
قائمة ل لنستتتخة العربية( وجود مؤشتتترات حستتتن المطابقة ل1يتضتتت  من خلال شتتتكل )

 العربية لنستتتتخةلدى عينة البحث من الأحداث الجانحين، كما يُشتتتتير إلى أن احل المشتتتتكلات 
لدى عينة البحث من الأحداث الجانحين تتمت  بمؤشرات حسن مطابقة قائمة حل المشكلات ل

ممتتتتاز ، ممتتتا يستتتتتتتتتتتتتتهم في القتتتدر  على الاعتمتتتاد على المقيتتتاس في هتتتذا البحتتتث لقيتتتاس حتتتل 
 المشكلات.

 حساب الثبات للنسخة العربية لقائمة حل المشكلات: -ب
ة لقائمة حل المشتتتتكلان لدى عينة البحث من قد تم التحقق من ثبات النستتتتخة العربي

الأحداث الجانحين بأكثر من طريقة، وهي حستتتتتتتتتتتتتتا  معامل الفاكرونباخ والتجزئة النصتتتتتتتتتتتتتتفية 
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( 2ومعاملات الارتباط ومعادلة تصتتتتحي  أثر الطول، ويمكن توضتتتتي  ذلك من خلال جدول )
 التالي:

لدى عينة البحث قائمة حل المشكلات ل ةنسخة العربي( ثبات الفا رونباخ والتجزئة النصفية لل2جدول )
 (100من الأحداث الجانحن )ن= 

 الفاكرونباخ المتغيرات
 التجزئة النصفية

معامل 
 الارتباط

 تصحيح أثر الطول
 جتمان سبيرمان براون 

 0.890 0.890 0.802 0.743 الثقة في حل المشكلات
 0.791 0.807 0.676 0.722 أسلوب التدخل/ التجنب

 0.858 0.860 0.754 0.785 ط الذاتضب
 0.794 0.795 0.660 0.757 الدرجة الكلية لقائمة حل المشكلات

لدى الأحداث  قائمة حل المشكلات النسخة العربية( أن 2يتض  من خلال جدول )
، 0.722، 0.743الجانحين تتسم بخصائص سيكومترية جيد  حيث بلغت قيمة ألفاكرونباخ )

يرات الثقة فيحل المشكلات، وأسلو  التدخل/التجنب، وضبط الذات، ( لمتغ0.757، 0.785
والدرجة الكلية لقائمة حل المشكلات على التوالي، وكما بلغت قيمة التجزئة النصفية بعد 

( لمتغيرات الثقة في 0.795، 0.860، 0.807، 0.890التصحي  بمعادلة سبيرمان براون )
بط الذات، والدرجة الكلية لحل لقائمة المشكلات حل المشكلات، وأسلو  التدخل/التجنب، وض

، 0.890على التوالي، كما بلغت قيمة التجزئة النصفية بعد التصحي  بمعادلة جتمان )
( لمتغيرات الثقة فيحل المشكلات، وأسلو  التدخل/التجنب، وضبط 0.794، 0.858، 0.791

ي قيم تعبر عن ثبات جيد للمقياس الذات، والدرجة الكلية لقائمة حل المشكلات على التوالي، وه
 لدى عينة هذا البحث، وبالتالي يمكن الاعتماد عليها في قياس حل المشكلات.

 
 حساب الاتساق الداخلي للنسخة العربية لقائمة حل المشكلات: -ج

استكمالا  للتحقق من الكفاء  السيكومترية للنسخة العربية لقائمة حل المشكلات لدى عينة 
حداث الجانحين، قد تم حسا  الاتساق الداخلي وذلك من خلال معاملات البحث من الأ

ا حسا  معاملات الارتباط  الارتباط بين درجة البند بالدرجة الكلية للبعد الذي ينتمي إليه، وايض 
 ( التالي:3بين درجة البعد بالدرجة الكلية للقائمة، ويمكن توضي  ذلك من خلال جدول )



 م
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لدى عينة البحث من  الأحداث الجانحن قائمة حل المشكلات ل لنسخة العربيةلي ل( الاتساق الداخ3جدول )
 (100)ن= 

 البعد الثالث: ضبط الذات البعد الثاني: أسلوب التدخل/ التجنب البعد الأول: الثقة في حل المشكلات

 الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند

1 0.701** 8 0.791** 15 0.795** 22 0.724** 
2 0.791** 9 0.795** 16 0.724** 23 0.745** 
3 0.795** 10 0.783** 17 0.848** 24 0.826** 
4 0.834** 11 0.709** 18 0.750** 25 0.750** 
5 0.784** 12 0.815* 19 0.838** 26 0.837** 
6 0.837** 13 0.820** 20 0.754** 

27 0.847** 
7 0.741** 14 0.800** 21 0.893** 

0.755** 0.749** 0.768** 

لدى الأحداث قائمة حل المشكلات ل النسخة العربية( أن 3يتض  من خلال جدول )
الجانحين تتستتم باتستتاق داخلي جيد بين درجات البنود بدرجة كل بعد حيث تراوحت معاملات 

شتتتتكلات، وبالنستتتتبة للبعد ( للبعد الأول الثقة في حل الم0.837( إلى )0.701الاتستتتتاق بين )
(، 0.820( إلى )0.709الثاني: أسلو  التدخل/ التجنب كانت قيمة الارتباط تتراو  ما بين )

وهي قيم جيد ، وبالنستتتتتتتبة للبعد الثالث: ضتتتتتتتبط الذات قد تراوحت معاملات الاتستتتتتتتاق ما بين 
لي لدى ( وهي قيم جميعها تدل على اتستتاق داخلي جيد للمقياس الحا0.847( إلى )0.724)

قائمة ل لنستتتتتتخة العربيةعينة الدراستتتتتتة. وكما بلغت معاملات الاتستتتتتتاق لدرجات الأبعاد الثلاثة ل
لدى عينة الدراستتتتتتتتتتتتتتة من الأحداث الجانحين بالدرجة الكلية للقائمة ما بين حل المشتتتتتتتتتتتتتتكلات 

(، وهي قيم جميعها تدل على اتستتتتاق داخلي جيد للقائمة الحالية لدى 0.768( إلى )0.749)
 البحث من الأحداث الجانحين.عينة 

 البرنامج العلاجي المعرفي السلي ي:  -2
 :مصاد  إعداد البرنامج -أ

تم الاعتماد أثناء إعداد برنامج هذا البحث على بعض المصادر والمتواجد  بالإطار 
  -النظري للدراسة الحالية وهي:

ات الاطلاع على بعض الخصائص المميز  للأحداث الجانحين وبعض النظري (1
 المفسر  للسلو  الجان ، والعوامل المؤدية إلى جنو  الأحداث.
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الاستفاد  من الاطلاع على أهمية ومبادئ وفنيات العلاج المعرفي السلوكي بصفة  (2
عامة ولدى الأحداث الجانحين بالتحديد، ودوره في تنمية مهارات حل المشكلات 

 ,Matthys, & Schutter) من لدى الأحدث الجانحين والتي أشار إليها  كل
والمتواجد  بالإطار النظري للدراسة الحالية، وكذلك الاطلاع على  (4 -3 ,2022

ا الاطلاع على أنواعها ومراحل حل  بعض النظريات المفسر  لحل المشكلات، وايض 
 المشكلات.

الاستفاد  من الدراسات التي تم العثور عليها والتي حاولت التحقق من فاعلية برامج  (3
ى فنيات العلاج المعرفي السلوكي لتحسين مهارات حل المشكلات، والتي قائمة عل

 تشان ،"  من كل ودراسة( 2016 جود ،) منها على سبيل المثال لا الحصر دراسة
 Javadi et" وآخرون  جافادي" ودراسة( Zhang, & Zhang, 2016" )وتشان 

al., 2019) )(.2006 الوها ، عبد) ودراسة 
 :أهمية البرنامج -ب

 تتضمن أهمية هذا البرنامج فيما يلي:

وهم فئة الأحداث الجانحين والتي أشارت العديد  أهمية الفئة التي يستهدفها البرنامج (1
من الدراسات والبحوث السابقة إلى أنها فئة في تزايد مستمر على مستوى العالم، 

حث ولدى مختلف الطبقات والثقافات، كما أن هذه الفئة تعد مهمشة في ضوء الب
العلمي، على الرغم من إمكانية تأهيلها والاستفاد  منها والحد منها ومن آثارها السلبية 
بشكل عام، إذا ما تم إعاد  تأهيلها من خلال البرامج العلاجية، وكذلك الحد من 

 عودتهم للسلو  الجان  مر  أخرى.

أثبتت فاعليتها  أهمية التدخلات العلاجية القائمة على العلاج المعرفي السلوكي، والتي (2
في علاج العديد من الاضطرابات النفسية، وكذلك خفض السلوكيات غير المرغو  

ا الأحداث الجانحين.  فيها والتي يقوم بها الأشخا  وخصوص 

أهمية دراسة القدر  على حل المشكلات لما لها من آثار إيجابية على شخصية الفرد  (3
اد البرامج العلاجية لتنمية كل من وتوافقه النفسي والاجتماعي، والعمل على إعد

ا لدى فئة الأحداث الجانحين.   مهارات حل المشكلات وضبط الذات وخصوص 



 م
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كما تتض  أهمية البرنامج الحالي من خلال وجود ندر  في الدراسات والبحوث السابقة  (4
والتي حاولت التعرف على فاعلية التدخلات العلاجية القائمة على فنيات العلاج 

السلوكي لتحسين مهارات حل المشكلات وضبط الذات لدى الأحداث المعرفي 
ا بدولة الكويت، وذلك في حدود إطلاع الباحثين.  الجانحين وخصوص 

 أهداف البرنامج: -ج

 ،مجموعة من الأهداف الإجرائية ويتفرع منه ،تحقيق هدف عام يهدف البرنامج إلى
  -:كما يلي وهي

 ( الهدف العام للبرنامج:1
 نامج البحث الحالي إلى تحقيق هدف عام وهو التعرف على مدى فعاليةبر يهدف 

 من عينة لدى المشتتكلات حل تحستتين في الستتلوكي المعرفي العلاج على قائم علاجي برنامج
الجانحين بدولة الكويت، كما يتضتتتتتتتتتتتتتتمن الهدف العام مجموعة من الأهداف الفرعية  الأحداث

، يوضتتتتتتتتتتتتتت  هذه ( التالي 4وجدول )العام للبرنامج، والإجرائية والتي تستتتتتتتتتتتتتتهم في تحقيق الهدف 
الأهداف الفرعية والإجرائية وموضوع وعنوان كل جلسة والفنيات المستخدمة بالجلسات وزمن 

 كل جلسة.
 ( عرض البرنامج على المحكمن:2

( من الستتتتتتتتتاد  أعضتتتتتتتتتاء هيئة التدريس 5بعد إعداد البرنامج تم عرضتتتتتتتتته على عدد )
قق من صتتدق محتوى جلستتات البرنامج وترتيبها ومناستتبتها لطبيعة بكليات الآدا ، وذلك للتح

وأهداف الدراستتتتتتتتتتتتتتة الحالية، ثم تم إجراء التعديلات والملاحظات التي أشتتتتتتتتتتتتتتار إليها الستتتتتتتتتتتتتتاد  
 -%90المحكمين، كما بلغت نستتتتتبة اتفاق الستتتتتاد  المحكمين على جلستتتتتات البرنامج ما بين )

( جلسة طبقت 15)دراسة الحالية يتكون من (،  واصب  البرنامج المعرفي السلوكي لل100%
( دقيقة، كما طبقت 90وكان زمن كل جلستتتتتتتة ) بالأستتتتتتتبوع، جلستتتتتتتتان، بواق  جماعيةبصتتتتتتتور  

ا من الذكور 12الأحداث الجانحين بل  قوامها ) على عينة من جلسات البرنامج  ( حدث ا جانح 
عرض لتطبيق هذا البرنامج، ( لم تت12وهي العينة التجريبية بينما العينة الضتتتتتتتتتتتابطة وعددها )

 حل لتحستتتين الستتتلوكي المعرفي العلاجيمخطط جلستتتات البرنامج التالي ( 4ويعرض جدول )
  الجانحين. الأحداث من عينة لدى الذات وضبط المشكلات
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 عينة لدى الذات وضبط المشكلات حل لتحسن السلي ي المعرفي العلاجيمخطط جلسات البرنامج ( 4جدول )
 لجانحن.ا الأحداث من

 قم 
 الجلسة

ميضيع 
 الجلسة

الأساليب والفنيات  أهداف الجلسة
 المستخدمة بالجلسة

زمن 
 الجلسة

الجلسة 
 الأولى

 التعارف
 وبناء
 العلاقة
 .العلاجية

 المعرفي  وبالبرنامج بنفسه الباحث تعريف
 السلوكي وأهدافه.

 وأفراد المجموعة  الباحث بين التعارف
  العلاجية وبعضهم البعض.

 لمقياسي حل المشكلات  القبلي تطبيقال
 وضبط الذات.

  الاتفاق بين الباحث وأفراد المجموعة
العلاجية على بعض الأشياء مثل الالتزام 
بالحضور وموعد ومكان الجلسات 

  والواجب المنزلي.

 المناقشة والحوار،
 المراقبة الذاتية،

الواجب الاسترخاء، 
 المنزلي.

 

90 
 دقيقة.

الجلسة 
 الثانية

 حل هوممف
 المشكلات.

  التعرف على مفهوم حل المشكلات
 وخطوات حل المشكلات.

  تنمية الوعي بالآثار الايجابية لحل
 المشكلات.

  تنمية الوعي بدور العلاج المعرفي
السلوكي في تحسين القدر  على حل 

 المشكلات.

 ، المناقشةالمحاضر 
الاسترخاء، والحوار، 

التنفيس الانفعالي، 
ل مراقبة الذات، ح

الواجب المشكلات، 
 النمذجة، المنزلي،
الايجابي،  التدعيم

 .التغذية الراجعة
 

90 
 دقيقة.

الجلسة 
 الثالثة

 مفهوم
 ضبط
 .الذات

  التعرف على مفهوم ضبط الذات
 والأساليب المستخدمة لضبط الذات.

  تنمية الوعي بأهمية ضبط الذات والآثار
الايجابية لضبط الذات عند التعرض 

 للضغوط.
 ة الوعي بدور العلاج المعرفي تنمي

السلوكي في تحسين  القدر  على ضبط 
 الذات.

 

 المناقشة المحاضر ،
 الاسترخاء، والحوار،
 مراقبة الديني، الإرشاد
 الذات، حديث الذات،
 المعرفي، البناء إعاد 

 التدعيم المنزلي، الواجب
 التغذية الايجابي،
 .الراجعة

90 
 دقيقة.
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 قم 
 الجلسة

ميضيع 
 الجلسة

الأساليب والفنيات  أهداف الجلسة
 المستخدمة بالجلسة

زمن 
 الجلسة

الجلسة 
 الرابعة

 التعرف
 على

 المواقف
 الاجتماعية
 .الإشكالية

  تنمية القدر  على معرفة المواقف
الاجتماعية التي تعد مشكلة بالنسبة 

 للفرد.
   العمل على تنمية القدر  على إدرا

الجوانب الأكثر صعوبة والتي تعد مشكلة 
 وفي بداية التعرض للموقف.

 

 والحوار، المناقشة
 الواجب النمذجة،
 التدعيم المنزلي،

 الذات، مراقبة يجابي،الا
 المعرفي، البناء إعاد 
 المشكلات، حل

 التغذية الاسترخاء،
 .الراجعة

90 
 دقيقة.

الجلسة 
 الخامسة

 التعرف
 تعابير على
 .الوجه

  تنمية القدر  على قراء  تعبيرات وجه
 الآخرين وما تخفيه من مشاعر.

  تنمية القدر  على معرفة المشكلات
ظرات المحتمل مواجهتها من خلال ن

 الطرف الأخر.
 

 المناقشة المحاضر ،
 النمذجة، والحوار،

 الواجب الاسترخاء،
 التدعيم المنزلي،
 الذات، مراقبة الايجابي،

 التغذية الذات، حديث
 .الراجعة

90 
 دقيقة.

الجلسة 
 السادسة

 الوعي
 والتنظيم
 .الانفعالي

  تنمية القدر  على التعرف على مشاعره
لارتبا  الداخلية في حالة الغضب وا

 وتقييم حدتها.
  تنمية قدر  الفرد على كيفية خفض

وتنظيم انفعالاته السلبية وإدارتها 
 بإيجابية.

 

 المناقشة المحاضر ،
 الذاتية، المرقبة والحوار،
 الواجب الذات، حديث

 التدعيم المنزلي،
 الاسترخاء، الايجابي،

 المعرفي، البناء إعاد 
 .الراجعة التغذية

90 
 دقيقة.

 الجلسة
 السابعة

 التثبيط
 .السلوكي

  تنمية القدر  على التفكير الايجابي قبل
 القيام بالسلو  باندفاعية.

  تنمية الوعي بأهمية طلب المساعد  من
الأخرين عندما يصعب على الفرد القدر  

 على التفكير أو حل المشكلة.
 

 مراقبة والحوار، المناقشة
 البناء إعاد  الذات،

 التدعيم المعرفي،
 الواجب ابي،الايج

 الاسترخاء، المنزلي،
 .الراجعة التغذية

90 
 دقيقة.

الجلسة 
 الثامنة

 تفسير
 المشكلة

 .الاجتماعية

   وقف التفكير السلبي تجاه تصرفات
 الآخرين السلبية خلال المشكلة.

 والحوار، المناقشة
 الايجابي، والتدعيم
 حديث الذات، مراقبة
 البناء إعاد  الذات،

90 
 دقيقة.
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 قم 
 الجلسة

ميضيع 
 الجلسة

الأساليب والفنيات  أهداف الجلسة
 المستخدمة بالجلسة

زمن 
 الجلسة

  التأمل في دواف  ومشاعر الآخرين تجاه
 سلوكهم السلبي المسبب للمشكلة.

 ة التعرف على الأسبا  الموضوعي
 للمشكلة.

 

 الاسترخاء، المعرفي،
 التغذية المنزلي، الواجب
 .الراجعة

الجلسة 
 التاسعة

 التعاطف
 .الوجداني

   تنمية القدر  على التأمل وإدرا  الألم
النفسي والتعاطف م  الآخرين لضبط 

 لذات، وعدم إيذاء الآخرين.ا
   تنمية القدر  على الوعي بنتائج السلو

السلبي على الفرد والآخرين، في ضوء 
مبدأ ما لا يرضاه الفرد لنفسه لا يرضى 

 عنه للآخرين.

 

 المناقشة المحاضر ،
 الذات، حديث والحوار،
 الايجابي، التدعيم
 المنزلي، الواجب

 التغذية الاسترخاء،
 البناء إعاد  الراجعة،
 الإرشاد المعرفي،
 .الديني

90 
 دقيقة.

الجلسة 
 العاشر 

 إيجاد
 الحلول
 .المناسبة

  تنمية قدر  الفرد على الوصل لأكثر من
 حل للمشكلة أو الموقف الضاغط.

  تنمية القدر  على اختبار الحلول واختيار
افضلها لحل المشكلة بإيجابية دون إيذاء 

 الذات أو الطرف الآخر.

 

 مراقبة الحوار،و  المناقشة
 التدعيم الذات،

 التغذية الايجابي،
 الاسترخاء، الراجعة،
 .المنزلي الواجب

90 
 دقيقة.

الجلسة 
الحادية 
 عشر

 نتائج
 التوقعات
 والمعتقدات
 .الأخلاقية

   تنمية وعي الفرد وإدراكه بنتائج السلو
أو الحل لمشكلة معينة وذلك على المدى 

 القريب والبعيد.
 بنتائج السلو  أو الحلول  تنمية وعي الفرد

 بحيث ترضي جمي  الأطراف.
  تنمية الوعي بأن يكون الحل أو الحلول

للمشكلة يتسم بالأخلاقية أي مراعا  عدم 
 الإضرار بالطرف الآخر.

 

 والحوار، المناقشة
 الايجابي، التدعيم
 الواجب الذات، مراقبة

 البناء إعاد  المنزلي،
 الاسترخاء، المعرفي،
 .الذات حديث

90 
 دقيقة.

الجلسة 
الثانية 
 عشر

 السيطر 
 على
 .الغضب

  وقف الأفكار التلقائية السلبية المتعلقة
 بانفعال الغضب في المواقف الضاغطة.

 المناقشة المحاضر ،
 التدعيم والحوار،
 البناء إعاد  الايجابي،

90 
 دقيقة.



 م
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 قم 
 الجلسة

ميضيع 
 الجلسة

الأساليب والفنيات  أهداف الجلسة
 المستخدمة بالجلسة

زمن 
 الجلسة

  تنمية وعي الفرد بكيفية إدار  الغضب من
خلال مراقبة الذات والآثار السلبية 

 المترتبة على الاندفاعية.
 

 الاسترخاء، المعرفي،
 الواجب الذات، حديث
 .المنزلي

الجلسة 
الثالثة 
 عشر

 استخدام
 المثيرات
 .المنفر 

  تنمية قدر  الفرد على استخدام مثيرات
منفر  أو مؤلمة لضبط الذات وعدم القيام 

 بالسلو .
  تنمية قدر  الفرد على إدرا  النتائج

 سو  والتفكير الخاطئ.السلبية لل

 والحوار، المناقشة
 التدعيم النمذجة،
 البناء إعاد  الايجابي،
 الاسترخاء، المعرفي،
 الواجب الذات، حديث
 .المنزلي

 

الجلسة 
الرابعة 
 عشر

 الانشغال
 بشيء
 .آخر

  العمل على تنمية قدر  الفرد على أن
يشغل تفكيره بشيء أخر يمنعه عن القيام 

  .بالسلو  غير المرغو 
 

 والحوار، المناقشة
 التدعيم النمذجة،
 حل الايجابي،

 البناء إعاد  المشكلات،
 الاسترخاء، المعرفي،
 التغذية المنزلي، الواجب
 .الراجعة

 

الجلسة 
الخامسة 
 عشر

 الجلسة
 .الختامية

مراجعة وتلخيص لما تم عرضه من  -
موضوعات خلال الجلسات السابقة 

 للبرنامج.
د المجموعة أفرا استفاد  مدى معرفة -

فيه، وفي  ورأيهم البرنامج من العلاجية
 .طريقة عرض الباحث للمعلومات

لمقياسي حل  البعدي التطبيق -
 المشكلات وضبط الذات.

 والحوار، المناقشة
 الراجعة، والتغذية

 التدعيم الاسترخاء،
 .الايجابي

90 
 دقيقة.

 الأساليب الاحصائية:
 -، وهي:حصائيةالأساليب الإبهذا البحث عدد من استخدم 

 اتفاق ومدى العينة، خصائص لتحديد المئوية والنسب المعياري  والانحراف المتوسط (1
 .البرنامج مناسبة محتوى جلسات على المحكمين واختلاف
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 ولحسا ، والضابطة التجريبية العينة بين التجانس من للتحقق: ويتني مان اختبار (2
قائمة حل  على، والضابطة تجريبيةال المجموعة بين الإحصائية الدلالة ذات الفروق 

 المشكلات.
، النصفية والتجزئة كرونباخ وألفا جتمان ومعامل براون  -سبيرمان ارتباط معامل (3

 لقائمة حل المشكلات. السيكومترية الخصائص من للتحقق
 الإحصائية الدلالة ذات الفروق  من للتأكد المرتبطة للمجموعات: ويلكوكسون  اختبار (4

 والبعدي، القبلي القياسين بين وذلك قائمة حل المشكلات، على يةالتجريب للمجموعة
 .البرنامج انتهاء من شهرين مرور بعد والتتبعي البعدي القياسين وبين

التحليل العاملي التوكيدي: للتحقق من الصدق العاملي التوكيدي للنسخة العربية  (5
  ولة الكويت. لقائمة حل المشكلات، لدى عينة البحث من الأحداث الجانحين بد

 نتائج البحث ومناقشتها: 
 نتائج الفرض الأول للبحث ومناقشتها: -أولًا

تيجد فروق ذات دلالة إحصلللائية بن القياس      ، والتتذي ينص على أنتته "نتيجة الفرض الأول 
قائمة حل المشلللكلات لدى عينة البحث من الأحداث       د جات   القبلي والبعدي للمجميعة التجريبية على  تب   

بين للفروق ويلكوكستتتتتتتتتتتتون وللتحقق من صتتتتتتتتتتتتحة الفرض أمكن استتتتتتتتتتتتتخدام اختبار  "،الجانحن
قائمة حل المشتتتتتتتتتتكلات لدى درجات  للمجموعة التجريبية على رتب القياستتتتتتتتتتين القبلي والبعدي

عينة البحث من الأحداث الجانحين، وذلك بهدف التعرُّف على طبيعة الفروق الإحصتتتتتتتتتتتتتتائية 
ة التجريبية على قائمة حل المشتتتتتتتكلات، ويمكن توضتتتتتتتي  بين القياس القبلي والبعدي للمجموع

 ( التالي:5الفروق كما هو في جدول )
 
 
 
 
 
 



 م
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قائمة د جات  للمجميعة التجريبية على  تب ويلكي سين بن القياسن القبلي والبعدياختبا  ( 5جدول )
 (.12حل المشكلات لدى عينة البحث من  الأحداث الجانحن )ن= 

متوسط  الرتب المتغيرات
 تبالر 

مجموع 
مستوى  Zقيمة  الرتب

 الدلالة
 اتجاه
 الفروق 

الثقة في حل 
 المشكلات

 222.00 18.50 القياس القبلي
 القياس القبلي 0.001 4.162

 78.00 6.50 القياس البعدي
أسلو  التدخل/ 

 التجنب
 222.00 18.50 القياس القبلي

 القياس القبلي 0.001 4.168
 78.00 6.50 القياس البعدي

 ضبط الذات
 222.00 18.50 القياس القبلي

 القياس القبلي 0.001 4.167
 78.00 6.50 القياس البعدي

الدرجة الكلية لقائمة 
 حل المشكلات

 222.00 18.50 القياس القبلي
 القياس القبلي 0.001 4.166

 78.00 6.50 القياس البعدي
، من 0.01دال عند  3.27:  2.59، من 0.05دال عند  2.58:  1.96غير دال، من  1.96: أقل من Zقيمة 

 0.001فأكثر دال عند  3.28
 فأكثر تأثير كبير 0.8تأثير متوسط، من  0.8إلى أقل من  0.5تأثير ضعيف، من  0.5حجم التأثير: أقل من 

( أن الفروق بين القياستتتتتتتتتتين القبلي والبعدي للمجموعة 5يتضتتتتتتتتتت  من خلال جدول )
درجات قائمة حل المشتتكلات لدى عينة من الأحداث الجانحين باستتتخدام  التجريبية على رتب

(، لمتغيرات )الثقتتة في z (4.162 ،4.168 ،4.167 ،4.166( حيتتث بلغتتت قيمتتة zقيمتتة )
حل المشتتتتتتتتتتتتتتكلات، وأستتتتتتتتتتتتتتلو  التدخل/ التجنب، وضتتتتتتتتتتتتتتبط الذات، والدرجة الكلية لقائمة حل 

وفي اتجاه القياس القبلي مقارنة  0.001المشتتتتتتتتتتتتتكلات(، وهي قيمة دالة عند مستتتتتتتتتتتتتتوى دلالة 
بالقياس البعدي لقائمة حل المشتتتتتكلات؛ مما يعطي مؤشتتتتتر قوي بأن مستتتتتتوى حل المشتتتتتكلات 
كان منخفض ثم ارتف  بعد تطبيق البرنامج العلاجي، حيث أن الدرجة المنخفضتتتتتة على قائمة 

داث حل المشتتتتتتتكلات تشتتتتتتتير إلى ارتفاع مستتتتتتتتوى حل المشتتتتتتتكلات، لدى عينة البحث من الأح
الجتتتتانحين )المجموعتتتتة التجريبيتتتتة( بعتتتتد تطبيق البرنتتتتامج على المجموعتتتتة التجريبيتتتتة مقتتتتارنتتتتة 

 بالمجموعة الضابطة.
وفيما يلي سوف يتم مناقشة وتفسير نتائج البحث في ضوء نتائج الدراسات السابقة 

ي ضوء وفي النهاية يتم مناقشة وتفسير نتائج الدراسة الحالية وفاعلية البرنامج بشكل مجمل ف
 -الاطار النظري لهذا البحث، وذلك كما يلي:
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 مناقشة وتفسير نتائج الفرض الأول للبحث.
قد أشارت نتيجة الفرض الأول لهذا البحث إلى فاعلية البرنامج العلاجي المعرفي 
السلوكي في تحسين مستوى حل المشكلات لدى عينة البحث التجريبية من الأحداث الجانحين 

ث توصلت الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائي ا على قائمة حل المشكلات بدولة الكويت، حي
وابعادها الفرعية )الثقة في حل المشكلات، أسلو  التدخل/ التجنب، ضبط الذات( وذلك بين 
القياسين القبلي والبعدي وكانت في اتجاه القياس القبلي، حيث أن الدرجة المنخفضة على 

 ارتفاع مستوى حل المشكلات والعكس صحي .قائمة حل المشكلات تشير إلى 
وهذه النتيجة تتفق م  ما توصلت إليه الدراسات والبحوث السابقة والتي سعت إلى 
معرفة فاعلية العلاج المعرفي السلوكي في تحسين حل المشكلات، لدى عينة الدراسة التجريبية 

في القياس البعدي، أو  بين القياسين القبلي والبعدي وكانت نتائجها في الاتجاه الأفضل
 وتأكيد الذاتية والكفاء  الحياتية والمهارات العلمي، )التفكير مؤشرات حل المشكلات مثل:

والجمال،  )الرفاعي، من كل الايجابي(، ومن هذه الدراسات والبحوث دراسة والتفكير الذات،
2011). 

 نتائج الفرض الثاني للبحث ومناقشتها: -ثانيًا
" تيجد فروق ذات دلالة إحصائية بن المجميعة  ، والذي ينص على أنه نينتيجة الفرض الثا

لدى عينة البحث من                   حل المشلللكلات  قائمة  الضلللابطة والتجريبية على القياس البعدي على  تب د جات 
للفروق بين  ، وللتحقق من صتتتحة الفرض أمكن استتتتخدام اختبار مان ويتنيالأحداث الجانحن"

قائمة حل المشتتتتتكلات لدى درجات  يبية على القياس البعدي لرتبالمجموعة الضتتتتتابطة والتجر 
بهدف التعرُّف على طبيعة الفروق الإحصتتتتتتتتتتتتتتائية  عينة البحث من الأحداث الجانحين، وذلك

قتتائمتتة حتتل بين المجموعتتة الضتتتتتتتتتتتتتتتتابطتتة والتجريبيتتة على القيتتاس البعتتدي على رتتتب درجتتات 
 لتالي:( ا6، ويمكن توضي  الفروق كما هو في جدول )المشكلات

 
 
 
 
 



 م
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اختبا  مان ويتني بن المجميعة الضابطة والتجريبية على القياس البعدي على  تب د جات ( 6جدول )
 (24قائمة حل المشكلات، لدى عينة البحث من الأحداث الجانحن )ن= 

 الرتب المتغيرات
متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 Zقيمة 

مستوى 

 الدلالة

 اتجاه

 الفروق

 الثقة في حل المشكلات

 222.00 18.50 لمجموعة الضابطةا
المجموعة  0.001 4.161

 78.00 6.50 المجموعة التجريبية الضابطة

 أسلوب التدخل/ التجنب

 222.00 18.50 المجموعة الضابطة
4.170 0.001 

المجموعة 
 78.00 6.50 المجموعة التجريبية الضابطة

 ضبط الذات

 222.00 18.50 المجموعة الضابطة
المجموعة  0.001 4.167

 78.00 6.50 المجموعة التجريبية الضابطة

الدرجة الكلية لقائمة حل 

 المشكلات

 222.00 18.50 المجموعة الضابطة
المجموعة  0.001 4.164

 78.00 6.50 المجموعة التجريبية الضابطة

، من 0.01دال عند  3.27:  2.59، من 0.05دال عند  2.58:  1.96غير دال، من  1.96: أقل من Zقيمة 
 0.001فأكثر دال عند  3.28

 فأكثر تأثير كبير 0.8تأثير متوسط، من  0.8إلى أقل من  0.5تأثير ضعيف، من  0.5حجم التأثير: أقل من 
( أن الفروق بين المجموعة الضتتتتتتتابطة والتجريبية على 6يتضتتتتتتت  من خلال جدول )

بحث من الأحداث الجانحين باستتتتتتتتتتتخدام القياس القبلي لقائمة حل المشتتتتتتتتتتكلات، لدى عينة  ال
(، لمتغيرات )الثقة في z (4.161 ،4.170 ،4.167 ،4.164(، حيث بلغت قيمة zقيمة )

حل المشتتتتتتتتتتتتتتكلات، وأستتتتتتتتتتتتتتلو  التدخل/ التجنب، وضتتتتتتتتتتتتتتبط الذات، والدرجة الكلية لقائمة حل 
عة وفي اتجاه المجمو  0.001المشتتتتتتتتتتكلات(، على التوالي، وهي قيم دالة عند مستتتتتتتتتتتوى دلالة 

الضابطة، مما يعني بأن هنا  تحسن في درجة مقياس حل المشكلات وأبعاده الفرعية )حيث 
ان الدرجة المنخفضتتة على المقياس تشتتير على أداء مرتف  في حل المشتتكلات(، ومما يعطي 
مؤشتتتتتتتتر بأن هنا  تحستتتتتتتتن بعد تطبيق البرنامج حيث انخفضتتتتتتتتت درجات القياس البعدي لدى 

 قابل المجموعة الضابطة على قائمة حل المشكلات.المجموعة التجريبية في م
 مناقشة وتفسير نتائج الفرض الثاني للبحث:

 المجموعة بين إحصائية دلالة أظهرت نتيجة الفرض الثاني وجود فروق ذات
المشكلات وأبعادها  حل قائمة درجات رتب على البعدي القياس على والتجريبية الضابطة
الجانحين، حيث كانت في اتجاه المجموعة الضابطة  الأحداث من البحث عينة لدى الفرعية،

مقارنة بالمجموعة التجريبية، فقد ازداد لدى المجموعة التجريبية حل المشكلات، وذلك لأن 
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الدرجة المنخفضة على قائمة حل المشكلات تُشير إلى ارتفاع مستوى حل المشكلات، مما 
ي في تحسين حل المشكلات لدى المجموعة يعني فاعلية البرنامج الحالي المعرفي السلوك

التجريبية مقارنة بالضابطة والتي يلاحظ على الأخير  إرتفاع في الدرجة على قائمة حل 
 المشكلات.
ويمكن مناقشة هذه النتيجة في ضوء نتائج الدارسات والبحوث والتي حاولت تحسين  

ة أو مؤشرات حل المشكلات حل المشكلات من خلال البرامج العلاجية أو المعرفية السلوكي
 الايجابي، والتي والتفكير الذات، وتأكيد الذاتية والكفاء  الحياتية العلمي، والمهارات مثل التفكير

 مقارنة التجريبية المجموعة حل المشكلات لدى تحسين في البرنامج فاعلية إلى نتائجها توصلت
الضابطة؛ وبالتالي تتفق نتيجة  للمجموعة الأفضل الاتجاه في كانت أو الضابطة بالمجموعة

 ,Zhang, & Zhangوتشان " ) هذا الفرض م  ما اسفرت عنه دراسة كل من " تشان ،

 (.(Javadi et al., 2019وآخرون"  ( ودراسة "جافادي2016
 نتائج الفرض الثالث للبحث ومناقشتها: -ثالثًا

لالة إحصائية بن القياس لا تيجد فروق ذات د "والذي ينص على أنه  ،نتيجة الفرض الثالث
شكلات لدى عينة البحث من الأحداث  د جات  البعدي والتتبعي للمجميعة التجريبية على  تب قائمة حل الم

وللتحقق من صحة الفرض أمكن استخدام اختبار  ،البرنامج " انتهاء من شهرين  مرو  بعد الجانحن
درجات  عة التجريبية على رتبوالتتبعي للمجمو  بين القياستتتتتتتتتتتتين البعديللفروق ويلكوكستتتتتتتتتتتتون 

، ويمكن توضتتتتتتي  الفروق كما قائمة حل المشتتتتتتكلات لدى عينة البحث من الأحداث الجانحين
 ( التالي:7هو في جدول )

 
 
 
 
 
 
 
 



 م
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قائمة حل د جات  والتتبعي للمجميعة التجريبية  تب ويلكي سين بن القياسن البعدياختبا  ( 7جدول )
 (.12البرنامج )ن=  انتهاء من شهرين مرو  بعد لجانحنالمشكلات لدى عينة البحث من الأحداث ا

( أنه لا توجد فروق جوهرية بين القياستتتتتتتتتتتتتتين البعدي 7يتضتتتتتتتتتتتتتت  من خلال جدول )
تب درجات قائمة البرنامج على ر  انتهاء من شتتتتتتتتتتتهرين مرور والتتبعي للمجموعة التجريبية بعد

من  خلال  zحل المشتتتتتتتتتتتتتتكلات لدى عينة البحث من الأحداث الجانحين؛ حيث بلغت قيمة 
المقتتتارنتتتة بين القيتتتاس البعتتتدي والتتبعي للمجموعتتتة التجريبيتتتة على قتتتائمتتتة حتتتل المشتتتتتتتتتتتتتتكلات 

( لمتغيرات )الثقتتة في حتتل المشتتتتتتتتتتتتتتكلات، وأستتتتتتتتتتتتتتلو  0.844، 0,1489، 0,645، 0,175)
لذات، والدرجة الكلية لقائمة حل المشتتتتتتتتكلات( على التوالي، وهي التدخل/ التجنب، وضتتتتتتتتبط ا

قيم غير دالة، مما يعطي مؤشتتتر قوي على استتتتمرارية فعالية التدخل بالبرنامج لدى المجموعة 
 التجريبية.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرض الثالث للبحث:
 بين ئيةإحصا دلالة ذات أوضحت نتيجة الفرض الثالث لهذا البحث عدم وجود فروق 

المشكلات وأبعادها  حل قائمة درجات رتب على التجريبية للمجموعة والتتبعي البعدي القياس
 البحث عينة لدى الذات(، التجنب، ضبط /التدخل المشكلات، أسلو  حل في الفرعية )الثقة

البرنامج، مما يشير إلى استمرار فاعلية  انتهاء من شهرين مرور بعد الجانحين الأحداث من
 برنامج المعرفي السلوكي في تحسين حل المشكلات لدى عينة البحث التجريبية. ال

متوسط  الرتب المتغيرات
 الرتب

مجموع 
مستوى  Zقيمة  الرتب

 الدلالة
 اتجاه
 الفروق 

الثقة في حل 
 المشكلات

 153.00 12.75 القياس البعدي
 - غير دال 0.175

 147.00 12.25 القياس التتبعي
أسلو  التدخل/ 

 التجنب
 161.00 13.42 ديالقياس البع

 - غير دال 0.645
 139.00 11.58 القياس التتبعي

 ضبط الذات
 124.50 10.38 القياس البعدي

 - غير دال 1.489
 175.50 14.62 القياس التتبعي

الدرجة الكلية لقائمة 
 حل المشكلات

 135.50 11.29 القياس البعدي
 - غير دال 0.844

 164.50 13.71 القياس التتبعي
، من 0.01دال عند  3.27:  2.59، من 0.05دال عند  2.58:  1.96غير دال، من  1.96: أقل من Zقيمة 

 0.001فأكثر دال عند  3.28
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ويمكن مناقشة هذه النتيجة في ضوء نتائج الدارسات والبحوث والتي حاولت تحسين 
حل المشكلات من خلال البرامج العلاجية أو المعرفية السلوكية أو مؤشرات حل المشكلات 

الايجابي، والتي  والتفكير الذات، وتأكيد الذاتية والكفاء  حياتيةال العلمي، والمهارات مثل التفكير
 المجموعة توصلت في نتائجها إلى استمرار فاعلية البرنامج في تحسين حل المشكلات لدى

الأفضل؛ وبالتالي تتفق نتيجة هذا  الاتجاه في كانت أو والتتبعي البعدي القياسين بين التجريبية
 (.(Javadi et al., 2019وآخرون"  "جافادي اسةالفرض م  ما اسفرت عنه در 

ويستتتتخلص مما ستتتبق عرضتتتة من نتائج ومدى اتفاقها م  نتائج الدراستتتات والبحوث 
الستتتتتتتتابقة فاعلية البرنامج في تحستتتتتتتتين كل من حل المشتتتتتتتتكلات وضتتتتتتتتبط الذات لدى الأحداث 

في ضتتتتتتتتتوء  الجانحين بدولة الكويت، وبالتي يمكن مناقشتتتتتتتتتة وتفستتتتتتتتتير هذه النتيجة في مجملها
 في الكفاء  وعدم للجريمة المؤيد  الاتجاهات الاطار النظري للدراستتتتتتتتتتتتتتة الحالية؛ حيث ترتبط

العوامل  هذه الإجرامي، واستتتتتهداف بالستتتتلو  المشتتتتكلات حل مهارات أو الاجتماعية المهارات
 للمجرمين فعالة والتي تعد تدخلات (CBT)  الستتتتتتتتتتتتتتلوكي المعرفي العلاج من خلال برامج

 الجوهري  (. كمتتا أن الستتتتتتتتتتتتتتبتتبZhang, & Zhang, 2016: 123)الجتتانحين  والأحتتداث
 الأفراد لتعليم ماسة حاجة وأن هنا  المواقف، م  التعامل كيفية في نقص هو الجان  للسلو 

 (.167 :2014المواقف )الشريف،  م  والتعامل أساليب التفكير الجانحين تعليم أو
لستتتتتتتتتتابقة إلى فاعلية العلاج المعرفي وقد أشتتتتتتتتتتارت العديد من الدراستتتتتتتتتتات والبحوث ا

الستتتتتتتلوكي في خفض مستتتتتتتتوى العود  للستتتتتتتلو  الإجرامي لدى الأحداث الجانحين والمجرمين، 
وذلك لأن الستتتتتتتتتتلو  الجرامي أو الجان  يرتبط بأستتتتتتتتتتلو  التفكير لدى كل من المجرم والجان  

(Lipsey et al., 2007: 4). 
 والتشتتتتتتتتتتتتوهات القصتتتتتتتتتتتتور أوجه أن افتراض على المعرفي الستتتتتتتتتتتتلوكي العلاج ويعتمد

 الخاصتتتتتتتتتتتتتتة البرامج تؤكد  لذلك متأصتتتتتتتتتتتتتتلة، وليستتتتتتتتتتتتتتت تعلمها يتم للمجرمين المميز  المعرفية
 التي والاختيارات التفكير عمليات فهم الجنا  تعليم وتحاول الفردية المستتتتتتتتاءلة على بالمجرمين
 الخطو  هو لتفكيرل الذاتية المراقبة تعلم يكون  ما وعاد    الإجرامي، ستتتتتتتتلوكهم مباشتتتتتتتتر  ستتتتتتتتبقت
 التفكير أنماط تحديد على الجنا  مستتتتتتاعد  إلى العلاجية الأستتتتتتاليب تستتتتتتعى ذلك وبعد الأولى،
 الستتتتتتتلوكية المعرفية التدخلات جمي  فإن وتصتتتتتتتحيحها، لذلك الناقصتتتتتتتة أو الخطر  أو المتحيز 
 مجالاتال في المعرفية المهارات بناء إلى تهدف التي المنظمة التقنيات من مجموعة تستتتتتخدم
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 فيها يكون  التي المجالات في الإدرا  هيكلة وإعاد  قصتتتتتتتتتتتتتتور، أوجه الجنا  فيها يظهر التي
 المعرفية، المهارات على التدريب عاد    التقنيات هذه مشتوه ا، وتتضتمن أو متحيز ا الجنا  تفكير
 قية،الأخلا والتنمية الاجتماعية، بالمهارات تتعلق مختلفة تكميلية ومكونات الغضتتتتتتتتتتتتتتب، وإدار 
الانتكاس أو العود  للستتتتتتتتتتلو  الجان ، وبالتالي تهدف برامج العلاج المعرفي الستتتتتتتتتتلوكي  ومن 

الغضتتتتتتتتتتتتتتب،  على المعرفية، الستتتتتتتتتتتتتتيطر  المهارات لدى الاحداث الجانحين إلى )التدريب على
 التكميلية(. المكونات
 التيصيات:

الذات لدى تفعيل استخدام العلاج المعرفي السلوكي لتحسين حل المشكلات وضبط  (1
 الأحداث الجانحين داخل مؤسسات رعاية الأحداث.

تفعيل دور الاخصائي النفسي والاجتماعي في التعرف على المشكلات النفسية  (2
والاجتماعية التي يعاني منها الأحداث الجانحين، وذلك داخل وخارج المؤسسات 

 رش التثقيفية.الإصلاحية، ومحاولة حلها من خلال البرامج الإرشادية والندوات والو 
عقد الندوات التثقيفية والتوعوية من جهة الجهات المعنية والإعلامية بأهمية تنمية  (3

القدر  على حل المشكلات وما ينتج عنهما من تقليل الأثار السلبية والتي قد تؤدي 
 إلى جنو  الأحداث، وذلك لدى الأحداث العاديين والجانحين.

 المقترحات البحثية:
تهدف العلاقة بين الضغوط النفسية وحل المشكلات لدى الأحداث إجراء دراسة تس .1

 الجانحين بمجتمعنا الكويتي.
إجراء دراسة تستهدف التعرف على دور الرضا عن الحيا  كمتغير وسيط بين الصمود  .2

 النفسي وحل المشكلات لدى الأحداث الجانحين بدولة الكويت.
لوكي في تحسين الصمود النفسي إجراء دراسة لمعرفة فاعلية العلاج المعرفي الس .3

 لدى الأحداث الجانحين بدولة الكويت.
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The effectiveness of a cognitive-behavioral therapeutic 

program to improve problem solving among juvenile 

delinquents in the State of Kuwait 

 

 

The aim of the research is to identify the effectiveness of a 

cognitive-behavioral therapeutic program to improve problem-solving 

among juvenile delinquents in the State of Kuwait, The research sample 

consisted of (24) male participants, divided into two groups equally, 

one of which was experimental and the other was control, Their ages 

ranged between (14.5-17) years, with a mean of (16.25) years, and a 

standard deviation of (0.75) years, was used in this search, the Problem-

Solving Inventory Arabic version (PSI-Ar) was used, Translated by Al-

Bahnsawy, Al-Atifi, and Al-Ajami (2023), and a low score on the 

problem-solving Inventory indicates a high level of problem-solving, 

And the cognitive-behavioral therapeutic program, and the results 

showed that there were statistically significant differences among the 

experimental group between the pre and post measurements on the 

problem-solving Inventory and its dimensions In the pre-measurement 

direction, And also that there were statistically significant differences 

between the experimental group and the control group in the post-

measurement on the problem-solving Inventory and its dimensions, 

where it was in the direction of the control group, or in the better 

direction of the experimental group, The results also showed that there 

were no statistically significant differences between the post and 

follow-up measurements of the experimental group in problem-solving 

and its dimensions, two months after the end of the program. 

Keywords: Cognitive-behavioral therapy, Problem-solving, juvenile 

delinquents. 
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 أ/ حسين مترك ظافر محمد هادي العجمي

 2023 أغسطس، 3ج، 75مجلة الإرشاد النفسي، العدد 

 (1ملحق )
 لقائمة حل المشكلات النسخة العربية

 البنود م
 عاد  ما أستطي  التفكير في بدائل مبتكر  وفعالة لحل المشكلة. 1
 أستطي  حل معظم المشاكل على الرغم من عدم وجود حل واض  في البداية. 2
 أتخذ القرارات وأنا سعيد بها )بنتائجها( فيما بعد. 3

4 
بعتتد اتختتاذ القرار عتتاد  متتا تكون النتيجتتة التي كنتتت أتوقعهتتا مطتتابقتتة للنتيجتتة الفعليتتة 

 )الحقيقية(.
 أثق في قدرتي على حل المشاكل الجديد  والصعبة. 5
 عند اتخاذ قرار ما، أقوم بتقييم نتائج كل بديل ومقارنتها ببعضها البعض. 6
 خط سير عمل معين. أحاول أن أتنبأ بالنتيجة الإجمالية لتنفيذ 7
 العديد من المشاكل التي أواجهها معقد  للغاية ولا يمكنني حلها. 8

9 
عندما أدر  وجود مشتتتتتتتتتتتتتكلة فإن أول ما أفعله هو محاولة معرفة ما هي المشتتتتتتتتتتتتتكلة 

 بالضبط.

10 
عندما أض  خطط ا لحل مشكلة معينة أكون واثق ومتأكد من قدرتي على تنفيذها أو 

 عملها.

11 
أنني أستتتتتتتتتتطي  حل معظم المشتتتتتتتتتاكل التي تواجهني إذا أعطيتها الوقت والجهد أعتقد 

 الكافيين.

عندما أواجه موقف جديد أكون واثق من قدرتي على التعامل م  المشتتتتتتتتتاكل التي قد  12
 تنشأ عنه.

13 
عنتدما أواجه مشتتتتتتتتتتتتتتكلتة أكون غير متتأكد إذا كان بإمكتاني التعتامل م  الموقف أو 

 المشكلة.
 واجه مشكلة اختبر مشاعري باستمرار لمعرفة ما يحدث في موقف المشكلة.عندما أ 14

15 
عندما أحاول حل مشتتكلة بطريقة معينة أستتتغرق بعض الوقت وأقارن النتيجة الفعلية 

 بما اعتقدت أنه كان يجب أن يحدث.



 م
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  المشكلات حل لتحسين سلوكي معرفي علاجي برنامج فعالية
  

 البنود م

16 
عندما أواجه مشتتتتتتتتكلة معقد  لا أزعج نفستتتتتتتتي بوضتتتتتتتت  طريقة لجم  المعلومات حتى 

 حديد المشكلة بالضبط.أتمكن من ت

17 
عندما أكون مرتبك بستتتتبب مشتتتتكلة معينة ، فإن أول ما أفعله هو فحص الموقف أو 

 المشكلة والنظر في جمي  المعلومات المرتبطة بها.

18 
عندما أواجه مشتتكلة أفكر في العديد من الطرق الممكنة للتعامل معها قدر الإمكان، 

 أو جديد . حتى لا أستطي  التوصل أي أفكار أخرى 

19 
عند اتخاذ قرار بشتتتتأن فكر  أو حل ممكن لمشتتتتكلة معينة لا أستتتتتغرق وقت ا للنظر في 

 فر  نجا  كل بديل.

20 
عندما أواجه مشتتتتكلة لا أفحص عاد  أي نوع من الأشتتتتياء الخارجية في بيئتي والتي 

 قد تكون ساهمت أو السبب في مشكلتي.

21 
ة معينة إلا أنني أشتتعر أحيان ا أنني مبتعد على الرغم من أنني أعمل على حل مشتتكل

 وضال في طريقتي ولا أركز على المشكلة الفعلية.
 لدي أسلو  منظم لمقارنة البدائل واتخاذ القرارات. 22

23 
عندما تفشتتتل جهودي الأولى لحل مشتتتكلة معينة أصتتتب  مرتبك أو قلق بشتتتأن قدرتي 

 على التعامل م  الموقف.

24 
أتوقف وأستتتتتتتتتغرق وقت ا للتعامل م  مشتتتتتتتتاكلي ولكن يكون لدي في بعض الأحيان لا 

 نوع من التشوش أو اختلاط الأمور في النظر  المستقبلية.
 أقوم بإصدار أحكام مستعجلة ثم أندم عليها فيما بعد. 25
 عندما أواجه مشكلة أتوقف وأفكر فيها قبل اتخاذ قرار بشأن الخطو  التالية. 26

27 
حون عاطفي ا لدرجة أنني لا أستتتتتتتتتتتتطي  التفكير في طرق عديد  أحيان ا ما أكون مشتتتتتتتتتتت
 للتعامل م  مشاكلي.

 

 

 
 


