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 الاستخاتيجية داخل الاتحاد السرخي لكخة اليجواقع الكيادة 
 عسخو محمد إبخاليمأ.د/ *

 شيساء صلاح سيجأ.م.د/ **
 أ.م.د/بلال سيج ىاشم***

 سسخ أحسج سيج حدانين****
 ومذكمة البحث: السقجمة

 ل أىميػػا اادارة  ػػو ةجميػػا لةلػػيةح الثللػػا  العلمػػو لالارػػورل لالتوجيلػػي والتقػػثـ  أظيػػح
ةيو علو أستخثاـ ثحلاةيػو لاسػتػ ؿ القػيل اليةػحةا ل يػثىو  ػو اوتةػوؼ لة الػح اػ  اللوقػوت قثر 

زديػػود جو تيػػو  الخ قػػا لالمعثعػػا  ليػػو  لقػػث أدل التلػػير التػػحة  الػػجل ةحيةػػو اادارة الاث  ػػا  لػػو 
ايػػودة  لػػو ايػػودة د جوةيقيػػا قػػودرة علػػو ةيا يػػا التاػػثيوت  لملػػو أ ػػحاد لػػث يي الو ػػو ة لالقػػثرة علػػو 

 (11:  1عمليا التجميا.)
ةلعب دلراً  عولًا  و ةلػيةح المجممػوت لتاقلػه أىػثا يو لةجايػو القػثرة  ااستحاةياياالقيودة 

المعوصػػحة ةػػػ   لالمتػلػػحات العلةيػػا الأجػػػثاثةو ػػ  ليػػو اليقػػو  لالتلػػػيةح لالجمػػي لالتويػػ  ةػػ   التػػو
 (11: 13) الأجثاث. خ ؿ قثرةيو علو التأثلح لةحلنتيو ال وئقا  ى التعوة  ة 

يقػيف ليػو التػعه لالقػثرة  ااسػتحاةيايا( أف القيودة ـ2112) جاد الخب""سيج محمد ومو  حل 
ناػػػي خلػػػه التػللػػػح ااسػػػتحاةياو الرػػػحلرل  الآخػػػحة علػػػو التخلػػػ  لالتمػػػير المتػػػتقعلو  لدعػػػي 

 (49: 2لالملليب  و المجمما.)
لالتخلػي  ااسػتحاةياو لاولاسػتجود  لػو  ىػو التػى ةعتمػث علػو التاللػ  ااستحاةيايالالقيودة 

ةجلػػه الت ولػػح ااسػػتحاةياو  لةتملػػخ رييػػيح الحبةػػا المتػػتقعليا المعجيػػا علػػو استةػػحاؼ المتػػتقع  
لةتػػػػعو لتاقلػػػػه ال وعليػػػػا لالو ػػػػو ة  ػػػػو المجممػػػػا المتػػػػتجثة  لػػػػو الع قػػػػا رػػػػل  الأىػػػػثاؼ لال ػػػػحص 

ىثاؼ ليي  المجمما  و المثارة  لىو لليصيؿ  لو ةاقله الأ لاارثاعالمتوجا  لدعي الارتوور 
 الآةيػػاأو ػح اةتػوعوً ةػػ  القيػودة التقللثيػا التػػى ةحاػخ علػو الخلػػ  التةػػلليا  ػو ةيا يػػا الأجػثاث 

 (39: 3)ةعليموت لم حا ات العم . لاإةيوع ق   لةمل   لو الالتخاـ 
أىػػػػي  يانػػػػب الاخػػػػت ؼ التػػػػى ةملػػػػخ القيػػػػودة ـJohn Taylor" (2116 )" لقػػػػث جػػػػثد

 لىو: الأخحى ع  غلحىو ة  أنياع القيودات  تحاةياياااس
 ذ يمتػث ةأثلحىػو  لػو ةتػوجوت ةيصػه لاأنيػو خػورج  :الإسعتخاتيجيةالشظاق الهاسعع لمكيعادة  -

خورج المجمما  الأةػح الػجل  لجتى الأعموؿالمتوجوت اليظيفيا الخوصا لاولقوئث للجثات 
                                                 

 لالتحلةح )سولاقوً( لاقليا التحبيا الحةوييا   وةعا أسليط أستوذ  دارة الحةويوت الموئيا لرئيد قتي اادارة الحةوييا *

 أستوذ ةتوعث لاقتي اادارة الحةوييا لالتحلةح ةخمص )اادارة الحةوييا( لاقليا التحبيا الحةوييا   وةعا أسليط **

 أستوذ ةتوعث لاقتي اادارة الحةوييا لالتحلةح ةخمص   لاقليا التحبيا الحةوييا   وةعا أسليط ***

 اليوج ا لاقتي اادارة الحةوييا لالتحلةح   لاقليا التحبيا الحةوييا   وةعا أسليط ****
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الأ ػػخا    ذ ةػػاثح القػػحارات   تللػػب الجمػػح  لػػو المجممػػا ريصػػ يو نموةػػو ةعتمػػثا لةتػػحالا 
 .الأخحى المتخجة  و  خ  ة  لجثات الأعموؿ  و الأ خا  

 ولقوئػث ااسػتحاةياو  يقػو  ممسعهس لتتعخات طهةمعة معن العدمن: الإستخاتيجيةتأثيخ الكيادة  -
  الأ ػػ قمػػلحة  الأىػػثاؼرلجمػػو العمػػ  يقػػيف لاناػػوز   ح ػػو الت ولػػ المػػثىطيةلػػا  الأىػػثاؼ

 .الأىثاؼازنا لالميا ةا رل  ىج   الجيعل  ة  ةمو  تللب  جثاث المي 

ةػللػح   لػو ااسػتحاةيايا ذ ةػادل القيػودة  تتظمب تغيخا تشغيسياً ىاماً: الإستخاتيجيةالكيادة  -
 (11: 17لالخل  لالييوو  ةاقيقو لليثؼ ااستحاةياو للمجمما.) الأدلار و 

اليي  الجل ةحيةػو المجممػا   ف لظي ا القيودة ااستحاةيايا  و المجمما ىي  عودة ةجميي
 (41: 11) .ستميح  ليو ةتتقيً  قورلا للا  التولاةق  ياع  المةق ت 

لةعيد للقيػودة ااسػتحاةيايا التػعب  ػو ة ػيؽ ةجممػوت علػو أخػحل  لػجلل  جيػػو الػتخلص 
التي ػػػو للػػػثلر ااسػػػتحاةياو الػػػجل  تللػػػ   لػػػو الأ ػػػه الأرجػػػب  ؿ ةػػػ  الأدلار التقللثيػػػا للقيػػػودة جػػػي 

الأجػػػثاث دلف التػػػأثلح  ةػػػػخى ملػػل هيػػػو القوئػػػث الحبةػػػا امػػػ ا ةملػػػخة   ولقيػػودة ااسػػػتحاةيايا ة يػػػي لة
لامػػػياىح الأةػػػػير  للػػػث يو القػػػػثرة علػػػو اةخػػػػوذ القػػػحارات لاولتػػػػحعا الممقجػػػا دلف أف يمػػػػجعيي الخلػػػػح 

  (93: 6)المتيق .
ؼ المختل ػا  لةميح أىميا القيودة ااستحاةيايا  و دلرىو  ػو التي لػه رػل  جو ػوت الأطػحا

ة  خ ؿ ةو ةاملو ة  قثرات لةاى ت للتعوة  ة  ىجه الميوـ  الأةح الجل  ااػث أىميػا الع قػا 
التيودليا رل  أل ةجمما لبلةتيػو الا تموييػا   ولمجممػوت ةػثعي المةػحلعوت الا تموييػا لبحاةايػو 

 (44: 3).التى ةعيد لاولج   لاجقوً علو المجمما ذاةيو
د ال ةلميسػػا الأسوسػػيا للمجممػػا لىػػو القػػية الماحاػػا الأسوسػػيا لمػػو ومػػو أنيػػو أجػػث المػػيار 

 للإسػتحاةيايالاػجلل يػي  ة  ةػا عمليػا التج لػج  ااسػتحاةياياستويف عليو المجمما  ػو صػيوغا 
 لػػػو الأنةػػػلا التػػػى ةاػػػثد ةتػػػور المجممػػػا لةتػػػوعثىو علػػػو اليقػػػو   ػػػو خثةػػػا رسػػػولتيو   لاوايػػػو ا

 (135: 11.)لةاث ثىو ة  خ ؿ ربةا التػللح
ةعػػػخز الالتػػػخاـ لالمةػػػوراا  لةااػػػث الجمػػػيذج الأخ قػػػو  ػػػو الع قػػػوت  ااسػػػتحاةيايالالقيػػػودة 

المم ػػ  للمجممػػا لالم ػػولض عجيػػو  ػػو التعوةػػ  ةػػ  الياػػولات  لام ولاػػا  نيػػوالماستػػيا الثاخليػػا  امػػو 
 (36: 9).لاليلةوت لالماستوت الخور يا ذات الملا

لتحالػػخ علػػو المػػيارد الاليةػػا التػػو ةػػ  الأر ػػح أف ةاػػثث ةتػػعو ل ااسػػتحاةيايا ف القيػػودة 
 حقػػوً   ػػو يػػموف الجاػػوح المتػػتقعلو المتػػتمح  جلػػت ةتػػيي  ػػو زةػػودة لةحايػػا رأس المػػوؿ اليةػػحل 

 لو ةجميا رأس الموؿ اليةػحل  ااستحاةيايالالمعح و لالا تموعو داخ  المجمما   ذ ةتعو القيودة 
  لةجميػػا رأس المػػػوؿ الا تمػػوعو ةػػػ  خػػ ؿ ةعخةػػػخ المجػػػوخ لاسػػتػ ؿ لصػػػيونا الو ويػػوت الايىحةػػػا
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الماستو لة عل  الةحاووت ال حديا لالاموييا لالماستيا  لةيلةػا التػع  لتةػوطح لمرػثاع المعح ػا  
 (12: 14).ةلل المقينوت ال  ث اماثدات للملخة التجو تيا المتياصلا

 عولػػا  ةتملػػخ لاولمحلنػػا لالقػػثرة   ػػو رجػػو  ثقو ػػا ةجميميػػا ااسػػتحاةيايالةتػػيي اػػجلل القيػػودة 
علو ةيا يا التػللح لمدارةو لتاقله أىثاؼ المجمما  جلت ةي ث ع قا  ياوريا لةيودليا رل  ةعجو 

 (128: 15.)لةج لج أعموؿ المجمما لأىثا يو ااستحاةياياالقيودة 
لايػػيد  دارة التملػػخ ىػػو اأف ةاتػػوج المجممػػوت اادارةػػا الاث  ػػا  لػػو ةملػػخ اادارة  جلػػت 

 (21: 5 التجميميا المخللا التى ةيثؼ  لو ةاقله الملخات التجو تيا الثائما للمجمما.)
لةػػػػ  خػػػػ ؿ  طػػػػ ع اليوج ػػػػا علػػػػو  ناػػػػوزات الاةاػػػػود الممػػػػحل لوػػػػحة اللػػػػث لخوصػػػػا علػػػػو 
المتػػتيل اادارل  ةعػػل  ةاقلػػه العث ػػث ةػػ  ااناػػوزات علػػو المتػػتيل القػػورل لااقليمػػو لالػػثللو  

ـ(  لاوايػو ا  لػو 2121ناوزات ىػي  ػيز ةمػح لاوسترػو ا اػأس العػولي للح ػوؿ )للع  أ ر  اا
ناوح الاةاود الممحل لوحة اللث  و ةجميي العث ث ة  اليليلات الأ حةقيا لالعحبيا لالثلليا  لاجلل 
الجاوح  ػو استرػو ا الامحيػا العميةيػا ل ةاػود الػثللو داخػ  ةمػح  امػو جقػه أعرػو  الاةاػود 

لػػث ةػػيلو المجوصػػب القيوديػػا  ػػو الاةاػػودات الأ حةقيػػا لالعحبيػػا لالثلليػػا  لأرحزىػػو الممػػحل لوػػحة ال
ـ جتػػى لقتجػػو 2111ةػػيلو ةمػػحل عحبػػو رئوسػػا الاةاػػود الػػثللو لخمػػد  تػػحات ةتتوليػػا )ةػػ  عػػوـ 

 ىجا(.
ومو أف الثراسوت التو ةجوللة القيودة ااستحاةيايا لالتو أظيحت دلر القيودة ااسػتحاةيايا 

لمياويا المخوطح لالأزةوت التو  تتيل الأدا  التجميمو لالقثرة علو التػلح التجميمو و ةاتل  ة
ةتعحض ليو المجمما  امو ألياة قثرة القيػودة ااسػتحاةيايا  ػو زةػودة ةتػتيل الالتػخاـ التجميمػو 

ات لالةعير لاولعثالا التجميميا  لةاتل  ةتتيل ال قو ا التجميميا  لبولتولو ةعم  علو زةودة القػثر 
 التجو تيا للمجمما.

لقيػودة ااسػتحاةيايا داخػ  الاةاػود ا لاقػ لجا ةقيـ اليوج ا لاإ حا  ىجه الثراسا لليصيؿ  لو 
 (4)الممحل لوحة اللث.

 أىسية البحث والحاجة إليو:
ةجي  أىميا اليات  و أف القيودة ااستحاةيايا ة  الماولات الاليةا المعوصحة التى ةادى  -1

ت المتػػتقعليا داخػػ  المجممػػوت لةمقػػ  ةػػ  ليػػ  خلػػ   سػػتحاةيايا  لػػو ةيا يػػا التاػػثيو
علػػػو المػػػثى اليعلػػػث لالقحةػػػب لمةقونيػػػا ةج لػػػجىو ةػػػ  التقللػػػ  ةػػػ  ةيا يػػػا الأزةػػػوت داخػػػ  

 المجمما.

العم  علو ةاقله التيا ه لالانتاوـ رل  أعرو  الاةاػود لميا يػا التػللػحات  ػو العمػح  -2
 الاث ت  لتاقله أىثا و لاق و ة ل وعليا.

 ىجف البحث:
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 لقيودة ااستحاةيايا داخ  الاةاود الممحل لوحة اللث.ا ياق  يثؼ اليات  لو التيص  ل
 تداؤلات البحث:

 ةو ةتتيل ةمورسا القيودة ااستحاةيايا داخ  الاةاود الممحل لوحة اللث؟ -1

 السرظمحات السدتخجمة في البحث:
 الكيادة:

عػػ  ىلةػػا أل  موعػػا لةقػػيف لثيػػو ىػػو عمليػػا ي ػػيض  ليػػو سػػخص ةػػو لاتػػللا رسػػميا ةػػ  ق
اسػػػتعثاد سخمػػػو لقػػػثرة علػػػو التيا ػػػه رػػػل  اػػػ  ةػػػ  ةمػػػلاا العمػػػ  لالعػػػوةلل  لتاقلػػػه الأىػػػثاؼ 

 (11:  1 الميييعا  و أجت  صيرة لأسحع لقة لبأق   يث لةول ا.)
 الكيادة الإستخاتيجية:

ةح أنةػلا عمليا د جوةيقيػا ةترػم  التخلػي  ااسػتحاةياو لالت ولػح لالارتوػور ريػثؼ ةلػي 
المجمما لاسػتػ ؿ قػثراةيو لاق ػو ة ل وعليػا لتاقلػه أىػثا يو لالحةػه غلػح ةقللثيػا ةعتمػث علػو ةػللػح 

 (132: 11الجمي لاا حا ات لامو  تيا ه ة  ظحلؼ ا  ةجمما.)
 خظة وإجخاءات البحث

 البحث:مشيج 
 .يعا الثراساللعتو لم ئم لالثراسوت المتايا لذلل ىالمجيج اليص  االيوج  ةستخثةا       
  البحث:مجتسع 

 مجتسع البحث التئات التالية: يسثل     
ال جيػػػا لاولاةاػػػود   أعرػػػو  اللاػػػوفالايػػػوز اادارى لاولاةاػػػود أعرػػػو  ةالػػػد  دارة الاةاػػػود 

  أعرػػػو  اللاػػػوف لاػػػولأ حع  المػػػث ح أعرػػػو  ةالػػػد  دارة الأ ػػػحع ولاةاودلا ىلالتج لػػػج ىالمػػػث ح المػػػول
 المولو لالتج لجل لاولأ حع.

 عيشة البحث:
)الععاممين بالاتحعاد ةي اختيور علجا اليات لاوللحةقا الليقيا العةيائيا ة  ةاتم  اليات       

  لىي أعرو  ةالد  دارة الاةاود لالايػوز اادارل لاواةاػود لأعرػو  السرخى لكخة اليج وفخوعو(
أعرػػو  ل   دارة الأ ػػحع أعرػػو  ةالػػداللاػػوف ال جيػػا لاولاةاػػود لالمػػث ح المػػولو لالتج لػػجل لاولاةاػػود ل 

(  ػػحد ةػػ  أصػػ  ةاتمػػ  161لاليػػولع عػػثدىي ) المػػث ح المػػولو لالتج لػػجل لاػػولأ حعل   اللاوف لاولا حع
   (  ييح ذلل.1( ل ثلؿ )276لاولع عثدىي )

 (1 ججول )
 تهصيف مجتسع وعيشة البحث

أعزاء  التئة
مجمذ 

الجياز 
الإداري 

أعزاء 
المجان 

السجيخ 
أعزاء  السجسهعالسالي 

مجمذ 
أعزاء 
المجان 

السجيخ 
التشتيحي 

العيشة 
السجسهع  السجسهع الاستظلاعية

 الكمي
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إدارة 
 الاتحاد

التشية  بالإتحاد
 الاتحادب

والتشتيحي 
 بالاتحاد

إدارة 
 الأفخع

 بالأفخع بالافخع

ةاتمػػػػػػػػػػ  
 اليات

9 22 86 2 119 85 54 18 22 157 276 

العلجػػػػػػػػػػػػػػػا 
 اليات

6 12 25 2 45 73 27 15 22 115 162 

 وات جسع البيانات:أد
  م  ريونوت اليات لاولأدلات التوليا: ى  االيوج  ةاستعون  

 ةالل  المحا  .  -
 استمورة الاستعيوف. -

 الخطوات التنفيذية للبحث:    المقورلا الةخميا.
 مػػػػ  العيونػػػػوت  تلاإعػػػػثاد أدلا ةةػػػػ  ةاقلػػػػه ىػػػػثؼ الياػػػػت  قوةػػػػ االيوج ػػػػ ةػػػػتمق لوػػػػو 

 لاولخليات التوليا:
 لكخة اليج: ى السرخ  العاممين بالاتحاد ىلج ة الاستخاتيجيةالكيادستبيان ا - أ

 محاور
"طععارق دراسػػا  سػػوت التػػولاقا لالمحا ػػ  العلميػػا لةجيػػو اعلػػى الثر  لاػػواط ع االيوج ػػ ةقوةػػ

"أنعذ دراسػا    (2ـ( )2111)"آثيخ عبج الاميخ حدهني" دراسػا  ( 34)ـ( 2114)متمح جسعة" 
ة لػث  ػو أعػثاد ةاػولر  ى م  العيونػوت التػ  وتوعثة لذلل للم  (11)ـ( 2119)خميل السبيزي" 

رييػػػ  لاعػػػا الماػػػولر  ػػػو صػػػيرة  االيوج ػػػ ةلييػػػورات الاسػػػتمورة ل ػػػى يػػػي  نتػػػوئج التاللػػػ  قوةػػػ
اادارة   ػو ةاػػوؿ ا ح عػ( خ9( ثػي ةػي عحيػيو علػى ةاميعػػا ةػ  الخعػحا  لعػثدىي )2ةعثئيػا ةح ػه)

ة   ىالتو ليعة ة  أ لو لارثا  الحأريثؼ اليصيؿ  لى الػحض ( 2ةح ه ) اادارة الحةوييال 
 :ىجلت ةو  ل

 استمورة الاستعيوف ة  عجياف الثراسا. ة وؽ الماولر التو ةقيتيواةثى  -1
 ةثى ا ويا ىجه الماولر. -2
 ججؼ ةو  حاه الماقي ة  ةاولر رئيتيا أل  حييا ةويف غلح ىوةا أف ل ثت. -3

 (3ذلل  ثلؿ )  لةييح جثلةي جتوب الجتيا المةيةا لةحةلب ا  ةاير على 
 (3جدول )

 ( 9ن= )قيادة الاستراتيجية ال استبيان النسبة المئوية لآراء الخبراء حول محاور
غيخ   مهافق السحاور م

 مهافق
 الشدبة السئهةة
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 111 - 9 ةاث ث التمير الاستحاةياو 1
 8888 1 8 است مور القثرات التجو تيا لالا وظ علليو 2
 111 - 9 ةليةح رأس الموؿ اليةحل  3
 7787 2 7 التأولث علو الممورسوت الأخ ايا 4
 5585 4 5 القثرة علو العجو  الاستحاةياو 5
 111 - 9 التعلي التجميمو 6
 111 - 9 التػللح لالتليةح 7
 8888 - 8 دعي لةعخةخ ال قو ا التجميميا 8
 7787 2 7 ةج لج نمي الحقولاا التجميميا المتيازنا 9

 6686 3 6 التعلي المتتمح 11
 5585 4 5 استقلوب لاختيور الميظ ل  11

( أف الجتػػيا المةيةػػا لآرا  الخعػػحا  جػػيؿ الماػػولر الحئيتػػيا لاسػػتمورة 3 ترػػح ةػػ   ػػثلؿ )      
%( جلت أرةرة اليوج ا نتيا 111% : 55.5لالتو ةحالجة)%( 75) ىو قيودة ااستحاةياياال

 (.11(  )11(  )5ججؼ الماير)%  أدل ذلل ارةرو  علو الماولر لبجلل ةي 75
 أعجاد عبارات الاستبيان:-

الاسػتعيوف  ريي  ييورات ألليا لماولرا اليوج  ةلاعث ةاث ث الماولر الحئيتيا ل ستعيوف قوة     
  لذلل لتاث ث الحيػورات الووهيػا الخوصػا لاػو (4ةح ه ) ة  خ ؿ دراسا ا  ةاير دراسا ة ملليا

لاعػػحض  االيوج ػػة ةاػػوؿ الياػت  ثػػي قوةػ ىا لالثراسػوت التػػولاقا  ػستحسػوداً رػػيعا المحا ػ  العلميػػ 
 :ىلتاث ث ةو  ل (1الاستعيوف على الخعحا  ةح ه )

 .ةثى ةجوسيا الحيورات المقتحجا لاولجتيا للماير 

  .( ييورة99ةعث   أل ججؼ أل  يو ا ييورات أخحى جلت استملة الاستمورة على ) -
 :الإحرائيةة السعالج

 بالأسعععاليب  بالاسعععتعانة ةالباحثععع تمعععع إجخاءاتعععو قامععع بحعععث وتسذعععياً تحكيقعععاً لأىعععجاف ال
 الإحرائية التالية: 

 .ى الاناحاؼ المحيور  -
 خ.وةعوة  أل ووحلني -
 .ىالمتيس  الاتور -
 ايما ر الماتيبا. -
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 عخض ومشاقذة نتائج التداؤل الأول التى تشص عمى:
 لسرخي لكخة اليج؟ما درجة مسارسة الكيادة الإستخاتيجية داخل الاتحاد ا

للأ ولاا علػو التتػوبؿ الألؿ رتلعلػه اسػتعيوف القيػودة ااسػتحاةيايا لػثى العػوةلل  لاولاةاػود     
الممػػحى لوػػحة اللػػث لاتػػوب التوػػحارات ل الػػيزف الجتػػعى لدر ػػا التاقػػه  لذلػػل ريػػثؼ ةاث ػػث در ػػا 

 ةمورسا القيودة ااستحاةيايا داخ  الاةاود الممحل لوحة اللث ل حلعو.   
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 (2ججول )
 (45)ن = محهر تحجيج الترهر الاستخاتيجي فىعيشة الستجابات ودرجة التحقق لا ىالهزن الشدب  

 العبارات م
إلى حج  مهافق

 ما
غيخ 
 مهافق

الهزن 
الشدبى 
 للاتحاد

 45ن=

درجة 
 التحقق
 ك ك ك للاتحاد

جوسب ة  المتتيةوت الحةوييا أجحص علو ةاث ث ربةا استحاةيايا طيةلا المثل للأنةلا لالخثةوت ةت 1
 1 1.82 8 8 29 .العولميا

 1 1.81 11 6 29 المتت ث  ( لمقجوعيي ريو. –أ يـ لاعحض الحبةا المتتقعليا للأنةلا لالخثةوت علو )العوةلل   2

3 
أقيـ رتالل  العلةا الثاخليا لالخور يا للتعحؼ علو المتػلحات المختل ا التى ةاثح علو المتتيل ال جو 

 2 1.76 11 11 24 ادارل داخ  الاةاود.لا

4 
أةتلل القثرة علو اةخوذ القحارات ة  أ   ةيا يا التػللحات  و المتور الاستحاةياو للأنةلا لالخثةوت 

 لاولاةاود.
28 11 6 1.84 1 

 2 1.77 11 9 25 أسعو لوتب للا  العوةلل  لالمتت ث   لحبةتو للأنةلا لالخثةوت. 5

6 
 .الحبةا المتتقعليا للأنةلا لالخثةوت لالاجتيو وت العوةلل  لالمتت ث   داخ  الاةاود ي ث ةيازف رل  

22 12 11 1.74 2 

 2 1.74 11 15 21 استخثـ الحبةا ااستحاةيايا ل نةلا لالخثةوت اثلل  لعملو لاولاةاود. 7

 2 1.79    الماميع

                                                                 2.81الحج الأعمى لمثقة لعيشة الاتحاد = 
                                                             2.53لمثقة لعيشة الاتحاد =   الحج الأدنى
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سػتحاةياو لػثى ةاث ػث التمػير اااػير اميع ةمل اليزف الجتعى( أف 2 ترح ة   ثلؿ )   
(  امػػو ةػػحالح 1.79رلػػع) الاةاػػود الممػػحى لوػػحة اللػػث لعمػػ  داخػػ  سػػتاولاا العػػوةلل  القػػوئمل  علػػو ا

(  جلػػت جمػػػلة 1.84)(  لػػى1.74الػػيزف الجتػػعى لآرا  العلجػػا جػػيؿ ييػػورات ىػػػجا الماػػير رػػل )
( علػػػى الاػػث الأعلػػى لل قػػػا لىػػجا  ػػثؿ علػػػى أف العػػوةلل  ياحصػػيف علػػػو 4  2  1الحيػػورات رقػػي )

نةػػلا لالخػػثةوت لةتجوسػػب ةػػ  المتػػتيةوت الحةويػػيا ةاث ػػث الحبةػػا ااسػػتحاةيايا طيةلػػا المػػثل للأ
المتػت لث  ( لاولاةاػود  –العولميا   تي عحض الحبةا المتتقعليا للأنةلا لالخثةوت علو )العػوةلل  

لمقجػػوعيي ريػػو  لاولأيػػو ا  لػػو  ةػػت ؾ الادارة العليػػو القػػثرة علػػو اةخػػوذ القػػحارات ةػػ  أ ػػ  ةيا يػػا 
  5  3لأنةلا لالخثةوت لاولاةاود  رلجمو جملة الحيورة رقػي )التػللحات  و المتور الاستحاةياو ل

( علػػػى الاػػػث المتيسػػػ  لل قػػػا لىػػػجا  ػػػثؿ علػػػى أنػػػو  ػػػتي  لػػػو جػػػث ةػػػو ةاللػػػ  العلةػػػا الثاخليػػػا 7  6
لالخور يا لاةق  ةتتمح للتعحؼ علو المتػلحات المختل ا التى ةاثح علو المتتيل ال جو لاادارل 

لعوةلل  لالمتت ث   لاولأسػتحاؾ  ػو الأنةػلا لالخػثةوت  امػو أنػو داخ  الاةاود  لذلل لوتب للا  ا
 ي ث  لو جث ةو ةيازف رل  الحبةا المتتقعليا للأنةلا لالخػثةوت لاجتيو ػوت العػوةلل  لالمتػت ث   

 ستحاةيايا اثلل  للعم  لاولاةاود.ل ستح الاةاود  ة  خ ؿ استخثاـ الحبةا اا
اث ػػػػث الحبةػػػػا ااسػػػتحاةيايا ل نةػػػػلا لالػػػػثلرات لةػػػ  خػػػػ ؿ ذلػػػل ةػػػػحل اليوج ػػػػا يػػػحلرة ة  

لالمتولاقوت داخ  الاةاود الممحل لوحة اللث ةمو  تجوسب ة  ةتتيل الحةويا العولميا ة  يػحلرة 
اةت ؾ الاةاود لالأ حع ةمير استحاةياو لايح ل نةلا لالػثلرات لالمتػولاقوت رجػو اً علػو ةاللػ  

ا المتػػػػت ث    ػػػػو ةمػػػػميي لبجػػػػو  الحبةػػػػا ااسػػػػتحاةيايا  العلةػػػػا الثخليػػػػا لالاور يػػػػا ل ةاػػػػود لةةػػػػورا
المتتقعليا ة  أ   اتب للائيي ل ةاود  ةمو  جعقد علو زةودة قوعػثة الممورسػا لبولتػولو ةاقلػه 
المخةث ة  الاناػوزات  ةػ   يػحلرة ليػ  ربةػا اسػتحاةيايا ةتػتقعليا ل ةاػود لالا ػحع ذات أىػثاؼ 

تيل الأدا  الادارل لال جػػو داخػػ  الاةاػػود   يػػو ةي ػػو لايػػاا لوػػو ةخلػػه ةػػأثلح  ياػػورو علػػو ةتػػ
التػػليؾ لالأدا  للعػػوةلل  داخػػ  الاةاػػود لالا ػػحع لتاقلػػه الحبةػػا المتػػتقعليا  لبولتػػولو ةقػػثيي أنةػػلا 
لةتػولاقوت لخػثةوت ذات ةتػتيل ةتملػخ   ػاثح علػػو  ػجب العث ػث ةػ  المتػت ث     ولحبةػا ال عولػػا 

جلػت أليػاة   ة العليو علػو ةاث ػث ةتػورات العمػ الادار ةعلو صيرة لاياا للمتتقع  لةتوعث 
(  التػػى اة قػػة ةػػ  الثراسػػا الاوليػػا  ػػو انػػو ياػػب ةعجػػو 16ـ( )2118) "ميخنععا أبععه نجععم"دراسػػا 

 لت ا  دارةا لأسوللب ةجميميا ةثعي التي و الاستحاةياو داخ  المجمما ة  قع  اادارة ع  طحةه 
لي يػو المعليةػوت لالاةمػولات لتػي لح العيونػوت لالمعليةػوت ةي لح المجوخ المجوسب  ةعجو نمي لتوجي 

ووهيػػػا امػػػثخ ت لعمليػػػا التي ػػػو الاسػػػتحاةياو  العمػػػ  علػػػو ةػػػي لح نمػػػي ةعليةػػػوت لتتػػػيل  اةخػػػوذ 
القػػػحارات  ةػػػي لح دلرات ةثرةعيػػػا للرش عمػػػػ  لتوػػػحةد ثقو ػػػا التي ػػػػو الاسػػػتحاةياو ةػػػ   رػػػػحاز دلر 

يل اادا   لةلػػػػيةح الخػػػػثةوت لامػػػػو  جوسػػػػب ةللعػػػػوت لأىميػػػػا التي ػػػػو الاسػػػػتحاةياو  ػػػػو ر ػػػػ  ةتػػػػت
 العم    نةح اليعو لاأىميا التي و ااستحاةياو ناي اارثاع لةا لخ العوةلل  عليو.
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 (3 ثلؿ )
 (45)ف=  العلجا  ى ةاير است مور القثرات التجو تيا لالا وظ علليوستاولاوت لدر ا التاقه لا ىاليزف الجتع    

 الحيورات ـ
 اليزف الجتعو غلح ةيا ه لى جث ةو  ةيا ه

 ل ةاود
 45ف= 

در ا 
 التاقه
 ؾ ؾ ؾ ل ةاود

 1 2.88 6 4 35 الإدارةين( عن طخةق بخامج تجرةبية حجيثة –الخكام  –أسعي  إلي صقل وتجرةب )السجربين  1
 1 2.85 9 2 34 ارات اللازمة وفق البخامج الحجيثة.الادارةين( من الشاحية الإدارةة لامتلاك السي -الحكام –اؤمن عمي تظهةخ )السجربين  2

3 

 الأجيدة التشية( ذوي الكتاءات والسؤىلات العمسية السشاسبة. –المجان التشية  –أىتم بإختيار )العاممين 
23 12 12 2.76 2 

4 
 2 2.74 12 15 22 أقهم بهضع أنغسة لمحهافد والسكأفات عمي اساس مدتهي الانجاز السظمهب.

 2 2.79 8 11 26 ع أنغسة معمهمات حجيثة وطخق اترالات مسيدة تداعج في اتخاذ القخارات داخل الاتحاد.أشج 5
 2 2.78 5 19 21 أسعي لتعدةد متاليم التظهةخ في الأنذظة والخجمات لتحقيق السدةج من الأنجازات عمي السدتهي الجولي 6

 1 1.81    السجسهع                         

                                                                          2.81لاعمي لمثقة لعيشة الاتحاد = الحج ا
                                                                        2.53الحج الادني لمثقة لعيشة الاتحاد = 
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اسػػػػػػػػت مور القػػػػػػػػثرات التجو تػػػػػػػػيا اػػػػػػػػير امػػػػػػػػيع ةمل الػػػػػػػػيزف الجتػػػػػػػػعى أف (3 ترػػػػػػػػح ةػػػػػػػػ   ػػػػػػػػثلؿ)
(  جلػػػػت ةػػػػحالح الػػػػيزف الجتػػػػعو 1.81رلػػػػع ) لالا ػػػػوظ علليػػػػو لػػػػثى العػػػػوةلل  لاولاةاػػػػود الممػػػػحى لوػػػػحة اللػػػػث

 1(  جلػػػػػػػت جمػػػػػػػلة الحيػػػػػػػورات )1.88)(  لػػػػػػػى1.74لآرا  العلجػػػػػػػا جػػػػػػػيؿ ييػػػػػػػورات ىػػػػػػػجا الماػػػػػػػير رػػػػػػػل )
ةقػػػػػػيـ رتػػػػػثرةب لصػػػػػػق   ( علػػػػػى الاػػػػػث الأعلػػػػػػى لل قػػػػػا لىػػػػػجا  ػػػػػػثؿ علػػػػػى ل ػػػػػيد رػػػػػػحاةج ةػػػػػثرةب جث  ػػػػػا2 

المػػػػػػثربل  لالاقػػػػػػوـ لاادارةػػػػػػػل  لالقيػػػػػػوـ رتلػػػػػػػيةحىي ةػػػػػػ  الجوجيػػػػػػػا اادارةػػػػػػا لاةػػػػػػػت ؾ الميػػػػػػورات ال زةػػػػػػػا 
(علػػػػػػو الاػػػػػػث المتيسػػػػػػ   لل قػػػػػػا 6  5  4  3رلجمػػػػػػو جمػػػػػػلة الحيػػػػػػورات )  للتعوةػػػػػػ  ةػػػػػػ  العػػػػػػحاةج الاث  ػػػػػػا

جيػػػػػػا داخػػػػػػ  الاةاػػػػػػود ل ػػػػػػه لىػػػػػػجا  ػػػػػػثؿ علػػػػػػو أنػػػػػػو  ػػػػػػتي أختيػػػػػػور العػػػػػػوةلل  لاللاػػػػػػوف ال جيػػػػػػا لالأ يػػػػػػخة ال 
الو ػػػػػو ات لالمػػػػػاى ت العلميػػػػػا المجوسػػػػػيا امػػػػػو أف العػػػػػوةلل  يتػػػػػعيف  لػػػػػو جػػػػػث ةػػػػػو  لػػػػػو ةعخةػػػػػخ ة ػػػػػو يي 
التلػػػػػػػػػيةح لالتاث ػػػػػػػػػث  ػػػػػػػػػو الخػػػػػػػػػثةوت ل الأنةػػػػػػػػػلا المقثةػػػػػػػػػا للمتػػػػػػػػػت ث    لاولايػػػػػػػػػو ا  لػػػػػػػػػو أف أنممػػػػػػػػػا 

جػػػػث ةػػػػو أىتمػػػػوـ  المقو ػػػػأت لالاػػػػيا خ ةتجوسػػػػب  لػػػػو جػػػػث ةػػػػو ةػػػػ  ةتػػػػتي يولعمػػػػ  المللػػػػيب  امػػػػو  ي ػػػػث  لػػػػو
 ة  قع  الاةاود رتليةح أنمما المعليةوت لطحؽ الاةمولات الاث  ا رل  العوةلل . 

لةػػ  خػػ ؿ العػػحض التػػوره ةػػحل اليوج ػػا  يػػحلرة الأىتمػػوـ لامػػق  العػػوةلل  عػػ  طحةػػه رػػحاةج   
ولو ػػػو ات لالاىتمػػػوـ لا العمػػػ  علػػػو أرتوػػػور طػػػحؽ ةثرةعيػػػا جث  ػػػا للعػػػوةلل  داخػػػ  الاةاػػػودالتعلػػيي لالتػػػثرةب  

لالمػػػػاى ت العلميػػػػا لالعمػػػػ  علػػػػو ةلػػػػيةح ةيػػػػوراةيي اادارةػػػػا  لاولأيػػػػو ا  لػػػػو ةلػػػػيةح أنممػػػػا المعليةػػػػوت 
المي ػػػيدة داخػػػ  الاةاػػػود ةمػػػو  ػػػادل  لػػػو ةحسػػػين ة يػػػيـ التلػػػيةح ةػػػ  الانةػػػلا لالخػػػثةوت لليصػػػيؿ  لػػػو 

  ة  الثراسا (11ـ()2117")عدة أحسج الذخبيشيجلت اة قة دراسا "  تتيةوت العولميا لالمجو تا علليوالم
الاوليا  و الأىتموـ لاولتثرةب لةجميا الميورات لثل العوةلل  ااست ودة ةػ  قػثرات العػوةلل  لمةقونيػوةيي  ػو 
ةاقله ال حص المتوجا لخميصوً قثراةيي لمةقونيوةيي المعحهيػا  القػثرات التجو تػيا للمجممػوت ةةػتم  علػو 

ا ة ػػ  الميػػورات اليةػػحةا لالتوجيلي يػػا لالتػػى ةعمػػ  اادارة علػػو ةاميعػػا ةػػ  العجوصػػح المتحالالػػا لالمت وعلػػ
استػ ليو لالتجتله رلجيو  الأصيؿ المعجيةػا غلػح الملميسػا لجػثىو لا ةو ػو لتجميػا القػثرات التجو تػيا لارػث 

 ة   جثاث التيازف رل  الموديوت الملميسا )الايا خ لالمقأ وت( ل المعجيةوت )ال جو  لالةقح(.
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 (4ججول )
 (45)ن=  فى محهر تظهةخ رأس السال البذخي عيشة الستجابات ودرجة التحقق لا ىالهزن الشدب  

 العبارات م
ى الهزن الشدب غيخ مهافق إلى حج ما مهافق

 للاتحاد
 45ن= 

 درجة التحقق
 ك ك ك للاتحاد

لادارةعين( ا –الحكعام  –أؤمن بأىسية التجرةب وةعسل عمي مذاركة أكبخ ععجد من)السعجربيين  1
 بالجورات التجرةبية.

33 5 7 2.85 1 

2 
أوفخ الإمكانيات السادية والبذخةة والتكشهلهجية الحجيثة لتظهةخ أداء الععاممين والعسعل داخعل 

 الاتحاد.
25 12 8 2.79 2 

 3 
أقهم بسكأفاة العاممين سهاء مادي أو معشعهي لعحوي التقعجيخات العاليعة فعي البعخامج التجرةبيعة 

 السقجمة.
8 22 17 2.62 3 

 2 2.78 13 3 29 أقهم بتتهةض بعض الرلاحيات اللازمة لمعاممين لإنجاز الأعسال السظمهبة. 4

 2 1.76    السجسهع

                                                                           2.81الحج الاعمي لمثقة لعيشة الاتحاد =  
                                                                              2.53شة الاتحاد = الحج الادني لمثقة لعي

                                                                              



 

 

14 

ةلػػػػيةح رأس المػػػػوؿ اليةػػػػحل لػػػػثى اػػػػير امػػػػيع ةمل الػػػػيزف الجتػػػػعىأف  (4)  ترػػػػح ةػػػػ   ػػػػثلؿ           
(  امو ةحالح اليزف الجتػعى لآرا  العلجػا جػيؿ ييػورات ىػجا 1.76العوةلل  لاولاةاود الممحى لوحة اللث رلع )

( علػػى الاػػث الأعلػػى لل قػػا لىػػجا  ػػثؿ علػػى 1(  جلػػت جمػػلة الحيػػورة )1.86)(  لػػى 1.61الماػػير رػػل  )
لػثلرات التثرةعيػػا المقوةػػا ل ػيد  ىتمػػوـ  رتػثرةب لةةػػوراا أوعػح عػػثد ةػػ  المػثربل  لالاقػػوـ لاادارةػل   ػػو ا

( علػى الاػث المتيسػ  لل قػا لىػجا  ػثؿ 4  3  2)  و الاةاود لةي لحىو لاةق  اعلح  رلجمػو جمػلة الحيػورات
على أف الاةاود  ي ح  لو جث ةو لو جث ةو  ةي لح الاةقونوت الموديا لاليةحةا لالتوجيلي يػا الاث  ػا داخػ  

لعػػػػوةلل  اناػػػػوز الأعمػػػػوؿ الملليبػػػػا داخػػػػ  الاةاػػػػود  الاةاػػػػود  امػػػػو  ي ػػػػث ة ػػػػيةا لاعػػػػا المػػػػ جيوت ل
 ناػوز الميػوـ لاولأيو ا  لو ل يد  لو جث ةو نموـ للمقأ ػوت الموديػا لالمعجيةػا المقثةػا للعػوةلل  أصػاوب 

 <الملليبا لاولاةاود
لةػػػ  خػػػ ؿ ذلػػػل ةػػػحل اليوج ػػػا يػػػحلرة ةػػػي لح ااةقونػػػوت الموديػػػا لاليةػػػحةا لالتوجيلي يػػػا الاث  ػػػا         

لػػػيةح  دا  العػػػوةلل  لةلػػػيةح العمػػػ  داخػػػ  الاةاػػػود  لالأ ػػػحع  ةػػػ  يػػػحلرة العمػػػ  علػػػو ةأىلػػػ  لصػػػق  لت
اادارةػػل  لالمػػثربلل  لالاقػػوـ ل ػػه اللػػحؽ التثرةعيػػا الاث  ػػا  ةػػ   ياػػود نمػػوـ للمقأ ػػوت الموديػػا لالمعجيةػػا 

لعػػوةلل  التػػى ةعمػػ  ةقػػثـ  للعػػوةلل  لتقػػث حىي علػػو الاناوزات لاولأيػػو ا  لػػو ة ػػيةا لاعػػا المػػ جيوت ل
  ل ػػػيد سيوسػػػوت ةتيعػػػا لتلػػػيةح عػػػوعلػػػو اناػػػوز الاىػػػثاؼ الملليبػػػا لاناػػػوز الاعمػػػوؿ داخػػػ  الاةاػػػود لأ ح 

ةتتيل الأدا  الخوص لاولعوةلل  داخ  المجمموت  التحالخ علو الػحب  رػل  أىػثاؼ لخلػ  المػيارد اليةػحةا 
و يمق  أف ةتعوة  لاةق  سحة  ة  أل ةػلح  و لمستحاةيايا المجمما   دارة الميارد اليةحةا ال عولا ىو الت

قػػية العمػػ   عمليػػا ااسػػت مور الالػػث  ػػو العجمػػح اليةػػحل سػػيؼ  ػػادل  لػػو ةاتػػل  الأدا  العػػوـ للماستػػا 
لةعم  علو ةاقله ةلػخة ةجو تػيا ةمقجيػو ةػ  ةاقلػه التملػخ لالحةػودة  ػو الماػوؿ  اختيػور أو ػو  الأسػخوص 

ئه لالقيػػوـ لاإعػػثادىي لةػػثرةعيي لاػػػحض ةاقلػػه الت وعػػ  لالتعػػولف رػػل  لةػػيا حىي داخػػ  المجممػػا لةػػػ  اليظػػو
  ةػ  الثراسػا ( 2ـ( )2119" )معاني خزعخ شعمتهتأ"دراسػا  أة قػةجلت   .العوةلل  لتاقله أىثاؼ العم 

الاوليا  و  ل يد سيوسوت ةتيعا لتليةح ةتتيل الأدا  الخوص لاولعوةلل  داخ  المجمموت  التحالخ علو 
اؼ لخل  الميارد اليةحةا لمستحاةيايا المجمما   دارة الميارد اليةحةا ال عولا ىو التو يمق  الحب  رل  أىث

أف ةتعوةػػ  لاةػػق  سػػحة  ةػػ  أل ةػلػػح  ػػو قػػية العمػػ   عمليػػا ااسػػت مور الالػػث  ػػو العجمػػح اليةػػحل سػػيؼ 
التملخ لالحةودة   ادل  لو ةاتل  الأدا  العوـ للماستا لةعم  علو ةاقله ةلخة ةجو تيا ةمقجيو ة  ةاقله

 و الماػوؿ  اختيػور أو ػو  الأسػخوص لةػيا حىي داخػ  المجممػا لةػػ  اليظػوئه لالقيػوـ لاإعػثادىي لةػثرةعيي 
.لاػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػحض ةاقلػػػػػػػػػػػػػػػػػػػه الت وعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  لالتعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػولف رػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل  العػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوةلل  لتاقلػػػػػػػػػػػػػػػػػػػه أىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػثاؼ العمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 
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 (5ججول )
 (45)ن=  خلاقيةالعيشة فى محهر الثأكيج عمي السسارسات الأستجابات ودرجة التحقق لا ىالهزن الشدب

 العبارات م
 إلى حج ما مهافق

غيخ 
 مهافق

 الهزن 
 ىالشدب

 للاتحاد
 45ن=

 درجة
 التحقق
 ك ك ك للاتحاد

 2 2.74 14 6 25 أعتسج عمي مبجأ العجالة والسداواة في التعامل مع العاممين والسدتتجين. 1
 2 2.77 13 5 27 سل بخوح التخةق الهاحج.أعسل عمي وجهد قيم مذتخكة و التذجيع عمي الحهار والشقاش والع 2

3 
 أسعي  إلي تكخةذ الأخلاق الحسيجة والتى تعدز الرهرة الحىشية للاتحاد.

33 4 8 2.85 1 

4 
 1 2.82 12 4 31 .أشجع  العاممين بالاتحاد عمي السباداة وتحسل السدئهلية.

 1 2.83 5 12 28 رمحة الذخرية.أقهم  بتغميب السرمحة العامة في العسل داخل الاتحاد عمي الس 5

 2 2.76 7 18 22 أقهم  بحل الرخاعات والسذاكل التى تحجث داخل الاتحاد. 6

 1 1.81    السجسهع

                                                                    2.81الحج الاعمي لمثقة لعيشة الاتحاد = 
                                                            2.53 =الحج الادني لمثقة لعيشة الاتحاد 
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التأولػػػػػػػػػث علػػػػػػػػػو الممورسػػػػػػػػػوت اػػػػػػػػػير امػػػػػػػػػيع ةمل الػػػػػػػػػيزف الجتػػػػػػػػػعىأف ( 5)  ػػػػػػػػػثلؿ  ترػػػػػػػػػح ةػػػػػػػػػ 
(  امػػػػو ةػػػػػحالح الػػػػيزف الجتػػػػػعى لآرا  1.81) رلػػػػػع الاخ ايػػػػا لػػػػػثى العػػػػوةلل  لاولاةاػػػػػود الممػػػػحى لوػػػػػحة اللػػػػث

( 5  4  3(  جلػػػػػت جمػػػػػلة الحيػػػػػورات )1.85)(  لػػػػػى1.75رػػػػػل )العلجػػػػػا جػػػػػيؿ ييػػػػػورات ىػػػػػجا الماػػػػػير 
أف الاةاػػػػود يتػػػػعو  لتوػػػػحةد الاخػػػػ ؽ الاملػػػػثة التػػػػى ةعمػػػػ  علػػػػو علػػػػى الاػػػػث الأعلػػػػى لل قػػػػا لىػػػػجا  ػػػػثؿ 

علػػػػػػػو ةعخةػػػػػػػخ المػػػػػػػيرة الجىجيػػػػػػػا ل ةاػػػػػػػود لةقػػػػػػػيـ  رتةػػػػػػػاي  العػػػػػػػوةلل  علػػػػػػػو ةامػػػػػػػ  المتػػػػػػػةيليا داخػػػػػػػ  
لػػػػػػػب الممػػػػػػػػلاا العوةػػػػػػػػا ل ةاػػػػػػػود علػػػػػػػػو ةمػػػػػػػػولح الاةاػػػػػػػود  لاولأيػػػػػػػػو ا أنػػػػػػػػو يتػػػػػػػعو  وىػػػػػػػػثاً  لػػػػػػػػو  ةػل

لل قػػػػػا ( علػػػػػى الاػػػػػث المتيسػػػػػ  6  2  1ورات )جمػػػػػلة الحيػػػػػرلجمػػػػػو العػػػػػوةلل  الةخمػػػػػيا داخػػػػػ  الاةاػػػػػود  
لىػػػػجا  ػػػػثؿ علػػػػى أف الاةاػػػػود يعتمػػػػث  لػػػػو جػػػػث ةػػػػو  لػػػػو جػػػػث ةػػػػو علػػػػو ةعػػػػثأ العثالػػػػا لالمتػػػػولاة  ػػػػو التعوةػػػػ  

ا رػػػػػػل  العػػػػػػوةلل  ةةػػػػػػا  العػػػػػػوةلل  علػػػػػػو ةػػػػػػ  العػػػػػػوةلل  لالمتػػػػػػت ث    ةػػػػػػ  ةاوللػػػػػػا ل ػػػػػػيد اػػػػػػيي ةةػػػػػػتحا
الاػػػػػػيار لالجقػػػػػػوش لالتععلػػػػػػح عػػػػػػ  أرائيػػػػػػي داخػػػػػػ   لالعمػػػػػػ  رػػػػػػحلح ال حةػػػػػػه الياجػػػػػػث رػػػػػػل  العػػػػػػوةلل  داخػػػػػػ  

 الاةاود.
ةعثأ العثالا لالمتولاة  و التعوة  ة   لة  خ ؿ ذلل ةحل اليوج ا يحلرة الأىتموـ رتلعله

لنةح الأخ ؽ الاملثة التى ةعخز الميرة الجىجيا العوةلل  لالمتت ث    لاولأيو ا  لو يحلرة ةوحةد 
للأ حع لثل المتت ث    لباونب ذلل  العم  علو ةةاي  العوةلل  داخ  الأ حع علو الميوداة لةام  
ةتةيليا اناوز الاعموؿ داخ  الأ حع  ة  يحلرة الاىتموـ لاا  المةق ت لالازةوت التى  يا ييو 

جلت     العوةلل  داخ  الاةاود لالأ حع لو ل يد ايي ةةتحاا رل التعوالاةاود لأ حلعو لاةق  سحة   
"زةج عبج الرسج محمد أمين" (  لدراسا 11ـ()2119) "عسخ فتحي عبج السغشي عبج الباقي"اة قة دراسا 

(   و لاعا الجتوئج ة  الثراسا الاولو  و انيو ةتوعث علو  زالا التجوقروت رل  الأ حاد 5ـ()2119)
اىثاؼ المجمما  زةودة ةجميي الع قوت داخ  المجمما  ةةق  الاخ ايوت ةموىح الري  لةاقله غويوت ل 

الا تموعو لثل الأ حاد  ةعم  علو ةعمله أجتوس ال حد لاولأنتمو  لةتوعث علو التوي  ة  لاقعو لبلةتو  
قلوب قودة زةودة اليعو لاولممورسوت الاخ ايا ة  خ ؿ لي  استحاةيايا داخ  المجمما  العم  علو است

 ة  ذلل الماى ت لالخعحات لالمعح ا لالقثرات الجىجيا.
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 (6ججول )
 (45محهر تشتيح نغم الخقابة التشغيسية الستهازنو )ن= العيشة فىستجابات ودرجة التحقق لا ىالهزن الشدب                          

 العبارات م
 الهزن  غيخ مهافق إلى حج ما مهافق

 الشدبي
 للاتحاد

 45ن=

 درجة
 التحقق
 ك ك ك للاتحاد

 2 2.74 9 16 22 أقهم بسخاقبة العسل داخل الاتحاد وفق خظة رقابية واضحة. 1
 1 2.82 9 6 32 أحخص عمي تهضيح المهائح الخاصة بالأنذظة والسدابقات والخجمات لمعاممين والسدتتجين بالاتحاد. 2

3 
 يتتق مع الأىجاف الإستخاتيجية.أؤكج عمي أن الأداء التعمي للأنذظة والخجمات 

32 7 
 

8 2.82 1 

4 
 2 2.76 11 12 24 ييجف الشغام الخقابي داخل الاتحاد لترحيح الانحخافات وليذ لمعقاب.

 3 2.54 21 19 5 يهجج لجشة مدتقمة داخل الاتحاد تختص بعسمية الخقابة. 5

 2 2.74    السجسهع

                                                                    2.81الحج الاعمي لمثقة لعيشة الاتحاد =  
                                                                       2.53الحج الادني لمثقة لعيشة الاتحاد = 
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ةج لػػػػج نمػػػػي الحقولاػػػػا التجميميػػػػا  اػػػػيرامػػػػيع ةمل الػػػػيزف الجتػػػػعىأف  (6 ترػػػػح ةػػػػ   ػػػػثلؿ)     
(  امػػو ةػػحالح الػػيزف الجتػػعى لآرا  1.74لػػثى العػػوةلل  لاولاةاػػود الممػػحى لوػػحة اللػػث رلػػع) المتيازنػػا

( علػى 3  2جلػت جمػلة ييػورةو )(  1.83) (  لى1.52العلجا جيؿ ييورات ىجا الماير رل )
الاث الأعلى لل قا  لىجا  ثؿ على أنػو  ػتي ةج لػج نمػي الحقولاػا التجميميػا ةػ  خػ ؿ ةييػيح اللػيائح 
الخوصػا لاولأنةػلا لالمتػولاقوت لالخػثةوت للعػوةلل  لالمتػت لث   لاولاةاػود  ةمػو  ااػث علػو أنػو  ػتي 

الأىػػػثاؼ ااسػػػتحاةيايا ل ةاػػػود  رلجمػػػو اادا  ال علػػػو للأنةػػػلا لالخػػػثةوت المقثةػػػا لامػػػو  ت ػػػه ةػػػ  
( علػػى الاػػث المتيسػػ  لل قػػا لىػػجا  ػػثؿ علػػى أنػػو  لػػو جػػث ةػػو ىجػػوؾ خلػػا 4  1) جمػػلة ييػػورةى

رقوريػػػا  ػػػتي العمػػػ  ةػػػ  خ ليػػػو داخػػػ  الاةاػػػود  ةػػػ  التػػػعو  لػػػو ةاوللػػػا ةمػػػايح الاخلػػػو  داخػػػ  
( علػػو الاػػث الأدنػػو لل قػػا 5الاةاػود أو ػػح ةػػ  ةيايػػ  العقػػوب علػػو العػػوةلل   لقػػث جمػػلة الحيػػورة )

ةمػػو  ػػثؿ علػػو جيػػوب لاجػػا رقوريػػا ةتػػتقلا ةخػػتص لاعمليػػا رقولاػػا سػػلح العمػػ  لالأنةػػلا لالخػػثةوت 
 لالمتولاقوت داخ  الاةاود.

لة  خ ؿ ذلل ةحى اليوج ا أف ةاير الحقولاا التجميميا المتيازنا ةاػير ىوةػوً لمػو لػو ةػ       
قػػثرةيو علػػى  ناػػوز الأعمػػوؿ لاةػػق  أو ػػح دقػػا لةقللػػ  دلراً  ػػى ةتػػيل  أعمػػوؿ الاةاػػود ل حلعػػو  ل 

 حص اليقيع  و الاخلو  لالعم  علو ةمايايو لاةق  سحة   رلجمػو  ييػح يػحلرة ل ػيد لاجػا 
ةتػػتقلا لخوصػػا لاولاعمػػوؿ الحقوريػػا داخػػ  الأ ػػحع  العمػػ  علػػو ةمػػايح ة يػػيـ الحقولاػػا التجميميػػا 

الخػػػػوطخ لأخػػػػج المتػػػػورات الاث  ػػػػا لاولاةاػػػػود لأ حلعػػػػو أنػػػػو ليػػػػ  ةػػػػ  أ ػػػػ  ةمػػػػايح المتػػػػورات 
" نيعععي سعععميسان أحسعععج القميعععهبي"جلػػػت اة قػػػة دراسػػػا   المػػػاياا لليصػػػيؿ  لػػػو أ رػػػ  الجتػػػوئجل 
ل ػيد الجمػػوـ الحقػورو  ػادل  لػػو ةجػ  الأخلػو  لموتةػػو يو (  ةػ  الثراسػا الاوليػػا  ػو 18()2113)

ا ال عػػوؿ  يػػثؼ  لػػو ةاقلػػه قعػػ  جػػثلثيو لةاث ػػث الاػػيا خ ااياوريػػا لالتػػلعيا للأ ػػحاد  نمػػوـ الحقولاػػ
أىميػػػػا الحقولاػػػػا  ػػػػو التأوػػػػث ةػػػ  سػػػػلح العمليػػػػوت لاالػػػػت ةاقػػػػه الأىػػػػثاؼ المييػػػػيعا ىػػػثؼ لاجػػػػث  

لاوايػو ا  لػػو ةمػايح الأخلػػو  لسػحعا  ةخػػوذ القػحار المجوسػػب  لللوةػه عػػ  ااناحا ػوت لمةخػػوذ 
يل الأدا  اا ػػػحا  التمػػػايايا لمعولاتيػػػو  المييػػػيييا  ػػػو الحقولاػػػا لامػػػو ةػػػادل  لػػػو ةلػػػيةح ةتػػػت

اادارى لالحقػػػورو لاولاةاػػػودات ل ةلعلػػػه الحقولاػػػا المييػػػيييا لارػػػث ةػػػ  ااىتمػػػوـ رت علػػػ   سػػػتخثاـ 
الأسػػوللب للسػػوئ  الحقولاػػا لليصػػيؿ  لػػو جقػػوئه لةقػػورةح لاقحيػػا ذات  ػػيدة لا ػػو ة ل وعليػػا  ػػجلل 

 الحقوريا. يمق  ة  الاستخثاـ الأة   للحقولاا الجميذ يا لةاقله الايدة لالتملخ  و العمليا
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 (7ججول )
 (45)ن=  محهر التعمم التشغيسي فىعيشة الستجابات ودرجة التحقق لا ىالهزن الشدب

 الحيورات ـ
 لى  ةيا ه

 جث ةو
غلح 
 ةيا ه

 اليزف 
 ىالجتع

 ل ةاود
 ؾ ؾ ؾ 45ف= 

أسعي إلي تبادل الخبخات بين كافة المجان التشية والأفخع والسدتتجين لتجعيم التعمم  1
 2.73 11 14 22 .دتسخ.الس

2 
أؤمن بإن التعمم يديم في تغييخ الدمهك الدمبي وزةادى فاعمية الأداء داخل 

 2.72 8 24 13 .الاتحاد.

3 
 –تعميم  –أىتم  بالجراسات والبحهث التظهةخةة في مجالات المعبة السختمتة )تجرةب 

 صحة ( –إدارة 
9 25 11 2.65 

 2.82 7 13 25 ات العسل لمعاممين بكل شتافيةأقجم السعمهمات اللازمة لاجخاء 4

أشجع العاممين عمي الحهار الشاقج الإيجابي ومذاركتيم في رسم الخؤةة السدتقبمية  5
 للاتحاد.

22 7 16 2.71 

 2.72    السجسهع                                             

                                                                                     2.81الحج الاعمي لمثقة لعيشة الاتحاد =  

                                                    2.53الحج الادني لمثقة لعيشة الاتحاد = 
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اميع ةاير التعلي التجميمو لثى العوةلل  مل اليزف الجتعىأف ( 7 ثلؿ)  ترح ة          
(  امو ةحالح اليزف الجتعى لآرا  العلجا جيؿ ييورات ىجا 1.72) رلع الممحى لوحة اللث لاولاةاود

( علو الاث الأعلو لل قا ةمو  ثؿ 4(  جلت جملة الحيورة )1.81)(  لى1.65الماير رل )
علو ةي لح او ا المعليةوت ال زةا لاق  س وهيا للعوةلل  للمتوعثة  و اناوز الاعموؿ لاولةق  

 ثؿ علو أف  لىجا( علو الاث المتيس  لل قا 5  3  2  1لجمو جملة الحيورات )الملليب  ر
ةيودؿ الخعحات رل  اللاوف لالا حلع لالمتت ث   ةثعي  لو جث ةو التعلي المتتمح داخ  الاةاود  
ومو  تي ةػللح التليؾ التلعو للعوةلل   ةمو  ادل زةودة  وعليا اادا  داخ  الاةاود  امو  ي ث 

 لو جث ةو لاولثراسوت لاليايث العلميا الاث  ا التى ةعم  علو ةليةح اللحيا  و  يانعيو  أىتموـ
المختل ا  لاجلل ةةاي  الايار الجوقث ااياورو لالتعو لمةوراا العوةلل   و رسي الحبةا 

 المتتقعليا ل ةاود. 
لاولاةاود لأ حعو لانو لة  خ ؿ ذلل ةحل اليوج ا يحلرة الاىتموـ لاولتعليي التجميمو            

يتيي  و ةػللح التليؾ التلعو لةعم  علو ةثييي التليؾ الاياورو للعوةلل  لةعم  علو 
ةةايعيي علو الايار لالجقث الاياورو   لاوايو ا  لو العم  علو زةودة  وعليا اادا  داخ  

ا  و رسي الأ حع لذلل ع  طحةه يحلرة اط ع العوةلل  علو الحبةا المتتقعليا لالمةورا
الاستحاةيايا الخوصا لاولأ حع لأةثاد العوةلل  لاولمعليةوت ال زةا ل نةلا لالخثةوت المقثةا 

"ياسخ جلت اة قة دراسا    لةاقله أ ر  المتتيةوت التجو تياللمتت ث   لتييلا أناوز العم  
لاولتعلي المو زاد الاىتموـ  (  ة  الثراسا الاوليا  و أنو21ـ()2119) حمسي عبج الهىاب"

التجميمو ععح اةت ؾ المعليةوت لةيا حىو لثل العوةلل  لمةوجا الاستق ليا لجحةا التمحؼ ليي 
.           لمةت ؾ المعح ا الت وعليا لال جيا للعوةلل   و المجمما المو زاد  يدة الخثةوت
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 (8 ثلؿ )
 (45 ى ةاير التػللح ل التليةح )ف= علجا الستاولاوت لدر ا التاقه لا ىاليزف الجتع                                    

 الحيورات ـ
 ةيا ه

  لو جث
 ةو

غلح 
 ةيا ه

 اليزف 
 الجتعو
 ل ةاود

 45ف=

 در ا
 التاقه
 ؾ ؾ ؾ ل ةاود

1 
أقهم بعسل التغيخات اللازمة في الأنذظة 

والخجمات بشاءاً عمي التظهرات التى تحجث في 
 مدتهي الخةاضة العالسية.

32 6 9 2.82 1 

2 
أقهم بتذكيل فخق عسل من المجان السختمتة 

 1 2.82 7 9 29 لإنجاز السيام السظمهب تشتيحىا داخل  الاتحاد.

3 

أسعي لتعدةد الثقة بالشتذ لمعاممين لتججيج 
وتظهةخ الأنذظة والخجمات السقجمة 

 لمسدتتجين.
21 12 14 2.71 2 

4 
لي أقهم بتتهةض الدمظة لمعاممين لإعجادىم لته 
 2 2.68 16 12 19 السشاصب الكيادية السدتقبمية داخل الاتحاد.

 2 2.76    السجسهع

                                               2.81الحج الاعمي لمثقة لعيشة الاتحاد =  
                                         2.53الحج الادني لمثقة لعيشة الاتحاد = 
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التػللػػح لالتلػػيةح لػػثى العػػوةلل  اػػير امػػيع ةمل الػػيزف الجتػػعىأف ( 8)  ترػػح ةػػ   ػػثلؿ
يؿ ييػورات ىػجا (  امػو ةػحالح الػيزف الجتػعى لآرا  العلجػا جػ1.76) رلع لاولاةاود الممحى لوحة اللث

(علػػى الاػػث الأعلػػو لل قػػا  ةمػػو 2  1( جلػػت جمػػلة ييػػورةو)1.83) (  لػػى1.69) الماػػير رػػل 
 ثؿ علو اىتموـ الاةاود لاأيو ا التػلحات ال زةا  و الأنةلا لالخثةوت التى ةت ه ة  التليرات 

ت الحةوييا العولميا  ة  سعو الاةاود  و ةةقل  أ رػ   ػحؽ التى ةاثث لذلل لمياويا المتتيةو
( علػػو 4  3عمػػ  ةػػ  اللاػػوف المختل ػػا اناػػوز الميػػوـ الملليبػػا ةجيػػو  لجلػػت جمػػلة ييػػورةو )

الاث المتيس  لل قػا  ةمػو  ػثؿ أنػو  لػو جػث ةػو  ػتي  ةعخةػخ ثقػا العػوةلل  لةاوللػا ةلػيةح الأنةػلا 
ث ةػو  ػتي ة ػيةا  لاعػا التػللوت للعػوةلل  داخػ  الاةاػود لالخثةوت المقثةػا للمتػت ث    لملػو جػ

 لةاوللا أعثاد العوةلل  ذل الو و ة  لو المجوصب القيوديا المتتقعليا لاولاةاود. 
لةػػػػ  خػػػػػ ؿ ذلػػػػل ةػػػػػحل اليوج ػػػػا أف عياةػػػػػ  التػللػػػػح لالتلػػػػػيةح  ليػػػػو ةػػػػػأثلحاً لايػػػػاوً علػػػػػى       

اللػػػث ل حلعػػػػو لاةػػػق  خػػػػوص  لةاػػػػب الحةويػػػػيا لاةػػػق  عػػػػوـ لالاةاػػػود الممػػػػحى لوػػػػحة  تالماستػػػو
الاىتمػوـ ريػو للعمػػ  علػو ةعخةػخ ثقػػا العػوةلل  لةاث ػػث الانةػلا لةليةحىػو ل ر ػػ  ةتػتيل الحةويػػا 
الػو المتػتيل العولميػا لاعػثاد العػوةلل  للقػثرة علػو ةػيلو المجوصػب القيوديػا  لالعمػ  علػو اةػػت ؾ 

تػػللوت لالمتػػػةيليوت ل قػػوً للتػلػػػحات   الاىتمػػوـ لاإعػػودة ةيزةػػػ  الوػػ   ث ػػث داخػػػ  الاةاػػود لأ حلعػػػو
الثاخليػػػػا لالخور يػػػػا لالاسػػػػتمحار  ػػػػو ةلػػػػيةح الييقػػػػ  التجميمػػػػو  ةقػػػػثيي طػػػػحؽ  ث ػػػػثة  ػػػػو العمػػػػ  

 "رضععا عبععج التتععاح إبععخاليم"جلػػت اة قػػة نتػػوئج دراسػػا ةوجيلي يػػو المعليةػػوت المتلػػيرة   لاوسػػتخثاـ
سػػا الاوليػػا ؼ ةاتػػل  الادا  (  ةػػ  الثرا1ـ()2119) "اسععامة محمد كامععل"( لدراسػػا 4ـ()2117)

لالتػلب علو الازةوت التى ةيا يو  لل يد ع قا اياوريا قيةا رػل   دارة التػللػح لةاقلػه ةعػو لح 
ةملػػػخ الادا   الاىتمػػػوـ لاإعػػػودة ةيزةػػػ  التػػػػللوت لالمتػػػةيليوت ل قػػػوً للتػلػػػحات الثاخليػػػا لالخور يػػػػا 

ة  ػػػػو العمػػػػ  لاوسػػػػتخثاـ ةوجيلي يػػػػو لالاسػػػتمحار  ػػػػو ةلػػػػيةح الييقػػػػ  التجميمػػػػو  ةقػػػػثيي طػػػػحؽ  ث ػػػػث
المعليةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوت المتلػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيرة.
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 (9 ثلؿ )
 (45)ف=  ةاير دعي لةعخةخ ال قو ا التجميميا  ى علجاالستاولاوت لدر ا التاقه لا الجتعواليزف                       

 الحيورات ـ
 ةيا ه

 لو 
جث 
 ةو

غلح 
 ةيا ه

 اليزف 
 الجتعو
 ل ةاود

 45ف= 

 در ا
 التاقه
 ل ةاود

 ؾ ؾ ؾ

تجدج الثقافة التشغيسية بالاتحاد معاييخ غيخ مكتهبة تعسل عمي  1
 2 2.68 16 11 18 .السداواة بين العاممين لتخفيض مدتهةات الرخاع التشغيسي

2 
تعسل الثقافة التشغيسية عمي نسه الأفكار التى تتعدز من قيسة 

 2 2.74 12 15 22 العسل وتشتيحه بذكل متقن ودقيق

 2 2.75 9 15 21 تيار العاممين وتخقيتيم بشاءاً عمي الخبخة والكتاءة.يتم اخ 3

4 
تداىم الثقافة التشغيسية بالاتحاد في تتعيل دور اللامخكدةة 

 3 2.63 21 7 17 وتسكين العاممين لمسذاركة في صشاعة القخار.

 2 1.71    السجسهع
                                                                              2.81الحج الاعمي لمثقة لعيشة الاتحاد = 
                                                                              2.53الحج الادني لمثقة لعيشة الاتحاد = 
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ال قو ا التجميميػا لػثى  دعي لةعخةخاير اميع ةمل اليزف الجتعىأف ( 9 ترح ة   ثلؿ)      
(  امػػػو ةػػػحالح الػػػيزف الجتػػػعى لآرا  العلجػػػا جػػػيؿ 1.71رلػػػع) العػػػوةلل  لاولاةاػػػود الممػػػحل لوػػػحة اللػػػث

( علػو الاػث المتيسػ  2  1جلت جملة ييورةو) ( 1.79)(  لى1.51ييورات ىجا الماير رل )
 قو ػػػا التجميميػػػا لل قػػػا لىػػػجا  ػػػثؿ علػػػو أنػػػو  لػػػو جػػػث ةػػػو  ػػػتي العمػػػ  لاولاةاػػػود علػػػو دعػػػي لةعخةػػػخ ال

لةاوللػػا اليصػػيؿ  لػػو ل ػػيد ةعػػو لح ةقتيبػػا للػػتي العمػػ  ريػػو رػػل  العػػوةلل  داخػػ  الاةاػػود  العمػػ  
علػو نمػي لاعػا الأ وػػور التػى ةعػخز ةػ  ايمػػا العمػ  لةاوللػا ةج لػج الأ وػػور التػى ةخػثـ الأنةػػلا 

و الاػػث الأدنػػو ( علػػ4  3لالمتػػولاقوت لالخػػثةوت المقثةػػا داخػػ  الاةاػػود  رلجمػػو جمػػلة اييػػورةو )
لل قػػا أنػػو  ي ػػث قمػػير  ػػو نمػػي اختيػػور العػػوةلل  لعػػثـ ليػػيح نمػػي ةػػحقلتيي  للا  ػػتي ة علػػ  دلر 

 . و المةوراا  و صج  القحار ال ةحاخةا للا  تي ةمقل  العوةلل 
اليوج ػا يػحلرة الاىتمػػوـ لاول قو ػا التجميميػا جلػت انػو لام ولاػا  حصػػوً  ةػحل  لةػ  خػ ؿ ذلػل     

عػػػو  جلػػػت أنيػػػو ةلعػػػب دلراً ىوةػػػوً داخػػػ  المجميةػػػا الحةويػػػيا لاةػػػق  عػػػوـ لالاةاػػػود ل ةاػػػود ل حل 
ل حلعػػو لاةػػق  خػػوص لذلػػل لمػػو ةقثةػػو ةػػ   حصػػوً جلػػت ةمتػػوز لاقػػثرةيو علػػى  ةعخةػػخ ايمػػا العمػػ   
لالعم  علو المتولاة رل  العوةلل  لةخفيا ةتتيةوت المحاع التجميمو  رل  العوةلل  لالمتوىما 

لعجوصػح اليةػحةا لةػحقلتيي رجػو اً علػو الو ػو ة لالخعػحة  جلػت ةتػوىي  ػو ة علػ   و اختيػور ا رػ  ا
ر  أنو المو اونة ال قو ا التجميميا دلر ال ةحاخةا لةمقل  العوةلل   و المةوراا  و صجوعا القحا

قيةػػػا لبجػػػو ة سػػػوعثت علػػػو العمػػػ  الامػػػوعو لالقػػػثرة علػػػو التيا ػػػه لالارتوػػػور لالتاػػػوند  لمجػػػثاث 
م ئما لزةودة الأدا   لامو يمق  استخثاـ ال قو ا التجميميا اإليا للت وعػ  رػل  المجممػا التوي  لال

لالعلةػػا  ػػو  جػػثاث التويػػ  لالم ئمػػا لزةػػودة ةتػػتيل الأدا   أف ال قو ػػا التجميميػػا ةمػػث المػػيظ ل  
رات ا لتج لػج قػحارحبةا لاياا ل يي أعمه لللحةقا التػى ةػادل ريػو الأسػيو   لل ػيد  سػتاولاا سػحةع

  ةػػ  الثراسػا الاوليػػا  ػػو (19ـ() 2116) الحدععيشي" نععهر محمد" جلػػت أة قػة دراسػػااادارة العليػو  
أنػو المػػو اونػػة ال قو ػػا التجميميػػا قيةػػا لبجػػو ة سػوعثت علػػو العمػػ  الامػػوعو لالقػػثرة علػػو التيا ػػه 

ال قو ػػػػا لالارتوػػػػور لالتاػػػػوند  لمجػػػػثاث التويػػػػ  لالم ئمػػػػا لزةػػػػودة الأدا   لامػػػػو يمقػػػػ  اسػػػػتخثاـ 
التجميميا اإليا للت وع  رػل  المجممػا لالعلةػا  ػو  جػثاث التويػ  لالم ئمػا لزةػودة ةتػتيل الأدا   
أف ال قو ػػا التجميميػػا ةمػػث المػػيظ ل  رحبةػػا لايػػاا ل يػػي أعمػػه لللحةقػػا التػػى ةػػادل ريػػو الأسػػيو   

  لل يد  ستاولاا سحةعا لتج لج قحارات اادارة العليو.

ه لممورسػػػػػوت القيػػػػػودة ااسػػػػػتحاةيايا ةعػػػػػل  أف الػػػػػيزف الجتػػػػػعو ةػػػػػ  خػػػػػ ؿ العػػػػػحض التػػػػػور
(  رلجمػو جمػ  الػيزف 1.76لممورسوت القيودة ااستحاةيايا داخ  الاةاود الممحل لوحة اللػث رلػع )

( لىػػػجا  ػػػثؿ علػػػو أف  ي ػػػث 1.6الجتػػػعو لممورسػػػوت القيػػػودة ااسػػػتحاةيايا للأ ػػػحع داخػػػ  الاةاػػػود )
أ حع الاةاود الممحل لوحة اللث لذلل ة   ااستحاةيايا داخ  قمير ىجوؾ قمير  و الاعود القيودة

خػػػػ ؿ قمػػػػير  ػػػػو ةاث ػػػػث التمػػػػير ااسػػػػتحاةياو لالحبةػػػػا المتػػػػتقعليا  يػػػػعه اسػػػػت مور القػػػػثرات 
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عػػػثـ ةػػػ  يةػػػحةا الةقونػػػوت ةوديػػػا ل يػػػعه الالالمياىػػػب للمةػػػوراا  ػػػو المحاوػػػخ التجو تػػػيا العليػػػو  
اوػػػػخ الياػػػػت العلمػػػػو ل طػػػػ ع علػػػػو أجػػػػثث الياػػػػيث عػػػػثـ الاىتمػػػػوـ لامح الاسػػػػتػ ؿ الأة ػػػػ  ليػػػػو  
قلػا   يعه الممورسوت الأخ ايا رل  العوةلل  داخ  الاةاود لأ حلعػو لةوجيلي يا الادارة الاث  ا

  قمػػير  ػػو ال قو ػػا التجميميػػا لػػثل اادارة العليػػو ةمػػو  ػػادل  لػػو عػػثـ ليػػح لالةػػ وهيا المتػػولاة 
الا ػػحا ات الحلةلجيػػا ةػػادل لمػػعيبا التعوةػػ  رػػػل  لا ػػػحة ة ػػو يي ال قو ػػا التجميميػػا لػػثل العػػوةلل  

  عػػثـ العمػػ  علػػو التػللػػح لالتلػػيةح  ػػو العػػحاةج التثرةعيػػا لالتعليميػػا ولعمػػ لالقػػوئمل  لا ت ث  المتػػ
الت ولػح العلمػو الارثاع ل  لو دلرات ةثرةعيا لتثييي الارتوور ل حع  الأ أجتيوج للقوئمل  علو العم  

لح   المتػػتيل ال جػػو دلرات  دارةػػا خوصػػا  اا تقػػور  لػػو ل ػػيد   ةاػػثث لمعولاػػا المةػػق ت التػػو
يػػعه    للإ ػػحاد المػػاىلل  داخػػ  الأ ػػحعالتػػللوت  لاعػػا  ة ػػيةا لالادارل لقلػػا التةػػاي  علػػو

عثـ ل للعوةلل   سيوسوت المتولاعا ل  الحقولاا التجميميا لعثـ ةتولاعا سلح الأجثاث المي يدة لاولأ حلع
  لىػجا ةػو  ت ػه ةػ  نتػوئج الثراسػوت التػى ةجوللػة  العمػ  الممػحل لوػحة اللػث لاقػوـ لاولاةاػوداةقليي 

جلػت أليػاة ىػجه الثراسػوت لاعػا القمػير اادارل داخ  الاةاػود الممػحل لوػحة اللػث ل حلعػو  
داخػػ  الاةاػػود الممػػحل لوػػحة اللػػث لأ حلعػػو  لةػػ  ل ػػيد ىػػجه القمػػير المييػػاا سػػولاقوً لا يمقػػ  

   الاةاود الممحل لوحة اللث لأ حلعو.ةليةح التملخ التجميمو داخ
لة  خ ؿ ذلل ةحل اليوج ا لارحلرة الاستعونا لةلعله القيودة ااستحاةيايا لذلل ععح 
ةمورسوةيو التى ةي عحييو هيمو سعه جلت أنيو لث يو القثرة علو  دارة لةليةح الاةاود الممحل 

ير استحاةياو لايح ل ةاود  لوحة اللث ل حلعو لذلل ة  خ ؿ العم  علو رجو  لةوية  ةم
لالعم  علو ةليةح القثرات التجو تيا لالماو ما علو المتتيةوت التجو تيا الثلليا لالعولميا  
القثرة علو اس مور لةي لح أ ر  المقونوت الموديا لاليةحةا الماىلا  ةعخةخ لةحسين الممورسوت 

قله أىثاؼ الاةاود  رجو  للييح الاخ ايا لثل  مي  العوةلل  لالعم  رحلح  حةه لاجث لتا
ال قو ا التجميميا المتيعا داخ  الاةاود ة  قع   مي  العوةلل   العم  علو  دارة ةػللح لةليةح 
لةاتل  اادا   لي  نمي رقوريا ةتيازنا لمتولاعا سلح الأعموؿ لالأجثاث داخ  الاةاود ل حلعو  

و لالعم  علو ةاتل  التليايوت الاياوريا زةودة  وعليا التعلي التجميمو لةمايح التليؾ التلع
أف ؿ  لليو  لاولاةاود  جلت  ادل ا  ذلل  لو المجو تا علو المتتيةوت الثلليا لالعولميا لاليصي 

علو ةوية  العجو  ااستحاةياو  عوؿ  ةعم  علو الاىتموـ لاولايانب القيودة الاستحاةيايا ةتوعث 
 و  دارة التػللح لالتليةح  التةاي  علو الارتوور  الأخ ايا  التأولث علو الاسوللب الاث  ا

لاارثاع  و او ا المتتيةوت اادارةا لذلل يعم  علو  التاتل  لالتليةح المتتمح  ةعم  علو 
الأىتموـ رعحاةج التثرةب لامي  العوةلل  لالتحالخ علو  ااعثاد الالث للقودة  استخثاـ الأسوللب 

لمجوصب القيوديا  رجو  نمي ةقليي  داة العوةلل  لاستاثاث نمي الاث  ا  و اختيور ة  يةػليف ا
ةعم  علو ةاتل  لةليةح الأدا   العم  علو ةي لح او ا ااةقونيوت ال زةا للعوةلل   العم  
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علو أةت ؾ قثرات ةجو تيا قيةا  ةي لح ايادر لاةحةا ة  خ ؿ ةثرةب لةا لخ القيودات لثعي 
الاىتموـ ريي  نمي  عولا لتاتل  ا و ة الميارد اليةحةا المي يدة قثراةيو التجو تيا ةعم  علو 

 .ايودة المجممالث يو لةأىلليو لمعثاد الويادر اليةحل الجودرة علو 
 الاستخلاصات والتهصيات

 أولًا: الاستخلاصات 
العيونوت ةمقجة اليوج ا ة  التيص  ل  ى يي  ةجوقةا الجتوئج لة تلحىو لةتوبلات اليات   

 ستخ صوت الآةيا: لى الا
 الاستخلاصات الخاصة بالكيادة الإستخاتيجية: - أ

الاستخلاصات الخاصة بالكيادة الإستخاتيجية لجى العاممين بالاتحاد السرخي لكخة اليج  -
 داخل الاتحاد وجاء الهزن الشدبي لكل محهر كسا يمي:

 (1.79ةاير التمير ااستحاةياو ) -1

 (1.81وظ علليو )ةاير است مور القثرات التجو تيا لالا  -2

 (1.76ةاير ةليةح رأس الموؿ اليةحل ) -3

 (1.81ةاير الممورسوت الاخ ايا ) -4

 (1.74ةاير ةج لج نمي الحقولاا التجميميا المتيازنا ) -5

 (1.72ةاير التعلي التجميمو ) -6

 (1.76ةاير التػللح لالتليةح ) -7

 (1.71ةاير دعي لةعخةخ ال قو ا التجميميا ) -8

دة الإستخاتيجية لجي العاممين بأفخع الاتحاد السرخي لكخة اليج الاستخلاصات الخاصة بالكيا -
 داخل أفخع الاتحاد وجاء الهزن الشدبي لكل محهر كسا يمي:

 (1.61ةاير التمير ااستحاةياو )-1
 (1.63ةاير است مور القثرات التجو تيا لالا وظ علليو )-2
 (1.51ةاير ةليةح رأس الموؿ اليةحل )-3
 (1.67) ةاير الممورسوت الاخ ايا-4
 (1.59ةاير ةج لج نمي الحقولاا التجميميا المتيازنا )-5
 (1.59ةاير التعلي التجميمو )-6
 (1.67ةاير التػللح لالتليةح )-7
 (1.53ةاير دعي لةعخةخ ال قو ا التجميميا )-8

 ثانياً: التهصيات

 وئج اليات ةيصى اليوج ا لامو  لو: ى يي  نت  
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 التيازف رل  الأنةلا لالخثةوت  يحلرة لي  ربةا  ستحاةيايا لاياا ةعم  علو
 لاجتيو وت العوةلل  لالمتت ث   داخ  الاةاود لأ حعو.

  العم  علو ةي لح رحاةج ةثرةب لةعليي لصق  المثربلل  لالاقوـ لاادارةل  لتليةح
 الانةلا لالخثةوت المقثةا داخ  الاةاود لأ حعو.

  يا الاث  ا لح   ةتتيل أدا  العم  علو ةي لح الأةقونيوت الموديا لاليةحةا لالتوجيلي 
 العوةلل  داخ  الاةاود.

 السخاجع : 
 أولًا: السخاجع العخبية:
 

ودورها فى حعزيز  الإسخراحيجيتيًارساث انقيادة  أثير عبد الأمير حسوني: .1

انًيكاَيكيت،  نهصُاعاثدراست ححهيهيت فى انشركت انعايت ، انخًيز انخُظيًي

 1والإداريت، جايعت واسط، يجهد اديتالإقخصبغداد، يجهت انكوث نهعهوو 

 و.2212، 2إصدار 
دور إدارة انخغيير في ححقيق انخًيزز اددا  بًزدارا انخعهزيى  أسامة محمد كامل: .2

 انثزززاَول انعزززاو  دراسزززت ييداَيزززت بًحافظزززت انًُيزززاك، رسزززانت ياج زززخير، كهيزززت

 و.2212انخربيت، جايعت بُي سويف، 
حةا امػػػثخ  اسػػػتحاةياو لتعمػػػيي ةجميػػػا المػػػيارد اليةػػػ أمعععاني خزعععخ شعععمتهت: .3

الاست مور  و العجمح اليةحل  رسولا ةو تػتلح غلػح ةجةػيرة  اليػا التاػورة  
 ـ.2119الاوةعا ااس ةيا  غخة  

فى حعزيز انقدراث انخُاف يت دراست  الإسخراحيجيتدور انقيادة  :نس خليل محمدأ .4

كهيت إدارة حطبيقيت عهى انًهكيت الأردَيت"، رسانت ياج خير غير يُشورة، 

 .و2222انًال والأعًال بجايعت آل انبيج، الأردٌ، 
الاػػػػػػػث ت  ػػػػػػو اادارة الحةويػػػػػػيا  القػػػػػػوىحة  دار ال وػػػػػػػح  جسععععععال محمد عمععععععي: .5

 ـ2119العحبو 
اسززخاداو يززددم إدارة انخغييززر انخُظيًززي ب ززد  رضااا عبااد اح إاااه م:اارا ي :  .6

يحافظززت عزز ا انا ززاد الإدارل  دراسززت ييداَيززت بوكززداث انحكززى انًحهززي فززي 

 و.2212ان ويسك، رسانت ياج خير، كهيت انخجارة، جايعت قُاة ان ويس، 

: أثر انًًارسزاث الأد قيزت نهقزادة عهزي انزود  انخُظيًزي زيد عبد احصمد محمد .7

نهعززايهيٍ فززي انبُززوا انخجاريززت انجكوييززت انعراقيززت  دراسززت ييداَيززتك، رسززانت 

 و.2212ياج خير، جايعت بُ ا، كهيت انخجارة،
  دار ال وػػػػح العحبػػػػو  القػػػػوىحة  ااسػػػػتحاةيايا: القيػػػػودة محمد جععععاد الععععخبسععععيج  .8

 ـ2112
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ال وػػػػح الاسػػػػتحاةياو للقػػػػودة  درلس ةتػػػػتيجوة ةػػػػ   :طععععارق شععععخةف يععععهنذ .9
  اادارةػػػػػاالتاػػػػػورب العولميػػػػػا لالعحبيػػػػػا  القػػػػػوىحة  المجممػػػػػا العحبيػػػػػا للتجميػػػػػا 

 .ـ2112

ة المخػػػوطح لدلرىػػػو  ػػػى  دار  ااسػػػتحاةيايا: القيػػػودة طعععارق متمعععح جسععععة .11
لالأزةوت  رسولا داتيراه ال لت ا  ى  دارة الأعموؿ  قتي  دارة الأعموؿ  اليػا 

 .ـ2114التاورة  الثراسوت العليو   وةعا قجوة التيةد  

ةجممػا المتػتقع     لوالتجميمو المتملخ  اللحةه  الأدا : زايجمحمد عادل  .11
 ـ2113  القوىحة  اادارةاالمجمما العحبيا للتجميا 

دراسا  - دارة المعح ا اأداة لتاقله الملخة التجو تيا أحسج الذخبيشي: عدة .12
ةلعيقيا علو سحاوت قلوع الأعموؿ لاماو ما الثقيليا  المالا الممحةا 

(  31(  ةالث)2للثراسوت التاورةا  اليا التاورة   وةعا المجميرة  العثد)
 ـ.2117

قخززا بززالأدا  : الإنخزززاو الأد قززي انً ُززي وع عماار حإ ااي عبااد احم  ااي .13

انوظياي ندل يعهًي انخربيت انرياضيت بُحافظزت انقهيوبيزت، رسزانت ياج زخير، 

 و.2212كهيت انخربيت انرياضيت، جايعت بُ ا، 
:العيلما لالمجو تػػػػػا الليعا ااسػػػػػتحاةيايااادارة  كعععععاعم نعععععدار الخكعععععابي: .14

 ـ2114الأللو عموف  دار لائ  للجةح لالتيزة   
 ػػػػػى ةاتػػػػػل  ةتػػػػػتيى  ااسػػػػػتحاةياياودة دلر القيػػػػػ: عيعععععج عظعععععالسيعععععاء  .15

الأدا "دراسػػػػػػػا ةلثانيػػػػػػػػا  رسػػػػػػػػولا ةو تػػػػػػػػتلح غلػػػػػػػح ةجةػػػػػػػػيرة  اليػػػػػػػػا التاػػػػػػػػورة 
 ـ2112لاواسموعلليا   وةعا قجوة التيةد  

القيػػػودة ااسػػػتحاةيايا لع قتيػػػو لاولتػػػليؾ اارػػػثاعو لػػػثل معععاىخ محمد محمد:  .16
اادارة  المػػػػثرا  رػػػػيزارة المػػػػاا  رسػػػػولا ةو تػػػػتلح )غلػػػػح ةجةػػػػير(  أووديميػػػػا

 .ـ2115لالتيوسوت العليو  غخة   لتلل  
انشززاافيت الإداريززت وأثرهززا عهززى انخًيززز م مااوأ أسااامة عبااد احو ااا :  .17

ك، 53انخُظيًززي، يجهززت انً خُصززريت نهدراسززاث انعربيززت واندونيززت، انعززدد  

 .و2216

أثح التي و الاستحاةياو للمجمموت علو صجوعا  ميخنا أبه نجم: .18
اوت الاةمولات  و الامييرةا العحبيا التيرةا"  القحارات"دراسا علو سح 

 ـ.2118رسولا ةو تتلح  الاوةعا التيرةا  

القيػػودة الادارةػػا  ػػو القػػحف الاػػودل لالعةػػحة   عمػػوف: نجععم عبععهد نجععم:  .19
 ـ2111دار ص و  للجةح لالتيزة  
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: دراسزززت حقويًيزززت نزززبعا انخُظيًزززاث نهاااي ساااليما  أحماااد اح لياااو:ي .22

يت، جايعت كهواٌ، انقزاهرة، كهيت انخربيت انرياض انرياضيت، رسانت ياج خير،

 و.2223

انع قززت بززيٍ انثقافززت انخُظيًيززت ويداززراث الأدا  فززي  نااور محمد اح سااي ي: .21

انشركاث انًصريت في ظم وجود بعا انعوايم انًوقايت، رسانت ياج زخير، 

 و.2226كهيت انخجارة، جايعت الإسكُدريت، 
ث انعايهيٍ ندور انخعهى انخُظيًزي : ححهيم إدراكاياسر حلمي عبد احو ا  .22

في حح يٍ جودة اناديت انصحيت  دراست ييداَيت بانخطبيق عهي انً خشزاياث 

انخعهيًيزززت بجايعزززت أسزززيو ك، رسزززانت ياج زززخير، كهيزززت انخجزززارة، ق زززى إدارة 

 و.2212ادعًال، جايعت اسيو ، 

دةةػػػه  ( 3)ج للماستػػػوت  ااسػػتحاةيايا اادارة: يععهنذ إبعععخاليم حيعععجر .23
 ـ2116 الحيو  دار

Araujo, Anabl.: confirmatory factor analysis on strategic leadership, 

corporate culture, good corporate governance and company 
performance, Social Sciences and Humanities, 2013 
Finkelstein,Sydney: strategic leader ship,2004 

HIRSCHI, georg & jones, micheal:,strategic 

leadership RESOURCED, based view, at 

websitehttp://mibes.teilar.gr/conferences. 2008 

HIRSCHI, georg & jones, micheal:,strategic leadership 

RESOURCED, based view, at 
websitehttp://mibes.teilar.gr/conferences. 2008 

Lear, Lorraine wendy: The relationship between strategic leadership 

and strategic alignment in high-performing companies in south 

Africa,Graduate school of business leadership,2012 

Nemanich, l.a.& keller, r.t: transformational leadership in an a 

Acquisition, A field stud of employees. The leadershipouarterly, 2007 

Taylor- Bianco, Amy and Schermerhorn, John, Self- regulation: 

strategic leadership and paradox in organizational changel, journal of 

organizational change managemet, college of busness, ohio university 

Athens, Oh, US vol 19, April, 2006 
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 قوئما المح قوت

 ( قوئما لاأسمو  التودة الخعحا 1ةح ه)
 ( استمورة استل ع رأل الخعحا  جيؿ ةاولر القيودة الاستحاةيايا  و صيرةو المعثئيا.2ةح ه)
 ( استمورة ةاولر القيودة الاستحاةيايا  و صيرةو الجيوئيا.3ةح ه)
 خعحا  جيؿ ييورات القيودة الاستحاةيايا  و صيرةو المعثئيا.( استمورة أستل ع رأل ال4ةح ه)
 ( استمورة ييورات القيودة الاستحاةيايا  و صيرةو الجيوئيا.5ةح ه)
 ( استمورة استل ع رأل الخعحا  جيؿ ةاولر التملخ التجميمو صيرةو المعثئيا.6ةح ه)
 ( استمورة ةاولر التملخ التجميمو  و صيرةو الجيوئيا.7ةح ه)

 ( استمورة أستل ع رأل الخعحا  جيؿ ييورات التملخ التجميمو  و صيرةو المعثئيا.8ح ه)ة
 ( استمورة ييورات التملخ التجميمو  و صيرةو الجيوئيا.9ةح ه)
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 ( 1)مخفق

 الخبخاء الدادة بأسساء قائسة
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 الخعحا   التودة قوئما
 

 يتةالهع الخبخاء الدادة أسساء م

  رػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػحا يي جتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل   رػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػحا يي/ د.أ  1

 

 وليا – التحلةح الحةوييا اادارة لاقتي الحةويو التحلةح أستوذ
 .أسليط  وةعا -الحةوييا التحبيا

 التػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيوعو محمد سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلث أجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػث/ د.أ  2

 

 .أسليط  وةعا – التاورة وليا – الأعموؿ  دارة أستوذ

 علػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو محمد  مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوؿ/ د.أ  3

 

 لعملث -لالتحلةح الحةوييا دارةاا لاقتي الحةوييا اادارة أستوذ
 .أسليط  وةعا -الحةوييا التحبيا وليا

 العمػػػػػػػيي ععػػػػػػػث الػػػػػػػث   ومػػػػػػػوؿ جػػػػػػػوزـ/ د.أ  4

 

 – الحةوييا التحبيا وليا – لالتحلةح الحةوييا اادارة أستوذ
 .أسليط  وةعا

 الحيػػػػػػػػػػػػػػػػوس أرػػػػػػػػػػػػػػػػي ةحسػػػػػػػػػػػػػػػػو رانيػػػػػػػػػػػػػػػػو/ د.أ  5

 

 – ياالحةوي التحبيا وليا – الحةوييا اادارة قتي لرئيد أستوذ
 .أسليط  وةعا

 رةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوف محمد رةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوف عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػودؿ/ د.أ  6

 

 أسليط  وةعا – التاورة وليا – أعموؿ  دارة ةت حغ أستوذ

 ةحسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوؿ عليػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا صػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػورحة / د.أ  2

 

 التحبيا وليا – الحةوييا اادارة قتي لرئيد ةتوعث أستوذ
 ااسقجثرةا  وةعا – رجوت الحةوييا

 ع مػػػػػػػػػػػػوف  رػػػػػػػػػػػػحا يي ع مػػػػػػػػػػػػوف لللػػػػػػػػػػػػو/ د.أ  8

 

 – الحةوييا التحبيا وليا – لالتحلةح الحةوييا رةاادا أستوذ
 .جلياف  وةعا

 المػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلح جتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  محمد ةيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو/ د.أ  2

 

  وةعا – للعجوت الحةوييا التحبيا وليا – الحةوييا اادارة أستوذ
   ااسقجثرةا

 ىاوئيوً  الخعحا  التودة أسمو  ةحةلب ةي ةلايظا 
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 (2مخفق )
 ظلاع رأي الخبخاء حهل محاور"استسارة است

 الكيادة الإستخاتيجية السبجئية"
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 الحةوييا التحبيا وليا  

 لالتحلةح الحةوييا اادارة قتي
 

 محاور حهل الخبخاء رأي استظلاع استسارة"
 "اليج لكخة السرخي  بالاتحاد العاممين لجي السبجئية الإستخاتيجية الكيادة

 :.....................................................................الثاتير الأستوذ تلثال
    لبعث طليا ةايا

 الحةوييا التحبيا  و المو تتلح در ا علو الاميؿ ةتلليوت يم  دراسا لاأ حا  يقيـ اليوج يف 
 لكخة السرخي  الاتحاد داخل التشغيسي التسيد لتظهةخ الإستخاتيجية لمكيادة مقتخح نسهذج" لاعجياف

 "اليج
 التملخ لتاقله ااستحاةيايا للقيودة لجميذج التيص  ىي العوـ اليثؼ أف:علموً  سيودةوي ناي  جلت

 .اللث لوحة الممحل  الاةاود داخ  التجميمو
 ة  سيودةوي وجتي لمو ااستحاةيايا  للقيودة استعيوف استمورة ةمميي  لو يتعو اليوج يف 

 لمرثا  التوحـ لعمليا علميا خعحة ة  لوي لمو سيودةوي ة  نح ي لجا الماوؿ  ىجا و  الخعحة ذلل 
( √) ع ةا ريي  لذلل الحيورة  لاجلل  ليو المجتمو للماير  الحيورات ةجوسيا ةثل  و الحأل

 .سيودةوي ةحاه  ةو جقيقا يم   الجل المقوف  و
    لالتقث ح الةقح  خة  للتيودةوي

 ...................:.......الخعلح اسي -1

 : .....................العلميا الثر ا -2

 ............................ :اليظي ا -3
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 غيخ
 مهافق

 م السحاور مهافق

 1 الاستحاةياو التمير ةاث ث  

 2 علليو لالا وظ التجو تيا القثرات است مور  

 3 اليةحل  الموؿ رأس ةليةح  

 4 الأخ ايا وتالممورس علو التأولث  

 5 الاستحاةياو العجو  علو القثرة  

 6 التجميمو التعلي  

 7 لالتليةح التػللح  

 8 التجميميا ال قو ا لةعخةخ دعي  

 9 المتيازنا التجميميا الحقولاا نمي ةج لج  

 11 المتتمح التعلي  

 11 الميظ ل  لاختيور استقلوب  
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 (3مخفق )

 الكيادة الإستخاتيجية في صهرتو الشيائية" "استسارة محاور

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

38 

 

 
 م السحاور مهافق مهافق غيخ

 1 الاستحاةياو التمير ةاث ث  

 2 علليو لالا وظ التجو تيا القثرات است مور  

 3 اليةحل  الموؿ رأس ةليةح  

 4 االأخ اي الممورسوت علو التأولث  

 5 التجميمو التعلي  

 6 لالتليةح التػللح  

 7 التجميميا ال قو ا لةعخةخ دعي  

 8 المتيازنا التجميميا الحقولاا نمي ةج لج  
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 (4مخفق )
"استسارة استظلاع رأي الخبخاء حهل عبارات الكيادة 

 الإستخاتيجية في صهرتو السبجئية"
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 اليا التحبيا الحةوييا   

 قتي اادارة الحةوييا لالتحلةح 
 

 "استسارة استظلاع رأي الخبخاء حهل عبارات الكيادة الإستخاتيجية في صهرتو السبجئية 
 لجي العاممين بالاتحاد السرخي لكخة اليج"

 
 .....................................................................التلث الأستوذ الثاتير:

    ةايا طليا لبعث
 

لاأ حا  دراسا يم  ةتلليوت الاميؿ علو در ا المو تتلح  و التحبيا الحةوييا  يقيـ اليوج يف 
لاعجياف "نميذج ةقتحح للقيودة ااستحاةيايا لتليةح التملخ التجميمو داخ  الاةاود الممحل لوحة 

 اللث"
اليثؼ العوـ ىي التيص  لجميذج للقيودة ااستحاةيايا لتاقله جلت ناي  سيودةوي علموً: أف 

 التملخ التجميمو داخ  الاةاود الممحل لوحة اللث.
 لو ةمميي استمورة استعيوف للقيودة ااستحاةيايا  لمو اجتي سيودةوي ة   يتعو اليوج يف 

مليا التوحـ لمرثا  ة  سيودةوي لمو لوي ة  خعحة علميا لع ذلل الخعحة  و ىجا الماوؿ  لجا نح ي
( √الحأل  و ةثل ةجوسيا الحيورات  للماير المجتمو  ليو لاجلل الحيورة  لذلل ريي  ع ةا )

  و المقوف الجل يم   جقيقا ةو ةحاه سيودةوي.
 ،،،ولديادتكم جدةل الذكخ والتقجيخ

 :..........................الخعلح اسي -1

 : .....................العلميا الثر ا -2

 ............................ :اليظي ا -3
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 السحهر الاول: تحجيج الترهر الاستخاتيجي:
غيخ  مهافق العبارة م

 مهافق

أجحص علو ةاث ث ربةا استحاةيايا طيةلا المثل للأنةلا لالخثةوت ةتجوسب ة   1
 المتتيةوت الحةوييا العولميا.

  

 –ةوت علو )العوةلل  أقيـ لاعحض الحبةا المتتقعليا للأنةلا لالخث 2
 المتت ث  (لمقجوعيي ريو.

  

أقيـ رتالل  العلةا الثاخليا لالخور يا للتعحؼ علو المتػلحات المختل ا التى ةاثح  3
 علو المتتيل ال جو لاادارل داخ  الاةاود.

  

أةتلل القثرة علو اةخوذ القحارات ة  أ   ةيا يا التػللحات  و المتور  4
 لا لالخثةوت لاولاةاود.الاستحاةياو للأنة

  

   أسعو لوتب للا  العوةلل  لالمتت ث   لحبةتو للأنةلا لالخثةوت. 5

 ي ث ةيازف رل  الحبةا المتتقعليا للأنةلا لالخثةوت لالاجتيو وت للعوةلل   6
 لالمتت ث   داخ  الاةاود.

  

   د.استخثـ الحبةا الاستحاةيايا ل نةلا لالخثةوت اثلل  لعملو لاولاةاو 7

   يتت لث الاةاود ة  ةاورب الاةاودات الثلليا  و ةاث ث التي و المتتقعلو ليو. 8

 الماير ال ونو: است مور القثرات التجو تيا لالا وظ علليو :
 غلح ةيا ه ةيا ه  الحيورة ـ

يعمث الاةاود  لو ةثرةب العوةلل   و الماوؿ الأووديمو لةةايعيي علو  رتوور  1
 رةعيا جث  ا.لسوئ  لطحؽ ةث

  

اادارةل ( ع  طحةه رحاةج  –الخقوـ  –أسعو   لو صق  لةثرةب )المثربل   2
 ةثرةعيا جث  ا

  

الادارةل ( ة  الجوجيا اادارةا لاةت ؾ  -الاقوـ –ابة  رتليةح )المثربل   3
 الميورات ال زةا ل ه العحاةج الاث  ا.

  

الأ يخة ال جيا( ذلل الو و ات  – اللاوف ال جيا –أىتي لاإختيور )العوةلل   4
 لالماى ت العلميا المجوسيا.

  

   أقيـ ريي  أنمما للايا خ لالمقأ وت علو اسوس ةتتيل الاناوز الملليب. 5

أسا  أنمما ةعليةوت جث  ا لطحؽ اةمولات ةملخة ةتوعث  و اةخوذ القحارات  6
 داخ  الاةاود.

  

نةلا لالخثةوت لتاقله المخةث ة  أسعو لتعخةخ ة و يي التليةح  و الأ 7
 الأناوزات علو المتتيل الثللو
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 السحهر الثالث: تظهةخ رأس السال البذخي:
 غيخ مهافق مهافق العبارة م

الاقػػوـ  –أبةػ  لاأىميػا التػثرةب لالعمػػ  علػو ةةػوراا أوعػػح عػثد ة )المػثربلل   1
 الادارةل ( لاولثلرات التثرةعيا. –

  

   ود لاأىميا التثرةب  و ةليةح العم .ةاة  ايودة الاةا 2

أل ػػح ااةقونيػػػوت الموديػػا لاليةػػػحةا لالتوجيلي يػػا الاث  ػػػا لتلػػيةح أدا  العػػػوةلل   3
 لالعم  داخ  الاةاود.

  

ةرػػػ  القيػػػػودة يػػػػم  سيوسػػػتيو اسػػػػتقلوب لاختيػػػػور الو ػػػو ات لالقػػػػثرات المملػػػػخة  4
 وؿ الأووديمو لاادارى.القودرة علو الارثاع لالارتوور جلت يقيف ذلل  و الما

  

أقيـ لامقأ وة العوةلل  سيا  ةودل أل ةعجػيل لػجلل التقػث حات العوليػا  ػو العػحاةج  5
 التثرةعيا المقثةا.

  

    يتي الاةاود رتيلةا لمعثاد قودة ةتتقعللل . 6

    تي ةجح العوةلل  التللوت ال زةا لاناوز أعموليي لاثيوت قثراةيي. 7

   لاعا الم جيوت ال زةا للعوةلل  اناوز الأعموؿ الملليبا.أقيـ رت يةا  8

   ةمتلل الادارة العليو خعحات ا لحة لةتمتعيا لامعورؼ لةيورات لقثرات ةتجيعا. 9

   ةي ث رحاةج ةتخمما لتليةح ةيورات القيودات العليو  و الاةاود. 11

 السحهر الخابع: التأكيج عمي السسارسات الاخلاقية:
 غيخ مهافق مهافق ارةالعب م

   أعتمث علو ةعثأ العثالا لالمتولاة  و التعوة  ة  العوةلل  لالمتت ث  . 1

   .يعتمث الاةاود نموـ الايا خ لتةاي  التليؾ الاياورو للعوةلل   و الاةاود 2

أعمػػػ  علػػػو ل ػػػيد اػػػيي ةةػػػتحاا ل التةػػػاي  علػػػو الاػػػيار لالجقػػػوش لالعمػػػ  رػػػحلح  3
 ال حةه الياجث.

  

   ةي ث ايي ةةتحاا رل  العوةلل   و الاةاود. 4

   العم  علو ةاقله التيازف رل  أىثاؼ المجمما لأىثاؼ العوةلل . 5

   أسعو   لو ةوحةد الأخ ؽ الاملثة لالتى ةعخز الميرة الجىجيا ل ةاود. 6

ا ةتػػوىي اادارة العليػػو  ػػو ةج لػػج رػػحاةج ةثرةعيػػا ةحسػػن سػػليايوت لأخ ايػػوت الميجػػ 7
 داخ  الاةاود.

  

   أسا   العوةلل  لاولاةاود علو الميوداة لةام  المتةيليا. 8

أقػػػػػيـ  رتػللػػػػػب الممػػػػػلاا العوةػػػػػا  ػػػػػو العمػػػػػ  داخػػػػػ  الاةاػػػػػود علػػػػػو الممػػػػػلاا  9
 الةخميا.

  

   أقيـ  لاا  المحاعوت لالمةوو  التى ةاثث داخ  الاةاود. 11

 لستهازنة:السحهر الخامذ: تشتيح نغم الخقابة التشغيسية ا
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 غيخ مهافق مهافق العبارة م

    تي الميازنا رل  الاىتموـ لاولحقولاا لالاستق ليا ال زةا لأدا  العم . 1

   أقيـ لامحاايا العم  داخ  الاةاود ل ه خلا رقوريا لاياا. 2

    ي ث ةي و للتمايح لاولاعتمود علو أنمما الحقولاا المتيعا. 3

لخوصػا لاولأنةػلا لالمتػولاقوت لالخػثةوت للعػوةلل  أجحص علػو ةييػيح اللػيائح ا 4
 لالمتت ث   لاولاةاود.

  

   ىجوؾ ةحا عا استحاةيايا سجيةا. 5

   أباث علو أف الأدا  ال علو للأنةلا لالخثةوت  ت ه ة  الأىثاؼ الاستحاةيايا. 6

    تي ح داخ  الاةاود نموـ رقورو لايح ل عوؿ للتاقه ة  س ةا اادا . 7

   ؼ الجموـ الحقورو داخ  الاةاود لتمايح الاناحا وت لليد للعقوب. يث 8

    ي ث لاجا ةتتقلا داخ  الاةاود ةختص لاعمليا الحقولاا. 9

    ي ث نموـ رقورو للتاقه ة  اادا  ةموجيوً الجموـ الحقورو المولو.  11

 الدادس: التعمم التشغيسي:الماير 
 غيخ مهافق مهافق العبارة م

 لػػػو ةيػػػودؿ الخعػػػحات رػػػل  او ػػػا اللاػػػوف ال جيػػػا لالأ ػػػحع لالمتػػػت ث   لتػػػثييي  أسػػػعو 1
 التعلي المتتمح..

  

أبةػػ  لاػػإف الػػتعلي يتػػيي  ػػو ةػللػػح التػػليؾ التػػلعو لزةػػودى  وعليػػا الأدا  داخػػػ   2
 الاةاود..

  

ةعلػيي  –أىتي  لاولثراسوت لاليايث التليةحةا  و ةاولات اللحيا المختل ا )ةثرةب  3
  -صاا  –ة  دار  –

  

   أقثـ المعليةوت ال زةا لا حا ات العم  للعوةلل  لاق  س وهيا 4

أسػػػػػا  العػػػػػوةلل  علػػػػػو الاػػػػػيار الجوقػػػػػث ااياػػػػػورو لةةػػػػػوراتيي  ػػػػػو رسػػػػػي الحبةػػػػػا  5
 المتتقعليا ل ةاود.
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 الدابع:التغييخ والتظهةخ:الماير 
 غيخ مهافق مهافق العبارة م

 ػػو الأنةػػلا لالخػػثةوت رجػػو اً علػػو التلػػيرات التػػى  أقػػيـ لاعمػػ  التػلػػحات ال زةػػا 1
 ةاثث  و ةتتيل الحةويا العولميا.

  

أقػػيـ رتةػػػقل   ػػػحؽ عمػػػ  ةػػػ  اللاػػوف المختل ػػػا اناػػػوز الميػػػوـ المللػػػيب ةج لػػػجىو  2
 داخ   الاةاود.

  

أسعو لتعخةخ ال قػا لاػولج د للعػوةلل  لتاث ػث لةلػيةح الأنةػلا لالخػثةوت المقثةػا  3
 للمتت ث  .

  

أقػػػيـ رت ػػػيةا التػػػللا للعػػػوةلل  اعػػػثادىي لتػػػيلو المجوصػػػب القيوديػػػا المتػػػتقعليا  4
 داخ  الاةاود.

  

 
 السحهر الثامن: دعم وتعدةد الثقافة التشغيسية:

 غيخ مهافق مهافق العبارة م

ةاتػػث ال قو ػػا التجميميػػا لاولاةاػػود ةعػػو لح غلػػح ةقتيبػػا ةعمػػ  علػػو المتػػولاة رػػل   1
 ةتتيةوت المحاع التجميمو.العوةلل  لتخفيا 

  

ةعمػػ  ال قو ػػػا التجميميػػا علػػػو نمػػي الأ وػػػور التػػى ةعػػػخز ةػػ  ايمػػػا العمػػ  لةج لػػػجه  2
 لاةق  ةتق  لدقله

  

    تي اختيور العوةلل  لةحقلتيي رجو اً علو الخعحة لالو و ة. 3

 ػػتي ةلعلػػه القياعػػث لالا ػػحا ات اادارةػػا علػػو  ميػػ  العػػوةلل   يػػي سياسػػيا داخػػ   4
 الاةاود.

  

ةتػػػوىي ال قو ػػػا التجميميػػػا لاولاةاػػػود  ػػػو ة علػػػ  دلر ال ةحاخةػػػا لةمقػػػل  العػػػوةلل   5
 للمةوراا  و صجوعا القحار.
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 ( 5مخفق ) 
الكيادة الإستخاتيجية في صهرتو  "استسارة عبارات

 الشيائية"
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 الحةوييا االتحبي وليا 

 لالتحلةح الحةوييا اادارة قتي
 

 "اليج لكخة السرخي  بالاتحاد العاممين لجي الإستخاتيجية الكيادة عبارات استسارة"
 

 :.....................................................................الأستوذ التلث
    لبعث طليا ةايا

 الحةوييا التحبيا  و المو تتلح در ا علو الاميؿ ليوتةتل يم  دراسا لاأ حا  يقيـ اليوج يف 
 لكخة السرخي  الاتحاد داخل التشغيسي التسيد لتظهةخ الإستخاتيجية لمكيادة مقتخح نسهذج" لاعجياف

 "اليج
 :عمساً  سيادتكم نحيط حيث

 ودالاةا داخ  التجميمو التملخ لتاقله ااستحاةيايا للقيودة لجميذج التيص  ىي العوـ اليثؼ أف
 .اللث لوحة الممحل 

 التجميمو التملخ ةتتيل  ةثل  لو للتيص  الاستمورة ىجه علو اا ولاا سيودةوي ة  أر ي
 .لأ حعو الممحل  الاةاود داخ 

 
 ،،،والتقجيخ الذكخ جدةل ولديادتكم

 :..........................الخعلح اسي -4

 : .....................العلميا الثر ا -5

 ............................ :اليظي ا -6
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 :الاستخاتيجي الترهر تحجيج: الأول السحهر

 حجاً  إلي مهافق العبارة م
 ما

 غيخ
 مهافق

 لالخػػػػثةوت للأنةػػػػلا المػػػػثل طيةلػػػػا اسػػػػتحاةيايا ربةػػػػا ةاث ػػػػث علػػػػو أجػػػػحص 1
 .العولميا الحةوييا المتتيةوت ة  ةتجوسب

   

 – العػػػػػػوةلل ) علػػػػػػو لالخػػػػػػثةوت للأنةػػػػػػلا المتػػػػػػتقعليا الحبةػػػػػػا لاعػػػػػػحض أ ػػػػػػيـ 2
 .ريو لمقجوعيي(ث  لالمتت 

   

 التػى المختل ػا المتػلػحات علػو للتعػحؼ لالخور يػا الثاخليػا العلةػا رتالل  أقيـ 3
 .الاةاود داخ  لاادارل  ال جو المتتيل  علو ةاثح

   

 المتػػػور  ػػػو التػللػػػحات ةيا يػػػا أ ػػػ  ةػػػ  القػػػحارات اةخػػػوذ علػػػو القػػػثرة أةتلػػػل 4
 .لاولاةاود الخثةوتل  للأنةلا الاستحاةياو

   

    .لالخثةوت للأنةلا لحبةتو ث  للالمتت  العوةلل  للا  لوتب أسعو 5
 العػوةلل  لالاجتيو ػوت لالخػثةوت للأنةػلا المتػتقعليا الحبةػا رػل  ةيازف   ي ث 6

 .الاةاود داخ  ث  للالمتت 
   

    .ودلاولاةا لعملو وثلل  لالخثةوت ل نةلا الاستحاةيايا الحبةا استخثـ 7

 :عمييا والحتاظ التشافدية القجرات استثسار: الثاني السحهر

 مهافق العبارة م
 حجاً  إلي

 ما
 غيخ
 مهافق

 طحةػػػه عػػػ ( اادارةػػػل  – الخقػػػوـ – المػػػثربل ) لةػػػثرةب صػػػق   لػػػو  أسػػػعو 1
 جث  ا ةثرةعيا رحاةج

   

 ةػت ؾلا اادارةػا الجوجيػا ةػ ( الادارةػل  -الاقػوـ – المػثربل ) رتلػيةح ابةػ  2
 .الاث  ا العحاةج ل ه ال زةا الميورات

   

 الو ػػػػو ات ذلل ( ال جيػػػػا الأ يػػػخة – ال جيػػػػا اللاػػػػوف – العػػػوةلل ) لاإختيػػػػور أىػػػتي 3
 .المجوسيا العلميا لالماى ت

   

    .الملليب الاناوز ةتتيل  اسوس علو لالمقأ وت للايا خ أنمما ريي  أقثـ 4
 اةخػػػػوذ  ػػػو ةتػػػػوعث ةملػػػخة اةمػػػػولات لطػػػحؽ  جث  ػػػػا ةعليةػػػوت أنممػػػػا أسػػػا  5

 .الاةاود داخ  القحارات
   

 ةػػػ  المخةػػػث لتاقلػػػه لالخػػػثةوت الأنةػػػلا  ػػػو التلػػػيةح ة ػػػو يي لتعخةػػػخ أسػػػعو 6
 الثللو المتتيل  علو الأناوزات
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 :البذخي  السال رأس تظهةخ: الثالث السحهر

 حجاً  إلي مهافق العبارة م
 ما

 غيخ
 مهافق

 – الاقػػوـ – المػػثربل )ةػػ  عػػثد أوعػػح ةةػػوراا علػػو لةعمػػ  بالتػػثرة لاأىميػػا أبةػػ  1
 .التثرةعيا لاولثلرات( الادارةل 

   

 العػػػػوةلل  أدا  لتلػػػػيةح الاث  ػػػػا لالتوجيلي يػػػػا لاليةػػػػحةا الموديػػػػا ااةقونيػػػػوت أل ػػػػح 2
 .الاةاود داخ  لالعم 

   

 العػػحاةج  ػػو العوليػػا التقػػث حات لػػجلل  ةعجػػيل  أل ةػػودل سػػيا  العػػوةلل  لامقأ ػػوة أقػػيـ 3
 .المقثةا التثرةعيا

   

    .الملليبا الأعموؿ اناوز للعوةلل  ال زةا الم جيوت لاعا رت يةا أقيـ 4

 :الاخلاقية السسارسات عمي التأكيج: الخابع السحهر

 حجاً  إلي مهافق العبارة م
 مهافق غيخ ما

    .ث  لت لالمت العوةلل  ة  التعوة   و لالمتولاة  العثالا ةعثأ علو أعتمث 1
 ال حةه رحلح لالعم  لالجقوش الايار علو التةاي  ل ةةتحاا ايي ل يد علو أعم  2

 .الياجث
   

    .ل ةاود الجىجيا الميرة ةعخز لالتى الاملثة الأخ ؽ ةوحةد  لو  أسعو 3
    ..المتةيليا لةام  الميوداة  علو لاولاةاود العوةلل   أسا  4
    .الةخميا المملاا علو الاةاود داخ  العم   و العوةا المملاا رتػللب  أقيـ 5
    .الاةاود داخ  ةاثث التى لالمةوو  المحاعوت لاا   أقيـ 6

 :الستهازنة التشغيسية الخقابة نغم تشتيح: الخامذ السحهر

 حجاً  إلي مهافق العبارة م
 مهافق غيخ ما

    .ياالا رقوريا خلا ل ه الاةاود داخ  العم  لامحاايا أقيـ 1
 للعػػوةلل  لالخػػثةوت لالمتػػولاقوت لاولأنةػػلا الخوصػػا اللػػيائح ةييػػيح علػػو أجػػحص 2

 .لاولاةاود ث  للالمتت 
   

    .الاستحاةيايا الأىثاؼ ة   ت ه لالخثةوت للأنةلا ال علو الأدا  أف علو أباث 3
    .للعقوب لليد الاناحا وت لتمايح الاةاود داخ  الحقورو الجموـ  يثؼ 4
    .الحقولاا لاعمليا ةختص الاةاود داخ  ةتتقلا لاجا  ي ث 5
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 :التشغيسي التعمم: الدادس السحهر

 حجاً  إلي مهافق العبارة م
 ما

 غيخ
 مهافق

 التعلي لتثييي ث  للالمتت  لالأ حع ال جيا اللاوف وو ا رل  الخعحات ةيودؿ  لو أسعو 1
 .المتتمح

   

 داخػػػ  الأدا   وعليػػػا لزةػػػودة التػػػلعو لتػػػليؾا ةػللػػػح  ػػػو يتػػػيي الػػػتعلي لاػػػإف أبةػػػ  2
 .الاةاود

   

 ةعلػيي – ةػثرةب) المختل ػا اللحيػا ةاػولات  ػو التليةحةا لاليايث لاولثراسوت  أىتي 3
 (صاا –  دارة –

   

    س وهيا لاق  للعوةلل  العم  لا حا ات ال زةا المعليةوت أقثـ 4
 المتػتقعليا الحبةػا رسػي  ػو ةةوراتييل  ااياورو الجوقث الايار علو العوةلل  أسا  5

 .ل ةاود
   

 :والتظهةخ التغييخ:الدابع السحهر

 حجاً  إلي مهافق العبارة م
 مهافق غيخ ما

 التػػى التلػػيرات علػػو رجػػو اً  لالخػػثةوت الأنةػػلا  ػػو ال زةػػا التػلػػحات لاعمػػ  أقػػيـ 1
 .العولميا الحةويا ةتتيل   و ةاثث

   

  داخػ  ةج لػجىو الملليب الميوـ اناوز المختل ا اوفالل ة  عم   حؽ  رتةقل  أقيـ 2
 .الاةاود

   

 المقثةػػا لالخػػثةوت الأنةػػلا لةلػػيةح لتاث ػػث للعػػوةلل  لاػػولج د ال قػػا لتعخةػػخ أسػػعو 3
 .ث  لللمتت 

   

 داخػ  المتتقعليا القيوديا المجوصب لتيلو اعثادىي للعوةلل  التللا رت يةا أقيـ 4
 .الاةاود

   

 :التشغيسية الثقافة وتعدةد دعم: نالثام السحهر

 حجاً  إلي مهافق العبارة م
 ما

 غيخ
 مهافق

 رل   المتولاة  علو ةعم  ةقتيبا غلح ةعو لح لاولاةاود التجميميا ال قو ا ةاتث 1
 .التجميمو المحاع ةتتيةوت لتخفيا العوةلل 

   

 لاةق  لةج لجه العم  ايما ة  ةعخز التى الأ وور نمي علو التجميميا ال قو ا ةعم  2
 لدقله ةتق 

   

    .لالو و ة الخعحة علو رجو اً  لةحقلتيي العوةلل  اختيور  تي 3
 العوةلل  لةمقل  ال ةحاخةا دلر ة عل   و لاولاةاود التجميميا ال قو ا ةتوىي 4

 .القحار صجوعا  و للمةوراا
   

 

 


