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 المكدمة   

تعد التصنيفات الأكاديمية و  ممؤسسات الجامعية لتحقيق أىدافيا ،يُعد التميز والحفاظ عميو وسيمة ل  
العالمية لمجامعات إحدى وسائل تقويم التعميم الجامعي في القرن الحادي والعشرين ، حيث تتطمع 

تسيم ىذه التصنيفات في تطوير التعميم و  ،ة قمالكثير من الدول إلى وصول جامعاتيا إلى جامعات ال
 عادة تشكيمو وتحديد أىدافو .العالي والجامعي وا  

عمى المجتمعات المتقدمة ، بل بدأت بعض بالتصنيفات العالمية لمجامعات  الاىتماملا يقتصر    
( ، خاصة المجتمعات 9،  4102) الصديقي ،  تابع باىتمام نتائج ىذه التصنيفاتالمجتمعات النامية تُ 

حصول جامعاتيا عمى اعتراف عالمي بجودة  التي تنفق ميزانية كبيرة عمى قطاع التعميم ، وتنتظر
 مخرجاتيا العممية . 

تُصدر ىـــــــــــذه التصنيفات قائمة لأفضل الجامعات مكانة وسمعة فــــــــي العالــــم ، وتقـوم    
ن جــــــــــــامعات الييئــــــــــــــات والمؤسسات العالمية الحكومية وغــــــــــير الحكومية  بميمة التصنيف بيـــــــــ

( . من التصنيفات التي ظيرت تصنيف ويبومتركس الأسباني ، 36،  4102العالــــــــــــم ) الحمامصي،
، التصنيف   Times &QSتصنيف جامعة شنغياى الصيني ، تصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي 

ت العممية العالمية لمجامعات ، تصنيف تايوان لكفاءة الأبحاث والمقالا 4ICUSالاسترالي العالمي 
HEEACT   . 

يُعد تصنيف التايمز لمجامعات من التصنيفات المتميزة في الأوساط الأكاديمية العالمية    
(egyscholars)  حيث يستند إلى أساليب متعددة لزيادة الدقة والشفافية لجداول المعمومات السنوية

؛ مما يجعمو أكثر  (Sims,2014,27)التحميل  لمجامعات ، وواقعية مؤشرات الأداء وتطور طرق
ملاءمة للاستناد إليو في تحقيق التميز لمجامعات المصرية وتقييم وضعيا الحالي وظروفيا المستقبمية 

 في ظل التنافس العالمي . 
 مشكلة البحث 

ية القرن مع تعاظم الدور الفاعل والمؤثر لممعرفة والمعمومات في بناء الاقتصاد العالمي مع بدا    
الحادي والعشرين تحول الاقتصاد العالمي إلى اقتصاد المعرفة ؛ لذا أخذت مؤسسات التعميم والبحث 
العممي ممثمة في الجامعات المكان الميم والرئيس في تطور الدول والمجتمعات ، واحتمت الجامعات 

تتوصل إلــــــى معاييـــــــــــر لممفاضمة بيــــــن  مركـــــــــــز اىـــــتمام العالم ؛ مما جــــــــعل الدول والحكومات
، 4102الجامعات ، والحكم عمى نقاط القوة والضعف بين جامعة وأخرى حول العالم ) الحمامصي ،

 . (Sims,2014,22)( و 36
يعكس الاىتمام بتصنيف الجامعات الاعتراف بأن المعرفة والعمم من الأسباب الأولى والميمة لتحقيق    

النمو الاقتصادي ودخول التنافسية العالمية ، وتكون الجامعات العامل الحيوي الرئيس فــي ىــــــــــذا 
 . Salmi , 2009 , 1 )الجانب )
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أن التصنيفات العالمية لمجامعات أداة  (Erkkila,2013,70)تؤكد بعض الكتابات في ىذا المجال    
ربا ، يظير الإصلاح في إعداد وتشكيل المناىج وفي فعالة لإصلاح التعميم الجامعي في أنحاء أو 

التغييرات الفكرية والتعديلات المؤسسية ؛ حيث ترسم ىذه التصنيفات الخطوات العريضة لما ينبغي 
الاىتمام بو في إصلاح الجامعات . مما يدلل عمى تأثير ىذه التصنيفات في تحديد موقع الجامعات . 

الي لما قــــد يكون ليذه التصنيفات من دور في تحديد موقــــــــع وعميو كان التوجو إلى البحث الح
( و ) الحمامصي، 6،  4101الجامعات المصريــــــــــة ولتأكيد بعض الدراسات والكتابات ) الخميسي، 

( عمى القصور الممموس في أداء الجامعات المصرية ؛ ترتب عميو تأخر ترتيبيا بين  6-2، 4102
 مية .الجامعات العال

 -استنادا لما سبق يمكن تحديد مشكمة البحث في التساؤلات الآتية :   
 ما المعايير التي يركز عمييا تصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي ؟   .0
 كيف يتحقق تُميز أداء الجامعات المصرية عمى ضوء تصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي ؟ .4

 :  أٍداف البحث
  -يق الأىـــــــــــداف التاليــــــــــة :يسعى البحث الحالي إلى تحق 

البحث الحالي محاولة لتضيق الفجوة بين الجامعات المصرية والجامعات التي حصمت عمى  -
 ترتيب متقدم عالميا .

 . Times & QSالتعرف عمى معايير تصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي  -
ى ضوء تصنيف التايمز وكيو إس خطة عمل لتحقيق التميز في أداء الجامعات المصرية عم  -

 الانجميزي .
 :  أٍنية البحث

 –تبرز الأىـــــــمية فــــــــــــيما يمي : 
اىتمام المجتمع العالمي بتقييم آداء الجامعات ؛ لذا تسعى الجامعات إلى أخذ موقع متميز   -

 تضمن بو سمعة عممية وعالمية .
ة وحرص ىذه الأنظمة عمى الجودة النوعية والتميز تظير بوضوح المنافسة بين الأنظمة الجامعي -

في الأداء بما يحقق الأىداف ، وينقل الجامعات من النظم التقميدية إلى أساليب الإدارة 
 المعاصرة لمجامعات . 

ضرورة استناد الجامعات المصرية إلى المعايير الدولية العممية ، ومعرفة ما يجري في ىذا  -
 ز ليذه الجامعات .المجال حتى يتحقق التمي
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 :  ميَج البحث
يستند البحث الحالي إلى المنيج الوصفي من أجل رصد التصنيفات العالمية لمجامعات ، والتركيز  

 عمى وصف تصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي . 
 : مصطلحات البحث

تفرد ال -( :  4106: يتبنى البحث الحالي ىذا المفيوم )المغازي ،  Excellenceالتميز 
سمع { بكفاءة وفاعمية بما يمبي احتياجات  -خدمات  -والارتقاء والتفوق في تقديم المخرجات } أفراد 

المتعاممين والمستفيدين ويتجاوز توقعاتيم ، من خلال منيجيات وآليات عمل مطبقة تضمن التحسين 
 المستمر في جميع جوانب الأداء .

كير وسموك العاممين في الجامعة وتفيم القيم التي يشير مفيوم تميز الجامعات كذلك إلى تف   
تتبناىا لموصول إلى ما ىو مختمف عن الآخرين والتخمي عما ىو قديم وقدرة الجامعة عمــــــــى التوصل 

( ، من خلال خطوات نحو :  6إلى ما ىــــــــو جــــديد ) جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن ، ص 
 –قياس المخرجات  -المساءلة  –الشفافية  –القيادة العممية  –الجماعي العمل  –إرضاء العميل 

الإنتاج  -التركيز عمى النتائج  –العناية بالبيئة  –التحسن المستمر  –الشراكة والتعاون مع المعنيين 
نتاج المعرفة المتقدمة  ائج المكانة واليوية ؛ فالتميز عممية مستمرة ليا نت –العممي والبحث العممي ، وا 

 ممموسة .
 Worldترتيب لجامعات العالم  -:   Times&QSتصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي 

Universities Rankings  جــــامعة عالمية  411، كان في بدايتو مطبوعة سنوية لترتيب أعمـــــى
ركيبات . تنشر ىذه المطبوعة القوائم الكاممة لترتيب الجامعات حسب الموضوع والمنطقة ، وحسب ت

 . (marefa)مختمفة لعوامل مختمفة 
( تصنيف بريطاني يضم شركات تعميمية 99، 4102تشير إليو دراسات أخرى ) الحمامصي، 

تُصدر تقريرا سنويا مستندة إلى معايير ميمة لتحقيق جودة التعميم في الجامعات . ىـــــــــذه المعايير من 
لعممية ، وأراء جيات التوظيف فـــــي خريجي الجامعة ، آراء المختصين الأكاديميين حسب تخصصاتيم ا

ونسبة الاستشياد العالمية لمناتج البحثي لأعضاء ىيئة التدريس ، ونسبة ىيئة التدريس إلى الطلاب ، 
 والتنوع فــــــــــي ىيئة التدريس والطلاب .

ركز البحث عمى ىذا ي -الحالي في اختيار تصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي :  مبررات البحث
  -:  (topuniversities)و  ) ( egyscholarsالتصنيف نظرا لعدد من الأسباب منيا 

 . يعد من التصنيفات المتميزة في الأوساط الأكاديمية العالمية 
  تقوم المجمة القائمة عمى التصنيف بمراجعات مستفيضة لنوعية المعمومات التي تجمعيا عن

 الجامعات العالمية .
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 ت المجمة بتطوير أساليب متعددة لزيادة الدقة والتوازن والشفافية لجداول المعمومات قام
 السنوية لمجامعات .

 . إضافة مؤشرات أداء واقعية ، وطرق تحميل أكثر تطورا وعمقا في تحميل المعمومات 
 لتي يتم تحميل البيانات إحصائيا بإشراف جيات حيادية من أجل الوصول إلى النتائج النيائية ا

 تُنشر بعد المراجعة الدقيقة لكل مرحمة .

 -لمعالجة مشكمة البحث الحالي يتم تناول الأقسام التالية :  -:  بيية البحث
 أولا واقـــــع الجامعات المصرية .   -:  الكشه الأول يتضنً جزأيً

 Times &QSثانيا معايير تصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي 
  يف التايمز وكيو إس الانجميزي فــي تميــــز الجامعات المصرية .القسم الثاني دور تصن  

 الكشه الأول

 أولا واقع الجامعات المصرية

تسعى الجامعات في كل المجتمعات إلى البقاء والنمو بما يضمن ليا تحقيق أىدافيا ، إلا أن العالم    
صادية والاجتماعية والعممية والثقافية ، أثرت يشيد تغيرات وتحولات سريعة فــــــــي جـــــوانب الحياة الاقت

ىـــذه التغيرات والتحولات في نظم التعميم ، وألقت عمى الجامعات كثيرا من الأعباء جعمتيا كذلك تشيد 
 (165تحولات كبيرة في أساليب ومناىج التدريس واستحداث التخصصات ، وتطوير نوعية التعميم 

(LAND&GORDON, 2013,  يد الطلاب بالمعارف التي تمكنيم من مواجية نحو ميمة تزو
التحديات العالمية الاقتصادية والعممية والتكنولوجية ، كما تنتظر المجتمعات من الجامعات الكثير من 

 تحقيق الآمال والطموحات .
إلا أنو مع زيادة الطمب عمى الالتحاق بالتعميم الجامعي وعجز الحكومات فــــــــــــي الاستجابة    

 ليذه الزيادة ، أو عــــــــــــدم رغبتيا فـــي تقديــــــــــــم الاعتمادات اللازمة مــــن أجــــــــل ارتقاء وتطويـــــــــر
التعميم الجامعي ، بالإضافـــــــــــــــــة إلى السياق التنافسي لمنظم والمجتمعات ؛ أدى ذلك إلى ضغوط 

( . كذلك 420، 4112عف قوتو في البحث والتطوير ) جويمي، وصعوبات عمى التعميم الجامعي وض
تُعد الجامعات المصرية من الجامعات التقميدية وليس ليا الخبرة الكافية في التعرف عمى مشكلات 
وحاجات التنمية والفرص التي تنيض بالمجتمع . كما تواجو الجامعات تحديات كــــــــبيرة بـــــــــــــــــعد أن 

ديـــــــــــات تنافسيا ببرامــــــــــــــــــج ومشروعات وآليات جــــــــــــــديدة ؛ مما يتطمب مــــــــــــــن ظيرت تح
تستطيع أن تواجـــــــو ىــــذا  الجامعات إعــــــــــــــادة التنظيم حــــــــــــــــــــتى

عض الجامعات مسؤولية ضعف . كما يُحمل الب  (Fabric&Alexander,2008,18)التنافس
، إضافة إلى مشكمة بطالة  ,LAND&GORDON, 2013) (165ميارات ومستوى الخريجين 

 خريجي الجامعات مما يُشكل ىدرا اقتصاديا واجتماعيا ، وضعف التمويل الجامعي .
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كما أن الجامعات المصرية من الجامعات التقميدية وضعف قدرتيا عمى استثمار الحمول من    
مكانات المتاحة ، وفي الغالب تكون ىذه الجامعات أبراجا عاجية بدلا من أن تقوم بدور أساسي في الإ

المعرفة والتنمية ، بالإضافة إلى بطء تطوير الكميات النظرية .  كما أن التعميم والبحث العممي الذي 
تماعية ، نقص تقوم بو ىذه الجامعات يكون عمى درجة عالية من الفردية بخاصة في العموم الاج

الإمكانات المادية والبشرية وضعف التنظيم . كذلك ضعف التعاون العممي بين الجامعات المصرية 
والجامعات الأجنبية . تعد ىذه الجامعات جيات لمنح الشيادات وبُعدىا عن التجديد الفردي والمجتمعي 

ور في المعايير الخاصة بمطالب . بالإضافة إلى تجميد سياسات ولوائح التعميم الجامعي . بجانب القص
التعميم الجامعي والقيود الضاغطة عمى الحرية الأكاديمية مما يحد مـــــــــن الإبداع . كذلك ضعف قــــــدرة 
الجامعة عمى العمل كمؤسسة واحـــدة متكاممة ؛ حتى داخل الكمية الواحدة يشكل كل قسم جزيرة منعزلة 

لجامعة الواحدة . كما يقل بدرجة كبيرة القيام بالبحوث العممية التي عن الآخر، وكذلك كل كمية داخل ا
تتطمب فرقــــــــا لمعمل متعددة التخصصات من أقسام وكميات متعددة داخل الجامعة )طعيمة ،البنداري ، 

 ( . 03-02، 4112( و)عابدين ، 321-324،  4112
الحالي ؛ لأنو إدا استمرت أوضاع التعميم المشكلات والتحديات السابقة سبب رئيس لإجراء البحث    

الجامعي في مصر دون إصلاح أو تطوير أدى ذلك إلى التدىور، بالإضافة إلى أن تحولات المستقبل 
 ستزيد الوضع سوءا .

ترتب عمى ىذا الوضع الراىن لمجامعات المصرية عدد من المشكلات والقصور يحد من دورىا      
وبرزت التحديات السياسية والعممية والتكنولوجية والاقتصادية الحاكمة ،  العممي والبحثي والمجتمعي ،

وتحكم الثورة العممية التي أثرت عمى تنظيم الجامعات واتخاذ القرارات وآليات السوق )مرسي ، محمد، 
عالمية ( ؛ أدى ذلك إلـــــــــى تدني موقع الجامعات المصرية فــــــــــــي التصنيفات ال642 -643،  4100

، 4102لجامعات القمة ، وكذلك تــــدني موقعيا بيــــــــــــــــن الجامعات العربيـــة والأفريقية ) الحمامصي، 
411-410. ) 
جاءت التصنيفات العالمية لمجامعات لتقوم بدور ميم في تحديد موقع الجامعات المصرية من    

في مواقع متأخرة من التصنيفات العالمية ، جاء الجامعات العالمية ؛ حيث جاءت الجامعات المصرية 
(  2-6،  4102( و) الحمامصي، 6،  4101ترتيبيا بعد الخمسمائة جـــــــــامعة الأولى )الخميسي، 
" أو أفضل  "World Universities Rankingعمى مستوى العالم في التصنيف العالمي لمجامعات 

 كما سيظير في الصفحات القادمة .  " Word Top Universities "الجامعات فـــــــــــــي العالم 
في الوقت الذي ينبغي فيو أن تندمج الجامعة في عمميات التنمية الشاممة عمى المستويات الفردية    

والمؤسسية والمجتمعية ، حيث لايمكن إىمال الجامعات كقوة غير موظفة وسط التحديات التي تواجو 
( . كذلك يُنظر إلى الجامعات عمى أنيا المكان لصناعة  936،  4102 المجتمعات )شيفز & ليسيم ،

مداد المجتمع بالقيادات  ونشر المعرفة والعمم والسبيل لإعداد القوى البشرية العاممة والمتخصصة ، وا 



 

 جامعة بورسعيد –مجلة كلية التربية                                           656                                        و           6106يوىيو  –العدد العشروٌ 

براز المواىب الفكرية والطاقات المبدع ة الثقافية والفكرية والسياسية والإدارية . وكذلك إعداد الباحثين وا 
 ,LAND&GORDON) (165( و  04-00، 4113من أجل تطوير الواقع ) بدران ، نجيب ،

2013, . 
لذا تسعى الجامعات المصرية إلــــــى تأديــــــــة رسالتيا وأىدافيا والارتقاء بالفكر واستثمار وتنمية   

ى والييئات العممية العربية الثروة البشرية وتوثيق الروابط العممية والثقافية بيـــــــن الجامعات الأخر 
 ( . 619،  4112والأجنبية ) رزق، 

تقوم بيذه التصنيفات بعض الييئات والمنظمات العممية والبحثية العالمية والإقميمية الحكومية وغير    
الحكومية الغربية في الولايات المتحدة الأمريكية وأوربا أو الشرقية في آسيا . تأتي ىذه الييئات 

كل عام مرة أو مرتين بنتائـــــــج تصنيفات الجامعات حــــــول العالم ؛ لِتُقدم تصنيفاتيا لأفضل  والمنظمات
جامعة حول العالم وفقا لمعايير أو مؤشرات محددة استندت إلييا في المفاضمة  011أو  411أو 011

الإنتاج العممي من نحو جودة التدريس والأنشطة البحثية والسمعة العالمية والأنشطة الالكترونية و 
 البحوث والدراسات المنشورة عالميا .

، ومنذ ذلك التاريخ بدأ الانشغال بيذه النتائج وتحميميا 4116تُنشر نتائج ىذه التصنيفات منذ عام     
من جانب المعنيين بالشأن الجامعي ، وكذلك الحوار والجدل بشأن موقع الجامعات العربية مـــن 

ذي تحول إلى نقد لمجامعات العربية نظرا لتراجعيا في نتائج ىـــذه التصنيفات . الجامعات العالمية ال
ينطبق عمى الجامعات المصرية ىذا التراجع الذي يتضح فــي قـــصور الدور والأداء كما ورد بمشكمة 

 البحث الحالي .     
القوية ؛ مما يفرض  مع مطمع القرن الحادي والعشرين والجامعات تعمل في محيط يتميز بالمنافسة  

( . وقـــــــــــد  423،  4106عمييا الاىتمام بجودة الخدمات وبالتالي جــــودة المخرجات )اليادي، 
 وضعت الدول المتقدمة التخطيط والنماذج والمعايير لتقييم الجامعات .    

جـــــــامعة فـــــــــي تصنيف  201من 216حصمت جـــــــامعة القاىرة عمى المرتبة  4112في عــــــــــــام    
،  4102جامعة ) الصديقي ، 011مــــــــــن  210أخذت المرتبة  4100( ، فـــــــــــي عــــــــام 0شنغياي)

( . القضية الميمة فـــــــــي ىــــــــذا الجانب أن تأخذ الجامعة مرتبة عالية أو مركزا متقدما ، بالإضافة 41
إلى جودة أنشطتيا البحثية والتدريسية ، وقدرتيا عمى تحقيق تنمية عممية ومعرفية أن تتجو الجامعة 

 ذاتية في المستقبل .
جامعة عمى مستوى العالم  011ضمن أفضل  499أخذت جامعة القاىرة المركز  4102في عام    

ي . ف (webometrics) 222أخذت المركز  4100( ، في عام 4وفق تصنيف ويبومتركس الأسباني)
حققت جامعة القاىرة المركز الأول بين الجامعات المصرية وفق ذات التصنيف  4100ذات العام 

                                              
 سيأتي الحديث عن التصنيفات في نهاية  هذا القسم . 1
 سيأتي الحديث عنه في نهاية هذا القسم، بعد تناول تصنيف التايمز الانجليزي . 2
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ويبومتركس الأسباني ، والمركز الثالث إفريقيا بعد جــــامعتي كيب تاون  وستيمنبوش بجنوب أفريقيا . 
بذات التصنيف . حـــــققت  وحققت المركز الثاني عربيا بعد جـــــــــــامعة الممك سعود بالمممكة السعودية

الجامعة الأمريكية بمصر المرتبة الثانية وفــــــــق التصنيف الأسباني لنفس العام بـــــعد جامعة القاىرة ، 
عالميا . جـــــــــاء ترتيب جــــــــــــامعة المنصورة فــــــــــي المركز الثالث بالنسبة لمجامعات  0101والمرتبة 
 . )  (/cu.edu.egـــة تمييا جــــــــامعة بنيا وجـــــــامعة الإسكندريـــــــــــة المصريـــــــ

 4100لعام  QSانضمت جامعة بنيا لنادي المائة لأفضل الجامعات العربية في تصنيف كيو إس     
المركز . جــــــاءت بالمركز الثالث بين الجامعات الحكومية بعد جامعتي القاىرة والمنصورة . احتمت 
،  4103الرابع بيــــــــــــــــن الجامعات المصرية بالتصنيف العالمي الأسباني ويبومتركس إصـــــدار يناير 

عالميا ؛ وبذلك تكون متقدمة  0462إفريقيا و 02عربيا و 00كما حصمت جامعة بنيا عمى المركز 
مركــــز عالميا  020بمركز عـــــــربيا ومركزين إفريقيا و 4100عن تصنيف يناير 

(bu.edu.eg/univ_info/Benha_university)  . 
عمى العالم حسب تصنيف التايمز الانجميزي في نوفمبر  عام  022أخذت جامعة الإسكندرية الترتيب   

4101(timeshighereducation ,2011)  . 
ي المتميز وسيمتيا في الوقت الذي جعمت فيو الدول المتقدمة من التعميم الجامعي المتطور النوع  

-4،  4102لمتقدم  وتعويض ما ينقصيا من موارد طبيعية ، ويدعم قدرتيا التنافسية )الحمامصي ، 
( ؛ لــــــــــذا تعتمد ىــــــــــــذه الدول في سياسات التعميم الجامعي عمـــــــــى ما يحقق التميز. ففي  6

ـــــم العالي بتعزيــــــــــز جــــــــــــودة الجامعات وتقديــــــــــــم الدعــــــــم المممكة المتحدة قــــــــــام صندوق التعميــ
 المالي والمساعــــــــــدة لمجامعات البريطانية لمنيوض بمستوى التعميــــــــــــــــم

(LAND&GORDON,2013,7-9)  ة ؛ وعميو يمكن الإشارة إلى مميزات الجامعات الرائدة )الممحقي
  -الثقافية السعودية في لندن ( : 

 . تقديم الدعم الدراسي من متخصصين ذوي كفاءات عالية في مجالات المعرفة 
 . أساتذة ومشرفون عمى مستوى عال من الخبرة 
 . يقوم بالتدريس أفضل الخبراء والباحثين 
 . الاىتمام بالبحث العممي والمختبرات العممية المزودة بالتقنية 
 تخصصة التي تحوي مصادر الأبحاث العممية التي توفر لمطلاب الاحتياجات المكتبات الم

 اللازمة لتطوير خبراتيم .
  استنادا إلى المميزات السابقة يكون خريجو ىذه الجامعات محل اىتمام وحرص مختمف جيات

 التوظيف عمى المستوى المحمي والعالمي . 
مع التعقيدات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية  المسؤوليات كبيرة أمام الجامعات المصرية خاصة   

والبيئية ؛ لذا تظير الحاجة لكل مورد من أجل السير بأمان نحو المستقبل . ولذلك دعت بعض 
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المؤتمرات الخاصة بالجامعات إلى ضرورة أن تتناول الجيود التعميمية فـــــي الجامعات جميع الجوانب 
تقبمية للؤفـــــــــراد عـــــن طريق التعميم الجامعي )معيد فيتزر ومعيد البشرية بطرق تحقق التطمعات المس

( إلى أخذ  40، 4100( . كما تدعو التوجيات الحديثة ) باركر وزاجونك ،  4112كاليفورنيا ، 
يجاد مبادرات تعميم  الجامعات بإمكانات الطلاب والييئات التدريسية والعاممين إلى حدودىا القصوى ، وا 

، وكسر الحواجز التقميدية لتحقيق التطوير والإصلاح من خلال مسارات عممية لمتطبيق . تتطمب  جديدة
ىذه التوجيات دمج عقول الجميع لتكون الجامعة شركة متعددة الأبعاد تقوم عمى مجموعة متكاممة من 

ة لمعرفة العالم القدرات البشرية التي تمتقي  في صناعة المعرفة والتدريس والتعمم ، وتنشأ روابط قوي
 والتعايش فيو بطريقة إبداعية من جانب الفرد والمجتمعات .

 Times QSمن أكثر التصنيفات العالمية لمجامعات شيرة تصنيف التايمز البريطاني   
Universities Ranking ( timeshighereducation , 2011)  ويتناولو البحث في الجزء ،

 التالي مباشرة . 
 التي يشتيد إليَا تصييف التايمز وكيو إس الانجليزي ثاىيا المعايير

يعود تصنيف الجامعات إلى أواخر القرن التاسع عشر ، كان التصنيف ييدف إلى معرفة الجامعات     
التي خرّجت الشخصيات المعروفة . ثم كان من آثار العولمة فيما يتصل بالتعميم العالي والجامعي 

( . بعد ذلك تطورت 6، 4102معات حول العالم ) الحمامصي ، ظيور التصنيفات العالمية لمجا
منيجية تصنيف الجامعات خاصة في الولايات المتحدة الأمريكية لتصل في بداية القرن الحادي 
والعشرين وتشكل ظاىرة عالمية ، ويمكن لمطلاب الاستعانة بيذه التصنيفات عند البحث في اختيار 

 . (usnews)يفاضل الطلاب بين رسالة كل جامعة وأىدافيا الجامعات خارج حدود مواطنيم ، و 
يمكن القول إن من بين تأثيرات العولمة فيما يخص الجامعات قيام بعض الييئات والمنظمات     

العممية والبحثية العالمية والإقميمية الحكومية وغير الحكومية بيذه التصنيفات في الولايات المتحدة 
بعد صدور النسخة الأولى  4116( . وكذلك بعد سنة 6، 4102) الحمامصي، الأمريكية وأوربا وآسيا 

( . ظير عمى أثر تصنيف شنغياى جــــــــدل 9،  4102من تصنيف جامعة شنغياي ) الصديقي ، 
ونقاش كبير حول المعايير التي يمكن مــــــن خلاليا تحديد جــــــودة الجامعات ، وحـــــول العناصر التي 

 جامعة بأن تصف نفسيا مــــــــن جـــــــامعات النخبة العالمية .تسمح لم
. يستند إلى مجموعة من  ARWUيعرف تصنيف شنغياي بالتصنيف الأكاديمي لجامعات العالم     

. عند إعلان  ) ( ar.wikipedia ,2016جامعة عمى مستوى العالم  011المعايير ، ويرتب أول 
جامعة في العالم انقسم الميتمون حول  011لأفضل  4116عام جامعة شنغياي تصنيفيا الأول 

العالم إلى مؤيد ومعارض . فيناك من الأكاديميين ورؤساء الجامعات والقادة السياسيين الذين نظروا 
إلى التصنيف العالمي باعتباره أداة مفيدة لقياس الأداء الجامعي . من المعارضين من القيادات 

قدوا تصنيف شنغياي لحدوده النظرية والمنيجية ، ورفضوا مفيوم جامعة النخبة الجامعية والباحثين انت
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العالمية بسبب طبيعتو النخبوية ، والتركيز المبالغ ليذا التصنيف عمى البحوث عمى حساب التدريس ) 
 ( . 01، 4102الصديقي ، 

ـــــــام عـ QS World University RankingiehiTehT تأسس تصنيف التايمز لمجامعات    
4112(timeshighereducation)  جامعة عالمية  411، في البداية كان مطبوعة سنوية تُرتب

(marefa.org)  صدر مشاركة بين شركة كواكر وبين سيموند المتخصصة في مجال التعميم والبحث .
اعتمدت مجمة التايمز عمى معايير جديدة لمتصنيف  4101. منذ عام  4119العممي حتى عام 

لعالمي لمجامعات ، قامت المجمة بمراجعات مستفيضة لممعمومات التي تتوصل إلييا عن الجامعات ا
-timeshighereducation.com/times-higher)العالمية وكيفية طرق تقييميا 

education-world-university-rankings-corrections-policy 2016)  كما أخذت .
ضافة المجمة بتطوير الأساليب لتحري ال دقة والشفافية لممعمومات التي تتوصل إلييا عن الجامعات ، وا 

مؤشرات للؤداء أكثر واقعية وطرق تحميل أكثر عمقا في تحميل المعمومات . ولتكون المصداقية أكبر في 
 Thomsonالدقة كان التعاون بين مجمة التايمز صاحبة التصنيف وبين مؤسسة طومسون رويترز 

Reuters  ُ( ، كما  92،  4102لأولى عالميا في مجال الأبحاث وتحميميا ) الحمامصي ، عد االتي ت
تحرص مجمة التايمز عمى تحميل البيانات إحصائيا تحت إشراف جيات حيادية وصولا إلى النتائج 

؛ لذا يُعد من التصنيفات المتميزة   (egyscholars.com)الصادقة التي تنشر بعد المراجعة الدقيقة 
يتم التقييم من خلال  سنويا لترتيب الجامعات حول العالم حسب معايير عممية وأكاديمية . يصدر تقريرا

التدريس والبحوث والنظرة الدولية بالإضافة إلى السمعة . تحوز البيانات الخاصة بيذا التصنيف ثقة 
انات مصدرا الحكومات والجامعات ، لذا يعد من أكثر التصنيفات العالمية سمعة وثقة ، وتعد ىذه البي

حيويا ورئيسا لمطلاب حيث تسيل ليم اختيار مكان دراستيم ؛ يمثل ىذا التصنيف مرجعا لكثير من 
الطلاب والأكاديميين حول العالم . يعتمد ترتيب مرحمة البكالوريوس عمى جودة التعميم ، أما مرحمة 

 . ) ( ar.wikipedia ,2016الدراسات العميا تعتمد عمى البحث العممي 
( إلى تحقيق 92، 4102و) الحمامصي،  (qs.com)دف تصنيف التايمز وكيو إس لمجامعات يي

   -:  الأىداف التالية
   التعرف عمى الجامعات كمنظمات متعددة الأغراض ، كما يوفر التصنيف مقارنة عالمية من

 أجل بقاء الجامعات وارتقائيا . 
 وفير معمومات برامج الدراسة لمجامعات خاصة رفع مستوى المعايير العالمية لمتعميم العالي ، وت

 في مجال العموم التقنية .
 . إصدار دليل لمجامعات يساعد الطلاب وأولياء الأمور والشركات لمعرفة أفضل الجامعات 
  مساعدة الطلاب لإجراء مقارنات موضوعية ومستنيرة وعادلة لمجامعات الرائدة في جميع أنحاء

 العالم .
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  قاعدة عريضة من المعنيين والمستفيدين من الطلاب وأولياء الأمور  كذلك تمبية حاجات
 والأكاديميين وىيئة التدريس والموظفين بالجامعة .

   ييدف إلى توفير خريطة لأماكن التعميم الجامعي التي يمكن أن يُستند إلييا في صنع القرار
 الاستراتيجي عمى المستويين المؤسسي والحكومي . 

  التدويل . –التوظيف  –التعميم  –البحوث  -في أربعة مجالات رئيسة : تقييم الجامعات 
اعتمد تصنيف  4104في عام  -:  المؤشرات المميزة لطريقة تصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي

التايمز عمى معايير جديدة لمتصنيف العالمي لمجامعات تتحدد في ستة مؤشرات تحمل أوزانا مختمفة 
  -، الإشارة إلـــــى ىــــــــــذه المؤشرات فيما يمي :  (topuniversities)لإجمالية عند حساب النتائج ا

يتم قياسيا باستخدام  -% : Academic reputation  21الشيرة أو السمعة الأكاديمية  (0
المسح العالمي ، وحكم الأكاديميين عمى الجامعات والمؤسسات التعميمية من خلال خبرة ىؤلاء 

لتكون الصورة واضحة أمام الطلاب للالتحاق بالجامعة التي يقع عمييا اختيارىم ،  الأكاديميين
وكذلك إعطاء صورة لممجتمع الأكاديمي الدولي . استند تصنيف كيو إس الانجميزي عام 

من آراء الأكاديميين من أنحاء العالم ، ومقارنتيا  32211عمى مايقرب من 00/4103
 بخمس سنوات ماضية .     

من خلال دراسات استقصائية عالمية لأكثر من  -% : Employment 01ظيف التو  (4
، يسأل المسح والاستقصاء أصحاب 00/4103من أصحاب الأعمال في تصنيف  22411

نتاج أفضل الخريجين .  اليدف إعطاء فكرة أفضل عن  الأعمال عن تأىيل الجامعات لمطلاب وا 
كما تأتي الردود والاستجابات من دول كيفية نظر الجامعات لسوق العمل والوظائف . 

ومجتمعات اخرى ؛ مما يجعل ىذا المؤشر مفيدا بالنسبة لمطلاب الذين يرغبون في الالتحاق 
 يجامعات معينة من خارج الحدود الوطنية ليذه الجامعات نتيجة سمعتيا في مجال التوظيف .

اء ىيئة التدريس مقياس لعدد أعض -% : 41نسبة الطلاب إلى أعضاء ىيئة التدريس  (6
بالنسبة لعدد الطلاب المسجمين لقياس جودة التعميم . يساعد ىذا المؤشر في تحديد أفضل 
الجامعات فيما يتصل بتحديد عدد الطلاب بالنسبة لأعضاء ىيئة التدريس ، وكذلك التجييزات 

 الملائمة لتحقيق جودة التعميم . 
ييدف المؤشر إلى تقييم البحوث  -: % 41الاستشيادات البحثية لأعضاء ىيئة التدريس  (2

والاقتباس منيا والاستشياد بيا والاستناد إلييا ، فالجامعة الأقوى ىي التي يستشيد عدد كبير 
من الباحثين بالبحوث التي أنتجتيا ىذه الجامعة ؛ ذلك دليل عمى قوة البحوث وقوة الجامعة ؛ 

عالم نتيجة استناده إلى الممخصات مما يجعل ىذا التصنيف يشكل أكبر قاعدة بيانات في ال
من  00/4103والاستشيادات البحثية . أدُخمت عدة تحسينات عمى ىذا المؤشر في تصنيف 

 أجل تقييمو وتحقيق انعكاسات إيجابية في عممية التدريس .
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ييدف المؤشر إلى تقييم مدى نجاح الجامعة في  -% : 0نسبة أعضاء ىيئة التدريس الدولية  (0
اتذة الأكاديميين من دول أخرى استنادا إلى عدد الأساتذة الموجودين بالفعل استقطاب الأس

 بالجامعة .
مدى نجاح الجامعة في استقطاب الطلاب من خارج الحدود  -% : 0نسبة الطلاب الدولية  (3

 الوطنية استنادا إلى عدد الطلاب الموجودين بالفعل بالجامعة . ====
إضافات وتحسينات وتغيرات منيجية في  00/4103يشمل تصنيف التايمز كيو إس الانجميزي     

( حتى تأخذ موقعا أعمى ومسايرة للاتجاىات العالمية ، من ىذه (qs,15/2016نشاط الجامعة 
التوضيح العممي ليذه  –بحوث جديدة في كيفية استخدام الطلاب لترتيب الجامعات  -الإضافات : 

أىمية المعمومات وتوظيفيا . كما تشمل التحسينات المنيجية مؤشر الاستشيادات  –فات التصني
%. يوفر ىذا المؤشر قاعدة كبيرة من الممخصات البحثية ، ويُبرز 41البحثية لكل كمية ، رصد لو 

 تأثير كل جامعة في عالم البحوث بالنسبة إلى حجم ىـــــيئتيا التدريسية .
لمنيجي ضروريا لأن ىذه الاستشيادات البحثية تعطي ميزة وقوة خاصة في كان ىذا التغيير ا   

عطي نقاطا أعمـــــــــى مجالات مثل عموم الحياة والعموم الطبيعية ؛ فنشر المزيد مــــــــن البحوث ي
 ، ويُمكن أعضاء ىيئة التدريس من الاستشياد بيذه البحوث .لمجامعة

تعمق بالاستشيادات البحثية من أجل توفير مقارنة أكثر عــــــــــدلا ىذه التحسينات المنيجية التي ت   
وتوازنا ؛ فالجامعات تتحرك صعودا وىبوطا فــــــــــــي جــــــــــدول الترتيب بسبب ىـــــــــذه التحسينات أو 

ر حظا وعند ، فقد تكون جامعات الحياة والعموم الطبيعية أكث (topuniversities)التعديلات المنيجية 
تطبيق ىذه التحسينات تصبح أقل حظا وتأتي جامعات العموم الاجتماعية والإنسانية في وضع أعمى ؛ 

 من ىنا تأتي التعديلات المنيجية لتحقيق المقارنات العادلة والبعد عن التحيز .
 QS World University Rankingsترتيبا حسب الموضوعات  4100قدم التصنيف في عام    

by Subject 2015  كل موضوع يشمل عددا من المجالات . أشار التصنيف إلى الموضوعات ،
 -:  (marefa)التالية 
  الفنون والعموم الإنسانيةArts & Humanities   : الفن والتصميم  -وتضم  مجالات في- 

 الفمسفة . –المغات الحديثة  –التاريخ  –المغة والأدب الانجميزي 
 ا اليندسة والتكنولوجيEngineering & Technology   : تضــــــم موضوعات فــــــــي مجالات

اليندســـــــة الإنشائية  –اليندســــة الكيميائية واليندسة الالكترونيــــــة عــــــموم الكمبيوتر 
 والمدنية .

ــــــــى الموضوعــــــــــــات حـــــــــسب الموضوعـــــــــــــات ركـــز عمـــ 4100/4103أمــــــــــا تصنيف    
  -: (topuniversities)التاليـــــــــــة 
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  الحياة العممية والطبيةLife Sciences & Medicine  العموم  –تشمل مجالات الزراعة
 السيكولوجي . –الفورمولوجي  –الصيدلة  –الطب  –البيولوجية 

  العموم الطبيعيةNatural Sciences الرياضيات العموم البيئية  –يولوجي تشمل مجالات الفس
 الجغرافيا . –الكيمياء  –عموم الأرض  –

  العموم الاجتماعيةSocial Sciences  إدارة الأعمال  –تشمل مجالات المحاسبة والتمويل– 
السياسة  –القانون  –التربية  –الاقتصاد  –دراسات التنمية  –دراسات الاتصالات والإعلام 

 الإحصاء . –والدراسات الدولية 
جامعة منذ عام  01يشير تصنيف التايمز كيو إس الانجميزي في الجدول التالي إلى ترتيب لأعمى     

إلى  4112. كما يشير إلى ترتيبات أخرى قبل ذلك منذ عام 4102/4100إلى عام  4101/4100
حسب مكان . كذلك يتضمن التصنيف ترتيبا حسب الكمية والموضوع ، وترتيبا إقميميا 4119عام 

جامعة منذ عام  01وموقع الجامعات جغرافيا . يقتصر البحث الحالي إلى الإشارة إلى ترتيب أعمى 
 -:  (marefa.org)نظرا لحداثتو في الجدول التالي  4102/4100إلى عام  4101/4100
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 -ترجع النتائج المرتفعة ليذه الجامعات إلــى الأسباب التالية : 
 ن المواىب من أعضاء ىيئة التدريس والطلاب .نسبة عالية م 
 . جراء بحوث متقدمة  موارد وفيرة لتقديم تعميم غني وا 
  إدارة ملائمة تشجع عمى الرؤية الاستراتيجية والمرونة التي تمكن الجامعات من اتخاذ القرارات

دارة الموارد دون إعاقة .   وا 
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ساط الأكاديمية والسياسية والعممية ، واىتمت كل ىذه التصنيفات باىتمام كبير في الأو  نتائجتحظى    
جامعة ميما تكن متواضعة الإمكانات بان تنتمي إلى جامعات النخبة العالمية . كما يتزايد عدد الدول 
عبر العالم بما في ذلك الدول العربية ، استندت إلى خطط وطنية ، وخصصت الاستثمارات لتشجيع 

ات العالمية . وتستخدم الحكومات ىــــــــــذه التصنيفات لتقويم الجامعات عمى الدخول ضمن التصنيف
( . كما يرجـــــــــع الاىتمام والترقب الذي 01، 4102الأداء والتقدم الذي تحرزه جامعاتيا ) الصديقي ، 

الجامعات المراتب التي تحصل عمييا  لأن امـــــــــــإعلان نتائج تصنيفات الجامعات كل ع بـــــــــــو يقابل
 . (Stack,2015.76) ة كبيرة مستوى التقدم العممي لمجتمعاتياــــــــــتعكس بدرج

يمكن توضيحيا في الجدول التالي  -لذا تجدر الإشارة إلى منيجية التصنيفات العالمية :    
(marefa)  :- 

  الأوزاى الوئىيت الوؤشراث الفرديت  الوؤشر الكلي

 الابتكبر –دخل الصنبعت 
 (لكل هىظف أكبديوي) دخل البحثي هي الصنبعتال  2.5% 

  التىزيع الدولي

 النسبت الدوليت إلى الوىظفيي الوحلييي 

 النسبت الدوليت إلى الطلاة الوحلييي 

 3% 

 2% 

 بيئت التعلين –التدريس 

 (هسح السوعت )التعلين 

 شهبدة الدكتىراة لكل أكبديوي 

 الدراسبث العليب لكل أكبديوي 

 يويالدخل لكل أكبد 

 درجبث الدكتىراة والدراسبث العليب الوونىحت  

 15% 

 6% 

 4.5% 

 2.25% 

 2.25% 

  القيوت، الدخل والسوعت –البحث 

 (هسح السوعت )البحث 

 دخل البحث (scaled) 

 الأوراق لكل بحث وهىظف أكبديوي 

 دخل البحث العبم/دخل البحث الإجوبلي 

 19.5% 

 5.25% 

 4.5% 

 0.75% 

 ثيالتأثير البح –الاستشهبداث 
 (تأثير الاستشهبد )هتىسط الاقتببس لكل ورقت  32.5% 

بعد عرض أىداف تصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي ، والأسس التي يقوم عمييا ومؤشرات طريقة    
 -التصنيف يسوق البحث الحالي التعميق التالي في نقاط محددة : 

 بعد عن التحيز والاستناد إلى يستند إلى آراء الأكاديميين حول العالم لضمان الموضوعية وال
 أصحاب الاختصاص .

  التحسينات والتعديلات المنيجية التي بأخذ بيا كل فترة تجعمو أكثر ملاءمة لما يحدث من
 تغيرات عممية واقتصادية عالمية تمشيا مع ىـــــــــــــذه الأحداث .

 عات الأخــذ بــــــو .التوظيف الذي يمثل أحد مؤشرات التصنيف اتجاه عالمي مطموب من الجام 
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  الاستناد إلى أكبر عدد ممكن في عمميات البحث والاستقصاء داخل وخارج الحدود الوطنية مما
 يؤدي إلى دقـــــــــــة النتائــــــــج .

  من المميزات الميمة ليذا التصنيف كونو يشكل  قاعدة بيانات كبيرة نتيجة اىتمامو
 بالاستشيادات البحثية .

 صنيف عمى البيئة التعميمية وقوة البحث العممي .يركز الت 
  يعد ىذا التصنيف أحد الأدوات التي تمكن الطلاب من التزود بالمعمومات حول ترتيب الجامعات

 في بريطانيا ؛ فيسيل ليم التحاقيم بالجامعة التي برغبون في الدراسة بيا .
 ؤشرات ىذا التصنيف بدرجة عمى ضوء النقاط السابقة يرى البحث الحالي تحقق موضوعية م

 كبيرة .
جامعة يشكل اتحادا  42تجدر الإشارة كذلك إلى أنو يوجد عدد من الجامعات  البريطانية يبمغ    

ييدف إلى   Russell Group of Universitiesتحت مسمى  (russellgroup)لمجامعات  
قود الاقتصاد وتغير المجتمع التميز العممي والميني وتحقيق أعمى مستويات التميز الأكاديمي ، ت

وتحسن الصحة وتيتم بالثقافة وتحمي البيئة ، يستعين ىذا الاتحاد بأعمى ىيئات التدريس حــــول 
العالم ، ويحرص عمى قبول أفضل الطلاب الحاصمين عمى أعمى الدرجات وجذب الطلاب الموىوبين 

ة لدعم التميز في البحث والابتكار من أي مكان في العالم لتكوين قاعدة قوية من المواىب الدولي
والتعميم ، واستقطاب واستبقاء الخبراء من الأكاديميين والباحثين حتى تكون الجامعات قادرة عمى 
المنافسة العالمية ويساعد عمى دفع النمو الاقتصادي في المممكة المتحدة  ، وضمان استمرار 

م يتم توظيف أفضل ىذه المواىب داخل الجامعات . بعد انتياء الطلاب الموىوبين من دراستي
المممكة المتحدة والحفاظ عمى موقعيا في الساحة العالمية باعتبارىا رائدة في مجال البحوث 
والابتكار . بالإضافة إلى دور الاتحاد القوي والمؤثر عمى المستوى المحمي والعالمي من خلال 

ن المعرفـــة ــــــــــجامعات الأساسية البحث عالبحوث العممية ، حيث يرى اتحاد الجامعات أن ميمة ال
والابتكار والتعميم والتثقيف .  ونتيجة التزاميم بأفضل المعايير الأكاديمية العالمية أصبح ليم 
علاقات دولية مع العديد من الشركات والمؤسسات الكبرى في العالم . كذلك الطلاب المتخرجون من 

Russel Group of Universities  حل اىتمام جيات التوظيف عمى المستوى المحمي م
 والعالمي .

يرى ىذا الاتحاد أن الجامعات البريطانية مع استقطاب الأكاديميين والطلاب الموىوبين تقوم بدور    
كبير في دفع المعرفة وتثقيف الأجيال القادمة من الطلاب وجمب السمعة العالمية لجامعات المممكة 

 ثمارات الخارجية التي تأتي بالمميارات وقوة الاقتصاد .المتحدة ، وجذب الاست
 ar.wikipedia)يشير البحث الحالي في نياية ىذا الجزء إلى بعض التصنيفات الأخرى مثل    

,2016 )  : 
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يصدر عن المركز الأسباني لتقييم الجامعات والمعاىد ،  Webometrics تصنيف ويبومتركس   
د عمى مستوى العالم . ييدف التصنيف إلى تحسين مؤسسات جامعة ومعي 04111يغطي ترتيب 

التعميم العالي والبحث العممي ، وتشجيع نشر المقالات العممية المحكمة . تصنيف نصف سنوي يصدر 
في شيري يناير ويوليو من كل عام .  يعتمد عمى أداء قياس الجامعات من خلال مواقعيا الالكترونية 

* سيولة استخدام موقع  -ند إليــــــيا تصنيف ويبومتركس الأسباني : . أمــا المؤشرات التي يست
 – Documents% . * الممفات الغنية مثل 41% . * حجم الموقع عمى الانترنت 01الجامعة 

Presentation – PDF 00 00% . * الأبحاث المنشورة %(webometrics)   .  
 Academic Ranking of Worldجامعة  011لتصنيف أفضل  وتصنيف شنغياي الصيني  

Universities "ARWU"  : حصول خريجي الجامعة عمى جائزة  -. من معايير ىذا التصنيف *
نوبل . * عدد العمماء والاستشياد ببحوثيم ، * يستند إلى العقلانية والشفافية والمقارنة العادلة مما 

 . ( shanghairanking)( و  2،  4102يجعمو أكثر ثقة ) الحمامصي ، 
يرلندا والولايات المتحدة الأمريكية .     كذلك ىناك تصنيفات إقميمية تتبع الاتحاد الأوروبي وبريطانيا وا 

 -:  (college-help.org)ويمكن الإشارة إلى الملاحظات التالية حـــــــول ىــــــــــذه التصنيفات  
ية لمجامعات تمييا الجامعات الجامعات الأمريكية تحتل موقع الصدارة لمتصنيفات العالم  -

 البريطانية .
الجامعات التي تدرس بالمغة الانجميزية بالولايات المتحدة المريكية وكندا وبريطانيا ونيوزيلاندا   -

 واستراليا ومجتمعات أخرى تأخذ ترتيبا عاليا في ىذه التصنيفات .
ويد واليابان وكوريا الجنوبية الدول ذات الاقتصادات القوية مثل سويسرا وألمانيا وىولوندا والس  -

 تحقق تقييما جيدا في ترتيب ىذه التصنيفات .
البرازيل نتائج جيدة في  –اليند  –الصين  –لم تحقق الجامعات في بعض الدول مثل روسيا  -

 –بمجيكا  –التصنيفات العالمية لمجامعات ، بينما حققت الجامعات في بعض الدول مثل ايرلندا 
 نتائج أفضل . سنغافورة –النرويج 

  حققت الجامعات الإسرائيمية مواقع متقدمة بيذه التصنيفات . -
في نياية ىذا القسم يمكن القول إن ىذه التصنيفات والترتيبات سنوية لجامعات العالم ، توفر      

المعمومات وقاعدة بيانات مرجعية ، تكون تصنيفات إجمالية أو حسب الموضوع ، بجانب التصنيفات 
   ة والرئيسة التي تقوم عمى السمعة .  المستقم

عمى الرغم من أىمية التصنيفات العالمية  في تطوير الجامعات ونظميا وىياكميا وفي تحقيق الجودة   
بيا إلا أنو يوجو إلييا بعض الملاحظات نحو سيطرة البعد التجاري والبعد السياسي عمى التصنيفات 

  المعايير قد لاتكون موضوعية .العالمية لجامعات القمة ، كما أن بعض 
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من العرض السابق لمتصنيفات الدولية لمجامعات يمكن استخلاص أن التصنيفات العالمية لمجامعات   
   -تيدف إلى مجموعة من الأىداف نحو : 

قياس مدى جودة التعميم والتدريب الذي يتمقاه  -تقييم أداء الجامعات وفق معايير معتمدة عالميا 
الارتقاء بالأىداف والإنجازات المجتمعية عن طريق مخرجات الجامعات من قوى  -جامعة الطلاب بال

تيدف كذلك  -عاممة منجزة منتجة ، تمتمك أساسا معرفيا يتوافق ويساير متطمبات الحاضر والمستقبل 
ا إيجابيا تؤثر الجامعات المتميزة تأثير  -إلى الارتقاء بالميارات الاجتماعية التي تخدم تنمية المجتمع 
براز  -في الجوانب الاجتماعية والاقتصادية في دعم تنمية مجتمعاتيا  قياس الفوارق بين الجامعات وا 
 قدرة كل جامعة عمى النيوض بمستوى التعميم والمعرفة والبحث .

 الكشه الأخير

 خطة عمل لتميز أداء الجامعات المصرية عمى ضوء تصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي
ف من ىذا الجزء من البحث ليس مجرد تقديم مقترحات أو توصيات لتحسين مسار الجامعات اليد   

المصرية ، بل اليدف أن تطمح الجامعات المصرية إلى التميز وتحافظ عميو ، ويكون ليا مكان متميز 
في التصنيفات العالمبة ، ومكان متميز في مصاف الجامعات المتقدمة . كذلك معرفة واقع اداء 

امعات المصرية وأين موقعيا من التصنيفات والجامعات العالمية . خاصة إذا كانت الجامعات تتمتع الج
 بتقاليد الاستقلال الذاتي، وتقوم بإدارة شؤونو ، وتنظم العمل العممي والإداري .

يوية بجانب النظر إلى الجامعة عمى أنيا كيانا عمميا تعميميا وتنمويا تسيم في معالجة القضايا الح   
( ، وتقوم بأربع وظائف أساسية تتمثل في التدريس والبحث  934،  4102لممجتمع )شيفر& ليسيم ، 

العممي والتأثير في البيئة المحيطة والريادة ، ويشكل البحث العممي والتدريس الجزء الأكبر من خططيا 
لمجامعة وربط جميع  ، وتطوير المناىج وطرق التدريس والتعامل مع التكنولوجيا نحو إنشاء مواقع

القطاعات فيما بينيا ، وتطبيق الإدارة الالكترونية في الأعمال الإدارية ، وتدريب العاممين وتنمية قدرات 
أعضاء ىيئة التدريس . كما أن المستقبل يتطمب وظائف جديدة من الجامعة نحو التعميم التحويمي 

يط المجتمع المحمي ، وتشجيع التطوير المجتمعي . للؤفراد ، والبحث العممي القائم عمى الابتكار ، وتنش
مع ربط ىذه الوظائف بعضيا ببعض يظير مفيوم جديد لدور الجامعة يعتمد عمى التكامل بين كل 

( ، بيدف تطوبر الجامعة لتصبح دافعا أساسيا  936  - 934،  4102أطرافيا )شيفر& ليسيم ، 
 لتطوير الجامعة نفسيا وتطوير المجتمع .

ول الجامعة عمى رتبة عالية بين التصنيفات العالمية يحتاج إلى تحقيق مستوى معين من حص   
التميز الذي يحتاج بدوره إلى الجيد المتواصل والإعداد والتخطيط والأداء الأفضل عمى كل المستويات ) 

 ( .  21،  4116عوض، 
تي تجعل الجامعة تواجو التنافس ( الإجراءات والأساليب ال 2-4،  4100يتضمن التميز ) الموقان،    

وترفع الأداء من أجل التطوير والتحسين المستمر للآليات وأساليب العمل والسياسات والإنتاج وتنمية 
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الكفاءات وتشجيع الابتكار والتواصل والعلاقات مع البيئة المحيطة ؛ أي أن التميز يُعد مدخلا يجمع 
ة متفوقة تحقق قدرات عالية لتواجو المتغيرات عناصر ومقومات بناء الجامعات عمى أسس عالي

الخارجية ، كما يكفل التميز لمجامعات تحقيق التناسق بين مكوناتيا الذاتية ، واستثمار القدرات وتحقيق 
الفوائد لمجامعات والعاممين بيا والمتعاممين معيا والمجتمع بأثره . يُعد التميز مستوى الأداء الوحيد 

افس والمعرفة ، العصر الذي يركز عمى معنى التميز والتفوق في كل ما يقوم بو المقبول في عصر التن
الفرد وما تمارسو المؤسسات من أنشطة ؛ إلى أن وصل الاىتمام بتحقيق التميز إلى تخصيص الجوائز 

( ؛ فامتلاك  2-2، 4114التي تمنـــــــــح لمن يحقق شروطــــــــو ومتطمباتو ومقوماتو ) السممي ، 
قومات التميــــــــــــز وتفعيميا مـــــن السبل الميمة مـــــن أجـــــــــــــل بقاء الجامعات واستمرارىا . ىذا التميز م

يجعل الجامعات قادرة عمى الارتقاء بالمستوى التنظيمي والنمو والتكيف والتغير مع البيئة والمنافسة 
 العالمية . 

( التي يمكن أن تنسحب  4106لتميز لممؤسسات ) المغازي ، بعض الكتابات أشارت إلى خصائص ا  
  -وتطبق عمى الجامعات نحو :

 رضا العملاء من خلال فيم وتوقع احتياجات العملاء ومنحيم مايفوق ىذه التوقعات . -
التنمية المستدامة عن طريق الأثر الإيجابي لمجامعة عمى البيئة من حوليا ، وتعزيز أدائيا  -

 ى تحقيق التنمية المستدامة في الجوانب المجتمعية .بأسموب يساعد عم
 تطوير القدرة التنظيمية عن طريق الإدارة الفعالة لمتغيير داخل الجامعة وخارجيا . -
تاحة البيئة المواتية لتبني كل جديد . -  تشجيع الإبداع والابتكار من خلال التحسين المستمر وا 
تطمعيم لممستقبل ، والالتزام برسالة محددة تجاه الرؤية والرسالة والالتزام من خلال القادة و  -

 المجتمع والعملاء .
تاحة ثقافـــــــــــــة  - طلاق طاقاتيم وا  النجاح من خلال إطلاق المواىب عن طريق تقدير العاممين وا 

 التمكين .
 الحفاظ عمى التميز عن طريق تحقيق النتائج العالية وتمبية احتياجات المستفيدين .   -     
كما أشارت دراسات أخرى إلى أن المؤسسات التي تسعى لتحقيق التميز يجب أن يتوافر لدييا أمران    

 -( :  6) جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن ، ص 
 الأمر الأول استقطاب المبتكرين ، فيم الأكثر جدوى في تطوير الجامعة .

 بتكار .الأمر الآخر العوامل التنظيمية الملائمة التي تدعم الا
أي أن التميز  يساعد في أداء الجامعات عمى تحقيق الأىداف الاستراتيجية وفاعمية الجامعات    

وقدرتيا عمى تحويل المدخلات الخاصة بيا إلى مخرجات بمواصفات محددة تتفق مع الشروط العالمية 
 ( .429،  4106)اليادي ، 
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ياس الأداء الجامعي ، خاصة بالنسبة لمجامعات إلا أن التصنيف في النياية أداة جيدة ومفيدة لق   
التي تيدف إلى التنافس عمى المستوى العالمي . ساعدت التصنيفات العالمية لمجامعات في التركيز 
عمى المحاسبية ، وتحسين الممارسات الإدارية والفنية . مـــع ضرورة أن تضع الجامعات غـــــــــير 

يمكن الاستناد ططا واستراتيجيات لتحقيق التقدم في ىـــــــــذا الجانب . القادرة عمى المنافسة العالمية خ
 ل لتطوير التعميم الجامعي .ــــــــى  معايير التصنيفات العالمية لمجامعات لتكون وسائــــإل
استنادا لما سبق يشير البحث الحالي إلى ضرورة أن تستفيد الجامعات المصرية من المعايير    

يف التايمز وكيو إس الانجميزي عند تحديث وتطوير أنظمتيا وصولا إلى التميز والاشتراك الخاصة بتصن
 في الإبداع العالمي .

بناء عمى أىداف وأسس ومؤشرات تصنيف التايمز وكيو إس الانجميزي في الجزء السابق يقدم البحث   
 -الحالي الأسس التالية لتحقيق تميز الجامعات المصرية : 

 معات المصرية برامج لتأىيل ذاتيا وفق مؤشرات الجودة المعتمدة في التصنيفات ـتُعِد الجا
 العالمية . 

  دعم التعاون والترابط بين الجامعات المصرية وبين الجامعات في الدول المتقدمة من أجل
 .  ج الموجودة بالفعل في ىذا المجالتطوير نظم التعميم الجامعي المصري ، والاستفادة من البرام

    تشكل الجامعات المصرية اتحادا ذا توجو عممي وبحثي وميني يسيم في المكانة العممية
 المرموقة ليذه الجامعات . 

  ، عمل دليل لتصنيف وتقييم الجامعات يكون مؤشرا لعمل مقارنة بين الجامعات فـــــــــي مصر
 ييدف إلى مساعدة الطلاب في اختيار الجامعة والتخصص .

  ؤى واستراتيجيات الجامعات المصرية وفق الجامعات العالمية ، لايقتصر صياغة أىداف ور
علان الأىداف والرؤى والاستراتيجيات ،  –في الجامعات المصرية  –الأمر  عمى تحديد وكتابة وا 

 فإنيا عمى مستوى الصياغة مثالية إلا أنيا بعيدة كل البعد عن التنفيذ وغير مفعمة .
 الجامعي مجزءا ، أو رؤية الجامعة مقسمة إلى كميات وأنظمة  البعد عن النظر إلى التعميم

وتخصصات ، أي ضرورة رؤية الصورة الكمية الصحيحة لمجامعة والكميات من خلال النظرة 
 التكاممية . 

  الدعم الشعبي والمادي ودعم رجال الأعمال لمجامعات ، مع الاستناد إلى الدراسات التي تساعد
دارة الموارد المتاحة من أجل أن يكون لمجامعات المصرية دور ممموس في تنمية  في توظيف وا 

 الاقتصاد كالدور الذي تقوم بو الجامعات العالمية التي تشارك في التصنيفات العالمية .  
  الدعم الحكومي المعنوي والمادي لمجامعات لإحداث نقمة نوعية من أجل الانضمام إلى مصاف

نفاق عمــــى البحث العممي ، واستقطاب أميز العمماء من خلال الإ   العالميةالجامعات 
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والحاصمين عمى جوائز نوبل في مختمف التخصصات لمتدريس في ىذه الجامعات ولو لفترات 
 محدودة ونشر دراساتيم باسم الجامعات المصرية .

  جراءات لقبول الطلاب بالجامعات من نتائج مواد وميارات معينة اختبارات  -متطمبات وا 
 السيرة الذاتية . –بلات شخصية ومقا

  كفاءة  وجودة التعميم والتدريس التي يقيميا الطلاب المتخرجون عن طريق الإحصاءات الفعمية
 التي تقوم بيا كل جامعة .

 . نسبة أعضاء ىيئة التدريس لعدد الطلاب 
 . الاستعانة بالأساتذة الدوليين ولو لفترات محددة أو لميام محددة 
 الجامعة وارتباطو بمشكلات المجتمع وتطبيقاتو في الجوانب الصناعية  البحث العممي في

 والاقتصادية ، والتركيز في توصيات البحوث عمى الجوانب الإجرائية .
 . يتسم النظام المالي بالشفافية والمسؤولية 
  اعتماد الجامعة عمى الموارد التي تستخدميا من المكتبات والمعامل والورش وأجيزة تكنولوجيا

 التعميم .
 . التوظيف بعد التخرج 
  متابعة المخرجات الجامعية من الطلاب والبحوث والمشروعات . ضرورة متابعة خريجين

الجامعة في سوق العمل من المعممين والميندسين والأطباء والمحاسبين وغيرىم ، والاستفادة 
 من نتائج ىذه المتابعة .

 ات مشاركة فعمية من أجل تقدم العمم والمعرفة ضرورة مشاركة القطاع الخاص في تمويل الجامع
، فلا ينتظر القطاع الخاص الربح المباشر السريع . ويمكن أن تعود مشاركتو ىذه واستثماره 
في العمم والمعرفة عميو وعمى المجتمع بالفائدة ؛ حيث أن الفوائد المادية لمبحث العممي 

. كما أن القطاع الخاص يستفيد من  وتطوير المعرفة لاتظير بشكل ممموس إلا بعد سنوات
 خريجي الجامعات . 

خلاصة القول ، يتحقق التميز لمجامعات المصرية إذا استندت ىذه الجامعات إلــى المعايير الدولية    
مع تغير طرق التفكير والسموك لمعاممين في المؤسسسات الجامعية ، بجانب تفيم القيم التي تتبناىا 

لتميز. بالإضافة إلى حرص الجامعات عمى تحقيق رغبات المستفيدين وتوقعاتيم الجامعة لموصول إلى ا
، والبعد عن الشعارات  وقياس المخرجات مع التحسن المستمر والتركيز عمى النتائج وتقييميا

 ، كذلك البعد عن إغراق رؤى إصلاح الجامعات بكثرة التفاصيل الجزئية والشكمية .الإنشائية
 
 

 



 

 جامعة بورسعيد –مجلة كلية التربية                                           667                                        و           6106يوىيو  –العدد العشروٌ 

 المراجع

: " التميز المؤسسي وتحقيق رضاء العاممين " مجمة تواصل دائرة  4106لمغازي إسراء ا -
    kenanaonline.com/users. أبو ظبي   23القضاء . السنة الرابعة ، العدد 

:  " موقع الجامعات العربية في التصنيفات العالمية لمجامعات  4101السيد سلامة الخميسي  -
تطوير الجامعات المصرية والعربية  -لعممي التاسع عشرمنظور ثقافي/تعميمي ". المؤتمر ا

ديسمبر. كمية التربية بدمياط ، جامعة  00-02في الفترة من  -وعلاقتو باليوية الثقافية
 المنصورة . 

: " الجامعة المتكاممة : التنمية الشاممة للؤفراد ،  4102ألكساندر شيفر وروني ليسيم  -
، القاىرة  2العدد  22والمجتمعات ". مستقبميات . المجمد والجماعات المحمية ، والمؤسسات ، 
 . المكتب الدولي لمتربية ، اليونسكو .

  uksacb/page/uni_rankingالممحقية الثقافية السعودية في لندن : " تصنيف الجامعات"  -
: جوىر التعميم العالي : دعوة إلى التجديد . ترجمة وزارة  4100باركر بالمر وآرثر زاجونك  -

 التعميم العالي ، المممكة العربية السعودية .
جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن : خطة استراتيجية من أجل تفعيل آليات وتقييم وتطوير  -

البرنامج المؤسسي لمؤسسات التعميم العالي وفق معايير التميز . المممكة السعودية ، وزارة 
 التعميم العالي .

الجامعة الافتراضية وتحقيق نظام الجودة والاعتماد الأكاديمي  : 4112حنان عبد الحميم رزق  -
في التعميم الجامعي في ضوء بعض التجارب والخبرات العالمية . مجمة كمية التربية ، جامعة 

 . 32المنصورة . الجزء الثاني ، العدد
 :  التخطيط الاستراتيجي لتطوير الجامعات المصرية في ضوء4102دينا فتحي الحمامصي   -

 التصنيفات العالمية لجامعات القمة . دكتوراه . كمية التربية ، جامعة دمياط .
:  التعميم الجامعي بين رصد الواقع 4112رشدي أحمد طعيمة ، محمد بن سميمان البنداري  -

 ورؤى التطوير. القاىرة ، دار الفكر العربي .
: الطريق نحو التميز .  : الجامعات العربية وتحدي التصنيف العالمي 4102سعيد الصديقي  -

 جامعة العين لمعموم والتكنولوجيا ، الإمارات العربية المتحدة .
: " دور التعميم الجامعي في تنمية  4100سعيد محمود مرسي ، محمد عبد الله محمد  -

. كمية 24الواقع والمأمول" . دراسات تربوية ونفسية ، العدد  –المسؤولية المدنية لدى الطلاب 
 جامعة الزقازيق .  التربية ،

: التعميم الجامعي وتحديات المستقبل . الاسكندرية ، دار  4113شبل بدران ، كمال نجيب  -
 الوفاء لمطباعة والنشر .
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: إدارة تغيير مؤسسات التعميم العالي العربي نحو جودة النوعية  4106شرف إبراىيم اليادي  -
المجمد السادس .   00الجامعي . العدد  وتميز الأداء . المجمة العربية لضمان جودة التعميم

https://ust.edu/uaqe/count/2013/1/8.pdf 
نماذج وتقنيات الإدارة في عصر المعرفة . القاىرة ، دار  -:  إدارة التميز 4114عمي السممي  -

 غريب لمطباعة والنشر والتوزيع .
المية . الاسكندرية ، الأصول والأسس الع –:  الإدارة الاستراتيجية  4116محمد أحمد عوض  -

 الدار الجامعية .
: إدارة التميز التنظيمي في الجامعات الحكومية السعودية  4100محمد بن فياد الموقان  -

 تصور مقترح في ضوء المعايير الدولية . رسالة دكتوراه . كمية التربية ، جامعة أم القرى .
بول بالتعميم العالي المصري". : " نحو رؤية لتطوير معايير الق 4112محمود عباس عابدين  -

 . جامعة قناة السويس .9مجمة كمية التربية بالإسماعيمية . العدد 
:  " كشف جوىر التعميم العالي "  4112معيد فيتزر ومعيد كاليفورنيا لمدراسات المتكاممة  -

 مؤتمر سان فرنسيسكو التعميم التكاممي لإجراء التواؤم في عالم مترابط .
 . دمياط ، مكتبة نانسي . أولويات وقضايا تربوية:   4112جويمي  ميا عبد الباقي -
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