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�����ح ���0�1/���	در�.�-)��	�,+�*	()�'&%�إ#��#��"! 	ء ر  

����	
���  ي����ا������ا���

 �	���7: 8،79- �7ا��� �7ا��6- )،�*4)���3 	ت

  Jawaher2013@gmail.com : ا��A@��?�<��و>;
TUV1ا  

�إ#��#�� %&'� ()	*� +,�	�� 0�1/���	در�.�-)� �����ح ���� (@���� %Wإ� 7 �	XYا� 7Zا �ا�� ��Zر�� ر
��� +[� �"! 	ء �إ#��#� \ 
�6�� 7� �ا�[ �ا61^-9	ت �@���� �`[ل a�� ز"! 	ء؛

َ ا0/���	در�ا��6-)�َ
����e6Zوا�،	fghء�	"! ��إ#��#�\ 
���iا����jkت�ا�	ا�1ا0/،�وا���6@�l-��m*ا واnY	�� 7،�و
��0o6ا����p���9:�، ا�7Zا�wx31ا��uv;،�و��t-��"دوات�]+�ا9sZ	���7q]q�a��7#�r��7#	و ا��

ُ
ر ر

�	zا��*�{-�7@��*�73 '�%&'�	f|	9qو�	z*�v�a�(97)�a��9ا�و'��ا��`�ً ً��� رأ'�	ء�� ��7ا��6
�ا�1-��	ت، aت�وأ�	ا�1-��� 7 3���	�ت�و��اXY	��Zو? ���	ل +[� 6��نe1ا ���uا�� +[� lوذ�

�j�@د	م�"8	�-�� ا���j"و لا�� 	�e6Zام1444ر�	 )	���� spssً،�و������	�7nYا�9 	#	ت�إ�-`�،
ُ َ

�ا�6	� 7 ا�7ZإW%�ا�63	(� �6
: را���� ���aا61^-9	ت�ا��(�74 7'������@��� \�إ#��#��"! 	ء�]+�
�و�+ 7 ��	nYا� �ا��6-) �	در�� �وا�3�6 7،�  :��ا0/ �ا1	د@7 �وا61^-9	ت �ا��36 � 7، ا61^-9	ت

���-�،7 '�uت�ا�	ا61^-9�aدا���'�j���) ��-^6���8����ًو�6^-9	ت�"��aا��A 4ا>;،�و��3رج� ر
�	z-����+[(24)ء	"! ��أ�� �7إ#��#�%W(��إ	ا�63��-v��� ���ا0/���	در�ا��6-)�6��ً^-9	،��0	 +[�

���ا0/���	در� iا���� jkا�� �وا���6@	ت �ا�1ا0/، l-6�� +W	XYا� m*ا��ا� �vت � l��0و� ،7 ��	nYرا
�\ 
�ا���1ح���6 ��را��6-)�ا��	(��7'&%���3 	ت�إ#��#��"! 	ء،�و]+� �ء�ا�63	(���)�و �mا�6

+&@�	��7Zا �ا�� �vدر�ا��6-)،�وأو	��ا���1ح��?:رإ#��#��"! 	ء�]+���ا0/�� �����aا�6 رu6Z	دة
�"! 	ء،� �إ#��#� ��3 	ت� %&'� ()	*� +,�	�� �	در�.�-)�� /0��� �إ>¢	ء �3'� 7 �	XYا� 7Zا ر�-�
�ا�7���61]+���	ل� ب�ا��و 	���aدة��	u6Z?7،�وZا ��v-��إ�fg	�ا���jkت�ا�	ا61^-9�¤ ���لو ر ر

��ا����iا0/���	در�ا��6-)�ا���jkت�ا�	¥���  .	(��7'&%�إ#��#��"! 	ءإ#��#��"! 	ء،�و��� ��ا�

7 �	6u1ا� �"! 	ء،�: ا�r-�	ت �إ#��#� \ 
��� �اnY	��	ت، ،+¦	3^v?� �ا��8	ء �"! 	ء، إ#��#�
  .��ا0/���	در�ا��6-)

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2023لسنة  اكتوبر،  ،)1( ، الجزء)200: (العدد

 

 

231 

A Suggested Proposal for an Internet of Things-Based 
University Learning Resource Center 

Jawaher Dhaher Muhammed Alanazi 

Department of Education Technology, Faculty of Education, Taibah 

University.  

Email: Jawaher2013@gmail.com 

ABSTRACT 

The current study aimed to present a suggested proposal for an Internet 

of Things-based university learning resource center. This was achieved 
by identifying the necessary requirements for implementing the 

Internet of Things in university learning resource centers. The study 
also assessed the current status of these centers and the challenges they 

face when adopting Internet of Things technologies. The research 

utilized a descriptive methodology and employed a questionnaire with 

three dimensions. This questionnaire was administered to a purposive 

sample of 97 experts and faculty members specializing in computer 

science, communications, information technology, and information 

security during the first semester of the academic year 1444. After 

processing the data using SPSS, the study arrived at the following 

results: Identification of a set of key requirements for implementing 

the Internet of Things in university learning resource centers, including 

organizational, material, technical, and cybersecurity requirements, 

each encompassing multiple sub-requirements, totaling 24; highlighted 

the importance of the Internet of Things in university learning resource 

centers; assessed the current status of these centers and the challenges 
facing those utilizing Internet of Things technologies. Based on these 

findings, the study recommended the utilization of the suggested 
proposal in establishing Internet of Things-based university learning 

resource centers, meeting the study's identified requirements, drawing 
from the experiences of advanced countries in the field of the Internet 

of Things, and addressing the challenges faced by Internet of Things-
based learning resource centers.  
Keywords: Internet of Things, Artificial Intelligence, Universities, IoT 
Implementation, Learning Resource Centers. 
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  :ا7���1

� 7t�	tا�� 7 '	3��ا� ة �tا�� �- ر���ا#^-�� �ا��*� 7 79Z�XYا� ة �q� 	fg-'� ¤-^@� jkت�- را�	3�4�`� +[�
�¨�]�� 7-r¢�� ���@�ا 	u^�3�� �`o�� �أت� �أن %Wإ� �ا����3وا�4s	رع +[� �وا��6Zت ،j�ª	1ا� ا���

ً ً ً ن
ة �qر� 	fg-'� ¤-^@� � ���@�ة ة �tا�� l-�� a'� �»'[ن (�� �و*� ،7�pا��ا� 7 '	3��ا� ة �tرا� �]+�ر 	 �Zً ر

��63�2016�iى�دا�hس�ا��	���j'	م� ا���و 	�!�7�p' �7ا��ا	3�ة�ا� �tر�'�3ان�ا�	رم،�ا��ي�ا`6 رً ر
�	f¯-tأ��a!��7و�	ا�3�	ة�'&%�ا�6<����3  �tا��l-���3s4.ن،�و��� را�4	د�7Zو" 	ء،�إ#��#��"! : ر

¦+،��<����3 	�ا�3	#�،�وا�^	ــــ��p"�7 q]q�7	د�	3^v?ء�	)ا��8Coberly &  Elufiede, 2019(.  

�"! 	ء   �إ#��#� �ا��ا7�p؛� �Internet of Things- IOTو.�� 7 '	3��ا� ة �tا�� +[� 7 Z	Zأ� ر�ر��0ة
�و �?�e6Zا�	ت، ����6دة �و�+ ،+¦	3^v?� �ا��8	ء �^9 �	ت� m�� 	z-`ا��� a'� ]�h

ً
�7���Z

�	z^!	3ة�و�	 XYت�ا�	���a����t0�+[���-�6�؛�   . (Perera et al., 2014)را�6^�

�¨ s�ة�'z�"�a��7'�����a/ة�ا��1ا^z��p�m��7	���a`[ل�»#��#�،�و ر��وإ#��#��"! 	ء�'9	
�l-�� �@�<�aأن�.��� 	�0� �#��uاr1	ن، +[� �ا��6ا�� a�� ا ��6�� �"�z/ة l-6� �ا��6<) رÀ�ً>4	ن

/z�"?ة�/zت�وأ�	Z	4XYن�ا�@]��%&'�	fÁ�6ا���lوذ��، �¢p��`���  fÂ	�دو�	� hية� sZ¢�	ر�ن
	fÃ�(>�6ا��¨ s�z�"�l-6/ة�و���6��jkا�(Simic et al,2014) . 

�+[���p�a'�(>�6ت�]+�ا�	4ZÅ1د�وا�uن�ا��>����و����hإ#��#��"! 	ء�ا��*��وا�a���znY`[ل�
�ا1^-�7¥ ��u36 ��اz1	م ���a"! 	ء �ن���r#	ت���ه�ا�7��9� 7،�	 Ç	�7hإW%�ا��6ا��vا��8;*��

 fÂ	���A'»#��#��`[ل�ا4XY	Z	ت��	� h�7-�  ).jÈ-8"2017،�(ا��0 �7ا61

،7�h�6ودة�وا��Aأ#���7ا�� �`[ل a��7 0ا��� �ا31	ز a����t0� %Wإ� �إ#��#��"! 	ء �-vو�  ل���و*�
h7،�وا��3ا �É��)	64ءة�ا��0 7،�وا�	ة�و» /zا��0 7،�وأ��¤h7،�و'�ادات�ا�1ا �Éاب����و"

�أ 	�0� ،7 >-Z]ا�� Ê9^1ا�%&'� ��6�.� jkا�� �ا��0 7 �ا�1ن +[� ��	 �ة �"! 	ء �إ#��#� ��9vً

-��ا61 �ا��	�7،�ا���ادات ¤hوا�1ا� �ا�6�6 7 �ا�9� 7 ���4ن� �أ�� a�� 	z- -���و �ا�9 	#	ت m�nY� 7
�����a��i`��	ت�����ة��-8�¢	�	��%Wت�'[وة�إ] -���إ#��#��"! 	ء�]+� aدت��	u6Zا�jkت�ا�

�vأ� ة �وإدا �ا�<��9ة، لا�9 	#	ت ��0	�ر �ا�nYدة، Ë9 و� �ا��0 7، �� �ا��6 �Z]Zو� ر�ا4ZÅ1	ت،
�7��ُا��'	@�7ا��a����p�a'�7 XÍ`[ل�`��	ت�ا��T UÌsا�^�a'�jÈ!�-��إ#��#��"! 	ء�أ#

   ��pُ.(Simic et al,2014)،�و�vف�"دو��7

  	��� +[� ���aأ�	 �ا��6- � 7 �وا��UY	ت �-XYا� a�� �ا���@� ���م� �"! 	ء �إ#��#� �Ïhن �ا��6- ) لل
ا�� ���ا��u�7ا���� +[�7t@�XYا�	ا�6<����3 � �s ¨�د��� jkا��0 �7ا�� ��uر`[ل�ا� j،�و.4	'��ل

�ا61	�7،� �ا�6<����3 7 �"دوات �`[ل a�� 	f|	#�r�� +[� �ا��6<) %&'� ��uا�� ���ه ل��e64م
&'�	f| �*�%W�7إh	 Ç	�3	ح�ر���p�a'�;8ة�ا��6-)�ا�� ،�و*��أ!	ر�)Shrinath et al.,2017(ر%�إدا

ة�) 2021('�ض�و!��7أ����و رأن����7ا��6- )�ا��	(��7'&%�إ#��#��"! 	ء���<�aا�1-)�و»دا
ت�ا��0 �7ا��e64.�jkم�]+� ���a`[ل�ا�<� ��uا��l-��ا�^]ب�[+� و��aإ�r	# ���7ا*����79 لر

�وإ ، ��uا�� ���zه لا��`� ����pل a'� �ا��6<) %Wا� 7h	 Ç	� ،��	:� �r�� 7-�	8� 
z	ر���-��	ت
�ا��0  ات �94�	ّ �'3	��vرّ � �u��و �ا��	'	ت، 7��f|و� Ï 	ءة� �وا��6<) ،7 -'	u6ا�� ات �وا��94 7ّ رّ

�وا�� 	ب�'���p�aو���Ò	���aا��UY	ت،�وأ 	ف�ا���¢	ن�"� ��XYا�� �u�أ#�i) 2019(ر	ن،�و
� +[� �"! 	ء �إ#��#� 7 3��� �د�� a>�@�( ���� �`[ل a�� �ا��6-) �وأ>¢^7 �� �ا��6 ر'�- 7

�ا�^[ب�إ �v'��و	ت�.4	 � �ة�ا���uف�وا��	'	ت�لا��Zا رW%�ا�1-��	ت،�و��<�aا�a��(-�1إدا
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اZ �7إ�<��و# 	،� ًا�� ��	ت�.�-)�*	(��7'&%�ر����^�س،�و رو��ا*�79>¢	ط�ا�^[ب�أ3q	ء�أو����pا��
�^9 �	ت� \ 
���و �?��hا  7، �وا�1	�� ��uا��6-)�لا�� ��	ت� �`[ل a�� +&'	u6ا�� �ا��6-)

ًأن�إ#��#��"! 	ء���3¨�ا�^[ب�v�h	�����p�a'�(-�6- (Mills,2019) ا�s¢	ر0 �0�،7	�أ���0 -/

�(z-'	u�� a�� ��/��و �ا�-�� 7، �أو�"�z/ة �ا��0 7 \��ا��zا �'��Aا�e6Zام 7 ��ا��ا (f|ا�^`� ¤hو
�� (fÂ>���و �ا��6- � 7، �و">¢^7 	z1	م� (z�	�¢<وا�m��7 � -�6ا���- �7ا�� +[�(z����� 7�p	6�� a

Á	f¯#ا���p� �uا��%&'�(fÁأدا�(����  . z��a��(f	�z)ر

�ا���- �7 ('��� �"! 	ء �إ#��#� 	z����� jkا�� �-XYوا� �ا��6- ) +[� �ا���1ة �ا��UY	ت ���ه mل���و�
kا�� �اnY	��	ت T "̀� �و'&% ،	�	3Õ6�� (�� �ا��6- � 7 �ا4ZÅ1	ت a�� �ا���@� �أن �إ� �jا��6- � 7،

�و��ا0/�ا���6 ،+Ö���3>6ا���6م�ا��a 	���	f×�8� �	دي � �و� ر@fÂ����Å	�ا�� 	م �و]+�ر ، رم�وا�6^�
	zuvو�jk�7ا� ��	nYدر�ا��6-)�ا	����ا0/�� �'&%�) 2019(�ا��XY;�ر��ا�»:	ر�@�Aز�دو �6���	f×oي

ف�وا�AUYات |f	�ًو�v�h�ØÙ	��-�6-)�ا��ا.;،�و�+�]+ ر��	در��-��-��	ت�و�s ¨�ا4s0	ب�ا�1	 �vر�
&'� �ا�3�6 7 �ا��641ات a'� ا���- �@	��p �ا �دو �'	دة س 	��� 7 �	XYًا ً رً ً ��Ú�pر �z
� a�� (Òا��� ر%

�ذ Û �� �»:	ر�ا��6- �ي؛ a�� ج �UYا� %Wإ� Û��� jkا�� �وا��'�ات �و'�t	ن أن�2016) (��0ا���>;
�أ�)� a�� 	f×إ� �� ،;�)	qا��� ��-��ض �	در�أو����ا�-�� 796>�� ����د �4��� ً��ا0/���	در�ا��6-)

�و��	 	f|	���3� �ا��6- ) ��3�6 	ت ;� �XYا� \ 
�6-�� �ا��ا*� 7 �ا�6^9 � 7 رf¯Z	�ا��3	ذج
	�¢��rا��u	ل�وا�qÅ1،�وأ 	ف��	zا��e6ZواMamata  (2020)أن���أن���ا0/���	در�ا��6-)��

�ا�6^����ا�¢	��� %Wإ� �و"�z/ة �ا�<�6 �ا*36	ء ��6	و� �وأن �ا��6- ) ��3�6 	ت +&�h� ¤ 9^�� �r�ز ن
  .��6- )�7���31ا

��1ا0/���	در�ا �ا�4	(� �ا�zu1م ��	و� +[� 7t�	9ا�� a�� 79Ò �و i -'ز���و ًر
�د')� +[� �t�61ا� (-�6�

� %Wإ� �و?:[ع، Û�9-در��	��� �وا���و�� �.�- � �7ا���اءة ��	ت� 	fÂ�� ���@� �وأ!�� mZأو� ��zuم
�7 �	XY�7اZا ��	��	 i��73؛��)�ا�� 	م� �r�ة،���ا��0ا���6م�ا�Ö���3>6+،�و ر�6^�

ً ن ا��f|�jkف�ر
�����ح�Ç>¢	ء���0/���	در�.�-)��	�,+�*	()�'&%�إ#��#� ����m و�%Wءرإ	 !"�. 

 7Zا   :ر�¢r-�7ا��

��7ا�1-<�7 ؤ��ا3sZ	دا�'&%�ر �ا2030�7���61ً ¤�ا�/��a]+�����ا�1-<�7]+���	ف�ا��و	4.�jkل�ا�
�.� �ا��ي jÝ�6ا�� �ا���6م a�� �وا#^[*	 �ا��0 7، �ا�3�6 	ت �أ��ث %&'� ا��6�1ة

ً
�ا�1-<7،� i¢�

ا�أن�اnY	��	ت��+�ا����0ة�"Z	Z �7]+�ا�39	ء�وا���6م� ًا�Ö���3>6+،�و� �Ûأن���p	���aرًوا'96	

kو�� ���ا0/���	در�ا��6-)، a���-e�� �-�lاnY	��	ت�	f×�8� ��6	و���	f¯u4-h� �ohن �و��ت �إن ßز
�ا1 l-�� ��*� jÝ�à� 	��� �ا�1-��	ت؛ %&'� ��XYأو�ا� ،;�)	qا��� ��-��ض ����ا ر���د ل ً�a'�/0ا�

� �ا�6<����3 7؛ �اq��641	ت �وا��6اء 7t@�XYا� �ا�3�6 7 ات �ا�6^� �ذ�0ه�ر��ا790 	�� \�	e@� و��ا
� �وا�4 � ��-��74ZÅ) 2018(ا��� � Ú�ا�3	 �ا��-� 	f×o� �	در�ا��6-)�� ���ا0/ 	uvو� 	��3'

�وأ��� ،jÝ�6ا�� �و�����a���z	���ا��7�fÂوا�6^� ،7��را��6- � 7،�وأZ	س���6ن�]+�ا���- �7ا���
�� �أ�0 �و*� �وا��6-)؛ �ا��6-) jk -�'� +[� Û@��66^����وا�-�� 7 Z	Z"� �ا�1	و �������7��3رأ�)

��r4<� �3ان�) 2022(ا��p"(�	ا��6- )�]+�ا���	����3 >��m أن�أن���" و�a>�@�(-�6در�ا�	�ا0/��
��h��� �أن a>و��� ،	zا��e6Zوا� �ا�6<����3 	 %Wإ� �ا�^[ب �vو� � z4.� +[� 	�z�� ا �دو ��-�ل ً رً
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���ا0/���ا���6 �أن %Wا������6إ�T- �و̀ �ا�6<����3 7، �اq��641	ت �ا�e6Zام +[� �وا��') i در�	
3��ا�أZ	Z 	�]+�ا��Zا� � �7و:sZ��7 3 �	ب�ا�6^�'� �r�ًا��a>�@�(-�6أن� ً  .رات�ا�6<����3 7ن

�()	*� +,�	�� 0�1/���	در�.�-)� �����ح ���� (@���� +[�7t�	9ا�� �9Ò � ¤9Z� 	�� %&'� 	4�Zo�ر�و ر ً

� �إ#��#� %&'7¢à	�1� �� �ة 7v�h� �اnY	��	ت �أ3	ء �وÇ'^	ء �ا��	��j؛ i��6ا�� �41	@�ة �"! 	ء؛
�z
Ïذن�الله�]+���q"�i�� �r Z�	؛���	fgh�¤��6ء�وا�	"! ��ت�إ#��#	3 ��ر �أ� 	ل����د�ا��1-�7ن

  .ا��0 �7ا9�1-�7ا�z¢��6Z�jk	�ا�1-<�7ا���¥ �7ا���4د@7

ا�7Z]+�ا�Å4ال   :�ا��(����jا�6	W+رو'- �iا#���ت��¢r-�7ا��

�ا���1ح�0�1/���	در�.�-)��	�,+�*	()�'&%�إ#��#� ��  �"! 	ء؟ر�	�ا�6

7Zا   : رأ�Z-�7ا��

�Z"�a'�7-�7ا�6	� 7	�«�%W�7إZا   :ر���.4,%�ا��


 \�إ#��#��"! 	ء�]+���ا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� �a��7و��7z: لا�Å4ال�"و���	��6^-9	ت�
ا7Z؟   ر#���' �73ا��

  :���Z"�i3-�7ا��u' �7ا�6	� 7و��u6ع
� �إ: ١- ١ا�Å4ال \ 
�6�� �ا��36 � 7 �ا61^-9	ت �ا��6-)��	 �	در�� ���ا0/ +[� �"! 	ء �#��#

 ��	nY7؟ا  
� ���ا0/���	در�ا��6-)�: ٢- ١ا�Å4ال +[� �"! 	ء �إ#��#� \ 
�6�� �وا�3�6 7 �ا1	د@7 �ا61^-9	ت 	�

  اnY	�� 7؟

� �ا�: ٣- ١ا�Å4ال �ا��A 4ا>; a�"� ��6^-9	ت ���ا0/���	در��	 +[� �"! 	ء �إ#��#� \ 
�6�� 7� ز[
  ا��6-)�اnY	�� 7؟

;<	tال�ا�Å4ا� :Zأ�� �7ا� 	��7zو�� a��7 ��	nYدر�ا��6-)�ا	����ا0/�� �e6ام�إ#��#��"! 	ء�]+
ا7Z؟    ر#���' �73ا��

Û�	tال�ا�Å47؟: ا�Zا   ر�	�وا*���mا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� �a��7و��7z#���' �73ا��
mpا��ا� �إ#��#��:ا�Å4ال %&'� �ا��	(�7 7 ��	nYا� ���ا0/���	در�ا��6-) iا���� jkا�� �ا���6@	ت 	��

ا7Z؟"   ر! 	ء���aو��7z#���' �73ا��
��	UYال�اÅ4ء؟: ا�	"! ��()�'&%�إ#��#	,+�*�	در�.�-)��	��ا���1ح�0�1/�� ��  ر�	�ا�6

 7Zا  :رأ�� �7ا��

+W	6ة�و��ه�'&%�ا����3ا��'�a��	f¯ �7أ��Zا   : ر�<��4sا��

 .�7@�7ا�1-<�7ا���¥ �7ا���4د� ��]+�ا�20306ؤ4	@��ا�z��6	ت�ا��	1 7،�و���z	ت�ر ل��
j�*ا��. 

 �7� v�%Wإ�	z-�������ا0/���	در�ا��a���(-�6`[ل� �@�������i"#�	ر�#����^����و
ة�*	(��7'&%�أ��ث�ا�3�6 	ت�ا�6<����3 7 ر*� 6��7^�  . ر

 	3^v?� �ا��8	ء %&'� �ا��	() ���ا��6-)'� m�� (nè���+[� �وا��6<) �و?sZ¢�	ر +¦
�'�- 	ت�ا��6-)�ا��¢�Ëوا� /�à� �ود')�ز"�z/ة�ا��0 7؛���	 �ا�61-)، �6-)�ا���m6�1ي

��	ت�و��ا*\�ا��6- )�?�<��و>;.  
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 ��#��#إ� %&'� �ا��	(�7 ���ا0/���	در�ا��6-) �Ç>¢	ء 7� �ا�[ �ا61^-9	ت �@���� +[� (z4.ز
ُ

Yا� �ا��6- ) ��ن�]+ Å41'��ا	4à� 	��� �'��3و"! 	ء؛ 7� �ا�[ ات �ا���ا �ا�e	ذ %&'� +,�	nز ر

 \�إ#��#��"! 	ء�]+�اnY	��	ت��. 

 ���أن��م ��Å@� �"! 	ء؛ �إ#��#� %&'� ()	*� +,�	�� 0�1/���	در�.�-)� 	������ ا ����ً رً
[��-6^9 ¤�'��3ا'�6	د���0/���	در�.�-)�*	()�'&%�إ#��#��"! 	ء	*� �r@

ً
 .ن

 �/0ا��� m*وا� ��� ��ن Å4�-�� ��Å!�ات ل.�^; ���	�و �اXY	� 7؛ 7 ��	nYا� �	در�ا��6-)�
	����^����#�i��6ا��%&'�(z�nÌà��*. 

ا7Zف�ا�أ��ا   :ر�

ا�7ZاXY	� ��6��7 ¤�"��اف�ا�6	� 7   :ر��.4,%�ا��

 �7 ��	nYدر�ا��6-)�ا	�
 \�إ#��#��"! 	ء�]+���ا0/����ا61^-9	ت�(���6��7h^-9	ت�
  ).?��aا��A 4ا>;ا��36 � 7،�ا61^-9	ت�ا1	د@�7وا�3�6 7،�و�6^-9	ت�

 د	�  . ر�ا��6-)�اnY	�� �7h���7أ�� �7ا�e6Zام���3 	ت�إ#��#��"! 	ء�]+���ا0/��
 7 ��	nYدر�ا��6-)�ا	�  . ا�<¢\�'�aوا*���mا0/��
 ��#��#(��7'&%�إ	�7ا�� ��	nYدر�ا��6-)�ا	���ا����iا0/���jkت�ا�	ا���6@�%Wإ��v�6ا�

  . "! 	ء
 (-�.در�	������ح�0�1/�� ����m ءرو	"! ��إ#��#�%&'�()	*�+,�	��. 

7Zا   :ر��^XV	ت�ا��

V^�ا�7Z'&%�ا1   :X	ت�ا�6	� 7ر.¢���6ا��

  :إ#��#��"! 	ء

	Ç#��#��و�9s	دل�ا�1-��	ت�وا�9 	#	ت�  ���6��jkء�ا�	ة�و"! /z�"�a��7>9!�%Wإ���¢à�éV^��
�و" �ا�t[�	ت�واu >1	ت، �t��7 ���1ا� �"�z/ة lذ�� ��¢à� ،��64�� �r¢p��t��7 '	3��ا� �z/ة

� �"�z/ة ���ا*79 �t�� �ا�^9 7 �و"�z/ة �و�Éت، ����tا8��1	ت �ا7����1 �و"�z/ة ا�^9 7،
    (Sheng, 2019).ا��zا�\�ا��0 �7

	f×o� 7Zا �ا�� ���ه +[� �إ��ا( 	 ر���و.��ف ً ُ
 :�7>9¢p� �"�z/ة � v��� %&'� ���م� �v	'�ة 7 3��

  . �9 	#	ت�و�9	دل�ا�1-��	ت»#��#�،�وا�fÃ�(>�6	���a`[ل���	�7nYا

0/���	در�ا��6-)��:  

    ���7 -'	u��7 � -�.�7��a��7u-6eأ#�اع���%&'� �	در�ا�1-��	ت،�و��h�(-�6�-��¨ sص�ي�6��
ات� 	z1�3 �7ا�ف�وا�AUYات�و را��6-)�ا��ا.;،�وا4s0	ب�ا�1	   ).2016ا���>;�و'�t	ن،(ر

i#o� 7Zا �ا�� ���ه +[� �إ��ا( 	 ر���و���ف ً �.�- � r��7	ن��: ُ 7��� %&'� �6�@� 7��	nYا� +[�T�eي
'� 7 -'	hو� �u0	ءة mh � %Wإ� �|�fف 7��¥���8	�7hر a�� �?u6Z	دة �`[ل a�� �وا��6- )؛ �ا��6-) jk -�

  . <����3 �7ا61	�7ا�3�6 	ت�واq��641	ت�ا�6
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7Zا   :ر��ود�ا��

�7	�XYود�ا�6	� 7  Zا   :ر�� �ت�ا��

7 #	� ��-�	م�"8	: ز��ود� ا���j"و ���ا��uلا�   .�ـ1444د@��jر

7 #	rود���� :a��7'�����%&'� ��9:
ُ

ا��rXY;�واUY	ص�]+�^	'�ن�]+�ا��إ#��#��"! 	ء�`�Aاء� 
�+[� ��ن�e61ا� �� �� ��7ا��6 �أ'�	ء %&'� ��9:� l��0و� �ا�¢�* 7، �وا31^�7 �ا���	ض ر��@73

ُ

�ا�1-��	ت aوأ�� �ا�1-��	ت، 7 3���و �	�ت،��و? ،+WÉ� �Z	XYا� �اnY	��	ت���	ل Ú�p� +[�
  ).�'��9ا��/�/�	���7ا��Z�l-1د،��	���7ا���zh�l-1-��9ول�وا�1	دن،��	���7اl-1(ا���4د@�7

7 '� ��� �: ��ود %&'� 7Zا �ا�� �(را*6��ت \ 
��� ��6^-9	ت �"! 	ء ���ا0/���	در�إ#��#� +[
�وا���6@	ت� ،7 ��	nYا� ���ا0/���	در�ا��6-) m*ا �و ،\ 
�ا��6 lذ�� �وأ�� 7 ،7 ��	nYا� وا��6-)

��ا��jk(��7'&%�ا�	�7ا�� ��	nYدر�ا��6-)�ا	�  ). إ#��#��"! 	ء���iا0/��

Z	ت�ا�ي»:	ر�ا���3 �7ر�وا��ا	4:  

(��4ن���	 ���t�9ن� �»:	ر�ا���3 ر��3	و ي   :ل

 ء�	"! ��إ#��# 
 �(-�6در�ا�	�  ��ا0/��

أو�
ً

  :إ#��#��"! 	ء: 

�ا��*�   +[� �وا691<�ة �ا�3	!�7 �أ��ë0ا�3�6 	ت a�� �"! 	ء �إ#��#� ��.�� v��� (6@� Û �� ،+W	XYا�
vا��6ا� a�� 	fÂ >���و ،�#��#«� 7>9¢p� �ا1	د@7 �z��p	�"! 	ء +[� �وا��6<) ��64�� �r¢p� �

،�و�s ¨�إ#��#��"! 	ء�`��	ت�(Garg et al., 2018)ا�Ú�9،�و�9	دل�ا�9 	#	ت���r¢pآ��aو�h	ل�
�ا�9 	 � -���و ،��p� a'� �"�z/ة +[� �ا��6<) 	fÂ�� �و"�hاد، ��-¢�8	ت �ا��jk'�@�ة 7�Uîا�� #	ت

�4���و ،7 '	3��-z�"�l/ة،�و���4ن�u0	ءة�ا���- 	ت�ا��	������¤ ����و ،7 XÍ@�7ا�	ن�ا��'
 . (Sheng, 2019)��دة�"��aوا�4[��7

  :�zu�(IoT)م�إ#��#��"! 	ء�

�7>9!� ���a`[ل 	z��9�7-��ا61 �و"�z/ة �"دوات m ��� %&'� �"! 	ء �إ#��#� ���zuم ¤-^@���
،�وذ���r¢p�lآW»#��#�؛�� � "̀�7��#"�mو�� Ú�9ا��	z��p�m�� �وا�1-��	ت +�ى96	دل�ا�9 	#	ت

�ا91	!�� �¢Õا��6`��ا�� يدو ،�و��o6\�إ#��#��"! 	ء��z�"�a��7>9!�a/ة�(Yang et al, 2022)ن
��vر�وا��6- ��وا��6ا	�¢sZ?ت�	3�6 دة� �7	Ç#��#��ا1/-�،�(Gao et al, 2022)وو"دوات�ا61

�وا�^	*7،و��< �وا���3، ،7'	3��ا� �t�� �ا�1	�ت، \-6e�� +[� �"! 	ء �إ#��#� �ا�e6Zام a�
ة�ا��rXY 7،�و���Ò	؛�وذ��4�6��lن ا'7،�وا��'	@�7ا�XÍ 7،�و"��aو»دا روا�/ �"داء�و��� ¤�ر

��r¢p�	z- -���وا�1-��	ت�ا�z����(6@�jk	�و ���aا�9 	#	ت ا��uا(��ا�a��7u-6e1`[ل�?u6Z	دة
���64�(Sun et al, 2022 ). 
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 :��r#	ت�إ#��#��"! 	ء

�ا��� a�� �"! 	ء �إ#��#� �r6@؛ن��	��� ���.� jkا�� �ا�r1#	ت a�� �ا�9 	#	ت�ً@� �9	دل� ���6<�ن
�ن� �وا�1-��	ت �و��3 	z�4*و� ،7u-6e1ا� �و"! 	ء �"�z/ة،�z�"�(Wang et al, 2022)/ة %Wإ�

!�+&@�	� hت،�و	#	ت،�وا�9 	r9¢ت،�وا�	 ���Aوا��	fÂ���r��/ح�����Shi et al, 2022) (: 

�:"�z/ة (6@� jkا�� �"�z/ة m ��� ��¢.� >���و �#��#«� 7>9¢p� 	z- v���m�� �vا��6ا� a�� 	fÂ
،�و.¢�����ه�"�z/ة�ا�XYا���Zا7����1،�وا��zا�\�ا��0 7،�و"�z/ة�ا���1 7،� � ى"�z/ة�̀"

 .رات�و���Ò	وا��3	' 7،�وا�^9 7،�وا�361-7،�وا�¢	�3	ت،�وا�4 	

�:ا����A 	ت �ا�9 	#	ت Z	ل �وإ � -���و m�nY� �ا����A 	ت �ا�e6Zام �"�z/ة�ر�@6) �ن� وا�1-��	ت
^����7-�6<)�]+�ا7u-6e1،�و.¢���ا����A 	ت� ز9 �	ت�و¥�ا���وأ#���7ا�s¢� �،�وا����A 	ت�ا�[

	z- -�� ."�z/ة،�و��� �mا�9 	#	ت�و

�@6):ا�r9¢	ت jkا�� 7 Z	Z"� �ا�r9¢	ت ��¢.��،�#��#«� 7>9¢p� �"�z/ة � v�6�� 	zا��e6Zا�
�	�ت�ا�4-< �7و� .Bluetooth�،Wi-Fiا�[Z-< 7،�و.¢���!r9	ت�?

�`[ل�:ا�9 	#	ت a��	f¯nY	و���	fÂ�/e�� (6��و 7u-6e1ا� ��� ��ا�9 	#	ت�وا�1-��	ت��z�"�a/ة� (6@�
�t�� 7 4XYت�ا	#	و.¢���ا�9 � ة�وا��:�¥�7وا: ا����A 	ت، �ا�XYا �	ت رد ً���ء�وا���Ë،�وأ@�	�ر

�t�� 7 '	3��ا� �وl��0: ا�9 	#	ت �و�Éت، �ا8��1	ت ���t*�اءات �ا�^9 7 *�اءات�: �ا�9 	#	ت
� v��� �و�6) �ا7����1، �و"�z/ة �ا�^9 7 �ا�9 	#	ت�"�z/ة �9	دل� ���6<�ن 	��� �ا�r1#	ت ً���ه

7 	Xèا�� 79Z�XYا� ��3 	ت� �ا�e6Zام �و�6) ،7u-6e1ا� �"�z/ة �ن� �وا��8	ء�وا�1-��	ت
  .و"داء ?v^3	¦+���6- ��ا�9 	#	ت،�وا�1-��	ت،�و���4ن�ا�<u	ءة،

  :�hا(��إ#��#��"! 	ء

�"! 	ء ) ��������hإ#��#�IoTاء،� (�Z� ��� %&'� �و"�hاد ��-¢�8	ت �وا1/ا@	 �ا��uا(� a�� ٍا���@�
� �0ـ �"د 	ت +[� د ��	و Ïhن�) (�Sun et al, 2022و(Yang et al, 2022)�و�(li et al,2022)رو��4

  :إ#��#��"! 	ء����¤�ا��uا(��ا�6	� 7

� a'� �وا�<¢\ �"�	ن ���4ن�:	e1ن�: ا	�"� ���4�6ن �"! 	ء �إ#��#� �ا�e6Zام a>�@
�»��اءات� �@����اq�-1	ت�واe1	:��ا�XÍ �7و a'�\¢>وا�� ���a`[ل���ا*�79ا�7��9 ،7XÍوا�

79Z	31( �7ا	ا��*.  

 7 XÍا�� �ا��'	@7 ���4ن :6Zا� a>�@ل�]`� a�� ،7 XÍا�� �ا��'	@7 +[� �"! 	ء �إ#��#� �eام
�ا�XÍ �7ا61 ��- ��ا�9 	#	ت�a>و��� ،	f¯ �	�h�7و XÍا�� �و���4ن���دة�ا��'	@7 ،ß�ª�1	� 7�-�

�7	�z�"�+[�(>�6-��7>9¢/ة�ا�^9 �7وا�1ا*�79ا�^9 7ا�e6Zام�"�z/ة-�  .�ا�7����1ا61

���4�6ن�u0	ءة�ا�e6Zام�ا�^	*�7و�����h	�a>�@��a��،ا�e6Zام�إ#��#��"! 	ء:�����hا�^	*7
)	¥�z>ة�ا�/z�"�+[�(>�6ل�ا�]`	z- �¢s��%&t1ت�ا	و*"��@���  . �7ا���1 �7و
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7u-r6وا�� ���4ن�: �����hا��*�� �`[ل a�� 7u-r6وا�� �ا��*� ��h��� �"! 	ء �#��#Ç� a>�@
"� �ا�e6Zام �أ@�	 a>و��� �وا��1ات، �"�z/ة �u0	ءة �و���4ن 	�¢9<�7ًا���- 	ت� 7-��ا61 �z/ة

\ �	r6ا����h��� 	#�7و»]vح�-z�"�+[�(>�6/ة�وا��1ات�'��p�a،�و�	�7^9�  .�ا�1

���4ن�»#6	� �7وا�<u	ءة:�+[� �@�<�aا�e6Zام�إ#��#��"! 	ء���4�6ن�»#6	� �7وا�<u	ءة
��`[ل���ا*�79ا���- 	ت،�و��- ��ا�9 	#	ت،�و a��،7 '	3���@��»��اءات�ا1�	>�mواô¢�1ت�ا�

��4�6��7ن�ا���- 	ت    .زا�[

���4ن�ا��UY	ت�ا��	�7  :e6Zا� a>�@� �إ#��#� �����tام "! 	ء���4�6ن�ا��UY	ت�ا��	�7،
���h���و �ا���- 	ت، ���4ن�u0	ءة� ���a`[ل ،7 ��rXYا� ة �و»دا m� �وا��6 a�/e6وا�� را����3ا��	م ز

  .ا��UY	ت�ا31	���e64�-��79Zن

  :+�ا��6- )`��	ت�إ#��#��"! 	ء�]

� �r #�	z�UYت�	��UYا�a��	��p�( -�6ء�]+�ا�	"! ��إ#��#�¤���ل ًNicolle, 2022) (ط�	ا��3�+[
  :ا�6	� 7

@�<�aا�e6Zام�إ#��#��"! 	ء�Ç>¢	ء���	ت�.�- � �7ذ0 �7�u6	�m���'ا�^[ب�: ا��6-)�ا��8;
���م�ا�^[�m9s6ء��	"! ��ات�إ#��#��¢s4ام���e6Z	�lدي،�وذ��h��r¢p� ىب�و���@)�ا�6�1

7��e1و">¢^�7ا. 

�ا�1/ �ا��ا*,+ �إ# :زا��6-) �ا�e6Zام a>�@Ç� �"! 	ء �ن���#�� m���� 7 � -�.� ب 	��� ر>¢	ء
[ب� ب�و�u	'��ا̂� �-�lا��6	� �?sZ¢�	ر�]+ را��ا*� �7و?��hا  �a��،7`[ل�ا�e6Zام�أ�z/ة

	z��. 

��p�a'�(-�6ا�:��')��@�<�aا�e6Zام�إ#��#��"! 	ء���4�6ن��lوذ��،��p�a'�(-�6�7ا�¥��
 .ب�'��p�a،�و���@)�ا41	'�ة�'��3اXY	�7ا31�	ت�ا��6- � �7?�<��و# 7،�و��ا*�79ا�^[

�ا��6- ) �`[ل�:���4ن�u0	ءة a�� �ا��6- ) �u0	ءة ���4�6ن �"! 	ء �إ#��#� �ا�e6Zام a>�@�
�أداء�ا  	#	ت������h���و �و?#��اف، ��XY7،�وا� لأ���76اz1	م�»دا ر �وا�e6Zام���ه�ر �^[ب،

�إW%��4	'�ة�إ  ��	6�@��*�a@ت����6@��ا�^[ب�ا��	#	نا�9 (z��('ا���(@���  .	h �7و

	 #	qً :�(-�6در�ا�	�  ��ا0/��

  : ��zuم���0/���	در�ا��6-)

� ih�'��Mamata (2020)�l-�� �أ��اف ¤ ���� %&'� ���à� 7 � -�.� 7��9�� (�3�� ( ���� i#o�
� a'� ]�#� �ا���4د ih�'و� ا�7��9،

ً
� \Z�@)2020 (�7 -��p� ��	ء ]�� �ا�z4s [ت ØÙ@�/0��� i#oر

�ا�� ���	�ت +[� �إ� �iا��6-) �-v��� �آ`���	 7�p	6و�� ،7 �UÌا�� �و?��6	�	ت 7u-6e1ا� -�م
3��  . 	ت�ا��6- )
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  :أ�� ���7ا0/���	در�ا��6-)

 :�إW%�أن�أ�� ���7ا0/���	در�ا��6-)��<�h�a �	�@&+(2016)أ!	ر�ا���>;�و'�t	ن�

 1تد')�ا	در�ا�1-��	���aاد���h"ت�	�	9 �7ا�6 -�  .4ZÅ	ت�ا��6- � 7،�و
 ��9�7ا�� f|�7�)]1ءة�ا�61-��ن�7ا	u0�mh  . رو����hا��Aا���وا�1اد�ا��a��7 � -�6أ���
 ( -�6د���ا�3�6 �7]+�ا��%Wدف�إ	zا�� � . يد')���zد�?v[ح�ا���
 �6�7ا��6- )�وا�Z 	�1�7��6u�7.�-)���#�7و����7�	� .  -)رإ
 (-�6ا��6- )�وا��� �	Z�3ع�أ�. 
 6Z�jkت�ا�6<����3 �7ا�	q��641ة�]+�ا��3)�ا��6- � ���7ا�790ا �qر��ث�. 

  :أ��اف���ا0/���	در�ا��6-)

 :"��اف�ا��	��1�7ا0/���	در�ا��6-)�و.¢����	@&+) 2023(ذ��0ا�/ا@�ي�

 ;.��7-�6-)�ا��ا Z	Z?ات� 	z1ب�ا�^[ب�ا	را40. 
 �7ا  . �^[ب��� ¤�إ@�	
 �� �ا1�	در�ا��6- � 7 a�� �� �ا��6 7� �� �وأ'�	ء �ا�^[ب �ا�6 	�	ت 7 9-��@3s	��Zر 	

wx31أ��اف�ا�¤ ����m�. 
 ��7-^[ب�� 	r6ات�?�ا' �7و? ر��3 �7ا���  ر

   :��Aرات�إ>¢	ء���ا0/���	در�ا��6-)

�ذ0 	�0� 	� ��أ aو�� ���ا0/���	در�ا��6-) �Ç>¢	ء �'�@�ة ��Aرات� ��"د 	ت /̀���ا�¢	�màز��
)2016 (+&@	�: 

 �7وا�6<����3 �7ا61[���7وا��ات�ا��� '7ر��ا�790ا�6^� 	4s1ر. 
 �t�� �ا��6- � 7 �ا���- 7 %&'� �:�أت jkا�� �ا���@�ة �ا1¢<[ت 7zد�: ��ا��'� ز�	دة

�� �ا��6 را�^[ب،�وا��6 ���]+��3	�wöا��6- )،�و:�  .ق
 �+[��1ر�ا	�u#?�7z�1ا��{ ����@)�أ���hا��%W�7إ�	XYتا	��-��-��m�  .وا����3ا��4
 ����	�hدي�و����ا��6- )�و�uا��6-)�ا��%W�7إ�	XYت�ا�61-��نًا	�	رات�و�. 
 ��!��� %Wإ� �ا�1-) �.� ���دو %Wإ��'��� jkا�� �ا��	1 7 7���ا��� ��	�	ت?� a�� �'�د �z
ر ر

	fÂ'�Û�	�%W6-�;��-��-���7إ��a����	^ا��  .رو����i]+�ا���- �7ا��6- )،�و.� ���دو
�	در�ا��6-)�]+�اnY	��	ت�ا���4د@��7ا0��/: 

   ��t0�+[�(-�6در�ا�	�س�ا��6- )�ا��	م�و�z	�أ#����s3¢����ا0/�� ¯f	�اUY	fÃ�7v	�a>��،ر�����aا
��1ا0/���	در�ا��6-)،� i -'� ¤u6�� ß�4�� ���@� �� Û �� �اnY	��	ت؛ +[� ] -*� \-6e@���"

ً

@� 	zو���� ،	fø��� jkا�� 	1<96	ت� ;u6>�� �اnY	��	ت Ú�9hم�	أ*4� +[� ���ا0/���	در�.�-) Ø�ù�
�و���د� �]+�إ>¢	ء���3 	ت�ا�8�Ú�p�+[�( -�6- 	ت�ا��� 7؛ 	f¯ت�و���	��	nY�6[� �7اZ�� lذ�

i#ohل�	و'&%����8�،	���Ò�7ا�1ا0/�و� 0���7/���	در�2030ؤ�و��mر��	���r�� �r@أن��+ú9�@ن�
�ا� ¤hو� �r@� �أن %&'� �ا�r- 	ت، m �nY� 	�	6�� �rو�� ،	fÃ� �`	ص ن.�-) �ا�6<����3 �7ًن z��6	ت
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7� ؤا�7t@�XYا�73��61إ#��#��?! 	ء،�وذ��lا>nè	�	���mر ،�2030 �ا�1-<�7ا���¥ �7ا���4د@7ً
7 �	XY�7اZا  .رو��ا��	�.4,%�إ� �iا��

7�اZ	ت�ا�4	  :را��

  �%Wإ�	z� 4���(�ا�7ZاXY	� �7و ��	اZ	ت�ذات�ا��[*�7 را:-���ا�9	��a��7'�����%&'�7tا�� ر
�'�(��a،�و ��Ê"��ث�h	û*�م�'&%�ا����3ا�6	W+ر��� ����4ا�6	 اZ	ت������8 رض�د  :رر

�"و اZ	ت��: لرا��1 �7�-�6	�e6Zام�إ#��#��"! 	ء�]+�ا��6- )رد: 

   �7Zا ة�اô¢�1ت�ا���7 0(Alkhudhayr & Alghathbar, 2021)رد �� )�#�	م�إدا��%Wإ��hر�و��
�"! 	ء، �إ#��#� 7 3��� 	�e6Zام� +,�	nYا� �ا�XYم د�]+ �ا�1ا �ا�e6Zام �u0	ءة ر�و���4ن

��(��� )�ا��3	م�	�e6Zام�أ�z/ة����t��7'�36وا41	���7]+���� ¤�?�6Zا��7ا�þ 9 7،�و
�و" ،7 )	¥�z>ا�� �وا8��1	ت ���p،�ا4XY	Z	ت، a'� �ا��6<) �وأ�z/ة ،�#��#Ç	� 7-��ا61 �z/ة

�� )�و�^9 ¤�ا��3	م�]+���م���	�,+�]+�ا���@	ت�و�)�ا�e6Zام�ا�wx31ا��a��jÈ���6`[ل�
?9sZ	#	ت�وا�1	[ت���6  )�ا��61ة�"���< 7،�و�l��0ا�e6Zام�ا�wx31ا���a��;uv`[ل�

�ا�e6Zام �أن 7Zا �ا�� �وأ
�zت �ا��3	م، lذ�� 7 �	�hءة�ر	u0� a4�@� �أن a>�@� �ا��3	م ���ا
4���و ،+,�	nYا� �ا�XYم +[� �?'�	ل 76���وأ ،7 þ 9ا�� �?�6Zا�7 �و���¤ د، �ا�1ا �ن�را�e6Zام

nYا� a�� �ا���@� +[� �ا��3	م ���ا ¤ 9^�� a>و��� ،	f¯ �	�h� �	دة �و �ا��6- ) 7¥���	��	ت�ز
�ا��	� �]+�ا���@	ت�ا��61ة�"���< �7و�� � لوا4ZÅ1	ت�ا��6- � �7̀" ا7Zى  ر)،��0	��Z��د

(Alshahrani & Alsamhi, 2021)�( -�6ا�� +[� �"! 	ء �إ#��#� 7 3��� �ا�e6Zام � -��� %Wإ�
@����و ،+,�	nYام�ا�e6Zا� (��و �ا�1	ل، ���ا +[� �ا�3�6 7 ���ه ¤ 9^6�� �وا��uص �ا���6@	ت �

Zا �د wx3ر��(��و ك، ��� #� �و�@7 +[� �اnY	��	ت �إ��ى  	#	ت� � -��� �`[ل a�� 7�	XYا� ر7
ا�7Zأن�ا�e6Zام���3 �7إ#��#��"! 	ء�ا�e6Zام ر�ا�wx31ا��3¦+���6- ��ا�9 	#	ت،�أ
�zت�ا��

�a4�@أن��a>�@�+,�	nYا��36 �7ا�641ا��7]+�ا��6- )�ا�¤ ����%&'��'	4����¥�7ا�^[ب،�و
�و �ا��6- � 7، �ا4ZÅ1	ت �و"�	ن�]+ 7 v��UYا� �t�� ���@	ت� �ا�3�6 7 ���ه iا���� lذ�� m�

7u-r6وا�� �hو��� ،� 7Zا �إ#��#��(Alqahtani & Alghamdi, 2021)رد 7 3�����qo�� � -��� %Wإ�
�uوا�� �ا���6@	ت �@����و ،+,�	nYا� �ا��6- ) %&'� ���ا�"! 	ء +[� �ا�3�6 7 ���ه ¤ 9^6�� ص

���ا،�و �-h�7��	��+[�7Zا �^9 ¤�ا���(�را�1	ل،� )�ا�e6Zام�ا�wx31ا��3¦+���6- ��ا�9 	#	ت�ر
�ا�^[ m�� 7 �UÌا�� �ا�1	[ت �`[ل aأن��� 7Zا �ا�� �وأ
�zت ،�� �ا��6 7� �� �وأ'�	ء رب ر

���¥�7ا�a4�@أن��a>�@�+,�	nYء�]+�ا��6- )�ا	"! ��3 �7إ#��#���^[ب�و�4	'��ا�e6Zام�
��� ��9�� a>�� ،+&'	u6ا�� �و�����uا��6-) �ا��ا.; �ا��6- ) ¤ ���� �ا��A 4ا>;�'&% a�?� �@	ت

7Zا �د ���90ا،�أ�	 ���م�(Garcia-Sanchez et al., 2018) ر'	(�	 �#�	م ( ���� %Wإ� ��Z� ��h�
ة�وا�z4s [ت�ا61	��7 ���4ن�»دا�%Wف�إ�føء�	"! ��3 �7إ#��#��]+�ر�	�,+�ذ8;�	�e6Zام�

( ���� (��و �وا�1-��ن، ��-^[ب �وا��6- ) �ا��6-) 7¥���� �و���4ن +,�	nYا� �ا��3	م�ا�XYم
3�6 �7إ#��#��"! 	ء��� دة ��tا��zا�\�ا��0 �7و	�e6Zام�����'z�"�a��7'�36��7/ة�ا1/

�ا��3	م� ¤ 9^�� (��و و"�z/ة�ا�-�� �7و"�z/ة�ا��3	��7وأ�z/ة�?sZ¢�	ر�وا�1^	ت�ا��0 7،
� ���م �	در�]+�� �'�ة a��  	#	ت� �د�� �`[ل a�� i6 �	�h� (  ��� (��و ،	 #	9Zإ� +[� +,�	�

 -��ة�و �»دا �و���4ن �وا�1-��ن، �ا�^[ب �ن� �vا��6ا� �t�� ����ات �ا��3	م a����و ،	z-ر
�ا��3	م� ���ا �ا�e6Zام �أن 7Zا �ا�� �أ
�zت �و*� �ا61	�7، �وا�z4s [ت د ��-��ا Ë ^e6روا� ر

�وا��6-  �ا��6-) 7¥���� a4�@� �أن a>�@ءة�	u>وا�� 7 �	6#«� �و���4ن +,�	nYا� �ا�XYم +[� (
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l��0و�،+,�	nYم�ا	��7-�3�	7ا��Zا �� )�#�	م���م� (Kim & Lee, 2017) ر���h��د��%Wإ�
�	�,+�ذ8;�	�e6Zام���3 �7إ#��#��"! 	ء�و��- ��ا�9 	#	ت�ا�<��9ة؛���4�6ن����¥�7ا��6-)�

�إ'� (��و ،	� �8� �دو�7 +[� +,�	nYا� �ا�XYم +[� �":��روا��6- ) a��6�� ،7 � �3�� 7^`� اد
� د �ا�1ا ة �إدا �و���4ن �ا��3	م ( ��6�� 7 - �u6را� �'�- 	ت�ر ���^��و �ا61	�7، وا�z4s [ت

��� (�� �و*� �وا�1-��ن، [ب �ا̂� �ن� �v�7ا��6ا-��ا61 �"�z/ة m ��� �`[ل a�� �ا�9 	#	ت m
����aا��3	م�	Ç#��#��]+�ا�XYم�اnY	���t��+,ا��zا�\�ا��0 �7وأ�z/ة�اXY	�Zب�و���Ò	،�و

�وا�1-�� �ا�^[ب �ن� �vوا��6ا� �و?#��اف، ��XYا� ����t#�	م �ا�1ا*m،�ر���ات �@����و ن،
�وا�<u	ء 7 �	6#«� �و���4ن �وا��6- )، �ا��6-) 7¥���� ��-�3	مو���4ن �ا��	�7 �و�)� ة ،+,�	nYا

ا�7Zأن�ا�e6Zام��� ا�ر��- ����ه�ا�9 	#	ت�	�e6Zام���3 	ت�ا�9 	#	ت�ا�<��9ة،�وأ
�zت�ا��
�ن�ا�^[ب�وا�1-��ن،�و���4ن����¥�7ا��6-)�و��vا��6ا�a4�@أن��a>�@م�	ا��6- )�]+�ا��3

+,�	nYم�ا	��7-�3�	ءة�ا��	u>�7وا� �	�4ن�»#6��  .ا�XYم�اnY	�,+،�و

;<	tا�� اZ	ت���7�-�6��ا0/���	در�ا��6-): را��1   :رد

اÒ�7Z	#)�وا��	��ي�   �����ح�) 2019(رد ����m و�%Wإ��h���jkدر�ا��6-)�را�	��6^������ا0/��
ات�ا��6- )�» 	zم��	ت�ا��6- )�ا��	ب���-�	4s0ت�ر�	#	r�«ت�و	uvا�1ا��@����<��و>;،�و

0/���	د��� 	��h�@� �أن ��@� jkا�� �ا��	م�ا1	د@7 �ا��6- ) ���-�	ت ات 	z�� 7 �36�� رر�ا��6-)
�� 	z���@� jkا�� �و">¢^7 �ا��UY	ت �@����و �»�<��و>;، �ا��6- ) �	در���e6Zام�� /0�

�73 '�%&'�7#	9sZ?�¤ 9^�� (��و ،;uvا���wx31ام�ا�e6Zا�(�ا���a��7Z-�	ت�ا��6-)،� را��
�وا�9	 �ا���	ض، +[� �ا��6- ) س ���ا �أ��ى +[� 7^Z�61ا� �را7-��1 aد��'� {�180�،7�-���

0�1/���	در�� �ا1	د@7 �و»�r	#	ت �ا�1اuv	ت +[� \� � �و��د %Wإ� 7Zا �ا�� �)	6#� ت روأ!	 ر
0/���	در�ا��6-)؛�ا��6-)،��0	����	z���@�jkت�و">¢^�7ا�	��UYك� �\�]+�ا	أن��3�éî�ا

�أ Û �� �وا*�m% 74ن ���� �أ�p	د a�� ��p� �أي %&'� 7�hا�����Ò� 7Zا �ا�� 73 '� �أ�hاد aر� ر
�;��XY�7اZا 0/���	در�ا��6-)،�أ�	�د���	z���@�jkت�و">¢^�7ا�	��UY2019(را (��h�����h

�-)�]+�ا�1-<�7ا���¥ �7ا���4د@7،�و��ى�h	f¯ -'	�]+�إW%�ا�<¢\�'�aوا*���mا0/���	در�ا�6
fgا�31ط�ا�� ��7ا�1-<�7ر�oد@�7ا��و ��	ء�fÃ	�]+� �ء�ر ؤ	،�و���@)�ا*��ا�	ت��[ ،�وا��9��2030ر

�7Zا ���ا0/���	در�ا��6-)�]+�ا�1-<7،�وأ�)�را�� 7� ��� %Wإ� �v�6-�� ،;uvا�41+�ا���wx31ا
�آ� 	 �ا�1ا0/�و���4ن �^������ه� �وا��uص���ا#� �ا���ة iأو�� 7Zا �ا�� �و��دت ،	z-�'� رت

7 �	XYا� �ا���6@	ت iوأو�� ���0/�ا�61*�7، �أ�� 7 a'� 7Zا �ا�� �u¢0� �و*� ر�وا9�641- 7،
�ا��6-  7 -�'� +[� �	در�ا��6-)�� �ا�1-<7 7� �ر ¤ ����و �وا��6-) ���.2030�m ^64و) 	f×إ��إ� ،

��6	ج�ا1/�����Û ؛��� 	XYا��ض�]+�ا��*��u1ا�	� �aا��')،�و���@�Ûا1�	در�ر��� ¤�دو
�و��ا�790اq��641	ت�ا�6<����3 i �* ا�a@�A!�7Zرا��*� �7وا����� ��Z��د ) 2018(ر 7،�و*�

�j�-�����#� 7zو�� a�� �� �ا��6 +[� ���ا0/���	در�ا��6-) \ 
��� ����*	ت %&'� �ا���6ف %Wرإ
،;uvا��� wx31ا� �ا�e6Zام (��و ،7¢�� 7�h	��� �6ا( 7?� �ا7-��1 +[� �ا���¥ 7 �و�)�ا�-�7

� �'�د�	 {-� 73 '� %&'� 7#	9sZ?� m� ��� 42ز �ا���¥ 7 �ا�-�7 j�-��� a�� س�ً��-�	 �ا�1ا ر]+
7 ��rXYا� �6ا( 7?،7¢�� 7�h	��� +[� ���ا0/���	در�.�-) 	fÃ� ���@� jk(�� �ا�	ا�63� وأ�uZت

+[��t�6�
 \���ا0/���	در�ا��6-)����a�����'�م���	وب�ا�1-��ن���a' :�mو��د����*	ت�
���ا�1-��ن�'&%�ا��6
 \�ا��u	ل��-3�6 7،�و'�م�أ��اف���0/� ��ر��	در�ا��6-)،�و �\�
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��hا���+�  ��� !	دي �ا ��60� �و��د �و'�م �ا0�1/، +[� ���-�� ���ا0/���	در���Å-�ن رأ�3	ء
1،	zا��e6Z�7ا u 0ت�ا0�1/�و	ن� �6� 	�t'�7ا���>;�وZا ا�7Z) 2016(رأ�	�د رh�����h��إW%�د

4)���3 	ت�ا��6- )�r- �7ا��� ��7	���7ا��Z�l-1د�إ>¢	ء���0/���	در�.�-)�إ�<��و*�+[�;<
^	*�7]+� �ء�اq��641	ت�( ����(��ا��6- � 7،�و�)�ا�e6Zام�ا�wx31ا��uv;�ا��6- &+،�و

� m*وا� �vء�ر	�'û� 7� �ا�[ �?�6 	�	ت �@��6�� 7#	9sZا� 3	ء� l��0و� ز��0/���	در�ا��6-)،
���وا�^[ب�وا��	�-�ن،���r#��ا ��،��a��73 ��60ر� ��7ا��6 ر�'��ا���aأ'�	ء�� ��7ا��6 ً

،���v-��ا490ً���
u	،�و50و	9�	:�ً��i#أ�%W�7إZا 0/���	در�.�-)�]+�اnY	��	ت�ر��������@�
�796��- �@�m��7و��د�
r�«�+[�/n	#	ت�>�����@�a>در�ا��6-)،�و�	���/0�1�;��zu1ا�ßÝ�1	

��� �إ>¢	ء %Wإ� 7�	XYا� 7Zا �ا�� �وأ
�zت �وا*�����روا���z�6ات، ،+,�	�� (-�.� �	در�� /0
n��� 7Zا �د ��Zو� �ا0�1/، lذ�� ¨�]�� �أ�) 7Zا را�� �ر �وا*�m) 2014(�ب %&'� �ا���6ف %Wإ

�+[� 7 �ا��� 7 -8� +[� 7 t�9وا�� �ا��6- � 7 �ا���- 7 +[� 	� �ودو ،7 ��	nYا� ر��ا0/���	در�ا��6-)
�wx3ا��q	(�;،�و�)�ًا��واد�;�ا�6	nY�7�p	���7!��اء؛���7��e64ا�wx31ا��uv;�ا��6- &+،�وا1

� a�� 7#�r�� �'¢�ا( 7 73 '� %&'� 7#	9sZ?� m� ���أ40ز a�� ��،�ً�'��ا �ا��6 7� �� ر'�	ء
	����ا0/�� �`��	ت a�� �?u6Z	دة ����ود@7 %Wإ� �ا�63	(� �-v���أ'�	ء� �و�	�7 در�ا��6-)،

�7*���أت� -r(��أن�ا�	ت�ا�63�z
���إW%�و��د���0/���	در�.�-)��r6	��،��0	�أ ر� ��7ا��6
0/���	در�.�-)��r6	���z�ًد�����Zo6ة��   .را����

�"و اZ	ت�ا��1 ل�3	*¢�7د ر   :ر

ة��9	!�ة�'&%�ا�e6Zام�إ#��#��"! 	ء�]+��@[     ���ر0/ت� اZ	ت���ا�ا��1 ر��أن��� �mد ر ر
�6�	ء�Zا� %Wإ� 	z-���� +[� 7hد	�� ،;uvا��� wx31ا� 	z� ��� ���e6Zوا� +,�	nYا� ا��6- )

	nYدر�ا��6-)�ا	��-h�l	'- ���7ا0/���(���� �� �7ا��	(��7'&%�إ#��#��"! 	ء؛�� �Ûر0/ت
0��� ( ���� %&'� اZ	ت ��h	� �i6را�� �6�	ءZوا� �"! 	ء �إ#��#� %&'� ()	*� �	در�.�-)��/

� 7Zا �(Alkhudhayr & Alghathbar, 2021)ر�0 7Zا �ود ،�(Garcia-Sanchez et al., 2018) ر،
�7Zا ا�jkZ(Kim & Lee, 2017)رود  & Alqahtani)و�(Alshahrani & Alsamhi, 2021) ر،�أ�	�د

Alghamdi, 2021)�1� ��- - 6	ن� ا6Z	ن �د 	�zhر�a�� �ا��	(�7 �'&%�ا0/���	در�ا��6-) �"Z	س
�	fg��e64ل��	�hدود�أ �7h��1ء�	"! ��ب(رإ#��#] ���وا̂� ،�أو�ا�<¢\�)رأ'�	ء�� ��7ا��6

�^9 ¤�إ#��#��"! 	ء�]+�اnY	��	ت�iا����jkص�ا��uت�وا�	ا���6@�a'.  

،�� ة�'�aا�^[ب�وأ'�	ء�� ��7ا��6 	9'� 	zت�����	Zا �-�lا��� ر�����ا�� �73]+ ر �و�[���أن�ر
[� (z�94�� lوذ�� �أ�Õ3 7؛ [د� +[� 7�9^�� 	z� ��� �ا��1 ���ا اZ	ت رد �إ#��#��ر 7 3��� jÝ9�� +

�7Zا �ا�� �ا�� 	م��fÃه ���Aرات /�à� 	��� �اnY	��	ت؛ 	fÂ� � aا�1[ت�و��a����t0�+[� ر"! 	ء ز
�-�lا�3�6 �7]+�ا��6- )�اnY	�,+�اhÀ�+&�1	دة���jÝ9��+[�	fÂ.  

   XY�7اZا اZ	ت���ا�ر�و�-�6;�ا�� (���ر	� �m��7د � �����0	�'&%�إ#��#��"! 	ء����0�+[� را��1 ر ر
�د')� +[� ��-��س �دو اZ	ت �ا�� l-6�� �8	ن l���� �اnY	�,+؛ �ا��6- ) +[� 7v	`� 7Zا �ا�� ر]+ ر ر

،�و¥3	ء�"دوات،�و����4uا�3   .6	(�ي»:	ر�ا���3

;<	tا�� اZ	ت�ا��1 ر�3	*¢�7د   :ر

�)�ا������0    � اZ	ت���ا�ا��1 ر]+�د �'&ر �]+�ا��6- )�ا��	م�واnY	�,+،�و*��% ��ا0/���	در�ا��6-)
�7Zا ���ا0/���	در�ا��6-)�]+�اnY	��	ت،�و��	�د اZ	ت �ا�� l-��a�6ن��Zا ر�3	و���د ر ا���>;�ر
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ا��7Z��nب�،�)2016(و'�t	ن� ا�7Z)2014(رود إW%� )2016(ا���>;�و'�t	ن�ر؛�� �Z�Û��د
ا�7Zإ>¢	ء���0/���	در�.�-)�ا�<��و>;�]+�8- �7ا�� �أ�	�� �7]+� �ء�اq��641	ت�ا��6- � 7،رد

�7Zا �رد ���h��إW%�ا���6ف�'&%�وا*���mا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� �)2014(��h��،7��nب
�'�ة a�� �ا��	م �ا��6- ) +[� ���ا0/���	در�ا��6-) اZ	ت �ا�� +	� �3	و��� 	� hر�Û �� �و��ه؛

� ��Z� �وا��	��ي (#	Ò� 7Zا ��6^������ا0/) 2019(رد �����ح ���� m و� %Wدر�ا��6-)�رإ	���
ا�7Zا4s0��;��XY	ب���-�	ت�ا��6 ات�ا��6- )�»�<��و>;،�أ�	�د 	zم��	ر- )�ا�� ���h) 2019(ر

�ا���4د@7، �ا���¥ 7 �ا�1-<7 +[� ���ا0/���	در�ا��6-) m*وا� a'� �u¢0 ���Z� ��ا�1	 و]+
A!�7Zا ��) �a@�)2018رد 
 \���ا0/���	در�ا��6-)�]+�ا��6��  .رإW%�ا���6ف�'&%����*	ت�

���ا0/���	در�    �]+�ا������0'&% a�>��7�اZ	ت�ا�4	 ا�7ZاXY	� �7وا�� �ن�ا��� ر�#�^�7?��6	ء ر
� 7Zا �د +[� 	�0� 7 ��	nYا� �	در�ا��6-)�� ���ا0/ 7v	`و� �را��6-) �و'�t	ن ،�)2016(ا���>;

� ا��7Z��nب �أ)2014(رود ،�Ú�p� +[� 7 �	XY�7اZا ���mا�� �ا!��0� ��hت�	Zا �ا�� 7 �� ر�	 ر
>h� Û �� a�h� �ا�nYا#�؛ m�� �fÃ	¢.� ��h� �ا���1ح ���ا�6 �:�ح �وا��	��ي�ر�ة (#	Ò� 7Zا رد

���ا0/���	در�ا��6-)�) 2019( m*وا� �v � Û �� a�� �أ�	 ا�6Zن، �ا�� �ن� ���ا�6 ر��mا`6[ف ر ر
� ;��XYا� 7Zا �د m�� �fÃ	¢.� ��hا���6@)2019(ر� Û �� aو�� ،�7Zا �د m�� �fÃ	¢.� ��h� ر	ت

�a@�A!)2018.(  

     �wx31ا� اZ	ت���ا�ا��1 را��9��د ا�7ZاXY	� 7،�ر و���ا�wx31ا�m961'	دة�را��uv;��0	�]+�ا��
اZ	ت   . ر]+������tه�ا��

�ا>�<��    	��� ���ا0/���	در�ا��6-)؛ �#	�� +[� 7 �	XYا� 7Zا �ا�� �ا��1 ���ا اZ	ت �د رد'�� رر
�و¥ ، �»:	ر�ا���3 %&'� ه ي�و ���@��	�ر� +[� ��uدت� 7 �	XYا� 7Zا �ا�� �أن �إ� ،7#	9sZ?� ر3	ء

�ا61^-9 a��7'���1�،7 ��	nYا� �]+���ا0/���	در�ا��6-) �"! 	ء �إ#��#� \ 
�6�� 7� ز	ت�ا�[
+[�l��0ءو	"! ��()�'&%�إ#��#	در�.�-)�*	������ح�0�1/�� ��6��	z�@���  .ر�

7Zا   :ر��wx3ا��

    Z�7اZا �أ��اف�ا�� ¤ ����ا��vـu;،�� ـÛر��aأ��� wx31ا� �� �e6ُ �Ûم a�4؛��<"��A6�à
�ذات�ا��[* ا�7Z"د 	ت 
رد�����@ـ���6^-9	ت�� (��"د 	ت� l-�� �و]+� �ء  \�إ#��#��ـ7،

���ا0/���	در�ا��6-)،� +[� �"! 	ء �إ#��#� �أ�� 7 �@����و ���ا0/���	در�ا��6-)، +[� "! 	ء
� ��1ا0/���	در�ا��6-) +W	XYا�mا��ا*ـ� �v � l��0رو� ،7 ��	nYا�\ 
��� iا����jkت�ا�	وا���6@

	fghء�	"! ��إ#��#i-8�lا1،�و]+� �ء�ذ�� ��   .���حر��)�و �mا�6

7Zا   : ر���m�6ا��

    �;��rXYا� �ا��^	'�ن +[� �"! 	ء �وإ#��#� +WÉ� �Z	XYا� �`�Aاء a�� 7Zا �ا�� m�6��� �r�ر ن
�+WÉ��Z	XYن�]+�ا��6e1ا��� �	�ت�و��3 �7رواUY	ص،�و�a��l��0أ'�	ء�� ��7ا��6�و?

  . ا�1-��	ت�وأ��aا�1-��	ت
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7Zا    :ر' �73ا��

�6^-��	ر�' ��73�)�ا`6    �jk7،�ا�Zا �ا�� �73ا����@7؛��z� ��6	�أ��اف�ا�� 7���^�7Zا را�� ر
� �ا�� 73 �أ�hاد {-� �و*� ،7Zا �ا�� ��	ل� 6��نe1ا� a�� �ا�� 73 �أ�hاد �r@� رأن ��97�aن �h�ًدا

� �� �ا��6 7� �� �وأ'�	ء �و��3 �7را�AUYاء �	�ت��و? +WÉ� �Z	XYا� ���	ل +[� ��ن�e61ا
Z	ل�?9sZ	#�7إW%�ا�1-��	ت�وأ��aا�1-��	ت �h�ًدا،��h�ً97دا،�ا�6Z	ب��fÂ)�149ر،�و*���)�إ

� ��mأ�hاد�ا�� �73و�h	��1	ل�'�-z)) 1(لوا�nYو ���é��@ً   . ز

�(* � ر������������������������و ا�7Zو�h	�) 1(ل ��mأ�hاد�' �73ا�� ��ر   .�1	ل�ا����ز

ا���794  ا���د  �r	ن�ا����  ��	ل�ا����
  ا7���1

ع�ا��rXY;�ا�AUYاء�]+�ا��^	
  واUY	ص

  ٪ 35  34  .ا���	ض،�ا31^��7ا�¢�* 7

���]+�اnY	��	ت �	���7ا��Z�l-1د،��	���7ا��zh�l-1  رأ'�	ء�� ��7ا��6
��9'�l-1�7ا��	دن،��	��9ول�وا�1-�

  .ا��/�/

63  65٪  

  ٪100  97  ا���1ع

  
7Zا  : رأدوات�ا��

�7�)�إ'�اد�أداة�* 	س�Zا   :U^�ات�ا�6	� 7وh¤�اY) ا9sZ	#7(ر���6 ¤�أ��اف�ا��

 \�إ#��#��"! 	ء�]+���ا0/���	در�ا��6-)،�وأ�� 7: ا��zف���aا�1 	س-١�����@���6^-9	ت� 

ghء�	"! ��إ#��#�\ 
���iا����jkت�ا�	در�ا��6-)،�وا���6@	�
 iu،�و* 	س�وا*���mا0/����	f.  
�ا�1 	س����a/أ@�a'&%�ا����3ا�6	W+: �إ'�اد���hات�ا�1 	س-٢ �r�  :  ن

nY�7.¢��: ل"و/ء�ا�	ت�'	#	 ��7ا��-� 7،�و��7zا����:  �T،�ا��e6ا��،(Z?ر. 
;<	tء�ا�/nYا:+W	6ا����3ا��%&'� �����7	و �ا�1 	س�� �Ûا!���6'&%�أ ر���	و   :رر

�"و لا��1 
 \�إ#��#��: ر��  . "! 	ء�]+���ا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� 7@��د��6^-9	ت�
;<	tا�� �	در�ا��6-)�اnY	�� 7م���3 	ت�إ#��#��"! 	ء�]+���ا0/@����أ�� �7ا�e6Zا: را��1��.  

Û�	tا��   .@����وا*���mا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� 7: را��1
mpا��ا� �ا��	(: را��1 7 ��	nYا� ���ا0/���	در�ا��6-) iا����jkا�� �إ#��#��@����ا���6@	ت %&'� 7�

  ."! 	ء
  : ��vق�ا�1 	س-٣

�)��4	ب��vق�ا�1 	س���a`[ل:  

  : ي�ا��	�����ق�ا-أ

ـ�� 6�	ص�وا�AUYة�@��ر�'�د�) ?̀� ��ـ�aذو �ا�1<�ـ�ن a��7'�����%&'س�	ا�1 � ي����)�'�ض
)10 (�a�� (fÁا �آ 7h���� �`[ل a�� ��-�� 	س؛ �ا��	�� �ا���ق �د��ت aـ�� ��-��6ـ¤ ر��<�ـ�ن؛ ي

�و¥3	ء� ���Ûى ،	f×�����@� ات�أ`� ة،�وإ ـ	�7hأي�.��@[ت�أو�'9	 ى��3	�79Zا��9ـ	 ر رد��	�و'&%� ر
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�a��\�o6@س�	ا�1 � 9̈vأ�l��¥س،�و	�7'&%�ا�1 � �(68)ز��aا�1<�ـ�ن��ـ)�إ��اء�ا���6@[ت�ا�[
ة  .ر'9	

  :�vق�?.4	ق�ا��ا`&+-ب 

�ا��ا`& �?.4	ق ��vق ¤ 9^�� (�� �ا��	�� �ا���ق a�� �0o6ا�� ��p6^[' �7ي���Zا� 73 '� %&'� +
�a��7#�r�)33 (ب���	ل��4]`�a��،7Zا ر�hدا���a' �73ا�� ً�7� �ن�د� �Z��9ط��	9� ر	���? نر

m�� ���hة �8�7� �ا�� m�� ���hة �8� 7� �د �ن� �9	ط ?� l��0و� ،i إ�� j�6��� �ا��ي �ا��1 7� ر�د ر ر رر
�   .(2)لا���7 -r[Õ6Z 	ن،��0	�]+�ا�nYو

�    (2)ل��و

� �Z��9ط��	9� ن��	���? �9	ط�ر ?�l��0و�،i إ��j�6���ا��ي� ��7ا��1 ���h��8�7ة���mد ر�ن�د ر رر
8�7� ��7ا�Õ6Z]��7 -r 	نر�ن�د   .ر����hة���mا��

�"و لا��1 
 \�إ#��#��"! 	ء�]+���ا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� 7: ر�� �6^-9	ت�

ر*)�
ة  را��9	

�9	ط� ر?
��1	 ر

�9	ط� ر?
�7� ��	ر
�7 -rا�

 �-�� 	س

ر*)�
ة  را��9	

�9	ط� ر?
��1	 ر

�9	ط� ر?
�7� ��	ر
�7 -rا�

 �-�� 	س

ر*)�
ة  را��9	

�9	ط� ر?
1	 ر��

�9	ط� ر�
�7� ��	ر
�7 -rا�

 �-�� 	س

1  0,604** 0,722** 9  0,705** 0,665** 17 0,753** 0,852** 

2  0,753** 0,800** 10  0,841** 0,879** 18 0,777** 0,690** 

3 0,604** 0,722** 11 0,705** 0,665** 19 0,753** 0,852** 

4 0,779** 0,909** 12 0,725 0,779** 20 0,811** 0,809** 

5 0,705** 0,779** 13 0,705** 0,665** 21 0,713** 0,852** 

6 0,821** 0,679** 14 0,821** 0,879** 22 0,707** 0,690** 

7 0,705** 0,665** 15 0,753** 0,809** 23 0,753** 0,802** 

8 0,821** 0,705** 16 0,777** 0,705** 24 0,725** 

 

 

 

0,665** 
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;<	tا�� �� ـ���7ا0/�أ: را��1
�	در�ا��6-)�اnY	�� �7ا��	(��7�

  .'&%�إ#��#��"! 	ء

Û�	tا�� وا*���mا0/�: را��1
7 ��	nYدر�ا��6-)�ا	��.  

mpا��ا� 
 \�: را��1�����@	ت�
إ#��#��"! 	ء�]+���ا0/���	در�

7 ��	nYا��6-)�ا.  

ر*)�
ة   را��9	

�9	ط� ر?
��1	  ر

�9	ط� ر?
�7� ��	ر
�7 -rا�

  �-�� 	س

ر*)�
ةا��9   ر	

�9	ط� ر?
��1	  ر

�9	ط� ر?
�7� ��	ر
�7 -rا�

  �-�� 	س

ر*)�
ة   را��9	

�9	ط� ر?
��1	  ر

�9	ط� ر�
�7� ��	ر
�7 -rا�

  �-�� 	س

1 .806** 0,856** 1 0,646** 0,732** 1 0,711** 0,607** 

2 0,826** 0,679** 2 0,791** 0,741** 2 0,626** 0,916** 

3 0,703**  0,844** 3 0,606** 0,886** 3 0,899** 0,708** 

4 0,900** 0,806** 4 0,879** 0,946** 4 0,809** 0,804** 

5 0,716** 0,766** 5 0,809** 0,756** 5 0,791** 0,807** 

6 0,726** 0,852** 6 0,644** 0,846** 6 0,626** 0,916** 

7 0,716** 0,676** 7 0,896** 0,906** 7 0,859** 0,725** 

8  0,879** 0,877** 8  0,790** 0,743** 8 0,726** 0,894** 

9  0,911** 0,868** 9  0,610** 0,780** 9 0,716** 0,807** 

10 .706** 0,746** 10 0,656** 0,600** 10 0,809** 0,916** 

11 0,616** 0,679** 11 0,706** 0,719** 11 0,726** 0,862** 

12 0,707**  0,766** 12 0,862** 0,599** 12 0,716** 0,690** 

13 0,906** 0,856** 13 0,690** 0,708** 13 0,879** 0,767** 

14 0,705** 0,978** 14 0,777** 0,806** 14 0,747** 0,862** 

15 0,894** 0,695** 
 

16 0,809** 0,848** 
 

**� �) * 0.01(ىدا��7'�64���3   )0.05(ىدا��7'�64���3

          � �9	ط�����m ��،79* )���	�[ت (2)لا����a��éîو �و.¢���إW%�?.4	ق�ا��ا`&+��ن�ر�?
��7ا�r- ��7-�� 	س �ا��ي����j�6إ� �iو��mا�� ��7ا��1 ���h��8�7ة���mد رد ر  .رر
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  9q	ت�ا�1 	س-٤

� #9	خ��0	�]+���و �0�	uد��7أ�	ل���]`�aس��	ت�ا�1 	9qب�	4��(�ل   )3(و

  )3(ل��و

#9	خ�أ�u	(��	�[ت�ا�9t	ت� ا�7Zو"داة��r0) و�0 �أداة�ا�� ر�1	و   ر

  �ا�1 	سر��	و
���	��
  ا�9t	ت

'�د�
  ا���uات


 \�إ#��#��"! 	ء�]+���ا0/���	در�ا��6-)�� 48 0.90  .اnY	�� 7 �6^-9	ت�

 19  0.90 .أ�� ـ���7ا0/���	در�ا��6-)�ا��	(��7'&%�إ#��#��"! 	ء

  18 0.84 .-)�اnY	�� 7وا*���mا0/���	در�ا��6

��ا����iا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� �7ا��	(��7'&%�إ#��#���jkت�ا�	ا���6@
  ."! 	ء

0.92  20  

�r0105 0.89  "داة� 

� �7��او����ن) 3(لا��a��éîا�nYوZا �ا�� رأن�* )���	���ا�9t	ت��1	و ��0	�  (0.84 - 0.92) ر
��r0ت���داة�	9tا����	���7� *���-��� �ة���7��9،�و(0.89)	q�( *�+�.  

  :ا���6@��ا�<���j-�� 	س-٥

��h��8�7� *��@��6���ً)5�،4�،3�،2�،1 (�7ة����h�aات�ا�1 	س�و�h	��-�6رج�	�6Z?��	���jkا�
+Wة�'&%�ا��6ا 	6e1ة (را�¢p�¤hأوا�،¤h،�أوا	#	أ� �¤hأوا�،¤hة،���أوا�¢p�¤hأوا��(����e6Z؛�ا

�ا�6	� 7 ����ار�ا��9: ا�1	د�7 �ا�1 	س= ا(� +[� 7� *��A0أ -� �ا�1 	س +[� 7� *� �ا(��/ �أ*�� '�د
�7#	9sZ?  

) =                                      5 -1/ ( 5 = 0.8  

� ��رج�ا�1 	س��0	�]+���و�¤hت�و	�uا��\ ���� �r@�i -'ل��و   )4(ن

� �� \�ا��u	ت�و�h	���6رج�ا�1 	س�) 4(ل��و�ً  

  ��أواp�¤h¢�ة  ��أواh¤�   	#	أواh¤�أ�  أواh¤�  أواp�¤h¢�ة  

��ى�
اZ�61^	ت

4.21  -5  3.41 -4.20  2.61 -3.40  1.81 -2.60  1 -1.80  
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7Zا   :رإ�	�7أ�Z-�7ا��

  :لإ�	�7ا�Å4ال�"و

� i��#��� �	"و# 7zو�� a�� 7 ��	nYا� ���ا0/���	در�ا��6-) +[� �"! 	ء �إ#��#� \ 
��� �6^-9	ت
ا7Z؟   " ر' �73ا��

uا��i6-�Zأ�a'�7	�«�(� :�' �7'&%�ا����3ا�6	W+و

  : ١ - ١إ�	�7ا�Å4ال�
� i��اnY	�� 7؟"و# ���ا0/���	در�ا��6-) +[� �"! 	ء �إ#��#� \ 
�6�� �ا��36 � 7 �ا61^-9	ت 	�"�،

� ��0�7	�]+���و  �7و?#��اh	ت�ا�1 		4XYت�ا	^Z�61ب�ا	4��(��i3'�7	�Àلو�   ).4(ر
�   ) 4(ل��و

�ا�1 	 �و?#��اh	ت 7 	4XYا� 	61^-9	ت�راZ�61^	ت� �ا7�-�61 �ا�� 73 �أ�hاد 	ت	�6Z�� 7�
  .ا��36 � 7

١٢
ة    ا�ËZ�61 را��9	

;�	4XYا 
?#��اف�

 يا�1 	ر
���  ا��6  )  ا���

1( 

�7� �¨�وا���ا` �Tا�[ 	��'&%�ا�6 ��XYزا ر ل
�	در��� ���ا0/ +[� �"! 	ء �إ#��#� � �¢s�

 . ا��6-)

4.45 0.80 4 �7�hا��
  !�@�ة

2( 
	u��ا �وإ�ام �!�ا8	ت �اznY	ت�'�� m�� * 	ت

�6
 \�إ#��#��"! 	ء�]+�ا��6- )  .ا�7 3�1
4.90 0.75 1 �7�hا��

  !�@�ة

3( 
�+[� �"! 	ء �إ#��#� \ 
�6�� 7^`� m و

  .اnY	��	ت
4.22 0.75 6 �7�hا��

  !�@�ة

4( 
��� �ا��6 7� �� �أ'�	ء � �o6�� 7^`� m رو

  .وا��	(��ن�'&%���ا0/���	در�ا��6-)
4.09 0.63 7 7�hا��  

5( 

6�� � Z	Z	ت m و�\v �و �ا���� و�3 )
�%&'� �ا��	(�7 0/���	در�ا��6-)��� +[� اz1	م

  .إ#��#��"! 	ء

4.56 0.80 3 �7�hا��
  !�@�ة

6( 

����z/ة� ;uvو� �إ��ا�; �د� � m و
�و:����7 �"! 	ء �إ#��#� +[� 7��e641ا

	zا��e6Zا.  

4.77 0.77 2 �7�hا��
  !�@�ة

7( 

�%&'� ��-�	(��ن \)	
�ا�� \ v��� ا'	دة
�ا +[� �ا��6-) �	در�� /0���	�� nY	��	ت

  .@3s	�m���Zإ�r	#	ت�إ#��#��"! 	ء

4.30 0.72 5 �7�hا��
  !�@�ة

8( 
�%&'� ��uXV	ظ �ا�4[�7 ��@	��� ¤ 9^�

  .ا���e641ن�و¥���7ا����
3.88 0.81 8 7�hا�� 

    0.75 4.40  ا�ËZ�61ا4XY	�;�ا��	م
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           � �ا�nYو a�� éî��) 4(لا {-� �ا��	م ;�	4XYا� ËZ�61ا� �ا�1(4.40)أن %&'� �@�ل 	����7�hا
�7 	4XYا� �اZ�61^	ت �و*����او�� �ا��36 � 7، �'&%�ا61^-9	ت �ا�� 73 �أ�hاد �9*� a�� ا�¢�@�ة

�ن�)3.88 – 4.90(�(* � ��ن��uا�� �'�ا �!�@�ة، 7�hات�'&%���ا��uا��m ����-��� Û ��،4ر�،
8�-��� jkا�� �إ#�	ح�أي� ، �ا��36 � �7]+ ���	�@��0Åأ�� �7ا61^-9	ت ���ا��r¢p�7�h'	م؛ %&'

ة�أ �8	�7h?��اءات،�ر�9	د ( �3��اË^UY،�و.4 ���?'�	ل،�و �إ'�اد +[�	� ���و lوذ�� ع؛ رو��¢� و
���iه	¢s� j����8�mء�]+��� ��iا�XÍ ¨،�و ا�7Zوو ا�m��7Zد ر�ا�� ا��jk(Kim & Lee, 2017) ر

��3 �7إ#��#��"! 	ء�� 	�e6Zام� ��	�,+�ذ8; �3 � 6��7�� )�#�	م���م�� Ï'�اد�`^7���	*
  .��9ةو��- ��ا�9 	#	ت�ا�<

  : ٢ – ١إ�	�7ا�Å4ال�
� i��اnY	�� 7؟"و# ���ا0/���	در�ا��6-) +[� �إ#��#� \ 
�6�� �وا�3�6 7 �ا1	د@7 �ا61^-9	ت 	�"�،

� ��0�7	�]+���و  �7و?#��اh	ت�ا�1 		4XYت�ا	^Z�61ب�ا	4��(��i3'�7	�Àلو�   ).5(ر

�   ) 5(ل��و
	ت�أ�hاد	�6Z��7�  �7و?#��اh	ت�ا�1 		4XYت�ا	^Z�61د@�7را	ت�ا1	61^-9	�ا�� �73ا�7�-�61

  .وا�3�6 7
    

ة  را��9	
�ËZ�61ا
;�	4XYا 

?#��اف�
 يا�1 	ر

���  ا��6  ) ا���

�Ç�7>¢	ء���0/���	در�.�-)� )1�e��7 #د����ا	ا'�6
  .*	()�'&%�إ#��#��"! 	ء

4.55 0.77 1 �7�hا��
 !�@�ة

�����hا�UYادم�وأ�z/ة�ا�1ا*79 )2.  7 5 0.83 4.34�hا���
  !�@�ة

�����hأ�z/ة�ا�� 	دة�'���p�aوأ�z/ة�ا��6<) )3ُ.  �7 4 0.87 4.36�hا��
  !�@�ة

�* 	س� )4 ��s4¢��ات �t�� �?sZ¢�	ر �أ�z/ة ��h��
m*�1�70وا�XYة�وا��:�¥�7وا ��7ا�XYا رد   .ر

4.44 0.90 3 �7�hا��
  !�@�ة

5( �(6@�jkت�ا�	#	ا�9 �wY	�.�jkت�ا�	nY	�1ة�ا/zأ����h��
�¢s41�7ا^Zا��	zات����.  

4.23 0.68 7 �7�hا��
  !�@�ة

�	�ت )6�?� 7>9!� ��h���"�z/ة�   	fÃ� �v�6ا�� ;r�
�t�� ،Ú�9ا�� 	z��p� m�� 7-� Wi-Fi ا61

  .�و���Ò	 Bluetoothو

4.54 0.88 2 �7�hا��
  !�@�ة

7( +¦	3^v?� �ا��8	ء �ا�9 	#	ت� �����h`��	ت � -�6��
���7إ#��#��"! 	ء�+[ .  

4.30 0.78 6 �7�hا��
  !�@�ة

�إ#��#��ا )8 +[� 7��e61ا� � �ا��rادر�ا�3�6 7 �6Z^	ب
  ."! 	ء

4.01 0.92 8 7�hا��  

   0.83 4.35  ا�ËZ�61ا4XY	�;�ا��	م
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� �ا�nYو a�� éî��) 5(لا {-� �ا��	م ;�	4XYا� ËZ�61ا� �ا�1ا�7�h(4.35)أن %&'� �@�ل lوذ�� ،
�ا1	د@7 �ا61^-9	ت %&'� �ا�� 73 �أ�hاد �9*� a�� � ا�¢�@�ة ��او��� �و*� اZ�61^	ت�وا�3�6 7،

�7�ن� 	4XY4.01- 4.55(ا(� �'�ا���hة ات�'&%���ا�7�h!�@�ة، �-���� �mا��9	��Û ��،8ر�
���	'�	f×�8�7 3�6د@�7وا�	ت�ا1	ا61^-9���h���-��'&%���ا�7�h'	�7؛���	�à¢���إW%�أ�� �7��jkا�

h��� �`[ل a�� 7-�	rا�� �ا�6�6 7 �ا�9� 7 �r¢.� �و�+ �"! 	ء، �إ#��#� 7 3��� jÝ9�� +[� ���8	��7h	م
��#	�� +[� 7Zا �ا�� ���ه ¤u6��و ،7� �ا�[ 7 - �¢sا�� �وا��UY	ت �وا�3�6 	ت، �وا��1ات، ر"�z/ة، ز

�mة�وا��1ات��/z�"���h���7Zا ة�(Alkhudhayr & Alghathbar, 2021)رد ر�ا���v�jk��#�	م�إدا
"���h��� �`[ل a�� �"! 	ء، �إ#��#� 7 3��� 	�e6Zام� +,�	nYا� �ا�XYم +[� �ا��0 7 �z/ة�اô¢�1ت

�ا��6<)� �وأ�z/ة ،�#��#Ç	� 7-��ا61 �و"�z/ة ،7 )	¥�z>ا�� �وا8��1	ت �ا4XY	Z	ت، �t�� ا�361'7
��p�a'. 

  : ٣ – ١إ�	�7ا�Å4ال�
� i����ا0/���	در�ا��6-)�"و# +[� �"! 	ء �إ#��#� \ 
�6�� 7� �ا�[ �ا��A 4ا>; a�"� ��6^-9	ت ز�	

�)��4	ب�اZ�61^"اnY	�� 7؟�i3'�7	�Àو��،� ��0�7	�]+���و  �7و?#��اh	ت�ا�1 		4XYت�ا	ل ر
)6.(  

�   ) 6(ل��و

�a�"ت�	6^-9�� �ا�� �73ا7�-�61 	ت�أ�hاد	�6Z�� 7� �ا�1 	 �و?#��اh	ت 7 	4XYا� راZ�61^	ت
  .ا��A 4ا>;

ة  م ا�ËZ�61  را��9	
;�	4XYا 

?#��اف�
 يا�1 	ر

���  ا��6  ) ا���

1 �� � i�	�h� 7@	��� �أ7��# ا'�6	د
vءا���	"! ��ل�إ#��#	�73]+���.  

4.31 0.90  4 �7�hا��
  !�@�ة

ا�e6Zام�*�ا'��ا����u¢sا�7���61]+� 2
  .��	ل��إ#��#��"! 	ء

4.80  0.67  1 �7�hا��
 !�@�ة

3 �73�Å1ا� �	ل�?� �*�3ات ا�e6Zام
��	ت�إ#��#��"! 	ء�( ��� .'�3ه�

4.23 0.67 6 �7�hا��
 !�@�ة

�ا��A 4ا>; 4 jÝ�"� �ا��¦+ �û'�	ء�>¢�
��   .ر� ��7ا��6

3.97 0.71 8 7�hا�� 

5 � �@��� �	�� 	� �دو 7@	�XYا� ً#�	م ر
�إ#��#�� � 7 v��`� m�� �Z	3s@

  ."! 	ء

4.21  0.86  7  �7�hا��
 !�@�ة

�"'�	ل� 6 �� 4s�� 7� �h� �ا(�� رإ@�	د
��3��*\�"�z/ة�'�aا����'.  

4.34  0.94  2  �7�hا��
 !�@�ة

7 �7� �� �û'�	ء 7 Õ� ��� ات �دو ر'�� ر
��Ïاءات�ا� 7v	`� �وا�1
�uن �� ر��6

4.33  0.88  3  �7�hا��
 !�@�ة
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ة  م ا�ËZ�61  را��9	
;�	4XYا 

?#��اف�
 يا�1 	ر

���  ا��6  ) ا���

  .وا�4[��7]+���	ل��إ#��#��"! 	ء

8  �a�� 7 -v"� �è�ا�� %&'� ��XYلا
�mh��� jkا�� ��u¢sوا�� 7@	�XYا� �ا��

��a�"�7ا��A 4ا>;   . رد

4.28  0.79  5  �7�hا��
 !�@�ة

    0.80 4.31  ا�ËZ�61ا4XY	�;�ا��	م

 � ���	�@�ل�'&%�ا�1ا�7�hا�¢�@�ة�(4.31)أن�ا�ËZ�61ا4XY	�;�ا��	م�-}�) 6(ل�ا��a��éîا�nYو
�ن�� 7 	4XYا� �اZ�61^	ت ��او��� �و*� �ا��A 4ا>;، a�"ت�	6^-9�� %&'� �ا�� 73 �أ�hاد �9*� a�

)4.80 - 3.97(�(* ات�'&%���ا�7�h!�@�ة�'�ا�ا���uة� ر،�و��-���� �mا��9	 �-��) 4(ر��jkا�
��� �'	م؛ �r¢p� 7�hا��� %&'�،7@	�XYا��h��� jkا�� �ا��A 4ا>; a�"� ��6^-9	ت �أ�� 7 %&'� �@�ل 	

�ا`��اق� �ûن ��اق؛ ?̀� a�� 	fg����و �"! 	ء، �إ#��#�  	#	ت� 7h	r�� 7 *�q�1وا� ،7 v��UYوا
��ا��iإ#��#��"! 	ء�jkات�ا��@�f¯ا�� �  .زا�9 	#	ت����àأ���أ

;<	tال�ا�Å4�7ا�  :إ�	
i� 	ء�]+���ا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� �a��7و��7z#���' ��73	�أ�� �7ا�e6Zام�إ#��#��"!" و#

ا7Z؟ �"را�� ��0�7	�]+���و  �7و?#��اh	ت�ا�1 		4XYت�ا	^Z�61ب�ا	4��(��i3'�7	�Àل،�و� ر
)7.(  

�   ) 7(ل��و
	ت�أ�hاد�ا�� �73ا�7�-�61��o �7ا�e6Zام�	�6Z��7�  �7و?#��اh	ت�ا�1 		4XYت�ا	^Z�61را

 +���ا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� 7إ#��#��"! 	ء�]
ة   ا�ËZ�61 را��9	

;�	4XYا 
?#��اف�

 يا�1 	ر
���  ا��6  ) ا���

1  �%&'� �ا��	(�7 ���ا0/���	در�ا��6-) ;u��
  .إ#��#��"! 	ء�'3���ا�s¢��¤�وا7�61

4.67 0.74  3  �7�hا��
 !�@�ة

2  �%&'� �ا��	(�7 ���ا0/���	در�ا��6-) (nè��
���z	ت��mء���	"! ��ا�1-<�7ا���¥ �7إ#��#

�7 '	3��ا� ة �tا�� ��#� 7 �	XYا� را���4د@7
7�pا��ا.  

4.72  0.70  2  �7�hا��
 !�@�ة

3  �%&'� �ا��	(�7 �ا��6-) �	در�� ���ا0/ ��.
��-3�6 	ت� 73 	�� ��	ت� �"! 	ء إ#��#�

  .ا�3	!�7

4.24  0.87  6  �7�hا��
 !�@�ة

4  �%&'� �ا��	(�7 �ا��6-) �	در�� ���ا0/ ¨ s�
ُ

76���"! 	ء��أ �">¢^�7إ#��#� a���@ا����
�7� �� �أ'�	ء a'� Ëا���� \ ue�و

4.75  0.67  1  �7�hا��
 !�@�ة
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ة   ا�ËZ�61 را��9	
;�	4XYا 

?#��اف�
 يا�1 	ر

���  ا��6  ) ا���

��   .را��6

5  �%&'� �ا��	(�7 �ا��6-) �	در�� ���ا0/ ¨ s�
�ا��ا.;� �ا��6-) ��hص �"! 	ء إ#��#�

  .�-^[ب

3.80 0.74 9 7�hا�� 

6  �%&'� �ا��	(�7 �ا��6-) �	در�� ���ا0/ � �.
�7� �� ��'� �دو 7Ò	 v� � �"! 	ء رإ#��#�

��ا�6   .ر�

3.33 0.93 12 �7�hا��
7^Z�6� 

7  �%&'� �ا��	(�7 �ا��6-) �	در�� ���ا0/ � �.
�+[� 7��	nYا� �دو 7Ò	 v� � �"! 	ء رإ#��#�

  .ا��6- )�وا��6-)

3.99 0.69 8 7�hا�� 

8  �%&'� �ا��	(�7 �ا��6-) �	در�� ���ا0/ a>��
ّ

��	ت�� 7¢à	��� a�� �ا�^[ب �"! 	ء إ#��#�
	z���\  >6ذ0 �7وا� .  

3.60  0.76  10  7�hا�� 

9  �%&'� �ا��	(�7 �ا��6-) �	در�� ���ا0/ ØÙ�
�7���A-�� 79�`� 7��� �"! 	ء إ#��#�

��اع  .و̀?

3.47 0.70 11 7�hا�� 

10  �%&'� �ا��	(�7 ���ا0/���	در�ا��6-) a��6�
�7'�36�� � �	Zوأ� �-�� �"! 	ء لإ#��#�

   . ��')�'�- �jkا��-)�وا��6-)

3.30  0.77  

  

13  

  

�7�hا��
7^Z�6� 

11 ��� ���م�%&'� �ا��	(�7 �ا��6-) �	در�� ا0/
� 7'�36�� 7 � -�.� ات 	 `� �"! 	ء �� رإ#��#�

����h	���ا0/���	در�ا��6-)�ا��6- �@7.  

4.40  0.78  5  �7�hا��
 !�@�ة

12  �%&'� �ا��	(�7 ���ا0/���	در�ا��6-) �'	4.
�wö	3أ��اف���¤ ���إ#��#��"! 	ء��'&%�

�7� 
��ر�+[�+,�	nY2030ؤا��6- )�ا.  

4.21  0.85  7  �7�hا��
 !�@�ة

13  �%&'� �ا��	(�7 �ا��6-) �	در�� ���ا0/ ز.�/
�Û�9ا�� ات 	z�� �"! 	ء رإ#��#�

  .و?6Z<¢	ف���ى�ا�61-)

3.29  0.66  14  �7�hا��
 !�@�ة

14  �%&'� �ا��	(�7 �ا��6-) �	در�� ���ا0/ ��.
إ#��#��"! 	ء�و3��7- Z	������79Zا��8	ء�

+,�	nY¦+�]+�ا��6- )�ا	3^v?.  

4,42 0.78 4 h���7ا�
7^Z�6�  

     0.76 3.98  ا�ËZ�61ا4XY	�;�ا��	م
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� ���	�@�ل�'&%�ا�1ا�7�h(3.98)أن�ا�ËZ�61ا4XY	�;�ا��	م�-}�) 7(لا��a��éîا�nYو
��a*��9أ�hاد�ا�� �73'&%�أ�� �7ا�e6Zام�إ#��#��"! 	ء�]+���ا0/���	در�ا��6-)،�و*����او���

� 7 	4XYا� �-�)3.29 -4.75(اZ�61^	ت�� Û �� �!�@�ة، (7) ، 7�hا��� %&'� ً��ءا���hات

� (* � �'&%) 4(ر	���uة T3�� jk�76"وا����أ �"! 	ء �إ#��#� %&'� �ا��	(�7 ���ا0/���	در�ا��6-) ¨ s�ُ
�� �ا��6 7� �� �-��'&%�ا�1��79"را���@����a">¢^�7و�ue \�ا����a'�Ëأ'�	ء��Û ؛��

�;�	4��ËZ�6��%W4.75("و(�(* ر،�وا#¯f	ء�	���uة� ً)12 (%&'�T3��jkد" وا�	�ر�.4	'����ا0/��
�7� �ر �
� +[� +,�	nYا� �ا��6- ) wö	3�� �أ��اف ¤ ���� %&'� �"! 	ء �إ#��#� %&'� �ا��	(�7 ؤا��6-)

2030"�;�	4��ËZ�6��7�p	4�79ا���-��'&%�ا�1��Û 4.21(؛��(��-���	� h�،)4 (ات���h
� (* � 	���uة� �ا@7� �'	م، �r¢p� 7�hا��� �'&%) 7(ر'&% T3�� jkدر�ا��6-)�" وا�	����ا0/�� � �.

�اnY	���7]+�ا��6- )�وا��6-)ا��	(��7'&%� �-��'&%�ا�1��79"رإ#��#��"! 	ء� v	�7Òدو��Û ؛��
� ;�	4�� ËZ�6�� 73�	t3.99(ا�(� (* � 	���uة� �وا#¯f	ء ر، ً)9 (%&'� T3�� jkدر�" وا�	����ا0/�� ØÙ�

��اع �و̀? 7���A-��79�`�7��� �"! 	ء �'&%�إ#��#� �ا��	(�7 �ا�1��79"ا��6-) %&'� �-��� Û �� ؛
(11)Z�6���;�	4��Ë)3,47(ءت�	��	� h�،(3)�7�hا���%&'��-���ة،�و� "̀������hات�]+�ا�1ا

(* � 	���uة� �ءا� 7^Z�6ر� ً(6) � 	z��"! 	ء�"�و# �إ#��#� �ا��	(�7 �ا��6-) ���ا0/���	در � �.
�� �'���� ��7ا��6 �دو 7Ò	 vر �"ر 79��ا�1 %&'� �-��� Û �� �(12)؛ ;�	4��ËZ�6��(3.33)�،

� 	���uة� ��ا�(13)ًوا#¯f	ء %&'� T3�� jk "ء�	 !"� �إ#��#� %&'� �ا��	(�7 ���ا0/���	در�ا��6-) ز.�/
�ا�61-) ���ى �و?6Z<¢	ف Û�9ا�� ات 	zر�"� 79��ا�1 %&'� �-��� Û �� �4��ËZ�6	�;�(14)؛�

)3,29(�7 ��	nYا� ���ا0/���	در�ا��6-) 7 ��û� �ا�� 73 اك�أ�hاد �إد %&'� �أ'[ه �ا�63	(� �و��ل ر،
�و* �"! 	ء؛ �إ#��#� %&'� ���aا��	(�7 �ا�� 73 �أ�hاد �r�� lوذ�� |f	؛ ��� �ا�6	�7 (f¯'	3ن ور

��/ا@	�إ#��#�� �و��ر�8 �ا�1-��	ت، aوأ�� �ا�1-��	ت 7 3���و +WÉ� �Z	XYا� ���	ل +[� ��ن�e61نا
��*�-�� 	���h���و �?'�	ل a����t>ا�� 76���وأ ،7 �	 XYا� 7^¢<"��� 4.� +[� �ا�z	م 	� �ودو ر"! 	ء

�znYوا.  
T3�� jkا�� ة �ا��9	 �-��� �رو*� �إ#��#��"�'&% %&'� �ا��	(�7 ���ا0/���	در�ا��6-) ¨ s�

�� �ا��6 7� �� �أ'�	ء a'� Ëا���� \ ue��و 7^¢<"� a�� �أ���76ا���@� �ا�1��79" ر"! 	ء %&'
ËZ�6�� %W�76 (4,75)"و���أ +[� �"! 	ء �إ#��#� 7 ��û� �ا�� 73 اك�أ�hاد �إد %&'� �@�ل �و��ا ر؛

� �اZ^�7إ#��#��"! 	ء،�ر"'�	ل؛�3����Õ4p	�a��(f|أ'9	ء�و ��ط�إدا�	zu ue��a>�@�jk�7ا�
� 	z��و# ة �ا��9	 �-��� ���m"ر�0	 �"! 	ء �إ#��#� %&'� �ا��	(�7 ���ا0/���	در�ا��6-) (nè��

7�pا��ا� 7 '	3��ا� ة �tا����#� 7 �	XYا� �ا���4د@7 �ا���¥ 7 �ا�1-<7 �ا�1��79ا�t	# �7" ر���z	ت %&'
�;�	4��ËZ�6�4.727 �	XYات�ا�^UV��7� s#�lا�1-<�7ا���¥ �7ا���4د@�7؛�وذ��	f|�e��ا��jkا

�m� ع�# �م،�و�¢	 ر]+�ذ��lا�1	ل�Ï0>¢	ء�ا�z ��7ا���4د@��7-9 	#	ت�وا��8	ء�?v^3	¦+،�و�¢� و
  .ا�1ن�ا��0 7

(* �6-¤�	���uة�@�	� h�	(13) ر��أ� %&'�T3���ة�و "̀�79��-��'&%�ا�1��jkوا� "� ز.�/
�إ#��#� %&'� �ا��	(�7 �ا�61-)��ا0/���	در�ا��6-) ���ى �و?6Z<¢	ف Û�9ا�� ات 	z�� " ر�"! 	ء

���	ل� +[� 	z����� jkا�� �وا��uا(� �ا��UY	ت �و �ح �و'�م �"! 	ء �إ#��#� 7qا��� �Õ4p� lوذ�
  .ا��6- )
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���ا0/� +[� �"! 	ء �إ#��#� �أ�� 7 a�� ا �v� ���دت jkا�� 7� s3ا�� ���ه ��u��ا رًو*�
� 7Zا �د m�� 7 ��	nYا� �أن�(Alkhudhayr & Alghathbar, 2021)ر��	در�ا��6-) %Wإ��-v��� jkا��

7 þ 9�6ا��7ا�Z?�¤و����،+,�	nYم�ا�XYل�]+�ا	�76?'���  .ا�e6Zام�إ#��#��"! 	ء�@Åدي�إW%�أ
Û�	tال�ا�Å4�7ا�  : إ�	

i�ا7Z؟" و# �ا�� 73 '� ��#� 7zو�� a�� 7 ��	nYا� ���ا0/���	در�ا��6-) m*وا� ،�"ر�	
 �7و?#	4XYت�ا	^Z�61ب�ا	4��(��i3'�7	�Àو�� ��0�7	�]+���و ل��اh	ت�ا�1 	   ).8(ر

�   ) 8(ل��و
	ت�أ�hاد�ا�� �73ا�7�-�61�ا*���mا0/�	�6Z��7�  �7و?#��اh	ت�ا�1 		4XYت�ا	^Z�61را

7 ��	nYدر�ا��6-)�ا	�� 

    

ة  را��9	
�ËZ�61ا
;�	4XYا 

?#��اف�
 يا�1 	ر

���  ا��6  ) ا���

1  �+[� 7 ��	nYا� �ا��6-) �	در�� ��ا0/
W	XYا� 	z� أ��اف�و� ¤���� �� +

��7ا�1-<�7 ���	�h2030ؤا��6- )�و.  
4.50 0.77 2 

�7�hا��
 !�@�ة

2  �7 ��	nYا� �ا��6-) �	در�� ��ا0/
ة��-�<96	ت ة��^� �v�+��7 �	XYرا  . ر

3.43 0.93 16 7�hا�� 

3  �7 ��	nYدر�ا��6-)��ا	�.�	>;���ا0/��
��?دار��f¯ا��aي�.  

3.82 0.92 11 7�hا�� 

���ا0/���	در  4 ;<	�.�7 ��	nYا� �ا��6-)
�7� �� �أ'�	ء اك �إد �'�م aر�

	f¯ ��û���   .را��6
3.68 0.68 14 7�hا�� 

5  �+[� � 7 ��	nYا� �ا��6-) �	در�� ��ا0/
��ا��0� �� 7 �	XYا� 	f| �vر

  . اq��641	ت�ا�6<����3 7
4.22 0.80 5 

�7�hا��
 !�@�ة

�ا��6-)�  6 �	در�� ���ا0/ �6��ي
�7 ¥�Z	�� �أ�z/ة %&'� 7 ��	nYا

3�� �'�ض �ا�t@��6	ت�وأ�z/ة 	z��
7#	 �  .وا�

4.47 0.76 3 
�7�hا��
 !�@�ة

7  �+[� 7 ��	nYا� �ا��6-) �	در�� ��ا0/
�ا�6 	�	ت� jÈ-�� �� +W	XYا� 	z� و

*z)�ا��uد@7 �h��4وا�^[ب��.  
4.13  0.85  7  7�hا�� 

�ا��6-)��  8 �	در�� ���ا0/ (���� ;<	�.
�وا���z�6ات� �ا�1اد �*�م a�� 7 ��	nYَا

ِ
	fÃة��h�61ا .  

4.10  0.70  8  7�hا�� 
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ة  را��9	
�ËZ�61ا
;�	4XYا 

?#��اف�
 يا�1 	ر

���  ا��6  ) ا���

9  �7 ��	nYا� ���ا0/���	در�ا��6-) ;<	�.
�وا�1اد� �ا���z�6ات T�#� a�

	fÃ�7v	UYا��6- � �7ا.  
4.32  0.73  4  

�7�hا��
 !�@�ة

�	در�  10�� ���ا0/ %&'� �ا��	(��ن %,4à
�%&'� 7�h	�1ا� %&'� 7 ��	nYا� ا��6-)
�?u6Z	دة� ¤ ���� a���ë0أ� ،	f|	#�r�

	fÂ� .  

3.87  0.73  10  7�hا�� 

�د  11 ���ا�6�@�(-�6 �	در�� ���ا0/ رو
�a�� �ا�^	�� ��<�ن� %&'� 7 ��	nYا

  .ا�e6Zام���	در���-��	ت���36'7
3.71  0.72  13  7�hا�� 

12  �7 ��	nYا� ������hا0/���	در�ا��6-)
�Û �� a�� �وا�1	 �ات ��-��اد ًد'�	

 .ا�1ا��mوإ�	��7ا�1-��	ت

  

3.54 
0.91 

  

15 
7�hا��  

13  �7 ��	nYا� ������hا0/���	در�ا��6-)
�وإ#6	ج�أ� �و?:[ع ��-��اءة a0	

  .ا��Z	(��ا��6- � 7
4.76  0.89  1  

�7�hا��
 !�@�ة

14  �7 ��	nYدر�ا��6-)�ا	����ا0/�� ��ر*
r6	ر�و���ا1¢<[ت?�3 �7��+[.  

4.07  0.81  9  7�hا�� 

���ا0/�  15 m�� �اnY	��	ت Ú�p� ��	�6�
�7'	�0� 7 ��	nYا� �ا��6-) �	در�
������ T�e�� ��r	ن �أو �� ��ر

ات�وإ*   .  	��7ا��3واترا��و

4.19 0.88 6 7�hا�� 

16 �7 ��	nYا� ���ا0/���	در�ا��6-) ;<	�.
���Å-�ن� �أ`�	( �ن �h��� �'�م a�

	z- �¢s� .  
3.72  0.87  12  7�hا�� 

    0.81 4.03  ا�ËZ�61ا4XY	�;�ا��	م

             � %�؛���	�@�ل�'&%�ا�1ا�7�h'&)4.03(أن�ا�ËZ�61ا4XY	�;�ا��	م�) 8(ل�ا��a��éîا�nYو
�7 	4XYت�ا	^Z�61ا��او���ا��ا*�mا�v�1د�]+�?9sZ	#�1�7ا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� 7،�و*��

� �ن)4.76 - 3.43(� �-��� Û 5(؛� (� (* � 	���uة� �ءا� �!�@�ة، 7�hا��� %&'� ر��hات ً)13 (
�	z^Z�6(4.76)و�%&'� T3��jkاءة�و?:[ع�" �وا���-��a0	�7أ� ��	nYدر�ا��6-)�ا	�������hا0/��

�ا��6- � 7وإ �)	Zا��� �"#6	ج (* � 	���uة� �وا#¯f	ء ر، ً)5 (�	z��و# ،74�	UYا� 79��ا�1 %&'� �-�و�
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�ا�6<����3 7" �اq��641	ت ��ا�0� �� 7 �	XYا� 	f| �v� +[� 7 ��	nYا� �ا��6-) �	در�� ،�"ر��ا0/
�;�	4��ËZ�6�� �7ا���uات�'&%���ا��r¢p�7�h'	م��ءا���aا���uة�(4.22)��-���	� h�،ً

� �و��) 15(ر*) %&'�T3��jkوا�� ،7Zد	ا�4� 79����ا0/�"-��'&%�ا�1 mت��	��	nYا� Ú�p� ��	�6�
�ا��3وات �وإ*	�7 ات �ا��و ����� T�e�� �أو��r	ن �� ��� 7'	�0� 7 ��	nYا� ر��	در�ا��6-) ،�"ر

�;�	4��ËZ�6���T3'&%� (16)و��-��'&%�ا�1�79) 2(ً،�وا#¯f	ء�	���uة�(4.19)�jkا0/�"،�وا���
Y�7ا ��	nYدر�ا��6-)�ا	�ة��-�<96	ت� ة��^� �v�+��7 �	Xر ،�و��ل�(3.43)،��4��ËZ�6	�;�"ر

�7� s#� �و�+ ��1ا0/���	در�ا��6-)، +W	XYا� m*ا��ا� %&'� �ا�� 73 �أ�hاد 7�hا��� %&'� �ا�63	(� ��ه
��� ر�1�7 �6	�à¢	��و#�i]+�اnY	��	ت؛�� �Ûأن����)�أ�hاد�ا�� �a��(��73أ'�	ء�� ��7ا��6

à� 	��� �Zن��-����"8	د@�j؛ اz0)��-�ا*�mا�XY �;��1ا0/���	در�ا��6-)،�و���f¯h)�را�1	 ر��jÝإد
�u6�)13 (�%&'�T3	i- v،�و*����-��ا���uة��jkاءة�"ا���-�� a0	در�ا��6-)�أ�	�������hا0/��

�4��ËZ�6	�;�" و?:[ع�وإ#6	ج�ا��Z	(��ا��6- � 7�%W�79"و�،�و��ا�د� ��'&%�(4.76)'&%�ا�1
'� �ا�4	(�ة �ا��3^ 7 ة ���ا� �وإ#6	ج�رأن �و?:[ع ��-��اءة a0	أ�� 	f×أ�+�� ���ا0/���	در�ا��6-) a

����أن� �أ@�	 �ا��و ���ا /�à� �و��	 �ا1<796؛ �و� i Õ¢ا�� 	� �دو jÝ�à� 	��� �ا��6- � 7؛ �)	Zرا�� ر زر
����@� a�� %&'� %Wو"� 7� �ا�� +[� 	9�3�� �r@�/0ا�1ا� l-6� �-��à� a@ا��� �	( �ن را`6 	ر�̀? ً ن ن

��Tاe���س�]+� ��	r9�7ا�� رد ��T3'&%�) 1(1<96	ت،��0	���-��ا���uة�ر�jkدر�"ا�	���ا0/��
���¤�أ��اف���+W	XYا�	z� �7ا�1-<�7 ا��6-)�]+�و� ���	�h�7" 2030ؤا��6- )�و #	t�79ا��'&%�ا�1

� ;�	4�� ËZ�6�¥(4.50)و�	z� �¥و� ���ا0/���	در�ا��6-) oن� �ا�� 73 �أ�hاد 7'	3*� �0Å@� 	��� ،
�ا �ا�1-<�7اXY	�a>�@���+Wإن����¤�أ��اف 7� ���	�h2030�7ؤ��6- )�وZا ر،�و*��ا��u����ه�ا��

ا�7Zا���>;�و�'�t	ن� 0/���	در�.�-)�]+�اnY	��	ت�) 2016(ر��mد������@���i#أ�%Wإ��-v���jkا�
�»�r	#	ت� +[�/n
� �و��د m�� 7@� -��� 796>�����@� a>و�� 0�1/���	در�ا��6-)،� ;��zu1ا� ßÝ�1	

ا �د m��l��0� ��u��وا �روا���z�6ات، ����nب 7Z)2014 (دة�	u6Z?� ����ود@7 %Wإ� �-v��� jkا�
�;��XY�7اZا ) 2019(ر��a`��	ت���ا0/���	در�ا��6-)،�وا�6<����3 	�ا��*� �0�،7	�ا��u����mد

�Û@�����v-��إW%��	����7ا0/���	در�ا��6-)�إW%�ا�a����/1ا��')���a#	� �7ا���z�6ات�و�jkا�
� �7ا���uاتا1�	در�ا��*� �7وا�����ا��*� 7،�و.�<�� �(* رو���vإW%�ا���uة�

ً
)2 ( -��-���jkا��

�	z���ة�و# "̀�79�ة��-�<96	ت"'&%�ا�1 ة��^� �v�+��7 �	XY�7ا ��	nYدر�ا��6-)�ا	�ر��ا0/�� �- "ر
   .ا��ا*�mاXY	W+��1ا0/���	در�ا��6-)�]+����)�اnY	��	ت���aو��7z#���ا�� 73

�7ا�Å4ال�ا��اmpإ	�:  
             i��إ#��#�� "��و# %&'� �ا��	(�7 7 ��	nYا� ���ا0/���	در�ا��6-) iا���� jkا�� �ا���6@	ت 	�

7Zا �ا�� 73 '� ��#� 7zو�� a��  �7"ر"! 	ء	4XYا� �اZ�61^	ت ��4	ب (�� i3'� 7	�Àو�� ؟
� ��0�7	�]+���و لو?#��اh	ت�ا�1 	   ).9(ر
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�   ) 9(ل��و

hت�أ		�6Z�� 7� �ا�1 	 �و?#��اh	ت 7 	4XYا� �ا��jkراZ�61^	ت 	���6@	ت� �ا7�-�61 �ا�� 73 �اد
��ا����iا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� �7ا��	(��7'&%�إ#��#��"! 	ء. 

      

ة  را��9	

�ËZ�61ا
;�	4XYا 

?#��اف�
 يا�1 	ر

���  ا��6  ) ا���

�إ#��#��  1 +[� 7��e61ا� 7 3uا�� �ا��rادر T�#
 ."! 	ء

4.66 0.70 2 �7�hا��
 !�@�ة

و!�ا8	ت��ن�اnY	��	ت�'�م�و��د�ا�u	* 	ت�  2
��7]+�إ#��#��"! 	ء�e61ت�ا	وا�¢�8.  

4.80  0.67  1 �7�hا��
 !�@�ة

3  �7��e1ا� �ا�6�6 7 �ا�9� 7 7�/�	�� '�م
  .�3�6 �7إ#��#��"! 	ء

4.33 0.63 3 �7�hا��
 !�@�ة

4  �m�� ¤h�6ا@� �� �� �ا��6 7� �� �أ'�	ء � �o�ر
  .إ�r	#	ت�إ#��#��"! 	ء

3.77 0.81 13 7�hا�� 

5  �7 ��	nYا� �ا91	>; Ú�9�� +W	XYا� ( ��ا�6
  . �6���o z����Ò	ن�ا���9	ت�ا��0 7

4.01  0.82  8  7�hا�� 

6 ���#�i��6ا��('�����7 ��	nYا��6- )�ا�wö	3�
  . إ#��#��"! 	ء

3.63  0.78  14  7�hا�� 

�ا���9	ت�  7 +[� 7 *�q�1وا� �"�	ن ¤ ���� 7¥��v
 .ا��	(��7'&%�إ#��#��"! 	ء

4.13 0.69 5 7�hا�� 

�أ�7��#  8 	z�	6��� jkا�� �ا�9 	#	ت �و#�' 7 (n�
  .إ#��#��"! 	ء

3.89  0.82  10  7�hا�� 

��9 	#	ت�  9 7� �ا�[ 7�Uîا�� 7 ��/e6ا�� زا��4	ت
  .إ#��#��"! 	ء�

3.78  0.70  12  7�hا�� 

��	ت�إ#��#��  10� +[� 7 v��UYا� ¤ ���� 7¥��v
   . "! 	ء

3.90  0.93  9  7�hا�� 

11  %&'� ��XYا� 7¥��vل�mh��� ��u¢.� �ا���
�إ#��#�� ��	ت� +[� �ا��A 4ا>; a�"� 7� رد

  ."! 	ء

4.11  0.88  6  7�hا�� 

��	ت�  12� +[� �ا�9 	#	ت ���دة ¤ ���� 7¥��v
  .إ#��#��"! 	ء

4.02  0.83  7  7�hا�� 
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ة  را��9	

�ËZ�61ا
;�	4XYا 

?#��اف�
 يا�1 	ر

���  ا��6  ) ا���

13  �a�� 7 -v"� �è�ا�� %&'� ��XYا� 7¥��vل
  .ا��Aا���وا#s¢	ر�ا����èا�1-�ة

4.27  0.66  4  �7�hا��
 !�@�ة

��-��9	ت�*  14 �ا7��31 �وا�-�ا(¨ ��	ت�¢sا�� ��ر
���a�6ا�3�6 	ت�ا��0 7�jkا�.  

3.85  0.87  11  7�hا�� 

    0.77 4.08  ا�ËZ�61ا4XY	�;�ا��	م

 �  ��	�@�ل�'&%�ا�1ا7�h) 4.08(أن�ا�ËZ�61ا4XY	�;�ا��	م�-}�) 9(لا��a��éîا�nYو
� �و*� ،7 ��	nYا� ������iا0/���	در�ا��6-)� jkا�� �ا���6@	ت %&'�7 	4XYت�ا	^Z�61ا� ��او��

� �ن)4.80 - 3.63(� �-��� Û �� ،)4 (� (* � 	���uة� �ا�6اء �!�@�ة، 7�hا��� %&'� ر��hات ً)2 (
� 	z^Z�6(4.80)و�%&'� T3�� jkت�" �وا�	وا�¢�8� �اnY	��	ت �ن� �و!�ا8	ت �ا�u	* 	ت �و��د '�م

�"! 	ء �إ#��#� +[� 7��e61ا"� (* � 	���uة� �وا#¯f	ء ر، ً)13 (79��ا�1 %&'� �-��وا��jkو� ،7�pا��ا�
%&'�T3��'&%�ا���a��7 -v"��èا��Aا���وا#s¢	ر�ا����èا�1-�ة"  ��XY�7ا¥��vل"�ËZ�6��،

�ا���uات�و'�د�	�(4.27)�4	�;� 7 ���-��� 	� h�،)10 (ءا�����ا��r¢p�7�h'	م،� %&'� ��hًة

� (* � �ا���uة a7(ر� (%&'� T3�� jkوا�� ،74�	UYا� 79��ا�1 %&'� �-��"�	" و� ¤ ���� 7¥��vن�
�;�	4��ËZ�6�) 6(ً،�وا#¯f	ء�	���uة�(4.13)وا�q�1* �7]+�ا���9	ت�ا��	(��7'&%�إ#��#��"! 	ء،�

�%&'�T3��jk�7'¢�،�وا��p�79ا��ا����7��')�ا��i��6" و��-��'&%�ا�1 ��	nYا��6- )�ا�wö	3�
(3.63)،��4��ËZ�6	�;�."#���إ#��#��"! 	ء.  

%&'� �ا�� 73 �أ�hاد 7�hا��� ��	ءت 
 \���و*���� �أ�	م 	�)	'� \��� jkا�� ً�ا���6@	ت

�a��73 اد�ا���hأ� �8�a9¤�ذ�0ه��Z�	1�l7؛�وذ� ��	nYدر�ا��6-)�ا	�نإ#��#��"! 	ء�]+���ا0/��
��ا��iا�e6Zام�إ#��#��"! 	ء�jkت�ا�	ا���6@�(n�� ��ن�ا��@�a@�ر�8�e61نا .  

� 	z�#� jkا�� ة �ا��9	 �-��� �"ر�و*� �ن� �و!�ا8	ت �ا�u	* 	ت �و��د اnY	��	ت�'�م
�?! 	ء �إ#��#� +[� 7��e61ا� �"وا�¢�8	ت ;�	4�� ËZ�6�� %Wو"� 79��ا�1 %&'� �و��ا�)4.80(، ،

�a���@أن�ا����Û ت؛��	ت�وا�¢�8	*	u�اك�ا�� �T�3-��73اXY	د�]+��	#��'���? ر@�ل�'&%�إد
��-��� 	�0� �"! 	ء، �إ#��#� \ 
�6�� �وا�¢�ا8	ت �u	*	ت?� ��'���#� i��6�� (�� اnY	��	ت

�ا��9 	z�#� jkا�� ة �"! 	ء"ر	 �إ#��#� +[� 7��e61ا� 7 3uادر�ا��rا�� T�# "�7 #	tا�� 79��ا�1 %&'
� ;�	4�� ËZ�6�(4.66)�+[�7��e613 �7اuادر�ا��rوإ'�اد�ا��� �o��+[� ��*� �Õ4p� lوذ�� ر؛

�ا���6@	ت� 	z� ��� �4>'� jkا�� ات �ا��9	 7 �� %&'� �اXY	ل �Xè�و�� �اnY	��	ت، ر���)

��� iا���� jkا�� 7 � �XYا� 	z��و# ة �أ`��'9	 %Wإ� ��vو� �"! 	ء، �إ#��#� �ا��6- )�"ر \ wö	3�

�"! 	ء �#���إ#��#� i��6ا�� ('��� �� 7 ��	nYن�"ا	�û	� ¤-�6�� �ا���6@	ت (���� �و�[���أن ،
�m��¤u6@7،�و��ا� *�q�1��7واZا ��v-��إW%�أن����7 3(Alshahrani & Alsamhi, 2021) رد�jkا��

���@	ت�iا�����v �7و"�	ن�وا�7u-r6إ#��#��"! 	ء�UYا��t��l��0�7،�وZا  & Alqahtani)ر�د
Alghamdi, 2021) �\ 
��� �أ�	م ���90ا 	�)	'� �r¢.� �ا��A 4ا>; a�"� ���@	ت� �أن �u¢0� jkا�

  .  إ#��#��"! 	ء�]+�اnY	��	ت
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��	UYال�اÅ4�7ا�  :إ�	
 �i��ا��	()�'&%�إ#��#�"و# +,�	nYا� 0�1/���	د�ا��6-)� �ا���1ح �� "�"! 	ء؟ر�	�ا�6

+W	6�7'&%�ا����3ا� �	XY�7اZا �ا���1ح�3	ء�'&%�#6	(��ا�� ��رو�)� v	�7Òا�6 ً   :ر

����7ا�6 رر    :ؤ
  .ا�����6]+���ا0/���	در�ا��6-)�ا��	(��7'&%�إ#��#��"! 	ء

��رZ	��7ا�6    :ر
�7 '	3�ة�ا� �tا����#�i��6'��'&%�ا�	ء،�.4	 !"� ���7*	(��7'&%�إ#��#��+[� را��6-)

ُّ َّ

��7ا�1-<�7ا�    .2030ؤ�ا�7�pو���¤�ر

�ا���1ح ��    :ر�3^-�	ت�ا�6
  :ا31^-�	ت�ا��641ة���aا�z��6	ت�ا��	1 7: أو�

 م�@���p�	��@ة��'	�  .إ#��#��"! 	ء���3 �7وا'�ة��6
 +¦	3^v?ء�	ء�وا��8	 !"��#��#Ï�7��e61ات�ا���Å1د�ا���)�وا	��6ار�ا>��Zا .  
 ���+[�7 �@د	ت�أ8	��e�� �z
  .	ل�إ#��#��"! 	ءر
 �+[� �"! 	ء �إ#��#� a�� �?u6Z	دة ��#� �ا��ا' 7 ���اتÅ1ا� a�� �ا���@� ��v 	ت

  . ا��6- )

	 #	qً :7 �	XY�7اZا   :را31^-�	ت�ا��641ة���aا��

 ت�	���	fÂ>و��،;�)	qاءة�أو��-��ض�ا����-��a0	د�أ������در�ا��6-)���4	���ا0/��
�lذ��+[�	��+Ö���3>����م���r��73 	ء�	"! ��ت�إ#��#	3 ��.  

 �79Z	3�� �ا#^[ق 7^�#� �r6Z� �"! 	ء �إ#��#� %&'� �ا��	(�7 ن��ا0/���	در�ا��6-)
  .��e6Zام�إ#��#��"! 	ء�وا��8	ء�?v^3	¦+�]+�اnY	��	ت

 �+[� 7��	nYا� � v	�7Òدو � �6Z� �إ#��#��"! 	ء %&'� �ا��	(�7 ر��ا0/���	در�ا��6-)
m�6�1م�ا���.  

 ا� ��� ¤���ا0/���	در�ا��6-)� +[���90� �دو 	z�� �r Z� �"! 	ء �إ#��#� %&'� ر��	(�7 ن
��7ا�1-<�7   .2030ؤر

 �7�)	در�ا��6-)�ا��	�ا�7ZاXY	� �a��7أ�� �7ا�e6Zام���ا0/�� ر�	���v-��إ� �iا��
 .'&%�إ#��#��"! 	ء

�ا���1ح ��  :رأ��اف�ا�6
�ا���1ح ��   :را��zف�ا��	م�ا��ي�@��م�'- �iا�6


 \�إ>¢	ء���0/���	در�.�-)�*���#�اة�]+�ا�e6Zام�و �r ��،ء	"! ��()�'&%�إ#��#	ن
 .إ#��#��"! 	ء�]+�اnY	��	ت
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�ا���1ح ��� - �7ا��jk@��م�'-fg	�ا�6u6ر"��اف�ا�:   

 ء	 !"��#��#Ç�73 	��7���7� f|.  
 ء	"! ��(��7'&%�إ#��#	ت�.�- � �7*	���7¢à	���aن�ا�^[ب���>��.  
 ?و�Û�9ا�^[ب�'&%�ا����u��  .`��اع���a`[ل���3 	ت�إ#��#��"! 	ء
 ت	��	nYل�]+�ا	�76?'������ ¤�?u6Z	دة���aإ#��#��"! 	ء�]+�أ.  
 ��   . ر�ue \�ا����a'�Ëأ'�	ء�� ��7ا��6
 ت	ام�أ��ث�ا�3�6 �e6Z	¥ت�و	z��6أ��ث�ا��¤hا��6-)�وا��6- )�و����^�.  
 ��#ام�إ�e6Z��7�	�h�79وZ	3��7���¨9� . #��"! 	ء|f ��7اnY	��	ت��6

�ا���1ح ��   :ر�6^-9	ت�ا�6
+W	67،�و�+�'&%�ا����3ا� �	XY�7اZا �������'�a��7ا61^-9	ت���a`[ل�#6	(��ا����(�  :ر

  :ا61^-9	ت�ا��36 � 7

1( ��XYدر�لا	����ا0/�� �"! 	ء�]+ �s��7¢� ��إ#��#� �وا���ا` �Tا�[ ¨� 	�ز�'&%�ا�6 ر
 . ا��6-)

2( nYا� m�� �ا�u	* 	ت �وا�ام �!�ا8	ت ��'�+[� �"! 	ء �إ#��#� \ 
�6� �ا3�1 7 z	ت
  .اnY	��	ت

�6��7
 \�إ#��#��"! 	ء�]+�اnY	��	ت )3^`�m و.  
���وا��	(��ن�'&%���ا0/���	در�ا��6-) )4   .رو �o6��7^`�m ��أ'�	ء�� ��7ا��6
5( �%&'� �ا��	(�7 0/���	در�ا��6-)��� +[� �اz1	م \v �و �ا���� ( �36�� � Z	Z	ت m وو

  .إ#��#��"! 	ء
  .�;�وz����;uv/ة�ا�7��e641]+�إ#��#��"! 	ء�و:����7ا�e6Zا�z	و �mد� ��إ��ا )6
7( ��Z	3s@�	�0/���	در�ا��6-)�]+�اnY	��	ت���� %&'� ا'	دة���v \�ا��
	(\��-�	(��ن

 .��mإ�r	#	ت�إ#��#��"! 	ء
�^9 ¤���	@���ا�uXV��7�]4	ظ�'&%�ا���e641ن�و¥���7ا���� )8.  

  : ا61^-9	ت�ا1	د@�7وا�3�6 7

�Ç�7>¢	ء���0/���	در�.�-)�*	()�'&%�إ#��#��"! 	ءا'�6	د�� )1�e��7 #ا��.  
�����hا�UYادم�وأ�z/ة�ا�1ا*79 )2.  
�����hأ�z/ة�ا�� 	دة�'���p�aوأ�z/ة�ا��6<) )3ُ.  
4( �70�XYوا� �وا��:�7¥ ة �ا�XYا 7� �د �* 	س ��s4¢��ات �t�� �?sZ¢�	ر �أ�z/ة ��h��ر ر

m*�1وا.  
�اZ^�7اs41¢��ات�����hأ�z/ة�ا�1	nY	ت�ا��.�jk	�wYا�9 	#	ت� )5�	z����(6@�jkا�.  
�	�ت )6�?�7>9!���h��  �t��،Ú�9ا��	z��p�m��7-���6اfÃ��v	�z�"/ة�ا61�;r� Wi-Fi 

  .�و���Ò	 Bluetoothو
7( +¦	3^v?ء�	ت�ا��8	��`���h��  .��6- ��ا�9 	#	ت�]+����7إ#��#��"! 	ء 
��7]+�إ#��#��"! 	ء )8�e61ادر�ا�3�6 �7ا�rب�ا�	�6^Zا.  
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  :-9	ت�?��aا��A 4ا>;�6^

  .ا'�6	د�أ���7��#	�h�7@	��i ��ا����73v]+���	ل�إ#��#��"! 	ء )1
  .ا�e6Zام�*�ا'��ا����u¢sا�7���61]+���	ل�إ#��#��"! 	ء )2
��	ت�إ#��#��"! 	ء )3�( ����	ل�ا�73�Å1'�3ه�� .ا�e6Zام�*�3ات�?
4( ��   .ر>¢��ا��¦+�"��jÝا��A 4ا>;�û'�	ء�� ��7ا��6
5( ��@�����v �7إ#��#��"! 	ء# `�m���Z	3s@�	��	� ً�	م�ا�XY	@�7دو   .ر
�4s��7 ���"'�	ل�'��3��*\�"�z/ة�'�aا���� )6 �h��)ا�  .رإ@�	د�
7( �a�?� ��Ïاءات� 7v	`� �وا�1
�uن �� �ا��6 7� �� �û'�	ء 7 Õ� ��� ات �دو ر'�� ر ر

  .وا�4[��7]+���	ل�إ#��#��"! 	ء
8( 	�XYا� �ا��� a�� 7 -v"� �è�ا�� %&'� ��XYلا�a�"� 7� �د mh��� jkا����u¢sوا�� ر@7

  .ا��A 4ا>;

�ا���1ح ��   :رإ��اءات��u3 ��ا�6

 �%&'�7�)	�7ا�� ��	nYدر�ا��6-)�ا	�إ'�اد�ا��Zا� � �7و:r6��7 3	�Ç�7->¢	ء���ا0/��
��3 	ت�إ#��#��"! 	ء.  

 ء	"! ���7]+�إ#��#��e61ت�ا	znYت�وا	��	nYن�ا� . '���!�ا8	ت�وا�u	* 	ت�
 3nY�� >¢.a��+W	'� ��)���t-�ن�'&�64��%� ة�ا��6- )،�وا�z ��7: ى7 ا راnY	��	ت،�و وز

�� �u6�� �ا��A 4ا>;، a���� �ا��:3 7 7� zوا�� ،+¦	3^v?� �وا��8	ء ��-9 	#	ت ا���4د@7
��u ��إ#��#��"! 	ء�Te@�	� hت�	znYن�ا����	r6ا� .  

 7@�7ا���4د� z�	�7^9���-9 	#	ت�وا��8	ء�إ>¢	ء�و��ة�Ç#��#��"! 	ء�]+�اnY	��	ت���
  . ?v^3	¦+�.¢�ف�'&%���ا0/���	در�ا��6-)�ا��	(��7'&%�إ#��#��"! 	ء

 در�	�����Teا0/���jk�7ا� - �u6ات�ا��^UYا�m ���%&'� �6�@���	r6��� يإ'�اد�د�
  . ا��6-)�اnY	�� �7ا��	(��7'&%�إ#��#��"! 	ء

 در�ا�	����ا0/�� m�� ���6ا(�	 	^ ^e�� �اnY	��	ت ;<	9�� Ë ^e�
ً

�%&'� �ا��	(�7 (-�6
  . إ#��#��"! 	ء

 ت�	أ��ث�ا�3�6 �¤hو� �إ#��#��"! 	ء %&'� �اnY	�,+�ا��	() إ>¢	ء���0/���	در�ا��6-)
�'&%�����A6e-�6<)�ا��ا.;،�و���A6eإ#��#��"! 	ء �6�@�Û � .يا��0 7؛�

 �%&'� �� �ا��6 7� �� �و�l��0أ'�	ء ���ا0/���	در�ا��6-)، j�!	����ا`6 ���و � �o�ر ر
  .��#��"! 	ء��3 	ت�إ#

 �( -�6ا�� ة ا �و �64�� �و'-ـ� ،%Wأو� 7-���0� 7��	nYا� �64�� %&'� ��	(/ة را*��اح ز ى ى
 . q�7-���0	# �1�،7ا0/���	در�ا��6-)�ا���61ة�]+�إ#��#��"! 	ء

�إ#��#�� %&'� ()	*� +,�	�� 0/���	در�.�-)��� �Ç>¢	ء �ا���1ح ���ا�6 TUV@� +W	6ا�� �r¢ر�وا�
  ."! 	ء
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�r! (2)1ا� ��  ���ح�0�1/���	در�.�-)��	�,+�*	()�'&%�إ#��#��"! 	ءر�ا�6

  

 

���@	ت�إ>¢	ء���ا0/���	در�ا��6-)�اnY	�� �7ا��	(��7'&%�إ#��#��"! 	ء:  

�%&'� �ا��	(�7 7 ��	nYدر�ا��6-)�ا	���ا����iا0/���jkا�� ���aا���6@	ت 7'��������� (�
ا�7ZاXY	� �7و�+�'&%�ا  : ����3ا�6	W+رإ#��#��"! 	ء���a`[ل�#6	(��ا��

 ء	"! ���7]+�إ#��#��e613 �7اuادر�ا��rا��T�#. 
 ��#��#إ� +[� 7��e61ا� �وا�¢�8	ت �اnY	��	ت �ن� �و!�ا8	ت �ا�u	* 	ت �و��د '�م

  ."! 	ء
 ء	"! ��3�6��7 �7إ#��#��e1/��7ا�9� �7ا�6�6 �7ا�	م���'.  
 ء	"! ��ت�إ#��#	#	rا��m��¤h�6ا@�����   .ر��o ��أ'�	ء�� ��7ا��6
 7 0ت�ا��	ن�ا���9	�6���o z����Ò�7 ��	nY>;�ا	ا91�Ú�9��+W	XYا�( ��  . ا�6
 ء	"! ��إ#��#���#�i��6ا��('�����7 ��	nYا��6- )�ا�wö	3� .  
 ء	"! ��(��7'&%�إ#��#	ت�ا��	�7]+�ا���9 *�q�1ن�وا	�"�¤ ����7¥��v. 
 ء	"! ��أ#���7إ#��#�	z�	6���jkت�ا�	#	و#�' �7ا�9 �(n�.  
 ءا�	"! ��ت�إ#��#	#	9��7 �   .ز�4	ت�ا�e6/�� �7ا��7�Uîا�[
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 ء	"! ��ت�إ#��#	���+[�7 v��UYا�¤ ����7¥��v .   
 ��#��#إ� ��	ت� +[� �ا��A 4ا>; a�"� 7� �د mh��� ��u¢.� �ا��� %&'� ��XYا� 7¥��vر ل

  ."! 	ء
 ء	"! ��ت�إ#��#	���7¥��� ¤���دة�ا�9 	#	ت�]+���v. 
 ��è�ا��%&'� ��XY�7ا¥��vا�1-�ةل��è�ر�ا�	¢s#ا���وا�Aا��a��7 -v".  
 7 0ت�ا��	ا�3�6 �a�6���jkت�ا�	ت�وا�-�ا(¨�ا��7��31-��9	���¢sا�� �� .ر*

�(��jkء�ا�	"! ��إ#��#�\ 
��و��<�aا��6-��'&%��-�lا���6@	ت���a`[ل���� ¤��6^-9	ت�
7Zا   .          را���v�6إ�fg	���a`[ل���ه�ا��

7Zا    :ر��v 	ت�ا��

 �+[+&@�	��7Zا   :ر�ء�ا�63	(����!��jا��

 �+,�	�� 0/���	در�.�-)��� �إ>¢	ء �3'� 7 �	XYا� 7Zا �-�� �ا���1ح ���ا�6 a�� ر?u6Z	دة ر
  .*	()�'&%�إ#��#��"! 	ء

 در�	����ا0/�� +[� �"! 	ء �إ#��#� \ 
��� �3'� 	fgإ�� �v�6ا�� (�� jkا�� �ا61^-9	ت ¤ ���
  .ا��6-)

 �+[�7���61ا� ب�ا��و 	���aدة��	u6Z?ل   . ��	ل�إ#��#��"! 	ءر
 ء	"! ��(��7'&%�إ#��#	در�ا��6-)�ا��	���ا����iا0/���jkت�ا�	¥������ ��ا� .  

7Zا    :ر�����	ت�ا��

اZ	ت��� لإ��اء�ا�a����/1ا��   :ر

 �\*و��ا� ��	ت� �]+�د') �إ#��#��"! 	ء %&'� �ا��	(�7 7 ��	nYا� ���ا0/���	در�ا��6-) ردو
���Òو�jÝا��6- )�»�<��و>;�ا���ا�jÝا���ا�. 

 7 � -�6¦+�ا���6 �ي�]+�ا���- �7ا�	3^v?ء�	ء�وا��8	"! ��ن�إ#��#����	r6�7ا� -'	h. 
 ى���� Ë¢�ا�� �ا��6-) 7 �3�� +[� �"! 	ء �إ#��#� %&'� �ا��	(�7 ���ا0/���	در�ا��6-) ردو

  .ا�61-)
 �(-�6ء�]+�.�/�/�ا�	"! ���7'&%�إ#��#�)	�7ا�� ��	nYدر�ا��6-)�ا	� .ا��ا.;h	'- ���7ا0/��
 ء	"! ��(��7'&%�إ#��#	�7ا�� ��	nYدر�ا��6-)�ا	� .ا��	(��وا��1�7u-r6ا0/��
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