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تقويم المعالجة الإعلامية لتأثيرات فيروس كورونا على الأفراد والبيئة بمواقع بعض  
 )نموذج مقترح( المنظمات والمؤسسات الإعلامية

 
 (3)نجوى كامل عبد الرحيم -(2)عبد المسيح سمعان عبد المسيح -(1)ىبة عبد الفتاح عبد المنعم محمد 

( كميةةةةةةةةةة الدراسةةةةةةةةةات 0لبيئيةةةةةةةةةة، جامعةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةين شةةةةةةةةةمس طالبةةةةةةةةةة دراسةةةةةةةةةات عميةةةةةةةةةا، كميةةةةةةةةةة الدراسةةةةةةةةةات والبحةةةةةةةةةوث ا (1
 القاىرةجامعة  ،( كمية الإعلام2والبحوث البيئية، جامعة عين شمس 

 

 المستخلص
ىدفت الدراسة تقويم المعالجة الإعلامية لتأثيرات فيروس كورونا عمى الأفراد والبيئة بمواقع بعض المنظمات 

كساب المعمومات والميا رات لمتعامل مع فيروس كورونا من خلال نموذج مقترح، تم استخدام والمؤسسات الإعلامية وا 
المنيج الوصفي والتجريبي، وذلك من خلال تصميم عدة أدوات أساسية في الدراسة لجمع البيانات من مجتمع البحث 

تبارىم وسيمة وىم استمارة تحميل محتوى المواقع الإلكترونية ونموذج مقترح لمتطبيق اختبار معرفي وبطاقة ملاحظة باع
تخدم أىداف الدراسة. قام الباحثون بتحديد قائمة بأىم القضايا الخاصة بتأثيرات فيروس كورونا ثم قاموا بتحميل محتوى 
)شكل ومضمون( عدد من مواقع بعض المنظمات والمؤسسات الإعلامية اتضح أنو بالنسبة لتحميل مضمون فئة القطاع 

لاىتمام بالبعد الصحي يميو البعد الاقتصادي يميو التعميم يميو البعد الاجتماعي المستيدف في المواد المنشورة ظير ا
 .وبالنسبة لفئة عناصر الخبر الجاذبة جاء النص في المقدمة يميو بيانات مصوره والانفوجرافي

اختبار تم إعداد نموذج يتناول أىم القضايا الخاصة لتأثيرات فيروس كورونا من خلال الإنفوجرافيك وتم إعداد 
وتم التطبيق القبمي عمى  فرد(022 عينو( معمومات وبطاقة ملاحظة وتم تحديد مجموعتين ضابطة وتجريبية

المجموعتين الضابطة والتجريبية وعرض النموذج المقترح عمى المجموعة التجريبية وتم التطبيق التعدي عمى كمتا 
علامية في إكساب المعمومات والميارات لمتعامل مع فيروس المجموعتين وأظيرت النتائج فعالية الإنفوجرافيك كوسيمة إ

 كورونا وأوصت الدراسة بتطبيق النموذج المقترح عمى مجموعات من الأفراد من خلال المؤسسات المختمفة
 نموذج -المنظمات -المواقع الإلكترونية–فيروس كورونا –المعالجة الإعلامية  -تقويم الكممات المفتاحية:

 
 مقدمة

لإعلام أىمية كبيرة في تطور المجتمع ونموه، فيعتبر بمثابة حجر الأساس الذي ساىم في انتقال البشر من يحتل ا
من خلال تسيم أساليب الإعلام وطرقو المختمفة  فنجد ان مرحمة تنموية إلى أخرى منذ وجودىم عمى سطح الأرض

تخداميا لإطلاق طاقات الأفراد والمجموعات المنظمات ومواقع المؤسسات الإعلامية في تنظيم المجتمع من خلال اس
المختمفة في المجتمع، فتعمل عمى تعزيز ثقتيم بأنفسيم مما يدفعيم لممشاركة المجتمعية، ويزيد من عممية تبادل الأفكار 

 (zaain 2012 ،p54والآراء مع الجامعات الأخرى. )
ة بالنشر كثيرا عمى منصاتيا لإيصال المحتوى قامت كبرى المنظمات والمؤسسات الإعلامية المحمية والعالمي فقد

الذي تقدمو لجميور أوسع، خاصة في ما يتعمق بأخبار فيروس كورونا وعدد الإصابات وكيفية الانتشار، كون أغمب 
المختمفة. في السياق عينو، زاد عدد المؤسسات  وانبياالأشخاص يعتمدون عمى ىذه المواقع لموصول إلى المعمومة بج

علان القرارات الرسمية ا لتي استخدمت ىذه المواقع لبث تصريحاتيا حول كورونا، وتفسير بعض المواقف والأمور وا 
الميمة عبر حسابات رسمية. كذلك لم تخل مشاركات بعض المنظمات والمؤسسات الإعلامية من الأخبار المزيفة، 

 (Freberg ،2020 ،p49 جيدا ومعرفة لمتمييز بينيا وبين الحقيقة حتاجالتي ت
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انتشار فيروس كورونا في الفترة الأخيرة فإنو ساىم في تغير مسار الحياة الطبيعية، ونقل العالم إلى ظواىر  ومع
اجتماعية جديدة، أثرت عمى طبيعة الترابط الاجتماعي وجودتو، والتكوين البشري المعتاد عميو؛ إذ إن العالم اتجو إلى 

العالم الجديد؛ بيدف تحقيق أعمى درجات الحماية من ىذا  وجياتكنولسياسة التباعد الاجتماعي، والتواصل عبر 
تغييرات جذرية في كل مجال من مجالات الوجود البشري تقريبا، في فترة زمنية  وقد وجد انو يحدثالفيروس القاتل،

فيك بكافة قصيرة بشكل غير عادي، وىذا ينطبق بشكل خاص عمى مجالات الإعلام وأدواتو حيث كانت منيا الإنفوجرا
 عمىأنواعو. ومن خلال ما تقدم يرى الباحثون ضرورة التعرف عمى المعالجات الإعلامية لتأثيرات فيروس كورونا 

الأفراد والبيئة لبعض المواقع الإلكترونية لممنظمات والمؤسسات الإعلامية وتقديم نموذج مقترح كمعالجة إعلامية وقياس 
 .وتنمية الميارات بعد تطبيقو مدى تأثيره من خلال إكساب المعمومات

 

 الدراسة  مشكلة
ودراسة سعدة  0202ودراسة سعاد  0202الباحثون بالاطلاع عمى الدراسات السابقة كدراسة عبد الحميد،  قام
،( وأيضا قاموا بعمل دراسة استطلاعية لمتعرف عمى مدى قيام وسائل zaain 2012) (Freberg ،2020و  0202

لدراسة المواقع الإلكترونية ومدى تناوليا  ليمأخبار الوباء بكافة أبعاده وىو ما كان دافعا  الإعلام بدورىا في نقل
لتأثيرات فيروس كورونا فوجدوا قصورا في تناول فيروس كورونا حيث إنيا اىتمت بالجانب الصحي عن جميع الجوانب 

طياتيا الإعلامية لفيروس كورونا بيذا الموضوع الاقتصادية والسياسية والبيئية فنجد أن المواقع المختمفة اىتمت في تغ
حيث الشكل والمضمون عمى حد سواء ويظير ذلك من خلال المساحة التي خصصتيا المواقع وتركيزىا عمى  من

الموضوعات التي تتعمق بالجانب الوقائي أكثر من غيرىا كما اىتمت بنشر الأخبار المتعمقة بالفيروس بشكل عام دون 
في معالجتيا لمموضوع اتجاىا محايدا فقد اىتمت  واقعير والتحميل والتعميق لذلك جاء اتجاه أغمب المالخوض في التفس

بالدرجة الأولى عمى نقل الأخبار الخاصة بضرورة الوقايو من الفيروس وىذا منذ ظيور اول حالو اصابو وان جيود 
 يراتون ضرورة التعرف عمى المعالجات الاعلامية لتاثالدول كانت تحاول ايجاد علاجا ولقاحا فعالا ولذا فقد رأى الباحث

 .عالجة اعلامية وقياس مدى تاثيرهفيروس كورونا عمى الافراد والبيئة وتقديم نموذج مقترح كم
 

 أسئلة الدراسة
 ما أىم القضايا المتعمقة بفيروس كورونا؟ 
  مات عن فيروس كورونا؟ما الشكل الذي تقدم بو مواقع بعض المنظمات والمؤسسات الإعلامية المعمو 
 ما المضمون ما قدمتو مواقع بعض المنظمات والمؤسسات الإعلامية المعمومات عن فيروس كورونا؟ 
 ما النموذج المقترح لممعالجة الإعلامية لتأثيرات فيروس كورونا القائم عمى الانفوجرافيك؟ 
 ومات وتنمية الميارات نحو التعامل المناسب مع ما فاعمية النموذج المقترح القائم عمى الانفوجرافيك في إكساب المعم

 فيروس كورونا؟
 فروض الدراسة

 :في ضوء مشكمة الدراسة وأسئمتيا تحاول الدراسة الحالية التأكد من صدق الفروض التالية
  يوجد فرق دال إحصائي في الدرجات التي حصل عمييا أفراد المجموعة التجريبية فى الاختبار المعرفى الخاص

 .ات فيروس كورونا قبل وبعد تطبيق النموذج المقترح لصالح التطبيق البعدىبتاثير 
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  يوجد فرق دال إحصائيا في الدرجات التي حصل عمييا أفراد المجموعة التجريبية في بطاقة ملاحظة بعض
 .العبديالميارات المرتبطة بالتعامل مع فيروس كورونا قبل وبعد تطبيق النموذج المقترح لصالح التطبيق 

  يوجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في الاختبار المعرفة
 . الخاص بتأثيرات فيروس كورونا لصالح المجموعة التجريبية بعد التطبيق العبدي

 اقة ملاحظة يوجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في بط
 . الخاصة ببعض الميارات المرتبطة بالتعامل مع فيروس كورونا لصالح المجموعة التجريبية بعد التطبيق العبدي

 

 حدود الدراسة
محافظة القاىرة تطبق الدراسة الميدانية عمى مجموعة من الأفراد تم اختيار تمك  :(الحدود المكانية )الجغرافية -ا

 .العينة بطريقة عشوائية
وتشمل مجموعة من الجميور العام من محافظة القاىرة من الذكور والإناث تتراوح أعمارىم ما  الحدود البشرية: -ب

 .( سنو02-02بين )
 .0200وحتى شير أبريل  0202وىي الفترة التي تجري فييا الدراسة بداية من شير مارس  الحدود الزمنية: -ج
 

 أهداف الدراسة
 ية لتأثيرات فيروس كورونا عمى الأفراد والبيئة بمواقع بعض المنظمات والمؤسسات الإعلاميةتقويم المعالجة الإعلام -1
 مع تأثيرات فيروس كورونا ملائمإكساب الجميور المعمومات والميارات نحو التعامل ال -0
 

 أهمية الدراسة
 :الاىمية النظرية

 الجات الإعلاميةيقدم أدوات بحثية تساعد الباحثين في قياس وتحميل وتفسير المع 
 ير الإنفوجرافيك كمعالجة إعلاميةارتياد مجال بحثي جديد يتعمق بدراسة أزمة معينة ومدى تأث. 

 تطبيقية:الاىمية ال
 ساب المعمومات وتنمية الميارات نحو التعامل المناسب مع فيروس كوروناتإك. 

 

 مصطلحات الدراسة
إعطاء حكم معين من الجميور عمى أية مؤسسة، أو ىو تحديد  كممة تقويم يقصد بيا في بعض المجالات التقويم: 1)

 Barbier 1996 وتقدير فاعمية أي أداء في أي منيج أو نموذج في ضوء أىداف ىذا المنيج أو النموذج، ) بأربيو
p43 ) 

فى تناوليا  ىي الأساليب التي استخدمتيا مواقع المنظمات والمؤسسات الاعلامية محل الدراسة المعالجة الإعلامية: 2)
للازمات المختمفة شكلا وموضوعا فى تقديم كل المعمومات والاحصائيات محل الدراسة. ويقصد بيا رصد وتقييم ما 
ورد بالإعلام الجديد أي استخدام الاتصال الجماىيري لمتكنولوجيا الرقمية في توافر المعمومات والبيانات عمى 

 (52ص 0212ميس منصات إلكترونية وليس بالطرق التقميدية. )ش



 مجمة العموم البيئية
 شمس جامعة عين –كمية الدراسات العميا والبحوث البيئية 

 وآخرونىبة عبد الفتاح عبد المنعم محمد 
 

 0202مايو الخامس، الجزء الثاني،  العددون، لخمساالثاني و  المجمد
 ISSN 1110-0826الترقيم الدولي 

 3178-2636 الترقيم الدولي الموحد الإلكتروني
 

4 

فيو فصيمة كبيرة من الفيروسات التي قد تسبب المرض لمحيوان والإنسان. ومن المعروف أن عددا  فيروس كورونا: 3)
من فيروسات كورونا تسبب لدى البشر حالات عدوى الجياز التنفسي التي تتراوح حدتيا من نزلات البرد الشائعة 

رق الأوسط التنفسية والمتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة )السارس(. إلى الأمراض الأشد وخامة مثل متلازمة الش
 .(11ص  0202)بومدين  11 -وسمى ب كموفيد 

ىي شخصية اعتبارية ليا كيانيا المستقل عن الأفراد المكونين ليا، وىي تربط أفرادىا بعلاقات  :المنظمات: المنظمة 4)
، 0221. )السعدي ب بواسطة الجمعية العامة للأعضاءدارة منتخمحددة بواسطة قانون معين، وتدار بواسطة مجمس إ

 (12ص
إطار مرجعي، وصف لشيء ما، نظير أو شبيو، منيج مقترح لمبحث، تمثيل دقيق لمشيء المطموب  النموذج:( 5

ع، النموذج تمثيل لمواقع يحاول تفسير ظاىرة من ظواىر ىذا الواق وايضا دراستو، عرض موجز لمحالة قيد الدراسة، 
 ( 10ص 1111وىو أبسط منو لكنو قريب من كمالو لدرجة يحقق معيا اليدف الذي بني من أجمو )ديراني، 

 الدراسات السابقة
   11معالجة المواقع الإلكترونية الإخبارية الفمسطينية لوباء كورونا ) 0202قامت دراسة وافى وأبو قفة- 

COVID) (بالاىتمام الأكبر ب )الجانب الصحي والتوعوي من خلال المقالات الصحفية بسبب دراسة تحميمية مقارنة
انتشار ىذا الوباء وازدياد المرض بشكل كبير. كما أوصت بالاىتمام بالجانب التحميمي لممواد الصحفية لوجود نقص 

يحيا شبكة والاستفادة من كافة الخدمات الإلكترونية الحديثة التي تت .في الدراسات التحميمية التي تناولت ىذا الجانب
 الإنترنت وتفعيميا بشكل أفضل لخدمة الجميور

  إطار معالجة مواقع الصحف الإلكترونية والإخبارية تداعيات جائحة فيروس كورونا  0202وقامت دراسة الزعبي
المستجد بالاعتماد عمى مصادر الموقع الخاصة في إصدار الإنفوجرافيك لان في ذلك استقلالي لممواقع وعدم 

عمى الغير في نشر المعمومات وأيضا مواكبة التطور التكنولوجي فى احدث التقنيات لاصدار الإنفوجرافيك اعتمادىا 
 .وتحديثو بشكل مستمر بما يتوافق ويتناسب مع الثورة التكنولوجية والاتصالية

 وأيضا دراسة Kaufhold (2020) ية في ىدفت إلى التعرف عمى الدور الذي تقوم بو المنظمات الطبية العالم
مواجية الفيروسات الحديثة مثل فيروس كورونا وأيضا التعرف عمى التحديات التي تواجو تمك المنظمات الطبية في 
نشر الوعي بين الجماىير فيما يتعمق بالفيروسات الحديثة، والتعرف عمى دور وسائل الإعلام فيما يتعمق بتوظيفيا 

 .ر تمك الفيروسات أو الأوبئةالحملات الإعلامية التي تسيم في الحد من انتشا
 ( قام بالكشف عن استخدام وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية الصحية لمرض  0202وبالنسبة لدراسة الفرم(

"كورونا وقد تناول الرسائل التوعوية حول فيروس" كورونا وأوصى بضرورة تصميم استراتيجية توعوية صحية 
مة الصحية، من القطاعات الحكومية المختمفة وكذلك من قبل القطاع وطنية، تسيم فييا كافة مكونات المنظو 

 الصحي الخاص
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 الإطار المعرفى للدراسة
 :لمدراسة، في ظل المحاور التالية ىوسوف يتم تناول الإطار المعرف

 المحور الأول المعالجة الإعلاميةMedia Handling  
عمومات إلييم عن طريق وسائل متخصصة، تنقل كل ما يعرف الإعلام بأنو: تبادل اطلاع الجميور بإيصال الم

يتصل بيم من أخبار ومعمومات تيميم، وذلك بيدف توعية الناس وتعريفيم وخدمتيم بأمور الحياة. )حوامدة وآخرون، 
( فنجد أن المعالجة الإعلامية "ىي عممية كشف اتجاىات وماديات واستراتيجيات التغطية الإعلامية من 5، ص 0202
 (1، ص 0212ية ما باتجاه قضية معينة )" باسي قبل ج

 :أنواع المعالجة الإعلامية
المعالجة الإعلامية من حيث الوسيمة: ويقصد بالتغطية الخبرية، عممية الحصول عمى بيانات وتفاصيل حدث معين  -1

 .متى وقعاوالمعمومات المتعمقة بيا والإحاطة بأسبابو ومكان وقوعو وأسماء المشتركين فيو وكيف وقع و 
المعالجة الإعلامية من حيث الشكل: المعالجة التسجيمية أو التقريرية: وىي تمك التي تيتم بالحصول عمى  -0

 (25، ص 0202التفاصيل والمعمومات بحدث معين ثم بالفعل مثل اعلان استقالة او وقوع زلزال. )سميبينى، 
يدة: وفييا يقدم الصحفي الحقائق فقط، والتغطية التفسيرية: المعالجة الإعلامية من حيث المضمون: _التغطية المحا -2

وفييا يجمع الصحفي المعمومات المساعدة أو التفسيرية إلى جانب الحقائق والتغطية المتحيزة: وفي ىذه التغطية 
يركز الصحفي عمى جانب معين من الخبر وقد يحذف بعض الوقائع أو يبالغ في بعضيا حسب رأيو الشخصي 

 (21، ص 0211التغطية تموين او تشويو الخبر. )مسعد،  وىدف ىذه
ان مع ظيور الإنترنت والصحافة الإلكترونية بدأ عصر جديد في مجال :الإنفوجرافيك وعلاقتو بالصحافة الالكترونية

موجز يريد أن يتمقى المعمومة بشكل  القارئ التحرير والتصميم لمعناصر التبوغرافية والجرافيكية المختمفة، ، فأصبح
ومختصر، فأصبحت الرسوم والأشكال والأرقام والإحصائيات والصور أكثر جذبا لمقارئ وىنا ظيرت فاعمية ما يسمي 

( الإنفوجرافيك بأنو: "تمثيلات بصرية 21، ص 0212( ولقد عرف )الباسط،، 10ص 0211بفن الإنفوجرافيك )جمال
يم المعمومات المعقدة بطريقة سريعة وبشكل واضح ولديو القدرة لتقديم البيانات أو المعمومات أو المعرفة وييدف إلى تقد

 .عمى تحسين الإدارك من خلال توظيف الرسومات وذلك لتعزيز قدرة الجياز البصري لمفرد 
 :مميزات الإنفوجرافيك فيما يمي

 عمييا البيانات  يعتبر وسيمة جذابة لتقديم موضوع معين كما أنو يستطيع أن يثير فضول المتعممين بطريقة لا تقدر
 .المعقدة

 يعتبر طريقة فعالة لنقل المعمومات والمعرفة لأنيا تبسط الأمور وتجعميا أبقى أثرا. 
 :أنماط الإنفوجرافيك
ىو النمط الأكثر انتشارا من بين أنماط الإنفوجرافيك ويمكن إخراجو  -Static Infographic -الإنفوجرافيك الثابت

 ((lankow ،2012p67 شبكة الويب كصورة مطبوعة أو استخدامو عبر
يستخدم في الموضوعات التي تحتاج إلى إظيار الحركة مثل  Animated Infographic -الإنفوجرافيك المتحرك

مؤثرات صوتية الموسيقى أو كاليتضمن عنصر الصوت  وتوضيح حركة التروس داخل آلة معينة، ومعظم
(Beegel2014p34)) 
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: يبدأ المتعممين بتعميم أنفسيم بدلا من أن يتم دفع المعمومات -Interactive Infographic -الإنفوجرافيك التفاعمي
المقدمة ليم مرة واحدة، وتمك الطريقة تغير من تفاعل المستخدم مع البيانات ومن طريقة تصميم المعمومات أثناء 

 (Krafte. 2012p16الإنتاج، فيذا التفاعل يسمح لممستخدم بتشكيل خبراتو الخاصة 
 المحور الثاني فيروس كورونا: 

اكتشفت فيروسات كورونا لأول مرة في الستينيات من القرن التاسع عشر ولا يزال مصدرىا غير معروف إلى الآن 
 0200وبداية عام 0211ونجد أن ما يشيده العالم منذ نياية عام .ولكنيا اكتسبت تسميتيا إلى شكميا الذي يشبو التاج 

يتعدى ما أحدثو الإرىاب العالمي من آثار سواء من ناحية عدد الضحايا بين الموتى والمصابين جراء "وباء كورونا" قد 
"آخر تطورات  0200والذي تجاوز عتبة المميون والنصف مميون وفق تقارير منظمة الصحة العالمية لشير أبريل 

صات المال التي عرفت تراجعا كبيرا انتشار فيروس كورونا حول العالم"، أو من ناحية ضربو لاقتصاد الدول وحتى بور 
في إيراداتيا؛ ففي ىذا الصدد وقد بدأ فيروس كورونا في مقاطعة ووىان الصينية والتي بدأ من خلاليا ينتشر المرض 
إلى الكثير من دول العالم، وقد قامت منظمة الصحة العالمية بإعلان أن ذلك المرض وباء لسرعة انتشاره في الكثير 

 ((Hsieh ،2020 ،p36)لم وان الأعداد زادت وانتشرت من أقطار العا
تمثلا صدمة ىائمة للاقتصاد المصري. وسرعان ما  فيروس كورونا: وقد كانت جائحة دور مصر أثناء وبعد الكورونا

بما في ذلك الإغلاق العام الجزئي والقيود عمى طاقة استيعاب   انعكست تداعياتيا من خلال التوقف المفاجئ لمسياحة
لأماكن العامة، أدت إلى تراجع مؤقت في الأنشطة المحمية، بينما تعرضت موازنة الحكومة لمضغوط لأن تباطؤ النشاط ا

الاقتصادي أسفر عن انخفاض الإيرادات الضريبية. مما أدى إلى انسحاب المستثمرين من الأسواق الصاعدة بحث عن 
 .الاستثمار المأمون

: فيما يتعمق بالنواحي الاجتماعية فقد ظير الكثير من التداعيات والاقتصادية والعممية أزمة كورونا والأبعاد الاجتماعية
لفيروس كورونا؛ فقد أدت تمك الأزمة إلى تغيرات اجتماعية ليس فقط عمى المستوى العالمي، بل عمى كل دولة من 

اح في التصدي لموباء، ويذكر أبو الدول، وأصبح ترتيب الدول فجأة يؤخذ بعدد الإصابات وحالات الوفاة ونسبة النج
( أن جائحة كورونا أدت إلى تعرض كافة فئات المجتمع لتغيير غير مسبوق في فتة زمنية قصيرة، وىذا 0202الفتوح )

( 51. ص 0202التغير طرأ عمى نمط حياتيم فأثر عمى العديد من الجوانب الاجتماعية والتعميمية والاقتصادية )كمال 
أن التغير الاجتماعي ىو "التحول الذي يقع في التنظيم الاجتماعي، سواء في تركيبو وبنيانو، أو  ويؤكد كنجمسي ديفز

 .(120، ص 0220في وظائفو")الرشدان، 
أما بالنسبة للأبعاد العممية فإن فيروس كورونا ليس كائنا حيا ولكنو جزيء بروتيني محاط بطبقة من لميبيد الدىني 

نف فيتغير الكود الوراثي ويتحول إلى خلايا عدوانية متكاثرة سريعة ويعتمد في ىذه العممية وىو يتخمل خلايا الفم أو الأ
 .عمى الحرارة والرطوبة 

 المحور الثالث المواقع والمنظمات والمؤسسات الإعلامية 
ت يعد الاتصال وسيمة ميمة في تواصل الأفراد والمؤسسات فيما بينيم لخمق جو من التفاعل وتبادل المعموما

جاءت المواقع الإلكترونية والتي تساىم في ربط المرسل والمستقبل مباشرة دون قيود أو واسطة وكذلك لذلك والآراء، 
 .لتبادل المعمومات بصورة سريعة ومن أماكن مختمفة من العالم
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ىي  أي أنيا ىي مجموعة من الأفراد ليم ىدف معين، يستخدمون طريقا أو أكثر لموصول إليو تعريف المنظمة
وتدار بواسطة مجمس إدارة منتخب بواسطة الجمعية  عن الأفراد المكونين ليا صية اعتبارية ليا كيانيا المستقلشخ

 (21ص 0201العامة للأعضاء). سعدة 
 :أنواع المنظمات الدولية

 النزاع  وىي المنظمات التي يتركز نشاطيا بشكل أساسي عمى حل كافة أنواع :المنظمات الدولية العالمية العامة
 والخلافات الحاصمة بين الدول الأعضاء

 وىي المؤسسات التي تعرف باسم الوكالات، مثل: وكالة العمل الدولية، واليونسكو،  :المنظمات الدولية الفنية
من أىم المنظمات الدولية التي لعبت أدوار مختمفة في الفترة التي شيدت انتشار وىى  ووكالة الصحة الدولية

 (120، ص0212السعيد، وباء كورونا )
 وىي المنظمات الخاصة بالفصل في المنازعات الدولية بناء عمى أساس القانون  :المنظمات الدولية القضائية

 .الدولي مثل محكمة العدل الدولية، ومحاكم التحكيم
 ومنظمة  ومن الأمثمة عمييا جامعة الدول العربية، ومنظمة الوحدة الإفريقية، :المنظمات الدولية الإقميمية

 .الدول الأمريكية
إنو ىو مجموعة من ممفات الشبكة العنكبوتية ذات الصمة المتشابية المرتبطة فيما بينيا، والتي : الموقع الإلكتروني

 . (م0210تربان،  )قام بتصميميا فرد أو مجموعة منا الأفراد أو إحدى المؤسسات
روع لوزارة الدفاع الأمريكية بغرض ربط أربعة من أنشئ مش 1111: وفي عامنشأة وتطور المواقع الإلكترونية

ظيرت خدمة شبكة  1151كان أول عرض لشبكة )الأربانات( وفي عام 1150الجامعات بشبكة )الأربانات( ، وفي عام
انطلاق أول شركة  1112( ومن ثم ظيرت الفكرة لاستغلال ذلك النظام بخصوصية، وفي عامnet useالمستخدمين )

اتصل  1112( وفي عامwwwتطورت الشبكة العنكبوتية العالمية ) 1112كية خاصة بيا، وفي عامكمبيوتر تسجل مم
 .شبكة وأصبحت كممة إنترنت وويب متداولة عبر العالم 22222جيازو 1222222بشبكة الإنترنت 

وصل بين المتمقي يمثل الموقع الإلكتروني أىمية بالغة وفائدة كبيرة فيو يمثل حمقة ال :أىمية المواقع الإلكترونية
المعمومات بشكل  مقدكما انو ي يمثل الجانب المعرفي والمعمومات لتزويد المتمقيوايضا .وكثير من المؤسسات والشركات

 .مجاني، وذلك من خلال المواقع الموسوعية والمواقع المتخصصة 
 :وظائف المواقع الإلكترونية

 :يضا المتعمقة بالاتصال والتعريف بأنشطة المؤسسة مثل: ىي الوظيفة المتعمقة بالويب وأالوظيفة التأسيسية
 عرض نشاط المؤسسة، وعرض المعمومات 

: تعتبر ىي الأكثر تواجدا في المواقع التجارية، وىي تسبق مرحمة البيع عمى الخط، وظيفة عرض المنتجات والخدمات
 ويرجع ليا الفضل في التسويق الإلكتروني 

 :سمات المواقع الإلكترونية
 رة المواقع الإلكترونية عمى اختراق الحدود والقارات والدول دون رقابة أو موانع أو رسوم بل وبشكل فوري ورخيص قد

 .التكاليف، وذلك عبر الإنترنت
 النقل الفوري للأخبار ومتابعة التطورات التي تطرأ عمييا قابمية تعديل النصوص في أي وقت. 
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: فشبكة الإنترنت تعتمد عمى الوسائط المتعددة )الصوت، الصورة، النص، يةالإعلام التفاعمي عبر المواقع الإلكترون
الحركة(، والنقل الحي والسريع وتبادل الآدوار في العممية الاتصالية والجمع بين مميزات الإعلام الشخصي والمجتمعي، 

أصبح الإعلام التفاعمي اليوم وىذه الخصائص جعمت من الإنترنت الحاضنة الآساسية لما يسمى بالإعلام التفاعمي. لقد 
لقد فرضت شبكة الإنترنت عمى عالم الإعلام ضرورة تغيير الكثير و إحدى الأدوات التي غيرت وجية العممية الاتصالية 

من النظريات والمفاىيم القديمة "فمم يعد الإعلام رسالة تعدىا الدولة أو الجية المالكة ويتمقاىا الجميور ولكنو شبكة 
 .(5ص 0212دارتيا وممكيتيا وصياغة سياستيا جميع الناس )شفيق يتشارك في إ

 

 إجراءات الدراسة
 :أولا إعداد قائمة بأىم القضايا المتعمقة بتأثير فيروس كورونا

قام الباحثون بإعداد قائمة بأىم القضايا المتعمقة بتأثير فيروس كورونا وذلك بعد الرجوع إلى العديد  :اليدف منيا (1
م( 0202م). )فيصل نش 0202سعدة  )دراسات التي تناولت فيروس كورونا ومن ىذه الدراسات:من المراجع وال

 (A Review 0202م( )0201م( )بن مرسمي، 0202م( )الدعبي، 0202م( )عيشة 0202)الفرم 
(Beegel،0211 (Won  

السادة المحكمين والخبراء  تم إعداد الصورة المبدئية لمقائمة بعد عرضيا عمي مجموعة من:الصورة المبدئية لمقائمة (2
في مجال البحث الحالي لإبداء الرأي من خلال ما تجمع لدى الباحثين من معمومات ومصادر سابقة ودراسات 

بداء الرأي في مدى صدقيا  .وبيذا الشكل أصبحت القائمة جاىزة لمعرض عمى المتخصصين لضبطيا وا 
جة عن آراء الخبراء المتخصصين تم الوصول إلى الصورة بعد تعديل الملاحظات النات:الصورة النيائية لمقائمة (3

 -التدخين وفيروس كورونا -الإجراءات الاحترازية -النيائية لمقائمة وىي تتضمن المحاور الآتية: مدخل لمفيروسات
 العالم والكورونا -البيئة والكورونا- احمي من حولك -احمي نفسك -المناعة وفيروس كورونا

 :ل محتوى المواقع الإلكترونية لممنظمات والمؤسسات الإعلاميةاستمارة تحمي -ثانيا
بشكل دراسة محتوى المواقع الإلكترونية لصمم الباحثون أداه تحميل المحتوى بيدف التوصل إلى الوصف الكمي :اليدف

ونا فعال. إذ يمكن من خلال تحميل المضمون التعرف عمى محتوى المواقع الإلكترونية نحو تأثيرات فيروس كور 
بالإضافة إلى التعرف عمى أساليب الإقناع المستخدمة داخل مضمون المواقع الإلكترونية والتي تيدف إلى إكساب 

وقد رجع الباحثون إلى العديد من المراجع والدراسات التي تناولت تحميل المحتوى ومن ىذه  .المعارف والميارات
وقد تم تحديد العينات من نماذج .0211شطناوى،  -0202عبد الرحيم،  -0202سعدة  -0221الدراسات: أحمد 

محتوى عدد من المواقع الإلكترونية لبعض المنظمات مثل منظمة الصحة العالمية ومنظمة الأمم المتحدة ووزارة الصحة 
المصرية ومن المؤسسات الإعلامية اليوم السابع والمصري اليوم وصدى البمد وتم تصميم استمارة تحميل المحتوى بما 

 تفق وأغراض التحميل.ي
استخدم الباحثون الفئات للأجابو عمى تساؤلي ىما: ماذا عرض؟ )فئات المضمون( :تصميم استمارة تحميل المحتوى

 :وكيف عرض؟ )فئات الشكل(. وقد قسمت خطوات تصميم الاستمارة وفقا لمخطوات التالية
 الاستعانة بالمراجع والدراسات السابقةو  يدف منياتحديد ال :تصميم استمارة تحميل المحتوى )شكل ومضمون( بناء عمى

 :إعداد الصورة الأولية لاستماره تحميل المحتوى: تم تقسيميا إلى
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وضعت البيانات الخاصة بالمواقع الإلكترونية لبعض المنظمات والمؤسسات الإعلامية ويتم تقسيميا إلى  بيانات أوليو:
 :الفئات التاليو

 -تحقيق -تقرير–فئة الفنون الصحفية من )خبر  :ويضم عرض؟ كيف(... الشكل تحميل استمارة) الشكل فئات  - أ
فئة العناصر الجاذبة من و (إبداء الرأي -تصويت–فئة العناصر التفاعمية من )تعميق و (خبر مصور–مقال 
 (إعلانات -بيانات مصورة انفوجرافيك -روابط -فيديو -صور–)نص 

أبعاد  –فئة الموضوع من )أسباب  :يمي ما وتضم عرض؟ ماذا(... المضمون لتحمي استمارة) المضمون فئات  - ب
فئة النطاق الجغرافي لمتغطية )مصر و  (نقد–تحميل –آراء –مقترحات –فئة الأساليب )حقائق و  (نتائج -إجراءات -
صابات إ -الفكرة الرئيسية التي يدور حوليا مضمون المنشور )نشراحصائياتو  (دول أجنبية –دول عربية  –

تداعيات الأزمة  -المنشآت والمرافق -تعقيم –( جيود الحكومة لتطبيق إجراءات ---مشاىير )قيادات ولاعبين
 -القطاع المستيدف فى المواد المنشورة )صحةو  (التجاوزات من الشعب تجاه الإجراءات -عمى القطاع الاقتصادي

 اجتماعى(. -اقتصاد -تعميم
لمتأكد من ضبط عممية التحميل وسلامة نتائجو قام الباحثون بحساب  :حميل المحتوىحساب الصدق والثبات لاستمارة ت

 :صدق وثبات استمارة تحميل المضمون وذلك عمى النحو التالي
عادة صياغتيا وترتيب الفئات الواردة بيا، كما  :التأكد من صدق الاستمارة عن طريق إعداد استمارة التحميل بدقة وا 
المحكمين لمتأكد من مدى ملاءمة الاستمارة لميدف الذي وضعت من أجمو، وذلك عن طريق استخدم الباحثون صدق 

 .عرض الاستمارة عمى بعض المحكمين وبعد أن اطمع المحكمون عمى الاستمارة تم تعديميا في ضوء آرائيم
واحدة من طريقتين: إن استخدم الباحثين أحد طرق حساب الثبات وىي طريقة إعادة التحميل التي تأخذ :ثبات الاستمارة

( أو أن يتم بتحميل المادة نفسيا 02219112يتما بتحميل جزء من العينة مرتين في فترتين زمنيتين مختمفتين )ذو الفقار 
وقد قام الباحثون باستخدام .باحث آخر وبإتباع نفس تعميمات الترميز وبمقارنة النتائج يمكن استخراج معامل الثبات

تم تحميل محتوى عدد من المواقع. وقاموا بمقارنة نتائج الملاحظات ومدي الاتفاق عمى النواحي الطريقة الأولى حيث 
 الفنية التي يتضمنيا مما يؤكد ثبات التحميل.

 نتائج اختبارات الثبات لاستمارة تحميل المحتوى لكل فئات المضمون :أولا: تحميل المضمون
 نسبة الاتفاق الفئات

 11.0% فئة الموضوع
 %12.1 فئة الأساليب

 %10.2 فئة النطاق الجغرافي لمتغطية
 %12.0 فئة مضمون المنشور

 %11.5  شورة القطاع المستيدف  فى المواد المن فئة
 ( بنسبة اتفاق )(% 11.0كانت نسبة الاتفاق في التطبيقين لتحميل المحتوى لفئة )الموضوع. 
 ( بنسبة اتفاق )(% 12.12كانت نسبة الاتفاق في التطبيقين لتحميل المحتوى لفئة )الأساليب. 
 (% 10.2ة( بنسبة اتفاق )كانت نسبة الاتفاق في التطبيقين لتحميل المحتوى لفئة )النطاق الجغرافي لمتغطي. 
 ( بنسبة اتفاق )(% 12.0كانت نسبة الاتفاق في التطبيقين لتحميل المحتوى لفئة )مضمون المنشور. 
 ( بنسبة اتفاق )11.5كانت نسبة الاتفاق في التطبيقين لتحميل المحتوى لفئة )القطاع المستيدف في المواد المنشورة 

%). 
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 اختبارات الثبات لاستمارة تحميل المحتوى لكل فئات الشكلجدول نتائج  :ثانيا: تحميل الشكل
 نسبة الاتفاق الفئات

 %11.1 الفنون الصحفية
 %11.1 العناصر التفاعمية

 %10.0 عناصر الخبر الجاذبة
 (% 11.1يل المحتوى لفئة )الفنون الصحفية( بنسبة اتفاق )كانت نسبة الاتفاق في التطبيقين لتحم. 
 ( بنسبة اتفاق )(% 11.1كانت نسبة الاتفاق في التطبيقين لتحميل المحتوى لفئة )العناصر التفاعمية. 
 ( بنسبة اتفاق )(% 10.0كانت نسبة الاتفاق في التطبيقين لتحميل المحتوى لفئة )عناصر الخبر الجاذبة. 

بعد أن قام الباحثون بإجراء الصدق والثبات وتأكدوا منيما أصبحت البطاقة بشكل نيائي  :ية للاستمارةالصورة النيائ
 مناسبة لإجراء عممية التحميل. 

 :(ثمثا: النموذج المقترح )انفوجرافيك
 .عن فيروس كورونا وأثره عمى الأفراد وطرق الوقاية منو والعلاجوتنمية الميارات  إكساب معمومات :اليدف

عداد النموذج المقترح )الانفوجرافيك( فقد استعان الباحثون بالاتي  :لبناء وا 
استعان الباحثون بعدد من المراجع السابقة والدراسات للإلمام بالمعمومات والبيانات  :أولا الدراسات والبحوث السابقة

وجد الباحثون أن موقع منظمة  قدو 0221دراسة ذو الفقار  – 0202دراسة سعدة  -0201نتائج دراسة الزعبي  ومنيا
الصحة العالمية، ومنظمة الأمم المتحدة ووزارة الصحة المصرية تتصدرالمصادر الإلكترونية التي يتجو إلييا الجميور ، 

المواقع الإخبارية اليوم السابع والمصري اليوم وصدى البمد، والتي تعد مصادر ميمة لممعمومات يستكمل بيا  وايضا من
 05ص0211اجاتو حول المرض وأسموب وكيفية التعافي منو الغريب، الجميور احتي

فقد تم الاستعانة بنتائج تحميل  :الاستعانة بنتائج تحميل الأدوات البحثية التي قام الباحثون بتصميميا وتطبيقيا: ثانيا
 :الاستمارات الاتية مثل

 ة الامم المتحدة ووزارة الصحة المصرية محتوى مواقع بعض المنظمات منيا موقع منظمة الصحة العالمية، ومنظم
  والمؤسسات الاعلامية كاليوم السابع والمصرى اليوم وصدى البمد

 يتم التي الالكترونيو لممواقع بالنسبو جاء فانو الاعلامية والمؤسسات المنظمات بعض لمواقع المشاىدين اراء 
 الصحو منظمة الاول المركز في جاءت جرافيكالانفو  خلال من كورونا فيروس تاثيرات لمتابعو عمييا الاعتماد
 ثم منظمة الامم المتحده اما بالنسبة لممؤسسات الاعلاميو جاءت اليوم السابع يمييا المصري اليوم. العالميو

استعان الباحثون بعدد من المراجع :تم بناء النموذج المقترح من خلال الخطوات التالية :بناء النموذج المقترح
حيث 0202محمد  -0215الغريب،  -0202سعدة – 0211شطناوى،  -0202ابقة مثل عبد الرحيم، والدراسات الس

قاموا بتقديم وصف شامل للإنفوجرافيك ويشتمل عمى النص المكتوب والرسوم والصور الثابتة التي تم تحديدىا في ضوء 
 المعايير المحدده

 :ثانيا تصميم النموذج المقترح
لعرض: من حيث طبيعة التصميم والمخرج النيائى للإنفوجرافيك سواء ثابت او متحرك او طريقو ا :معايير التصميم -ا

 .تفاعمى
اليدف: من و  .الشكل والتخطيط: سواء مخطط بيانى وعلاقات وخرائط وقوائم وتدرج عمميات وجداول ورسوم توضيحيةو 

 .استخدام الإنفوجرافيك وتحقيقو لمعلاقة بين الابعاد والمستويات
 :التصميم خطوات -ب
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 تحميل الاحتياجات (1
 الاعلامية تحميل المادة (2
 .إنشاء مخطط وىيكل للانفوجرافيك (3
 Adobe illustrator ادوبي فوتوشوب الأدوات: وتتمثل الأدوات في البرامج المستخدمة (4
  الانفوجرافيك تصميم (5
 الاخراج: التصميم النيائي منتج الانفوجرافيك  (6
 .راء بعض التعديلات ثم اعداد الصوره النيائيو وتجييزه لاستخدامعمى المحكمين المختصين ثم اج العرض: (7

. اختيار المحتوى الملائم لموضوع النموذج المقترح ووضع الاىداف الاجرائية وتحديد كلا من طرق :تنفيذ النموذج
 التدريس والوسائل التعميمية والانشطة وطرق التقويم كما ىو موضح الجدول التالى:.

 جراءات الاحترازيةالا- -1 اسم الموضوع
 الفرد اىمية الاجراءات الاحترازية يذكر  الاىداف الاجرائية

 يطبق امثمة من الاجراءات الاحترازية كارتداء الكمامة 
كيف تحمى نفسك والطريقة الصحيحة لغسل اليدين والطريقة الامنة   عناصر المحتوى

 لارتداء الكمامة 
 فيروس كورونا الاجراءات الاحترازية اليامة لموقاية من 

 التعمم التعاونى -المناقشة طرق التدريس
قاعة محاضرات او اجتماعات وحاسب الى وجياز عرض )بروجيكتور(  الوسائل التعميمية

 وشاشة عرض )داتا شو(
تصميم مجموعو من الانفوجرافيك الثابت عن الاجراءات الاحترازية وارتداء  الانشطة

 الكمامة بشكل صحيح وغسل الايدى 
 بطاقة ملاحظة -اختبار معرفى  التقويم

 
 المناعة وفيروس كورونا - -2 اسم الموضوع

 الفرد مفيوم المناعة وعلاقتيا بفيروس كورونا ذكري  الاىداف الاجرائية
 الفرد اضرار قمة المناعة  يستنتج 

مفيوم المناعة وعلاقتيا بفيروس كوروناوكيفية تقوية الجياز   عناصر المحتوى
قاوم فيروس كورونا واضرار نقص المناعة بالجسم المناعى لي

 والاطعمة التى تزيد من المناعة 
 الالقاء -المناقشة طرق التدريس

قاعة محاضرات او اجتماعات وحاسب الى وجياز عرض )بروجيكتور(  الوسائل التعميمية
 وشاشة عرض )داتا شو(

ة والاطعمة التى تقوى تصميم مجموعو من الانفوجرافيك الثابت عن المناع الانشطة
 الجياز المناعى 

 اختبار معرفى  التقويم
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 البيئة و الكورونا  - -3 اسم الموضوع
 يتعرف الفرد عمى نسب التموث قبل وبعد فيروس كورونا  الاىداف الاجرائية

 الفرد مؤشرات تموث اليواء عمى مستوى العالم   يعى 

 رونا ومؤشرات تموث اليواء نسب التموث قبل وبعد فيروس كو   عناصر المحتوى

 الالقاء  -المناقشة طرق التدريس
قاعة محاضرات او اجتماعات وحاسب الى وجياز عرض )بروجيكتور(  الوسائل التعميمية

 وشاشة عرض )داتا شو(
تصميم مجموعو من   الانشطة

نسب التموث قبل وبعد  الانفوجرافيك الثابت بيا رسم بيانى يوضح
 فيروس كورونا 

 اختبار معرفى  قويمالت
 

 .من خلال إعداد مجموعة من ورش يتم عرض النموذج المقترح بيا طبقا لمجدول السابق
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 (:بطاقة الملاحظة – ىالمقياس )الاختبار المعرف:ي لأدوات الدراسةعدالتطبيق القبمي والب
 ى:الاختبار المعرف

ختبار معرفة أثر النموذج المقترح عمى المعارف وقد كان اليدف من الا :ىليدف من وضع الاختبار المعرفا (1
 .المتعمقة بفيروس كورونا كمتغير مستقل، عمى الأفراد كمتغيرات تابع

شطناوى،  -0202استعان الباحثون بعدد من المراجع والدراسات السابقة مثل عبد الرحيم،  :الدراسات السابقة (2
إجابات من الأفراد فيما يتعمق بالمعالجات لوضع مجموعة من  الأسئمة بحاجة إلى 0202سعدة،  -0211

الإعلامية عن تأثيرات فيروس كورونا وذلك من خلال عدة محاور وىي: مدخل لمفيروسات والإجراءات الاحترازية 
 .والتدخين والمناعة وأحمي نفسك وأحمي من حولك والبيئة والكورونا 

لاختبار بحيث يشتمل عمى محاور كل محور يحتوي اختار الباحثون تحديد اسألو ا تحديد أسموب صياغة الأسئمة (3
 .عمى عدد من أسئمة الاختيار 

مدى  من نوع اختيار من متعدد ذو أربع بدائل بديل واحد منيا فقط صحيح حيث راع الباحثون أسئمة الاختبار (4
بمغت عدد  و يوالصحة العمميو والسلامو المغو و  مناسبة البدائل لكل فقره من فقرات التطبيقو  مطابقتيا لممحتوى

 ( 02الاسئمو )
اليدف من الاختبار  ووضع الباحثون في اولى صفحات الاختبار البيانات الخاصة بالافراد :وضع تعميمات الاختبار (5

 .ومعمومات عن المحاور وكل محور يتكون من عدد من الاسئمة وبينوا كيفيو الاجابو عن الاسئمو
 ( سؤالا تم العرض عمى المحكمين ليسفر02داده بحيث يتكون من )في ضوء ما تم اع :الصوره الاوليو للاختبار (6

( ليصل عدد 2عن حذف مجموعة من  الاسئمو لعدم ملاءمتيا او تكرار بعض الاسئمو وبمغ عدد الاسئمو المحذوفو )
 .( سؤالا02الاسئمة الى )

فردا من  22لاعيو مكونو من طبق الباحثون الاختبار عمى عينو استط :الاختبار عمى العينو الاستطلاعية تطبيق (7
تحديد الزمن اللازم الذي يستغرقو الافراد للاجابو عن لوذلك افراد المجتمع العينو العشوائيو مما سبق تحديدىم 

 سئمة الا
تم توزيع درجات الاختبار درجة واحدة لكل سؤال من اسئمة الاختبار وبذلك تكون درجة الافراد من :تصحيح الاختبار (8

 (.درجة 02)
 :وصدق الاختبار باتث1 (9

( من الافراد والذين يتوافر فييم شروط الأختبار وتمت إعادة 22قام الباحثون بتطبيق المقياس عمى عدد ) :اولا الثبات
معامل ألفا كرونباخ لقياس  (ALPHA Cronbachs) وقد استخدم الباحثون.التطبيق بعد اسبوعين عمى نفس العينة

 .( يوضح ذلك1الجدول التالى )ثبات عبارات اختبار المعمومات و 
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 :ثبات أدوات البحث
 ثبات محاور الاختبار المعرفى :(1جدول )

 قيمة ألفا عدد العبارات الاختبار محاور
 2.101 0 مدخل لمفيروسات

 2.110 1 الاجراءات الاحترازية
 2.215 0 وفيروس كورونا التدخين
 2.112 2 وفيروس كورونا المناعة

 2.125 5 احمى نفسك
 2.102 1 احمى من حولك

 2.112 0 الكورونا والبيئة 
 2.500 0 روناو العالم والك

 120. 0 الرش والتعقيم والتطيير
 2.111 2 التجارب السريرية )الاكمينكية(

 2.551 0 الوباء المعموماتى
 2.511 0 بيئة العمل

 2.511 02 ختبارللا الدرجة الكمية
( وكانت قيمة معامل ألف لمدرجة الكمية اختبار 2.511-2.215بين ) أن قيم معامل ألف تراوحت تبين

 (.2.2( وىي قيمة تؤكد عمى ثبات الاختبار لكونيا أعمى من )2.511المعمومات )
تم التأكد من صدق المحكمين وقد وجد اتفاق كبير في آراء المحكمين حول سلامة الأسئمة  صدق الاختبار: -

أجميا الاختبار من خلال اختبار معامل ارتباط بيرسون مما يدل عمى أن  ومناسبتيا للأىداف التي وضع من
 .الاختبار يحظى بمعدل صدق منطقي 

 يصدق محاور الاختبار المعرف :(2جدول )
 لمعنويةاالدلالة  معامل ارتباط بيرسون أبعاد المقياس
 2.221 2.120 مدخل لمفيروسات

 2.221 2.100 الاجراءات الاحترازية
 2.221 2.225 وفيروس كورونا  التدخين
 2.221 2.512 وفيروس كورونا  المناعة

 2.221 2.120 احمى نفسك
 2.221 2.015 احمى من حولك

 2.221 2.511 الكورونا والبيئة 
يوضح الجدول السابق صدق الاتساق الداخمي السابق لاختبار المعمومات وجد أن قيم معامل الارتباط دالة 

( وىي قيم تؤكد عمى صدق 2.102-2.015(، وتراوحت قيم معامل الارتباط )2.21ى معنوية )إحصائيا عند مستو 
 الاتساق الداخمي للأبعاد وصدق الاختبار تطبيق الاختبار

تم حساب زمن الاختبار من خلال تحديد زمن انتياء أول خمسة أفراد تمكنوا من الإجابة عن  :زمن الاختبار (11
  اد انتيوا من الإجابة عن فقرات الاختبار مقسومة عمى عددىم فقطفقرات الاختبار وآخر خمسة أفر 

( سؤالا وبذلك تكون 02بذلك يكون الاختبار في صورتو النيائية والمكونة من ):الصورة النيائية للاختبار (11
درجة والدرجة الصغرى صفر. ويكون اختبار المعارف جاىزا لمتطبيق عمى العينة التي  02الدرجة النيائية من 

حيث قام الباحثون بجمع البيانات وترتيبيا تمييدا  0200\11\1( من الأفراد وكان ذلك بتاريخ 022مغت )ب
 .للإجراءات الإحصائية
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اختبار ت لحساب دلالة الفروق بين عينة : تكافؤ المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في الاختبار المعرفى
 ر المعرفىالدراسة )الضابطة والتجريبية( عمى الاختبا

الدرجة  المتغيرات
 الكمية

 تجريبية ضابطة
قيمة 
الانحراف  المتوسط 1.11مستوى الدلالة  )ت(

الانحراف  المتوسط المعياري
 المعياري

 غير دالة1.1 1 1.112 1.25 1.114 1.25 4 مدخل لمفيروسات
 غير دالة 1.9 1.344 1.518 2.44 1.513 2.48 8 الاجراءات الاحترازية

 غير دالة 1.8 1.122 1.411 1.41 1.494 1.41 2 دخينالت
 غير دالة 1.9 1.396 1.663 1.45 1.676 1.47 3 المناعة

 غير دالة 1.8 1.294 1.667 2.61 1.669 2.61 7 احمى نفسك
 غير دالة 1.1 1 1.494 1.41 1.494 1.41 1 احمى من حولك
 غير دالة 1.9 1.294 1.539 1.79 1.527 1.81 2 البيئة بعد الكورونا

 غير دالة 1.9 1.344 1.666 1.55 1.671 1.58 2 روناو العالم والك
 غير دالة 1.9 1.122 1.512 1.89 1.573 1.91 2 الرش والتعقيم والتطيير
التجارب السريرية 

 غير دالة 1.9 1.113 1.512 1.55 1.511 1.57 3 )الاكمينكية(

 غير دالة 1.8 1.396 1.879 1.11 1.911 1.12 4 الوباء المعموماتى
 غير دالة 1.8 1.113 1.823 1.64 1.821 1.65 2 بيئة العمل
 غير دالة 1.7 1.486 3.555 11.99 3.585 12.12 41 ختبارللاالدرجة الكمية 

 ( بين المجموعة2.21يتبين من نتائج الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى دلالة )
 .مما يشير لتكافؤ العينة ى)الضابطة/ والتجريبية( عمي الاختبار المعرف

بعد مرحمة جمع البيانات ثم اعتماد مفتاح التصحيح حيث تم تحديد درجة واحدة  تصحيح الاختبار المعرفي (12
 للأجابو الصحيحة ودرجو صفر للأجابو غير الصحيحة

المتوسطات  SPSS الإحصائيات لمعموم الاجتماعية استخدام نموذجبقام الباحثون  المعالجات الإحصائية  (13
 .الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ومعامل الصعوبة ومعامل التمييز والتحميل العام لمعاملات الارتباط

عرض النتائج ومناقشة نتائج التساؤلات الذي ينص عمى تأثير المعالجات الإعلامية لفيروس كورونا  النتائج (14
 الأفراد والبيئةعمى 

 :إجراءات بناء بطاقة الملاحظة والتقييم
وقد كان اليدف من إجراء بطاقة الملاحظة معرفة أثر النموذج المقترح عمى إكساب الميارات المتعمقة بفيروس  :اليدف

ث السابقة كورونا كمتغير مستقل، عمى الأفراد كمتغيرات تابع وقد قام الباحثون بالاطلاع عمى بعض الدراسات والبحو 
 لتصميم بطاقة الملاحظة 0202محمد  -0211الأمين  -0201التي اىتمت بموضوع الدراسة ومنيا: جمعة 

اختار الباحثون تحديد عدد من المحاور التي اشتق منيا النموذج المقترح  اغة بطاقة الملاحظةتحديد أسموب صي
وتسجيل أحد الخيارات حدث أم لم يحدث، ويتم تسجيل  ويتخمل ىذه المحاور عددا من الميارات السموكية يتم ملاحظتيا

الملاحظات بكل موضوعية وسرعة ودقة عممية وصولا إلى اليدف المطموب من ىذه الدراسة ومن المحاور التي دارت 
 .حوليا بطاقة الملاحظة: الإجراءات الاحترازية وبيئة العمل والتطيير والتعقيم وأحمي نفسك ومن حولك
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قام الباحثون بإعداد عدد من الميارات السموكية بصورتيا الأولية حيث  السموكية لبطاقة الملاحظة مياراتإعداد ال
 ( ميارة يتم الإجابة عمييم حدث أم لم يحدث00بمغت عدد )

تسجيل تقييم الأداء أثناء و ساعات 0الملاحظة لفترة لا تقل عن مثل  وضع تعميمات الخاصة بتطبيق البطاقة
وضع علامة لمسموك و مراعاة الدقة والموضوعية في الملاحظة والتقييم لكل السموكياتو ىا مباشرةالملاحظة أو بعد

 طبقا لما يتناسب معو من حدوث أم لا مع تسجيل الدرجة طبقا لو
ميارة سموكية وتم العرض عمى المحكمين ليسفر  00في ضوء ما تم إعداده بحيث يتكون من  :الصورة الأولية لمبطاقة

 مجموعة من  الميارات لعدم ملاءمتيا أو تكرار بعضياعن حذف 
افراد من أفراد 12طبق الباحثون البطاقة عمى عينو استطلاعية مكونة من  :تطبيق البطاقة عمى العينة الاستطلاعية.

 ستطلاعية لحساب معاملات الصعوبوالمجتمع العينة العشوائية مما سبق تحديدىم وقد أجريت الدراسة التجريبية الا
تم توزيع درجات البطاقة درجو واحدة لحدوث الميارة ودرجة صفر إذا لم تحدث وبذلك تكون درجو :تصحيح البطاقة

درجة( ثم قام الباحثون بتصحيح البطاقة لمعينة الاستطلاعية وأعاده تطبيق البطاقة مرة أخرى لمتاكد من  11الأفراد من )
 .الدرجات قبل تحميميا

المظير العام الأداة أو الصورة الخارجية ليا من حيث نوع المفردات )الفئات  :فيوداة من صدق الأ الباحثون تحقق
الأدائية السموكية( وكيفية صياغتيا ومدى وضوحيا كذلك تعميمات الأداة وكيفية تنفيذىا مدى دقتيا ودرجة ما تتمتع بو 

 أجمو.  من موضوعية، كما يشير إلى كيف تبدو الأداة مناسبة لمغرض الذي وضعت من
تعريف كل و .تحديد مظاىر السموك المراد ملاحظتو تم تحديد ىدف الأداة وتم تحديد المحاور. وقد روعي ما يمي بيا

وضع العبارات التي و .تحميل كل مظير من تمك المظاىر تحميلا إجرائياو .مظير من تمك المظاىر تعريفا إجرائيا
عداد قائمة ب  ذلك.تعرف كل مظير في مجوعة مستقمة وا 

لمثبات الداخمي أو التجانس الداخمي أو درجة الاتساق  Alpha عن طريق الاعتماد عمى معامل:تم تقدير الثبات للأداة
 0221بين وحدات بطاقة الملاحظة والتقييم وقد اعتمد الباحثون في تقدير ىذا المؤشر عمى نظام تحميل البيانات 

édition ،v17 SPSS( من عينو الدراسة 22اقة الملاحظة عمى عدد )حيث قام الباحثون بتطبيق بط. 
ىو أن يعطى نتائج التطبيق نفس الدرجات تقريبا بعد التطبيق الأولى ب خمسة عشر يوما عمى  ثبات بطاقة الملاحظة:

معامل ألف كرونباخ لقياس ثبات عبارات بطاقة  (ALPHA Cronbachs) نفس المجموعة. وقد استخدم الباحثون
 الملاحظة

 ( ثبات عبارات بطاقة الملاحظة1جدول ) يوضح ذلك ثبات عبارات بطاقة الملاحظة :(1ول التالي )والجد
 قيمة ألفا عدد العبارات البطاقةأبعاد 
 2.122 2 اليدين غسيل
 2.122 1 الكمامة ارتداء
 2.121 0 العمل يئة
 2.110 0 والتعقيم تطيير

 2.111 11 لمبطاقة الدرجة الكمية
لثبات بطاقة الملاحظة أن قيم معامل ألف تراوحت  (Cronbach Alpha) ئج معادلة ألف كرونباختبين من نتا

( وىي قيمة تؤكد عمى ثبات 2.111( وكانت قيمة معامل ألف لمدرجة الكمية لبطاقة الملاحظة )2.110-2.122بين )
 (.2.2الاختبار لكونيا أعمى من )
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تم التأكد من صدق المحكمين وقد وجد اتفاق كبير في آراء المحكمين حول سلامة الأسئمة صدق بطاقة الملاحظة: 
ومناسبتيا للأىداف التي وضع من أجميا بطاقة الملاحظة مما يدل عمى أن بطاقة الملاحظة تحظى بمعدل صدق 

 .منطقي
 صدق أبعاد بطاقة الملاحظة :(2جدول )

 لمعنويةالة الدلا  معامل ارتباط بيرسون أبعاد المقياس
 1.111 1.935 اليدين غسيل
 1.111 1.952 الكمامة ارتداء
 1.111 1.961 العمل يئة

 1.111 1.895 والتعقيم تطيير
يوضح الجدول السابق صدق الاتساق الداخمي السابق لبطاقة الملاحظة وجد أن قيم معامل الارتباط دالة 

( وىي قيم تؤكد عمى صدق 2.111-2.112معامل الارتباط )(، وتراوحت قيم 2.21إحصائيا عند مستوى معنوية )
 الاتساق الداخمي للأبعاد وصدق بطاقة الملاحظة

( ميارة 11بذلك تكون البطاقة في صورتيا النيائية والمكونة عددا من المحاور تتكون من ) :الصورة النيائية لمبطاقة
ر. وتكون بطاقة الملاحظة جاىزة لمتطبيق عمى العينة درجة والدرجة الصغرى صف 11وبذلك تكون الدرجة النيائية من 

حيث قام الباحثون بجمع البيانات وترتيبيا تمييدا  0200\11\1( من الأفراد وكان ذلك بتاريخ 12التي بمغت )
 .للإجراءات الإحصائية

اقة الملاحظة عمى اختيار العينة الاستطلاعية وتطبيق بط :لتحقيق أىداف الدراسة اتبع الباحثون الخطوات التالية
تحميل البيانات لمتحقق من صدق و  22/11/0200فردا ولمدة شير حتى  12المكونة من  1/11/0200الأفراد بتاريخ 

التطبيق القبمي لأداه الدراسة عمى المجموعة التجريبية والمجموعة و  .التطبيق )الالتصاق الداخمي( وثبات التطبيق
 موعتين التي طبقت عمييا الدراسة ثم عرض النموذج عمى المجموعة التجريبيةالضابطة من أجل التحقق من تكافؤ المج

جدول)( اختبار ت لحساب دلالة الفرق بين عينة الدراسة )الضابطة والتجريبية( عمى بطاقة  تكافؤ مجموعة البحث
 الملاحظة

الدرجة  المتغيرات
 الكمية

 تجريبية ضابطة
قيمة 
 )ت(

 1.11مستوى الدلالة 
 المتوسط

الانحراف 
 المتوسط المعياري

الانحراف 
 المعياري

 غير دالة  2.5 2.501 1.102 2.00 1.021 2.21 2 اليدين غسيل
 غير دالة  2.2 2.11 1.521 0.11 0.212 2.21 1 الكمامة ارتداء

 غير دالة  2.1 2.101 1.102 1.22 1.02010 1.20 0 العمل يئةب
 غير دالة  2.1 2.051 1.021 2.10 1.10105 2.10 0 والتعقيم تطيير

لبطاقة الدرجة الكمية 
 الملاحظة

 غير دالة  2.1 2.222 2.202 1.22 1.21001 1.1 02

( بين المجموعة 1.11يتبين من نتائج الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى دلالة )
 .مما يشير لتكافؤ العينة )الضابطة/ والتجريبية( عمي عمي بطاقة الملاحظة

استخدام الأسموب الإحصائي و .عمى المجموعة التجريبية والضابطة ورصد الدرجات عدىثم عرض التطبيق الب
 .المناسب لمتحقق من صحة الفروض في الدراسة الحالية والحصول عمى النتائج وتفسيرىا
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 تقديم التوصيات والمقتراحات
 نتائج الدراسة

  :المواقع الإلكترونية أولا: استمارة تحميل
            فئات المضمون: ماذا قيل؟

 يوضح تحميل المضمون تبعا لفئة الموضوع( 12جدول )
 الموقع

 
 
 

 الموضوع

 الامم منظمة
 المتحدة

وزارة الصحة 
 المصرية

 منظمة
 الإجمالي البمد صدى السابع اليوم اليوم المصري العامة الصحة

 2كا

وية
معن
ة ال

دلال
ال

عدد 
ال

سبة 
الن

عدد 
ال

سبة 
الن

عدد 
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عدد 
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سبة 
الن

عدد 
ال

 

 النسبة

الاسبا
22 11 ب

% 5 11
% 14 28

% 11 21
% 8 16

% 13 26
% 61 21.3

1% 
5.39
3 

1.1
11 

58 29 الابعاد
% 22 44

% 5 11
% 13 26

% 11 22
% 12 24

% 92 31.7
1% 

21.7
14 

1.1
11 

الاجراء
 ات

6 12
% 

17 34
% 

22 44
% 

9 18
% 

18 36
% 

9 18
% 

81 27.1
1% 

14.9
26 

1.1
1 

 6 %8 4 لنتائجا
12
% 9 

18
% 18 

36
% 13 

26
% 16 

%
32 66 

22.1
1% 

13.6
87 

1.1
1 

الإجما
 51 لي

111
% 51 

111
% 51 

111
% 51 

111
% 51 

111
% 51 

111
% 

31
1 111% - - 

  المصرية( وموقع )منظمة الصحة كانت )الابعاد( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة
%( من  22.52( مرة بنسبة )10العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما يشير 2.21( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )01.510) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 لوجود فروق بين المواقع الستة.

  كانت )الاجراءات( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة
%( من  05.2( مرة بنسبة )11العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما يشير 2.21ائيا عند مستوى معنوية )( وىي قيمة دالة إحص10.101) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
لوجود فروق بين المواقع الستة. كانت )النتائج( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة 
المصرية( وموقع )منظمة الصحة العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد 

( وىي قيمة دالة إحصائيا عند 12.115) 0%( من إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك 00.2( مرة بنسبة )11)
 (، مما يشير لوجود فروق بين المواقع الستة.2.21مستوى معنوية )

  كانت )الاسباب( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة
%( من  02.22( مرة بنسبة )11يوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )العامة( وموقع )المصري ال
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(، مما يشير 2.21( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )2.212) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
  لوجود فروق بين المواقع الستة. 

 ( يوضح تحميل المضمون تبعا لفئة الاساليب13جدول )

 وقعالم
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  )كانت )أراء( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة العامة
%( من إجمالي  210.2( مرة بنسبة )12وموقع )صدى البمد( بعدد ) وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع(

(، مما يشير لوجود 2.21( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )11.152) 0العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .فروق بين المواقع الستة

 وقع )منظمة الصحة كانت )حقائق( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وم
%( من  22.22( مرة بنسبة )11العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما 2.22( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )1.251) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .يشير لعدم وجود فروق بين المواقع الستة

 تحميل( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة  كانت(
%( من  01.2( مرة بنسبة )51العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما يشير 2.22مستوى معنوية ) ( وىي قيمة دالة إحصائيا عند10.222) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .لوجود فروق بين المواقع الستة

  كانت )مقترحات( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة
 %( من 5.22( مرة بنسبة )00العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما 2.22( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )2.052) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .يشير لعدم وجود فروق بين المواقع الستة

  )كانت )نقد( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة العامة
%( من إجمالي  2.22( مرة بنسبة )11وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )وموقع )المصري اليوم( 



 مجمة العموم البيئية
 شمس جامعة عين –كمية الدراسات العميا والبحوث البيئية 

 وآخرونىبة عبد الفتاح عبد المنعم محمد 
 

 0202مايو الخامس، الجزء الثاني،  العددون، لخمساالثاني و  المجمد
 ISSN 1110-0826الترقيم الدولي 

 3178-2636 الترقيم الدولي الموحد الإلكتروني
 

20 

(، مما يشير لعدم 2.22( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )1.105) 0العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .وجود فروق بين المواقع الستة

 افي لمتغطيةيوضح تحميل المضمون تبعا لفئة النطاق الجغر  (14جدول )
 الوىلغ

 
 

الٌطاق 

الجغرا

فٍ 

 للخغطُت

 الامم منظمة
 المتحدة

وزارة الصحة 
 المصرية

 منظمة
 العامة الصحة

 المصري
 اليوم

 2كا الإجوالٍ البلد صدى السابع اليوم

َت
ى
ؼٌ

لو
 ا
لت

لا
لذ

ا
 

ذد
لؼ

ا
بت 

س
لٌ

ا
 

ذد
لؼ

ا
بت 

س
لٌ

ا
 

ذد
لؼ

ا
بت 

س
لٌ

ا
 

ذد
لؼ

ا
بت 

س
لٌ

ا
 

ذد
لؼ

ا
بت 

س
لٌ

ا
 

ذد
لؼ

ا
بت 

س
لٌ

ا
 

ذد
لؼ

ا
بت 

س
لٌ

ا
 

1 مصر
0 

20% 5
0 

100
% 

1
1 

22% 3
6 

22% 3
1 

62% 4
0 

00% 12
0 

53.30
% 

4334

84 

0300

1 

دول 
 عربية

1
0 

20%   3
3 

20% 5 10% 5 10% 5 10% 64 21.30
% 

6435

00 

0300

1 

دول 
 اجنبية

3
0 

60%     3 10% 1
4 

20% 5 105 50 13.30
% 

2434

44 

0300
1 

الإجوا

 لٍ

5

0 

000

% 

5

0 

000

% 

5

0 

000

% 

5

0 

000

% 

5

0 

000

% 

5

0 

000

% 

00

0 

000

% 

- - 

  كانت )مصر( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة
%(  21.22( مرة بنسبة )151العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما 2.21( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )02.151) 0من إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .يشير لوجود فروق بين المواقع الستة

  كانت )دول عربية( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة
%( من  01.22( مرة بنسبة )10بمد( بعدد )العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى ال

(، مما يشير 2.21( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )11.222) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .لوجود فروق بين المواقع الستة

 ة الصحة كانت )دول اجنبية( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظم
%( من  11.22( مرة بنسبة )21العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما يشير 2.21( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )00.110) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
  .لوجود فروق بين المواقع الستة
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 ميل المضمون تبعا لفئة الفكرة الرئيسية التى يدور حوليا مضمون المنشوريوضح تح :(17جدول )
 الوىلغ
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 ( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة كانت )نشر احصائيات
 21.2( مرة بنسبة )12الصحة العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، 2.21معنوية )( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى 21.102) 0%( من إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .مما يشير لوجود فروق بين المواقع الستة

  )كانت )جيود الحكومة لتطبيق اجراءات( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية
( مرة 22وموقع )منظمة الصحة العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى 12.001) 0%( من إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك 11.22ة )بنسب
 .(، مما يشير لوجود فروق بين المواقع الستة2.21معنوية )

  كانت )تداعيات الازمة عمى القطاع الاقتصادى( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة
ظمة الصحة العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد المصرية( وموقع )من

( وىي قيمة غير دالة إحصائيا 0.225) 0%( من إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك 15.2( مرة بنسبة )21)
 .(، مما يشير لعدم وجود فروق بين المواقع الستة2.22عند مستوى معنوية )

 مشاىير )قيادات ولاعبين( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية(  كانت )اصابات
( مرة 02وموقع )منظمة الصحة العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )
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ير دالة إحصائيا عند مستوى ( وىي قيمة غ5.115) 0%( من إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك 12.2بنسبة )
 .(، مما يشير لعدم وجود فروق بين المواقع الستة2.22معنوية )

  كانت )تعقيم المنشات والمرافق( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع
( مرة بنسبة 21البمد( بعدد ))منظمة الصحة العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى 

( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى 1.521) 0%( من إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك 10.52)
 .(، مما يشير لعدم وجود فروق بين المواقع الستة2.22معنوية )

 لمصرية( وموقع كانت )مخالفات تمت من الشعب( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة ا
( مرة بنسبة 11)منظمة الصحة العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية 2.551) 0%( من إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك 1.2)
  .تة(، مما يشير لعدم وجود فروق بين المواقع الس2.22)

 يوضح تحميل المضمون تبعا لفئة القطاع المستيدف فى المواد المنشورة: (19جدول )
 الموقع
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  كانت )صحة( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة
%(  10.52( مرة بنسبة )111موقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )العامة( وموقع )المصري اليوم( و 

(، مما 2.21( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )05.1501) 0من إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .يشير لوجود فروق بين المواقع الستة

  زارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة كانت )اقتصاد( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )و
%( من  01.2( مرة بنسبة )12العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما 2.22( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )1.000) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .ن المواقع الستةيشير لعدم وجود فروق بي

  )كانت )تعميم( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة العامة
%( من إجمالي  1.52( مرة بنسبة )01وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )
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(، مما يشير لوجود 2.21قيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )( وىي 22.200) 0العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .فروق بين المواقع الستة

    كانت )اجتماعى( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة
%( من  1.52( مرة بنسبة )02العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما 2.22( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )2.122) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .يشير لعدم وجود فروق بين المواقع الستة

              ب. فئات الشكل: كيف قيل؟
 يوضح تحميل المضمون تبعا لفئة الفنون الصحفية :(21جدول )

 الوىلغ
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  )كانت )تقرير( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة العامة
%( من  20.22( مرة بنسبة )122وموقع )صدى البمد( بعدد ) وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع(

(، مما 2.22( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )2.112) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .يشير لعدم وجود فروق بين المواقع الستة

 صرية( وموقع )منظمة الصحة كانت )تحقيق( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة الم
%( من  11.22( مرة بنسبة )21العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما 2.22( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )2.111) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .تةيشير لعدم وجود فروق بين المواقع الس

  كانت )خبر مصور( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة
%( من  11.2( مرة بنسبة )20العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما 2.22الة إحصائيا عند مستوى معنوية )( وىي قيمة غير د12.211) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .يشير لعدم وجود فروق بين المواقع الستة
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  )كانت )خبر( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة العامة
%( من إجمالي  11.22سبة )( مرة بن01وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما يشير لوجود 2.21( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )10.221) 0العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .فروق بين المواقع الستة

  )كانت )مقال( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة العامة
%( من إجمالي  10.2( مرة بنسبة )21ري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )وموقع )المص

(، مما يشير 2.22( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )0.1111) 0العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .لعدم وجود فروق بين المواقع الستة

 ناصر الخبر الجاذبةيوضح تحميل المضمون تبعا لفئة ع( 22جدول )
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 حدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة العامة( كانت )نص( لكل من موقع )منظمة الامم المت
%( من  22.22( مرة بنسبة )122وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما 2.22( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )2.102) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .دم وجود فروق بين المواقع الستةيشير لع

  كانت )بيانات مصورة )انفوجرافيك( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع
( مرة بنسبة 52)منظمة الصحة العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية 0.500) 0ينة، حيث بمغت قيمة ك%( من إجمالي الع 02.22)
 .(، مما يشير لوجود فروق بين المواقع الستة2.21)
  كانت )صور( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة

%( من  11.2( مرة بنسبة )20( وموقع )صدى البمد( بعدد )العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع
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(، مما 2.22( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )0.115) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .يشير لعدم وجود فروق بين المواقع الستة

 رية( وموقع )منظمة الصحة كانت )روابط( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المص
%( من  10.2( مرة بنسبة )21العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما 2.22( وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )2.125) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .يشير لعدم وجود فروق بين المواقع الستة

  )كانت )فيديو( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة العامة
%( من إجمالي  12.2( مرة بنسبة )22وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما يشير لعدم 2.22صائيا عند مستوى معنوية )( وىي قيمة غير دالة إح0.022) 0العينة، حيث بمغت قيمة ك
 .وجود فروق بين المواقع الستة

  كانت )اعلانات( لكل من موقع )منظمة الامم المتحدة( وموقع )وزارة الصحة المصرية( وموقع )منظمة الصحة
%( من  2.22ة )( مرة بنسب12العامة( وموقع )المصري اليوم( وموقع )اليوم السابع( وموقع )صدى البمد( بعدد )

(، مما يشير 2.21( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )2.122) 0إجمالي العينة، حيث بمغت قيمة ك
 لوجود فروق بين المواقع الستة.

 ثالثا تحميل الاختبار المعرفى : 
ن القبمي والبعدي نتائج اختبار )ت( لحساب دلالة الفروق بين متوسطي درجات عينة البحث في التطبيقي: (3جدول )

 الاختبار المعرفى

 الدرجة الكمية المتغيرات
 التطبيق القبمي

 (61)ن= 
 التطبيق البعدي

 قيمة )ت( (61)ن= 
مستوى 
الدلالة 
الانحراف  المتوسط 1.11

الانحراف  المتوسط المعياري
 المعياري

 دالة 2.221 10.012 2.102 2.10 1.110 1.02 0 مدخل لمفيروسات 
 دالة 2.221 12.110 1.220 1.25 1.212 0.01 1 ات الاحترازيةالاجراء
 دالة 2.221 2.025 2.251 2.12 2.010 2.02 0 التدخين
 دالة 2.221 11.001 2.212 1.55 2.151 2.05 2 المناعة

 دالة 2.221 10.110 2.111 1.25 1.111 0.12 5 احمى نفسك
 دالة 2.221 2.022 2.010 2.52 2.010 2.02 1 احمى من حولك 
 دالة 2.221 10.011 2.200 1.51 2.205 2.12 0 البيئة و الكورونا  

اتضح من الجدول السابق لحساب الفروق بين متوسطي درجات عينة البحث في التطبيقين القبمي والبعدي الاختبار 
 :المعرفى ما يمي

  وسات حيث بمغت قيمة ت توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث مدخل لمفير
(، 1.02(، وكان متوسط درجات عينة التطبيق القبمي )2.22( وىي قيمة دالة عند مستوى معنوية )10.012)

 . ( لصالح التطبيق البعدي2.10ومتوسط درجات عينة التطبيق البعدي )
 ث بمغت قيمة ت توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث الإجراءات الاحترازية حي

(، 0.01(، وكان متوسط درجات عينة التطبيق القبمي )2.22( وىي قيمة دالة عند مستوى معنوية )12.11)
 . ( لصالح التطبيق البعدي1.25ومتوسط درجات عينة التطبيق البعدي )
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 ( 2.025توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث التدخين حيث بمغت قيمة ت)  وىي
(، ومتوسط درجات عينة 2.02(، وكان متوسط درجات عينة التطبيق القبمي )2.22قيمة دالة عند مستوى معنوية )

 . ( لصالح التطبيق البعدي212التطبيق البعدي )
 ( وىي 11.01توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث المناعة حيث بمغت قيمة ت )

(، ومتوسط درجات عينة 2.05(، وكان متوسط درجات عينة التطبيق القبمي )2.22وى معنوية )قيمة دالة عند مست
 . ( لصالح التطبيق البعدي1.55التطبيق البعدي )

 ( 10.110توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث احمى نفسك حيث بمغت قيمة ت )
(، ومتوسط درجات 0.12وكان متوسط درجات عينة التطبيق القبمي )(، 2.22وىي قيمة دالة عند مستوى معنوية )

 . لصالح التطبيق البعدي (6.07)عينة التطبيق البعدي
  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث ل احمي من حولك حيث بمغت قيمة ت

(، 2.02ت عينة التطبيق القبمي )(، وكان متوسط درجا2.22( وىي قيمة دالة عند مستوى معنوية )2.022)
 . ( لصالح التطبيق البعدي2.52ومتوسط درجات عينة التطبيق البعدي )

 ( 10.011توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث البيئة والكورونا حيث بمغت قيمة ت )
(، ومتوسط درجات 2.12بيق القبمي )(، وكان متوسط درجات عينة التط2.22وىي قيمة دالة عند مستوى معنوية )

 . ( لصالح التطبيق البعدي1.51عينة التطبيق البعدي )
  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث لمدرجة الكمية للاختبار المعرفي حيث بمغت

لتطبيق القبمي (، وكان متوسط درجات عينة ا2.22( وىي قيمة دالة عند مستوى معنوية )01.222قيمة ت )
 .( لصالح التطبيق البعدي22.22(، ومتوسط درجات عينة التطبيق البعدي )10.10)

 نتائج حجم التأثير للاختبار المعرفي :(4جدول )
 مقدار حجم التأثير dقيمة  2قيمة ايتا المتغيرات

 متوسط 2.552 2.122 مدخل لمفيروسات
 متوسط 2.511 2.211 الاجراءات الاحترازية

 صغير 2.021 2.115 خينالتد
 متوسط 2.112 2.05 المناعة

 متوسط 2.521 2.201 احمى نفسك
 صغير 2.021 2.220 احمى من حولك

 متوسط 2.505 2.201 الكورونا والبيئة 
 حجم التأثير كبير (0.8) = (d) قيمة  حجم التأثير متوسط (0.5) = (d) قيمة  حجم التأثير صغير (0.2) = (d) قيمة
 تأثير متوسط مدخل لمفيروسات حيث بمغت قيمةحجم ال (d) (0.775) ( وبمغت 22وىي قيمة متوسطة أكبر من ،)

 (2.1221) 0قيمة إيتا
 حجم التأثير متوسط الإجراءات الاحترازية حيث بمغت قيمة (d) (0.768) ( 22وىي قيمة متوسطة أكبر من ،)

 (2.211) 0وبمغت قيمة إيتا
 ث بمغت قيمةحجم التأثير صغير التدخين حي (d) (0.409) ( وبمغت قيمة 22وىي قيمة متوسطة أكبر من ،)

 (2.115) 0إيتا
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 حجم التأثير متوسط المناعة حيث بمغت قيمة (d) (0.685) ( وبمغت قيمة 22وىي قيمة متوسطة أكبر من ،)
 (2.05) 0إيتا

 حجم التأثير متوسط احمي نفسك حيث بمغت قيمة (d) (0.739) (، وبمغت قيمة 22كبر من )وىي قيمة متوسطة أ
 (2.201) 0إيتا

 حجم التأثير صغير احمي من حولك حيث بمغت قيمة (d) (0.231) ( وبمغت 22وىي قيمة متوسطة أكبر من ،)
 (2.220) 0قيمة إيتا

 حجم التأثير متوسط البيئة والكورونا حيث بمغت قيمة (d) (0.727) ( وبمغت 22وىي قيمة متوسطة أكبر من ،)
 (2.2010) 0قيمة إيتا

( بين متوسطى درجات اختبار المعرفى 1.15مما سبق تحقق صحة الفرض يوجد فرق دال إحصائي عند مستوى )
 وبعده لصالح التطبيق البعدي . قبل تطبيق النموذج

  :تحميل بطاقة الملاحظة :رابعا
التطبيقين القبمي والبعدي نتائج اختبار )ت( لحساب دلالة الفروق بين متوسطي درجات عينة البحث في  :(3جدول )

 لبطاقة الملاحظة

الدرجة  المتغيرات
 الكمية

 التطبيق القبمي
 (51)ن= 

 التطبيق البعدي
 قيمة )ت( (51)ن= 

مستوى 
الدلالة 
الانحراف  المتوسط 1.11

الانحراف  المتوسط المعياري
 المعياري

 دالة 1.111 4.226 1.19932 4.52 1.4831 3.38 5 اليدين غسيل
 دالة 1.111 4.864 1.81521 5.18 2.31596 3.16 6 الكمامة تداءار 

 دالة 1.111 5.197 1.48956 2.84 1.43484 1.32 4 العمل بيئة
 دالة 1.111 5.933 1.78313 2.62 1.14927 1.84 4 والتعقيم تطيير

الدرجة الكمية لبطاقة 
 الملاحظة

 دالة 1.111 5.434 5.82188 15.16 6.16428 8.6 41

ضح من الجدول السابق لحساب الفروق بين متوسطي درجات عينة البحث في التطبيقين القبمي والبعدي لبطاقة ات
 :الملاحظة ما يمي

 ( 0.001توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث غسيل اليدين حيث بمغت قيمة ت )
(، ومتوسط درجات 2.21رجات عينة التطبيق القبمي )(، وكان متوسط د2.22وىي قيمة دالة عند مستوى معنوية )

 . ( لصالح التطبيق البعدي0.20عينة التطبيق البعدي )
 ( 0.110توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث ارتداء الكمامة حيث بمغت قيمة ت )

(، ومتوسط درجات 2.21بيق القبمي )(، وكان متوسط درجات عينة التط2.22وىي قيمة دالة عند مستوى معنوية )
 . ( لصالح التطبيق البعدي2.21عينة التطبيق البعدي )

 ( وىي 2.115توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث بيئة العمل حيث بمغت قيمة ت )
ومتوسط درجات عينة  (،1.20(، وكان متوسط درجات عينة التطبيق القبمي )2.22قيمة دالة عند مستوى معنوية )

 . ( لصالح التطبيق البعدي0.10التطبيق البعدي )
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 ( 2.122توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث تطيير والتعقيم حيث بمغت قيمة ت )
(، ومتوسط درجات 2.10(، وكان متوسط درجات عينة التطبيق القبمي )2.22وىي قيمة دالة عند مستوى معنوية )

 . ( لصالح التطبيق البعدي0.10عينة التطبيق البعدي )
  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات عينة البحث لمدرجة الكمية لبطاقة الملاحظة حيث بمغت قيمة

(، 1.1(، وكان متوسط درجات عينة التطبيق القبمي )2.22( وىي قيمة دالة عند مستوى معنوية )2.020ت )
 . ( لصالح التطبيق البعدي12.21عينة التطبيق البعدي )ومتوسط درجات 

 نتائج حجم التأثير لبطاقة الملاحظة :(4جدول )
 مقدار حجم التأثير dقيمة   2قيمة ايتا المتغيرات

 صغير 2.051 2.001 اليدين غسيل
 صغير 2.022 2.112 الكمامة ارتداء
 متوسط 2.222 2.022 العمل بيئة
 متوسط 2.212 2.215 والتعقيم تطيير

 متوسط 2.111 2.252 الدرجة الكمية لبطاقة الملاحظة
حجم  (0.8) = (d) قيمة  حجم التأثير متوسط (0.5) = (d) قيمة  حجم التأثير صغير (0.2) = (d) قيمة

 :اتضح من الجدول السابق لنتائج حجم التأثير لبطاقة الملاحظة ما يمي التأثير كبير
 ليدين حيث بمغت قيمةحجم التأثير صغير غسيل ا (d) (0.478) ( وبمغت قيمة 22وىي قيمة متوسطة أكبر من ،)

 (2.001) 0إيتا
 حجم التأثير صغير ارتداء الكمامة حيث بمغت قيمة (d) (0.403) ( وبمغت 22وىي قيمة متوسطة أكبر من ،)

 (2.112) 0قيمة إيتا
 حجم التأثير متوسط بيئة العمل حيث بمغت قيمة (d) (0.500)  (، وبمغت قيمة 22ىي قيمة متوسطة أكبر من )و

 (2.022) 0إيتا
 حجم التأثير صغير تطيير والتعقيم حيث بمغت قيمة (d) (0.563) ( وبمغت 22وىي قيمة متوسطة أكبر من ،)

 (2.215) 0قيمة إيتا
 حجم التأثير متوسط لمدرجة الكمية لبطاقة الملاحظة حيث بمغت قيمة (d) (0.611) أكبر من  وىي قيمة مرتفعة

 (2.252) 0(، وبمغت قيمة إيتا22)
( بين متوسطي درجات 1.15مما سبق يتبين تحقق صحة الفرض يوجد فرق دال إحصائي عند مستوى )

 .لبطاقة الملاحظة قبل تطبيق النموذج وبعده لصالح التطبيق البعيد
 

 تائجالن
 وقد استنتج الباحثون من تمك النتائج ما يمى : 

 صحة العالمية في تصدر المواقع الإلكترونية لممنظمات في البعد الصحي وكذلك موقع اليوم دور موقع منظمة ال
ىدفت إلى  Kaufhold (2020) دراسةوذلك اتفق مع نتائج  السابع جاء في المقدمة بالنسبة لممؤسسات الصحفية

 .حديثة مثل فيروس كوروناالتعرف عمى الدور الذي تقوم بو المنظمات الطبية العالمية في مواجية الفيروسات ال
 أىمية دور الحكومة في التوعية من خلال مصادرىا المنتشرة لدى المواقع الإلكترونية. 
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 تأثير الاعتماد عمى  0211الحافظ وذلك يتفق مع نتائج دراسة  أىمية دور الإعلام العممي في نشر الأخبار العممية
لصحية فقد أوصت الدراسة بضرورة وجود صحفيين مختصين في وسائل الإعلام التقميدية والجديدة في نشر الثقافة ا

 .الشأن الصحي
 إطار معالجة  0202الزعبي وذلك يتفق مع دراسة  أىمية دور الانفوجرفيك كوسيمة إعلامية مؤثرة عمى الجميور

وقع مواقع الصحف الإلكترونية والإخبارية تداعيات جائحة فيروس كورونا المستجد بالاعتماد عمى مصادر الم
نشر المعمومات وأيضا مواكبة التطور التكنولوجي فى احدث  و يساعد عمىالخاصة في إصدار الإنفوجرافيك لان

 .التقنيات لاصدار الإنفوجرافيك وتحديثو بشكل مستمر بما يتوافق ويتناسب مع الثورة التكنولوجية والاتصالية
 

 توصيات الدراسة
 لأفراد من خلال المؤسسات المختمفةتطبيق النموذج المقترح عمى مجموعات من ا 
 الاسترشاد بالنموذج المقترح لمدراسة لمتوعية بأىمية التجارب السريرية والوباء المعموماتي.   
 الاىتمام بتعدد وتنوع وسائل الإعلام العممي ودوره في إبراز الحقائق بشكل عممي.   
  رونا عمى الأفراد والبيئة.الاىتمام بالأبعاد الاجتماعية والسياسية لتأثيرات فيروس كو 

 

 المراجع والمصادر
 2021 :الحاجة إلى اإلعالم العممي 01أزمة كوفيد  71 ص ، 8001 مرسمي، بن أحمد

دراسة واقعُ استخدام وتوظيف الوسائطُ  0212نيى حسب الرسول أحمد  -أحمد، أحمد مجدي شفيق؛ مشرف، 
   المتعددة فى المواقع الالكترونية لمقنوات الفضائية

 Green Human Resourcesإدارة الموارد البشرية الخضراء و مدى الإستفادة منيا في ظل أزمة فيروس كورونا )
Management under Conditions of the Coronavirus Crisis 0202(   )مارس  ) 

الإنسانية و  استراتيجيات الاعلام و التعميم و الاتصال في المجال الصحي )أبحاث اليرموك: سمسمة العموم
 http://localhost/xmlui/handle/123456789/3025 (    1112الاجتماعية

الاعتماد عمى وسائل الاعلام وتشكيل مستوى المعرفة لدى النخبة الاكاديمية بشؤون منظمة الامم المتحدة ) بحث 
  https://doi.org/10.33282/abaa.v7i29.191 (  0212دكتوراه مستدل من اطروحة

المعالجة الاعلامية لحركة السترات الصفراء بفرنسا من خلال المواقع  0202اقصاصى عبد الحميد وابميمة مبروك 
 نت وفرنس   الالكترونية دراسة مقارنة بين موقعى الجزيرة

" فةةةي الصحةةافةةةة المكةتةةوبةةة الجةزائةريةةة دراسةةةة  11-المةعةةالةجةةةةة الاعلامية لةجةائةحةةةةةة كوفةيةةد 0202بومدين سعاد 
 تحميميةة لعينةة مةةةن أعةداد جةريةةدة البلاد

 -زمات الدولية: دراسة حالة " (أطر إنتاج الخطاب الخبري في المواقع الإلكترونية في الأ0221جمال أحمد )
 كمية رة،ھالعالم"، المجمة المصرية لبحوث الإعلام، العدد الرابع والثلاثون، جامعة القا BBC لموقعي
 20،ص 0221 أكتوبر -يوليو الآداب،

 . 471 ص ، 1978 ، القاىرة :الغربي الفكر دار ،)ط.ب( الإعلامية، النظرية و العممية الأسس رشتي، جييان
أطر معالجة مواقع الصحف الإلکترونية والمواقع الإخبارية لتداعيات جائحة  0202سعد  جييان

 (.. دراسة تحميميةCovid 19فيروس کورونا المستجد )

http://localhost/xmlui/handle/123456789/3025
https://doi.org/10.33282/abaa.v7i29.191
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 كورونا جائحة فيروس تداعيات الإخبارية و الالكترًونية الصحف مواقع معالجة أطر الدعبي، عبده سعد جييان
 2020 ، 54 المستجد،ص

عمى مواقع التواصل  WHO علاقة التعرض لصفحة منظمة الصحة العالمية 10ص  0202المعبي عبده سعد جييان
لدى الجميور مدرس ( COVID-11الاجتماعى بمستوى المعرفة بجائحة فيروس كورونا المستجد (

 )دراسة ميدانية( :جامعة منيسوتا –الصحافة الالكترونية بكمية الاتصال والعموم الانسانية 
" (استخدام وسائل التواصل الإجتماعي في التوعية الصحية لمرض كورونا"، مجمة البحوث 0202صل الفرم ) خالد في

 2،العدد  0الإعلامية، المجمد 
 0، ص  0221خضير شعبان، مصطمحات الإعلام والاتصال، دار المسان العربي: مصر، 

دراسة  (وير الانشطة الاتصالية لمعلاقات العامة توظيف المواقع الالكترونية في تط 0211سميمان حماد جابر الأمين 
    021تطبيقية عمى عينة من مواقع الجامعات السودانية الحكومية ص

 .0211 –مکتبة الممک فيد  –الرياض  –شمتوت، محمد: الانفوجرافيکٌ من التخطيطٌ إلى الإنتاج 
 60 ص ، 1984 مصر، :الغربي الفكر دار والدعاية، الإعلام بضزة، المطيف عبد

 استخدام المواقع الإلكترونية الفمسطينية للإنفوجرافيك : دراسة تحميمية مقارنة 0211عبير محمد سميم 
دور العلاقات العامة في تفعيل علاقة -(0222العتيبي، محمد مصمح ضاوي ؛ الحمود، عبد الله بن ناصر مشرف. )

 11المنظمة بجميور المستفدين ص
ل الإعلام الجديدة في تنمية الوعي الصحي ومكافحة الأزمات الصحية العالمية في " (دور وسائ0202عيشة عمة )

( دراسة ميدانية"، مجمة الدراسات الإعلامية المركز 11 -ضوء انتشار فيروس كورونا )كوفيد
 011برلين، ألمانيا، العدد الحادي عشر، ص  -الديموقراطي العربي

ة فى تحسٌين جودة الخدمة العمومٌية دراسة مٌيدانٌية عمى عٌينة من مستخدمًى دور المواقع الالكتروني 0202فيصل، نةةةش 
  11-موقع وزارة الصحة خلال أزمة كورونا كوفٌيد

معالجة قضايا وزارة الصحة المصرية فى القنوات المصرية الحکومية والخاصة ص  2016محمد أبو شعيشع حسن
120 

الإعلام التقميدية والجديدة لقضايا الفساد في مصر: دراسة  " ،)معالجة وسائل0212محمد رضا محمد حبيب ) 
 قسم الإعلام، كمية رة،ھالقا جامعة منشورة، غير دكتوراة رسالة ،"ورھلممضمون والقائم بالإتصال والجم

 . 22ص الصحافة،
راسة ميدانية مصداقية وسائل الاعلام الرسمية في معالجة احداث الثورة المصرية: د-(0210محمود عبد العزيز طو )

 عمى القائم بالإتصال وعينة من طمبة أقسام الإعلام بصعيد مصر(
 11معالجة الاعلام الجديد لقضايا الفترات الانتقالية ص  0212مروة شميس 

دراسة وصفية تحميمية لصفحة الوكالة الوطنية لمنفايات  –الةمُعالجة الإعلامية لقضايا البيئة عبر وسائل الإعلام الجديد 
وىي مجمة  0202فبراير  –الفايسبوك أنموذجا)مجمة الدراسات الإعلامية : العدد العاشر شباط  عمى

 برلين( –دولية محكّمة تصدر من ألمانيا 
 21لإعلام التقميدية والجديدة فى نشر الثقافة الصحيةصتأثير الاعتماد عمى وسائل ا 0211نادية محمد عبد الحافظ 
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Wang, D.C.; Mei, J.; et al. Performance of radiologists in di_erentiating 

COVID-19 from viral pneumonia on chest CT. Radiology 2020.  
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ABSTRACT 
 

The current study drives at evaluating the media treatment of the effects of the 

Corona virus on individuals and the environment in the sites of some media organizations 

and institutions. It also aims to provide information and skills to deal with the Corona virus 

through a proposed model. The study has used the descriptive and experimental approach, 

by designing several basic tools in the study to collect data from the research population, 

namely, a form for analyzing the content of websites and a proposed model for applying a 

knowledge test and a notecard as a means that serves the objectives of the study. The 

researchers identified a list of the most important issues related to the effects of the Corona 

virus, then they analyzed the content (form and content) of a number of websites of some 

organizations and media institutions. It is indicated that for the content analysis of the 

category of the target sector in the published materials showed interest in the health 

dimension, followed by the economic dimension, followed by education, and followed by 

the social dimension. As for the category of attractive news elements, the text comes on the 

first rank, followed by the pictorial data and the infographic data. 

A model was designed that deals with the most important issues related to the 

effects of the Corona virus through infographics. An information test and a notecard were 

prepared. The study sample (200 items) was divided into two groups, the control and 

experimental groups. The pre-application was done on the control and experimental 

groups. The proposed form was presented to the experimental group. The post-application 

was conducted on the two groups. The results showed effectiveness of the infographics as 

a media tool in acquiring information and skills to deal with the Corona virus. The study 

recommended applying the proposed model to groups of individuals through various 

institutions. 

Keywords: Evaluation - media treatment - Corona Virus - websites - organizations – 

model. 
 

 


