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 ʝلʳʯʴʸال  
ائʜ الॽʸانة الإنʱاجॽة الʷاملة (الॽʸانة          هʙفʗ الʙراسة إلى ʘʴǼ العلاقة بʧʽ  تȘʽʰʢ رؗ

،ʜ ʛؗʺال  ʧʽʶʴʱال الʶلامة   الʚاتॽة،   ،ʦॽعلʱوال  ʖȄرʙʱال الʨʳدة،  صॽانة  الʺʢʢʵة،  الॽʸانة 
  ʖʱȞة، مʯʽʰوال الTPM  ،ʛȄʨʢʱوالʴʸة  الʺȄʜج   ٥،إدارة  الؔلॽة على  الʺعʙات  س)  وؗفاءة 

 Ȅʨʶʱام  الʙʵʱاس ʖانʳǼ خل الؔʺىʙʺام الʙʵʱاس ʦت ʙة، وقॽات الʺائʢʴʺة ال ʛؗمات شʙʵقى ل
مفʛدة عʛʰ اسʙʵʱام قائʺة اسʱقʸاء تʦ تʨزȄعها على   ٣٣٥أسلʨب العʻʽة ؗʺʻهج وصفى قʨامها  

، وȃاسʙʵʱام  ٪ ٧٩.٤٠اسʱʺارة صالʴة ومʱȞʺلة بॼʶʻة اسʳʱاǼة    ٢٦٦أفʛاد العʻʽة حʘʽ تʦ تʴلʽل  
الإحʸائى  الʷاملة   الʴʱلʽل  الإنʱاجॽة  الॽʸانة   ʜائ رؗ  ʧʽب علاقة  وجʨد  إلى   ʘاحॼال تʨصل 

والʴʸة   والʶلامة  الʚاتॽة،  (الॽʸانة   ʜائ ʛؗال عʙا  الʺعʙات  فاءة  الʝʺʵ ،  والʯʽʰةوؗ الʻʽʶات 
5SاǼ ʛʽعʶʱقى دون الȄʨʶʱج الȄʜʺعلى ال ȋاॼالارت ʛʽلف تأثʱʵȄج )، وȄʜʺال ʛاصʻع ʙاره أحॼʱع

ة القاǼʹة لؔهȃʛاء مʛʸ، وتʨ   يالȄʨʶʱق ʛؗʷه الǼ ʟʱʵت Ȑʚل الʽة تفعॽʺراسة إلى أهʙال ʗصل
ॽانة  آلॽʸقة الॽʰʢنامج تʛʰؗ املةʷة الॽاجʱه   ي الإنॽآل Șʺعǽ اʺǼ اتʙؗفاءة الʺع ʜȄʜفى تع ʦاهʶǽ

  الȘȄʨʶʱ القائʺة على الʨʶق فى ʣل الʻʱافॽʶة. 
ائʜ الॽʸانة الإنʱاجॽة الʷاملة،   الؒلʸات الʸفʯاحॻة: ،  الʺعʙات الؔلॽة، الʺȄʜج الȄʨʶʱقي   ؗفاءة   رؗ

ة الʺʢʴات الʺائॽة ʛؗش  
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A B S T R A C T  
        The study aimed to find out the relationship between the 
application of the pillars of total productive maintenance (Autonomous 
maintenance, focused improvement, planned maintenance, quality 
maintenance, education &training, office TPM, safety, health 
&environment, development management, 5S) and the overall 
equipment efficiency (OEE) on the marketing mix for Hydro Plants 
Generation Company, alongside method as a quantitative approach, a 
descriptive approach was used the sample, consisting of 335 through 
the use of a survey list that was distributed to the sample members, 
where 266 valid and complete questionnaires were analyzed with a 
response rate of 79.40%. The researcher concluded that there is a 
relationship between the pillars of TPM and OEE, with the exception 
of the pillars (autonomous maintenance, safety, health, and 
environment, 5S), and that the relationship has a different impact on the 
marketing mix , with the exception of price ,which is one of the 
marketing mix's components that is specific to the Egyptian Electricity 
Holding Company (EEHO), The study indicated that it is critical to 
activate the entire productive maintenance mechanism as an applied 
program in order to contribute to improving overall equipment 
efficiency and strengthening the market-based marketing mechanism in 
light of competition. 
 
Keywords: Pillar of TPM, OEE, Marketing Mix, Hydro Plants 
Generation Company  
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  الʸقʗمة: )١( 
وتقʦǽʙ    يفى الॽاǼان لʙعʦ الأداء الॽʻʸʱع  الॽʸانة الإنʱاجॽة الʷاملة هى مʻهॽʳة نʷأت

ــȌ جعل الؔفاءة   ــȞل مʶॼــ ــاهʺة فى رفع الؔفاءة الؔلॽة للʺعʙات أو ʷǼــ ॽʀʺة أكʛʰ للعʺلاء والʺʶــ
ــا  حــــالاتهــ ـــــــــل  ـــ ـــ أفʹـــ فى  ــة الآلات  ــانــ ــॽــ ــل وصــــــــــــ ـــــغʽــ تʷـــــــــ مʧ خلال  تʜداد  ــʙات  للʺعــ ــة  الؔلॽــ

(Haddad&Jaaron,2012)  فʙــاملة يه ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـ ائʜ للʸـ هʙفʗ تʻفʚʽ رؗ ـɦـ . وقʙ اسـ
إلى زȄادة الإنʱاج ʷǼــــــȞل ملȍʨʴ وفى نفʝ الʨقʗ زȄادة معȄʨʻات ورضــــــا الʺʣʨفʧʽ والقʹــــــاء  
  ʧ ائʜ الʸــॽانة الإنʱاجॽة الʷــاملة مʧ الʸــॽانة الʚاتॽة، الʶʴʱـ̔ـ على الفاقʙ أو الهʙر، وتʨؔʱن رؗ

ʜ، الʸـــــॽانة الʺʢʢʵة، صـــــॽانة   ʛؗʺة،  الʯʽʰة الʴـــــʸـــــلامة والʶوال ،ʖȄرʙʱوال ʦॽعلʱدة ، والʨʳال
  ʖـʱȞومTPM  ʝʺʵـات الʻ ـ̔ـ وȄع5S   ʝȞ، وȂدارة الʛȄʨʢʱ والʱى يʦʱ تʻفʽـʚهـا مʧ خلال الʶــــــــــــ

ــॽـــانـــة   ــاكـــل الʸــــــــــــ ــ ــــ ـــ ـــ ــــاء على غـــالॽʰـــة مʷـــ ــــ ـــ ـــ بهـــʙف القʹـــ  Prabowo et)عʺلॽـــة الالʜʱام 

al.,2018;Ghanem,2021).  
ʛʰ إشــʛاك فʛق العʺل والʺʲʺʱل  الʷــاملة ع  تʺʲل عʨامل الʳʻاح لʻʱفʚʽ الʸــॽانة الإنʱاجॽة

لʜʱام الإدارة العلॽـا جॼʻـاً إلى جʻـʖ مع الـʙعʦ الؔـامـل والʱـʙرȄـʖ لॽʺʳع العـاملǼ ʧʽʺـا ʴǽقȘ  افى  
ʧ   ٪١٠٠القʙرات الإنʱاجॽة بʶʻــॼة   ة لॽʺʳع الأفʛاد لʶʴʱـ̔ـ وȃأقل تؔالʅॽ حʘʽ الأهʺॽة للʺʷــارؗ

  . ॽʻ(Singh&Gurtu,2022)ات الॽʸانة  ॽɾʺا يʱعلǼ Șأدوات وتق  OEEكفاءة الʺعʙات الؔلॽة  
Ȑʨ الʕʰʻʱ القائʺة على   ɦـــــʶم ʧʽـــــʶʴة على تॽومائʛاقة الؔهʢـــــات ال ʁســـــʕع مॽ rـــــʷت ʦʱȄو
قʨاعʙ الʶــــــʨق الʷʱــــــغʽلي ʘʽʴǼ يʦʱ بʻاء ســــــʨق ؗهȃʛاء ناضــــــج ومفʨʱح ǽفʶــــــح الʺʳال لإعادة  

 ʛازن العʨــʺان ت ــ ـــ ʧ وتقʦǽʙ عʛوض الʢاقة وضـــ ـ̔ـ ــ ـــ ــʨق والʺʻافʶـــ ــ ـــ ض Ȟॽʂلʱه وفقاً لʺʢʱلॼات الʶـــ
  والʢلǼ ʖʺا ǽعʻى ضʛورة اسʷؔʱاف نȄʛʤات الʨʶق الʺʺʜʽة والʱغلʖ على الǽʙʴʱات.

وتʺʲل الʺʢʴات الʺائॽة الȄʛʢقة الأمʲل لʠॽɿʵʱ الʱؔالʅॽ الʷʱـــغʽلॽة، خاصـــة فى ʣل 
ʙʵمة فى الʺʢʴات الʺعʙʺʱة على الغاز الॽʰʢعى   تʴʺل الʙولة للʺلॽارات لʙعʦ الʨقʨد الʺʶـــــــــــــɦـ

 ʧʽتؔه ʧــلاً ع ــ ـــ ــــʨلار فʹـــ ʨات Ȅʨʡلة، وȃالʺقارنة  والʶــــــ ـ̒ـ ــ Ǽعʠ الʺʢʴات الʱى مʛت علʽها ســــــ
 ʧب مʛقǽ اجها ماʱــل إن ــॽة والȄʛاح والʱى ʸǽـــــ ــ ــʺʶـــ ــ جʳॽا وات/   ʢʴʺǼ١٠٥٣٧ات الʢاقة الʷـــ

  . ٢٠٢٢ساعة وفقاً لإحʸائॽات  
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 ʜائ فإن الʺʶـــــــــاهʺة الإضـــــــــاॽɾة لهʚه الʙراســـــــــة تقʦǽʙ إʡار مقʛʱح لʱأثʛʽ العلاقة بʧʽ رؗ
ة الʺʢʴات    الʸــــــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــــاملة ʛؗــــــʷقى لȄʨــــــʶʱج الȄʜʺة على الॽات الؔلʙفاءة الʺع وؗ

ـɦاجॽـة   ــॽـانة الإن ائʜ الʸــــــــــــ ـ̡ل فى الʱعʛف على مȐʙ تȘʽʰʢ رؗ ʺʱت ʘ̔ـ ـɦاج الؔهȃʛاء ح ـ̋ائॽـة لإن ال
ॼاقى دون  ʱعلى ؗفاءة الʺعʙات والآلات الإن  الʷــــاملة وتأثʛʽها اجॽة  مʧ خلال الأســــلʨب الاســـɦـ

ة الʺʢʴات الʺا ʛؗـــــــــʷب رد الفعل لʨاء أســـــــــلȃʛاق الؔهʨاء أســـــــــʻز بʜعǽ اʺǼ اءȃʛاج الؔهʱة لإنॽئ
  .وȂعادة بʻاء قʨاعʙ الʷʱغʽل القائʺة على الʨʶق 

  :الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة وتʗʲيʗ مȜʵلة الʗراسة )٢( 
ة  ʛؗــ ــــ ʢلاॽɺة مʧ خلال إجʛاء مقابلة فى مʨقع الʘʴॼ (شـــ ـــــɦـ ــة اســـ أجȐʛ الॼاحʘ دراســـــــ

ــــــــــʨان) ــــــــــॽانة وتʨفʛʽ    ١الʺʢʴات الʺائॽة لʨʱلʙʽ الؔهȃʛاء Ǽأســـ Ǽغʛض الʱعʛف على مفاʦॽʂ الʸـــ
ʺʛارȄة   آلॽات الʙʱرʖȄ والʸــــʴة والʶــــلامة بهʙف القʹــــاء على الأعʢال وزȄادة الإنʱاجॽة واســـɦـ
الʷʱــــغʽل، حʘʽ خلʸــــʗ تلʥ الʙراســــة إلى أن مʻهॽʳة بʛنامج الʸــــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــاملة فى 

ة تʨʻʱع بʧʽ الإدارات الʱى تʛتȌॼ بȘʽʰʢʱ الʺʻهॽʳة وه ʛؗـــــــــʷلفة  الʱʵاعات مʢع قॼʱى إدارات  ت
  )١رقʦ (يʨضʴها الʙʳول  

ــائॽـــة الʺʳʱʻـــة والʱى تʨʱزع بʧʽ الʺʢʴـــات   ــاقـــة الؔهȃʛـ وقـــʙ تʦ الʱعʛف على قـــʙرات الʢـ
 Ǽ٢٨٠إنʱاج   ١مʳॽاوات، وخʜان أســــــــʨان   ٢١٠٠الʲلاث داخل أســــــــʨان (الʶــــــــʙ العالى Ǽإنʱاج  

مʳॽاوات) وقʻا   ʻ٨٦ا Ǽإنʱاج  مʳॽاوات) والأقʸــʛ (إس ــ Ǽ٢٧٠إنʱاج    ٢مʳॽاوات، وخʜان أســʨان  
ــȋʨʽ الʙʳيʙة Ǽإنʱاج   ٦٤(نʳع حʺادǼ Ȑإنʱاج   ــــ ــȋʨʽ (مʢʴة أســـ ــــ مʳॽاوات)   ٣٢مʳॽاوات) وأســـ

ملॽار ʽؗلʨوات/ساعة،    ١٣حʘʽ تʸل قʙرات الʢاقة الʺʳʱʻة مʧ الʺʢʴات الʺائॽة ȞʷǼل عام  
هلاك الʨقʨد Ǽʺا ǽعادل   Ȅʨاً، و  ٣وتʴقȘ وفʛاً فى اســــɦـ نʛʤاً لȄʜادة  ملايʧʡ ʧʽ بʛʱول مȞافئ ســــ̒ـ

هلاك،  فʹــــلاً عʧ وجʨد صــــعȃʨات فى الʛʱوȄج لʶــــʨق   الأحʺال الؔهȃʛائॽة نʳॽʱة زȄادة الاســـɦـ
الؔهȃʛاء الȐʚ تهʧʺॽ علॽه الʺॽاه، حʘʽ تʱʴاج أنʤʺة الʢاقة الʱى تهʧʺॽ علʽها الʺॽاه فى ʣل 

ʚلʥ الاتʳاهات العالʺ ــــــʴʢى وقʨʽد الʷʱـــــــــغʽل غʛʽ الॽʢʵة، وؗ ॽة  عʙم الॽʱقʧ مʧ الȄʛʳان الʶـــ
ــॼعʧʽ للॽɻʺʳة العامة للأمʦ الʺʙʴʱة والʱى   ــــ ـــ ــة والʶـــ ـــــــ ها فى الʙورة الʵامʶـــ ـɦـ ــــ ـــ الʱى درات مʻاقʷـــ
ʗ أهʺॽة اللʨʳء إلى الʺʨارد الॽɻॽʰʢة ؗالʢاقة الؔهʛومائॽة وʡاقة الȄʛاح ومʨارد الʢاقة  أوضــɹـ

 
رئيس مجلس الإدارة والعضو  –مقابلة بشركة المحطات المائية لإنتاج الكهرباء. مع السيد المهندس/هشام كمال محمد  ١

  رئيس قطاعات الإنتاج بالشركة.     –المنتدب، والسيد المهندس/ محمود عبد الرحيم مجاهد 



 
 
 
 
 
 

٣٢٠٢الرابع ديسمبر العدد                                       مجلة العلمية التجارة والتمويل     ال  

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ٤٩٨                      (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

ــʸʱـــل ذروتها قʰل عام  ــॽة للʨفاء Ǽالʜʱامات الʙʴ مʧ انॼعاثات الʨȃʛؔن الʱى سـ ــʺʶـ ،  ٢٠٣٠الʷـ
 ʨوه ʨهʳل الʚإلى ب ʨعʙدة.ما يʙʳʱʺاقة الʢارد الʨم ʛȄʨʢʱد ل  

     ) ʤول رقʗ١ج (  
  ʖʲॺع الʦضʦʸǺ ةʠॺتʙʸاء الȁʙاج الؒهʯة لإنॻائʸات الʠʲʸة ال ʙؕاعات شʠق  

قطاع السلامة  
والصحة  
  المهنية 

 قطاعات الإنتاج 
  –قطاع محطة كهرباء السد العالى 

  ٢و   ١قطاع محطتى كهرباء أسوان 
  قطاع شئون المحطات)  –

  قطاع المشروعات 
 
 
 

قطاع التفتيش 
  ومراقبة الجودة 

قطاعات الشئون  
الفنية و قطاع  

 التدريب 

السلامة   إدارة 
والصحة  
المهنية  
- (الديوان
  المواقع) 

 إدارة التشغيل  -
 إدارة صيانة التوربينات  -
إدارةالمعدات   -

 الهيدروليكية 
 الصيانة الكهربائية إدارة  -
 إدارة الصيانة الميكانيكية  -
 إدارة الشئون الكيميائية  -
 إدارة الحاسب الآلى  -
 إدارة شئون المحطات  -
 إدارة الشئون الفنية  -
 إدارة التحكم والاتصالات  -
والصحة   - السلامة  إدارة 

 المهنية 
 إدارةالوقاية والاختبارات  -
وقطع   - الاحتياجات  إدارة 

 الغيار 
 إدارة المرافق  -
  تصنيع المحلى إدارة ال -

إدارة   -
التركيبات  
 الكهربائية 

إدارة   -
التركيبات  
  الميكانيكية 

إدارة   -
المراقبة  

  الفنية 

إدارة   -
  التدريب 

إدارة ترشيد   -
  الطاقة 

ــȞلة:   ــʕال الʲʴॼى الǽ Ȑʚعʛʰ عʧ الʺʷـ ائʚ الʶــॻانة   ما مȎʗوȃالʱالى فإن الʶـ تȖʻʮʠ رؕ
ــاملة   Ȝفاءة الʸعʗات والآلات الإنʹاجॻة  مʥ خلال الأســــــــلʦب  Ǻ ذات العلاقة  الإنʯاجॻة الʵــــــ

ـɻغʻل القائʸة  ل  وفقاً الؒهȁʙاء    سـʦق   وتأثʙʻها علىالاسـॺʯاقى دون أسـلʦب رد الفعل   ʯال ʗاعʦق
ة الʠʲʸات الʸائॻة لإنʯاج الؒهȁʙاء؟.  على الʦʴق  ʙؕʵل  
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  فʙوضها:أدبॻات الʗراسة و  )٣( 
ʛʵاج فʛوض الʙراســـــة  يʱʹـــــʺʧ الإʡار الȐʛʤʻ والʙراســـــات الʶـــــاǼقة   ɦـــــلة  واســـــʸذات ال

  :الʺॼاشʛة  
)١-٣ :Ȏʙʢʹار الʟالإ (  

  يʲʺʱل الإʡار الȐʛʤʻ فى الأǼعاد الʱالॽة:
الʵاملة  ١-١-٣( الإنʯاجॻة  الॻʶانة   ʚائ رؕ  (Pillar of Total productive 

maintenance :  
ॽع الʵالى   y̒ـ ʱام الʤن ʦعʙان لǼاॽـ̫أت فى ال ـॽyانة الإنʱاجॽة الإجʺالॽة هى مʻهॽʳة ن ال
  ʧ مʧ الهʙر(الفاقʙ) مʺا يʨفʛ إمȞانॽة تقॽʀ ʦǽʙʺة أكʛʰ للعʺلاء ʳǼهʙ أقل، والعʺل على تʶʴــــــــ̔ـ

ــي لʺعʦʤ    (Jaaron&Backhouse,2011)فعالॽة عʺلॽات الʨʴʱل   ــاسـ ــاȋ أسـ حʲʺǽ ʘʽل نʷـ
 ʧالى مʵع الॽ ـ̒ـ ــȞل فعال فى نʳاح الʸʱــــ ــاهʷǼ ʦــــ ــȌ وʧȞʺȄ أن ʶǽــــ ॽع الʺʶॼــــ ـ̒ـ ــفات الʸʱــــ فلʶــــ

  .(Ahuja&Khamba,2008)الهʙر
  ʅȄʛتع ʦʱيTPM    خلال ʧم ʧʽفʣʨʺع الॽʺم بهــا جʨقǽ ــةॽــاجʱــانــة إنॽــ على أنهــا صــــــــــــ

Ȅادة قʙرات الʺعʙات  ، مع العلʦ أنها تهʙف إلى ز (Gosavi,2006)أنʢʷة الʺʨʺʳعة الʸغʛʽة  
ـــفة   ـــ تʛȄʨʢ بʛنامج   TPMالʺʨجʨدة فى حالة معʻʽة مʺا ǽقلل تؔالʅॽ الأعʢال، وتʢʱلʖ فلʶــــــ

صــــــــॽانة وقائॽة لʙورة حॽاة الʺعʙات وȂشــــــــʛاك الʺʷــــــــغلʧʽ فى صــــــــॽانة الʺعʙات مʧ أجل زȄادة  
  .(Riis et al.,1997)كفاءتها وفعالʱʽها الإنʱاجॽة  

Ǽأنها    TPMاً للʸـــــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــــاملة  تعȄʛف  (Venkatesh,2005)قʙمʗ دراســـــة  
  ʧʽفʣʨʺــات الȄʨʻــادة معȄمع ز ȍʨʴــل ملȞــــــــــــــʷǼ ــاجʱــادة الإنȄف إلى زʙى للآلات يهــʰʢال ʦالعل
ــॽانة الʢارئة وغʛʽ الʺʙʳولة   والʛضـــا الॽʣʨفى فى نفʝ الʨقʗ، والغʛض هʨ تقلʽل أعʺال الʸـ

ʽʰؗ ʙه إلى حǼــا ــة إلى وجʨد تʷـ ʗ الʙراسـ ـɹـ ــاملة  إلى الʙʴ الأدنى، وأوضـ ʛ مع إدارة الʨʳدة الʷـ
TQM    ʦʱــا، ولؔى تॽــــــات الإدارة العل ـــ ـــ ــاصـــ ــــ ـــ مʧ خلال وجʨد الʛʰنــامج الــǽ Ȑʚعــʙ مʧ اخʸʱــــــ

ة أو أكǼ ʛʲʺا  غʛق تʻفʚʽها ســـــ̒ـ ȋʛ تʺʧʽȞ الʺʣʨفʘʽʴǼ ،ʧʽ تʶـــــɦـ ॽʴॽة ʷǽـــــɦـ الإجʛاءات الʸʱـــــɹـ
  ॼʱʱʶǽعه تغʛʽʽات فى عقلॽة الʺʣʨفʧʽ تʳاه مʕʶولॽات وॽʣفʱهʦ أǽʹاً.
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ــــة   ـــــــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــــــــاملة Ǽأنها: تȘʽʰʢ    (Nzewi,2016)وقʙمʗ دراســــــ تعȄʛفاً للʸـــ
ة الؔاملة لॽʺʳع الʺʣʨفʧʽ بʙءاً مʧ الإدارة العلॽا إلى   ʜʽ على الʺʷــارؗ ʛؗʱالǼ ʛʺ الʸــॽانة الʺʶـɦـ
ـʢyلح على أنها   ـʁة، وȃالʱالى تʛʤʻ الإدارة لهʚا الʺ ـ́اء Ǽالهʛم الإدارȐ داخل الʺʕسـ أقل الأع

  ʛثʕا يʺǼ ةॽعʺل ʗــــــʶॽثقافة ول  ʘʽانة حॽــ ــʛ على عʺلॽات الʸــــ ــʛ أو غʛʽ مॼاشــــ ــȞل مॼاشــــ ʷǼــــ
  تʙʴث فعالॽة الʺعʙات الإنʱاجॽة وتʴقȘ نʱائج إʳǽابॽة.

ــــ   (Ahuja&Singh,2012)وقʙمʗ دراســــــة   ـــ Ǽأنها تȄʨʴل أنʷــــــʢة    TPMتعȄʛفاً لــــــــــــــ
ـʁاب   ʱخلال إك ʧة مʁـ ـyة إلى جʺॽع الʺʣʨفʧʽ فى الʺʕسـ yـ ʵʱʺانة الॽyـ ـʦʁ ال ـॽyانة مʧ ق ال

ة الʺʣʨفʧʽ الإ ـ̫ارؗ ـʁة  م ـॽyانة، وهʚا ǽعʻى أن جʺॽع الأفʛاد داخل الʺʕسـ ـʢ̫ة ال جʺالॽة فى أن
ʨا فى بʛامج الॽʸانة الʱى تʶاعʙ على تʖʻʳ أȐ عॼʁات   مʧ جʺॽع الʺȄʨʱʶات ʖʳǽ أن ʷǽارؗ
  ʦǽʙدة، وتقــʨʳــة الॽــات عــالʳʱʻم ʦǽʙوتقــ ʅॽؔــالʱال ʠالأداء وخف ʧ إنʱــاجॽــة مʧ أجــل تʶʴـــــــــــــ̔ـ

 ʛʺال Șʽقʴد وتʙʴʺال ʗقʨمات فى الʙʵونة.ال  
ع    (Ahuja&Khamba,2008)وفقاً لʙراسـة   y̒ـ ـॽyانة الʺ فقʙ اقʛʱح الʺعهʙ الॽاǼانى ل

JIPM    ةॽاجʱانة الإنॽـــــʸال ʚʽفʻة تʢل خȞـــــʷت ʜائ تعʜȄʜ خʢة تʙȄʜ مʧ إنʱاجॽة العʺل عʛʰ رؗ
ʜة، والʸــॽانة الʺʢʢʵة، وصــॽانة الʨʳدة،   ʛؗʺانة الॽــʸة، والॽاتʚانة الॽــʸــʺل: الʷة وتॽالإجʺال

ʱوال ʦॽعلʱوال  ʖʱȞوم ،ʖȄرʙTPM.ةʯʽʰة والʴʸلامة، والʶوال ʛȄʨʢʱدارة الȂو ،   
ــة   ـــ ـʚ̔    (Singh&Gurtu,2022)هـʙفـʗ دراســـــــــ ـrاح لʻʱف ʻامـل الʨـات عȄʨأول ʙيـʙɹـ إلى ت

ــــل الهʛمى الʴʱلʽلى مع الأخʚ فى الاعॼʱار   ــاملة عʛʰ عʺلॽة الʶʱـــــــلʶـــ ــ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــ ــ الʸـــ
ة وȂلʜʱام الإدارة العلॽا جॼʻاً إلى جʖʻ مع الʙعʦ الؔامل  إشـʛاك فȘȄʛ الॽʁادة والʺʲʺʱل فى مʷـارؗ

ــة ــاراً عʺلॽـ آثـ  Șقʴǽ ــا ــʙرȄـــʖ لॽʺʳع الʺʣʨفǼ ʧʽʺـ ʧ    والʱـ ــاج، وتʶʴـــــــــــــ̔ـ ــالʅॽ الإنʱـ (تʠॽɿʵ تؔـ
  الإنʱاجॽة)، وآثاراً اجʱʺاॽɺة (الʧʽȞʺʱ والالʜʱام) Ǽʺا ʶǽاهʦ فى زȄادة أداء الʺʤʻʺة.

ॼʽʳة للʴفاȍ على الʨʺʻ فى بʯʽة الأعʺال  ʁɦـ ॽع مʛؔʱʰة وم y̒ـ ʱات ال ʛؗن شـʨؔأن ت ʖʳǽ
ȞـــــــʷǼ ة أن الآلات تعʺلʳॽʱة، ونॽـــــــʶافʻة تʜʽم Șʽقʴن قادرة على تʨؔأن ت ʖʳȄــــئ دون  و ل ســـ

ــة   ــ ــاجــॽـــ ـــــ الإنـɦـ ــاض  ــ انــʵــفـــ مــع  زادت   ʙــ ــ قـــ ــا  ــالــهـــــ أعــʢـــــ ــإن  ــ فـــ ــة،  ــॼـــــ ــــ ـــ ــاســــــ ــ ـــ الــʺـ̒ـ ــة  ــ ــانـــ ــ ــॽـــ ــــ ـــ الʸــــــ
(Kang&Subramaniam,2018)  ـــــاملة ـــ ـــــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــ ـــ هʙف    TPM، أما الʸـــ ــــɦـ ـــ تʶـــ

  ،Ȑورʛالʹـــ ʛʽاد غʙـــل، والإعʷات ؗالفʙـــاكل الʺعʷم ʧة عʳاتʻر الʙاب الهॼف على أســـʛعʱال
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  ʕʡاॼʱوال ،Ȍॼʹال ʗووقidling  وا Ȍॽʶॼقف الʨʱفاض  والʵة وانॽب العʺلʨʽعة وعʛʶفاض الʵن
ʧȞʺǽ الʸʴــــــــــــــʨل على أداء أعلى مthe concept of fit  ʧالعـائـʙ، ووفقـاً لʺفهʨم الʺلاءمـة  

ॽع   ـ̒ـ ــ ــاهʺة فى نʳاح الʸʱــــــ ــ ـــ تʻفʚʽ الʛʰامج الʲلاثة ȄʛʢǼقة مʱؔاملة Ǽʺا ʧȞʺǽ تعʦॽʤ الفʨائʙ الʺʶـــ
(Cua et al.,2001).  

ة نʨʰʽن ديʶʻــــــــʨن     TPMقʙمʗ مفهʨم الʸــــــــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــــــاملة   ʛؗة شــــــــʢاســــــــʨب
Nippon Denson   ة فى عامॽانǼاॽتا الʨȄʨة ت ʛؗوع شʛف Ȑʙانة    ١٩٧١وهى إحॽʸنامج للʛʰؗ

ॽʻات مʧ القʛن الʺاضــــــى، ونʳॽʱة   ـــأته بʙأ فى أمȞȄʛا فى الʶʺʵــــــ̔ الʨقائॽة، وȃالʛغʦ مʧ أن نʷـــ
 ـ́ـــ ــॽة حʘʽ اتʵاذ Ǽعʠ القʛارات للق ــʨق الأكʛʲ تʻافʶــ ʳاǼة لʺʢʱلॼات الʶــ ـɦـ اء على الهʙر  الاســ

ॽع   (الفاقʙ) والʸʴــــʨل على معʙات ذات أداء أعلى وتقلل مʧ تʨقف الإنʱاج، وهʨ مفهʨم تʸـــ̒ـ
  ʜʽفʴʱــة وال ـ ـــارؗ ــاة الآلـــة مʧ خلال الʺʷـــــــــــــ ــʙة حॽـ ــʙات ʨʡال مـ ــة الʺعـ ــالॽـ ــادة فعـ مʸــــــــــــــʺʦ لȄʜـ

(Nakajima,1988).  
ائʜ الॽʸانة الإنʱاجॽة الʷاملة ؗʺا يلى:   وتʦʱ الآن مʻاقʷة ؗل رؗ

  ʙيʙالع ʗمʙــاملة  قʷة الॽاجʱانة الإنॽــʸها الʽعل ʜؔتʛة تॽراســات مʺارســات أســاســʙال ʧم
TPM    عʻʸʺانة الॽʸانى لǼاॽال ʙالʺعه ʧاحها مʛʱإق ʦت ʜائ ʛؗــ والʱى    (JIPM)والʱى عʛفʗ بــــ

  تʲʺʱل فى:
 : Autonomous maintenance) الॻʶانة الʘاتॻة ١-١-١-٣(

ـrال إدارة الʺعـʙات لإزالـة الأعʢـال والعʨʽب،   تهـʙف إلى زȄـادة مهـارات الʺʣʨفʧʽ فى م
وهى أنʷـــــــʢة ومهام صـــــــॽانة ʶǼـــــــʢॽة للʴفاȍ على الʺعʙات والʵʱلʟ مʧ الأســـــــॼاب الʚʳرȄة  

، وȄقʨم الʺʷـــغلʨن Ǽʺهام الʸـــॽانة الʸـــغʛʽة حǽ ʘʽقع على (Owen,2014)الʺʨʱقعة للعʨʽب  
ــʢة الʨʽمॽة لʺʻعها مʧ الʱعʢل أو الʨʱقف    عاتقهʦ مʛاॼʀة معʙاتهʦ أثʻاء ــــ  &da Silva)الأنʷـــ

de Souza,2020)  ةʺॽʁة ذات الʢــ ــॽانة الفॽʻة على الأنʷــــــ ʜʽ مʣʨفى الʸــــــ ʛؗن تʨȞǽ اʺʻʽب ،
الأعلى والإصـلاحات الفॽʻة. وȃالʱالى، تʶـاهʦ فى تʷـغʽل الʺعʙات دون انقʢاع والقʹـاء على 

ʰع ʧʽـــــغلʷʺة للʢـــــʷʻة ال ــارؗ ʛ تʴفʜʽ فʛق الʷʱـــــغʽل والʸـــــॽانة ونʷـــــʛ  العʨʽب مʧ خلال الʺʷـــ
ʻات   ـــــــــائعة مʧ أجل إʳǽاد الʶʴʱــــــــــــ̔ الʺعʛفة العʺلॽة حʨل وʣائف الʺعʙات والʺʷــــــــــــȞلات الʷـــ

  الʺʻاسॼة.
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ʖʳǽ تॽʺʻة الʷعʨر Ǽالʺلॽؔة على الʺعʙات الʱى ʷǽغلها العʺال وهʚا يʻʱاقʠ مع مʻهج 
وȂن ؗانʗ مʷــــــاكل   هʙʻســــــة الʸــــــॽانة الʱقلǽʙʽة الǽ Ȑʚعʙʺʱ على قʶــــــʦ هʙʻســــــة الʸــــــॽانة حʱى

Ȅʨات مهارات الʺʣʨفʧʽ  (Cooke,2000)الʸــॽانة ʶǼــʢॽة   . يʦʱ اتॼاع مʻهج مʦʤʻ لȄʜادة مʶـɦـ
.ʦاتهॽوعʺل ʦاتهʙمع ʧʽʶʴدارة وتȂو ʦفه ʧا مʨʻȞʺʱى يʱح  

  Șʽقʴʱـة لॽʀـاॼ ـɦـ ـــــــــــغلʧʽ مʧ رد الفعـل إلى العʺـل ȄʛʢǼقـة أكʛʲ اســــــــــــ فـالهـʙف تغʛʽʽ الʺʷـــ
ــى على تʨقف الʺع ــ ـــ ــافة إلى تقلʽل العʨʽب  الʛʤوف الʺʲلى الʱى تقʹـــ ـــــ ــغʛʽة Ǽالإضـــ ʙات الʸــــــــ

عȘȄʛʡ ʧ تقلʽل فقʙ الأداء، وزȄادة    OEEوالأعʢال، والʳॽʱʻة تʧʽʶʴ الؔفاءة الؔلॽة للʺعʙات  
 ʦراتهʙوق ʧʽفʣʨʺة ال Ȑʨ مʷــــــارؗ  Chaurey et)تʨافʛ الʺعʙات، والʶʴʱــــــʧ الʺلʺʨس فى مʶـــــɦـ

al.,2023).  
)٢-١-١-٣ ʚ ʙؕʸال ʥʻʴʲʯال(Focused improvement : 

  ʦʱȄع، وʢقʱʺالهائل ال ʧ ʺʛة أكʛʲ فعالॽة مʧ الʶʴʱــــ̔ـ ʻات الʶॼـــــʢॽة الʺʶــــɦـ تعʛʰʱ الʶʴʱــــ̔ـ
  (Zero loss)ذلʥ عʛʰ إشــــʛاك جʺॽع الʺʣʨفʧʽ فى عʺلॽات الʸــــॽانة لʴʱقȘʽ صــــفʛ خʶــــارة  

الʺع ـــــ أعʢـــــال  على  ــاء  ـــ ـــــــ والقʹــــــ الʺʢلȃʨـــــة  ــॽـــــانـــــة  الʸــــــــــــ أنʷــــــــــــــʢـــــة  تʴلʽـــــل  ʙات  مʧ خلال 
(Shinde&Prasad,2018).  

 : Planned maintenance)الॻʶانة الʠʠʳʸة ٣-١-١-٣(
Ȅʨات أعلى مʧ رضــــــــا العʺلاء مʧ خلال تʨفʛʽ آلات   تعʙʺʱ على الʨصــــــــʨل إلى مʶـــــــɦـ
ــʧʽ جʨدة الʺʳʱʻات،   ــاكل لʨʱفʛʽ مʳʱʻات خالॽة مʧ العʨʽب، وتهʙف إلى تʶʴـــ خالॽة مʧ الʺʷـــ

ــॽانة الأعʢال، (ب) ــʛها : (أ) صـــ ॽʴॽة    وأهʦ عʻاصـــ ـɹـ ــॽانة الʸʱـــ ــॽانة الʨقائॽة، (ج) الʸـــ الʸـــ
  .(Owen,2014)وأخʛʽاً (د) مʻع الॽʸانة  

  ʧʽــغل ــॼقة لʖʻʳʱ حʙوث الأعʢال مʧ خلال إعʙاد الفʧʽʽʻ والʺʷـــ ــع خʢة مʶـــ وʦʱȄ وضـــ
ــॽـانـة الʺʢʢʵـة   ـ̋ا يʕدȐ إلى أن تʨؔن الآلـة فى حـالـة    PMوتـʙرʰȄهʦ على أنʷــــــــــــــʢـة الʸــــــــــــ م

  اسʱعʙاد وفى حالʱها الॽɻॽʰʢة.
  ʦــاهʶǽ  انة والقʹــاءॽــʸال ʅॽفى تؔال ʦȞʴʱال ʖانʳǼ ــلامةʶدة وأداء الʨʳال ʧ فى تʶʴـ̔ـ

على خʶــائʛ الʺعʙات، فالهʙف تʴقȘʽ صــفʛ أعʢال للقʹــاء على الʶʵــائʛ، والʱى تʨʻʱع إلى  
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  ʕʡاॼʱاد، والʙيل والإعʙعʱل، والʢعʱال ʛــائ الʨʱقف الʅॽɿʢ، و تقلʽل الʶــــــــʛعة ، وȂعادة   –خʶــــــ
  .(Chaurey et al.,2023) العʺل ، وʙȃء الʷʱغʽل  

 : Quality maintenance)صॻانة جʦدة  ٤-١-١-٣(
 ʧــاء العʺلاء م ـــ ـــ ــلة ʨʳǼدة الʺʱʻج لʴʱقȘʽ رضـــ ʜʽ على أجʜاء الʺعʙات ذات الʸـــــــــ ʛؗʱال

ــʨب   ــ ـــ ـــ ـ̔ـ ــ ـــ ــعـــ الــــــــ  ʧــ ــ ـــ مـــ ــى  ــ ـــ ــالـــ ــʵــــــــ ــ ـــ الـــ ــاج  ــ ــــــ ـɦـ ــ ـــ الإنـــ ــلال  ــ ـــ   defect-free productionخـــ
(Venkateswaran,2017)  ـــةʳــال ʜʽ على صــــــــــــــفʛ عʨʽب (مʴققـــة)، وتॼʱع ومعـ ʛؗʱال ʦʱي  .

ـــــاكل الʺعʙات والأســــــــॼاب الʚʳرȄة، والʴفاȍ على الʺعʙات فى ʛʣوف ع ʺل جʙʽة، وتقʦǽʙ  مʷـــ
  .(Ahuja&Khamba,2008)مʳʱʻات عالॽة الʨʳدة للعʺلاء  

  ʥا فى ذلʺǼ اردʨʺام الفعال للʙʵ ـɦـ ــ ــائʛ] مʧ خلال الاســـ ــ ــفʛ خʶـــ ــ ــــفة [صـــ يʦʱ غʛس فلʶـــ
  ʖʽ ʛؗت ʧلاً مʙب بʨʽوث العʙع حʻم ʨاح هʱدة، فالʺفʨʳلل ʛʺ ـɦـ ʧ الʺʶـ ـ̔ـ الʺعʙات لʴʱقȘʽ الʶʴʱـ

  ʙعǼ ʖʽــاف الع ـــــ انʱاجه، والهʙف تقلʽل تؔلفة الʨʳدة، وتقلʽل الهʙر الʻاتج  أنʤʺة فʟʴ لاكʷʱـــ
ʧʽؔهلʱʶʺال ȐاوȞة أو إعادة العʺل/شʯديʛدة الʨʳال ʧم(Chaurey et al.,2023).  

)٥-١-١-٣ ʔȂرʗʯوال ʤॻعلʯال(Education &Training :  
  ʧ ـ̔ـ ॽعهʦ على تعلʦ تʶʴــــــ ـrـ هʙف الʺʣʨفʧʽ ذوȐ الʺهارات الʺʱعʙدة مʧ خلال تʷــــــ ـɦـ تʶــــــ

رفهǼ ʦاعॼʱاره جʜءاً جʨهȄʛاً ʧȞʺǽ الʺʷــغلʧʽ مʧ فهʦ مʷــاكل الʺعʙات وȂصــلاحها  مهاراتهʦ ومعا
. تعʛʰʱ ضــــــــــــــʛورȄــة للفهʦ الأولى  (Ngadiman et al.,2012)قʰــل أن تʕثʛ على الإنʱــاج  

ــاملــة   ـــــــ ــॽــانــة الإنʱــاجॽــة الʷــــــ . يلॽــه فهʦ (Morales Mendez&Rodriguez,2017)للʸــــــــــــ
ʴॽة وآلات الʷʱـــــغʽل والʺعايʛʽ ا لʸـــــارمة،  ؗʺا أنها مʶـــــʨʯلة عʧ الʦȞʴʱ فى للعʺلॽات الʸــــɹـ

مʧ مʷــغلʧʽ ومʷــʛفʧʽ وقادة، وأǽʹــاً ضــʛورȄة   TPMمعʛفة ؗل شــʷǽ ʟʵــارك فى أنʷــʢة  
ــــــاملة مʲل تغʛʽʽ ســــــــــــلʨك الʺʣʨفʧʽ العاملʧʽ، وزȄادة   ـــــــــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــــ لʴʱقȘʽ أهʙاف الʸـــ

الʛʰنــــامج  ʚــــʽفʻفى ت مهــــارات جــــʙيــــʙة  واكʶʱـــــــــــــــــاب  الʺعــــʙات،   Chaurey et)الʺعʛفــــة حʨل 

al.,2023).  
  ʛـــــʷʻـــــى وللʸʵـــــʷر الʨʢʱة للȄورʛضـــــ ʗʴॼى أصـــــʱعلى الʺهارات ال ʧʽفʣʨʺال ʖȄرʙت
الʻاجح للʸــॽانة الإنʱاجॽة الʷــاملة Ǽʺا يʱʺاشــي مع أهʙاف الʺʤʻʺة وأهʙاف الʸــॽانة الإنʱاجॽة  
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ــاملة. Ǽالʛغʦ مʧ أن الʙʱرʖȄ يʦʱ تقǽʙʺه فى مʻهج الʸـــــॽانة الʱقلȐʙʽ إلا أنه ǽقʸʱـــــʛ على  الʷـــ
  .  (Chaurey et al.,2023)لǼ ʧʽأقʶام هʙʻسة الॽʸانةقʦʶ العʺال مʧ العام

  : Office TPM)مʔʯȜ الॻʶانة الانʯاجॻة الʵاملة ٦-١-١-٣(
يʦʱ الʵʱلʟ مʧ العʺلॽات الإدارȄة غʛʽ الʹـــــــــــʛورȄة وقʢع Ǽعʠ القʨʻات غʛʽ الفعالة  

ॽة والإدار  ـɦـ ــال، وʦʱȄ الʱعامل الفعال مع شــــــــȞاوȐ العʺلاء الʺʱعلقة Ǽالأجʜاء اللʨجʶॽــــــ ـــ Ȅة  للاتʸـــ
ــــــʛʱجاع الʺعلʨمات، ؗʺا ʧȞʺǽ تقلʽل   ʧ ؗفاءة الانʱاج خاصــــــــــــة تʨفʛʽ وقʗ اســــــ ـــــ̔ـ بهʙف تʶʴــــــ
ــــــاهʦ فى تقلʽـل   ـــ ـــ ʧ الأعʺـال عʛʰ تقلʽـل الإجʛاءات الʺʛؔʱرة Ǽʺـا ʶǽـــ الأعʺـال الʨرॽʀـة وتʶʴـــــــــــــ̔ـ

  ʅॽـؔال ʱال(Owen,2014)  ـةȄـائف الإدارʣʨفـاءة ال ـɦاجॽـة وؗ ʧ إن ـ̋ا أنهـا تʕدȐ إلى تʶʴـــــــــــــ̔ـ ؗ ،
ʜʽة على ما تʦ تʛȄʨʢه على أســــــاس  (أتʺʱة العʺلॽات أو الإ ʛؗال ʥت تلʙʺʱاءات). اعʛجFM   و

IM    ʖــȄرʙـــʱوال ʦॽعلʱو ال(da Silva& de Souza,2020)  ʧʽـــآزر بʱال ʧ ، حʽـــʘ تʶʴـــــــــــــ̔ـ
وʣائف العʺل الʺʱʵلفة Ǽʺا ʶǽــــــʺح للقʹــــــاء على الʸــــــعȃʨات الإجʛائॽة، ومعالʳة مʷــــــȞلات 

  ʚʽفʻؔلفة، وتʱ5الS  العʺل Șʡاʻوم ʖاتȞʺفى ال(Ahuja&Khamba,2008).  
فى مʢʱلॼـــات العʺلاء يʦʱ تʛȄʨʢ وʣـــائ ــاعـــل ʛʺǼونـــة مع الʱغʛʽʽات  ف الـــʙعʦ الʱى تʱفـ

ʜʽ على جʺॽع الʺʳالات الʱى   ʛؗʱال ʦʱȄو ،ʧــــʶʴل مȞــــʷǼ ةȄارʳʱرة العلامة الʨعلى صــــ ȍفاʴلل
  .  (Chaurey et al.,2023)تʨفʛ وʣائف إدارȄة وداعʺة فى الʺʤʻʺة

 : Safety, Health &Environment)الʴلامة والʲʶة والʭʻʮة ٧-١-١-٣(
ـــــــــȄʛة والʨʴادث والʱلʨث الʯʽʰى بهʙف تʴقȘʽ ثلاث   ʜʽ على مʻع الأخʢاء الʷॼـــ ʛؗʱال ʦʱي
ــلॽʰــة   ـــ ــــــ ــــــاǼــات عʺــل و صــــــــــــــفʛ آثــار بॽʯʽــة ســـ نقــاȋ: صــــــــــــــفʛ حʨادث عʺــل و صــــــــــــــفʛ إصـــــــــ

(Venkateswaran,2017) عʻـ̒ة، وم ـ̋ل آم ʜʽة: خلȘ بʯʽـة ع ʛؗال ʥتلـ Șʽʰʢت ʧض مʛفـالغ .
ـ́اء على أسـॼاب الʺʵاʛʡ الʱى تʕدȐ إلى حʙوث إصـاǼات فى  الʨʴادث وتʖʻʳ وقʨعها، والق

  .(Ahuja&Khamba,2008)مȞان العʺل، والقʹاء على الآثار الॽʯʽʰة  
ــفʛ حʨادث   زȄادة    ، وعʙم zero accidentفهǼُ ʨعʙ ذو مʻهج إنʶـــــانى هʙفه تʴقȘʽ صـــ

(الإجهاد الʙʰنى، والإجهاد العقلى، والʹـــــــــغȌ على الʺʣʨفʧʽ)،    zero overburdenالعʖء  
  .zero pollution  (Chaurey et al.,2023)وعʙم الʱلʨث  
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ــʴة   ــــ ـــ ـــاملة الʵاص Ǽالʯʽʰة والʸـــ ـــ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــــ ــــ ـــ وȄعʙʺʱ مʻهج تʨʢر بʛنامج الʸـــ
 ʨالف ʧوم ،ʦعʙوالـ ʚــʽفʻʱى الإدارة الʻʰت ʛʰـــــلامـة ع ـــ ـــ ائـʙ الʱى تʴققهــا: مʻع تʛؔار الʨʴادث،  والʶـــ

ــــــــــائع، ومʻع فʷـــــــــــــل الʤʻام الʯʽʰى، والʨʱقف الʺالى أو ما ʢǽلȘ علʽها تؔلفة   ومʻع الʨقʗ الʹـــ
، والʱـــأثʛʽ على compensation، والʴʱقȘ/ الʱعthe cost containment  ʠȄʨالإحʨʱاء  
  .reputational  (Chaurey et al.,2023)الʶʺعة  

)٨-١-١-٣Ȃʦʠʯإدارة ال(  ʙDevelopment management: 
Ǽـاعॼʱـارهـا ثʨرة تʨʴل تॽʤʻʺى    TPMمʧ الأهʺॽـة ȞʺǼـان أن تʕمʧ الإدارة العلॽـا Ǽـأهʺॽـة 

ــॽـانـة   ــــــʗ بʛنـامج صــــــــــــ ــــــ ʜʽة إلى تقلʽـل الʨقـʗ  (Vital&Lima,2020)ولʶॽـــ ʛؗال ʥف تلـʙتهـ .
  ʧ الʺʢلʨب لʙʰء تʷــــغʽل معʙات جʙيʙة، وتقلʽل الʺʷــــȞلات والʻʱفʚʽ فى الʨقʗ الʺʙʴد، وتʶʴـــ̔ـ
صــــــॽانة الʺعʙات الʙʳيʙة، فʹــــــلاً عʧ تʛȄʨʢ مʺارســــــة الʸــــــॽانة للأنʤʺة الʙʳيʙة عʛʰ تقلʽل  

  ʙيʙʳام الʤʻارها للʛؔت ʖʻʳʱالى لʴام الʤʻلات الȞʷم(Parikh&Mahamuni,2015)  .  
ʚʻة ٩-١-١-٣(  : 5Sس  ٥)رؕ

ــــــة   ʻات الʶʺʵـــ ـــــ̔ـ ائʜ الʶـــ ʧ، وتʨؔʱن رؗ ـــــ̔ـ ʲʺǽل إʣهار الʺʷـــــــــاكل الʨʢʵة الأولى للʶʴʱـــ
  ٢الॽاǼانॽة مʧ خʺʝ مʢʸلʴات:

SEIRI–    مةʙʵ ـɦـ ــ ــʛ هامة مʶـــ ــ ــʛ وتॽʤʻʺها Ǽاعॼʱارها عʻاصـــ ــ فʛز: ǽعʻى فʛز العʻاصـــ
الآن. ʧȞʺǽ إنقاذ العʻاصـــʷǼ  ʛـــȞل مʛؔʱر او عǽʙʺة الفائʙة أو عʻاصـــʛ لʶॽـــʗ ضـــʛورȄة حʱى  

  ʖـȄʛـان قȞام فى مʙɻـ ـɦـ ـ̒اصــــــــــــــʛ الهـامـة للاســــــــــــ ـʘ̔ يॼʻغى الاحʱفـاǼ ȍـالع غʛʽ الʺʛغʨب فʽهـا، ح
قʰل القʖȄʛ فى مȞان ما. فى هʚه   ـɦـ ʙʵامها فى الʺʶــــ ـɦـ ــʛ الʱى لا يʦʱ اســــ وʖʳȄ تʧȄʜʵ العʻاصــــ

  الʨʢʵة ʖʳǽ تʙʴيॽʀ ʙʺة العʛʸʻ بʻاءً على الʺʻفعة ولʝॽ الʱؔلفة.
SEITON-ا :ʦॽʤʻت  ʖʳǽ ."Ȍفق ʙان واحȞان، ومȞم ʛʸʻان "لؔل ع ʨا هʻم هʨلʺفه

ʙʵام فى نفʝ الʺȞان لʙʴʱيʙ العʻاصــــــʶǼ ʛــــــهʨلة، ʖʳǽ اســــــʙʵʱام   إعادة العʻاصــــــǼ ʛعʙ الاســـــɦـ
ʙʵام الʛفʨف العʺʨدǽة   ـɦـ ــʺاء والعلامات الʺلʨنة، ʧȞʺǽ اســ لهʚا    Vertical racksلʨحات الأســ

ʶضع الʨʺالǼ لةʽقʲال ʛاصʻوضع الع ʧȞʺǽ ،ضʛف.الغʨفʛفلى فى ال  

 
2 hƩp://web2.mendelu.cz/af_291_projekty2/vseo/print.php?page=4298&typ=html 



 
 
 
 
 
 

٣٢٠٢الرابع ديسمبر العدد                                       مجلة العلمية التجارة والتمويل     ال  

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ٥٠٦                      (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

SEISO -  مʨʴʷال ʧاً مॽان العʺل خالȞم ʅॽʤʻت ʥذل ʧʺʹʱان العʺل: يȞفى م Șتأل
 ʧم ʗȄʜب الʛʶأو ت ʦȞʴم ʛʽل غȞʷǼ أسلاك معلقة ʙجʨدة..إلخ، لا تʛʵات والǽفاʻت والʨȄʜوال

  الʺاكʻʽات. 
SEIKETSU- ʛʽروا معـــايʛقȄا معـــاً وʨــــــــــــــʷــاق ʳǽـــʖ على الʺʣʨفʧʽ أن يʻـ  :ʙـــʽحʨʱال

ــة Ǽأكʺلها الʴفاȍ على   مȞان الآلات والʺʶــارات مʛتॼة ونॽʤفة. يʦʱ تʻفʚʽ هʚه الʺعايʛʽ للʺʕسـʁـ
  وʦʱȄ اخॼʱارها أو فʸʴها ȞʷǼل عʨʷائى.

SHITSUKE-  مʨار مفهॼʱاتى: اعʚال ȋاॼــــ ـــ ــــــــــلʨب حॽاة وتʴق5S   Șʽالإنʹــــــ هʨ أســـ
،  الإنʹॼاȋ الʚاتى بʧʽ مʣʨفى الʺʕسʶة، وهʚا ʷǽʺل إرتʙاء الʷارات، و إتॼاع إجʛاءات العʺل

  والإلʜʱام Ǽالʺʨاعʙʽ، والʱفانى فى الʺʤʻʺة...إلخ.
ــــغلʧʽ، حǽ ʘʽقʨم   ــــي للʺعʙات مʧ قʰل الʺʷــــــ ـــ ــاســـ ــ ـــ ʦॽ الأســـ ــــــɹـ يʦʱ إجʛاء الʅॽʤʻʱ والʷʱـــ
ـــــاف ومعالʳة  الʺʷــــــــغلʨن Ǽفʟʴ ومʛاॼʀة أداء أجهʜتهʦ الʵاصــــــــة Ǽʺا ʧȞʺǽ للʺʷــــــــغلʧʽ اكʷʱـــ
ــاكل  ــغʽل غʛʽ الॽɻॽʰʢة لʺعʙاتهʦ، يلॽه الॽʁام بॽʀʛʱة الʺعʙات الʛديʯة لʺʻع مʷــــــــــ ʛʣوف الʷʱــــــــــ

للإنʱاج Ǽاعॼʱاره صـــــــــॽانة مʢʢʵة مع إدارة قʢع الॽɽار  الʺعʙات وʱȄʹـــــــــʺʧ ذلʥ نʤام جʙولة  
Ȅʜاً وأخʛʽاً تʸʵـــــʟॽ فʟʴ دورȐ ونʤام صـــــॽانة للʴفاȍ على تʷـــــغʽل الʺاكʻʽة   ʛؗانة مॽـــــʸلل

(Bashar et al.,2022).  
  :  Overall equipment efficiency(OEE)) ؕفاءة الʸعʗات الؒلॻة ٢-١-٣(

ــة   ــــ ـــ إʡار مقʛʱح لʴʱلʽل ؗفاءة عʺل الآلات    (Al-Refaie et al.,2022)قʙمʗ دراســـ
  ʛثʕى تʱال ʛائʶʵة الʺॽʀ ʙيʙʴة الآلة، وتॽفعال Ȑʨʱʶم ʙيʙʴخلال ت ʧات مʨʢع خȃام أرʙʵʱاسǼ
ـ̫اراً،   ʱان ʛʲالأك ʛائʁـ ʵال ʙيʙʴʱل ʨʱȄارǼ اتʢʢʵام مʙʵ ɦة، واسـॽالفعال ʠفʵʻʺال Ȑʨ ʁɦـ على الʺ

ــة ــلʗ تلʥ الʙراسـ ʻات الʺقʛʱحة، وقʙ تʨصـ ـ̔ـ ــائʛ نʳॽʱة عʙم فاعلॽة إل وتʙʴيʙ الʶʴʱـ ى وجʨد خʶـ
ــॽانة الʨقائॽة،   Ȑʨ العالʺى، وʛȄجع ذلʥ إلى عʙم اعʱʺاد الʸــــــ ـɦـ الآلات الʱى لا تʜال دون الʺʶــــــ
ــॽـانـة الʨقـائॽـة والʤʻـافـة   ـ̋اد بʛامج للʸــــــــــــ ʱاع ʧȞʺǽ ـأنـهǼ ʗحـʛʱاق ʙوقـ ،ʧʽـــــــــــغل وقلـة مهـارات الʺʷـــ

ʺʛ للآلات وزȄــادة مهــارات العــاملʧʽ مʧ خلال بʛامج الʱــʙرȄــʖ واعʱʺــاد فʛق   والʱفʞॽʱ الʺʶـــــــــــــɦـ
.ʛʺʱʶʺال ʧʽʶʴʱال  
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ــʙʵʱام  OEEفالؒفاءة الؒلॻة للʸعʗات   ʙʵم لॽʁاس إنʱاجॽة الʺاكʻʽة Ǽاســــ : هى أداة تʶـــــɦـ
ـʁائʛ  الʺʱʴʺلة، وتʨفʛ    –الʨʱافʛ    –ثلاثة مʨȞنات (الأداء   ʵال ʙيʙʴفى ت ʦاهʁـ الʨʳدة) حʘʽ ت

ــاء علʽها، وॽʀ ʧȞʺȄاس الؔفاءة الؔلॽة   ـــ ʙʵامها للقʹـــ ॽʴॽة الʱى ʧȞʺǽ اســـــــɦـ الإجʛاءات الʸʱـــــــɹـ
ʙʵمه، فه  OEEللʺعʙات   ʲʺǼ ʨاǼة مॽʁاس للأداء العام للʺعʙات: أȐ  على الʺʨاد الʵام الʺʶـــــــɦـ

ـؔالʅॽ الॽɿʵـة الʺʛتʢॼـة بـ  ʱـــــــــــف ال الـʙرجـة الʱى تʕدȐ بهـا الʺعـʙات مـا ǽفʛʱض أن تفعلـه، وتʷؔـــ
OEE  هʙائʨف ʘʽاعات، ح ، وتʦ تقǽʙʺه بهʙف القʹــاء على جʺॽع العʨʽب والأخʢاء فى الʸـ̒ـ

وزȄــادة ؗفــاءة القȐʨ العــاملــة   هى زȄــادة الإنʱــاج، والʨʳدة العــالॽــة، وانʵفــاض تؔلفــة الʺʜʵون،
ॽع،   ـ̒ـ ʙʵم الأرقام لॽʁاس إنʱاجॽة آلات الʸʱــ ـɦـ وتʨافʛها، فالؔفاءة الؔلॽة للʺعʙات هى مॽʁاس ʶǽــ

 Baumers et)كʺــا أنهــا تʝॽʁ الʱؔــالʅॽ غʛʽ الʺعʛوفــة وتلــʥ الʱى لا تȘʰʢʻ على الآلات  

al.,2016). 
ʙʵم   ʛ الʺقايʝॽ فعالॽة لʳʻاح  لʙʴʱيʙ ؗفاءة تʷـــغʽل الʳهاز Ǽاعॼʱاره أحʙ أكʶǽOEE  ʲــɦـ

ــــــة   ع، وقʙ أشـــــــــارت دراســـ ـــــ̒ـ ʧ الʺʸـــ ـــــ̔ـ إلى أن الؔفاءة الؔلॽة    (Cochran,2017)عʺلॽة تʶʴـــ
ॽع    OEEللʺعʙات   ʙʵام عʺلॽات الʸʱــ̒ـ هʨ تʶـــلʶـــل هʛمى ॽʀاســـى تʦ تʛȄʨʢه لʱقॽɿॽؗ ʦॽʽة اســɦـ

ॽع، والʱى تعʙʺʱ عل ـ̒ـ ــȞل فعال فى عʺلॽات الʸʱـ ى ذات الʦʳʴ الʛʽʰؔ للآلات والʺʨاد الʵام ʷǼـ
ـʙɹد   ǽ .دةʨʳوالأداء وال ʛافʨʱـ̋ل وال ـɦاج وفقـاً لقـʙرتـه    OEEكفـاءة الع مـȐʙ جʨدة أداء نʤـام الإن

  .(Tsarouhas,2019)الʺʸʺʺة خلال فʛʱة الʷʱغʽل  
فʗ دراسـة   ـʁائʛ الʱى تقلل مʧ ؗفاءة الʺعʙات إلى سـʗ    (Nakajima,1988)صـ̒ ʵال

ــــغʽل العاد١Ȑفʯات رئʶॽـــــــॽة:   ] [قلة معʙات الإنʱاج]، و )خʶـــــــائʛ تعʢل الʺعʙات [فʷـــــــل الʷʱـــ
ــــــائʛ زمॽʻة بʧʽ العʺلॽات]، و  ٢ ــــــائʛ الإعʙاد والʱعʙيل [خʶـــ ــــــȌॽ  ٣)خʶـــ ــــــائʛ الʨʱقف الʶॼـــ )خʶـــ

ــــــع   ʖ عʢل مʕقʗ أو عʙʻما تʨؔن الالة فى وضـــ ـــــhـ ــائʛ عʙʻ تʨقف الإنʱاج ʶǼـــ ــــ والʨʺʵل [خʶـــ
)فقʙان الʶـــــʛعة الʺʵʻفʹـــــة [الʶـــــʛعة أقل مʧ الʶـــــʛعة الʺعʱادة للآلة]، و ٤]، و idleالʨʺʵل  

 ) إنʵفاض العائʙ [اخʱلاف وزن الʺʙخلات والʺʛʵجات]٦)خʶائʛ العʨʽب، و٥
ــــة   ــــة     (Hayes&Wheelwright,1984)وقʙ حʙدت دراســـ  Qua)ؗʺا أوردته دراســـ

et al.,2001)    عॽ ॽع" على أنه عʙم تʨافȘ ســـॽاســـات الʸʱــ̒ـ ــ "أزمة الʸʱــ̒ـ ʖ الʚʳرȐ لـــــــــــــــ الʶــhـ
 ʦأه ʧة، ومॽجʨلʨʻؔʱاراتها الॽافقها وخʛاص مع مʵامها   والأشʙʵʱاس ʦى تʱع الॽʻʸʱعاد أداء الǼأ
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ʛʽʻʽȞــــة ســـــــ ــلʦॽ، والʺʛونة) والʱى تʱʻʰها دراســـ ــ ، وتʦ   (Skinner,1969)(الʱؔلفة، الʨʳدة، الʶʱـــ
  ).the weighted performanceإضافة Ǽُعʙ خامʝ (الأداء الʺʨزون  

    : marketing mix) الȂʚʸج الȂʦʴʯقى  ٣-١-٣(
ــات الʛومــانॽــة مʨردȐ الؔهȃʛــاء فى   (Maxim,2020)قــʙمــʗ دراســـــــــــــــة   ʛؗــ آلॽــة الʷــــــــــــ

ــعʛʽ والʴʺلات الʛʱوॽʳȄة Ǽʺا  هلʧʽؔ مʧ خلال تʛȄʨʢ خॽارات الʶʱــــــــ ـɦـ ــ العʛوض الʺقʙمة للʺʶــــــ
  ʛللأســ ʗʴʺى ســʱة والॽلʜʻʺاء الȃʛة للؔهॽʁȄʨــʶʱات الॽʳॽاتʛʱالاســ ʧʽومقارنة ب ʅॽ ǽعʢى تʸــ̒

ـــ ـــــǼ٢٠١٣ــالʰʱــʙيــل بʧʽ مʨردȐ الؔهȃʛــاء مʻــʚ عــام   ـــ Ȅʛعــات الʺʨʱافقــة مع الاتʴــاد  ، وتʻفʽــʚا للʷʱـــ
هلʨؔن فى الʨʴʱل فقȌ عام   ʁɦـ ـʨʁق الʺʛʴʱرة حʘʽ بʙأ الʺ  ٢٠١٧الأورȃى الʱى تʙعʦ تʛȄʨʢ ال

 ʧب مʛقǽ ٢.٥مع ما٪    ʅॽؔʱأجل ال ʧالعام، م ʥة ذلǽل نهاʨلʴǼ ʥذل ʗفعل ʙق ʛالأســــــــــــــ ʧم
ʨʺʻذجॽة الʱى  لʱلॽʰة الʨʱقعات، وقʙ تʨصــلʗ نʱائج الʙراســة إلى أن معʦʤ مʺارســات الʶʱــȘȄʨ ال

ـɹاء أســــــــــــــʨاق الʜʳʱئـة الॽʻʡʨـة فى الʰلـʙان الأورॽȃـة الأخȐʛ قـʙ تʦ تॽʽؔفهـا   لʨحʤـʗ فى جʺॽع أن
ات تاǼعة  ʛؗات هى ش ʛؗʷال ʥتل ʦʤأن مع ʘʽا حॽاء فى رومانȃʛالؔه Ȑردʨل مʰق ʧها مʚʽفʻوت

ات الʺʛافȘ الأورॽȃة أو مʨʺʳعات الاسʲʱʺار الʙولॽة، وهʨ ما دعى إلى الا ʛؗʷوع لʛام  أو فʺʱه
ʷǼــȞل أكʛʰ على جʚب عʺلاء الأعʺال فى ســʨق الʜʳʱئة حʘʽ تقʦǽʙ مʨردȐ الʨʱرʙȄ للؔهȃʛاء 

ــॼـة ـʙrدة بʶʻــــــــــــ ʱʺـاقـة الʢوض الʛعǼ العʺلاء ʙـȄوʜرة على تʙـ̒اك قـ ـ̋ا ʳǽعـل ه Ǽ اجɦـ   ٪ ١٠٠والإن
  ʦعʙال ʗة شـʺلॽʁȄʨʁـ ʱالʺʺارسـات ال ʘʽق حʨʁـ خاصـة للعʺلاء الʺʻازل والʺهǼ ʧʽʺʱالʯʽʰة فى ال

ȃى وʻقــات الهــاتف  الفॽʰʢام تʙــʵ ــʙ الؔهȃʛــاء واســـــــــــــɦـ ॽع الأجهʜة الʛʽʰؔة وتــأمʧʽ الأجهʜة فى عق
ــــاهʦ فى  ــــائل الʨʱاصـــــــل الاجʱʺاعى Ǽʺا ʶǽـــ الʺʨʺʴل للʨʱاصـــــــل مع العʺلاء وتʛȄʨʢ وجʨد وســـ

.ʧʽʽات العʺلاء الفعلȞॼش ʛȄʨʢت  
الاســــʛʱاتॽʳॽات الʶʱــــॽʁȄʨة الʱى ʧȞʺǽ اعʱʺادها    (Gong et al.,2019)وحللʗ دراســــة  

الʺʻافʶـة فى ʣل تʛȄʛʴ جانʖ بॽع الؔهȃʛاء حʘʽ تغʛʽ سـʨق بॽع الؔهȃʛاء مʧ سـʨق Ǽائع   فى
  ،ʧديʙعʱم ʧʽائعǼ خلال ʧاء مȃʛاء الؔهʛــ ــ Ȑʛ شـــ ـɦـ ــ Ȑʛ، أʧȞʺǽ Ȑ للʺʷـــ ـɦـ ــ ــʨق للʺʷـــ ــ واحʙ إلى ســـ
  ʛʽــع ــʛʱاتॽʳॽات الʱالॽة: الʺʳʱʻات الʺʨʻʱعة، والʶʱـــ ات مॽʰعات الؔهȃʛاء الاســـ ʛؗــ وʧȞʺȄ تʻʰى شـــ

ــــلʨك  الʱفاضـــــــلى، وتʨســـــــॽع ا ʺة لʱعʜȄʜ ســـ ʙʵام الॽʰانات الʹــــــɻـ لقʨʻات وتعʺȘʽ الʱعاون، واســــــɦـ
ʧ حʘʽ انفʱاح   ʙʵمʧʽ فى ʣل إصـــــلاح نʤام الʢاقة فى الʸــــ̔ـ هلاك الؔهȃʛاء لȐʙ الʺʶــــɦـ اســــɦـ
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)  ١ســـʨق بॽع الʢاقة تʙرॽʳȄاً، ومʧ أجل زȄادة الʳهʨد الʶʱـــॽʁȄʨة ʖʳǽ تعʜȄʜ الʨʳانʖ الʱالॽة:  
ॼʱعه  الʺʳʱʻات الغॽʻة ، فالʢاقة الؔهȃʛائ ـɦـ ات بॽع الʢاقة Ǽʺا ʶǽــــ ʛؗــ ــي لʷــــ ॽة هى الʺʱʻج الʛئʶॽــــ

ʙʵمʧʽ مʧ خلال  تʸــʺʦॽ مʳʱʱʻات وخʙمات ذات ॽʀʺة مʹــافة مʱʵلفة أنʨاع مʱʵلفة مʧ الʺʶـɦـ
ʷـــارة ʷǼـــأن   ʳاǼة للʢلʖ والاســɦـ ʙʵام والʛʱشـــʙʽ وتʜوʙȄهʙʵǼ ʦمات الاســɦـ هلاك والاســɦـ فهʦ الاســɦـ

ʙʵم ا٢الؔهȃʛاء،   عʙاد لʵفʠ تؔلفة  ) تʨفʛʽ أســـــــــعار مॼʱايʻة، فالʺʶــــــــɦـ ــــــادȐ على اســــــــɦـ لاقʸʱـــ
ات الʢاقة تʨفʡ ʛʽاقة خʹــــʛاء   ʛؗــــʷل ʧȞʺǽ ،ةʯʽʰقاء الʙأصــــ ʧʽمʙʵ الؔهȃʛاء، وȃالʶʻــــॼة للʺʶـــɦـ

  ،ʦاً لهॽ ات الؔهȃʛاء لا تقʸʱــــــʛ تعʨنها مع Ǽ٣اهʤة الʧʺʲ نʶـــــhـ ʛؗشــــــ ʘʽات، حʨʻع القॽســــــʨت (
ــات ال ات إمʙادات الʺॽاه والʙʱفʯة والغاز ولʻؔها تʱعاون مع مʕسـʁـ ʛؗات  شــ ʛؗــʷالعلʺى وال ʘʴॼ

ـyغʛʽة ومʨʱسـʢة الʦʳʴ لʱعʜȄʜ شـعʱʽʰها وزȄادة مॽʰعات الؔهȃʛاء فى نفʝ الʨقʗ مع إحʙاث   ال
.ʧʽمʙʵʱʶʺاقة والʢات ال ʛؗش ʧʽتفاعل ب  

  : واسʙʳʯاج فʙوض الʗراسة  ) الʗراسات الʴاǺقة٢-٣(
    ǽقʨم الॼاحʘ بʻʱاول الʙراسات الʶاǼقة ذات الʸلة ʱʺǼغʛʽات الʘʴॼ، ؗʺا يلى: 

ائʚ الॻʶانة الإنʯاجॻة الʵاملة ȜǺفاءة الʸعʗات الؒلॻة: ١-٢-٣(   ) علاقة رؕ
ــلــه عــام    TPMمفهʨم   ـــ ــــــ عʻــʙمــا تʦ إدخــال    ١٩٥١هǽ ʨــاǼــانى مʧȞʺǽ ʛؔʱʰ إرجــاع أصـــ

ــॽـانـة الʨقـائॽـة مـأخʨذ مʧ الʨلاǽـات   ــॽـانـة الʨقـائॽـة فى الॽـاǼـان، ومع ذلـʥ فـإن مفهʨم الʸــــــــــــ الʸــــــــــــ
 ʗه ؗانʱة أدخل ʛؗــ اعة عام    Nippondensoالʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة، وأول شـــ ـ̒ـ Ȑʨ الʸـــ ـɦـ على مʶـــ

ʛʤاً لʨؔن الʸــــॽانة أصــــʗʴॼ مʷــــȞلة تʢʱلʖ  والʱى اتॼعǼ ʗعʙ ذلʥ الʸــــॽانة الʚاتॽة (ن ١٩٦٠
ــــــॽانة الʛوتॽʻʽة   ــــــغلʨن Ǽالʸـــ ــــــॽانة مʺا جعل الإدارة تقʛر أن ǽقʨم الʺʷـــ الʺʙȄʜ مʧ مʣʨفى الʸـــ
ــॽانة إنʱاجॽة بهʙف   ــॽانة إلى صــ ʧ قابلॽة الʸــ ـ̔ـ ــॽانة وتʶʴــ للʺعʙات) مʺا تʛتʖ علʽها مʻع الʸــ

الॽʴاة لʺعʙات الإنʱاج، وȃالʱالى  زȄادة فعالॽة الʺʸــــــــانع والʺعʙات لʴʱقȘʽ الʱؔلفة الʺʲلى لʙورة  
ـɦاجॽـة، والʱى   ــॽـانـة  الإن ـʚ̔ الʸــــــــــــ ـؗة الʺʣʨفʧʽ فى تʻف ــار ـــ ـــ ـ̋ا فى ذلـʥ مʷــــــ Ǽ دةʨʳال ʛدوائ ʗحققـ

  ʚʽفʻوت ʛȄʨʢʱل ʜʽʺʱʺع ال ـ̒ـ ــانع    TPMمʱʴʻها جائʜة الʺʸـ ــي الʺʸـ مʧ الʺعهʙ الॽاǼانى لʺهʙʻسـ
JIPE    تاʨȄʨعة تʨʺʳم ʧʺضـــــــــ ʧة م ʛؗؗأول شـــــــــToyota    ـــهادة ـــل على شــــــ ـــ .  TPMتʸʴـــ

(Venkatesh,2005).  
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ــة   ʗ دراسـ ــاملة    (Borris,2006)أوضــɹـ ــॽانة الانʱاجॽة الʷـ   TPMأن بʙاǽة وجʨد الʸـ
ـــــॽانة الʨقائॽة   ـــــȞل    PMتʙʰأ مʧ مʶــــــــار الʸـــ والʱى نʷــــــــأت مʧ أمȞȄʛا وانʱقلʗ إلى الॽاǼان ʷǼـــ

  نʺʨذجى جʙيʙ ومʨʢʱر.
ـــــــــʺʧ تقʙم    TPMتʺʲل   ـــــــــʧʽ الأداء ȄʛʢǼقة تʹـــ إحȐʙ الʛʢق ذات الأهʺॽة لأجل تʶʴـــ

ـ̔ل  عʺ ـ̋ة وتʴقȘʽ الʨʳدة الʺʨʱقعـة للʺʱʻج وتقل ʤʻʺات الʙعلى معـ ȍفـاʴخلال ال ʧاج مɦـ لॽـة الإن
  Ȑʨʱʶات إلى أدنى مʙل الʺعʢاج وتعʱالإن ʅॽتؔال(Kiki,2011).  

ائʜ للॽʸانة  ٨تقʦॽʽ آلॽة تʻفʚʽ ثʺان (  (Prabowo et al.,2018)اسʱهʙفʗ دراسة   ) رؗ
ــاملة   ــ ــاملة    TPMالإنʱاجॽة الʷـــ ــ ॽع فى فعالॽة الʺعʙات الʷـــ ـ̒ـ ــ وॽʀاس الʱأثʛʽات على أداء الʸʱـــ

ـ̒اعـة   ــ ـ̒اك معـايʛʽ لا تʨʱافȘ مع الʨʳدة الʺʢلȃʨـة فى صــــــــــــ ـʗɹ أن ه ـʘ̔ أوضــــــــــــــ والʻفـاǽـات، ح
فʳأة ʷǼــــــȞل مʛؔʱر،   الʶॼــــــʗȄʨȞ حʘʽ الإنʱاج لا ʸǽــــــل إلى الهʙف الʺʙʴد لأن الآله تʱعʢل

 ʧف مʙفالهTPM    دʨم وجʙى عʻعǽ ـــــــــــارة، مʺاʶخ ʛـــــف ـــ هʨ تʴقȘʽ الأداء الʺʲالى لʴʱقȘʽ صـــ
ــاج   ـــــ الإنــــــɦـ ــة  ــ ــلـــــــॽـــ ــ عـــــــʺـــ ــــى  فـــ ــʙار  ــ إهـــ دون  حـــــــʨادث،  ــʙون  ــ وȃـــ ــال،  ــ أعـــــــʢـــ ــʙون  ــ بـــ  ،ʖــ ــ ـــ عــــــ̔ـ

(Gupta&Vardan,2016).  
ــة   ــاملة    (Stephens,2004)حʙدت دراســــ ــॽانة الانʱاجॽة الʷــــ لʶॽــــــǼTPM    ʗأن الʸــــ

ــॽانة فى حʙ ذ ʧ  بʛنامج صـــــــــ ـ̔ـ اته بل هʨ بʛنامج إدارة فȘȄʛ عʛʰ جʺع وتʛȄʨʢ مفاʦॽʂ الʶʴʱـــــــــ
  ʧʽالعامل ʧʽȞʺــــــافة إلى ت ـــ ـــــــــاملة Ǽالإضـــ ʺʛ والʨʳدة الʷـــ ـــــɦـ  empowering workingالʺʶــــــ

personnel   ــة ــارت دراســــ ʜ   (Das et al.,2014)، وقʙ أشــــ ʛؗانة يॽــ إلى أن نهج إدارة الʸــــ
ʧ الʺعʙات عʛʰ ت ـ̔ـ ــــ ـــاء الʺʤʻʺة فى تʶʴـــ ـــ ــʛاك جʺॽع أعʹـــ ــــ ʨفʛʽ الʱؔامل مع وحʙات  على إشـــ

  ʙأكʱنها والʨمʙʵ الʸــــॽانة والهʙʻســــة والإدارة لʹــــʺان حʺاǽة الأفʛاد للʺعʙات والآلات الʱى ʶǽـــɦـ
ॽح دائʺا،  فالʸــــॽانة الانʱاجॽة الʷــــاملة   ॽع    TPMمʧ أن عʺل الآلات صـــɹـ هʨ بʛنامج تʸـــ̒ـ

ʧأكʺلها مǼ اتهاॽال حʨʡ ʙـــى حʸات إلى أقʙادة ؗفاءة الʺعȄʜــي ل ــاسـ ــȞل أسـ ــʺʷǼ ʦـ خلال   مʸـ
ة وتʴفʜʽ قʨة العʺل Ǽأكʺلها    .(Nakajima,1988)مʷارؗ

إلى زȄادة تʨافʛ الʺعʙات الʺʨجʨدة    TPMتهʙف مʻهॽʳة الʸـــــــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــــــاملة  
ʲʺار الʛأســــــʺالى   ɦالاســــــ ʧقلل مǽ مʺا(Ahuja&Khamba,2008)   ًاȄʛهʨدوراً ج ʖى تلعʱوال

ʧ  فى زȄادة ؗفاءة الʺعʙات والʸʴـــــــــــʨل على الॽʴȃʛة فى الʺ Ȑʙ الȄʨʢل، وتعʺل على تʶʴــــــــــ̔ـ



 
 
 
 
 
 

٣٢٠٢الرابع ديسمبر العدد                                       مجلة العلمية التجارة والتمويل     ال  

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ٥١١                      (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

ــॽــانــة الإنʱــاجॽــة   الʨʳدة مع الإنʱــاجॽــة العــالॽــة، وȄلاحȎ وجʨد فʛوق جʨهȄʛــة بʧʽ فʨائــʙ الʸــــــــــــ
.ʦʳʴة الʢسʨʱʺة والʛʽغʸال ʥتل ʧة عʛʽʰؔات الʺʤʻʺاملة داخل الʷال  

ــة   ــॽانة الإنʱاجॽة    (Haddad&Jaaron,2012)قʙمʗ دراســ مʻهॽʳة لʻʱفʚʽ بʛنامج الʸــ
ʙʵام الʺقابلات الʺʱعʺقة Ǽʺا فʽها فى   TPMالʷـــــــــــــاملة   ॽة Ǽاســــــــــــɦـ اعة الʛعاǽة الʸــــــــــــɹـ صــــــــــــ̒ـ

 ونʺʚجة    PM  والʸــॽانة الʨقائॽة  AMالʺلاحʤات وجʺع الʨثائȘ مʧ خلال الʸــॽانة الʚاتॽة  
5S  ــفىʷ ʷــॽɿات الآردنॽة، حʘʽ تʦ إجʛاء ثلاث عʷــʛة مقابلة فى مʨقع الʶʺǼ ʘʴॼـɦـ Ǽأحʙ الʺʶـɦـ

  ʙعȃل وʰق ʦات عʺلهॼل واجʨة حॽالأمام ȋʨʢʵفاً فى الʣʨم ʛʷع ʙأح ʦهʻم ʜȄʜالع ʙʰع ʥالʺل
ـــــاف الʱغʛʽʽات الʱى حʙثʗ فى مȞان العʺل،   ـــ ʷؔـــ ــــɦـ ـــ ـــــʛوع ʜʳؗء مʧ دراســـــــــــة مقارنة لاســـ ـــ الʺʷـــ

ؗ ʧان مʻالإضـــافة إلى اثǼ  ل إدخالʨانة حॽـــʸال ʦـــʶفى ق ʧȄʛيʙʺار الॼTPM    ʦى تʱال ʙائʨوالف
  ʗقʨراســـــة والʙال ʧض مʛح الغʛح وشـــــॽضـــــʨت ʛʰات عȄʨ ɦـــــʶʺع الॽʺى الآن على جʱقها حॽʁʴت
  ʜʽ ʛؗʱء الʺقابلة للʙل بʰق ʧʽ ʦʱ الʱعامل مع معلʨمات الʺقابلة للʺʷــارؗ ʅॽ سـ̔ـ الʺقʙر للʺقابلة وؗ

ʧم Șقʴʱـــة وللॽʰʢة الʜع الأجهʛعلى ف    ʚـــʽفʻـــة تॽɿॽؗTPM    ـــةॽʰʢة الʜـــال للأجهʢـــل الأعʽقلʱل
.ʙائʨالف Șʽقʴوت  

ʗ دراســـة   ʧ    (Vardhan et al.,2015)أوضــɹـ ائʜ صـــॽانة الʨʳدة فى تʶʴــ̔ـ أهʺॽة رؗ
 ʧف إلى إســـــــعاد العʺلاء مʙادرة تهॼʺؗ "ـــــــيʶॼ اعة رقائȘ الʢॼاʝʡ "الʷــــــ̔ـ جʨدة الʺʱʻج ʸǼــــــ̒ـ

ـʚ̔ ا ـ̋ا ǽعʜز الʻʱف Ǽ بʨʽالع ʧالى مɻـ ॽع ال ـɦاج بهـʙف تʴقȘʽ  خلال الʸʱـــــــــــــ̒ـ لفعـال فى ؗفـاءة الان
صــفʛ أعʢال وصــفʛ خʶــائʛ وصــفʛ عʨʽب، والقʹــاء على عʙم مʢاǼقة الʺʨاصــفات ȄʛʢǼقة  

.ʛفʸة إلى الॽʺॽʤʻʱال ȐاوȞʷالعʺلاء وال ȐاوȞقلل شǽ ات مʺاʙانة الʺعॽص ʛʰة عॽʳهʻم  
ــة   ʗ دراسـ ــॽانة    (Tsarouhas,2019)أوضــɹـ ـــات بȘʽʰʢʱ الʸـ ـʁـ ॽʀام العʙيʙ مʧ الʺʕسـ

ؗأداة تʺʻȞهʦ مʧ زȄادة ؗفاءة الʺعʙات إلى أقʸى حʙ، حʘʽ تʨʴلʱTPM    ʗاجॽة الʷاملة  الإن
الʸــॽانة إلى اســʛʱاتॽʳॽة لʺعʦʤ الʺʤʻʺات Ǽاعॼʱارها جʜء أســاســي وضــʛورȐ مʧ الॽʣʨفة الʱى  

ʧ الانʱاجॽة تʸـــــف   ة للأداء تعʺل على تʶʴـــــ̔ العلاقة   TPMتهʙف إلى انʱاج معʙات مʶʴُـــــ̒
 ʨع الॽʺج ʧʽة بॽʢǼاʛʱال  ʧ ـ̔ـ ــ ــــة بʧʽ الإنʱاج والʸـــــــॽانة مʧ أجل الʶʴʱـــ ʣائف الॽʺॽʤʻʱة، وخاصـــ

ــــــــة ـــــارت دراســـ ـــــلامة، وقʙ أشــــــ ـــ ــــــــغʽلॽة والانʱاجॽة والʶـــ ʺʛ لʨʳدة الإنʱاج والؔفاءة الʷʱـــ ɦـــــ ـــ  الʺʶـــ



 
 
 
 
 
 

٣٢٠٢الرابع ديسمبر العدد                                       مجلة العلمية التجارة والتمويل     ال  

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ٥١٢                      (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

(Pascal,2019)    فʙإلى أن هTPM    ًمعا (انةॽـــʸاج والʱالإن) ʧʽʱفॽʣʨال ʧʽع بʺʳن الʨȞǽ
.ʛʺʱʶʺال ʧʽʶʴʱاعى والʺʳة والعʺل الʙʽʳالʺʺارسات ال ʧعة مʨʺʳخلال م ʧم  

ـॽyانة   ॼاقى وفعال مʧ حʘʽ الʱؔلفة ل ɦنامج اسـʛʰؗ ـ̫املة ـॽyانة الإنʱاجॽة ال تʦ تʛȄʨʢ ال
ـــــعى  الʺعـʙات بهـʙف تعʦॽʤ الؔفـاءة الؔلॽـة للʺعـʙات ʨʡال عʺʛ"الفʛʱة ا ـــ لʜمॽʻـة" للʺعـʙات، وʶȄــــــ

ـــــʛعة،   ـــ ـــ جاهʙاً للʴفاȍ على الʛʤوف الʺʲلى للʺعʙات لʺʻع الأعʢال غʛʽ الʺʨʱقعة وفقʙان الʶـــ
)  ١وعʨʽب الʨʳدة الʻاشــــــʯة عʧ أنʷــــــʢة العʺلॽة، وهى مقʶــــــʺة إلى ثلاثة مفاʦॽʂ أســــــاســــــॽة: (

) ،ʧʽفʣʨʺع الॽʺة ج ــــارؗ ـــ ع دون تʙاخل م  TPM) الʺʱʻج: يʦʱ تʻفʚʽ أنʷـــــــــــــʢة  ٢إجʺالॽة: مʷــــــ
ة قʙر الإمȞان، و ( ʛ̫ؗـ ـॽyانة: اخॽʱار الȄʛʢقة الأكʛʲ ملاءمة  ٣إنʱاجॽة ال  Al-Refaie)) ال

et al.,2022).  
ؗʺʻهج   TPMإلى تقʦǽʙ الॽʸانة الإنʱاجॽة الʷاملة    (Ghanem,2021)هʙفʗ دراسة  

اعة الʹـــــॽافة لإزالة القʨʽد بʧʽ عʺلॽات الإنʱاج والʸـــــॽانة Ǽالاعʱʺاد على  يʦʱ اعʱʺاده فى صـــــ̒
فاءة الأداء وجʨدة الʺʱʻج  ا ʷؔــــــــــاف الʱأثʛʽ على الإنʱاجॽة وؗ ــــــɦـ ــفى الʴʱلʽلى واســـ ــ ـــ لʺʻهج الʨصـــ

.ʦوولائه ʧʽفʣʨʺات الȄʨʻلاء ومعʜʻة ورضا الॽʴȃʛؔلفة والʱوال  
  ʗʴॼــــــ ʨعاً الʱى يʦʱ تॽʰʢقها فى   TPMأصــــــ ـــــ̔ـ ــــــॽانة الأكʛʲ شــــــ واحʙة مʧ تقॽʻات الʸــــــ

اعات الʙʴيʲة لʱعʜȄʜ الؔفاءة فى مʳالات الإنʱاج   ـ̒ـ ــʨل على دعʦ وȂلʜʱام  الʸــ مʧ خلال الʸʴــ
  Ȑذو ʧʽفʣʨʺة للॽʻفة والʺهارات الفʛز الʺعʜالعاملة، فهى تع Ȑʨاد القʛع أفॽʺة ج الإدارة ومʷارؗ
ʧ الفعالॽة   الʸــــــلة Ǽالʸــــــॽانة Ǽʺا ʧȞʺǽ مʧ نقل هʚه الʺهارات إلى إجʛاءات تعʺل على تʶʴـــــ̔ـ

  .(China Productive center,2017)الؔلॽة للʺعʙات   
Ȅʨات إنʱاجॽة أعلى   ـɦـ ــ ــــاملة: تʴقȘʽ مʶـــ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــ ــ ــॽة للʸـــ ــ مʧ الأهʙاف الʛئʶॽـــ
ـ̔ل الهـʙر   ـɻام، تقل ـ̔ل مʧ الʺʨاد ال ـ̋ان الʨʳدة، عʙم وجʨد أعʢـال وعʨʽب، الʱقل ــ للʺعـʙات، ضــــــــــــ

  ʧʽة مهارات العاملॽʺʻالأدنى، ت ʙʴإلى ال ʅॽؔالʱوال ʅॽؔالʱوال(Kalwang et al.,2020).  
ــة   ـــ ــــــ ـʙ̋ تȘʽʰʢ    (Sivaram et al.,2013)ووفقـاً لـʙراســـ ʱعǽTPM   ʜـؗائ ـ̋انॽـة ر على ث

  Șʽقʴخلال ت ʧعالʺى م Ȑʨ ــات مʧ الʨصــʨل إلى مʶـɦـ تʲʺʱل فى صــف3Zs    ʛلʧʽȞʺʱ الʺʕسـʁـ
 Zero quality)، صــفʛ عʨʽب (صــفʛ خʶــائʛ جʨدة  Zero failtureأعʢال (صــفʛ فʷــل  

losses  ادثʨح ʛوصف ،((Zero accident.  
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  Șʽʰʢح تॽʱيTPM  ) Șʽقʴق١تʙلهـا،  ) تـʽـاء أو تقلʢار الأخʛؔت ʖ̒ـ ʳت Ȑـاء: أʢالأخ Șʽ
ــة  ٢( الʶــــــــــــــʛعــ  (Just-in-time    ــات ـــــلاحــ أو الإصـــــــــ العʺلاء  ــات  ʡلॼــ ــة  تلॽʰــ ــل  ـــــهــ ـــ ــا ʶǽــــــ Ǽʺــ

(Tomar&Soni,2016)) ،٣) ، ʛʺ ɦـʶʺال ʧ ) الؔفاءة الؔلॽة للʺعʙات  ٤) ؗايʜن: أȐ الʶʴʱـ̔
OEE    ، ل أداء الآلــةʙات، (ب) معــʙالالات والʺعــ ʛافʨامــل (أ) تʨعــامــل مع ثلاثــة عʱى تʱوال

ʽل ؗانॼان   ـrـ ــ ـــ ʙʵام ʢǼاقة تʶـــ ـɦـ ــ ـــ ــʛ بʙائل    kanban(ج) معʙل جʨدة الʺاكʻʽة، وʧȞʺȄ اســـ ــ ـــ لʷʻـــ
  .(Ghanem,2021)للʦȞʴʱ فى تʙفȘ مʨاد الॽʸانة والʺʜʵون  

  ʚʽفʻأ تʙʰيTPM    ــــ ـــ لقʹاء على غالॽʰة مʷاكل Ǽʺا ǽعʝȞ عʺلॽة الإلʜʱام بهʙف ا  5Sبــــ
 sert)أȐ حʚف ؗل الأشـــــॽاء غʛʽ الʹـــــʛورȄة، والʛʱتʖʽ    (sort-seiri)الʸـــــॽانة عʛʰ الفʛز  

in order- seiton)    ʅॽʤʻʱه، والॽل إلʨــ ــهʽل الʨصـــ ॽح لʶʱـــ ـɹـ ــȞل صـــ ــॽاء ʷǼـــ أȐ تʦॽʤʻ الأشـــ
(shine-seiso)    ʙــ والʨʱحʽـــ  ،ʗوقـــــ  Ȑأ فى  ʵـــــʙام  للاســـــــــــــɦـ العʺـــــل  أدوات  على   Ȏــاف ʴǽـــ Ǽʺـــــا 

(standardization-seiketsu)    ʦائʨق ʛʰافة عʤʻاءات الʛلإج ʛʽاد على وضـــع معايʺʱالاعǼ
ॽع جʺॽع العاملʧʽ على اتॼاع    (sustain- shitsuke)القʸـــــــʟ الʨʽمॽة، والاســـــــʙʱامة   بʷʱــــــrـ

  ʚʽفʻʱال ʙاعʨق(Singh et al.,2013)  .  
ــاء  ǽ5Sعʺل مفهʨم   ـــ ʧ الإنʱاجॽة وȂرســـ ـ̔ـ فاءة العʺل وتʶʴــــــ ــلامة وؗ ـــ ʧ الʶـــ ـ̔ـ على تʶʴــــــ

ــعʨر ــة  Ǽ٢٠٠٥الʺلॽؔة. درس فʻʽؔاتʞॽ (  الʷـــــ ــ   (Chaurey et al.,2023)) ؗʺا أوردته دراســـ
ـrابॽـة لـ5S    Ȑʙالفʨائـʙ الʺʱʵلفـة لȘʽʰʢʱ مفهʨم   ǽـاعـات إॼʢان Șـة، وخلȄʨʻوح الʺعʛهـا: رفع الʻوم

  العʺلاء، وزȄادة ؗفاءة الʺʕسʶة مʺا ʳǽعل الʺʤʻʺة أكʛʲ رॽʴȃة وتʻافॽʶة فى الʨʶق.
ـ̫املة هʨ بʛنامج لȄʜادة ؗفاءة الآلات والعʺلॽات، والǽ Ȑʚقʨم على   ـॽyانة الإنʱاجॽة ال ال

ائʜ مع  ــاء هى م  5Sؗأســـــاس له، وتعʛʰʱ مʺارســـــة    5Sرؗ ʙʵم لإنʷـــ ʛحلة تʺهǽʙʽة ʱؗقॽʻة تʶــــɦـ
  بʯʽة الʨʳدة والʴفاȍ علʽها فى الʺʕسʶة.

  ʚʽفʻʱلTPM    ʘʽʴǼ (Ȑʨ ــــɦـ ـــ ــــــــغʛʽة مʧ الʺʣʨفʧʽ (مʧ ؗل مʶـــ يʦʱ تʧȄʨؔ مʨʺʳعات صـــ
ــʛة   دائ ــ  ــــــ ـــ ـــ ـــــــــــــــ بـ ــات  ــ ــʺــʳــʺــʨعـــ ال ــʚه  ــ هـــ عــʛف  ــُ ــʙأ  TPMت ــ ـــ ـhـ ي  ʘــ ــ ـــ حـ̔ـ  ،TPM    مʨــʺــفــهــ Ǽ5S  

(Seiri,Seiton,Seiso,Seiketsu,Shitsuke)  ،ʅॽʤʻت ،ʖʽتʛز، تʛف) Ȑاســـــي،    أॽʀ ʙʽحʨت
Ǽ ʧʺا 5s  ʧȞʺǽ. فالغʛض مʧ (Thorat&Mahesha,2020)وانʹـــॼاȋ ذاتى)   ʱؗقॽʻة تʶʴــ̔ـ
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الʺʤʻʺات مʧ زȄادة إنʱاجها وجʨدة صـॽانة أجهʜتها للʸʴـʨل على نʱائج أكʛʲ إʳǽابॽة وفعالॽة 
(Ngadiman et al.,2012).  

ــة   ʗ دراســـ تʛʱʴم  معاناة Ǽعʠ الʺʤʻʺات الʱى لʦ    (Mahajan et al.,2018)أوضــــɹـ
ــ   والعʺلاء   defectsوالعʨʽب    delaysأȐ الʱأخ5Ds    ʛʽفإنها سʨف تعانى مʧ حʙوث    5sالـــ

  ʧ الʛاضـــــــــــــ̔ـ  ʛʽغdissatisfied    ـــــاحȃالأر الʺʣʨفdecline profit    ʧʽوانʵفـــــاض   ȋـــــاॼحȂو
demoralized employee.  

تȘʽʰʢ نʤام الʨʳدة أداة مهʺة للʸʴـــʨل على مʜʽة تʻافʶـــॽة، و تعʙ الʸـــॽانة الإنʱاجॽة  
ائʜ الʺهʺة لأنʤʺة الʨʳدة، ومع ذلʥ فإن الʸـــــॽانة الʺʻاســـــॼة للآلات  ا ʛؗال ʙة أحǼاʲʺǼ ـــــاملةʷل

 ʨــان والآله ه ــ Ș بʧʽ الإنʶـــ ـ̔ـ ــ ــʺات الʺهʺة الʱى تʙʴد جʨدة الإنʱاج حʘʽ الʶʻʱـــ ــ هى إحȐʙ الʶـــ
ʙʵام الفعال للآله على عاتTPM   Șالʺʙʰأ الأسـاسـي لــــــــــــــــ   ɦوالاسـ ʧ حʘʽ تقع مʶـʨʯلॽة الʶʴʱـ̔

  .ʻʸ(Chaurey et al.,2023)ع ولʝॽ الإدارة الʺعʻʽة  جʺॽع مʣʨفى الʺ
ع   ــॽانة الʺʸـــــ̒ـ ائʜ الʲʺانॽة لʤʻام  (JIPM)اقʛʱح الʺعهʙ الॽاǼانى لʸــــ ʛؗالTPM    Ȑʚوال

ʧ ؗفاءة الʺʸـــانع والʺعʙات   ائȄʛʢؗ ʜقة مʻهॽʳة لʶʴʱــ̔ـ ǽعʙʺʱ على تʻفʚʽ ســـلʶـــلة مʧ ثʺانى رؗ
  ʜـائ ــان والʺعــʙات حʽــʘ رؗ ــــــــــ ــــــاء علاقـة مʲــالॽــة بʧʽ الإنʶـــ ـــ مʱʰʲــة على   TPMمʧ خلال إنʷــــــ

  للʺʕسʶة.  5Sمʺارسات 
على خلȘ الانॼʢـــاعـــات الإʳǽـــابॽـــة عʧ العʺلاء وتȄʜـــʙ مʧ معȄʨʻـــات   5Sيʕثʛ مفهʨم  

ʣʨʺــــة  ال دراســــــــــــــــ  ʛȄʛتق ــه  أʣهʛتــــ ــا  ؗʺــــ ـــة  ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـʁـ الʺʕســــــــــــ ــاءة  ؗفــــ ــادة  زȄــــ إلى   Ȑدʕي ــا  Ǽʺــــ  ʧʽف
(Venkatesh,2005).  
ʺʧȞʺǽTPM    ʛ القʨل أن   ـɦـ ʧ الʺʶــ ـ̔ـ ع، والʱى تॽʱح الʶʴʱــ ـ̒ـ ʧ الʺʸــ ـ̔ـ هى مʻهॽʳة تʶʴــ

ة الʺʣʨفʧʽ، وتʺʻʽȞهʦ وॽʀاس  ــارؗ ʙʵام مʷــــ ॽع مʧ خلال اســـــɦـ والʶــــــȄʛع للʙʵمة وعʺلॽة الʸʱـــــ̒ـ
ة  close-loopالʳॽʱʻة فى حلقة مغلقة  ، فهى وسʽلة لʱعʜȄʜ إنʱاجॽة الʺʤʻʺة مʧ خلال مʷارؗ

ـــــــــــغلى الȋʨʢʵ الأمـامॽـة     front-line-operatorsجʺॽع الʺʣʨفʧʽ مʧ الإدارة العلॽـا إلى مʷـــ

(Kalpande&Toke,2020).  
ــاملة   ــॽانة الإنʱاجॽة الʷــ ــاعʙ مʻهج الʸــ ــغʽل الʺعʙات،  ١على  ʶǽTPMــ )زȄادة وقʗ تʷــ

ـ̒ة،  ٢ ʽـ̋اك ـ̔ل وقـʗ إعـʙاد ال )خفʠ الʱؔلفـة، ومʧ خلال هـʚا الʻهج  ʶ٤ــــــــــــــʧʽ الʨʳدة،  ) ت٣ʴ)تقل
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ـــــॽانة جʜءاً لا يʜʳʱأ مʧ الفȘȄʛ، حʘʽ تʕدȐ إلى تʴقȘʽ فʨائʙ ومʻها: ( ـــ ـــــॼح الʸـــ ـــ ) زȄادة  ١تʸـــ
ʧ الإنʱاجॽة  ٢الॽʴȃʛة، و ( ـ̔ـ ــــ ــॽانة الانʱاجॽة  (Chaurey et al.,2023)) تʶʴـــ ــــ ، وʧȞʺȄ للʸـــ

ة م ʛؗــ ــʧʽ القاعʙة الʨʻؔʱلʨجॽة للʷــــ ـــاملة أن تقʨم بʶʴʱــــ ʧ خلال تعʜȄʜ تʨʻؔلʨجॽا الʺعʙات،  الʷـــ
.ʧʽفʣʨʺمهارات ال ʧʽʶʴوت  

ــاملة   ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـ ــاعʙ الʸـ ـــات مʧ خلال    TPMتʶـ ـʁـ ʧ قʙرات الʺʕسـ على تʶʴــ̔ـ
الʱعلʦ عʛʰ مʱʵلف الʺʳـــالات الॽɿॽʣʨـــة    ʧʽȞʺاد، وتʛلات للأفȞــــــــــــــʷʺمهـــارات حـــل ال ʜȄʜتع

(Foresti et al.,2020).  
ــــلʨك، والʨʻؔʱلʨجॽا،    ǽTPMعʙʺʱ نʳاح   ـــ ــام، والʶــــــ ــ ـــ ـــ على ثقافة الʺʤʻʺة، وخلॽɿة الأقʶـــ

ــــــات   ــʙراســــــــــــــــ الــــــ  ʠــعــــــــ ـــ Ǽـــ  ʗــ ـــــــــلــــــ ــــ ـــ ـــ ــʨصـــ تــــــ  ʘــ ــــــ ـ̔ـ حــــــ ــل  ــȄʨــــــ ــʺــــــ ــــــ ـɦـ والــــــ ــات،  ــॽــــــ ــلــــــ ـــ ــʺـــ ــعــــــ ـــ والـــ
(Rodrigues&Hatakeyama,2006;Singh&Singh,2019)   ــل ــ ـــ ــॼاب فʷـــ ــ إلى أن أســــــ

)الافʱقار إلى الʸـॽانة الʨقائॽة،  ١الȘʽʰʢʱ غʛʽ الʻاجح للʸـॽانة الإنʱاجॽة الʷـاملة يʛجع إلى: (
لأعʹــاء الفȘȄʛ الʺʷــارك فى   lack of transparency)افʱقار الʷــفاॽɾة  ٣)قلة الȄʨʺʱل، (٢(

TPM) ،ــ٤yـ  ) عʙم وجʨد خʢة Ȅʨʡلة الʺȐʙ للʸـــॽانة،  ॽ٥انة، ()عʙم ؗفاǽة أعʹـــاء فȘȄʛ ال
ــة، (٦( ــاجॽـ ــة الإنʱـ ــʙولـ ــة  ٧) الʱغʛʽʽ الʺʛؔʱر فى الʳـ ــانـ ــॽـ ــة) الآلات للʸــــــــــــ ــاحـ ــʙم تʨافʛ (إتـ )عـ

  ) قلة الʴʱلʽل لʺȌʢʵ الॽʸانة.٨الʺʢʢʵة، (
  :(Bataineh et al.,2019)و تʻʸف الॽʸانة إلى عʙة أنʨاع على الʨʴʻ الʱالى  

الأعʢال   )١(  لॽقʨم  Breakdown maintenanceصॽانة  للʺعʙات  فʷل  حʙوث   :
تؔلفة   بـ خلاف  العʺلॽات  الʺعʙات على  أعʢال   ʛثʕت قʙ لا  الʺʷغل Ǽإصلاحها، 

 الإصلاح. 
الʨقائॽة )٢(  ؗـ    Preventive maintenanceأو ما تʶʺى صॽانة مانعة     الॽʸانة 

الʅॽʤʻʱ والʱفʞॽʱ والʗʽȄʜʱ، فهى صॽانة غʛضها الʱفʞॽʱ والॽʸانة الʛوتॽʻʽة إذا  
لʜم الأمʛ لʹʺان تʖʻʳ الأعʢال والعʺل على إʡالة فʛʱة تʨفʛ الʺعʙات وزȄادة  

 . (Paradue et al.,1994)عʺʛها 
الʙورȄة   )٣(  الॼالॽة  Periodic maintenanceالॽʸانة  الأجʜاء  واسʙʰʱال   ʟʴالف  :

 لʺʻع صॽانة الأعʢال.   worn-out قʰل فʷلها
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: يʦʱ الʟॽʵʷʱ والفʟʴ لʙʴʱيPredictive maintenance  ʙالॽʸانة الȄʕʰʻʱة   )٤( 
 العʺʛ الʷʱغʽلى للأجʜاء، مع الʨʱصॽة Ǽاسʙʰʱال هʚه الأجʜاء قʰل حʙ الʙʵمة. 

الॽʴॽʴʸʱة   )٥(  الʺعʙات فى  Corrective maintenanceالॽʸانة  الʴفاȍ على   :
 Ȟʷلة صغʛʽة يʦʱ إصلاحها لʖʻʳʱ صॽانة الأعʢال. ʛʣوف العʺل، فهى ʲʺǼاǼة م

: حʘʽ دراسة الآلات الʴالॽة ȞʷǼل  Maintenance preventionمʻع الॽʸانة   )٦( 
بʙء   قʰل  القǽʙʺة  مع  مʙمʳة  تʨؔن  جʙيʙة  معʙات   ʦॽʺʸت فى   ʦاهʶǽ Ǽʺا  كاف 

 الʷʱغʽل. 
  ʛʰʱتعTPM    ـــʺلʷة، وتॽالʲل فى حالة مʨعلى الأصـــ ȍفاʴالأداء وال ʧ مʻاســـॼة لʶʴʱــ̔ـ

  ȏادॼمTPM    ،اتʙعلى الʺع ȍفاʴال ʧم ʧʽـــــــغلʷʺال ʧʽȞʺت ،ʛـــــــʸʴال لا الʲʺل الʽ على ســــــhـ
ʺʛ (كايʜن) Ǽʺا  ʧ الʺʶــــɦـ ʧ مʨثॽʀʨة الʺعʙات عʛʰ الʶʴʱــــ̔ـ وتʷـــــʽȞل فʛق مʧ الʺʣʨفʧʽ لʶʴʱــــ̔ـ

  ʧʽفʣʨʺة الؔاملة لل   .(Singh&Gurtu,2022)يʕدȐ إلى تʧʽʶʴ الإنʱاجॽة والʺʷارؗ
  the socio-technical systems theoryووفقاً لȄʛʤʻة الʦʤʻ الاجʱʺاॽɺة والʻفʶــॽة  

  ʙʽى إلى أداء جʻقʱاعى والʺʱجه الاجʨʱــات ذات ال ــʛʱك للʺʺارســ ʧ الʺʷــ ـ̔ـ ʖʳǽ أن يʕدȐ الʶʴʱــ
(Emery,1990)    علقةʱʺال ʥع تلॽ حʘʽ تعʛʱض الʺʷــاكل ʷǼــȞل شــائع فى تʻفʚʽ بʛامج الʸʱـ̒ـ

ʽغʱة للॽɾقاʲالʺقاومة الǼ  لفةʱʵʺــــــام ال Ș بʧʽ الأقʶــــــ ـــــ̔ـ ʛʽ، ونقʟ الʙʱرʖȄ والʱعلʦॽ، ونقʟ الʶʻʱــــــ
ॽع الفॽɺʛة   y̒ـ ʱة الʺʤأن ʧʽل العلاقة بʨاك حॼوالارت(Crawford et al.,1988;Safayeni 

et al.,1991)  .  
ــة   ــاهʦ بـــــــــــــــــــ    (Haroun,2015)وأكʙت دراســ ــॽانة تʶــ مʧ جʺॽع   ٪٢٥أن تؔالʅॽ الʸــ

 ʛʱى اســـʻʰفإن ت ʦث ʧل، ومʽـــغʷʱال ʅॽل  تؔالʽـــغʷʱتؔلفة ال ʛʽفʨفى ت ʦـــاهʶة تʙʽانة جॽة صـــॽʳॽات
(Rossini et al.,2019).  

ــ    (Arai,2017)قʙمʗ دراسة   ـــ ـــ )إضʛاب  ١: (TPMأنʨاع مʧ الهʙر فى   ٧تʨصʅॽ لــــ
ــة،  ٣)وقȄʨʡ ʗل مʧ الإعʙاد،(٢،( ) إعادة عʺل يʙوȐ،عʨʽب،مʳʱʻات معॼʽة،وȂنʱاجॽة مʵʻفʹـ
ــه، (٤( لــ  Ȍʢʵقف مʨ٥) ت  Șʽʰʢت (2S  )، ــل مʱȞʺــ  ʛʽخلال ٦غ ʗــ نــ ــاج  الانʱــ فى   ȋاʛإف  (

) ــʙات الʛʽʰؔة،  ــــــــة   ٧الʺعـ ـــ ـــ ــʗ دراســـ ــا أوضــــــــــــــʴـ ــاج. ؗʺـ ــʙء الإنʱـ بـ  ʙــ ــʙات عʻـ ــل الʺعـ ــــــــاكـ ـــ ـــ )مʷـــ
(Ohno,1988)ـــ ـــــ ـــ ـــ ــ : أنʨاع الهʙر الــــ ــ ـــــــ ــــــــ ॽع   ٧ـــــــــــــــــ )مʜʵون  ٢) إنʱاج زائʙ،١فى أنʤʺة الʸʱـــ̒ـ
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،ʙة،٣زائȄورʛضــــــــــ ʛʽة غ ʛؗاد،٤)حʨار مʤʱ٥)ان،Ȑورʛضــــــــــ ʛʽة،٦)نقل غʙة زائʳاج  ٧)معالʱإن(
  عʻاصʛ معॼʽة.

ॽع الʺʻفʸـــــل فى الʰلʙان الʺʱقʙمة مʲل أورȃا أو   ـ̒ـ حفʜت فʨائʙ الʻʱفʚʽ الʺʶॼـــــȌ فى الʸʱـــ
الان تʻʰى  على   Ȑʛالآخ ــــاعـــــــات  ـــ ـ̒ـ للʸــــــــــــ ــــة  ــــالॽـــ الʷــــــــــــــʺـــ ــــا  الهـــــــʙر  أمȞȄʛـــ  ʧم ــــالى  الʵـــ ʱـــــــاج 

(Jasti&Kodali,2015).  
ــــاملة ـــ ॽع    TPMتعʺل الʸـــــــــــــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــــ ــــــــــلاح اســـــــــــــʛʱاتʳॽى لأداء الʸʱــــــــــــ̒ـ ʶؗـــ

(Chaabane et al.,2021) ــــــــات ـʁـ ، وتعʙ صــــــــॽانة الʺعʙات جʜءاً لا يʜʳʱأ مʧ جʺॽع مʕســــــ
ـɹافȎ على   ـʖr أن ت Ȅـة بهـا، وʢॼتʛʺال ʅॽـؔال ʱال ʖhـ ॽع ولا ʧȞʺǽ اغفـالهـا ʶǼــــــــــــــ قـʙراتهـا  الʸʱـــــــــــــ̒ـ

  Ǽأقل تؔلفة صॽانة. ٪١٠٠الإنʱاجॽة بॼʶʻة  
ـــــاملة    ـــــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــ ـــــى على تعʢل   TPMالʸـــ ـــــॽانة ǽقʹـــ هʨ بʛنامج إدارة الʸـــ
ʛʰؗنامج صــــॽانة أو ســــॽاســــة    TPM، ولا يॼʻغى أن ʶǽــــاء فهʦ (Chaneski,2002)الʺعʙات  

ʶǽاعʙ فى تʧʽʶʴ    صॽانة، فهى فلʶفة أو ثقافة تॽʺॽʤʻة تʶاهʦ فى تʧʽʶʴ تʨافʛ الʺعʙات مʺا
  . (Ahuja&Khamba,2007)الإنʱاجॽة فى الॽʻʸʱع وتʧʽʶʴ الأداء الاقʸʱادȐ للʺʕسʶات  

)ثقافة  ١ومʧ العʨامل الʛئʶॽـॽة الʺʶـʨʯلة عʧ الʻʱفʚʽ الʻاجح للʸـॽانة الإنʱاجॽة الʷـاملة:  
ة الأفʛاد،٢الʺʤʻʺة، ʜʽ  ٦)خʢة الʻʱفʚʽ،  ٥)إلʜʱام الإدارة،  ٤)إدارة الʨʳدة الʷـــاملة،٣)مʷـــارؗ ʛؗت(

  نʦʤ الʺعلʨمات.
-   ʧʽؔمال ʦهʱفʸǼ هʱانॽع وصʻʸʺة الॽؔلʺǼ نʨغلʷʺال ʛعʷǽ اʺʻʽة: حʺʤʻʺثقافة ال

  ʦॽʴʷʱوال والʱعʙيل  الʛوتʻʽى   ʟʴالف مهام  وتʷʺل  الʺʨʯʶلॽة  تʴʺل   ʧʺʹǽ Ǽʺا 
Ǽʺفʛده،    ʦʶق دون  الإدارات  ȞǼافة   Ȍॼتʛم  ʨوه والʤʻافة،  الʛئॽʶॽة  والإصلاحات 

  ʧم الأشʵاص  ؗافة  ة  الإنʱاجॽة  ومʷارؗ للॽʸانة   (ʛدوائ) ʴؗلقات  الأقʶام  ؗل 
  ʦǽʙوتق  ʦاتهʛʰخ ة  مʷارؗ خلال   ʧم العʺلॽات   ʧʽʶʴت  ȘȄʛف  ʦارهॼʱاعǼ الʷاملة، 

  . (Sharma et al.,2020)الاقʛʱاحات للʻʱفʚʽ الʻاجح  
ة الأفʛاد: ʖʳǽ على الʺʷغلʧʽ صॽانة معʙاتهʦ والʱى ʷǽُار إلʽها Ǽالॽʸانة   - مʷارؗ

الʺʴفʜة    autonomous maintenanceالʺʱʶقلة   الʺلاءمة  خلال   ʧم  ʦʱوت
)ʖȄرʙʱال ʛʰع ʧʽفʣʨʺ٣-٢لل) ʦॽلʶʱ٤-٣ساعة) وال    ʧم ʧʽʽفعال ʦعلهʳساعات) ل
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 ؔ ʱل ʜافʨʴال ʦǽʙة مع تقʺʤʻʺالح الʸل ʦأدائه ʧʽʶʴأجل ت  ʦادهʙعʱواس ʦهʱʰرغ ʅॽʲ
  . (Chan et al.,2005)للعʺل 

إلʜʱام الإدارة: هʻاك حاجة لإلهام العʺال وتغʛʽʽ اتʳاههʦ الʶلʰي، فالʺʙيʛون ǽعʺلʨن   -
  Ȑارʷʱʶالعʺال وم ʧʽب ʛʶʳكTPM  عॽʺج ʧم ʙأكʱلل ʛʺʱʶʺال ʦافهʛا فإن اشʚل ،

تʨجॽه   TPMخʨʢات    Ȑورʛʹال  ʧوم Ǽانʤʱام،  تʙʴث  الॽʴʸح  تʶلʶلها    فى 
جʺॽع   ॼʸǽح  بʯʽة  فى  الʲقة  بʻاء  فى   ʜفʴǽ Ǽʺا   ʧʽفʣʨʺال  ʖȄرʙت إلى   Ȑʨعʙال

 Chan)الأشʵاص الʚيȞʷǽ ʧلʨن الʺʤʻʺة مʕهلǼ ʧʽإبʙاعاتهʦ فى جʺॽع العʺلॽات  

et al,2005; Chaabane et al.,2021) .  
على الʻʱفʘʽʴǼ ʚʽ يʶʱاوȐ مʨʯʶلॽة الʻʱفʚʽ بTPM    ʧʽخʢة الʻʱفǽ :ʚʽعʙʺʱ نʳاح   -

الʛضا، ومʧ  الʺʣʨفʧʽ لأ إلى عʙم   Ȑدʕل عادل يȞʷǼ ةॽلʨʯʶʺلل الʨʱزȄع  ن عʙم 
ؗل  تʨضॽح  مع  الʺʤʻʺة   ʝॽرئ  ʧم اعʱʺادها   ʦʱي أن   ʚʽفʻʱال قʰل  الأهʺॽة 
  ʗقʨة للʙʽʳة الǽراʙء الʨة فى ضʙʺʱة الʺعʢʵلل ʚʽفʻʱة الॽلأجل فعال (ةॽلʨʯʶم)دور

(كايʜن   فلʶفة   ʛʰع  ʧʽʶʴʱال فʛص   ʧع  ʘʴॼلل  ʛʽأخʱال حKaizen  (  ʘʽدون 
الʳʻاحات تʵلȘ بʯʽة عʺل إʳǽابॽة ʜʳؗء لا يʜʳʱأ مʧ بʯʽة عʺل الʺʤʻʺة لॼʸʱح  
  ʧح، ومॽʴʸاه الʳفة الاتʛلʺع ʜʳʻʺالعʺل ال ʦॽʽمع تق ʗقʨور الʛʺǼ ةॽʺॽʤʻثقافة ت

  TPMالأهʺॽة ȞʺǼان مʱاǼعة ومʛاॼʀة الʱقʙم فى الأداء ؗʹʛورة لʳʻاح عʺل بʛنامج  
(Eti et al.,2006; Rodrigues&Hatakeyama,2006) .  

-   ʜائ أفʛاد الʺʤʻʺة معʛفة أهʙاف ورؗ الʺعلʨمات: ʖʳǽ على جʺॽع   ʦʤن ʜʽ ʛؗت 
TPM  ؗافة  ʧʽب الʺعلʨمات  تॼادل  ضʨء  فى   ʦإرادته  ʖʶح الʺعلʨمات  وȂتاحة 

  ʚʽفʻت  ʙعȃو قʰل  الʱʻائج  لʺقارنة  الʨعى   ʧʽʶʴت فى   ʦاهʶǽ اʺǼ   TPMالʺȄʨʱʶات 
(Eti et al,2006)   .  

الʷاملة   - الʨʳدة  وتʳʷع  (TQM)إدارة  العʺلاء  تعʜز رضا  تॽʺॽʤʻة  ثقافة  هى   :
الابʱؔار حʘʽ تʕثʛ على الʛʰامج قʰل تʻفʚʽها Ǽʺا ǽفعل الʧʽʶʴʱ الʺʛʺʱʶ وȃالʱالى  

  رفع مȐʨʱʶ الانʱاجॽة ȞǼفاءة وفعالॽة. 
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  ʧʽفʣʨʺة الؔاملة لل ــارؗ ــــ ــاملة الʺʷــــــ ـــــــ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــ ــــ ـــ ــــــʺل عʺلॽة الʸـــ ـــ  Totalتʷـــ

employee involvement  (TEI)   اص، ؗـʵــ ــــ ــʺʧʽ أكʛʰ عʙد مʺʧȞ مʧ الأشـــ ــــ حʘʽ تʹـــ
ʧ والʺʷـــــʛفʧʽ والʺʙيʧȄʛ قʙر الإمȞان، وهʚا ʳǽعل القȐʨ العاملة  الʺʷـــــغلʧʽ والفʧʽʽʻ والʺهʙʻســــ̔ـ
ــة   ـــــــــاملــ ـــ ـــ الʷـــ ــة  ــاجॽــ الإنʱــ ــة  ــانــ ــॽــ الʸــــــــــــ ــاح  ــة عʧ نʳــ ــا مʶــــــــــــــʨʯلــ ــأكʺلهــ Ǽــ ــــــــــــــــــة  ـʁـ الʺʕســــــــــــ فى 

(Singh&Gurtu,2022).  
هʙفʗ دراســــــــة   ــــɦـ ʧ    (Sukma et al.,2022)اســـ ــــ̔ـ فادة مȄʛʡ ʧقة ؗايʜن للʶʴʱـــ ــــɦـ الاســـ

ـ̡ل  ـɹالॽـة والʱى ʧȞʺǽ دمʳهـا مع مǼ ȌʢʵـارʨʱȄ وʛʡق ؗʺॽـة م الʺॼـاشــــــــــــــʛ وفقـاً للاحॽʱـاجـات ال
ʙʵام آلة   OEEكفاءة الʺعʙات الإجʺالॽة   ـɦـ ــ ــʡʛان مʧ خلال اســـ ــ ــى الʶـــ فى تʻفʚʽ علاج مʛضـــــ

LINACSP   ةʺॽʀ ادةȄز ʙʽفǽ اʺǼOEE  عل اʳا تʺǼ اتॽɿـــʷ اعة خʙمات الʺʶــɦـ لإدارة  فى صــ̒ـ
ـــــلاحات الʳهاز   ـــــى وتʨفʛʽ الʱؔالʅॽ وȂصـــ ॽة لها القʙرة على تʨفʛʽ رعاǽة فعالة للʺʛضـــ ɹـــــ الʸـــ
ʷــعʛات على الʳهاز إلى تʨقع حʙوث أضــʛار   ʖʽ الʺʶـɦـ ʛؗت Ȑدʕأن ي ʙʽالʺف ʧالفعالة، وم ʛʽغ

  مʛȞॼة مʲل درجات الʛʴارة غʛʽ الॽɻॽʰʢة والاهʜʱازات ʶʺǼاعʙة الإشارات/صفارات الإنʚار.
  ʗــــــ ــغلʧʽ، وهى ؗالʱالى: الانॼʱاه  تʨجʙ ســـ ــــ ــة تعʜز أداء الʺʷـــ مهارات ذات ॽʀʺة خاصـــــــ

ــلʦॽ)، الاجʛاء   ـــ ــــــ ــاف الانʛʴافـــات)، الʦȞʴ (الʱفʛʽؔ الʺʢʻقى واتʵـــاذ قʛار ســـ ʜʽ واكʷʱــــــــــــــ ʛؗʱال)
ــاكل  ــائʛ)، الʨقاǽة (مʻع ʣهʨر الʺʷــ عادة الʛʤوف الॽɻॽʰʢة Ǽأقل وقʗ وخʶــ ـɦـ ʴॽى (اســ ـɹـ الʸʱــ

ʴॽة)، الʕʰʻʱ (اكʷʱــــــــــــاف ا ɹــــــــــــʸفة الʛالʺعǼ اح أفؔارʛʱاق) ʧ لانʛʴاف قʰل وقʨعه)، والʶʴʱــــــــــــ̔
  .(Chaurey et al.,2023)تʺʻع/تȄʜل نقاȋ الʺʷاكل Ǽʺا لا ʙʴǽث تʛؔارها)  

  ʙــاعـ ـــ ـــ ـ̒ة وعـʙم وجʨد عʨʽب    TPMتʶــــــ ʽـ̋اك  Bashar et)على تʴقȘʽ عـʙم تعʢـل ال

al.,2020)  اتʙة للʺعॽالؔفاءة الؔل ʧـــــʶʴǽ اʺǼ انةॽــ  OEE  (Bataineh et، وتʷـــــʳع الʸـــ

al.,2019) العʺل ʧقف عʨʱال ʗل وقʽــــــلامة وتقلʶال ʧʽــــــʶʴدة وتʨʳال ʧ ، وتهʙف إلى تʶʴـــــ̔ـ
ــــائʛ الإعʙاد   ــــائʛ إعادة العʺل وخʶـــ ــــائʛ تعʢل الʺعʙات، وخʶـــ ــــافة إلى الʱقلʽل مʧ خʶـــ Ǽالإضـــ

  ʕʡاॼʱال ʛائʶوخ (Ȍॼʹال)(Singh&Gurtu.,2022).  
ــاملة ؗإحʛʡ Ȑʙق الʴفاȍ على الʺعʙات   ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـ أو الآلات    يʛʤʻُ إلى الʸـ

ʙʵم ʻؗهج ǼOEEالʱعاون مع الؔفاءة الؔلॽة للʺعʙات   ـɦـ ــ ــॽانة تʶـــ ــ ــʛʱاتॽʳॽة صـــ ــ ، فهى ʲʺǼاǼة اســـ
  ʧʽــــغل ــل بʧʽ الʺʷــــــ ــ ـــ ـــــــʧ لأداء الʺعʙات مʧ خلال تʖʻʳ تعʢل الʺعʙات وتʴقȘʽ الʨʱاصـــ مʶʴُـــ
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ʗ دراســة  (Jin et al.,2016;Ahmed et al,2018)ومʣʨفى الʸــॽانة   -Meca)، وأوضـɹـ

Vita&Camello-Lima.,2020)   على ʜʽ ʛؗʱــاملة فى ال ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــ إلى أهʺॽة الʸـــ
  ʦاهʁـ Ȅاتها وॽدورة ح ʧʁـ ʴǽ اجىʱانة إنॽام صـʤـ̫اء ن ـyى وȂن زȄادة أداء الʺعʙات إلى الʙʴ الأق

ʺʛ والʨʱافʛ (الإتاحة   ــــــɦـ ʧ الʺʶــــــ ــــــ̔ـ ) وʖʻʳʱȄ تعʢل الʺعʙات الʺavailability  ʛȞॼفى الʶʴʱــــــ
  وʶȄاهʦ فى اسʛʺʱار تʷغʽلها.

ة خʶـائʛʽʰؗ ʛة: خʶـارة بʙء    (Prabowo et al.,2018)تʶـلȌ دراسـة   ɦء على سـʨالʹـ
 ʧقف عʨʱال ʗـــارة وقʶفة خ ـ̒ـ ــȌॼ (الʺʸـ ــارة فى الʨʳدة) وخʶـــارة الʹـ فة خʶـ ـ̒ـ ــغʽل (الʺʸـ الʷʱـ
فة   ـ̒ـ ــʛعة (الʺʸـــ ــʛعة) وفقʙان الʶـــ فة Ǽفقʙان الʶـــ ـ̒ـ ــغʽل (الʺʸـــ ــॽاع وقʗ دورة الʷʱـــ العʺل) وضـــ

فة ʶʵǼــارة الʨقʗ)، وأخʛʽاً خʶــارة العʨʽب  Ǽفقʙان الʶــʛعة الʶॼــʢॽة) وخʶــارة الأ عʢال (الʺʸــ̒
ـــــــॽانة   ائʜ الʸـــ ــلʗ إلى أن جʺॽع رؗ ــ ـــ ــــارة فى الʨʳدة)، حʘʽ تʨصـــ فة ʶʵǼــــــ ــــــ̒ـ الإنʱاجॽة (الʺʸـــ
ــॽـانـة الʺʢʢʵـة، وȂدارة   ʜʽتʧʽ (الʸــــــــــــ ʛؗا الʙات عـʙـة الʺعـॽعلى فعـال ʛثʕــاملـة ت ـɦاجॽـة الʷــــــــــــ الان

  .OEE  الʛȄʨʢʱ/الإدارة الأولॽة) لʱʶॽا جʨهʧʽʱȄʛ للʱأثʛʽ على
)  ١ومʧ بʧʽ الʶʵــائʛ الʶــاǼقة تʨجʙ ثلاثة أنʨاع مʧ الʶʵــائʛ الʺʛتʢॼة Ǽعʺلॽة الإنʱاج (

ــارة وقʗ الʨʱقف عʧ العʺل والʱى تʕثʛ على معʙل الʨʱفʛ (ʝॽʁǽ صـــॽانة معʙات الإنʱاج)   خʶـ
ʙʵام  ٢و( ــــɦـ ـــ ـــــʛعة والʱى تʕثʛ على معʙل الأداء (ʝॽʁǽ مȐʙ فعالॽة اســـ ـــ ) فقʙان(خʶـــــــــــارة) الʶـــ

ـɦاج ــــــارة) الʨʳدة والʱى تʕثʛ على معـʙل الʨʳدة (ʝॽʁǽ فعـالॽـة  ٣) و(معـʙات الإن ـــ ـــ ) فقـʙان(خʶـــ
  (ʙان العائʙعادة العʺل وفقȂدة وʛʵال ʧم ʟلʵʱع للॽʻʸʱة الॽعʺل(Kumar et a.,2017).  

ــة   ــفʗ دراسـ ʷؔـ ـɦـ ــॽانة الإنʱاجॽة الإجʺالॽة    (Bashar,2022)اسـ فʟʴ العلاقة بʧʽ الʸـ
عة الʺلاʝǼ فى دولة بʳʻلادʞǽ مʧ خلال عʻʽة قʙرها  وȂدارة الأفʛاد والأداء الॽʤʻʱʺى فى صʻا

٢٢٧  ʛʽوغ ʛاشــــــॼم ʛʽد تأثʨجʨائج لʱʻأشــــــارت ال ʘʽة، حॽلȞॽجة الʺعادلات الهʚʺام نʙʵ Ǽاســـــɦـ
ــة مʧ قʰل  ة والʺʺارسـ ــارؗ ــغʽلى حʘʽ الʺʷـ ــاملة على الأداء الʷʱـ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـ ــʛ للʸـ مॼاشـ

 ʜȄʜدوراً فى تع ʧʽفʣʨʺالTPM    اعاتʻʸعلى الأداء ل.ʝǼالʺلا  
  ʚʽفʻت ȌॼتʛيTPM    ةȄʛـʷॼارد الʨʺـاهʺة إدارة الʶʺǼ ًاʛاشـॼاً مʡاॼارتHRM  اكʻه ʘʽح ،

ʜʽ مʜʱايʙ فى الʘʴॼ على إدارة الأفʛاد   ʛؗتPEM  اجحʻال ʚʽفʻʱون الʙاح بʳن Ȑأ ʧȞʺǽ لأنه لا ،
ʙʵام الأمʲل   ـــــɦـ ॽع على الاســـ ـــــ̒ـ ــــــȄʛة على الȘʽʰʢʱ، حʘʽ تعʙʺʱ مʤʻʺة الʸʱـــ لقʙرة الʺʨارد الʷॼـــ
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 ʨʺل  للʽʺقعات العʨة تॽʰلʱد لʙʴʺال ʗقʨفى ال ʦॽــل ـــ ـــ ارد لȄʜادة الانʱاجॽة والʨʳدة الأفʹـــــــــــل والʶʱـــ
(Nakajima,1988;Bonavia&Marin-Garcia,2011).  

  ʧʽʶʴع تॽʻʸʱات ال ʛؗعلى ش ʖʳǽ ،ةʙيʙʳع الॽʻʸʱال ʖʽاجح لأسالʻال ʚʽفʻʱأجل ال ʧم
ــاملة للʺعʙات    TPM  (Ahuja&Khamba,2008;Lazimمʧ خلال    OEEالؔفاءة الʷــــــــ

et al.,2013).  
ــــــاملة : ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة   ــــــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــ ــــــʛات أداء بʛنامج الʸـــ ومʧ أهʦ مʕشـــ

OEE  ـــل ، وجʨدة  MTTR، مʨʱســــــȌ الʨقʗ للإصــــــلاح  MTBF، مʨʱســــــȌ الʨقʗ بʧʽ الفʷـــ
ــــــȌ وقʗ الʱعʢل  PQالأداء   ـــ ــॽانة  Availability، الʨʱافʛ / الإتاحة  MDT، مʨʱســـ ــــ ـــ ، فالʸـــ

ــȄʛع ، فهى تʕدȐ إلى الʱʻائج الʺʛغȃʨة مع الإنʱاجॽة   ــلاح الʶــــ ــʗ مʻهॽʳة للإصــــ ــاملة لʶॽــــ الʷــــ
  ʘــ ــل (مʧ حʽــ الȄʨʢــ  Ȑʙــ الʺــ والʺʣʨفʧʽ على  ــانــــʖ الإدارة  مʧ جــ ــابʛة  والʺʲــ ــانى  والʲفــ الالʜʱام 

  .(Chaurey et al.,2023) الʨʻʶات) لʱقʦǽʙ نʱائج ملʣʨʴة
ـॽyانة الإنʱاجॽة   ـॽʁة الʺʱʵلفة لʻʱفʚʽ ال ॽئʛاب الॼالأسـ ʧـ̫املة  وم ـ̫املة وȂدارة الʨʳدة ال ال

ــॽانة الإنʱاجॽة  ٢) الافʱقار إلى الʱعʛض للإدارة،  ١ما يلى: ــفة الʸـ ــعȃʨة فهʦ مʻهॽʳة وفلʶـ ) صـ
الʨســــــــــــــʢى،   الإدارة  قʰــــــل   ʧم ــاملــــــة  ــــ الʻʱفʽــــــʚ  ٣الʷـــــــــــــ فى  غʛق  الʺʶـــــــــــــɦـ الȄʨʢــــــل   ʗقــــــʨال  (

(Toke&Kalpande,2023).  
ʨهȐʛ فى الʻʱفʚʽ الʻاجح للʸـــॽانة  ومʧ الأهʺॽة ȞʺǼان أن إلʜʱام الإدارة العلॽا له تأثʛʽ ج

ـــاب معʛفة   ـــاملة، وحʙد الॼاحʨʲن أن القȐʨ العاملة فى الʺʤʻʺة ʴǼاجة إلى اكʶʱـــ الإنʱاجॽة الʷـــ
ــة ʛȞǼجان  ــاملة، وقʙ حʙد تقʛȄʛ دراســـــ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــــ ــ ومهارات وقʙرات جʙيʙة تʱعلǼ Șالʸـــ

Bakerjan   مʙاعات، وهى: ع الʜʱام الإدارة العلॽا،    تلʥ العॼʁات الʛئʶॽــــॽة ذات الʸــــلة Ǽالʸـــ̒ـ
عــʙم إتــاحــة الʨقــʗ الؔــافى للʨʢʱر، مʨقف الإدارة العلॽــا مʧ الʴــʙ الأدنى مʧ القȐʨ العــاملــة  
  ʛʽغ ʛالʺاه ʖȄرʙʱال ،ʦॽʤʻʱع الॽ ـrـ ــ ـــ لʵفʠ الʱؔلفة، مقاومة تʻʰى الʱقʙم الʨʻؔʱلʨجى، عʙم تʷــــــ

  .TPM  (Chaurey et al.,2023)الؔافى، نقʟ تʻفʚʽ مʺارسات 
ف عʻاصـʛ ال ʸـॽانة الإنʱاجॽة الʷـاملة إلى نʨعʧʽ، الأول: عʻاصـʛ قʸـʛʽة الأجل  تʸـ̒

قلة   ـــــɦـ ــــــॽانة الʺʶـــ ــــــȞل أكʛʰ على الʸـــ ʷǼ ʜـــ ʛؗʱتautonomous maintenance    انةॽــــــ والʸـــ
ــȞل أكplanned maintenance  ʛʰالʺʢʢʵة   ــ ـــ ʷǼ ʜـــ ʛؗلة الأجل تȄʨʡ ʛــ ــ ـــ ، والʲانى: عʻاصـــ
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 ;Mckone et al.,1999)على تʸــʺʦॽ الʺعʙات الʙʳيʙة الȐʚ يʱʹــʺʧ مʺارســات الابʱؔار  

Ahuja&Khamba,2008).  
ــॽانة الʺʢʢʵة   ــــ ــॽانة الʨقائॽة  planned maintenanceالʸـــ ــــ   PM: تʨؔʱن مʧ الʸـــ

preventive maintenance    ةॽʴॽ ـɹـ ــॽانة الʸʱــ   CM  corrective maintenanceوالʸــ
، وتهʙف إلى إǼقاء الʺعʙات خالॽة تʺاما MP maintenance preventionووقاǽة الॽʸانة  

ــॽانة الʨقائॽة هى إجʛاء   ــا العʺلاء، حʘʽ الʸـــ مʧ الʺʷـــــاكل، وخالॽة مʧ العʨʽب، وتʴقȘ رضـــ
ـــــــــــف،   ـ̔ل عȘȄʛʡ ʧ (الفʟʴ/الʱفʞॽʱ، الʷؔـــ ـــــغ ـ̒ة والʺعـʙات فى حالة تʷـــــــــ ʽـ̋اك للʴفـاȍ على ال

ـhل تعʢلهـا، و  ـ̋ادȐ للʺعـʙات ق ـ̒ه الفʟʴ ال ــــــــل)، فـالغʛض م تʻقʶــــــــــــــʦ إلى:  والʨقـاǽـة مʧ الفʷــــــ
ـــــॽانة الʺʢʢʵة القائʺة على monitored) ومʛاॼʀة  ٢،  scheduled)مʙʳولة  ١ . تهʙف الʸـــ

الفاصــل الʜمʻى إلى تʨفʛʽ الʦȞʴʱ فى أنʷــʢة الʸــॽانة الʺȌʢʵ لها بʙلاً مʧ الʶــʺاح Ǽأعʢال 
  ʛʰات عʙة والʺعʻʽة الʺاكॽʀʨثʨم ʧ ـ̔ـ ــ ॽʴॽة على تʶʴــــــ ـɹـ ــ ــॽانة الʸʱــــــ ــ الʺاكʻʽة حʘʽ تعʺل الʸــــــ

ʧ إمȞانॽة الʸـــــॽانة للآلة والʺعʙات. تʕدȐ وقاǽة الʵʱلʟ مʧ ال ʜʽ على تʶʴــــ̔ـ ʛؗʱل، مع الʢع
  .(Chaurey et al.,2023)الॽʸانة إلى جعل الʺعʙات خالॽة مʧ الॽʸانة  

ــॽانة   ــاǼقة (الʸـــ ــاملة لʶॽـــــʗ مȄʜج مʧ الأنʨاع الʲلاثة الʶـــ ــॽانة الانʱاجॽة الʷـــ تعʛʰʱ الʸـــ
ــॽانة مʧ خلال  ــॽانة) لʻؔها تʙؗʕ على تعʜȄʜ الʸـ ॽʴॽة، ووقاǽة الʸـ ـɹـ ــॽانة الʸʱـ الʨقائॽة، والʸـ

قلة   ʜʽ على تAM  ʦॽʤʻ"الʸـــॽانة الʺʶــɦـ ʛؗʱالǼ ةʛʽـــغʸعة الʨʺʳʺة الʢـــʷع أنॽ " مʧ خلال تʷــrـ
 ʧات مʙة رأس الʺال كفاءة الʺعॽاجʱعاقة إنȂم الؔفاءة، وʙال عȞع أشــــॽʺخلال القʹــــاء على ج

والʺʨاد والعʺالة، وʧȞʺȄ إتʺام آلॽات تʴقȘʽ هʚا الارتفاع الʺʚهل فى ؗفاءة الʺعʙات مʧ خلال 
ـة الʚيʧ يʨʺʱʻن إلى أقʶـام مʱʵلفة مʲل الإنʱاج، والʸـॽانة،   ʁسـʕʺفى ال ʧʽفʣʨʺع الॽʺاك جʛإشـ

  .ʵʺ(Nakajima,1988; Singh&Singh,2019)ازن  والʙʵمات الفॽʻة، وال
ــॽانة الʨʳدة   Ȅʨات الʨʳدة عQM    ʛʰتهʙف صـ ـɦـ ــعاد العʺʽل مʧ خلال أعلى مʶـ إلى إسـ

ــاء على حالات عʙم الʺʢاǼقة   ʜʽ على القʹــــــــ ʛؗʱال ʖــ ــ ॽع الʵالى مʧ العʨʽب، وʸʻȄــــــ ـ̒ـ ــ الʸʱــــــ
ȄʛʢǼsystematic manner   ʜقة مʻهॽʳة   ʛُؗ̋ ،  focused improvementمʲل الʶʴʱــʧʽ ال

ــاء على  ــ أجʜاء الʺعʙات والʱى بʙورها تʕثʛ على جʨدة الʺʱʻج، والقʹـــ ـــ وʦʱȄ اكʶʱـــــاب فهʦ لــــــــــــــ
  . (Chaurey et al.,2023) مʵاوف الʨʳدة الʴالॽة، والانʱقال إلى مʵاوف الʨʳدة الʺʱʴʺلة 
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  ʧʽغلʷʺال ʖȄرʙت ʦʱي ʘʽاقى حॼʱب الاسʨب رد الفعل إلى الأسلʨأسل ʧد مʨهʳر الʨʢʱت
 ʷǼ ʦ(Hashim etـــــــȞل أفʹـــــــل مʧ خلال مʣʨفى الʸـــــــॽانة الʺʙرʧʽȃ  على صـــــــॽانة معʙاته

al.,2012).  
Ǽأن الȘʽʰʢʱ الʺʛن ʶǽــاهʦ فى نʳاح الأداء    (Nawanir et al.,2013)كʷــفʗ دراســة  

اعات مʧ حʘʽ الانʱاجॽة والʱؔلفة والʨʳدة،   اعات عʛʰ الʰلʙان والʸـــ̒ـ الॽʤʻʱʺى لʺʱʵلف الʸـــ̒ـ
 ـ́ـــ ــȌ نॽɺʨة الهʙر وȄق ॽع الʺʶॼــ ـ̒ـ ــʢॽة وهى: وʙʴȄد الʸʱــ ى علʽها مʧ خلال تȘʽʰʢ أدوات ʶǼــ

) ʝʺʵات الʻ ॽع الʵل5S  ،Ȑʨ)-س  ٥الʶـ̔ ، خʛائȌ تʙفȘ الॽʁʺة، الʙʱفȘ أحادȐ القʢعة، الʸʱـ̒
ايʜن    .(Liker,2004)تॼادل القʨالʖ لʺʙة دॽʀقة واحʙة، نʤام الʖʴʶ، وؗ

ॽʣʨʱال ʧوأم ʧʽفʣʨʺال ʖȄرʙوت ʧʽفʣʨʺة ال ʅ فى وʛȄتȌॼ الʻʱفʚʽ الȐʨʱʶʺǼ Ȍॽʶॼ مʷارؗ
ــॼانॽة   ــʛʽامʥॽ الإســــــ اعة الʶــــــ ـ̒ـ ، حʘʽ الهʙف مʧ (Bonavia&Marin-Garcia,2011)صــــــ

PEM    ʙوقــ ،ʚــʽفʻʱــة الॽالؔــامــل لعʺل ʦعʙالــ ʛفʨة تʛاً ومــاهʙــʽــاً جॼȄرʙــة تــȃرʙة عــاملــة مــʨق ʛȄʨʢت
  ʧʽفʣʨʺة للȄʨʻوح الʺعʛالǼ ًاʡاॼارت Ȍॼتʛاص يʵاث إلى أن تفاعل الأشـــــــــــʴǼائج الأʱـــــارت ن أشــــــ

  .(Bailey et al.,2017)والأداء الॽʤʻʱʺى  
تʦجʗ علاقة معʹȂʦة ذات دلالة  وʻȃاء على ما سȘʰ فإن الفʛض الʙʰيل الأول الʛئʶॽي:  

فاءة الʸعʗات الؒلॻة ائʚ الʶــॻانة الإنʯاجॻة الʵــاملة وؕ ، وʱȄفʛع مʧ الفʛض  إحʶــائॻة بʥʻ رؕ
  الʛئʶॽي الأول الفʛوض الفॽɺʛة الʱالॽة:

فاءة الʺعʙات الؔلॽة.  تʨجʙ علاقة جʨهȄʛة ذات دلالة إحʸائॽة   -   بʧʽ الॽʸانة الʚاتॽة وؗ
فاءة الʺعʙات الؔلॽة. - ʜ وؗ ʛؗʺال ʧʽʶʴʱال ʧʽة بॽائʸة ذات دلالة إحȄʛهʨعلاقة ج ʙجʨت  
فـاءة   - ــॽـانـة الʺʢʢʵـة وؗ ــــــائॽـة بʧʽ الʸــــــــــــ ـــ تʨجـʙ تʨجـʙ علاقـة جʨهȄʛـة ذات دلالـة إحʸــــــ

  الʺعʙات الؔلॽة.
-   ʧʽة بॽــــــائ فاءة الʺعʙات  تʨجʙ تʨجʙ علاقة جʨهȄʛة ذات دلالة إحʸـــ ــــــॽانة الʨʳدة وؗ صـــ

  الؔلॽة.
فاءة الʺعʙات   - ـــــــائॽة بʧʽ الʱعلʦॽ والʙʱرʖȄ وؗ تʨجʙ تʨجʙ علاقة جʨهȄʛة ذات دلالة إحʸـــ

  الؔلॽة.
فاءة  - تʨجʙ تʨجʙ علاقة جʨهȄʛة ذات دلالة إحʸـــــائॽة بʧʽ الʶـــــلامة والʸـــــʴة والʯʽʰة وؗ
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  الʺعʙات الؔلॽة.
- ʧʽـة بॽــائ ــــــ ـʖɦ    تʨجـʙ تʨجـʙ علاقـة جʨهȄʛـة ذات دلالـة إحʸــــــ ȞمTPM    اتʙفـاءة الʺعـ وؗ

  الؔلॽة.
فـاءة الʺعـʙات   - ــائॽـة بʧʽ إدارة الʛȄʨʢʱ وؗ ــــــ تʨجـʙ تʨجـʙ علاقـة جʨهȄʛـة ذات دلالـة إحʸــــــ

  الؔلॽة.
-   ʝʺʵات الʻ ــــ̔ ـــ ــــائॽة بʧʽ الʶــــــ ـــ ـــ فاءة   5Sتʨجʙ تʨجʙ علاقة جʨهȄʛة ذات دلالة إحʸـــ وؗ

  الʺعʙات الؔلॽة.
  ॻة): ) الȂʚʸج الȂʦʴʯقى لقʠاع الؒهȁʙاء (الʠاقة الؒهʙومائ٢-٢-٣(

ــة   ʗ دراســ ـɹـ ــȘȄʨ للʢاقة الʺʙʳʱدة فى دولة    (Arafah et al.,2018)أوضــ أهʺॽة الʶʱــ
ة فى خلॽʀ Șʺة للعʺلاء Ǽالاعʱʺاد   ʛ̫ؗـ ـȘȄʨʁ هى الآلॽة الʱى تأمل ال ʱة الॽʳॽاتʛʱا، فاسـॽʁـ ॽونʙإن
  ʧʽب Șافʨʱال Șʽقʴʱل ʙؗل جه ȘȄʨــ ــــ ــʺل الʶʱـــ ــــ على العʨامل الॽʯʽʰة الʵارجॽة والʙاخلॽة حʷǽ ʘʽـــ

ؔ ة وʱʯʽȃها مʧ أجل الʘʴॼ عʧ حلʨل لʺʷـــȞلة اســɦـ ʛؗـــʷة  الȄرʨاقة الأحفʢل الʽصـــة تقلʛـــاف فʷ
والʨʴʱل إلى ʡاقة مʙʳʱدة، فالʢاقة الʙʳيʙة هى شـȞل مʧ أشـȞال الʢاقة الʱى تʳʱʻها الʱقॽʻات  
الʳــʙيــʙة مʧ ؗــل مʧ الʢــاقــات الʺʳʱــʙدة وغʛʽ الʺʳʱــʙدة، Ǽʺــا فى ذلــʥ الهʽــʙروجʧʽ والʺʲʽــان  

ʽل الفʦʴ والʢاقة الʨʻوȄة، فȄʨʻʱع الʢاقة هʨ تȄʨʻع العʛض   ʁ̔ـ ـyادر الʢاقة وت فادة مʧ م ɦوالاسـ
  ʘ̔ـ ـؗل عـام ح ـɹاجـة إلى الؔهȃʛـاء  ـʘ̔ تʜداد ال ʧ إمـʙادات الʢـاقـة ح الʺʱʵلفـة فى إʡـار تʶʴـــــــــــــ̔ـ
ʨعـاً والʱى تلʰى حʨالى   ـʙhيلـة شـــــــــــــ̔ـ ـ̋ائॽـة واحـʙة مʧ أكʛʲ أنʨاع الʨقʨد الأحفʨرȐ ال تعـʙ الʢـاقـة ال

 ʧم ʛʲ٢٠أك٪ ʡ ʧة فʹـــــلاً عॽـــــʶʺـــــʷاقة الʢاح والȄʛاقة الʡ الإضـــــافة إلىǼ  ʛʴॼاج الʨاقة أم
  ).waves(الأمʨاج  

ــة   ات الʱى    (Borisova et al.,2022)وقʙمʗ دراســـ ʛؗــ ــȄʨقى للʷـــ لأهʺॽة الʺȄʜج الʶʱـــ
ات الʢاقة ॽɾʺا يʱعلǼ Șالاسـʙʱامة،   ʛ̫ؗـ ـʨʯʁلॽة الॽʯʽʰة ل ـȘȄʨʁ للʺ ʱال ʦدع ʘʽاقة حʢتعʺل فى ال

ـʙrدة) إلى   ʱʺفـة (الॽʤʻـاقـة الʢــة ال ـــ ـــ ـʘ̔ تʺ ̡ـ  ٢٠٢٠فى عـام    ٪٢٩وقـʙ زادت حʸــــــ ل الʢـاقـة  ح
ــʨاق   ات الʻفȌ والغاز على أســــ ʛؗــ ــʙر الʺهʧʺॽ للʢاقة وȃالʛغʦ مʻʺॽʂ ʧة شــــ الؔهʛومائॽة الʺʸــــ
ــادǽة فى جʺॽع  ـــ ـــ ــʛʱاتॽʳॽات إزالة الʨȃʛؔن الاقʸʱـــ الʢاقة العالʺॽة، وفى ʣل إʡلاق وتʻفʚʽ اســـــــــ
ـʘɹ عʧ الʺȄʜج   ॼخلال ال ʧـاقـة مʢـؗات ال ʛـة شــــــــــــــʢــــــــــــــʷفى أن ʛʽؔفʱمع إعـادة ال ʦاء العـالɹـ أن
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للʢاقة الॽʤʻفة، وقʙ اعʙʺʱت الʙراســــة على الʴʱلʽل الʻقȐʙ لȃʛʳʱة الʺȄʜج الʶʱــــȄʨقى  الʶʱــــȄʨقى  
ــة فى الʢاقة"الॽʤʻفة" فى عام   ات الʢاقة فى العالʦ الʺʸʵʱـyـ ʛؗشــ ʛʰاق  ٢٠٢١لأكʢن ʘʽح

الʺʱʻج فى الʱقॽʻات الʙʳيʙة مʲل الهʙʽروجʧʽ حʘʽ قʙرت الاسʲʱʺارات فى الابʱؔارات الʛʹʵاء  
ة ايʛʰدرولا   ʛؗــ ــʨم ملاءمة   ʨʴǼ٨٩الى    Iberdrolaلʷـ ــعʛ يʦʱ فʛض رسـ ملॽار دولار، بʻʽʺا الʶـ

 ١١حʽــʘ الʴــاجــة إلى    ٢٠٥٠للʺʳʱʻــات الॽʯʽʰــة مʧ أجــل تʻʳــʖ أزمــة بॽʯʽــة فى الفʛʱة حʱى  
تȄʛلʨʽن دولار Ǽʺــا يʕدȐ إلى زȄــادة تؔلفــة الʢــاقــة الॽʤʻفــة مقــارنــة ʽʲʺǼلاتهــا مʧ الʻفȌ والغــاز،  

ʲʺار فى الʢاقة الʷـــʺʶـــॽة وʡاقة الȄʛاح فى وتʱعʙد أماكʧ الॽʰع وفقاً ل لॽʻʰة الॽʱʴʱة حʘʽ الاســɦـ
ــــاء  ʙʻا حʘʽ الȌॽʢʵʱ لإنʷـــ ــॽة جʙيʙة ʴǼلʨل عام    ٣٠الʨلاǽات الʺʙʴʱة وؗ ــ ــʺʶـــ ــ ملʨʽن لʨحة شـــ

ات  ٢٠٣٠ ʛؗـــــ ـــــʱʢها  EnergyTechالʱى تعʙʺʱ علʽها شـــ ، بʻʽʺا تعʺȘ بʛامج الʨلاء تʳاه أنʷـــ
ــلʢات الॽʺॽʤʻʱة وجانʖ مʺʲلى  فادة مʧ مʧ جانʰى الʶــــ ات والʺʱʳʺعات الʺʴلॽة للاســـــɦـ ʛؗــــــʷال

  تʨسॽع مʳال الʢاقة الॽʤʻفة.
ــة   ــʨاق الؔهȃʛاء على    (Shen et al.,2022)قʙمʗ دراســـ ــة تأثʛʽات وتǽʙʴات أســـ دراســـ

  ʟــائ ــغȌ، وȃالʱالى تǼ ʛȄʨʢعʠ الʴلʨل الʱقॽʻة حʘʽ خʸــــ مʢʴات تʨلʙʽ الʢاقة عالॽة الʹــــ
ــــعȃʨات الʱى  الʢاقة الؔهʛومائॽة للʱغلʖ على هʚه الǽʙʴʱات ـــ ـــ ـــــــʛʽ الʴʱلʽل إلى أهʦ الʸـــ ، وʷȄــــــ

ـʘ̔ يॼʻغى   تʨاجـه مʢʴـات الʢـاقـة الؔهʛومـائॽـة عـʙم القـʙرة على الǼ ʕʻʰʱـالȄʛʳـان الʶــــــــــــــʴʢى ح
ــॽة القائʺة على  Ȑʨ الʕʰʻʱ وفقاً للقʙرة الʻʱافʶــ ـɦـ ʧ مʶــ ـ̔ـ ــات الʢاقة الؔهʛومائॽة تʶʴــ ــ ـʁـ على مʕســ

ــʧʽ لʱقʦǽʙ عʛوض الʢاقة الؔ ــʺان تʨازن الʢاقة تʴلʽل مʢʱلॼات العʺلاء والʺʻافʶــ هʛومائॽة لʹــ
  وفقاً لاسʷؔʱاف نȄʛʤات الʨʶق.

ــة   تأثʛʽ أســـʨاق الؔهȃʛاء وتغلغل الؔهȃʛاء   (McDonagh et al.,2019)وʗʲʴȃ دراسـ
ʺل على امʸʱـــــاص الʨȃʛؔن   الʺʙʳʱدة على الʱؔلفة الʺʨʱازنة للʢاقة لʤʻام ؗهȃʛائى مʱقʙم ʷǽــــɦـ

ʙʵام   ʙʵامه، حʘʽ تʦ اســـــــــɦـ ʱؗقॽʻة تʨʴل الؔهȃʛاء إلى غاز   power-to-gas  (P2G)واســـــــــɦـ
ʙʵام   ـــــɦـ لة لاســـ ـــــ̔ـ ــــــʦ الʨقʨد الغازȐ مʧ أصـــــــــل غʛʽ بʨʽلʨجى، وتʛʡ ʦحه ʨؗســـ وʢȄلȘ علॽه اســـ

ــة   ــة الʱؔلفة أو مقلʸــــــ ـــــهʽل    curtailedمʵʻفʹــــــ ȄʛʢǼقة أخȐʛ لانʱاج وقʨد نقل مʱقʙم مع تʶـــ
 Ȑʜ ʛؗاللام ʧȄʜʵʱة والȞॼــ للؔهȃʛاء،    الؔهȃʛاء الʺʙʳʱدة الʺʱقʢعة مʧ خلال مقايʝॽ مʨازʧȄ الʷــــــ

ʙʵام   ʱؗقॽʻة ʧȞʺǽ مʧ خلالها تʨفʛʽ آلॽة تʧȄʜʵ لȄʨʴʱل الؔهȃʛاء إلى غاز     VREكʺا يʦʱ اســɦـ
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P2G   مع ʧʽروجʙ̔ـ ـ̋اء، وǼ ʧȞʺȄعـʙ ذلـʥ دمج هـʚا اله ـ̔ل الؔهȃʛـائى لل ــاهʦ فى الʴʱل ـــ ـʘ̔ تʶـــــــــ ح
ثانى أكʶـــــــʙʽ الʨȃʛؔن لانʱاج الʺʲʽان عʛʰ تفاعل ǽعʛف Ǽاســـــــʦ انʱاج الʨقʨد الغازȐ مʧ أصـــــــل  

ʽــاثــل غʺǽ جʱʻʺالغــاز ال ʘــʽــة حॽɾاʛــارات جغॽاو خ ʧأمــاك ʖلــʢʱــة لا تॽʻقʱال ʥجى، وتلــʨلʨʽب ʛ
 ʧȞʺȄاق وʨـــــ ـــ ـــ ـــــʨل للأســـ ـــ ـــ ـــــȞॼة الغاز الॽʰʢعى حʘʽ الʨصـــ ـــ ـــ الغاز الॽʰʢعى وʧȞʺȄ حقʻه فى شـــ
  Ȑʨʽʴـــــــــانع الغاز الʸامه مʙʱــــــ ʙʵامه فى قʢاع الʻقل ʳǼانʖ تʨلʙʽ الؔهȃʛاء مʺا يʙȄʜ اســـ ـــــɦـ اســـ

  وتعʜȄʜ الاقʸʱاد الʙائȐʛ.  وتعʠȄʨ رأس الʺال الʺʢلʨب
ــة   تʴلʽل ؗفاءة مȄʜج الʢاقة الأورॽȃة     (F.deLIano-Paz et al.,2023)قʙمʗ دراسـ

ة ؗل نʨع   ــارؗ ــॼة مʷـــ ــادȐ) بهʙف تʙʴيʙ نʶـــ لʱقॽʻات تʨلʙʽ الؔهȃʛاء مʧ مʨʤʻرʧȄ (بʯʽى واقʸʱـــ
ʗʴ  مʧ أنʨاع مʢʴات الʢاقة فى ؗل بلʙ مʧ أجل تقلʽل الʱأثʛʽ الʯʽʰى الإجʺالى، حʘʽ أوضـ ـــــ

  ʧʽاواح بʛʱى تʱــة ال وʡاقة الȄʛاح   ٪١٣و   ٪١١الʙراســــة أن تقॽʻات الʢاقة الʺائॽة ذات الʸʴــ
ة الʺʱʵلʢة   ــارؗ ــلة مʧ الʻاحॽة الॽʯʽʰة ومʧ   ٪٤٤-٣٧ذات الʺʷــــ ــل الॽʵارات الʺفʹــــ مʧ أفʹــــ

ـʙ̔ الʢـاقـة الʨʻوȄـة ʨؗاحـʙة مʧ تقॽʻـات   ـɻاʛʡ، فى حʧʽ يʛʰز تʨل ـʙɹ الأدنى مʧ ؗفـاءة الʺ ـʘ̔ ال ح
  فى الؔفاءة الॽʯʽʰة والʱؔلفة/الʺʵاʛʡ.   ٪٣٥و    ٢٥ساسي الʛئॽʶॽة ʸʴǼة تʛʱاوح بʧʽ  الʴʺل الأ

ــــة   ــʗ دراســـــــــــــ ــــة    (Cartelle Barros et al.,2020)أوضــــــــــــــʴـ ــه دراســـــــــــــ ــا أوردتـ ؗʺـ
(F.deLIano-Paz et al.,2023)     أʨة أســॽئʨوضــʛة الؔهॽــʶʺــʷاقة الʢة للॽʯʽʰائج الʱʻأن ال

ــة Ǽالʢاقات الʺʙʳʱدة الآخȐʛ مʲل الʢاقة الʺائॽة أو الȄʛاح، وفى الʨاقع   ʛʽʲȞǼ مʧ تلʥ الʵاصـــ
فـــإن أداؤهـــا الʯʽʰي أقʛب إلى أداء الغـــاز الॽʰʢعى أو حʱى الأداء الʨʺʻذجى لʺʢʴـــة الʢـــاقـــة  

ؔهʛوضــʨئॽة على نʱائج بॽʯʽة مʻفʸــلة لʺʕشــʛات مʲل الʨʻوȄة، وقʙ حʸــلʗ الʢاقة الʷــʺʶــॽة ال
ــʺॽة الॽʯʽʰة للʺॽاه العǼʚة، وأثʡ ʗʱʰاقة الȄʛاح أنها خॽار رائع ʱؗقॽʻة   ʻفاذ الʺʨارد أو الʶـــــــــ ـɦـ اســـــــــ

ها ʴǼلʨل   ـɦـ ʧ الʯʽʰة Ǽʺا ʧȞʺǽ زȄادة حʸــ ـ̔ـ Ȑʨ   ٢٠٥٠تʱفʨق فى تʶʴــ ـɦـ مʧ  ٪٤٤-٣٧عʙʻ مʶــ
  مʴفʤة الʢاقة.

ـــــــــة   ع القʛار لإدارة  ن  (Lauro et al.,2023)وقʙمʗ دراســـ ʺʨذج مʴاكاة عʺلॽة صــــــــــــ̒
ـʙ̔ الʢـاقـة الؔهʛومـائॽـة والȄʛـاح   ـ̒اتج مʧ تʨل ـــــــــــعـار الؔهȃʛـاء الآجلـة بʤʻـام الʢـاقـة الʛʰازȄلى ال أســـ

لاء خــاصـــــــــــــــة مʢʴــات الʢــاقــة الؔهʛومــائॽــة   ʨؗه الʚــʵʱاء يʛؗــإج ʛʡــاʵʺإدارة ال ʘــʽحHPPs  
أوجه عʙم الॽقʧʽ الʺʙȄʕة فى للȋʨʴʱ مʧ الʶʵــــائʛ الʺالॽة العʺॽقة Ǽʺا ʶǽــــاهʦ فى الʱغلʖ على  
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قʰلى للʱفاوض على عقʨد   قʰلॽة Ǽالإضــافة إلى تقʦॽʽ الʶــعʛ الفʨرȐ الʺʶـɦـ أســعار الؔهȃʛاء الʺʶـɦـ
ــة   القॽɻʢـــ ــة  للॽʁʺـــ وفقـــــاً  ــة  الآجلـــ ــاء  العʷــــــــــــــʨائॽــــــة    deterministic valueالؔهȃʛـــ ــة  والॽʁʺـــ

stochastic value.  
ــة   ــ فى إنʱاج مʢʴات  Ǽعʨʻان الʴʱقȘʽ    (Daneshgar&Zahedi,2022)وقʙمʗ دراســـ

ʛʡ ʧق  ـ̔ـ ــــ ـــ ʙʵام مʻهج ديʻامॽȞॽات الʤʻام عȘȄʛʡ ʧ تʶʴـــ ـɦـ ــــ ـــ الʢاقة الؔهʛومائॽة ورʱʽʴȃها Ǽاســـ
الإنʱاج والʨʱزȄع ونقل الؔهȃʛاء لʴʱقȘʽ الʛʴʱك نʨʴ الʢاقات الʺʶـʙʱامة عʛʰ إعادة الهȞॽلة فى 

 ʨت Ȑʙالأحʺال ومǼ أॼʻʱي Ȑʚال Ȍॽʢʵʱار الʛʺ ɦاسـ ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ انىʛاء الإيȃʛق الؔهʨاه  سـॽʺال ʛاف
  لʱعʦॽʤ أرȃاح مʢʴات الʢاقة.

ــــــة   ـــ هـʙفـʗ دراســــــ تقـʦǽʙ نʺʨذج لॽʣʨفـة الإمـʙاد    (Dueholam&Ravn,2004)واســـــــــــــɦـ
ــॽغʛʽ هʚا أنʺاȋ إنʱاج الʢاقة  ــــ ــاعة لإنʱاج الؔهȃʛاء مʧ الʢاقة الʺائॽة، وȂلى أȐ مȐʙ ســـ Ǽالʶـــــــ

ــــلاســــــــــل الʜمॽʻة لإنʱاج الʢاقة ال ـــ ــــعار  الʺائॽة ذات الʜʵانات الʛʽʰؔة عʛʰ تʴلʽل الʶـــ ـــ ʺائॽة وأســـ
 ʧة عʳاتʻالأســـــــــعار ال ȋة مقارنة أنʺاॽʺراســـــــــة إلى أهʙال ʗصـــــــــلʨت ʙج، وقȄوʛʻاء فى الȃʛالؔه
الʺʴــاكــاة Ǽــالʺقــارنــة مع نʺʨذج الʤʻــام الʛʴارȐ الʺــائى الʱقلʽــȐʙ وȂعــادة الʛʤʻ فى مفهʨم ॽʀʺــة 

  .  water valueالʺॽاه  
ــي:   ـــــ Ș فإن الفʛض الʙʰيل الʲانى الʛئʶॽـــ ـhـ ــ ـــ تأثʙʻ معʹȎʦ لؒفاءة  يʦجʗ  وʻȃاء على ما ســـ

ائʚ الʶــॻانة الإنʯاجॻة الʵــاملة على الȂʚʸج الʴʯــȂʦقى لʗʳمات   ʙؕة بʠॺتʙʸة الॻات الؒلʗعʸال
ة الʠʲʸات الʸائॻة ʙؕة:  شॽالʱة الॽɺʛوض الفʛانى الفʲي الʶॽئʛض الʛالف ʧع مʛفʱȄو  

ــॽانة   - ائʜ الʸـــ ʛؗة بʢॼتʛʺة الॽات الؔلʙلؔفاءة الʺع Ȑʨʻمع ʛʽتأث ʙجʨــاملة  ي الإنʱاجॽة الʷـــ
ة الʺʢʴات الʺائॽة. ʛؗج شʱʻعلى م  

ــاملة    - ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـ ائʜ الʸـ ʛؗة بʢॼتʛʺة الॽات الؔلʙلؔفاءة الʺع Ȑʨʻمع ʛʽتأث ʙجʨي
ة الʺʢʴات الʺائॽة. ʛؗمات شʙخ ʛʽعʶعلى ت  

ـ̫املة     - ـॽyانة الإنʱاجॽة ال ائʜ ال ʛؗة بʢॼتʛʺة الॽات الؔلʙلؔفاءة الʺع Ȑʨʻمع ʛʽتأث ʙجʨي
ة الʺʢʴات الʺائॽة.على   ʛؗمات شʙع خȄزʨت  

ــاملة    - ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـ ائʜ الʸـ ʛؗة بʢॼتʛʺة الॽات الؔلʙلؔفاءة الʺع Ȑʨʻمع ʛʽتأث ʙجʨي
ة الʺʢʴات الʺائॽة. ʛؗمات شʙج خȄوʛعلى ت  
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  ) الʯعقʔʻ على الʗراسات الʴاǺقة: ٣-٢-٣(
ـȞ̫ل ؗلى  Ǽ مʙتق ʦى لʱقة والǼاʁـ الآلॽه    –احʘ  على حʙ علʦ الॼ  –مʧ خلال الʙراسـات ال

 ʨقى معاً، وهȄʨــʶʱاجى والʱف الإنʙاله ʧʽب Ȍȃʛت ʦل ʘʽة، حॽالʴراســة الʙذج الʨʺافقة مع نʨʱʺال
ʛʵاج الʺʱغʛʽات الʺʛتʢॼة Ǽالʘʴॼ والʺʲʺʱلة فى  ɦاســــــ ʦت ʘʽة، حॽالʴـــة ال هʙفه الʙراســـ ɦــــــʶدور ت

ــॽـانـة الإنʱـاجॽـة Ǽـالؔفـاءة الؔلॽـة للʺعـʙات، وهى علاقـة تʺ ـؗائʜ الʸــــــــــــ ـ̡ل الʳـانـʖ  العلاقـة بʧʽ ر
  ʘʽقة حǼاʶراسات الʙه الʱمʙق Ȑʚالعʺلى وال ʖانʳاجى وفقاً للʱع  الإنʨʻالاتʳتم Șʽʰʢʱال،    ʙوق

  ʧʽب ʧايॼد تʨوج ʧم ʦغʛالȃـــــــاملة، وʷة الॽاجʱانة الإنॽـــــــʸال ʜائ ــــة الʴالॽة أǼعاد رؗ تʗʻʰ الʙراســـ
ائʷǼ ʜــȞل ʳǽعل   ʛؗال ʥأن تل ʗ الʙراســات والʱى تǼ ʗʻʰعʹــها، إلا أن الʙراســة الʴالॽة أوضـɹـ

ʗ  مʧ الʙراســــــة الʴالॽة اعʱʺاد وتʻʰى الأǼعاد الʱى تʛʢقʗ إلʽها الʙراســــــات الʶــــــاǼقة والʱى تʨʻع
ʙؗفاءة الʺع ʧʽاتها ما بʛʽــــــــاملةتأث ʜʽ فى الʙراســـــــــــات  ،  ات، واخȐʛ تʱعلǼ Șالʨʳدة الʷـــ ʛؗʱال ʦوت

ــȄʨقى على الʙراســـــــات ذات الʺʳال الॽʰʢʱقى فى قʢاع  ــ هʙف الʳانʖ الʶʱـــ ـɦـ ــ ــاǼقة الʱى تʶـــ الʶـــــ
  ʝافʻʱة الॽضــــــــح آلʨي Ȑʚال ʖانʳا الʚة، وهॽالʴــة ال ـــ ــاǼه هʚا الʺʳال Ǽالʙراســـ ـــ الؔهȃʛاء لʺا يʷʱـــ

هلʥ الʙʳيʙ حʘʽ اشـــــॼاع الʴاجة  الʺʛجʨه   فى ʣل الʯʽʰة الʻʱافʶـــــॽة الʱى تʕدȐ إلى خلȘ الʺʶــــɦـ
ــادر ذات الʻاحॽة   ــــ هلاكॽة، وتʨʻع الʺʸـــ ـɦـ ــــ ــȞال، الॽʴاة الاســـ ــــ ǽʙʺة والʱى تʛتǼ Ȍॼعʙة أشـــ ـɦـ ــــ الʺʶـــ
الإʳǽابॽة الॽʯʽʰة والأخȐʛ ذات الʻاحॽة الʶلॽʰة الॽʯʽʰة، حʘʽ تعʙد تلʥ الʺʸادر ما بʧʽ الʢاقة 

ʱــة (بȄارʛʴــة  الॽولʛ–    ʘــʽــة حॽومــائʛــاقــة الؔهʢدة ؗــالʙــʳʱʺــاقــة الʢــال للʳʺال ʥلــʚــ وغــازȄــة)، وؗ
ـــــʺʝ والʢاقة الʨʻوȄة   ـــ ـــــʨئॽة والʱى تعʙʺʱ على الʷـــ ـــ ــــــــة الʴالॽة، والʢاقة الؔهʛوضـــ مʳال الʙراســـ
  (الʺʜمع إنʷاؤها)، وأخʛʽاً الʢاقة الʛʹʵاء (الهʙʽروجʧʽ الأخʹʛ) Ǽاعॼʱارها مʸادر مʙʳʱدة.

ʴـالॽــة الʱعʺȘ فى العلاقـة بʧʽ تॽʺʻــة وتʛȄʨʢ تـأثʛʽ الʳــانــʖ  لـʚلـʥ تʴــاول الـʙراســـــــــــــــة ال
فاءة   ائʜ الʸـــــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــــاملة وؗ الإنʱاجى على الʶʱـــــȄʨقى ومعʛفة تأثʛʽ العلاقة بʧʽ رؗ
ة الʺʢʴات   ʛؗـــــ ـــ ـــــȄʨقى فى قʢاع الؔهȃʛاءʷǼـــ ـــ الʺعʙات الؔلॽة ʳؗانʖ إنʱاجى على الʺȄʜج الʶʱـــ

الؔهȃʛاء فى جʺهʨرȄة مʸـــʛ العॽȃʛة والʱى تعʙʺʱ على   الʺائॽة لإنʱاج الؔهȃʛاء Ǽاعॼʱارها مʷʻـــأ
  ،ʛــــــʸالأقǼ ا الʶــــــʙ العالى وخʜانى أســــــʨان الأول والʲانى Ǽالإضــــــافة إلى مʢʴات ؗهȃʛاء إســـــ̒ـ

.ȋʨʽاء أسȃʛه هȃʛاء نʳع حʺادǼ Ȑقʻا، وؗ   وؗ
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 )٤( :Ȏʙؒار الفʟالإ   
ʧʽذج العلاقة بʨʺار نॼʱقة اخǼــاʶراســات الʙاء على الʻة بॽالʴراســة الʙاول الʴت    Șʽʰʢت

ʜ،الʸــــــॽانة الʺʢʢʵة،   ʛؗʺال ʧ ائʜ الʸــــــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــــاملة (الʸــــــॽانة الʚاتॽة، الʶʴʱـــــ̔ـ رؗ
 ʖʱȞة ، مʯʽʰة والʴـــــــʸـــــــلامة والʶال ،ʦॽعلʱوال ʖȄرʙʱدة، الʨʳانة الॽصـــــــTPM   (ʛȄʨʢʱإدارة ال،

ــة   ʻات الʶʺʵـــ ـ̔ـ ʙʻة إلى الʶـــ ـɦـ ــȄʨقى لʙʵمات   5Sالʺʶـــ فاءة الʺعʙات الؔلॽة على الʺȄʜج الʶʱـــ وؗ
  ʥة، وذلॽات الʺائʢʴʺة ال ʛؗش)ʦل رقȞʷالǼ١(     

 

 

 

 

 

 

 

  
  
  
  

  
  

) ʤل رقȜراسة    )١شʗلل Ȏʙؒار الفʟالإ  
 ʘاحॼاد الʙإع ʧر: مʙʸʺال 

  أهʗاف الʗراسة: )٥( 
 :ʧʽʽالʱال ʧʽʽʶॽئʛال ʧʽفʙاله Șʽقʴراسة إلى تʙه الʚف هʙته  

فاءة الʺعʙات  ١-٥( ــاملة وؗ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷــ ائʜ الʸــ ــة العلاقة بʧʽ رؗ ) الهʙف الأول: دراســ
  الؔلॽة.

فاءة  ٢-٥( ـــــــــــاملة وؗ ائʜ الʸــــــــــــــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــ ) الهʙف الʲانى: ʘʴǼ تأثʛʽ العلاقة بʧʽ رؗ
ة الʺʢʴات الʺائॽة لʨʱلʙʽ الؔهȃʛاء   ʛؗمات شʙخ ȘȄʨʶة على تॽات الؔلʙالʺع  
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 أهॻʸة الʗراسة: )٦( 
 ʧȞʺǽ  عاتʨــــ تʛجع أهʺॽة هʚا الʘʴॼ مʧ الʻاحॽة الأكادॽʺǽة: هʚا الʘʴॼ يʻʱاول مʨضـــ

أʴǼاث    Ǽإهʱʺام ؗل مʧ الॼاحʧʽʲ والʺʺارسʧʽ حʘʽ تʶهʦ هʚه الʙراسة فى إثʛاءأن تʤʴى الآن  
ـॽyانة الإنʱاجॽة   ائʜ الإنʱاج والʺʲʺʱل فى ال ـȘȄʨʁ مʧ خلال الʱعʛف على رؗ ʱالǼ اجʱعلاقة الإن
الʷــاملة والʱى تʸــʖ فى تفعʽل دور الآلات والʺعʙات الʱى تʶــاهʦ فى تʨلʙʽ الؔهȃʛاء فى ʣل 

  للʢاقة الʺʙʳʱدة ومʸادرها الأساسॽة والʙʰيلة.  آلॽه ʘʴǼ الʻʱافॽʶة
ــــــة إلى نـʙرة الʱؔـاǼـات   ـــ ـــ ǼـالʺॼʱȞـات    -على حـʙ علʦ الॼـاحـʘ  –وتʛجع اهʺॽـة تلـʥ الـʙراســـ

قʰلॽة،   ـɦـ فادة مʻها للأʴǼاث الʺʶـ ـɦـ ــافة ʧȞʺǽ الاسـ ــʨعات، حʘʽ تʺʲل إضـ العॽȃʛة فى هʚه الʺʨضـ
ॽـــــــ ائʜ الʸــــــ فاءة  وȃاعॼʱارها تقʦǽʙ إʡار مقʛʱح لʱأثʛʽ العلاقة بʧʽ رؗ ــاملة وؗ ــ ــــــ انة الإنʱاجॽة الʷـــ

  الʺعʙات الؔلॽة على تȘȄʨʶ الʙʵمة.
ائʜ الॽʸانة الإنʱاجॽة   ومʧ الʻاحॽة الॽʁॽʰʢʱة، تʺʲل هʚه الʙراسة الʱعʛف على علاقة رؗ
ــادر الʢـاقـة  ـــــــــ ــاملـة Ǽـالؔفـاءة والʱى تʻعʝȞ على تقـʦǽʙ خـʙمـة الؔهȃʛـاء فى ʣـل تعـʙد مʸـــ ــــــ الʷــــــ

ـــــȘȄʨ الʱى تقʙمها ـــ ـــــॽة بʱعʙد    الʺʙʳʱدة، وآلॽات الʶʱـــ ـــ ة الʺʢʴات الʺائॽة فى ʣل الʻʱافʶـــ ʛؗـــــ ـــ شـــ
فادة مʧ الʛʱشــʙʽ والʘʴॼ عʧ تॽʰʢقات تʙȄʜ مʧ الاســʙʱامة   مʸــادر الʢاقة الʙʰيلة ومȐʙ الاسـɦـ

  فى تقʦǽʙ الʙʵمة وتȄʨʶقها.
 مʹهॻʱة الʗراسة:   )٧( 
)١-٧ :ʖʲॺع الʸʯʱم (  

  ʗــــ ـــ ـʁـ ــ ة الʺʢʴات الʺائॽة لʨʱلʙʽ الؔهȃʛاءتأســـ ʛؗــ ــ ــارȄة في   شـــ ــ ॼʡقاً لأحȞام القʨانʧʽ الʶـــ
ــʛ و  ــة لؔهȃʛاء مʸـــ ة القاǼʹـــ ʛؗــ ات الʱاǼعة للʷـــ ʛؗــ ــʛ العॽȃʛة و هي إحȐʙ الʷـــ جʺهʨرȄة مʸـــ

ــʨʯلॽة الʺʙʴودة الʸــــادر Ǽالقانʨن   ات ذات الʺʶــ ʛؗــ ــȑʛ علʽها أحȞام قانʨن الʷــ ة   ʶǽ١٥٩ــ ـ̒ـ لʶــ
١٩٨١  ʦن رقʨـالقـانǼ ــادر ـ̋ال الʸــــــــــــ ـǽʚ̔ـة وقـانʨن رأس ال ـɦه الʻʱف ʴـــــــــــــ ̒ــ  ٩٥م و لائʶم  ١٩٩٢ة  ل

  ʦن رقʨام القانȞعارض مع أحʱا لا يʺॽɾ ʥة و ذلǽʚʽفʻʱه الʱʴة   ١٦٤ولائ ــــ̒ ـــ بȄʨʴʱل   ٢٠٠٠لʶــــــ
ة مʶـــــاهʺة وتقʨم بʨʱلʙʽ الʢاقة الؔهȃʛائॽة مʧ الʺʢʴات الʱاǼعة   ʛؗإلى شـــــ ʛـــــʸاء مȃʛة ؗهʯʽه

  .لها
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ة الʳغʛافى   ʛؗــ ــʛ  ونʢاق الʷــ Ȑʨ جʺهʨرȄة مʸــ ـɦـ جʺॽع مʢʴات الʨʱلʙʽ الʺائॽة على مʶــ
ة عʙد (حʘʽ    مʳॽاوات  ٥الʱي تʙȄʜ قʙرة الʨحʙة فʽها عʧ  العॽȃʛة و ʛؗــــــʷال ʥلʱʺات   )٦تʢʴم

ــʨانمʻها ثلاث مʢʴات لʨʱلʙʽ الؔهȃʛاء Ǽتʨلʙʽ مائॽة   ــʙ العالي، مʢʴة (ʺʴافʤة أســــ مʢʴة الʶــــ
تʨلʽــʙ ؗهȃʛــاء نʳع    مʢʴــة(ʺʴــافʤــة قʻــا  )، ومʢʴــة واحــʙة Ǽ ٢، مʢʴــة أســــــــــــــʨان١أســــــــــــــʨان  

ȑة )حʺادʤافʴʺǼ ʙجʨا يʺʻʽب ʛــ ا  مʢʴة تʨلʙʽ  الأقʸــ ـ̒ـ مʢʴة تʨلʙʽ ؗهȃʛاء  ، وأخʛʽاً  كهȃʛاء اســ
    .سȋʨʽأʺʴافʤة ة Ǽسȋʨʽ الʙʳيʙأ

ــهʙت الفʛʱة مʧ عام  ــȘʰ  ١٩٨١شــ ʺة في قʢاع الؔهȃʛاء والʢاقة لʶǽ ʦــ ـɻـ م إنʳازات ضــ
ــات  ــاء و مʢʴـ ــʙ الؔهȃʛـ ــات تʨلʽـ ــʙ مʧ مʢʴـ ــʙيـ الفʛʱة دخʨل العـ ــʚه  ــل حʽـــʘ حفلـــʗ هـ ــا مʽʲـ لهـ

  ȋʨʢلات و خʨʴʺة  الॽɺراʜة والॽɺا ـ̒ـ الؔهȃʛاء و ذلʥ لʨʱفʛʽ الʢاقة الؔهॽȃʛة للʺʷــــʛوعات الʸــ
قʰلॽة وتغǽʚة الʺʙن والقȐʛ و  لʨʳʻع لॽʺʻʱة مʸـــــــــʛنا الॼʽʰʴة، ؗان مʧ نʸـــــــــʖʽ  االʴالॽة والʺʶــــــــɦـ

ا و مʢʴة نʳع   ة الʺʢʴات الʺائॽة لإنʱاج الؔهȃʛاء مʧ هʚه الإنʳازات مʢʴة ؗهȃʛاء إسـ̒ ʛؗشـ
ʢــاً إلى ت ـــــــــ ـʙɦت أǽʹـــ ـ̋ادȑ وام ـʙrيـʙ عʺʛهـا ح ـ̋ة لʛفع ؗفـاءتهـا و ت ـʙɹيـʘ الʺʢʴـات القـائ ʛȄʨ وت

  ى.الافʛʱاض
ات الʱاǼعة   ʛؗــــــʷــــــة والʹǼة القا ʛؗــــــʷالǼ ʧʽد العاملʙعاملاً فى  ١٤٣٧٤٤بلغ إجʺالى ع

٣٠   ʨʽنʨ٣٠عامل فى  ١٤٨٦٤٩مقابل   ٢٠٢٢ي   ʨʽنʨفاض   ٢٠٢١يʵة انॼʁـ ʻȃ٣.٣و٪   ʧع
ـʁاǼقة( ة ال ʁ̒ـ ـॼʁة انʵفاض   ٢٠٢١نʨʽ  يʨ  ٣٠عامل فى  ١٥٢٧١١) مقابل  ٢٠٢١ال ʻȃ٢.٧و ٪  

ة القاǼʹة Ǽإجʺالى عʙد ٢٠٢٠عʧ الʻʶة الʶاǼقة ( ʛؗʷال ʧʽزع ما بʨʱت ʘʽعاملاً،  ٢٣١٥) ح
ات الإنʱاج، ومʻها  ٢٨٥٨٦مʻها  ʛؗـــــ ـــ ـــ ـــــȄʛة لʻقل   ٢٥٤٦١عامل ʷǼـــ ـــ ـــ ة الʺʸـــ ʛؗـــــ ـــ ـــ عامل Ǽالʷـــ

ــافاً إلʽها   ٨٥٧٧٤الؔهȃʛاء، ومʻها  ات الʨʱزȄع، ومʹـــ ʛؗــ ة الʙʵمات الॽʰʢة  ʷǼ١٦٠٨ـــ ʛؗــ ،  ʷǼـــ
ـــــــــائॽات   ) Ǽأن عʙد العاملʧʽ  ٢٠٢٢وقʙ أوضــــــــــــح تقʛȄʛ وزارة الؔهȃʛاء والʢاقة الʺʙʳʱدة(إحʸـــ

  عامل. Ǽ٢٥٧٧الʺʢʴات الʺائॽة لإنʱاج الؔهȃʛاء يʰلغ  
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  ) الʗʸخل الʸؒى : ٢-٧(
) ʦول رقʙــʳضــــــــــــــح الʨلعــام  )  ٢ي Ȑʨ معــʙلات الʢــاقــة الؔهʛومــائॽــة وفقــاً للʱقʛȄʛ الʶـــــــــــــ̒ـ

٢٠٢١/٢٠٢٢  
) ʤول رقʗ٢ج (  

  الʠاقة الʸائॻة  
خʚان أسʦان   الʗʴ العالى الॻʮان 

 )١(  
خʚان أسʦان  

 )٢(  
نʱع   إسʹا

 Ȏادʸح 
 ȉʦʻالى   أسʸإج

 الʸائى

 ١٤٦٤٦ ٢٣٩.٢ ٤٥٦.٩ ٤٨٨.٢ ١٦٢٩.٩ ١٧٠١.٦ ١٠١٣٠.٢  الʠاقة الʦʸلʗة (ج.و.س)
٤٥٢٣  ٢٣١.٩ ٤٥٠.٤ ٤٨١.٥ ١٦١٩.٢ ١٦٦٩.٥ ١٠٠٧٠.٩  الʠاقة الʙʸسلة (ج.و.س)  

٠.٩  ٣.١ ١.٤ ١.٤ ٠.٧ ١.٩ ٠.٥٨  الاسʯهلاك الʘاتى% نॺʴة   
 -- -- -- -- -- -- --  الʦقʦد الʯʴʸهلʣ ألف ʥʟ وقʦد معادل 

 -- -- -- -- -- -- --  معʗل اسʯهلاك الʦقʦد مʦلʗ جʤ/ك.و.س 
٢٨٦٨  ٤١.١٧ ٦٧.٦ ٨٣.٧ ٢٧٠ ٢٧٤ ٢٢٨٠  أقʶى حʸل (م.وات)  

  -- ١.٠٢ ١.٦ ١.٩٨ ٦.٥ ٦.٤ ٤٦.٤  أقʶى ʟاقة يʦمॻة مʦلʗة (ج.و.س)
--  ٠ ٠.٢ ٠.٢ ٢.٤ ٢ ٩.٣  أدنى ʟاقة يʦمॻة مʦلʗة (ج.و.س)  

--  ٨٧.٥ ٨٥.٢ ٨٧.١ ٨٩.٥ ٨٤.٤ ٨٣.٨  الʦʱدة%   
٥٨.٣  ٦٦.٣ ٧٧.٢ ٦٦.٦ ٦٨.٩ ٧٠.٩ ٥٠.٧  معامل الʸʲل%   
  ٥٩.٥ ٨٥.٤ ٨١.٥ ٨١.٥ ٦٨.٩ ٦٩.٤ ٥٥.١  معامل الʴعة% 

  ٩٢.٨ ٩٨.٥ ٩٦.١ ٩٣.١ ٩١.٧ ٩٦.٨ ٩٢.٢  معامل الإتاحॻة% 

  Ȑʨʻʶال ʛȄʛقʱال) ʛʸاء مȃʛة لؔهʹǼة القا ʛؗʷر: الʙʸʺ٢٨-٢٧)، ص ٢٠٢٢/ ٢٠٢١ال  
  Ȑات (غاز ʛؗــ ــ ــʺॽة وفقاً لʱعʙد الʷــــــ ــ دورة   –ʵǼارȐ    –تʨʻʱع قʙرات الʨʱلʙʽ والإنʱاج الإســــــ

ॼة  ʛؗرة    –مائى  –مʙل القʲʺة)، وتॽʁـ جʙيʙة ومʙʳʱدة أو ما ʢǽلȘ علʽها ʡاقة رȄاح وʡاقة شـʺ
ــʺॽة الʺائॽة ما ʲʺǽل   ــح الʙʳول بॽان إنʱاج   ٪٤.٨الإســــــ تʟʵ الʺʢʴات الʺائॽة، حʘʽ يʨضــــــ

ــلاً  ʙʵامها للʨقʨد، فʹـــ ـɦـ ــح أن ما ʜʽʺǽ الʢاقة الؔهʛومائॽة عʙم اســـ الʢاقة الʺائॽة، حʘʽ يʱʹـــ
ـــــʛف عʧ أن معامل الʨʳدة = الʢاقة مʨʱســــــــȌ  ×عʳلة الʳاذبॽة×كʲافة الʺاء×الʺʨلʙة ÷ (الʸʱـــ

ات الإنʱاجॽة الʱى تعʙʺʱ على الʨقʨد حʘʽ:معʙل الʨʳدة=   ʛؗـــʷال ʧلف عʱʵǽ Ȑʚوال ،(ȋʨـــقʶال
ـ̋ا معـʙل الإتـاحॽـة = (عـʙد  ٩٨٠٠)/(١٠٠٠×٨٦٠( ʻʽب ،(ʙلـʨʺد أو الʨقʨهلاك ال ×معـʙل اســـــــــــــɦـ

  ʛʱة.ساعات الʷʱغʽل+عʙد ساعات الاحॽʱاʡى)/عʙد ساعات الف
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  وʨȄضح الȞʷل الʱالى تʨʢر الʢاقة الؔهʛومائॽة الʺʨلʙة  

  

) ʤل رقȜ٢ش (  

  تʦʠر الʠاقة الؒهʙومائॻة   

ة القاǼʹة لؔهȃʛاء مʛʸ ، تقارʛȄ مʨʻʱعة للʨʻʶات  مʧ إعʙاد الॼاحʘ بʻاء  الʺʙʸر:   ʛؗʷ٢٠١٣(ال   :

٢٠٢٢ (  

فى ضــــــــــــــʨء الʺʻهج الؔʺى والـــʝॽʁǽ Ȑʚ ؗفـــاءة الʺعـــʙات/الآلات مʧ حʽـــʘ معـــʙلات  

ــات   ـــــــــ ــــ ـــ ـــ دراســـ ـــــॽـــــــــــه  ـــ إلـــ  ʗـــــ ـــ ـــــʛقـــ ـــ ـــــʢـــ ـــ تـــ ـــــى  ـــ ـــ ـɦـ ـــ ـــ والـــ ـــــʨدة  ـــ ـــــʳـــ ـــ والـــ والأداء  ـــــॽـــــــــــة  ـــ الاتـــــــــــاحـــ

(Nakajima,1988;Muchiri&Pintelon,2008; Herry et al.,2018; Sukma et 

al.,2022)   ʧة مʛʱاردة خلال الفʨــات الॽـــــــــــــائ وحʱى    ٢٠١٢/٢٠١٣، وفى ضــــــــــــــʨء الإحʸـــ

  والʺʨضʴة Ǽالʙʳول الʱالى:   ٢٠٢١/٢٠٢٢
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) ʤول رقʗ٣ج  (  
  لʠʲʸات الʠاقة الʸائॻة ٢٠٢٢ – ʸॻɾ٢٠١٣ة الؒفاءة الؒلॻة الʵاملة  

الʗʴ   الʴʹة 
 العالى

خʚان  
١أسʦان   

خʚان  
٢أسʦان   

نʱع  إسʹا 
 Ȏادʸح 

 ȉʦʻأس 

٢٠١٢/٢٠١٣  80.63% 83.42% 79.64% 82.01% 77.57% 

 قʗʻ الإنʵاء 

٢٠١٣/٢٠١٤  81.38% 81.21% 77.75% 79.98% 80.52% 
٢٠١٤/٢٠١٥  79.86% 86.41% 82.16% 78.42% 86.92% 
٢٠١٥/٢٠١٦  78.18% 83.60% 73.68% 77.16% 80.74% 
٢٠١٦/٢٠١٧  75.34% 80.66% 86.63% 79.30% 88.11% 
٢٠١٧/٢٠١٨  74.87% 80.11% 84.95% 76.33% 80.84% 20.43% 
٢٠١٨/٢٠١٩  75.66% 80.45% 84.24% 76.69% 81.01% 80.67% 
٢٠١٩/٢٠٢٠  77.32% 82.35% 86.15% 71.53% 80.92% 83.43% 
٢٠٢٠/٢٠٢١  79.29% 77.74% 73.18% 83.44% 93.90% 97.22% 
٢٠٢١/٢٠٢٢  77.26% 81.70% 82.07% 81.09% 81.88% 86.19% 

)ʛʸاء مȃʛة لؔهʹǼة القا ʛؗʷة للȄʨʻʶال ʛȄقارʱاء على الʻب ʘاحॼاد الʙإع ʧر: مʙʸʺ٢٠١٣ال  –  
٢٠٢٢ (  

  وتʙʴʱد الؔفاءة الؔلॽة الʷاملة Ǽالʺعادلة الʱالॽة:
OEE= AR×PE×QR 

ــــــــــॼة   ʺʛ بʶʻـــ ـــــــــɦـ وحʘʽ أن الأداء الʺʛتǼ Ȍॼعʺل الʨʱرʻʽȃات الʺائॽة Ǽʺا ʳǽعل أداءها مʶـــ
  الإتاحॽة Ǽالʺعادلة الʱالॽة:، بʻʽʺا تʙʴد معامل ٪١٠٠

  ١٠٠معامل الإتاحॻة = (عʗد ساعات الʵʯغʻل+عʗد ساعات الاحॻʯاʟى)/ عʗد ساعات الفʙʯة × 

ـɦالى مʻʴʻي الإتـاحॽـة   ـــــــــــح الʷــــــــــــــȞـل ال ـ̋ائॽـة للʢـاقـة     availabilityوʨȄضـــ للʺʢʴـات ال
  الؔهʛومائॽة
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) ʤل رقȜ٣ش (  

  ٢٠٢٢ - ٢٠١٣الʦʹʴات مʹʲʹى الإتاحॻة للʠʲʸات الʸائॻة خلال  
ʛʸاء مȃʛة لؔهʹǼة القا ʛؗʷة للȄʨʻʶال ʛȄقارʱاء على الʻب ʘاحॼاد الʙإع ʧر: مʙʸʺال  

  ووفقاً للʙʳول الʱالى فإن معامل الʨʳدة % ʧȞʺǽ تʨضʴॽها ؗʺا يلى:
) ʤول رقʗ٤ج  (  

  لʠʲʸات الʠاقة الʸائॻة  ٢٠٢٢ – ٢٠١٣معʗلات% الʦʱدة للʦʹʴات
أسʦان  خʚان   الʗʴ العالى  الʴʹة 

١ 
أسʦان   خʚان 
٢ 

 أسȉʦʻ  نʱع حʸادȎ إسʹا 

٢٠١٣/ ٢٠١٢  86.70% 86.90% 92.60% 85.70% 80.80% 
 تʕʲ الإنʵاء 

٢٠١٤/ ٢٠١٣  87.50% 85.30% 93.00% 84.10% 83.10% 
٢٠١٥/ ٢٠١٤  86.80% 90.10% 94.00% 92.80% 89.70% 
٢٠١٦/ ٢٠١٥  85.87% 86.59% 89.98% 80.29% 82.98% 
٢٠١٧/ ٢٠١٦  85.40% 84.90% 91.00% 89.00% 91.40% 
٢٠١٨/ ٢٠١٧  84.70% 85.50% 89.70% 85.00% 85.00% 81.70% 
٢٠١٩/ ٢٠١٨  83.60% 85.40% 90.10% 83.00% 85.00% 86.00% 
٢٠٢٠/ ٢٠١٩  86.10% 85.60% 90.30% 80.10% 87.20% 90.00% 
٢٠٢١/ ٢٠٢٠  84.80% 84.50% 88.70% 90.40% 96.90% 98.60% 
٢٠٢٢/ ٢٠٢١  83.80% 84.40% 89.50% 87.10% 85.20% 87.50% 

)ʛʸاء مȃʛة لؔهʹǼة القا ʛؗʷة للȄʨʻʶال ʛȄقارʱاء على الʻب ʘاحॼاد الʙإع ʧر: مʙʸʺ٢٠٢٢ – ٢٠١٣ال (  
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  سʨʻات ١٠الȞʷل الʱالى مʻʴʻي الʨʳدة للʺʢʴات الʺائॽة للʢاقة الؔهʛومائॽة خلال وʨȄضح  

  
) ʤل رقȜ٤ش (  

  مʹʲʹى الʦʱدة للʠʲʸات الʸائॻة  
 ) ʛʸاء مȃʛلؔه القاǼʹة  ة  ʛؗʷلل الȄʨʻʶة   ʛȄقارʱال الॼاحʘ بʻاء على   –  ٢٠١٣الʺʙʸر: مʧ إعʙاد 

٢٠٢٢ (  
بʧʽ مʢʴــات إنʱــاج الʢــاقــة الؔهȃʛــائॽــة     availabilityوȃʺقــارنــة معــاملات الإتــاحॽــة  

ة الʨجه القʰلى)   ʛؗا، شـʱلʙب الʛة غ ʛؗا، شـʱلʙال Ȍة وسـ ʛؗا، شـʱلʙق الʛة شـ ʛؗة، شـʛة القاه ʛؗشـ)
ـɦاج فى عـام   ـɦاج الؔهȃʛـاء يʧʽʰʱ مـا يلى: أن إتـاحـة مʢʴـة الإن ـ̋ائॽـة لإن ـؗة الʺʢʴـات ال ʛو شــــــــــــــ

ة غʛب الʙل  ٢٠١٩/٢٠٢٠ ʛؗها شــــʽا تلʱلʙال Ȍة وســــ ʛؗا  فى صــــالح شــــʺʻʽا،، بʱلʙق الʛشــــ ʦا ثʱ
  ʗــل ʜ الʛاǼع Ǽإتاحة وصــــــــــ ʛؗʺة فى الॽومائʛاقة الؔهʢة الʢʴا معامل  ٪٩١.١٠جاءت مʺʻʽب ،

ʜ الʛاǼع  Ǽارتفاع    ٢٠٢٠/٢٠٢١الإتاحॽة فى العام   ʛؗʺة فى الॽات الʺائʢʴʺة ال ʛؗجاءت شـــــــــ
ـــــॼة   ـــــॼة   ٢٠٢٢، وجاءت فى العام    ٪٩٢.٤٠معʙل بʶʻـــ ʜ الʲالʘ بʶʻـــ ʛؗʺا  ٪٩٢.٨٠فى الʺǼ 

ʖ الʛئʶॽـي إلى تقʙم   hـʶال ʘاحॼجع الʛȄة، وʛʱالف ʥل خلال تلʽـغʷʱات على الʢʴʺرة الʙى قʻعǽ
ʺʛة وفقاً للʛʰامج   ـɦـ ــ ــغʽلॽة الʺʶـــ ــॽانة الʷʱـــــ ــ ــॼة الإتاحة إلى عʨامل الʸـــ ــ ة الʺʢʴات فى نʶـــ ʛؗــ ــ شـــ

عقʖ دخʨل مʢʴة   ) مʢʴات٦لʺʢʴات الʺائॽة على ســـــʗ (الʜمॽʻة، ؗʺا إن اقʸʱـــــار عʙد ا
ʷʱة الʙيʙʳال ȋʨʽة عام  أسǽل الفعلى فى نهاʽ٢٠١٧/٢٠١٨غ.  
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) ʤل رقȜ٥ش (  

    مʹʲʹى الإتاحॻة بʥʻ مʠʲات الإنʯاج الؒهȁʙائى 
) ʛʸاء مȃʛة لؔهʹǼة القا ʛؗʷة للȄʨʻʶال ʛȄقارʱاء على الʻب ʘاحॼاد الʙإع ʧر: مʙʸʺ٢٠٢٢ – ٢٠٢٠ال (  

اخʱلاف بʧʽ ذلʥ  وفى ضـʨء الʨʳدة ؗأحʙ عʻاصـʛ الؔفاءة الؔلॽة للʺعʙات، تʧʽʰ وجʨد  
ة الʺ ʛؗــ ــ ــــح مʧ الʙʳول رقʢʴ ʦات الʺائॽة، حʘʽ معامل الʨʳدة  الʺॽɻار الʺʷǼ Șʰʢـــ ؗʺا يʱʹـــ

  ) يʦʱ الʱعʛʽʰ عʻه Ǽالʺعادلة الʱالॽة:٣(
مʦʯسȊ  ×عʱلة الʱاذبॻة×كʰافة الʸاء×معامل الʦʱدة = الʠاقة الʦʸلʗة ÷ (الʙʶʯف
 (ȉʦقʴال  

ســـʨلار) فقʙ تʙʴدت    -بʻʽʺا معامل الʨʳدة للʺʢʴات الأخȐʛ والʱى تعʺل Ǽالʨقʨد (غاز
  Ǽالʺعادلة الʱالॽة والʺعʛʰة عʻها Ǽالؔفاءة الʛʴارȄة:  

  ١٠٠×معʗل اسʯهلاك الʦقʦد مʦلʗ)×٩٨٠٠)/(١٠٠٠×٨٦٠الؒفاءة الʙʲارȂة = (
ʨات الʲلاث   ـ̒ـ ــ هلʥ فى الʶـــ ـɦـ ــ ــاǼقة تʧʽʰ أن إجʺالى الʨقʨد الʺʶـــ ومʧ خلال الʺعادلة الʶـــــ

ات الʢاقة ٢٠٢١/٢٠٢٢ –  ٢٠١٩/٢٠٢٠الʶــــاǼقة ( ʛؗهلاك شــــ ) ʷǽــــʛʽ إلى أن إجʺالى اســـɦـ
هلـــʥ (ألف ʧʡ معـــادل) Ǽʺقـــʙار   وقʨد مʶـــــــــــــɦـ ʻفـــʚت  ـɦـ قـــʙ اســــــــــــ عـــام    ٣٢١٣٣غʛʽ الʺـــائॽـــة 

شركة 
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شركة 
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لإنتاج 
الكهرباء

شركة 
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الكهرباء

شركة 
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شركة 
المحطات 
المائية 
لإنتاج 
الكهرباء

 محطات
BOOT

محطات 
القابضة

٢٠٢٢/ ٢٠٢١ 91.60%91.60%95.60%93.70%86.90%92.80%83.68%88.00%
٢٠٢١/ ٢٠٢٠ 89.10%92.00%94.60%95.00%92.50%92.40%0.00%87.40%
٢٠٢٠/ ٢٠١٩ 88.20%93.00%97.00%94.00%90.60%91.10%0.00%0.00%
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، وʧȞʺȄ ٢٠٢١/٢٠٢٢عام    ٣٤١٤٩، و  ٢٠٢٠/٢٠٢١عام    ٣٢٤٠٨.٥، و  ٢٠١٩/٢٠٢٠
  تʨضॽح ذلǼ ʥالʙʳول الʱالى:

  
ات غʙʻ الʸائॻة لإنʯاج الؒهȁʙاء مقارنة   ʙؕʵد معادل للʦوق ʥʟ ألف ʣهلʯʴʸد الʦقʦال

ة الʠʲʸات الʸائॻة لإنʯاج الؒهȁʙاء للʦʹʴات الʰلاث (  ʙؕʵǺ٢٠٢٢ – ٢٠٢٠(  
)ʛʸاء مȃʛة لؔهʹǼة القا ʛؗʷة للȄʨʻʶال ʛȄقارʱاء على الʻب ʘاحॼاد الʙإع ʧر: مʙʸʺ٢٠٢٢ – ٢٠٢٠ال (  

  يʱʹح مʺا سȘʰ ما يلى:

ـ̋ائॽـة والʱى   - عـʙد مʢʴـات الʢـاقـة الؔهʛومـائॽـة ǽقـل عʧ مʽʲلـه مʧ الʺʢʴـات غʛʽ ال

ســʨلار)، حʘʽ تʷــʺل ســʗ مʢʴات    –مازوت   –تعʙʺʱ على الʨقʨد (غاز ॽʰʡعى 

 (عʙد غʛʽ ؗاف).

-  ʧاه، فʹــــــــــــلاً عॽʺادها على الʺʱد لاعʨتؔلفة وق ʛــف ــــ ـــ تʜʽʺʱ الʺʢʴات الʺائॽة ʸǼـــ

 انॼعاثات الʨȃʛؔن (صفʛ إنॼعاث).تʨافقها الʯʽʰى وتقلʽل  

ة أن تقʙم )  McDonagh et al.,2019(  وفى ضــــــʨء دراســــــة - ʛؗــ نʤام    ʧȞʺǽ للʷــــ

ʙʵامه،   ــــɦـ ـــ ʺل على امʸʱـــــــــــاص الʨȃʛؔن واســـ ــــɦـ ـــ ـــــʙʵʱام    مʧ خلالكهȃʛائى ʷǽـــ ـــ اســـ
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)power-to-gas  (P2G      ʦــ ʱؗقॽʻـة تʨʴل الؔهȃʛـاء إلى غـاز وʢȄلȘ علॽـه اســــــــــــ

ــاهʦ فى الʴʱلʽل الؔهȃʛائى للʺاء،  الʨقʨد الغازȐ مʧ أصــــل غʛʽ بʨʽلʨجى حʘʽ ت ʶــ

  ʛʰان عʲʽʺاج الʱن لانʨȃʛؔال ʙʽʁـ وǼ ʧȞʺȄعʙ ذلʥ دمج هʚا الهʙʽروجʧʽ مع ثانى أك

ــل غʛʽ بʨʽلʨجى، وتلʥ الʱقॽʻة لا  ــʦ انʱاج الʨقʨد الغازȐ مʧ أصـــ تفاعل ǽعʛف Ǽاســـ

تʢʱلــʖ أمــاكʧ او خॽــارات جغʛاॽɾــة … حʽــʘ الغــاز الʺʱʻج ǽʺــاثــل الغــاز الॽʰʢعى  

ʙʵامه  وʧȞʺȄ حق ـɦـ ــʨاق وʧȞʺȄ اسـ ــʨل للأسـ ــȞॼة الغاز الॽʰʢعى حʘʽ الʨصـ ʻه فى شـ

 .فى قʢاع الʻقل ʳǼانʖ تʨلʙʽ الؔهȃʛاء

  ) الʗʸخل الʹʦعى : ٣-٧(

ــة ؗʺا   ـــفى الʺعʛʰ عʧ نʺʨذج الʙراســــ يʦʱ الʛʢʱق إلى الʺʙخل الʨʻعى مʧ خلال الʴʱلʽل الʨصـــ

  يلى:

  ) نʦع وحʤʱ العʻʹة: ١-٣-٧(

ʙʵام العʻʽة   ɦاسـ ʦها تʽم فʨقǽ ىʱة والॽالʺʱالاح ʛʽات غʻʽق العʛʡ ʙارها أحॼʱاعǼ ةǽʙʺالع

الॼاحǼ ʘاخॽʱار مفʛدات أو عʻاصـــʛ الʺعايʻة على أســـاس الʺʶـــاهʺة فى الإجاǼة على مʷـــȞلة 

  ʦʳن حʨȞǽ ،ʖــــــ ـــ الʘʴॼ، ولʙʴʱيʙ حʦʳ العʻʽة الʱى ǽعʙʺʱ علʽها فى تʙʴيʙ حʦʳ العʻʽة الʺʻاســـ

 ʨه ʦة الʺلائʻʽدة، وذ ٣٣٥العʛعامل ثقة  مفʺǼ ʥ٩٥ل٪.  

  ) تʤॻʸʶ الاسʯقʶاء وأسالʔʻ الॻɿاس: ٢-٣-٧(

عانة   ـɦـ ــʨل على الॽʰانات الأولॽة حʘʽ تʦ الاســــــ ــاء للʸʴــــــ قʸــــــ ـɦـ تʦ الاعʱʺاد على الاســــــ

  Șعلʱى تʱراســة الʙه الʚام فى هʙʵ ʙʵامها فى دراســات ســاǼقة وتʦ تॽʽؔفها للاسـɦـ Ǽʺقايʝॽ تʦ اسـɦـ

  ؗʺا هʨ مʨضح Ǽالʙʳولس  وʧȞʺȄ تʨضॽح بʨʻد الʺॽʁا  ʱʺǼغʛʽات الʙراسة،
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) ʤول رقʗ٥ج  (  
    بʹʦد الʸقايʛॻ الʗʳʯʴʸمة لʯʸغʙʻات الʗراسة

 ʙʻغʯʸاس  الॻɿʸد الʦʹب 
 

 الʗراسة

ائʚ الॻʶانة الإنʯاجॻة الʵاملة    رؕ

  الصيانة الذاتية

ــؤولية مراقبة معداتهم لمنعها من  -١ ــغلين مسـ تقع على عاتق المشـ
 التعطل أو التوقف

وظائف المعدات ومشــكلاتها الشــائعة من أجل  يتم التعرف على  -٢
ــر المعرفة العملية أثناء  ــبة عبر نشــ ــينات المناســ إيجاد التحســ

 التشغيل الفعلى.
ــبـاب الجـذريـة   -٣ ــغـل نتيجـة التعرف على الأســ تزداد مهـارة المشــ

 المتوقعة كأنشطة ومهام صيانة بسيطة

مʧ إعاد الॼاحʘ بʻاء على  
 AlRefaie et)دراسات 

al,2022)   و
(Ghanem,2021)  و

(Owen,2014)  و(Chaurey 
et al.,2023)   و

(Shinde&Prasad,2018)  و 
(Jasiulewicz-
Kaczarek,2016)   و

(Bataineh et al.,2019)   و
(Venkateswaran,2017)   و
(Ahuja&Khamba,2008)  و

(Parikh&Mahamuni,2015)  
 (Vital&Lima,2020)و 

ʚ ʙؕʸال ʥʻʴʲʯال 

 معلومات تشغيل الآلة وتحديد الخسائر بشكل منهجى.يتم إدارة  -٤
يتم تحليل أنشـــطة  الصـــيانة المطلوبة والقضـــاء على أعطال  -٥

 المعدات.

ــيـانـة   -٦ ــغلين بمهـام الصــ لتعريف المشــ توجـد برامج توعيـة 
 والتعرف على أجزاء الماكينة بما يحسن مهاراتهم الفنية

 الॻʶانة الʠʠʳʸة 

حدوث الأعطال مما يؤدى إلى أن يتم وضع خطة مسبقة لتجنب   -٧
 تكون الآلة فى حالة استعداد وفى حالتها الطبيعية.

ــين الإجراء   -٨ ة من المشــــاكـل بهـدف تحســ اليـ يتم توفير آلات خـ
 الوقائى وجعل الآلة خالية من العيوب.

لمعـاييرهـا الأوليـة عبر  -٩ ة وفقـاً  ــتوى الآلـ يتم الحفـاظ على مســ
  ع الأعطالاستبدال الأجزاء التالفة قبل فشلها لمن

 صॻانة الʦʱدة 

 يتم تتبع مشاكل المعدات والأسباب الجذرية ومعالجتها. -١٠
ــلـة بجودة الإنتـاج  -١١ يتم التركيز على أجزاء المعـدات ذات الصــ

 الخالى من العيوب.
الاعتمــاد على تحقيق منع حــدوث العيوب بــدلا من تركيـب   -١٢

  أنظمة فحص لاكتشاف العيب بعد إنتاجه.

 ʤॻعلʯال ʔȂرʗʯوال  

ل   -١٣ ارف وفهم مشـــــاكـ ارات ومعـ ا على تعلم مهـ ــجعينـ يتم تشــ
 المعدات وإصلاحها.

ــر فكر التطوير   -١٤ ــروريـة لنشــ يتم تزودينـا بـالمهـارات الضــ
 الشخصى لعملية الصيانة.

ب التى تعرفنـا  -١٥ ــجعينـا على الالتحـاق ببرامج التـدريـ يتم تشــ
  مشاكل الآلات بما يمكننا القضاء عليها

الʴلامة والʲʶة  
 والʭʻʮة 

 Zero accidentنركز على تحقيق بيئة عمل آمنة  -١٦
يتم التعرف على الأضرار والآثار البيئية والتقليل من حدوثها  -١٧

 .Zero pollutionللوصول إلى عدم التلوث 
تهدف عدم زيادة العبء (البدنى والعقلى أو وقوع ضـغوط  -١٨ نسـ

  عمل) للحيلولة دون وقوع إصابات فى مكان العمل

 ʔʯȜمTPM 

ات   -١٩ ة العمليـ ة وكفـاءة الوظيفـة عبر أتمتـ ــين إنتـاجيـ يتم تحســ
 والإجراءات.

 يتم تقليل الأعمال الورقية لتقليل التكاليف. -٢٠
يتم التعامل الفعال مع شـكاوى العملاء المتعلقة باللوجيسـتيات  -٢١

  والإداريات لتحسين كفاءة الإنتاج واسترجاع المعلومات

 ʙȂʦʠʯإدارة ال 
الصــيانة للأنظمة الجديدة عبر تقليل مشــكلات  يتم ممارســة   -٢٢

 النظام الحالى لتقليل تكرارها للنظام الجديد
يتم إدخال تحســـينات للمعدات الجديدة تهدف إلى تقليل الوقت   -٢٣

 المطلوب لبدء التشغيل.
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) ʤول رقʗ٥ج  (  
    بʹʦد الʸقايʛॻ الʗʳʯʴʸمة لʯʸغʙʻات الʗراسة

 ʙʻغʯʸاس  الॻɿʸد الʦʹب 
 

 الʗراسة

تمثل الإدارة العليا الأداة الرئيســية لتطبيق الصــيانة الانتاجية  -٢٤
  برنامج صيانة الشاملة باعتباره تحول تنظيمى وليست

5S الʻʴʹات   
 ʛʸʳال 

ــتخـدام وتخزين   -٢٥ ــر ذات القيمـة النفعيـة للاســ يتم فرز العنـاصــ
 .(Seiri)العناصر غير المستخدمة 

يتم إعادة العناصر المستخدمة إلى مكانها الأساسي للاستخدام   -٢٦
 .(Seiton)المستقبلى 

ة   -٢٧ ادة النفعيـ ــتفـ ا يمكن الاســ ــتخـدام بمـ ان الاســ يتم تنظيف مكـ
 .(Seiso)تخدم للعنصر المس

ــبـاط  -٢٨ ــجعينـا على اتبـاع تعليمـات التنفيـذ لتحقيق الانضــ يتم تشــ
 .(Shitsuke)الذاتى 

ــيانة والحفاظ على مكان  -٢٩ ــاركتنا فى إقرار معايير الص يتم مش
  . (Seikestu)الآلات ومساراتها بشكل مرتب 

  كفاءة الʸعʗات الؒلॻة 

 الإتاحة
 تعمل الآلة بشكل مستمر. -٣٠
 الألة بدرجة عالية من الدقة.يتوافر تشغيل  -٣١
  توجد سهولة فى ضبط تشغيل الآلة -٣٢

  
جʙيʙ مʧ إعʙاد الॼاحʘ بʻاءً على  

(Haddad&Jaaron, 2012)   و
(Prabowo et al.,2018)   و
(Kumar et al.,2017)   و

(Vardhan et al.,2015) 

الأداء    
 تؤدى المعدة (الآلة) أفضل حالة دون أعطال. -٣٣
 للقدرة التصميمية أثناء التشغيل.تعمل الآلة وفقاً  -٣٤
  تعمل الآلة بشكل سريع وفعال -٣٥

 الʦʱدة 
 تعمل الآلة المولدة للكهرباء وفقاً للمعايير بدون عيوب -٣٦
 تعمل الآلة المولدة للكهرباء وفقاً المعايير بدون حوادث  -٣٧
  تعمل الآلة المولدة للكهرباء وفقاً للمعايير بدون هدر أو فاقد -٣٨

  الȂʦʴʯقىالȂʚʸج 

 الʯʹʸج 
 من الأهمية تقديم منتج صديق للبيئة.  -٣٩
 يمكننا توفير الكهرباء بشكل مستديم -٤٠
يمكننا تقديم عدة أشـــكال أخرى لإمدادات الطاقة الكهرومائية   -٤١

 هيدروجين أخضر..). –(غاز 

  
  جʙيʙ مʧ إعʙاد الॼاحʘ بʻاءً على

(Arafah et al.,2018)  و  
(Borisova et al.,2022)  و  

(Shen et al.,2022)  و  
(McDonagh et al.,2019)  و  

(F.deLIano-Paz et 
al.,2023)   و  

(Lauro et al.,2023)  و  

 ʙʻعʴʯال  

 يمكننا فرض رسوم تسعيرية ملاءمة للطاقة النظيفة.  -٤٢
ــعار خدماتنا وفقاً لإدارة المخاطر   -٤٣ الناتجة عن عدم  تتحدد أســ

 اليقين من توليد الطاقة الكهرومائية.
اح المحطـات   -٤٤ اه لتعظيم أربـ ال ومـدى توافر الميـ الأحمـ أ بـ نتنبـ

  المائية.

الʦʯزȂع   

ــين طرق الانتاج والتوزيع لتحقيق التحرك نحو    -٤٥ نقوم بتحســ
 الطاقات المستدامة.

د من إمـدادات   -٤٦ ة التى تزيـ ادة المحطـات المـائيـ نعمـل على زيـ
 الطاقة الكهرومائية.

 .تساهم خبرة الشركة  فى التواجد بالسوق المحلى والعالمى -٤٧
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) ʤول رقʗ٥ج  (  
    بʹʦد الʸقايʛॻ الʗʳʯʴʸمة لʯʸغʙʻات الʗراسة

 ʙʻغʯʸاس  الॻɿʸد الʦʹب 
 

 الʗراسة

 الʙʯوȂج 

 يمكننا تقديم عروض للطاقة لضمان توازن السوق.  -٤٨
ــتدامة البيئية لتفعيل آلية الســوق   -٤٩ نقوم بتقديم خدماتنا عبر الاس

 نحو استهلاك إمدادتنا.
ا   -٥٠ اتنـ دمـ ل خـ ة    -تمثـ ة البيئيـ ات  للقضـــــاء     -الآليـ اثـ على الانبعـ

  الكربونية والحد من انتشارها

(Daneshgar&Zahedi,2022)  
  (Dueholam&Ravn,2004)و 

  
  

  ثॺات وصʗق مॻɿاس الʗراسة: )٨(
  : Cronbach’s alphaمعامل الॺʰات ألفا ʙؕونॺاخ  -٨/١

ــاق الـʙاخلى  ـــــــ ـʙ̋ الॼـاحـʘ على Ȅʛʡقـة الاتʶـــــ ʱاعInternal consistency    ـاس معـامـلॽʁل
ــاعʙ فى الاعʱʺاد  ــʨائॽة وȃʺا ʶǽـ ــॼة للʺقايʝॽ الʺʳʺعة لʱقلʽل أخʢاء الॽʁاس العʷـ الʲقة/الॼʲات Ǽالʶʻـ
ــلʨب  ــʙʵʱام أســـــــ ــ ــة فى نفʝ الʺʳال الॽʰʢʱقى.وقʙ تʦ اســـــ على الʺقايʝॽ الʺʱعلقة ʱʺǼغʛʽات الʙراســـــــ

Cronbach's Alpha  (اتʛʽغʱʺال) دʨʻʰال ʧʽȃو (ʛʽغʱʺال) ʙــʻʰال ȋــاॼارت ʘــʽعــامــل ، حʺǼ Ȑʛالأخ
ــالى   إجʺــ  ȋــا الʺʱغʛʽات فى   0.3أعلى مItem-Total Correlation    ʧارتॼــ ــاقى  Ǽــ  ʧʽȃــــه وʻʽب

ــه، ووفقاً للʱʻائج الʱى أʣهʛت Ǽأن معامل الॼʲات لॽʺʳع الʨʻʰد فى الʙʴود الʺقʨʰلة،  ـــ ـــ الʺॽʁاس نفʶـــ
 0.3) ؗانʗ أقل مʧ ٥٠،  ٤٤، ٤٣،  ٤٢، ٣٣، ٢٩،  ٢٨، ٢٧،  ٢٣، ٢٠، ٩، ٢عʙا الॼɻارات (

ـــʱʺارة   ـــȞل مʙʰئى، وȃالʱالى ʧȞʺǽ القʨل Ǽأن الʺقايʝॽ الʨاردة Ǽاســــــــــ ـــॼʱعادهʺا ʷǼــــــــــ وȃالʱالى تʦ اســــــــــ
) ॼɺارة ʧȞʺǽ الاعʱʺاد علʽها أȐ ٣٨الإســʱقʸــاء Ǽعʙ اســॼʱعاد الاثʱʻا عʷــॼɺ ʛارة الʶــاǼقة تʸــॼح (

ــالॼʲـــات الــʙاخلى، وȃــالʛجʨع إلى ʦॽʀ معـــامــل الॼʲـــات ألفـــا الʱى تــʙل على تʺʱع الأ Ǽ عʱʺʱداة أنهـــا ت
 ʨʸǼ(Sekaranرة عامة Ǽʺعامل ثॼات عالٍ على قʙرة الأداة على تʴقȘʽ أغʛاض الʙراسة وفقا لــ 

and Bougie,2019).  
  اخॺʯار صʗق / صلاحॻة الॻɿʸاس:  -٨/٢

 ʙʺʱاع ʙه، وقǼ ىʻم الʺعʨاس الʺفهॽʀ اس فىॽʁʺدة الʨج Ȑʙاس إلى مॽʁʺق الʙــ ــ ــʛʽ صـــ ــ ʷǽـــ
  الॼاحʘ على:

-  :Ȏʙاهʢق الʗʶاق ألفا . الʶعى لʺعامل الاتॽȃʛʱر الʚʳمعامل ال 
لʺقايʝॽ مʱغʛʽات الʘʴॼ وذلʥ مʧ خلال :  Convergent Validityالʗʶق الʠʯاǺقى   -

إʳǽاد إجʺالى الॼʱايʧ الʺفʛʶ للʺʱغʛʽ، والȐʚ يʦʱ الʨʸʴل علॽه مʧ خلال الʴʱلʽل العاملى  
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Factor Analysis  هʱʺॽʀ  ʙȄʜت  ʘʽح الॽʁاس،  عʧ    لʨʻʰد   Hair et)  ٪٥٠الʺقʨʰلة 
al.,2019)  ) ولʙʳال ʛهʤǽ ʘʽ٦ح  ʙʺʱعǽ Ȑʚقى والǼاʢʱق الʙʸات والॼʲل الʽلʴائج تʱن (

  ʛʶالʺف ʧايॼʱة إجʺالى الʺॽʀ علىAVE    اراتॼɻة للॽهائʻرة الʨʸصل للʨʱال ʘʽاس حॽʁʺلل
 الʱى لها مʕشʛات فى الʙʴود الʺقʨʰلة.

-   Ȏʚʻʻʸʯق الʗʶالDiscriminant validity  :  ȘȄʛʡ ʧار عॼʱا الاخʚه ʘاحॼال Ȑʛأج
والȐʚ   (Square Root of AVE)حʶاب ॽʀʺة الʚʳر الॽȃʛʱعى لʺʨʱسȌ الॼʱايʧ الʺʛʵʱʶج  

 .Ȑʛعاد الأخǼالأ ʧع ʙعǼُ ه ؗلॽɾ لفʱʵǽ Ȑʚال Ȑʙʺى الʻعǽ 
  )  ٦جʗول (

  معاملات الʻʸʲʯل الॻɹʸارȂة ومعʸلات الॺʰات والʗʶق الʯقارȁى 
معاملات    العبارات 

  التحميل 
التباين 

  المستخرج 
AVE 

معامل ألفا  
  كرونباخ 

α  

الصدق  
  التمييزى

DV 

  0.721    الصيانة الذاتية
 

 0.653 0.849 

تقع على عاتق المشـغلين مسـؤولية    -١
مراقبـة معـداتهم لمنعهـا من التعطـل أو  

  التوقف

 0.891 

ــدات    -٢ المع وظــائف  على  التعرف  يتم 
ــائعة من أجل إيجاد   ــكلاتها الشـ ومشـ
ــر   ــبة عبر نشــ ــينات المناســ التحســ
ــل   التشــــغي ــاء  أثن ــة  العملي ــة  المعرف

  الفعلى.  

 0.548 
 ) حذفت(

تزداد مهارة المشــغل نتيجة التعرف    -٣
المتوقعــة   الجــذريــة  ــبــاب  على الأســ

  كأنشطة ومهام صيانة بسيطة

 0.593  

 0.657     التحسين المركز
 

 0.727 0.811 

تشــــغيـل الآلــة    -٤ يتم إدارة معلومـات 
  وتحديد الخسائر بشكل منهجى.

 0.709  

يتم تحليل أنشـطة  الصـيانة المطلوبة    -٥
  .والقضاء على أعطال المعدات

 0.832  

لـتـعـريـف   -٦ تـوعـيــة  بـرامـج  تـوجــد 
ــيانة والتعرف   المشـــغلين بمهام الصـ
يحســــن   بمــا  المــاكينــة  أجزاء  على 

  مهاراتهم الفنية

 0.565  

 0.800    0.618   0.640   الصيانة المخططة

يتم وضع خطة مسبقة لتجنب حدوث    -٧
الأعطال مما يؤدى إلى أن تكون الآلة  

 0.854 
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ــا   حــالته اســــتعــداد وفى  ــة  فى حــال
  الطبيعية.

يتم توفير آلات خالية من المشــــاكل    -٨
بهدف تحسين الإجراء الوقائى وجعل  

  الآلة خالية من العيوب.

 0.592 

ــتوى الآلة وفقاً    -٩ يتم الحفاظ على مسـ
الأوليــة عبر اســــتبــدال   لمعــاييرهــا 
لمنع   ــلهــا  قبــل فشــ التــالفــة  الأجزاء 

  الأعطال  

 0.797  
  ) حذفت(

 0.729  0.702   0.531    صيانة الجودة

يتم تتبع مشــاكل المعدات والأســباب    - ١٠
  الجذرية ومعالجتها.

 0.708 

يتم التركيز على أجزاء المعدات ذات    - ١١
الإنتــاج الخــالى من   الصــــلــة بجودة 

  .العيوب

 0.731 

حــدوث    - ١٢ منع  تحقيق  على  ــاد  الاعتم
العيوب بـدلا من تركيـب أنظمـة فحص  

  لاكتشاف العيب بعد إنتاجه.

 0.465 

 0.632    0.772  0.400   التعليم والتدريب

ــارات    - ١٣ تعلم مه ــا على  ــجعين تشــ يتم 
المعــدات   وفهم مشـــــاكــل  ومعــارف 

  وإصلاحها.

0.509 

يتم تزودينـا بـالمهـارات الضــــروريـة    - ١٤
لنشـر فكر التطوير الشـخصـى لعملية  

  الصيانة.

 0.806 

يتم تشــــجعينا على الالتحاق ببرامج    - ١٥
التـدريـب التى تعرفنـا مشــــاكـل الآلات  

  بما يمكننا القضاء عليها

 0.541 

 0.570   0.670   0.325   السلامة والصحة والبيئة

آمنــة  - ١٦ بيئــة عمــل  تحقيق   نركز على 
Zero accident  

 0.484 

ار    - ١٧ يتم التعرف على الأضــــرار والآثـ
البيئية والتقليل من حدوثها للوصــول  

  . Zero pollutionإلى عدم التلوث  

 0.747 

نســـتهدف عدم زيادة العبء (البدنى    - ١٨
عـمــل)   ضــــغـوط  وقـوع  أو  والـعـقـلـى 
ــابـات فى   دون وقوع إصـــ للحيلولـة 

  مكان العمل

 0.681  
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   TPM   0.567  0.737  0.753مكتب 

يتم تحســين إنتاجية وكفاءة الوظيفة    - ١٩
  عبر أتمتة العمليات والإجراءات.

0.835    

لتقليــل    - ٢٠ الورقيــة  يتم تقليــل الأعمــال 
  التكاليف.  

 0.897 
 ) حذفت(

شــــكــاوى    - ٢١ الفعــال مع  التعــامــل  يتم 
ــات   ــاللوجيســــتي ب ــة  المتعلق العملاء 
اج   اءة الإنتـ ات لتحســــين كفـ والإداريـ

  واسترجاع المعلومات

 0.818 

 0.710  0.489  0.504  إدارة التطوير

ة    - ٢٢ ة للأنظمـ انـ ــة الصــــيـ ارســـ يتم ممـ
الجـديـدة عبر تقليـل مشــــكلات النظـام  

  الحالى لتقليل تكرارها للنظام الجديد

0.853    

يتم إدخال تحسينات للمعدات الجديدة    - ٢٣
المطلوب   ــت  الوق ــل  تقلي إلى  ــدف  ته

  لبدء التشغيل. 

 0.543 
 ) حذفت(

تمثـل الإدارة العليـا الأداة الرئيســــيـة    - ٢٤
ــاملة   ــيانة الانتاجية الشـ لتطبيق الصـ
تنظيمى وليســــــت   تحول  ــاره  ــاعتب ب

  برنامج صيانة

 0.591 

 5S   0.834  0.898   0.913السينات الخمس  

يتم فرز العناصـر ذات القيمة النفعية    - ٢٥
ــر غير  للاســــتخدام وتخزين العناصــ

  .(Seiri)المستخدمة  

 0.865 

يتم إعادة العناصــر المســتخدمة إلى    - ٢٦
ــاســــي للاســــتخـدام   مكـانهـا الأســـ

  .(Seiton)المستقبلى  

 0.861 

بمــا    - ٢٧ يتم تنظيف مكــان الاســــتخــدام 
ة للعنصــــر   ادة النفعيـ ــتفـ يمكن الاســ

  . (Seiso)المستخدم  

 0.918 
 ) حذفت(

اتبــاع تعليمــات   - ٢٨ يتم تشــــجعينــا على 
ــذاتى   ال ــاط  الانضــــب لتحقيق  ــذ  التنفي

(Shitsuke) .  

0.570 
 ) حذفت(

ــايير  - ٢٩ مع إقرار  فى  ــا  ــاركتن مشــــ يتم 
ــيانة والحفاظ على مكان الآلات   الصــ
ــرتــب   م بشــــــكــل  ــهــا  ــارات ومســــ

(Seikestu) .  

0.787 
 ) حذفت(
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  0.753  0.459    التوافر (الإتاحة)
  

 0.677 

  0.614   تعمل الآلة بشكل مستمر.  - ٣٠

يتوافر تشــغيل الألة بدرجة عالية من   - ٣١
  الدقة.

 0.679  

  0.683   توجد سهولة فى ضبط تشغيل الآلة  - ٣٢

  0.784  0.762 0.615    الأداء

ة    - ٣٣ الـ ة) أفضـــــل حـ دة (الآلـ تؤدى المعـ
  دون أعطال.  

0.799 
  ) حذفت(

تعمل الآلة وفقاً للقدرة التصــــميمية    - ٣٤
  أثناء التشغيل.

 0.958 

 0.647   تعمل الآلة بشكل سريع وفعال  - ٣٥

  0.696  0.732 0.485    الجودة

اء وفقـاً    - ٣٦ للكهربـ دة  ة المولـ تعمـل الآلـ
  للمعايير بدون عيوب

 0.737  

اء وفقـاً    - ٣٧ للكهربـ دة  ة المولـ تعمـل الآلـ
  المعايير بدون حوادث

 0.801  

اء وفقـاً    - ٣٨ للكهربـ دة  ة المولـ تعمـل الآلـ
  للمعايير بدون هدر أو فاقد

 0.777 

 0.834  0.630  0.696   المنتج

تقــديم منتج صــــــديق   - ٣٩ من الأهميــة 
  للبيئة.

 0.828 

  0.674   يمكننا توفير الكهرباء بشكل مستديم   - ٤٠

ــكــال أخرى    - ٤١ أشــ يمكننــا تقــديم عــدة 
 –لإمدادات الطـاقة الكهرومائيـة (غاز 

  هيدروجين أخضر..).

 0.829 

  N/A N/A  N/A    التسعير

تســــعيريــة    - ٤٢ ــوم  ــا فرض رســ يمكنن
  ملاءمة للطاقة النظيفة.  

 0.706 
  ) حذفت(

ــعـار خـدمـاتنـا وفقـاً لإدارة    - ٤٣ تتحـدد أســ
المخـاطر النـاتجـة عن عـدم اليقين من  

  توليد الطاقة الكهرومائية.  

 0.543 
 ) حذفت(

اه    - ٤٤ توافر الميـ الأحمـال ومـدى  أ بـ نتنبـ
  لتعظيم أرباح المحطات المائية.  

 0.882  
  ) حذفت(

 0.806   0.584 0.650    التوزيع

نقوم بتحسين طرق الانتاج والتوزيع    - ٤٥
طــاقــات   الـ حـو  نـ حـرك  تـ الـ ق  يـ حـقـ تـ لـ

  المستدامة.

 0.625 

ة    - ٤٦ ادة المحطـات المـائيـ نعمـل على زيـ
طــاقــة   الـ إمــدادات  ن  مـ زيــد  تـ ى  تـ الـ

  الكهرومائية.

 0.688 
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ــركة  فى التواجد    - ٤٧ ــاهم خبرة الشـ تسـ
  بالسوق المحلى والعالمى.

 0.803  

  0.523  0.622   0.274   الترويج

يمكننا تقديم عروض للطاقة لضـمان    - ٤٨
  توازن السوق.

 0.528 

نقوم بتقديم خدماتنا عبر الاســـتدامة    - ٤٩
نحو   ــوق  الســ ــة  آلي ــل  ــة لتفعي البيئي

  استهلاك إمدادتنا.

 0.474 

البيئيــة    -تمثــل خــدمــاتنــا    - ٥٠   - الآليــة 
ة  ات الكربونيـ اثـ للقضـــــاء على الانبعـ

  والحد من انتشارها  

 0.891  
  ) حذفت(

  واعʱʺاداُ على أدبॽات الSPSS ʘʴॼالʺʙʸر: مʧ إعʙاد الॼاحʘ بʻاء على الʴʱلʽل 

  عاملʺǼ Ȑʛالأخ (اتʛʽغʱʺال) دʨʻʰال ʧʽȃو (ʛʽغʱʺال) ʙʻʰال ȋاॼارت ʗʹفʵى انʱد الʨʻʰف الʚح ʦت

ونʱج عʧ حʚفها    0.3أقل مCorrected Item-Total Correlation    ʧارتॼاȋ إجʺالى  

 تʧʽʶʴ تلʥ الʺʕشʛات ȞʷǼل أفʹل. 

) مʸــــــفʨفة الʸــــــʙق الȐʜʽʽʺʱ حʘʽ القʲʺǽ ʛʢل معاملات الʚʳر  ٧وʨȄضــــــح الʙʳول (
  AVEالॽȃʛʱعى للॼʱايʧ الʺʛʵʱʶج  
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  اخॺʯارات الفʙوض: )٩( 
  ) اخॺʯار الفʙض  الأول:  ١-٩(

فاءة   ائʚ الʶــــــॻانة الإنʯاجॻة الʵــــــاملة وؕ تʦجʗ علاقة معʹȂʦة ذات دلالة إحʶــــــائॻة بʥʻ رؕ
  الʸعʗات الؒلॻة.
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ائʜ الॽʸانة الإنʱاجॽة الʷاملة (الॽʸانة  ٨يʨضح الʙʳول ( ) نʨع ودرجة العلاقة بʧʽ رؗ
ʜ، الʸـــــــॽانة الʺʢʢʵة، صـــــــॽانة الʨʳدة، الʱعلʦॽ والʙʱرʖȄ، الʶـــــــلامة   ʛؗʺال ʧ الʚاتॽة، الʶʴʱــــــ̔ـ

  ʖʱȞة، مʯʽʰة والʴــʸوالTPM    ʝʺʵات الʻ ) وʧʽȃ ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة (الإتاحॽة  5S، الʶــ̔
  والأداء ، والʨʳدة).،  

ـʙrول ( ـɦائج Ǽـال ʻال ʧــــــــــــــح مʹʱ٨ي ʜـؗائ ) وجʨد علاقـة خॽʢـة وذات دلالـة معȄʨʻـة بʧʽ ر
فاءة الʺعʙات الؔلॽة    TPMالʸـــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــاملة   ȑʨ معȄʨʻة أقل مOEE   ʧوؗ عʙʻ مʶــɦـ

ــॼـــة قــʙ بلغ معـــامــل  0.05 ـــــــائي فــإن هــʚه العلاقــة Ǽــالʶʻــــــــــــ ـــ ـــ ، ووفقـــاً  لʱʻـــائج الʴʱلʽـــل الإحʸـــ
ȋاॼالارتR=0.659     ʙيʙʴʱبلغ معامل ال ʙوق ،R2=0.434%  انةॽــ ــ ـــ ائʜ الʸـــ ، Ǽʺعʻي أن رؗ

وهʚه العلاقة ʛʡدǽة Ǽʺعʻى  OEEمʧ ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة    0.434تفʶــʛ   الإنʱاجॽة الʷــاملة
ــــاملة وحʙة واحʙة تʕدȐ إلى زȄادة ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة  Ǽʺقʙار   ائʜ الʸـــــــॽانة الʷـــ أن زȄادة رؗ

  وحʙة،.  0.839
 ʧــح مʹʱȄول (وʙʳة  ٨الॽاتʚانة الॽــʸــاملة (الʷة الॽاجʱانة الإنॽــʸال ʜائ ،  AM) أن رؗ

ـʴyة والʯʽʰة   ـʁلامة وال ʻات الS&H    ʝʺʵوال ʁ̔ـ ) غʛʽ ذات دلالة معȄʨʻة فى العلاقة 5S، وال
 ʧم ʛʰة أكȄʨʻالʺع Ȑʨ ـɦـ ــــ ــॽانة    0.05مع ؗفاءة  الʺعʙات الؔلॽة، حʘʽ مʶـــ ــــ ائʜ الʸـــ ، بʻʽʺا رؗ

ʧ ا ـ̔ـ ــ ــاملة (الʶʴʱـــ ʜ الإنʱاجॽة الʷـــــ ʛؗʺلFI  ةʢʢʵʺانة الॽــ ــ ــॽانة الʨʳدة  PM، الʸـــ ــ ،  QM، صـــ
  ʖـȄرʙـʱوال ʦॽعلʱʱالE&T  ʖـʱȞم ،TPM  ʛȄʨʢʱإدارة ال ،DM مع ȋـاॼـة للارتȄʨʻذات دلالـة مع (

Ȑʨ معȄʨʻة أقل   ʜ   0.05الؔفاءة الؔلॽة الʷــــــــــاملة ʶʺǼـــــــــɦـ ʛؗʺال ʧ حʘʽ أكʛʲهʦ ارتॼاʡاً الʶʴʱـــــــــ̔ـ
  ȋاॼعامل ارتʺǼR=718     ʙيʙʴʱبلغ معامل ال ʙوق ،R2=0.515%  ʧ ـــــ̔ـ ، Ǽʺعʻى أن الʶʴʱــــــ
  ʛــــــــــــــʶفǽ ʜ ʛؗʺــادة    0.515ال Ȅى أن زʻعʺǼ ــةǽدʛʡ ه العلاقــةʚــة، وهــॽات الؔلʙؗفــاءة الʺعــ ʧم

Ǽ ʜʺقʙار وحʙة واحʙة تʕدȐ إلى زȄادة ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة Ǽʺقʙار   ʛؗʺال ʧ   0.707الʶʴʱـــــــــــــ̔ـ
ــي (تʨجʙ علاقة معȄʨʻة ذات دلالة   وȁʹاءً على الʹʯائج الʴــــاǺقةوحʙة.  يʦʱ قʨʰل الفʛض الأول الʛئʶॽـــ

فاءة الʺعʙات الؔلॽة)،  ائʜ الॽʸانة الإنʱاجॽة الʷاملة وؗ   إحʸائॽة بʧʽ رؗ
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) ʤول رقʗ٨ج (  
ائʚ الॻʶانة الإنʯاجॻة الʵاملة  فاءة الʸعʗات الؒلॻة TPMنʦع ودرجة العلاقة بʥʻ رؕ  OEEوؕ

  معلمات التقدير  ملخص النموذج   المتغير 
R 2R F Sig constant B1  

ــيـانـة   ركـائز الصــ
الإنتاجية الشـــاملة  
Pillar of 

TPM 

كفاة المعدات الكلية  
Overall 

Equipment 
Efficiency 

0.659 0.434  202.488 0.000 0.468 0.839 

 * 0.016  3.886 * 0.687 0.163 0.001 0.025  كفاءة المعدات الكلية  الصيانة الذاتية

  * 0.035 3.702 * 0.458 0.553 0.002 0.046  الإتاحية 
 0.000 3.639 0.000 12.833 0.046 0.215  الأداء 
 -0.127- 4.318 0.022 5.337 0.020 0.141  الجودة 

 0.707 0.909 0.000 280.633 0.515 0.718  كفاءة المعدات الكلية   التحسين المركز
 0.730 0.712 0.000 161.326 0.379 0.616  الإتاحية 
 0.412 2.473 0.000 55.241 0.173 0.416  الأداء 

 0.979 *-0.458- 0.000 268.116 0.504 0.710  الجودة 
 0.562 1.547 0.000 225.095 0.460 0.678  كفاءة المعدات الكلية   الصيانة المخططة

 0.598 1.294 0.000 148.502 0.360 0.600  الإتاحية 

 0.206 3.368 0.000 17.151 0.061 0.247  الأداء 
 0.882 *-0.020- 0.000 361.950 0.578 0.702  الجودة 

 0.417 2.290 0.000 147.649 0.359 0.599  كفاءة المعدات الكلية   صيانة الجودة

 0.435 2.115 0.000 98.013 0.271 0.520  الإتاحية 
 *0.073 3.960 *0.091 2.870 0.011 0.104  الأداء 
 0.742 0.794 0.000 364.365 0.580 0.761  الجودة 

 0.649 1.131 0.000 160.041 0.377 0.614  كفاءة المعدات الكلية   التعليم والتدريب
 0.573 1.361 0.000 67.469 0.204 0.451  الإتاحية 
 0.306 2.915 0.000 23.961 0.083 0.288  الأداء 

 1.066 -0.884- 0.000 286.247 0.520 0.721  الجودة 
الســلامة والصــحة  

  والبيئة
 *0.015 3.888 *0.814 0.056 0.000 0.015  كفاءة المعدات الكلية 

  *-0.036-  4.021  *0.638 0.221 0.001 0.029  الإتاحية 

 *-0.027- 4.373 *0.674 0.178 0.001 0.026  الأداء 
 *0.109 3.271 *0.225 1.476 0.006 0.075  الجودة 

 0.465 2.046 0.000 197.293 0.428 0.654  كفاءة المعدات الكلية  TPMمكتب 

 0.488 1.854 0.000 127.074 0.325 0.570  الإتاحية 
 0.247 3.237 0.000 35.571 0.119 0.345  الأداء 
 0.661 1.046 0.000 207.903 0.441 0.664  الجودة 

 0.293 2.734 0.000 60.925 0.188 0.433  الكلية كفاءة المعدات   إدارة التطوير

 0.391 2.222 0.000 79.585 0.232 0.481  الإتاحية 
 0.222 3.320 0.000 31.675 0.107 0.327  الأداء 
 0.264 2.659 0.000 22.294 0.078 0.279  الجودة 

5S  0.013 3.913 *0.671 0.181 0.001 0.026  كفاءة المعدات الكلية* 

 *0.018 3.799 *0.630 0.232 0.001 0.030  الإتاحية 

 *-0.037- 4.373 0.226 1.472 0.006 0.074  الأداء 

 *0.059 3.569 *0.172 1.879 0.007 0.084  الجودة 

  الʺʙʸر: نʱائج الʴʱلʽل الإحʸائى.   * مʱغʛʽات غʛʽ معȄʨʻة
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  كʺا يʱʹح مʧ الʱʻائج قʨʰل الفʛوض الفॽɺʛة الʱالॽة:
ـــــــــــي الأول Ǽـأنـه تʨجـʙ علاقـة جʨهȄʛـة  - ـ̡انى مʧ الفʛض الʛئʶॽـــ الفʛض الفʛعى ال

فاءة الʺعʙات الؔلॽة. ʜ وؗ ʛؗʺال ʧʽʶʴʱال ʧʽة بॽائʸذات دلالة إح 
ـ̡الـʘ مʧ الفʛض الʛئʶॽــــــــــــــي الأول Ǽـأنـه تʨجـʙ علاقـة جʨهȄʛـة  - الفʛض الفʛعى ال

فاءة الʺعʙات    الؔلॽة.ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ الॽʸانة الʺʢʢʵة وؗ
الفʛض الفʛعى الʛاǼع مʧ الفʛض الʛئʶॽي الأول Ǽأنه تʨجʙ علاقة جʨهȄʛة ذات   -

فاءة الʺعʙات الؔلॽة.  دلالة إحʸائॽة بʧʽ صॽانة الʨʳدة  وؗ
ـــــي الأول Ǽأنه تʨجʙ علاقة جʨهȄʛة  - ـــ الفʛض الفʛعى الʵامʝ مʧ الفʛض الʛئʶॽـــ

فاءة الʺعʙات الؔ  لॽة.ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ الʱعلʦॽ والʙʱرʖȄ وؗ
ــي الأول Ǽأنه تʨجʙ علاقة جʨهȄʛة  - ــــ ــاǼع مʧ الفʛض الʛئʶॽـــ ــــ الفʛض الفʛعى الʶـــ

  ʖʱȞم ʧʽة بॽائʸذات دلالة إحTPM  .ةॽات الؔلʙفاءة الʺع  وؗ
ـ̡امʧ مʧ الفʛض الʛئʶॽــــــــــــــي الأول Ǽـأنـه تʨجـʙ علاقـة جʨهȄʛـة  - الفʛض الفʛعى ال

فاءة الʺعʙات الؔلॽة.  ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ إدارة الʛȄʨʢʱ وؗ
  تʦ رفʠ الفʛوض الفॽɺʛة الʙʰيلة وقʨʰل فʛض العʙم:بʻʽʺا  
ــي الأول Ǽأنه لا تʨجʙ علاقة جʨهȄʛة  - ــــ الفʛض الفʛعى الأول مʧ الفʛض الʛئʶॽـــ

فاءة الʺعʙات الؔلॽة.  بʧʽ الॽʸانة الʚاتॽة وؗ
ــادس مʧ الفʛض الʛئʶॽــــــــــــــي الأول Ǽـأنـه لات وجـʙ علاقـة  - الفʛض الفʛعى الʶــــــــــــ

 فاءة الʺعʙات الؔلॽة.جʨهȄʛة بʧʽ الʶلامة والʴʸة والʯʽʰة وؗ
ــي الأول Ǽأنه لا تʨجʙ علاقة جʨهȄʛة  - ــع مʧ الفʛض الʛئʶॽـ الفʛض الفʛعى الʱاسـ

  ʝʺʵات الʻʽʶال ʧʽ5بS  .ةॽات الؔلʙفاءة الʺع   وؗ
  ) اخॺʯار الفʙض  الʰانى:  ٢-٩(

ائʚ الʶــॻانة الإنʯاجॻة الʵــاملة على   ʙؕة بʠॺتʙʸة الॻات الؒلʗعʸلؒفاءة ال Ȏʦʹمع ʙʻتأث ʗجʦي
ة الʠʲʸات الʸائॻة ʙؕمات شʗʳقى لȂʦʴʯج الȂʚʸال  

) علاقة الانʙʴار الʺقʙر والارتॼاȋ للʱأثʛʽ الارتॼاʡى بʧʽ الʸـــــॽانة  ٩يʨضـــــح الʙʳول (
ة الʺʢʴات الʺائॽة   ʛؗـــــــــʷقى لȄʨـــــــــʶʱج الȄʜʺة على الॽات الؔلʙفاءة الʺع الإنʱاجॽة الʷـــــــــاملة وؗ
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 ʛار الهʙʴل الانʽلʴام تʙʵ ـــــɦـ  Hierarchical Regressionمى لإنʱاج الؔهȃʛاء ، ؗʺا تʦ اســـ

Model    ارʙʴمعادلة الإن ʧʺـــــل ضـــــʸفʻل مȞـــــʷǼ ʧʽقل ʘʽʴǼ يʦʱ إدخال ؗل الʺʱغʧȄʛʽ الʺʶــــɦـ
  ʧʽقل ـɦـ قلة ʘʽʴǼ يʦʱ معʛفة نʳॽʱة الʱأثʛʽ الʻهائى للʺʱغʧȄʛʽ الʺʶــ ـɦـ كʺʛحلة تالॽة للʺʱغʛʽات الʺʶــ

  على الʺȄʜج الȄʨʶʱقى ȞʷǼل تॼادلى.
) ʦول رقʙــʳــانــات الॽب ʧــــــــــــــح مʹʱات  ) أن ــ٩يʛʽغʱʺال ʧʽــة بॼجʨم ȋــاॼعلاقــة ارت ʙجــʨه ت

قلة (الʸــॽانة الإنʱاجॽة الʷــاملة   ɦــʶʺالTPM    ةॽات الؔلʙفاءة الʺع ) والʺʱغʛʽ الʱاǼع  OEE، وؗ
ــائي فإن هʚه   ــȄʨقى) حʘʽ يلاحȎ أن هʻاك ارتॼاȋ ووفقاً  لʱʻائج الʴʱلʽل الإحʸـــــ ــ (الʺȄʜج الʶʱـــ

ȋـاॼبلغ معـامـل الارت ʙالعلاقـة قـR=0.710    ʙيـʙɹـ ʱبلغ معـامـل ال ʙوقـ ،R2=0.488% ىʻعʺǼ ،
  ʛــʶة تفॽات الؔلʙفاءة الʺع مʧ الʺȄʜج    0.488أن تأثʛʽ مʱغȐʛʽ الʸــॽانة الإنʱاجॽة الʷــاملة وؗ

فاءة الʺعʙات   ــاملة وؗ ــ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــ ــ ــȄʨقى وهʚه العلاقة ʛʡدǽة Ǽʺعʻى أن زȄادة الʸـــ ــ الʶʱـــ
ــ ـــــ على   0.192و   Ȅʨ0.881قى يʜداد Ǽʺقʙار  الؔلॽة وحʙة واحʙة على الʨʱالى فإن الʺȄʜج الʶʱـــ

الʨʱالى، وʙʴʱȃيʙ أكʛʲ الʺʱغʛʽات تأثʛʽاً على الʺȄʜج الʶʱـــــȄʨقى  يʱʹـــــح أن الʸـــــॽانة الإنʱاجॽة  
تʕثʛ على الʺȄʜج الʶʱــȄʨقى وفقاً لʺعادلة تʴلʽل الانʙʴار الهʛمى الأولى حTPM    ʘʽالʷــاملة  

ــــاوF    Ȑتʱʹـــــــح أن ॽʀʺة  الʱغʛʽ الʺʨʱقع للʺȄʜج   % م48.8ʧوتفʶـــــــʛ بʶʻـــــــॼة   251.828تʶـــ
تOEE    ʧʽʰوعʙʻ إدخال ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة    1.043الʶʱــــȄʨقى وʶʺȃــــار تأثʛʽ مॼاشــــʛ يʰلغ  

  Ȑــــــاو ــــــॼة تʶـــ ــــــʛʽه قʙ زادت بʶʻـــ مع انʵفاض الʕʰʻʱ    0.015أن الʱغʛʽ الʺʨʱقع الʧȞʺǽ Ȑʚ تفʶـــ
   133.314تʶاوF    Ȑالʺʨʱقع حॽʀ ʘʽʺة 
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) ʤول رقʗ٩ج  (  
العلاقة بʥʻ الॻʶانة الإنʯاجॻة الʵاملة والؒفاءة الؒلॻة للʸعʗات والȂʚʸج  نʦع ودرجة 

 الȂʦʴʯقى 
أسلوب التحليل  

  الإحصائي 
  معلمات التقدير ملخص النموذج المتغير 

R 2R F Sig 0B 1B 2B  

تحليل الانحدار  
Multiالمتعدد

ble  
Regressio
n Model  

TPM 

OEE 

ى
سويق

ج الت
المزي

 

0.710  0.503 133.314 0.000 -0.353 0.881 0.192 

تحليل الانحدار  
الهرمى  

)١(Hierarch
ical 

Regression 
Model  

TPM 0.699   0.488  51.828 0.000  -0.263  1.043  

TPM 

OEE 

0.710 0.503 133.314 0.000 -0.353 0.881 0.192 

  0.172يتضح من التحليل أن معامل الارتباط الجزئى لمتغير الكفاءة الكلية للمعدات يبلغ  
  Beta  =0.164ومعامل بيتا    2.840=  (T)، واختبار ت  ٪٥بمستوى معنوية أقل من  

 Collinearity Tolerance=0.566بمعامل ارتباط ذاتى 

تحليل الانحدار  
الهرمى  

)٢(Hierarch
ical 

Regression 
Model  

OEE 0.553 0.306 116.398 0.000 1.507  0.648 

TPM 

OEE 

0.710 0.503 133.314 0.000 -0.353 0.881 0.192 

يبلغ  الشاملة  الإنتاجية  الصيانة  لمتغير  الجزئى  الارتباط  معامل  أن  التحليل  من  يتضح 
  Betaومعامل بيتا    10.226=  (T)، واختبار ت  ٪٥بمستوى معنوية أقل من    0.533

 Collinearity Tolerance=0.566بمعامل ارتباط ذاتى  0.591=

  .الʺʙʸر : نʱائج الʴʱلʽل الاحʸائى
فى حʧʽ تʧʽʰ أنه ووفقاً لʺعادلة تʴلʽل الإنʙʴار الهʛمى الʲانॽة إن الاعʱʺاد على ؗفاءة  

مʧ الʱغʛʽ فى الʺȄʜج الʶʱــــــȄʨقى  وعʙʻ    0.306الʺعʙات الؔلॽة ʷǼــــــȞل أولى قʙ فʶــــــʛ نʶــــــॼة  
إدخال الʸــــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــاملة تʧʽʰ أن الʱغʛʽ الʺʨʱقع الʧȞʺǽ Ȑʚ تفʶــــʛʽه قʙ زادت بʶʻــــॼة  

ــاوF    ȐزȄادة الʕʰʻʱ الʺʨʱقع حॽʀ ʘʽʺة مع   0.197 وهʚا ǽعʻى أن أهʦ العʨامل    133.314تʶـ
ائʜ الʸــــــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــــاملة (الʸــــــॽانة   الʱى تʙȄʜ الʺȄʜج الʶʱــــــȄʨقى تʛجع أســــــॼابها إلى رؗ
ʜ، الʸـــــــॽانة الʺʢʢʵة، صـــــــॽانة الʨʳدة، الʱعلʦॽ والʙʱرʖȄ، الʶـــــــلامة   ʛؗʺال ʧ الʚاتॽة، الʶʴʱــــــ̔ـ

ʖʱȞة،مʯʽʰة والʴʸوال  TPM  ʝʺʵات الʻʽʶال ،ʛȄʨʢʱ5، إدارة الS .(  
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للʱأثʛʽ الارتॼاʡى بʧʽ الʸـॽانة  ) علاقة الانʙʴار الʺقʙر والارتॼاȋ  ١٠الʙʳول (  يʨضـح
ة  ʛؗــ ــ ــȄʨقى) لʷـــ ــ فاءة الʺعʙات الؔلॽة على الʺʱʻج (أحʙ أǼعاد الʺȄʜج الʶʱـــ ــاملة وؗ ــ الإنʱاجॽة الʷـــ

  الʺʢʴات الʺائॽة لإنʱاج الؔهȃʛاء.
) ʤول رقʗ١٠ج  (  

 نʦع ودرجة العلاقة بʥʻ الॻʶانة الإنʯاجॻة الʵاملة والؒفاءة الؒلॻة للʸعʗات على الʯʹʸج 
أسلوب التحليل  

  الإحصائي 
  معلمات التقدير  ملخص النموذج  المتغير 

R 2R F Sig 0B 1B 2B  

تحليل الانحدار  
 Multibleالمتعدد

 Regression 
Model  

TPM 

OEE 

ج 
المنت

P
roduct

 

0.612 0.374 78.723 0.000 -1.384 0.897 0.401 

تحليل الانحدار  
الهرمى  

)١(Hierarchic
al Regression 

Model  

TPM 0.584   0.341 136.841 0.000  -1.197  1.233  

TPM 

OEE 

0.612 0.374 78.723 0.000 -1.384 0.897 0.401 

يبلغ   للمعدات  الكلية  الكفاءة  لمتغير  الجزئى  الارتباط  معامل  أن  التحليل  من    0.224يتضح 
بمعامل    Beta   =0.242ومعامل بيتا    3.730=   (T)، واختبار ت  ٪٥بمستوى معنوية أقل من  

  Collinearity Tolerance=0.566ارتباط ذاتى 

تحليل الانحدار  
الهرمى  

)٢(Hierarchic
al Regression 

Model  

OEE 0.522 0.272 98.769 0.000 0.509  0.864 

TPM 

OEE 

0.612 0.374 78.723 0.000 -1.384 0.897 0.401 

  0.375يتضح من التحليل أن معامل الارتباط الجزئى لمتغير الصيانة الإنتاجية الشاملة يبلغ  
بمعامل    Beta   =0.425ومعامل بيتا    6.555=   (T)، واختبار ت  ٪٥بمستوى معنوية أقل من  

  Collinearity Tolerance=0.566ارتباط ذاتى 

  .الʺʙʸر : نʱائج الʴʱلʽل الاحʸائى

) ʦول رقʙʳانات الॽب ʧح مʹʱقلة ١٠يʱʶʺات الʛʽغʱʺال ʧʽة بॼجʨم ȋاॼعلاقة ارت ʙجʨأنه ت (

فاءة الʺعʙات الؔلॽة  TPM(الॽʸانة الإنʱاجॽة الʷاملة    – ) والʺʱغʛʽ الʱاǼع (الʺʱʻج  OEE، وؗ

أحʙ أǼعاد الʺȄʜج الȄʨʶʱقى) حʘʽ يلاحȎ أن هʻاك ارتॼاȋ ووفقاً  لʱʻائج الʴʱلʽل الإحʸائي 

،  R2=0.374%، وقʙ بلغ معامل الʙʴʱيR=0.612    ʙهʚه العلاقة قʙ بلغ معامل الارتॼاȋفإن  

  ʛʶة تفॽات الؔلʙفاءة الʺع مǼ0.374   ʧʺعʻى أن تأثʛʽ مʱغȐʛʽ الॽʸانة الإنʱاجॽة الʷاملة وؗ

الʺʱʻج (أحʙ أǼعاد الʺȄʜج الȄʨʶʱقى) وهʚه العلاقة ʛʡدǽة Ǽʺعʻى أن زȄادة الॽʸانة الإنʱاجॽة 

و   0.897ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة وحʙة واحʙة على الʨʱالى فإن الʺʱʻج يʜداد Ǽʺقʙار  الʷاملة و 
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على الʨʱالى، وʙʴʱȃيʙ أكʛʲ الʺʱغʛʽات تأثʛʽاً على الʺʱʻج  يʱʹح أن الॽʸانة الإنʱاجॽة   0.401

تʕثʛ على الʺʱʻج وفقاً لʺعادلة تʴلʽل الانʙʴار الهʛمى الأولى حʘʽ تʱʹح أن   TPMالʷاملة 

% مʧ الʱغʛʽ الʺʨʱقع للʺʱʻج وʶʺȃار تأثʛʽ 34.1وتفʛʶ بॼʶʻة    136.841اوȐ  تॽʀF  ʶʺة  

تʧʽʰ أن الʱغʛʽ الʺʨʱقع الOEE    Ȑʚوعʙʻ إدخال ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة    1.233مॼاشʛ يʰلغ  

  Ȑاوʶة تॼʶʻزادت ب ʙه قʛʽʶتف ʧȞʺǽ0.033    ةʺॽʀ ʘʽقع حʨʱʺال ʕʰʻʱفاض الʵمع انF   Ȑاوʶت

78.723   

قاً لʺعادلة تʴلʽل الإنʙʴار الهʛمى الʲانॽة إن الاعʱʺاد على ؗفاءة  فى حʧʽ تʧʽʰ أنه ووف
ــॼة   ــــ ـــ ــــــʛ نʶـــ ـــ ــــــȞل أولى قʙ فʶـــ ـــ مʧ الʱغʛʽ فى الʺʱʻج  وعʙʻ إدخال   0.272الʺعʙات الؔلॽة ʷǼـــ

  0.102الʸـॽانة الإنʱاجॽة الʷـاملة تʧʽʰ أن الʱغʛʽ الʺʨʱقع الʧȞʺǽ Ȑʚ تفʶـʛʽه قʙ زادت بʶʻـॼة  
ॽʀ ʘʽقع حʨʱʺال ʕʰʻʱفاض الʵة مع انʺF    Ȑــاو وهʚا ǽعʻى أن تأثʛʽ الارتॼاȋ بʧʽ    78.723تʶــ

فاءة الʺعʙات الؔلॽة تقل عʧ الʱأثʛʽ الʺʻفʛد. ائʜ الॽʸانة الإنʱاجॽة الʷاملة وؗ   رؗ

للʱأثʛʽ الارتॼاʡى بʧʽ الʸـॽانة  ) علاقة الانʙʴار الʺقʙر والارتॼاȋ  ١١الʙʳول (  يʨضـح
فاءة الʺعʙات الؔلॽة على  ــاملة وؗ ة الإنʱاجॽة الʷــــ ʛؗــ ــȄʨقى) لʷــــ الʨʱزȄع (أحʙ أǼعاد الʺȄʜج الʶʱــــ

  الʺʢʴات الʺائॽة لإنʱاج الؔهȃʛاء.
) ʦول رقʙrـ ) أنـه تʨجـʙ علاقـة ارتॼـاȋ مʨجॼـة بʧʽ الʺʱغʛʽات  ١١يʱʹــــــــــــــح مʧ بॽـانـات ال

قلة (الʸـــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــاملة   فاءة الʺعʙات الؔلॽة    TPMالʺʶــɦـ ) والʺʱغʛʽ الʱاǼع  OEE، وؗ
ــȄʨقى) حʘʽ يلاحȎ أن هʻاك ارتॼاȋ ووفقاً  لʱʻائج الʴʱلʽل  أحʙ أǼعاد ال  –(الʨʱزȄع   ــ ــــــ ʺȄʜج الʶʱـــ

ȋـاॼبلغ معـامـل الارت ʙه العلاقـة قـʚـــــائي فـإن هـ ـʙɹيـR=0.514    ʙالإحʸـــــــــ ʱبلغ معـامـل ال ʙوقـ ،
R2=0.265%  ةॽات الؔلʙفاءة الʺع ــاملة وؗ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷــ ، Ǽʺعʻى أن تأثʛʽ مʱغȐʛʽ الʸــ

  ʛــ ــȄʨقى) وهʚه العلاقة ʛʡدǽة Ǽʺعʻى أن زȄادة  مʧ الʨʱزȄع (أحʙ أǼعاد ا  0.265تفʶـ لʺȄʜج الʶʱـ
فاءة الʺعʙات الؔلॽة وحʙة واحʙة على الʨʱالى فإن الʨʱزȄع يʜداد   ــاملة وؗ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷــ الʸــ

ــح    0.163و   Ǽ0.556ʺقʙار   على الʨʱالى، وʙʴʱȃيʙ أكʛʲ الʺʱغʛʽات تأثʛʽاً على الʨʱزȄع  يʱʹـــ
ʕثʛ على الʨʱزȄع وفقاً لʺعادلة تʴلʽل الانʙʴار الهʛمى ت  TPMأن الʸــــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــاملة  
% مʧ الʱغʛʽ الʺʨʱقع  25.2وتفʶــʛ بʶʻــॼة   88.816تʶــاوF    Ȑالأولى حʘʽ تʱʹــح أن ॽʀʺة 

تʧʽʰ أن    OEEوعʙʻ إدخال ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة    0.692للʨʱزȄع وʶʺȃــار تأثʛʽ مॼاشــʛ يʰلغ  
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مع انʵفاض الʕʰʻʱ الʺʨʱقع    ʶ0.013ــاوȐ  الʱغʛʽ الʺʨʱقع الʧȞʺǽ Ȑʚ تفʶــʛʽه قʙ زادت بʶʻــॼة ت
    47.296تʶاوF   Ȑحॽʀ ʘʽʺة 

) ʤول رقʗ١١ج  (  
 نʦع ودرجة العلاقة بʥʻ الॻʶانة الإنʯاجॻة الʵاملة والؒفاءة الؒلॻة للʸعʗات على الʦʯزȂع 

أسلوب التحليل  
  الإحصائي 

  معلمات التقدير  ملخص النموذج  المتغير 

R 2R F Sig 0B 1B 2B  

الانحدار  تحليل 
  Multibleالمتعدد

Regression 
Model  

TPM 

OEE 

التوزيع 
P

lace
 

0.514 0.265 47.296 0.000 1.260 0.556 0.163 

تحليل الانحدار  
الهرمى  

)١(Hierarchica
l Regression 

Model  

TPM 0.502   0.252  88.816 0.000  1.336  0.692  

TPM 

OEE 

0.514 0.265 47.296 0.000 1.260 0.556 0.163 

بمستوى    0.131يتضح من التحليل أن معامل الارتباط الجزئى لمتغير الكفاءة الكلية للمعدات يبلغ  
بمعامل ارتباط ذاتى    Beta   =0.150ومعامل بيتا    2.139=   (T)، واختبار ت  ٪٥معنوية أقل من  

Collinearity Tolerance=0.566  

تحليل الانحدار  
الهرمى  

)٢(Hierarchica
l Regression 

Model  

OEE 0.416 0.173 55.134 0.000 2.433  0.450 

TPM 

OEE 

0.514 0.265 47.296 0.000 1.260 0.556 0.163 

يبلغ   الشاملة  الإنتاجية  الصيانة  لمتغير  الجزئى  الارتباط  معامل  أن  التحليل  من    0.333يتضح 
بمعامل    Beta   =0.403ومعامل بيتا    5.728=  (T)، واختبار ت  ٪٥بمستوى معنوية أقل من  

  Collinearity Tolerance=0.566ارتباط ذاتى 

  .الʺʙʸر : نʱائج الʴʱلʽل الاحʸائى
فى حʧʽ تʧʽʰ أنه ووفقاً لʺعادلة تʴلʽل الإنʙʴار الهʛمى الʲانॽة إن الاعʱʺاد على ؗفاءة  

ــॼة   ــʛ نʶـــــــــ ــȞل أولى قʙ فʶـــــــــ مʧ الʱغʛʽ فى الʨʱزȄع  وعʙʻ إدخال    0.173الʺعʙات الؔلॽة ʷǼـــــــــ
  0.092الʸـॽانة الإنʱاجॽة الʷـاملة تʧʽʰ أن الʱغʛʽ الʺʨʱقع الʧȞʺǽ Ȑʚ تفʶـʛʽه قʙ زادت بʶʻـॼة  

ــاوF    Ȑلʕʰʻʱ الʺʨʱقع حॽʀ ʘʽʺة مع انʵفاض ا وهʚا ǽعʻى أن تأثʛʽ الارتॼاȋ بʧʽ    47.296تʶــ
فاءة الʺعʙات الؔلॽة تقل عʧ الʱأثʛʽ الʺʻفʛد. ائʜ الॽʸانة الإنʱاجॽة الʷاملة وؗ   رؗ

للʱأثʛʽ الارتॼاʡى بʧʽ الʸـॽانة  ) علاقة الانʙʴار الʺقʙر والارتॼاȋ  ١٢الʙʳول (  يʨضـح
فاءة الʺع ــاملة وؗ ة الإنʱاجॽة الʷـــ ʛؗــ ــȄʨقى) لʷـــ ʙات الؔلॽة على الʛʱوȄج (أحʙ أǼعاد الʺȄʜج الʶʱـــ

  الʺʢʴات الʺائॽة لإنʱاج الؔهȃʛاء.
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) ʤول رقʗ١٢ج  (  
  نʦع ودرجة العلاقة بʥʻ الॻʶانة الإنʯاجॻة الʵاملة والؒفاءة الؒلॻة للʸعʗات على الʙʯوȂج 

أسلوب التحليل  
  الإحصائي 

  معلمات التقدير  ملخص النموذج  المتغير 

R 2R F Sig 0B 1B 2B  

الانحدار  تحليل 
 Multibleالمتعدد

 Regression 
Model  

TPM 

OEE 

الترويج  
P

ro
m

o
tio

n
 

0.680 0.463 113.201 0.000 -0.935 1.192 0.013 

الانحدار  تحليل 
الهرمى  

)١(Hierarchic
al Regression 

Model  

TPM 0.680   0.463 227.217 0.000  -0.929  1.203  

TPM 

OEE 

0.680 0.463 113.201 0.000 -0.935 1.192 0.013 

بمستوى    0.010يتضح من التحليل أن معامل الارتباط الجزئى لمتغير الكفاءة الكلية للمعدات يبلغ  
بمعامل ارتباط ذاتى    Beta   =0.009ومعامل بيتا    0.156=   (T)، واختبار ت  ٪٥معنوية أقل من  

Collinearity Tolerance=0.566  

الانحدار  تحليل 
الهرمى  

)٢(Hierarchic
al Regression 

Model  

OEE 0.453 0.206 68.316 0.000 1.581  0.630 

TPM 

OEE 

0.680 0.463 113.201 0.000 -0.935 1.192 0.013 

يبلغ   الشاملة  الإنتاجية  الصيانة  لمتغير  الجزئى  معامل الارتباط  أن  التحليل    0.569يتضح من 
بمعامل   Beta  =0.674ومعامل بيتا  11.216=  (T)، واختبار ت ٪٥بمستوى معنوية أقل من  

  Collinearity Tolerance=0.566ارتباط ذاتى 

  .الʺʙʸر : نʱائج الʴʱلʽل الاحʸائى
) ʦول رقʙrـ ) أنـه تʨجـʙ علاقـة ارتॼـاȋ مʨجॼـة بʧʽ الʺʱغʛʽات  ١٢يʱʹــــــــــــــح مʧ بॽـانـات ال

قلة (الʸـــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــاملة   فاءة الʺعʙات الؔلॽة    TPMالʺʶــɦـ ) والʺʱغʛʽ الʱاǼع  OEE، وؗ
ـــــȄʨقى) حʘʽ يلاحȎ أن هʻاك ارتॼاȋ ووفقاً  لʱʻائج الʴʱلʽل   –(الʛʱوȄج   ـــ أحʙ أǼعاد الʺȄʜج الʶʱـــ

ــائي فـإن ــــــ ـʙɹيـR=0.680    ʙهـʚه العلاقـة قـʙ بلغ معـامـل الارتॼـاȋ  الإحʸــــــ ʱبلغ معـامـل ال ʙوقـ ،
R2=0.463%  ةॽات الؔلʙفاءة الʺع ــاملة وؗ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷــ ، Ǽʺعʻى أن تأثʛʽ مʱغȐʛʽ الʸــ

  ʛــʶادة    0.463تفȄى أن زʻعʺǼ ةǽدʛʡ ه العلاقةʚوه (قىȄʨــʶʱج الȄʜʺعاد الǼأ ʙأح) جȄوʛʱال ʧم
ــاملة ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـ فاءة الʺعʙات الؔلॽة وحʙة واحʙة على الʨʱالى فإن الʛʱوȄج يʜداد    الʸـ وؗ

على الʨʱالى، وʙʴʱȃيʙ أكʛʲ الʺʱغʛʽات تأثʛʽاً على الʛʱوȄج  يʱʹـــح    0.013و   Ǽ1.192ʺقʙار  
تʕثʛ على الʛʱوȄج وفقاً لʺعادلة تʴلʽل الانʙʴار الهʛمى   TPMأن الʸــॽانة الإنʱاجॽة الʷــاملة  

% مʧ الʱغʛʽ الʺʨʱقع  46.3وتفʛʶ بॼʶʻة   227.217تʶاوF   Ȑ  الأولى حʘʽ تʱʹح أن ॽʀʺة
تʧʽʰ أن    OEEوعʙʻ إدخال ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة    1.203للʛʱوȄج وʶʺȃـار تأثʛʽ مॼاشـʛ يʰلغ  
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  Ȑــاو ــॼة تʶـ ــʛʽه ʣل ثابʱاً ولʦ يʱغʛʽ بʶʻـ مع انʵفاض الʕʰʻʱ    0.000الʱغʛʽ الʺʨʱقع الʧȞʺǽ Ȑʚ تفʶـ
   113.201تʶاوF   Ȑالʺʨʱقع حॽʀ ʘʽʺة  

فى حʧʽ تʧʽʰ أنـه ووفقـاً لʺعـادلـة تʴلʽـل الإنʴـʙار الهʛمى الʲـانॽـة إن الاعʱʺـاد على ؗفـاءة  
مʧ الʱغʛʽ فى الʛʱوȄج  وعʙʻ إدخال الʸـــॽانة   0.206الʺعʙات الؔلॽة ʷǼـــȞل أولى قʙ فʶـــʛ نʶـــॼة  

ــॼة   ــʛʽه قʙ زادت بʶʻــ ــاملة تʧʽʰ أن الʱغʛʽ الʺʨʱقع الʧȞʺǽ Ȑʚ تفʶــ ارتفاع  مع 0.257الإنʱاجॽة الʷــ
ائʜ الʸــॽانة   113.201تʶــاوF  Ȑالʕʰʻʱ الʺʨʱقع حॽʀ ʘʽʺة   وهʚا ǽعʻى أن تأثʛʽ الارتॼاȋ بʧʽ رؗ

فاءة الʺعʙات الؔلॽة يʜداد عʧ الʱأثʛʽ الʺʻفʛد.   الإنʱاجॽة الʷاملة وؗ
ــي يʨجʙ تأثʛʽ معȐʨʻ لؔفاءة   ــ ـــ ــاǼقة يʦʱ قʨʰل الفʛض الʲانى الʛئʶॽـــــ ــ ـــ وʻȃاءً على الʱʻائج الʶـــــ

ة  الʺعʙات الؔلॽة  ʛؗمات شــʙʵقى لȄʨــʶʱج الȄʜʺــاملة على الʷة الॽاجʱانة الإنॽــʸال ʜائ ʛؗة بʢॼتʛʺال
  الʺʢʴات الʺائॽة ؗʺا يʱʹح مʧ الʱʻائج قʨʰل الفʛوض الفॽɺʛة الʱالॽة:

الفʛض الفʛعى الأول مʧ الفʛض الʛئʶॽي الʲانى Ǽأنه يʨجʙ تأثʛʽ معȐʨʻ لؔفاءة الʺعʙات   -
ائʜ الॽʸانة  ʛؗة بʢॼتʛʺة الॽة.الؔلॽات الʺائʢʴʺة ال ʛؗج شʱʻاملة على مʷة الॽاجʱالإن 

ــــي الʲــانى Ǽــأنــه يʨجــʙ تــأثʛʽ معȐʨʻ لؔفــاءة  - الفʛض الفʛعى الʲــالــʘ مʧ الفʛض الʛئʶॽــــــــــ
ة   ʛؗــ ــاملة على تʨزȄع خʙمات شـــ ــ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـ ائʜ الʸـــ ʛؗة بʢॼتʛʺة الॽات الؔلʙالʺع

 الʺʢʴات الʺائॽة.
ʲانى Ǽأنه يʨجʙ تأثʛʽ معȐʨʻ لؔفاءة الʺعʙات  الفʛض الفʛعى الʛاǼع مʧ الفʛض الʛئʶॽي ال -

ة الʺʢʴات  ʛؗمات شـــʙج خȄوʛـــاملة على تʷة الॽاجʱانة الإنॽـــʸال ʜائ ʛؗة بʢॼتʛʺة الॽالؔل
 الʺائॽة.

  ʛʽعʶئى خاصة وأن تʙʰʺل الʽلʴʱال ʧعاده مॼʱاس ʙعǼ انىʲعي الʛض الفʛالف ʠرف ʦا تʺʻʽب
Ș الؔفاءة الاقʸʱـــادǽة والʺالॽة لʺʛفȘ الؔهȃʛاء، الؔهȃʛاء وفقاً لʛʰنامج إعادة الʶʱـــعʶؗ ʛʽـــॽاســـة تʴق

 ʙعॼاعاة الʛاء مع مȃʛام الؔهʙʵʱة لاسـʴॽʴات صـʛشـʕى مʢة، وتعǽʚغʱال ʙهʳقاً لॼʡ ؔلفةʱى الʢوتغ
الاجʱʺاعى (أȐ أن ʶǽــــــــॽʢʱع الʺʶــــــــʱهلʥ تʴʺل ॽʀʺة فاتʨرة الؔهȃʛاء)، وقʙ صــــــــʙرت عʙة قʛارات 

ــأن إعادة Ȟॽʂلة تعȄʛفة بॽع الؔهȃʛاء حʘʽ ت   ʦ٢٠٢٢/٢٠٢٣ ثॼات تلʥ الʱعȄʛفة للعام الʺالى  ʷǼـــــــــــ
والʱى ؗانʗ مقʛرة مʧ بʛنامج إصــــلاح Ȟॽʂل تعȄʛفة أســــعار بॽع الʢاقة الؔهȃʛائॽة اعॼʱاراً مʧ أول  

  ʨʽلʨ٢٠٢٢ي    ʨʽنʨــة يǽى نهــاʱــأســــــــــــــعــار عــام    ٢٠٢٣وحǼ ʥــاء    ٢٠٢١/٢٠٢٢وذلــॼɺفــاً للأॽɿʵت
.ʧيʙʽفʱʶʺة على الǽادʸʱالاق  
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 الʳلاصة والʦʯصॻات: )١٠( 
 ʧعة مʨʺʳوم ʘʴॼها الʽصـــل إلʨى تʱائج الʱʻال ʦــاً لأه ǽعʛض الॼاحॽɾ ʘʺا يلى ملʸʵـ

  الʨʱصॽات الʺقʛʱحة.
  ) خلاصة الʹʯائج: ١-١٠(

ــلامة   - ــ ــॽانة الʚاتॽة، والʶـــ ــ ــاملة (الʸـــ ــ ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــ ــ ائʜ الʸـــ ʗ الʱʻائج أن رؗ ـɹـ ــ أوضـــ
ʙات الؔلॽة وتلʥ  والʴʸة والʯʽʰة، والʻʽʶات الʝʺʵ) غʛʽ معȄʨʻة للʱأثʛʽ على ؗفاءة الʺع

ائʜ   (Prabowo et al.,2018)الʳॽʱʻة تʱʵلف عʧ دراســـة   ʗ أن جʺॽع رؗ ɹى أوضـــʱال
  ʛʽلها تأث (ʛȄʨʢʱدارة الȂة، وʢʢʵʺانة الॽــʸال) ʧʽتʜʽ ʛؗا الʙــاملة عʷة الॽاجʱانة الانॽــʸال

ــة   ــــ ʗ دراســـ ـــــɹـ أن    (Venkatesh,2005)جʨهȐʛ على ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة، وقʙ أوضـــ
ع   هʻاك فʨائʙ للʸــॽانة الإنʱاجॽة الʷــاملة، أحʙهʺا مॼاشــʛة (زȄادة الإنʱاجॽة، ؗفاءة الʺʸــ̒

ــॼة  OPEالإجʺالॽة   ॽع بʶʻـــ ـ̒ـ ــȞاوȐ العʺلاء، وتقلʽل تؔالʅॽ الʸʱـــ ॽح ومعالʳة شـــ ـɹـ ، تʸـــ
٣٠٪  Ȑʛث) وأخʨلʱة الʴافȞاءات مʛاع اجॼادث، واتʨʴل الʽاجات العʺلاء، تقلॽʱة احॽʰتل ،

ع ثقة العاملʧʽ، الʴفاȍ على مȞان العʺل، تغʛʽʽ اتʳاهات الʺʷــغلʧʽ،  غʛʽ مॼاشــʛة (ارتفا
العʺل بʛوح الفȘȄʛ، تॼادل الʺعʛفة والʛʰʵة، والʷعʨر Ǽامʱلاك الألة مʧ العاملʧʽ)، وʛȄجع  
ـؗة مʧ خلال تعʜȄʜ تʨʻؔلʨجॽـا   ʛــــــــــــــʷـة للॽجʨلʨʻؔʱة الʙالقـاعـ ʧ الॼـاحـʘ إلى أهʺॽـة تʶʴـــــــــــــ̔ـ

ʱالǼ ʧʽفʣʨʺمهارات ال ʧ ʷǼ ʜـــȞل  الʺعʙات وتʶʴــ̔ـ ʛؗʱة الأجل تʛʽـــʸق ʛاصـــʻعلى ع ʜʽ ʛؗ
ـ̫عʨر Ǽالʺلॽؔة على   ـॽyانة الʺʢʢʵة ʙʴǽ ʘʽʴǼث تॽʺʻة ال ـॽyانة الʚاتॽة وال أكʛʰ على ال

.ʦاتهॽوعʺل ʦاتهʙمع ʧʽʶʴدارة وتȂو ʦفه ʧم ʦهʶǽ اʺǼ غلها العʺالʷǽ ىʱات الʙالʺع 
ـɦـ - ʗ نʱائج الʙراســـــات الʶـــــاǼقة مʧ أســـــلʨب رد الفعل إلى الأســـــلʨب الاســـ ॼاقى مʧ أوضــــɹـ

ــॽانة   ــل بʨاســــʢة مʣʨفى الʸــ ــॽانة معʙاتهʷǼ ʦــــȞل أفʹــ ــغلʧʽ على صــ خلال تʙرʖȄ الʺʷــ
  ʧʽȃرʙʺال(Hashim et al.,2012)  ـــــــــة   (Chaurey et al.,2022)، وقʙ قʙمʗ دراســـ

ــاملة لؔى تʱʺاشــــــى مع الʻʱفʚʽ الفعال فى قʢاع   ــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــ لʶــــــʺات وعʨائȘ الʸــــ
 ʺالى.الॽʻʸʱع مʺا ǽقلل مʧ الاسʲʱʺار الʛأس

-  ʧد عʨʻʰاقى الॼها بʡاॼات ارتॼفاض معامل ثʵد لانʨʻة بʙعاد عॼ وهʨ ما تʦ    0.3تʦ اســــɦـ
  ʛʽــعʶʱال ʛʽغʱد مʨʻة (بʙعॼ ʨʺǼجॼه تʶʴــǼ ʧʽاقى مʕشــʛات الʙراســة، ومʧ أهʦ الʨʻʰد الʺʶـɦـ
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أحʙ أǼعاد الʺȄʜج الʶʱـــــȄʨقى) ، وȑʛȄ الॼاحʘ أن ســـــॽاســـــة الʶʱـــــعʛʽ هى ســـــॽاســـــة مʨحʙة  
ة الق ʛؗــــــ ــــــʛ دون غʛʽها وفقاً لقʛارات مʳلʝ الʨزراء  تʟʱʵ بها الʷـــ اǼʹـــــــــة لؔهȃʛاء مʸـــ

.ʥهلʱʶʺة الǽاء وحʺاȃʛالؔه Șفʛم ʦॽʤʻوجهاز ت 
ʜʽة   - ʛؗء بʙʰة الॽʺ5أهS    اعॼانة واتॽــــــʸــــــاكل الʷف على مʛعʱام والʜʱة الالॽعʺل ʝȞعǽ اʺǼ

  جʺॽع العاملʧʽ قʨاعʙ الʻʱفǼ ʚʽʺا ʧȞʺǽ صॽانة الʺعʙات للʨʸʴل على نʱائج أكʛʲ إʳǽابॽة 
  ʧȄʜʵام وتʙʵ وفعالॽة، وȑʛȄ الॼاحʘ أن أهʺॽة فʛز العʻاصـــــــʛ ذات الॽʁʺة الʻفॽɻة للاســــــɦـ

ʙʵمة   ʙʵمة إلى مȞانها الأســـاســـي    Seiriالعʻاصـــʛ غʛʽ الʺʶــɦـ مع إعادة العʻاصـــʛ الʺʶــɦـ
ــॽانة الإنʱاجॽة الʷـــاملة، وȃالʱالى   قʰلى تʨؔن ذات أهʺॽة عʙʻ إجʛاء الʸـ ـɦـ ʙʵام الʺʶـ ـɦـ للاسـ

على   ــاد  ǽع  2Sالاعʱʺـــ ــا  ــــــة  Ǽʺـــ ــــ دراســـــــــ مع   Șفʱي ــʚا  وهـــ ــل  مʱȞʺـــ  ʛʽغ  Șʽʰʢت ʻى وجʨد 
(Arai,2017)  .عॽʻʸʱلل Ȍʶॼʺال ʚʽفʻʱال ʗمʙى قʱال 

-  ʧم ʙيʙادا إلى العʻ ـɦـ ــة الʙور الفعال للʱأثʛʽ على الʺȄʜج الʶʱــــȄʨقى اســ كʚلʗʲʴǼ ʥ الʙراســ
الʙراســــات الʶــــاǼقة  الʱى ʗʲʴǼ تفعʽل آلॽة الʶــــʨق فى ʣل الʻʱافʶــــॽة فى قʢاع الؔهȃʛاء  

ــة  وهʨ مـا ق ـ ـــــــــ ـɦه دراســـ مʧ خلال تȘʽʰʢ تقॽʻـات الؔهȃʛـاء   ʙ(Borisova et al.,2022)م
ـyادȐ بهʙف اعʱʺاد معايʛʽ تقʦॽʽ الأداء الʯʽʰى لؔل مʢʴة ʡاقة  ʱة واقʯʽب ʧȄرʨʤʻذات م

 ومʛاعاة الؔفاءة الॽʯʽʰة مʧ حʘʽ الʺʵاʛʡة الاقʸʱادǽة ومȐʨʱʶ الʱؔلفة الʺفʛʱضة.
فادة مʧ إنʱاج الؔهȃʛاء فى تق - ʗ دراســـة  عʙم الاســɦـ لʽل الانॼعاثات الʨȃʛؔنॽة، حʘʽ أوضــɹـ

(McDonagh et al.,2019)    ʦــ أن تقॽʻـة تʨʴل الؔهȃʛـاء إلى غـاز وʢȄلȘ علॽـه اســــــــــــ
الʨقʨد الغازȐ ؗإنʱاج مʶــــــــــــــʙʱام مʧ الʽʳل الʲالʘ عʛʰ الʨʱلʙʽ الʺʱغʛʽ للؔهȃʛاء الʺʙʳʱدة  

Variable Renewable Electricity   ʧه عʱ  ـyــ  ٪٣.٦والȐʚ قʙ تʸـــل نʶــhـ ة  مʧ ح
لʴʱقȘʽ تॽɿʵʹــــــــــات فى الانॼعاثات، حʘʽ إن زȄادة    ٢٠٣٠الʢاقة فى الʻقل ʴǼلʨل عام 

٢٠٪    ʠॽɿʵإلى ت Ȑدʕـاقـة يʢن فى الʨȃʛؔــــــة ال ـــ ـــ فى    ٪٩مʱʴʺلـة فى الʱقॽʻـات مʵʻفʹـــ
ــــــاء على   ة الʺʢʴات فى القʹــــــ ʛؗــــــ انॼعاثات الʨȃʛؔن، حʘʽ يȑʛ الॼاحʘ أن خʙمات شــــــ

هʙف،   ة لʦ تʸــــــʙر أǽه  الانॼعاثات الʨȃʛؔنॽة لʦ تʸــــــل إلى الʺʶـــــɦـ ʛؗــــــʷأن ال ʧم ʦغʛالȃو
ة   ʛؗــ ات الآخȐʛ، حʘʽ تعʛʰʱ الʷــــ ʛؗــ ʙʵامها للʨقʨد ʴؗال الʷــــ ـɦـ ʚلʥ عʙم اســــ انॼعاثات وؗ
ʙʵم للʢاقة الॽʤʻفة Ǽالاعʱʺاد على الʺॽاه، ولʦ تʗʰʲ أǽة دراســـــــــــات وجʨد عॼʁات   الʺʶــــــــــɦـ
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ات الʺʳʱʻة للʢاقة الؔهʛومائॽة مقارنة Ǽالʷـــــــ ـــــ ʛؗـــــــــ ات  للʢاقة الʻاتʳة عʧ مʲل تلʥ الʷـــ ʛؗ
ة للʺلॽارات مʧ شـʛاء   ʛ̫ؗـ ـ́لاً عʧ تʨفʛʽ ال قاته، ف ̫ɦـ ʙʵمة للʨقʨد ॽʺʳǼع م ʁɦـ الأخȐʛ الʺ

  ١٢٢٧٧١٣ىʺلʨʽن جॽʻه Ǽإجʺالى مʸــــʛوفات  ١٤٣٣٦٤٧الʨقʨد، وقʙ بلغ صــــافى الȃʛح
 فʹلاً عʧ انʵفاض معامل الʛʵوج الاضʛʢارȐ.،  ملʨʽن جॽʻه

- ʲʺʱلات أداء تʙات ومعʛشــــʕة مॽات الʺائʢʴʺة ال ʛؗشــــ Șʽقʴة  تʙلʨʺاقة الʢل فى ارتفاع ال
ة إلى   ʛؗʷال ʧرها    ١٤٦٤٦مʙادة قȄʜوات/ساعة بʨلʽؗ ارॽوات/ساعة    ١١٤٦ملʨلʽؗ ارॽمل
 عʧ الʺʱʶهʙف.

  ) الʦʯصॻات: ٢-١٠(
  بʻاء على الʱʻائج الʶاǼقة ʧȞʺǽ الاسʱفادة مʻها ॽɾʺا يلى:

الʱعلʦॽ الʺʙʰئى    –إدخال خʨʢات الʸــــــॽانة الإنʱاجॽة (الʨʢʵة الʴʱʹــــــȄʛʽة[إعلان الإدارة   -
ـʙɦرȄـʖ أو الʨعى   ـ̋ل    –الʱقـʦǽʙ    –عʛʰ ال   –الʢـاǼع الʛســــــــــــــʺى أو وجʨد جـائʜة]    –نʤـام ع

ــاء   ʛؗــ ــائʜ   –الʨʢʵة الʱقــॽʺǽʙــة مʧ خلال دعʨة جʺॽع الʷــــــــــــ الʨʢʵة الʻʱفʽــǽʚــة [ تʻفʽــʚ رؗ
TPM  [–  ] ةॽــ ــʶॽــــ ــʨل على جائʜة  الʨʢʵة الʱأســــ عقPM    ʖالȐʙʴʱ وتقʡ ʦǽʙلʖ للʸʴــــ

 الʨصʨل للʺʛحلة الʻهائॽة])
ة عʛʰ الاعʱʺاد على الʸـــॽانة   - ʛؗـــʷة فى الʙʺʱانة الʺعॽـــʸامج الʛات على بʻ إجʛاء تʶʴـــ̔

  ʛʰء عʜفى ؗل ج ʧʽــــغل ʧ مهارات الʺʷـــ الʺʶـــــــॼقة مع اعʱʺاد بʛامج تʙرॽʰȄة مʲȞفة لʶʴʱــــــ̔ـ
  ʦॽʂومفا ȏادॼم ʛʷنTPM  .ʝॽاج إلى تأسʱʴة عʺل تॽʳॽاتʛʱالعʺال ؗاس ʧʽب 

-   ʚʽفʻʱام الإدارة بʜʱورة إلʛضـــــTPM  ضـــــʺا ʘʽادرات،  حॼʺات أو الʛʽʽغʱلل Ȑالإدار ʦعʙن ال
ــॽانة   ة الʺعلʨمات مع الʺʣʨفʧʽ للʱعʛف على أهʙاف وفʨائʙ بʛنامج الʸــ ــارؗ ــʺان مʷــ وضــ
الإنʱاجॽة الʷـاملة فى حالة قʨʰل الإدارة للʛʰنامج حʘʽ يʦʱ تʴفʜʽ الʺʣʨفʧʽ على انʳاحه  

ʧ ؗفاءة الʺعʙات الؔلॽة   ʧ الأداء[عʙم وجʨد    OEEلʹـــــʺان تʶʴـــــ̔ عʙم   -أعʢالوتʶʴـــــ̔
 عʙم وجʨد عʨʽب].  –وجʨد حʨادث  

الانॼʱـــاه إلى تʨفʛ قʢع ॽɼـــار الʺعـــʙات لʱقلʽـــل مʵـــاʛʡ زȄـــادة وقـــʗ الʨʱقف عʧ العʺـــل   -
ॽح عʙʻما   ـɹـ ــȞل صــ ــʛاء الʺʨȞنات ʷǼــ ʙʰال قʢع الॽɽار حʘʽ يʦʱ الȌॽʢʵʱ لʷــ ـɦـ ʖ اســ ـhـ ʶǼــ

 .ʸǽل الʙʳول الʜمʻى لʻʱفʚʽ الاسʙʰʱال وتʨؔن الʺʨȞنات الʺʢلȃʨة مʱاحة Ǽالفعل
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أهʺॽة بʻاء سـʨق ؗهȃʛاء ناضـج ومفʨʱح وتʷـʽȞل آلॽة تʶـعʛʽ تʙʴدها الأسـʨاق يهʙف إلى   -
 إفʶاح الʺʳال ؗاملاً لʙور الأسʨاق فى تʨزȄع الʺʨارد.

Ȑʨ الǼ ʕʰʻʱالʨʱلʙʽ لʱقʦǽʙ عʛوض الʢاقة   - ــــــــɦـ ʧ مʶـــ ــــــــ̔ـ ـــــــــʛورة بʚل جهʨد الʛȄʨʢʱ وتʶʴـــ ضـــ
ـ̫اف الʱغʛʽʽات الʺʱʴʺلة الʱى تعʛʱض سـʨق  ؔ ɦة مع اسـॽومائʛاقة    الؔهʢام الʤʻاء بȃʛالؔه

 الؔهʛومائॽة.
ʙʵام الؔهȃʛاء لʱقॽʻة   - ɦاج واسـʱان ʧة  مॽات الʺائʢʴʺة ال ʛؗفادة شـ ɦة اسـॽʺأهP2G   اجʱلان

ــاهʦ فى   وقʨد مʱقــʙم للعʺــل على تʴقȘʽ انʵفــاض فى الانॼعــاثــات الʨȃʛؔنॽــة ʽʴǼــʘ تʶـــــــــــــ
ʛʵج مʧ ا ـɦـ لʺاء مع ثانى  الʴʱلʽل الؔهȃʛائى للʺاء، وʱʻȄج Ǽعʙ ذلʥ دمج الهʙʽروجʧʽ الʺʶـــ

ـyادر الانॼعاثات لʨؔʱʽن وʱʻȄج الʺʲʽان    2Coأكʙʽ الʨȃʛؔن   عʛʰ تفاعل  4CHالʻاتج مʧ م
فادة مʻه فى شــȞॼة الغاز   ǽعʛف Ǽإســʦ إنʱاج الʨقʨد الغازȐ مʧ أصــل غʛʽ بʨʽلʨجى للاسـɦـ
ات   ʛؗــ ــافة إلى الؔهȃʛاء الʺʨلʙة ʷǼــ ــʨاق حʘʽ قʢاع الʻقل Ǽالإضــ ــʨله للأســ الॽʰʢعى ووصــ

 ʧاقة مʢد.الʨقʨال  
  ) الʦʯصॻات للأʲǺاث الʯʴʸقʮلॻة: ٣-١٠(

 .الʛʢʱق إلى دراسة مʱغʛʽات الʙراسة فى سॽاقات أخȐʛ ؗالʹॽافة الفॽʀʙʻة، والʨʻʰك   -
ــــــــاملة على الأداء   - ـــــॽانة الإنʱاجॽة الʷــــــ ـــ ـــ ــــــــاملة والʸـــ فʟʴ العلاقة بʧʽ إدارة الʨʳدة الʷــــــ

ات الʺʳʱʻات الغʚائॽة. ʛؗʷǼ عىॽʻʸʱال 
- ȃʛت Ȑʛامل أخʨــة ع ــǼ ȘȄʨʺا ʳǽعل مʧ الʺʱʴʺل ʣهʨر ʧȞʺǽ دراســـــ ــ Ȍ حقل الإنʱاج Ǽالʶʱـــ

 نʱائج مʱʵلفة والʺʶاهʺة فى تʨافʛ علاقة مǽʙʱʶʺة تقʨم على الآلॽات الॽʀʨʶة.
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