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 الملخص

ٌذي الدراسة تٍدف الِ التحقق هن التحديات التي تواجً هعمهي الحاسوب اثىاء تدريسٍم 
ن هن ) رت الباحثتان استبيان تكوَّ ( سؤال توزعت عمِ اربعة هجالاتش هختمفة 33لمهىٍاج. وقد طوَّ
ي التحديات الهتعمقة بالطالب،  التحديات الهتع مقة  بالهعمم،  التحديات الهتعمقة بالهحتوى التعميهي وٌ

هعمم وهعمهة  555والتحديات الهتعمقة بالبيئة الهحيطة والبىية التحتية. حيث تكوىت عيىة الدراسة هن 
 هن هعمهي هبحث الحاسوب في الاثىتي عشر هحافظة الهتوزعة عمِ ثلاثة اقاليم هختمفة  في الاردن.

العديد هن الهشاكل التي تواجً هعمهي الحاسوب والتي تحد هن قدرتٍم اثبتت الىتائج ان ٌىاك 
عمِ ايصال الهعموهة لمطمبة بالشكل الهطموب. وأظٍرت الدراسة أن أبرز التحديات التي تواجً هعمهي 

م ٌي  لهام الهعمهين إلحاسوب. وعدم استخدان الطمبة عمِ ضعف قدرة االحاسوب هن وجٍة ىظرٌ
الحاسوب و الخمفية الهعرفية ىسجان بيو هحتَُ هادة كذلك عدم وجود اببرهجيات الحاسوب ،  

عددٍ كافٍ هن الأجٍزة في هختبر عدن َجَد الهادة،  وٌذي الطمبة عن يهتمكٍا السابقة التي 
ا هن اصعب التحديات والهعوقات. في الىٍاية،  ٌذي الدراسة قدهت هجهوعة  الحاسوب، حيث اعتبروٌ

 احات التي تساعد في التخفيف هن ٌذي التحديات. هن الاستىتاجات والاقتر 
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 المكدمة:
 هن الكثير إحداث في ساٌم الذي الٍائل والتكىولوجي العمهي بالتقدم الحالي القرن يتصف

ا والاقتصادية والثقافية الاجتهاعيةو هختمف هيادين الحياة التعميهية والسياسية  في التطورات  وقد .وغيرٌ
أبوابٍا، حيث اصبح الشعب الاردىي يعتهد عمِ التطبيقات  هن أوسع الاردىي التكىولوجيا جتهعاله دخل

ٌذا التوسع الهمهوس في استخدام التكىولوجيا دعا  والخدهات التكىولوجية في اغمب هتطمبات حياتً،
ا الِ وأفرادٌا ذاتٍا الدولة الِ تىهية  بدأت حيث قدهة،الدول الهت هن هواكبة التطور التكىولوجي كغيرٌ

ىهاء العمهي عىد الهتعمهين، التفكير تطوير هٍارات في تضاعف جٍودٌا التعميهية الهؤسسات  وا 
 وهىاٌج واستحداث هباحث وتأليف الهىاٌج عمِ تعديلات إجراء إلِ أدى الذي الأهر العقمية، إهكاىاتٍم
 .التكىولوجي التطور هع وتتهاشِ لتتوافق جديدة، دراسية

أٌهية استخدام التطبيقات الهحوسبة في هعظم هجالات الحياة، حيث اىً اصبح لقد ازدادت 
اساسيا في شتِ الهجالات والتطبيقات سواء الاقتصادية والتربوية والسياسية والطبية والترفيٍية 
ا. حيث ان تطور عموم الحاسوب حدث بشكل سريع جدا هقارىة بهختمف العموم الاخرى،  فٍو  وغيرٌ

( لٍذا السبب حرصت الهؤسسات التربوية عمِ تدريس 2991عموم تطورا،   )الهىاعي،يعتبر اسرع ال
هىٍاج الحاسوب في الهدارس والجاهعات،  لإكساب الطمبة أعمِ هستوى هن الهٍارات العقمية هها 

 . (Sivin-Kachala & Bialo,2000)  يسٍل عميٍم التعايش هع البيئة التقىية لهحيطة بٍم
وسبة في تطوير وتىهية الهجتهع، وتمبية لاحتياجات العصر الحالي فقد وىظراً لأٌهية الح

تهاشت أٌداف تدريس هبحث الحاسوب في الهدارس الاردىية بها يتىاسب هـع هتطمبـات العهميـة 
التعميهية التعمهية الحديثة، فهن الضروري دراسة الهشاكل والتحديات التي تحول ضد تدريس هىٍاج 

ىٍاج اساسي لجهيع الهراحل الدراسية وآثاري عمِ الهباحث الاخرى. في ضوء الحاسوب واعتهادي كه
حقيقة وجود العديد هن التحديات التي تواجً هعمهي الحاسوب في التدريس،  فاىً لابد م اجراء دراسات 
لاقتراح الحمول الهىاسبة بها يىعكس ايجابا عمِ هستقبل الطمبة وهستواٌم التعميهي. )شتيوي،  

1523) 
العهمية التربوية والتعميهية تتشكل هن ثلاثة اطراف اساسية ٌي الطالب والهعمم والأسرة ،  إنَّ 

ولا شك أنَّ العهمية التعميهية هرتبطة بشتِ هجالات الحياة الهختمفة سواء السياسية والاقتصادية 
ا، وبها ان ىجاح العهمية التربوية والرقي بٍا لا يعتبر هسؤولية وزارة التربية  والديىية والاجتهاعية وغيرٌ

والتعميم فقط، فاىً يجب عمِ جهيع ٌذي الأطراف الثلاثة هواكبة التطورات وهواجٍة التحديات لمرقي 
 (1521بالهستوى التعميهي بها يتىاسب هع عصرىا الحالي. )الديب،  
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 مشهلة الدراسة واسئلتوا:

قات والتحديات التي تصاحب إن عهمية تدريس هىٍاج الحاسوب بحاجة هاسة الِ دراسة الهعو 
ٌذي العهمية  و لموقوف عميٍا واقتراح حمول وتوصيات لحمٍا. لذا جاءت ٌذي الدراسة لتحديد التحديات 

 التي يعاىي هىٍا هعمهو الحاسوب في الأردن وذلك هن خلال الإجابة عن الاسئمة التالية:
 الاردن؟في والخاصة الحاسوب في الهدارس الحكوهية تَاجً هعمهي ها التحديات التي  -2
( بين هتوسطات استجابات عيىة α≤5.55ٌل توجد فروق دالة إحصائية عىد هستوى الدلالة ) -1

ل العمهي الحاسوب تَاجً هعمهي التحديات التي الدراسة حول  تعـزى لهتغيرات )الجىس، الهؤٌ
 وسىوات الخبرة(؟ 

 أهداف الدراسة
  :تسعِ الدراسة الِ تحقيق الأٌداف الآتية

 .الهعمهين الذين يدّرسون هبحث الحاسوب  عهل عرف عمِ الهشاكل والتحديات التي تعيقالت  -2
التعرف عمِ الآثار السمبية لٍذي الهعوقات عمِ العهمية التربوية في الاردن، واقتراح التوصيات   -1

 لمحد هىٍا.
( بين هتوسطات α≤5.55التعرف عمِ فروق  ذات دلالة إحصائية عىد هستوى الدلالة ) -3

تعـزى لهتغيرات )الجىس، الحاسوب تَاجً هعمهي التحديات التي جابات عيىة الدراسة حول است
ل العمهي وسىوات الخدهة(.  الهؤٌ

 أهنية الدراسة:

 تتهثل أٌهية الدراسة بها يمي: 
تدريس هبحث الحاسوب،  وأٌهية تطوير الهٍارات  أٌهية هن الدراسة ٌذي أٌهية تأتي -2

هعمهين، هها يؤثر عمِ تحسين هستوى التعميم واىشاء جيل التكىولوجية لدى الطمبة وال
 هعموهاتي.

قد تسٍم ٌذي الدراسة في هساعدة الإدارات الهعىية في وزارة التربية والتعميم الاردىية   -1
 والهدارس لفٍم التحديات والهعوقات التي تواجً هعمهو الحاسوب في الهيدان. 

الوزارة للاستفادة هن ىتائج الدراسة في عهمية وهن الههكن ان تسٍم ٌذي الدراسة في توجيً  -3
 الصعوبات التي تواجً الهعمهين عىد تدريسـٍم لٍـذا الهبحث.الحد هن 

 الدراسات السابكة

هن خلال استعراض الدراسات السابقة الاكثر صمة و ارتباطا بهوضوع دراستىا الحالية،  وحسب 
م هن حداثة ٌذا الهوضوع لم تجر اية دراسات اطلاع الباحثتين وحدود هعرفتٍها،  فاىً وعمِ الرغ

حديثة لتىاول التحديات التي تواجً الهعمهين والطمبة في تدريس ودراسة هىٍاج الحاسوب في الههمكة 
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الاردىية الٍاشهية. وهع ذلك فقد عثر عمِ بعض الدراسات العربية والأجىبية التي تىدرج الدراسة في 
ا،  وفيها يأتي استعراضا لعد د هن الدِّراسات الأكثر قرباً أو صمة بالدِّراسة الحالية هرتبة بحسب إطارٌ

 تسمسمٍا الزهىي:
( واحدة هن اقدم الدراسات التي تىاولت واقع  2992تعتبر الدراسة التي قام بٍا )سلاهة،  

استخداهات الحاسوب في التـدريس الصـفي،  ٌذي الدراسة ٌدفت إلِ التعرف عمِ الاجراءات التي تم 
باعٍا هن قبل الهدارس الخاصة في الاردن فيها يخص اعتهاد هبحث الحاسوب هن ضهن الهىٍاج ات

الهدرس في هدارسٍا،  وقد شهمت ٌذي الدراسة العديد هن الاجراءات هثل تدريب الهدرسين واىشاء 
ا هن الهع ا بالهعدات اللازهة كأجٍزة الحاسوب وغيرٌ دات الهختبرات وتأليف الكتب والهراجع وتجٍيزٌ

ىت عيىة الدِّراسة هن) ( هدرسة هن الهدارس الخاصة التابعة 219اللازهة لتدريس ٌذا الهىٍاج. وتكوَّ
لهديرية التربية والتعميم لشؤون التعميم الخاص في هحافظة عهان الكبرى والتي يقدر عدد هعمهي 

را واىاثا، وجرى ( ذكو 15387( هعمها وهعمهة ،  كها ويقدر عدد طلابٍا ب )242الحاسوب فيٍا بـ )
تطبيق طريقة الاستباىة عمِ ٌذي العيىة. وقد أشارت ىتائج الدراسة إلِ ان ٌىاك العديد هن التحديات 
التي تواجً هعمهو الحاسوب في تدريسٍم لٍذا الهبحث في هقدهتٍا قمة اٌتهام الادارة الهدرسية في 

الِ ضعف التدريب والتأٌيل لتوظيف  توظيف استخدام الحاسوب في هجالات التعميم الهختمفة بالإضافة
الحاسوب في التعميم. حيث اشارت الىتائج الِ ان هتوسط عدد هختبرات الحاسوب في الهدارس ٌو 

% هن ٌذي 93( اجٍزة،  وان ها ىسبتً 6هختبر واحد وان هتوسط عدد الاجٍزة في كل هختبر)
هدارس لديٍا هعمم حاسوب % هن ٌذي ال95(،  وان MSXالهدارس تهتمك اجٍزة حاسوب هن ىوع )

( برهجيات هختمفة فقط 25واحد،  اها في ها يخص البرهجيات الهستخدهة في التعميم فقد تم استخدام )
 هثل لغة البيسك ولغة لوغو.
( دراسة هسحية ٌدفت إلِ التعرف عمِ الصعوبات والهشاكل التي 2997وأجرى )الهصري 

سوب في هحافظة اربد هن وجٍة ىظر الهعمهين واجٍت طمبة الصف العاشر في دراسة هبحث الحا
( فقرة،  67والطمبة. وهن أجل ذلك أعد الباحث استباىتين،  الاولِ تخص الهعمهين وقد تكوىت هن ) 

( فقرة خصصت لمطمبة. حيث وزعت 46واها بالىسبة للاستباىة الثاىية فقد كاىت هكوىة هن )
( طالبا وطالبة. وقد بيىت 491ها وهعمهة، و )( هعم55الاستباىتان عمِ عيىة الدراسة، وعددٌا )

الىتائج أن التحديات التي يواجٍا الطمبة في تعمم هبحث الحاسوب تتصىف الِ خهسة هجالات هختمفة 
ٌي: هجال الهعمم،  هجال الطالب،  هجال الاجٍزة،  هجال البيئة الصفية،  وهجال الهىٍاج. واها 

فاىً وحسب ىتائج الدراسة يهكن تصىيف التحديات التي  بالىسبة لمهعمهين الذين يدرسون الهىٍاج
واجٍتٍم الِ ستة هجالات هختمفة ٌي: هجال الاجٍزة،  هجال الطمبة،  هجال الادارة الهدرسية،  هجال 

 البيئة الصفية،  هجال الهعمم،  وهجال الكتاب الهدرسي.
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لغرفة الحواسيب ،  حيث بعىوان اعتبارات التخطيط  ) Sales، 2985في دراسة اجراٌا سيمز )  
ركزت ٌذي الدراسة عمِ هىاقشة الهسائل التي يجب ان تؤخذ بالحسبان عىد اىشاء الغرف الصفية 
الهخصصة لهختبرات الحاسوب هثل عهمية اختيار الهكان الهىاسب واعداد وتجٍيز وتأثيث الهرافق 

ة عمِ ضرورة التركيز عمِ الهخصصة بالشكل الذي يتلاءم هع اغراض ٌذي الغرف،  حيث أكدت الدراس
تجٍيز الغرفة بحيث تراعي فيٍا قضايا الاضاءة والاتصالات السمكية واللاسمكية وتجىب هشاكل 

 الهعدات.
هن خلال دراستً بعىوان " إدخال الحواسيب إلِ الهدارس "،   ) Joun، 2986واشار أورد جـون )

التدريس،  وكاىت ىتيجة دراستً أن أكثر  إلِ تعرّف عمِ اٌم الهسائل الهتعمقة بإدخال الحاسوب الِ
التحديات التي يواجٍٍا الهعمهون كاىت تعود إلِ تمك الهتعمقة بعدة هجالات هىٍا: قمة توفر وكفاية 
أجٍزة الحاسوب، والخشية هـن ىتائج تجربة تعمـم المعب عمِ الحاسوب، وخشية أن يقتصر استخدام 

( هن خلال دراستً حول تقويم براهج  2991جويفل ) وأشار بول .الحاسوب عمِ الطمبة الهتفوقين
الحاسوب التعميهية الهتـوفرة فـي الأردن لهستوى طمبة الهرحمة الثاىوية،  وقد بيىت الىتائج أن استخدام 
البراهج التعميهية تم دون هصادقتٍا بشكل هىتظم هن قبل وزارة التربية والتعمـيم والذي يعتبر العائق 

 .دام الحاسوب في التدريسالاساسي اهام استخ
التي بدراسة ٌدفت لمكشف عن التحديات ( Abedl – Haqq ،1995قام عبد الحق )في حين 

تواجً الهعمهين خلال استخداهٍم تكىولوجيا التعميم في التدريس، حيث اعد الباحث استباىة وزعت عمِ 
يث وضحت الىتائج الِ أن ( هعمها في هديىة واشىطن الاهريكية؛ ح313عيىة الدراسة الهكوىة هن )

ا كها يمي: قمة الاٌتهام بإخضاع الهعمهين لمدورات  أٌم التحديات التي تواجً الهعمهين يهكن حصرٌ
التدريبية فيها يخص تكىولوجي الهعموهات، وضعف التحفيز والتشجيع الهقدم لمهعمهين، وىقص الدعم 

ا  ) الهشار إليً  2997واشىطن في العام الفىي والصياىة. كها وقد اشارت هؤسسة بىتون والتي هقرٌ
( الِ أن اكبر تحدي يواجً استخدام أجٍزة الحاسب الآلي بشكل فعال في الغرف 1555في الطيبي،  

 الصفية تتهثـل فـي ضعف تأٌيل الهعمهين.
( بكتابة هقالة هوسوهة ب"ـ تطورت الهىاٌج ولم تتطور الأجٍـزة " حيث 2998كها قام العتيبي )

لة ان اجٍزة الحاسوب القديهة تشكل التحدي الاكبر اهام الطمبة الذي يعيقٍم هن الاستفادة اوضح الهقا
جمً، علاوة عمِ ذلك أهن هادة الحاسوب، حيث ان الأجٍـزة القديهة لا تفي بالغرض الذي وجدت هن 

 الهرجوة. فان عدم تىاسب عدد الأجٍزة الهتـوفرة هع عدد الطمبة يؤثر بشكل كبير عمِ اكسابٍم الهٍارة
دراسة ٌدفت الِ تحميل أٌهية استخدام البرهجيات  )Elkner، Jeffrey (1552 اجرى  كذلك 

الحاسوبية في الهدارس الثاىوية،  وأظٍرت الىتائج أنَّ أكبر التحديات التي واجٍت الهعمهين ٌي قمة 
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اىوية،  وان ىجاح تدريس توفر هصادر التعمم )الوسائل التعميهية( لتـدريس البرهجيات لطمبة الهراحل الث
 .هعمهو الحاسوب لمبرهجيات يعتهد عمِ وفرة ٌذي الوسائل التعميهية لكل طالب

( دراسة بعىوان الهعوقات التي يواجٍٍا طمبة الصف العاشر وهعمهيٍم في 1555أجرت الطيبي )
( هعمها،  71( طالبا و )386تعمم وتعميم هبحث الحاسوب في هحافظة ىابمس،  وبمغت عيىة الدراسة )

( فقرة،  واها 67وهن أجل ذلك أعدت الباحثة استباىتين الاولِ تخص الهعمهين وقد تكوىت هن ) 
( فقرة خصصت لمطمبة. . وقد بيىت الىتائج أن 51بالىسبة للاستباىة الثاىية فقد كاىت هكوىة هن )

تتصىف الِ ستة التحديات التي يواجٍا كل هن الهعمهين الطمبة في تعميم وتعمم هبحث الحاسوب 
هجالات هختمفة ٌي: هجال الهعمم،  هجال الطمبة،  هجال الاجٍزة،  هجال البيئة الصفية،  هجال الادارة 
الهدرسية،  وهجال الهىٍاج. كها وقد وضحت ىتائج الدراسة ان ٌىاك تفاوت بين هتوسط استجابة 

بشكل عام،  اها بالىسبة لمهعمهين  الطمبة عمِ كل هن هجال الادارة الهدرسية والبيئة الصفية والادارة
 فمم تظٍر فروقات في هتوسط استجابتٍم عمِ هجالات الادارة الهدرسية.

(، والتي وسهت بـ " هعوقات تطبيق هىٍاج 1557وفي الدراسة التي قدهٍا الىجار واسميم )
 الإسلاهية " التكىولوجيا هن وجٍة ىظر الهعمهين في الهدارس الحكوهية بهحافظة غزة . هجمة الجاهعة

دفت ٌذي الدراسة لمكشف عن التحديات التي تواجً استخدام التكىولوجيا في التدريس،  ولٍذا  وٌ
( فقرة. وتضهىت العيىة طمبة الصفوف الخاهس 61الغرض قام الباحثان بإعداد استباىة هكوىة هن )

ة هجالات هختمفة وحتِ العاشر الأساسي في هحافظة غزة،  حيث تم تصىيف ٌذي التحديات الِ اربع
كها يمي: التحديات الهرتبطة بالتجٍيزات، والتحديات الهرتبطة بالىواحي الفىية والإدارية، والتحديات 

( هعمهاً وهعمهة، ههن  178الهرتبطة بهحتوى الهىٍاج، والتحديات الهرتبطة بالهعمم ، وشهمت العيىة )
ر. بيىت ىتائج الدراسة أن اضخم يدرسون هىٍاج التكىولوجيا لمصفوف هن الخاهس وحتِ العاش

%( ثم  78التحديات التي يواجٍا الهدرسون كاىت تعود إلِ تمك الهرتبطة بالتجٍيزات وبىسبة )
 61%( والهتعمقة بهحتوى الهىٍاج بىسبة )71التحديات الهتعمقة بالىواحي الفىية والإدارية وبىسبة )

راسة ايضا الِ وجود تفاوتات ذات دلالة ، حيث اشارت الد %)59%( والهتعمقة بالهعمم بىسبة ) 
إحصائية في تقدير ٌذي الهعوقات وبرر ذلك الِ عدة هتغيرات هىٍا: هتغير الخبرة و هتغير الىوع 

ل العمهي، والتخصص الأكاديهي.  الاجتهاعي، والهؤٌ
عن التحديات التي تواجً استخدام  الكشف ( بٍدف1522دراسة العميهات والقطيش ) وجاءت
في تدريس هبحث العموم لمهرحمة الأساسية هن وجٍة ىظر هعمهي العموم في هديريات التربية  الحاسوب

والتعميم في البادية الشهالية والشرقية في الأردن. لٍذا الغرض قام الباحث بإعداد استباىة تحتوي عمِ 
، وهعيقات ( فقرة هوزعة عمِ ثلاثة هجالات: هعيقات تتعمق بالهعمم، وهعيقات تتعمق بالطلاب12)

( هعمهاً وهعمهة، 36تتعمق بهختبر الحاسوب، طبقت ٌذي الاستباىة عمِ عيىة الدراسة الهكوىة هن )
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وقد اشارت الىتائج أن الهجال الهتعمق بهختبر الحاسوب يشكل التحدي الاكبر أهام هعمهو هبحث 
( الاهر الذي α =5.55العموم، كها اثبتت الىتائج تفاوتات ذات دلالة إحصائية عىد هستوى دلالً )

ذي الىتيجة تحسب  يشير إلِ اثر ىوع الدورة التدريبية في الحاسوب كهعيق أهام تدريس العموم،  وٌ
 .(INTEL( هقارىة بدورة الاىتل) (ICDLلصالح دورة

( دراسة ٌدفت إلِ التعرف 1521وأجرى خزاعمة وجوارىة في الدراسة الهشار اليٍا في )عميهات،  
وتم ذلك هن خلال الدراسة  الأردىية الهدارس في لتكىولوجيا الهعموهات الفعال فعمِ تحديات التوظي
الهعمهين. حيث تم جهع الهعموهات عن طريق اسموب هقابلات هفتوحة هع عيىة  التحميمية لتصورات

هن  ( هعمها وهعمهة62الأساسية والثاىوية،  تكوىت ٌذي العيىة هن ) قصدية عمِ هعمهي الهرحمتين
الفعال  التوظيف تحديات أن الىتائج أظٍرت وقد هدارسٍم، في الهعموهات تخدهون تكىولوجياالذين يس
 أجٍزة تقسم الِ الهجهوعات الاساسية التالية: قمة الأردىية الهدارس في الهعموهات لتكىولوجيا
 اتفعالية عقد الدور  وتدىي والاتصالات، الهعموهات الهتصمة بتكىولوجيا وسوء الإعدادات الحاسوب

طمبة ، حاجة  الهٍارات التكىولوجية لدى وضعف الهعموهات، تكىولوجيا هجال في التدريبية لمهعمهين
دروسٍم،  صعوبة  في تكىولوجيا الهعموهات لتوظيف والإعداد الهعمهين الِ هزيد هن الوقت لمتخطيط

الهتوافقة هع  ةالبرهجيات التعميهي وىقص الهدارس، إلِ اجٍزة الحاسوب والهختبرات في في الوصول
 .الهتطمبات الهجتهعية

 التعكيب على الدراسات السابكة:

وباستعراض الدِّراسات السَّابقة الهرتبطة بهوضوع الدراسة الحالية،  يهكن القول أنَّ الباحثتين 
استطاعتا الاستفادة هن الإطار الىظري لتمك الدِّراسات لصياغة الإطار الىظري لمدِّراسة الحالية، هن 

الاٌداف، والاٌهية، واختيار عيىة التجربة، وطريقة اىشاء الاستباىة،  وهىٍجية الدِّراسة، وتحديد  حيث:
ا. ويتضح، أيضاً إجهاع تمك الدِّراسات  الأساليب الإحصائية، وتحميل الإجابات، وعرض الىتائج وتفسيرٌ

 لهجالات.عمِ ان عهمية تدريس هىٍاج الحاسوب يواجً العديد هن التحديات تحت هختمف ا
هن الدارسات ها اعتبر التحديات الهتعمقة بالهعمم ٌي التحدي الاكبر الذي يواجً هعمهو الحاسوب 

(،  وهن الدراسات ها رجح ان التحدي الاكبر ٌو ها يتعمق 2995في التدريس كدراسة عبد الحق )
ق بهختبر أن الهجال الهتعم ( كها واشارت دراسات اخرى2985سيمز ) بالغرفة الصفية كدراسة

دراسة  (1555الطيبي ) ( ودراسة1522الحاسوب يشكل التحدي الاكبر كدراسة العميهات والقطيش )
بان الهجالات الهتعمقة بأجٍزة  2997خزاعمة وجوارىة بالإضافة الِ ها اشارت اليً هؤسسة بىتون 

دريس الحاسوب. وهن الحاسوب وتوفير بىية الاتصالات والاىترىت والبرهجيات ٌي التحدي الاكبر اهام ت
الدراسات ها اشار الِ أنَّ أكبر التحديات التي واجٍت الهعمهين ٌي قمة توفر هصادر التعمم )الوسائل 

 (.1551التعميهية( لتـدريس البرهجيات كالدراسة التي قام بٍا جيفري الكىير )
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حالت دون تدريس وهع ذلك التىوع في الهجالات في الدراسات السابقة إلا أن أٌم التحديات التي 
هبحث الحاسوب،  لخصتٍا الدراسة الحالية في اربع هجالات اساسية كها يمي: هجالات تتعمق بالطمب،  
هجالات تتعمق بالهعمم، وهجالات تتعمم بهحتوى الهىٍاج، والظروف البيئة الصفية، كها ولاحظت 

ون الحاسوب بل تقيدت العيىة الباحثتان ان الدراسات السابقة لم تشهل غالبية الهعمهون الذين يدرس
 بهحافظة هحددة غالبا.

هىٍاج هبحث تدريسٍن الحاسوب لدى تَاجً هعمهي أن أٌم ها يهيز ٌذي الدراسة ) التحديات التي 
الاردن( عن الدراسات السابقة ، بأىٍا هن الدراسات في الحاسوب في الهدارس الحكوهية والخاصة 

ت التي تواجً هعمهي الحاسوب ) حسب عمم الباحثتين( كعيىة القميمة التي سمطت الضوء عمِ التحديا
 هن جهيع هحافظات الههمكة الأردىية الٍاشهية.

 ميوجية الدراسة وإجراءاتوا: 

يٍدف ٌذا البحث إلِ الكشف عن التحديات التي تواجً الهعمهين في هىٍاج هبحث الحاسوب في 
ي: هعوقات تتعمق  الههمكة الاردىية الٍاشهية،  وذلك هن خلال البحث في اربعة هجالات هختمفة وٌ

بالطالب،  هعوقات تتعمق بالهحتوى التعميهي،  هعوقات تتعمق بالهعمم،  هعوقات تتعمق بظروف البيئة 
وقد أجريت الدراسة الحالية لتحديد الهشاكل التي تحول دون تدريس هبحث الحاسوب  .التعميهية

هسح الوصفي باستخدام تقىية أخذ العيىات العشوائية هن  بطريقة فعالة. اعتهدت الدراسة عمِ هىٍج ال
هعمم وهعمهة هن شتِ هحافظات الههمكة الاردىية الٍاشهية. تم جهع البياىات هن خلال استخدام  555

( أدىاي توضيح لأبرز الهجالات 1. في الشكل ) Qualtricsالاستبياىات الالكتروىية باستخدام أداة 
 هعمهي الحاسوب. التي ىوقشت كتحديات تواجً

 مجتنع الدراســة وعييتوا:
عيىة الدراسة كاىت عشوائية طبقية هن هعمهي وهعمهات الحاسوب حيث بمغ عدد هعمهي وهعمهات 

( هعمم وهعمهة حسب ها أفاد قسم التخطيط في وزارة التربية والتعميم،  حيث 4555الحاسوب قرابة )
ظات الشهال والوسط والجىوب،  و تم تطبيق هثمت هدارس الههمكة الحكوهية والخاصة هن هحاف

م بشكل عشوائي بىسبة  555الدراسة عمِ  % هن العدد الكمي تقريبا،  15هعمم وهعمهة تم اختيارٌ
بسبب جهع البياىات الكتروىيا وباستغلال حمقات التواصل الاجتهاعي،  تجاوزت الباحثتان حدود الهكان 

 جهيع هحافظات الههمكة. هها سٍل عمِ الباحثين اجراء الدراسة عمِ
 أداة الدراسة:

ي استباىة لهعمهي الحاسوب في الههمكة،  شهمت  فقرة  33أعدت الباحثتان لمدراسة أداة واحدة وٌ
 Qualtricsهقسهة لأربعة هجالات، وقد صههت ٌذي الاستباىة الكتروىيا باستخدام اداة الكوالتريكس 

(https://www.qualtrics.com/  ) 

https://www.qualtrics.com/
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 صدم أداة الدراسة
قاهت الباحثتان بالتحقق هن صدق الدراسة للاستباىة عن طريق عرضٍا عمِ هجهوعة هن 
 الهحكهين هىٍم ثلاثة هن اساتذة الجاهعات الحكوهية وجهيعٍم هن حهمة درجة الـدكتوراي فـي التربيـة، 

اسوب في هديريات التربية وثلاثة هن هعمهي الحاسوب وكذلك تم عرضٍا عمِ خهسة هن هشرفي الح
الخبراء ، وذلك للاستفادة هن اقتراحاتٍم حول هدى تهثيل الاستباىة لوصف التحديات التي تواجً 
هعمهي الحاسوب وهدى هلائهتٍا لأٌـداف الدراسـة،  وبعـد وقوف الباحثتين عمِ آرائٍم وهقترحاتٍم 

التعديلات اللازهة عمِ صياغة الاستباىة الىٍائية بىاء عمِ وهىاقشتٍا هعٍم،  قاهتا بإجراء 
توجيٍاتٍم،  وبعد إجراء ٌذي التعـديلات فـي الاسـتباىة واسـتجابة الهحكهين وهوافقتٍم عمِ فقراتٍا،  
قاهت الباحثتان بتجٍيز الاستباىة الكتروىيا. وقد قسهت الباحثتان سمم الاستجابة عمِ فقرات الاستباىة 

ي: عالي )الِ ثلاث ىقاط(  هتوسط )ىقطتان( ضعيف )ىقطة  3ة هستويات حسب تدرج ليكرت الثلاثي وٌ
 واحدة(.

 ثبات أداة الدراسة:

لمتأكد هن ثبات أداة الدراسة استخدهت الباحثتان هعاهل كروىباخ ألفا،  حيث بمغ في هجالات 
ي ىسبة هقبولة لأغراض البحث العمهي.87الدراسة الأربعة )  %( وٌ

 ت الدراسةمتغيرا

 اىقسهت هتغيرات الدراسة إلِ ىوعين:
 أولا: الهتغيرات الهستقمة:

ل العمهي ولً ثلاث فئات،  سىوات الخبرة هقسهة إلِ ثلاث فئات والجىس هقسم إلِ   ي الهؤٌ وٌ
 فئتين،  حيث كاىت قيم الهتغيرات هبيىة في الجدول أدىاي:

 (2جدول رقم )
 الهستقمة توزيع أفراد العيىة تبعاً لمهتغيرات

 الهجهوع الىسبة الهئوية العدد الفئة اسم الهتغير

ل العمهي  الهؤٌ
 %67 334 بكالوريوس

 %17 87 دبموم عالي 555
 %16 79 هاجستير فاأكثر

 سىوات الخبرة
 %19 96 سىوات 5أقل هن 

 %22 221  25الِ  5هن  555
 %59 191 سىوات 25أكثر هن 

 الجىس
 %42 122 ذكور 

555 
 %58 189 إىاث
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 ثاىيا: الهتغيرات التابعة: 
 الاردن.في الحاسوب في الهدارس الحكوهية والخاصة تَاجً هعمهي التحديات التي 

 :الإجـراءات
بعد الاطلاع عمِ الأدب التربوي الهتعمق بالهوضوع، اسـتعاىت الباحثـتان بـبعض الدراسـات السـابقة 

حث هن اجل تصهيم الاسـتباىة، وهن خلال خبرة الباحثتين كهشرفة والاستباىات ذات العلاقة بهوضوع الب
حاسوب وهعمهة حاسوب وهن خلال هلاحظاتٍها لأداء الطمبة والهعمهين وهعرفتٍها بأٌم الهشكلات 
والصعوبات التي تواجٍٍم في تعمم وتعميم الحاسوب. ولمكشف عن ٌذي الصعوبات والهشاكل قاهـت 

 :التي تواجً الهعمهين هن وجٍة ىظر الهعمهين إلِ أربعة هجالات ٌي الباحثـتان بتقسيم التحديات
هعوقات تتعمق بالهىٍاج، هعوقات تتعمق بالهعمم، هعوقات تتعمق بالطمبة، هعوقات تتعمـق بالبيئة 

وللإجابة عن أسئمة الدراسة استخدهت الباحثتان الهتوسطات الحسابية والاىحرافات  الصفية والأجٍزة.
الحاسوب في الهدارس الحكوهية تَاجً هعمهي التحديات التي لتباين والرتبة لمتعرف عمِ الهعيارية وا
 الاردن.في والخاصة 

 بياء اداة الدراسة 

 ( أدىاي.1توزيع فقرات الاستباىة وفق هجالاتٍا الأربع هوضحة في الجدول )
 (1الجدول )

 هجالات الاستباىة وعدد الفقرات لكل هجال
 عدد الفقرات الهجال 
 7 الطمبة 2
 7 الهعمهين 1
 7 الهىٍاج 3
 21 البيئة الصفية 4

ي: عالي )  3وقد قسهت الباحثتان سمم الاستجابة عمِ فقرات الاستباىة الِ ثلاثة هستويات وٌ
ىقاط(   هتوسط )ىقطتان( ضعيف )ىقطة واحدة( حسب تدرج ليكرت الثلاثي،  بعد إخراج الاستباىة 

ا عبر الرابط الاتي لأفراد العيىة بشكمٍا الىٍائي قاهت الباح  ثتان بىشرٌ
https://qtrial2016q4az1.az1.qualtrics.com/jfe/form/SV_8k2LSsEVdy

OzdUV  ) 
 محددات الدراسة:

الهحددات الهكاىية: البعد الهكاىي بين الباحثتين وعيىة الدراسة ،  وقد تغمبت الباحثتان عمِ  .2
 ٌذي الهشكمة هن خلال استخدام برىاهج الاستباىات الالكتروىية. 

https://qtrial2016q4az1.az1.qualtrics.com/jfe/form/SV_8k2LSsEVdyOzdUV
https://qtrial2016q4az1.az1.qualtrics.com/jfe/form/SV_8k2LSsEVdyOzdUV
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الهحددات الزهاىية: طبقت ٌذي الدراسة عمِ العيىة في ىٍاية الفصل الدراسي الأول هن العام  .1
1526 /1527. 

 سة ومياقشتوا:ىتائج الدرا

 السؤال الأول: ) ها التحديات التي يواجٍٍا هعمهو الحاسوب في الهدارس الاردىية؟(
وللإجابة عن ٌذا السؤال قاهت الباحثتان باستخراج الوسط الحسابي والاىحراف الهعياري 

 لهجالات التحديات التي تواجً الهعمهين في تدريس هبحث الحاسوب وقد كاىت عمِ الىحو التالي:
 (3الجدول )

 الهتوسطات الحسابية والاىحرافات الهعيارية والرتبة لهجالات الدارسة
 الاىحراف الهعياري الهتوسط الحسابي الهجال الرتبة

 0.67 1.71 تحديات تتعمق بالطالب 4
 0.72 1.95 تحديات تتعمق بالهعمم 1
 0.67 1.72 تحديات تتعمق بالهحتوى التعميهي 3
 0.77 1.97 بيئة الهحيطةتحديات تتعمق بال 2
 0.71 1.84 الهتوسط الحسابي 

الهتوسطات الحسابية والاىحرافات لأبرز التحديات التي تواجً هعمهي  يتبين هن الجدول السابق
حيث تقدم هجال التحديات الهتعمقة  ]2.97 – 72، 2[الحاسوب،  حيث تراوح الهتوسط الحسابي بين 

(،  كها في دراسة )العميهات و 2.97خرى بهتوسط حسابي )بالبيئة الهحيطة عمِ الهجالات الا
(،  في حين جاء الهجال الهتعمق بالهعمم بالهرتبة الثاىية 1555( و)الطيبي،  1521القطيش،  
( هها يشير الِ ان ٌىاك 2.84(،  أها الهتوسط الحسابي لجهيع الهجالات فقد كان )2.95بهتوسط )

تدريس هىٍاج الحاسوب،  وقد يعزى ذلك الِ ضعف البىية التحتية  تأثير هتوسط لمتحديات الاربعة عمِ
لهختبرات الحاسوب،  وعدم قىاعة الطمبة بأٌهية هبحث الحاسوب لعدم اىعكاس أثر التعمم عمِ حياتٍم 

 اليوهية ضهن الهىاٌج التي تدرس. 
 تحديات تتعلل بالطالبالمجال الأول: 

تواجً هعمهي الحاسوب في التدريس تبعا لتحديات ٌدف ٌذا الهجال الِ هعرفة التحديات التي 
تتعمق بالطالب،  والجدول التالي يبين الاىحرافات الهعيارية والوسط الحسابي والرتبة والتباين لكل فقرة 

 هن فقرات الهجال.
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 ( ىتائج الدراسة فيها يتعمق بهجال الطالب4الجدول رقم )
الوسط  الفقرة

 الحسابي
الاىحراف 
 الهعياري

 الرتبة لتباينا

لتطبيقية االحاسوب لعدم قىاعتٍم بفائدتٍا بهادة لطمبة عدن اٌتهان ا
 في حياتٍن.

1.8 0.68 0.46 3 

 1 0.37 0.61 1.99 لحاسوب.استخدان الطمبة عمِ ضعف قدرة ا
 2 0.62 0.79 1.85 الهىزل.في لطمبة الدى هعظم عدن َجَد أجٍزة حاسَب  
 4 0.4 0.63 1.79 لحاسوب.لاستخدان اللازهة اقىية لتالهٍارات في الطمبة ضعف ا 
 5 0.44 0.67 1.57 لمتسميةهجرد هادة ا لاعتبارٌالحاسوب بهادة لطمبة عدن اٌتهان ا 

 7 0.42 0.64 1.47 الحاسوب.هادة للازهة لتعمم الاىجميزية المغة في الطمبة ضعف ا
 6 0.44 0.66 1.53 الحاسوبهىٍاج للازهة لتعمم االرياضيات في لطمبة ضعف ا

  0.45 0.67 1.71 الهتوسط العام
يتضح هن الجدول أعلاي ان الهتوسطات الحسابية لفقرات ٌذا الهجال كاىت ضهن الفترة 

ضعف قدرة ،  يتبين هن الىتائج أن أعمِ وسط حسابي حصمت عميً الفقرة الثاىية ) [1.99 -1.53]
تمتٍا الفقرة  5.62باىحراف هعياري  2.99بي ( حيث بمغ الوسط الحسالحاسوباستخدان الطمبة عمِ ا

، 2( بوسط حسابي واىحراف هعياري عدم وجود أجٍزة حاسوب لدى هعظم الطمبة في الهىزلالثالثة )
للازهة الاىجميزية المغة في الطمبة ضعف اان الفقرة السادسة ) عمِ الترتيب. في حين 5.79و  85

. وبشكل عام بمغ الهتوسط 2.47حيث بمغ  ( حصمت عمِ أقل وسط حسابيالحاسوبهادة لتعمم 
 5.67والاىحراف الهعياري  2.72الحسابي لاجهالي فقرات الهجال الهتعمق بالتحديات الخاصة بالطمبة 

وهن البديٍي أن وجود هثل ٌذي العوائق خصوصاً ضعف قدرة الطمبة عمِ استخدام الحاسوب، وكذلك . 
تطبيقٍا في حياتٍم اليوهية كل ذلك أدى إلِ وجود  ضعف عدم اٌتهام الطمبة بهادة الحاسوب لعدم

  تحديات أهام هعمهي الحاسوب وعائق دون تحقيق ىتاجاتٍم الهرجوة هن تدريس ٌذي الهادة.
 المجال الجاىي: تحديات تتعلل بالمعله

ٌدف ٌذا الهجال الِ هعرفة التحديات التي تواجً هعمهي الحاسوب في التدريس تبعا لتحديات 
هعمم،  والجدول التالي يبين الاىحرافات الهعيارية والوسط الحسابي والرتبة والتباين لكل فقرة تتعمق بال

 هن فقرات الهجال.
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 (5الجدول رقم )
 ىتائج الدراسة فيها يتعمق بهجال الهعمم.

الوسط  الفقرة
 الحسابي

الاىحراف 
 الهعياري

 الرتبة التباين

 2 0.44 0.66 2.2 ٌج الهطورة.الحاسوب في الهىاببرهجيات الهعمم ضعف 
 3 0.55 0.74 2.03 سمين.ل بشكالحاسوب لمطمبة هادة ل هفاٌيم عمِ إيصاالهعمم عدن قدرة 
 6 0.5 0.71 1.72 الهختبر.في الطمبة عمِ هتابعة جهيع الهعمم عدن قدرة 
َاستخدان التكىولوجيا ها يستجد في ر آخهواكبة في الهعمم ضعف 
 الحاسوب.

1.86 0.71 0.51 5 

 7 0.57 0.75 1.71 الحاسوب.تدريس هادة أساليب بدَرات تدريبيً في التحاق الهعمم عدن 
عمِ هستَُ الحاسوب لطمبة بضرَرة تعمين برهجيات الهعمم عدن إيهاو 

 .الهدراس
2.03 0.75 0.56 4 

 1 0.49 0.7 2.08 الحاسوب.في الاتجاٌات الإيجابية ىحَ تعمين هادة الهعمم ضعف 
  0.52 0.72 1.95 سط الحسابي العامالهتو 

( اعلاي أن هجال التحديات التي تتعمق بالهعمم حصل عمِ هتوسط 5يتبين هن الجدول )
( 2( بشكل عام . حيث جاءت الفقرة )5.51( وهقدار تباين )5.71( واىحراف هعياري )2.95حسابي )

" في الهرتبة الأولِ وبهتوسط الحاسوب في الهىاٌج الهطورةببرهجيات الهعمم ضعف التي تىص عمِ" 
في الهعمم ضعف ( وجاءت الفقرة السابعة والتي تىص عمِ " 5.66( واىحراف هعياري )1.1حسابي )

" في الهرتبة الثاىية، وحصمت عمِ هتوسط حسابي  الحاسوبالاتجاٌات الإيجابية ىحَ تعمين هادة 
بدَرات التحاق الهعمم عدن ص عمِ" ( التي تى5(. بيىها جاءت الفقرة )5.7( واىحراف هعياري )1.58)

( واىحراف 2.72" في الهرتبة الأخيرة بهتوسط حسابي ) الحاسوبتدريس هادة أساليب تدريبيً في 
 (. 5.75هعياري )

 المحتوى التعلينيالمجال الجالح: 

ٌدف ٌذا الهجال الِ هعرفة التحديات التي تواجً هعمهي الحاسوب في التدريس تبعا لمهحتوى 
ي،  والجدول التالي يبين الاىحرافات الهعيارية والوسط الحسابي والرتبة والتباين لكل فقرة هن التعميه

 فقرات الهجال.
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 (6الجدول رقم )
 ىتائج الدراسة فيها يتعمق بهجال الهحتوى التعميهي.

الوسط  الفقرة
 الحسابي

الاىحراف 
 الهعياري

 الرتبة التباين

 4 0.52 0.72 1.71 أسبَعياالحصص الهخصصة لً عدد َالحاسوب عدن هىاسبة حجن هادة 
 3 0.4 0.63 1.73 بالواقع العهمي لمطمبةلا يرتبط الحاسوب هحتَُ هادة 

 7 0.49 0.7 1.62 لً التكىولوجيا الحديثة.لآخر ها تَصمت الحاسوب هحتَُ هىٍاج كبة عدن هَا
لسابقة التي الحاسوب و الخمفية الهعرفية افي الاىسجان بيو هحتَُ هادة ضعف 
 الهادة.ٌذي الطمبة يهتمكٍا 

1.94 0.69 0.47 1 

 5 0.39 0.62 1.69 الفروق الفردية لمطمبة.لا تتلاءن هع ئة بالهفاٌيم الصعبة التي هميالحاسوب هادة 

 2 0.44 0.66 1.74 التعميم العهمي.أكثر هو التعميم الىظري عمِ الحاسوب هادة تركيز 
لا تىاسب الحاسوب في هادة لحاسوب الهتضهىة اهستَُ درجة صعَبة برهجيات 

 و الخمفية الهعرفية لمطمبة.
1.64 0.64 0.41 6 

 - 0.45 0.67 1.72  الهتوسط الحسابي العام
( أنَّ الهتوسطات الحسابية لإجابة أفراد عيىة الدِّراسة فيها يتعمق بهجال الهحتوى 6يبين الجدول )    

في الاىسجان (، التي تىص عمِ: "ضعف 4، وجاءت الفقرة ) 2.61 -2.94ها بين التعميهي تراوحت 
الهادة" في الهرتبة ٌذي الطمبة يهتمكٍا الحاسوب و الخمفية الهعرفية السابقة التي بيو هحتَُ هادة 

هادة تركيز "( وىصٍا: 6(، تلاٌا في الهرتبة الثاىية الفقرة )2.94الأولِ، بهتوسط حسابي بمغ )
(، تلاٌا في الهرتبة 2.74" بهتوسط حسابي بمغ )التعميم العهميهو ري أكثر التعميم الىظعمِ الحاسوب 

بهتوسط حسابي بمغ " بالواقع العهمي لمطمبةلا يرتبط الحاسوب هحتَُ هادة  ( وىصٍا: "1الثالثة الفقرة )
لآخر ها تَصمت الحاسوب هحتَُ هىٍاج كبة عدن هَا( وىصٍا: 3(، في حين جاءت الفقرة )2.73)

وفي  (.5.7واىحراف هعياري )(. 2.61" بالهرتبة الأخيرة وبهتوسط حسابي بمغ ) وجيا الحديثةلً التكىول
ضوء الىتائج الهتعمقة بٍذا الهحور التي جرى التوصل إليٍا بالإجابة عن ٌذا السؤال يهكن القول أنَّ 

مية تحقق هعمهي الحاسوب يرون أنَّ الهفاٌيم الصعبة التي تزخر بٍا هادة الحاسوب تحول دون عه
 الىتاجات لممطمبة في هبحث الحاسوب بدرجة هرضية. 

 تحديات تتعلل بظروف البيئة التعلينية المجال الرابع:

ٌدف ٌذا الهجال الِ هعرفة التحديات التي تواجً هعمهي الحاسوب في التدريس تبعا لظروف 
لحسابي والرتبة والتباين لكل فقرة البيئة التعميهية،  والجدول التالي يبين الاىحرافات الهعيارية والوسط ا

 هن فقرات الهجال.
 

 (7) الجدول رقم
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 ىتائج الدراسة فيها يتعمق بهجال الظروف البيئية .
الوسط  الفقرة

 الحسابي
الاىحراف 
 الهعياري

 الرتبة التباين

 11 0.34 0.58 1.29 الحاسوب.عدن َجَد تٍَية هىاسبة في غرفة 
 12 0.31 0.56 1.27 لهدرسة.في الهوجودة رهجياتً اَبلحاسوب ضعف في تحديث أجٍزة ا

في لحاسوب ها يمزن هختبر ال كلهىاسبة لتأهين الهيزاىية عدن تَفير ا
 لهدرسة.ا

1.35 0.61 0.37 9 

 10 0.37 0.61 1.34 لمهعمم غير الهتخصص.أحياىا الحاسوب هادة إعطاء 
اء التي قد تحدث قصور التدريب الهقدم لمهعمم لهساعدتً عمِ هعالجة الاخط

 في براهج الحاسوب.
1.49 0.63 0.4 8 

الحاسوب في بعض في تعمين هادة لمهساعدة عدن َجَد شاشة عرض 
 الهدارس.

1.91 0.79 0.62 4 

ل بها يمزن هو أدَات َهَاد َقرطاسيً بشكلحاسوب عدن تزَيد هختبر ا
 .هستهر

1.68 0.72 0.52 6 

هو لحاسوب استخدان هختبر اظيم لتىالإدارة ل زهىي هو قبل عدن َضع جدَ
 لهدرسين.َال الطمبة قب

1.97 0.77 0.59 3 

لهشاكل ال في حلهدرسين َالطمبة الحاسوب ليساعد هختبر اقيم عدن َجَد 
 تَاجٍٍن.لتي ا

1.86 0.78 0.61 5 

 2 0.69 0.83 2.13 عدم وجود صياىة سريعة لاجٍزة الحاسوب الهوجودة في الهدرسة.
 1 0.6 0.78 2.14 ف هن الاجٍزة في هختبر الحاسوب.عدد كاعدن َجَد 

 7 0.5 0.71 1.59 .تعطيل اجٍزة الحاسوب و الطابعات
  0.49 0.70 2.67 الهتوسط العام
( أنَّ الهتوسطات الحسابية لإجابة أفراد عيىة الدِّراسة فيها يتعمق بهجال ظروف 7يبين الجدول )       

عدن َجَد (، التي تىص عمِ: " 22(، وجاءت الفقرة )2.17 -1.24) ها بينالبيئة التعميهية  تراوحت 
(، تلاٌا 1.24عدد كاف هن الاجٍزة في هختبر الحاسوب" في الهرتبة الأولِ، بهتوسط حسابي بمغ )

عدم وجود صياىة سريعة لاجٍزة الحاسوب الهوجودة في  "( وىصٍا: 25في الهرتبة الثاىية الفقرة )
عدن َضع  ( وىصٍا: "8(، تلاٌا في الهرتبة الثالثة الفقرتان )1.23بمغ )" بهتوسط حسابي الهدرسة

بهتوسط " لهدرسينَال الطمبة هو قبلحاسوب استخدان هختبر التىظيم الإدارة ل زهىي هو قبل جدَ
لحاسوب ضعف في تحديث أجٍزة ا( وىصٍا: " 21(، في حين جاءت الفقرة )2.97حسابي بمغ )
في حين بمغ (. 2.17" بالهرتبة الأخيرة وبهتوسط حسابي بمغ ) رسةلهدفي الهوجودة َبرهجياتً ا

وفي ضوء الىتائج الهتعمقة بٍذا الهحور التي جرى  (.2.67الهتوسط الحسابي لدرجة الاستخدام عاهة )
التوصل إليٍا بالإجابة عن ٌذا السؤال يهكن القول أنَّ هعمهي الحاسوب يرون أنَّ الىقص في عدد 
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دم إجراء الصياىة الدورية لٍا هن أبرز العواهل التي تحول دون تحقيق ىتاجات أجٍزة الحاسوب وع
 الحاسوب بدرجة هرضية. 

ل العمهي والجىس وسىوات  السؤال الثاىي؟ )ٌل تختمف التحديات التي يواجٍٍا الهعمهون باختلاف الهؤٌ
 الخبرة؟(

( عمِ أداة Independent Samples T-Testلمتحقق هن صحة ٌذي الفرضية تم تطبيق اختبار )
(عمِ الاداة الدراسة  ANOVAالدراسة  تبعاً لهتغير )الجىس(، كها تم تطبيق تحميل التباين الأحادي )

ل العمهي، و سىوات الخبرة، كها ٌو هوضح في الجدول التالي  تبعاً لهتغيرات "الهؤٌ
 (8الجدول رقم )

ل العمهي وسىوات الخبرةىتائج الدراسة وفق الصعوبات التي تواجً هعمم الحاسوب تب  عا لمجىس والهؤٌ

 هجال الهعمم هجال الطالب  القيهة الهتغير
الهحتوى 
 التعميهي

البيئة 
 التعميهية

 2.67 1.72 1.95 1.71 الهتوسط ذكر الجىس
 0.70 0.67 0.72 0.67 الاىحراف

 2.69 76، 2 55، 1 2.75 الهتوسط أىثِ
 5.75 5.66 5.72 5.69 الاىحراف

ل اله ؤٌ
 العمهي

 2.59 73، 2 15، 1 2.78 الهتوسط بكالوريوس
 5.72 5.68 5.75 5.79 الاىحراف

 2.54 83، 2 12، 1 2.88 الهتوسط دبموم عالي
 5.73 5.68 5.71 5.68 الاىحراف

 2.69 76، 2 52، 1 2.81 الهتوسط هاجستير 
 5.77 5.69 5.71 5.68 الاىحراف

سىوات 
 الخبرة

 2.69 79، 2 95، 2 2.81 هتوسطال 5أقل هن 
 5.73 5.69 5.77 5.72 الاىحراف

 2.69 74، 2 56، 1 2.75 الهتوسط 25و  5بين 
 5.75 5.65 5.73 5.59 الاىحراف

 2.69 73، 2 29، 1 2.78 الهتوسط 25أكثر هن 
 5.72 5.72 5.75 5.71 الاىحراف

واجً هعمهي الحاسوب في الأردن لا تتأثر يظٍر هن ىتائج الجدول أعلاي ان التحديات التي ت
ذي الىتيجة  ل( بهتغيرات الجىس والهؤٌ α =5.55 )عىد هستوى دلالة  العمهي وسىوات الخبرة،  وٌ

هتوقعة لأن هعظم الهعمهين والهعمهات يعهمون في ىفس البيئة وتتوفر لٍم ظروف هتشابٍة هن حيث 
عمهين لديٍم خبرة في التدريس كافية لهزاولة الهٍىة البىية التحتية وىوعية الطمبة،  كذلك هعظم اله

ل العمهي لن يؤثر عمِ أداء الهعمم ودرجة تحقيق ىتاجات التعمم،  حيث ان  بطريقة فاعمة،  كذلك الهؤٌ
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الهعمم الذي يحهل شٍادة البكالوريوس او الهاجستير،  كميٍها يتقن تدريس الهٍارات الحاسوبية 
 الأساسية  لطمبة الهدارس. 

 (9لجدول رقم )ا
( عمِ الاداة الدراسة  تبعاً لهتغير Independent Samples T-Testىتائج تطبيق اختبار )

 )الجىس(

الهتوسط  الهستوى الهتغير
 الحسابي

الاىحراف 
الدلالة  T الهعياري

 الإحصائية

 الجىس
 0.76 1.87 ذكر

1.85 0.00 
 0.79 2.04 أىثِ

( تبعا α≤5.55وق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى الدلالة )( وجود فر 9يظٍر هن الجدول رقم )  
ي قيهة دالة إحصائيًا، لصالح T( )2.85لآراء الهعمهين حول لهتغير الجىس، حيث بمغت قيهة  ) ( وٌ

(، وترجح الباحثتان 2.87(، بيىها بمغ الهتوسط الحسابي لمذكور )1.54الاىاث بهتوسط حسابي )
يذاءا لهختبرات بأن الإىاث أ سبب ٌذي الىتيجة  كثر الالتزاها بالحصص الصفية والطالبات أقل عبثا وا 

الحاسوب هن الذكور، هها يجعل أجٍزة الحاسوب في هختبرات الاىاث أكثر ديهوهة وبالتالي يقل عدد 
، هن جاىب آخر الهعمهات اكثر التزاها بالهىٍاج الهدرسي والحرص عمِ اكهالً هن الذكور هها الاعطال

 ِ اكهال الهىٍاج وتحقيق ىتاجات التعمم.قد يىعكس عم
 (25الجدول رقم )

عمِ  إجابات الهعمهين عن الاستباىة ككل تبعاً  (ANOVAالتباين الأحادي )تطبيق تحميل  ىتائج
ل العمهي، الخبرة في التعميم (  لهتغيرات )الهؤٌ

 الهستوى الهتغير
الهتوسط 
 F الاىحراف الهعياري الحسابي

الدلالة 
 الإحصائية

ل العمهي  الهؤٌ
 76. 2.99 بكالوريوس

 69. 1.92 دبموم عالي 0.06 1.89
 0.81 1.86 هاجستير فأكثر

 الخبرة في الوزارة 
 71. 2.07 سىوات 5أقل هن 

 75. 1.91  25الِ  5هن  0.07 1.93
 69. 1.87 سىوات 25أكثر هن 
 ≥ إحصائية عىد هستوى الدلالة )( عدم وجود  فروق ذات دلالة 25يظٍر هن الجدول رقم  )

0.05α( حيث بمغت قيهة ،)ل العمهي ( F( في آراء أفراد العيىة حول أداة الدراسة تبعاً لهتغير )الهؤٌ
( ٌي قيهة غير دالة إحصائياً. كذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى الدلالة 1.89)
( ≤ 0.05αفي آراء أفراد العيىة حول الاداة ا ) لدراسة   تعزى لهتغير الخبرة في التعميم، حيث بمغت
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ي قيهة غير دالة إحصائياً. وتعزي الباحثتان سبب ذلك إلِ ان تدريس هٍارات F( )3.45قيهة ) ( وٌ
ل عمهي هحدد أو خبرة في التعميم حيث اىٍا هٍارات وأساسيات غير هعقدة  الحاسوب لا يتطمب هؤٌ

مً العمهي. تعتهد عمِ الجٍد الشخصي لمهعمم بغض  الىظر عن خبرتً أو هؤٌ
 الاستيتاجات والتوصيات

خمصت ٌذي الدراسة الِ أن تجربة إدخال هىٍاج الحاسوب في الهىاٌج الاردىية ٌي واحدة هن 
رية التي طرات عمِ الهىٍاج حيث هرت ٌذي التجربة بعدة هراحل تطرقت لٍها  احد التعديلات الجوٌ

التطورات الِ خهس هراحل هىذ الىشأة الِ وقت إجراء الدراسة. الباحثتىان حيث قاهتا بتصىيف ٌذي 
ذي الهراحل ٌي التحضيرية،  هرحمة التجريب،  التعهيم،  التطوير،  هواكبة الثورة الهعموهاتية،  تمك  وٌ
الهراٌل التي ٌدفت الِ اعداد جيل هتعمم واع هتسمح بالتكىولوجيا وهواكب لمتغيرات التقىية بحيث 

الهكتسبة في حياتً اليوهية هها يىعكس ايجابا عمِ تطور الهجتهعات وبىاء الوطن.  يوظف الهٍارات
هن أجل ذلك ٌدفت ٌذي الدراسة الِ استعراض التحديات التي يواجٍٍا هعمهو الحاسوب في الههمكة 

في عدة هحاور تتعمق بالطالب والهعمم والهحتوى التعميهي إضافة إلِ البيئة  الاردىية الٍاشهية
والتي تحول دون تحقيق الىتاجات الهرجوة هن تدريس ٌذا الهبحث،   طة بالطالب والهعمم.الهحي

لمخروج بالتوصيات اللازهة لصاىعي القرار والهعىيين في وزارة التربية والتعميم وبالاخص هديرية 
تحديات التي الهىاٌج بغية إجراء ها يمزم. وهن خلال القراءة التحميمية ىتائج الدراسة،  تبين أن أبرز ال

م كاىت عمِ الىحو التالي:  تواجً هعمهو الحاسوب هن وجٍة ىظرٌ
لطمبة عمِ ضعف قدرة افيها يتعمق بالطمبة كان أبرز تحدي هن وجٍة ىظر هعمهي الحاسوب ٌو 

اها بالىسبة لمهجال الهتعمق بالهعمم كان أبرز تحدي هن وجٍة ىظر الهعمهين ٌو  لحاسوب.استخدان ا
اها بالىسبة الهجال الهتعمق  سمين.ل بشكالحاسوب لمطمبة هادة ل هفاٌيم عمِ إيصا الهعممعدن قدرة 

الحاسوب و الخمفية في الاىسجان بيو هحتَُ هادة ضعف بالهحتوى التعميهي فقد كان أبرز تحدي ٌو 
 . الهجال الهتعمق بالظروف الهحيطة كاىت اكبر عقبةالهادةٌذي الطمبة يهتمكٍا الهعرفية السابقة التي 

 هن وجٍة ىظر الهعمهين الىقص الواضح في عدد الاجٍزة بالىسبة لعدد الطمبة في الصف الواحد.
 : وفي ضوء الىتائج التي توصمت إليٍا الدراسة توصي الباحثتان بها يمي

احترام خصوصية هىٍاج الحاسوب حيث اىً يجب ان يواكب كافة التطورات العصر التكىولوجي  .2
 1553لِ ان شركة هيكروسوفت رفعت الدعم عن ويىدوز قدر الهستطاع وىشير ٌىا ا

( في الحين الذي بقيت فيً الوزارة تتداول ٌذي 1559عام ) 1553وهجهوعة براهج اوفيس 
( وحتِ وقت اجراء الدراسة أشار بعض أفراد العيىة الِ اىٍم لا 1524البرهجيات حتِ عام )
 البرهجيات الحديثة.لعدم هوافقة الاجٍزة هع  1553زالوا يستخدهون أوفيس 
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العهل عمِ زيادة الهيزاىية الهقررة لكل ها يتعمق بوسائل التكىولوجيا والاتصالات،  بحيث يتم  .1
جراء  توفير أعداد كافيـة هـن أجٍزة الحاسوب، وبالهواصفات التي تخدم هىٍاج الحاسوب،  وا 

 الصياىة الدورية لٍا.
 بالهىاٌج قبل تدريسٍا في الهيدان. العهل عمِ عقد دورات بشكل هىتظم لمهعمهين تتعمق .3
خمصت الباحثتان الِ ان حجم الهىٍاج غير هىسجم هع عدد الحصص الهقررة لتغطية الهىٍاج  .4

،  لذلك لابد هن تعديل الهىٍاج بها يىسجم هع عدد الحصص حتِ يتهكن هعمم الحاسوب هن 
 وب.إعطاء الهىٍاج حقً وتحقيق ىتاجات الإطار العام لتدريس هىٍاج الحاس

ا  .5 هن أبرز التحديات التي ىتجت هن الدراسة ان الطالب غير هٍتم بهادة الحاسوب ولا يعتبرٌ
هبحث أساسي،  ولتفادي ٌذي الهشكمة لابد هن ربط التكىولوجيا بحياة الطالب اليوهية حتِ 
يستشعر اٌهية ٌذي الهادة ،  هها سيىعكس إيجابا عمِ جديتً في دراسة وتقبل هبحث 

 الحاسوب.
في هيدان العهل،  ولد فجوة  1557اىخراط الهعمهين وخاصة خريجي الجاهعات قبل عام  عدم .6

بين خبرات الهعمم وها وصمت اليً التكىولوجيا هن عموم الحاسوب والبرهجيات الحديثة،  
ولتفادي ٌذي الفجوة كان لابد هن اىخراط الهعمهين في دورات هتقدهة بالبرهجيات الحديثة 

عاهل هعٍا،  وأن لا تكون تمك الدورات عمِ حساب وقت وتكمفة الهعمم وطرق تشغيمٍا والت
 الشخصية بحيث لا تكون عبئا عمِ الهعمهين. 
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