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 البححملخط 

إلى تحميل النشاط المرجعي لمتوجيات البحثية لمدراسات النفسية  البحث الحالي ىدف
 0202بسمطنة عمان في الفترة من فبراير  99-كوفيدالتي تناولت الآثار النفسية لجائحة 

. واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي النوعي من خلبل الاعتماد عمى 0202مايو إلى
مقاييس تحميل النشاط المرجعي. وتوصمت الدراسة إلى أن التوجيات البحثية لمدراسات 

ة وىي: النفسية حول جائحة كورونا في سمطنة عمان اشتممت عمى خمسة موضوعات رئيسي
( مستوى الصحة النفسية لدى 0، )99-الاضطرابات النفسية المرتبطة بحائحة كوفيد( 9)

( الآثار النفسية والتربوية المرتبطة بالتحول لمتعميم عن بعد 2العاممين بالمجال الصحي، )
( التأثيرات النفسية لمحجر المنزلي والتباعد الاجتماعي أثناء 4، )99-أثناء جائحة كوفيد

( الجوانب النفسية المتعمقة بإدمان وسائل التواصل الاجتماعي أثناء 5، )99-ة كوفيدجائح
، واتضحت ىذه التوجيات جمياً من خلبل المتوسطات الحسابية عمى 99-جائحة كوفيد

مقاييس النشاط المرجعي حيث كانت متوسطات العيانية والتحديد، والوضوح والتصور ىي 
المستوى المرتفع  وىو في( 7.76تمك الأبعاد ) طووصل متوس، 8.2،8.7، 8.4، 8.3

ضمن التوجيات  99-البسيط وىذا يثبت أىمية الجوانب النفسية المتعمقة بجائحة كوفيد
البحثية ،ويعكس درجة من درجات الشمول في تمك التوجيات ، وقد وضعت التوصيات بناء 

 عمى النتائج التي تم التوصل إلييا.

،  لمدراسات النفسية  تحميل النشاط المرجعي ، التوجيات البحثيةالكممات المفتاحية : 
 99جائحة كوفيد 
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Abstract 

Referential activity  analysis of The Psychological Research Directions 

About Covid-19 Pandemic  

                     

The current research aimed to Referential activity  analysis of the 

research directions of psychological studies that dealt with the psychological 

effects of the Covid-19 pandemic in the Sultanate of Oman in the period from 

February 2020 to May 2023. The study used the qualitative descriptive 

approach by relying on the Referential activity analysis Scales. The Results 

concluded that the research directions of psychological studies on the Covid-19 

pandemic in the Sultanate of Oman included five main topics, namely: (1) 

mental disorders associated with the Covid-19 pandemic, (2) the level of 

mental health among health workers, (3) the psychological and educational 

effects associated with By switching to distance Learning during the Covid-19 

pandemic, (4) the psychological effects of home quarantine and social 

distancing during the Covid-19 pandemic, (5) the psychological aspects related 

to addiction to social media during the Covid-19 pandemic, and these 

Directions  were evident through the Means on Measures of Referential 

activity  , where the Means of Concreteness and specificity, clarity and 

Imagery  were 8.3, 8.4, 8.2, 8.7, and the average of those dimensions reached 

(7.76) and is in the simple high level. Comprehensiveness in those directions 

and recommendations have been developed based on the results that have been 

reached. 

Key words: Referential activity  analysis,COVID-19, Psychological 

Research Directions.  
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 المكدمةأولا 

 99-كوفيدجائحة  جائحات مختمفة ولكن البشرية تاريخ بالرغم من أنو قد مر في
استشرى ىذا  حيث. بشكل جسيم وشديد الوضوحأحدثت تغييرات جوىرية لمظروف العالمية 

إجراءات الحجر الصحي، ثم  ذلك وتبعوتفاقمت العدوي بسرعة فائقة، ، بشكل شرس الوباء
وسائل النقل والمواصلبت توقفت فلكافة نشاطات الحياة، ومن بعده الغمق الكمي  ،الغمق الجزئي
سات المؤس حركة وكسدت، المدارس والجامعاتكالمؤسسات التعميمية أُغمقت و ، مثل المطارات

فقط المؤسسات الصحية مثل المستشفيات  وفُتحتالاقتصادية مثل المصانع والشركات، 
 .(Borio, 2020) والمصابينالمرضى والعيادات استقبال 

الجميع  فخافوقد تسبب ىذا الوباء في إحداث نوع من الإرىاب النفسي عمى البشر، 
البقاء في المنازل لشيور طويمة، ب والتزموالجأوا إلى التباعد الاجتماعي، و من العدوى، 

وانتشرت في ىذه الفترة التي تجاوزت العامين العديد من الإشاعات والمعمومات المغموطة 
، مما حدا برئيس منظمة الصحة والمقاحات الخاصة بو,المتعمقة بالفيروس  ونظريات المؤامرة

بالتوازي مع مجابية  أن يصرّح بأن منظمة الصحة العالمية تحارب الوباء الصحيالعالمية 
يتمثل في الشائعات والمعمومات المغموطة ونظريات المؤامرة  "infodemic"وباء معموماتي 

 mberty, 2020)a(Imhoff & Lنظرًا لكونيا تنتشر بشكل أسرع من انتشار الوباء نفسو 
 .(Khalaf, 2020)الوباء  احتواءمما كان يمثل عائقًا أمام 

العممي عند مجرد الوصف الدقيق لمظاىرة المدروسة، بل يتعدى ولا يقف دور البحث 
ذلك إلى تفسيرىا وتحميميا بغرض التنبؤ بما يمكن أن تكون عميو في المستقبل حتى يستطيع 

)خمف وأل سعيد،  الاستعداد لاحتوائيا والتحكم فييا، أو عمى الأقل التقميل من آثارىا السمبية
، فالدراسات 99-وىكذا الحال في موضوع جائحة كوفيد. (0209الظفري، والعموي،  ،0209

التي تناولت ىذا الموضوع عمى مستوى العالم في المجال النفسي والتربوي وصمت إلى 
عشرات الآلاف، وعمى صعيد الوطن العربي ومنطقة الخميج تتزايد حتى الآن الدراسات التي 

والنفسية والتعميمية سواء من قريب تتناول ىذا الموضوع وتداعياتو الاجتماعية والاقتصادية 
  أو من بعيد، وسواء كان لموباء تأثيرات مباشرة عمييا أم تأثيرات غير مباشرة.
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 مشكلة البححثانيا 

موجات من الأبحاث جلبت العممية المحمية والأجنبية نجد الم من خلبل استقراء  
شتى مناحي الحياة، ،  عمى عمى  99-والدراسات في مختمف العموم تناولت تأثيرات كوفيد

 Lazzari(، والطب النفسي )Le et al., 2020سبيل المثال لا الحصر، في المجال الطبي )
al., 2020 et( وفي مجال التمريض ،)Lira et al., 2020( والاقتصاد ،)Borio, 

et  Zheng(، والصيدلة والدواء )Hamid and Mir, 2021) والأغذية (، والزراعة2020
al., 2021( وأمن المعمومات ،)Jalila et al., 2021 استثناءً (، ولم تكن سمطنة عُمان

، في شتى أفرع 99-، فقد كان لمبيئة العُمانية اسيامًا ليس بضئيل في بحوث كوفيدمن ذلك 
المعرفة بصفة عامة، وفي مجال العموم التربوية والنفسية والتي ىي موضع اىتمام البحث 

الخروصي ، 0209الظفري، والعموي،  ،0209خاصة )خمف وأل سعيد،  الحالي بصفة
 (، وغيرىا من المجالات التي لا يتسع السياق لذكرىا. 0202والعامري، 

 في الفترة بين،  Google Scholar  "الباحث العممي" جوجلوفقًا لإحصائيات 
المنشورة بالمغة  99-فإن عدد البحوث العممية التي تناولت كوفيد 2023إلى  0202 فبراير

 قة عمميةور  3,590، وعدد البحوث العربية  9عممية ورقة 1,220,000الإنجميزية قد بمغ  
كورونا" لمبحث بالمغة العربية،  جائحة، وذلك باستخدام كممة واحدة في خانة البحث وىي "0

ن ىذا لمبحث بالمغة الإنجميزية "COVID-19"وكممة  الكم اليائل من البحوث العممية في  ، وا 
يضع علبمات استفيام حول الأسس المفاىيمية التي انطمقت  فترة زمنية لا تتجاوز العامين

منيا تمك البحوث وأن الجائحات عمى تباعد حدوثيا لم تؤسس في كثير من التجمعات البحثية 
لذا استكشاف . من البحوث  الكملتنظيرية التي تدعم ذلك الأسس المفاىيمية والأطر ا

لييا أساس ىام ينطمق منو الجيد البحثي  التوجيات والأسس المفاىيمية التي توجيت بيا وا 
 الحالي.

كافة شعوب العالم وأربكت مؤسساتيا صادماً ل 99-جائحة كوفيد وقد كان تأثير 
-Al)الصحية والاقتصادية والتعميمية، وأحدث الوباء تأثيرات بالغة عمى كافة مناحي الحياة 

qasabi et al., 2021) وانتشرت نتيجة لذلك الوباء العديد من الاضطرابات النفسية مثل .
                                                           

1
 https://shorturl.at/swJU9 
2
 https://shorturl.at/otyHS 



 م3202 أكتوبر -3ج–( 114)عدد                                      ...     تحليل النشاط المرجعي

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 577 - 

. (Bekele & Hajure, 2021; Al-Omari et al., 2020)القمق والتوتر والاكتئاب 
كما اختمفت حياة المواطنين والمقيمين في سمطنة عُمان قبل انتشار الوباء عن الحياة بعده 
-وتأثرت أنشطة حياتيم الاجتماعية وطرق تواصميم وتصوراتيم عن الحياة بعد كوفيد

 (. 0209)المطري، والحرممي، 99
ى المجتمعات والأفراد وبوجو كان للبىتمام بالتأثيرات النفسية لجائحة كورونا عم 

 طمبةأثرت فئة نصيباً كبيراً. فإذا أخذنا سمطنة عمان مثالًا نجد أن الدراسات أشارت إلى تأثر ت
طمبة البسمطنة عُمان بالغمق الجزئي والكمي الذي حدث لممؤسسات التعميمية، فشعر  الجامعة

وقمق المستقبل (، 0209بالعديد من المشكلبت النفسية مثل قمق الدراسة )الظفري والعموي، 
، وضغوط التعمم والتقييم الالكتروني التي فرضتيا (Khalaf, 2020)والخوف من العدوى 

أسفرت نتائج بعض الدراسات في البيئة  كما(. 0209عمييم الجائحة )خمف، وال سعيد، 
عن بعد أثناء والتقييم التعمم والتعميم في صعوبات من  طمبة الجامعةاناة العُمانية عن مع

ولم يقتصر الأمر عمى طمبة الجامعة فقط،  .(0202)الخروصي والعامري،  99-جائحة كوفيد
فقد انتشرت مظاىر وأعراض القمق والتوتر لدى العديد من الأفراد من الفئات العمرية الأخرى 

طنة بسبب بحثيم المتكرر عن المعمومات الصحية والجسدية عام( في السم 55إلى  98)
، مما زاد من حدة (Al Dameery et al. 2020)المتعمقة بالوباء عمى صفحات الانترنت 

  .(Varma et al., 2021)القمق والتوتر لدييم، فيما يعرف باسم السايبركوندريا 
كما خمصت نتائج عدة دراسات إلى معاناة الطاقم الطبي والممرضات في الصفوف          

الأمامية في سمطنة عُمان من الاحتراف الوظيفي الذي كان لو تأثيرات سمبية أيضًا عمى 
. كما تم تسجيل حالات لمحاولات (Al Sabie, 2022)صحتيم النفسية وحالتيم المعنوية 

لشعور الشديد بالعزلة والوحدة النفسية، وغمق الحدود الدولية انتحار نتيجة ليذا الوباء، با
. (Al maqbali et al., 2021)والمطارات، ونقص الأموال اللبزمة لمسفر لرؤية الأىل 

جمالًا يمكن القول بأن أدت إلى تأثيرات سمبية كثيرة عمى العاممين في  99-جائحة كوفيد وا 
 نفسيم في حاجة ماسة إلى خدمات دعم المجال الصحي في سمطنة عُمان، مما يجعمي

(Khamis et al., 2020) .  وليس فقط الطاقم الطبي في الصفوف الأمامية ىو من
يحتاج إلى التدخل النفسي، بل إن المواطنين العاديين أيضًا يحتاجون إلى خدمات دعم نفسي 
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-Alعُمان  في سمطنة 99-نظرًا لكثرة حالات القمق والاكتئاب أثناء وبعد جائحة كوفيد
Alawi et al., 2022)). 

 تساؤلات البحح

ما ىي التوجيات البحثية لمدراسات النفسية المرتبطة بآثار جائحة كورونا في سمطنة  -9
 عمان؟ 

كيف يمكن استخدام تحميل النشاط المرجعي في الحكم عمى محتوى التوجيات البحثية  -0
 لمدراسات النفسية في سمطنة عمان؟

 البححأهداف ثالجا 

التوجيات البحثية لمدراسات النفسية  استكشاف وتحميلإلى  الحالي البحثدف يي -
 .في سمطنة عُمان باستخدام تحميل النشاط المرجعي 99-حول جائحة كوفيد

اتجيت ليا التوجيات والمضامين البحثية التي  عمى تمكالتحميل النوعي  الوقوف من  -
 .تمك البحوث التي عنيت بتمك التوجيات

 أهنية البحح رابعا 

تتمثل أىمية البحث الحالي في كونو محاولة استكشاف التوجيات النفسية البحثية  -
 99-تمت بدراسة جائحة كوفيدىالتي ا

لاستفادة النظام التعميمي في سمطنة عمان من أنو يمكن التأسيس من خلبل نتائجو  -
  التعامل النفسي والتربوي مع الطمبة والعاممين في المجال التربوي 

التأسيس من خلبل نتائج البحث الحالي لمحك لمحكم عمى توجو الدراسات أثناء  -
 الجائحات بحيث يوجو ىذا المحك الدراسات المستقبمية في ىذا المجال.

 البحححدود خامسا 

اكتشاف التوجو البحثي النفسي في سمطنة عمان  الحدود الموضوعية: اقتصرت عمى -
 والمجتمع العمانيالآثار النفسية لجائحة كورونا عمى الأفراد  حول

في الفترة النفسية حول جائحة كورونا في سمطنة عمان  الحدود الزمانية: الدراسات  -
  0202حتى مايو 0202من فبراير 

 الحدود المكانية: عينة من الدراسات التي تم إجرائيا عمى المجتمع العماني.  -
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الأفراد العمانيين والمقيمين غير العمانيين  الدراسات النفسية عمى الحدود البشرية: -
 في سمطنة عمان. 

 البححمضطلحات سادسا 

  Referential ActivityAnalysisالنشاط المرجعي تحميل 
عممية يتم من خلبليا لفاحص أي نص مكتوب أو مقروء أن يصل إلى وحدات 

نص عمى أربعة أبعاد رئيسة " العيانية والتحديد في ذلك الالموضوعات والأفكار المتضمنة في 
والوضوح والتصورية " ، ويدل النشاط المرجعي المرتفع عمى مستوى الاستثارة أو الأىمية 

 (Bucci, 2011)التي تحمميا الموضوعات والأفكار
للآثار النفسية لجائحة  الباحثينإدراك  استكشافيشير النشاط المرجعي إلى إجرائيا : 

بحاث، مع تصنيف كورونا في سمطنة عمان من خلبل رصد التوجيات النفسية لتمك الأ
 أبعاد رئيسية لمقاييس النشاط المرجعي وىي )العيانية أربعة باستخداميات محتوى تمك التوج

 (.0200التصور( من خلبل المقياس الذي أعده عبد الصمد وآخرون)، الوضوحو  التحديد
 Covid-19جائحة كوفيد 
والمتحورات  SARS-CoV-2مرض معد ناتج عن فيروس  إلىجائحة كوفيد تشير 

الناتجة عنو ويسبب ىذا المرض أعراض تنفسية تتراوح من خفيفة إلى حادة، ويمكن علبجو 
، وقد تم تصنيفو عمى أنو سادس جائحة في في حين قد يسبب أيضا الموت لعدد من الأفراد

 . (Vilca et al, 2022) الصحة العالميةتاريخ منظمة 
 99- الآثار النفسية لجائحة كوفيد

ىي مجموعة من الأعراض التي تصيب الأفراد أثناء التعامل مع جائحة كوفيد ولا 
النفسي  الكدروتشتمل تمك الأعراض عمى  99-تقتصر عمى المصابين بكوفيد
psychological distress الاكتئاب ،depression ،ما بعد الصدمة  كرب

posttraumatic stress والقمق ،.(Usher et al., 2020)  
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 الدراسات السابكةسابعا 

إلى معرفة العلبقة بين البحث المتكرر  (Al Dameery et al., 2020)ىدفت دراسة       
والمكثف عن المعمومات الصحية المتعمقة بأعراض حقيقية أو وىمية فيما يُعرف باسم 

فرد عماني أو  292، والتوتر والقمق. وتكونت العينة من Cyberchondriaالسايبركوندريا 
وتم جمع البيانات  مقيم شريطة أن يكون متواجد في سمطنة عُمان في أثناء جمع البيانات،

من خلبل العينة المتاحة من خلبل توزيع رابط الأدوات عن طريق وسائل التواصل الاجتماعي. 
ذكر، منيم  920أنثي و 099عام، وكان بينيم  54إلى  98تراوحت أعمار العينة فيما بين 

متزوج. وأسفرت نتائج البحث عن عدم وجود فروق في السايبركوندريا  975أعزب، و 098
تُعزى إلى المتغيرات الديموجرافية بينما كانت العلبقة الارتباطية بين السايبركوندريا والتوتر 

 والقمق دالة احصائيًا. 
 99-إلى معرفة تأثيرات كوفيد (Badahdaha et al., 2020)وىدفت دراسة            

% إناث، 62من الأطباء العاممين في المؤسسات الصحية في سمطنة عُمان منيم  964عمى 
% منيم غير متزوجين، 95، 99-% يتعاممون بشكل مباشر مع مرضي كوفيد22ومنيم 

% منيم مطمقين. وأسفرت نتائج الدراسة عن ارتفاع معدل التوتر النفسي لدى الإناث عن 5و
أو  99-إناث( عمى التعامل مع مرضي كوفيد-الذكور. ولم يكن ىناك تأثير لمجنس )ذكور

وكان ىناك تأثير سمبي لمعمر عمى التوتر النفسي. وأشارت نتائج تحميل عمى الشعور بالقمق. 
الانحدار الخطي إلى وجود تأثير دال احصائيًا لمقمق والتوتر عمى الشعور بالصحة النفسية 

 لدى الأطباء، بحث يمكن التنبؤ بجودة الحياة النفسية لدى الأطباء من خلبل التوتر والقمق.
( أراء طمبة جامعة السمطان قابوس 0202)الخروصي والعامري، واستطمعت دراسة         

وبعض الكميات الخاصة والحكومية حول مميزات وصعوبات التعمم والتعميم عن بعد أثناء 
طالب وطالبة من مؤسسات التعميم  077. وتكونت عينة الدراسة من 99-جائحة كوفيد

م بالطريقة العشوائية البسيطة. أنثى( تم اختيارى 986ذكر، و 99العالي بسمطنة عُمان )
وأسفرت نتائجيا عن أن أراء طمبة العينة حول مميزات التعمم والتعميم عن بعد كانت بدرجة 
متوسطة، وكان إدراكيم لمصعوبات بدرجة متوسطة عدا بُعد ضعف البنية التحتية فقد جاء 

ميزات وصعوبات التعمم بدرجة مرتفعة. ولم تكن ىناك فروق بين الذكور والإناث في إدراكيم لم
والتعميم عن بعد. في حين كانت ىناك فروق دالة في إدراك الطمبة لمميزات التعمم والتعميم عن 
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بعد لصالح الكميات الخاصة، وفروق دالة احصائيًا في إدراكيم لصعوبات التعمم والتعميم عن 
 بعد لصالح الكميات الحكومية.

إلى معرفة مستوى الصحة النفسية  (Khamis et al., 2020)وىدفت دراسة           
. وتكونت العينة من 99-لدى الممرضات والطبيبات في سمطنة عُمان أثناء جائحة كوفيد

جنسيات أخرى غير عُمانية. منيم  979جنسيتين عمانية، و 029طبيبة وممرضة،  420
توتر % منين ممرضات. تم استخدام مقياس القمق العام، ومقياس ال70% طبيبات و08

المُدرك، ومقياس منظمة الصحة العالمية لجودة الحياة.  وأسفرت نتائج الدراسة عن أن 
% منين يعانون من مستوى يتراوح من متوسط إلى حاد من القمق. وكانت نسبة القمق 08

% من غير العُمانيات. وقد كان معدل التوتر مرتفع بين 00% مقابل 20بين العمانيات 
مقارنةً بأولئك الذين لا يتعاممون  99-لذين يتعاممون مع مرضي كوفيدالأطباء والممرضات ا

. واتضح من نتائج تحميل الانحدار إمكانية التنبؤ بصعوبات النوم من 99-مع مرضي كوفيد
 خلبل التوتر والقمق. 

، دراسة 99-ومن الدراسات عبر الثقافية حول المشكلبت النفسية الناجمة عن كوفيد
(Al-Omari et al., 2020 التي تناولت معدلات انتشار اضطرابات القمق والاكتئاب )

والتوتر والعوامل المنبئة بيم بين الشباب في ست دول عربية من بينيا سمطنة عُمان أثناء 
شاب عُماني.  955شاب من بينيم  9257. وتكونت العينة من 99-انتشار جائحة كوفيد

%، 49%، ومعدل انتشار القمق كان 57كان  وأسفرت النتائج عن أن معدل انتشار الاكتئاب
%.  ولم تسفر النتائج عن وجود فروق دالة احصائيًا بين 28ومعدل انتشار التوتر كان 

الدول الست )الإمارات، الأردن، عُمان، مصر، السعودية، العراق( في الاضطرابات الثلبثة 
 الاكتئاب والقمق والتوتر.

( إمكانية التنبؤ بقمق الدراسة الجامعية 0209تناولت دراسة )الظفري والعموي، و 
من خلبل دافعية التعمم واستراتيجيات التعمم. وتكونت العينة من  99-أثناء جائحة كوفيد

طالب جامعي، تم اختيارىم من مختمف جامعات وكميات السمطنة  952طالبة و 294
ض الدافعية الداخمية . وأسفرت نتائجيا عن انخفاالحكومية والخاصة بطريقة العينة المتيسرة
، في حين وجدت ارتفاع في قمق الدراسة، 99-لدى الطمبة الجامعيين أثناء جائحة كوفيد

والدافعية الخارجية، واستراتيجيات التعمم عن بعد. كما أوضحت نتائج تحميل الانحدار المتعدد 
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خارجية والتعمم مع أن الدافعية الداخمية تؤثر عكسيًا في قمق الدراسة، بينما تؤثر الدافعية ال
تأثيرًا طرديًا في مستوى قمق الدراسة. ولم تكن ىناك تأثيرات دالة لباقي استراتيجيات الرفاق 

 التعمم )التذكر، والتوضيح، والتنظيم( عمى قمق الدراسة.
( فقد ىدفت إلى تحديد التأثيرات النفسية لإرىاق العزلة 0209أما دراسة )البوصافي،        

في سمطنة عُمان. وتكونت عينة  99-الحجر المنزلي أثناء انتشار جائحة كوفيدالناتج عن 
متزوج،  885أعزب، و 495أنثى،  228ذكر، و 990فرد، منيم  9222الدراسة من 

وأسفرت نتائجيا عن أن الآثار النفسية لإرىاق  .عام 69و 92تراوحت أعمارىم فيما بين 
البعد ، أما بُعد الانسحاب والانسجام و ماعيبدرجة متوسطة في البعد الاجتالعزلة جاءت 

. وحصمت المفردات التي تقيس فقدان المعنى في الحياة وعدم النفسي فجاءا بدرجة متوسطة
ذكور الجنسين )الاىتمام بالآخرين عمى متوسطات منخفضة. ولم يكن ىناك فرق دال بين 

 .في إدراكيم لمتأثيرات النفسية لإرىاق العزلة (ناثا  و 
( إلى تحديد أىم المشكلبت النفسية المترتبة 0209دراسة )خمف، وأل سعيد،  وىَدَفت

عمى فيروس كورونا المستجد وتحديد نسبة شيوعيا، ومعرفة دلالة الفرق بين الذكور والإناث 
وأسفرت النتائج عن أن المشكلبت النفسية المترتبة عمى فيروس . في إدراكيم تمك المشكلبت
ة، ومشكلبت سموكية وجسدية، والخوف من العدوى، والعزلة كورونا )مشكلبت انفعالي

الاجتماعية، ونقص الدافعية( تنتشر بين أفراد العينة بدرجة متوسطة، وَوُجِدَت علبقة ارتباطية 
موجبة متوسطة دالة إحصائيًّا بين المشكلبت النفسية وبين كل من: ضغوط التعمم والتقييم 

إحصائيًّا بين الجنسين في كل من: المشكلبت النفسية،  الإلكتروني، ولم يكن ثمة فرقٌ دال  
 وضغوط التعمم الإلكتروني، وضغوط التقييم الإلكتروني. 

إلى استكشاف مفاىيم وممارسات  (Alaloul et al., 2021)وىدفت دراسة            
حة أثناء جائ العمانيين والمقيمين الراشدين 477لدى  واتجاىات ومستويات القمق والتوتر

% من 09في سمطنة عُمان. وأسفرت نتائج البحث عن معاناة ما يقرب من  99-كوفيد
% من مستوى يتراوح من متوسط 96.7مستوى يتراوح من متوسط إلى حاد جدًا من القمق، و

إلى حاد جدًا من التوتر. ووجدت الدراسة علبقة ارتباطية بين ارتفاع القمق والتوتر والحالة 
 سعة المعرفة بالوباء وبين الإجراءات الوقائية والالتزام بيا. الاجتماعية متزوج و 
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إلى معرفة معدلات انتشار مشكلبت  (Badahdah et al., 2021)وىدفت دراسة          
الصحة النفسية لدى العاممين في القطاع الصحي في سمطنة عُمان أثناء انتشار وباء 

ممرضة. واستخدمت الدراسة  295طبيب، و 994. وتكونت عينة الدراسة من 99-كوفيد
لمُدرك، مقياس منظمة الصحة العاممية لجودة الحياة، ومقياس القمق العام، ومقياس التوتر ا

خاصة بين  ، وانخفاض معدلات جودة الحياةنتائجيا عن ارتفاع معدلات القمق وأسفرت
 الإناث، والعاممين الأصغر سنًا، وبين العاممين الذي يتعاممون بشكل مباشر مع مرضي أو

 .أفراد مشكوك في إصابتيم بالوباء
إلى تطوير أداة لقياس التأثيرات  (Al Qassabi et al., 2021)وىدفت دراسة         

 566، وتكونت عينة البحث من عمى طمبة الجامعة في سمطنة عُمان 99-النفسية لكوفيد
خمسة واشتممت أبعاد الأداة عمى  طالب من مختمف مؤسسات التعميم العالي بسمطنة عُمان.

لمستقبل، ضغوط التفكير في اوىي:  99-أبعاد لممشكلبت النفسية المترتبة عمى جائحة كوفيد
لاجتماعي. وتحقق الباحثون من صدقو التواصل االدراسة، وقيود الحركة، القمق من العدوى، و 

 .وثباتو
( إلى استكشاف درجة وعي المواطنين 0209ىدفت دراسة )المطري، والحرممي، و        

-أثناء جائحة كوفيد المقيمين بسمطنة عُمان بإجراءات التباعد الجسدي المقيمينالعُمانيين و 
تأثيراتو سواء الإيجابية أم السمبية، ، و %(29إناث ) 509%(، و69ذكور ) 890لدى  99

، ومصادر الحصول عمى المعمومات. 99-وتصورات الأفراد حول نمط الحياة فيما بعد كوفيد
وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود مستوى مرتفع من الوعي بمفيوم التباعد الاجتماعي بينما 

، وآثار الاجتماعي أثناء التباعد الاجتماعي كل من مستوى التواصلإدراك أفراد العينة لجاء 
. كما نمط الحياة بدرجة متوسطةالتباعد الاجتماعي، ومصادر الحصول عمى المعمومات، و 

وجدت فروق دالة احصائيًا بين مختمف الفئات العمرية في جميع متغيرات الدراسة عدا بعد 
 ( عام.22 – 02التباعد لصالح الفئة العمرية ) أثناء فترةالتواصل 

أربع دراسات حالة لمحاولات انتحار  (Al maqbali et al., 2021)وقدمت دراسة 
سنة حاول  06ميندس أعزب عمره واشتممت الحالات عمى . 99-أثناء انتشار فيروس كوفيد

سنة حاول ذبح نفسو باستخدام  04ذبح نفسو باستخدام شفرة حلبقة، سائق أعزب عمره 
سنة حاول ذبح نفسو باستخدام سكين، وعامل  45سكين، وعامل في مطعم متزوج عمره 
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سنة حاول شنق نفسو. وبعد عمل إجراءات التشخيصي اللبزمة، تم  27بناء أعزب عمره 
علبج نفسي لمحالات الأربع. وقد فسر الباحثون أسباب تمك الأفكار الانتحارية بالشعور  تقديم

الشديد بالعزلة والوحدة النفسية، وغمق الحدود الدولية والمطارات، ونقص الأموال اللبزمة 
 لمسفر لرؤية أسرىم التي كان فييا أفراد مصابين بالوباء وعرضة لمموت. 

( العلبقة بين إدمان الانترنت ومستوى 0200وتناولت دراسة )الصوافي وآخرون،        
 799من  لدى عينة مكونة 99-الصحة النفسية أثناء فترة التعمم عن بعد خلبل جائحة كوفيد

وأسفرت نتائجيا عن أن مستوى إدمان الانترنت كان متوسطًا . طالب جامعي بسمطنة عُمان
جيدًا. كما وجدت الدراسة علبقة عكسية بين إدمان الانترنت وكان مستوى الصحة النفسية 

والصحة النفسية، بينما لم توجد فروق دالة احصائيًا في إدمان الانترنت راجعة إلى الجنس 
والمعدل التراكمي، كما كانت الفروق دالة احصائيًا في إدمان الانترنت لصالح الشبكات 

 دالة لصالح الذكور. الضعيفة، والفروق في الصحة النفسية كانت
في دراسة تجريبية بين فعالية العلبج  (Al-Alawi et al., 2022)وقارنت دراسة 

الالكتروني المتمركز حول المعالج النفسي والعلبج التمركز حول المساعدة المريض لنفسو 
-من خلبل الانترنت في التخفيف من حدة اضطرابات القمق والاكتئاب الناجمة عن وباء كوفيد

في سمطنة عمان. واستخدمت الدراسة فنيات العلبج المعرفي العقلبني والعلبج بالقبول  99
والالتزام، وأسفرت نتائج الدراسة عن انخفاض دالة احصائيًا في معدل القمق العام والاكتئاب 

 العام في المجموعة التجريبية.  
إلى معرفة طبيعة العلبقة الارتباطية بين  (Al Sabei, 2022)دراسة وىدفت              

 259 الاحتراق الوظيفي، وطبيعة بيئة العمل، والتمكين الوظيفي، والتوتر النفسي لدى
. وقد أسفرت نتائج الدراسة عن معاناة في سمطنة عُمان 99-ء جائحة كوفيدالممرضات أثنا

يفي، وكانت ىناك علبقة %( من مستويات مرتفعة من الاحتراق الوظ66ثمثي أفراد العينة )
ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين انخفاض الاحتراق الوظيفي وكل من الدعم النفسي 

 والوظيفي، وتوفر الموارد والكوادر البشرية والتسييلبت اللبزمة لمعمل، والقدرات الإدارية.
ي تواجو ( إلى معرفة الصعوبات الت0200وىدفت دراسة نوعية قام بيا )المعمري،        

في توظيف  99أولياء أمور أطفال الذين يعانون من اضطراب التوحد خلبل فترة جائحة كوفيد 
مدخل التعميم في الطبيعة، وفعاليتو في التخفيف من حدة بعض أعراض التوحد لدى أطفاليم، 
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 مور لتجنب تمك الصعوبات.كما تناولت الدراسة استكشاف الإجراءات التي قام بيا أولياء الأ
التي واجييا أولياء أمور أطفال التوحد عند أطفاليم وأسفرت نتائجيا عن أن أكثر الصعوبات 

كانت العصبية، والتوتر، ونويات الصراخ والبكاء ىي أكثر أنواع الصعوبات التوحديين، بينما 
كانت أقل الصعوبات تكرارًا ىي مظاىر العنف كالعض والشد وتكسير الألعاب،  وضرب الاخوة 

خوات، وأوضحت الأميات أن أىم الإجراءات المستخدمة في ربط الأطفال بالطبيعة كانت والأ
 تغيير مكان السكن، والمعب في فناء المنزل، والتنزه مع الأىل في المزارع والاستراحات. 

 تعكيب على الدراسات السابكةثامها 

 99لجائحة كوفيد  اتفقت الدراسات السابقة في سمطنة عمان فيما يرتبط بالآثار النفسية
 نقاط رئيسية  : عدةعمى 
من ناحية كثير من المتغيرات  99دراسة أثر الوضع غير الطبيعي لجائحة كوفيد  -

النفسية )مثل القمق والاكتئاب والتوتروالمشكلبت النفسية وظروف الحجر والفقد 
 (99الناتجة من كوفيد 

الإكتروني في ضوء توجيت الدراسات إلى بحث ظرف إدمان الانترنت والفضاء  -
 92جائحة كوفيد 

واىتمت الدراسات السابقة أيضا بالمناحي التعميمية أثناء الجائحة وأثر الجائحة  -
 بظروفيا عمى عممية التعمم والتعميم.

اىتمت الدراسات أيضا بتأثير الجائحة عمى الجانب الميني سواء لدى الأطباء أو  -
 الممرضات ممن يتعاممون مع مرضى كوفيد.

تغفل الدراسات التي أجريت في سمطنة عمان محاولة تطوير أداة لقياس الآثاء ولم  -
 .99النفسية الناجمة عن جائحة كوفيد 
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 المههج والإجراءاتتاسعا 

 مجتمع البحث -9
الدراسات التي أجريت مرتكزة عمى التوجيات البحثية النفسية لدراسة  منتكون مجتمع البحث 
وحتى مايو  0202الجائحة والإغلبق في عمان من فبراير من بداية  99آثار جائحة كوفيد 

0202 . 
 عينة البحث -0

من خلبل إجراء بحث عام في الباحث العممي لمحرك البحث جوجل تم اختيار عينة البحث 
Google Scholar  عمى الدراسات الي تناولت الآثار المترتبة عمى المجتمعات والأفراد من
ليقتصر عمى الآثار النفسية المرتبطة بجائحة كورونا  العمدي نتقاءالا  ثم، جراء جائحة كورونا

 Edu Search, Googleحث في قواعد البحث العممية )في سمطنة عمان، كما تم الب
Scholar, Shamaaعينات من بحاث التي تناولت متغيرات نفسية عمى ( لاستخراج الأ

 . توجيات تمك الأبحاثسمطنة عمان لبيان 
 البحث طريقة -2

 نظرًا لملبءمتو لأىداف وطبيعة البحث الحالي. النوعيتم استخدام المنيج الوصفي 
 أدوات البحث  -4

 المحك  - أ
الباحثون إلى بناء  اتجو، 0202مايو  إلى 0202 من فبرايربعد تناول الأدبيات في الفترة 

بالنسبة لمتوجيات محك يفيد في الحكم المبسط الوافي عمى ما توصمت إليو الأدبيات البحثية 
 وتشتمل خطوات .المرتبطة بجائحة كورونا في سمطنة عمان الآثار النفسية دراسةالنفسية في 

 عمى:  التمخيصيالمحك  بناء
 الحالي البحثمن الأدبيات التي تم عرضيا في  لممحك إعداد تصور مبدئي -

 (، والمؤشرات المستخمصة من البحث البحثوتاريخ  يشمل )إسم المؤلف
اع حول صلبحية ىذا المحك عمى أربع محكمين لنصل إلى نسب الإجم عرض -

ن شرط قبول المؤشرات المبدئية من التوجيات البحثية أن يصل   ىذا المحك وا 
% ، ومن ثم بعد تقرير 75مجموع تقييمات المحكمين الأربعة إلى حد أدنى 

 في باقي أغراض الدراسة الحالية. صلبحية المحك للبستخدام
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 7عذٚي 

فٟ عٍطٕخ  عبئؾخ وٛسٚٔب ٛيؽاعبد إٌفغ١خ ٌٍزٛعٙبد اٌجؾض١خ فٟ اٌذسٌّإششاد اٌّغزخٍصخ ا

 ػّبْ

 اٌّإششاد اٌّغزخٍصخ اٌّإٌف

اٌّؾىُ 

 الأٚي

77% 

اٌّؾىُ 

 اٌضبٟٔ

77% 

اٌّؾىُ 

 اٌضبٌش

77% 

اٌّؾىُ 

 اٌشاثغ

77% 

% 

Al-Alawi et 

al., 2022 

أخفبض اٌمٍك اٌؼبَ ٚالاوزئبة اٌؼبَ 

ثصٛسح أوجش ٌذٜ اٌّغّٛػخ اٌزٟ 

اعزخذِذ اٌؼلاط اٌّزّشوض ؽٛي ِغبػذح 

 اٌّش٠ط ٌٕفغٗ ِٓ خلاي الأزشٔذ.  

 

77 77 77 77 77 

Khamis et 

al., 2020 

ٔغجخ اٌمٍك ٚاٌزٛرش صادد ٌذٜ اٌؼّب١ٔبد 

ِٓ الأغجبء ٚاٌّّشظ١ٓ ثشىً ٍِؾٛظ 

اٌؼّب١ٔبد ، ٚوبْ اٌمٍك أوضش ِٓ غ١ش 

ٚاٌزٛرش ِٕجئبْ ثّشىلاد إٌَٛ ثذسعخ 

 ِشرفؼخ

 

77 77 77 77 77 

اٌظفشٞ 

ٚاٌؼٍٛٞ، 

7777 

أخفعذ اٌذافؼ١خ اٌذاخ١ٍخ ٌذٜ اٌطٍجخ 

، 77-اٌغبِؼ١١ٓ أصٕبء عبئؾخ وٛف١ذ

ٚاسرفغ ِؼذي لٍك اٌذساعخ، ٚاٌذافؼ١خ 

اٌخبسع١خ، ٚاعزشار١غ١بد اٌزؼٍُ ػٓ ثؼذ 

ٚعٙبد ٔظش ِزعبسثخ. ٚلذ وبٔذ ِضبس 

أصشد اٌذافؼ١خ اٌذاخ١ٍخ ػىغ١ًب فٟ لٍك 

 اٌذساعخ.

77 77 77 77 77 

اٌخشٚصٟ 

ٚاٌؼبِشٞ، 

7777 

رزّؾٛس ِإششاد ٘زا اٌجؾش فٟ دسعخ 

ئدسان اٌطٍجخ ١ٌّّضاد اٌزؼٍُ ػٓ ثؼذ 

ٚاٌزٟ وبٔذ ِزٛعطخ، ٚوبْ ئدساوُٙ 

ٌٍصؼٛثبد ثذسعخ ِزٛعطخ ػذا ثؼُذ 

فمذ عبء ثذسعخ  ظؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ

ِشرفؼخ. ٌُٚ رىٓ ٕ٘بن فشٚق ث١ٓ اٌزوٛس 

ٚالإٔبس فٟ ئدساوُٙ ١ٌّّضاد ٚصؼٛثبد 

 اٌزؼٍُ ٚاٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ. 

77 77 77 77 77 

اٌجٛصبفٟ، 

7777 

ا٢صبس إٌفغ١خ لإس٘بق اٌؼضٌخ ِزٛعطخ فٟ 

اٌجؼذ الاعزّبػٟ، ٚفٟ ثؼُذ الأغؾبة 

ٚالأغغبَ ٚاٌجؼذ إٌفغٟ. ٌُٚ ٠خزٍف 

اٌزوٛس ٚالإٔبس فٟ ئدساوُٙ ٌٍزأص١شاد 

إٌفغ١خ، فٟ ؽ١ٓ أْ الأفشاد الأصغش عٕب 

أوضش ئدساوًب ٌٍزأص١شاد إٌفغ١خ لإس٘بق 

اٌؼضٌخ إٌبعُ ػٓ اٌؾغش إٌّضٌٟ أصٕبء 

 اٌغبئؾخ.

 

 

25 25 20 10 80 

خٍف، ٚأي 

 7777عؼ١ذ، 

أزشبس اٌّشىلاد إٌفغ١خ اٌّزشرجخ ػٍٝ 

فؼب١ٌخ، ف١شٚط وٛسٚٔب )ِشىلاد أ
20 20 20 15 75 
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 اٌّإششاد اٌّغزخٍصخ اٌّإٌف

اٌّؾىُ 

 الأٚي

77% 

اٌّؾىُ 

 اٌضبٟٔ

77% 

اٌّؾىُ 

 اٌضبٌش

77% 

اٌّؾىُ 

 اٌشاثغ

77% 

% 

ِٚشىلاد عٍٛو١خ ٚعغذ٠خ، ٚاٌخٛف ِٓ 

اٌؼذٜٚ، ٚاٌؼضٌخ الاعزّبػ١خ، ٚٔمص 

 اٌذافؼ١خ( ثذسعخ ِزٛعطخ.

Badahdaha 

et al., 2020 

اسرفبع ِؼذي اٌزٛرش إٌفغٟ ٌذٜ الإٔبس 

ػٓ اٌزوٛس. ٌُٚ ٠ىٓ ٕ٘بن رأص١ش ٌٍغٕظ 

ئٔبس( ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ِشظٟ -)روٛس

أٚ ػٍٝ اٌشؼٛس ثبٌمٍك.  77-وٛف١ذ

ٚأخفبض ِغزٜٛ اٌزٛرش ٌذٜ الأغجبء 

 اٌّزضٚع١ٓ ػٓ ألشأُٙ غ١ش اٌّزضٚع١ٓ. 

20 15 20 20 75 

Alaloul et 

al., 2021 

الأفشاد فٟ % 77ة ِٓ ِؼبٔبح ِب ٠مش

ِٓ ِغزٜٛ ٠زشاٚػ ِٓ ِزٛعػ ئٌٝ ػّبْ 

% ِٓ 77.5ؽبد عذاً ِٓ اٌمٍك، ٚ

ِغزٜٛ ٠زشاٚػ ِٓ ِزٛعػ ئٌٝ ؽبد عذاً 

ِٓ اٌزٛرش. ٚاسرجبغ اٌمٍك ٚاٌزٛرش ٌذٜ 

اٌّزضٚع١ٓ ٚعؼخ اٌّؼشفخ ثبٌٛثبء ٚث١ٓ 

 الإعشاءاد اٌٛلبئ١خ ٚالاٌزضاَ ثٙب..

15 15 20 25 75 

Al-Omari et 

al., 2020 

%، ِٚؼذي 75ِؼذي أزشبس الاوزئبة وبْ 

%، ِٚؼذي أزشبس 77أزشبس اٌمٍك وبْ 

%.  ػذَ اخزلاف اٌذٚي 77اٌزٛرش وبْ 

اٌغذ )الإِبساد، الأسدْ، ػُّبْ، ِصش، 

اٌغؼٛد٠خ، اٌؼشاق( فٟ الاظطشاثبد 

اٌضلاصخ اٌغبثمخ. ٚأزشبس الاظطشاثبد 

 اٌضلاصخ ٌذٜ الإٔبس أوضش ِٓ اٌزوٛس.

20 20 25 15 80 

Badahdah 

et al., 2021 

اسرفبع ِؼذلاد اٌمٍك ٚاٌمٍك، ٚأخفبض 

ِؼذلاد عٛدح اٌؾ١بح خبصخ ث١ٓ الإٔبس، 

ٚاٌؼب١ٍِٓ الأصغش عٕبً، ٚث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ 

اٌزٞ ٠زؼبٍِْٛ ثشىً ِجبشش ِغ ِشظٟ 

 أٚ أفشاد ِشىٛن فٟ ئصبثزُٙ ثبٌٛثبء.

 

20 25 25 20 90 

Al Qassabi 

et al., 2021 

عٛدح اٌّم١بط اٌزٞ رُ رط٠ٛشٖ ٠ٚزىْٛ 

ِفشدح رم١ظ خّغخ أثؼبد  77ِٓ 

ٌٍّشىلاد إٌفغ١خ اٌّزشرجخ ػٍٝ عبئؾخ 

ٟٚ٘: اٌزفى١ش فٟ اٌّغزمجً،  77-وٛف١ذ

ظغٛغ اٌذساعخ، ٚل١ٛد اٌؾشوخ، اٌمٍك ِٓ 

اٌؼذٜٚ، ٚاٌزٛاصً الاعزّبػٟ، ٚرّزؼٗ 

 ثبٌصذق ٚاٌضجبد.

25 25 20 20 90 

اٌّطشٞ، 

ٚاٌؾشٍِٟ، 

7777 

ٚعٛد ِغزٜٛ ِشرفغ ِٓ اٌٛػٟ ثّفَٙٛ 

اٌزجبػذ. رفٛق الأبس ػٓ اٌزوٛس فٟ 

ِصبدس اٌؾصٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد، ٚرفٛق 

اٌؼُّب١١ٔٓ ٚاٌّم١ّ١ٓ فٟ ِصبدس اٌؾصٛي 

ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد، ّٚٔػ اٌؾ١بح ٌصبٌؼ 

25 20 20 20 85 
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 اٌّإششاد اٌّغزخٍصخ اٌّإٌف

اٌّؾىُ 

 الأٚي

77% 

اٌّؾىُ 

 اٌضبٟٔ

77% 

اٌّؾىُ 

 اٌضبٌش

77% 

اٌّؾىُ 

 اٌشاثغ

77% 

% 

 اٌّم١ّ١ٓ. 

Al Dameery 

et al., 2020 

خ فٟ ٌُ رإصش اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١

اٌغب٠جشوٛٔذس٠ب ، ٚارعؾذ اٌؼلالخ ث١ٓ 

 اٌغب٠جشوٛٔذس٠ب ٚاٌمٍك.

20 15 15 25 75 

اٌصٛافٟ 

ٚآخشْٚ، 

7777 

ثٛعٗ ػبَ ٕ٘بن ِغزٜٛ ِزٛعػ ِٓ 

ئدِبْ الأزشٔذ ٚوزٌه اٌصؾخ إٌفغ١خ، 

ٕٚ٘بن ػلالخ ػىغ١خ ث١ّٕٙب أصٕبء فزشح 

 اٌغبئؾخ.

 

25 25 15 15 80 

Al maqbali 

et al., 2021 

الأفىبس الأزؾبس٠خ أصٕبء اٌغبئؾخ  ٔزغذ

ثغجت اٌشؼٛس اٌشذ٠ذ ثبٌؼضٌخ ٚاٌٛؽذح 

إٌفغ١خ، ٚغٍك اٌؾذٚد اٌذ١ٌٚخ 

ٚاٌّطبساد، ٚٔمص الأِٛاي اٌلاصِخ 

ٌٍغفش ٌشؤ٠خ أعشُ٘ اٌزٟ وبْ ف١ٙب أفشاد 

 ِصبث١ٓ ثبٌٛثبء ٚػشظخ ٌٍّٛد.

 

20 25 20 20 85 

Al Sabei, 

2022 

%( ِٓ 77ِؼبٔبح صٍضٟ أفشاد اٌؼ١ٕخ )

ِغز٠ٛبد ِشرفؼخ ِٓ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، 

ٚاسرجبغ أخفبض الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ثىً 

ِٓ اٌذػُ إٌفغٟ ٚاٌٛظ١فٟ، ٚرٛفش 

اٌّٛاسد ٚاٌىٛادس اٌجشش٠خ ٚاٌزغ١ٙلاد 

 اٌلاصِخ ٌٍؼًّ، ٚاٌمذساد الإداس٠خ. 

20 20 20 20 80 

اٌّؼّشٞ، 

7777 

اٌزٟ ٚاعٙٙب أ١ٌٚبء أِٛس أوضش اٌصؼٛثبد 

الأغفبي رٚٞ اظطشاة غ١ف اٌزٛؽذ ص٠بدح 

اٌؼصج١خ، ٚاٌزٛرش، ٠ٛٔٚبد اٌصشاؿ 

ٚاٌجىبء، ٚأُ٘ الإعشاءاد اٌّغزخذِخ فٟ 

سثػ الأغفبي ثبٌطج١ؼخ وبٔذ رغ١١ش ِىبْ 

اٌغىٓ، ٚاٌٍؼت فٟ فٕبء إٌّضي، ٚاٌزٕضٖ 

 ِغ الأً٘ فٟ اٌّضاسع ٚالاعزشاؽبد.

20 15 25 15 75 
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 مقاييس تحميل النشاط المرجعي - ب
 صدق مقاييس تحميل النشاط المرجعي

تم استخدام مقاييس تحميل النشاط المرجعي التي أعدىا لمبيئة العربية )عبد الصمد وآخرون، 
واعتمد البحث الحالي عمى صدق المحتوى حيث أن مقاييس التحميل النشاط  (.0209

.، وتشتمل عمى أربعة  Culture-Freeالمرجعي ىي أحد المقاييس المتحررة من الثقافة 
تتمثل في العيانيو، والتحديد، والوضوح، والتصور. وتيدف تمك المقاييس في الأساس  مقاييس

قروءة )المكتوبة(؛ حيث يختار الباحث عينة النصوص إلى تقييم النصوص المسموعة والم
التي يرغب في تحميميا، ويحدد لاثنين من الخبراء )المحكمين( إلى أي مقياس تنتمي كل 

، أو التحديد، أو تمثيل ىذه الفقرة لكل من العيانيةفقرة، ويقوم المحكم بدوره بالحكم عمى مدى 
بة مئوية تعبر عن وجية نظره من النسب الوضوح، أو التصور، وذلك من خلبل اختيار نس

وىي  (.029أ،  0200% )الدواش وآخرون، 922%، 75%، 52%، 05المئوية التالية: 
)الدواش وآخرون،  الدراساتمقاييس "متحررة من أثر الثقافة"، وتم استخداميا في العديد من 

 (.029ب،  0200
قاييس تحميل النشاط المرجعي يجب وحتى يمكن الحكم عمى ىذه الفقرة أنيا تعبر فعلًب عن م

% عند أحد المحكمين، ونسبة مئوية لا 75أن تحصل الفقرة عمى نسبة مئوية لا تقل عن 
% لدى المحكم الآخر. ثم بعد ذلك يأتي دور الباحث لكي يحكم من خلبل خبرتو 52تقل عن 

ل تدريج وفيمو لموضوع البحث عمى مدى ملبءمة الفقرات التي راجعيا المحكمون من خلب 
كمية كما  فئات 6وتعبر ىذه الدرجات عن  92مكون من عشر درجات تتراوح من صفر إلى 

 يمي:
 ً1.7= ِٕخفط عذا  6.5= ِشرفغ ثغ١ػ 

 3.3= ِٕخفط ثبػزذاي  8.1= ِشرفغ ثبػزذاي 

  4.8= ِٕخفط ثغ١ػ  ً10= ِشرفغ عذا 

 
 ثبات مقاييس تحميل النشاط المرجعي

 & Scot)التي اقترحيا A/ (A + D)  تم استخدام معادلة الاتفاق بين المحكمين 
Hatfield, 1985)  ووردت في(Stinson et al., 1994, 41) حيث يشير الحرف .A 

إلى عدد المحكمين غير المتفقين  Dإلى عدد المحكمين المتفقين عمى البند، ويشير الحرف 
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 2577و  2556عمى البند. وتتراوح قيمة الاتفاق بين كل اثنين من المحكمين فيما بين 
 .  2577بمتوسط عام قدره 

 7عذٚي 

ٌٍزٛعٙبد اٌجؾض١خ ٌٍذساعبد إٌفغ١خ صجبد ارفبق اٌّؾى١ّٓ فٟ الاعزغبثخ ػٍٝ ِمب١٠ظ رؾ١ًٍ إٌشبغ اٌّشعؼٟ 

 فٟ عٍطٕخ ػُّبْ 77-اٌزٟ رٕبٌٚذ عبئؾخ وٛف١ذ

 ٚؽذح اٌفىشح اٌّٛظٛع ٚؽذح َ
ُّؾىُ  اٌ

 الأٚي

ُّؾىُ  اٌ

 اٌضبٟٔ

ُّؾىُ  اٌ

 اٌضبٌش

ُّؾىُ  اٌ

 اٌشاثغ

7. 

 

ػلاط اظطشاثبد اٌمٍك 

ٚالاوزئبة إٌبعّخ ػٓ 

 77-ٚثبء وٛف١ذ

 

فؼب١ٌخ اٌؼلاط 

الاٌىزشٟٚٔ اٌّزّشوض 

ؽٛي اٌّؼبٌظ 

 إٌفغٟ

7 7 6 6 

7. 

ِغزٜٛ اٌصؾخ إٌفغ١خ 

ٌذٜ اٌّّشظبد 

عٍطٕخ ٚاٌطج١جبد فٟ 

ػُّبْ أصٕبء عبئؾخ 

 77-وٛف١ذ

أزشبس أػشاض 

ظؼف اٌصؾخ 

إٌفغ١خ ٌذٜ اٌطبلُ 

 اٌطجٟ ٚاٌّّشظبد

8 8 8 8 

7. 

 

ا٢صبس إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخ 

ٌٍزؾٛي فٟ ّٔػ اٌزؼٍُ 

ٚاٌزؼ١ٍُ ِٓ إٌّػ 

اٌّجبشش ئٌٝ الاٌىزشٟٚٔ 

 77-أصٕبء عبئؾخ وٛف١ذ

١ِّضاد اٌزؼ١ٍُ ػٓ 

ثؼذ ٚغشؽٗ ٌخ١بساد 

 اٌجذ٠ًاٌزم١١ُ 

 

 

8 8 7 8 

7 

اٌؾغش إٌّضٌٟ ٚاٌزجبػذ 

اٌغغذٞ أصٕبء أزشبس 

 77-عبئؾخ وٛف١ذ

اٌزأص١شاد إٌفغ١خ 

ٌٍؼضٌخ إٌبرغخ ػٓ 

 اٌؾغش إٌّضٌٟ.

7 7 7 7 

7 

ئدِبْ ٚعبئً اٌزٛاصً 

الاعزّبػٟ أصٕبء عبئؾخ 

ٚرأص١شارٙب  77-وٛف١ذ

اٌغٍج١خ اٌغغذ٠خ 

 ٚإٌفغ١خ

اٌزأص١شاد إٌفغ١خ 

ٚعبئً لإدِبْ 

اٌزٛاصً الاعزّبػٟ 

-أصٕبء ٚثبء وٛف١ذ

77 

7 7 8 8 

 77 75 77 77 اٌّغّٛع

 اٌّزٛعػ اٌؼبَ
7.8 7.6 7.4 7.8 

    

%777 ٔغجخ ارفبق اٌّؾى١ّٓ  
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 نتائج الدراسة ومهاقشتها عاشرا 

 الأول التساؤل

ثار المرتبطة بآما ىي التوجيات البحثية لمدراسات النفسية "  الأول عمى التساؤلينص 
 في سمطنة عمان؟ 99-كوفيدجائحة 

" اعتمد الباحثون عمى استقصاء الدراسات السابقة وللئجابة عن ىذا السؤال 
والتحميل التجميعي، تم التوصل إلى التوجيات البحثية وبالاعتماد عمى الأحكام الحدسية 

 الخمسة بناء عمى تحميل. وقد تم تصنيف التوجيات 0الخمسة التالية الموضحة بالجدول رقم 
في  0202إلى  0202الأفكار المتضمنة في الدراسات المنشورة في الفترة من  محتوى 

  مجلبت عممية محكمة والتي تم تضمينيا في الدراسة الحالية.
  7عذٚي 

 فٟ عٍطٕخ ػّبْ 77-اٌزٛعٙبد اٌجؾض١خ ٌٍذساعبد إٌفغ١خ ؽٛي عبئؾخ وٛف١ذ

 ٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزٛعٙبدالأفىبس ا اٌزٛعٙبد اٌشئ١غ١خ َ

7. 

 

الاظطشاثبد إٌفغ١خ 

-اٌّشرجطخ ثؾبئؾخ وٛف١ذ

77. 

أّٔبغ اٌؼلاط اٌّخزٍفخ فٟ ػلاط الاظطشاثبد إٌفغ١خ أصٕبء  فؼب١ٌخ

اٌؼلاط الاٌىزشٟٚٔ اٌّزّشوض ؽٛي اٌّؼبٌظ ِضً  77-عبئؾخ وٛف١ذ

إٌفغٟ، ٚاٌؼلاط اٌّزّشوض ؽٛي ِغبػذح اٌّش٠ط ٌٕفغٗ ِٓ خلاي 

 الأزشٔذ.

سصذ الاظطشاثبد إٌفغ١خ ٚارغب٘برٙب ٌذٜ الأفشاد اٌؼّب١١ٔٓ 

 ٚاٌّم١ّ١ٓ فٟ عٍطٕخ ػّبْ.

7. 

ِغزٜٛ اٌصؾخ إٌفغ١خ 

ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّغبي 

أصٕبء عبئؾخ  اٌصؾٟ

 .77-وٛف١ذ

أزشبس أػشاض ظؼف اٌصؾخ إٌفغ١خ ٌذٜ اٌطبلُ اٌطجٟ 

 ٚاٌّّشظبد.

ِشىلاد فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ِٚؼبٔبرُٙ ِٓ ِؼبٔبح اٌطبلُ اٌطجٟ ِٓ 

 ظغٛغ ئداس٠خ ٚرٕظ١ّ١خ أصٕبء اٌٛثبء.

7. 

 

ا٢صبس إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخ 

اٌّشرجطخ ثبٌزؾٛي ٌٍزؼ١ٍُ 

ػٓ ثؼذ أصٕبء عبئؾخ 

 .77-وٛف١ذ

 ١ِّضاد اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ ٚغشؽٗ ٌخ١بساد اٌزم١١ُ اٌجذ٠ً

ٚاٌغٛأت اٌغٍج١خ اٌفبلذ اٌزؼ١ٍّٟ ٌٍزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ، ٚاٌزؾذ٠بد 

 اٌّشرجطخ ثٗ.

4 

اٌزأص١شاد إٌفغ١خ ٌٍؾغش 

إٌّضٌٟ ٚاٌزجبػذ 

الاعزّبػٟ أصٕبء عبئؾخ 

 .77-وٛف١ذ

 اٌزأص١شاد إٌفغ١خ ٌٍؼضٌخ إٌبرغخ ػٓ اٌؾغش إٌّضٌٟ.

 اٌزأص١شاد إٌفغ١خ ٌٍؼضٌخ إٌبرغخ ػٓ اٌزجبػذ اٌغغذٞ.

5 

اٌغٛأت إٌفغ١خ 

اٌّزؼٍمخ ثادِبْ ٚعبئً 

اٌزٛاصً الاعزّبػٟ 

 .77-أصٕبء عبئؾخ وٛف١ذ

 

أزشبس اٌّؼٍِٛبد اٌّعٍٍخ ٚالاشبػبد ٚٔظش٠بد اٌّإاِشح أصٕبء 

 اٌٛثبء.

 اٌغب٠جشوٛٔذس٠ب ِصطٍؼ عذ٠ذ ٠عُبف ػٍٝ أٔٛاع اٌفٛث١ب.

اٌزأص١شاد إٌفغ١خ لإدِبْ ٚعبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ أصٕبء عبئؾخ 

 .77-وٛف١ذ

ٚاٌغغذ٠خ لإدِبْ ٚعبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ أصٕبء اٌزأص١شاد اٌصؾ١خ 

 .77-عبئؾخ وٛف١ذ
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نجد ان التوجو الأول " الاضطرابات النفسية المرتبطة بجائحة  2وبالنظر إلى جدول 
 ;Al-Alawi et al., 2022) أربعة دراسات" قد اشتمل عمى فكرتين من خلبل 99-كوفيد

Al-Qassabi et al., 2021, Alaloul et al., 2021; Al-Omari et al., 
(. في حين أن التوجو الثاني "مستوى الصحية النفسية لدى العاممين بالمجال الصحي 2020

 ,.Khamis et al)قد اشتمل فكرتين من خلبل أربعة دراسات 99"-أثناء جائحة كوفيد
2020; Badahdah et al., 2021; Al-Sabei, 2022; Badahdaha et al., 

توجو الثالث " الآثار النفسية والتربوية المرتبطة بالتحول لمتعميم عن بعد (. واشتمل ال2020
، 0209" عمى فكرتين من خلبل دراستين )الظفري والعموي  99-أثناء جائحة كوفيد

(، وتضمن التوجو الرابع " التأثيرات النفسية لمحجر المنزلي 0202الخروصي والعامري، 
" عمى فكرتين من خلبل ثلبثة دراسات 99-يدوالتباعد الاجتماعي أثناء جائحة كوف

(، وأخيرا اشتمل 0209، المطري والحرممي، 0209، خمف وآل سعيد، 0209)البوصافي، 
التوجو الخامس" الجوانب النفسية المتعمقة بإدمان وسائل التواصل الاجتماعي أثناء جائحة 

 ;Al-Dameery et al., 2020)" عمى أربعة أفكار من خلبل ثلبثة دراسات 99-كوفيد
Al-maqbali et al., 2021 ،0200، المعمري، 0200( ، )الصوافي وآخرون .) 

 الثاني  التساؤل
الثاني عمى " كيف يمكن استخدام تحميل النشاط المرجعي في الحكم التساؤل ينص 

 النفسية في سمطنة عمان؟"  لمبحوثعمى محتوى التوجيات البحثية 
ن من النشاط المرجعي وتم عرضو عمى اثنيتم إجراء تحميل  التساؤلوللئجابة عن ىذا 

المحكمين لفحص التوجيات الخمسة التي تمت التوصل إلييا في السؤال الأول من الدراسة 
وحدة الموضوع، ثم وحدة  بما تشممو من وحدات لمتحميل ىي وتم عرض التوجيات الخمسة

لنظري عمى المقاييس الأربعة لمنشاط ا المحك  التوجيات البحثية من اقتراب ومدى  الفكرة
 الوضوح، والتصور.و التحديد، و المرجعي وىي العيانية، 

النشاط المرجعي. وكما  تحميل نتائج التحميل باستخدام مقاييس 4ويعرض جدول        
يتضح من الجدول نستنتج أن تحميل النشاط المرجعي لمتوجيات البحثية لمدراسات النفسية 

 .بعاد الأربعة لمنشاط المرجعيالأ استكشافو عمىفي سمطنة عمان قد  99-حول جائحة كوفيد
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 ( وىي تمثل الدرجات ذات المستوى 9.8 -7.3ترواحت تقديرات تمك الأبعاد بين )   
الاتساق بين التوجيات البحثية لمدراسات  يوضحالمرتفع البسيط إلى المرتفع جداً وىذا 

وكيف أن ىذه التوجيات عمى اختلبف مؤلفييا واختلبف ، 99-النفسية الخاصة بجائحة كوفيد
المشكلبت والاضطرابات النفسية خلبل فترة مشاربيم البحثية والعممية قد غطت بدرجة ما 

اىتمام خاص متزايد في التوجيات البحثية حول تعامل الأفراد مع إدمان جائحة. واتضح ال
وكان المتوسط العام لجزء من ىذا التوجو  الجائحة الأعمى ،وسائل الاتصال الإلكترونية أثناء 

وىي ظاىرة اكمينيكية   Cyberchondriaا يركوندر بالسيوبخاصة مرتفع جدا ليذا التوجو 
ؤدي إلى مزيد من القمق حول نظرة والمتكرر حول معمومات طبية مما ي الزائد تشير إلى البحث

 الفرد لحالتو الصحية. 
الخاص بمستوى الصحة النفسية لدى العاممين بالمجال  البحثي في حين جاء التوجو
معاناة الطاقم الطبي ( لمفكرة الخاصة " 7.5بمتوسط عام ) 99-الصحي أثناء جائحة كوفيد

العمل ومعاناتيم من ضغوط إدارية وتنظيمية أثناء الوباء" وىو مستوى من مشكلبت في بيئة 
الفكرة أثناء الجائحة بالنسبة لمعاممين  ىذه مرتفع بسيط، باعتبار أنو من المتوقع حدوث مثل

 في القطاع الصحي. 
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 7ؽذٚي 

 ثغٍطٕخ ػّبْ 77-عبئؾخ وٛف١ذ ؽٛيٍزٛعٙبد اٌجؾض١خ ٌٍذساعبد إٌفغ١خ رؾ١ًٍ إٌشبغ اٌّشعؼٟ ٌ

 اٌزصٛس اٌٛظٛػ اٌزؾذ٠ذ اٌؼ١ب١ٔخ ٚؽذح اٌفىشح ٚؽذح اٌّٛظٛع َ
اٌّزٛعػ 

 اٌؼبَ

7. 

 

الاظطشاثبد 

إٌفغ١خ 

اٌّشرجطخ ثؾبئؾخ 

 .77-وٛف١ذ

أّٔبغ اٌؼلاط  فؼب١ٌخ

اٌّخزٍفخ فٟ ػلاط 

الاظطشاثبد إٌفغ١خ أصٕبء 

ِضً  77-عبئؾخ وٛف١ذ

اٌؼلاط الاٌىزشٟٚٔ اٌّزّشوض 

ؽٛي اٌّؼبٌظ إٌفغٟ، 

ٚاٌؼلاط اٌّزّشوض ؽٛي 

ِغبػذح اٌّش٠ط ٌٕفغٗ 

 ِٓ خلاي الأزشٔذ.

8.5 8 7.5 8 8 

سصذ الاظطشاثبد إٌفغ١خ 

ٚارغب٘برٙب ٌذٜ الأفشاد 

اٌؼّب١١ٔٓ ٚاٌّم١ّ١ٓ فٟ 

 عٍطٕخ ػّبْ.

8.5 8.7 7.8 9 8.5 

7. 

ِغزٜٛ اٌصؾخ 

إٌفغ١خ ٌذٜ 

اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّغبي 

أصٕبء  اٌصؾٟ

-عبئؾخ وٛف١ذ

77. 

أزشبس أػشاض ظؼف 

اٌصؾخ إٌفغ١خ ٌذٜ اٌطبلُ 

 اٌطجٟ ٚاٌّّشظبد.

8 7.8 9 9.5 8.5 

ِؼبٔبح اٌطبلُ اٌطجٟ ِٓ 

فٟ ث١ئخ اٌؼًّ  ِشىلاد

ِٚؼبٔبرُٙ ِٓ ظغٛغ 

ئداس٠خ ٚرٕظ١ّ١خ أصٕبء 

 اٌٛثبء.

7.5 7.3 7.4 8 7.5 

7. 

 

ا٢صبس إٌفغ١خ 

ٚاٌزشث٠ٛخ 

اٌّشرجطخ 

ثبٌزؾٛي ٌٍزؼ١ٍُ 

ػٓ ثؼذ أصٕبء 

-عبئؾخ وٛف١ذ

77. 

١ِّضاد اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ 

ٚغشؽٗ ٌخ١بساد اٌزم١١ُ 

 اٌجذ٠ً

7.8 9 8 8.4 8.3 

ٌٍزؼ١ٍُ ػٓ اٌفبلذ اٌزؼ١ٍّٟ 

ثؼذ، ٚاٌزؾذ٠بد ٚاٌغٛأت 

 اٌغٍج١خ اٌّشرجطخ ثٗ.

8.9 9 8 9.7  

4 

اٌزأص١شاد 

إٌفغ١خ ٌٍؾغش 

إٌّضٌٟ ٚاٌزجبػذ 

الاعزّبػٟ أصٕبء 

-عبئؾخ وٛف١ذ

77. 

اٌزأص١شاد إٌفغ١خ ٌٍؼضٌخ 

 إٌبرغخ ػٓ اٌؾغش إٌّضٌٟ.
7.7 7.8 8.7 7.6 8.9 

اٌزأص١شاد إٌفغ١خ ٌٍؼضٌخ 

اٌزجبػذ إٌبرغخ ػٓ 

 اٌغغذٞ.

8.7 7.7 8 8.5 8.2 

5 

اٌغٛأت إٌفغ١خ 

اٌّزؼٍمخ ثادِبْ 

ٚعبئً اٌزٛاصً 

الاعزّبػٟ أصٕبء 

-عبئؾخ وٛف١ذ

77. 

أزشبس اٌّؼٍِٛبد اٌّعٍٍخ 

ٚالاشبػبد ٚٔظش٠بد 

 اٌّإاِشح أصٕبء اٌٛثبء.

8.8 8.9 9 9 8.9 

اٌغب٠جشوٛٔذس٠ب ِصطٍؼ 

عذ٠ذ ٠عُبف ػٍٝ أٔٛاع 

 اٌفٛث١ب.

9 8.8 9.2 9.3 9.1 
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اٌزأص١شاد إٌفغ١خ لإدِبْ  

ٚعبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ 

 .77-أصٕبء عبئؾخ وٛف١ذ

8.8 9.8 8.9 9 9.1 

اٌزأص١شاد اٌصؾ١خ 

ٚاٌغغذ٠خ لإدِبْ ٚعبئً 

اٌزٛاصً الاعزّبػٟ أصٕبء 

 .77-عبئؾخ وٛف١ذ

7.8 8.7 8 8.5 8.2 

 93.2 104.5 99.5 101.1 100 اٌّغّٛع

 اٌّزٛعػ

8.3 8.42 8.29 8.70 7.76 

ِشرفغ 

 ثبػزذاي

ِشرفغ 

 ثبػزذاي

ِشرفغ 

 ثبػزذاي

ِشرفغ 

 ثبػزذاي

ِشرفغ 

 ثغ١ػ

تتفق مع دراسات تحميل النشاط المرجعي السابقة التي قام بيا ) وىذه النتيجة 
 0200ب( و )الدواش وآخرون ،  0200أ( و)الدواش وآخرون،  0200الدواش وآخرون،

ب( من كون الموضوعات  0202أ( و)والدواش وآخرون ،  0202( و )الدواش وآخرون ،ت
أو القضايا أو المفاىيم الكبرى الخاصة بالجائحات يجب أن تشتمل عمى دراسات حول 
الشخصية وسماتيا في ضوء الجائحة ، والاضطرابات النفسية والاجتماعية التي تحدث خلبل 

دراكا الجائحات ، وتوفر الأدلة ووحدا ت الدرس ضمن المناىج التعميمية التي تتيح فيما وا 
أفضل لمدارسين والنائية لمتعامل مع الظرف النفسي والاجتماعي والتربوي الخاص بالجائحة ، 
إلى جانب كون الجائحة والانعزال الاجتماعي والجسدي يقترنان بحالات إدمان الإلكتروني 

ت المرتفعة لتحميل النشاط المرجعي في البحث لوسائل التواصل الاجتماعي ، إن المتوسطا
الحالي يعكس بشكل كبير الاىتمام الحقيقي والجاد في التوجيات البحثية العمانية بحث تفرعت 

حدوث شبو شاممة لما يجب أن تكون عميو التوجيات البحثية في حال الدراسات إلى توجيات 
 أي جائحة مستقبلب

 التوصيات 

 لحالية يمكن استخلبص عدد من التوصيات كما يمي:في ضوء نتائج الدراسة ا
بروز التوجيات الخاصة بالمشكلبت والاضطرابات النفسية في الدراسات البحثية التي  -9

ومن ثم فمن الميم وضع  0202-0202أجريت عمى سمطنة عمان في الفترة من 
ختمفة تمك المشكلبت والاضطرابات النفسية عمى أعمى ىرم الأولويات في البيئات الم

 داخل السمطنة، سواء في البيئة التعميمية، الأسرية، الصحية، المجتمعية. 
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برز أىمية التوجيات الخاصة بإدمان الانترنت ووسائل التواصل الاجتماعي وارتباطيا  -0
بظاىرة السيبركوندريا وىي ظاىرة يجب عمى المجتمع العماني التصدي ليا من خلبل 
لقاء الضوء عمى جوانبيا السمبية عمى الصحة النفسية  وسائل الإعلبم المختمفة وا 

 للؤفراد. 
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 مقرر 
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http://andalusuniv.net/AUSTNEW/contentCustom.php?pid=515&menu=showNumM&page=16
http://andalusuniv.net/AUSTNEW/contentCustom.php?pid=515&menu=showNumM&page=16
https://zujournal.zu.edu.jo/index.php/current-volume/1304-19
https://zujournal.zu.edu.jo/index.php/current-volume/1304-19
http://andalusuniv.net/AUSTNEW/magazine/sh/2022/9/62/2e8d570a5742c47f3b974c4b1ff69186.pdf
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( تصور مقترح لدليل مستند عمى أسس نفسية لإدارة أ 2223ش، فؤاد محمد ، و الحضرمي ،أحمد )الدوا
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