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 تأثير الشمول المالي على مؤشرات جودة الأصول       

  "عاملة في جمهورية مصر العربيةعلى البنوك ال قياسية بالتطبيق"دراسة 
 خالد نزال غضيان العنزي أ.محمد عبد العزيز السيد أبو الديار؛ أ.د. نظير رياض محمد الشحات؛ 

 ملخص الدراسة:

المالي علي جودة الأصةةول للبنوك العاملة  لتأثير الشةةموهدفت هذه الدراسةةة الي قيام مد    الهدف:

 في مصر.

بنوك تجارية تتنوع ملكيتها    ثمانيةعدد ل  بيانات سةةنوية  بتطبيق الدراسةةة على الباحثون قام المنهجية:

وحتى    3201الأجنبي خلال الفترة الزمنيةة من عةام  القطةاع  الخةا  ووالقطةاع    العةامبين القطةاع  مةا  

  (Panel Dataباسةةتخدام منهجية التكامل المشةةترك والنماذج الطولية ) الباحثون، وقد قام 2021عام  

 .لاختبار صحة أو خطأ فروض الدراسة

 إجماليعدم وجود علاقة قصةةيرة الأجل بين تشةةير النتا ا التي توصةةلت اليها الدراسةةة الي    النتائج:

،وهذا مع اسةةتثناا الأبعاد  للبنوك العاملة في مصةةر   الاصةةول  ةجود  اتومؤشةةرالشةةمول المالي   أبعاد

( ، حيث  تمويل المشةروعات الصةريرة والمتوسةطة، لبنك ا  الا تمانية  محفظةالبةةةةةة )حج   التي تتعلق  

  المصةةرفي المصةةر  جودة الأصةةول لد  القطاع مؤشةةرات  كانت لها دوراً مؤثرا في زيادة وتطور  

الشةمول  كافة أبعاد  علاقة طويلة الأجل بين وجودالدراسةة الي نتا ا  كما أشةارت  ،في الاجل القصةير 

 الاصةول تحسةين جودة واسةتخدام الخدمات المالية(،  إتاحة الخدمات المالية،الوصةول المالي،   )المالي

د لأبعا ذو دلالة إحصةا ية هناك تأثيرأن على ايضةاً  نتا ا التشةير  و  .القطاع المصةرفي المصةر   لد 

علي  يدل هذا ، وفي مصةر  العاملة  الأصةول للبنوكجودة  مؤشةرات كافةعلى    المالي مجتمعةالشةمول  

إلى تحسةين الوعةع المالي لرفراد والشةركات، مما يزيد من  المالي يؤد الشةمول زيادة مسةتويات  أن  

، وبالتالي تحسةةةين جودة الأصةةةول، هذا قدرته  على سةةةداد الديون وتجنل القروض الرير المنتظمة

ويجل التنويه ايضاً الي ان هناك عوامل اخر  توثر على العلاقة بين الشمول المالي وجودة الأصول 

 مثل )مستو  سعر الفا دة، مستو  الدخل، السياسات الاقتصادية المتبعة وغيرها(.  

القروض ،  جودة الأصولالمصرفي،    الانتشار  ،الوصول الماليالمالي،  الشمول    الكلمات المفتاحية:

 القروض. المنتظمة، مخصصاتغير 

 المقدمة:

المصرفية    اشعلت   بالقطاعات  المالية  التكنولوجيا  في مجال  التكنولوجية، وبخاصة  التطورات 

تستهدف تحقيق معدلات متزايدة من إتاحة   استراتيجياتتنافس الدول والمؤسسات فيما بينها، في تبني  

خدماتها وتزايد انتشارها والوصول إلى أكبر قدر ممكن من العملاا المستفيدين من الخدمات المالية 

المقدمة، بما يعُزّز من تحسين مؤشرات نتا ا النشاط المالي الاقتصاد  والاجتماعي في البيئات محل 

 . التطبيق
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يحظى الشمول المالي، في الوقت الراهن باهتمام كبير ومتزايد من جانل الحكومات والمؤسسات  

في مختلف دول العال ، لما له من إمكانية التأثير المه  والفاعل في إحداث الطفرات التنموية وتحقيق 

من  استراتيجيةمستهدفات خطط التنمية المستدامة، وقد تضمنت الرؤى الخاصة بمختلف الدول بدا ل 

أجل تطبيق الشمول المالي، بما يساعد على تحقيق الاستقرار الاقتصاد  والاجتماعي نظراً لما يمكن 

المجتمع بتكلفة مقبولة وطريقة مناسبة، فضلاً عن   فئاتأن يسُه  به من إتاحة للخدمات المالية لمختلف  

ب لإدماجه   محاولة  في  المالي  النظام  من  المستبعدين  جذب  في  خلال دوره  من  الرسمي  الاقتصاد 

 (Cojoianu et al,.  2020).مجموعة الخدمات التي يمكن أن يقُدمها القطاع المصرفي

الشةةمول المالي خاصةةة في اعقاب الأزمة المالية العالمية عام    بتطبيقولذلك زاد الاهتمام عالمياً 

من خلال تنفيذ سةةةياسةةةات يت  من خلالها تعزيز، وتسةةةهيل وصةةةول كافة فئات المجتمع إلى   2008

المنتجات والخدمات المالية  مقدميالخدمات المالية، وتمكينه  من اسةتخدامها بالشةكل الصةحيو، وحث  

علي توفير خدمات متنوعة ومبتكرة بتكلفة منخفضةة مناسةبة للفقراا، وتبنت مجموعة العشةرين هدف 

 (Zins&weil,2016الشةةمول المالي كأحد المحاور الر يسةةية في أجندة التنمية الاقتصةةادية والمالية 

جميع فئات المجتمع إليها ركيزة  ل ها، واعتبر البنك الدولي تعمي  الخدمات المالية، وتسةةةهيل وصةةةول)

وتةعةزيةز  الةفةقةر  مةحةةاربةةة  اجةةل  مةن  والاقةتصةةةةةةاديةةة  الاجةتةمةةاعةيةةة  لةلةتةنةمةيةةة  أسةةةةةةاسةةةةةيةةة 

   se&viswanathan,2018).( Vargheالرخاا

وتتعرض المؤسةةةسةةةات المالية وخصةةةوصةةةاً البنوك لمجموعة متنوعة من المخاطر التي تنمو  

  200٨بصةورة أكثر تعقيداً في الوقت الحاعةر، وعلاوة على ذلك فقد أد  الانكماا الاقتصةاد  منذ 

الي فشةل العديد من البنوك في الولايات المتحدة وانتشةرت بعد ذلك بصةورة عشةوا ية في جميع انحاا  

 . (Enoch et al.,2002)  مما يتطلل عرورة الفحص المصرفي بشكل مستمرالعال

موثوقية مؤشرات    مد على    الملااة المالية في عوا مقررات لجنة بازلبشكل عام تعتمد درجة  

جودة ونوعية الأصةةول، كما أن مخاطر الإعسةةار في المؤسةةسةةات المالية تأتي في الرالل من نوعية 

الأصةول وصةعوبة تسةييلها، ومن هنا تأتي أهمية مراقبة المؤشةرات التي تدل على جودة الأصةول. إن 

في العمليات خارج  مؤشةرات جودة الأصةول يجل أن تأخذ بعين الاعتبار مخاطر الا تمان المتضةمنة

الميزانية مثل الوكالات والرهونات والتجارة بالمشةتقات، هذا وسةنعرض مؤشةرات جودة الأصةول من 

 خلال الجدول التالي، نقوم بعدها بتحليل وتفسير هذه المؤشرات.

تظهر انعكاسةاته    المؤسةسةاتتطبيق مفهوم الشةمول المالي من قبل هذه   تقدم، فإنعةوا ما    وعلى

، ذاتها من تحسةةةن لروعةةةاع المالية المؤسةةةسةةةاتوكذلك على للدولة،  الجوانل الاقتصةةةادية   على

مؤشةةرات جودة الشةةمول المالي على أبعاد من خلال هذه الدراسةةة تحليل تأثير    الباحثونوسةةيحاول  

 .قطاع المصرفي المصر ال على  الأصول بالتطبيقونوعية 
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 أولا: الدراسات السابقة

 السابقة التي تناولت الشمول الماليالدراسات  (أ

تقديم الخدمات المالية عبر شةةةةبكة  فيأثر التوسةةةةع  "(  (Auwal Musa et al,2015دراسةةةةة  (1

 "نيجيريا في المصرفيعلى أداء القطاع   الأنترنت

قبل  الأولىهذه الدراسة إلى إجراا المقارنة بين فترتين ماليتين: الفترة  في الباحثونهدف  :الهدف

تلت قيام  التيالفترة  هيالثانية  ( والفترة2004 – 2000الإنترنت )تبنى بنود الخدمات المالية عبر 

 (.200٩- 2005)الإنترنت لبنود الخدمات المالية عبر  بالتبنيالبنوك 

ً  21 عينة الدراسة:  بنكا

كما ت   البيانات،لتحليل  SPSS الاجتماعيةللعلوم  الإحصا يةوت  استخدام برناما الحزمة : المنهجية

كما ت  استخدام الإحصاا الوصفي كالوسط الحسابي والانحراف المعيار  لتوصيف استخدام أساليل 

 عينة الدراسة. 

تقدي  خدمات مالية عبر  خلالمن  الماليتطبيق نظام الشمول  فيالتوسع  نإ أهم النتائج والتوصيات:

الإنترنت يمكن العملاا من إدارة حساباته  البنكية وإجراا عملية التحويل من حساب الي آخر، شبكة  

تتناسل مع كافة احتياجات المجتمع، ومن ث  توفير   التيث  تقدي  مجموعة من الخدمات المالية    ومن

لديها.   المالي  الأداانسل السيولة لدى البنوك، وتعزيز    ورفع،  والعملااقنوات اتصال فعالة بين البنوك  

هذا وتوصلت الدراسة الي وجود أثير معنو  لتبني البنوك الخدمات المالية عبر الإنترنت عي أدا ها 

 خلال فترة ما بعد التبني مقارنة بفترة قبل التبني في نيجيريا. 

 على دور الانتشار المصرفي والاشتمال المالي في الاقتصاد الفلسطيني"( "  201٦دراسة )أبودية،  (2

الاقتصاد   الهدف: في  المالي  والاشتمال  المصرفي  الانتشار  دور  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 

 (. 2014- 1٩٩5الفلسطيني خلال الفترة الزمنية ) 

وتحليل الجوانل المختلفة لدور اعتمدت الدراسة على المنها الوصفي التحليلي في دراسة    المنهجية:

الانتشار المصرفي والاشتمال المالي في الاقتصاد الفلسطيني، كما استخدمت المنها القياسي لاختبار 

 فرعياتها.

 والمتريرات التابعة. نموذج انحدار خطي متعدد يوعو العلاقة بين المتريرات المستقلةأداة الدراسة: 

 البنوك العاملة في فلسطين. عينة الدراسة:

خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتا ا أهمها، وجود علاقة ايجابية بين   أهم النتائج والتوصيات:

التفرع المصرفي وانتشار ونفاذ الخدمات المالية والمصرفية إلى كافة فئات المجتمع، وخاصة الطبقات 

حشد  على  والمصرفية  المالية  الخدمات  لانتشار  ايجابي  تأثير  ووجود  الدخل،  ومحدودة  الفقيرة 

المحلي   المدخرات وزيادة الناتا  في زيادة  ايجابياً  الودا ع تلعل دوراً  أن  تبين  الجمهور، كما  ودا ع 

 وأوصت الإجمالي، وهذا متوافق تماما مع النظرية الاقتصادية الكلية، والواقع الاقتصاد  الفلسطيني.

بضرورة تقدي  خدمات مصرفية مبتكرة بدون فروع بنكية، بصفتها وسيلة لتحسين فر    -الدراسة:  

حصول الفقراا على الخدمات المالية، وزيادة الاهتمام بنشر الوعي المصرفي والتعريف بالمنتجات 

 . المالية
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 أثر تكلفة الشمول المالي على الربحية في البنوك الفلسطينية "( " 2021دراسة )مصباح،  (3

هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر تكلفة الشمول المالي على الربحية في البنوك الفلسطينية  الهدف:

 (.201٩-  2010خلال الفترة )

 . اعتمدت الدراسة على المنها الوصفي التحليلي في دراسة وتحليل الجوانل النظرية للدراسةالمنهجية:  

 نماذج الاقتصاد القياسي وذلك لاختبار صحة فروض الدراسة. الباحثون استخدامأداة الدراسة: 

 بنوك. 4باختيار عينة ميسرة تتمثل في عدد  الباحثونقام  عينة الدراسة:

وتوصةةلت الدراسةةة إلى النتا ا التالية: رفض فرض العدم الر يسةةي الذ     أهم النتائج والتوصةةيات:

ينص على انه لا يوجد تأثير معنو  ذو دلالة إحصةةةا ية لتكلفة الشةةةمول المالي على الربحية بالبنوك  

محل الدراسةة   وقبول الفرض البديل حيث اتضةو وجود تأثير معنو  إيجابي لتكلفة اصةدار بطاقات  

تحفيز اسةةةتخدام  علىالعمل  ب  وقد أوصةةةت الدراسةةةة  حية للبنو ك محل الدراسةةةة.الا تمان على الرب

من خلال اسةةةةتحةداث خةدمةات جةديةدة ومتنوعةة مثةل البنوك    المختلفةة،الخةدمةات البنكيةة والمصةةةةرفيةة  

  .التعامل في تقدي  الخدمات المختلفة قتطوير طر علىالالكترونية، والعمل 

 " الأردنية  البنوكأثر الشمول المالي على ربحية (  2022،دراسة )العبد الله  (4

الشةةةمول المالي على ربحية البنوك في الاقتصةةةاد   أثر الي معرفة  هذه الدراسةةةة اسةةةتهدفت  الهدف:

 .201٩إلى 200٨مصرفًا تجاريًا من  13الأردني باستخدام البيانات السنوية لة 

للتعرف على أثر   والعشوا يةالثابتة  والنماذجالنموذج التجميعي الدراسة على  اعتمدت  المنهجية:

 .مؤشرات الشمول المالي

 مصرفاً تجارياً. 13 عينة الدراسة:

الدراسةة أن هناك تأثيرًا للشةمول المالي على ربحية البنوك عند قياسةه   وجدت أهم النتائج والتوصةيات:

من خلال صةةةةافي هامف الفا دة والعا د على الأصةةةةول، على الرغ  من أن دراسةةةةتنا تعرض نتا ا 

مختلفة عند النظر في تأثير متريرات الشةمول المالي بشةكل منفصةل. وبالتالي، يسةاه  الشةمول المالي 

كما توصةةةي هذه الدراسةةةة البنك المركز  الأردني والبنوك الأرنية بزيادة   .وكفي تعزيز ربحية البن

 إتمامها بالبينية التحتية للخدمات المالية من أجل رفع الخدمات المالية والرقمية.

 التي تناولت جودة الأصول تالدراسا (ب

 )Okheshimi 2020,)دراسة  (1

مؤشةر جودة الأصةول السةلامة البنك  ىعل النقديةهدفت الدراسةة إلى دراسةة تأثير السةياسةة   الهدف:

201٨م إلى .200٩التجةار  النيجير  من  
(1)

ت  الحصةةةةول على البيةانةات المقطعيةة من التقةارير  ،

السةةنوية للبنوك التجارية، والبنك المركز  النيجير  الإحصةةا ي ت  اسةةتخدام مؤشةةر جودة الأصةةول  

لسةلامة البنوك التجارية كبديل للمتريرات التابعة؛ بينما ت  اسةتخدام نسةل الاحتياطي النقد ، ومعدلات  

السةياسةة النقدية ومعدلات أذون الخزانة، وعرض النقود كنماذج    عمليات السةوق المفتوحة، ومعدلات

 بديلة للمتريرات المستقلة.
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ت  استخدام منهجية بيانات اللوحة؛ بينما ت  استخدام نموذج التأثيرات الثابتة، كأسلوب تقدير   المنهجية:

٪ ت  اختبار التأثيرات الثابتة، والتأثيرات العشةةةوا ية والتقديرات المجمعة أثناا  5عند مسةةةتوى اهمية 

لتحةديةد أفضةةةةل ملاامةة ت  إجراا تحليةل جةذور الوحةدة واللوحةة في   Hausmanاسةةةةتخةدام اختبةار  

 الدراسة.

توصةلت النتا ا إلى أن نسةبة الاحتياطي النقد ، ومعدلات عمليات السةوق المفتوحة وأسةعار    النتائج:

كبيرة بمؤشةةةرات جودة الأصةةةول للبنوك  السةةةياسةةةة النقدية، وأسةةةعار أذون الخزانة؛ ليس لها علاقة  

التجارية في نيجيريا. ومع ذلك؛ فإن عرض النقود له علاقة كبيرة بمؤشةرات جودة الأصةول لسةلامة 

 البنوك التجارية في نيجيريا.

  (Banu& Vepa,2021)دراسة  (2

 هدفت الدراسةةة إلى تحليل الأداا المالي والتشةةريلي للقطاع المصةةرفي الهند ، و يت  اختيارالهدف:  

HDFC وICICI   كأكبر البنوك الخاصةة، وبنك الدولة الهند(SBI)    والبنك النقابي كأكبر بنوك ،

  الموصةيعلى النحو   CAMELSالقطاع العام لهذا الررض، كما يت  التقيي  باسةتخدام نظام تصةنيف

للدراسةةةة بنااً على  ، وت  اعتبار النسةةةل المختلفة المذكورة أدناه   Padmanabhanبه من قبل لجنة

بالترتيل التالي: )نسةل كفاية رأم المال نسةل جودة الأصةول، نسةل القدرة   CAMELSاختصةار

على الإدارة، نسةل جودة الأربا،، نسةل السةيولة، وأخيرًا الحسةاسةية لمخاطر السةوق( خلال الفترة من 

 .م201٩م إلى  2010

  لاختبار اسةةتخدام معامل الارتباط   ت الإحصةةاا الوصةةفي لتحليل النتا ا، كما   ت  اسةةتخدام المنهجية:

 .الفروض

توصةلت النتا ا إلى أنه من حيث كفاية رأم المال، وجودة الأصةول، كان أداا بنوك القطاع   النتائج:

الخةا  أفضةةةةل بكثير من أداا بنوك القطةاع العةام، في حين أنةه من حيةث الكفةااة الإداريةة، والأربةا، 

القطةاعين كةانةت ذات أداا مرض علاوة على ذلةك من حيةث تحليةل السةةةةيولةة، تبيَّن أن البنوك في كلا  

 القطاع الخا . والحساسية تفوقت بنوك القطاع العام على بنوك

 الدراسات التي تناولت الربط بين الشمول المالي وجودة الأصول  (ج

و القدرة التنافسةية للبنوك و مخارر   الماليالشةمول (  Salome Musau et al,2018دراسةة )  (1

 ":دراسة تطبيقية فى كينياالائتمان 

على المخةاطر   المةاليفى هةذه الةدراسةةةةةة إلى قيةام تةأثير تطبيق الشةةةةمول    البةاحثونهةدف  الهةدف:  

القدرة التنافسةةةية للبنوك، حيث يؤدى زيادة الوصةةةول إلى   خلالوت  تعزيز تلك العالقة من    الا تمانية

ممةا يؤدى إلى   الإذخةارمسةةةةتويةات مختلفةة من   ذو   العملااأكبر عةدد من  ب  الخةدمةات المةاليةة إلى جةذ

من   الا تمانفقد يؤدى إلى زيادة مخاطر   الماليأنه إذا ت  توسةةيع تطبيق الشةةمول   إلاتنويع المخاطر. 

وتؤدى القدرة   المالي،  الاسةتقرارغير جديرين بالثقة، مما يؤثر بالسةلل على    عملااالتعامل مع  خلال

، والمساهمة فى تقليل مخاطر التخلف عن  الإقراضالفا دة على    معدلات  تخفيضالتنافسية للبنوك إلى  

 .السداد، وتكون البنوك أقل عرعة من وجود مخاطر تعثر فى سداد القروض

المالي من خلال )مد  توافر الخدمات المالية لد  البنوك، الوصةةةول الي  ت  قيام الشةةةمول القياس:  

 خلال القروضكمةا ت  قيةام مخةاطر الا تمةان من    (،الخةدمةات المةاليةة، اسةةةةتخةدام الخةدمةات المةاليةة

 .المتعثرة الي إجمالي القروض
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التقارير السةةةنوية للبنوك المدرجة بالبورصةةةة  خلالعلى البيانات الثانوية من   الاعتماد  ت المنهجية:

الإحصةةةاا ت  تحليل البيانات باسةةةتخدام  بنكاً، 43لبالغ عددها ( ا2015  -2007الفترة )خلال  الكينية  

 الوصفي، وتحليل الانحدار المتعدد.

  معنو   إيجابيالدراسةةة إلى أن القدرة التنافسةةية للبنوك لها تأثير   تتوصةةل  أهم النتائج والتوصةةيات:

مخاطر الا تمان(  )لاقة بين الشةةمول المالي وتقليل مخاطر التخلف عن السةةداد  الع فيكمترير وسةةيط  

 فيإلى عةرورة صةياغة مجموعة من السةياسةات من قبل البنوك التجارية لضةمان بقااها   بالإعةافة

 مالي، وذلك من أجل الوصول إلى قطاع الماليتطبيق الشمول   فيمع اسةتمرار التوسع  تنافسةيوعةع 

 .مع مرور الزمن راراً أكثر استق

على القروض المتعثرة   الماليثر تطبيق الشةمول  أ( (Feng Wen Chen et al,2018دراسةة (2

 .الصين فيتطبيقية  ةالتجارية: دراسللبنوك  

  بةاتخةاذ هةذه الةدراسةةةةة إلى التركيز على معرفةة مةدى قيةام البنوك التجةاريةة  في  البةاحثونهةدف  :الهةدف

تبنى نظةام   خلالمن نمو القروض المتعثرة وذلك من   للحةدالمةاليةة العةالميةة   الأزمةبعةد  اللازمةالتةدابير 

وتوفير مزيد من الخدمات المالية لعدد من المسةةتخدمين، وتقليص الفجوة بين الفقراا  الماليالشةةمول  

تمويل المشروعات الصريرة والمتوسطة بأقل  فيعلى التوسع    المالييساعد الشمول    والأغنياا، حيث

البطةالةة، ومن ث  تحقيق انخفةاض نسةةةةبةة   معةدلات  فيضالتكةاليف ممكنةة، وتوفير فر  عمةل، وتخ

 .القروض المتعثرة

اسةةةةتخةدام   ،مةدى توافر الخةد مةات المةاليةةت  قيةام الشةةةةمول المةالي من خلال المؤشةةةةرات )القيةاس:  

البنوك على تحمةل تكةاليف    عملااقةدرة  ،لفةا ةدة من التوسةةةةع فى تقةدي  خةدمةات مةاليةة، االخةدمةات المةاليةة

 (.تلك الخدمات المالية

  الوصةةفي الإحصةةااباسةةتخدام أسةةاليل  Provinces مقاطعة  31إجراا الدراسةةة على    ت المنهجية:

  2005)الفترة  خلاللتوصةةةةيف عينة الدراسةةةةة، وذلك  المعيار   والانحراف  ،الحسةةةةابيكالوسةةةةط 

و ت  اسةةةتخدام كل من معدل التضةةةخ  السةةةا د فى الدولة، ومعدل البطالة السةةةا د فى الدولة،    (2016

 .كمتريرات رقابية الإجماليومعدل نمو الناتا المحلى 

على القروض المتعثرة بالبنوك التجارية   الماليللشةةمول   سةةلبيتأثير    وجود  أهم النتائج والتوصةةيات:

، مما يعزز الا تمانفى الحد من مخاطر  الماليفى الصةةين، حيث يسةةاعد التوسةةع فى تطبيق الشةةمول 

 .الأصولوالحفاظ على جودة  المالي الاستقرارمن 

 الفجوة البحثية والمساهمة المتوقعة من الدراسة: 

 الاساسية  التي ت  استخراجها من الدراسات السابقة، والتي تعتبر الركيزة ة النتا اعلي الرغ  من أهمي

إلاللبحث   هناك بعض    العلمي،  في    الجوانل،ان  الباحث  يفتقدها  التي  الإعافية  الدراسات والأبعاد 

 بتناولها عمن الدراسة الحالية من خلال:  الباحثونوسيقوم  السابقة

بالتالي بعاد الشمول المالي على بعض المقاييس والسابقة عند تناولها لأ  معظ  الدراسات  ركزت (1

أو ثلاثة مقاييس )أجهزة الصراف الآلي، عدد الفروع، والبطاقات   على مقياسين  طالتركيز فق

الذكية.... الخ( واعتمدت دراسات آخر  على آراا المستفيدين من الشمول المالي وبالطبع يمكن 

لنتا ا هذه الدراسات أن تخضع لعدم الموعوعية في عملية القيام، وبالتالي عدم الموعوعية  
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الدولة أو على مستو   المالي في الوقت الراهن سوا على مستو   في تحديد موقف الشمول 

 القطاع، وذلك قد يعُرض استراتيجية الشمول المالي لمخاطر كبيرة.

لل (2 تناول    باحثينومن هنا كان  فمن خلال  الكمي،  القيام  تعتمد علي مد  شمولية  وجهة نظر 

بشأن أبعاد الشمول المالي   G20أدبيات الشمول المالي ومراجعة ما جاات به مجموعة العشرين  

بالاستعانة   الباحثونوبيان مد  مناسبة تطبيقها علي واقع الجهاز المصرفي المصر ، فقد قام  

بةةةة اثنتا عشر مقياساً للتعبير عن  الشمول المالي  كمترير مستقل وجميعها مقاييس كمية غير 

للباحث ويمكن  للتحيز،  الدراسات ين  خاععة  معظ   به  جاات  ما  عكس  علي  وذلك  حصرها، 

لمؤشرات  ، بالإعافة الي استخدام ثلاثة أبعاد كمية  السابقة حيث التركيز علي بعض المقاييس

الاصول القروض)  جودة  اجمالي  الي  المنتظمة  غير  الي  القروض  القروض  مخصصات   ،

   القروض غير المنتظمة، القروض المقدمة للقطاع الخا  الي القروض الممنوحة للعملاا(

بالتطبيق   (3 السابقة  الدراسات  قامت  حيث  التطبيق  بيئة  البيئة   علىاختلاف  عن  مختلفة  بيئات 

 . المصرية

 ً    :مشكلة الدراسة: ثانيا

توسةةيع نطاق الوصةةول االى الخدمات المالية، ومن ث    لي فييسةةاعد تطبيق منظومة الشةةمول الما

 يؤدى، مما  والاقتراضالعملاا ذوى مسةةتويات مختلفة من الادخار  ن شةةرا وعدد م  أكبر اسةةتهداف

  الا تمان سةيزيد ذلك من مخاطر   الماليااذا ت  توسةيع نطاق تطبيق الشةمول   إنه  إلاتنويع المخاطر،    الي

وزيادة  الاسةةةةتقرار   علىيؤثر بشةةةةكل سةةةةلبي   مما بالثقة،  جديرين  غير  عملاا مع التعامل خلال من

، االا أنةه يمكن الترلةل على ذلةك من خلال وجود نظةام يعمةل على زيةادة المخةاطر الا تمةانيةةمسةةةةتوى  

، والمسةاهمة فى تقليل مخاطر  علي الإقراضعلى   الفا دةمعدلات   تخفيضالقدرة التنافسةية للبنوك، و  

عرعةةةةة من وجود مخةاطر تعثر فى  اقل، وتكون البنوك في المواعيةد المقررة   التخلف عن السةةةةداد

 الا تمان.مخاطر تخفيض سداد القروض، ومن ث  

ولازالت مخاطر الا تمان احد اه  هذه المخاطر و تتمثل الجوانل الر يسةةية لمخاطر الا تمان في 

التعاقدية و هذا يدل علي القصةةةةور في دراسةةةةة الجدارة الا تمانية   هالوفاا بالتزاماتتوقف العميل عن  

لترطية الخسةةةةا ر   الكافيةالمخصةةةةصةةةةات    كوينللعميل و الاخفاق في تقيي  جودة الاصةةةةول و عدم ت

 المراكزالمحتملة، و من ث  تعد إدارة المخاطر المصةرفية احد الادوات الر يسةية للحفاظ علي سةلامة 

و حماية اموال المودعين و تعمل السةةةةلطات الرقابية علي المسةةةةتو  القومي لوعةةةةع   كالمالية للبنو

الاطر التي تسةةاعد علي ادارة السةةياسةةات المصةةرفية للبنوم في ظل مخاطر الا تمان و السةةيولة من 

 .اجل عبط اداا العمل المصرفي

وفي هذا السةةياق ترجع مشةةكلة البحث الي زيادة معدلات التعثر في سةةداد القروض خلال الفترة 

حيث تشةةةةير احصةةةةا يات البنك    الاقتصةةةةاد ،الرغ  ان هناك تزايد في معدلات النمو    علىالأخيرة  

المركز  المصةر  الي ان هناك ارتفاع في نسةبة القروض غير المنتظمة والقروض التي تحتاج الي  

ومن هنا يأتي السةؤال الر يسةي الذ  يطر، نفسةه حول مشةكلة الدراسةة    ،5%خاصةة بما نسةبته متابعة  

  - إتاحة الخدمات المصةرفية -الوصةول المالي)المالي  الشةمولأبعاد  تأثير  هو  امالتي نحن بصةددها:  

)دراسةة قياسةية تطبيقية على الجهاز  ؟جودة الأصةولمؤشةرات  على  اسةتخدام الخدمات المصةرفية(

 تساؤلات فرعية: ثلاثةم( ويتفرع من هذا التساؤل 1202-2013)خلال الفترة  المصرفي المصر 
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هناك   (أ دلالة  تأثيرهل  الشموللأ  ذو  إجمالي    المالي  بعاد  الي  المنتظمة  غير  القروض  على 

 القروض؟ 

مخصصات القروض الي القروض الغير    على  المالي  هل هناك تأثير ذو دلالة لأبعاد الشمول (ب

 المنتظمة؟ 

الشمول (ج لأبعاد  دلالة  ذو  تأثير  هناك  الي  علي    المالي  هل  الخاص  للقطاع  المقدمة  القروض 

 للعملاء؟ القروض الممنوحة 

ً لثثا  أهداف الدراسة: :ا

 -الوصةول المالي )الشةمول المالي  أبعاد    بيان تأثيريتجسةد الهدف العام لهذه الدراسةة في محاولة 

 للبنوكاسةةتخدام الخدمات المصةةرفية( على مؤشةةرات جودة الأصةةول  -إتاحة الخدمات المصةةرفية 

 ، وعلى وجه التحديد تسعي الدراسة الي تحقيق الأهداف التالية:العاملة في مصر

استخدام    - إتاحة الخدمات المصرفية    -الوصول المالي  )الشمول المالي  أبعاد    تأثير  قيام (1

 .على القروض غير المنتظمة الي إجمالي القروض الخدمات المصرفية(

استخدام    - إتاحة الخدمات المصرفية    -الوصول المالي  الشمول المالي )أبعاد    تأثيرقيام   (2

 .مخصصات القروض الي القروض الرير المنتظمة على الخدمات المصرفية(

استخدام    - إتاحة الخدمات المصرفية    -الوصول المالي  الشمول المالي )أبعاد    تأثيرقيام   (3

المصرفية( الممنوحة   على  الخدمات  القروض  الي  الخا   للقطاع  المقدمة  القروض 

 . للعملاا

تقدي  مجموعة من التوصيات التي يمكن أن تستفيد منها الجهات المعنية بتطبيق استراتيجية  (4

والوقوف   المالي  مؤشرات  الشمول  الاصولعلى  المصرفي    جودة  بالجهاز  الخاصة 

 .   2030المصر ، ويأتي ذلك في ظل تبني الدولة خطتها الاستراتيجية   رؤية مصر 
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 رابعاً: نموذج الدراسة 

الإطار المفاهيمي للعلاقة بين متريرات الدراسة الحالية اعتمادا على الواقع باستعراض    الباحثونقد قام  

 ( 1النحو الموعو الشكل رق  ) علىوالممارسات العملية من قبل البنوك التجارية العاملة في مصر  

 ( الإرار المفاهيمي للعلاقة بين متغيرات البحث 1شكل )

 ين الباحثالمصدر: تصميم 

 ً  الدراسة: : فروض خامسا

أهداف الدراسةةة المطلوب تحقيقها فتسةةعي هذه الدراسةةة إلى اختبار صةةحة أو خطأ  من وانطلاقا

 :التي أمكن صياغتها علي النحو التاليالفروض مجموعة من 

 -الوصول المالي)لأبعاد الشمول المالي لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصا ية H1  الرئيسي:الفرض 

، ويندرج  مؤشرات جودة الأصول ىاستخدام الخدمات المصرفية( عل -المصرفيةإتاحة الخدمات 

 تحت هذا الفرض عدد من الفروض الفرعية كما يلي: 

1.  H1/1   إتاحة    -الوصول المالي  )لأبعاد الشمول المالي  لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصا ية

المصرفية   المصرفية(  -الخدمات  الخدمات  الي  على    استخدام  المنتظمة  غير  القروض 

 . إجمالي القروض

2.  H1/2  إتاحة    -الوصول المالي  )لأبعاد الشمول المالي  لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصا ية

المصرفية   المصرفية(  -الخدمات  الخدمات  الي    على  استخدام  القروض  مخصصات 

 .القروض الرير المنتظمة
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3.  H1/3  إتاحة    -الوصول المالي  )لأبعاد الشمول المالي  لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصا ية

القروض المقدمة للقطاع الخا   علي    استخدام الخدمات المصرفية(  -الخدمات المصرفية  

 . الي القروض الممنوحة للعملاا

 ً  أهمية الدراسة:  سادسا

 الأهمية من الناحية العلمية: (أ)

أهميتها بصةورة أسةاسةية من خلال تناولها لأحد المواعةيع الهامة في مجال تكتسةل هذه الدراسةة   -

الشةمول المالي ومؤشةرات  أبعاد  العمل المصةرفي ألا وهو الشةمول المالي، ومحاولة الربط بين

مؤشرات جودة الأصول واقع الشمول المالي وأثره على  على  من أجل التعرف    جودة الأصول،

 في القطاع المصرفي المصر .

البحوث التطبيقيةة التي تهةدف الي    البحوث، لاسةةةةيمةاعلى القيةام بةالمزيةد من    البةاحثينتشةةةةجيع   -

للبنوك في ظل اشةتداد   جودة الأصةولالتعرف على مد  تأثير اسةتراتيجية الشةمول المالي على  

 المنافسة المصرفية.

 الأهمية من الناحية العملية: (ب)

التوصل ا  مضامين هامة، ويتوقع من هذعلى مؤشرات جودة الأصول  إن لتأثير الشمول المالي   -

وأصحاب القرار في القطاع المصرفي، وأصحاب المصالو كالمساهمين    الباحثينالي نتا ا تهُ   

والمودعين والمسةتثمرين والمقترعةين، وبالتالي تقدم بعض الرؤ  وتوفر المعلومات الإعافية 

لكل المهتمين بالصةناعة المصةرفية، مما يسةاعد ذلك تلك الأطراف في اتخاذ القرارات الرشةيدة 

 المتعلقة بأداا البنوك.

ربما يسةةتفيد منها البنك المركز  المصةةر  والجهات التنظيمية في سةةن القوانين والتشةةريعات   -

الملا مة لصةةةناعة البنوك، ووعةةةع التدابير اللازمة التي من شةةةأنها التسةةةهيل على صةةةانعي  

 السياسات المالية والنقدية.

 ً  : منهجية الدراسة: سابعا

 أنواع البيانات ومصادرها:  (1

في هذا الدراسةة على منهجين أسةاسةيين الأول: هو المنها الاسةتقرا ي التحليلي،   الباحثوناعتمد 

من أجل مراجعة البيانات السةابقة والتقارير الختامية ونتا ا الأعمال الخاصةة بالبنوك محل الدراسةة.  

اما المنها الثاني فهو المنها الاسةةةتنباطي الذ  يعتمد على فرعةةةيات الدراسةةةة من أجل اختبارها، 

 اك نوعين من البيانات هما:وهن

  ثانوية )مراجع علمية()أ( بيانات 

هي البيانات ت  الحصةةول عليها من خلال مراجعة الكتل والرسةةا ل العلمية والأبحاث والمقالات  

العلمية المتخصةةةةصةةةةة المنشةةةةورة منها وغير المنشةةةةورة ايضةةةةاً التي تناولت متريرات الدراسةةةةة  

من تأصةيل المفاهي  وإعداد الإطار النظر   الباحثونوالموعةوعات المرتبطة به  بالشةكل الذ  يمكن  

للدراسةة، هذا بالإعةافة الي توصةيات المؤتمرات العلمية التي عقدت خلال السةنوات الأخيرة بررض 

 مناقشة الآفاق والتحديات المستقبلية التي تواجه استراتيجية الشمول المالي.
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 من التقارير والنشرات الإحصائية من جهات مختلفة(  مجموعة)ثانوية )ب( بيانات 

تجميع البيانات الميدانية للدراسةةة من مصةةادرها الأولية من خلال التقارير  على الباحثونيعتمد   

والبيانات المالية السةنوية والنشةرات الرسةمية الصةادرة من البنك المركز  المصةر ، والقوا   المالية 

ايضةةاً بالتواصةةل مع شةةركة  الباحثونوالبيانات السةةنوية الصةةادرة من البنوك محل الدراسةةة، وقد قام  

للحصةول على التقارير المالية الخاصةة بالبنوك محل الدراسةة، وهي  EGIDمصةر لنشةر المعلومات

بيانات كمية يت  تحليلها وتفسةةةيرها بما يفيد أغراض متريرات الدراسةةةة، وذلك لاسةةةتخلا  النتا ا 

 والتوصيات.

 مجتمع الدراسة:  (2

 خصةةةا ص فيها يتوافر التي العناصةةةر أو المفردات من مجموعة بأنه المجتمع تعريف يمكن

اختيار عينة ممثلة له   يمكن المجتمع مفردات جميع من البيانات تجميع لصةعوبة ونظراً  معينة، ظاهرة

(Saunders, et al., 2009). 

يتكون مجتمع الدراسةةة من كافة البنوك المسةةجلة لد  البنك المركز  المصةةر ، سةةواا العامة و

منها، أو الخاصة أو الأجنبية، حيث تبين أن عددها الإجمالي من واقع التقرير السنو  للبنك المركز  

بنكةاً، وحتى تاريخ إجراا الدراسةةةةة، ومن الجةدير بالذكر أن   هذه  38بلغ    2020المصةةةةر  لعةام 

البنوك تفصةةو عن بياناتها المالية بشةةكل دور  لأعراض الاشةةراف والرقابة من قبل البنك المركز  

 المصر .

( بنوك لتمثل مجتمع الدراسة، مع الاخذ في  ٨ت  اختيار عينة مكونة من عدد )عينة الدراسة:   (3

 الاعتبار عن تحديد هذه البنوك عدة عوامل: 

أن تخضةةع البنوك محل الدراسةةة لإشةةراف البنك المركز  المصةةر  كةةةةةةةسةةلطة رقابية  (1

 وإشرافيه.

 اختيار البنوك الرا دة في دع  وتعزيز استراتيجيات الشمول المالي في المجتمع المصر . (2

الالكترونية الخاصةةةة  انتظام البنوك في نشةةةر البيانات المالية ونتا ا أعمالها عبر المواقع   (3

 بها، وعبر موقع البورصة المصرية بشكل دور .

(، نظراً لان القوا   (SAIBباسةتبعاد بنك الشةركة المصةرفية العربية الدولية    الباحثونقام  (4

 المالية يت  إعدادها بالدولار الأمريكي.

باسةةتبعاد عدد ثلاثة بنوك إسةةلامية وبياناته  كالاتي: بنك فيصةةل الإسةةلامي    الباحثونقام  (5

المصةةر ، مصةةرف أبو ظبي الإسةةلامي، وبنك البركة، نظراً لان نشةةاط هذه البنوك قا   

على المرابحة والمشةةاركة والإجارة الإسةةلامية، حيث لا تتعامل هذه البنوك في المشةةتقات  

الإسةةلامي، والجدول التالي يوعةةو وض وفقاً لنظام عمله  المالية أو العقود الآجلة أو القر

باختيارها مع مراعاة العوامل السةةابق  الباحثونعدد البنوك الممثلة لعينة الدراسةةة التي قام 

 ذكرها.
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 ( 1رقم )جدول 

 البنوك الممثلة لعينة الدراسة وتوزيعها حسب الملكية

 

 تاريخ التأسيس  ملكية البنك اسم البنك م

 1898 قطاع عام NBE -البنك الأهلي المصر   1

 1920 قطاع عام بنك مصر  2

 1952 قطاع عام  بنك القاهرة  3

 1979 قطاع خا   بنك التعمير والإسكان 4

 1975 قطاع خا    (CIBالبنك التجار  الدولي ) 5

 1957 أجنبي بنك الإسكندرية ٦

 1964 أجنبي (QNBبنك قطر الوطني الأهلي ) ٧

 1894 أجنبي مصر     -كريد  أجريكول ٨

 

 من واقع الموقع الإلكتروني الرسمي الخاص بكل بنك.  ينالباحث المصدر: من إعداد 

 تحديد مقاييس متغيرات الدراسة (4

في عةةوا ما ت  اسةةتعراعةةه بالأدبيات الخاصةةة بالدراسةةة، فإن الدراسةةة تتكون من متريرين   

ر يسةيين الأول: الشةمول المالي، وهو يمُثل المترير المسةتقل بالدراسةة، أما الثاني، فهو المترير التابع، 

، وقد اشةتمل كل مترير على مجموعة من الأبعاد التي يمكن قياسةه من مؤشةرات جودة الاصةول  ويمُثل

 النحو التالي: ة على( 2من خلال الجدول ) الباحثونخلالها، ويتناولها  

 

 (2الجدول رقم )

 متغيرات الدراسة ومؤشرات قياسها

 بها  المرتبطة القياس ومؤشرات  الربحيةو المالي،  الشمول

 الأبعاد  التكرار في الدراسات السابقة 
الترميز 

 القياسي 

 توصيف المتغير 

أولاً: المتغير المستقل ]الشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةمول  

 [ X -المالي 

 Accessالبعد الأول: الوصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةول المالي: 

 X1 عدد الحسابات المصرفية
عدد الحسابات المصرفية المرتبطة بالأفراد والمؤسسات التي  

 تتعامل مع البنك. 

Siddik et al.,2018 ; 

Baza&Rao,2017 ; 

Kumar 2013  

 عدد بطاقات الخص  المباشر الممنوحة للعملاا البنك. X2 عدد بطاقات الخصم المباشر
Zins et al,.2016; 

Weill,2016;  

 عدد البطاقات الممنوحة للأفراد مثل )كارت ميزة(  X3 عدد بطاقات الدفع مقدما
Zins& Weill,2016- 

Han et al.,2013  

 عدد بطاقات الا تمان الممنوحة والمفعلة لعملاا البنك  X4 عدد بطاقات الائتمان
Zins& Weill,2016- 

Han et al.,2013  

الهواتف )الفون   حسةةةةةابةات 

 كاش(
X5 

عدد الحسابات الخاصة بالخدمات المصرفية التي تت  عبر الهاتف  

 )المحفظة الالكترونية( المحمول 

 

 

  

Triki & Faye,2012; 

Sindani et al.,2019; 

Kwateng et al.,2019 

Evans,2018 

 Availability والمصرفية:  المالية الخدمات إتاحة الثاني: البعد
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 من البالرين  10000عدد الفروع التابعة للبنك لكل  X6 عدد الفروع المصرفية

Faye,2012; Triki & 

Bernadett,2016; 

Zins et al,.2016;  

Okoye et al,2017 

 X7 عدد أجهزة الصراف الآلي
لكل   للبنك  التابعة  المنتشرة  الآلي  الصراف  أجهزة  عدد 

 من البالرين10000

Zins et al,.2016; 

Badar,2017; 

9shihadeh and et al,.201 

 من البالرين10000المنتشرة التابعة للبنك لكل  عدد نقاط البيع   X8 عدد نقار البيع

Triki & Faye,2012;  

Mutinda,et at.2018 

 201٦أبو دية، 

 Usage والمصرفية: المالية الخدمات استخدام الثالث: البعد

 حج  الودا ع السنوية لد  كل بنك من قبل الأفراد  X9 حجم ودائع الافراد

Triki & Faye,2012;  

Bernadett,2016; 

Okoye et al,2017  

الائةتةمةةانةيةةة   الةمةحةفةظةةة  حةجةم 

 للبنك
X10 

إجمالي حج  المحفظة الا تمانية الممنو، من قبل البنك لكافة  

 مؤسسات(  -الجهات )أفراد

Afrin  -Dienillah et al.,2018 

and et al.,2017   

الةمةمةنةوح   الائةتةمةةان  حةجةم 

 للأفراد
X11 

السنة   خلال  البنك  قبل  من  لرفراد  الممنو،  الا تمان  حج  

 المالية. 

Triki & Faye,2012; 

Zins et al,.2016; 

Okoye et al,2017 

الةمةمةنةوح   الةتةمةويةةل  حةجةم 

 للمشروعات الصغيرة
X12 

المتوسطة  حج    للمشروعات  الممنوحة  التسهيلات الا تمانية 

 والصريرة والمتناهية الصرر. 

 

 

 

  

Bernadett,2016; 

Triki & Faye,2012; 

Okoye et al,2017  

 [ Y- لربحية]ا التابع المتغير ثانياً:

الي  القروض غير المنتظمةةة 

 إجمالي القروض
Y1 

عن   الرير  عبارة  القروض  إجمالي   الجيدة حج   الي  منسوباً 

 القروض الممنوحة خلال السنة المالية للبنك. 

 Lacewell, 2001; 

 Dang, 2011; 

Altan, 2014; Islam et al., 

2014 

Desta, 2016, Masood et al., 

2016 

مخصةةةةصةةةةات القروض الي 

 القروض الغير المنتظمة
Y2 

عن   لسياسات عبارة  وفقاً  القروض  مخصصات  حج  

 وتقديرات البنك مقسوماً الي القروض الرير جيدة. 

Bholat et al.(2016) 

Kadioglu et al (2017)  

Bouzgarrou et al.(2018) 

Piatti &Cincinelli (2019) 

Mehta & Bhavani)2017 ( 

وفقااااً لماااا جااااء فاااي التقريااار السااانوي، 

البنااااااك المركاااااازي المصااااااري، أعااااااوام 

  مختلفة(

المقدمة للقطاع  القروض 

الخاص الي القروض  

 الممنوحة للعملاء 

Y3 
حج  القروض الممنوحة للقطاع الخا )المؤسسات( منسوباً  

 . للعملاا الي إجمالي القروض الممنوحة

Bouzgarrou et al .(2018) 

Tumwine et al .(2018) 

وفقااااً لماااا جااااء فاااي التقريااار السااانوي، 

البنااااااك المركاااااازي المصااااااري، أعااااااوام 

  مختلفة(

 اعتمادا على عدد من المراجع، وتقارير البنك المركزي المصري.  ينالباحثالمصدر: إعداد 
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 ً  : حدود الدراسة:سابعا

 Crossيوجد نوعين من الدراسةةةات وفقاً للمدى الزمني لجمع البيانات وهما الدراسةةةة المقطعية 

Sectional Studies    ،)معينةةة فترة زمنيةةة  )أ  مرة واحةةدة خلال  على وقةةت معين  وهي تركز 

وهي تهت  بدراسةةةة الترير والتطور المتعلق بمتريرات    longitudinal studiesوالدراسةةةة الطولية 

 .(Saunders, et al., 2009)معينة وبالتالي يت  جمعها على فترات زمنية متعاقبة  

والمدى الزمني المناسةةل للدراسةةة الحالية هو الدراسةةة المقطعية حيث ت  جمع البيانات الثانوية  

من التقارير الخاصةةةة بالبنوك التجارية على مدى سةةةلسةةةلة زمنية مناسةةةبة تتفق مع طبيعة الدراسةةةة  

 (2021 – 2013القياسية الحالية خلال الفترة )

 ثامناً: المنهج القياسي المستخدم:

 : STATA Software (version 16)برنامج الحزمة الإحصائية  ❖

في إجراا    STATA Software (version 16)ت  اسةةةةتخدام برناما الحزمة الإحصةةةةا ية 

ذلك، لتحقيق الهدف المتمثل في تقدير نماذج   علىالتحليل الإحصةةا ي لتحقيق أهداف الدراسةةة. علاوة 

الدراسةة وبالتالي التوصةل إلي النتا ا التي من خلالها يت  تفسةير طبيعة علاقة متريرات الدراسةة، فقد 

(، حيث تأتي نماذج السةلاسةل Panel Data Models) ت  اسةتخدام نماذج السةلاسةل الزمنية المقطعية

   𝒂𝒊الزمنية المقطعية من خلال ثلاثة أشةةةكال ر يسةةةية تبعاً لإختلاف الأثر الفرد  لكل وحدة مقطعية 

 علي النحو التالي:

 Pooled Regression Model( PRMنموذج الانحدار التجميعي ) (1

يعتبةةةةةةر هةةةذا النمةةةوذج ابسةةةط نمةةةاذج السلاسل الزمنيةةةة المقطعية، حيةةةث تكةةةون فيةةةه جميةةةع 

الزمنيةةة، أ  يهمةةل تأثيةةةةر الزمةةن. ويت  تقديةةر النموذج باستخدام المعاملات ثابتة لجميةةع الفتةةةةرات 

 .Ordinary Least Squares   (OLS)طريقة المربعات الصررى العادية

  Fixed Effects Model (FEMنموذج التأثيرات الثابتة ) (2

 على مقطعية بيانات مجموعة كل سةةلوك معرفة هو الهدف يكون الثابتة التأثيرات نموذج في

 𝜷𝒋 أخرى مع بقاا معاملات الميل  إلى مجموعة من تتفاوت 𝜷𝟎 القطع معلمة جعل خلال من حدة

المجاميع،  بين التباين في التجانس عدم حالة مع نتعامل سةوف أ  مقطعية بيانات مجموعة لكل ثابتة

 Least  (LSDV)ويت  تقديةةةةةةر النموذج باسةتخدام طريقة المربعات الصةررى للمتريرات الوهمية 

Squares Dummy Variable 

   Random Effects Model( FEMنموذج التأثيرات العشوائية ) (3

ذو توزيع طبيعي بمتوسةط مقداره صةفر وتباين   𝜺𝒊𝒕 الخطأ حد يكون الثابتة التأثيرات نموذج في

𝝈𝜺 مساوياً  
تكةةون معلمةةات نمةةوذج التأثيةةرات الثابتةةة صحيحةةة وغيةر متحيةزة لابد مةن ثبةات  ولكي 𝟐

التبايةةن للخطةةأ لجميةةع المشاهدات المقطعية، وليةةس هنةةاك أ  ارتبةةاط ذاتةةي بيةةن كل مجموعةةة مةةن 

روط المشاهدات المقطعية فةةي فتةةرة زمنيةةة معينةةة، أمةةا فةةي حالةةة عةةدم توافةةر أ  شةةرط مةةن الشةة 

السةةابقة سةةوف يتةة  اسةةتخدام نمةةوذج التأثيةةرات العشةةوا ية،  ويت  تقديةةر النموذج باستخدام طريقة 

   Generalized Least Squares( GLSالمربعات الصرر  المعممة )
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 تاسعاً: الإرار النظري للدراسة: 

 Financial Inclusionالشمول المالي:  مفهوم -1/ ٩

يقصةةةد بالشةةةمول المالي   إتاحة كافة الخدمات المالية لمختلف فئات المجتمع من خلال القنوات 

الرسةمية بما في ذلك الحسةابات المصةرفية والتوفير، خدمات الدفع والتحويل، خدمات التأمين، خدمات  

لحد أدنى   التمويل والا تمان لتفاد  لجوا البعض إلى القنوات والوسةا ل غير الرسةمية التي لا تخضةع

من الرقابة والإشةةراف ومرتفعة الأسةةعار نسةةبياً مما يؤد  إلى سةةوا اسةةترلال احتياجات هؤلاا من 

الخدمات المالية والمصةةرفية. )أمانة مجلس محافظي المصةةارف المركزية ومؤسةةسةةات النقد العربية 

،2015) 

( والشةةةةبكةة الةدوليةة للتثقيف المةالي  OECDوتعرف منظمةة التعةاون والتنميةة الاقتصةةةةةاديةة )

(INFE الشةةمول المالي بأنه  العملية التي يت  من خلالها تعزيز الوصةةول إلى مجموعة واسةةعة من )

الخدمات والمنتجات المالية الرسةمية الخاعةعة للرقابة في الوقت والسةعر المعقولين وبالشةكل الكافي 

الخدمات والمنتجات من قبل الشةةةرا و المختلفة في المجتمع من خلال وتوسةةةيع نطاق اسةةةتخدام هذه 

تطبيق مناها مبتكرة تشةةمل التنويع والتثقيف المالي، وذلك بهدف الرفاه المالي والاندماج الاجتماعي  

 (6201والاقتصاد    )سمير،

 بعاد الشمول الماليأ -2/ ٩

مع أعضةةةةاا الرابطة العالمية من أجل الشةةةةمول المالي    ”G20“اتفق قادة مجموعة العشةةةةرين 

(GPFT في مؤتمر لوم كابوم الذ  ت  عقده عام )على تقدي  توصةةةةية تشةةةةمل ثلاثة أبعاد   2012

 (:2017ر يسية للشمول المالي لقيام الشمول المالي، وهي )عجور، 

 (  Access dimensionالبعد الأول: الوصول للخدمات المالية )

ويشةةةير إلى القدرة على اسةةةتخدام الخدمات المالية من المؤسةةةسةةةات الرسةةةمية، ويتطلل تحديد 

مسةةتويات الوصةةول تحديد وتحليل العوا ق المحتملة لفتو، واسةةتخدام حسةةاب مصةةرفي، ويقام هذا 

 -البعد بمجموعة من المؤشرات، وهي: 

 من البالرين.    10000عدد نقاط الوصول لكل   -

 كيلو متر مربع.   1000عدد أجهزة الصراف الآلي لكل   -

 حسابات النقود الالكترونية.  -

 مدى الترابط بين نقاط تقدي  الخدمة. -

النسبة المئوية لإجمالي السكان الذين يعيشون في الوحدات الإدارية بنقطة وصول واحدة على   -

 الأقل.

 (  Usage dimensionالثاني: استخدام الخدمات المالية )البعد 

ويشةير إلى مدى اسةتخدام العملاا للخدمات المالية المقدمة بواسةطة مؤسةسةات القطاع المصةرفي،   

ممةا يتطلةل جمع بيةانةات حول مةدى انتظةام الاسةةةةتخةدام عبر فترة زمنيةة معينةة، ويت  قيةام هةذا البعةد 

 -بمجموعة من المؤشرات، من أهمها ما يلي: 

نسبة البالرين الذين لديه  نوع واحد على الأقل كة حساب وديعة منتظ ، وعدد حسابات الودا ع  -

 بالغ.  10000المنتظمة لكل 
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نسبة البالرين الذين لديه  نوع واحد على الأقل كة حساب ا تمان منتظ ، وعدد حسابات   -

 بالغ. 10000الا تمان المنتظمة لكل 

 عدد معاملات الدفع عبر الهاتف.  -

 نسبة البالرين الذين يستخدمون حساب بنكي بشكل دا  .  -

 نسبة المحتفظين بحساب بنكي خلال سنة مضت.  -

 نسبة البالرين الذين يتلقون تحويلات مالية محلية، أو دولية. -

نسبة الشركات المتوسطة، أو الصريرة التي لديها حسابات رسمية مالية، الشركات الصريرة،  -

 والمتوسطة التي لديها حسابات ودا ع، وقروض قا مة.

 ( Qualityالبعد الثالث: جودة الخدمات المالية ) 

جودة ونوعيةة الخةدمةات المةاليةة مثةل تكلفةة الخةدمةات،  يوجةد العةديةد من العوامةل التي تؤثر على  

وعي المسةةةتهلك، فعالية آلية التعويض، بالإعةةةافة إلي خدمات حماية المسةةةتهلك والكفالات المالية، 

وشةفافية المنافسةة في السةوق، بالإعةافة إلى عوامل غير ملموسةة مثل ثقة المسةتهلك، ويقام هذا البعد 

 ما يلي:بمجموعة من المؤشرات، من أهمها 

ويقام هذا المؤشر بتكلفة الاحتفاظ بالحساب البنكي، وخاصة لذو  الدخل   القدرة على تحمل التكاليف:

 -المنخفض، وذلك من خلال: 

معرفة متوسط التكلفة الشهرية للحصول على حساب أساسي بناا على الحد الأدنى الرسمي   -

 لرجور. 

 أساسي.متوسط الرسوم السنوية للاحتفاظ بحساب جار   -

 متوسط تكلفة تحويلات الا تمان.  -

 نسبة العملاا الذين أفادوا بأن رسوم المعاملات المالية غالية الثمن.  -

حيث يجل على مقدمي الخدمات المالية أن يضةةمنوا حصةةول جميع    :Transparencyالشةةةفافية  

العملاا على معلومات ذات صةلة بالخدمات المالية، لتمكينه  من اتخاذ قرارات سةليمة بشةأن اسةتخدام 

الخدمات المالية، كما يجل التأكد من سةةةةلامة ووعةةةةو، هذه المعلومات، ويمكن قياسةةةةها من خلال 

 المؤشرات التالية:

نسبة العملاا الذين أفادوا أنه  يتلقون معلومات واعحة، وكافية حول الخدمات المالية في   -

 بداية انعقاد القرض المالي. 

 للخدمات المالية المقدمة. وجود نموذج وصف محدد  -

يقيس هذا المؤشر وجهة نظر العملاا حول سهولة الوصول،   :Convenienceالراحة والسهولة  

 والراحة في استخدام الخدمات المالية، وذلك من خلال المؤشرات التالية: 

نسبة الأفراد الذين لا يشعرون بالراحة بمتوسط الوقت الذين يقضونه في الانتظار في الطابور  -

 في فروع المؤسسات المالية. 

 متوسط الوقت الذ  يقضيه العملاا في الاصطفاف في فروع المؤسسات المالية والبنوك.  -
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وينظر هذا المؤشر في القوانين والأنظمة المصممة   :Consumer protectionحماية المستهلك  

الحصول على مزايا غير عادلة عن طريق  الشركات من  المستهلك وحمايته، ومنع  لضمان حقوق 

 الاحتيال، والممارسات غير العادلة، وذلك من خلال: 

 مدى وجود قانون أو لا حة معايير الشكاوى، والتعامل بين المستخدمين والمؤسسة المالية.    -

مدى وجود إمكانية اللجوا إلى العدالة مثل وجود امين مظال  مالية لحل المشاكل المتعلقة   -

 شهور الأخيرة، وت  حلها في غضون شهرين على الأقل.  6إلى   3بالخدمات المالية من 

 نسبة العملاا الذين لديه  ودا ع ت  ترطيتها بواسطة صندوق تأمين الودا ع. -

يقيس هذا المؤشر المعارف الأساسية المالية، وقدرة   :Financial Educationالتثقيف المالي  

 المستخدمين على التخطيط، وموازنة دخله ، وذلك من خلال: 

حساب النسبة المئوية للبالرين الذين يعرفون المصطلحات المالية الأساسية مثل المعدل،  -

 المخاطرة، التضخ ، والتنويع.

 يستطيعون إعداد ميزانية له  كل شهرالنسبة المئوية للبالرين الذين  -

المالي(   )السلوك.  النظام    :Indebtednessالمديونية  في  للعميل  هامة  سمة  المديونية  وتعتبر 

المالي، ومن الضرور  معرفة كيف يتأخر المقترعين بالسداد عمن فترة زمنية معينة، وذلك من 

 خلال:  

 يوم عن سداد القرض. 30نسبة المقترعين الذين يتأخرون أكثر من  -

كيفية حل الأزمات المالية من قبل الزبا ن إما بالاقتراض من الأصدقاا والأقارب، بيع   -

 الأصول، استخدام وفورات، لو قرض بنکی. 

الائتمانية   الخدمات،   :Barriersالعوائق  اختيار  على  القدرة  العملاا  يمنو  المالي  الشمول  إن 

 والمنتجات المالية عمن مجموعة من الخيارات، وذلك من خلال: 

نسبة الوحدات الإدارية في المناطق الحضرية على الأقل بثلاثة فروع مالية رسمية   -

 للمؤسسات. 

نسبة الشركات الصريرة، والمتوسطة المطلوب منها توفير عمانات على آخر قرض   -

 مصرفي.

 . مدى وجود عوا ق، أو نقص في المعلومات حول أسواق الا تمان -

 الأصول مؤشرات جودة  -3/ ٩

صةةةول هي أحد ركا ز اسةةةتقرار البنك، ونجاحه يعتمد على مدى جودتها، وإدارتها بالشةةةكل الأ

(، ومصةطلو جودة الأصةول يشةير إلى المخاطر الكلية المرتبطة بالأصةول Ombaba,  2013السةلي  )

حيةث تقوم البنوك بتحةديةد حج  أصةةةةولهةا التي من الممكن أن تتعرض   ،المختلفةة التي يمتلكهةا البنةك

لمخةاطر مةاليةة، وتحةديةد المخصةةةةصةةةةةات اللازمةة لمعةالجةة الخسةةةةةا ر المحتملةة الواجةل تحملهةا 

(2014  ,Adeolوتؤد  الإدارة غير الجيدة لرصول إلى هدر مبالغ كبيرة ،) ، مما يؤثر على الربحية

مما يترتل عليه تدني نوعية الأصةةول، وينعكس ذلك   ،المسةةببة للسةةيولة، وكذلك عةةعف رأم المال

(، وبشكل عام فإن درجة مصداقية معدلات رأم المال تعتمد Bebe (2013,مة البنك بالسلل على قي

على درجة موثوقية مؤشةرات جودة ونوعية الأصةول، كما أن مخاطر الإعسةار في المؤسةسةات المالية 

في الرالل تأتي من نوعية الأصةةول، وسةةهولة تسةةييلها؛ حيث إن مؤشةةرات جودة الأصةةول يجل أن 
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تأخذ بعين الاعتبار مخاطر الا تمان المتضةةةمنة في العمليات خارج الميزانية مثل الوكالات والتجارة 

 Rozzani  (2013بالمشةتقات، ومن هنا تأتي أهمية مراقبة المؤشةرات التي تدل على جودة الأصول  

& Rahman فيما يلي ( وتتمثل أه  هذه المؤشرات: 

 ورريقة قياسها ( مؤشرات جودة الأصول 3الجدول رقم )

 

 النشرة الشهرية لأعوام مختلفة(   -المركزي المصري )البنكاعتماداً   يناعداد الباحثالمصدر: 

 

والجدول التالي يوعةو فئات الجدارة للمؤسةسةات وفقا لأسةس التقيي  الداخلي مقارنة بأسةس تقيي   

 البنك المركز  المصر :

 (٤)رقم الجدول 

 للبنك المركزي المصري  الائتمانية وفقا درجات الجدارة 

 

تصنيف البنك  

المركز  

 المصر  

 مدلول التصنيف

نسبة 

المخصص  

 المطلوب

 نوعية الدين 

 ديون جيدة صفر مخاطر منخفضة  1

 ديون جيدة 1 مخاطر معتدلة 2

 ديون جيدة 1 مخاطر مرعية 3

 ديون جيدة 2 مخاطر مناسبة 4

 ديون جيدة 2 مخاطر مقبولة 5

6  ً  ديون جيدة المتابعة العادية 3 مخاطر مقبولة حديا

 ديون جيدة المتابعة الخاصة  4 مخاطر تحتاج الي عناية خاصة 7

 ديون غير منتظمة 20 مخاطر دون المستو  ٨

 ديون غير منتظمة 50 مخاطر مشكوك في تحصيلها  ٩

 ديون غير منتظمة 100 مخاطر رديئة 10

 الرقابة على البنوك -المصريالمصدر/ البنك المركزي 
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 تطور مؤشرات جودة الأصول للقطاع المصرفي المصري -4/٩

ت  تجمعها من مؤشةةرات جودة الأصةةول بيانات كمية حول تطور   ضباسةةتعرا الباحثونسةةيقوم  

قوم بعدها بتحليل وتفسةير وسةن، القطاع المصةرفي لجميع البنوك العاملة في مصةر خلال فترة الدراسةة

 المؤشرات.هذه 

 ( 5) الجدول رقم

 ( 2021-2013للقطاع المصرفي المصري خلال فترة الدراسة ) مؤشرات جودة الأصولتطور 

جودة   ثانيا: مؤشرات

 الأصول 

   العام 

 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 المتوسط 

القروض غير المنتظمة 

 الي إجمالي القروض 
9.3 8.5 7.1 6 4.9 4.1 4.2 3.9 3.5 6 

مخصصات القروض الي 

 القروض المنظمة 
99.8 98.9 99 99.1 98.3 98 97.6 97.2 94 98.5 

القروض المقدمة للقطاع  

الخاص الي القروض  

 الممنوحة للعملاء 

82.7 82.6 79.8 71.5 63.6 61.6 62.1 61.9 57.1 70.7 

 (2020-2013مختلفة ) المصري، اعوامتقارير البنك المركزي  علىاعتماداً  ينالمصدر: من اعداد الباحث

علي عوا البيانات الموعحة في الجدول اعلاه، نلاحظ ان هناك تراجع   في نسبة القروض غير  ➢

المصرفي  القطاع  الي صلابة  القروض بشكل ملحوظ ويرجع هذا الانخفاض  الي إجمالي  المنتظمة 

موقف القطاع    المصر  ‘الأمر الذى يؤول الي وجود بعض السياسات الرشيدة التي من شأنها تحسين  

في  ٪٩,3مقابل ما نسبته  2021% في نهاية يونيو3,5المصرفي، فقد انخفضت هذه النسبة الي نحو 

 . 2013%، وذلك بالمقارنة بسنة الاسام وهي عام5,٨لتسجيل معدل تراجع  2013نهاية يونيو 

اما فيما يتعلق بنسبة مخصصات القروض الي القروض غير المنتظمة فنلاحظ أيضاً ان هناك نراجع  ➢

في نهاية يونيو   ٪٩٩,٨% مقابل ما نسبته  ٩4الي ما نحو    2021في هذه النسبة لتسجل في نهاية يونيو  

 . 2021%، وذلك بالمقارنة بعام 5.٨بمعدل انخفاض قدرة  2013

النسبة  ➢ للقطاع الخا  الي القروض الممنوحة للعملاا فقد سجلت هذه  المقدمة  اما بالنسبة للقروض 

في يونيو   ٪٨2,7مقابل ما نسبته    2021% في نهاية يونيو    57,1انخفاعاً ملحوظاً لتصل الي ما نحو  

 - 2013% وذلك خلال الفترة محل الدراسة )25,6، وذلك بمعدل انخفاض يصل الي 2013من عام 

2021.) 

ويرجع هذا الانخفاض الي اسباب عدة منها :زيادة نصيل كل من محفظة القروض الاستهلاكية، 

للمشروعات  القروض  لمنو  البنوك  اتجهت  فقد  الصرير،  ومنتهية  الصريرة  المشروعات  ومحفظة 

٪من  إجمالي محفظة القروض التي أقرها البنك المركز ،   20الصريرة والمتوسطة التزاما بنسبة  

أن جانل كبير من هذه القروض الاستهلاكية  ممنوحة بضمان التنازل عن الراتل أو بضمان   فضلاً عن

ودا ع وشهادات ادخار‘ وهو ما يساه  في الحد من مخاطر تلك التسهيلات، بالإعافة إلى ذلك، تعد 

العقار  عئيلة وذلك الانخفاض  التمويل  الدخل في إطار مبادرة  لفئة متوسطي  التمويل  تعثر  نسل 

(  وهناك اسباب  2022سعار العا د المطبقة عليها)البنك المركز  المصر  ،تقرير الاستقرار المالي،  أ
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اخر  منها اندلاع جا حة كرونا التي جعلت الاقبال علي الاقتراض من قبل القطاع الخا  اقل. هذا،  

 (2013 -2021ويوعو الشكل التالي تطور مؤشرات جودة الأصول في القطاع المصرفي المصر  )

 ( 2شكل رقم )

 تطور مؤشرات جودة الأصول في القطاع المصرفي المصري 

 ين الباحثالمصدر: تصميم 

 : التطبيقية عاشراً: الدراسة

 

 : التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة -1/10

 الوصةفية بعض الاحصةااات على الوقوف أولاً  عينا ينبري في تقدير نماذج الدراسةة، البدا قبل

لوصف الملامو  الوصفية للمتريرات التفسيرية الممثلة في نموذج الدراسة. حيث تستخدم الاحصااات

على العديد من الأسةاليل الإحصةا ية الوصةفية ومنها   الاعتمادالاسةاسةية لمتريرات الدراسةة، ويمكن  

قيمةة   .Maxوأعلي   .Minوأدني   Medianوالوسةةةةيط الحسةةةةابي    Meanالحسةةةةابي المتوسةةةةط

 .Standard Deviationالمعيار   والانحراف
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)%(القروض غير المنتظمة الي إجمالي القروض  

)%(مخصصات القروض الي القروض الغير المنتظمة 

)%(القروض المقدمة للقطاع الخاص الي القروض الممنوحة للعملاء 
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 نتائج الإحصاء الوصفي للوصول المالي  -1/1/10

 المالي سةةوااً الوصةةول المالي كأحد أبعاد الشةةمول ( وصةةفاً لبيانات  6يتناول الجدول التالي رق  )

 جمالي أو حسل ملكية البنوك محل الدراسة كما يلي:الامستوى العلى 

 لوصول المالي الاحصاءات الوصفية لنتائج   (٦)جدول رقم 

 

Variables ة البنك نوعي  Mean Median Max. Min. Std. Dev. Skewness Kurtosis 

 الشمول المالي )المتغير المستقل( 

 البعد الأول: الوصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةول المالي  

X1  4.988 1.717 4436.691 250.0000 17800.000 1205.000 3395.358 متوسط بنوك الدراسة 

عدد الحسابات  

المصرفية )بالألف  

 حساب(

 2.2731 0.5327 4887.8100 3266.0000 17800.0000 6960.0000 7589.5560 البنوك العامة 

 1.8765 0.1369 557.6570 250.0000 2000.0000 1020.0000 1062.0560 البنوك الخاصة 

 13.6830 3.0940 625.8871 295.0000 3441.0000 550.0000 756.6967 البنوك الأجنبية 

X2  4.1507 1.3904 1839.5460 215.3150 8012.0290 1061.1120 1723.3990 متوسط بنوك الدراسة 

عدد بطاقات  

الخصم المباشر  

 )بالألف بطاقة( 

 2.7868 0.3260 1867.6100 1351.2210 8012.0290 3445.0000 3496.3930 البنوك العامة 

 1.4153 0.0253- 452.9462 233.0000 1553.9450 934.1155 814.1048 البنوك الخاصة 

 18.9382 3.9794 606.6469 215.3150 3385.0000 354.6430 556.6008 البنوك الأجنبية 

X3  11.7668 2.8099 1784.2970 30.9480 9855.3840 318.5000 1044.6710 متوسط بنوك الدراسة 

عدد بطاقات  

الدفع مقدما  

 )بالألف بطاقة( 

 4.6621 1.4064 2474.2360 872.7980 9855.3840 1247.5080 2225.3670 البنوك العامة 

 3.1848 0.9780 479.5399 41.0000 1649.2460 308.0000 466.8492 البنوك الخاصة 

 5.4324 1.6736 293.0139 30.9480 1190.0000 144.0000 249.1901 البنوك الأجنبية 

X4  5.9014 1.8685 445.2718 17.0000 2035.6730 152.7925 346.5494 متوسط بنوك الدراسة 

بطاقات  عدد 

الائتمان )بالألف  

 بطاقة

 2.4091 0.5069 567.2945 63.5670 2035.6730 729.5720 695.6525 البنوك العامة 

 2.0881 0.6099 138.4835 17.0000 437.8600 118.0405 156.3260 البنوك الخاصة 

 4.7116 1.2786 64.3058 55.0000 326.0000 114.0000 124.2619 البنوك الأجنبية 

X5  33.0627 5.0869 770.5749 11.5000 5600.0000 70.2655 316.2468 متوسط بنوك الدراسة 

حسابات  

الهواتف الذكية  

 )بالألف( 

 12.8204 3.0641 1189.0000 105.6600 5600.0000 123.3500 611.0501 البنوك العامة 

 3.2215 1.0097 253.1934 124.9390 857.4430 201.6240 240.8303 البنوك الخاصة 

 9.2573 2.3328 97.8397 11.5000 450.0000 30.0020 71.7213 البنوك الأجنبية 

 STATA V.16بالاعتماد علي مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام  إعداد الباحثينالمصدر: من 

ً من خلال استعراض بيانات الجدول السابق الذ  يتناول وصف  ينيمكن للباحث  الماليالوصول  بيانات  ل  ا

 استخلا  ما يلي:

المالي:   الوصول  الاول:  من  البعد  الدراسة  محل  بالبنوك  مصرفية  الحسابات  عدد  متوسط  اقترب 

نحو  3395 العامة  بالبنوك  متوسطها  بلغ  حيث  ؛  مصرفياً  حساباً  ، 7589الف  مصرفياً  حساباً  ألف 

الف حسابا   756الف حساباً مصرفياً، والبنوك الأجنبية العاملة في مصر نحو  1062والبنوك الخاصة   

للحسابات  البالرين  امتلاك  في  البنوك  بقية  على  العام  القطاع  داخل  البنوك  تفوقت  وقد  مصرفيا، 

المصرفية بها تلتها البنوك  عمن القطاع الخا ، ث  البنوك عمن الفروع الأجنبية، وقد اتس  التوزيع 
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الطبيعي لبيانات هذا المترير)عدد الحسابات المصرفية( بالاعتدالية نظراً لكون الالتواا ، والتفرطو 

 ظهرت نتا جه   بقي  مقبولة. 

ألف بطاقة خصة ،  1723وقد حقق متوسةط إصةدار بطاقات الخصة  بالبنوك محل الدراسةة نحو  

بطةاقةة خصةةةة  وهو الأعلى بين بةاقي البنوك، يليهةا  3496حيةث متوسةةةةط عةددهةا بةالبنوك العةامةة منهةا  

ألف بطاقة خصة .  556ألف بطاقة خصة  والبنوك الأجنبية بمتوسةط   814البنوك الخاصةة بمتوسةط  

 وقد كانت البيانات الخاصة بالبعد موزعة توزيعه طبيعية دل عليه معاملات الالتواا والتفرطو.

 346أيضةةا بلغ متوسةةط عدد بطاقات الا تمان الممنوحة لعملاا البنوك محل الدراسةةة ككل نحو  

ألف بطاقة ا تمان، والبنوك الخاصةة على   695ألف بطاقة ا تمان، اسةتحوذت البنوك العامة منها على  

ألف بطاقة ا تمان، وكان التفوق لصةةةالو البنوك   124ألف بطاقة ا تمان، والبنوك الأجنبية على   156

العامة تلاها البنوك الخاصةةةة، ث  البنوك الأجنبية، وقد اتسةةةمت بيانات البعد بالتوزيع الطبيعي لوقوع  

بينمةا بلغ متوسةةةةط عةدد بطةاقةات الةدفع مقةدمةا  ،  معةاملات الالتواا والتفرطو عنةد مسةةةةتويةات مقبولةة.

ذت البنوك العامة الف بطاقة ا تمان، اسةةةتحو1045الممنوحة لعملاا البنوك محل الدراسةةةة ككل نحو  

الف بطاقة ا تمان، والبنوك الأجنبية 467الف بطاقة ا تمان، والبنوك الخاصةةةةة على 2225منها على  

الف بطةاقة ا تمةان، وكان التفوق لصةةةةالو البنوك العةامة تلاها البنوك الخةاصةةةةة، ث  البنوك  249على  

البعةد بةالتوزيع الطبيعي لوقوع معةاملات الالتواا والتفرطو عنةد  الأجنبيةة، وقةد اتسةةةةمةت بيةانةات 

 مستويات مقبولة.

ألف حسةةةاب هاتف بنكي،   316بلرت متوسةةةطات حسةةةابات الهواتف البنكية الذكية للبنوك مجتمعة نحو   

ألف حسةةةاب هاتف بذكي وهو الأعلى بين باقي البنوك، والبنوك   611حيث بلغ المتوسةةةط بالبنوك العامة نحو 

ألف حسةاب هاتف بنكي. وقد اتسةمت البيانات بالاعتدالية. جدير   71ألف، والأجنبية  240الخاصةة متوسةط بلغ 

بالذكر، إن الانحراف المعيار  لجميع متريرات البعد الأول )الوصةةةول المالي( بلرت قي  عةةةخمة جدا ما يدل 

على تحقيق البنوك المصةةرية لمسةةتهدفات عالية جدا تتعلق بالأبعاد المذكورة أعلاه، خلال الفترة الزمنية التي 

 .1202وحتى عام  3201تناولها الدراسة من عام ت 

 

 نتائج الإحصاء الوصفي لمدي إتاحة الخدمات المالية  -2/1/10

كأحد أبعاد الشمول   المالية والمصرفيةإتاحة الخدمات    وصفاً لمد (  7يتناول الجدول التالي رق  )

 جمالي أو حسل ملكية البنوك محل الدراسة كما يلي:الامستوى العلى  المالي سوااً 
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 لوصول المالي ( نتائج الاحصاءات الوصفية ل٧جدول رقم )

 

Variables ة البنكنوعي Mean Median Max. Min. Std. Dev. Skewness Kurtosis 

 البعد الثاني: إتاحة الخدمات المالية 

X6  3.4702 1.1355 174.5238 60.0000 752.0000 210.0000 247.3799 متوسط بنوك الدراسة 

عدد الفروع  

 المصرفية)فرع(

 

 2.2039 0.0872- 187.5639 200.4500 752.0000 413.0000 403.9389 البنوك العامة 

الخاصة البنوك   134.9444 126.0000 215.0000 61.0000 60.6353 0.0681 1.2726 

 1.6484 0.4487- 66.8634 60.0000 277.0000 210.0000 165.7778 البنوك الأجنبية 

X7  5.4326 1.7901 1171.2320 125.0000 4953.0000 545.0250 1021.9050 متوسط بنوك الدراسة 

عدد أجهزة  

الصراف الآلي  

 )جهاز(

 2.2951 0.5485 1396.8170 535.0500 4953.0000 1715.0000 2023.4390 البنوك العامة 

 1.8329 0.4276 337.3103 152.0000 1159.0000 477.5000 520.0000 البنوك الخاصة 

 3.4622 1.0367 206.3507 125.0000 925.0000 318.0000 354.9741 البنوك الأجنبية 

X8   الدراسة متوسط بنوك  7336.1640 3885.0000 21400.0000 68.0000 7100.6140 0.6123 1.9012 

عدد نقار البيع 

 )نقطة(

 

 2.1808 0.5672- 6438.8910 6863.0000 21400.0000 13853.0000 13037.0700 البنوك العامة 

 1.8931 0.4814 7014.4060 68.0000 20570.0000 4378.5000 6376.8330 البنوك الخاصة 

 7.2724 1.9662 1749.8850 866.0000 8590.0000 1640.0000 2274.8150 البنوك الأجنبية 

 STATA V.16بالاعتماد علي مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام  إعداد الباحثينالمصدر: من 

حققت البنوك محل الدراسة مجتمعة متوسطة لعدد  :  تاحة الخدمات المالية والمصرفيةالبعد الثاني: ا

فرعاً مصرفياً، حيث بلغ متوسط عدد الفروع المصرفية بالبنوك العامة 247الفروع المصرفية بلغ  

نحو  404نحو   الخاصة  والبنوك  مصرفياً،  الأجنبية    135فرعاً  والبنوك  مصرفياً،  فرعاً   166فرعاً 

ماكينة، استحوذت 1022بلغ متوسطه   ATMsمصرفياً، في حين كان عدد ماكينات الصراف الآلي 

بعدد   منها  الأكبر  الجزا  على  العامة  بعدد 2023البنوك  الخاصة  البنوك  يليها  آلي،  صرف  ماكينة 

 .  ماكينة صراف آلي355ماكينات، ث  البنوك الأجنبية بعدد 520

نقطة بيع، 7336نحو  P.O.Sهذا وقد حققت البنوك محل الدراسة مجتمعة متوسطة لعدد نقاط البيع  

نقطة بيع ، بينما بلغ عدد نقاط   13037وقد جاا متوسط عدد نقاط البيع داخل القطاع العام بالبوك نحو  

نقطة   2274نقطة بيع، وفي البنوك الأجنبية بلغ نحو    6376البيع فالبنوك عمن القطاع الخا  نحو  

 بيع. 

بهةا تلتهةا   P.O.Sوقةد تفوقةت البنوك داخةل القطةاع العةام على بقيةة البنوك في انتشةةةةار نقةاط البيع  

الجدير بالذكر بلغ الانحراف  الأجنبية ومنالبنوك عةةةمن القطاع الخا ، ث  البنوك عةةةمن الفروع 

المعيار  قيماً كبيرة تدل على حدوث طفرة كبيرة في الانتشةةةار المصةةةرفي الحادث بالنسةةةبة للبنوك  

. وقد اتسةمت البيانات الخاصةة ببعد الانتشةار 1202حتى  3201محل الدراسةة خلال الفترة من عام  

 تواا والتفرطو.الجررافي بالتوزيع الطبيعي وتحقيقها مستهدفات معاملي الال
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 نتائج الإحصاء الوصفي لمدي استخدام الخدمات المالية والمصرفية  -3/1/10

اسةةتخدام الخدمات المالية والمصةةرفية كأحد أبعاد ( وصةةفاً لبيانات  ٨التالي رق  )يتناول الجدول  

 جمالي أو حسل ملكية البنوك محل الدراسة كما يلي:الامستوى العلى  الشمول المالي سوااً 

 مدي استخدام الخدمات المالية والمصرفية( نتائج الاحصاءات الوصفية ل٨جدول رقم )

 

Variables البنكة نوعي  Mean Median Max. Min. Std. Dev. Skewness Kurtosis 

 البعد الثالث: استخدام الخدمات المالية والمصرفية 

X9  8.3460 2.3820 369.6348 8.8600 1740.2000 78.6500 234.7538 متوسط بنوك الدراسة 

حجم ودائع  

 الافراد)بالمليار( 

 

 3.2602 1.0739 476.2048 122.1900 1740.2000 341.3070 526.2097 البنوك العامة 

 2.0650 0.7974 75.7759 8.8600 227.0000 36.4800 76.6417 البنوك الخاصة 

 2.4221 0.7989 33.3649 12.7000 125.0000 35.4000 48.7059 البنوك الأجنبية 

X10  13.5982 3.0689 177.7761 6.0200 1039.7500 55.5180 119.3248 متوسط بنوك الدراسة 

حجم المحفظة  

الائتمانية للبنك  

 )بالمليار(

 5.4339 1.6865 250.2084 41.7160 1039.7500 125.0000 228.5898 البنوك العامة 

 2.0087 0.6765 46.5521 6.0200 145.5000 34.4010 52.3621 البنوك الخاصة 

 3.4246 1.3552 49.4353 12.8000 172.8280 32.1480 54.7016 البنوك الأجنبية 

X11  10.6217 2.5987 24.6160 1.7000 135.7900 17.2435 23.7906 متوسط بنوك الدراسة 

حجم الائتمان  

الممنوح للأفراد  

 )بالمليار(

 4.6692 1.5346 33.0526 21.6470 135.7900 26.9810 39.3879 البنوك العامة 

 3.2791 1.0792 11.2815 1.7000 41.2000 10.9440 14.4186 البنوك الخاصة 

 2.8804 0.8632 8.6487 3.8800 35.5000 12.3000 14.4413 البنوك الأجنبية 

X12  9.1206 2.3584 18.5520 0.5900 96.2500 3.6990 12.5586 متوسط بنوك الدراسة 

حجم التمويل  

الممنوح  

للمشروعات  

 )بالمليار(

العامة البنوك   22.9013 16.0000 96.2500 4.5000 24.6043 1.4231 4.5112 

 4.0149 1.3294 1.3739 1.0400 6.0600 2.2850 2.6333 البنوك الخاصة 

 3.9137 1.5006 11.8136 0.5900 38.8863 2.4300 8.8328 البنوك الأجنبية 

 STATA V.16بالاعتماد علي مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام  إعداد الباحثينالمصدر: من 

 

مليار جنيه، 235بلغ متوسةةةةط حج  مدخرات الأفراد نحو  لبعد الثالث: اسةةةةتخدام الخدمات المالية:ا

مليار جنيه يليها  526اسةةةةتحوذت البنوك العامة على النصةةةةيل الأكبر من هذا البعد بمتوسةةةةط قيمته 

مليار جنيه، هذا وقد حقق ايضةةةاً  49مليار جنيه ث  البنوك الأجنبية بمقدار  76البنوك الخاصةةةة بقيمة  

مليار جنيه، بلغ نصيل البنوك  119بعد حج  المحفظة الا تمانية متوسط عام للبنوك محل الدراسة بلغ 

مليار جنيه، ث  البنوك الخاصةةةة بقيمة  54مليار جنيه، يليها البنوك الاجنبية بمقدار 228,5العامة نحو 

 (.2021-2013محل الدراسة ) مليار جنيه خلال الفترة 52

مليةار  24كمةا حقق بعةد حج  الا تمةان الممنو، لرفراد متوسةةةةط عةام للبنوك محةل الةدراسةةةةة بلغ  

مليةار جنيةه، وتتسةةةةاو  تقريبةاً البنوك الخةاصةةةةة بمقةدار  40جنيةه، بلغ نصةةةةيةل البنوك العةامةة نحو  

 مليةار جنيةه خلال الفترة  14.44مع البنوك الاجنبيةة بنفس المقةدار حيةث بلرةت نحو   مليةار جنيةه14.4

 محل الدراسة.
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مليار   13فيما بلغ متوسط حج  الا تمان الممنو، للمشروعات متناهية الصرر والصريرة والمتوسطة 

وهي تستحوذ على النصيل الأكبر بين  مليار جنيه  23جنيه، تبلغ قيمة المتوسط في البنوك العامة نحو  

مليار جنيه تقريبا ث  تأتي البنوك الخاصة في المرتبة الأخيرة  9البنوك، ويليها البنوك الأجنبية بقيمة

مليار جنيه تقريباً، وقد بلغ الانحراف المعيار  قيماً كبيرة لجميع المتريرات الخاصة بالبعد 3بقيمة  

الثالث )استخدام الخدمات المالية( ما يدل على التوسع الحادث في استخدام الخدمات المالية التي تقدمها 

 البنوك محل الدراسة لمستهدفيها. 

 نتائج الإحصاء الوصفي لمؤشرات جودة الأصول )المتغير التابع(  -4/1/10

مسةةتوى العلى  مؤشةةرات جودة الاصةةول سةةوااً   ( وصةةفاً لبيانات٩يتناول الجدول التالي رق  )

 جمالي أو حسل ملكية البنوك محل الدراسة كما يلي:الا

 

 لمؤشرات جودة الأصول( نتائج الاحصاءات الوصفية ٩جدول رقم )

 
Variables ة البنكنوعي  Mean Median Max. Min. Std. Dev. Skewness Kurtosis 

 المتغير التابع(مؤشرات جودة الأصول )
Y1 %    5.9885 1.5343 2.7702 1.0700 14.9000 4.0300 4.6889 متوسط بنوك الدراسة 

القروض غير  
المنتظمة الي 

 إجمالي القروض 

 7.1132 2.0453 3.4394 1.0700 14.9000 3.7100 4.1721 البنوك العامة 

 1.5623 0.1910 2.2838 3.9800 10.0126 6.8050 6.6642 البنوك الخاصة 

 3.9994 1.2927 1.4396 2.2200 8.0200 3.3000 3.8889 البنوك الأجنبية 

Y2 %  3.4956 0.6071 63.7671 66.0000 335.4837 156.6136 158.7215 متوسط بنوك الدراسة 

مخصصات  
القروض الي  

القروض الرير  

 المنتظمة

 3.4692 0.7901 74.2893 101.3875 335.4837 127.0013 148.0365 البنوك العامة 

 2.1494 0.2932 76.5329 66.0000 319.1423 169.8916 174.3822 البنوك الخاصة 

 3.4809 0.3627 38.2998 93.0888 264.0000 164.0061 158.9659 البنوك الأجنبية 

Y3 %  3.1928 0.8066- 21.4473 21.4470 107.6522 77.0774 69.5785 متوسط بنوك الدراسة 

القروض المقدمة  

للقطاع الخا  الي  

القروض الممنوحة 
 للعملاا  

 4.4069 1.3966- 24.7574 51.2274 107.6522 83.2534 72.8781 البنوك العامة 

 1.1658 0.0532- 26.2139 28.6200 95.3488 66.6659 64.7654 البنوك الخاصة 

 1.6769 0.1577 12.9046 52.1402 88.9286 67.7629 69.4876 البنوك الأجنبية 

 STATA V.16بالاعتماد علي مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام  إعداد الباحثينالمصدر: من 

وانحراف معيار    %    4.7نحو  بلغ متوسط حجم القروض غير المنتظمة إلى إجمالي القروض  

، بينما    %4.1القطاع العام نحوخلال فترة الدراسة، وقد حققت هذه النسبة بالبنوك في  %2.7قدرة  

النسبة الأعلى  بين البنوك، ما   وهي    %6.7كانت هذه النسبة بالبنوك في القطاع الخا  ما نسبته  

وهي النسبة الأقل بين  %  3.8يدل على وجود خلل في إدارة الا تمان الممنو، من جانبها، والأجنبية  

القطاعات الأخرى)الخا    اقو  من  ا تمان  إدارة  لديه  الأجنبية  البنوك  ان  الي   –البنوك مما يشير 

 العام(.

المنتظمة   القروض غير  إلى  القروض  للبنوك محل   %159نحو  بينما سجل متوسط مخصصات 

، وقد بلغ متوسط هذه النسبة لد    لبنوك بالقطاع العام %63وانحراف معيار  بلغ ما نسبته   الدراسة

القطاع   %148نحو لنفس  المعيار   الانحراف  سجل  مخصصات %74وقد  متوسط  سجل  بينما   ،

 وهي النسبة الأكبر بين البنوك، للبنوك الخاصة  %174القروض إلى القروض غير المنتظمة نحو  

حقق متوسط مخصصات القروض إلى القروض غير  تقريباً، هذا وقد %77وانحراف معيار  قدره  

 تقريباً.  %38وانحراف معيار  قدره  للبنوك الاجنبية %169المنتظمة نحو 
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للعملاء الممنوحة  القروض  الي  الخاص  للقطاع  المقدمة  القروض  بشأن  يتعلق  بلرت   وفيما  فقد 

ما الدراسة  للبنوك محل  النسبة  %، وقد سجلت 21وانحراف معيار    70%نسبته   متوسطات هذه 

في بنوك القطاع    72% متوسط القروض المقدمة للقطاع الخا  الي الممنوحة للعملاا  ما نسبته  

قدره    معيار   وانحراف  الي 25العام  الخا   للقطاع  المقدمة  القروض  متوسط  سجل  بينما    ،  ٪

،  وقد   %  26في بنوك القطاع الخا  وانحراف معيار  قدره     % 65الممنوحة للعملاا  ما نسبته  

في بنوك    % 69.4سجل متوسط القروض المقدمة للقطاع الخا  الي الممنوحة للعملاا  ما نسبته  

 . ٪ 12نبي  وانحراف معيار  قدره القطاع الأج

 تحديد النموذج اختبارات -2/10

بإجراا اختبارات تحديد النموذج بهدف الاطمئنان إلى صلاحية المتريرات المستخدمة   الباحثونقام  

النموذج   تحديد  إجراا  خلال  من  لا،  أم  بعضها  لحذف  حاجة  هناك  وهل  الدراسة،   Modelمحل 

Specification  :ويستعرض الجدول التالي نتا ا هذه الاختبارات كما يلي 

 ( 10جدول رقم )

 نتائج تحديد النموذج للوقوف على سلامة البيانات المستخدمة في التحليل الاحصائي 
Y3 Y2 Y1 Log Variables 

-0.164 -0.302 -0.547 Coef.  

X1 

 
0.043** 0.073 0.000*** p-value 

0.130 0.335 0.650 Coef.  

X2 0.123 0.059* 0.000*** p-value 

0.016 0.046 0.016 Coef. 
X3 

0.212 0.084 0.432 p-value 

0.251 0.287 -0.303 Coef. 
X4 

0.000*** 0.036** 0.004*** p-value 

0.024 0.041 0.017 Coef. 
X5 

0.106 0.189 0.478 p-value 

0.400 0.228 0.408 Coef. 
X6 

0.000*** 0.176 0.002*** p-value 

0.419 0.708 0.562 Coef. 
X7 

0.000*** 0.001*** 0.000*** p-value 

0.090 0.036 -0.133 Coef. 
X8 

0.001*** 0.486 0.001*** p-value 

-0.642 -0.932 0.005 Coef. 
X9 

0.000*** 0.000*** 0.965 p-value 

0.112 -0.063 -0.470 Coef. 
X10 

0.407 0.822 0.031** p-value 

-0.095 0.380 -0.067 Coef. 
X11 

0.215 0.020** 0.582 p-value 

-0.018 -0.109 -0.086 Coef. 
X12 

0.620 0.0161** 0.149 p-value 

0.111 0.261 -0.028 Coef. 
Cons. 

0.122 0.083 0.807 p-value 

72 72 72 Number of obs 

65.76 17.27 19.20 F-test 

0.0000 0.0000 0.0000 Prob > F 

0.071 0.008 0.061 Hat prob. 

0.071 0.310 0.061 Doornik-Hansen prob. 

0.0922 0.2374 0.0639 
Breusch-Pagan / Cook- 

Weisberg test 

0.9304 0.7784 0.7961 R-squared 

0.9163 0.7333 0.7546 Adj R-squared 

***P< 1%, ** P<5%, *<10% 

 STATA. V16اعتماداً على مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام برنامج إعداد الباحثينمصدر: من 
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 الباحثونيتضو من الجدول أعلاه مد  اعتمادية تحديد النماذج المستخدمة في الدراسة، حيث قام  

 Doornik-ت  إجراا اختبةار )ٍ الي اجراا اختبةارات الفروض عليهةا.  للاطمئنةانبةاختبةار النمةاذج  

NormalityHansen Test for ) من اعتدالية التوزيع الطبيعي لمتريرات الدراسةةة، ووفقاً   للتحقق

، مما يعني قبول الفرض العدمي ٪5من   أكبرvalue -Pلهذا الاختبار نجد أن قي  مسةةةةتو  المعنوية 

 .القا ل بأن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي

وتبين أن جميع قي   (Hat Test)أيضةةةاً ت  فحص جودة تحديد النموذج من خلال اجراا اختبار  

، مما يوعةو جودة وكفااة النماذج المسةتخدمة في الدراسةة    ٪5تقل عن   value-Pمسةتو  المعنوية  

 5أقل من  statistic-Fفيشةر    لاختبار  value-P،وتعتبر نماذج الدراسةة معنوية إحصةا ياً لأن قيمة 

  (Heteroskedasticity% لجميع النماذج محل الدراسة، كذلك ت  فحص مشكلة عدم ثبات التباين )

( Weisberg test-Pagan / Cook-Breusch)  اختبةارلربعةاد محةل الةدراسةةةةة من خلال إجراا 

،  ٪ 5أكبر من    value-Pوالةذ  تبين غيةاب مشةةةةكلةة عةدم ثبةات التبةاين حيةث نجةد أن قيمةة المعنويةة  

 لجميع النماذج محل الدراسة.

  VECMنموذج تصحيح الخطأ الموجه متعدد المتغيرات -3/10

يسةةةتخدم هذا النموذج بوجه عام لفحص العلاقة الزمنية قصةةةيرة وطويلة الاجل، فبعد التأكد من 

 Vector Errorوجود خاصةية التكامل المشةترك بين أبعاد متريرات الدراسةة يت  الاسةتعانة بنموذج  

Correction Model (VECM)   الذ  يشةةةترط عند اسةةةتخدامه أن تكون المتريرات مسةةةتقرة في

 .Optimal Lagsصورتها الاصلية أو عند أخذ الفروقات الاولي لها وتحديد فترات الابطاا المثلي 

 بين أبعاد متغيرات الدراسة Short-termتقدير العلاقة السببية قصيرة الأجل  -1/3/10

بفحص العلاقة في الاجل القصةةةةير بين أبعاد المتريرات المسةةةةتقلة الخاصةةةة   الباحثونحيث قام  

بالشةةمول المالي والتي تتمثل في )الوصةةةةةةةةول المالي، إتاحة الخدمات المالية والمصةةرفية، اسةةتخدام  

  ة القروض غير المنتظمالتي تتمثل في ) جودة الاصةولمؤشةرات الخدمات المالية والمصةرفية( وبين  

القروض المقدمة للقطاع  المنتظمة،مخصةةصةةات القروض الي القروض غير   القروض،الي إجمالي 

  .( على النحو الموعو بالجدول التاليالخا  الي القروض الممنوحة للعملاا
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 ( 11جدول رقم )

 نتائج تقدير العلاقة السببية قصيرة الأجل بين أبعاد الدراسة
D_Y3 D_Y2 D_Y1 Variables 

-0.002 -0.030 -0.005 Coef.  

D_X1 0.843 0.734 0.789 p-value 

0.130 0.335 0.006 Coef.  

D_X2 0.123 0.189 0.825 p-value 

0.016 0.046 0.016 Coef. 
D_X3 

0.212 0.649 0.432 p-value 

0.025 0.003 -0.003 Coef. 
D_X4 

0.517 0.967 0.598 p-value 

0.024 0.041 0.017 Coef. 
D_X5 

0.496 0.189 0.478 p-value 

0.004 0.228 0.004 Coef. 
D_X6 

0.674 0.176 0.693 p-value 

0.002 0.708 0.056 Coef. 
D_X7 

0.901 0.001 0.298 p-value 

0.090 0.036 -0.013 Coef. 
D_X8 

0.498 0.486 0.593 p-value 

-0.095 0.004 0.005 Coef. 
D_X9 

0.215 0.772 0.965 p-value 

-3.818 -3.109 -2.047 Coef. 
D_X10 

0.000 0.001 0.004 p-value 

-0.006 -0.009 -0.067 Coef. 
X11 

0.380 0.839 0.582 p-value 

-6.361 5.180 -3.410 Coef. 
D_X12 

0.000 0.002 0.007 p-value 

72 72 72 Number of obs. 

38.451 48.631 51.907 AIC 

47.902 45.753 42.790 HQIC 

46.194 48.390 50.732 BIC 

0.942 0.743 0.691 Short-run Causality prb. 

 STATA. V16اعتماداً على مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام برنامج إعداد الباحثينمصدر: من 

( السةابق نتا ا تقدير العلاقة السةببية بين أبعاد متريرات الدراسةة، حيث  11يوعةو الجدول رق  )

)الوصةةةةةةةةول المالي، إتاحة جميع مسةةتو  أبعاد الشةةمول المالي    علىت  توعةةيو النتا ا بشةةكل عام  

 جودة الأصةةةول والمصةةةرفية( ومؤشةةةراتالخدمات المالية والمصةةةرفية، اسةةةتخدام الخدمات المالية  

مخصةةصةةات القروض الي القروض غير  القروض،الي إجمالي   ةلقروض غير المنتظم)المتريرات ا

( ويتضةةةةو من القي  القروض المقةدمةة للقطةاع الخةا  الي القروض الممنوحةة للعملاا  المنتظمةة،

( لاختبار العلاقة السةةببية في الاجل القصةةير عدم وجود .Short-run Causality prbالاحتمالية )

المتمثلة  جودة الاصةولمؤشةرات علاقة سةببية في الأجل القصةير من أبعاد الشةمول المالي علي أبعاد 

الي إجمالي القروض ، مخصصات القروض الي القروض غير المنتظمة  ةالقروض غير المنتظمفي)

( ، حيةث كةانةت القي  الاحتمةاليةة لهةا ، القروض المقةدمةة للقطةاع الخةا  الي القروض الممنوحةة للعملاا

  بانتفاا   (H0والذ  بدوره يؤد  إلي قبول الفرض العدمي )  ٪5بر من قيمة مسةةتو  المعنوية عند  أك

 .وجود علاقة سببية في الاجل القصير 

العلاقة    لاختبارتفصةيلي أن جميع القي  الاحتمالية  ( بشةكل11)علاوة على ذلك، يوعةو الجدول 

السةةببية في الاجل القصةةير لأبعاد الشةةمول المالي )المتريرات المسةةتقلة( كانت جميعها أكبر من قيمة 

، فيما  ، وبالتالي انتفاا العلاقة السةببية قصةيرة الاجل بين متريرات الدراسةة ٪5مسةتو  المعنوية عند 

القيمةة   حيةث كةانةت دالةة عنةد الآلي،بعةدد أجهزة الصةةةةراف   الخةا (  X7)  قيمةة الاحتمةاليةة للبعةدعةدا ال
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 الخا   بنسةةةبة مخصةةةصةةةات القروض الي إجمالي القروض غير المنتظمة    (Y2)الاحتمالية للبعد 

هذا  ، يسةببها البعد المذكوروجود علاقة في الاجل القصةير   علىمما يدل كأحد أبعاد جودة الأصةول ، 

كأحد ابعاد  X10 بعد حج  المحفظة الا تمانية للبنك بالإعةافة  الي وجود علاقة إيجابية  قصةيرة بين 

 .(Y1, Y2,Y3)علي جميع مؤشرات جودة الاصول  الشمول المالي 

 بين أبعاد متغيرات الدراسة term-Longتقدير العلاقة السببية رويلة الأجل  -2/3/10

بفحص العلاقة طويلة الأجل بين أبعاد المتريرات المستقلة الخاصة بالشمول المالي،   الباحثونقام  

( ٨-4وذلك على النحو المبين بالجدول رق  )  الأصول،مؤشرات جودة  وأبعاد المترير التابع الخاصة  

 ( 12رقم )جدول                                     التالي:

 Long-termالسببية رويلة الأجل  نتائج العلاقةتقدير 

Y3 Y2 Y1 Variables 

-0.118 -1.769 -0.295 Coef.  

X1 0.009 0.008 0.269 p-value 

7.666 19.754 0.354 Coef.  

X2 0.001 0.002 0.009 p-value 

-0.943 -2.712 0.943 Coef. 
X3 

0.002 0.007 0.005 p-value 

1.474 0.177 -0.277 Coef. 
X4 

0.006 0.118 0.769 p-value 

-1.415 2.418 1.002 Coef. 
X5 

0.005 0.002 0.005 p-value 

0.236 -13.444 0.236 Coef. 
X6 

0.007 0.002 0.008 p-value 

-0.118 41.748 -3.302 Coef. 
X7 

0.010 0.000 0.003 p-value 

5.307 2.123 -0.767 Coef. 
X8 

0.005 0.005 0.006 p-value 

-5.602 -0.236 0.295 Coef. 
X9 

0.002 0.805 0.010 p-value 

-1.061 6.427  2.771 Coef. 
X10 

0.704 0.002 0.003 p-value 

-0.354 -0.531 -3.951 Coef. 
X11 

0.004 0.269 0.006 p-value 

6.604 -3.715 -5.071 Coef. 
X12 

0.004 0.009 0.002 p-value 

72 72 72 Number of obs. 

 STATA. V16اعتماداً على مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام برنامج إعداد الباحثينمصدر: من 
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الجدول رق  ) المالي ومؤشرات 12يوعو  الشمول  ابعاد  بين  الطويل  السببية في الاجل  العلاقة   ) 

 النحو التالي: ة جودة الأصول على

العلاقة السببية في الاجل الطويل   : (Y1) القروض غير المنتظمة الي إجمالي القروض  البعد الأول:

القروض إجمالي  مؤشر القروض غير المنتظمة الي  بين أبعاد الشمول المالي )المتريرات المستقلة( و

المستقلة    ، المتريرات  النتا ا أعلاه وجود علاقة سببية موجبة طويلة الأجل لأبعاد  حيث يتضو من 

(X2، X3، X5، X6، X9،X10) عند    وسالبة(X7، X8، X11، X12  )  وهذا عند مستو  معنو

الحسابات بين  عدد  الطويل  جود علاقة سببية في الاجل  أيضا عدم    توعو النتا ا  ، هذا و٪5أقل من  

علي القروض غير المنتظمة الي إجمالي القروض،      (X4, X1) المصرفية ، وعدد بطاقات الا تمان

وهذا يعني ان هناك علاقة سببية طويلة لجميع أبعاد الشمول المالي علي القروض غير المنتظمة الي 

 (. X1, X4)بعد     اباستثناإجمالي القروض  

الثاني:   المنتظمةمخصصات  البعد  غير  القروض  الي  الاجل   :(Y2) القروض  في  السببية  العلاقة 

مخصصات القروض الي اجمالي القروض الطويل بين أبعاد الشمول المالي )المتريرات المستقلة( وبعد  

، حيث يتضو من النتا ا أعلاه وجود علاقة سببية موجبة طويلة الأجل لأبعاد المتريرات غير المنتظمة

وهذا عند مستو    ( X1، X3، X6، X12) عند    وسالبة (X2، X4، X5، X7، X8،X10)المستقلة  

 المستقل بالنسبة  الطويل للمتريرتشير النتا ا الي وجود علاقة سببية في الاجل    ول  ٪،5معنو  أقل من  

القروضعلى    (X11,X9)لربعاد   الي  القروض  مخصصات  المنتظمة  مؤشر  سواا (  (Y2  غير 

المالي علي  مؤشر ،  سالبةاو    موجبة الشمول  أبعاد  وهذا يعني ان هناك علاقة سببية طويلة لجميع 

 (. X11, X9)بعد    امخصصات  القروض  الي القروض غير المنتظمة باستثنا

السببية   العلاقة:  القروض المقدمة للقطاع الخاص الي القروض الممنوحة للعملاء  البعد الثالث:  

القروض المقدمة للقطاع أ  في الاجل الطويل بين أبعاد الشمول المالي )المتريرات المستقلة( وبعد  

النتا ا أعلاه وجود علاقة سببية موجبة طويلة الأجل القروض الممنوحة للعملاا ، حيث يتضو من 

  ( X1، X3،X5، X11،X7 ،X9)وسالبة عند    ( X2,X6، X4،X8،X12)لأبعاد المتريرات المستقلة  

أقل من   النتا  ٪،5وهذا عند مستو  معنو   الالي    اوتشير  الطويل  العلاقة  انتفاا  الاجل  في  سببية 

علي صافي هامف الربو  )المترير التابع( سواا  بشكل طرد    (X10)للبعد  للمترير المستقل  بالنسبة  

وهذا يعني ان هناك علاقة سببية طويلة لجميع أبعاد الشمول المالي علي  مؤشر مخصصات    أو عكسي .

 (. X10)بعد   االقروض  الي القروض غير المنتظمة باستثنا

 فروض الدراسة   اختبارنتائج    -10/ 4

 مؤشةرات جودة علىتأثير الشةمول المالي   في قياممن الدراسةة المتمثل  الر يسةي  لتحقيق الهدف  

النتا ا التي من خلالها يت  تفسةير طبيعة علاقة   إلىوبالتالي التوصةل   الدراسةة،محل   الأصةول للبنوك

 Panel) نماذج السةةلاسةةل الزمنية المقطعية  قام باسةةتخدامفقد  التابعة،الأبعاد المسةةتقلة علي الأبعاد 

Data Models  نمةةاذج ثلاثةةة  تطبيق  خلال  من  )  الانحةةدارنموذج    همةةا:(   Pooled)التجميعي 

Regression Model  ( ونموذج التةأثيرات الثةابتةةFixed Effects Model  ونموذج التةأثيرات )

 ( وقد تحصلنا علي النتا ا التالية:Random Effects Modelالعشوا ية )
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 فرض الاول  ال اختبارنتائج  -1/4/10

 H1/1المالي  لأبعاد الشمول دلالة إحصائية  ويشير فرض الدراسة الأول إلي وجود علاقة وأثر ذ

على   والمصرفية()الوصةول المالي، إتاحة الخدمات المالية والمصرفية، استخدام الخدمات المالية  

 .  القروض غير المنتظمة الي إجمالي القروض

 ( 13جدول رقم )

 الاول باستخدام نماذج السلاسل الزمنية المقطعية تقدير معلمات النموذج

Variables 

Pooled Regression 

Model 

Fixed Effects 

 Model 

Random Effects 

 Model 

Estimate T-value Estimate T-value Estimate Z-value 

X1  0.00147 0.00000  0.00165 0.00000  0.00147 0.00000 

X2 0.00280 0.00000 0.00297 0.00000 0.00280 0.00000 

X3 0.00368 0.00700 0.00213 0.21300 0.00368 0.00500 

X4  0.00633 0.01400  0.00469 0.04800  0.00633 0.01100 

X5 0.00001 0.99300 -0.00038 0.74800 0.00001 0.99300 

X6 0.01145 0.00100 0.01712 0.04800 0.01145 0.00000 

X7 0.00592 0.00400 0.00498 0.01100 0.00592 0.00300 

X8  0.00041 0.00000  0.00034 0.00900  0.00041 0.00000 

X9  0.01180 0.09400  0.01246 0.03100  0.01180 0.08900 

X10 -0.01548 0.25700 -0.00748 0.51600 -0.01548 0.25200 

11 -0.03483 0.41200 0.01670 0.69800 -0.03483 0.40900 

X12  0.10597 0.03100 -0.03778 0.47100 -0.10597 0.02700 

Constant 4.06786 0.00000 1.71282 0.35300 4.06786 0.00000 

Number of 

observations 
72 72 72 

Model Fit. 
F-statistic =    6.27 

P-value =     0.0000 

F-statistic =  8.29 

P-value =     0.0000 

Wald chi2=      75.29  

P-value =     0.0000 

R-squared   0.5806 

within between overall within between overall 

0.6568 0.0173 0.3172 0.5802 0.5385 0.5806 

F test that all u_i=0: F(7, 52) = 

8.97 

Prob > F = 0.0000 

 

Breusch and 

Pagan 

Lagrangian 

multiplier 

test 

  chibar2= 123.61 

Prob > chibar2 =    0.0000 

Hausman 

test 

  Chi2=   19.86 

Prob > chi2 =    0.0043 

Result  --- Fit Model  --- 

Seriallity 

(pesaran 

test) prob. 

0.9258 

 STATA V.16بالاعتماد علي مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام  ينالمصدر: من إعداد الباحث 

تقدير معلمات النموذج الثاني بإسةةةتخدام نماذج السةةةلاسةةةل الزمنية   (13يوعةةةو جدول رق  )

المقطعية الثلاثة نموذج الإنحدار التجميعي ونموذجي التأثيرات الثابتة و العشةوا ية، حيث ت  اسةتخدام  

( لتقةدير نموذج الإنحةدار التجميعي وطريقةة المربعةات  OLSطريقةة المربعةات الصةةةةرر  العةاديةة )

لتقةدير نموذج التةأثيرات الثةابتةة، بينمةا ت  اسةةةةتخةدام طريقةة   (LSDV)الصةةةةررى للمتريرات الوهميةة 

 ( لتقدير نموذج التأثيرات العشوا ية.GLSالمربعات الصرر  المعممة )

أقل    statistic-Fلإختبار فيشةةر   value-Pحيث تعتبر النماذج الثلاثة معنوية إحصةةائياً لأن قيمة 

 لكل نموذج من النماذج الثلاثة. %5من 
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 الثلاثة النماذج بين المفاضلة اختبارات نتائج ❖

واسةتناداً على المراحل السةابقة وبعد الأخذ بالتأثيرات الفردية في النموذج لابد من فحص طبيعة  

التةأثيرات المسةةةةتخةدمةة هةذا الأثر، بحيةث تتلخص المرحلةة الأولي، في التحليةل بةالتعرف علي نوع  

لثوابت النموذج فيما اذا كانت تتبع أثر عشةةوا ي )نموذج مركبات الخطأ( أو تحديةةةةةةد  )نمةةةةةةوذج  

 أساليل استخدام إلى ننتقل سوف المدروسة الثلاثة النماذج تقدير التأثيةةةةةةرات الثابتةةةة( وبالتالةةةي بعد

  Pagan  -Breuschالثلاثةة من خلال اختبةار مضةةةةةاعف لاغرانا   النمةاذج هةذه بين الاختيةار

Lagrange (LM) test    واختبارHausman Test. 

 .والعشوائية الثابتة التأثيرات ونموذجي التجميعي الانحدار نموذج بين المفاضلة نتائج ❖

مضةةةاعف   اختبار اسةةةتخدام ت  الدراسةةةة هذه بيانات لتحليل الملا   النموذج تحديد اجل من

 و الثابتة التأثيرات ونموذجي جهة من التجميعي الانحدار نموذج بين للمفاعةةةلة   LMلاغرانا 

 فرعةةةية رفض إلى تقودنا أعلاه أنها الجدول أخرى، حيث يتضةةةو من نتا ا جهة من العشةةةوا ية

 هو المدروسةةةةة للبيانات الملا    النموذج ( وبالتالي الملا   هو التجميعي الانحدار نموذج(العدم  

أن نتيجة إختبار   حظنا لا حيث العشةةةوا ية التأثيرات نموذج أو الثابتة التأثيرات نموذج بين الخيار

LM   بإحتمال منعدم معنوية إحصا ياً. 123.61للمقاطع التي  بلرت 

 .والعشوائية الثابتة التأثيرات نموذجي بين للمفاضلة  Hausmanإختبار نتائج ❖

فبالرغ  من أن نتا ا التحليل تشير الي أن التأثيرات الثابتة هي الأكثر ملا مة للبيانات المقطعية، 

وذلك لررض معرفة أ  من  Hausman Testإلا أنه لا يمكن التأكد من ذلك إلا بعد اسةتخدام اختبار 

التةأثيرات تعتبر أكثر ملا مةة لتقةدير النموذج سةةةةواا كةانةت نمةاذج التةأثيرات الثةابتةة أم نمةاذج التةأثيرات 

العشةةوا ية من أجل تحديد أ  من النموذجين ينبري اختياره واسةةتعماله في دراسةةة أثر القدرة الإدارية 

 رعية العدم الشكل التالي:على الفر  الإستثمارية المتاحة وبالتالي تأخذ ف

:نموذج التأثيرات العشوائية هو النموذج الملائم. 𝑯𝟎 

التأثيرات الثابتة هو النموذج الملائم.نموذج  : 𝑯𝟏 

ارتفةاع القيمةة    Hausman Testوبةالاعتمةاد علي نتةا ا الجةدول السةةةةةابق فقةد أظهر اختبةار  

𝛘𝟐بقيمةة   Sq) -(Chiالإحصةةةةا يةة   =   𝟏𝟗. . وبةالتةالي  0.05أقةل من    value-P، وكةانةت قيمةة 𝟖𝟔

مما يشةةير إلي وجود ارتباط بين تأثيرات الدوال والمتريرات   𝑯𝟎يمكننا رفض الفرعةةية الصةةفرية  

 التفسيرية فيكون استخدام التأثيرات الثابتة هو النموذج الملا   والأفضل لبيانات نموذج الدراسة.

ويتضةو من نتا ا تحليل النموذج الثاني باسةتخدام طريقة المربعات الصةررى للمتريرات الوهمية 

(LSDV)    في نموذج التةأثيرات الثةابتةة أن الأبعةادX1)   ،X2 ،X4،X3   ،X6  ،X7،X8  ،X9  )

لهذه الابعاد قي  أقل من مسةتو  المعنوية     value-Pذات دلالة إحصةا ية حيث سةجلت القي  الاحتمالية  

، في حين أن المتريرات الأخرى ليسةت معنوية إحصةا ية. علاوة على ذلك، توعةو المتريرات    0.05

( من التريير الذ  يحدث  في squared-R٪ قيمة معامل التحديد        )58المسةةتقلة المختارة نسةةبة 

، وأن النسةةبة المتبقية ترجع الي عوامل أخر  عشةةوا ية، كما أن النموذج بشةةكل   Y3المترير التابع 

. وبإجراا إختبار الارتباط التسةةلسةةلي تبين من test)-(Fفيشةةر   عام معنو  إحصةةا يا وفقًا لاختبار

أن القيمة الاحتمالية للاختبار كانت أكبر من قيمة مستو  المعنوية    pesaran testخلال نتا ا إختبار  

مما يعني قبول الفرض العدمي بعدم وجود مشةكلة الارتباط التسةلسةلي للنموذج محل الدراسةة مما    5٪

 يدل علي كفااة النموذج المستخدم لتمثيل بيانات الدراسة.
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ويعةد هذا دليلاً كافيةا علي صةةةةحةة الفرض الثةالث بأن هناك أثر للشةةةةمول المالي على القروض غير  

 المنتظمة الي إجمالي القروض ، وتأخذ معادلة الإنحدار الخاصة بالنموذج الشكل التالي:

𝒀𝒊𝒕 =  𝟏. 𝟕𝟏𝟐𝟖𝟐 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟏𝟔𝟓 𝑿𝟏 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟐𝟗𝟕𝑿𝟐 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟐𝟏𝟑 𝑿𝟑 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟒𝟔𝟗 𝑿𝟒

− 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟑𝟖 𝑿𝟓 + 𝟎. 𝟎𝟏𝟕𝟏𝟐 𝑿𝟔 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟒𝟗𝟖 𝑿𝟕 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟑𝟒 𝑿𝟖

− 𝟎. 𝟎𝟏𝟐𝟒𝟔 𝑿𝟗 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟕𝟒𝟖 𝑿𝟏𝟎 + 𝟎. 𝟎𝟏𝟔𝟕𝟎 𝑿𝟏𝟏 − 𝟎. 𝟎𝟑𝟕𝟕𝟖 𝑿𝟏𝟐 

 

 الثانيفرض الدراسة  اختبارنتائج  -2/4/10

 2 H1/  الدراسة دلالة إحصائية    الثانييشير فرض  الإلي وجود علاقة وأثر ذو  شمول  لأبعاد 

 والمصرفية( )الوصةول المالي، إتاحة الخدمات المالية والمصرفية، استخدام الخدمات المالية    المالي

 نسبة مخصصات القروض الي القروض غير المنتظمة. على

 ( 14جدول رقم )

 الثاني باستخدام نماذج السلاسل الزمنية المقطعية تقدير معلمات النموذج

Variables 

Pooled Regression 

Model 

Fixed Effects 

 Model 

Random Effects 

 Model 

Estimate T-value Estimate T-value Estimate Z-value 

X1  - 0.02607 0.00600  - 0.03265 0.00000 - 0.02607 0.00400 

X2 0.01957 0.23200 0.02391 0.11900 0.21957 0.02700 

X3 0.06620 0.03200 0.12276 0.00900 0.06620 0.02800 

X4 -0.05835 0.31500  - 0.13061 0.04800  - 0.05835 0.31000 

X5  - 0.06148 0.04200  - 0.06002 0.05800  - 0.06148 0.04700 

X6 -0.12408 0.09600 0.97986 0.00100  0.12408 0.045900 

X7 0.00059 0.99000 -0.01093 0.82800 0.00059 0.99000 

X8 0.00465 0.03300 0.00194 0.56000 0.00465 0.02900 

X9 0.04408 0.78400 0.04568 0.76200 0.04408 0.78300 

X10 0.30377 0.33300 -0.07047 0.81800 0.30377 0.32900 

X11 -0.36093 0.71100  - 2.65019 0.02400 -0.36093 0.71000 

X12 -1.29745 0.24400 -1.66500 0.23600 -1.29745 0.23900 

Constant 158.26550 0.00000 0.59162 0.99000 158.266 0.00000 

Number of 

observations 
72 72 72 

Model Fit. 
F-statistic =  6.26 

P-value =     0.0000 

F-statistic =  6.09 

P-value =     0.0000 

 

Wald chi2=      75.09 

P-value =     0.0000 

R-squared 0.5900 

within between overall within between overall 

0.5844 0.0325 0.0095 0.3987 0.8596    0.5900 

F test that all u_i=0: F(7, 52) = 

4.82 

Prob > F = 0.0003 

 

Breusch and 

Pagan 

Lagrangian 

multiplier 

test 

  chibar2= 98.09 

Prob > chibar2 =    0.0000 

Hausman 

test 

  Chi2=   3.19 

Prob > chi2 =    0.6204 

Result  ---  --- Fit Model 

Seriallity 

(pesaran 

test) prob. 

0.3296 

 STATA V.16بالاعتماد علي مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام  ينالمصدر: من إعداد الباحث 
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معلمات النموذج الرابع بإسةةةةتخدام نماذج السةةةةلاسةةةةل الزمنية ( تقدير  14يوعةةةةو جدول رق  )     

المقطعية الثلاثة نموذج الإنحدار التجميعي ونموذجي التأثيرات الثابتة والعشةةوا ية، حيث ت  اسةةتخدام 

( لتقةدير نموذج الإنحةدار التجميعي وطريقةة المربعةات  OLSطريقةة المربعةات الصةةةةرر  العةاديةة )

لتقةدير نموذج التةأثيرات الثةابتةة، بينمةا ت  اسةةةةتخةدام طريقةة   (LSDV)الصةةةةررى للمتريرات الوهميةة 

 ( لتقدير نموذج التأثيرات العشوا ية.GLSالمربعات الصرر  المعممة )

أقل    statistic-Fلإختبار فيشةةةر  value-Pحيث تعتبر النماذج الثلاثة معنوية إحصةةةائياً لأن قيمة 

 لكل نموذج من النماذج الثلاثة. %5من 

 الثلاثة النماذج بين المفاضلة اختبارات نتائج ❖

اختبار مضةةةاعف  اسةةةتخدام ت  الدراسةةةة هذه بيانات لتحليل الملا   النموذج تحديد اجل من

 و الثابتة التأثيرات ونموذجي جهة من التجميعي الانحدار نموذج بين للمفاعةةةلة   LMلاغرانا 

 فرعةةةية رفض إلى تقودنا أعلاه أنها الجدول أخرى، حيث يتضةةةو من نتا ا جهة من العشةةةوا ية

 هو المدروسةةةة للبيانات الملا    النموذج ( وبالتالي الملا   هو التجميعي الانحدار نموذج (العدم  

أن نتيجة إختبار   حظنا لا حيث العشةةةوا ية التأثيرات نموذج أو الثابتة التأثيرات نموذج بين الخيار

LM   بإحتمال منعدم معنوية إحصا ياً. ٩٨.0٩للمقاطع التي  بلرت 

 .والعشوائية الثابتة التأثيرات نموذجي بين للمفاضلة  Hausmanإختبار نتائج ❖

فبةالرغ  من أن نتةا ا التحليةل تشةةةةير الي أن التةأثيرات العشةةةةوا يةة هي الأكثر ملا مةة للبيةانةات  

وذلةك لررض   Hausman Testالمقطعيةة، إلا أنةه لا يمكن التةأكةد من ذلةك إلا بعةد اسةةةةتخةدام اختبةار  

معرفةة أ  من التةأثيرات تعتبر أكثر ملا مةة لتقةدير النموذج سةةةةواا كةانةت نمةاذج التةأثيرات الثةابتةة أم 

نماذج التأثيرات العشةوا ية من أجل تحديد أ  من النموذجين ينبري اختياره واسةتعماله في دراسةة أثر 

 فرعية العدم الشكل التالي:القدرة الإدارية على الفر  الإستثمارية المتاحة، وبالتالي تأخذ 

:نموذج التأثيرات العشوائية هو النموذج الملائم. 𝑯𝟎 

:نموذج التأثيرات الثابتة هو النموذج الملائم. 𝑯𝟏 

إنخفةاض القيمةة   Hausman Testعلي نتةا ا الجةدول السةةةةابق فقةد أظهر اختبةار    وبةالاعتمةاد

𝛘𝟐بقيمةة    Sq) -(Chiالإحصةةةةا يةة   =   𝟑. . وبةالتةالي  0.05أكبر من    value-P، وكةانةت قيمةة  𝟏𝟗

مما يشةةير إلي وجود ارتباط بين تأثيرات الدوال والمتريرات   𝑯𝟎يمكننا قبول  الفرعةةية الصةةفرية  

 التفسيرية فيكون استخدام التأثيرات العشوا ية هو النموذج الملا   والأفضل لبيانات نموذج الدراسة.

 (GLS)ويتضةو من نتا ا تحليل النموذج الثاني باسةتخدام طريقة المربعات الصةررى المعممة  

( ذات دلالة إحصا ية لأن X1)،X2 ،X3 ،X5،X6  ،X8في نموذج التأثيرات العشوا ية أن الأبعاد  

، في حين أن المتريرات الأخرى ليسةةةت معنوية إحصةةةا ية. علاوة على  0.05أقل من  value-Pقي  

( من التريير  squared-R٪ قيمة معامل التحديد )59ذلك، توعةو المتريرات المسةتقلة المختارة نسةبة 

، وأن النسةةةبة المتبقية ترجع الي عوامل أخر  عشةةةوا ية، كما أن  Y4الذ  يحدث في المترير التابع 

. وبةإجراا إختبةار الارتبةاط  test)-(Fفيشةةةةر    النموذج بشةةةةكةل عةام معنو  إحصةةةةا يةا وفقةًا لاختبةار

أن القيمة الاحتمالية للاختبار كانت أكبر من  pesaran testالتسةةةلسةةةلي تبين من خلال نتا ا إختبار 

مما يعني قبول الفرض العدمي بعدم وجود مشةةةكلة الارتباط التسةةةلسةةةلي    ٪5قيمة مسةةةتو  المعنوية  

 للنموذج محل الدراسة مما يدل علي كفااة النموذج المستخدم لتمثيل بيانات الدراسة. 
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أن هناك أثر للشمول المالي على مخصصات القروض   الثانيويعد هذا دليلاً كافيا علي صحة الفرض  

 الي القروض غير المنتظمة.، وتأخذ معادلة الإنحدار الخاصة بالنموذج الشكل التالي:

𝒀𝒊𝒕 =  𝟏𝟓𝟖. 𝟐𝟔𝟔 − 𝟎. 𝟎𝟐𝟔𝟎𝟕 𝑿 + 𝟏𝟎. 𝟎𝟏𝟗𝟓𝟕 𝑿𝟐 + 𝟎. 𝟎𝟔𝟔𝟐𝟎 𝑿𝟑 − 𝟎. 𝟎𝟓𝟖𝟑𝟓 𝑿𝟒

− 𝟎. 𝟎𝟔𝟏𝟒𝟖 𝑿𝟓 − 𝟎. 𝟏𝟐𝟒𝟎𝟖 𝑿𝟔 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟓𝟗 𝑿𝟕 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟒𝟔𝟓 𝑿𝟖

+ 𝟎. 𝟎𝟒𝟒𝟎𝟖 𝑿𝟗 + 𝟎. 𝟑𝟎𝟑𝟕𝟕 𝑿𝟏 − 𝟎. 𝟑𝟔𝟎𝟗𝟑 𝑿𝟏𝟏 − 𝟏. 𝟐𝟗𝟕𝟒𝟓 𝑿𝟏 

  الثالثفرض الدراسة  اختبارنتائج  -3/4/10

H1/3      لأبعاد الشمول المالي    وجود علاقة وأثر ذو دلالة إحصائية  إلى  الثالثيشير فرض الدراسة

 على  والمصرفية()الوصةول المالي، إتاحة الخدمات المالية والمصرفية، استخدام الخدمات المالية  

 نسبة القروض المقدمة للقطاع الخاص الي القروض الممنوحة للعملاء.

 ( 15جدول رقم )

 الثالث باستخدام نماذج السلاسل الزمنية المقطعية تقدير معلمات النموذج

Variables 

Pooled Regression 
Model 

Fixed Effects 
 Model 

Random Effects 
 Model 

Estimate T-value Estimate T-value Estimate Z-value 

X1 -0.00194 0.44700 - 0.00377 0.01400 - 0.001938 0.44400 

 X2 -0.00074 0.86800 0.00362 0.16700 -0.00074 0.86800 

X3 -0.01021 0.22500 0.02686 0.00100 -0.01021 0.22000 

X4 -0.01553 0.33200 - 0.02705 0.01800 -0.01553 0.32800 

X5 0.00069 0.93600 -0.00539 0.31500 0.00069 0.93500 

X6 0.07933 0.00000 0.29973 0.00000 0.07933 0.00000 

X7  - 0.01515 0.03000  - 0.00235 -0.78500 - 0.01515 0.22500 

X8 0.00281 0.00000 -0.00026 0.64400 0.00281 0.00000 

X9 -0.03085 0.48700 -0.06761 0.01100 -0.03085 0.48500 

X10 0.22652 0.01100 -0.02468 0.63700 0.22652 0.00800 

X11 -0.49380 0.04100 -0.86134 0.00000 -0.49310 0.04900 

X12 0.20411 0.50500 -0.16991 0.47700 0.20411 0.50300 

Constant 47.14122 0.00000 30.77485 0.00100 47.14122 0.00000 

Number of 
observations 

72 72 72 

Model Fit. 
F-statistic =  11.64 
P-value =     0.0000 

F-statistic = 6.21 
P-value =     0.0000 

Wald chi2=      139.71  
P-value =     0.0000 

R-squared   0.7031 

within between overall within between overall 

0.5890   0.1177 0.1416 0.0788 0.8850 0.7031 

F test that all u_i=0: F(7, 52) = 24.52 
Prob > F = 0.0000 

 

Breusch and 
Pagan 

Lagrangian 
multiplier 

test 

  chibar2= 0.00 
Prob > chibar2 =    1.0000 

Result Fit Model  ---  --- 
Seriallity 
(pesaran 

test) prob. 
0.2915 

 

 STATA V.16بالاعتماد علي مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام  ينالمصدر: من إعداد الباحث
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النموذج الخامس بإسةةةتخدام نماذج السةةةلاسةةةل الزمنية ( تقدير معلمات  15يوعةةةو جدول رق  )

المقطعية الثلاثة نموذج الإنحدار التجميعي ونموذجي التأثيرات الثابتة والعشةةوا ية، حيث ت  اسةةتخدام 

( لتقةدير نموذج الإنحةدار التجميعي وطريقةة المربعةات  OLSطريقةة المربعةات الصةةةةرر  العةاديةة )

لتقةدير نموذج التةأثيرات الثةابتةة، بينمةا ت  اسةةةةتخةدام طريقةة   (LSDV)الصةةةةررى للمتريرات الوهميةة 

 ( لتقدير نموذج التأثيرات العشوا ية.GLSالمربعات الصرر  المعممة )

أقل    statistic-Fلإختبار فيشةةةر  value-Pحيث تعتبر النماذج الثلاثة معنوية إحصةةةائياً لأن قيمة 

 لكل نموذج من النماذج الثلاثة. %5من 

 الثلاثة النماذج بين المفاضلة اختبارات نتائج ❖

واسةةتناداً على المراحل السةةابقة وبعد الأخذ بالتأثيرات الفردية والعشةةوا ية في النموذج لابد من 

فحص طبيعةة هةذا الأثر. بحيةث تتلخص المرحلةة الأولي، في التحليةل بةالتعرف علي نوع التةأثيرات 

تتبع أثر عشةةوا ي )نموذج مركبات الخطأ( أو تحديةةةةةةةد  المسةةتخدمة لثوابت النموذج فيما اذا كانت  

 استخدام إلى ننتقل سوف المدروسة الثلاثة النماذج تقدير )نمةةوذج التأثيةةةةرات الثابتةةة( وبالتالةةي بعد

 Pagan  Lagrange (LM) -Breuschالثلاثة من خلال اختبار النماذج هذه بين الاختيار أسةاليل

test  . 

 .والعشوائية الثابتة التأثيرات ونموذجي التجميعي الانحدار نموذج بين المفاضلة نتائج ❖

 للمفاعةلة  LMاختبار اسةتخدام ت  الدراسةة هذه بيانات لتحليل الملا   النموذج تحديد اجل من

أخرى، حيث   جهة من والعشةوا ية الثابتة التأثيرات ونموذجي جهة من التجميعي الانحدار نموذج بين

 هو التجميعي الانحدار نموذج (العدم فرعةةية قبول إلى تقودنا أعلاه أنها الجدول يتضةةو من نتا ا

للمقةاطع أنهةا غير معنويةة إحصةةةةا يةاً. وبةالتةالي يعتبر    LMأن نتيجةة إختبةار   حظنةا لا حيةث)الملا  

 الملا   لمجموعة البيانات. هو التجميعي الانحدار نموذج

 (OLS)ويتضةو من نتا ا تحليل النموذج الخامس باسةتخدام طريقة المربعات الصةررى العادية 

( ذات دلالة إحصةا ية لأن X6) ،X7 ،X8 ،X10 ،X811أن الأبعاد   التجميعي الانحدار في نموذج

 ، في حين أن الابعاد الأخرى ليست معنوية إحصا ية. 0.05أقل من  value-Pقي  

R-قيمة معامل التحديد )٪ 70علاوة على ذلك، توعةةةو المتريرات المسةةةتقلة المختارة نسةةةبة 

squared  من التريير الةذ  يحةدث في المترير التةابع )Y5  وأن النسةةةةبةة المتبقيةة ترجع الي عوامةل ،

. وبإجراا  test)-(Fفيشةر  أخر  عشةوا ية، كما أن النموذج بشةكل عام معنو  إحصةا يا وفقًا لاختبار

أن القيمة الاحتمالية للاختبار   pesaran testإختبار الارتباط التسةةلسةةلي تبين من خلال نتا ا إختبار  

مما يعني قبول الفرض العدمي بعدم وجود مشةكلة الارتباط    ٪5كانت أكبر من قيمة مسةتو  المعنوية  

 التسلسلي للنموذج محل الدراسة مما يدل على كفااة النموذج المستخدم لتمثيل بيانات الدراسة. 

ويعد هذا دليلاً كافيا على صةحة الفرض الخامس أن هناك أثر للشةمول المالي على إجمالي القروض  

بالنموذج  وتأخذ معادلة الإنحدار الخاصةةةة المقدمة للقطاع الخاص الي القروض الممنوحة للعملاء، 

 الشكل التالي:
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𝒀𝒊𝒕 =  𝟒𝟕. 𝟏𝟒𝟏𝟐𝟐 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟏𝟗𝟒 𝑿𝟏 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟕𝟒 𝑿𝟐 − 𝟎. 𝟎𝟏𝟎𝟐𝟏 𝑿𝟑𝟎. 𝟎𝟏𝟓𝟓𝟑 𝑿𝟒

+ 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟔𝟗 𝑿𝟓 + 𝟎. 𝟎𝟕𝟗𝟑𝟑 𝑿𝟔 − 𝟎. 𝟎𝟏𝟓𝟏𝟓 𝑿𝟕 +  𝟎. 𝟎𝟎𝟐𝟖𝟏 𝑿𝟖

− 𝟎. 𝟎𝟑𝟎𝟖𝟓 𝑿𝟗 + 𝟎. 𝟐𝟐𝟔𝟓𝟐 𝑿𝟏𝟎 − 𝟎. 𝟒𝟗𝟑𝟖𝟎 𝑿𝟏𝟏 + 𝟎. 𝟐𝟎𝟒𝟏𝟏 𝑿𝟏𝟐 

 :النتائج ةالحادي عشر: مناقش 

 نتائج اختبار العلاقة السببية قصيرة الاجل والعلاقة السببية رويلة الأجل  -11/ 1

تشةةير نتا ا الدراسةةة الي وجود تحسةةن في مسةةتو  الشةةمول المالي في القطاع المصةةرفي    -1/1/11

المؤشةةر العام للشةةمول المالي المصةةر ، مما يعكس الزيادة السةةنوية لكافة المتريرات الداخلة في بناا  

 ،Branches of bankingالفروع في البنوك العاملة في مصةر مثل زيادة الانتشةار المصةرفي لعدد

، Debit Cardsوبطاقات الخصةةة  المباشةةةر ،  POSالبيع   نقاط ،ATMماكينات الصةةةراف الآلي 

متوسةةطة والصةةريرة والمتناهية  ، والتمويل الممنو، للمشةةروعات الCredit Cardsبطاقات الا تمان 

 الصرر، ودا ع الجمهور .......الخ.

الشةةةمول المالي   بين أبعادالسةةةببية قصةةةيرة الاجل العلاقة نتا ا تقدير    تشةةةير عام بشةةةكل  -2/1/11

والمصةةرفية( )الوصةةةةةةةةةول المالي، إتاحة الخدمات المالية والمصةةرفية، اسةةتخدام الخدمات المالية  

الي إجمالي القروض، مخصةصةات القروض الي    ةلقروض غير المنتظم)ا ومؤشةرات جودة الأصةول

عةدم  الي  (  القروض غير المنتظمةة، القروض المقةدمةة للقطةاع الخةا  الي القروض الممنوحةة للعملاا

حيث  ومؤشةةرات جودة الاصةةول،أبعاد الشةةمول المالي بين وجود علاقة سةةببية في الأجل القصةةير 

( لاختبةار العلاقةة السةةةةببيةة في الاجةل .Short-run Causality prbيتضةةةةو من القي  الاحتمةاليةة )

  إلي قبول والذ  بدوره يؤد ٪5القي  الاحتمالية لها أكبر من قيمة مسةةتو  المعنوية عند  أن   القصةةير

 القصير.وجود علاقة سببية في الاجل   بانتفاا (H0الفرض العدمي )

العلاقة السةةببية في الاجل   لاختبارأن جميع القي  الاحتمالية  تشةةير نتا ا    بشةةكل تفصةةيلي  -3/1/11

القصير لأبعاد الشمول المالي )المتريرات المستقلة( كانت جميعها أكبر من قيمة مستو  المعنوية عند 

قيمة الاحتمالية  ، فيما عدا ال، وبالتالي انتفاا العلاقة السةببية قصةيرة الاجل بين متريرات الدراسةة 5٪

القيمة الاحتمالية  عند حصةةا يةإ  دالةذو  حيث كان  بعدد أجهزة الصةةراف الآلي،  الخا (  X7) للبعد

الخا   بنسةةبة مخصةةصةةات القروض الي إجمالي القروض غير المنتظمة  كأحد أبعاد   (Y2)للبعد 

هذا بالإعةافة   ، يسةببها البعد المذكورمما يدل على وجود علاقة في الاجل القصةير جودة الأصةول ، 

كأحد ابعاد الشةةةمول  X10 بعد حج  المحفظة الا تمانية للبنك الي وجود علاقة إيجابية  قصةةةيرة بين 

 .(Y1, Y2,Y3)علي جميع مؤشرات جودة الاصول  المالي 

عن وجود  العلاقة السةةةببية في الاجل الطويل  يتعلق بتقديراسةةةفرت نتا ا الدراسةةةة فيما    -4/1/11

)الوصةةةةةةةةةول المالي، إتاحة الخدمات المالية والمصةةرفية،  علاقة بين ابعاد الشةةمول المالي مجتمعة  

الي    ةلقروض غير المنتظم)ا  والمصةرفية( وكافة مؤشةرات جودة الأصةولاسةتخدام الخدمات المالية  

إجمةالي القروض، مخصةةةةصةةةةات القروض الي القروض غير المنتظمةة، القروض المقةدمةة للقطةاع  

 (الخا  الي القروض الممنوحة للعملاا
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 مناقشة نتائج اختبار فروض الدراسة  -2/11

 الماليمن خلال نتا ا التحليل الاحصةةةةا ي وجود تأثير لأبعاد الشةةةةمول  الباحثوناسةةةةتخلص         

على  والمصةرفية( )الوصةةةةةةول المالي، إتاحة الخدمات المالية والمصةرفية، اسةتخدام الخدمات المالية  

الي إجمالي القروض، مخصةصةات القروض   ةلقروض غير المنتظم)امؤشةرات جودة الأصةول  كافة 

،  (الي القروض غير المنتظمةة، القروض المقةدمةة للقطةاع الخةا  الي القروض الممنوحةة للعملاا

نتا ا هذا التأثير الي الدور الفعال والحيو  للشةةمول المالي، والذ  يمكن من خلاله   الباحثونويفسةةر  

 تحقيق المزيد من الكفااة في جودة الأصول للبنوك التجارية في مصر.

دلالة إحصةا ية للشةمول المالي على   وإلي وجود علاقة وأثر ذ الاوليشةير فرض الدراسةة    -1/2/11

القروض غير المنتظمةة الي إجمةالي القروض، ويتضةةةةو من النتةا ا ان القيمةة الاحتمةاليةة للنموذج  

قد قدرت و %5وهي قيمة أقل من قيمة مستو  المعنوية   %0.000المقدر ككل معنوية، حيث سجلت  

يمة ق  %58النسةةبة المفسةةرة للتباين الحادث أن المترير المسةةتقل بأبعاده مجتمعه قادرة على تفسةةير  

(من الترير الةذ  يحةدث  القروض غير المنتظمةة الي إجمةالي القروض، squared-Rمعةامةل التحةديةد )

أن النسةةبة المتبقية ترجع الي عوامل أخر  عشةةوا ية،  وهذا يدل علي ان دع  اسةةتراتيجية الشةةمول 

القروض المتعثرة التي يمكن ان يعةاني منهةا القطةاع  المةالي وزيةادة مسةةةةتويةاتةه قةد يقلةل من نسةةةةبةة  

 المصرفي المصر .

اشةارت النتا ا ان لكل جميع متريرات الشةمول ،في حين علي مسةتوي الابعاد بشةكل تفصةيلي   ❖

المةالي محةل الةدراسةةةةةة لهةا أثر ذو دلالةة معنويةة علي القروض غير المنتظمةة الي إجمةالي  

الهواتف الةذكيةة، حيةث كةانةت القي  الاحتمةاليةة لهةا أكبر من القروض، مع اسةةةةتثنةاا حسةةةةابةات  

ً وكةان هةذا التة ،  ٪5مسةةةةتو  المعنويةة   نتيجةة زيةادة حةالات التعثر لةد  القطةاع    أثير ايجةابيةا

 المصةرفي  نتيجة نوعية العميل الممول من قبل البنك الذ  يتعثر سةداد عند ميعاد الاسةتحقاق ،

ان ذلةك قةد يكون بسةةةةبةل المخةاطر التي تواجهةا البنوك عنةد تمويلهةا لمثةل هةذه   البةاحثونوير   

المشةةةةروعةات وقةد تتمثةل هةذه المخةاطر في غيةاب المعلومةات الا تمةانيةة التي تمكّن البنوك من 

معرفة السةةةةجل الا تماني لها، والوقوف على وعةةةةعها المالي جيداً الأمر الذ  يعيق منو هذه 

البيع وتمويل  لعدد الحسةابات المصةرفية، عدد نقاط  ، بينما كان زمةالمشةروعات التمويلات اللا

ً  المشةروعات نتيجة ، وهذا يشةير الي انه كلما زاد نطاق الشةمول المالي الصةريرة تأثيراً عكسةيا

، ومنو   التوسةةع في فتو حسةةابات مصةةرفية للعملاا ، وزيادة الانتشةةار الجررافي  لنقاط البيع

 جودة  زيادة في  التسةةةهيلات للمشةةةروعات الصةةةرير والمتناهية الصةةةرير كلما كان ذلك دالة  

  ونوعية أصول البنك .

، ممةا يةدل على أن هنةاك الثةاني  دلةت النتةا ا على وجود تةأثير معنو  بين متريرات النموذج  -2/2/11

تأثيراً ذو دلالة احصةةا ية للمتريرات المسةةتقلة  الشةةمول المالي  على المترير التابع  مخصةةصةةات  

القروض الي القروض غير المنتظمة  ، حيث تشةير  النتا ا الي ان  القيمة الاحتمالية للنموذج المقدر 

وقد قدرت النسةبة  %5وهي قيمة أقل من قيمة مسةتو  المعنوية   %0.000ككل معنوية، حيث سةجلت  

قيمة معامل   %59المفسةةةرة للتباين الحادث أن المترير المسةةةتقل بأبعاده مجتمعه قادرة على تفسةةةير  

(من الترير الذ  يحدث   مخصةصةات القروض الي القروض غير المنتظمة ،  squared-Rالتحديد )

 أن النسبة المتبقية ترجع الي عوامل أخر  عشوا ية.
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، تبين أن كل من بطاقات الخصة  المباشةر، بطاقات الدفع مقدما،  علي مسةتوي الابعاد منفردة  و ❖

،كمتريرات للشةةمول المالي لها أثر ذو  الصةةراف الآلي، الفروع المصةةرفية،  نقاط البيع اجهز

دلالة معنوية  وبشةةكل إيجابي علي مخصةةصةةات القروض الي القروض غير المنتظمة، حيث  

٪،بينما كان لكل من عدد الحسةةابات  5كانت القي  الاحتمالية لها أصةةرر من مسةةتو  المعنوية  

 ةعكسةي، حج  الا تمان الممنو، علاقة  تمان ، حسةابات الهواتف الذكية المصةرفية، بطاقات الا 

 علي مخصةةةةصةةةةةات القروض الي القروض غير المنتظمةة، في حين ان المتريرات الأخرى

الةمةمةنةو،  الةتةمةويةةل  حةجة   الا ةتةمةةانةيةةة،  الةمةحةفةظةةة  حةجة   الافةراد،  ودا ةع  حةجة    ( فةي   الةمةتةمةثةلةةة 

معنوية، حيث كانت القي  الاحتمالية لها أكبر من مسةةتو    غيركانت   للمشةةروعات الصةةريرة (

 .٪5المعنوية  

إلي وجود علاقة وأثر ذو دلالة إحصةا ية للشةمول المالي على   الثالثيشةير فرض الدراسةة    -3/2/11

إجمالي القروض المقدمة للقطاع الخا  الي القروض الممنوحة للعملاا، حيث تشةةير  النتا ا الي ان  

وهي قيمةة أقةل من قيمةة    %0.000القيمةة الاحتمةاليةة للنموذج المقةدر ككةل معنويةة، حيةث سةةةةجلةت  

وقد قدرت النسةةبة المفسةةرة للتباين الحادث أن المترير المسةةتقل بأبعاده مجتمعه  %5مسةةتو  المعنوية 

( من الترير الةذ  يحةدث   إجمةالي القروض R-squaredمعةامةل التحةديةد )  %70قةادرة على تفسةةةةير

القروض الممنوحةة للعملاا   ، أن النسةةةةبةة المتبقيةة ترجع الي عوامةل المقةدمةة للقطةاع الخةا  الي  

 أخر  عشوا ية.

للمتريرات   ❖ التفصيلي  المستو   الشمول   ،وعلى  كافة متريرات  أن  النموذج  نتا ا هذا  اشارت 

المالي لها تأثير ذو دلالة معنوية على إجمالي القروض المقدمة للقطاع الخا  الي القروض 

للمشروعات   الممنو،  التمويل  حج   الذكية،  الهواتف  حسابات  كل  عدا  فيما  للعملاا،  المقدمة 

الم لهذه  الاحتمالية  القي   كانت  حيث  المعنوية  الصريرة،  مستو   من  أكبر  ومن 5تريرات   ،٪

الجدير بالذكر ان كل من بطاقات الا تمان ،بطاقات الدفع مقدما ،عدد الفروع المصرفية، عدد  

نقاط البيع المنتشرة، حج  مدخرات الافراد، محفظة البنك الا تمانية كمتريرات للشمول المالي 

المقدم القروض  إجمالي  علي  إيجابي  تأثير  لها  المقدمة كانت  القروض  الي  الخا   للقطاع  ة 

للعملاا، أ  كلما اتخذت هذه المتريرات اتجاهاً صاعداً أد  ذلك الي زيادة نسبة التمويل الموجه  

 المباشر،عدد الحسابات المصرفية، بطاقات الخص   )التالية  للعملاا. والعكس صحيو للمتريرات  

الآلي الصراف  أجهزة  لرفرادعدد  الموجة  الا تمان  حج   السلبي    ،  التأثير  إجمالي    علىذات 

   .القروض المقدمة للقطاع الخا  الي القروض المقدمة للعملاا

  توصيات الدراسة -الثاني عشر

توصةلت نتا ا الدراسةة بشةكل عام الي ان هناك تأثير بين أبعاد الشةمول المالي مجتمعة ومؤشةرات  

جودة الأصةول، وتشةير أيضةاً  نتا ا  الدراسةة بشةكل تفصةلي الي ان هناك علاقة إيجابية لبعض ابعاد 

سةة ان الشةمول المالي علي جودة الأصةول ، وآخر  ذات علاقة سةلبية ، وفي هذا السةياق توعةو الدار

زيادة مسةةتويات الشةةمول المالي من خلال تنقيذ أبعاده بضةةوابط مدروسةةة  يؤد  الي تحسةةين جودة 

الأصةةول لد  القطاع المصةةرفي، وبالتالي القطاع المالي ومن ث  الاقتصةةاد ككل، كما ان الفشةةل في 

ول ومن إدارة القروض غير المنتظمة  علي المد  الطويل سوف يشكل خطراً كبيراً علي جودة الأص

بتقدي  مجموعة من التوصةيات   الباحثونث  الربحية، وفي عةوا ما اشةارت الية الدراسةة الحالية يقوم  

 علي النحو التالي: 
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بالسةيطرة والتحكم في إدارة القروض غير المنتظمة من أجل تحقيق المزيد    الباحثونيوصةي   (1

 من تحسين جودة الأصول وذلك من خلال الآخذ بعين الاعتبار النقار التالية:

البحةث عن الكفةااات في إدارات البنةك، بةالإعةةةةافةة الي تحسةةةةين الكفةااات الإداريةة للمةديرين  ❖

 الحالين لما له تأثير إيجابي على إدارة مخاطر الا تمان والتعرف على حج  المخاطر.

وعةةع حد أقصةةي )سةةقف( لبعض أنواع القروض بحيث لا يتجاوز هذا الحد القا مين علي منو   ❖

 القروض. 

إعادة النظر في منظومة تقيي  درجات الملااة المالية لد  العملاا الذين يفتقرون الي حسةةابات   ❖

مصرفية ومن الممكن تبني منظومة ذكية، اعتمادا على مصادر البيانات الضخمة والتكنولوجيا  

 الرقمية الحديثة لدما الخصا ص الجاذبة للاقتصاد غير الرسمي.   

الممنوحة للعملاا عبر تقدي  خدمات كدراسةةات جدوى المشةةروعات وخبرات  متابعة القروض  ❖

 التحليل المالي والفني والاستثمار .

بضرورة توافر الدقة عند تصنيف القروض، وتوفير آلية لتقدير واحتساب    الباحثونيوصي    (2

 نسبة مخصصات القروض لمواجهة القروض غير المنتظمة المتوقعة، حيث يساعد ذلك علي: 

 التحك  في مخاطر الا تمان. ❖

 قيام جودة الأصول. ❖

 قدرة البنوك على تقيي  أصولها. ❖

إليها الدراسة إلى أن المشروعات الصغيرة والمتوسطة مازالت   توصلت النتائج التي أشارت  (3

جودة الأصول    علي مؤشرات  كان تأثيرها  التمويل، حيث   علىتوجه صعوبات في الحصول  

و المطلوب  إيجابي  المستوي  بالمتغيرات    دون  هنا    الأخرىبالمقارنة  ومن  المالي  للشمول 

الحصول علي  على  هذه المشروعات    تخفيف القيود أمام حصول  بضرورة  الباحثونيوصي  

التحقيق    شأنه    ، والتي من  تسهيلات التراكمي رويل المزيد من  النمو  منافع على مستوى 

والأجل المصرفي  أن    الباحثونيري  ،  القطاع  داخل  المنافسة  روح  يتعلقبث  تقديم  ب   ،فيما 

 إيجابي   سيكون له أثر،    وبتكلفة معقولة  بشكل مناسب   لهذه المشروعاتالتسهيلات الائتمانية  

  الشمول المالي. وتعزيز استراتيجية،ومن ثم دعم التمويل  تلك المشروعات اليعلي وصول 

الدراسة إلى أن المتغيرات الخاصة بالوصول المالي كأحد  كما ذكرت النتائج التي توصلت اليها   (4

جودة الأصول بالشكل المطلوب  علي مؤشرات    مؤثرة على  غير الشمول المالي مازالت    أبعاد

بضرورة تيسير الوصول للخدمات المالية بتكلفة   الباحثون ويوصي    مقارنة بالدول المتقدمة،

تنويع وتطوير المنتجات والخدمات المالية بهدف تقديم خدمات  أقل وأكثر فاعلية عن رريق  

 مبتكرة وذات تكلفة منخفضة، مخصصة للفئات الفقيرة. 

ضروري مراعاة احتياجات ومتطلبات العملاء عند تصميم الخدمات والمنتجات لهم، بالإضافة    (5

إلى ابتكار منتجات مالية جديدة، تعتمد على الادخار والتأمين ووسائل الدفع، وليس فقط على  

 الاقتراض والتمويل. 
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يمكن للباحثين إجراا المزيد  : الدراسات المستقبلية المرتبطة بمجال البحث:الثالث عشر

 من الدراسات والبحوث حول الشمول المالي: 

 دراسة تطبيقية.  –توسيط الاستقرار المالي في العلاقة بين الشمول المالي والربحية   (1

دارسةةةة مقارنة بين البنوك  –جودة الاصةةةول  دراسةةةة تأثير الشةةةمول المالي على (2

 التقليدية والبنوك الإسلامية.

 – الترير النسةبي للقيمة السةوقيةقيام أثر تطبيق اسةتراتيجيات الشةمول المالي على   (3

 المقيدة بالبورصة المصرية. بنوكدراسة تطبيقية لل

الا تمةةان  (4 المةةالي على عةةةةوابط منو  الشةةةةمول  أثر  لقيةةام  تقةةدي  نموذج مقتر، 

تطبيقية للقطاع دراسةةة   -للمشةةروعات المتوسةةطة والصةةريرة والمتناهية الصةةرر

 .المصرفي المصر 

 

 المراجع: عشر: قائمةالرابع 

 التقارير المصرفية المنشورة:  -1/14

،  201٦،  2015،  2014،  2013تقةارير الاسةةةةتقرار المةالي، البنةك المركزي المصةةةةري   (1

201٧  ،201٨ ،201٩  ،2020. 

 .2020، 201٩،  201٨التقرير السنوي، البنك المركزي، قطاع البحوث الاقتصادية  (2

 النشرات الإحصائية الشهرية، البنك المركزي المصري، قطاع البحوث الاقتصادية. (3

 المجلة الاقتصادية، البنك المركزي المصري، قطاع البحوث الاقتصادية. (4

(، " مشةةروع التحول إلى الاقتصةةاد  201٦اتحاد الصةةناعات المصةةرية، اتحاد بنوك مصةةر ) (5

 غير النقدي"، مركز المشروعات الدولية الخاصة.

(، " القواعةد المنظمةة لتقةديم الخةدمةات المصةةةةرفيةة عبر  2014البنةك المركزي المصةةةةري ) (٦

  الانترنت في القطاع المصرفي المصري، قطاع التعليمات الرقابية.

(، دور البنك المركزي المصةري في تعزيز الشةمول المالي، 201٨البنك المركزي المصةري ) (٧

 .قطاع الرقابة

(، " تعليمات حماية حقوق عملاء البنوك “، قطاع الرقابة  2014البنك المركزي المصةةري ) (٨

 والاشراف، إدارة التعليمات الرقابية.

(، الثورة الرقميةة في البنوك، قطةاع الةدراسةةةةةات المةاليةة  2015البنةك الأهلي المصةةةةري ) (٩

 والمصرفية.

(، " أثار توسةع تطبيقات الخدمات المصةرفية الإلكترونية “، 2015البنك الأهلي المصةري ) (10

 قطاع الدراسات المصرفية والمالية. 

 

 : العربية المراجع -14/ 2

(، دور الاشةةةةتمال المالي    في تحفيز  201٦أبوديه، ماجد محمود وأبو جامع، نسةةةةيم حسةةةةن ) -

الاقتصةةاد الفلسةةطيني، مجلة الحكمة للدراسةةات الاقتصةةادية، مؤسةةسةةة كنوز الحكمة للنشةةر  

 .(22٧-1٨2( )7والتوزيع )
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( " أثر تطبيق نظةام التقييم المصةةةةرفي 201٩الله سةةةةعيةد عبةد القةادر وآخرون، )أحمةد، عبةدا   -

الأمريكي على الأداء المالي للبنوك المصةرية: دراسةة تطبيقية"، المجلة العلمية للدراسةات  

 كلية التجارة بالإسماعيلية.  -التجارية والبيئية، جامعة قناة السويس 

( "العلاقةة 2015)0المركزيةة ومؤسةةةةسةةةةةات النقةد العربيةةأمةانةة مجلس محةافظي المصةةةةةارف   -

 المتداخلة بين الشمول المالي والاستقرار المالي" صندوق النقد العربي.

(،"احتسةةةةاب مؤشةةةةر مركب للشةةةةمول المالي وتقدير العلاقة بين  201٨بن رجب، جلال الدين ) -

العلاقة المتداخلة بين الشمول المالي والناتج المحلي الإجمالي في الدول العربية"، صندوق  

 النقد العربي، دولة الامارات العربية المتحدة.

" مجلةة رمةاح CAMLES(، "تقييم أداء البنوك بةاسةةةةتعمةال معيةار  201٦بومةدين، أونةان )  -

  - 11٧، ص.ص 1٩للبحوث والدراسةةةةات، مركز البحوث وتطوير الموارد البشةةةةرية عدد 

142. 

، العدد السةةابع،  الباحثون(، تحليل الأسةةس النظرية لمفهوم الأداء، مجلة  200٩الداوي، الشةةيخ ) -

 الجزائر.

"قياس أثر الشةةةمول المالي على النمو الاقتصةةةادي في الجزائر خلال    (،2020دردور، أسةةةماء ) -

جامعة عبد الحميد بن باديس مستغانم  ، ”ARDLباسةتعمال نموذج  1٩٨0-201٧الفترة  

 -  ٧0ص ، ص. 4، العدد  10كلية العلوم الاقتصةةةةادية والتجارة وعلوم التسةةةةيير، مجلة   –

٩0. 

(، الشةةمول المالي في فلسةةطين، معهد أبحاث السةةياسةةات الاقتصةةادية 201٦عبد الله )سةةمير،  -

 الفلسطيني.

(، "الشةةةةمول المالي في الدول العربية الجهود والسةةةةياسةةةةات  201٩صةةةةندوق النقد العربي، ) -

والتجارب" أمانة مجلس محافظي المصةةةارف المركزية ومؤسةةةسةةةات النقد العربية، فريق  

  .العمل الإقليمي لتعزيز الشمول المالي في الدول العربية

( دور الاشةتمال المالي لدى المصةارف الورنية في تحقيق المسةؤولية ٦201عجور، حنين بدر، ) -

الاجتماعية تجاه العملاء، دراسةةةةة حالة البنوك الإسةةةةلامية العاملة في قطاع غزة، المجلة 

 .1٨-1،1، العدد٦المتقدمة في الاقتصاد والأعمال، المجلد

(، تحليل العوامل المؤثرة على أداء البنوك التجارية باستخدام  201٧)  عبد القادرالقيسي، فوزان   -

  200٩دراسةةةة تطبيقية على البنوك التجارية الأردنية خلال الفترة    :CAMELSنموذج

 العلمي، صعمادة البحث   -الجامعة الأردنية    الأعمال،، المجلة الأردنية في إدارة  2014  –

 .٦٧4ص – 4٦1

(، " أثر تكلفة الشةةمول المالي على الربحية في البنوك الفلسةةطينية،  2021مصةةباح، أحمد زياد ) -

، ص. ص 1جامعة عين شةةةمس، المجلة العلمية للاقتصةةةاد والتجارة، العدد    -كلية التجارة

2٧-5. 

(، الشةمول المالي، المجلة العلمية للبحوث والدراسةات التجارية،  2021معتوق، سةهير محمود ) -

 كلية التجارة وإدارة الاعمال.  - جامعة حلوان



 

 ( 2024، يناير 3، ج1، ع5المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م

 خالد نزال غضيان العنزي أ.محمد عبد العزيز السيد أبو الديار؛ أ.د. نظير رياض محمد الشحات؛ 

 
 

- 1418 - 
 

 المراجع الأجنبية:  -14/ 3

- Afrin,S.,Haider,M.Z.,Islam,S.(2017).Impact of financial inclusion on technical 

efficiency of paddy farmers in Bangladesh. Agricultural Finance 

Review,77(4),484-505, https://doi.org/10.1108/AFR-06- 2016-0058. 

- Ahsan, M. K. (2016). Measuring financial performance based on CAMEL: A 

study on selected Islamic banks in Bangladesh. Asian Business Review, 

6(1), 47-56. 

- Badar Alam Iqbala, Shaista Sami(2017), “Role of Banks in financial inclusion 
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The effect of Financial Inclusion on Assets Quality 

Indicators: A standard Study applied to Banks operating in 

the Arab Republic of Egypt 

Abstract : 

Objective:     The study dealt with measuring the impact of financial inclusion on 

the indicators of the assets quality of commercial banks operating in Egypt. 

Methodology: The researchers applied the study to the annual data of eight 

commercial banks whose ownership varies between the public sector, the private 

sector and the foreign sector during the period from 2013 to 2021, and the researchers 

used the co-integration methodology and longitudinal models ( Panel Data)  . 

Results: The results of the study indicate that there is no short-term relationship 

between the total dimensions of financial inclusion and the indicators of asset quality 

for banks operating in Egypt, with the exception of the dimensions related to (the 

size of the bank's credit portfolio, financing small and medium enterprises), as it had 

a role Influencing the increase and development of the indicators of asset quality in 

the Egyptian banking sector in the short term, and the results of the study indicated 

that there is a long-term relationship between all dimensions of financial inclusion 

(financial access, availability of financial services, and the use of financial services), 

improving the quality of assets in the Egyptian banking sector.The results also 

indicate that there is a statistically significant effect of the combined dimensions of 

financial inclusion on all indicators of asset quality for banks operating in Egypt. It 

should also be noted that there are other factors that affect the relationship between 

financial inclusion and asset quality, such as (interest rate level, income level, 

economic policies followed , etc.). 

Key words: Financial inclusion, financial access, banking spread, Asset Quality, 

Non-performing Loans, Loan Provisions. 

 


