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 مقجمة البحث:  1-1   

حيػية في السجتسع سػاء مغ خلال وضيفتيا التخبػية الستسثمة لسؤسدات التعميع العالي أىسية 
أو وضيفتيا البحثية الستسثمة في تعديد  ،في تأىيل الكػادر البذخية اللازمة لمعرخ السعخفي

أو وضيفتيا في خجمة السجتسع  ،الإنتاج الفكخؼ والبحث العمسي وتػليج السعخفة السشطسة
 السعخفي والبحثي والخبخاتي. السحمي مغ خلال الاستفادة مغ رصيجىا 

فإنو  ،ولكي تكػن مؤسدات التعميع العالي قادرة عمى الأداء والعصاء بالذكل السأمػل 
مغ الأىسية بسكان أن تتػافخ لجييا قيادات جامعية عمى قجر عال مغ القجرة الكيادية مسغ 

يا مغ مػارد بذخية يتستعػن بالسيارات الكيادية التي مغ شانيا أن تأخح بيج الجامعات وما ب
 ومادية نحػ تحقيق الآمال التي يعقجىا السجتسع عمى ىحه السؤسدات الحيػية. 

فسغ بيغ أبخز السقػمات التي يجب أن تتػافخ فسؤسدات التعميع العالي ضخورة تػافخ 
 ،Farooq,  2016; Dalatiاستخاتيجية مدتجامة تخاعي الكيع السحػرية ليا واستقخارىا 

Raudeliūnienė & Davidavičienė,  2017) وفي ضل ما تػاجيو مؤسدات التعميع .)
العالي مغ تحجيات كبيخة فخضتيا مقتزيات عرخ الاقتراد السعخفي والثػرة الرشاعية 

وما باتت تػاجيو مغ ضخورة حتسية لإحجاث تحػلات جحرية في سياساتيا  ،الخابعة
ات قيادية تداعج عمى استجامة الشجاح بات مغ الزخورؼ أن يتع اتباع مسارس ،واستخاتيجياتيا

(. ويسكغ أن (Farooq,  2018في تمظ السؤسدات في مػاجية ما تذيجه مغ تحجيات 
 .sustainable leadershipيتػافخ ىحه السسارسات الكيادية فيسا يُعخف بالكيادة السدتجامة 

ب بدب 7009 -7007فبعج ما شيجه العالع مغ أزمات عالسية ما بيغ العاميغ  
إتباع الدمػك غيخ الأخلاقي في قيادة العجيج مغ السؤسدات؛ والتي انرب التخكيد الأساسي 
لمسعشييغ بالأمخ فييا عمى الفػائج قريخة الأمج وذلظ بجلا مغ إتباع سمػك أخلاقي في صشع 

 ،(. ومغ ثع (Mccann & Sweet، 2014القخار أو عسميات صشع القخار شػيمة الأمج
مغ السصالبات لإيجاد أنػاع مختمفة تساماً مغ الكيادة لمعسل عمى إيجاد كانت ىشاك الكثيخ 
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مشطسات تتدع بقجر كافي مغ الاستجامة لكي تكػن قادرة عمى مػاجية كافة العػامل    
 . (Kantabutra, 2011,  2012)والتحجيات الخارجية 

تػػ وقج تع اقتخاح العجيج مغ السجاخل لإحجاث الاستجامة التشطيسية عمى السد 
الاستخاتيجي لمكيادة في السشطسات. ومغ بيغ ىحه السجاخل مجخل الكيادة القائسة عمى 

ويدتشج ىحا السجخل إلى مفاليع مغ قبيل إدارة  (Shrivastava,  1995)السعشييغ بالأمخ 
. (Porter and Kremer,  2011)وغيخىا مغ السفاليع  ،العلاقات مع السعشييغ بالأمخ

 Ethical Leadership (Brownأيزا مجخل الكيادة الأخلاقية  ومغ السجاخل الأخخػ 
and Trevino,  2006)  والحؼ يؤكج عمى أىسية الالتدام بالسعاييخ الأخلاقية في إدارة

العسل. أما السجخل الثالث فيػ مجخل الكيادة السدتجامة الحؼ قجمو "افخؼ" و"بخيجدتشخ". 
يج عمى العػامل السختمفة التي تداىع في وعمي الخغع مغ تذابو ىحه السجاخل في التأك

الاستجامة التشطيسية فإن نسػذج الكيادة السدتجامة يعج ىػ الشسػذج الأكثخ شسػلية نطخاً لأنو 
يتزسغ العجيج مغ العػامل الستزسشة في السجاخل الأخخػ. ومغ أبخز مسيدات ىحا الشسػذج 

شطيسي ويجمج السدؤولية الأخلاقية ىػ أنو يتبشي مجخل شػيل الأمج لعسمية صشع القخار الت
 .،Suriyankietkaew & Avery)  2014والبيئية في عسميات الإدارة )

اذ تسثل الكيادة السدتجامة اليػم مشيجاً قيادياً ججيجاً لمخد عمى تحجيات الكيادة 
شطسات التقميجية القائسة، التي لع تعج كافية لسػاجية التحجيات الكبيخة والتعقيجات الستدايجة لس

اليػم. إذ أن الكيادة السدتجامة تجعػ السشطسات إلى ضخورة التحػل مغ التخكيد التقميجؼ 
الستسثل بالتحكع بالتسػيل والسػاد البذخية إلى تػجو السشطسات لمسداىسة في التأثيخات البيئية 

عسمية  والاجتساعية الأوسع باعتساد مشيج شػيل الأجل يجعل تشسية القادة والتابعيغ جدءاً مغ
التصػيخ التشطيسي والتأكيج عمى أن تكػن كل عشاصخ التشطيع داخمياً وخارجياً مدتجامة، 

رافج الحجراوػ وحاكع )الأمخ الحؼ يسكغ السشطسات مغ تحقيق الأفزمية عمى مشافدييا 
 .(085ص ، 7008السيالي وسجاد الجشابي، 

شخوحة القائمة بأن السشطسات وتدتشج الفكخة الخئيدية لمسشطػر السدتجام لمكيادة إلى الأ
ىي بسثابة جدء مغ العالع الصبيعي السحيط بيا أو بسعشى آخخ فكخة أن السشطسات يجب أن 
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وأن تداىع في بشاء السعخفة وأن تجر  ،والاستشاد إلى السعخفة ،تذكل قيسة تتدع بالاستجامة   
كج الكيادة وتؤ (Shrivastava 1995). ومالية  ،وأخلاقية ،ومادية ،عػائج اجتساعية

السدتجامة عمى أنو يتعيغ عمى السشطسات السختمفة تحػيل تخكيدىا مغ التخكيد الفخدؼ عمى 
الأداء السالي إلى الشطخ إلى أنفديا باعتبارىا مشطسات تداىع في إحجاث تأثيخات بيئية 

  (Crews,  2010).واجتساعية كبيخة 

خئيدية التي تجعع الشسػ شػيل فالكيادة السدتجامة تتالف مغ مجسػعة مغ السكػنات ال
وتخسخ ثقافة الكيادة استشاداً إلى غخض أخلاقي يعسل عمى نجاح السشطسة  ،الأمج لمسشطسة

. كسا تحتع تصبيق (Davies، 2007b,  p. 2)ويدعى إلى تحكيقو كل الأفخاد العامميغ فييا 
أكثخ مدؤولية مغ  مبادغ الكيادة السدتجامة عمى قادة السشطسات السختمفة أن يترخفػا بذكل

. ويكسغ اليجف ،Suriyankietkaew & Avery)  2014الشاحية البيئية والاجتساعية )
الخئيدي لمكيادة السدتجامة في ضسان أن السشطسات تشصمق مغ وضعيا الخاىغ باتجاه تحقيق 
مدتقبل ناجح يتزسغ  التخكيد عمى الشجاح شػيل الأمج الحؼ يحىب لسا ىػ أبعج مغ الشجاح 

 .(Hargreaves,  2007)الي فحدب الس

وتػجج العجيج مغ السسيدات التي تشجع عغ إتباع مجخل الكيادة السدتجامة مقارنة  
بإتباع مجاخل الكيادة التي تخكد عمى الأىجاف قريخة الأمج كسا يتزح مغ الجراسات التي 

  ,Hall and Soskice,  2001; Averyقام بيا العجيج مغ الباحثيغ مثل كل مغ: )
2005; Avery and Bergsteiner، 2010; Kantabutra 2013.) 

ولقج حازت نطخية الكيادة السدتجامة عمى قجر كبيخ مغ الاىتسام والأىسية نتيجة  
 Strachan، McMillan,  D'Annunzio-Greenm) للأزمة الاقترادية العالسية

McGuire,  2014) ,   مغ ومع ذلظ فلا يدال مفيػم الكيادة السدتجامة في مخحمة مبكخة
( وتػجج حالة ماسة لإعجاد مديج مغ الأشخ السفاليسية Lambert,  2011البحث السيجاني )

بجانب قمة  ،والتصبيكية التي تتشاولو بخاصة في ضل وجػد قجر ضئيل مغ الشساذج الإرشادية
. (Crews,  2010)في الجراسات السيجانية التي تشاولت الكيادة السدتجامة حتى وقتشا الخاىغ 

 ا الأمخ بذكل خاص عمى تصبيقات الكيادة السدتجامة في مؤسدات التعميع العالي. ويدخؼ ىح
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ونطخاً لأىسية إتباع مسارسات الكيادة السدتجامة في السشطسات السعاصخة ومغ بيشيا     
فقج بات مغ الزخورؼ التأكج مغ مجػ تصبيق ىحه  ،مؤسدات التعميع العالي السختمفة

أرض الػاقع كسجخل لتصػيخ مشطػمة التعميع العالي في جسيػرية مرخ  السسارسات عمى
 العخبية وىػ الأمخ الحؼ سػف يتع التخكيد عميو في البحث الحالي. 

 مذكمة البحث:   1-2

يتزح الأىسية الكبيخة لتصبيق الكيادة السدتجامة في  ،مغ خلال مقجمة البحث 
ثع تػجج حاجة لمتأكج مسا إذا كانت  مختمف القصاعات وقصاع التعميع بذكل خاص. ومغ

مسارسات الكيادة السدتجامة تتع عمى أرض الػاقع بالذكل السلائع. ومغ خلال السلاحطات 
فإن الأبعاد  ،الذخرية لمباحث كأحج أعزاء ىيئة التجريذ بإحجػ الجامعات السرخية

تجاىميا مغ قبيل مشطػر  الخئيدية التي تخكد عمييا الكيادة السدتجامة كثيخاً ما يتع إغفاليا أو
 والإبجاع.  ،والسدؤولية البيئية ،والدمػك الأخلاقي ،شػيل الأمج

عمى حج عمع الباحث  -ومغ خلال مخاجعة الجراسات الدابقة وأدبيات البحث لػحع 
عجم تػافخ أؼ دراسات سابقة في البيئة العخبية وفي مرخ تحجيجاً تتشاول تصبيق  -الحالي

كسا أنو مغ السلاحع أن الجراسات الأجشبية التي تشاولت الكيادة السدتجامة الكيادة السدتجامة. 
كانت تخكد بالأساس عمى السجالات الرشاعية والتجارية وىشاك القميل مغ الجراسات التي 
تشاولت تصبيق الكيادة السدتجامة في قصاع التعميع بذكل عام ) مثل دراسات كل مغ: 

Kennedy,  2011; Hardie,  2011 Lambert,   2011)،  وفي التعميع الجامعي
. ولا تتػافخ دراسات (Kantabutra & Saratun، 2013بذكل خاص )مثل دراسة: 

أجخيت في البيئة العخبية لتقييع مسارسات الكيادة السدتجامة في مؤسدات التعميع العالي 
لي عمى العخبية؛ ومغ ثع فإنو تػجج فجػة بحثية واضحة في ىحا السجال يعسل البحث الحا

جدخىا مغ خلال تشاول واقع الكيادة السدتجامة في التعميع العالي في مرخ. واستشاداً إلى ىحه 
فإن الباحث يخػ أنو مغ الزخورؼ إجخاء البحث الحالي وبالتالي فإنو  ،السلاحطات الدابقة

الحاجة إلى تقييع واقع مسارسات الكيادة يسكغ صياغة مذكمة البحث الحالي كسا يمي: " 
 ،لسدتجامة في مؤسدات التعميع العالي السرخية مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذا
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نسػذج مقتخح لتصػيخ مسارسات الكيادة السدتجامة في مؤسدات التعميع العالي وتقجيع    
 .  السرخية

 أسئمة البحث:  1-3
يسكغ صياغة مذكمة البحث في صػرة سؤال رئيدي مفاده: "ما واقع تصبيق   

كيادة السدتجامة كسا حجدىا "افخؼ" و"بخيجدتشخ" في جامعة مجيشة الدادات مغ مسارسات ال
وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ"؟ ويشبثق عغ ىحا الدؤال الخئيدي عجد مغ الأسئمة الفخعية 

 عمى الشحػ  التالي:
ما مسارسات الكيادة السدتجامة التي يجب أن تتحقق في الجامعة وفقاً لشسػذج الكيادة  -0

 جامة الحؼ حجده "افخؼ" و"بخيجدتشخ"؟ السدت
ما مجػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ  -7

 بجامعة مجيشة الدادات؟
ىل تختمف آراء السذاركيغ في البحث بذأن مجػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة  -3

 (؟والتخرز ،والختبة العمسية ،باختلاف متغيخات البحث )الجشذ
ما الشسػذج السقتخح لتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي السرخية في ضػء مسارسات  -4

 الكيادة السدتجامة؟. 
 أهجاف البحث:  1-4

ييجف ىحا البحث إلى تقجيع مفيػم الكيادة السدتجامة باعتباره مغ بيغ السفاليع 
كسا  ،مغ عجم اليقيغالسحػرية الخئيدية التي تداعج السشطسات عمى الاستجامة في ضل بيئة 

ييجف البحث إلى عخض وتحجيج مسارسات الكيادة السدتجامة وفقا لشسػذج "افخؼ" 
و"بخيجدتشخ". وبالإضافة إلى ذلظ فإن ىحا البحث يدعي إلى رصج واقع تصبيق مسارسات 

 ،الكيادة السدتجامة في قصاع التعميع العالي مغ خلال التخكيد عمى جامعة مجيشة الدادات
كسا يدتيجف ىحا البحث التعخف إلى  ،وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ بالجامعة وذلظ مغ

مجػ اختلاف آراء السذاركيغ في البحث بذأن واقع تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة 
باختلاف الستغيخات الذخرية ليع. وأخيخاً يخكد عمى البحث عمى تقجيع نسػذج مقتخح 

 في مؤسدات التعميع العالي.  لتصػيخ مسارسات الكيادة السدتجامة
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 أهمية البحث: 1-5   
يسكغ تػضيح أىسية البحث الحالي مغ السشطػريغ الشطخؼ والتصبيقي وذلظ كسا 

 يمي:
 :الأهمية النظخية لمبحث -أ

يقجم ىحا البحث إضافة ثخية إلى أدبيات الكيادة والإدارة في مجال التعميع العالي؛  
والجراسات الأجشبية بذكل عام  -مى حج عمع الباحث الحاليع -نطخاً لشجرة الجراسات العخبية 

التي تشاولت تصبيق مبادغ الكيادة السدتجامة كسا قجميا "افخؼ" و"بخيجدتشخ" في قصاع التعميع 
العالي. كسا يفيج ىحا البحث الباحثيغ السيتسيغ بسػضػع الكيادة السدتجامة وذلظ مغ خلال 

رسات الكيادة السدتجامة استشاداً إلى نسػذج "افخؼ" تقجيع أداة عخبية مقتخحة لكياس مسا
و"بخيجدتشخ". كسا يعسل البحث عمى إثخاء الأدبيات السكتػبة بالمغة العخبية والتي تتشاول ىحا 

 السػضػع. 
 ثانيا الأهمية التطبيكية لمبحث:

يفيج ىحا الكذف في البحث عغ واقع تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة في قصاع 
ع العالي بسرخ الأمخ الحؼ يداعج في إعجاد خصط لمتغمب عمى مذكلات تصبيق التعمي

الكيادة السدتجامة وتحليل ىحه الرعػبات الحؼ يداىع في إحجاث الجػدة السشذػدة بقصاع 
التعميع العالي والعسل عمى تصػيخه؛ ومغ ثع يعسل في نياية السصاف عمى تحديغ نػاتج تعمع 

ي تػفيخ الكفايات البذخية اللازمة لمترجؼ لستغيخات ىحا الصلاب الأمخ الحؼ يداىع ف
العرخ. كسا يسكغ أن يدتفيج السدئػلػن عغ التعميع العالي في مرخ مغ ىحا البحث في 
إعجاد بخامج التشسية السيشية السلائسة لمقادة الجامعييغ لتشسية مياراتيع وكفاياتيع في مجال 

ة والتي مغ بيشيا مسارسات الكيادة السدتجامة. كسا يفيج تصبيق الأساليب الحجيثة لمكيادة والإدار 
ىحا البحث بتقجيع نسػذج مقتخح لتصػيخ مسارسات الكيادة السدتجامة في مؤسدات التعميع 

 العالي يسكغ تصبيقو والاستفادة مشو بذكل عسمي. 
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 حجود البحث:  1-6   
 يمتدم البحث الحالي بالحجود التالية:

 التعميع العالي بسرخ وتحجيجا في جامعة مجيشة  يتع تصبيق البحث في قصاع
 الدادات وذلظ عمى عيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ العامميغ في الجامعة. 

  "يدتشج البحث في قياس مسارسات الكيادة السدتجامة عمى نسػذج "افخؼ
 و"بخيجدتشخ".

  يمتدم البحث بخصج واقع تصبيق مسارسات "افخؼ" و"بخيجدتشخ" باستخجام السدح
 بالاستبيان.

  يذتسل قياس مسارسات "افخؼ" و"بخيجدتشخ" عمى الأبعاد الخئيدية التالية: تبشي
 ،والتشسية السيشية لصاقع العسل أو الاستثسار في البذخ ،مشطػر شػيل الأمج

والثقافة التشطيسية  ،والإبجاع ،والدمػك الأخلاقي ،والسدؤولية الاجتساعية والبيئية
 القػية. 

 لبحث:مرطمحات ا 1-7
 Sustainable leadership: الكيادة المدتجامة

يسكغ تعخيف الكيادة السدتجامة عمى أنيا "تمظ الكيادة التي تتصمب إتباع مشطػر  
شػيل الأمج لرشع القخارات؛ وتشسية الإبجاع السشطػمي اليادف إلى زيادة قيسة العسلاء؛ وتشسية 

؛ وتقجم مشتجات وخجمات وحمػل تتدع قػة عسل تتدع بالسيارة والشذاط العالي في العسل
 . (Avery and Bergsteiner,  2011: 5)بالجػدة"

وفي البحث الحالي يعخف الباحث الكيادة السدتجامة إجخائيا عمى أنيا مجسػعة مغ 
السسارسات الكيادية والإدارية التي يتبعيا ذوو السشاصب الكيادية في الجامعة وذلظ في الأبعاد 

: (Avery and Bergsteiner,  2011a)ا كل مغ "افخؼ" و"بخيجدتشخ" التالية التي حجدى
والسدؤولية  ،والتشسية السيشية لصاقع العسل أو الاستثسار في البذخ ،مشطػر شػيل الأمج
والثقافة التشطيسية القػية وتقاس بالجرجة  ،والإبجاع ،والدمػك الأخلاقي ،الاجتساعية والبيئية

ي البحث وذلظ في استبيان واقع مسارسات الكيادة السدتجامة التي يحرل عمييا السذاركػن ف
 في الجامعة الحؼ أعجه الباحث خريرا ليحا الغخض. 
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 Suggested Frameworkالنمهذج المقتخح:    
يعخف الشسػذج السقتخح في الجراسة الحالية عمى أنو مخصط يتزسغ العلاقات بيغ  

ف الستصمبات والإجخاءات والاستخاتيجيات مجسػعة مغ السفاليع والأفكار والسبادغ التي تر
والستقخحات التي مغ شانيا تصػيخ مسارسات قيادة مؤسدات التعميع العالي السرخية في 

 ضػء الكيادة السدتجامة. 
 الإطار النظخي لمبحث:  2-1

ىشاك تػجو بارز في أدبيات الكيادة يخكد عمى مشطػرات الكيادة الستسخكدة حػل 
يخؼ  ،. وبجانب ذلظresource basedوالقائسة عمى السػارد  ،person centeredالأفخاد 

 long lasting approachesالعجيج مغ الباحثيغ أن ىشاك حاجة لمسجاخل شػيمة الأمج 
تدعى السشطسات السختمقة إلى نسػ آمغ  ،لسسارسة الكيادة. ففي أعقاب الأزمة السالية العالسية

ة شػيمة الأمج لتصػيخ كلًا مغ القادة والسػضفيغ ومدتقخ مغ خلال إتباع مجاخل متعاقب
(Avery and Bergsteiner,  2011b; Kantabutra and Saratun,  2013) .

وبالإضافة إلى ذلظ تخؼ العجيج مغ السشطسات الحكػمية أن القادة وتشسيتيع يعج أمخا محػريا 
 .(Bartlett,  2007)لمشسػ التشطيسي لمسشطسة 

ؤػ التي تخػ ضخورة التػقف عغ الشطخ لمكيادة باعتبارىا وقج ضيخت العجيج مغ الخ 
والتخكيد بجلا  (Casserley and Critchley,  2010; Crews,  2010)وضيفة لمزبط 

 Avery and)مغ ذلظ عمى الحػار وفكخة الاعتسادية الستبادلة بيغ القادة ومػضفييع 
Bergsteiner,  2011a; Barr and Dowding,  2012)يات الكيادة. وفي إشار أدب، 

 stakeholder approaches (Groves and تػضح مجاخل السعشييغ بالأمخ
LaRocca,  2011) ,   والتي تبخز أىسية العلاقة بيغ القادة والتابعيغ(Barr and 

Dowding,  2012) ؛ وتشاقر الحاجة إلى تصػيخ نساذج أكثخ تأممية وتذاركية 
(Kopp and Martinuzzi,  2013).  

ات الإدارة والكيادة السعاصخة لمبحث عغ وسائل فعالة لزسان حجوث وتدعي أدبي 
نسػ السػارد البذخية. وفي ىحا الدياق تقجم الكيادة السدتجامة ىحه الصخق مغ خلال التأكيج 
عمى أن جسيع عشاصخ السشطسة سػاء داخمياً أو خارجياً يجب أن تتدع بالاستجامة. وتقجم 
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 Avery and)لكيادة السشطسات عمى نحػ مدتجام  الكيادة السدتجامة مجخلًا ججيجاً    
Bergsteiner,  2011a) وتدتجيب الكيادة السدتجامة لمبيئة الخارجية مغ خلال تشفيح .

الدياسات والإجخاءات الفعالة داخمياً. كسا تمقي الزػء عمى أىسية السدؤوليات الأخلاقية 
 ت السدتجامة داخمياً وخارجياً. والاجتساعية بسا يدسح لمسشطسات بتصبيق عجد مغ السسارسا

 مفههم الكيادة المدتجامة: 
عمى أنيا: " قجرة نطام معيغ عمى إحجاث تحدغ  Sustainabilityتُعخف الاستجامة 

. وتجل الاستجامة (Fullan,  2005)مدتسخ يتدق مع الكيع العسيقة للأغخاض الإندانية 
وأنو  ،مةـــــــــــــيف يدتسخ فتخة شػ وأنو سػ  ،يعـــسشيا عمى أن التصػيخ سػف يخكد عمى ما يــض

 لاــــــالي أو مدتقبـــــــجون السداس بالآخخيغ سػاء في الػقت الحــقق أىجافو بــــــسػف يح
 (McCann,  2011) "ومغ وجية نطخ "ماكيبيخػ .Makipere,  2008) )

والسشطػر البيئي  ،يسكغ الشطخ إلى الاستجامة مغ ثلاث مشطػرات وىع: السشطػر الاقترادؼ
فإن السشطسة يسكغ اعتبارىا (Avery,  2005) ا لـ"افخؼ" والسشطػر الاجتساعي. ووفق

 مدتجامة إذا حققت السعاييخ الثلاثة التالية:
 إذا كان ليا أداء مالي قػؼ. .0
 إذا كان لجييا القجرة عمى مػاجية الرعػبات الاجتساعية والاقترادية الستشػعة. .7
 إذا كان ليا وضع ريادؼ في الدػق. .3

أنيا مشطػر إدارؼ ييجف إلى زيادة الفاعمية والشتائج وتُعخف الكيادة السدتجامة عمى 
وتقميز التشقل غيخ السخغػب لمسػضفيغ. ويتسثل اليجف الخئيدي لمكيادة السدتجامة  ،الستحققة

والبيئة وذلظ خلال فتخة وجػد  ،والعػائج السالية ،في إحجاث التػازن ما بيغ الاىتسام بالأفخاد
سكغ تعخيفيا أيزاً بأنيا مشطػر إدارؼ ججيج ييجف (.  كسا ي(Kalkavan,  2015السشطسة 

إلى تحقيق نتائج متسيدة والسحافطة عمييا وتذجيع حالات الإبجاع والابتكار في العسل بتبشي 
(. 090، ص 7008)رافج الحجراوػ وآخخيغ،  رؤية واضحة وتػجو مدتجام شػيل الأجل

الأخخػ التي يػضحيا "أفخؼ" ويصمق عمى مدسي الكيادة السدتجامة العجيج مغ السرصمحات 
 Rhineland” orمغ قبيل  (Avery and Bergsteiner,  2011)و"بخجدتيشيخ"  

“honeybee” leadership . 
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 نماذج الكيادة المدتجامة   
لقج تع تصبيق الكيادة السدتجامة في عجد مغ البيئات والدياقات السختمفة. فعمي سبيل  

 ،Davies (2007)و"دايفيذ"  ،(,Hargreaves and Fink) السثال تشاول"ىارجخيفذ" و"فيشظ 
تصبيق مفيػم الكيادة السدتجامة في القصاع التعميسي بالػلايات  (Lambert,  , 2011)و"لامبخت"  

 ،Avery and Bergsteiner)الستحجة الأمخيكية والسسمكة الستحجة. أما "افخؼ" و"بخيجدتشخ" 
2011a) يسي في عجد مغ الدياقات الستشػعة. وأخيخا فقج تشاول فقج تشاولا تصبيق السشطػر التشط

( التخكيد عمى تشسية الكيادة السدتجامة (Casserley & Critchley,  2010"كاسخلي" و"كخيتذمي" 
 مغ مشطػر فخدؼ. 

 نمهذج "افخي" و"بخيجدتنخ" لمكيادة المدتجامة: 

مغ مسارسات " 73" (Avery and Bergsteiner,  2011a)قجم "افخؼ" و"بخيجدتشخ" 
الكيادة التي تسيد بيغ السشطسات السدتجامة وغيخ السدتجامة. ويسكغ أن يتع استخجام ىخم الكيادة 
السدتجامة الحؼ اقتخحو ىحيغ الباحثيغ كأداة تذخيرية. وتمقي السسارسات السقجمة في ىحا اليخم 

طسات الشحل الزػء عمى الفخوق ما بيغ السشطسات السدتجامة )أو ما يدسيو الباحثان مش
honeybee  ( والسشطسات غيخ السدتجامة )أو ما يدسيو الباحثان مشطسات الجخادlocust ويخػ )

الباحثان أن مسارسات الكيادة السدتجامة التي حجداىا تتجمى بذكل واضح في السشطسات السدتجامة 
 ،Avery and Bergsteiner)خلافاً لمسشطسات غيخ السدتجامة. ويخؼ "افخؼ" و"بخيجدتشخ" 

2011a)  أن مسارسات الكيادة السدتجامة يسكغ أن يتع تشفيحىا في أؼ مشطسة بغس الشطخ عغ
 مجاليا أو حجسيا أو الجولة التي تقع فييا. 

( العشاصخ الخئيدية لمكيادة 0تمخز السدتػيات السػضحة في ىحا اليخم  )شكل رقع  
تػافخة لجػ السشطسة قبل أن يتع تحقيق أؼ السسارسات التأسيدية التي يجب أن تكػن م ،السدتجامة

السسارسات عالية السدتػؼ. ومع ذلظ يؤكج الباحثان عمى أن ىحا اليخم يتدع بالجيشاميكية في جسيع 
الاتجاىات وتختمف الصخيقة التي مغ خلاليا يتع تشفيح مسارسات الكيادة السدتجامة ما بيغ السشطسات 

فكخة "مجخل واحج يلائع الجسيع". كسا يخؼ ىحيغ الباحثيغ  السختمفة؛ ومغ ثع فإنيع يححرون مغ إتباع
أنو يجب استخجام ىخم الكيادة السدتجامة كأداة تذخيرية ويخون أن ىشاك أدلة عمى أن السسارسات 

 .السدتجامة يسكغ أن تعسل عمى تحديغ أداء السشطسة مقارنة بإتباع السجاخل التقميجية في الكيادة
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 أبعاد الكيادة المدتجامة:    

" معيار لمتسييد ما بيغ مسارسات 09و "في دراست (Avery,  2005)حجد "افخؼ"   
الكيادة في السشطسات السدتجامة ومسارسات الكيادة في السشطسات غيخ السدتجامة. وفي عام 

( بتحجيث ىحه القائسة (Kantabutra & Avery,  2011" قام "كانتبػتخا" و"افخؼ" 7000"
ياغة بعس " مسارسة لمكيادة السدتجامة وذلظ مغ خلال إعادة ص73بحيث تتزسغ "

وىي:   (Avery and Bergsteiner,  2010)السسارسات وإضافة أربع مسارسات ججيجة
 وسمػكيات الإدارة الحاتية لجػ السػضفيغ.  ،ومذاركة شاقع العسل ،والخؤية ،الثقة

فإنو يسكغ  ،(Avery and Bergsteiner, 2011)ووفقا لشسػذج"افخؼ" و"بخيجدتشخ"        
" لمكيادة السدتجامة في إشار ست أبعاد رئيدية وىي تبشي مشطػر 73ترشيف السسارسات الـ"

 والاستثسار  في البذخ  ، adopting a long-term perspectiveشػيل الأمج 
investing in   people  أو تشسية الكيادة الجاخميةinternal leadership 

development ،  والثقافة التشطيسية القػيةstrong organizational culture ،  والإبجاع
innovation ،  والسدؤولية الأخلاقية والبيئيةsocial and environmental 

responsibility ،  والدمػك الأخلاقيbehaving ethically وفيسا يمي شخح لكل بُعج مغ .
 ىحه الأبعاد بالتفريل: 

 المنظهر طهيل الأمج:  -1 

السدتجامة عغ غيخ السدتجامة ىػ أن تعج الدسة الخئيدية التي تسيد السشطسات  
إدارتيا تتبشى رؤية شػيمة الأمج في حيغ أن السشطسات غيخ السدتجامة تخكد عمى الشػاتج 
قريخة الأمج. ويعج التػازن ما بيغ متصمبات السشطػريغ شػيل الأمج وقريخ الأمج أمخا أساسيا 

حيشسا تصغى الشطخة  لأؼ مشطسة تخيج الشجاح إلا أنو قج يكػن مغ الرعب تحقيق ذلظ
. إن تبشي مشطػر شػيل (Kennedy,  2000)القريخة الأمج عمى الأىجاف شػيمة الأمج 
الأمج يسكغ السشطسة مغ أن تتفػق عمى السشطسات الأخخػ التي تخكد عمى السشطػر قريخ 
. ونجج أن السشطسات السدتجامة تعسل عمى التػازن ما بيغ (Mitchell,  2001)الأمج 
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والتخصيط  ،ات قريخة الأمج وشػيمة الأمج والتي تتخاوح ما بيغ التفكيخ الاستخاتيجيالاعتبار    
وعسميات الشسػ والعسل إلى تصػيخ والإبقاء عمى السػضفيغ والحفاظ  ،الاستخاتيجي والاستثسار

 . (Avery and Bergsteiner,  2010)عمى علاقة شػيمة الأمج مع السعشييغ بالأمخ 

 ل أو الاستثمار في البذخ: تنمية طاقم العم -2 

وفقا لمكيادة السدتجامة فإنو يفزل تصػيخ وتخقية شاقع العسل داخميا بجلا مغ جمب  
 ،شاقع العسل والسػارد البذخية مغ خارج السشطسة وذلظ كمسا أمكغ. وعمى السدتػيات العميا

عتبار أن فإن التخقية الجاخمية تعتبخ قخارا حكيسا عمى وجو الخرػص مع الأخح بعيغ الا
 Booz)تعييغ شاقع العسل مغ خارج السشطسة يسكغ أن يكػن عمى درجة عالية مغ الخصػرة 

Allen Hamilton,  2003) ويعج تشسية قػة العسل أمخاً أساسياً في السشطسات السدتجامة .
وتخكد الكيادة السدتجامة عمى الاستثسار السدتسخ في تشسية ميارات السػضفيغ بصخق متشػعة 

ل أساليب مغ قبيل البخامج التي تصبق داخل السشطسة أو غيخىا مغ صػر التجريب مغ خلا
وبخامج الجراسات العميا وغيخىا. كسا يتدع التجريب في  ،والتجريب أثشاء الػضيفة ،الخسسي

السشطسات السدتجامة بأنو يُصبق عمى جسيع السػضفيغ وليذ فقط السجيخيغ أو أصحاب 
 العميا باىتسام نذط في مجال تشسية قجرات السػضفيغ.  كسا تزصمع الإدارة ،الحطػة

 الثقافة التنظيمية:  -3 

تتزسغ السشطسات السدتجامة ثقافة تشطيسية قػية يعخفيا الباحثػن بأنيا مجسػعة   
مغ الكيع السذتخكة والسعتقجات السذتخكة التي تدػد لجػ السػضفيغ في مشطسة معيشة. وتحاول 

از الكيع والسثاليات السحػرية التي تجسع أعزاء السشطسة معاً حتى السشطسات السدتجامة إبخ 
في ضل تعخض السشطسة لتغيخات إجخائية أو إستخاتيجية رئيدية أو حتى في أوقات مػاجية 

. وتحجد الكيع والسعتقجات القػاعج التي (Kantabutra & Avery,  2013)الرعػبات 
تداعج السػضفيغ عمى تحجيج الدمػكيات يتعيغ عمى أفخاد السشطسة الترخف في ضػئيا و 

السخغػبة ومغ ثع فإنيا تحجد القػاعج الإجخائية التي تدتشج إلييا ثقافة السشطسة. وعادةً ما يتع 
 ،والبيانات التي تعبخ عغ التػجو ،والفمدفة ،والكيع ،إدارة الثقافة مغ خلال بيانات الخؤية
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التي تؤثخ عمى سمػك أعزاء السشطسة. ونجج والإرشادات الغيخ رسسية  ،والسعتقجات السحػرية   
أن السشطسات التي لجييا بيانات رؤية واضحة تسيل لأن تقجم أداء أفزل مغ السشطسات التي 

. ونجج ىشا أنو ليذ مغ (Kantabutra and Avery, 2002)ليذ لجييا مثل ىحه البيانات 
سشطسات السدتجامة يدسح السدتغخب أن نجج أن تبشي مشطػر شػيل الأمج وىػ سسة رئيدية لم

والثقافة بحيث تحجث تأثيخاً  ،والكيع ،بسديج مغ الػقت لتبميغ ومذاركة الخؤية التشطيسية
ممسػساً. وعمى العكذ مغ ذلظ فإن السشطسات التي تخكد عمى الشجاح  قريخ الأمج فحدب 
ليذ لجييا القجر الكافي مغ الػقت لكي يتبشي أعزائيا الكيع السحػرية لمسشطسة 

(Schnebel, 2000). 

 الإبجاع:  -4

والإبجاع الأساسي  ،incremental innovationيداعج كلًا مغ الإبجاع التخاكسي  
السشطسات السدتجامة في الحفاظ عمى أدائيا و التكيف  radical innovationأو الجػىخؼ 

شػيمة مع الستغيخات السحيصة بيا. ومغ ثع فإن السشطسات السدتجامة تدتثسخ استثسارات 
الأجل فيسا يعخف بالبحث والتصػيخ حتى في أصعب الأوقات وذلظ لسداعجتيا عمى إيجاد 

(. وعمى العكذ مغ ذلظ ففي السشطسات غيخ (Avery,  2005حمػل غيخ تقميجية 
السدتجامة فإن مسارسة الإبجاع شػيل الأمج يعج أمخ بالغ الرعػبة حيث يتع تقميز التجريب 

لعسل وذلظ لتقميز الشفقات والػفاء بالأىجاف قريخة الأمج والتصػيخ السقجم لصاقع ا
(Kantabutra & Avery,  2013) . 

 المدؤولية الاجتماعية والبيئية:  -5

تتبشى السشطسات الغيخ مدتجامة اعتقاد رئيدي وىػ أن ميستيا الػحيجة ىي العسل  
التي يسكغ أن  عمى تحقيق الأىجاف قريخة الأمج ومغ ثع فإنو يتع إىسال جسيع الأنذصة

تذتت السشطسة عغ تحقيق ىحا اليجف الخئيدي مغ قبيل مسارسة السدؤولية الاجتساعية أو 
السذاركة في مبادرات حساية البيئة. وخلافاً لحلظ فإن السشطسات السدتجامة تسارس السدؤولية 

لكغ نطخاً الاجتساعية والبيئية ليذ فقط للأسباب الشفعية مغ قبيل الػفاء بستصمبات القانػن و 
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لأن ىحه السدؤولية الاجتساعية والبيئية تعسل عمى تحقيق فػائج مالية وفػائج أخخػ لمسشطسة    
 . (Kantabutra & Avery,  2013)كسا أنيا تعسل عمى الػفاء بالدمػك الأخلاقي 

  الدمهك الأخلاقي:  -6

بذكل أساسي يذيخ الدمػك الأخلاقي إلى "فعل الذيء الرحيح" ووفق ىحا  
عخيف فإنو مفيػم يرعب تعخيفو بذكل دقيق نطخاً لاختلاف مفيػم الذيء الرحيح مغ الت

فإن الدمػك الأخلاقي يعج مبجأ محػرؼ  ،. ومع ذلظ(Zadek et al. ,  1997)فخد لآخخ 
في السشطسات السدتجامة. وتجل الفزائح السعاصخة لمذخكات الكبخػ وما تختبت عمييا مغ 

( عمى أن الدمػك الأخلاقي 7009 –7008لية  العالسية لعام أزمات مالية )مثل الأزمة السا
يعج أمخا حاسسا للاستجامة التشطيسية. وعميى الخغع مغ نذاط السذخعيغ القػمييغ في محاولة 
إجبار السشطسات عمى العسل وفق القػانيغ الججيجة فإن الدمػك الأخلاقي الشابع مغ داخل 

الترخف الأخلاقي ليذ أمخاً سيلًا بالشدبة لمسجيخيغ  السشطسة يعج أكثخ أىسية بكثيخ. ونجج أن
الحيغ يخكدون عمى الشػاتج قريخة الأمج. وخلافاً لحلظ فإنو يعج أمخاً حيػيا لمسشطسات 

 .  (Kantabutra & Avery,  2013)السدتجامة 

 أهمية تطبيق الكيادة المدتجامة في قطاع التعميم: 

لذعب لإحجاث العجالة وتكافؤ الفخص يػجج شمب متدايج مغ ا ،في الػقت الحالي
(. ويتصمع دافعػ الزخائب إلى التأكج (Schleicher,  2009التعميسية في القصاع التعميسي 

مغ أن ما يجفعػنو مغ أمػال سػف يتختب عميو عػائج جيجة مغ بيشيا أن يكػن لأبشائيع فخص 
فإن ىحا  ،ة وتدايج التقشيةمتكافئة للاستفادة مغ الخجمات التعميسية. ونطخاً لعػامل العػلس

(. وقج أدركت Levin & Fullan,  2008السصمب قج أصبح بسثابة اىتسام دولي )
(. Hardie,  2011الحكػمات السختمفة ىحا السصمب وعسمت عمى تحكيقو بعجة أساليب )

وعمى الخغع مغ ىحه الجيػد فإن الشػاتج التعميسية لجػ الصلاب لع تختق بعس إلى السدتػػ 
ب؛ ومغ ثع فقج بجأ الاىتسام بالكيادة السدتجامة كسجخل لتحقيق تحديغ وتصػيخ السصمػ 

 & Fullan,  2005; Hargreaves,  2009; Hargreaves)مدتجام في قصاع التعميع 
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   Fink,  2006) ويعج اليجف مغ تحديغ التعميع بسثابة ىجف واسع الشصاق ويخكد عمى .
ب ومغ ثع فإن الكيادة السدتجامة يسكغ أن تحقيق نػاتج تعمع ايجابية ومدتسخة لجػ الصلا

 تمعب دوراً حيػياً في ىحا السقام.  

 الجراسات الدابقة: 

 (2117دراسة اشتيهى، محمد عمخ أحمج )

استيجفت الجراسة التعخف عمى درجة مسارسة مجيخؼ التخبية والتعميع بسحافطات غدة  
اسة باستخجام السشيج الػصفي لشسط الكيادة السدتجامة وسبل تصػيخىا. وتع تصبيق الجر 

التحميمي. ولجسع بيانات الجراسة تع ترسيع استبانة مػزعة عمى خسدة مجالات وىي: 
استجامة التعمع والشجاح، استجامة قيادة الآخخيغ، العجالة الاجتساعية، السحافطة عمى السػارد 

خجام الأساليب الإحرائية السالية والبذخية، الانجماج الشذط مع البيئة والتشػع البيئي. وتع است
التالية: الشدب السئػية والتكخارات واختبار "ت" في حالة عيشتيغ، واختبار لعيشة واحجة. وتع 

( نائب مجيخ ورئيذ قدع في مجيخيات التخبية 077تصبيق الجراسة عمى عيشة مؤلفة مغ )
ارسة مجيخؼ ( درجة مس0والتعميع بصخيقة السدح الذامل. وتػصمت الشتائج إلى ما يمي: )

التخبية والتعميع بسحافطات غدة لشسط الكيادة السدتجامة مغ وجية نطخ نػاب السجيخيغ ورؤساء 
( عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات 7الأقدام جاءت بجرجة "كبيخة". )

ط درجات تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة لجرجة مسارسة مجيخؼ التخبية والتعميع بسحافطات غدة لشس
الكيادة السدتجامة تعدػ إلى متغيخ السدسى الػضيفي والسؤىل العمسي وسشػات الخجمة. 
وأوصت الجراسة بإشخاك السجيخيغ لمعامميغ في السجيخية في اتخاذ القخارات وتقبل مقتخحاتيع 

 والعسل بيا.
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 (2117دراسة الخشيجي، حدين مجبل هجبا، والعازمي، فيرل مجعث غلاب )   

ة التعخف عمى السسارسات الكيادية لجػ مجيخؼ السجارس بجولة استيجفت الجراس 
الكػيت وتقييسيا في ضػء مبادغ الكيادة السدتجامة. وتع تصبيق الجراسة باستخجام السشيج 
الػصفي القائع عمى جسع البيانات السيجانية كسياً. وتع استخجام الاستبيان الحؼ يكيع مجػ 

مع مبادغ الكيادة السدتجامة. وقج اعتسج الباحثػن عمى اتداق السسارسات الكيادية لمسجيخيغ 
نسػذج "ىارجخيفد وفيشظ" لمكيادة السدتجامة والحؼ يتزسغ الأبعاد التالية: استجامة التعمع 
والشجاح، استجامة الكيادة لجػ الآخخيغ، الكيادة السػزعة، الحفاظ عمى السػارد السادية 

التعمع مغ دروس الساضي. وتع استخجام الأساليب  والبذخية، العجالة، السشطػر شػيل الأمج،
الإحرائية التالية: الستػسط الحدابي، الانحخاف السعيارؼ، قيسة "ت" لعيشتيغ مدتقمتيغ، 

( أن درجة اتداق السسارسات 0تحميل التبايغ الأحادؼ. وتػصمت نتائج الجراسة إلى: )
دغ الكيادة السدتجامة إجسالًا الكيادية لسجيخؼ السجارس الستػسصة بجولة الكػيت مع مبا

"متػسصة" ويخجع الدبب الخئيدي في عجم إتباع مشطػر شػيل الأمج وبجلًا مغ ذلظ التخكيد 
بذكل أكبخ عمى السسارسات الخوتيشية واليػمية التذغيمية في السجارس لجػ مجيخؼ السجارس 

قييع السذاركيغ ( عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في ت7الستػسصة بجولة  الكػيت. )
لسجػ اتداق السسارسات الكيادية لسجيخؼ السجارس الستػسصة بجولة الكػيت مع مبادغ الكيادة 
السدتجامة وفقاً لستغيخات الجشذ، التخرز، عجد سشػات العسل بسيشة التجريذ، السؤىل 
العمسي. وأوصت الجراسة بالعسل عمى تشسية السيعارات الكيادية لجػ الصلاب مغ خلال 

اركتيع في العجيج مغ السذاريع والأنذصة السشيجية وفػق السشيجية، والحخص عمى مذ
اكتذاف السيارات والقجرات الكيادية لجػ السعمسيغ والإدارييغ والعسل عمى تػفيخ فخص لمشسػ 
السيشي ليحه السيارات والقجرات باستسخار بسا يداىع في تػفيخ خط متتابع مغ الكيادة في 

 لخبخات الكيادية إلى السعمسيغ والسػضفيغ بذكل متتابع. السجرسة، ويشقل ا
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 ( (Kalkavan,  2015دراسة "كالفان"    

ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ مدتػػ مسارسة الكيادة السدتجامة لجػ عيشة مغ 
تع استخجام مشيج  البحث  ،السجيخيغ في قصاع التأميغ بتخكيا. ومغ أجل تحقيق ىحا اليجف

" مغ السجيخيغ في 70السدح بالاستبيان والسصبق عمى عيشة قػاميا " الػصفي عغ شخيق
قصاع التأميغ. وقج تع جسع البيانات باستخجام استبيان تع إعجاده استشادا لمسعاييخ التي حجدىا 

 ،و"بيخجدتيشيخ" لمتسييد بيغ الكيادة التقميجية والكيادة السدتجامة ،و"افخؼ" ،كلا مغ "جايل"
" عبارة. وقج أبخزت 46يان عمى عجة أبعاد رئيدية وىي مػزعة عمى "واشتسل ىحا الاستب

 ،نتائج ىحه الجراسة أنو عمى الخغع مغ وجػد بعس السيارات الكيادية اليامة لجػ السجيخيغ
فإن مدتػػ ميارات الكيادة السدتجامة لجييع كان أقل مغ السشتطخ؛ حيث كانت مدتػؼ ىحه 

 تػسط.السيارات لجػ السجيخيغ أقل مغ الس

 ("(Avery 2014دراسة "افخى" 

ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ العلاقة بيغ مسارسات الكيادة السدتجامة وفقا  
لشسػذج "أفخؼ" و"بخيجدتشخ" ورضا السػضفيغ. وقج اعتسجت ىحه الجراسة عمى بشاء نسػذج 

لحؼ حجده نطخؼ مفتخض لمعلاقة بيغ متغيخات البحث مذتق مغ نسػذج الكيادة السدتجامة ا
"افخؼ" و"بخيجدتشخ". وقج تع تصبيق ىحه الجراسة باستخجام مشيج البحث الػصفي السدحي 

" مغ السػضفيغ في عجد مغ السذخوعات 0757باستخجام الاستبيان عمى عيشة قػاميا "
تايلانج". وقج بيشت نتائج الجراسة أن مسارسات  -الرغيخة والستػسصة الحجع في "بانكػك 

كسا بيشت نتائج  ،جامة كان ليا ارتباط دال بخضا السػضفيغ في ىحه الذخكاتالكيادة السدت
الجراسة أن بعس مسارسات الكيادة السدتجامة كانت أكثخ قػة في التشبؤ بخضا السػضفيغ 
مقارنة بالسسارسات الأخخػ؛ فقج كان أعمى السسارسات قجرة عمى التشبؤ بيحا الخضا ىػ 

. كسا كانت السسارسات high staff engagement العسلالسدتػػ العالي مغ إشخاك شاقع 
وإتباع الدمػك  ،التالية أيزا مختبصة بجرجة عالية بخضا السػضفيغ: تقجيخ قيسة السػضفيغ

ووجػد ثقافة  ،ووجػد رؤية قػية ومذتخكة ،واخح التغيخ التشطيسي بعيغ الاعتبار ،الأخلاقي
 جمات.والحخص عمى الجػدة في السشتجات والخ ،تسكيشية
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 ((Kantabutra 2013دراسة "كهنتابهتخا" و"ساراتهن"    

ىجفت ىحه الجراسة إلى رصج واقع تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة في احجؼ  
 Siam Cement Group" الذخكات الرشاعية الكبخػ في"آسيا" وىي مجسػعة "سيع سيسشت

(SCG)  ؼ" و"بخيجدتشخ" لمكيادة في "تايلانج". وقج استشجت ىحه الجراسة إلى نسػذج "افخ
السدتجامة. وقج تع تصبيق الجراسة عمى عيشة مغ القادة في ىحه الذخكة. وقج تع استخجام 
مجخل متعجد البيانات لجسع البيانات في إشار دراسة الحالة عمى عيشة مغ أصحاب 
السشاصب الكيادية في الذخكة باستخجام السلاحطات السشعقجة في الذخكة وملاحطة جمدات 

وتحميل الػثائق والسشذػرات السقجمة. وقج  ،وإجخاء مقابلات شخرية شبو مقششة ،التجريب
ركدت الجراسة عمى تحميل ست أبعاد رئيدية لتصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة وىي 

والسدؤولية  ،والإبجاع ،وتعجيل الثقافة التشطيسية ،والاستثسار في الأفخاد ،السشطػر شػيل الأمج
والترخف عمى نحػ أخلاقي. وقج بيشت نتائج الجراسة أنو يتع تصبيق  ،والبيئية الاجتساعية

وبذكل إجسالي تع تصبيق  ،" بذكل متبايغ في السشطسة73مسارسات الكيادة السدتجامة الــ"
 " مسارسة مشيع عمى نحػ قػؼ في حيغ تع تصبيق باقي السسارسات عمى نحػ متػسط. 09"

 ((Kantabutra & Saratun,  2013 دراسة "كانتابهتخا وساراتهن"

ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ واقع مسارسات الكيادة في احجؼ الجامعات بــ 
"تايلانج"وذلظ استشادا لشسػذج "افخؼ" و"بخيجدتشخ" لمكيادة السدتجامة. وقج تع ترشيف السبادغ 

وتصػيخ شاقع  ،جالتي قجميا ىحيغ الباحثيغ إلى ست فئات رئيدية وىي: السشطػر شػيل الأم
والدمػك الأخلاقي وذلظ كشسػذج  ،والسدؤولية الاجتساعية ،والإبجاع ،والثقافة التشطيسية ،العسل

لتحميل واقع تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة في الجامعة. وقج تع تبشي مجخل متعجد 
 ،بالسذاركةالأدوات لجسع البيانات في إشار مشيجية دراسة الحالة وذلظ باستخجام السلاحطة 

وإجخاء السقابلات الذخرية شبو  ،وتحميل الػثائق والسعمػمات السشذػرة الستعمقة بالجامعة
" مغ مسارسات 73" مغ أصل "70السقششة مع العامميغ في الجامعة. وقج بيشت الشتائج تحقق "

الكيادة السدتجامة مػزعة عمى ست مجسػعات رئيدية مغ السسارسات وىي: السشطػر شػيل 
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والسدؤولية الاجتساعية  ،والإبجاع ،والثقافة التشطيسية القػية ،وتصػيخ شاقع العسل ،مجالأ   
 والدمػك الأخلاقي. ،والبيئية

 ((Kennedy,  2011دراسة "كينجي" 

ىجفت ىحه الجراسة الكيفية إلى رصج وجيات نطخ مجيخة إحجػ السجارس الابتجائية  
ة مغ أعزاء السجتسع السجرسي بذأن استجامة الػاقعة بإحجػ السشاشق الحزارية وعيشة مختار 

 ،والسقابلات الجساعية السخكدة ،الكيادة. وقج استخجمت ىحه الجراسة السقابلات الذخرية
والتأملات السكتػبة لجسع البيانات. وقج استشجت الجراسة إلى إشار عسل لمكيادة السدتجامة 

 ،لمكيادة السدتجامة (Hargreaves & Fink,  2006)وفقاً لشسػذج "ىارجخيفيذ"  و"فيشظ" 
لمكيادة السػزعة. وقج تػصمت ىحه الجراسة  (Hargreaves 2006)ونسػذج "ىارجخيفيذ" 

إلى أن مجيخة السجرسة التي تع تصبيق الجراسة عمييا قج شبقت الكيادة السدتجامة وذلظ مغ 
ة السدتجامة مغ خلال تعبئة السػارد باتجاه تحقيق أىجاف مذتخكة ومحجدة. كحلظ شبقت الكياد

خلال الحخكة التحػلية لمكيادة وذلظ بجعل الكيادة أكثخ تذاركية وتسكيشا. أما السعمسيغ 
السذاركيغ فخأوا أن الكيادة السدتجامة تختبط بالتػاصل والتعاون في سياق مغ الاحتخام والثقة 

 الستبادلة في إشار الثقافة الذخرية والجساعية.

 (McCann 2010)دراسة "ماكان" و"ههلت" 

ىجفت ىحه الجراسة إلى تحجيج مدتػيات مسارسة الكيادة الخادمة والكيادة السدتجامة  
ومغ وجية نطخ جسيع السػضفيغ في مجسػعة مشتقاة مغ السشطسات الرشاعية فزلًا عغ 
الكذف عغ مجػ وجػد علاقة ارتباشية بيغ الكيادة الخادمة والكيادة السدتجامة. وقج اعتسجت 

ى مشيجية البحث الػصفي السدحي باستخجام الاستبيان. وتع تصبيق الجراسة عمى الجراسة عم
أربع مغ الذخكات الرشاعية بالػلايات الستحجة الأمخيكية. وقج اعتسجت الجراسة في جسع 

( استبيان الكيادة الخادمة وىػ يدتصمع آراء السػضفيغ بذأن ما 0البيانات عمى أداتيغ وىسا: )
" 7006خجمػن الكيادة الخادمة وذلظ استشادا إلى نسػذج "باربػتػ" و"ويمخ إذا كان قادتيع يدت
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أما الأداة الثانية فيي استبيان الكيادة السدتجامة والحؼ أعجه الباحثان. وباستخجام الأساليب    
 الإحرائية بيشت الجراسة وجػد علاقة دالة بيغ الكيادة الخادمة والكيادة السدتجامة. 

 (Harter 1999)دراسة "هارتخ" 

ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ العلاقة بيغ الكيادة والاستجامة التشطيسية  
وبذكل أكثخ تحجيجا فقج ركدت الجراسة عمى تحجيج ما إذا كانت الكيادة ىي بسثابة عامل 
مسيد يختبط بالاستجامة التشطيسية. وقج اعتسجت الجراسة عمى ترسيع بحثي كسي. وقج تع 

تخجام أداتيغ وىسا: بخوفيل الكيادة الحؼ أعجه "ساشكيغ" و"روزيشباش" وذلظ جسع البيانات باس
لكياس متغيخ الكيادة وقج تع جسع البيانات باستخجام شخيقة السدح البخيجؼ أما البيانات 
الستعمقة بالاستجامة التشطيسية فقج تع جسعيا مغ خلال إعجاد قاعجة بيانات مالية تخكد عمى 

ة لمسشطسات التي تع إجخاء البحث عمييا. وقج تع تصبيق البحث عمى بعس الكياسات السالي
عيشة مغ الخؤساء التشفيحييغ في عجد مغ الذخكات الستعجدة الجشديات والذخكات الػششية في 

" مغ ىؤلاء الأفخاد. وقج 040مجال الخعاية الرحية وقج اشتسمت عيشة الجراسة عمى "
شطسات الأقل استجامة كانت لجػ مدتػيات ادنى أوضحت نتائج الجراسة أن القادة في الس

وكحلظ سمػكيات الكيادة التحػيمية مقارنة بالسشطسات السدتجامة  ،بذكل دال مغ الػعي الحاتي
كسا أوضحت نتائج الجراسة أنو في السشطسات السدتجامة ىشاك قجر كبيخ مغ الارتباط ما بيغ 

 سييع ليا. تقجيخات الخؤساء لرفاتيع الكيادية وتقجيخات مخؤو 

 التعقيب عمى الجراسات الدابقة:

مغ خلال مخاجعة الجراسات الدابقة يلاحع أن اغمبيا قج تع تصبيقو عمى القصاع   
الرشاعي والتجارؼ وأن ىشاك قجر محجود مغ الجراسات التي تصبق مسارسات الكيادة 

الخرػص.  السدتجامة في قصاع التعميع بذكل عام وفي قصاع التعميع الجامعي عمى وجو
كسا يتزح مغ مخاجعة ىحه الجراسات أىسية تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة عمى كافة 
الأصعجة سػاء لتحقيق فػائج تتعمق بالسشطسة أو تتعمق بأفخادىا. وقج اعتسجت اغمب الجراسات 
الدابقة عمى نسػذج "افخؼ" و"بخيجدتشخ" كإشار عسل نطخؼ أو نسػذج يػجو ىحه الجراسات. 
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السلاحع أن الكثيخ مغ الجراسات التي تع استعخاضيا تخكد بالأساس عمى رصج واقع  ومغ   
تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة وذلظ باستخجام مشيج البحث الػصفي السعتسج عمى عجة 

 ،وإجخاء السقابلات الذخرية ،وتحميل الػثائق ،أدوات لجسع البيانات مشيا السلاحطات
ششة. ومغ حيث الشتائج التي تػصمت إلييا ىحه الجراسات فإنشا نجج وتصبيق الاستبيانات السق

تبايغ في مدتػػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة في السؤسدات السختمفة في دول مختمفة 
بذأن مجػ تصبيق الكيادة السدتجامة. كسا تبيغ الشتائج أن لتصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة 

لسشطسة ككل وأداء العامميغ بيا مسا يؤكج أىسية تصبيق ىحه تأثيخات إيجابية عمى أداء ا
السسارسات في مختمف السشطسات. وبالإضافة إلى ذلظ تؤكج ىحه الجراسات أن تصبيق 
مسارسات الكيادة السدتجامة يتصمب بيئة تشطيسية وثقافة مػاتية فزلًا عغ تػافخ الاستعجاد 

بذكل عام أن ىشاك حاجة ماسة لإجخاء  والسيارات لجػ القادة. كسا تػضح ىحه الجراسات
بحث ميجاني يتشاول تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة في قصاع التعميع العالي في مرخ 
كسا أن ىشاك حاجة إلى إلقاء الزػء عمى تصبيقات نسػذج "افخؼ" و"بخيجدتشخ" لمكيادة 

 البحث الحالي. السدتجامة في التعميع الجامعي بذكل عام وىػ ما ندعى إلى تشاولو في

 الفرل الثالث: منهج وإجخاءات البحث 

 منهج البحث: 3-1

يعتسج البحث الحالي عمى استخجام مشيج البحث الػصفي التحميمي السعتسج عمى  
السدح بالاستبيان وذلظ بيجف رصج واقع تصبيق الكيادة السدتجامة في قصاع التعميع العالي 

 الحالي عمى الستغيخات التالية: في جامعة مجيشة الدادات. ويذتسل البحث

الستغيخات السدتقمة: وىي الستغيخات الذخرية لأعزاء ىيئة التجريذ السذاركيغ في  -أ
 والتخرز.  ،والسختبة العمسية ،البحث الحالي وىي: الجشذ

الستغيخ التابع: وىػ ترػرات أعزاء ىيئة التجريذ السذاركيغ بذأن واقع تصبيق  -ب
 دتجامة في الجامعة مغ وجية نطخىع الذخرية.مسارسات الكيادة الس
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 :مجتمع وعينة البحث 3-2   

تسثل السجتسع الأصمي ليحا البحث في جسيع أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة مجيشة  
الدادات. وقج تع اختيار عيشة شػعية مغ ىحا السجتسع؛ حيث قام الباحث بتػزيع الاستبيان 

أعزاء ىيئة التجريذ بالجامعة. وقج أتع ( مغ 098عمى عيشة مغ السذاركيغ قػاميا )
( مغ أعزاء ىيئة 96الإجابة عغ الاستبيان بذكل كامل وصالح لمتحميل الإحرائي عجد )
%(. وفيسا يمي  48.4التجريذ بعجد مغ الكميات بجامعة مجيشة الدادات بشدبة إجابة قجرىا )

 السختبة العمسية(: –التخرز  –تػضيح تػزيع عيشة البحث بحدب متغيخات )الجشذ/ الشػع 

 تهزيع العينة وفقاً لمتغيخ "الجنذ/ النهع": -أ

%( 56( مغ أعزاء ىيئة التجريذ الحكػر بشدبة )54مغ )تألفت عيشة البحث 
 (.0%( كسا ىػ مبيغ بالججول )44( مغ عزػات ىيئة التجريذ بشدبة )47و)

 (: تػزيع عيشة البحث وفقاً لستغيخ "عجد سشػات الخبخة"0ججول )

 

 

 

 

 

 تهزيع العينة وفقاً لمتغيخ "التخرص": -ب
( 60%( و)36( مغ ذوؼ التخررات العمسية بشدبة )35) تألفت عيشة البحث مغ

 (. 7%( كسا ىػ مبيغ بالججول )64مغ ذوؼ التخررات الشطخية بشدبة )
 

 الندبة المئهية العجد لجنذ/ النهعا

 %56 54 ذكػر

 %44 47 إناث

 %000 96 الإجسالي
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 (: تػزيع عيشة البحث وفقاً لستغيخ "عجد سشػات الخبخة"7) ججول   
 

 

 

 

 تهزيع العينة وفقاً لمتغيخ "المختبة العممية": -ج
( أستاذ مداعج بشدبة 09و) ،%(07( أستاذ بشدبة )07) تألفت عيشة البحث مغ

( 05و) ،%(73( مجرس مداعج بشدبة )77و) ،%(79( مجرس بشدبة )78و) ،%(70)
 (.  3%( كسا ىػ مبيغ بالججول )06معيج بشدبة )

 (: تػزيع عيشة البحث وفقاً لستغيخ "عجد سشػات الخبخة"3ججول )
 

 

 

 

 

 

 

 :أداة البحث 3-3

لجسع البيانات في البحث الحالي تع الاعتساد عمى أداة الاستبيان الحؼ يخصج مجػ  
تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة في الجامعة. وقج تع إعجاد ىحا الاستبيان استشادا إلى 

 الندبة المئهية العجد التخرص
 %36 35 عمسية
 %64 60 نطخية

 %000 96 الإجسالي

 الندبة المئهية العجد المختبة العممية
 %07 07 أستاذ

 %70 09 أستاذ مداعج
 %79 78 مجرس

 %73 77 اعجمجرس مد
 %06 05 معيج

 %000 96 الإجسالي
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يذتسل عمى ثلاث مدتػيات لمكيادة السدتجامة وىي: نسػذج "افخؼ" و"بخيجدتشخ" والحؼ    
وحػافد الأداء الخئيدية. وقج استخشج  ،والسسارسات عالية السدتػػ  ،السسارسات التأسيدية

" الستزسشة في ىحا الشسػذج بذكل مباشخ لإعجاد عبارات 73الباحث بالسسارسات الــ"
" عبارة تعكذ مسارسات الكيادة 73الاستبيان. وقج تألفت الرػرة الأولية للاستبيان مغ "

السدتجامة الستزسشة في نسػذج "افخؼ" و"بخيجدتشخ" وىي مػزعة عمى السدتػيات الثلاث 
 الدابقة الحكخ.

 التحقيق من صجق الاستبيان:  -أ

تع التحقق مغ صجق استبيان مسارسات الكيادة السدتجامة باستخجام شخيقة "الرجق 
ولية للاستبيان عمى مجسػعة مغ الدادة السحكسيغ الطاىخؼ"؛ إذ  تع عخض الرػرة الأ

الستخرريغ في الكيادة والإدارة التعميسية وذلظ لإبجاء الخأؼ عمى الاستبيان. وقج شُمب مغ 
السحكسيغ إبجاء آرائيع بذأن ما إذا كانت عبارات الاستبيان تعكذ بجقة مسارسات الكيادة 

ت مُراغة بذكل دقيق مغ الشاحية المغػية السدتجامة وفقاً لمشسػذج السحكػر، وما إذا كان
والعمسية، وما إذا كانت قابمة لمكياس فزلًا عغ إبجاء أؼ آراء أو إدخال تعجيلات عمى 
الاستبيان. وقج أوضح السحكسػن الحاجة إلى إجخاء بعس التعجيلات في صياغة بعس 

وأدخميا عمى الرػرة العبارات الستزسشة في الاستبيان. وقج أخح الباحث بتعجيلات السحكسيغ 
 الأولية ليتخح الاستبيان صػرتو الشيائية.

 التحقق من ثبات الاستبيان:  -ب

تع التحقق مغ ثبات الاستبيان باستخجام شخيقة الاتداق الجاخمي خلال تصبيقيا عمى 
( مغ أعزاء ىيئة التجريذ بعجد مغ الكميات بجامعة مجيشة 37عيشة استصلاعية مكػنة مغ )

غيخ السذاركيغ في العيشة الأساسية لمبحث. حيث تع حداب معامل ارتباط الدادات مغ 
( SPSS"بيخسػن" بيغ درجة كل عبارة والجرجة الكمية للاستبيان وذلظ باستخجام بخنامج )

 وجاءت الشتائج كسا يتبيغ في الججاول التالية:  
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 (: الاتداق الجاخمي لفقخات استبيان4ججول )   

 (37دتجامة في جامعة مجيشة الدادات )ن=واقع تصبيق الكيادة الس

الجلالة 
 الإحرائية

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقخة

الجلالة 
 الإحرائية

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقخة

 البعج

1.15 1.382 2 1.11 1.558 1 

أولًا: الممارسات 
 التأسيدية

1.11 1.593 4 1.15 1.321 3 
1.11 1.819 6 1.11 1.615 5 
1.11 1.819 8 1.11 1.893 7 
1.11 1.881 11 1.11 1.856 9 
1.11 1.593 12 1.15 1.366 11 
1.11 1.511 14 1.15 1.358 13 
1.15 1.356 16 1.11 1.743 15 

ثانياً: الممارسات 
 عالية المدتهى 

1.11 1.858 18 1.11 1.744 17 
1.11 1.613 21 1.11 1.847 19 
اً: حهافد الأداء ثالث 21 1.364 1.15 22 1.474 1.11

 23 1.643 1.11 - - - الخئيدية
وعشج مدتػػ  0.375=  0.05)الكيسة الججولية لسعامل الارتباط )ر( عشج مدتػػ الجلالة 

 (0.408=  0.00الجلالة 

ويتزح مغ الججول أن جسيع فقخات الاستبيان تختبط مع الجرجة الكمية ارتباشاً دالًا 
(، وىحا يجل عمى أن جسيع فقخات السحػر 0.05( & )0.00)إحرائياً عشج مدتػيي الجلالة 

 تتستع بالاتداق الجاخمي.
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(: الاتداق الجاخمي لأبعاد استبيان "واقع تصبيق الكيادة السدتجامة في 5ججول )   
 (37جامعة مجيشة الدادات كسجخل لتحقيق الجامعة السدتجامة: دراسة مدحية" )ن=

 الأبعاد الفخعية
جرجة معامل الارتباط بال
 الكمية للاستبيان

 الجلالة الإحرائية

 0.00 0.983 أولًا: الممارسات التأسيدية
 0.00 0.937 ثانياً: الممارسات عالية المدتهى 

 0.00 0.698 ثالثاً: حهافد الأداء الخئيدية
وعشج مدتػػ  0.375=  0.05)الكيسة الججولية لسعامل الارتباط )ر( عشج مدتػػ الجلالة 

 (0.408=  0.00الجلالة 

ويتزح مغ الججول أن جسيع أبعاد الاستبيان تختبط مع الجرجة الكمية للاستبيان 
(، وىحا يجل عمى أن جسيع أبعاد ىحا 0.00ارتباشاً دالًا إحرائياً عشج مدتػػ الجلالة )

 الاستبيان تتسيد بالاتداق الجاخمي. 

عبارة لسسارسات  73وبحلظ فقج اتخح الاستبيان صػرتو الشيائية والتي تألفت مغ 
 الكيادة السدتجامة مػزعة عمى ثلاث مدتػيات وىي: 

 (.04-0عبارة )العبارات مغ 04السسارسات التأسيدية وىي تذتسل عمى  (0)
السسارسات عالية السدتػػ وىي: ويتألف ىحا البعج مغ ست عبارات )العبارات أرقام  (7)

05-70 .) 
 (.73-70حػافد الأداة الخئيدية وىي ثلاث عبارات أرقام ) (3)

وأمام كل عبارة مغ عبارات السكياس تع وضع مكياس ليكختي خساسي التجريج  
بحيث يكػن أمام السُجيب عغ الاستبيان خسذ بجائل للإجابة وىي مػافق تساماً، ومػافق، 

 4درجات لمبجيل السػافق تساماً و 5ومحايج، وغيخ مػافق، وغيخ مػافق تساماً. وقج إعصاء 
درجات لمبجيل السحايج ودرجتيغ لمبجيل غيخ مػافق، ودرجة لمبجيل  3ودرجات لمبجيل مػافق 
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غيخ مػافق تساماً. وقج تع صياغة خسذ عبارات مغ ىحا الاستبيان بحيث تكػن سمبية    
 . 77، و70، و04، و00، و7الاتجاه وىي عبارات أرقام 

 تحميل البيانات: 3-4

اليب الإحراء الػصفي لتحميل البيانات في البحث الحالي تع تػضيف كل مغ أس
)الستػسصات الحدابية، والانحخافات السعيارية(، وأساليب الإحراء الاستجلالي )اختبار"ت" 
بعيشتيغ مدتقمتيغ، وتحميل التبايغ أحادؼ الاتجاه( وقج تست جسيع التحميلات الإحرائية 

 .SPSSباستخجام الإصجار الثاني والعذخيغ مغ الخزمة الإحرائية لمعمػم الاجتساعية 

 نتائج البحث ومناقذتها وتفديخها:

 نتائج الدؤال الثاني ومناقذتها وتفديخها: 4-1

نز الدؤال الثاني عمى "ما مجػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة مغ وجية 
)كجرجة إجسالية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ بعجد مغ الكميات بجامعة مجيشة الدادات؟" 

وحداب  ،تع تبػيب البيانات في ججاول مختبةحا الدؤال . وللإجابة عغ ىوكأبعاد فخعية(
وتختيب  ،التكخارات والشدب السئػية والستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لكل عبارة

الشتائج في كل بُعج حدب قيع الستػسصات الحدابية لعبارات السحػر. وفيسا يمي عخض 
 الشتائج التي تع التػصل إلييا:  

تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة مغ وجية نطخ أعزاء  ائج الستعمقة بسجػ(: الشت6ججول)
  ىيئة التجريذ بعجد مغ الكميات بجامعة مجيشة الدادات

الأبؼبد 

 انفزػُت

رلى 

 انؼببرة
 انؼببرة

انًتىسط 

 انحسببٍ

الانحزاف 

 انًؼُبرٌ

درجت 

 انتطبُك
 انزتبت

أولاً: 

انًًبرسبث 

 انتأسُسُت

1 
ٛغ انًزإٔسٍٛ ٚسؼٗ انٗ تًُٛخ جً

 يُٓٛبً ػهٗ َحٕ يستًز.
 6 يتٕسطخ 4.00 3..5

. 
ٚتؼبيم يغ انًزإٔسٍٛ ثشكم ػذائٙ 

 فٙ أغهت الأحٛبٌ )*(.
 1 يزتفؼخ 1..4 0.44
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الأبؼبد    

 انفزػُت

رلى 

 انؼببرة
 انؼببرة

انًتىسط 

 انحسببٍ

الانحزاف 

 انًؼُبرٌ

درجت 

 انتطبُك
 انزتبت

5 
ٚزٖ أَّ يٍ انًٓى ػًم انتزقٛبد يٍ 

 داخم انجبيؼخ كهًب أيكٍ.
 3 يزتفؼخ 4.33 5.03

0 
نذّٚ قذر كجٛز يٍ الاْتًبو ثزفبْٛخ 

 م.طبقى انؼً
 .1 يتٕسطخ 4.03 5...

3 
ٚؼًم كؼضٕ رئٛسٙ فٙ فزٚق أٔ 

 يتحذث ػُّ.
 . يزتفؼخ 4.00 3..5

6 

ٚزكز ػهٗ الأْذاف طٕٚهخ الأيذ 

أثُبء انؼًم ػهٗ تحقٛق الأْذاف 

 قصٛزح الأيذ.

 14 يتٕسطخ 1.14 3...

. 

ٚتؼبيم يغ انتغٛٛز ثبػتجبرِ ػًهٛخ 

يتطٕرح ٔٚتؼٍٛ أخذْب ثؼٍٛ الاػتجبر 

 ً  .دائًب

 . يتٕسطخ 1.14 0..5

3 

ٚزكز ػهٗ تؼزٚز الاػتًبدٚخ انًتجبدنخ 

ثٍٛ انًزإٔسٍٛ نتحقٛق الأْذاف 

 انًُشٕدح.

 9 يتٕسطخ 1..4 5.44

9 
ٚزكز ػهٗ حًبٚخ انجٛئخ أثُبء تحذٚذ 

 أْذاف انؼًم.
 11 يتٕسطخ .1.5 0...

14 
ٚزٖ أَّ ٚتؼٍٛ أخذ انًجتًغ انًحٛظ 

 ثبنجبيؼخ ثؼٍٛ الاػتجبر. 
 15 يتٕسطخ 1.54 ....

11 
ٚزٖ أٌ أ٘ فزد ايب أَّ يفٛذ نهؼًم أٔ 

 أَّ لا ٚؼُُٛب فٙ شٙء. )*( 
 10 يُخفضخ 4.36 09..

1. 

ٚزٖ أٌ انزإٚخ انًشتزكخ نهًستقجم 

انًحذدح فٙ ثٛبَبد انزإٚخ 

الإستزاتٛجٛخ نهجبيؼخ تؼذ ثًثبثخ أداح 

 استزاتٛجٛخ رئٛسٛخ.

 0 يزتفؼخ .4.3 5.09

15 
ٛخ ثقبء طبقى انؼًم نفتزح ٚقذر أًْ

 طٕٚهخ ػهٗ جًٛغ انًستٕٚبد.
 5 يزتفؼخ 4.34 5.34

10 

ُٚظز انٗ انسهٕك الأخلاقٙ ثبػتجبرِ 

ٔثًثبثخ يخبطزح  ،قبثم نهتفبٔض

 يحسٕثخ. )*(

 3 يتٕسطخ 4.09 5..5
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الأبؼبد    

 انفزػُت

رلى 

 انؼببرة
 انؼببرة

انًتىسط 

 انحسببٍ

الانحزاف 

 انًؼُبرٌ

درجت 

 انتطبُك
 انزتبت

 يتىسطت 2151 الأول انًتىسط انحسببٍ انؼبو نهبؼذ

ثبنُبً: 

انًًبرسبث 

ػبنُت 

 انًستىي

13 
أٌ صُُغ انقزار ٚجت أٌ ٚتى ٚزٖ 

 ثبنتزاضٙ ٔانًشبركخ يٍ انجًٛغ.
 3 يتٕسطخ 4.35 3...

16 

ٚتؼبيم يغ طبقى انؼًم ثبػتجبرْى 

غٛز قبدرٍٚ ػهٗ ادارح أَفسٓى 

 ثؤَفسٓى.

 6 يتٕسطخ 4.00 0...

1. 
ٚئكذ ػهٗ انؼًم فٙ فزٚق كؼبيم 

 يسبػذ ػهٗ تًكٍٛ انًزإٔسٍٛ. 
 5 يتٕسطخ 1..4 5.44

13 

غ ػهٗ يشبركخ ثقبفخ "تًكُٛٛخ" ٚشج

قٕٚخ تزكز ػهٗ انًُظٕر طٕٚم 

 الأيذ.  

 0 يتٕسطخ 4..4 99..

19 
ٚشجغ ػهٗ يشبركخ انًؼزفخ ػهٗ 

 كبفخ انًستٕٚبد انتُظًٛٛخ.
 . يتٕسطخ 1.14 3..5

.4 

ٚسؼٗ لاكتسبة قذر كجٛز يٍ انثقخ 

يٍ خلال انؼلاقبد انجٛذح ٔانًٕدح 

 يغ انًزإٔسٍٛ.

 1 تفؼخيز 4.35 3..5

 يتىسطت 2121 انثبنٍ انًتىسط انحسببٍ انؼبو نهبؼذ

ثبنثبً: 

حىافز 

الأداء 

 انزئُسُت

.1 

ٚتؼبيم يغ الإثذاع ثبػتجبرِ أيز 

ٔيٍ ثى فبَّ ٚجت أٌ  ،ٚئد٘ نًخبطز

 ٚذٚزِ أٔ ٚتبثؼّ "انقبدح" فقظ. )*( 

 5 يُخفضخ 4.35 3...

.. 
ٚزٖ أٌ انًكبفآد انًبنٛخ ٔحذْب كبفٛخ 

 فؼخ نهًٕظفٍٛ. )*(كؼٕايم دا
 . يتٕسطخ .1.1 34..

.5 
ٚزٖ أٌ انجٕدح ٚجت أٌ تكٌٕ 

 يتزسخخ فٙ ثقبفخ انًُظًخ. 
 1 يزتفؼخ 1..4 5.93

 يتىسطت 0115 انثبنث انًتىسط انحسببٍ انؼبو نهبؼذ

 يتىسطت 2121 انًتىسط انحسببٍ انؼبو

 * عبارة سمبية الاتجاه
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 لتأسيدية":نتائج المحهر الأول "الممارسات ا 4-1-1   

-07-5-3-7( عبارات عمى درجة )مختفعة( وىي العبارات رقع )5قج حرمت ) 
في حيغ  ،( عمى درجة )مشخفزة(00وحرمت عبارة واحجة )العبارة رقع  ،( عمى التػالي03

وقج أتت في الختبة الأولى كأعمى حرمت العبارات الثسانية الستبكية عمى درجة )متػسصة(. 
( "يتعامل مع السخؤوسيغ بذكل 7)مختفعة( العبارة رقع ) ققاً وبجرجةعبارات ىحا السحػر تح

)مختفعة(  وبجرجةتمتيا في الختبة الثانية  ،(4.00عجائي في أغمب الأحيان" بستػسط حدابي )
 ،(3.75( "يعسل كعزػ رئيدي في فخيق أو متحجث عشو" بستػسط حدابي )5العبارة رقع )

( "يقجر أىسية بقاء شاقع العسل لفتخة 03ختفعة( العبارة رقع ))م وبجرجةتمتيا في الختبة الثالثة 
 وبجرجةتمتيا في الختبة الخابعة  ،(3.50شػيمة عمى جسيع السدتػيات" بستػسط حدابي )

( "يخػ أن الخؤية السذتخكة لمسدتقبل السحجدة في بيانات الخؤية 07)مختفعة( العبارة رقع )
تمتيا في  ،(3.49إستخاتيجية رئيدية" بستػسط حدابي ) الإستخاتيجية لمجامعة تعج بسثابة أداة 

يخػ أنو مغ السيع عسل التخقيات مغ داخل " (3)مختفعة( العبارة رقع ) وبجرجةالختبة الخامدة 
 (. 3.48الجامعة كمسا أمكغ" بستػسط حدابي )

 نتائج المحهر الثاني "الممارسات عالية المدتهى": 4-1-2

فيسا حرمت باقي العبارات عمى  ،عمى درجة )مختفعة( (70قج حرمت العبارة رقع ) 
 وقج أتت في الختبة الأولى كأعمى عبارات ىحا السحػر تحققاً وبجرجةدرجة )متػسصة(. 

( "يدعى لاكتداب قجر كبيخ مغ الثقة مغ خلال العلاقات الجيجة 70)مختفعة( العبارة رقع )
في الختبة الثانية وبجرجة )مختفعة(  تمتيا ،(3.75والسػدة مع السخؤوسيغ" بستػسط حدابي )

( "يذجع عمى مذاركة السعخفة عمى كافة السدتػيات التشطيسية" بستػسط 09العبارة رقع )
( "يؤكج عمى العسل 07تمتيا في الختبة الثالثة وبجرجة متػسصة العبارة رقع ) ،(3.75حدابي )

تمتيا في الختبة  ،(3.00في فخيق كعامل مداعج عمى تسكيغ السخؤوسيغ" بستػسط حدابي )
( "يذجع عمى مذاركة ثقافة "تسكيشية" قػية تخكد عمى السشطػر شػيل 08الخابعة العبارة رقع )

( 05تمتيا في الختبة الخامدة وبجرجة متػسصة العبارة رقع ) ،(7.99الأمج" بستػسط حدابي )
خاضي والسذاركة "يذجع عمى مذاركة ثقافة "تسكيشية" يخػ أن صُشع القخار يجب أن يتع بالت
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وجاءت في الختبة الأخيخة كأقل عبارات ىحا السحػر  ،(7.75مغ الجسيع" بستػسط حدابي )   
( "يتعامل مع شاقع العسل باعتبارىع غيخ قادريغ 06وبجرجة )متػسصة( العبارة رقع )تحققاً 

 (.7.74عمى إدارة أنفديع بأنفديع" بستػسط حدابي )

 الأداء الخئيدية": نتائج المحهر الثالث "حهافد 4-1-3

-70وحرمت العبارتان رقع ) ،( عمى درجة )مختفعة(73حرمت العبارتان رقع ) 
وقج أتت في الختبة الأولى كأعمى عبارات ىحا السحػر تحققاً ( عمى درجة مشخفزة. 77

( "يخػ أن الجػدة يجب أن تكػن متخسخة في ثقافة 73)مختفعة( العبارة رقع ) وبجرجة
تمتيا في الختبة الثانية وبجرجة مشخفزة العبارة رقع  ،(3.98حدابي )السشطسة" بستػسط 

( "يخػ أن السكافآت السالية وحجىا كافية كعػامل دافعة لمسػضفيغ" بستػسط حدابي 77)
وبجرجة )مشخفزة( وجاءت في الختبة الأخيخة كأقل عبارات ىحا السحػر تحققاً (. 7.5)

ومغ ثع فإنو يجب أن  ،اعتباره أمخ يؤدؼ لسخاشخ( "يتعامل مع الإبجاع ب70العبارة رقع )
 (.7.75يجيخه أو يتابعو "القادة" فقط" بستػسط حدابي )

تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة مغ وجية نطخ أعزاء  (: الشتائج الستعمقة بسجػ7ججول )
 )الأبعاد الفخعية(  ىيئة التجريذ بعجد مغ الكميات بجامعة مجيشة الدادات

المتهسط  فخعيةالأبعاد ال
 الحدابي

 درجة المهافقة

 متػسصة 3.07 أولًا: الممارسات التأسيدية

 متػسصة 3.08 ثانياً: الممارسات عالية المدتهى 

 متػسصة 7.90 ثالثاً: حهافد الأداء الخئيدية

 متػسصة 3.05 المتهسط الحدابي العام
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جامة مغ وجية تصبيق مسارسات الكيادة السدتومغ ىحا الججول يتزح أن متػسط    
نطخ أعزاء ىيئة التجريذ كانت "متػسصة" حيث بمغ الستػسط الحدابي العام لعبارات 

(. وقج جاء في السختبة الأولى كأعمى الأبعاد تحققاً البعج الفخعي الأول 3.05الاستبيان )
وتلاه في السختبة الثانية  ،(3.07"السسارسات التأسيدية" بجرجة )متػسصة( ومتػسط حدابي )

لبعج الفخعي الثاني "السسارسات عالية السدتػػ" بجرجة )متػسصة( ومتػسط حدابي ا
ء في السختبة الأخيخة كأقل الأبعاد تحققاً البعج الفخعي الثالث "حػافد الأداء وقج جا ،(3.08)

(. وتأتي ىحه الشتائج متفقة مع نتائج 7.90الخئيدية" بجرجة )متػسصة( ومتػسط حدابي )
العجيج مغ الجراسات الدابقة التي أبخزت تجني مدتػػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة في 

بيشسا تختمف نتائج ىحه  ،(Kalkavan، 2015) مثل دراسة " كالفان" السؤسدات الحكػمية 
التي  ((Kantabutra & Saratun، 2013 الجراسة مع نتائج دراسة "كانتابػتخا" و"ساراتػن"

 بيشت تحقق أغمب مسارسات الكيادة السدتجامة في إحجػ الجامعات بتايلانج. 

أسيدية لمكيادة السدتجامة كانت وقج أوضحت نتائج البحث الحالي أن السسارسات الت
ىي الأكثخ تصبيقاً مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ في جامعة مجيشة الدادات بيشسا 
جاءت الجراسات عالية السدتػػ والسسارسات السختبصة بحػافد الأداء الخئيدية في مختبة أقل. 

ػييغ الأخيخيغ تتصمب وربسا تكػن ىحه الشتائج مشصكية بالشطخ إلى أن السسارسات عمى السدت
ميارات قيادية وإدارية أكثخ تصػراً ومسارسات أكثخ تعقيجاً. ومغ السُلاحع أن أغمب العبارات 
التي عكدت درجة تصبيق مختفعة لسسارسات الكيادة السدتجامة كانت تمظ الستعمقة بالعلاقات 

لى شبيعة العسل الاجتساعية والتعاون بيغ أعزاء ىيئة التجريذ وربسا يكػن ذلظ راجعاً إ
وخرائز البيئة التشطيسية الدائجة في مؤسدات التعميع العالي بسرخ والتي تذجع عمى 

 العسل التعاوني والعسل في فخيق والتعاون بيغ الدملاء لإنجاز أىجاف مذتخكة. 

ومغ الشتائج السُمفتة لمشطخ وجػد ترػرات غيخ إيجابية عغ الإبجاع الإدارؼ كأحج 
ئيدية لجػ أعزاء ىيئة التجريذ ويتفق ذلظ مع نتائج بعس الجراسات حػافد الأداء الخ 

الدابقة التي أبخزت تجني مدتػػ تصبيق مسارسات الإبجاع الإدارؼ في الجامعات العخبية. 
وقج كانت لجػ أعزاء ىيئة التجريذ السذاركيغ في ىحه الجراسة ترػرات إيجابية عغ 
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إشار مسارسات الكيادة السدتجامة. ويسكغ تفديخ كأحج حػافد الأداء الخئيدية في  –الجػدة    
ذلظ بديادة اىتسام الجامعات خلال العقجيغ الأخيخيغ بتخسيخ وتصبيق مفاليع وثقافة الجػدة 

 الذاممة والاعتساد الأكاديسي.

وفيسا يتعمق بالسسارسات عالية السدتػػ نجج أن أغمب ىحه السسارسات لع تختق إلى 
غ سػاء فيسا يتعمق السذاركة في صشع القخار، أو تسكيغ مدتػػ مختفع لجػ السذاركي

السخؤوسيغ، أو مذاركة السعخفة. ويسكغ تفديخ ذلظ بأن الثقافة التشطيسية الدائجة لا تدال 
تخسخ ىخمية الدمصة وإدخال القخار مسا لا يػفخ بيئة مػاتية لتصبيق السسارسات عالية 

 السدتػػ بجرجة ملائسة.

ات الدياسية: لع تختق مسارسة أعزاء ىيئة التجريذ لمعبارات فيسا يتعمق بالسسارس 
( إلى مدتػػ مختفع ويتدق 00و 9التي تخكد عمى البيئة والسجتسع السحيط )وىي العبارتيغ 

ذلظ مع نتائج دراسة سابقة أجخاىا الباحث وبيشت تجني تصبيق أنطسة إدارة الجػدة الذاممة 
( والخاصة بجور 07تفديخ حرػل العبارة )رقع  البيئية في جامعة مجيشة الدادات ويسكغ

رؤية إستخاتيجية لمجامعة عمى درجة تصبيق مختفعة بالتأكيج خلال الدشػات الأخيخة عمى 
 الإعلان بذكل واضح عغ رؤية وإستخاتيجية الجامعات.

 نتائج الدؤال الثالث ومناقذتها وتفديخها: 4-2 

ف آراء السذاركيغ في البحث بذأن ىل تختمنز الدؤال الثالث ليحا البحث عمى " 
 ،والختبة العمسية ،مجػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة باختلاف متغيخات البحث )الجشذ

 وللإجابة عغ ىحا الدؤال، تع صياغة الفخوض الإحرائية ليحا البحث. والتخرز(؟". 

 الفخوق في تطبيق الكيادة المدتجامة وفقاً لمتغيخ الجنذ:  4-2-1

يػجج فخق دال إحرائياً في فخض الإحرائي الأول  ليحا البحث عمى "لا نز ال 
وجيات نطخ عيشة البحث بذأن مجػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة يُعدػ إلى متغيخ 

لعيشتيغ مدتقمتيغ.  T" Test"". ولمتأكج مغ صحة ىحا الفخض تع إجخاء اختبار "ت" الجشذ
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" SPSSخجام الخزمة الإحرائية لمعمػم الاجتساعية "وقج تع إجخاء التحميل الإحرائي باست   
(؛ وتذيخ نتائج ىحا 8الإصجار الثاني والعذخيغ. وجاءت الشتائج كسا يػضح الججول )

 الججول إلى ما يمي:

 (: نتائج اختبار "ت" لجلالة الفخوق بيغ متػسصات تقجيخات 8ججول )

 عيشة البحث وفقاً لستغيخ "الجشذ"

محاور 
 الاستبيان

 ذالجن
المتهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 المعياري 

درجات 
 الحخية

 الجلالة الإحرائية  قيمة "ت"

أولًا: الممارسات 
 التأسيدية

 4.563 43.000 ذكخ
94 -0.378 

غيخ دالة 
 4.789 43.479 أنثى إحرائياً 

ثانياً: 
الممارسات 

 عالية المدتهى 

 3.455 09.389 ذكخ
94 -0.374 

غيخ دالة 
 3.790 09.667 أنثى إحرائيا

ثالثاً: حهافد 
 الأداء الخئيدية

 7.066 00.805 ذكخ
94 -0.893 

غيخ دالة 
 7.005 00.090 أنثى إحرائيا

( إلى عجم وجػد فخوق دالة إحرائياً بيغ متػسصات 8تذيخ نتائج الججول رقع )
جشذ. وبحلظ نقبل استجابات عيشة البحث فيسا يتعمق بسحاور الاستبيان الثلاث وفقاً لستغيخ ال

يػجج فخق دال إحرائياً في وجيات نطخ عيشة "لا الفخص الإحرائي الأول الحؼ نز عمى 
 ".البحث بذأن مجػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة يُعدػ إلى متغيخ الجشذ

 الفخوق في تطبيق الكيادة المدتجامة وفقاً لمتغيخ المختبة العممية:  4-2-2
يػجج فخق دال إحرائياً في ثاني ليحا البحث عمى "لا نز الفخض الإحرائي ال 

وجيات نطخ عيشة البحث بذأن مجػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة يُعدػ إلى متغيخ 
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 One". ولمتأكج مغ صحة ىحا الفخض تع إجخاء تحميل التبايغ الأحادؼ "السختبة العمسية   
Way ANOVA "" باستخجام بخنامجSPSSا يػضح الججول التالي:" وجاءت الشتائج كس 

(: نتائج اختبار تحميل التبايغ لجلالة الفخوق بيغ متػسصات تقجيخات عيشة البحث 9ججول )
 وفقاً لستغيخ "السختبة العمسية"

محاور 
 الاستبيان

 مرجر التبايغ
مجسػع 

 السخبعات
درجات 
 الحخية

متػسط 
 السخبعات

قيسة 
 "ف"

الجلالة  
 الإحرائية

أولًا: 
الممارسات 

 أسيديةالت

ثٍٛ 

 انًجًٕػبد
98.604 4 74.650 

0.030 
غيخ دالة 

 إحرائياً 
 انخطؤ 

)داخم 

 انًجًٕػبد(
0983.396 90 70.769 

  95 7087.000 الكمي

ثانياً: 
الممارسات 

عالية 
 المدتهى 

بيغ 
 السجسػعات

50.667 4 07.905 

0.003 
غيخ دالة 

 إحرائياً 
 الخصأ 
)داخل 

 السجسػعات(
0077.378 90 07.883 

  95 0773.990 الكمي

ثالثاً: 
حهافد 
الأداء 

 الخئيدية

بيغ 
 3.777 4 03.007 السجسػعات

0.779 
غيخ دالة 

 إحرائياً 
 الخصأ 
)داخل 

 السجسػعات(
387.850 90 4.707 

  95 395.958 الكمي
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( إلى عجم وجػد فخوق دالة إحرائياً بيغ متػسصات 9وتذيخ نتائج الججول رقع )    
استجابات عيشة البحث فيسا يتعمق بسحاور الاستبيان الثلاث وفقاً لستغيخ "السختبة العمسية". 

 وبحلظ نقبل الفخض الإحرائي الثاني ليحا البحث. 

 الفخوق في تطبيق الكيادة المدتجامة وفقاً لمتغيخ "التخرص":  4-2-3 

إحرائياً في يػجج فخق دال نز الفخض الإحرائي الثالث ليحا البحث عمى "لا  
وجيات نطخ عيشة البحث بذأن مجػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة يُعدػ إلى متغيخ 

لعيشتيغ  T" Test"". ولمتأكج مغ صحة ىحا الفخض تع إجخاء اختبار "ت" التخرز
 مدتقمتيغ.  

 (: نتائج اختبار "ت" لجلالة الفخوق بيغ متػسصات تقجيخات عيشة البحث00ججول )
 ستغيخ "التخرز"وفقاً ل

محاور 
 الاستبيان

 التخرص
المتهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 المعياري 

درجات 
 الحخية

قيمة 
 "ت"

 الجلالة الإحرائية 

أولًا: 
الممارسات 
 التأسيدية

 4.967 44.079 عمسي
94 0.738 

غيخ دالة 
 4.490 47.803 نطخؼ  إحرائياً 

ثانياً: 
الممارسات 

عالية 
 المدتهى 

 3.889 70.043 عمسي

94 0.303 
غيخ دالة 

 3.385 09.048 نطخؼ  إحرائيا

ثالثاً: حهافد 
الأداء 

 الخئيدية

 7.008 00.786 عمسي
94 0.006 

غيخ دالة 
 7.056 00.803 نطخؼ  إحرائيا

( إلى عجم وجػد فخوق دالة إحرائياً بيغ متػسصات 00وتذيخ نتائج الججول رقع )
سحاور الاستبيان الثلاث وفقاً لستغيخ التخرز. وبحلظ استجابات عيشة البحث فيسا يتعمق ب
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يػجج فخق دال إحرائياً في وجيات نطخ "لا نقبل الفخص الإحرائي الثالث الحؼ نز عمى    
 ".عيشة البحث بذأن مجػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة يُعدػ إلى متغيخ التخرز

ية في تقجيخات تػضح الشتائج عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائ ،مسا سبق
السذاركيغ لسجػ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة وفقاً لستغيخات الجشذ والسختبة العمسية 
والتخرز وىػ ما يعشي أنو لع يكغ ىشاك أؼ تأثيخ ليحه العػامل الثلاث عمى ترػرات 

امل أعزاء ىيئة التجريذ بذأن تصبيق الكيادة السدتجامة. ويسكغ تفديخ ىحه الشتائج بأن العػ 
السؤثخة عمى تصبيق الكيادة السدتجامة تتذابو لجػ الجسيع، فجسيع أعزاء ىيئة التجريذ عمى 
اختلاف نػعيع، ومختبتيع العمسية، وتخرريع يتأثخون إلى حج كبيخ بشفذ خرائز البيئة 
التشطيسية والتي تزعف مدتػػ مسارسة الكيادة السدتجامة مثل ضعف الاىتسام بالسشطػر 

الأىجاف الإستخاتيجية، وعجم الاىتسام بالبيئة وقزاياىا باعتبارىا قزية ذات شػيل الأمج و 
أولػية، وعجم الاىتسام بالإبجاع الإدارؼ، وسيادة البيخوقخاشية والسخكدية في صشع القخار، 
وضعف التسكيغ الإدارؼ، وعجم الاىتسام بإدارة ومذاركة السعخفة. ومغ ناحية أخخػ يتذارك 

ذ عمى اختلاف نػعيع، ومختبتيع العمسية، وتخرراتيع في ضعف أعزاء ىيئة التجري
التجريب السقجم ليع عمى السيارات الكيادية الستقجمة اللازمة لتصبيق مسارسات الكيادة 

وعمى حج  -السدتجامة مثل التسكيغ الإدارؼ والإبجاع الإدارؼ والسشطػر شػيل الأمج. كسا أنو
أو بخامج لمتشسية السيشية في مجال الكيادة السدتجامة  لا يتع تقجيع أؼ بخامج تجريبية -عمسي

الأمخ الحؼ يقمل مغ فخص أعزاء ىيئة التجريذ لاكتداب السيارات السختبصة بالكيادة 
 السدتجامة وإضعاف وعييع بيا.

النمهذج المقتخح لتطهيخ قيادة مؤسدات التعميم العالي في ضهء ممارسات الكيادة 
 المدتجامة: 

خابع والأخيخ لمبحث الحالي عمى: " ما الشسػذج السقتخح لتصػيخ قيادة نز الدؤال ال 
مؤسدات التعميع العالي السرخية في ضػء مسارسات الكيادة السدتجامة ؟ ". ومغ أجل 

استفاد الباحث مسا سبق تقجيسو في الجراسة سػاء في مخاجعة  ،الإجابة عغ ىحا الدؤال
فزلًا عغ مخاجعة الخبخات والسحاولات  ،السدتجامةالأدبيات أو الشساذج العالسية لمكيادة 

الدابقة لبشاء نساذج مذابية وذلظ لتقجيع نسػذج مقتخح لتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي 
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في مرخ استشاداً إلى الكيادة السدتجامة. ويتزسغ ىحا الشسػذج ثلاث محاور رئيدية وتدع    
مفية الشطخية لمشسػذج السقتخح  )مبخرات عشاصخ فخعية. حيث تتزسغ السحاور الخئيدية الخ

وخرائز الشسػذج السقتخح(؛ والسحاور التصبيكية  ،أىجاف الشسػذج السقتخح ،الشسػذج السقتخح
ومخاحل التصبيق  ،والآليات التصبيكية ،لمشسػذج السقتخح ) أبعاد ومتصمبات الشسػذج السقتخح

 والسقتخحات ليا. لمشسػذج السقتخح(؛ وأخيخاً معػقات الشسػذج السقتخح 
 

 المحهر الأول: الخمفية النظخية لمنمهذج المقتخح 

ندتعخض في الخمفية الشطخية لمشسػذج السقتخح أىع السبخرات الجاعية ليحا الشسػذج  
 والسشصمقات التي يدتشج إلييا ويشصمق مشيا، وأىجاف وخرائز الشسػذج السقتخح. 

 أولًا: مبخرات النمهذج المقتخح:

 جيج مغ السبخرات التي تذكل حاجة ماسة إلى نسػذج مقتخح لتصػيخ قيادة تػجج الع 

 مؤسدات التعميع العالي في مرخ استشاداً إلى الكيادة السدتجامة والتي أذكخىا فيسا يمي: 

أبخزت نتائج البحث الشاجسة عغ تحميل البيانات أن تصبيق النتائج الميجانية لمبحث:  -1
في مؤسدات التعميع العالي في مرخ )بالتصبيق عمى جامعة  مسارسات الكيادة السدتجامة

مجيشة الدادات( لع يختق إلى السدتػػ السأمػل؛ بالشطخ إلى أن ىحه الجامعات بحاجة إلى 
مسارسة قيادية مدتجامة حتى يسكشيا أداء أدوارىا السشاشة بذكل متسيد. وبالتالي ىشاك حاجة 

لسقػمات اللازمة لتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع ماسة إلى نسػذج مقتخح يعسل عمى إيجاد ا
 العالي استشاداً إلى الكيادة السدتجامة. 

في ضل التحجيات الججيجة التي الحاجة إلى تحدين نهاتج وأداء الجامعات المرخية:  -2
تػاجييا الجامعات ومؤسدات التعميع العالي السرخية في ضل عرخ الثػرة الرشاعية 

لجعع قػؼ مغ أجل أن تتسكغ مغ الشجاح في تحقيق أىجافيا الخئيدية  فإنيا بحاجة ،الخابعة
سػاءً تمظ الستعمقة بتحديغ نتائج تعمع الصلاب أو تحديغ مخخجاتيا مغ البحػث العمسية في 
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مختمف التخررات. وكسا سبقت الإشارة في أدبيات الجراسة فإن تصبيق مسارسات ومبادغ    
اءة الأداء في مختمف مؤسدات التعميع العالي. ولسا الكيادة السدتجامة مغ شأنو تحديغ كف

كانت الكيادات الجامعية تمعب دوراً حيػياً في قيادة وتػجيو مػارد الجامعات السرخية نحػ 
تحقيق أىجافيا فإن تصػيخ أداء تمظ الكيادات مغ شأنو أن يعسل عمى تحديغ نػاتج مؤسدات 

 التعميع العالي السرخية. 

ل دور مؤسدات التعميم العالي المرخية في خجمة المجتمعات الحاجة إلى تفعي -3
لعل مغ بيغ الأسذ الفمدفية الخئيدية التي تختكد إلييا مؤسدات التعميع العالي المحمية: 

السرخية ومغ بيغ أىع دواعي إيجادىا العسل عمى خجمة مجتسعاتيا التي تعسل في إشارىا 
ق أىجافيا ومدئػلياتيا الاجتساعية يعج دوراً حيػياً وبالتالي فإن إسيام تمظ  الجامعات في تحقي

يجب أن تزصمع بو تمظ الجامعات خاصةً في ضل مفاليع عمسية وتػجيات بحثية معاصخة 
تشادؼ بتصبيق مفاليع الجامعات السذاركة مجنياً. ولكي يسكغ قيادة جيػد تمظ الجامعات في 

مغ الكيادة تتػافخ أغمب مقػماتو في تحقيق السدئػلية البيئية فإنيا تحتاج إلى نػع خاص 
الكيادة السدتجامة. وىػ ما يجفع بالقػل إلى الحاجة الساسة إلى إيجاد نسػذج مقتخح لتصػيخ 
قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػء مبادغ ومسارسات الكيادة السدتجامة أخحاً بيج 

 ية. مؤسدات التعميع العالي السرخية نحػ تحقيق مدئػلياتيا الاجتساع

الحاجة إلى تفعيل دور مؤسدات التعميم العالي في إحجاث التنمية المدتجامة  -4
وفي ىحا الدياق نجج أن ىشاك اىتساماً محمياً وعالسياً  والاستجامة البيئية لممجتمع المرخي:

بقزايا البيئة والتشسية السدتجامة. ومع ذلظ فإنو في الكثيخ مغ الأحيان لا تحتل ىحه القزايا 
جعع ذلظ بعس الشتائج التي تع التػصل إلييا في البحث الحالي( بالذكل الكافي بيحه )وي

القزايا حيث يػلي الكيادات الجامعية وغيخىع مغ شاقع العسل الأولػية لأداء السيام الإدارية 
والتجريدية والبحثية مع إغفال الجور الحيػؼ لجامعتيع لتحقيق التشسية السدتجامة. وبالتالي فإن 

اك حاجة لشػع مغ الكيادة مغ شأنو التخكيد عمى ىحه تمظ القزايا بالذكل السشاسب وىػ ىش
ما يتػافخ في الكيادة السدتجامة الأمخ الحؼ يػجج حاجة إلى نسػذج مقتخح لتصػيخ قيادة 

 مؤسدات التعميع العالي في ضػئيا.
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ات التعميع ما يتعخض لو السجتسع السرخؼ بذكل عام ومؤسدالمتغيخات العالمية:  -5   
العالي في الجسيػرية بذكل خاص مغ متغيخات ومتصمبات تختبط بالعػلسة والانفجار السعخفي 
والتقشي وتؤثخ بذكل مباشخ عمى أداء ىحه السؤسدات الأمخ الحؼ يتصمب نػعاً مغ الكيادات 

بؤ القادرة عمى فيع الستغيخات الدياقية وتحميل البيئة الجاخمية والخارجية لمجامعة والتش
بالستغيخات التي قج تؤثخ عمى الجامعة وتحجيج السخاشخ والسيجدات السحتسمة لمتعامل بكفاءة 
معيا والفخص الكاممة للاستفادة مشيا وىي السقػمات التي تتػافخ بذكل جيج في إشار 

 مسارسات الكيادة السدتجامة. 

العالي يدتمدم  إن نجاح أؼ مؤسدات خاصة مؤسدات التعميعالحاجة لتعاقب الكيادة:  -6
قيادة فاعمة وتعاقب وتدمدل في الكيادات عمى مجار الدمغ وىي الكيادات التي يجب أن 
تكػن مدمحة بالكفايات الإدارية والكيادية السشاسبة لمعرخ الخاىغ كالكيادة التذاركية 

ثيخاتيا والتسكيشية والجيسقخاشية وغيخىا مغ الخرائز التي أثبتت الجراسات العمسية الستتالية تأ
الإيجابية. وعميو فإن ىشاك حاجة ماسة إلى فكخ قيادؼ مغ شأنو أن يعسل عمى بشاء وتعديد 
القجرات الكيادية وتعاقبيا لفتخات زمشية شػيمة في مرخ وىػ ما يتػافخ بذكل مشاسب في 

 الكيادة السدتجامة. 

 ثانياً: أهجاف النمهذج المقتخح: 

ي فئتيغ رئيديتيغ أوليسا يتعمق بتعديد قيادة يسكغ ترشيف أىجاف الشسػذج السقتخح ف
مؤسدات التعميع العالي في ضػء أبعاد ومبادغ الكيادة السدتجامة أما السجسػعة الثانية مغ 
الأىجاف فتتعمق بتجشيغ بيئة خربة تداعج عمى تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة وتصػيخ 

 ضػئيا.  قيادة مؤسدات التعميع العالي بالجامعات السرخية في

 ثالثاً: خرائص النمهذج المقتخح:  

يتدع الشسػذج السقتخح لتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػء الكيادة 
 السدتجامة بالخرائز التالية: 
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وبخامجيا الخئيدية باعتبار أن الجامعات السرخية تمعب دوراً  الارتباط بالخؤية الهطنية -1   
  في تحقيق تمظ الخؤية والبخامج.

حيث يختكد ىحا : Evidence basedالارتكاز إلى أساس مدتمج من الجليل العممي  -2
الشسػذج السقتخح إلى أسذ عمسية مدتسجة مغ الجراسات والبحػث الدابقة التي تشاولت الكيادة 

 السدتجامة وتصبيقاتيا خاصةً تصبيقاتيا في مؤسدات التعميع العالي. 

الشسػذج السقتخح إلى أحجث الاتجاىات والشساذج العالسية  حيث يدتشج الحجاثة والعالمية: -3
 السعاصخة في مجال الكيادة السدتجامة خاصةً تصبيقاتيا في السؤسدات التعميسية. 

حيث يعتسج الشسػذج السقتخح عمى مخاحل في التشفيح تتخح خاصية الجائخية الجائخية:  -4
إلى بجاية دورة ججيجة مغ التصبيق  وليذ الخصية بسعشى أن نياية السخاحل السقجمة تفزي

 وىكحا. 

فالشسػذج السقتخح يدتشج إلى فخضية رئيدية التكامل ما بين الأداء والبنية التنظيمية:  -5
مفادىا أن تصػيخ الكيادات الجامعية في ضػء الكيادة السدتجامة يدتمدم تعجيلًا ليكمياً جحرياً 

 ترار عمى الأداء بحج ذاتو. في البشية التشطيسية الدائجة في مرخ لا الاق

تعج الاستجامة خاصية محػرية لمشسػذج السقتخح فالاستجامة ىي ىجف رئيدي الاستجامة:  -6
يدعى الشسػذج لتحكيقو وذلظ مغ خلال تذجيع تبشي الجامعات السرخية للاستجامة 

الشسػذج  والسسارسات السدتجامة والتخكيد عمى قزايا التشسية السدتجامة. وفي نفذ الػقت فإن
يخكد عمى تػفيخ السقػمات اللازمة لاستجامة قجرة الجامعات السرخية عمى تصبيق ىحا 
الشسػذج لتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػء الكيادة السدتجامة. بسعشى آخخ فإن 

 الاستجامة ىشا تعشي الاستجامة في الجامعة واستجامة الشسػذج السقتخح نفدو. 

يخكد ىحا الشسػذج عمى بشاء قجرات الكيادة لجػ الكيادات الجامعية : بناء القجرات -7
وأعزاء ىيئة التجريذ في مرخ وكحلظ تعديد قجرات الإدارة العميا وكافة أعزاء شاقع 

 العسل عمى تجشيغ مشاخ تشطيسي داعع وثقافة تشطيسية مػاتية لتصبيق الكيادة السدتجامة. 
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أن يكػن متدساً بالسخونة وذلظ مغ خلال تحجيج  يحاول الشسػذج السقتخحالمخونة:  -8   
السعػقات التي يسكغ أن تحػل دون التصبيق الفاعل لو وتقجيع حمػل مقتخحة لتمظ السعػقات 

 بسا يدتجيب لمتغيخات والتحجيات السحتسمة. 

 المحهر الثاني: المكهنات التطبيكية لمنمهذج المقتخح .

سقتخح فيػ يتزسغ الأبعاد والستصمبات يتزسغ ىحا القدع صمب أو لب الشسػذج ال
الخئيدية التي يخكد عمييا الشسػذج السقتخح؛ والآليات التصبيكية السقتخحة التي مغ خلاليا يتع 
تحقيق الأبعاد الخئيدية لمشسػذج السقتخح؛ كسا يتزسغ ىحا القدع مخاحل زمشية مقتخحة لتصبيق 

لمعشاصخ التي يتألف مشيا ىحا القدع الشسػذج السقتخح عمى أرض الػاقع. وفيسا يمي عخض 
 بذيء مغ التفريل. 

 رابعاً: أبعاد ومتطمبات النمهذج المقتخح .

يتألف ىحا العشرخ مغ عجة عشاصخ تسثل أبعاداً رئيدية لمشسػذج السقتخح لتصػيخ 
قيادة مؤسدات التعميع العالي في مرخ استشاداً إلى الكيادة السدتجامة وىي: دعع الإدارة 

لسؤسدات التعميع العالي السرخية للاستجامة وتصبيق الكيادة السدتجامة وتصػيخ قيادة العميا 
مؤسدات التعميع العالي في ضػئيا؛ وتجشيغ ثقافة داعسة للاستجامة في مرخ؛ وتصبيق 
مسارسات قيادية وتشطيسية مغ شأنيا أن تػفخ بشية وبيئة تشطيسية مػاتية لتصبيق الكيادة 

لسػارد السادية والتقشية اللازمة لجعع الاستجامة في مرخ؛ وأخيخاً تقجيع السدتجامة؛ وتػفيخ ا
تػصيف دقيق لكفايات قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػء الكيادة السدتجامة. وفيسا يمي 

 وصفاً تفريمياً لكل مغ تمظ العشاصخ. 

 دعم الإدارة العميا بالجامعات المرخية للاستجامة: -1

ؤسدات التعميع العالي السرخية تقجماً حكيكياً نحػ التخكيد مغ أجل أن تحقق م 
عمى الاستجامة وتصبيق الكيادة السدتجامة فإن الجعع مغ الإدارة العميا )مسثلًا في الخئاسة 
والعسجاء، والػكلاء( يعج مكػناً وبعجاً حيػياً. ويأتي ىحا الجعع في صػرة أشكال عجة مثل 
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لمدياسات والسذاريع التي تخكد عمى الكيادة السدتجامة  تػفيخ مػارد مادية وبذخية كافية   
وتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػئيا، واتخاذ مػاقف واضحة السعالع في دعسيا 
للاستجامة، فزلًا عغ قيادة سياسات وإجخاءات واضحة. كسا يتجدج دعع الإدارة العميا في 

خارج حجودىا، ومكافئة جيػد الكيادات مقػمات أخخػ كالػعي بسدئػلية الجامعة داخل و 
الجامعية والجامعات السرخية فيسا يتعمق بالاستجامة وقزاياىا، والتػاصل الفاعل مع كافة 
السعشييغ بالأمخ داخل وخارج الجامعة فيسا يتعمق بدياسات وإجخاءات تصبيق الكيادة 

 السدتجامة وتحقيق الاستجامة في الجامعة. 

 ة للاستجامة:ثقافة تنظيمية داعم -2

يتصمب تصبيق الكيادة السدتجامة وتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػئيا  
ثقافة تدػد أرجاء تمظ السؤسدات تؤكج عمى الاستجامة. ويسكغ أن تتجدج ملامح ىحه الثقافة 
الجاعسة في جػانب عجة أوليا في بيانات الخسالة والكيع والخؤية لمجامعة والتي يجب أن 

بذكل واضح التخكيد عمى الاستجامة والاىتسام بتحكيقيا في الجامعة سػاءً بسفيػم  تعكذ
الاستجامة كاستجامة بيئية ومجتسعية أو استجامة الكيادة أو استجامة الشجاح وتحقيق الأداء 
الستسيد عمى نحػ مدتسخ. كسا تتجدج ىحه الثقافة مغ خلال تبشي سياسات محجدة تؤكج عمى 

ة الخؤية والأىجاف الخاصة بكل كمية مغ الكميات التابعة لمجامعة وداخل الاستجامة وصياغ
أقداميا. كسا تتجدج الاستجامة في السمرقات والسشذػرات الستجاولة داخل الجامعة وفي 
مػاقعيا الإلكتخونية. كسا يسكغ أن تتجدج الاستجامة أيزاً في السذخوعات والبحػث الستجاولة 

غ أن تتجدج الاستجامة كسػاضيع رئيدية في السقخرات والسشاىج داخل الجامعة وأخيخاً يسك
 الجراسية السقخرة عمى الصلاب. 

 ممارسات قيادية وتنظيمية داعمة للاستجامة: -3

إن التحػل دون جامعات تؤكج عمى الاستجامة وتصبق الكيادة السدتجامة لتصػيخ قيادة  
لبشية التشطيسية والسسارسات الكيادية مؤسدات التعميع العالي يدتمدم تعجيلات جحرية في ا

والإدارية الستبعة في الجامعة فالسسارسات البيخوقخاشية التقميجية الدائجة في العجيج مغ 
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مؤسدات التعميع العالي بػضعيا الخاىغ تعج معػق كبيخ لفكخ الاستجامة وتػجج بيئة غيخ    
جسػعة مغ السسارسات الكيادية مػاتية عمى الإشلاق لتصبيقيا وبالتالي فإن ىشاك حاجة إلى م

 والتشطيسية عمى نحػ كامل والتي ألخز بعزاً مشيا في الشقاط التالية: 

  :وىي مجسػعة مغ السسارسات الكيادية التي تذيخ إلى الإجخاءات التي التمكين والتطهيخ
مغ شأنيا تسكيغ كافة شاقع العسل وأعزاء ىيئة التجريذ في مرخ مغ السذاركة 

يادة الجامعة وخاصةً قيادة الاستجامة بيا. كسا يذسل ذلظ العسل بذكل بفاعمية في ق
 مدتسخ عمى تشسية وتصػيخ قجرات شاقع العسل مغ أجل ىحه السذاركة.

  :وىي مجسػعة مغ السسارسات التي مغ شأنيا بمػرة معالع سياسات التهاصل الفعال
ستجامة بسا في ذلظ وإجخاءات واضحة مغ أجل جسع ومذاركة السعمػمات الستعمقة بالا

الاحتياجات والشجاحات والتحجيات والخبخات والسعارف الرخيحة والزسشية بسا يداعج 
 كافة أعزاء شاقع العسل في الجامعات عمى السذاركة الفاعمة.

  :يتزسغ ذلظ العمل عمى إشخاك كافة المعنيين بالأمخ الخارجيين في جههد الاستجامة
فة أعزاء السجتسع السحمي لمجامعة والسعشييغ مسارسات تيجف إلى الاترال مع كا

 بالاستجامة وحذج جيػدىع والتعاون معيع بسا يحقق الرالح العام. 
  :ويعشي ذلظ العسل بذكل مدتسخ عمى تصػيخ أداء كافة تطهيخ الأداء والمحاسبية

أعزاء شاقع العسل سػاءً برػرة فخدية أو جساعية وجعل أعزاء شاقع العسل 
 ػلية عغ أدائيع ونتائجيع الستحققة. مزصمعيغ بالسدئ

  :ويعشي ذلظ بشاء أىجاف شػيمة الأمج التخطيط طهيل الأمج والمنظهر المدتقبمي
لمجامعة يذارك في بمػرتيا وصياغتيا كافة أعزاء شاقع العسل وأعزاء ىيئة التجريذ 

إلى  في الجامعة بلا استثشاء. وبشاء الأىجاف قريخة الأمج في صػرة قػالب بشاء تؤدؼ
 الأىجاف شػيمة الأمج. 

  :العسل بذكل مدتسخ عمى تحميل البيئة الجاخمية تحميل البيئة الجاخمية والخارجية
والخارجية لسؤسدات التعميع العالي السرخية مغ أجل تحجيج الفخص والسخاشخ 

وكافة الستغيخات التي يسكغ أن تؤثخ عمى الجامعة في الػقت  والتيجيجات والتحجيات
 السدتقبل والاستعجاد لمتعامل معيا بذكل أكثخ كفاءة. الحالي و 
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  تحقيق التهازن ما بين المهام والأهجاف قريخة الأمج والخؤى والاستخاتيجيات طهيمة

ويعشي ذلظ تجريب كافة العامميغ في مرخ عمى ألا يكػن اىتساميع مشرباً الأمج: 
ليػمية والقريخة الأمج بل أن فحدب عمى الأىجاف والسيام البحثية والتجريدية والإدارية ا

يكػن ىشاك تػازن ما بيغ تمظ الأىجاف مغ جانب والخؤػ والاستخاتيجيات التي تخكد 
 عمى الاستجامة والتي تتدع بأنيا شػيمة الأمج. 

  :يجب أن تكػن كافة السسارسات الكيادية الستبعة الإجخاءات والممارسات الأخلاقية
الأخلاقيات ىي بسثابة الأساس لرشع القخار لجػ  التي مفادىا أن مدتشجة إلى الفكخة

القادة سػاءً فيسا يتعمق بالتعامل مع أعزاء شاقع العسل أو السعشييغ بالأمخ الخارجييغ 
 أو الصلاب أو أؼ فئة أخخػ.

 تهفيخ المهارد المادية والتقنية اللازمة لمتطبيق: -4
زمة لجامعات تتبشى الاستجامة. يشبغي تػفيخ الكثيخ مغ السػارد السادية والتقشية اللا 

فعمى سبيل السثال فإن تصبيق الاستجامة ومسارسات الكيادة السدتجامة يدتمدم تػافخ خبخات 
وكػادر بذخية مؤىمة ويدتمدم كحلظ استثساراً شػيل الأمج في مذاريع وخصط واستخاتيجيات قج 

ات حجيثة مغ قبيل نطع لا تجر عائج بذكل مباشخ لكغ ليا مخدود مدتقبمي، كسا تتصمب تقشي
الإدارة البيئية ونطع دعع اتخاذ القخار ونطع إدارة السعخفة والشطع الخبيخة وغيخىا مغ التقشيات 
الحجيثة التي مغ شأنيا السداعجة في إدارة القزايا الستعمقة بالاستجامة أو إدارة السعمػمات 

بالقجر الكافي الحؼ يجعع جيػد  والبيانات اللازمة. لحلظ يشبغي تػافخ ىحه السػارد والتقشيات
 تصبيق الكيادة السدتجامة وتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػئيا. 

 تهصيف دقيق لمكيادة المدتجامة:  -5
كي يتثشى لشا تصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي بالجامعات السرخية في ضػء الكيادة 

واضحة السعالع لأىع السلامح التي يجب أن  السدتجامة يشبغي أن يكػن ىشاك تػصيفات دقيقة
تكػن عمييا الكيادات الجامعية في ىحا السجال وىي الكفايات التي تعسل عمى تحقيق العجيج 
مغ الػضائف السيسة. فيحه الكفايات ىي أساس لمحكع عمى ما إذا كانت الكيادات تستمظ تمظ 

ريبية وبشاء بخامج التشسية السيشية الكفايات أم لا وكحلظ ىي أساس لتحجيج الاحتياجات التج
اللازمة لمكيادات الجامعية وكحلظ ىي أساس لتصػيخ الأداء ومغ ثع ترف الفقخات التالية 
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رؤية مقتخحة لسا يجب أن يكػن عميو القادة السدتجاميغ في مرخ وتتزسغ الدسات    
السسارسات الكيادية والأساليب والسيارات والسعارف والإجخاءات الكيادية الجاخمية والخارجية و 

 والعادات وذلظ عمى الشحػ التالي: 
 :الدمات 

 يبجؼ الاىتسام بالسخؤوسيغ وسمػكو مػجو أخلاقياً. -
 الأمانة والسرجاقية في الأفعال والعلاقات  -
 مفكخ شسػلي مشطػمي  -
 مشفتح الحىغ  -
 لجيو وعي بالحات.  -
 لجيو رؤية مدتشيخة ويتدع بالسبادئة.  –
 اط التبايغ ويخكد عمى علاج جػانب عجم العجالة ويمتدم بالحقػق الإندانية. ييتع بشق –
 يحتخم التشػع والصخق السختمفة لمعسل والثقافة.  –
 لجيو اىتسام بالاستجامة والتدام بشسط حياة مدتجامة.  –

  :الأساليب 
 أسمػب شامل ومشخخط.  -
 أسمػب تعاوني في العسل.  –
 صانع لمقخار بالإجساع.  –
 مسكغ ومػلي الثقة في الآخخيغ.  –
 مبجع ولجيو رؤػ شسػحة.  –
 بيجف نيائي ىػ تحديغ ىشائيع وجػدة حياتيع في العسل(. إيثارؼ )يػجو ويداعج الآخخيغ  –
 خادم )لجيو اىتسام ذاتي بتمبية احتياجات الآخخيغ(.  –

  :المهارات 
 يجيخ التعقيج ونقاط الغسػض وعجم القجرة عمى التشبؤ. -
 يعسل عمى التكامل ما بيغ التخررات والقصاعات السختمفة.  – 
 يجيج التعامل مع التحجيات ويبجع في ذلظ.  –
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 يجيخ شاقع العسل والفخق. –   
 يجيخ التشػع اجتساعياً وفي بيئة العسل.  – 

 يفكخ تفكيخاً شػيل الأمج ويخصط لحلظ.  –

  :المعارف 
 ىجاف التشطيسية. إتقان السجالات وثيقة الرمة بالغايات والأ -
 الػعي بالدياقات البيئية والاقترادية والدياسية والثقافية والسجتسعية.  –
 الػعي بالتحجيات والسعزلات الجولية.  –
 الخبط بيشي التخررات.  –
 تغييخ الآليات والخيارات.  –
 معخفة التأثيخات التشطيسية. –
 ػعة. معخفة أدوار السعشييغ بالأمخ ووجيات نطخىع الستش – 

  :الأفعال الكيادية الجاخمية 
 تجشيغ الثقافة التشطيسية السػاتية.  -
 اتخاذ القخارات الخشيجة.  –
 التػجو الاستخاتيجي.  –
 بشية الحػكسة.  –
 الجور الكيادؼ الفاعل.  –
 الحػافد الإدارية الشاجحة.  –
 السدئػلية عغ الأداء.  –
 تسكيغ الأفخاد.  –
 التعمع والإبجاع.  –

 فعال الكيادية الخارجية:الأ  
 الذخاكات عبخ القصاعات والأقدام.  -
 السشتجات والخجمات السدتجامة.  –
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 الػعي بالاستجامة.  –   
 إحجاث التحػل في الدياق.  –
 الذفافية مع السعشييغ بالأمخ.  –

 :الممارسات الكيادية 
 الالتدام بالتجريب وبخامج تشسية شاقع العسل.  -
 والسيجدات السحتسمة.  لمتعامل مع الستغيخات الدعي الاستباقي –
 تصػيخ استخاتيجيات لاستبقاء شاقع العسل.  –
 تعديد السدئػلية البيئية والسجتسعية.  –
 تصػيخ رؤية مُذاركة للأىجاف واستخاتيجيات العسل.  –
 السبادأة بالاترال مع السعشييغ بالأمخ وتحقيق التػازن ما بيغ السرالح السختمفة.  –

 عادات: ال 
 اتخاذ مشطػر شػيل الأمج في صشع القخارات.  -
 تذجيع الإبجاع السشطػمي اليادف إلى تحديغ الأداء.  –
 تشسية قػة عسل ماىخة ليا ولاء لمجامعة وتشخخط في العسل بذكل جيج.  –
 تقجيع خجمات وحمػل متستعة بالجػدة.  –
 عشييغ بالأمخ. تشسية الثقة والإبقاء عمييا بيغ أعزاء الجامعة والس –
الالتدام بالانخخاط في سمػك أخلاقي في صشع القخارات وتخسيخ قيع ومعاييخ أخلاقية  –

 عبخ الجامعة. 
 سادساً: الآليات التطبيكية لمنمهذج المقتخح:

فيسا يمي عخض لسجسػعة مغ الآليات التصبيكية السقتخحة التي تعسل عمى تحقيق  
ومغ ثع تحقيق أىجافو سابقة الحكخ والتي تتسثل في التجريب؛ الأبعاد الخئيدية لمشسػذج السقتخح 

ومذاريع خجمة السجتسع والبيئة؛ ومجتسعات التعمع السيشية؛ وبحػث العسل الإجخائية؛ 
والتصبيق العسمي الجساعي لمسسارسات الكيادة السدتجامة؛ والاشلاع عمى الخبخات العالسية؛ 

 يمي شخح لكل مشيع: وتػفيخ مػارد مالية غيخ تقميجية. وفيسا 
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 تجريب الكيادات الجامعية:  -1   

يعج التجريب بسثابة أىع الآليات لتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي بالجامعات  
السرخية في ضػء الكيادة السدتجامة. والتجريب السقرػد ىشا ليذ مجخد تصبيق بخامج تجريبية 

 تتزسغ:  نطخية عارضة إنسا ىػ تجريب متكامل يذسل جػانب عجة
 وأفكار ومبادغ الاستجامة  تقجيم بخامج نظخية تخكد عمى ممارسات الكيادة المدتجامة

ودور الجامعات في تحكيقيا. وتتدع ىحه الشػعية مغ البخامج بأنيا تسييجية وأولية تقجم 
السفاليع والأفكار الخئيدية لمكيادات الجامعية لتجريبيع في مجال الكيادة السدتجامة ولا 

 افية بحج ذاتيا بل يشبغي أن يتبعيا العجيج مغ الفخص والخبخات التجريبية الأخخػ. تعج ك
  :وتػفخ ىحه الشػعية مغ البخامج التجريبية خبخات تصبيكية البخامج العممية التطبيكية

وعسمية ومغ أمثمتيا الحالات الجراسية واستخجام بخامج السحاكاة ولعب الأدوار وحل 
 يخىا مغ أساليب التجريب العسمي. السذكلات التصبيكية وغ

  :ويتزسغ ذلظ خبخات وفخص تجريبية تصبيكية لمكيادات التجريب أثناء أداء مهام العمل
الجامعية وأعزاء ىيئة التجريذ أثشاء أدائيع لسيام معيشة ويكػن ذلظ تحت إشخاف مغ 

 جساعية. ذوؼ خبخة وكحلظ تحت إشخاف الإدارة العميا. ويتدع ىحا التجريب بصبيعتو ال
  :ويتزسغ ذلظ قيام الكيادات الجامعية بالتأمل الخبخات التأممية وتقهيم الحات والأقخان

في خبخاتيع وفخصيع التجريبية وأدائيع الذخري وأداء الآخخيغ بيجف مذتخك وىػ 
 تحديغ الأداء في ضػء الكيادة السدتجامة لمجسيع. 

 مذاريع خجمة المجتمع والبيئة:  -2

 ريع بسثابة آلية رئيدية لتصبيق الشسػذج السقتخح. حيث نقتخح أن تجشغ تعج ىحه السذا

الجامعات السرخية مجسػعة دورية ومشتطسة مغ السذاريع التي تيجف إلى خجمة السجتسع 
والبيئة السحيصة بالجامعة والتي تختكد إلى مفاليع الاستجامة. ويجب أن يذارك في ىحه 

وأعزاء ىيئة التجريذ، بإشخاف مغ الكيادات السذاريع كل مغ الصلاب الجامعييغ، 
الجامعية. ومغ خلال ىحه السذاريع يسكغ أن يتع تفعيل السدئػلية البيئية والاجتساعية 
لسؤسدات التعميع العالي بذكل مباشخ كسا تتاح لمكيادات الجامعية خبخات مباشخة تصبيكية 
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اد التي تتعمق بالسدئػلية البيئية في قيادة الاستجامة وتصبيق الكيادة السدتجامة خاصة الأبع   
والاجتساعية. ومغ خلال ىحه السذاريع يسكغ أن يتع تعديد العلاقات ما بيغ الجامعات 
السرخية وأعزاء السجتسع السحمي ومشطسات السجتسع السجني بسا يعسق مغ الجور والإسيام 

 الاجتساعي لمجامعات.

خ مغ خلال تػجيو البحػث كسا يسكغ أن تتخح خجمة السجتسع والبيئة شكل آخ 
العمسية التي يتع إجخاءىا في مختمف التخررات بالجامعات نحػ القزايا العاجمة والسمحة 
التي تيع السجتسع والبيئة السحيصة بالجامعة وىشا يسكغ أن تمعب الكيادات الجامعية دوراً بارزاً 

لسجتسع والبيئة. كسا في قيادة جيػد البحث العمسي وبحػث التخقيات وتػجيييا نحػ خجمة ا
يسكغ أن تذخف الكيادات الجامعية عمى مجسػعة مغ السذاريع البحثية السُسػلة والسخررة 
بذكل محجد لاستيجاف قزايا بعيشيا مغ خلال فخق بحثية تتألف مغ أعزاء ىيئة التجريذ 

 وبإشخاف مغ الكيادات الجامعية والإدارة العميا لمكميات والجامعات. 

  Professional learning communities: تعمم المهنيةمجتمعات ال -3

تعج مجتسعات التعمع السيشية  بسثابة واحجة مغ أبخز الآليات التي يسكغ تػضيفيا 
عمى نصاق واسع لتعديد قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػء مبادغ الكيادة السدتجامة 

الأداء. فسجتسعات التعمع السيشية وإكداب الكيادات الجامعية لمخبخات اللازمة لتحديغ ىحا 
ىي مجتسعات تتذكل شػعياً مغ مجسػعات السيشييغ والخبخاء والستخرريغ في مجالات 
معيشة وذلظ لمعسل عمى تحقيق أىجاف مذتخكة تتعمق برقل الخبخات والسيارات واكتداب 

 السديج مغ السعارف الزسشية والرخيحة التي ترقل تمظ الخبخات. 

مجتسعات التعمع السيشية شكميغ رئيديغ، أوليسا مجتسعات التعمع ويسكغ أن تتخح 
السيشية الحكيكية التي يجتسع فييا الأعزاء وجياً لػجو، ومجتسعات التعمع الافتخاضية والتي 
تدتفيج مغ تقشيات الانتخنت وخاصة تقشيات جيل الػيب الثاني مثل فيدبػك والسجونات 

ومػاقع التجويغ السرغخ مثل تػتيخ وغيخىا لتكػيغ  ومػاقع مذاركة مقاشع الفيجيػ وغيخىا
مجتسعات ميشية افتخاضية مغ خلاليا يشخخط مجسػعات عجيجة مغ الكيادات الجامعية في 
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نقاشات ميشية وتبادل لمخبخات والأفكار والسيارات وتجارس الحالات والتي يسكغ أن تخكد    
 عمى مسارسات الاستجامة والكيادة السدتجامة. 

حه السجتسعات خاصة بريغتيا الافتخاضية أن تتزسغ عشرخ السخونة ويسكغ لي
الحؼ يتيح أن تذسل في عزػيتيا العجيج مغ الكيادات الجامعية في كميات متباعجة جغخافياً 
سػاء ضسغ الجامعات السرخية أو غيخىا، كسا يسكغ أن تتزسغ قيادات أكاديسية مغ 

لخبخات وصقل السيارات. وبالإضافة إلى ذلظ جامعات عخبية أو دولية كحلظ للاستفادة مغ ا
يتحقق في مجتسعات التعمع السيشية عشرخ الاستسخارية فيي غيخ محجدة بدمان أو مكان 
ويسكغ أن تدتسخ لفتخات شػيمة بسا يعدز نسػاَ شػيل الأمج ومدتجام لسيارات الكيادة 

ىيئة التجريذ والتي  السدتجامة لجػ الكيادات الجامعية ولجػ الأجيال الراعجة مغ أعزاء
سػف تتبػأ مشاصب الكيادة الجامعية في السدتقبل. كسا يسكغ أن تتزسغ مجتسعات التعمع 
السيشية أيزاً بعس مغ أعزاء شاقع العسل وأعزاء فخيق الإدارة العميا بل ومسثميغ عغ 
الصلاب وىػ ما يتيح مجػ واسع مغ تبادل الخبخات والاضصلاع عمى مختمف وجيات الشطخ 

صقل العجيج مغ السيارات التي تدتمدميا الكيادة السدتجامة مثل ميارات الكيادة التذاركية و 
 والرشع السذتخك لمقخار وتسكيغ العامميغ وبشاء القجرات الكيادية الستشػعة. 

  Action Researchبحهث العمل الإجخائية  -4

ساد عمييا عمى بحػث العسل الإجخائية ىي بسثابة آلية تصبيكية أخخػ يسكغ الاعت
نصاق واسع لتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػء الكيادة السدتجامة. وتذسل ىحه 
البحػث استخجام الكيادات الجامعية لسشيج البحث العمسي مغ اجل التعامل مع مذكلات 

عية تتعمق بالأداء وتقجم حمػلًا مغ أرض الػاقع ليحه السذكلات. وبالتالي يسكغ لمكيادات الجام
الاستفادة مغ السشيج العمسي الستزسغ في بحػث العسل الإجخائية مغ أجل تصػيخ وتحديغ 
أدائيع في ضػء الكيادة السدتجامة وحل ما يػاجييع مغ مذكلات وذلظ عمى نحػ تعاوني 

 قائع عمى أسذ عمسية.  
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  التطبيق العممي الجماعي لممارسات الكيادة المدتجامة: -5   

سقتخحة أن يتع تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة بذكل مخحمي تتزسغ تمظ الآلية ال
ومتجرج مغ خلال قيام فخيق متكامل مغ الكيادات الجامعية وكحلظ مغ أعزاء ىيئة التجريذ 
وأعزاء الإدارة العميا بالجامعة بتصبيق لأفكار محجدة ومسارسات بعيشيا مغ ضسغ تصبيقات 

واستخشاداً بأىجاف إجخائية محجدة وواضحة  الكيادة السدتجامة ضسغ نصاق زمشي محجد
السعالع وفي ضػء اتباع آليات يتع تدسيتيا والتخصيط ليا كسا يتع تقػيع تجخبة التصبيق وما 
إذا كانت ناجحة أم لا وتحجيج نقاط القػة والزعف فييا ثع يتع بجء دورة ججيجة مغ التصبيق 

لسدتجامة وتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العسمي وصػلًا إلى مدتػػ إتقان مسارسات الكيادة ا
 العالي في ضػئيا.

 تجارس الحالات والخبخات العالمية المعاصخة في الكيادة المدتجامة:  -6

وىشا يزصمع فخيق متخرز بالسدئػلية عغ جسع بعس مغ دراسات الحالة 
 والسذاريع 

قيادة مؤسدات التعميع  التصبيكية والأمثمة العسمية عمى مسارسات الكيادة السدتجامة وتصػيخ
العالي وأعزاء ىيئة التجريذ في ضػئيا ثع يمى ذلظ أن يتع تقديع الكيادات الجامعية إلى 
مجسػعات أو فخق عسل تتجارس ىحه الخبخات العالسية وتحجد بسشيج مشطع ومغ خلال التأمل 

 اً. أىع أوجو الاستفادة مشيا وسبل تفعيميا عمى أرض الػاقع ومتابعة تصبيقيا فعمي

 تهفيخ مهارد غيخ تقميجية لتمهيل مبادرات الاستجامة والكيادة المدتجامة في الجامعة:  -7

تعج تػافخ السػارد السالية والسادية اللازمة لتصبيق مبادرات الاستجامة والكيادة 
السدتجامة في مرخ مغ بيغ أىع السعػقات التي قج تحػل دون التصبيق الفعال. فتػفيخ ما 

غ أنطسة لإدارة السعخفة ودعع صشع واتخاذ القخار وتصبيق نطع الإدارة البيئية في سبق ذكخه م
الجامعات يسكغ أن يثقل كاىل ميدانيات ىحه الجامعات خاصة في ضل التػجو نحػ الحرػل 
عمى أكبخ قجر مغ الشتائج بأقل تكمفة مسكشة. ولحلظ قج يتصمب الأمخ تجبيخ مػارد مالية 
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خلال الاعتساد عمى آليات ججيجة ومبجعة مغ بيشيا عمى سبيل برػرة غيخ تقميجية مغ    
السثال لا الحرخ الاعتساد عمى تبخعات خخيجي مؤسدات التعميع العالي ورغبتيع في دعع 
جامعاتيع حجيثة التكػيغ، والاعتساد عمى التسػيل مغ خلال تدػيق خجمات عمسية وبيئية 

ع الأوسع بل والخارج أيزاً. كسا يسكغ ومجتسعية لمسجتسع السحمي السحيط وكحلظ السجتس
الدعي وراء الحرػل عمى تسػيل في صػرة تبخعات ومشح وىجايا لتشفيح الأنذصة السختبصة 
بالسدئػلية البيئية والسجتسعية لمجامعة. ومغ شأن ىحه السرادر غيخ التقميجية لمتسػيل أن 

 تتيح فخصة أفزل لتسػيل مبادرات الاستجامة في مرخ. 

 مخاحل تطبيق النمهذج المقتخح:ثالثاً: 

لتصبيق الشسػذج السقتخح نقتخح مجسػعة مغ السخاحل التي تديخ بذكل دائخؼ بحيث  
أن تكػن السخحمة الأخيخة ىي يتمػىا بجاية ججيجة مغ التصبيق. ونقجم السخاحل التالية وىي 

ومخحمة صقل الخبخات،  مخاحل التقػيع الأولي، والسخحمة التسييجية، والسخحمة التجريبية الأولية،
 ومخحمة التقػيع وإعادة التخصيط وفيسا يمي وصف ليحه السخاحل عمى الشحػ التالي:

: تذسل ىحه السخحمة إجخاء قياس وتذخيز وتقػيع مبجئي لػاقع مخحمة التقهيم الأولًّي -0
جة مغ البحث قيادة مؤسدات التعميع العالي استشاداً إلى الكيادة السدتجامة. وتعج الشتائج السدتس

الحالي الحؼ عسل عمى رصج واقع مسارسة قيادة مؤسدات التعميع العالي في مرخ لمكيادة 
السدتجامة استشاداً إلى آراء أعزاء ىيئة التجريذ بسثابة خصػة أولية في ىحا الدياق. ويسكغ 
أن تعتسج ىحه السخحمة عمى أدوات متشػعة كالاستبيانات السدحية )كسا حجث في البحث 

حالي( ويسكغ أن يتع تعديد ذلظ بالسقابلات الذخرية الفخدية والسقابلات الجساعية السخكدة ال
وتحميل محتػػ الػثائق وما إلى ذلظ مغ أساليب الكياس التي تقجم صػرة متكاممة لػاقع 

 تصبيق الكيادة السدتجامة وواقع قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػئيا.

سل ىحه السخحمة عمى التخصيط الجقيق لدبل تصػيخ قيادة تذ  المخحمة التمهيجية: -2
مؤسدات التعميع العالي في ضػء مسارسات الكيادة السدتجامة، كسا تتزسغ ىحه السخحمة 
تػفيخ الستصمبات الخئيدية لتصبيق الكيادة السدتجامة في مرخ وتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع 
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ة داعسة والحرػل عمى دعع الإدارة العميا العالي في ضػئيا مغ قبيل إرساء ثقافة تشطيسي   
 بالجامعة ومحاولة تعجيل البشية 

 التشطيسية وتػفيخ بعس مغ السػارد السادية. 

وفي ىحه السخحمة يتع تقجيع بخامج أولية لمتشسية السيشية المخحمة التجريبية الأولية:  -3
بخامج نطخية وأخخػ عسمية  لمكيادات الجامعية في ضػء الكيادة السدتجامة وتذسل ىحه البخامج

وفييا تتذكل المبشات الاولى لسجتسعات التعمع السيشية التي سبق الحجيث عشيا، كسا تذيج 
ىحه السخحمة تػعية الكيادات الجامعية برػرة متكاممة لسا يجب أن تكػن عميو الكيادات 

 السدتجامة في مرخ.

يب أثشاء العسل عمى مسارسات وفي ىحه السخحمة يكػن ىشاك تجر مخحمة صقل الخبخات:  -4
الكيادة السدتجامة كسا يتع تقػية بشيان  مجتسعات التعمع السيشية ويتع تػفيخ خبخات عجيجة 
لمتصبيق الجساعي لسسارسات الكيادة السدتجامة ومذاركة فاعمة مغ جانب الكيادات الجامعية 

ه الخبخات مجتسعة في مذاريع خجمة السجتسع والبيئة التي سبق الحجيث عشيا. وتيجف ىح
 إلى صقل ميارات الكيادة السدتجامة وتػفيخ فخص أثشاء العسل لسسارسة تمظ السيارات. 

وفي ىحه السخحمة يتع تقػيع التجخبة الاولية لتصػيخ  مخحمة التقهيم وإعادة التخطيط: -5
وتكػن قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػء الكيادة السدتجامة وتحجيج نقاط القػة والزعف 

نياية ىحه السخحمة بجاية لجورة ججيجة مغ تصبيق الشسػذج السقتخح بسعشى أنيا تتزسغ تحجيج 
صػرة شاممة لسدتػػ قيادة مؤسدات التعميع العالي في ضػء الكيادة السدتجامة وتحجيج 
الستصمبات اللازمة في ضػء الػضع الججيج وتقجيع تجريب متقجم تسييجاً لتصبيق أكثخ تػسعاً 

 قاً لسسارسات الكيادة السدتجامة مغ الكيادات الجامعية. وتعس

 المحهر الثالث: المعهقات والحمهل المقتخحة:

تػجج مجسػعة مغ السعػقات الستػقعة التي قج تؤثخ سمباً عمى تصبيق الشسػذج 
خاصة في معخض الحجيث عغ مشطػر شػيل الأمل يتدع -السقتخح. ومغ الأىسية بسكان



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 111 م1029لسنة  الثلاثون و  الرابع العدد                              ة أسوان     جامع –مجلة كلية التربية 

 غانمعصام جمال سليم د/   "رصد للواقع ونموذج للتطوير "  ممارسات القيادة المستدامة فى جامعة مدينة السادات

التشبؤ بيحه السعػقات استشاداً إلى حالات مذابية وخبخات سابقة وكحلظ  أن يتع -بالاستجامة   
استشاداً إلى استذخاف آفاق السدتقبل وأن يتع تقجيع حمػل مقتخحة لتمظ السعػقات الستػقعة 
حتى لا تؤثخ سمباً عمى تصبيق الشسػذج السقتخح عمى أرض الػاقع. ونبجأ أولًا بسجسػعة مغ 

 لسقتخح يمى ذلظ تقجيع مجسػعة مقتخحة مغ الحمػل السشاسبة ليا:معػقات تصبيق الشسػذج ا

مغ السعػقات التي قج تحػل دون تصبيق الشسػذج المعهقات المتهقعة لمنمهذج المقتخح:  -أ
السقتخح لتصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي بالجامعات السرخية في ضػء الكيادة 

 السدتجامة ما يمي: 

بجييا الكيادات الجامعية وأعزاء ىيئة التجريذ لمتغييخ الستسثل في السقاومة التي قج ي -0
 تبشي وتصبيق الكيادة السدتجامة وما يختبط بيا مغ مسارسات. 

 ضعف الخبخات السحمية في الكيادة السدتجامة وقيادة الاستجامة واستجامة الكيادة.   -7

 يخ السذجعة عمى الاستجامة. السسارسات الإدارية البيخوقخاشية والثقافة التشطيسية غ -3

قمة الكػادر البذخية السرخية الستخررة في قيادة الاستجامة والكيادة السدتجامة وىػ ما  -4
يسكغ أن يتختب عميو عجم القجرة عمى تقجيع التجريب السشاسب والإشخاف والتػجيو الزخورييغ 

 جامة.لكي يتدشى تصػيخ قيادة مؤسدات التعميع العالي في الكيادة السدت

كثخة الأعباء عمى كاىل الكيادات الجامعية وأعزاء ىيئة التجريذ وىػ ما قج لا يتيح   -5
ليع فخص كافية لإتباع مشطػر مدتجام في الػقت الحؼ يكػن عمى كاىميع ميام روتيشية 

 ويػمية عجيجة.

 خاصة في ضل التكاليف السختفعة السراحبة ،ضعف تػافخ السقػمات السادية والتقشية -6
لتذغيل الأنطسة كحجيثة كأنطسة إدارة السعخفة وأنطسة الإدارة البيئية، ونطع دعع واتخاذ 

 القخار. 
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السقاومة التي قج تبجييا بعس السشطسات السجتسعية وأعزاء السجتسع السحمي في  -7   
 التعاون مع الجامعات السرخية في الاضصلاع بسدئػلياتيا البيئية والسجتسعية.

مغ أجل التغمب عمى السعػقات سابقة الحكخ حة لممعهقات المتهقعة: الحمهل المقتخ  -ب
 يسكغ تقجيع مجسػعة مغ السقتخحات والحمػل السقتخحة عمى الشحػ التالي: 

عقج نجوات ومؤتسخات تذسل كافة أعزاء شاقع العسل وأعزاء ىيئة التجريذ بالجامعات  -0
وأعزاء ىيئة التجريذ بأىسية الاستجامة السرخية لإقشاع الإدارة العميا والكيادات الجامعية 

 وأىسية تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة. 

تقميل الأعباء الػاقعة عمى كاىل أعزاء ىيئة التجريذ والكيادات الجامعية بسا يفدح ليع  -7
 مجالًا لسشطػر شػيل الامج ومدتجام.

يخ تقميجية في ىحا اعتساد مخررات مالية لجعع الاستجامة، وتػفيخ مػارد مالية غ -3
 الذأن.

استقجام كػارد وخبخات بذخية مؤىمة في مجالات الاستجامة والكيادة السدتجامة لتجريب  -4
فخق عسل متخررة يُشاط بيا السدئػلية مدتكبلًا في قيادة تجريب الكيادات الجامعية عمى 

 الكيادة السدتجامة ومتابعتيع وتػجيييع. 

سع السحمي ومشطسات السجتسع السجني لإقشاعيع بأىسية تقػية العلاقات مع أعزاء السجت -5
 التعاون مع الجامعات السرخية لتحقيق مدئػليتيا البيئية والاجتساعية.
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 البحهث المقتخحة:  4-3   

يعج ىحا البحث مغ بيغ البحػث العخبية التي تشاولت الكيادة السدتجامة ويقتخح 
 الجراسات والبحػث السقتخحة التالية: الباحث تعديد ىحا البحث مغ خلال إجخاء مجسػعة 

دراسة لسعػقات تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة في جامعة مجيشة الدادات مغ وجية  -0
 نطخ عيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ بالجامعة.

دراسة واقعة تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة استشادا إلى نساذج أخخػ مفدخة لمكيادة  -7
 ".7000ولامبارد  7007وديفد 7006ىارجخيفد وفيشظ "السدتجامة مثل نسػذج 

دراسة العلاقة بيغ التسكيغ الإدارؼ وترػرات أعزاء ىيئة التجريذ عغ مجػ تصبيق  -3
 الكيادة السدتجامة في الجامعة.

الكيادة السدتجامة كسجخل لتصبيق إدارة الجػدة الذاممة البيئية في الجامعات: ترػر  -4
 مُقتخح.

 السدتجامة عمى الإبجاع الإدارؼ لجػ أعزاء ىيئة التجريذ.أثخ مسارسات الكيادة  -5
أثخ تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة في الجامعة عمى الخضا الػضيفي والالتدام  -6

 التشطيسي لجػ عيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ في جامعة مجيشة الدادات.
 ترػر مُقتخح لتصبيق الكيادة السدتجامة في جامعة مجيشة الدادات. -7
سيام الشدبي لعػامل الكيادة السدتجامة كسا يجركيا أعزاء ىيئة التجريذ )السشطػر الإ -8

شػيل الأمج والثقافة التشطيسية، والاستثسار في البذخ، والإبجاع، والدمػك الأخلاقي، 
 والسدئػلية الاجتساعية والبيئية( في جػدة الحياة في بيئة العسل. 
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