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  قضايا تطور التعليممواقع الصحف المصرية لأطر معالجة 

 دراسة تحليلية: قبل الجامعي
 

 تسنيم رياض ابراهيم أ.

  سعيد محمد الغريب. أ.د إشراف:

 هاني محمد على .د إشراف مشارك:

 

 تمهيد:     

عصرنا الحالي طفرة هائلة في ظهور المستحدثات المرتبطة بالعملية التعليمية لذلك ظهرت  يشهد

الحاجة لتوظيف تلك المستحدثات والاستفادة منها في التعليم، وتطوير أداء المعلم والمتعلم حيث يقع 

لك ذالعبء الأكبر على العنصر البشرى في توظيف هذه التكنولوجيا واستثمار العقول البشرية و

بتطويرها وبناءها بما يتناسب مع مستجدات تكنولوجيا التعليم، والتي أظهرت العديد من 

والجامعات  Electronic Learning المصطلحات منها على سبيل المثال التعلم الإلكتروني

، Electronic -Class roomsوالفصول الإلكترونية  Virtual universities الافتراضية

)التعليم المبني علي الأجهزة اللوحية   Mobile Learning Technology والتعلم النقال

 والأجهزة الذكية(.

وللتعليم قبل الجامعي أهمية داخل المجتمع؛ إذ أنه يضم مرحلة التعليم الأساسي التي تعد القاعدة 

لمراحل المهمة االبنائية الأساسية في منظومة التعليمية، كما يضم مرحلة التعليم الثانوي التي تعد من 

من حيث كونها مرحلة انتقالية تضم حلقة الوصل بين التعليم الأساسي والتعليم الجامعي، فحظيت 

قضايا تطوير التعليم قبل الجامعي في مصر ومستقبله بالاهتمام فقامت الدولة ممثلة في وزارة 

م أعلــن وزيــر 8302يــل أبر 03التربية والتعليم بجهود كبيرة لإصلاح التعليم والتطـــوير، وفي 

التربيــة والتعليم الدكتور طارق شوقي، بأنه تم وضع اسـتراتيجية لتطـوير التعلـيم، سـيبدأ تطبيقهـا  

م التعليم باعتباره الركيزة عا   8302م م، ثم أعلن الرئيس عبد الفتاح السيسي أن عا  8302في سبتمبر 

هتمام المتنامي من الدولة بهذا الملف الاستراتيجي والعمل الأساسية للنهضة والتقدم، مما يؤكد الا

 على الارتقاء والنهوض به لمستوى أفضل. 

 منذ الإعلان جدلاً كبيراً  -ثانوية التابلت-وقد أثار تطبيق مشروع تطوير التعليم بالمرحلة الثانوية 

صـعيد معالجـة  عنه في الصحف المصرية، ولمـا كانـت الصـحافة تحتـل مكانـة رائـدة علـى

القضـايا المهمـة التـي تعترض أي مجتمع؛ فتناولت الصحافة الالكترونية المصرية قضايا التعليم 

قبل الجامعي، في ضوء دور الإعلام باعتباره بنية تربوية وتعليمية من حيث أهدافه، إن الإعلام 

عية، تربوية وأهداف اجتما والتعليم عنصران من عناصر النظام الاجتماعي،؛ فالتعليم يؤدي وظيفة

 .0وللإعلام أيضا وظيفة من وظائف المؤسسات الاجتماعية ودوره في تحقيق أهدافها

 
 

  جامعة القاهرة -باحثة دكتوراه بقسم الصحافة بكلية الإعلام 

  جامعة القاهرة -الصحافة بكلية الإعلامبقسم ستاذ الأ 

   جامعة القاهرة-الصحافة بكلية الإعلام بقسم مدرس 
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 مشكلة الدراسة:

في ضوء الاهتمام التي أولته الدولة لقضايا التعليم قبل الجامعي وما نتج عنه من اهتمام المواقع 

الالكترونية المصرية بتغطية ومعالجة قضايا تطوير التعليم قبل الجامعي وانطلاقا من عدد 

يم ية، وفي خضم هذا التطوير في التعلالإشكاليات المهنية والأخلاقية التي أثارتها تلك التغط

قبل الجامعي أدت مواقع الصحف المصرية دورا بارزا في نقل تلك السياسات التطويرية 

والٔيات تنفيذها، وما يتصل بدور مواقع الصحف المصرية على اختلاف أنواعها وأنماط ملكيتها 

دت مشكلة امعي، وبناء عليه تحدوفلسفتها التحريرية في معالجة قضايا تطوير التعليم قبل الج

 الدراسة في:

رصد وتفسير وتحليل أطر معالجة الصحف المصرية الإلكترونية لقضايا تطوير التعليم قبل 

، 0206 -0202الجامعي بالتطبيق على المرحلة الثانوية خلال الفترة الزمنية العام الدراسي 

أغفلتها صحف الدراسة أثناء  وذلك من خلال رصد الحقائق والتفسيرات التي أبرزتها أو

معالجتها لقضايا تطوير التعليم، والتعرف على المصادر التي تعتمد عليها صحف الدراسة في 

جمع المواد الصحفية والمقارنة بين أطر معالجة صحف الدراسة لقضايا تطوير التعليم خلال 

 فترة الدراسة.

  أهمية الدراسة:

 التالية:تنبع أهمية الدراسة من الأبعاد 

أهمية دعم قضايا تطـوير التعلـيم التـي يشـهدها المجتمـع المصـري، وإلقـاء الضـوء على الدور .１

 الذي تقوم به مواقع الصـحف المصـرية في تنوير وتوعيتها المجتمعات بمحاور التطوير

ومي، قخطورة قضايا التعليم قبل الجـامعي في مصـر وأهميتهـا؛ باعتبارها قضايا أمن .２

 مرتبطـة بحاضـر الأمـة ومسـتقبلها.

تعد هذه الدراسة من الدراسات البينية اذ تربط بين قطاعي الإعلام والتعليم، بما يعود بالنفع .３

على المجتمع بغرض تطوير أداء الصحافة ورفع مستوى الخدمة المقدمة بها، وعلى الجانب 

 .8303يحتل جانبا مهما في رؤية مصر  الآخر المساهمة في تطوير التعليم قبل الجامعي والذي

تصل الدراسة لمؤشرات مستقبلية حول تطبيق مشروع تطوير التعليم على طلاب المرحلة .４

الثانوية في مصر وأثره على العملية التعليمية، فضلا عن رصدها لمزايا وعيوب المشروع 

 للتمكن من تطويره.

 أهداف الدراسة:

اليوم  –الوفد  -الأهرام(الجة مواقع الصحف المصرية هدفت الدراسة إلي الكشف عن أطر مع

السابع( لقضايا تطوير التعليم قبـل الجـامعي )المرحلة الثانويـة( وتفسير معالجة الصحافة 

المصرية لقضايا تطوير التعليم قبل الجامعي وتحليلها ومقارنتها، ويتفرع منها مجموعة من 

 الأهداف الفرعية كان أبرزها التالي:

 رف على حجم التغطية الصحفية لقضايا تطوير التعليم قبل الجامعي في المواقع التع

 الالكترونية لصحف الدراسة.

  رصد المصادر التي اعتمدت عليها صحف الدراسة في معالجة المواد الصحفية المتعلقة

 بقضايا تطوير التعليم.

  حفية المواد الصالكشف عن الأشكال التحريرية التي استخدمتها صحف الدراسة في عرض

 المتعلقة بقضايا تطوير التعليم.
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  التفسير والمقارنة بين أطر معالجة صحف الدراسة للمواد الصحفية المتعلقة بقضايا تطوير

 التعليم على أساس نمط الملكية.

  رصد أبرز الأطر التي استخدمتها صحف الدراسة في معالجة قضايا التعليم قبل الجامعي

 تلك الأطر لتخضع للتحليل الكمي.وتحليلها واستخراج 

 تساؤلات الدراسة:

 انطلاقاً من تحديد أهداف الدراسة قامت الباحثة بصياغة إشكاليات وتساؤلات لدراسة في النقاط التالية:

 ما أهم قضايا تطوير التعليم قبل الجامعي التي تناولتها الصحف محل الدراسة؟.１

في معالجة المواد الصحفية المتعلقة بقضايا ما المصادر التي تعتمد عليها صحف الدراسة .２

 تطوير التعليم قبل الجامعي؟

ما الأشكال الصحفية التي استخدمتها صحف الدراسة في عرض المواد الصحفية المتعلقة .３

 بقضايا تطوير التعليم قبل الجامعي؟

كيف يمكن تفسير أطر معالجة صحف الدراسة للمواد الصحفية المتعلقة بقضايا تطوير .４

 تعليم قبل الجامعي؟ال

ما أوجه الاختلاف والتشابه في أطر معالجة صحف الدراسة للمواد الصحفية المتعلقة .５

 بقضايا تطوير التعليم قبل الجامعي؟

 الإطار النظري للدراسة:

 Framing Analyses Theory الإخبارية نظرية الأطر  

تستند هذه الدراسة فى إطارها النظرى والمنهجى على نظرية تحليل الأطر الإخبارية  

Framing Theory of News نسب الفضل إلىي  وRobert Entman   في طرح نظرية

التأطير الإعلامي وتطوير فرضيتها الرئيسة ومحاولة اختبارها فيما يتصل بالعلاقة المتبادلة 

بين وسائل الإعلام والمجال السياسي في الولايات المتحدة الأمريكية، وتنبني النظرية على 

 اث وتقديمهامقولة رئيسة مفادها أن لوسائل الإعلام قدرة عالية على اختزال الوقائع والأحد

محددة تحمل من المعاني والأفكار ما يساعد الجمهور في  framesللجمهور من خلال أطر 

عندما تعمد  framingفهم وتفكيك تلك الوقائع والأحداث المعقدة، وتجري عملية التأطير 

وسائل الإعلام لاختيار جوانب بعينها من الوقائع المدركة من حولنا ثم تبرزها في مضامينها 

الاتصالية على نحو يتم التركيز من خلاله على مشكلات بعينها ومناقشة أسبابها وطرح الحلول 

 .8الممكنة لمعالجتها

وتجري عملية التأطير وفق التعريف السابق في ضوء مكونين رئيسين هما: الاختيار  

selection  والبروزsalienceب ثم ، أي الاختيار العمدي لجوانب بعينها من الواقع المرك

 ً لذا فإن عملية  وتسويقها للجمهور بوصفها الجوانب الأكثر أهمية. إلقاء الضوء عليها إعلاميا

تشكيل الإطار الإعلامي عملية هادفة يقوم بها القائمون بالاتصال بإعادة تنظيم المحتوى 

الإخباري ووضعه في إطار من أطر اهتمامات المتلقين وإدراكهم أو الاقتناع بالمعنى أو 

. وتستخدم الأطر لوصف ظاهرة بطريقة محددة في 0مغزى الذي يستهدفه بعد إعادة التنظيمال

الرسالة الإعلامية، وهذه الطريقة تتحدد كيفية تفسير وتقيم الجمهور للقضايا والأحداث، كما 

 .4تستخدم للتأثير على الرأي العام في مختلف القضايا والموضوعات
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 الدراسات السابقة:

المحور الأول محورين،  خلال من الدراسة بموضوع المرتبطة الدراسات السابقة عرضيمكن 

خاص بالدراسات التي تناولت قضايا التعليم في الصحافة ويتعلق هذا المحور بشكل مباشر 

بموضوع هذه الدراسة، ثم المحور الثاني وهو خاص بالدراسات التي تناولت تأثير تأطير 

 ت وسلوكيات الجمهور نحو القضايا المختلفة.المضمون الإعلامي على اتجاها

 المحور الأول: الدراسات التي تناولت قضايا التعليم في الصحافة 

عن أطر معالجة مواقع الصحف الإخبارية  5(0202)ريم نجيب زناتيكشفت دراسة          

المصرية )الأهرام، الوفد، المصري اليوم( لقضايا تطوير التعليم قبل الجامعي )المرحلة 

، 0/٦/8302إلى  0/٧/8302الثانوية( من خلال رصدها وتحليلها في الفترة الزمنية من 

 وتوصلت الدراسة إلى ما يلي: 

 حريرية لكل صحيفة تأثير على التغطية الإعلامية كان لنمط ملكية الصحف والسياسة الت

 والأطر الإعلامية التي تم توظيفها في هذه المعالجات.

   جاء إطار العمل والإنجاز في مقدمة الأطر الإعلامية وتصدرت محاور التعليم قبل

 الجامعي في مواقع الصحف الإخبارية المصرية استخدام التكنولوجيا في التعليم.

  .جاء وزير التربية والتعليم بوصفه قوة فاعلة رئيسية في الخطاب الصحفي لمواقع الصحف المصرية 

  .تصدرت المادة الخبرية أعلى أشكال الفنون الصحفية المستخدمة في المواقع الإخبارية الثلاثة 

   استخدمت المواقع الإخبارية الثلاثة الصور الشخصية على نحو بارز وكان أغلبها صور

 شخصية لوزراء ومسؤولي الحكومة وكتاب المقالات.

الضوء على أولويات الصحف  1(026٢)هاجر اسماعيل أبو السعود سلطت دراسة         

أن  ية، قنا البلد(، وكشفتالمحلية وبوابتها الإلكترونية لثلاث صحف وهي )أسيوط، السوهاج

أخبار التعليم تحتل المركز الأول في صحيفة قنا البلد من إجمالي القضايا الاجتماعية، بينما 

احتل التعليم المركز الثاني في كل من أسيوط والسوهاجية من جملة القضايا المجتمعية 

ر لمستخدمة في نشللصحيفتين، فضلا على أن إطار الإنجازات كان أكثر  الأطر الإخبارية ا

أخبار التعليم بصحيفتي السوهاجية وقنا البلد، بينما في صحيفة أسيوط كان إطار المسؤولية 

)أميرة جمال عيد الاجتماعية أكثر الأطر استخداما في تناول قضايا التعليم. وتوصلت 

لتعليم اإلى أن صحيفة اليوم السابع كانت من أكبر الجرائد التي تناولت أخبار تطوير  7(026٢

من إجمالي معالجة الصحيفة لأخبار رئيس  ٪00٣5والإرتقاء بالبحث العلمي وذلك بنسبة 

، كما توصلت الدراسة إلى أن ٪8وأخيرا الأهرام ٪4٣2الجمهورية، تلتها صحيفة الوفد بنسبة 

الصحف الثلاث غلب عليها التحيز لوجهة نظر مؤيدة لأخبار رئيس الجمهورية في عرضها 

 ير وإصلاح القطاعات الحيوية ومنها التعليم والبحث العلمي.لأخبار تطو

صحف الدراسة الثلاثة )الجمهورية،  اهتمام ٢(0202)أفنان طلعت عبد المنعم وأثبتت دراسة 

اليوم السابع، الوفد، صوت الأزهر( بقضايا الامتحانات فكانت الأعلى تكرارا مقارنة ببقية 

، أما في الوفد 4٧٣5ووصلت في اليوم السابع  ٪82القضايا لتكون نسبتها في الجمهورية 

بقضايا التعليم  ، بينما اختلفت في صوت الأزهر حيث اولت اهتمامها٪02٣4فوصلت إلى 

الأخرى خاصة موضوعات تطوير التعليم، وحصد الإطار الاقتصادي لتأطير قضايا التعليم 

نسب مرتفعة في صحيفتي الجمهورية والوفد من إجمالي الأطر المستخدمة، بينما برز إطار 

 قالدعم في تناول قضايا التعليم في صحيفة اليوم السابع والذي يهتم باحتواء الأزمة بالطر
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الرسمية، بينما ساد إطار التقدم والإنجاز في صوت الأزهر.  واحتلت قضايا الفساد في المدارس 

أولى اهتمامات الجمهور العام، بينما حصدت أخبار التعليم بالنظام الجديد وتطوير المناهج 

عليم تعلى اهتمام المعلمين، وأخيرا توافقت اتجاهات أولياء الأمور مع الأطر النقدية لقضايا ال

  قبل الجامعي.

المحور الثاني: الدراسات التي تناولت تأثير تأطير المضمون الإعلامي على اتجاهات 

 وسلوكيات الجمهور نحو القضايا المختلفة

التعــرف علــى أطــر معاجلــة بعــض مواقــع  9(0202)جيهان سعد اســتهدفت دراســة 

، وتعـد هـذه الدراسـة Covied-19الصحــف الالكترونية لتداعيــات جائحـة فيـروس كورونـا 

مـن الدراسـات الوصفيـة التـي اسـتخدمت منهـج المسح بشـقه التحليلـي، وقـد اعتمـدت الدراسـة 

خبار والمواد الصحفيـة التـي تم نشـرها عبـر مواقــع علـى أداة تحليل المضمون لعينـة مـن الأ

الصحــف والمواقع الإخبارية وهي )موقــع اليــوم الســابع، موقــع بوابــة أخبــار اليــوم، 

إلـى  0/0/8383(، والتي اختيــرت بطريقــة عشـوائية في الفتـرة مـن  84وموقــع القاهــرة 

 مـادة صحفيـة، وقـد توصلـت الدراسـة إلـى: 233ـة ، وبلغـت عينـة الدراس 8383/٦/0

ـ أظهــر التحليــل اهتمــام عينــة الدراســة بعــرض أخبــار وتحقيقات خاصــة بمعالجة 

تداعيــات فيــروس كورونــا في مواقــع الصحـف والمواقع الإخبارية علـى كافـة القطاعـات، 

مــن عينــة % ٦0ة أنـواع المعالجات الإعلامية بنســبة وقـد جـاءت المعالجة الايجابية في مقدمـ

الدراســة، وتأتــي في الترتيــب الثانــي المعالجة المحايدة؛ وهــي التــي ال تشــمل في طياتهــا 

مـن إجمالـي عينـة الدراسـة، ثـم تأتـي % 0٣05إبــراز الايجابيات أو السـلبيات، وكانـت بنسـبة 

 في نهايـة أنــواع المعالجات الإعلامية بمواقــع الدراســة. المعالجة السـلبية

جــاء إطــار التأييــد ودعــم القــرارات علــى رأس قائمــة الأطر الفرعيــة المستخدمة في  ـ  

معاجلــة تداعيــات فيــروس كورونــا، وتفسـر الباحثـة ذلـك بـأن كًل مـن جرائـد اليـوم السـابع 

بـار اليـوم تعـد مـن الجرائد الرسـمية التـي مـن شـأنها تدعيــم آراء الحكومة أو بوابـة أخ

مــن عينــة % 0٣4٧وتأييدهــا، وفي الترتيــب الثانــي يوجــد الإطار التحذيــري بنســبة 

وهـو الإطار الـذي % 0٣40الدراســة، وفي الترتيـب الثالـث يوجـد إطـار المسؤولية بنسـبة 

ى مسـئولية الأشخاص في توفير الحماية والوقايـة مـن الإصابة بالأمراض، ومسـئوليته يؤكـد علـ

 يوجـد إطـار الحلـول في الترتيـب الرابـع.% 0٣40اتخـاذ التدابيـر لمواجهـة الفيـروس، وبنسـبة 

عـن أطـر معالجـة المواقع الإخباريـة للصـحف   62(0269)أمنية عبد الـرحمن وكشفت دراسة 

مصـرية للمشـروعات التنمويـة في سـيناء، ومـدى تأثيرهـا علـى استقطاب الجمهور المصري ال

تجاه هذه المشروعات، وأظهرت النتائج أن أهم محاور التنمية بسـيناء في المواقـع الإخباريـة 

للصـحف المصـرية، اسـتغلال الأيـدي العاملـة، وتـوفير فـرص عمــل للشــباب، وتطــوير 

بنيــة التحتيــة، وجــاء إطــار الــدعم المــالي، في مقدمــة الأطــر المسـتخدمة في المواقـع، ال

،  كمـا حصـل موقـع اليـوم السـابع علـى أعلـى نسـبة للمواقـع المفضـلة لدى الجمهور المصري

مقارنة أٔطـر معالجـة القضـية في الإعـلام الألمـاني، دراسة 00 (Rossman 0261) ورصد

للتغطيـة الإعلاميـة قبـل تقريـر تيـري وبعـده، وتوصـلت الدراسـة إلـى زيـادة وجود الأطر 

الإعلامية المتعلقة بالمخاطر، والتي تغطي العواقب السلبية للتـدخين، وتراجـع الأطـر الإعلاميـة 

  المتعلقـة بعـدم وجـود مخـاطر، وكـان التنـاول بـين الإطـارين واضـحا.
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 الإطار المنهجي للدراسة:

 نوع الدراسة:

 التحليلية التفسيرية والمقارنة   Descriptive Studyتنتمي هذه الدراسة للدراسات الوصفية 

 مناهج الدراسة:

 :  Method  Surveyمنهج المسح الإعلامي .１

أطر ، وقامت من خلاله الباحثة بمسح وتحليل 08تعتمد الدراسة على منهج المسح بشقه التحليلي

 معالجة صحف الدراسة لقضايا تطوير التعليم قبل الجامعي.

 أسلوب المقارنة المنهجية: .２

 طبقت الباحثة هذا المنهج للمقارنة بين صحف الدراسة من حيث:

  المقارنة بين طبيعة معالجة المواقع الالكترونية لقضايا تطوير التعليم قبل الجامعي وفقا

بين مصادر المعلومات في صحف الدراسة، المقارنة بين لاختلاف نمط الملكية، المقارنة 

أوجه الاختلاف والتشابه في أطر معالجة المواقع الالكترونية لصحف الدراسة للمواد 

الصحفية المتعلقة بقضايا تطوير التعليم قبل الجامعي، المقارنة بين الأشكال الصحفية التي 

ايا عرض المواد الصحفية المتعلقة بقض استخدمتها المواقع الالكترونية لصحف الدراسة في

 تطوير التعليم قبل الجامعي.

 أدوات جمع بيانات الدراسة:   

 أداة تحليل الأطر الخبرية

استعانت الباحثة بأداة تحليل الأطر الخبرية عبر استمارة تحليل الأطر الخبرية )المضمون( 

 لفة.الدراسة بتوجهاتها المخت وذلك لتحديد أطر تقديم قضايا التعليم قبل الجامعي في صحف

 الإطار الإجرائي للدراسة:

 العينة الصحفية: 

 اختارت الباحثة عينة صحف الدراسة كالآتي: 

 :الموقع الإلكتروني لصحيفة الأهرام 

 www.ahram.org.egوموقعها على الانترنت: 

 لسابع: الموقع الإلكتروني لصحيفة اليوم 

 /https://www.youm7.comوموقعها على الانترنت: 

 :الموقع الإلكتروني لصحيفة الوفد 

 /https://alwafd.newsوموقعها على الانترنت: 

 :أسباب اختيار صحف الدراسة

الصحف الموجودة على الساحة الإعلامية، كما تحظى بنسبة  تعد صحف عينة الدراسة أهم_ 

 متابعة عالية كمؤشر على قارئيتها.

 تحقيق سمة التباين بين السياسات التحريرية لصحف الدراسة. _

_ شرط الإتاحة، من خلال متابعة استمرارية مواقع الصحف المدروسة خلال الفترة الزمنية 

 الخاضعة للدراسة.

 

 

 

http://www.ahram.org.eg/
https://www.youm7.com/
https://alwafd.news/
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 نية:العينة الزم 

 83م حتى 8383أكتوبر  0٧يتناول البحث الفترة الزمنية منذ بداية الدراسة يوم السبت 

م، وهو العام الذي يشهد تخرج أول دفعة ثانوية عامة وفق نظام التعليم والتقييم 8380أغسطس 

لثانوي االجديد ـ بالتابلت ـ، لذلك جاء اختياره في العينة الزمنية لرصد أول ثمار تجربة التعليم 

 بالنظام الجديد في مصر.

 طريقة سحب العينة:

استخدمت الباحثة أسلوب الأسبوع الصناعي في سحب عينة المواقع الالكترونية صحف 

الدراسة، أما عن امتحانات نصف العام الدراسي الخاصة بالمراحل الانتقالية لكل من الصفين 

لدراسي لكل صفوف الثانوية العامة الأول والثاني ثانوي، وكذلك امتحانات نهاية العام ا

الانتقالية والشهادة تناولتها الباحثة بطريقة الحصر الشامل خلال فترة الامتحانات، باعتبارها 

أهم فترات العام الدراسي من حيث ذروة الأحداث وشدة الضخ والتغطية الإخبارية لقضايا 

     راسيترتبط بأحداث العام الدفي ووأخبار التعليم والتي تتسم بالموسمية في التناول الصح

 أداة الدراسة:

 وحدات التحليل والقياس:

 أداة تحليل المضمون:

استخدمت الدراسة استمارة تحليل المضمون بهدف وصف وتحليل مضمون المادة الإعلامية 

المتعلقة بقضايا التعليم قبل الجامعي في الموقع الإلكتروني لليوم السابع والأهرام والوفد، 

وتستخدم هذه الأداة كأسلوب علمي منظم يتناول المعالجة الإخبارية لقضايا التعليم قبل الجامعي في 

المواقع الإلكترونية عينة الدراسة، وتمثل استمارة تحليل المضمون التطبيق العملي لتحليل المضمون 

لوصول إلى افي تقسيم وتصنيف المادة الخاضعة للتحليل إلى فئات رئيسية وفئات فرعية بهدف 

 الأهداف المتوقعة من تحليل المواقع الإلكترونية خلال الفترة الزمنية المحددة للدراسة.

 وحدات التحليل:

قامت الباحثة بالاعتماد على وحدة الموضوع للتعرف على حجم وتكرار قضايا التعليم قبل 

ن ووحدات المحتوى التي يمكالجامعي في المواقع الإلكترونية )الأهرام، اليوم السابع، الوفد(، 

اخضاعها للعد والقياس بسهولة، ويعطي وجودها أو غيابها دلالات تفيد الباحثة في تفسير 

النتائج الكمية، وبناءا على ماسبق استخدمت الباحثة وحدة الموضوع وذلك لتحديد أكثر الفئات 

 استخداما في الكشف عما يعرضه المحتوى.

 فئات التحليل

 لى تحديد فئات التحليل ووحداته تحديدا دقيقا مرتبطا بالمشكلة البحثية وبطبيعةعكفت الباحثة ع

 المضمون موضوع التحليل وكميته وشكله مع ارتباط ذلك كله بهدف النهائي للبحث.

 الصدق والثبات:

 صدق وثبات أداة تحليل المضمون: 

تم عرض : اعتمدت الباحثة على صدق المحكمين بشكل منهجي، حيث صدق المحكمين -

أداة التحليل على عدد من الأساتذة المتخصصين في مجال الإعلام وتم استيفاء التعليقات 

 .00حتى أصبحت أداة تحليل المضمون صالحة للتطبيق

 يشير الثبات إلى الاتفاق الكامل في النتائج بين باحثين مختلفين، يقومان بتحليل نفس الثبات: -

ليل، أي أنه في حالة إعادة تحليل نفس المادة مضمون المادة باستخدام نفس أداة التح
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الإعلامية مرة ثانية، باستخدام نفس الأداة المطبقة المرة الأولى، فإنه يتم الحصول على 

 نفس النتائج نفسها.

وتأتي عملية التأكد من الثبات إما عن طريق اختيار باحث لإعادة تحليل مضمون عينة فرعية 

الباحث نفسه بإعادة تحليل عينة من مضمون عينة الدراسة في من عينة الدراسة، أو أن يقوم 

فترة زمنية لاحقة، ويقيس مدى ثبات تحليله في الفترتين، أو أن يقوم باستخدام الطريقتين 

وتم حساب ثبات أداة التحليل باستخدام معادلة كوبر لحساب عدد مرات اتفاق المحللين؛ 04معا.

لمتخصصين في مجال الإعلام بتحليل عينة من المضامين حيث قام الباحث وأثنين من الزملاء ا

وتبين  ،المنشورة في مواقع الدراسة، ثم تم حساب النسبة المئوية للاتفاق بين المحللين الثلاثة

(، وهي نسبة عالية من الثبات في الدراسات الإعلامية %22٣8متوسط نسبة الاتفاق بينهم بلغت )أن 

 . مضمون وصلاحيتها للاستخدامو تشير إلى ثبات أداة تحليل ال

 نتائج الدراسة التحليلية:

 قضايا التعليم قبل الجامعي التي رصدتها الدراسة في المواقع الإلكترونية عينة الدراسة.１

 ( يوضح قضايا التعليم قبل الجامعي المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة6جدول )

 

 العينة                     

 قضايا التعليم      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 7 6.6 26 62 0.6 6 1 1.7 06 ٢ 0.٢ 1 التابلت

 66 6.2 9 60 6.0 0 62 0.0 7 ــــ ــــ ــــ الانترنت

 62 0.1 6٢ 9 0.9 6 9 2.0 62 62 6.6 2 المدارس

 66 0.2 61 ٢ 2.6 1 66 6.9 1 9 6.٢ 6 المعلمين

 6 19.0 6٢6 6 6٢.0 ٢0 6 ٢9.7 0٢2 6 61.0 600 الامتحانات

 0 06 667 6 7.6 60 0 01.9 ٢6 0 02.6 66 الغش

 61 6.6 ٢ 62 0.6 6 62 6.2 6 ــــ ــــ ــــ التراكمية

 66 6.6 62 66 6.٢ 2 62 0.0 7 ــــ ــــ ــــ بنك المعرفة

 62 6.9 62 ٢ 2.6 1 60 6.1 6 66 2.9 0 الدروس الخصوصية

 6٢ 2.7 6 62 2.1 6 62 6.2 6 ــــ ــــ ــــ صفحات السوشيال

 9 2.6 06 1 6.2 9 7 2.٢ 60 62 6.6 2 أولياءالأمور

 6 1.2 66 7 6.7 ٢ 6 62.1 22 62 6.6 2 الطلاب 

 60 0.6 66 62 0.6 6 62 0.0 7 9 6.٢ 6 المناهج

 1 6.6 2٢ 6 ٢.0 66 ٢ 2.6 66 1 1 62 المنصات التعليمية

 2 66.6 626 0 66.2 01 2 66.7 69 2 60 01 إجراءات كورونا

 67 2.9 1 62 2.1 6 60 6.1 6 ــــ ــــ ــــ التشعيب

 ٢ 2.1 06 7 6.7 ٢ 66 6.9 1 7 6.6 66 أوائل ث.ع

 6٢ 2.7 6 ــــ ــــ ــــ 60 6.1 6 ــــ ــــ ــــ حساب المجموع

 ٢ 2.1 06 9 0.9 6 66 2.2 6 6 ٢.٢ 69 التنسيق

 6 66.2 79 2 60.9 00 6 62.9 26 6 62.1 02 الشائعات

أن أبرز قضايا التعليم قبل الجامعي المنشورة عبر المواقع يتضح من بيانات الجدول السابق: 

الإلكترونية عينة الدراسة تمثلت في )الامتحانات(، فحظيت قضايا الامتحانات بوجه عام على 

المركز الأول، وذلك في كافة المواقع عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع، الوفد(، وذلك بنسب 
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على التوالي، وتفصيلا كانت تغطية امتحانات البابل شيت لشهادة  (42٣8%، %22٣٧، 5٦٣8%(

حانات تالثانوية العامة أكبر موضوعات الامتحانات في كافة المواقع عينة الدراسة باعتباره نظام ام

 .جديد ينطبق لأول مرة على أول دفعة من الثانوية العامة تتخرج بنظام التعليم الجديد

ومن حيث الإجمالي الكلي أيضا جاءت قضايا )الامتحانات( للمواقع عينة الدراسة في الترتيب 

؛ نظرا لطبيعة أخبار التعليم أخبار موسمية وترتبط بأحداث العام الدراسي %٦2٣8الأول بنسبة 

وبالتالي تصل إلى ذروتها من حيث التغطية الإخبارية في موسم الامتحانات ولا سيما امتحانات 

امتحانات نصف العام الدراسي الخاصة الثانوية العامة، ومن ناحية أخرى فقد تناولت الباحثة 

بالمراحل الانتقالية لكل من الصفين الأول والثاني ثانوي، وكذلك امتحانات نهاية العام الدراسي 

سحب  بلكل صفوف الثانوية العامة الانتقالية والشهادة النهائية بطريقة الحصر الشامل في أسلو

 العينة من المواقع الصحفية باعتبارها أهم فترات العام الدراسي.

 الأشكال الصحفية التي رصدتها الدراسة في المواقع الإلكترونية عينة الدراسة .２

 ( يوضح أشكال المادة الخبرية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة0جدول )

 العينة                     

 لمادة      أشكال ا

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 خبر

 2 67.6 600 2 62.1 6٢ 6 7.6 00 6 27.٢ ٢0 قصير

 مركب

16 0٢.6 
0 

96 22.6 0 22 69.6 
0 6٢9 07 0 

ير
قر

ت
 

 صحفي

61 06.٢ 
2 

621 26 6 99 6٢.0 
6 016 27.2 6 

 6 ٢.6 69 6 6.9 62 2 60.٢ 62 6 6.6 9 مصور

صحفي 

 ــــ وتلفزيوني

 ــــ ــــ

26 9.9 6 

 ــــ ــــ ــــ
26 6.6 6 

 ٢ 2.9 1 ــــ ــــ ــــ 7 6.9 1 ــــ ــــ ــــ قصة خبرية

 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ حوار

 1 0.9 02 6 6.2 9 ٢ 6.1 6 6 0.٢ 1 تحقيق

 7 6.7 60 1 2.1 6 1 0.1 ٢ 1 6.2 2 مقال

 يب 622 199 يببب 622 672 يبببب 622 260 يببببب 622 067 الإجمالي

     

سيادة الأشكال الخبرية في المواقع وتشير بيانات الجدول السابق إلى عدة نتائج أهمها: 

شكال أففي موقع بوابة )الأهرام( حصد الخبر القصير أعلى  عينة الدراسة الإلكترونية الثلاثة

، بينما جاء %82٣0بنسبة  ثم تلاه الخبر المركب %0٧٣2المادة الخبرية المستخدمة بنسبة 

، %04)التقرير الصحفي( في الترتيب الأول في كل من موقعي )اليوم السابع، الوفد( بنسبة )

( على التوالي، ويعد %02٣4، %03٣4( على التوالي ثم تلاه الخبر المركب بنسبة )52٣8%

خبر في التغطية الصحفية سواء القصير أو المركب أمرا يتناسب مع طبيعة المواقع تقدم ال

الالكترونية على شبكة الانترنت والتي تقوم على ملاحقة الموضوعات الساخنة أولا بأول؛ 

وهو ما يتطلب تقديم المواد الخبرية خاصة الخبر بوصفه من أهم الخيارات أمام الموقع 

ب مع خصائص الإعلام الالكتروني من حيث الفورية والتحديث الالكتروني، وهذا يتناس

 المستمر للمضمون لتحقيق التغطية المستمرة.
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النطاق الجغرافي لقضايا التعليم قبل الجامعي التي رصدتها الدراسة في المواقع  .３

 الإلكترونية عينة الدراسة

 

واقع الإلكترونية ( يوضح النطاق الجغرافي للمادة الخبرية المنشورة عبر الم2جدول )

 عينة الدراسة

 العينة                     

 النطاق الجغرافي      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 6 71.6 626 6 ٢6.2 666 6 72.6 009 6 76.0 616 عام

 6 0 66 6 0.6 6 6 0.1 ٢ 6 2.9 0 العاصمة

 0 7.7 66 2 6.6 7 0 9.1 22 2 7.٢ 67 وجه قبلي

 2 7.0 62 0 6.2 9 2 7.6 02 0 ٢.2 6٢ وجه بحري

 محافظات حدودية

 )سيناء، العريش، مرسى(
66 1.6 6 7 0.0 6 6 2.1 6 00 2.6 6 

  622 199  622 672  622 260  622 067 الإجمالي

أن النطاق الجغرافي للمادة الخبرية المنشورة عبر يتضح من بيانات الجدول السابق:          

النطاق الجغرافي )العام( في الترتيب الأول، وذلك المواقع الإلكترونية عينة الدراسة تمثل في 

في كافة المواقع عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع، الوفد(. وفي الإجمالي الكلي للمواقع 

، ثم )وجه قبلي( بنسبة %٧٦٣5عينة الدراسة جاء النطاق الجغرافي )العام( في الترتيب الأول 

. ويتبين مما سبق ارتفاع نسب %8الأخير بنسبة  ، فيما جاءت )العاصمة( في الترتيب%٧٣٧

في % ٧4٣8موضوعات التعليم قبل الجامعي التي لم يحدد لها نطاق جغرافي لها فكانت بنسبة 

موضوع، 008لليوم السابع من إجمالي %٧0٣4موضوع،  80٧بوابة الأهرام من إجمالي 

من نصف العينة في  موضوع، وبهذا فقد تخطت أكبر0٧3للوفد من إجمالي %25٣0وأخيرا 

كل من موقعي اليوم السابع وبوابة الأهرام، بينما تخطت في الوفد الثلاث أرباع العينة وهذا 

 يبين عدم اهتمام الوفد بتحديد النطاق الجغرافي للقضايا.

الاستمالات المستخدمة في قضايا التعليم قبل الجامعي التي رصدتها الدراسة في المواقع .４

 الدراسةالإلكترونية عينة 

( يوضح الاستمالات المستخدمة في المواد الصحفية المنشورة عبر المواقع 6جدول )

 الإلكترونية عينة الدراسة

 العينة                     

 

 الاستمالات      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 6 12.0 606 6 66.9 96 6 12.2 6٢٢ 6 12.1 62٢ منطقية

 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ عاطفية

 0 29.٢ 07٢ 0 66.6 76 0 29.7 606 0 21.6 79 الجمع بين النوعين

  622 199  622 672  622 260  622 067 الإجمالي

     

: أن الاستمالات المستخدمة في المواد الصحفية ويتضح من البيانات الجدولية السابقة

يب ة تمثلت في الاستمالات )المنطقية( في الترتالمنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراس
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الأول، وذلك في كافة المواقع عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع، الوفد(، وفي الإجمالي 

، %٦3٣8الكلي للمواقع عينة الدراسة جاءت الاستمالات )المنطقية( في الترتيب الأول بنسبة 

 تحظى )الاستمالات العاطفية( بأية نسب. ، %، ولم%02٣2ثم )الجمع بين النوعين( بنسبة 

العناوين المستخدمة في قضايا التعليم قبل الجامعي المنشورة عبر المواقع الإلكترونية .５

 عينة الدراسة

( يوضح العناوين المستخدمة في المواد الصحفية المنشورة عبر المواقع 6جدول )

 الإلكترونية عينة الدراسة

 العينة                     

 العناوين      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 6 622 199 6 622 672 6 622 260 6 622 067 رئيسية

 2 2.7 01 2 66.0 69 2 0.0 7 ــــ ــــ ــــ تمهيدية

 6 6.7 60 6 6.7 ٢ 6 2.1 0 2 2.9 0 ثانوية

 0 1.9 6٢ 0 67.1 22 0 2.٢ 60 0 0.٢ 1 فرعية

     

 )*( فئة متعددة الإجابة

أن العناوين المستخدمة في المواد الصحفية تشير نتائج الجدول السابق إلى عدة نتائج أهمها: 

لترتيب )الرئيسية( في االمنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة تمثلت في العناوين 

الأول، وذلك في كافة المواقع عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع، الوفد(، وفي الإجمالي 

الكلي للمواقع عينة الدراسة جاءت العناوين )الرئيسية( في الترتيب الأول وبصفة أساسية بنسبة 

ية عينة مواقع الإلكترون، ويرجع استخدام العناوين الرئيسية بصفة أساسية في كافة ال033%

الدراسة إلى طبيعة تحرير الأخبار على الموقع الالكتروني والتي تتطلب عدم التوسع في 

عرض المادة الصحفية والتركيز على أهم تفاصيل الخبر وذلك بخلاف تحريرها في الصحافة 

ليها يالورقية والتي تتطلب التوسع في عرض الأخبار بكل تفاصيلها وجوانبها المختلفة، 

، بينما جاءت العناوين )الثانوية( في الترتيب الأخير بنسبة %٦٣2)العناوين الفرعية( بنسبة 

0٣٧%. 

وتفوقت صحيفة الوفد باستخدام العناوين التمهيدية ويمكن إرجاع ذلك للسياسة التحريرية في 

ة عينة الإلكترونيالمقام الأول ولنشرها العديد من التحقيقات الصحفية مقارنة ببقية المواقع 

بة الأهرام االدراسة، تلاها في استخدام العناوين التمهيدية موقع اليوم السابع بينما لم تستخدم بو

 العناوين التمهيدية.
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الفيديوهات المستخدمة في قضايا التعليم قبل الجامعي المنشورة عبر المواقع  .６

 الإلكترونية عينة الدراسة

الفيديوهات في المواد الصحفية المنشورة عبر المواقع ( يوضح استخدام 1جدول )

 الإلكترونية عينة الدراسة

 العينة                     

 البدائل      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 0 66.6 ٢2 0 1.6 66 0 02.٢ 16 0 6.٢ 6 استخدمت

 6 ٢٢.1 169 6 92.6 669 6 79.0 067 6 9٢.0 062 لم تستخدم

  622 199  622 672  622 260  622 067 الإجمالي

     

عدم استخدام الفيديوهات في المواد الصحفية المنشورة عن تشير نتائج الجدول السابق إلى: 

فد( ترونية عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع، الوقضايا التعليم قبل الجامعي عبر المواقع الإلك

بدرجة كبيرة، وفي الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة جاء بديل )لم تستخدم( في الترتيب 

في الترتيب الثاني، وتفسر  %00٣4، وفي المقابل )استخدمت( بنسبة %22٣٦الأول بنسبة 

ي بارية تدفعها تلقائيا إلى التعامل مع الشكل الخبرالباحثة ذلك أن طبيعة هذه المواقع كوسيلة إخ

 بشكل أساسي بدون تقديم فيديوهات تدعمه.

آليات التأطير الإعلامي واللغوي لقضايا التعليم قبل الجامعي المنشورة عبر المواقع .７

 الإلكترونية عينة الدراسة

المنشورة عبر ( يوضح آليات التأطير الإعلامي المستخدمة في المواد الصحفية 7جدول )

 المواقع الإلكترونية عينة الدراسة

 العينة            

 

 الآليات      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 0 1٢ 676 6 9٢.0 617 0 26.1 62٢ 6 90.0 022 الانتقاء

 6 96.1 11٢ 6 9٢.0 617 6 91.6 226 6 90.0 022 الإبراز

 2 ٢.7 16 0 62.6 02 2 9.2 09 0 6.6 9 استبعاد

 6 6.7 22 2 9.6 61 6 2.0 62 2 2.0 7 تهويل

 7 2.2 0 ــــ ــــ ــــ 1 2.2 6 6 2.6 6 تهوين

 6 2.6 00 6 6.٢ 2 6 6.٢ 66 6 6.٢ 6 تنشيط

 1 2.7 6 6 6.0 0 7 6 2 ــــ ــــ ــــ تنميط

     

 )*( فئة متعددة الإجابة

أن آلية الإبراز تعتبر أعلى آليات التأطير المستخدمة يتضح من البيانات الجدولية السابقة: 

ضمن آليات التأطير الإعلامي المستخدمة في المواد الصحفية المنشورة عبر المواقع 

من الإجمالي الكلي للمواقع  %25٣٦الإلكترونية عينة الدراسة وجاءت في الترتيب الأول بنسبة 

. %3٣0جاء )تهوين( في الترتيب الأخير بنسبة  ، بينما%٦2عينة الدراسة، ثم )الانتقاء( بنسبة

وتفصيليا أيضا جاءت آلية الإبراز في الترتيب الأول في كافة مواقع عينة الدراسة )الأهرام، 
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( على التوالي، فيما جاء % 22٣8، %2٦٣5، %28٣8اليوم السابع، والوفد(، بنسب )

( على % 22٣8، %28٣8) بنسب)الانتقاء( في الترتيب الأول في موقعي )الأهرام، الوفد( 

 . %04٣٦التوالي، بينما احتل الترتيب الثالث في موقع اليوم السابع بنسبة 

آليات التأطير اللغوي المستخدمة في المواد الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية .８

 عينة الدراسة

نشورة عبر ( يوضح آليات التأطير اللغوي المستخدمة في المواد الصحفية الم٢جدول )

 المواقع الإلكترونية عينة الدراسة

 العينة               

 

 الآليات   

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 2 07 6٢9 2 0٢.0 6٢ 2 06.٢ 1٢ 2 22.1 72 وصف مجازي

 6 0.9 02 6 0.6 6 6 6.9 1 6 6.1 62 حجج

 6 6.6 62 6 6.٢ 2 1 6.1 6 1 2.9 0 تقديم أطراف القضية

 0 29.٢ 07٢ 0 62 ٢6 0 07.0 ٢6 0 69.٢ 62٢ تكرار

 6 ٢٢.7 102 6 90.6 667 6 ٢6.1 017 6 92.2 691 نقل وقائع

 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ تقديم جانب واحد

 6 6.6 62 1 2.1 6 6 0.1 ٢ 7 2.6 6 مبالغة

 1 2.9 1 1 2.1 6 7 2.2 6 6 6.٢ 6 صور معبرة

     

 )*( فئة متعددة الإجابة

 

ر أعلى آليات التأطي أن آلية )نقل الوقائع( تعتبريتضح من البيانات الجدولية السابقة: 

المستخدمة ضمن آليات التأطير اللغوي المستخدمة في المواد الصحفية المنشورة عبر المواقع 

من الإجمالي الكلي للمواقع  %22٣٧الإلكترونية عينة الدراسة وجاءت في الترتيب الأول بنسبة 

وجاءت بنسبة ، ثم آلية )وصف مجازي( % 02٣2 عينة الدراسة، ثم آلية )التكرار( بنسبة

، ولم يحظى خيار %3٣2، بينما جاءت آلية )الصور المعبرة( في الترتيب الأخير بنسبة %8٧

 )تقديم جانب واحد( بأية نسب. 

وتفصيليا أيضا جاءت آلية نقل الوقائع في الترتيب الأول في كافة مواقع عينة الدراسة )الأهرام، 

( على التوالي، فيما جاء %28٣4، %25٣٦، %23٣0اليوم السابع، والوفد(، بنسب )

 )التكرار( في الترتيب الثاني في كافة مواقع عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع، الوفد( بنسب

 ( على التوالي.53%، 8٧٣8%، 42٣2%)
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 التأطير الإخباري لقضايا التعليم قبل الجامعي المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة.９

( يوضح الأطر الإخبارية المستخدمة في المواد الصحفية المنشورة عبر المواقع 9)جدول 

 الإلكترونية عينة الدراسة

 العينة                     

 الأطر      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 1 62.7 76 7 7.1 62 6 61.7 60 7 6.1 62 إطار المسؤولية

 0 00.2 661 6 07.1 67 0 02.0 12 0 06.0 61 إطار الدعم والاستعداد

 7 9.0 16 1 9.6 61 7 62.2 20 1 7.6 61 إطار الصراع

 62 0.9 02 9 0.9 6 60 6.1 6 7 6.1 62 إطار الحلول

 6 00.7 669 0 00.9 29 6 01.1 ٢2 6 67.6 27 إطار التطوير

 66 0.6 67 ٢ 6.7 ٢ 66 6.9 1 ٢ 6.6 2 إطار الاقتصاد

 6 66.9 626 ٢ 6.7 ٢ 6 67.2 66 2 69.6 60 إطار العقوبات

 ٢ 7.6 60 6 66.2 01 ٢ 7.6 02 ٢ 6.6 2 إطار النقد

إطار عدم الجاهزية 

 والتخطيط
 60 6.1 66 62 0.6 6 62 0.0 7 ــــ ــــ ــــ

 9 2.2 02 9 0.9 6 9 6.٢ 6٢ ــــ ــــ ــــ إطار الشخصيات المحورية

 2 02.9 661 2 6٢.٢ 20 2 69.1 16 6 06.6 62 إطار غير واضح

 6 60.1 ٢٢ 6 66.7 06 1 66.0 26 6 60.9 0٢ إطار ردود الأفعال

  

 )*( فئة متعددة الإجابة

جاء )إطار التطوير( في الإجمالي الكلي للمواقع عينة يتضح من بيانات الجدول السابق: 

، %88٣0، ثم تلاه )إطار الدعم والاستعداد( بنسبة %88٣٧الدراسة في الترتيب الأول بنسبة 

وإطار غير واضح والعقوبات وردود الأفعال بينما جاء )إطار عدم الجاهزية والتخطيط( في 

، وتفصيليا جاءت الأطر الإخبارية المستخدمة في المواد %0٣٦الترتيب الأخير بنسبة 

الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة تمثلت في )إطار غير واضح( في 

ول وذلك في موقع )الأهرام(، )إطار التطوير( في الترتيب الأول في )اليوم السابع( الترتيب الأ

 بينما استخدم )إطار الدعم والاستعداد( في الترتيب الأول في موقع )الوفد(.

وحول سيطرت إطار التطوير في الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة فقد احتل إطار التطوير 

بنسبة  عموقع اليوم السابأيضا الترتيب الأول في تأطير أغلب عينة الموضوعات الصحفية في 

ويرصد ما تقوم به الوزارة من نجاحات في النظام التعليمي الجديد، وإنجازات  %8٦٣٦

تحقيق تطوير المنظومة التعليمية وتغيير نظام التعليم والتقييم الثانوي العام، واحتل الوزارة في 

، وتناول المنظومة التعليمية %88٣2محققا نسبة  في موقع الوفدإطار التطوير المركز الثاني 

بعد التطوير الحادث بها وتغيير نظام التعليم الثانوي العام، ورصد تطوير النظام التعليمي، كما 

 ظهر في توضيح مزايا التطوير ومزايا التعليم بالنظام الجديد. 

، %0٧٣0محققا نسبة  بوابة الأهرام الالكترونيةبينما جاء إطار التطوير في المركز الرابع 

وركز على تناول جهود الوزارة وأهدفها لتحقيق تطوير التعليم والاستثمارات والامكانيات 

تطوير التعليم الثانوي المصري، وتطوير التعليم قبل إنشاء المادية التي استثمرتها الدولة ل
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الوزارة للمنصات والتطبيقات والقنوات التعليمية المتعددة مثل بنك المعرفة ومدرستنا 

 وحصصنا وغيرها من القنوات التعليمية.

 أهداف المعالجة التي رصدتها الدراسة في المواقع الإلكترونية عينة الدراسة.０１

أهداف المعالجة للمواد الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية  ( يوضح62جدول )

 عينة الدراسة

 العينة                     

 الأهداف      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 6 9٢.9 196 6 97.1 611 6 99.6 262 6 99.6 066 إعلام

 0 60.1 09٢ 0 66.2 77 0 22.6 96 0 6٢.6 607 شرح وتفسير

 2 06.0 619 2 67.6 09 2 02.6 16 2 26 71 دعم

 9 6.1 66 9 6.٢ 2 7 6.1 6 ٢ 6.6 2 إبراز دور القوى

 ٢ 0.1 6٢ 7 6.7 ٢ 7 6.1 6 7 0.2 6 تبرير

 6 62 72 1 9.6 61 6 7.6 00 6 66.7 20 تثقيف

 7 2.1 06 ٢ 6.6 7 1 0.9 9 1 6.6 9 تقديم حلول

 6 66.7 ٢0 6 62.6 02 6 60.6 29 6 9.0 02 محاربة الشائعات

 1 7.2 66 6 66.6 06 6 7.6 00 7 0.2 6 نقد

  

 )*( فئة متعددة الإجابة

 

الصحفية المنشورة عبر المواقع أن أهداف المعالجة للمواد يتضح من بيانات الجدول السابق: 

الإلكترونية عينة الدراسة تمثلت في )الإعلام( في الترتيب الأول، وذلك في كافة المواقع 

الصحفية عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع والوفد(. وفي الإجمالي الكلي للمواقع عينة 

، %48٣٦وتفسير( بنسبة  ، ثم )شرح%22٣2الدراسة جاء )الإعلام( في الترتيب الأول بنسبة 

 .%0٣٦بينما جاء )إبراز دور القوى( في الترتيب الأخير بنسبة 

في الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة فقد احتل هذا الهدف  الإعلاموحول سيطرت هدف 

الترتيب الأول من ضمن أهداف عينة الموضوعات الصحفية في كافة المواقع الالكترونية عينة 

ن تفسير ذلك بوصفها وسائل إعلامية في المقام الأول تهدف لإعلام الجمهور الدراسة ويمك

بكل ما هو جديد، وطبيعة هذه المواقع الالكترونية من كونها مواقع إخبارية في الأساس تهدف 

ساعة، وبالنظر  84إلى إعلام الجمهور بكافة الأحداث والتطورات الإخبارية وذلك على مدار 

واقع من خصائص تمكنها من سرعة متابعة الأحداث أولا بأول وإعلام إلى ما يميز هذه الم

الجمهور بها، وهذا يتفق مع تفوق آلية نقل الوقائع ضمن آليات التأطير اللغوي في كافة المواقع 

 الالكترونية عينة الدراسة ويؤكد على هدف الإعلام.
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 الإلكترونية عينة الدراسةاتجاه المعالجة للمواد الصحفية المنشورة عبر المواقع .１１

( يوضح اتجاه المعالجة للمواد الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية 66جدول )

 عينة الدراسة

 العينة             

 الاتجاه      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 0 61.6 666 0 67 09 0 02.6 16 0 62.6 00 مؤيد

 6 ٢2 6٢2 6 ٢6.٢ 629 6 79.0 067 6 ٢9.6 696 محايد 

 2 2.1 6 2 6.0 0 2 2.2 6 2 2.6 6 معارض

  622 199  622 672  622 260  622 067 الإجمالي

 تشير نتائج الجدول السابق إلى:  

أن اتجاه المعالجة للمواد الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة تمثل في 

)محايد( في الترتيب الأول، وذلك في كافة المواقع الصحفية عينة الدراسة )الأهرام، الاتجاه 

اليوم السابع والوفد(، كما جاء الاتجاه )محايد( في الترتيب الأول في الإجمالي الكلي للمواقع 

بحيث حرصت المواقع الالكترونية عينة الدراسة على تقديم ، %20عينة الدراسة بنسبة 

لحقائق فقط دون تعميق أبعاد محددة أو تدخل بالرأي، كما أن طبيعة معظم أخبار المعلومات وا

التعليم تفرض الحيادية في تناولها كخبر بدء توافد الطلاب على لجان الامتحانات. ويمكن 

 ٪22٣4ملاحظة تفوق بوابة الأهرام في سيطرة الاتجاه المحايد على أغلب موضوعاتها بنسبة 

  من اليوم السابع والوفد، ويمكن تفسير ذلك باعتبارها ملتزمة بسياسة الدولة.متقدمة بذلك على كل 

 طبيعة التغطية الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة.２１

 ( يوضح طبيعة التغطية الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة60جدول )

 العينة                  

 

 طبيعة التغطية      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 0 01.6 6٢6 0 66.2 01 0 20.6 622 0 07.0 69 مجردة

 6 72.6 666 6 ٢6.7 666 6 17.9 060 6 70.٢ 66٢ مفسرة

  622 199  622 672  622 260  622 067 الإجمالي

 

 يتضح من بيانات الجدول السابق: 

 أن طبيعة التغطية الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة تمثلت في

التغطية )المفسرة( في الترتيب الأول، وذلك في كافة المواقع الصحفية عينة الدراسة )الأهرام، 

، %٧0٣5اليوم السابع والوفد(، وكذلك حصلت على الترتيب الأول في الإجمالي الكلي بنسبة 

ذلك لحرص المواقع الالكترونية عينة الدراسة على تقديم الخلفيات المعلوماتية بوفرة ويعود 

والتي توضح وتفسر الأحداث، كما أن طبيعة الأحداث التي جرت في قضايا التعليم قبل 

الجامعي خلال فترة التحليل كانت تتطلب التفسير والتحليل في أغلب الأحوال خاصة مع تناول 

 يق النظام التعليمي الجديد للثانوية العامة ولأول مرة. الدراسة فترة تطب
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 مستوى التغطية الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة.３１

 ( يوضح مستوى التغطية الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة62جدول )

 العينة                     

 

 مستوى التغطية      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 2 1.9 6٢ 2 6.0 0 2 60.٢ 62 2 0.٢ 1 تمهيدية

 6 ٢2.0 612 6 96.٢ 661 6 1٢ 060 6 ٢٢.6 690 تسجيلية

 0 60.9 96 0 7 60 0 69.0 12 0 ٢.7 69 متابعة

  622 199  622 672  622 260  622 067 الإجمالي

 يتضح من بيانات الجدول السابق: 

 أن مستوى التغطية الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة تمثلت في

الترتيب الأول، وذلك في كافة المواقع الصحفية عينة الدراسة )الأهرام، التغطية )التسجيلية( في 

، %23٣8اليوم السابع والوفد(، وفي الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة كذلك ممثلة نسبة 

ويعود ذلك إلى طبيعة الأحداث الحية التي جرت خلال فترة التحليل من عودة العام الدراسي 

ة وامتحانات الطلاب وجميعها وقائع حية نقلتها وسجلتها المواقع وسير العملية التعليمي

 الالكترونية عينة الدراسة.

 طريقة تقديم المادة الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة.４１

 ( يوضح طريقة تقديم المادة الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة66جدول )

 العينة                     

 الطريقة      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 6 2.6 2 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ 0 6.6 2 نص فقط

 6 ٢7.6 166 6 90.9 66٢ 6 71.1 029 6 9٢.1 066 نص وصورة

 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ نص وفيديو

 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ فيديو فقط

 0 62.2 70 0 1.6 66 0 69.1 16 ــــ ــــ ــــ نص وصورة وفيديو

 2 6.7 60 ــــ ــــ ــــ 2 2.٢ 60 ــــ ــــ ــــ نص ورسم وصورة

 6 2.6 6 2 2.1 6 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ نص ورسم

  622 199  622 672  622 260  622 067 الإجمالي

     

 يتضح من بيانات الجدول السابق: 

  أن طريقة تقديم المادة الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة تمثلت في

رتيب الأول، وذلك في كافة المواقع الصحفية عينة الدراسة )الأهرام، )نص وصورة( في الت

اليوم السابع والوفد(، أيضا في الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة جاءت طريقة )نص 

ويمكن تفسير ذلك باعتباره الشكل التقليدي  %2٧٣5وصورة( في الترتيب الأول بنسبة 

 الرائج للمواد الصحفية.

 مادة الصحفية في شكل )نص وصورة وفيديو( في الترتيب الثاني في الإجمالي جاء تقديم ال

، بحيث تميزت به كل من موقعي اليوم السابع %03٣0الكلي للمواقع عينة الدراسة بنسبة 

(على التوالي، ويرجع  تفوق موقع صحيفة اليوم السابع  %٦٣5،  %02٣٦والوفد بنسبة )
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 والفيديو في طريقة تقديم قضايا التعليم قبل الجامعيبالجمع بين استخدام النص والصورة 

 إلى اهتمام الصحيفة بنشر التقارير الصحفية والتليفزيونية)نشرة اليوم السابع( في آن واحد 

   حرص موقع بوابة الأهرام على التمسك بالشكل التقليدي لطريقة تقديم المادة باستخدام النص

تولى بوابة الأهرام اهتماما بتنوع طرق تقديم المادة والصورة فقط، لذا توصى الدراسة بأن 

 الصحفية خصوصا مع المزايا والخصائص الهائلة التي تتمتع بها المواقع الالكترونية اليوم.

 مصادر المادة الصحفية المنشورة عبر المواقع الالكترونية عينة الدراسة.５１

 ع الإلكترونية عينة الدراسة( يوضح مصادر المادة الصحفية المنشورة عبر المواق66جدول )

 العينة                     

 المصادر      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 6 69.6 266 6 66.9 96 6 66.9 662 6 62.7 662 مسؤلون رسميون 

 66 2.6 2 ــــ ــــ ــــ 9 6 2 ــــ ــــ ــــ مسؤلون غير رسميين

 60 2.2 0 ــــ ــــ ــــ 62 2.1 0 ــــ ــــ ــــ إعلامية

 0 02.1 616 0 02.6 62 0 22.6 96 2 66.2 26 مؤسسات حكومية

 62 2.9 1 9 2.1 6 66 2.2 6 ٢ 6.٢ 6 مؤسسات غير حكومية

 7 6.2 22 6 66.0 69 ٢ 6.2 6 7 2.0 7 خبراء تربويين

 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ شخصيات عامة

 6 66.1 ٢6 6 66.٢ 02 6 66.0 26 6 60 01 طلاب

 ٢ 0 66 ٢ 6.0 0 1 2.0 62 9 2.9 0 معلمين

 6 ٢.0 67 2 66.2 01 7 0.9 9 6 62.6 00 مؤتمرات

 1 6.6 2٢ 1 9.6 61 1 2.0 62 1 6.6 60 مواقع

 9 6.7 60 ــــ ــــ ــــ 6 2.٢ 60 ــــ ــــ ــــ مراسل

 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ مندوب

 2 67.2 606 7 1.6 66 2 69.0 12 0 02 62 بدون مصادر

  622 199  622 672  622 260  622 067 الإجمالي

 )*( فئة متعددة الإجابة     

 يتضح من بيانات الجدول السابق: 

  أن مصادر المادة الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة تمثلت في

ؤلون رسميون( في الترتيب الأول، وذلك في كافة المواقع الالكترونية عينة الدراسة )مس

)الأهرام، اليوم السابع والوفد(، كما حصلت على الترتيب الأول كذلك في الإجمالي الكلي 

. بينما جاءت )مؤسسات حكومية( في الترتيب الثاني %42٣4للمواقع عينة الدراسة بنسبة 

 .%80٣٦للمواقع الالكترونية عينة الدراسة بنسبة في الإجمالي الكلي 

  جاءت في المرتبة الثالثة )بدون مصادر( في الإجمالي الكلي للمواقع الالكترونية عينة

، وحصلت بوابة الأهرام على النسبة الأكبر في عدم وجود مصادر %0٧٣0الدراسة بنسبة 

لاب د بوابة الأهرام آراء الطلموضوعاتها خلال فترة التحليل، ويمكن تفسير ذلك باستبعا

والمعلمين والخبراء التربويين في بعض القضايا التي تخصهم فأغفلت بوابة الأهرام رأي 

أصحاب القضية كمستوى لحجب المصادر، وهذا يفسر ارتفاع نسبة المصادر الرسمية 

 ر)مسؤلون رسميون( والتي احتلت المركز الأول من مصادر المادة الصحفية المنشورة عب
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مقارنة بالمصادر غير الرسمية )مسؤلون غير رسمين(  %53٣٧بوابة الأهرام محققة نسبة 

 والتي لم تحظي بأي نسب في بوابة الأهرام.

  ،ظهرت مصادر أخرى في المواقع الالكترونية عينة الدراسة شملت على: أولياء أمور

نفس راء علم الكتاب مقالات وشخصيات عادية كأسر الطلاب، واستشاري صحة نفسية، خب

 والاجتماع، وكالة أنباء الشرق الأوسط، وفي بوابة الأهرام نقلت عن مجلة نصف الدنيا.

 وسائل إبراز المضامين الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة .６１

( يوضح وسائل إبراز المضامين الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية 61جدول )

 الدراسةعينة 

 العينة                     

 الوسائل      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

ها
ع

وا
أن

 ب
ور

ص
ال

 

 2 22.9 061 2 66.6 76 6 02.0 12 0 26.9 7٢ شخصية

 0 62.6 276 0 61.6 91 2 16.7 020 2 26 71 موضوعية

 6 66.2 627 ــــ ــــ ــــ 6 66.7 61 6 0٢.6 16 أرشيفية

ها
ع

وا
أن

 ب
وم

س
لر

ا
 

 ٢ 2.6 6 ــــ ــــ ــــ ٢ 2.2 6 ــــ ــــ ــــ بيانية

 1 2.2 02 6 6.6 7 1 6.0 62 6 6.6 2 انفوجرافيك

 ٢ 2.6 6 6 2.1 6 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ كاريكاتير

 7 2.9 1 ــــ ــــ ــــ 7 6.9 1 ــــ ــــ ــــ فيديو جراف

 6 622 199 6 622 672 6 622 260 6 622 067 الألوان

 6 66.1 266 6 2.1 6 6 622 260 ــــ ــــ ــــ الأرضيات

  622 199  622 672  622 260  622 067 الإجمالي

 

 )*( فئة متعددة الإجابة

 تشير نتائج الجدول السابق إلى عدة نتائج أهمها:

 ة تمثلت عينة الدراس أن وسائل إبراز المضامين الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية

، وهذا ما يميز المواقع الالكترونية في قدرتها %033في )الألوان( في الترتيب الأول بنسبة 

على استخدام وتوظيف الألوان دون أي عناء أو تكلفة، وذلك في كافة المواقع الصحفية 

 عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع والوفد(.

 سائل الإبراز )الصور الموضوعية( في الإجمالي الكلي جاءت في المرتبة الثانية من و

، كما تصدرت الصور الموضوعية %50٣5للمواقع الالكترونية عينة الدراسة بنسبة 

( %5٦٣5،%٦4٣٧) الصور المستخدمة في الموقع الالكتروني لليوم السابع والوفد بنسبة

التوالي، وتعزي الباحثة ( على 44٣0،83٣8على التوالي، تلاها الصور الشخصية بنسبة )

ذلك إلى عدة أسباب منها الاعتماد على الصور التي تنشرها الصحف الكبرى للأحداث 

المهمة، وفرة المراسلين الصحفيين لاسيما في موقع اليوم السابع، بالإضافة إلى ما توفره 

 وكالة أنباء الشرق الأوسط من صور إخبارية لأهم الأحداث بشكل لحظي.

في حين تقارب استخدام الصور الشخصية والموضوعية في موقع بوابة الأهرام وتصدرت 

الصور الشخصية في موقع بوابة الأهرام بحيث جاءت في المركز الثاني من وسائل الإبراز 

موضوع، تلاها الصور  80٧من إجمالي  ٧2وتكرار  ٪05٣2بعد الألوان وذلك بنسبة 
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موضوع، ويمكن تفسير ذلك باهتمام  80٧من إجمالي  ٧٦بتكرار  ٪05الموضوعية بنسبة 

موقع بوابة الأهرام بإفراد الصور الشخصية للمسؤلون الرسميون وخاصة وزير التربية 

 والتعليم ووزير التعليم العالي أثناء تناول موضوعات وأخبار التعليم.

ع الأدوات التفاعلية المستخدمة ضمن المادة الصحفية المنشورة عبر المواق .７１

 الإلكترونية عينة الدراسة

( يوضح الأدوات التفاعلية المستخدمة ضمن المادة الصحفية المنشورة عبر 67جدول )

 المواقع الإلكترونية عينة الدراسة

 العينة                     

 الأدوات      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ استطلاعات الرأي

 2 26 02٢ 0 62.6 76 0 60.0 612 0 2.6 6 استخدام الروابط التشعيبية

 0 66.1 260 ــــ ــــ ــــ 6 622 260 ــــ ــــ ــــ إمكانية التعليق

 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ مراسلة الصحيفة

 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ الاستفسارات والشكاوى

 6 622 199 6 622 672 6 622 260 6 622 067 المشاركة علي السوشيال

 6 622 199 6 622 672 6 622 260 6 622 067 المفتاحية

  622 199  622 672  622 260  622 067 الإجمالي

 

 تشير البيانات الجدولية السابقة إلى: 

  الأدوات التفاعلية المستخدمة ضمن المادة الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة

لت في )المشاركة علي السوشيال، الكلمات المفتاحية ( في الترتيب الأول، وذلك الدراسة تمث

.، ٪033في كافة المواقع الصحفية عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع والوفد( وذلك بنسبة 

أيضا في الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة جاءت )المشاركة على السوشيال( في 

، مما يعكس اهتمام المواقع الالكترونية عينة الدراسة بالتواجد %033الترتيب الأول بنسبة 

 على منصات التواصل الاجتماعي وإتاحة موادها الإخبارية لأكبر كم من القراء.

   تلاهما استخدام )إمكانية التعليق( ضمن الأدوات التفاعلية المستخدمة ضمن المادة

، والتي %44٣٦ة الدراسة وذلك بنسبة الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عين

انفرد بها موقع اليوم السابع، مما يعبر عن اهتمام موقع اليوم السابع بآراء القراء تجاه 

الأحداث وإتاحة خاصية إمكانية التفاعل مع الموقع الإخباري عبر إبداء آرائهم على الرغم 

 يوم السابع.من ندرة مشاركة القراء في التعليق على الأحداث في موقع ال

  وممثلا الترتيب الأخير من الأدوات %04جاء استخدام )الروابط التشعيبية( بنسبة ،

 التفاعلية التي استخدمتها المواقع الالكترونية عينة الدراسة. 

 

 

 

 

 



دراسة تحليلية: حف المصرية لقضايا تطور التعليم قبل الجامعيأطر معالجة مواقع الص  

 126    0202العدد السادس والعشرون )الجزء الأول( يوليو/ ديسمبر  –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

 القوى الفاعلة في المادة الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة .８１

الفاعلة في المادة الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية ( يوضح القوى 6٢جدول )

 عينة الدراسة

 العينة                     

 القوى      

 الإجمالي الوفد اليوم السابع الأهرام

 الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك الترتيب % ك

 6 2٢.1 072 6 66.٢ 76 0 06.6 71 6 61.1 602 وزير التربية والتعليم

 8 2.6 2 9 6.0 0 9 2.2 6 ــــ ــــ ــــ المعلمون

 5 6.6 26 ٢ 6.0 0 6 9.2 09 ــــ ــــ ــــ الطلاب

 8 2.6 2 7 6.٢ 2 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ الدروس الخصوصية

 4 6.2 27 1 0.6 6 6 1.6 02 6 1 62 صفحات الغش

 6 0.1 6٢ 6 6.6 7 7 6.2 6 6 2.0 7 رئيس الجمهورية

 9 2.6 6 ــــ ــــ ــــ ٢ 2.2 6 ــــ ــــ ــــ المديرين

 ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ الإدارات التعليمية

 0 01.6 6٢6 0 07.6 61 6 26.2 662 2 62.6 09 الوزارة

 7 0.2 61 6 0.9 6 1 0.9 9 1 2.9 0 الحكومة

 3 02.2 660 2 02.6 26 2 69.٢ 10 0 02.6 66 أخرى

     

 )*( فئة متعددة الإجابة

 يتبين من الجدول السابق:

 :وكان ذو الحظ الأوفر في الظهور داخل المتن الصحفي وذلك في  وزير التربية والتعليم

( على التوالي، أيضا في الإجمالي 40٣2، ٪5٦٣٦كل من موقعي )الأهرام والوفد( بنسب )

 .%02٣٦الكلي للمواقع عينة الدراسة جاء )وزير التربية والتعليم( في الترتيب الأول بنسبة 

ذلك بنسبة و اليوم السابععليم في الترتيب الثاني بموقع بينما جاء وزير التربية والت         

، وتناوله الموقع بشكل إيجابي ودائما يسيطر على الأمور ويحل الأزمات والمشكلات 84٣4%

م، تطوير التعليويطور التعليم وارتبط ظهوره ببعض المصطلحات كــ )التقدم والانجاز، 

 مواجهة المشاكل(
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 وتوصياتها:خاتمة الدراسة 

يمكن تلخيص أبرز نتائج الدراسة التحليلية للمعالجات الصحفية لقضايا التعليم قبل الجامعي في 

 النقاط التالية:

  سيادة الأشكال الخبرية التي تناولت قضايا التعليم قبل الجامعي في المواقع الالكترونية عينة

حصل )التقرير الصحفي( على الدراسة الثلاثة )الأهرام، اليوم السابع، والوفد(، حيث 

، تلاه )الخبر %0٧٣0الترتيب الأول في الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة بنسبة 

 . ٪0٧٣5، وأخيرا )الخبر القصير( بنسبة %8٧المركب( بنسبة 

  ٦22تحقيق فقط من إجمالي  83انخفاض الأشكال التفسيرية فكان العدد الإجمالي للتحقيق 

من إجمالي العينة، ففي الوفد جاء التحقيق بنسبة  %8٣2يمثل نسبة  مادة صحفية، وهو ما

، بينما انخفض نسبته بشكل كبير في كل من موقعي بوابة )الأهرام واليوم السابع( 5٣0%

( على التوالي، فيما جاءت القصة الخبرية في الترتيب %0٣٦، %8٣2ليصل نسبته إلى )

 .%3٣2الأخير بنسبة 

من المعلمين بضرورة  ٪80والتي اقترح فيها  15وتتفق هذه النتيجة مع دراسة )محمد عبد الله(

إجراء التحقيقات والحوارات حول جوانب العملية التعليمية لتفسير قضايا التعليم والتي لا 

ا بالخبر والتقارير الإخبارية فقط الأمر الذي يحسن ويفعل من المعالجة يمكن تفسيره

 الصحفية في مجال إصلاح قضايا التعليم قبل الجامعي.

  انخفاض مواد الرأي في عينة الدراسة ككل )اليوم السابع، الأهرام، الوفد(، لتكون في اليوم

المقال في موقع اليوم السابع مادة صحفية بحيث حظي  008مقالات من إجمالي  2السابع 

مقالات من إجمالي تحليل  0، ولتكون في موقع بوابة الأهرام %8٣٦بأعلى نسبة وهي 

، وأخيرا قدمت موقع الوفد مقال واحد فقط من %0٣0مادة صحفية وذلك بنسبة  80٧

موضوع. بينما لم يحظى )الحوار( بأية نسب؛ وبناءا على هذه النتيجة  0٧3إجمالي تحليل 

وصي بضرورة اهتمام عينة الدراسة بإجراء الحوارات الصحفية كأحد أهم مواد الرأي، ن

أيضا توصي الدراسة بضرورة الاهتمام بالأشكال التفسيرية مثل التحقيق، وزيادة مساحتها 

بالإضافة إلى مواد الرأي كالمقالات والحوارات الصحفية عن طريق مقابلة الباحثين 

فسير القضايا للجمهور. واتفقت هذه النتائج مع دراسة )أفنان والتربويين والمعلمين لت

والتي توصلت إلى انخفاض الأشكال التفسيرية كالتحقيق، أيضا انخفاض مواد  0٦طلعت(

الرأي بل وانعدامها في بعض عينة صحف الدراسة والتي تمثلت في الاصدار الورقي 

 لصحف الجمهورية واليوم السابع والوفد وصوت الأزهر.

 النطاق الجغرافي للمادة الخبرية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة تمثل في  أن

، ثم %٧٦٣5النطاق الجغرافي )العام( في الترتيب الأول، وذلك في كافة المواقع عينة الدراسة 

 .%8، فيما جاءت )العاصمة( في الترتيب الأخير بنسبة %٧٣٧)وجه قبلي( بنسبة 

 ع عينة الدراسة بقضايا الامتحانات، فحظيت قضايا الامتحانات بوجه عام على اهتمام المواق

،، أيضا حصلت قضايا الامتحانات %٦2٣8المركز الأول من حيث الإجمالي الكلي بنسبة 

على المركز الأول في كافة المواقع عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع، الوفد(، وذلك 

على التوالي، وقد اتفقت نتائج الدراسة الحالية  (%42٣8، %22٣٧، %5٦٣8(بنسب 

حيث كانت أخبار الامتحانات أولى اهتمامات الصحف  0٧جزئيا مع دراسة )أفنان طلعت(
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والتي جاءت فيها أخبار  02(Kimani Samwalالمصرية، أيضا اتفقت مع دراسة )

 .%30 الامتحانات في المركز الأول اهتمامات الصحف المصرية وذلك بنسبة 

 يطرة الاستمالات المنطقية في الإجمالي الكلي للمواد الصحفية المنشورة عبر المواقع س

، بحيث جاءت الاستمالات المنطقية في %٦3٣8الإلكترونية عينة الدراسة وذلك بنسبة 

ثم الوفد % ٦3٣0، تلاها اليوم السابع بنسبة%٦0٣٦الترتيب الأول في بوابة الأهرام بنسبة

نسب استخدام الاستمالات المنطقية في عينة الدراسة وتعزي  ، وتقاربت%55٣2بنسبة

الباحثة ذلك إلى استهداف المواقع الالكترونية عينة الدراسة تقديم التغطية الحية والصور 

 للأحداث وتقديم الأرقام والإحصائيات ومخاطبة عقل القارئ بأساليب الإقناع المنطقي.

  الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة عدم استخدام الفيديوهات في المواد

الدراسة )الأهرام، اليوم السابع، الوفد( بدرجة كبيرة في الموضوعات المنشورة عن قضايا 

التعليم قبل الجامعي، ففي الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة لم تستخدم الفيديوهات في 

، %00٣4خدمت الفيديوهات بنسبة ، وفي المقابل است%22٣٦المواد الصحفية بنسبة 

وتفسر الباحثة ذلك أن طبيعة هذه المواقع كوسيلة إخبارية تدفعها تلقائيا إلى التعامل مع 

 الشكل الخبري بشكل أساسي بدون تقديم فيديوهات تدعمه.

  سيطرة إطار التطوير على الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة محققا الترتيب الأول بنسبة

والذي يهتم برصد إنجازات ونجاحات الوزارة في تطوير التعليم والمنظومة ، %88٣٧

التعليمية الجديدة، فقد احتل إطار التطوير أيضا الترتيب الأول في تأطير أغلب عينة 

ويرصد ما تقوم به الوزارة  %8٦٣٦الموضوعات الصحفية في موقع اليوم السابع بنسبة 

د، بينما احتل إطار التطوير المركز الثاني في موقع من نجاحات في النظام التعليمي الجدي

الوفد وتناول المنظومة التعليمية بعد التطوير الحادث بها وتغيير نظام التعليم الثانوي العام 

، بينما جاء إطار التطوير في المركز الرابع بوابة الأهرام الالكترونية %88٣2وذلك بنسبة 

 .%0٧٣0وذلك بنسبة  ا لتحقيق تطوير التعليموركز على تناول جهود الوزارة وأهدفه

  اتفقت جميع المواقع الالكترونية عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع، والوفد( على آليات

التأطير الإعلامي فجاءت آلية الإبراز كأعلى آليات التأطير المستخدمة ضمن آليات التأطير 

عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة  الإعلامي المستخدمة في المواد الصحفية المنشورة

من الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة، كما  %25٣٦وجاءت في الترتيب الأول بنسبة 

احتلت مراكز متقدمة على المستوى الفردي للمواقع الالكترونية عينة الدراسة فحققت آلية 

 %22٣8السابع، ونسبة  في اليوم %2٦٣5في بوابة الأهرام ، ونسبة %28٣8الإبراز نسبة 

 في الوفد.

  حصدت آلية )نقل الوقائع( أعلى التكرارات في آليات التأطير اللغوي المستخدمة في المواد

الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة وجاءت في الترتيب الأول بنسبة 

قائع جاءت آلية نقل الو من الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة، وتفصيليا أيضا %22٣٧

في الترتيب الأول في كافة مواقع عينة الدراسة )الأهرام، اليوم السابع، والوفد(، بنسب 

 ( على التوالي.28٣4%، %25٣٦، 23٣0%)

  أن اتجاه المعالجة للمواد الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة تمثل

ول، وذلك في كافة المواقع الصحفية عينة الدراسة في الاتجاه المحايد في الترتيب الأ

)الأهرام، اليوم السابع والوفد(، أيضا جاء الاتجاه المحايد في الترتيب الأول في الإجمالي 
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، مما يدل على حرص المواقع الالكترونية عينة %20الكلي للمواقع عينة الدراسة بنسبة 

تعميق أبعاد محددة أو تدخل بالرأي، كما  الدراسة على تقديم المعلومات والحقائق فقط دون

أن طبيعة معظم أخبار التعليم تفرض الحيادية في تناولها كخبر بدء توافد الطلاب على 

 لجان الامتحانات.

  أن طريقة تقديم المادة الصحفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة تمثلت في

كافة المواقع الصحفية عينة الدراسة )الأهرام،  )نص وصورة( في الترتيب الأول، وذلك في

اليوم السابع والوفد(، أيضا في الإجمالي الكلي للمواقع عينة الدراسة جاءت طريقة )نص 

ويمكن تفسير ذلك باعتباره الشكل التقليدي  %2٧٣5وصورة( في الترتيب الأول بنسبة 

أي نسب وفيديو، فيديو فقط( ب الرائج للمواد الصحفية، بينما لم يحظى استخدام طريقة )نص

 كطريقةلعرض المادة الصحفية.

  سيطرة المسؤلون الرسميون على مصادر المادة الصحفية المستخدمة في المواد الصحفية

المنشورة عبر المواقع الإلكترونية عينة الدراسة وذلك في كافة المواقع عينة الدراسة 

الترتيب الأول كذلك في الإجمالي الكلي  )الأهرام، اليوم السابع والوفد(، كما حصلت على

، وعلى النقيض لم تحظى )الشخصيات العامة( بأي %42٣4للمواقع عينة الدراسة بنسبة 

 نسب كمصادر للمادة الصحفية.

  جاءت )الصور الموضوعية( في المرتبة الثانية من وسائل الإبراز المستخدمة في المواقع

ان(، وذلك الإجمالي الكلي للمواقع الالكترونية عينة الالكترونية عينة الدراسة بعد )الألو

، كما تصدرت الصور الموضوعية الصور المستخدمة في الموقع %50٣5الدراسة بنسبة 

( على التوالي، تلاها الصور %5٦٣5،%٦4٣٧) الالكتروني لليوم السابع والوفد بنسبة

 ( على التوالي.44٣0،83٣8الشخصية بنسبة )
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