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 الاستدامة الاجتماعية كمدخل لتحسين السلوكيات في الفراغات المفتوحة ذات الصلة بالمباني السكنية
 مع ذكر خاص للمجتمعات السكنية المسورة  

 2.  رانيا إبراهيم نصرالديند، أ.م. 1مم. سلسبيل سامي عبد المنع

 الهندسة، جامعة بدر، مصر مدرس مساعد بقسم الهندسة المعمارية، كلية  1

 أستاذ مساعد بقسم الهندسة المعمارية، كلية الهندسة، جامعة القاهرة، مصر2

 ملخص البحث 

يتناول البحث دور الاستدامة الاجتماعية في تحسين سلوكيات السكان في الفراغات المفتوحة والحد من السلوكيات السلبية،  
لفئات الدخل فوق المتوسط   في مشاريع الإسكان  المفتوحة ذات الصلة بالمباني السكنيةويركز بوجه خاص على الفراغات  

هذا   وفي  الجديدة،  المدن  في  المسورة  الاستدامة   الإطار بالمجتمعات  أساسية وهي  محاور  ثلاثة  بين  العلاقة  البحث  يتبع 
الاجتماعية والفراغات المفتوحة ذات الصلة بالمباني السكنية والسلوكيات، وتم ذلك من خلال الجزء النظري حيث تم دراسة  

الية    مؤشراً، ثم تم تطبيق   221المؤشرات  والابعاد الخاصة بكل محور من محاور الدراسة  وصولاً إلى     اهم المفاهيم
ت  مؤشراً. ومن ثم تم الاستعانة بها في الجزء التطبيقي لرصد وتحليل وتقييم سلوكيا 36لاختيار المؤشرات وتلخيصهم في  

زيارات ميدانية  عمل  و  ،المستعملينالافراد في المناطق المفتوحة ذات الصلة بالمناطق السكنية من خلال عمل استبيانات مع  
المفتوحة للفراغات  وتوثيق  وتحليل  تم من خلالها رصد  البحث  والأنشطة    والتي  استخلص  ثم  المستعملين. ومن  وسلوك 

يمكن من خلالها تطبيق مبادئ الاستدامة الاجتماعية وتحسين سلوكيات المستعملين  مجموعة من الخطوط الاسترشادية التي  
   .في الفراغات السكنية في المجتمعات السكنية المغلقة 

المجتمعات  –سلوكيات المستعملين  –الفراغات المفتوحة في المناطق السكنية  -الاستدامة الاجتماعية الكلمات الدالة: 
 السكنية المغلقة.
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ABSTRACT 

The research addresses the role of social sustainability in improving people's behavior in open 

spaces and reducing anti-social behavior and focuses specifically on open spaces related to 

residential buildings in housing projects for middle income groups in gated communities, In 

this context, the research follows the relationship between three main axes: social sustainability 

and open spaces related to residential buildings and behaviors And this was done through the 

theoretical part where the main concepts of indicators and dimensions of each of the axes of 

the study were studied down to 221 indicators, A mechanism was then applied to select and 

summarize indicators in 36 indicators. These were then used in the applied part to monitor, 

analyze, and evaluate the behavior of individuals in open spaces relevant to residential areas, 

through questionnaires with users and through field visits to monitor, analyze and document 

open spaces and user behavior. The research has therefore identified significant guidelines for 

applying social sustainability principles and improving user behavior in enclosed residential 

spaces. 
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 المقدمة 

تأثير   البحث  هذا  الفيناقش  على  الاجتماعية  السكانراغات  الاستدامة  سلوكيات  لتحسين  من    المفتوحة  والحد 
في مشاريع الإسكان   المفتوحة ذات الصلة بالمباني السكنية  راغاتالسلوكيات السلبية، ويركز بوجه خاص على الف

بمصر، حيث يهدف البحث إلى طرح    لفئات الدخل فوق المتوسط والاعلى بالمجتمعات المسورة في المدن الجديدة
لتحسين الاجتماعية  الاستدامة  مبادئ  لتفعيل  استرشادية  السلبية   خطوط  السلوكيات  والحد من  السكان  سلوكيات 

السكنية من خلال تحديد العوامل الحاسمة لتعزيز الاستدامة    المفتوحة وثيقة الصلة بالمباني  راغاتفي الف  (لمعادية)
 . المفتوحة راغاتالاجتماعية في الف

د  البحث  تناول  الإطار  هذا  الد  راسةفي  على  مؤثرة  رئيسية  محاور  الاستدامةارسة  ثلاثة  الاجتماعية،   وهم: 
بين الثلاث محاور من   العلاقة  راسةالمفتوحة ذات الصلة بالمباني السكنية، والسلوكيات، ثم تمت دراغات  والف

بكل محور والعناصر المرتبطة    اهم التعريفات والمفاهيم المتعلقة  راسة، المرحلة الأولى هي دراحلخلال عدة م
على    السابقة  والدراسات  الأبحاث  ركزت معظمحيث   المؤثرة على كل محور،  راتاهم المؤشراج  ومن ثم استخه  ب

ومكوناتها ولكنهم لم يركزوا على   او دراسة الفراغات المفتوحة بشكل عام وجوانبها دراسة الاستدامة الاجتماعية
 .المرتبطة بالمباني السكنية الربط بين تأثير الاستدامة الاجتماعية على سلوكيات السكان في الفراغات المفتوحة

البحثية   الورقة  تهدف  هنا  تأثيرومن  السكنية مفتوحة  الفراغات  التصميم    معايير  دراسة  بالمباني  الصلة  ذات 
 السكان.على سلوكيات  وتأثيرها

 
 الاستدامة الاجتماعيةالمحور الأول:  1

الحفاظ على  على مدار السنين ومن اهمهم    تعددت تعريفات الاستدامة الاجتماعية طبقاً لآراء العلماء والباحثين
رفاهية الأجيال الحالية والمستقبلية، فإن الشرط يتضمن المساواة في الوصول إلى الخدمات الرئيسية بما في ذلك  
الصحة والتعليم والإسكان والنقل والترفيه، وكذلك المساواة بين الأجيال، مما يعني أن أنشطة الجيل الحالي لن  

يهدف  لأبعاد  مفهوم واسع النطاق ومتعدد اوهي    ،  (McKenzie, 2004)  تتعرض للإضرار بالأجيال القادمة
الع المساواة    لاجتماعيةا  لاقاتللحفاظ على  الحد من عدم  المحددة مع  فيما  الاجتماعيةوالعادات والقيم  ، خاصة 

المدمر  لاجتماعيا  لانقطاعوا  لاجتماعيا  دبالاستبعايتعلق   للأحياء بعد حيوي    ،(Chiu, 2004)ة  والصراعات 
إلى المساواة في الوصول    بالإضافةوجود عالم عام شامل يلبي احتياجات جميع أقسام المجتمع   يستلزم  المستدامة

للنقل العام والمشي وركوب المناطق السكنية داعمة  والتجارية، و أن تكون    الاجتماعيةإلى البنية التحتية والخدمات  
المركبات    بالإضافةالدراجات   للسيارة وخدمة  الجيد  الوصول  تلبية مبادئ   ،(Dempsey et al., 2011)إلى 

، (Saville-smith, 2015)  والتكيف وإمكانية الوصول والقيمة    لاستخدامالتصميم مدى الحياة بما في ذلك قابلية ا
البيئية  راغات  للف  الاجتماعية  الاستدامة السكان  احتياجات  تلبية  في  وظيفتها  اداء  هي  المفتوحة    والاجتماعية السكنية 

في مواجهة المتغيرات المستقبلية، وتعتبر قدرة الفراغات العمرانية على   لازمةوقدرتها على تحقيق المرونة ال والاقتصادية 

المرونة   في    اللازمةتوفير  التغير  استدامتها  راً مؤش  الاحتياجات لمواجهة  ، (ghanam & El-Deep, 2021)  على 

والأمان  والمرونة  الوصول  إمكانية  في  والباحثين  العلماء  لآراء  طبقا  الاجتماعية  الاستدامة  تعريف  فيتخلص 

. وللاستدامة الاجتماعية مؤشرات عديدة والسلامة والمساواة والحفاظ على العلاقات الاجتماعية وتلبيه الاحتياجات

 يمكن من خلالها قياس مدي تحقيق مبادئ الاستدامة الاجتماعية على مستوي العمران.

 مؤشرات الاستدامة الاجتماعية  1.1
ا  الاجتماعية  الاستدامةترتبط   تحددها  ،  الأساسية  لإنسانباحتياجات  التي  المكانية  الصفات  فهم  يتطلب  وهذا 

خ  الاحتياجات من  الفراغات  في  فيها  المرغوب  السلوكيات  لتحديد  تشمل   لالالبشرية  التي  العمرانية  الجوانب 
لامة  والس  والأمانوتصميم الوحدات السكنية وإمكانية الوصول والتكامل    الأراضي  واستعمالاتتخطيط الموقع  

والصيانة   والإدارية الاقتصاديةو  الاجتماعيةوالمرافق والخدمات و الجوانب غير العمرانية التي تشمل الجوانب 
 لامة(والس  والأمانإمكانية الوصول والتكامل  )  وتهتم الدراسة البحثية بالجوانب العمرانية   ،والتشريعية والسياسية

كما هو موضح  وثيقة الصلة بالفراغات المفتوحة وسلوكيات السكان  لأنها    )الاجتماعية(والجوانب غير العمرانية  
 )1)جدول في 
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   المؤشرات العمرانية وغير العمرانية للاستدامة الاجتماعية(1)جدول 

 المصدر مؤشرات الاستدامة الاجتماعية  الجوانب

ب 
ان
جو

ال
ية 
ان
مر
لع
ا

 

ول 
ص
لو
 ا
ية
ان
مك
إ

 

 تصميم شبكة طرق جيدة.  .1
 إتاحة العديد من خيارات الوصول من مكان لأخر. .2
 وضوح خيارات الوصول.  .3
 إمكانية الوصول من خلال الرحلات القصيرة.  .4
 سهولة التعرف على الفراغ وحدوده ومكوناته.  .5
 إدراك الصورة الذهنية للفراغات المفتوحة.  .6
استخدام الشجيرات وحوائط منخفضة الارتفاع لتحقيق الخصوية بين الفراغ   .7

 العام وشبه الخاص. 

(Awaad, 2021) 

الكود المصري لتصميم  )
المسكن والمجموعة  

 (2009 ، السكنية
(Ahmed, 2017) 

مل 
كا
لت
ا

 

 الاستخدام المختلط للمباني السكنية.  .8
 تصميم الشوارع المختلطة.  .9

 الأحياء. دمج وسائل الترفيه والمواصلات والفراغات المفتوحة في  .10
 شكل الفراغ نتيجة تجميع المباني السكنية )ديناميكي أو ستاتيكي(.  .11

(Mehaffy & Low, 

2018) 

التوني )  &   ،عبدالقادر 
1988 ) 

مة 
لا
س
وال
ن 
ما
لأ
ا

 

 احتياجات الاطفال ومعاقين وكبار السن مراعاة  .12
 الفراغات المفتوحة  مستخدمين معالتفاعل  .13
 الاهتمام بتصميم الحواف والمسارات   .14
 فصل حركة السيارات عن المشاة )السلامة المرورية( .15
 توفير الامان اثناء انتظار المواصلات )محطة انتظار المواصلات(  .16
 المراقبة المستمرة )الشرفات والنوافذ تطل على الفراغات المفتوحة(   .17
 المراقبة )توفير مقاعد جلوس للأهل لتسمح بمراقبة أطفالهم(  .18
 الاستخدام المختلط للمباني   .19
 القرب من الخدمات  .20
 التدرج الهرمي للشوارع( )الرئيسية عن الفرعية الشوارع تميز  .21
 الإضاءة الجيدة  .22
 وجود مواقف انتظار السيارات كافية  .23
 وضوح الهدف المراد الوصول اليه  .24
 عدم ترك فراغات غير مستخدمة  .25
 فصل الاستعمالات المتعارضة  .26
 وضوح حدود الفراغات المفتوحة )فراغات إيجابية(  .27
 تحديد مداخل الفراغات المفتوحة  .28
 قرب الفراغات المفتوحة من المباني السكنية  .29
 قرب مداخل الفراغات المفتوحة من ممرات المشاة  .30
 توفير مقاعد جلوس مريحة  .31
تسب   .32 لا  حتى  لامعة  أو  خشنة  وغير  مستوية  الممرات  أرضية    بتصميم 

 الانزلاق 
 استخدام حواجز السرعة   .33
 تجنب الطرق المستقيمة ذات المسافات الطويلة   .34
 توفير لافتات إرشادية  .35

(Gehl, 2010) 

(Cozens, 2007) 

(Movahed et al., 

2012) 

(Karji et al., 2019) 

(Ahmed, 2017) 

(Awaad, 2021) 

(Universitatis, 2019) 

الكود المصري لتصميم  )
المسكن والمجموعة  

 (2009 ، السكنية
 (2016 ، البليهى )

(Othman El Sayed & 

talaat ismail, 2019) 

 

ر 
غي
ب 

ان
جو

ال
ية 
ان
مر
لع
ا

 

ية 
ع
ما
جت
 ا
ب
ان
جو

 

ة  
عي

تم
ج
لم

 ا
كة

ر
شا

لم
ا

ي 
ع
ما

جت
لا
 ا
ل
ع
فا
الت

و
 

 مشاركة السكان في الأنشطة المجتمعية   .36
 المشاركة في تطوير وحل مشاكل المجتمع والعمل التطوعي  .37

 اختلاف الفئات العمرية المشاركة في الأنشطة المجتمعية  .38

(Kefayati & 

Moztarzadeh, 2015) 

(Universitatis, 2019) 

(Mehaffy & Low, 

2018) 

 

اء 
تم

لان
وا

ة 
وي

له
وا

ن 
كا

لم
 با

س
سا

ح
لإ
ا

 

 السكان عن المكان الذي يعيشون فيه رضا  .39
 رضا السكان عن الخدمات  .40
 رضا السكان عن مستوى الوصول إلى الخدمات  .41
 رضا السكان عن فرص العمل داخل المنطقة السكنية  .42
 رضا السكان عن الأمن والأمان  .43
 رضا السكان عن اماكن الترفيه  .44
 رضا السكان عن مواقف انتظار السيارات  .45
 المجموعة السكنية والفراغات المفتوحة رضا السكان عن نظافة  .46
 رضا السكان عن صيانة المباني والفراغات المفتوحة  .47
 السعادة في المكان الذي يعيشون فيه  .48
 مدى رضا السكان عن علاقتهم بجيرانهم .49
 اهتمام السكان بالبيئة الخارجية مثل الاهتمام بمنازلهم  .50

(Saitluanga, 2014) 

(Leby & Hashim, 

2010) 

(Ahmed, 2017) 
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 المصدر مؤشرات الاستدامة الاجتماعية  الجوانب

اة 
او

س
لم

ا
 

والترفيه   .51 والمواصلات  والمرافق  الخدمات  إلى  الوصول  إمكانية 
   بسهولة

 )تعدد خيارات السكن(  تنوع احجام الوحدات السكنية  .52
 مفتوحة شاملة تصميم فراغات  .53

(Karji et al., 2019) 

(Awaad, 2021) 

(Dixon & Saffron, 

2013) 

نة 
رو

لم
ا

 

 القدرة على التكيف والتنوع  .54
وجود مساحات متعددة الوظائف حيث يمكن تغيير وظيفة الفراغ بما   .55

 يتناسب مع المتطلبات والاحتياجات 
 والمواسم سهولة التنقل بين الاماكن بما يتناسب مع تغير الوقت  .56
 القابلية استخدام الفراغ لأطول فترة ممكنة  .57
استيعاب العناصر التي يجلبها المستخدمون معهم مثل ادوات اللعب   .58

 أو الأثاث )المرونة الوظيفية(

 (2013 ، واخرون)طنوس 
(Ahmed, 2017) 

(Kefayati & 

Moztarzadeh, 2015) 

(Zivkovic et al., 2019) 

(Ardeshiri et al., 

2016) 

ية 
اد
ص
قت
 ا
ب
ان
جو

 

 ارتفاع مستوى المنطقة وبالتالي زيادة قيمتها   .59
 التسويق ورفع عائد المشروع  .60
إذا استوفت الجوانب الاجتماعية والإنسانية والبيئية   .61 القيمة الاقتصادية  رفع 

 والعمرانية 
 عمل دعم التنمية الاقتصادية والاستثمارات التي توفر فرص  .62
 زيادة الخدمات  .63
 الاستفادة من المواد المحلية أو المعاد تدويرها  .64
 الحفاظ على الموارد غير المتجددة  .65

(Ardeshiri et al., 

2016) 

(Carmona et al., 

2008) 

(Elmahdy et al., 2021) 

 

ة  
ري
دا
 إ
ب
ان
جو

نة 
يا
ص
وال

 

 شراك السكان في وقت مبكر وبشكل متكرر في عملية التصميم  إ .66
 وضع خطة لصيانة المباني والفراغات المفتوحة  .67
 إدارة المناطق السكنية برصد مبالغ للصيانة إلزام  .68
 الاتفاق مع شركات متخصصة للصيانة  .69
 الصيانة الدورية للمباني وللفراغات المفتوحة  .70
 الاهتمام بنظافة المساحات المفتوحة  .71

(Ahmed, 2017) 

 (2010 ، رمضان)
الكود المصري لتصميم  )

المسكن والمجموعة  
 (2009 ، السكنية

(Universitatis, 2019) 
 تجميع وتلخيص الباحثتان :المصدر

 فراغات المفتوحة ذات الصلة بالمباني السكنيةالالمحور الثاني:  2

 .  هو موضح في كماتنقسم المؤشرات الخاصة بالفراغات المفتوحة إلى مؤشرات عمرانية وغير عمرانية 
 . (2) جدول

 معايير تصميم الفراغات المفتوحة العمرانية وغير العمرانية ( 2) جدول 

 المصدر المؤشر مكونات الفراغات المفتوحة 
 عمرانية 

كة 
ر
ح
 ال

ت
را

سا
م

 

 المكان من حيث الظل والتشمس ملائمة مسارات الحركة لطبيعة  .72
 الفصل بين مسارات الدارجات والمشاة ومسارات الحركة الآلية  .73
 اتساع عرض ممر المشاة ليحوي مقاعد  .74
 استخدام مواد رصف ذات ملمس لا يساعد على الانزلاق   .75
 متر 2ألا يقل عرض ممر المشاة عن  .76
متر في حالة تجاوره مع   3ألا يقل عرض ممر المشاة عن  .77

 الخدمات العامة 
متر في حالة استخدامه لحركة   4ألا يقل عرض الممر عن  .78

 الدراجات  
الفصل بين الاستعمالات المختلفة عن طريق استخدام تكيسات    .79

 مختلفة اللون أو الملمس لمسارات الحركة 
 1:20ألا يزيد ميل مسار المشاة عن  .80
استخدام حواجز للحماية في حالة اختلاف منسوب مسار المشاة   .81

 عن السطح المحيط به 
 استمرارية مواد تشطيب مسارات المشاة   .82
 التميز بين المسارات الاساسية والفرعية .83
اتساع المسارات عند اماكن معينة )نقاط الجذب( وإدخال   .84

 المنحنيات والهضاب 
 تصميم مناطق خضراء وأشجار ومقاعد حول مسارات المشاة  .85
تجنب العوائق في الحركة مثل العدد الكبير من السلالم   .86

 والمنحدرات الشديدة 
 الاتصال المباشر بين الفراغات المفتوحة ومداخل المباني السكنية  .87
حالة   .88 في  المفتوح  العمراني  للفراغ  توصل  حركة  مسارات  توفير 

عن   المسافة  تزيد  لا  بحيث  محيطي  بشكل  السكنية  المباني  تجميع 
  متر بين مسارات الحركة  150

s(Mitkovic 

& 

Bogdanovic, 

2004) 

(Ahmed, 

2017) 

الكود المصري  )
لتصميم المسكن  

والمجموعة  
 (2009 ، السكنية
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 المصدر المؤشر مكونات الفراغات المفتوحة 

حوائط الفراغ  
 العمراني 

 ارتفاعات المباني السكنية متوسطة )احترام المقياس الإنساني(  .89
 جودة تفاصيل وإيقاع الواجهات  .90
 تنوع وظائف الطابق الأرضي  .91
تفاعل الواجهات من خلال وجود محلات تجارية وشرفات   .92

 وحدائق خاصة 
 التأكيد على أماكن السلالم في الواجهات سواء باللون أو بالتصميم  .93
 تصميم ظاهر لمدخل المباني السكنية    .94
 ضم البدروم إلى الطابق الأرضي في أسلوب المعالجة  .95
تحديد الألوان ومواد التشطيب المستخدمة وارتفاع اللافتات في   .96

 حالة وجود محلات تجارية في الدور الأرضي  
عدم وضع أشجار عالية تحجب التفاصيل المعمارية للمباني   .97

 السكنية 
من  .98 المفتوحة  والفراغات  السكنية  المباني  بين  الخصوصية  تحقيق 

 خلال الأسوار والنباتات وفرق المناسيب

(Mitkovic & 

Bogdanovic, 

2004) 

(Gehl, 2010) 

الكود المصري  )
لتصميم المسكن  

والمجموعة  
 (2009 ، السكنية

(Jenks & 

Jones, 2009) 

ع 
وق

لم
 ا
ق

سي
تن
ر 

ص
عنا

 

بة 
صل

ر 
ص

عنا
 

س 
لو

ج
 ال

عد
قا
م

 

 توفير مقاعد جلوس مريحة  .99
توفير مقاعد جلوس مرنة يمكن إعادة ترتيبها في الفراغات   .100

 المفتوحة 
استخدام الأعمدة والسلالم والنوافير والمناطق الخضراء   .101

 كأماكن للجلوس )تنوع مقاعد الجلوس(
أو   .102 الفردي  بالجلوس  تسمح  بحيث  الجلوس  مقاعد  توزيع 

 جماعي

(Gehl, 2010) 

  ، البليهى )
2016 ) 

 

ءة 
ضا

لإ
 ا
ر
ص

عنا
 

 الإضاءة الكافية ليلاً  .103
 تصميم أعمدة إضاءة بحيث لا تعوق الحركة .104
توزيع وحدات الإضاءة بشكل مدروس من حيث ارتفاعها    .105

 والمسافات بينهم 
 استخدام عناصر إضاءة تساعد على التفاعلات الاجتماعية  .106

الكود المصري  )
لتصميم المسكن  

والمجموعة  
 (2009 ، السكنية

(Gehl, 2010) 

 
ت 

يا
ض

ر
لا
ا

 

 صيانة عناصر الرصف والتبليطات  .107
 تنوع الارضيات والتبليطات  .108
 اختيار الارضيات منخفضة الصيانة  .109
 جودة الارضيات  .110

(Kawther, 

2018) 

 

ر 
ص

عنا
ال

ية 
ائ
لم

ا
 

 توفير الراحة والهدوء  .111
 حاجز يفصل بين الاستعمالات والأنشطة المختلفة  .112
 تحسين درجة حرارة الجو  .113
استخدام العناصر المائية كعناصر جلوس للحد من  .114

 السلوكيات السلبية تجاه العناصر المائية 

(Pleninger & 

Bieling, 

2012) 

(Gehl, 2010) 

(Völker & 

Kistemann, 

2011) 

 

ية 
يع

طب
ر 

ص
عنا

ية  
ات
نب
 ال

ر
ص

عنا
ال

 

تحقيق الخصوصية من خلال العناصر النباتية )حاجز  .115
 بصري( 

 الاستعمالات والأنشطة المختلفة حاجز يفصل بين  .116
 توفير مناطق مظللة  .117
 إضافة عنصر جمالي وحيوي  .118
مراعاة أماكنها وعددها حتى لا تتسبب في أماكن مظلمة   .119

 غير آمنة  
 التنوع في ألوان النباتات المستخدمة  .120

استخدام العناصر النباتية للحد من الضوضاء والأصوات   .121
 غير المرغوب فيها 

(Carmona et 

al., 2010) 

(Gehl, 2010) 

(Gehl, 2011) 

ية 
اد

رم
 ال

ر
ص

نا
لع

ا
 

ر 
ظا

نت
 ا
ن
اك

أم

ت 
را

يا
س
ال

 

المسافة بين مواقف السيارات ومدخل المجموعة السكنية لا   .122
 متر 100تزيد عن 

وجود مسارات مشاة تربط بين الفراغات المفتوحة والمباني   .123
 السكنية 

وجود مساحات خضراء للفصل بينها وبين الفراغات   .124
 المفتوحة والمباني السكنية 

 وجود أماكن انتظار عند أماكن الخدمة  .125

الكود المصري  )
لتصميم المسكن  

والمجموعة  
 (2009 ، السكنية

(Mitković, 

1994) 
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 المصدر المؤشر مكونات الفراغات المفتوحة 

ع  
ض

 و
ن
اك

أم

ت 
يا
فا
الن

 

الرئيسية والمجموعة السكنية لا  المسافة بين صناديق القمامة  .126
 كيلو متر  5مسافة  تزيد عن

الفصل بين المباني السكنية بسور أو حولها مساحات   .127
 خضراء 

توفير صناديق قمامة على طول الممرات المحيطة   .128
 بالفراغات المفتوحة 

(Mitkovic & 

Bogdanovic, 

2004) 

طة 
حي

لم
 ا
ت

ما
خد

ال
 

ت 
لا

ص
وا

لم
 ا
ر
ظا

نت
 ا
طة

ح
م

 

القرب من المباني السكنية والفراغات العامة ومناطق   .129
متر إلى موقف   600إلى   400تتراوح من الخدمات المسافة 
 الانتظار الرئيسي 

 تجميع الخدمات بشكل مركزي حول محطات النقل العام   .130
المسافات بين موقف انتظار المواصلات العامة في الحي لا   .131

 متر 300إلى  200تزيد عن 
الأولوية في مسارات حركة المواصلات العامة عن مسارات   .132

 السيارات الخاصة 

(Ahmed, 

2017) 

ية 
س
سا

لأ
 ا
ت

ما
خد

ال
 

 متر 250المسافة إلى الخدمات اليومية لا تزيد عن  .133
تصميم الخدمات على طول مسارات مشاة رئيسية أو    .134

 مسارات فرعية للسيارات  
توفير نظام لافتات مناسب وسهل القراءة من جميع الفئات   .135

 العمرية 

(Ahmed, 

2017) 

الكود المصري  )
لتصميم المسكن  

والمجموعة  
 (2009 ، السكنية

غير 
 عمرانية 

ن 
ملي

تع
س
لم

ا
 

تنوع المستخدمين طبقاً للفئات العمرية من الأطفال والشباب   .136
 والسيدات والرجال وكبار السن 

الكود المصري  )
لتصميم المسكن  

والمجموعة  
 (2009 ، السكنية

ت 
جا

يا
حت

لا
ا

 

ية 
مال

ج
ت 

جا
يا
حت

ا
 

 الاتصال مع الطبيعة  .137
 النظافة  .138
 الجمال  .139
 الأصوات الجذابة  .140

 العناصر المائية  .141

(Forti & 

Paolo 

Bisogno, 

2013) 

(Desmet & 

Fokkinga, 

2020) 

(Desmet & 

Fokkinga, 

2020) 

ية 
يف
ظ

 و
ت

جا
يا
حت

ا
 

 الشمولية  .142
 المرونة  .143
 الراحة البيئية والجسدية  .144
 سهولة الوصول  .145
 الوضوح والاتزان والتباين والاختلاف  .146
 الخصوصية  .147
 المختلفة الفئات العمرية  .148

(Matsuoka & 

Kaplan, 

2008) 

(Awaad, 

2021) 

(  & عبدالقادر 
 (1988 ، التوني 

ت  
جا

يا
حت

ا

ية 
ع
ما

جت
ا

 

 المجتمعية والعادات والتقاليد والأصول الحفاظ على الهوية  .149
 الانتماء  .150
 التفاعلات الاجتماعية والأنشطة  .151
 المشاركة في التصميم  .152

ية 
من

 ا
ت

جا
يا
حت

ا
 

 عناصر الإضاءة   .153
 المراقبة الجيدة   .154
 الصيانة   .155
 السلامة المرورية  .156



 
Social Sustainability as A Strategy for Improving Behaviors … Salsabil S. Abdelmoneam & Rania Nasreldin, P 1-19 

 

7 
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طة 
ش
لان

ا
 

كة 
ر
ح
 ال

طة
ش
أن

 

 توفير مسار مشاة آمن  .157
 إضاءة ممرات الحركة  .158
 التبليطات جودة  .159
 وجود عناصر نباتية لتوفير بيئة جذابة  .160
 توفير علامات إرشادية  .161
 توفير مسار للدراجات  .162
 توفير أماكن انتظار للدراجات  .163
 توفير نقاط عبور محددة وآمنة  .164
 استخدام مواد تشطيب آمنة في مناطق لعب الأطفال  .165
توفير أنشطة تساعد على التعلم والإدراك والتحدي في   .166

 الأطفال مناطق لعب 

وجود مقاعد قريبة من مناطق لعب الأطفال ليتمكن الأهل   .167
 من مراقبة أطفالهم 

المصري  ) الكود 
المسكن   لتصميم 

والمجموعة  
 (2009 ، السكنية

(Woolley & 

Lowe, 2013) 

(Gehl, 2011) 

(Shi, 2017) 

ر
را

تق
س
لا
 ا
طة

ش
أن

 

 توفير مقاعد جلوس  .168
 توفير اماكن وضع النفايات   .169
 توفير اماكن مكشوفة ومظللة  .170
 توفير علامات إرشادية  .171
فير فراغ مخصص للانتظار المواصلات منفصل عن تو .172

 مسارات الحركة 
 تجميع وتلخيص الباحثتان :المصدر

 سلوكيات الالمحور الثالث:  3

 تعريف السلوكيات البشرية 1.3
السلوكيات البشرية على أنها عبارة عن الاستجابات الحركية الصادرة عن عضلات الإنسان، لذلك فإن السلوك  

السلوكيات إلى الإنساني يتكون من العديد من الأنشطة التي يؤديها الفرد في حياته اليومية لتلبيه احتياجاته، وتنقسم  
سلوكيات فطرية وسلوكيات مكتسبة، السلوكيات الفطرية هي السلوكيات التي لا تحتاج إلى تعلم، أما السلوكيات 

المحيطة بالبيئة  احتكاكه  نتيجة  الفرد  يتعلمها  التي  السلوكيات  ، (Al-Barmalgy et al., 2014)المكتسبة هي 
 ,Bhati & Pearce)  ينتج عن العوامل المختلفة مثل العوامل البيولوجية والبيئية والاجتماعية  السلوك هو تفاعل

السلوك البشري هو الدافع ولا يمكن تفسير السلوك على أنه مجرد ردود أفعال للأحداث والظروف، ،  (2016
احتياجاتهم لتلبية  فالأفراد يسعون جاهدين  احتياجاتهم،  وهو  ،  (Desmet & Fokkinga, 2020)  والدافع هو 

استعدادات عقلية وعصبية نظمت من خلال التجارب الشخصية وتعمل على توجيه استجابة الفرد للأشياء والمواقف 
، ومن خلال دراسة  (Al-Barmalgy et al., 2014)التي تتعلق بهذا الاستعداد، هو التكيف بين الإنسان وبيئته

ل   السلوكيات   و  Barker   (Barker, 1968)  (Wicker, 1979)و  Lewin  (Kurt, 1936)نظريات 

Bronfenbrenner (Bronfenbrenner, 1979)  يتضح ان نظريةLewin   على التصورات الفردية   قائمة
ونظرية المفتوحة،  المفتوحة،   Barker  للفراغات  للفراغات  المادية  الخصائص  على  قائمة 

وسوف يتم قائمة على الظروف الاجتماعية المرتبطة بالأفراد والبيئة المحيطة،    Bronfenbrennerونظرية
نظرية على  المفتوحة   Barkerونظرية  Lewinالاعتماد  الفراغات  في  السلوكيات  دراسة  الدراسة    في  في 

لأنها تعتمد على التصورات الفردية والخصائص المادية  التي يمكن دراستها في الفراغات المفتوحة على    البحثية
نظرية   الخاصة    Bronfenbrennerخلاف  المحيطة  والبيئة  والثقافية  الاجتماعية  الظروف  على  تعتمد  التي 

والتي تم تثبيتها عند اختيار حالات الدراسة بحيث تكون الظروف الاجتماعية والثقافية والبيئة المحيطة  بالأفراد
 متشابهة. 

 أنواع السلوكيات في الفراغات المفتوحة 2.3
، فالسلوكيات الإيجابية )المعادية(  سلوكيات إيجابية وسلوكيات سلبيةتنقسم السلوكيات في الفراغات المفتوحة إلى  

السلوكيات التي تعكس الاستخدام الصحيح للفراغات المفتوحة أو التعامل الصحيح مع كل عنصر بالطريقة  هي  
، أما (El Sayed, 2019 )  السليمة المصممة من أجل ممارسة نشاط معين في مكان محدد بطريقة صحيحة

التعامل  السلوكيات   المفتوحة وعدم  للفراغات  الخاطئ  التي تعكس الاستخدام  السلوكيات  )المعادية( هي  السلبية 
بشكل صحيح مع العناصر بالطريقة المصممة من أجلها، هو رد فعل السكان تجاه البيئة بسبب عدم الرضا عن  

فيه الذي يعيشون  المخدرة والتنمر    ،(El Sayed, 2019 )  المكان  المواد  المعادية تعاطي  السلوكيات  وتشمل 
والأضرار    (Foster et al., 2010)وحوادث السيارات نتيجة السرعة   والسب والإزعاج والسرقات والجرائم

الناتجة عن الحيوانات سواء على الممتلكات أو الأشخاص والتخلص من النفايات بشكل عشوائي في أماكن غير  
للمباني المرخصة  غير  والاستعمالات  لها  والتحرش  (Yau, 2012) مخصصة  والخطف 



Faculty of Urban & Regional Planning, Cairo University Journal of Urban Research, Vol. 48, Issue 2, April 2024 

 

8 
 

المرتبطة  ،   (Marzukhi et al., 2018)والاغتصاب المعادية  السلوكيات  بدراسة  البحثية  الدراسة  وتهتم 
 مثل الإزعاج والتخريب والجرائم والسرقات بالفراغات المفتوحة

 الاجتماعية على سلوكيات السكان في الفراغات المفتوحةتأثير الاستدامة  3.3
تنقسم جوانب تصميم فراغات عمرانية مفتوحة بحيث تحد من السلوكيات السلبية )المعادية( وتساعد على انتشار 

 (3)جدول هو موضح في  كما شرحهميلي  السلوكيات الإيجابية إلى جواني عمرانية وغير عمرانية وفيما
 مؤشرات تصميم فراغات مفتوحة تحد من السلوكيات السلبية( 3)جدول 

ب 
ان
جو

ال
 

 المصدر  المؤشرات 

ية 
ان
مر
ع

 

ية 
رؤ

 ال
ية

ان
مك

إ
 

 الطبيعية الجيدة من خلال النوافذ والأبواب المراقبة   .173
 المراقبة من خلال الكاميرات والدوريات الأمنية  .174
 تدرج الفراغات المفتوحة  .175
 إدراك حدود الفراغات المفتوحة )حدود مادية أو رمزية(  .176
إدراك الفراغات المفتوحة من خلال الصورة الذهنية والألوان والاشكال   .177

   Lewin) والمعاني الرمزية )نظرية
 وضوح مداخل ومخارج الفراغات المفتوحة .178
 الإضاءة الجيدة للفراغات المفتوحة  .179

(Marzukhi et al., 

2018) 

(Muhyi et al., 

2019) 

(Mushtaha & 

Hamid, 2017) 

(Adiati et al., 

2018) 

(Bhati & Pearce, 

2016) 

(Yau, 2020) 

ة  
ني
كا

إم

ل 
صو

لو
ا

 

 الاتصال المباشر بين مداخل المباني السكنية والفراغات المفتوحة  .180
 الاتصال عن طريق ممرات المشاة   .181
 القرب من المباني السكنية  .182
 تصميم شوارع وممرات غير قابلة للاختراق    .183
 الحد من الحركة الألية  .184

(Adiati et al., 

2018) 

ص 
ائ
ص

خ
حة 

تو
مف

 ال
ت

غا
را

لف
ا

 

 استخدام اللافتات للتوجيه للسلوك المرغوب فيه  .185
 تقسيم المساحة الكبيرة إلى مساحات أصغر )السيطرة الاجتماعية(  .186
 استخدام مواد تشطيب مقاومة للسلوكيات المعادية  .187
 الواجهات المتفاعلة  .188
موقع عناصر تنسيق الموقع في الفراغات المفتوحة بحيث لا تسبب   .189

 أماكن مظلمة 
 مراعاة الظروف البيئية  .190
 ارتفاع المباني السكنية المحيطة )المقياس الإنساني(  .191
 تلبيه احتياجات السكان .192
 نظافة الفراغات المفتوحة المجدولة  .193
 تحديد الأنشطة والاستعمالات )أنشطة لا تسبب الضوضاء(  .194
 إضافة الطابع الشخصي للفراغات المفتوحة .195
تحديد المجالات السلوكية التي تحويها الفراغات العمرانية المفتوحة طبقا   .196

  Barker) للأنشطة والاحتياجات )نظرية
 Barker) مرونة الفراغات المفتوحة )نظرية  .197
 عدم ترك مساحات مهجورة غير محددة الاستخدام  .198
 تصميم منطقة مجانية للعب الأطفال  .199

(Kim & Kim, 

2022) 

(Barker, 1968) 

قع 
مو

 ال
ق

سي
تن
ر 

ص
عنا

 

 طلاء جذوع الأشجار والنجل بمواد ناعمة لمنع تسلقها  .200
 طلاء جذوع الأشجار والنخل بمواد لا تتأثر بالكتابة والخدوش  .201
 إحاطة الزهور بالشجيرات أو الأسوار لحمايتها  .202
 استخدام العشب ذات ملمس لا يسمح بالمشي عليها  .203
 الأشجار تصميم مقاعد دائرية حول  .204
 تصميم مساحات كافية لمسارات الحركة بناء على كثافة الاستخدام  .205
 وضع مقاعد الجلوس بجانب العناصر المائية  .206
 استخدام فرق المناسيب بين مسارات المشاة والعناصر المائية  .207
 فصل الاستعمالات عن طريق مواد التشطيب المختلفة  .208
 وزيادة ارتفاعها طلاء أعمدة البرجولات بمواد تعيق التسلق  .209
 وإخفاء الأسلاك  ارتفاع وحدات الإضاءة بحيث يصعب الوصول إليها .210
وسهلة   طلاء مقاعد الجلوس بمواد يصعب خدشها أو الكتابة عليها .211

 التنظيف 
 عدم استخدام مواد تشطيب سهلة الإزالة والتكسير  .212
 ارتفاع اللافتات بحيث يصعب الوصول إليها  .213

( El Sayed, 2019) 
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ب 
ان
جو

ال
 

 المصدر  المؤشرات 

ية 
ان
مر
ع
ر 
غي

 

حة 
تو

مف
 ال

ت
غا

را
لف
 ا
رة

دا
إ

 

 الإحساس بالملكية   .214
 التعليم وزيادة وعي السكان  .215
 مشاركة السكان( (النظام التعاوني .216
 القوانين واللوائح والعقوبات تطبيق  .217

 نمط الحيازة للوحدة السكنية  .218

(Ceccato, 2015) 

(Muhyi et al., 

2019) 

(Mushtaha & 

Hamid, 2017) 

(Jiménez & 

Gómez, 2020) 

(Yau, 2014) 

 

نة 
يا
ص

ال
 

 الموقع الصيانة المجدولة للفراغات المفتوحة وعناصر تنسيق  .219
 تخصيص ميزانية لأعمال الصيانة  .220
 توفير نظام للإبلاغ عن العناصر التي تحتاج إلى صيانة  .221

(Protić et al., 

2020) 

(New Report, 

n.d.) 

 تجميع وتلخيص الباحثتان :المصدر

 منهجية الدراسة التطبيقية 4

  للوصل لهدف الورقة البحثية وهو طرح خطوط استرشادية   خمسة مراحل مختلفةتنقسم الدراسة التطبيقية الى  
 في المجتمعات السكنية المغلقة   المفتوحة تطبيق مبادئ الاستدامة الاجتماعية وتحسين سلوكيات المستعملين في الفراغاتل
 . (1) شكل   في  كما موضح  المفتوحة  من خلال التصميم العمراني للفراغات 

 
 منهجية الدراسة التطبيقية  ( 1)شكل  

 ثتانالمصدر: الباح

 ألية اختيار المؤشرات 1.4
 لاصهااستخ  والتي تمحيث تم وضع الية لاختيار المؤشرات التي سيتم استخدامها في رصد وتحليل وتقييم التجربة  

)مفهوم وواضح، قابل للقياس، ذو صلة  كل محور وذلك الاختيار يتم بناء على معايير معينة  في  الشق النظريمن  
قابل   والسلوكيات،  الاجتماعية  الاستدامة  تم   (Tan et al.,2015 ) للتطبيق( بمفهوم  المعايير  هذه  ومن خلال 

مؤشر ثم بعد ذلك تم مقارنة   136استبعاد المؤشرات التي لا تنطبق عليها معايير الاختيار ثم تم الوصول إلى 
 مؤشر ثم بعد ذلك تم الاستعانة   61المؤشرات في كل محور من المحاور الثلاثة ودمج المتكرر منها لتصل إلى  

القياس المعمارين وتحديد طريقه  العمارة والتصميم والمهندسين  النهائية   بأساتذة  للوصول إلى مصفوفة الرصد 
 )كما موضح بالتفصيل في المرفقات(.(5)  جدولكما هو موضح في   مؤشر 36لتصل المؤشرات إلى 

 

 الحالة(الية اختيار التجربة )دراسة  2.4
 وهي:  اليات اختيار التجارب حيث يتم عرض المعايير الخاصة باختيار حالة الدراسة تأتي المرحلة الثانية وهي 
 والثقافي والبيئة المحيطة للمستخدمينتم تثبيت العامل الاجتماعي  الاجتماعي للمنطقة السكنية:المستوى  .أ

 تكون المنطقة إسكان فوق المتوسطل
بعيد عن المناطق السكنية القديمة التي تغيرت الأنشطة الموجودة   أن تكون في المدن الجديدة  مكان الحالة: .ب

كحالة دراسة كما هو موضح في  مدينتي  فتم اختيار    والاحداث عبر الزمنبها نتيجة لتغير طبيعة العمران  
 B7وحي    64مجموعة  B6(، ومن خلال هذه الاليات تم اختيار ثلاثة احياء في مدينتي وهما حي 2)  شكل

بحيث تكون متساوية (5(شكلو  (4(شكل(و3)  شكلكما هو موضح في    34مجموعة   B3وحي    71مجموعة  

طرح خطوط 
استرشادية

لتحسين 
سلوكيات 

المستخدمين في 
الفراغات 
المفتوحة

تحليل 
عمل المعلومات 

مصفوفة 
الايجابيات 

وسلبيات حالة 
الدراسة

جمع المعلومات

من خلال 
الباحث 

واستبيانات 
السكان 

والمسئولين

اليات اختيار 
التجارب

معايير اختيار 
حالة الدراسة

اختيار 
المؤشرات 

معايير اختيار 
المؤشرات التي 
تم استخراجها 

من الجزء 
النظري

دراسة هدف ال  
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لدراسة تأثير التشكيل على أنشطة  في عدد المباني السكنية ومختلفة في التشكيل سواء كانت مركزية او خطية  
 . وسلوكيات السكان في الفراغات المفتوحة ذات الصلة بالمباني السكنية

 .مجتمع سكني مسور نوع الحالة:  .ت
وسوف يتم الدراسة على مستوى المجموعة السكنية  أن تكون بحجم مجاورة سكنية حجم المنطقة السكنية: .ث

 حتى يسهل رصد الأنشطة والسلوكيات في الفراغات المفتوحة المرتبطة بها 
أن تكون منطقة الدراسة منطقة سكنية فقط وتقع بالقرب من  الاستعمالات الموجودة في المنطقة السكنية: .ج

 الخدمات
توفير فراغات عمرانية مفتوحة ذات صلة بالمباني السكنية لتسمح  توفر الفراغات العمرانية المفتوحة: .ح

 .برصد الأنشطة والسلوكيات

 
 المخطط العام لمدينتي(2)  شكل

 بدون تاريخ(.  ،)مجموعة طلعت مصطفى المصدر: 

 
مكان المجاورة مجموعة   ( 3)  شكل

 B6بالنسبة للحي  64
)مجموعة طلعت  المصدر: 
 بدون تاريخ(.  ،مصطفى

 

 
 71مكان المجاورة مجموعة  ) 4(شكل

 B7بالنسبة للحي 
)مجموعة طلعت  المصدر: 
 بدون تاريخ(.  ،مصطفى

 
مكان المجاورة مجموعة   )5(شكل

 B3بالنسبة للحي  34
)مجموعة طلعت  االمصدر: 
 بدون تاريخ(.  ،مصطفى

 

 

 مرحلة جمع المعلومات    3.4
رصد وتحليل  والتي تحتوي على منهجية اختيار الطرق المناسبة لقياس كل مؤشر من خلال ثلاث طرق وهي   

بحيث تكون عينة عشوائية   وتم اختيار عينة السكان ،السكان واستبيانات المسئولينمع استبيانات عمل و الباحثين
السكني المجتمع  السن   )مدينتي(  من سكان  العمرية من الأطفال والشباب وكبار  الفئات  ان تشمل جميع  بشرط 

المختلف العمرية  الفئات  جميع  احتياجات  المفتوحة  الفراغات  تلبيه  مدى  الاستبيان لضمان  إجابات  تحليل  وتم  ة، 
 بواسطة برنامج الاكسل طبقا للمؤشرات المذكورة ورصد رصدها.

اليوم وتشمل    على اما عن مرحلة الرصد فتم اتباع منهجية علمية للرصد من خلال تحديد أوقات الرصد مقسمه  
تم اختيار عدة طرق للرصد اثناء الفحص الميداني وهي التصوير،  أيام الاجازات الرسمية والعطلات،  وأيام العمل  

رسم الخرائط السلوكية، ورصد الحركة، ورصد الأثار، والتصوير، وكتابة الملاحظات، وخوض تجربة المشي،  
 (. 4) جدول كما هو موضح في  google earthوخرائط 
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 امثلة من خرائط السلوك وصور للمستعملين)4) جدول 
 مساء    8إلى  6رصد الأنشطة في الفترة من  ظهرا   12إلى   10رصد الأنشطة في الفترة من 

 

   

    

 

  

  
الضرورية هي أكثر الأنشطة حدوثا  في هذه الفترة تكون الأنشطة  

لارتفاع   السكنية  بالمباني  الصلة  ذات  المفتوحة  الفراغات  في 
بممارسة   ويقوم  مظللة،  فراغات  وجود  وعدم  الحرارة  درجات 

الصيانة عن  والمسئولين  العمال  من  الموظفون  الأنشطة   تلك 
إلى   التوجه  خلال  من  التجاري  المركز  عند  والسكان  والنظافة 

 التسوق في الصيدلية أو المكتبة أو السوبر ماركت.

في هذه الفترة تحدت الأنشطة الضرورية مثل التسوق في المركز 
والذهاب إلى المسجد للصلاة والأنشطة الاجتماعية مثل   التجاري

الحيوانات   وتمشيه  الرياضية  والأنشطة  والمشي  الأطفال  لعب 
وانخفاض  والوقوف والتحدث من الجيران بسبب غياب الشمس  

الأنشطة   حدوث  إلى  يؤدي  مما  الصباح  عن  الحرارة  درجة 
الاجتماعية، ومن خلال خوض تجربة المشي لوحظ ان الأنشطة  
الفراغات   في  تحدث  وغيره  الأطفال  لعب  من  الاجتماعية 

 المفتوحة البعيدة عن مسارات الحركة الألية. 

 المصدر: الباحثتان
 

 الاستبياناستمارة  4.4
اشخاص من    5اشخاص من السكان و   10تم عمل دراسة تجريبية لاستبيان السكان والمسئولية وتم اختباره على   

كانالمسئولين   إذا  الأسئلة في الاستبيان  لمعرفة  تعديل   ةومفهومة  واضح  صياغة  تم  ثم  به مشاكل،  أو  للجميع 
الملاحظات على  بناء  الي  ،  الاستبيان  الاستبيان  استمارة  اجزاءوتنقسم  خاصثلاثة  الأول  الجزء  بتعريف    ، 

والثالث   ، اما الجزء الثانيوالوظيفة  مدة السكن والسن ونمط الحيازةمن حيث النوع و  والمسئولين  المستخدمين
النظري   الجزء  في  ذكرها  تم  التي  للمؤشرات  طبقا  العمرانية  وغير  العمرانية  بالجوانب  موضح خاص  )كما 

 بالتفصيل في المرفقات(.

 تحليل المعلومات   5.4
وبعد ذلك تبدأ مرحلة طرح الخطوط   لإيجابيات وسلبيات حالة الدراسة،  باستخدام مصفوفةتم تحليل المعلومات  

 الاسترشادية لتحسين سلوكيات المستخدمين في الفراغات المفتوحة والحد من السلوكيات السلبية)المعادية(. 
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 التي سوف يتم استخدامها في الرصد وتحديد طرق القياس  المصفوفة النهائية(5) جدول 

 الجوانب 
مؤشرات قياس الاستدامة الاجتماعية في الفراغات المفتوحة  

 السكان والحد من السلوكيات السلبية لتحسين سلوكيات 

 طرق الرصد 

استبيان   الباحث 
 السكان 

استبيان  
 المسئولين

ية 
ران

عم
 

ل 
صو

لو
 ا
ية

ان
مك

إ
 

  √ √ وسهولة الوصول  إتاحة العديد من خيارات الوصول 1
حدود   2 على  التعرف  خلال  من  الذهنية  الصورة  إدراك 

فراغات   ترك  وعدم  ورمزية(  )مادية  مهجورة  الفراغ 
 )فراغات إيجابية( والألوان والأشكال 

√ √  

وحوائط   3 الشجيرات  استخدام  خلال  من  الخصوصية 
 منخفضة أو متوسطة الارتفاع والأسوار وفرق المناسيب 

√ √  

   √ تفاعل الواجهات من خلال الاستخدام المختلط   4 التكامل 

مة 
لا

س
وال

ن 
ما

لأ
ا

 

وكبار السن والمعاقين )توفير  مراعاة احتياجات الأطفال   5
مقاعد جلوس مريحة، تصميم ارضيات لا تسبب الانزلاق،  
تصميم منطقة مجانية للعب الأطفال، توفير مقاعد جلوس  

 للأهل تسمح بمراقبة أطفالهم( 

√ √  

السيارات   6 مسارات  بين  )الفصل  المرورية  السلامة 
تميز   الألية،  الحركة  ومسارات  الشوارع  والدراجات 
 الرئيسية عن الفرعية، استخدام حواجز السرعة(

√ √  

المراقبة المستمرة )الشرفات والنوافذ تطل على الفراغات   7
 المفتوحة، الكاميرات والدوريات الأمنية(

√   

  √ √ الإضاءة الجيدة  8
   √ وجود مواقف انتظار كافية  9

الوصول،   10 خيارات  )وضوح  المراد  الوضوح  الهدف 
 الوصول إليه، مداخل ومخارج الفراغات المفتوحة(

√ √  

  √ √ قرب مداخل الفراغات المفتوحة من ممرات المشاة  11
الفئات   12 جميع  من  القراءة  سهلة  إرشادية  لافتات  توفير 

 العمرية 
√   

ية(
ماد

 )ال
نية

مرا
 الع

ات
راغ

 الف
ات

كون
م

 
الحركة   13 مسارات  الظل  ملائمة  حيث  من  المكان  لطبيعة 

 والشمس وتوفير فراغات مفتوحة مكشوفة ومظللة 
√   

تصميم مساحات كافية لمسارات الحركة بناء على كثافة   14
 الاستخدام 

√ √  

المجالات   15 )تحديد  المختلفة  الاستعمالات  بين  الفصل 
إلى مساحات أصغر   الكبيرة  المساحات  السلوكية وتقسيم 

 )السيطرة الاجتماعية( 

√ √  

توفير نقاط عبور محددة وأمنة )استمرارية مواد تشطيب   16
المشاة   مسارات  بين  التقاطع  مناطق  في  المشاة  مسارات 

 ومسارات السيارات( 

√ √  

   √ ارتفاعات المباني السكنية )احترام المقياس الإنساني(  17
   √ جودة تفاصيل وإيقاع الواجهات  18
التصميم الظاهر للمدخل وتحديد الألوان ومواد التشطيب   19

محلات   وجود  حالة  في  اللافتات  وارتفاع  المستخدمة 
 تجارية في الدور الأرضي 

√   

المعمارية   20 التفاصيل  تحجب  عالية  اشجار  وضع  عد 
ومراعاة اماكنها وعددها حتى لا تسبب أماكن مظلمة غير  

 امنة 

√ √  

   √ الارضيات جودة  21
المحيطة   22 الممرات  طول  على  قمامة  صناديق  توفير 

 بالفراغات المفتوحة 
√   

ت  
راغا

م ف
صمي

ت
ئية 

وقا
حة 

فتو
م

 

تسبب   23 لا  )أنشطة  والاستعمالات  الأنشطة  تحديد 
 الضوضاء( 

√ √  

جذوع الأشجار   )طلاء  تصميم عناصر تنسيق موقع وقائية  24
 والنخل 

√   
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 الجوانب 
مؤشرات قياس الاستدامة الاجتماعية في الفراغات المفتوحة  

 السكان والحد من السلوكيات السلبية لتحسين سلوكيات 

 طرق الرصد 

استبيان   الباحث 
 السكان 

استبيان  
 المسئولين

غير 
 عمرانية 

عية 
تما

 اج
نب

جوا
 

)تفاعل   25 المجتمعية  الأنشطة  في  السكان  مشاركة 
 المستخدمين مع الفراغات المفتوحة( 

√ √  

المجتمعية   26 الأنشطة  في  المشاركة  العمرية  الفئات  تنوع 
 )الرجال والسيدات والشباب وكبار السن والأطفال( 

√ √  

الذي   27 المكان  عن  السكان  )الخدمات  رضا  فيه  يعيشون 
أماكن   الترفيه،  أماكن  والأمان،  الأمن  إليها،  والوصول 
بجيرانهم،   والصيانة، علاقتهم  النظافة  السيارات،  انتظار 

 السعادة( 

 √  

مرونة الفراغات المفتوحة )استيعاب العناصر التي يجليها   28
 المستخدمين، مساحات متعددة الوظيفة( 

√ √  

ب  
وان

ج

ية 
اد

ص
قت
ا

 

فرص   29 توفر  التي  والاستثمارات  الاقتصادية  التنمية  دعم 
 عمل من خلال زيادة الخدمات 

√  √ 

والحفاظ   30 تدويرها  المعاد  او  المحلية  المواد  من  الاستفادة 
 على الموارد غير المتجددة 

√  √ 

انة 
صي

ال
 

وضع خطة لصيانة ونظافة المباني والفراغات المفتوحة   31
وعناصر تنسيق الموقع )الصيانة المجدولة، رصد مبالغ  

 للصيانة والنظافة، الاتفاق مع الشركات المتخصصة( 

√ √ √ 

 √ √  توفير نظام للإبلاغ عن العناصر التي تحتاج إلى صيانة  32

ب 
وان

ج
 

ية 
ر
دا
إ

 

والعمل   33 المجتمع  مشاكل  وحل  تطوير  في  المشاركة 
مبكر وبشكل متكرر  التطوعي وإشراك السكان في وقت  

 في عملية التصميم 

 √ √ 

 √ √  التعليم وزيادة وعي السكان  34
 √ √  تطبيق اللوائح والقوانين والعقوبات  35
 √ √  نمط الحيازة للوحدة السكنية  36

 المصدر: الباحثتان
 

 النتائج  6.4
)مرفق تحليل    عينة    20وعددهم     او الجهات المسئولة   عينة    80وعددهم    تم تحليل نتائج الاستبيانات سواء الخاصة بالسكان

سنوات    10-  5ان مدة السكن تتراوح بين  و  % من السكان من الملاك،  79وقد أوضحت النتائج ان   الاستبيان في المرفقات (
تم سؤال السكان عن كل مؤشر من المؤشرات سواء العمرانية وغير العمرانية، وتم تطبيق    للنسبة الأكبر في العينة .كما

حيث أوضحت النتائج  اختلاف تقييم المؤشرات في كل       B3,B6,B7الاستبيان للسكان في كل منطقة من مناطق الدراسة  

 . (7و  6ومن امثلة نتائج الاستبيان شكل )  جدول النتائج في المرفقاتمنطقة وفقا لتصميم الفراغ السكني كما موضح في 

 للسكان. ادي الي خلق نشاط مختلف    Bكما أظهرت النتائج ان اختلاف تصميم الفراغات السكنية وخاصة في الفراغ الخطي  

الثلاثة ( نسب الأنشطة في الفراغات 6شكل )  
 المصدر: استبيان السكان
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B7 B6 B3 
( مقارنة بين رضا السكان في الفراغات الثلاثة وفقا لنتائج الاستبيان 7شكل )  

استبيان السكانالمصدر:   

وبناء على هذه  ( في المرفقات المقارنة بين الحالات الثلاثة وفقا لمؤشرات الرصد والتحليل5ويوضح الجدول ) 
 )كما موضح بالتفصيل في المرفقات(.  النتائج تم الوصول إلى الخطوط الاسترشادية

 

 الخلاصة 7.4
الملاحظات  واستبيانات السكان والمسئولين من خلال رصد المؤشرات المستخرجة من الجزء النظري بواسطة  

في   )المعادية(  السلبية  السلوكيات  من  والحد  السكان  سلوكيات  لتحسين  الاسترشادية  الخطوط  إلى  الوصول  تم 
الفراغات المفتوحة في المجتمعات السكنية مرتكزة على المؤشرات السابق دراستها، ويمكن تقسيمها إلى جوانب 

قرب الفراغات المفتوحة  من خلال    إمكانية الوصولتشمل    فالجوانب العمرانية  رانية،عمرانية وجوانب غير عم
يجعلها فراغات حيوية فيساعد على استخدامها بشكل يومي أو اسبوعي    مما  من المباني وسهولة الوصول إليها

ات المفتوحة لان  ، الاهتمام بالصورة الذهنية عند تصميم الفراغمستغلة وتقلل فرص تحولها إلى فراغات مهجورة
السكان يدركون الفراغات المفتوحة ومعالمها والأنشطة التي تحدث فيها من خلال ادراكهم لحدود الفراغ ومكوناته 

الاهتمام بتوفير الخصوصية في المناطق السكنية مع توفير إمكانية الرؤية  ومداخله ومخارجه والعلامات المميزة،  
والتفاعل من خلال استخدام فرق المناسيب والأسوار والأشجار متوسطة الارتفاع لتوفير الخصوصية مع تجنب  

 . الأماكن المظلمة للحد من السلوكيات السلبية
من خلال الاهتمام بتصميم واجهات متفاعلة من خلال توفير حدائق للطابق الأرضي وشرفات تطل على   التكامل 

الفراغات المفتوحة وممرات المشاة لتزيد من حيوية الفراغات وكذلك توفر الأمان من خلال المراقبة المستمرة، 
والسلامة  و خلال  الأمان  الفراغات من  تصميم  عند  المختلفة  العمرية  الفئات  جميع  احتياجات  بتوفير  الاهتمام 

لا تسبب الانزلاق ومراعاه ومسارات الحركة بحيث    منحدرات لتسهل حركة الكراسي المتحركةال  مثلالمفتوحة  
تصميم مناطق و  عرضها لتسمح بحركة الكراسي المتحركة، وتوفير مقاعد جلوس تسمح بالتفاعلات الاجتماعية

السلامة المرورية من خلال فصل  ،  جلوس لتسمح للأهالي بمراقبة أطفالهممجانية للعب الأطفال وبقربها مقاعد  
، الإضاءة الجيدة للشوارع ومسارات المشاة والفراغات  مسارات المشاة والدراجات عن مسارات الحركة الألية 

المفتوحة، الاهتمام بتصميم المباني السكنية بحيث توفر المراقبة المستمرة من خلال تصميم الشرفات تطل على 
تصميم أماكن لانتظار السيارات كافية ذات مداخل ومخارج واضحة  مداخل المباني السكنية والفراغات المفتوحة،  

الفراغات  ،  ومحددة إلى  الوصول  المفتوحة واضحة وإمكانية  الفراغات  السكنية ومداخل  المباني  تصميم مداخل 
توفير لافتات إرشادية واضحة وسهلة  ،  كة الأليةالمفتوحة من خلال مسارات المشاة وعدم اختراق مسارات الحر 

القراءة عند مداخل المجموعات السكنية وعلى العمارات السكنية بأسماء وأرقام العمارات لتسهيل الوصول إلى  
 الواجهة التي نبحث عنها 

تصميم فراغات مفتوحة ومسارات حركة تلائم طبيعة الظروف من خلال    مكونات الفراغات المفتوحة )المادية( 
الفصل بين الاستعمالات المختلفة في الفراغات المفتوحة من خلال تقسيم   )مسارات مكشوفة ومظللة(،  المناخية

توفير نقاط عبور امنة ومحددة عند تقاطع مسارات ،  الفراغات المفتوحة إلى مساحات أصغر لتسهيل السيطرة عليها
التشطيب استمرارية  المشاة من خلال  مسارات  مع  الالية  المشاة الحركة  أولوية  على  المقياس للتأكيد  احترام   ،

الاهتمام بتصميم واجهات ذات تفاصيل وايقاع جيدة والاهتمام  الإنساني من خلال المباني المتوسطة الارتفاع، و
، وتصميم مداخل المباني السكنية واضحة وتوحيد اتجاهها من خلال فراغ تجميعي واحد دهورهابصيانتها لتجنب ت

  لتساعد على معرفة السكان ببعضهم، تصميم مسارات حركة وفراغات مفتوحة قليلة الصيانة من خلال استخدام 
المواد التي لا تحتاج إلى صيانة، والاهتمام بتصميم أماكن لوضع النفايات عند مداخل المجموعات السكنية وفي  

على   السكان  لتشجيع  متقاربة  مسافات  على  المفتوحة  الفراغات  الفراغات  على  والحفاظ  الإيجابية  السلوكيات 
 . المفتوحة نظيفة

تصميم الفراغات المفتوحة بحيث يتم تحديد المجالات السلوكية للأنشطة من خلال  تصميم فراغات مفتوحة وقائية  
، والاهتمام بتصميم عناصر موقع دفاعية من خلال تصميم ارضيات صعبة وابعاد الأنشطة التي تسبب الازعاج

 الإزالة وتكسير وارتفاع الافتات بحيث يصعب الوصول إليها وتكسيرها.
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تشجيع السكان على التواصل والتعرف على  من خلال    الجوانب الاجتماعيةفتشمل    الجوانب غير العمرانيةأما   
بعضهم من خلال خلق أماكن تجمع قريبة من المباني السكنية وتصميم مداخل المباني السكنية متصلة مع بعضها 

بناء القدرة على التكيف من خلال تشجيع تصميم فراغات مفتوحة مرنة ،  لزيادة احتمالية المقابلات بين السكان
المتغيرة دون احداث خلل كبير للظروف  الزمن طبقا  الشعور بالانتماء لدى ،  يمكن تغير وظيفتها بمرور  خلق 

 .توفير احتياجاتهم ل السكان من خلا
خلال    الاقتصادية  الجوانب  دعم  من  خلال  من  المفتوحة  الفراغات  في  والاستثمارية  الاقتصادية  التنمية  دعم 

المشروعات الصغيرة والاكشاك مع الحفاظ على عدم ظهور العشوائية ومراعاه اماكنها للحفاظ على خصوصية  
والمواد المعاد تدويرها وتحافظ   المناطق السكنية، وتصميم الفراغات المفتوحة تدعم الاستفادة من المواد المحلية 

على الموارد غير المتجددة من خلال إعادة تدوير المياه واستخدام الخلايا الشمسية وإطارات السيارات وغيرها 
من خلال الصيانة  من الوسائل التي تدعم الحفاظ على الموارد غير المتجددة واستخدام المواد المعاد تدويرها،  

خطة مجدولة لصيانة ونظافة الفراغات المفتوحة والمباني المحيطة وعناصر تنسيق الموقع لان  الاهتمام بوضع  
، الحفاظ على الفراغات المفتوحة والمباني نظيفة وبحالة جيدة يحد من ظهور السلوكيات السلبية مثل التخريب

توفير نظام للإبلاغ عن العناصر التي تحتاج إلى صيانة لتسهيل التواصل بين السكان والمسئولين عن الصيانة  و
 . في المنطقة السكنية
الطلب من السكان في المشاركة في حل مشاكل منطقتهم السكنية من خلال ترشيح  من خلال  الجوانب الإدارية  

عضو ممثل من السكان للتواصل مع الجهة المسئولة عن المنطقة السكنية والمشاركة في استطلاعات الرأي التي  
إقامة ندوات ومحاضرات توعوية للسكان بمنطقتهم السكنية وكيفية و  ،تحتاج إلى التعرف على احتياجات السكان

تطبيق قواعد وقوانين صارمة على مرتكبي ،  الحفاظ عليها والتوعية بعواقب السلوكيات السلبية للحد من انتشارها
انتشارها للحد من  السلبية  السلوكي  و  السلوكيات  اداهم  السكنية واختبار  الشقق  وضع قوانين لمستأجرين وملاك 

 . وفي حالة تكرارهم للسلوكيات السلبية يتم إخلاؤهم وعدم امتلاكهم للشقق السكنية
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