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مصتوى جودة حياة العنل لدى أعضاء ٍيئة التدريض في جامعة أو 
 الكرى 

 رامي إبراهيم بن عبدالرحمن الشقراند/                  يـــــــد الحربـــــــــرة مرشـــــسميأ/ 

  : المصتخلص 
َػت٣ٛ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ يوس٣ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ           إلى ايتعطف ع٢ًٖسفت ايسضاغ١ 
ايعووطٚف اد زٜوو١ ٚلمووي اد زٜوو١, ايتووٛاظٕ  وو  اذٝوو ٠    ًُحوو ٫ا ايت يٝوو١:   ٚفكووّ  ي, ج َعوو١ ءّ ايكووط٣ 

   ٚ َ ٚايعٌُ, ايُٓٛ ادٗني ٚايتسضٜب, نمط ايكٝو ز٠   ايعُوٌ ادو َعٞو.  ادوٓٗخ   ١ايب ذثو  تاغوتدس
و زوو ٫ا 4َٛظعوو١ عًوو٢    ,و فكووط47٠تطووٜٛط ٚ ٓوو ٤ اغووتب ١ْ َهْٛوو١ َوؤ     , ٚتمادػوورٞ ايٛقوو ٞ
. تم ايتأنوس  َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتوسضٜؼ   ج َعو١ ءّ ايكوط٣   يكٝ ؽ 

ٔ 686ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايسضاغو١ َؤ     َٔ قسم ءزا٠ ايسضاغ١ ٚثب تٗ . ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ       و َو
, تم ٙ,1437/1438َوؤ ايعوو ّ ايسضاغووٞ   ا٭ٍٚاي كووٌ  خوو٬ٍ ِٗيعًُوو  ٚادووعاٚيج َعوو١ ءّ ايكووط٣, 

 َٔ و20  ٚشيو  عس اغتثٓ ٤ ايع١ٓٝ ا٫غتط٬ع١ٝ ٚايب يغ عسزٖ  ,اختٝ ضِٖ ايعؿٛا١ٝ٥ ادتٝػط٠
َػوت٣ٛ  : إٕ ْتو ٥خ َؤ ءُٖٗو     تٛقًت ايسضاغ١ الى ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣. ٚ

 َتٛغوطو   بمػوت٣ٛ قس جو ٤  تسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣, جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ اي
و عًوو٢ ادطتبوو١ ا٭ٚلى, ثووِ جوو ٤ ا وو ٍ  ايعووطٚف اد زٜوو١ لمووي ٚاد زٜوو١يووٮزا٠ نهووٌ. ذكووٌ ا وو ٍ  

    ٌ نموط ايكٝو ز٠     و   دطتبو١ ايث ْٝو١, ٚجو ٤   ادطتبو١ ايث يثو١ زو ٍ        ايتٛاظٕ  و  اذٝو ٠ ٚايعُو
عوسّ ٚجوٛز فوطٚم شاا     .وايُٓٛ ادٗني ٚايتوسضٜب ايطا ع١ ز ٍ   و, ٚج ٤   ادطتب١ايعٌُ اد َعٞ

َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ يووس٣ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ   ج َعوو١ ءّ       ز٫يوو١ إذكوو ١ٝ٥ ذووٍٛ    
ٟ  اد٪ٌٖ ايعًُٞ, غٓٛاا اربر٠, ٚايتدكلو, عًو٢ زو ٫ا ءزا٠ ايسضاغو١    و تعع٣ دتغيايكط٣

   اذٝ ٠ ٚايعٌُ, ايُٓوٛ ادٗوني ٚايتوسضٜب, نموط ايكٝو ز٠      ايتٛاظٕ ,   ايعطٚف اد ز١ٜ لمي ٚاد ز١ٜ
   ايعٌُ اد َعٞو, ٚع٢ً ادكٝ ؽ ايهًٞ ٭زا٠ ايسضاغ١.

 .ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ, ج َع١ ءّ ايكط٣, َه١ ادهط١َ, جٛز٠ اذٝ ٠ايهًُ ا اد ت ذ١ٝ: 

The Quality Level of Life of Faculty Memebrs at Umm Al-Qura 
University 

Samira Murshid Al-Harby 

DR. Rami Ibrahem Shogran. 

Abstract : 
The study aimed to identify The quality level of job performance  of 

faculty members at Umm Al-Qura University according to the following 
areas: (physical and nonphysical conditions, the balance between life and 
work, career growth and training, the leadership style in University work). 
The researcher used the descriptive methodology. The researcher developed 
a survey which consisted of (47) items distributed among (4) areas to 
measure the quality level of work performance of faculty members at Umm 
Al-Qura University. Validity and reliability coefficient were ensured for the 
tool.The study Population consisted of  (686) faculty members at Umm Al-
Qura University who were working during the first semester of the year 
1437-1438 who were chosen in the complete census method after 
disregarding the survey sample which consisted of (20) faculty members at 
Umm Al-Qura University . The findings of the study were: The quality of 
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work environment for faculty members at Umm Al-Qura University was 
moderate on the overall score of the survey. The area of physical and 
nonphysical conditions were on first place, where as the area of the balance 
between life and work came in second place. In third place came the 
leadership style in university work and career growth and training came in 
fourth place. There are no statistical significant differences at the 
significance level of (α≤ ) on the quality level of work environment for 
faculty members at Umm Al-Qura University due to the variables 
(qualification, years of experience and specialization) on all areas of the 
survey (physical and nonphysical conditions, the balance between life and 
work, career growth and training, the leadership style in University work) 
and on the overall score of the survey. 

Key words:. Quality of life, faculty members, Umm Al-Quraa 
University, Mecca. 

 مكدمة : 
المحووطى ا٭غوو ؽ  فٗوو٫ٖٞتُوو ّ  وو دٛاضز ايبؿووط١ٜ ٜعٴووس َوؤ ا صوو أ ءٟ َٓعُوو١إٕ 

ايصٟ ٜ٪ثط  كٛض٠ نبي٠ ع٢ً ءزا٤ ادٓع١ُ;  غُٝ  ادٓعُو ا ارسَٝو١ ايوق تكوسّ     
خسَتٗ  َٔ خ٬ٍ َٛظ ٝٗ  ف٬  س َٔ ا٫ٖتُ ّ  ٗوصا ادوٛضز نتدكول َػوتكٌ     
ٸٛضٙ ايساخًٝوو١ َوؤ جٗوو١, ٚايعٛاَووٌ ار ضجٝوو١ ادوو٪ثط٠  ؿووهٌ         ٜبرووفي   عٛاَووٌ تطوو

ٌ ايووق تػوو عس   ضفووى َػووت٣ٛ اٱْت جٝوو١   َب ؾووط عًٝوو٘, ٚءُٖٗوو  جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُوو  
   ٔ ٚظازا   يسٜوو٘, ٚاووصا ظاز ا٫ٖتُوو ّ  ٗووصا ادووٛضز َووى َطًووى ايكووطٕ ايٛاذووس ٚايعؿووطٜ

ادٗووٛز ايووق تػووع٢ إلى ايبرووفي   ايعٛاَووٌ ايووق تطفووى َوؤ إْت جٝوو١ ايعوو ًَ        
ادٓعُووو ا ٚتػووووع٢ إلى ضفووووى َػووووت٣ٛ ضنووو ِٖ ٚاْتُوووو ٥ِٗ يًُٓعُوووو١ ذتوووو٢ ظٗووووط   

ٞ ٠1972 ايعُووٌ عوو ّ َكووطًج جووٛز٠ ذٝوو     ّو يٝٛانووب عًُٝوو ا ايتطووٜٛط ايتٓعُٝوو
ٜٚػوو عس   تووٛفي  ٦ٝوو١ عُووٌ س ووع٠  ٗووسف حكٝوول لم ٜوو ا ادٓعُوو ا ٚاٖووسافٗ          

 و.2010اددطط ا   ا ٛ ؾٝد١,

ٚتعس  وطاَخ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ ٚايوق تتبٓ ٖو  ايهوثي َؤ ادٓعُو ا ايهوبر٣             
ع٢ً جصب ٚاغتبك ٤ ايع ًَ   جو ز   ق٣ٛ ايعٛاٌَ ايق تعٌُءايسٍٚ ادتكس١َ ءذس 

و فتًو ايبراَخ تؿبى ذ ج ا ايع ًَ    ادٓعُ ا ٚحكول اٖوسافِٗ   2005ايطب,
ٚ ٚحكل زضج ا ع ي١ٝ َٔ اي٤٫ٛ ٚا٫ْتُ ٤ يًُٓع١ُ, ا٭ ٕ ٜوٓعهؼ  ءَط ايصٟ ٫ وس 

 و.2004زا٤ ايع ًَ  ٚجٛز٠ ا٫ْت د  ؿهٌ اظ  ٞ  ادغط ٞ,ءع٢ً 

يسضاغووو ا ايبرثٝووو١   ايعووو ا   ايػوووٓٛاا ا٭خوووي٠ يكوووس اٖتُوووت ايعسٜوووس َووؤ ا
 كٝو ؽ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ   ادكو ْى ٚاد َعوو ا ٚادووساضؽ ٚادٓعُوو ا اذهَٛٝوو١   
ٚلمووي اذهَٛٝوو١ حووت ء عوو ز َتعووسز٠ ٚحووسٜ ا جسٜووس٠ َتعًكوو١  وو يتعاّ ادووٛظ      
ٚادؿ ضن١   حكٝل ا٭ٖساف ايتٓع١ُٝٝ, فحٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ تػو ِٖ   تػوٌٗٝ     

  طق١ ايتوسضٜب يًُوٛظ  , ٚضفوى زضجو١ ايطنو  ايوٛظٝ ٞ, ٚإظو ز  ٦ٝو١ عُوٌ  َٓو١          ف
ٞ  ٚتُٓٝوو١ ءزا٤ ايعوو ًَ  جٓبوو  إلى جٓووب َووى تُٓٝوو١ ا٭      زا٤ ايهًووٞ يًُٓعُوو١  َ نوو

ذٝو ٠ ايعُوٌ بمو      ٠و. ٖصا ٚقس  سءا نثي َؤ ادٓعُو ا   توبني  وطاَخ جوٛز     2014
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يتٓ فػ١ٝ ٚتٛفي ق٠ٛ عٌُ ءنثوط  عكل ا  عسٜس َٔ ادعاٜ  َٚٓٗ  تععِٝ ايكسض٠ ا
و, ٜٚهٝف  إٔ صو أ  2004َط١ْٚ ٤٫ٚٚ ٚءٜه  تٛفي ظطٚف ءفهٌ يًعٌُ   ادغط ٞ,

 وووطاَخ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ ٜتهووؤُ َوووٓج ايعُووو ٍ اي طقووو١ يًُػووو ١ُٖ   ٚنوووى     
ا٭ٖساف ٚاخ ش ايكوطاضاا ٚتؿوحٝعِٗ عًو٢ ادؿو ضن١   ذوٌ ادؿوه٬ا ٚنوصيو        

ظ  ٝو٘   ا ضغو تِٗ   إيصٟ ٜٓعهؼ عًوِٝٗ  كوٛض٠   اٱذػ ؽ   ٭َ ٕ ايٛظٝ ٞ ٚا
ٚ خ ضجٗوو . ٚتٛاجوو٘ َٓعَٛوو١ ايتعًووِٝ ايعوو يٞ      ءزاضٜوو١ غووٛا٤ زاخووٌ  ٦ٝوو١ ايعُووٌ     اٱ

تطٛضاّ َػتُطاّ ٚحسٜ ا نبي٠ ْتٝح١ يثٛض٠ ايتهٓٛيٛجٝ  اذسٜث١, ٚايق تػو ِٖ  
   ظٜ ز٠ ايهغٛط ٚادػ٪ٚي١ٝ ع٢ً إزاض٠ ٖصٙ اد٪غػ ا. 

تًعووب زٚضاّ ٖ َوّ    اغووتثُ ض ٚتُٓٝوو١ ادوٛاضز اد زٜوو١ ٚايبؿووط١ٜ   ٚبمو  ءٕ اد َعوو ا  
 ٚا٫جتُ عٝو١ ٚاد ي١ٝ ٚتعتبر ايطنٝع٠ ا٭غ غ١ٝ َٔ ضنو ٥ع ايتُٓٝو١ ا٫قتكو ز١ٜ,    

ٚتوووطتبط  تكوووسّ ايسٚيووو١ ٚقوووسضتٗ  عًووو٢ تكوووسِٜ اروووسَ ا يً وووطز ٚا تُوووى, ٚاووو    
  كٝوو ّ  ووصيو٫ؾووو فٝوو٘ ءٕ ٖووصا ٜتطًووب تووٛافط نووٛازض  ؿووط١ٜ َ٪ًٖوو١ تػووتطٝى اي 

ٚايترنٝووع عًوو٢ ادووٛاضز ايبؿووط١ٜ اددتً وو١    ا٫ٖتُوو ّٖٚووصا َوو  ٜووسفى ادُٝووى ضووٛ   
ٚتٛفي  ١٦ٝ عٌُ ٚجٛز٠ ذٝ ٠ عٌُ ١ُ٥٬َ اِ تمهِٓٗ َٔ تطوٜٛط ٚتُٓٝو١ ءزا٥ٗوِ    
ضٛ حكٝل ااسف ادطًٛب   غبٌٝ حػ  َػت٣ٛ ا٭زا٤ ايهًٞ اوصٙ ادٓعُو ا   

 ت٢ ا  ٫ا ٚيه ف١ ؾطا٥ج ا تُى .َٚٔ ثِ تكسِٜ ءفهٌ ارسَ ا ٚ  ؾ

و ءٕ اد َعو١ تعتوبر َ٪غػو١ زتُعٝو١ ٜكوى      2006ايكوي ,  ٜٚ٪نس نٌ َٔ  
عًوو٢ ع تكٗوو  َػوو٪ٚيٝ ا نووثي٠ نُوو  ءْٗوو  تتُثووٌ  أعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ فٗووِ      

عًٝٗو    حكٝول ٚظ ٥ ٗو  ٚادتُثًو١      ا٫عتُ زبمث  ١ ايطنٝع٠ ا٭غ غ١ٝ ايق ٜتِ 
ٞ ٚادٗووني ٚايثكوو   يًطوو٬ب, ايبرووفي ايعًُووٞ, ادؿوو ضن١         اٱعووساز ا٭نوو ز  

و ٚدو  نو ٕ ءعهو ٤    2009ايطٜٛوٌ ,  خس١َ ايب٦ٝو١ ٚتطوٜٛط ا تُوى.  نُو  ٜٛنوج       
٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ   د َعووو ا ذحوووط ايعاٜٚووو١   ايعًُٝووو١ ايتعًُٝٝووو١ ٚءزا٠ يتطوووٜٛط     

ايع دٝو١     ايتعًِٝ اد َعٞ فإٕ ا٫ٖتُ ّ  تطٜٛط ءزا٥ِٗ ٚا٭خص بمعو ٜي ادوٛز٠  
زوو ٫ا ا٭زا٤ نووطٚض٠ َوؤ نووطٚضٜ ا ايتكووسّ. ٖووصا ٚتتهوؤُ تُٓٝوو١ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١    
ايتوووسضٜؼ   عوووس٠ زووو ٫ا َٓٗووو  ايتُٓٝووو١   زووو ٍ ايتوووسضٜؼ ٚايبروووفي ايعًُوووٞ   

 .ٚخس١َ ا تُى ٚءٜهّ  ايت١ُٝٓ   ا  ٍ اٱزاضٟ 

ٖووِ ادٓعُوو ا ايووق تػوو عس   ضقووٞ ٚتطووٜٛط ا تُووى       ءٚتعتووبر اد َعوو ا َوؤ   
ٚتٓؿ١٦ ءجٝ ٍ ادػتكبٌ ٖٚٞ ايبٛا ١ ايوق غوطد َٓٗو  ايعسٜوس َؤ ادوٛاضز ايبؿوط١ٜ        
ٚ  يتو يٞ عٓووسَ  عكوٌ ايعوو ًَ  عًو٢ جووٛز٠ ذٝو ٠ ايعُووٌ زاخوٌ ءضٚقتٗوو  ٜووٓعهؼ      

ٕ حطم اد َع ا عًو٢ توٛفي ن فو١ عٓ قوط     ءشيو ع٢ً ا٭جٝ ٍ َٚٔ ٖٓ  ٫ س 
 ٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يًع ًَ  فٝٗ  يتركٝل ءٖسافٗ  ادٓؿٛز٠.ج

٫ ووس يٓوو  ا٫ٖتُوو ّ َوؤ اٯٕ ةووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ايووساعِ      2030ٚيتركٝوول ض٩ٜوو١  
ٚإظ ز  ١٦ٝ عٌُ  ١َٓ ٚقر١ٝ َٚٓ غب١, تتٛفط فٝٗ  ءؾه ٍ َؿ ضن١ ايعو ًَ     
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٠ ا٭غوووط١ٜ عًُٝووو ا اٱزاض٠, ٚاخووو ش ايكوووطاض جٝعٗووو  َووؤ جٗووو١ , ٚا٫ٖتُووو ّ   ذٝووو  
ٚايع ٥ًٝو١ َوؤ جٗو١ ءخووط٣, ٚحكٝوول ايتوٛاظٕ  وو   ٦ٝوو١ ايعُوٌ َٚتطًب توو٘ ايع ٥ًٝوو١     
إنوو ف١ يووصيو فووإٕ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ تمثووٌ ا٭عُوو ٍ ٚا٭فعوو ٍ ٚادُ ضغوو ا ايووق      
تكّٛ  ٗ  اٱزاض٠ ايعًٝ  َٔ ءجٌ إضن ٤ ايع ًَ  يوسٜٗ  ٚإغوع زِٖ ,ٚظٜو ز٠ ؾوعٛضِٖ     

يٛظٝ ١ٝ ٚا٭غوط١ٜ ٚايوصٟ  وسٚضٙ ٜػو عس ايعو ًَ         يثك١ ٚا٫ط٦ُٓ ٕ   ذٝ تِٗ ا
ع٢ً ءٕ ٜهْٛٛا ءنثط َكسض٠ ٚغًط١   ءزا٤ ءعُو اِ بمو  ٜو٪زٟ إلى حكٝول ءفهوٌ      

 و.196: 2014ايٓت ٥خ  زٜٛب, 

فووإٕ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ   اد َعوو١ ٖووِ ايثووط٠ٚ ايٓوو زض٠   ٚ  نوو٤ٛ َوو  غووبل  
ؿووهٌ ايووصٟ ٜعٜووس َوؤ ءزا٥ٗوو  ايوق تتػوو  ل اد َعوو ا يتٛفيٖوو  نُووّ  ٚنٝ ووّ , ٚ  ي 

 ١ هٔ ايكوٍٛ  وإٔ ءزا٤ ءعهو ٤ ٦ٖٝو٘ ايتوسضٜؼ عٓكوط َٗوِ   َٓعَٛو        ٚف عًٝتٗ  , 
ايتعًووِٝ ايعوو يٞ يووصا فووإٕ ايككووٛض   ٖووصا ا٭زا٤ ٜعووس ءذووس ايترووسٜ ا ايووق تٛاجوو٘     

ٕ ايككووٛض   ا٭زا٤ ٫ ٜٓطووٟٛ فكووط عًوو٢ زووو ٍ     ءاد َعوو ا ٚاوو  ٫ؾووو فٝوو٘     
 تووس يٝؿووٌُ ايككووٛض   ادٛاْووب اٱزاضٜوو١ بمعٓوو٢    ايتعًووِٝ ٚايبرووفي ايعًُووٞ  ووٌ   

 .قكٛض ادُ ضغ ا ا٭زا١ٝ٥ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ

 معهلة الدراشة  : 
تعس جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ َؤ ادٛنوٛع ا ايوق حعو٢   يسضاغو١ َؤ قبوٌ ايهوثي            
َووؤ ايبووو ذث   ػوووبب ءُٖٝتُٗووو    زووو ٍ ا٫زاض٠, اْعه غوووٗ  عًووو٢ ءزا٤ ٚغوووًٛى       

اد٪غػوو ا, ٚنووصيو   ظٜوو ز٠ اٱْت جٝوو١   تًووو اد٪غػوو ا. ٚتعووس  ا٭فووطاز زاخووٌ 
يتركٝوول ٚتععٜووع ايوو٤٫ٛ يًعوو ًَ . ٚ  ادك  ووٌ فووإٕ عووسّ   جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ٖووسفّ 

ٚجوووٛز جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ, ٚٚجوووٛز ءٚجووو٘ قكوووٛض   ءزا٤ ءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ      
َ   ,يًُُٗ ا ٚايٛظ ٥ف اٱزاضٜو١ ٚاي ٓٝو١ ٚايتعًُٝٝو١    ػوت٣ٛ ايطنو    ٜو٪زٟ إلى توسْٞ 

 ِ   ٚتهوووٝٝى ايٛقوووت ٚادٗوووس ا٫ْتعووو ّٚعوووسّ  ,عووؤ ايعُوووٌ ٚاط ووو ة ايسافعٝووو١ اووو
ٚاْعووساّ ايثكوو١ ٚايتعوو ٕٚ  وو  ايعوو ًَ    اد َعوو١, ٚاي٬َبوو ٠٫   تأزٜوو١ ايعُووٌ         

ٕ غوو٤ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ٚعووسّ تهٝووف ا٭فووطاز َووى        ءٚايككووٛض   إصوو ظٙ. نُوو    
تووٛض, ٚضٚأ َعٜٓٛوو١ َتسْٝوو١ ت تكووس  ظووطٚف ايعُووٌ ظعًووِٗ ٜكبًووٕٛ عًوو٢ ايعُووٌ     
 عهووٗ  َووطتبط  عٛاَووٌ ٚظٝ ٝوو١    يًرُوو ؽ, ٖٚووصا اي تووٛض ٜٓووتخ عوؤ عووس٠ ءغووب ب   

  ٚ عهٗ  َٔ إجطا٤اا تٓع١ُٝٝ ءٚ َٔ ايع٬ق ا زاخوٌ ايعُوٌ, ءٚ َؤ عٛاَوٌ فطزٜو١     
نُووو  ءٕ ٖٓووو ى غوووببّ   خوووط يػووو٤ٛ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ ٖٚوووٛ ايهوووعف   ايع٬قووو ا  

    ا٫تك ًٍَ    اد٪غػ١, ذٝفي ٜ٪زٟ إلى نعف ايؿدك١ٝ ايساخ١ًٝ    ايع 
 ايع ًَ   عهِٗ  بعض, ٚقكٛض   ايتع ٕٚ.

فٛجٛز جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ٜعٜس َٔ ضفى َػت٣ٛ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ايق َٔ 
 ٕ ءزا٥ٗوِ ايوٛظٝ ٞ ٚتػو ِٖ   ظٜو ز٠ ا٫ْت جٝو١   ايعُوٌ يوس٣         عًو٢  تو٪ثط  ؾوأْٗ  ء

ضفووى َػووت٣ٛ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١    ٠ ايعُووٌ  جووٛز٠ ذٝوو ءُٖٝوو١ تووبرظ خووطٜٔ. ٖٚٓوو اٯ
ِ  ايوق  ٚادؿوه٬ا  ايتوسضٜؼ َوى ايعوطٚف    ٔ   ذتو٢  توٛاجٗٗ ٕ   هوِٓٗ َو   و   ايتوٛاظ

 ٚقت.  ءٟ   يًعٌُ ٚا٫غتعساز ذ ج تِٗ ٚ   إؾب ع ايعٌُ َتطًب ا
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َٚٔ خو٬ٍ ضجوٛع ايب ذثو١ يًعسٜوس َؤ ايسضاغو ا ايػو  ك١, ٚجوسا ءٕ ايتطوٜٛط          
اد َعٝو١ ٚايوق تعوس َؤ اذ جو ا ا٭غ غو١ٝ ٚادػوتُط٠        ادػتُط   ٚظٝ ١ اٱزاض٠ 

  ع١ًُٝ تععٜع ٚت عٌٝ َٗ َٗ , ذٝفي ظٗطا ءزٚاض جسٜس٠ او  َؤ ذٝوفي اتكو فٗ      
 هْٛٗ  قٝ ز١ٜ َبسع١ َٚ هط٠ تمتًو َٗ ضاا خطٝط١ٝ ٚتٓع١ُٝٝ, ٚيسِٜٗ ذؼ 
تؿ ضنٞ ف عٌ ٜترجِ   َكسضتٗ  ع٢ً إت ذ١ اي طم يًع ًَ  َعِٗ يًُػو ١ُٖ  

  تطٜٛط ايعٌُ اد َعٞ ٚجسٜسٙ. 

َٓعُ ا ايتعًِٝ ايع يٞ  أ١ُٖٝ ٚتأثي ادٛاضز ايبؿط١ٜ فٝٗ , فٗٞ  اٖتُ ّتعاٜس 
غو ؽ ايوصٟ   ايق ت هط ٚتبسع ٚتٓتخ. ٜٚؿهٌ ا٫ْػ ٕ   ٖصٙ اد٪غػو ا ايعٓكوط ا٭  

٫ س َٔ ا٫ٖتُ ّ  ٘ ٚايترنٝع ٚايعٌُ ع٢ً نٌ َ  َٔ ؾأْ٘ ءٕ ٜ٪ثط ع٢ً ذٝ تو٘  
ًُووو٘. اش ٫ وووس ٚإ ٜوووٓعهؼ ٖوووصا ا٫ٖتُووو ّ ٚايترنٝوووع عًووو٢ ف عًٝووو١ ءزا٤ٙ      زاخوووٌ ع

 و.2008َٚػت٣ٛ اْت جٝت٘  ج ز ايطب,

ٚتكّٛ َ٪غػ ا ايتعًِٝ ايع يٞ  سٚض َِٗ ٚفعو ٍ   حكٝول ا٭ٖوساف ايتر ٜٛو١     
 إعساز ءجٝ ٍ ادػتكبٌ َؤ ء ٓو ٤ ٖوصا ايوٛطٔ ٚت وتج اوِ        ٢ادٓؿٛز٠ فٗٞ ايق تعٓ

ٌ ٚايبٓ ٤, ٚ ثٌ عهوٛ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ   ٖوصٙ اد٪غػو ا ذحوط        ف م ادعطف١ ٚايعُ
ايعا١ٜٚ   ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ يهْٛ٘ ٜ٪يف ا٭زا٠ اي ع ي١ ايوق تو٪زٟ   د َعو١ إلى    
ا٫نووووط٬ع بمػوووو٪ٚيٝتٗ  ٚهووووٌ ضغوووو يتٗ  ايطاَٝوووو١ إلى تطووووٜٛط ايتعًووووِٝ ٚخسَوووو١  

 و. 2011ا تُى ٚايٓٗٛة  ٘ ضٛ ايتكسّ ايعًُٞ  اَ ْٞ ,

  عًوو٢ َوو  غووبل ضءا ايب ذثوو١ ءٕ ٖٓوو ى نووطٚض٠ يطقووس ٚاقووى جووٛز٠ ذٝوو ٠  ٚتأغٝػوو
 ايعٌُ   ج َع١ ءّ ايكط٣ ٖٚٓ  ظٗطا َؿه١ً ايسضاغ١ ادتُثٸ١ً   يػ٪اٍ ايت يٞ:

َوو  َػووت٣ٛ " فكووس ذ ٚيووت ٖووصٙ ايسضاغوو١ اٱج  وو١ عوؤ ايػوو٪اٍ ايووط٥ٝؼ ايتوو يٞ:   
ٜٚت وطع َؤ    جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ   ج َعو١ ءّ ايكوط٣     

 ٖصا ايػ٪اٍ ا٭غ١ً٦ اي طع١ٝ ايت ي١ٝ:
    َوو  َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ   زوو ٍ  ايعووطٚف اد زٜوو١ ٚلمووي اد زٜوو١و يووس٣"

 ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣ "  
      َوو  َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ   زوو ٍ  ايتووٛاظٕ  وو  اذٝوو ٠ ٚايعُووٌو يووس٣"

 ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣ ".  
        َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ   زو ٍ  ايُٓوٛ ادٗوني ٚايتوسضٜبو يوس٣ ءعهو ٤  َ"

 ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣ ".  
    ز٠   ايعُووٌ ادوو َعٞو "َوو  َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ   زوو ٍ  نمووط ايكٝوو

 يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣ ".  
          ٖووٌ تٛجووس فووطٚم شاا ز٫يوو١ إذكوو ١ٝ٥ عٓووس َػووت٣ٛ ايس٫يوو١"α≤ 0.05  و  وو

َتٛغط ا اغتح   ا ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣ ذوٍٛ َػوت٣ٛ   
طتبووو١ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ يوووسِٜٗ تعوووع٣ دوووتغياا  ادوووٓؼ, غوووٓٛاا اروووبر٠, اد 

 ايع١ًُٝو " 
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        ءِٖ ادكترذ ا ايق ٜطاٖ  ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ   ج َعو١ ءّ ايكوط٣ يطفوى  َ
    َع١ادَػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ   

 أٍداف الدراشة : 
صٙ ايسضاغو١   ايهؿوف عؤ َػوت٣ٛ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ        او  ايط٥ٝؼ سفااتمثٌ 

عٓووو٘ ا٭ٖوووساف  ٚايوووصٟ ٜت وووطعيوووس٣ ءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ   ج َعووو١ ءّ ايكوووط٣,  
 :ايت ي١ٝ

  َٔػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ   ز ٍ  ايعوطٚف اد زٜو١ ٚلموي اد زٜو١و     ايهؿف ع
  .يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣

  َٔػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ   ز ٍ  ايتوٛاظٕ  و  اذٝو ٠ ٚايعُوٌو      ايهؿف ع
  .يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣

  ٔت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ   ز ٍ  ايُٓوٛ ادٗوني ٚايتوسضٜبو يوس٣     َػايهؿف ع
 .ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣

 َٔػوووت٣ٛ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ   زووو ٍ  نموووط ايكٝووو ز٠   ايعُوووٌ   ايهؿوووف عووو
  .اد َعٞو يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣

 ٓوس َػوت٣ٛ ايس٫يو١    فوطٚم شاا ز٫يو١ إذكو ١ٝ٥ ع    ايهؿف عٔ َ  إشا ن ٕ ٖٓ ى
 α≤ 0.05    ّو  ووو  َتٛغوووط ا اغوووتح   ا ءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ   ج َعووو١ ء

ايكط٣ ذٍٛ َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يسِٜٗ تعوع٣ دوتغياا  ادوٓؼ, غوٓٛاا     
 .اربر٠, ادطتب١ ايع١ًُٝو "

 ءّ ج َعوو١   ايتووسضٜؼ ٦ٖٝوو١ ءعهوو ٤ ٜطاٖوو  ايووق ادكترذوو ا ءٖووِ عًوو٢ ايتعووطف 
 . اد َع١   ايعٌُ ذٝ ٠ جٛز٠ َػت٣ٛ يطفى ايكط٣

 أٍنية الدراشة   : 
تٓبووى ءُٖٝوو١ ٖووصٙ ايسضاغوو١ َوؤ ءُٖٝوو١ ادٛنووٛع ايووصٟ تتٓ ٚيوو٘, ذٝووفي تعتووبر َوؤ  
ايسضاغ ا ايك١ًًٝ  ذػب عًِ ايب ذث١و ايق تٓ ٚيوت  ؿوهٌ ءغ غوٞ َػوت٣ٛ جوٛز٠      
ذٝ ٠ ايعٌُ يوس٣ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ   ج َعو١ اّ ايكوط٣   ايػوعٛز١ٜ. نُو          

ا ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ     ءْ٘ َٔ اد٪ٌَ ءٕ ت ٝس ٖصٙ ايسضاغو١ نوٌ َؤ ءعهو ٤ ٚعهوٛا     
ّ ايكووط٣, ٚءقوور ب ايكووطاض   ٚظاض٠ ايتعًووِٝ   ايػووعٛز١ٜ, ذٝووفي  هوؤ ءٕ    ءج َعوو١ 

خوووطد ٖوووصٙ ايسضاغووو١  تٛقوووٝ ا تتبٓ ٖووو  ٚظاض٠ ايتعًوووِٝ يتطوووٜٛط ٚت عٝوووٌ  وووطاَخ        
ّ ايكووط٣.  ٚقووس ءايتووسضٜب ٚايتطووٜٛط ادٗووني يووس٣ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ   ج َعوو١ 

 ّ  سضاغو ا ءخوط٣ تتعًول   ج ٖو ا ءعهو ٤ ٦ٖٝو١       تؿهٌ ٖصٙ ايسضاغو١ ذو فعاّ يًكٝو   
ءنثوط عٛاَوٌ   ايتسضٜؼ ضٛ  ١٦ٝ عًُِٗ. ٚقس تػ عس ٖصٙ ايسضاغ١   ايهؿف عٔ 

جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ تأثياّ عًو٢ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ او  ٜػو ِٖ   ضفوى َػوت٣ٛ         
ٚ ءٖوِ  ءزا٥ِٗ ٜٚػِٗ   حػ  ٚضفوى ٚإْتو جٝتِٗ ٚايهؿوف عؤ      ايه  ٜو ا  ايوبراَخ 

١ٝ ٚايكٝ زٜو١ اي٬ظَو١ ٭عهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ يٝكَٛوٛا  وسٚضِٖ ادطًوٛب, او           ادٗٓ
 هوؤ ادػوو٪ٚي   وو يتعطف عًٝٗوو , ٚايتدطووٝط ادػووتكبًٞ يتووسضٜب ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١         
ايتوووسضٜؼ عًٝٗوووو , ٚحػووووٝٓٗ  ٚتطٜٛطٖوووو  بموووو  ٜووووت٤٬ّ َووووى ادػووووتحساا ايتر ٜٛوووو١  

 اذسٜث١, ٜٚػ عس ع٢ً ظٜ ز٠ َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ.     
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 نُ   هٔ ءٕ تتُثٌ ء١ُٖٝ ايسضاغ١ بم  ًٜٞ:
 ِٜتٛفيٖ  خ٬ٍ َٔ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ٚشيو ؾ ١ًَ عٔ َٝسا١ْٝ  ٝ ْ ا تكس 

 ايكوطاضاا  ٚإقوساض  اٱجوطا٤اا  اخو ش  عًو٢  يًحٗو ا اددتكو١, ٚايوق تػو عسٖ     

اي٬ظَوو١, ذٝووفي تعووس جوووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ َتطًووب ذكٝكوووٞ َوؤ ءجووٌ ايٓٗوووٛة         
 اد َع١ٝ ٚحػ  َسخ٬تٗ  ٚشطج تٗ .  يعٌُ   اٱزاض٠ 

    فوووتج ا ووو ٍ ءَووو ّ زضاغووو ا ءخوووط٣ يتبروووفي   جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ َووؤ جٛاْوووب
 ٚز ٫ا ءخط٣ ا تتٓ ٚا  ايسضاغ١ اذ ي١ٝ.

    َٟعطف١ ايعٛاٌَ ايق تػ عس ع٢ً ظٜ ز٠ ءزا٤ ايع ًَ  ٚضن ِٖ ايوٛظٝ ٞ ٚايوص
إظ  ّٝ  عًو٢ اروسَ ا    َٔ ؾ ْ٘ ءٕ ٜ٪ثط ع٢ً جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ا  غٝٓعهؼ

 ادكس١َ يًُحتُى. 

 حدود الدراشة : 
 تتُثٌ ذسٚز ايسضاغ١ فُٝ  ًٜٞ:

 :اقتكووطا ٖووصٙ ايسضاغوو١ عًوو٢  يًهؿووف عوؤ َػووت٣ٛ جووٛز٠    اذووسٚز ادٛنووٛع١ٝ
ذٝووو ٠ ايعُوووٌ يوووس٣ ءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ   ج َعووو١ ءّ ايكوووط٣, َووؤ خووو٬ٍ       

 ١.ا  ٫ا ايق تم حهُٝٗ  ٚاعتُ زٖ    ءزا٠ ايسضاغ
 :ه١ ادهط١َ.بمطُبِّكت ٖصٙ ايسضاغ١   ج َع١ ءّ ايكط٣   اذسٚز اده ١ْٝ 
 :طُبِّكت ٖصٙ ايسضاغ١ ع٢ً ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ  اذسٚز ايبؿط١ٜ

 ايكط٣.
 :طُبِّكت ٖصٙ ايسضاغ١ خ٬ٍ اي كوٌ ايسضاغوٞ ا٭ٍٚ َؤ ايعو ّ      اذسٚز ايعَ ١ْٝ

 .ٖو1437/1438ايسضاغٞ 

  الدراشةمصطلخات : 
  :جودة حياة العنلQuality of work Life)) 

و: " أْٗووو  زُٛعووو١ َووؤ ايعًُٝووو ا ادته ًَووو١    9, م2008ٜعطفٗووو   جووو ز ايوووطب,   
اددططوو١ ٚادػووتُط٠ ٚايووق تػووتٗسف حػوو  شتًووف ادٛاْووب ايووق توو٪ثط عًوو٢       
ٴٜػووِٗ   حكٝوول ا٭ٖووساف     اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١ ٚايؿدكوو١ٝ يًعوو ًَ , ا٭َووط ايووصٟ 

 تٝح١ٝ يًُٓع١ُ ٚايع ًَ  فٝٗ  ٚادتع ًَ  َعٗ  ". ا٫غترا

و."ٖووٞ تًووو ا٭ْعُوو١ ايووق تػووتدسَٗ  إزاض٠    9ّ: 2007نُوو  ٜعطفٗوو  ادغط ووٞ    
ادٛاضز ايبؿط١ٜ   دٓعُ ا  غطة حػ  شتًف ادٛاْب ايق ت٪ثط عًو٢ اذٝو ٠   
ايٛظٝ ١ٝ يًعو ًَ  ٚذٝو تِٗ ايؿدكو١ٝ ءٜهو  تٝوفي تؿوبى اذتٝ جو ا ايعو ًَ          

 تػِٗ   ضفى ن  ٠٤ ا٭زا٤   دٓعُ ا ". ٚ

و"  أْٗو  َكوطًج ٜتوأيف َؤ     konometer, 2009: p20  ترنُ  ٜعطفٗ  نُٓٝ
غووووت١ ء عوووو ز: ايكوووور١ ٚايػوووو١َ٬ ادٗٓٝوووو١, ا٫ذتٝ جوووو ا ايع ٥ًٝوووو١, ٚا٫جتُ عٝوووو١      

كٝوول ٚحٚا٫قتكوو ز١ٜ, ا٭َوو ٕ ايووٛظٝ ٞ, اذ جوو١ إلى ادعطفوو١, ذ جوو ا ا٫ذووتراّ     
 ايصاا". 
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ايب ذث١ إجطا٥ٝوّ   أْٗو : ٖوٞ زُٛعو١ َؤ ايعًُٝو ا ٚاٱجوطا٤اا ايوق          ٚتعطفٗ 
تتبٓ ٖ  ج َع١ ءّ ايكط٣ ٚتعٌُ عًو٢ تٓ ٝوصٖ  ٚتطبٝكٗو   ٗوسف حكٝول ايتطوٜٛط       
ٚايترػووو  يًرٝووو ٠ ايؿدكووو١ٝ ٚايعًُٝووو١ ٭عهووو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ فٝٗووو  ٚايوووصٟ     

ساث تغوووياا ٜوووٓعهؼ  وووسٚضٖ  عًووو٢ ءزا٤ اد َعووو١ ٚءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ ٚإذووو       
إظ  ١ٝ. ٚتك ؽ   ٖصٙ ايسضاغ١ َٔ خ٬ٍ اغوتح  ١ عٝٓو١ ايسضاغو١ عًو٢ زو ٫ا      

 ءزا٠ ايسضاغ١.

 : أدبيات البخح 
  :المبخح الأول: جودة حياة العنل 
 :مفَوو جودة حياة العنل 

ٜتٓ ٍٚ َ ّٗٛ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ ادٗوٛز ٚا٭ْؿوط١ ادٓعُو١ ايوق تػوتدسَٗ          
ادٓعُووو١  غوووطة توووٛفي ذٝووو ٠ ٚظٝ ٝووو١ ءفهوووٌ يًعووو ًَ      إزاض٠ ادوووٛاضز ايبؿوووط١ٜ  

, َٚؿوو ضنتِٗ   اخوو ش ١ٚإؾووب ع اذتٝ جوو تِٗ َوؤ خوو٬ٍ تووٛفي  ٦ٝوو١ عُووٌ قوو ذ 
ايكووطاضاا ٚتووٛفي َتطًبوو ا ا٭َوؤ ٚا٫غووتكطاض ايووٛظٝ ٞ ٚايعوو ط ٞ اووِ, ٚإت ذوو١       

 ّو.2004اي طم اد١ُ٥٬ يترػ  ا٭زا٤  ادغط ٞ, 

ءٕ َ ٗوووّٛ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ ظٗوووط يٝٛانوووب    ّو إلى1999ٚءؾووو ض جووو ز ايوووطب   
غٝ غوو ا ايتغووٝي ٚايتطووٜٛط ايتٓعُٝووٞ, ٚيٝد ووف َوؤ ذوو ٫ا ايتووٛتط ٚايكًوول ايووق 

 غ زا   ايغطب    ايع ًَ .

 ذعووٞ َٛنووٛع جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ   ٖتُوو ّ اددتكوو   وو دٛاضز ايبؿووط١ٜ        يكووس 
ٜٚٓطًوول ا٫ٖتُوو ّ َوؤ ذ جوو١ ا٭فووطاز ايعوو ًَ    ادٓعُوو١ إلى ءجووٛا٤ عُووٌ جٝووس٠  
َٔ ءجٌ ءزا٤ ايعُوٌ  كوٛض٠ َٓ غوب١, يوصا ااوسف ا٭غ غوٞ َؤ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ           
ٜتُثووٌ   إعووساز قوو٠ٛ ضانوو١ٝ َٚٓسفعوو١ ٚس ووع٠ ٚشاا ٤٫ٚ عوو يٞ ٭عُ اوو  ٚعًوو٢        

 زضج١ ع ي١ٝ ٚقسض٠ ف ٥ك١   اٱ ساع ٚا٫ ته ض. 

 ٕ َ ّٗٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ٫ ختًوف ءُٖٝتو٘ ٚتوأثيٙ َؤ َ٪غػو١ إلى ءخوط٣      إ
بعض اد٪غػو ا تكتكوط عًو٢ َ ٗوّٛ     يهٔ ا٫خت٬ف   اتػ ع ءٚ نوٝل ايتطبٝول فو   

اثٓ  يًتطبٝل َثٌ َؿ ضن١  ٓ ٤ فوطم ايعُوٌ, ٚايوبعض ٜتٛغوى ٜٚهوٝف دو ٕ       ءٚ
ايتسضٜب, ٚخطٝط ادػو ض  ذٌ ادؿه٬ا ٚ طاَخ اٝع٠ َٔ ذٝفي ا٭جٛض ٚاذٛافع, 

 و.2008ايٛظٝ ٞ  ج ز ايطب ,

يكووس تعووسزا ايتعوو ضٜف ٚاختً ووت ءذٝ ْوو   وو خت٬ف ٚجٗوو١ ايٓعووط إلى َٛنووٛع        
و " أْٗوو   طْوو َخ عُووٌ ٜتهوؤُ   (Adhikari, 2010جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ, فٝعطفٗوو   

 .ايتسضٜب ادهثف ٚا٫غتك٬ٍ   ايعٌُ ٚحكٝل ا٭َ ٕ ايٛظٝ ٞ "

و شنوووط " أْٗووو  زُٛعووو١ َووؤ ايعًُٝووو ا ادته ًَووو١     10ّ:2008ءَووو  جووو ز ايوووطب    
اددططوو١ ٚادػووتُط٠ ٚايووق تػووتٗسف حػوو  شتًووف ادٛاْووب ايووق توو٪ثط عًوو٢       
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اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١ ٚايؿدكووو١ٝ يًعووو ًَ , ا٭َوووط ايوووصٟ ٜػووو ِٖ  وووسٚضٙ   حكٝووول  
 ا٭ٖساف ا٫غتراتٝح١ٝ يًُٓع١ُ ٚايع ًَ  فٝٗ  ٚادتع ًَ  َعٗ  ". 

و "جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ  أْٗو  َكوطًج ٜتوأيف       konometer ,2009نُو  ٜعوطف    
َووؤ غوووت١ ء عووو ز: ايكووور١ ٚايػووو١َ٬ ادٗٓٝووو١, ا٫ذتٝ جووو ا ايع ٥ًٝووو١ ٚا٫جتُ عٝووو١  
ٚا٫قتكوو ز١ٜ, ا٭َوو ٕ ايووٛظٝ ٞ, اذ جوو١ إلى ادعطفوو١, ذ جوو ا ا٫ذووتراّ, ٚذ جوو ا   

 حكٝل ايصاا ". 

ٖوٞ ايكو  ا ءٚ ادٛاْوب     و "إلى ءٕ جٛز٠ ذٝ ٠ ايع350ٌُّ:2009ٚءؾ ض ايػ ا  
اٱظ  ٝوووو١ ءٚ لمووووي اٱظ  ٝوووو١ ادطتبطوووو١  ب٦ٝوووو١ ايعُووووٌ نُوووو  ٜطاٖوووو  ءٚ ٜووووسضنٗ      

 ايع ًَٕٛ". 

و " أْٗوو  ايػٝ غوو ا ٚاٱجووطا٤اا ٚايعًُٝوو ا   7ّ: 2012نُوو  ٜعطفٗوو  ايبًبٝػووٞ   
ايوووق تٓ وووصٖ  ادٓعُووو١  ٗوووسف تطوووٜٛط ٚحػووو  اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١, ٚايؿدكووو١ٝ      

 ٓ ٚ يًعو ًَ  فٝٗوو , ايووصٟ ٜوو فووطاز إظ  ٝوو , ٚ ووصيو ا٭عهؼ  ووسٚضٙ عًو٢ ءزا٤ ادٓعُوو١ 
حكل ادٓع١ُ ءٖسافٗ  ٚتطًع تٗو , ٚ  ْكوؼ ايٛقوت تًوش ٚتؿوبى ضلمبو ا ع ًَٝٗو         

 ا  ٜهُٔ اغتُطاض١ٜ ص أ ادٓع١ُ, ٚذك ْتٗ  نس ايهثي َٔ ا٭ظَ ا".

و جٛز٠ اذٝ ٠ ايٛظٝ ٝو١  أْٗو  ايعوطٚف اد٥٬ُو١     Mozaffari  2013:ّ77ٚتعطف
ٚ ٦ٝوو ا ايعُووٌ ٚجٛاْووب اذٝوو ٠ َثووٌ حكٝوول ايُٓووٛ ٚايتُٓٝوو١, ٚادؿوو ضن١, ٚايب٦ٝوو١  

 اد ز١ٜ, ٚاٱؾطاف ٚا٭جٛض ٚاد١َ٤٬ ا٫جتُ ع١ٝ ٚا٫ْسَ د   َه ٕ ايعٌُ". 

ْٗووو  إزضاى اي وووطز روووبر٠ ايعُوووٌ ". ٚعووؤ ططٜووول  أّو "   2013 تؿوووٛضٟ ٜٚعطفٗووو  
ٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ٚاذس   يٓػب١ يهٌ فطاز ٜبك٢ ادع٢ٓ اذكٝكٞ دإزضاى تغياا ا٭

 فطز ". 

و  أْٗ " ذ ي١ ضن  ايع ًَ  ج ٙ َ  توٛفطٙ ادٓعُو١   21ّ:2014ٚعطفٗ  اؾتٟٝٛ  
 َٔ  ١٦ٝ عٌُ َ ز١ٜ َٚع١ٜٛٓ ".

و"  أْٗوو  زُٛعوو١ َوؤ ا٭ْعُوو١ ٚايووبراَخ ادطتبطوو١  63ّ: 2014ٚعطفٗوو  َ نووٞ  
بؿوطٟ يًُٓعُو١, ٚايوق     ترػ  ٚتطٜٛط شتًف ادٛاْب ار ق١  وطءؽ ادو ٍ اي  

َٔ ؾأْٗ  ءٕ ت٪ثط ع٢ً اذٝو ٠ ايٛظٝ ٝو١ يٮفوطاز ٚ ٦ٝوتِٗ ا٫جتُ عٝو١ ٚايثك فٝو١       
ٚايكر١ٝ, ٚايوصٟ  وسٚضٙ ٜوٓعهؼ إظ  ٝوّ  عًو٢ َػوت٣ٛ ا٭زا٤ ايوٛظٝ ٞ يًعو ًَ ,         
َٚؤ ثوِ ٜػو ِٖ   حكٝوول ءٖوساف ادٓعُو١ ٚاي ووطز ٚا٭طوطاف ن فو١ شاا ايع٬قوو١        

 ٛ و  أْٗوو " ذ يوو١ ضنوو  ايعوو ًَ  جوو ٙ َوو  تووٛفطٙ 21ّ:2014ب    دٓعُو١ ". ٚعطفٗوو  زٜوو
 ادٓع١ُ َٔ  ١٦ٝ عٌُ َ ز١ٜ َٚع١ٜٛٓ ".

و " أْٗ  ا٭ْؿوط١ ٚادٗوٛز ايوق تبوصا  اد٪غػو١      18ّ: 2016 ايؿٓطٞ ,ٜٚعطفٗ  
َٔ ءجٌ إظ ز  ١٦ٝ عٌُ إظ  ٝو١ تػوتٗسف ذٝو ٠ ايعو ًَ  َؤ ءجوٌ ايٛقوٍٛ إلى        

 ّٝ  ع٢ً إْت ج١ٝ اد٪غػ١ ".ضن  ايع ًَ  ا  ٜ٪ثط إظ  
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و" أْٗ   ١٦ٝ ايعٌُ ايق تتٛافط فٝٗ  ايعٛاَوٌ  19ّ :2016نُ  ٜعطفٗ  ايبر طٟ  
اد زٜوو١ ٚادعٜٓٛوو١ بمدتًووف ء ع زٖوو   ؿووهٌ جٝووس, اوو  ٜووٓعهؼ شيووو إظ  ٝووّ  عًوو٢      
ادٛظووف فٝؿووعط   يطنوو  ٚا٭َوو ٕ ايووٛظٝ ٞ, فٝبووصٍ ءقكوو٢ جٗووس اهوؤ   خسَوو١     

 اد٪غػ١".

غووتعطاة ايػوو  ل يًتعوو ضٜف ايووق تٓ ٚيووت تٛنووٝج َ ٗووّٛ جووٛز٠    َوؤ خوو٬ٍ ا٫
تعطٜوووف جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ ٖوووٞ زُٛعووو١ َووؤ      ذٝووو ٠ ايعُوووٌ, توووط٣ ايب ذثووو١ ءٕ    

ايعًُٝوووو ا ٚاٱجووووطا٤اا ايووووق تتبٓ ٖوووو  ج َعوووو١ ءّ ايكووووط٣ ٚتعُووووٌ عًوووو٢ تٓ ٝووووصٖ    
ٚتطبٝكٗ   ٗسف حكٝل ايتطٜٛط ايترػ  يًرٝو ٠ ايؿدكو١ٝ ٚايعًُٝو١ ٭عهو ٤     

ضٜؼ فٝٗووو  ٚايوووصٟ ٜوووٓعهؼ  وووسٚضٖ  عًووو٢ ءزا٤ اد َعووو١ ٚءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١  ٦ٖٝووو١ ايتوووس
 ايتسضٜؼ ٚإذساث تغياا إظ  ١ٝ.

ٖوصٙ ايتعو ضٜف ن ْوت تطنووع عًو٢ ءٕ َهوُٕٛ جوٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُوٌ ٜعوني تووٛفي         
 ايعٓ قط ايت ي١ٝ: 

 .تٛفي  ١٦ٝ عٌُ قر١ٝ ٚ ١َٓ 
       يتروسٟ  تٛفي ايعطٚف ايق تؿوحى ايعو ًَ  عًو٢ ايُٓوٛ ٚايتطوٛض ايوٛظٝ ٞ ٚا

 ٚاٱص ظ. 
 . ًَ تٛفي اذ ج ا ا٫قتك ز١ٜ ٚا٫جتُ ع١ٝ يًع 
 .تٛفي ايتٛاظٕ    ذٝ ٠ ايعٌُ ٚاذٝ ٠ ايؿدك١ٝ 
 ِٗتٛفي ع٬ق ا جٝس٠    ايع ًَ  َى  عهِٗ ايبعض ٚ   ايع ًَ  ٚض٩غ ٥ 

٬ٜٚذغ َٔ خ٬ٍ ايتع ضٜف ايػ  ك١  إٔ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ٖوٞ بمث  و١ َ٪ؾوط    
ٖٚووٞ عٛاَووٌ  نووطٚض١ٜ    , اي ووطز   َٗٓتوو٘ ٚءزا٥وو٘ يٛاجب توو٘   قتووساض َٚٗوو ض٠    يٓحوو أ 

يكٝ ّ اي طز بمٗ ّ عًُ٘ ع٢ً ءنٌُ ٚج٘ ٚذػب َ  ٖوٛ َطًوٛب َٓو٘ ,َٚؤ خو٬ٍ      
جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ٜعٗوط جًٝوّ  ءزا٤ ٚضنو  اي وطز عؤ َٗٓتو٘ ,ٚنُو  ءٕ جوٛز٠ ذٝو ٠          

ٔ عًُ٘ ,ٚعٔ ادهْٛ ا ايعٌُ تطتبط   يٓح أ   ايعٌُ ٖٚٛ َ  ٜعهؼ ضن  اي طز ع
ايب٦ٝٝوو١ ايووق ٜعُووٌ فٝٗوو  َووى اٯخووطٜٔ ٚتمثووٌ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ٚغوو١ًٝ إؾووب ع           
ذ ج توو٘ ٚحكٝوول طُٛذ توو٘ ٚنووصيو اد٪غػوو١   حكٝوول ءٖووسافٗ  ٚاْت جٝتٗوو        

 ايوق  ايعًُٝو١  اعتب ض َ ّٗٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ تًوو   أْ٘  هٔ غبل ٜٚتهج ا 

ٕ اي إذوساث  إلى اي وطز  خ٬او   َٔ ٜػع٢ ٘  إؾوب ع   و   توٛاظ ٘  ذ ج تو  َٚو   ٚطُٛذ تو

 .٫ٚضتٝ أ   يطن  اٱذػ ؽ يسٜ٘ غًل ا  المحٝط١ ايب١٦ٝ تطًب٘

 :أٍنية جودة حياة العنل 
تتح٢ً ء١ُٖٝ جٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ َؤ خو٬ٍ تأثيٖو  ادب ؾوط ٚلموي ادب ؾوط عًو٢          

ٌ عًو٢   و ايهثي َٔ ايعٛاٖط ٚايػًٛنٝ ا اٱزاضٜو١ زاخوٌ ادٓعُو ا ٚتأثيٖو    دك     
زٌُ ذطن١ ادٓع١ُ غٛا٤   ءزا٤ َٗ َٗ  ٚحكٝل ءٖسافٗ  ءٚ ع٬ق تٗو    يب٦ٝو١   
ار ضج١ٝ غٛا٤ ن ْت ٖصٙ ايع٬ق ا  وأفطاز ءٚ َٓعُو ا. فكوس ءنوسا ايهوثي َؤ       
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حػوو   ءٕ ايبرووٛث ٚايسضاغوو ا ايتطبٝكٝوو١ ايووق ءجطٜووت    ٦ٝوو ا شتً وو١ عًوو٢    
دطج ا ايتٓع١ُٝٝ اا ١َ ا  ءٚجوس  جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ي٘ تأثي ع٢ً ايهثي َٔ اد

ع٬قوو ا َب ؾووط٠ َٚعٜٓٛوو١  وو  طبٝعوو١ جووٛز٠ ايب٦ٝوو١ ايػوو ٥س٠ ٚشطجوو ا ادٓعُوو١.   
يصيو نً٘ ٜط٣ ايبعض ءٕ زضج١ ص أ ء١ٜ َٓع١ُ ع٢ً ادس٣ ايبعٝس تتٛقوف إلى  

 ّو.2005ذس نبي ع٢ً قسض٠ ادٓع١ُ ع٢ً خًل  ١٦ٝ عٌُ ١ُ٥٬َ ايكرط ْٞ,

 اغوووتراتٝح١ُٝثًووو١  وووبراَخ تهتػوووب ءُٖٝتٗووو  نْٛٗووو   فحوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ َت
 َته ١ًَ  هٔ ءٕ تكٛز ادٓع١ُ إلى ايٓت ٥خ ايت ي١ٝ:

          ايت وووٛم ايٓوووٛعٞ عًووو٢ ادٓ فػووو  َووؤ خووو٬ٍ ذوووطم ايعووو ًَ  عًووو٢ حػووو
 اٱْت ج١ٝ ٚايٓٛع١ٝ    ٕ ٚاذس.

 ٠٤ َٗ ضٜووو  ٶَٚعطفٝوووّ  َووؤ  ن ووو شاا فوووطم اذكوووٍٛ عًووو٢ ا٫ذت ووو ظ  ٓٛعٝووو ا
 ؿط١ٜ.ادٛاضز ايب

 .فطق١ اٱٜ  ٤   دػ٪ٚي١ٝ ا٫جتُ ع١ٝ ٚا٭خ٬ق١ٝ ج ٙ ا تُى 
    ٗفطقوو١ اذكووٍٛ عًوو٢ ٤٫ٚ عوو يٞ َوؤ قبووٌ ادػووت ٝسٜٔ َوؤ غووًعٗ  ءٚ خووسَ ت

ع٢ً ادػتًٗو َو  ٜوسٚض   زاخوٌ ادٓعُو١ َؤ َؿو نٌ ٚظوٛاٖط         ٢ غفًٝؼ 
 عٌُ.

    ؿوو نٌ قووس فطقو١ ت ووٛم ايعوو ًَ  إلى ج ْوب اٱزاض٠   ذ يوو١ تعووطة ادٓعُو١ د
 و  2005ّ ااٝق,  تعطقٌ َٔ ْؿ طٗ  ٚتعطٌ  طازٗ .

ٚتعٗط ء١ُٖٝ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ َٔ خ٬ٍ َػو عس٠ اي وطز عًو٢ إؾوب ع ذ ج تو٘      
ٚإضنوو ٤ زٚافعوو٘  وو يططم ادؿووطٚع١ ايووق ذووسزتٗ  ادتطًبوو ا ايٛظٝ ٝوو١ نُوو  تعووس      

  ٛ ضٙ   ْتُ ٥و٘  جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ عٓكطاّ ءغ غّٝ  ضٛ ظٜ ز٠ إْت ج١ٝ اي طز  ػوبب ؾوع
ٚقٓ عتوو٘ بموو  ٜعُووٌ, ٚإٕ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ غووٛف تػوو عسٙ عًوو٢ حكٝوول ءٖسافوو٘        

 ٚإؾب ع ذ جٝ ت٘ اد١ٝٓٗ.

ّو ءٕ تطووٜٛط جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ٜوو٪زٟ إلى اغووتٝع ب    2013  ظْوو تٞٚقووس ءٚنووج   
ء١ُٖٝ ايتع ٕٚ   اخ ش ايكطاضاا ٚا٭َ ٕ ايوٛظٝ ٞ ٚتطوٜٛط ظوطٚف َٚهو ٕ ايعُوٌ      

ٚاٱزاض٠ ايصاتٝووو١ ٚخًووول اي وووطم يتطوووٜٛط ايٛظٝ ووو١ ٚا٫َتٓووو ٕ    ٚايؿوووعٛض   ذٝووو ظ٠
ايووٛظٝ ٞ ٚإثووطا٤ ايعُووٌ ٚإضنوو ٤ ايؿووعٛض  تركٝوول ايووصاا عًوو٢ ادػووت٣ٛ اي ووطزٟ          
ٚخًل اذ فع ٫غتُطاض١ٜ ادٓع١ُ.   يت يٞ  هٔ ايكٍٛ  إٔ نٌ ا٭غوب ب ايػو  ل   

 وو  جووٛز٠  شنطٖوو   هوؤ ض طٗوو   إْت جٝوو١ ايكوو٠ٛ ايع ًَوو١ ٚاغووتٓ زٖ  إلى ايع٬قوو١     
ذٝوو ٠ ايعُووٌ ٚإْت جٝوو١ ايكوو٠ٛ ايع ًَوو١, ٚايووق ءقووبرت سووٛض اٖتُوو ّ ايعسٜووس َوؤ     

 ادطانع ايع١ًُٝ.

 :ىعأة جودة حياة العنل وتطورٍا 
و QWLإلى ءٕ َكوطًج جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ      (Adhikari, 2010 )تؿوي زضاغو١  
 International Laborخوو٬ٍ َوو٪تمط ع٬قوو ا ايعُووٌ ايووسٚيٞ   1972ظٗووط   عوو ّ 
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Relations conference        ٕ ايووصٟ عكووس   اي٫ٜٛوو ا ادترووس٠ ا٭َطٜهٝوو١ ٚقووس نوو
ايترنٝووع ا٭غ غووٞ اووصا ادكووطًج ٜٓكووب ذووٍٛ ءثووط ايعُووٌ عًوو٢ قوور١ ايع َووٌ         

 ٚايتعطف ع٢ً جٛز٠ ءزا٤ اي طز ءثٓ ٤ ايعٌُ.

و ءٕ     ساٜوووو١ ايػووووبعٝٓ ا  َوووؤ ايكووووطٕ ايعؿووووطٜٔ ظاز     2004ٜٚووووط٣  ادغط ووووٞ ,  
ًٌٝ ٚتطبٝل جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ, فتعسزا ايسضاغو ا ٚايبروٛث   ا٫ٖتُ ّ  سضاغ١ ٚح

نُ  زضغت إزاض٠ ادٓعُو ا ايطا٥وس٠ َٚطنوع ادوٛز٠ ا٭َطٜهوٞ َػوأي١ جوٛز٠ ذٝو ٠         
ايعُووٌ ٚنٝ ٝوو١ حػووٝٓٗ  ٚاٖتُووت  ترًٝووٌ ع٬ق تٗوو    ٱْت جٝوو١ ٚايعسٜووس َوؤ         

اجوووى ادووتغياا ايتٓعُٝٝووو١ ا٭خوووط٣ ,ٚ  ءٚاخوووط ايػووبعٝٓ ا ٚءٚا٥وووٌ ايثُ ْٝٓووو ا تط  
ا٫ٖتُ ّ ٚاط هت ا٭ْؿط١ ايق تم ضغٗ  ادٓعُ ا يتركٝل جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ    
ا  جعٌ  طاَخ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ تأتٞ   ادطتب١ ايث ْٜٛو١ ٚإٕ اختًوف ا٭َوط عًو٢     
شتًوووف ادػوووتٜٛ ا المحًٝووو١ ٚايسٚيٝووو١ ٚ  يتووو يٞ ءثوووط شيوووو عًووو٢ ن ووو ٠٤ ا٭زا٤        

 ه ض تتعًل   دٛاضز ايبؿط١ٜ .ا٫قتك زٟ يًُٓع١ُ َٚ  تعتٓك٘  َٔ قِٝ ٚءف

َٚٓص َٓتكف ايثُ ْٝٓ ا ٚذت٢ َٓتكف ايتػعٝٓٝ ا تكطٜب  ظاز ا٫ٖتُ ّ َط٠ 
ءخط٣  براَخ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ   ايؿطن ا ٚاد٪غػ ا ا٭َطٜه١ٝ ٜٚطجوى شيوو   

 إلى عس٠ عٛاٌَ:
     نووعف ادٛقووف ايتٓ فػووٞ يًؿووطن ا ا٭َطٜهٝوو١ عًوو٢ َػووت٣ٛ ايووسٚيٞ ٚخ قوو١

 يٝ   ١ْٝ.ءَ ّ ايؿطن ا ا
 . ظٜ ز٠ عب٤ ايكٛاْ  اي ٝسضاي١ٝ   اَطٜه 
 .ٞاط  ة تهً ١ ايعُ ي١   ايسٍٚ ادٓ فػ١ ي٬قتك ز ا٭َطٜه 
  .اط  ة ٤٫ٚ ايع ًَ    ءَطٜه  ءنثط  هثي عٔ لميٙ َٔ ايسٍٚ ا٭ٚض ١ٝ 

ٚع٢ً ايطلمِ َٔ ءٕ ا٫قتك ز   ايسٍٚ ادتطوٛض٠ ٚادٓعُو ا ايكوٓ ع١ٝ ادٛجوٛز٠     
ثوطٟ إ٫ ءٕ ٖوصا ايثوطا٤ ا ٜٓتكوٌ إلى ايطبكو١ ايع ًَو١,  وٌ عًو٢ ايعهوؼ, تم          ءقبج 

توووبني  عوووض ادعووو ٜي َثوووٌ ا٫غوووتع ١ْ بموووٛاضز خ ضجٝووو١ يتد وووٝض ا٫عتُووو ز عًووو٢   
ا٭ٜوووسٟ ايع ًَووو١ المحًٝووو١ حوووت عٓوووٛإ اذكوووٍٛ عًووو٢ َٓ عووو١ ايػوووعط ايتٓ فػوووٞ.   

صووو ظ ٚنٓتٝحووو١ يوووصيو ٚاجووو٘ ايعووو ًَٕٛ ءعبووو ٤ عُوووٌ ثكًٝووو١ ٚإجٗووو ز نوووبي ٱ       
ا٭ٖساف   ءٚقو ا عُوٌ سوسز٠ ٚ  غوٝطط٠ ءعًو٢.   ٱنو ف١ إلى شيوو تمٸ ظٗوٛض         

 ايٛظ ٥ف ايق تعتُس ع٢ً ايتهٓٛيٛج١ٝ ايع ي١ٝ ٚا٫غتُطاض١ٜ ادتٛاق١ً يًعٌُ.

ٚقووس ضنووع  طْوو َخ ادووٛز٠    ساٜوو١ ٖووصٙ اي ووتر٠ عًوو٢ ايع٬قوو١  وو  جووٛز٠ ذٝوو ٠   
تػعٝٓٝ ا َؤ ايكوطٕ ايعؿوطٜٔ فوإٕ     و ٚإْت ج١ٝ ايع ًَ , ٚتًٍٛ ايQWLايعٌُ  

ؾووطن ا ع دٝوو١ نووثي٠ َٓتؿووط٠   زٍٚ َتعووسز٠ ق َووت  تطبٝوول ؾووهٌ ءٚ  خووط َوؤ   
ءؾوه ٍ جووٛز٠ ذٝو ٠ ايعُووٌ, ٚتعاٜوس ا٫ٖتُوو ّ ْتٝحو١ ايترنٝووع عًو٢ إؾووب ع ذ جوو ا      
ايعُٝووووٌ ايووووساخًٞ ٚاروووو ضجٞ, ٚتطبٝوووول ءغووووًٛب إعوووو ز٠ ٖٓسغوووو١ ادووووٛاضز ايبؿووووط١ٜ  

ٸٕ ايعووووطٚف ايووووق غووووبل شنطٖوووو  جووووص ت اٖتُوووو ّ  ٚإنػوووو  ٗ  َٗوووو ضاا َتٓٛعوووو١. إ
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ايبوو ذث  َوؤ شتًووف ايتدككوو ا يًبرووفي عوؤ طووطم ٱْؿوو ٤ ظووطٚف ءفهووٌ        
ذٝوو ٠ ايعُووٌ. ٚااووسف َوؤ ٖووصا اي عووٌ ٖووٛ إظوو ز طووطم يتؿووحٝى ايعوو ًَ  يطفووى        
َػووت٣ٛ ءزا٥ٗوووِ   ايعُوووٌ ٚحػووو  َػوووت٣ٛ ايطنوو  ايوووٛظٝ ٞ ٚاذوووس َووؤ خطوووط   

 و. Hannifin et al, 2008إْٗ ى ادٛظف  

ظٗوووطا ءُٖٝووو١ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ نتوووسخٸٌ   ادوووٛاضز ايبؿوووط١ٜ   اي٫ٜٛووو ا      
ادترووس٠ ا٭َطٜهٝوو١ ٚايووب٬ز اٱغووهٓسْ ف١ٝ فووتر٠ ايػووتٝٓ ا ٚايػووبعٝٓ ا َوؤ ايكووطٕ    
اد نٞ. ٚقس ءثٸط اغتعُ ٍ ايهُبٝٛتط ٚايتهٓٛيٛجٝو  ٚا٭جٗوع٠ شاتٝو١ ايتؿوغٌٝ عًو٢      

    ٌ َؤ اغوتدساّ ا٭ٜوسٟ ايبؿوط١ٜ ٚايؿوعٛض       َػت٣ٛ ادٗو ضاا يوس٣ ايعو ًَ  ٚايتكًٝو
   يععي١   َه ٕ ايعٌُ. 

ٚيكس تطٛضا ْعط٠ اد٪غػ ا يًعٓكط ايبؿطٟ نُٛضز َٔ ءلم٢ً َٛاضزٖو , فكوس   
نوو ٕ ٜطًوول عًٝوو٘ قووس ّ  َكووطًج ادػووتدسَ  ءٚ اروو زّ ايعُووَٛٞ , ثووِ ءقووبج      

دوو ٍ ٜطًوول عًٝوو٘ ايعُوو ٍ , فوو يك٣ٛ ايع ًَوو١ , إلى ءٕ ءقووبج ٜٛقووف ايٝووّٛ  ووطءؽ ا       
ايبؿطٟ ,ٚ  ي عٌ فكس ءقبج ايعٓكط ايبؿطٟ ءٖوِ عٓكوط   ادع زيو١ اٱزاضٜو١ ٭ٟ     
َ٪غػ١ ,فهًُ  ءذػٓت اد٪غػ ا اغتثُ ض َٛاضزٖ  ايبؿط١ٜ , ءقبرت ءنثط قسض٠ 
عًوو٢ حكٝوول ءٖووسافٗ   ووأع٢ً ن وو ٠٤ ٚءقووٌ جٗووس ٚٚقووت , فوو٬  هوؤ ٭ٟ َٓعُوو١       

إزاض٠ ادٛاضز  ه  ٠٤ َ ا ٜهؤ يوسٜٗ     َتطٛض٠   ايتهٓٛيٛجٝ  ٚادعًَٛ ا ٚضءؽ اد ٍ
َٛاضز  ؿط١ٜ تم اختٝ ضٖو  ٚتُٓٝتٗو  ٚح ٝعٖو  ٜؿوهٌ جٝوس , فوإشا ءغو ٤ا اد٪غػو١         
اختٝوو ض ايعوو ًَ  فٝٗوو  ءٖووسضا عًُووٗ    يه َووٌ ,ٚ  ادك  ووٌ فووإٕ ا٫ختٝوو ض ايػووًِٝ      
ٚايتووسضٜب ٚايتر ٝووع ادٝووس يًعوو ًَ  ن ٝووٌ  ووإٔ ٜطًوول ايعٓوو ٕ   عوو ا اٱ ووساع     

و . َوؤ ٖٓوو  جوو ٤   5ّ : 2002يت ووٓٔ   حكٝوول ءفهووٌ ايٓتوو ٥خ  ايػوو ا ٚقوو   ,     ٚا
اٖتُو ّ ادٓعُو ا ايهوبر٣   جوٛز٠ ذٝو ٠ ادٛظوف نْٛو٘ ٜعوس ءٖوِ َوٛضز يًُٓعُوو١           
ذٝفي  سءا ايكٛاْ  ٚايتؿوطٜع ا تػؤ َوى  ساٜو١ ايكوطٕ اد نوٞ ذُ ٜو١ ايعو ًَ          

 ٠ ءفهوٌ يًُوٛظ   َؤ    َٔ إق   ا ايعٌُ, ٚتٗوتِ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ  توٛفي ذٝو      
خ٬ٍ زضاغ١ ٚحًٌٝ ادهْٛ ا ٚا٭غ يٝب ايوق تػوتٓس إيٝٗو  اٱزاض٠   ادٓعُو ا       
ايتع ٌَ َى ادٛظ   َٔ نٌ ْٛاذٞ ايعٌُ ا  ٜػوِٗ  ؿوهٌ َب ؾوط   ضفوى ءزا٤     

 ادٓع١ُ َٔ ج ْب َٚٔ ج ْب  خط حكٝل ٚإؾب ع ضلمب ا ٚاذتٝ ج ا ادٛظ  .

 أبعاد جودة حياة العنل : 
تعتبر جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ع١ًُٝ َػتُط٠, ٖٚٞ يٝػوت عًُٝو١ غو١ًٗ ععو٢  ٗو       
اي طز  هٌ غٗٛي١ فكس تك زف٘ عكب ا   إؾب ع زٚافعو٘ ٚضلمب تو٘ نُو  ءْٗو  عًُٝو١      

١ ٚشاا زضٚب, ٚتعووس ء عوو ز جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ شتً وو١ ٚنووثي٠, ٚقووس ءؾوو ض     عبَتؿوو
ّو 2012 ّو ٚايبًبٝػووووووووووٞ 2008ّو ٚجوووووووووو ز ايووووووووووطب   2013نووووووووووٌ َوووووووووؤ ْكوووووووووو ض   

ايعٓ قووط ٚا٫ عوو ز ايووق تتهووُٓٗ   ّو  إلى شيووو2011ّو ٚذ ٜووو  2016ٞ ٚايؿوٓط 
 جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ
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ادكسض ا٫ ع ز َ٪يف

ْك ض 
2013 

ظطٚف ايعٌُ اد ز١ٜ ٚايغي َ ز١ٜ  ا٭جٛض ٚاده فآا,  ١٦ٝ ايعٌُ, ا٫غتكطاض ٚا٫َ ٕ 
إت ذ١ اي طق١ يًترقٞ ٚايتكسّ حكٝل ايصاا  ادؿ ضن١   اخ ش ايكطاض, , ايٛظٝ ٞو 
ايتٛاظٕ    اذٝ ٠ ,  ع٬ق ا ايعٌُ  ايكٝ ز٠ ٚاٱؾطاف, ٚفطم ايعٌُ و,  ادٗني و
 ايتكًٌٝ َٔ ايهغٛط اد١ٝٓٗ., ايتع ٕٚ    اٱزاض٠ ٚايٓك   ا ايعُ ي١ٝ  ٚايعٌُ ,

 ْك ض ,
2013

ايبًبٝػٞ 
2012

عٛاٌَ ٚظٝ ١ٝ ايتكُِٝ ٚا٭َ ٕ ,  ١٦ٝ عٌُ قر١ٝ ٚ ١َٓ , ظطٚف ايعٌُ اد ز١ٜ 
عٛاٌَ َ ي١ٝ َٚه ف٦ ا ٚتعٜٛه ا , ايٛظٝ ٞ ٚفطم ايترق١ٝ ٚجسٍٚ عٌُ َطٕ 

 إجطا٤اا تكِٜٛ ادع ا  ضف ١ٖٝ ايع ًَ  , َؿ ضن١ ايع ًَ    اٱزاض٠ ,, ع زي١ 
 ايتٛاظٕ   اذٝ ٠.

ايبًبٝػٞ 
2012 

ج ز ايطب 
2008 

  ايعساي١ ا٫جتُ ع١ٝ , ع١ًٝ   اخ ش ايكطاضااادؿ ضن١ اي ,  ١٦ٝ عٌُ قر١ٝ ٚا١َٓ 
ايعساي١   ْعِ ا٭جٛض , تكُِٝ ٚإثطا٤ ايٛظ ٥ف , ا٫غتكطاض ٚا٭َ ٕ ايٛظٝ ٞ 

ايتٛاظٕ , فطم ايتكسّ ٚايطقٞ ايٛظٝ ٞ , ٚاده فآا ٚاذٛافع اد ز١ٜ ٚادع١ٜٛٓ 
ايٓك   ا  َؿ ضن١, ٚا٫ْػح ّ    اذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ ٚاذٝ ٠ ايؿدك١ٝ يًع ًَ  

 يٲزاض٠   حػ  ظطٚف ايع ًَ 

ج ز ايطب 
,2008 

ايؿٓطٞ 
2016 

عٛاٌَ ٚظٝ ١ٝ ٚتٓع١ُٝٝ ب  ادؿ ضن١   اخ ش ايكطاض, ايكٝ ز٠, ا٫يتعاّ ايتٓعُٝٞ, 
عٛاٌَ َ ز١ٜ َٚع١ٜٛٓ  ظطٚف ايعٌُ اد ز١ٜ, ع٬ق ا ,  ا٫غتكطاض ٚا٭َ ٕ ايٛظٝ ٞ و

 ٚايعٌُ, ا٭جٛض ٚاده فآاايعٌُ, ايتٛاظٕ    اذٝ ٠ 

ايؿٓطٞ 
2016 

ذ ٜو 
2011 

 خك ٥ل ايعٌُ, ايتعٜٛه ا,  ١٦ٝ ايعٌُ, ع٬ق ا ايعٌُ
 ذ ٜو
2011 

ٖوٞ زُٛعو١ َؤ     نُو  ًٜوٞ:   QWLيصيو تعطف ايب ذث١ جٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ   
ّ ايكووووط٣ ٚتعُووووٌ عًوووو٢ تٓ ٝووووصٖ   ءايعًُٝوووو ا ٚاٱجووووطا٤اا ايووووق تتبٓ ٖوووو  ج َعوووو١  

ايتطٜٛط ٚايترػ  يًرٝ ٠ ايؿدك١ٝ ٚايع١ًُٝ ٭عه ٤ ٚتطبٝكٗ   ٗسف حكٝل 
٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ فٝٗووو  ٚايوووصٟ ٜوووٓعهؼ  وووسٚضٖ  عًووو٢ ءزا٤ اد َعووو١ ٚءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١  

 ايتسضٜؼ ٚإذساث تغياا إظ  ١ٝ.

ٸٕ َ ٗوّٛ    عو ز جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ:    ءٚفُٝ  ًٜٞ اغوتعطة ٯضا٤ ايبو ذث  ذوٍٛ     إ
َععوِ ا٭ز ٝو ا ادتوٛافط٠ ذوٍٛ      جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ َ ّٗٛ َطنب َٚتعسز ا٭ عو ز. 

جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ ْؿوووأا َووؤ َٓعَٛووو١ ع٬قووو ا ايعُوووٌ ايكوووٓ ع١ٝ. ٚقوووس عوووطٸف    
ايبوو ذثٕٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ  طووطم َتعووسٸز٠ صووِ عٓٗوو  زُٛعوو١ َوؤ اد وو ِٖٝ         
ادٛاظ١ٜ َثٌ جٛز٠ ايعٌُ ٚزٚض ايكٓ ع١ ايٛظٝ ١ٝ ٚضف ١ٖٝ ادٛظ   ٚجٛز٠ ايع٬قو١  

بوو ا ايعُووٌ ٚقووطاض اذهووِ ايووصاتٞ     عُووٌ ٚادٛاظْوو١  وو  َتطً   وو  ادووٛظ   ٚ ٦ٝوو١ اي  
 ,Koruna et al., 2008ادٛاظْو١  و  نوطٚض٠ ايػوٝطط٠ ٚايكوسض٠ عًو٢ ايػوٝطط٠         ءٚ

Lewis et al., 2001, Schouteten ,2004, Vanload et al., 2007   ٕو. ٖٚهوصا فوإ
 جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ َٓع١َٛ َتعسز٠ ا٭ ع ز ٚايتكٓٝف ٫ تعتبر ث  ت٘. 

 و: ءٕ دٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ غت ء ع ز ٖٞ:Caiso, 1998في٣ ايبعض  
 .ٌُخك ٥ل ايع 
 .ًُ٘ا٫ْػح ّ    اي طز ٚع 
 .قٛض٠ ايؿطن١ 
 .ظطٚف  ١٦ٝ ايعٌُ اد ز١ٜ 
 .ٌُع٬ق ا ايع 
 .ايتٛاظٕ    اذٝ ٠ ا٫جتُ ع١ٝ ٚاذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ 
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 ع ز ٖٞ:و ءٕ دٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ خمؼ ا Elazar, 1990نُ  ءظٗطا زضاغ١  
 .ايكر١ ٚايػ١َ٬ اد١ٝٓٗ 
 .ٞ ٝا٭َ ٕ ايٛظ 
 .ٞ ٝايطن  ايٛظ 
 .ايتٛاظٕ    اذٝ ٠ ايؿدك١ٝ ٚاذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ 
 .ٌُا٫غتك٬ي١ٝ   ايع 

ءٚجووس ايبوو ذثٕٛ تكووٓٝ  ا ٚعٛاَووٌ يتعطٜووف ٚقٝوو ؽ جووٛز٠ اذٝوو ٠, فب يٓػووب١      
ٌ       Fernandez, 2009)يًب ذوفي   تتهؤُ:   فوإٕ ايعٛاَوٌ ادو٪ثط٠   جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُو

 (Gayathri, 2013)َغع٣ ايعٌُ ٚايترسٟ   ايعٌُ ٚلم٢ٓ ايعٌُ. ٚعطف ايب ذوفي  
إذس٣ عؿط  عسا دٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ٖٚٞ: "ايسفى ٚاٱجٗ ز ادٗني ٚ وطاَخ ايكور١   
ايتٓعُٝٝووو١ ٚجوووسٍٚ عُوووٌ  وووسٌٜ ٚادؿووو ضن١   اٱزاض٠ َٚطاقبووو١ ايعُوووٌ ٚايتكوووسٜط  

  ٚ ن  ٜو١ ادوٛاضز ٚا٭قسَٝو١ ٚادوساض٠       ٚع٬ق ا ت ٛم ادط٩ٚؽ ٚإجوطا٤اا ايوتعًِ 
 . "ايترق١ٝ ٚايت١ُٝٓ ٚايتٛظٝف ع٢ً ءغ ؽ زا٥ِ 

ٌ     ٚ عس ايعطة ايػ  ل ٯ   ضا٤ ايهت ب ٚايب ذث  ذوٍٛ َهْٛو ا جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُو
تط٣ ايب ذث١ ءْ٘ يٝؼ, ٖٓ ى ات  قّ  ن ٬ََ ذٍٛ َهْٛ ا جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ, ٚيهٔ 

  هٔ يًب ذث١ ءٕ تًدل ءِٖ ء ع ز جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ   ٖصٙ ايسضاغ١ ٖٚٞ:

 

 و ا ع ز جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ 1ؾهٌ  

 اولًا: لدال ظروف العنل المادية وغير المادية :  
تؿهٌ ظطٚف ايعٌُ اد ز١ٜ ادتُث١ً   ايهٛن ٤ ٚاٱنو ٠٤ ٚاذوطاض٠ ٚايططٛ و١    
ٚايتًوووٛث ٚا٭جٗوووع٠ ٚادعوووساا َكوووسضا َووؤ َكووو زض نوووغٛط ايعُوووٌ ايوووق ٜٓبغوووٞ          
ا٫ٖتُووو ّ  ٗووو  إشا َووو  ءضازاا ادٓعُووو١ ظٜووو ز٠ ن ووو ٠٤ ٚإْت جٝووو١ ايعُوووٌ   ادٓعُووو١     

 و.40:1998 ٖٝح ٕ, 

١ يًعُووٌ َثووٌ "اٱنوو ٠٤ ٚا٭ثوو ث ٚتٓعووِٝ    ٜككووس  عووطٚف ايعُووٌ ايب٦ٝوو١ اد زٜوو   
اده تب ٚايت١ٜٛٗ ايق ٜعٌُ  ٗ  ا٭فطاز, ذٝفي ٜ٪ثط عسّ تٛافط ايب١٦ٝ ايػ١ًُٝ ع٢ً 
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غووًٛى ا٭فووطاز ٚضبموو  توو٪زٟ إلى ذووسٚث اٱذبوو ط ايووصٟ ٜوو٪ثط غووًبّ  عًوو٢ إْت جٝوو١        
 و.14: 2010اي طز  ايبكُٞ, 

يًعُووٌ َوو  حتٜٛوو٘ َوؤ     إلى ءٕ ايعووطٚف اد زٜوو١   و34: 2005كرطوو ْٞ   ٚءؾوو ض اي
عٛاَوووٌ َ زٜووو١ َثوووٌ ططٜكووو١ تكوووُِٝ اده توووب َٚػوووت٣ٛ اٱنووو ٠٤ ٚزضجووو١ اذوووطاض٠     
ٚارسَ ا ادػ ْس٠ ,ٚٚغ ٥ٌ ايكر١ ٚايػ١َ٬ َٔ اذتُو ٍ ايتعوطة ٭ٟ شو طط    
ءٚ ءَووطاة َٗٓٝوو١ ,ٚلميٖوو  َوؤ ايعٛاَووٌ ٜهووٕٛ تأثيٖوو  َب ؾووطاّ عًوو٢ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١    

ِ ءٚ ايٓ ٛض َٓ٘, فإشا ن ٕ جٛ ايعٌُ لموي  ايتسضٜؼ َٚػت٣ٛ ءزا٥ِٗ ٚذبِٗ يعًُٗ
َٓ غوب فإْو٘ ٜو٪زٟ إلى ايٓ وٛض َٓو٘ , ٜٚتٛيوس يوس٣ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ نوغٛط            
بمػتٜٛ ا شتً ١ تعٜس ٚتٓد ض تػب ْٛع ايعٌُ ٚطبٝعت٘ , ٚيهٓٗو  تو٪زٟ     

 ايٓٗ ١ٜ إلى ق١ً اٱْت د ءٚ ن  ٤ت٘ ءٚ ا٫ثٓ  َعّ .

ٓ غب١ يًعٌُ َثٌ اده ٕ ادٓ غب ٚظطٚف ايعٌُ إٕ تٛافط ايعطٚف ٚاٱَه ْ ا اد
ايكر١ٝ ٚاٯ٫ا ٚايتحٗٝعاا ايوق تٗٝو٧ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ ايكوسض٠ عًو٢ ءزا٤        
عًُوِٗ  أذػؤ قووٛض٠, ٖوٞ ايوق تووسفى ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتووسضٜؼ إلى  وصٍ َعٜوس َوؤ         
ادٗس ْتٝح١ ايؿوعٛض  و ٭َٔ َؤ ا٭خطو ض ٚايطاذو١ ايٓ ػو١ٝ, ٚيهوٞ تهوٕٛ ظوطٚف          

 ع٠ ٫ س ءٕ ٜهٕٛ ٖٓ ى تٛافل    َ  تكسَ٘ اد َع١ َؤ ذوٛافع, ٚ و     ايعٌُ س
 و.56: 2008ج ز ايطب, اذ ج ا ايق ٜؿعط  ٗ  ا٭فطاز  

عٓووووس تكووووُِٝ َهوووو ٕ ايعُووووٌ ظووووب ءٕ ٜؿووووهٌ نووووٌ َوووؤ ايتكووووُِٝ, ٚادعووووساا  
ٚاٱجووطا٤اا ايتؿووغ١ًٝٝ ْعوو ّ عُووٌ  َوؤ. فوو يغطة ايط٥ٝػووٞ َوؤ تكووُِٝ َهوو ٕ          

َػتٜٛ ا َطت ع١ َٔ اٱْت ج١ٝ نُ  ي٘ ءثط ع٢ً ايع٬ق ا  و   ايعٌُ ٖٛ حكٝل 
ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ َٚعس٫ا ايغٝ ب  ِٝٓٗ يصيو ظب َطاع ٠ ا٭َوٛض ايت يٝو١   

 وHanita, 2008  َه ٕ ايعٌُ.  

ظووب ءٕ تووٛفط ادٓعُوو١ نووٌ غووبٌ ايطاذوو١ ٭عهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ َوؤ خوو٬ٍ      
ساا تٝوفي ٥٬ٜوِ عوسز ادوٛظ   فٝو٘      تكُِٝ جٝس ده ٕ ايعُوٌ ٚتٛظٜوى جٝوس يًُعو    

 ٚطبٝع١ ايٓؿ ط فٝ٘ يتٛفي ادٗس ٚظٜ ز٠ ايه  ٠٤ اٱْت ج١ٝ.

ظب ءٕ تًتعّ ادٓع١ُ  تٛفي ا٭جٛا٤ ادٓ غب١ َٔ  ١٦ٝ ايعٌُ َٔ خ٬ٍ توٛفي  
  زضجوو١ ذووطاض٠ َٓ غووب١ يٓؿوو ط ايعُووٌ ٭عهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ ٖٚووٛا٤ ْكووٞ َتحووسز 

 ٕ ايعٌُ.ٚإن ٠٤ جٝس٠, ٚااس٤ٚ   َه 

نُووو  ءٕ حػووو  ظوووطٚف ايعُوووٌ َووؤ إنووو ٠٤ ٚنٛنووو ٤ ٚتٜٗٛووو١ ٚفوووتراا ضاذووو١  
ٚغوو ع ا ايعُووٌ ٚلميٖوو  تػوو عس عًوو٢ ضفووى ايووطٚأ ادعٜٓٛوو١ يًع َووٌ, ٚإٕ ا٭غوو ؽ     
حػ  ظطٚف ايعٌُ ءٕ ٜهوٕٛ  ككوس تهٝٝوف عٓ قوط ايعُوٌ ٚظطٚفو٘ َوى ايع َوٌ         

يع َوٌ َطْوّ  ٚعًوو٢   ٚيوٝؼ ايعهوؼ, إش ءٕ ا٭َوط ٜكتهوٞ عوسّ ا٫عتُوو ز عًو٢ نوٕٛ ا       
 2012نٕٛ ايع ٌَ َتهٝ   ٚإنمو  ظوب ءٕ تهوٕٛ ايعٓ قوط ا٭خوط٣ َطْو١.  عػو ف ,       

 و  291:
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 ثاىياً: لدال التوازٌ بين الحياة العخصية والحياة العنلية : 

ٜعتبر ايتٛاظٕ    اذٝ ٠ ايؿدك١ٝ يًُٛظف ٚذٝ ٠ ايعٌُ ايٛظٝ ١ٝ َٔ ءٖوِ  
   ب ايعُوٌ ٚادوٛظ   عًو٢ ذوس غوٛا٤     ٚءنبر ايترسٜ ا ايق تٛاج٘ ن٬ َٔ ءقر

ٚحتوو د إلى تووبني اغووتراتٝح١ٝ اٝووع٠ خ قوو١  وو يتٛاظٕ  وو  اذٝوو ٠ ٚايعُووٌ, فووإزاض٠  
اد َع١ تٛاج٘ حسٟ إظو ز ثك فو١ تٓعُٝٝو١ يًح َعو١ تتُثوٌ   تطنٝوع ءعهو ٤        
٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ عًووو٢ ٚاجبووو تِٗ ار قووو١   يعُوووٌ ءثٓووو ٤ ايعُوووٌ, حوووسٟ تًبٝووو١          

 و94: 2014زٕٚ تككي   َػ٦ٛيٝ ا ايعٌُ  َ نٞ, ايتعاَ تِٗ ايؿدك١ٝ 

 عووض ايؿووطن ا ٚادٓعُوو ا تػوو عس ادووٛظ   عًوو٢ ايتٛفٝوول  وو  َػوو٦ٛيٝ ا        
ايعٌُ ٚايع ١ً٥ ٚحػ  قرتِٗ ٚاغوتُت عِٗ   ذٝو ٠  عوس٠ طوطم َؿوت١ًُ عًو٢       

 Karla, 1984:و 
 .ٌُايػُ أ يًُٛظ     يعٌُ ادع٥ٞ َٚؿ ضن١ ايع 

  عض غ ع ا ايعٌُ   ادٓعٍ.ايػُ أ يًُٛظ    كه ٤  

 .ايػُ أ  ػ ع ا عٌُ َط١ْ   ادٛقى 

   خكٝل ذػ   ا َ ي١ٝ يطع ١ٜ ادٛظ 

 .تكسِٜ ارسَ ا ا٫غتؿ ض١ٜ   ؾ٦ٕٛ ايعٌُ ٚايع ١ً٥ 

ٚيًتٛاظٕ    اذٝ ٠ ايؿدكو١ٝ ٚايعًُٝو١ ءثوط اظو  ٞ عًو٢ اد َعو ا ٚءعهو ٤        
اد َعووو١, ٜٚكًووٌ َووؤ َعوووس٫ا زٚضإ  ٦ٖٝوو١ ايتوووسضٜؼ, فٗوووٛ ٜوو٪زٟ إلى ا٫يتوووعاّ     

ادوووٛظ   ٚنوووغٛط ايعُوووٌ َٚعوووس٫ا ايغٝووو ب ٚايكوووطاع ٚايتعووو ضة  ووو  اذٝووو ٠        
ايؿدكو١ٝ ٚايعُووٌ, ٚظٜوو ز٠ ايطنوو  ايوٛظٝ ٞ ٚحػوو  ءزا٤ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ   

 ,Masoudٚا٫ضتكوو ٤   ذ يوو١ ا٫قتكوو ز١ٜ يًُٓعُوو١ َوؤ خوو٬ٍ ظٜوو ز٠ ا٫ْت جٝوو١  

 و.2011

 نو المَني والتدريبثالجاً: لدال الي : 
 الينو المَني: 

تٓطًل فهط٠ ايُٓٛ ادٗني يعهوٛ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ   اد َعو ا سًٝوّ  ٚإقًُٝٝوّ        
ٚع دٝوووّ  اْط٬قوووّ  َووؤ اذكٝكووو١ ايوووق ت٪نوووس ءٕ عهوووٛ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ ادووو َعٞ     
ٜ ترة ءٕ ٜٓو ٍ توأ٬ّٖٝ عًُٝوّ  َعُكوّ    ذكوٌ خككو٘ , ٚ  دك  وٌ فإْو٘ ت جو١          

ٌٖٝ  نمٛوتط ٟٛ َػًهٞ ا ثٌ   ايعًّٛ ايتر ٜٛو١ ٚايٓ ػو١ٝ, ٚشيوو    َ غ١ إلى تأ
يترػوو  َٗ ضاتوو٘ ايتسضٜػوو١ٝ ٚتسضٜبوو٘ عًوو٢ إعووساز ادٓوو ٖخ ٚارطووط ايتسضٜػوو١ٝ         
اد َعٝووو١ ٚتكٛ ٗووو  ٚتطٜٛطٖووو  , ٚنوووصيو فعهوووٛ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ ت جووو١ إلى    

ادٓ قب اٱزاض١ٜ   اد َعو١,  ٖوصا    ٞت١ُٝٓ قسضات٘ اٱزاض١ٜ ٚايكٝ ز١ٜ ٱعسازٙ يتٛي
  ٱنوو ف١ إلى تسضٜبوو٘ عًوو٢ َعطفوو١ ءغوو يٝب تكووسِٜ ا٫غتؿوو ضاا ايعًُٝوو١ ٚاي ٓٝوو١       
ٚزضاغوو ا ادووس٣ٚ , ٚإعووساز ادؿووطٚع ا   تع ًَوو٘ َووى اد٪غػوو ا ايعًُٝوو١ ايط ٝوو١  

 و.23: 2013ْك ض, ٚار ق١ ٚادٓعُ ا ايسٚي١ٝ . 
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 :مفَوو الينو المَني 

زضاغووو١ ايتطوووٛضاا ادٗٓٝووو١ ايوووق  وووط  ٗووو  ا٭فوووطاز    "ْووو٘ أٗوووني  ٜعوووطف ايُٓوووٛ اد
 و34: 2012ايبًبٝػٞ,   ذٝ تِٗ غٛا٤   ادسضغ١ ءٚ   خ ضجٗ ".

نُوو  ٜعٸووطف ايُٓووٛ ادٗووني:  أْوو٘ عًُٝوو١ ت  عووٌ ادعًووِ َووى ارووبراا ايتعًُٝٝوو١      
ٚادٗوو ضاا ادسٜووس٠ َوؤ ءجووٌ تطووٜٛط ع زاتوو٘ ٚاج ٖ توو٘, ٚءغووًٛ ٘   عًُوو٘ دعًوو٘       
قوو زضاّ عًوو٢ ءزا٤ َٗ َوو٘ ٚٚاجب توو٘ ايتر ٜٛوو١  ه وو ٠٤ ءنثووط َووى َػوو ٜطت٘ يهووٌ َوو  ٖووٛ  

 .و57: 2004 ًك غِ, جسٜس   ز ٍ خكك٘  

ظٜوو ز٠ فع يٝوو١ ءزا٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ عوؤ ططٜوول    أْوو٘ ٚنُوو  ٜعووطف  ايُٓووٛ ادٗووني:
    ٞ   حػوووو  ن وووو ٜتِٗ اٱْت جٝوووو١, ٚضفووووى َػووووت٣ٛ ءزا٥ٗووووِ  : ايتووووسضٜؼ ادوووو َع

سضٜؼ ادكوووطضاا ايسضاغووو١ٝ, ٚايوووتعًِ اي وووطزٟ ءٚ ايوووصاتٞ, َٚكووو زض     ٚايتدطوووٝط يتووو 
ايوووووتعًِ تهٓٛيٛجٝووووو  ايتعًوووووِٝ ٚايتكوووووِٜٛ ٚا٫ختبووووو ضاا ايتركووووو١ًٝٝ   ايتعًوووووِٝ   

 .و60: 2010ايبكُٞ,   اد َعٞ, َٚٓ ٖخ ايبرفي ايعًُٞ

و ايُٓووووٛ ادٗووووني  أْوووو٘" تطووووٜٛط ن  ٜوووو١ عهووووٛ ٦ٖٝوووو١   14: 2013ظْوووو تٞ, ٜعووووطف  
دعطف١ٝ, ٚايٛجسا١ْٝ, ٚادٗ ض١ٜ َٔ خو٬ٍ ايوبراَخ اددططو١    ايتسضٜؼ   ادٛاْب ا

 ايق تؿتٌُ ع٢ً خبراا تط ١ٜٛ ذسٜث١ ٚءغ يٝب غًٛن١ٝ جسٜس٠ ".

 :أٍنية الينو المَني 
يكووس جوو ٚظا اد َعوو١ اذسٜثوو١ ايووسٚض ايتكًٝووسٟ ادتُثووٌ   تكووسِٜ ارووسَ ا    

َطانوع يٮتو ث    ايتع١ًُٝٝ ايع ١َ, ٚاَتس زٚضٖ  يتكبج َ٪غػ١ إْت جٝو١ ٜتبعٗو   
ٚا٫غتؿوو ضاا ٚادؿوو ضٜى ا تُعٝوو١ ادؿووترن١, إنوو ف١ إلى زٚضٖوو    إعووساز ٚتأٖٝووٌ   

 .ايعٓكط ايبؿطٟ

 ٍداف الينو المَني:أ 
تػي عًُٝو١ ايتعًوِٝ ٚايوتعًِ ٚفول غٝ غو١ ٚءٖوساف, ٚإٕ اختً وت   َػوتٜٛ ا         

٦ٖٝو١  ٖصٙ ا٭ٖساف َٔ زتُى إلى  خط َٚٔ ج َع١ ٭خط٣, ٚايُٓٛ ادٗوني يعهوٛ   
  ٛ ٚتطووٛضٙ   ٱظوو ب  ٙايتوسضٜؼ ٖووٛ جووع٤ َوؤ ادٓعَٛوو١ ايتر ٜٛو١ ٚايووصٟ ٜووٓعهؼ نموو

 ع٢ً ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.

  ُمفَوو التدريب وأٍنيت: 

ٜعتبر ايتسضٜب خٝ ضاّ اغتراتٝحٝ  ٭ٟ ج١ٗ تتطًى ٱعساز نٛازض  ؿوط١ٜ قو زض٠   
حوسث    ع٢ً تًب١ٝ ذ ج ا ايعٌُ َٚٛانب١ ايتطوٛضاا ٚايوتغياا ايػوطٜع١ ايوق     

 ز ٫ا ايعٌُ.

ٚيًتسضٜب ءثٓ ٤ ارسَو١ ءُٖٝو١ نوبي٠ ْعوطا ٶدو  ٦ٜٝٗو٘ ايتوسضٜب يًُٛظوف َؤ          
َعوو ضف َٚٗوو ضاا جسٜووس٠ تطًبٗوو  َٗٓتوو٘, ءٚ َوؤ خوو٬ٍ تعطفوو٘ عًوو٢ ءفهووٌ اذًووٍٛ  
يًُؿووه٬ا ايووق ٜٛاجٗٗوو  ءثٓوو ٤ ا ضغووت٘ دٗٓتوو٘ اوو  ٜعٜووسٙ تمهٓوو    ءزا٤ عًُوو٘        

كٌ  صيو إلى ادػت٣ٛ ادٓؿٛز ايوصٟ تطُوج يو٘    ٜٝٚػ عسٙ ع٢ً جٓب ا٭خط ٤, ي
 ءٟ ج١ٗ تػع٢ يًطقٞ ٚايتكسّ.
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و, ايتووسضٜب  أْوو٘ ْؿوو ط شطووط ٜٗووسف إلى     32ّ:2001  هوويٟٚقووس عووطف ار 
 إذوووساث تغوووياا   اي وووطز ٚادُ عووو١ َووؤ ْ ذٝووو١ ادعًَٛووو ا, ٚاروووبراا ٚادٗووو ضاا    

ا اي طز ءٚ تًو َٚعس٫ا ا٭زا٤, ٚططم ايعٌُ ٚايػًٛى ٚا٫ج ٖ ا ا  ظعٌ ٖص
 ٥٫ك  يًكٝ ّ  أعُ اِ  ه  ٠٤ ٚإْت ج١ٝ ع ي١ٝ.   ادُ ع١

"ايتسضٜب ٖٛ ايع١ًُٝ ادٓع١ُ ايق ٜتِ َٔ خ٬ا  تغوٝي غوًٛنٝ ا َٚؿو عط    ٚ
ٚعكل ايتسضٜب فٛا٥س عسٜس٠ ظٜ ز٠ ٚحػ  فع يٝتِٗ ٚازا٥ِٗ" ادٛظ   َٔ ءجٌ 

تو٘ ايكٝ زٜو١ ٚاٱْت جٝو١ ٚث قو١       يً طز ءٚ اد٪غػو١, فو ي طز تعٜوس َٗ ضاتو٘ ٚقسضا    
زوو ٍ اٱ ووساع ٚايتطووٜٛط, ٚ  ضفووى ضٚأ ادعٜٓٛوو١ يسٜوو٘ ْتٝحوو١ ايؿووعٛض  ووإٔ ايط٩غوو ٤  
َٗتُووٕٛ  وو٘ ٚجوو زٕٚ   َػوو عست٘ عًوو٢ ايُٓووٛ ٚايتطووٛض ادٗووني ٚايؿدكووٞ, فٝووعزاز  
اٱخو٬م   ايعُوٌ, ٚا٫يتوعاّ  وو٘ ٚايتٛجو٘ إيٝو٘ ٚتتهووج ءُٖٝتو٘   ادٓعُو ا َوؤ        

   ٚء ع ز ءُٖٗ :عس٠ ظٚاٜ
     إ ايتووسضٜب قوو ١ َوؤ قوو  ا ادٓعُوو ا اذسٜثوو١ ايووق حووطم عًوو٢ َٛانبوو١

 نٌ تغي.
 .٘إ ايتسضٜب عػٔ َٔ قسضاا اي طز ٜٚع٢ٓ بمٗ ضات 
    ٕٚإ نٌ ايع ًَ    دٓعُ ا عت جٕٛ يًتسضٜب, فٗٛ يٝؼ ق قط عًو٢ ف٦و١ ز

 .ءخط٣ 

  دعًَٛو ا ٚادعو ضف    ف يتسضٜب ٖٛ تًو ادٗٛز ايق تٗسف إلى تعٜٚوس ادٛظوف  
ايوق تهػوب٘ ادٗوو ض٠   ءزا٤ ايعُوٌ, ٚتُٓٝتو٘ ٚتطووٜٛط َو  يسٜو٘ َوؤ َٗو ضاا َٚعوو ضف        
ٚخووبراا بموو  ٜعٜووس َوؤ ن  ٤توو٘   ءزا٤ عًُوو٘ اذوو يٞ ءٚ ٜعووسٙ ٭زا٤ ءعُوو ٍ شاا         

عًُٝو١ تعوسٌٜ إظو  ٞ شٚ اج ٖو ا      ٖٚوٛ ءٜهو ّ  َػت٣ٛ ءعًو٢   ادػوتكبٌ ايكطٜوب,    
 خ ق١ تتٓ ٍٚ غًٛى اي طز َٔ ايٓ ذ١ٝ اد١ٝٓٗ ءٚ ايٛظٝ ١ٝ.

 :أٍنية التدريب 
  ٚ ءُٖٝو١ ايتوسضٜب يًُٛظوف     اْط٬ق  َٔ تًو اد  ِٖٝ ا٭غ غ١ٝ يًتوسضٜب تبوس

فوو دٛظف ادسٜووس ايووصٟ ًٜتروول ذووسٜثّ      , ادسٜووس ٚادٛظووف ايكووسِٜ عًوو٢ ايػووٛا٤    
يسٜووو٘  عوووس ادٗووو ضاا ٚاروووبراا ايهوووطٚض١ٜ ٭زا٤ ٚاجبووو ا        د٪غػووو١ قوووس ٫ تتوووٛافط 

 ايٛظٝ ١   يه  ٠٤ ادطًٛ ١.

َٚٔ ٖٓ  تبسٚ ء١ُٖٝ ايتسضٜب   إنػ ب ادٛظف ادسٜس ادٗ ضاا ايوق جعًو٘   
ق زضاّ ع٢ً ءزا٤ ايٛاجبو ا ادتٛقعو١ َٓو٘  ططٜكو١ َطنو١ٝ ٚقورٝر١ ٚذتو٢ ادٛظوف         
ٚاربر٠ ايػ  ك١ ايصٟ ًٜترل ذسٜثّ    دٓع١ُ يؿغٌ ٚظٝ ١ َعٝٓو١ قوس ٫ تتوٛافط    

 ٖ ٓوو  ٜ ٝووس ايتووسضٜب   اغووتهُ ي٘  يسٜوو٘ ن فوو١ ايكووسضاا ايهووطٚض١ٜ يووٮزا٤ ادٝووس, ٚ
يًكوووسضاا ادطًٛ وووو١, فهوووو٬ّ عوووؤ تٛجٝٗووو٘ ٚتهٝٝ وووو٘ يًعووووطٚف ٚا٭ٚنوووو ع ايك ٥ُوووو١   
  دٓعُو١, ٚ  يتوو يٞ ٜهووٕٛ ايتوسضٜب َػوو ْساّ َٚووسعُّ  يكوسضاا ادٛظووف ادسٜووس بموو     
ٜه ٌ يو٘ ايتٛافول َوى َتطًبو ا ايعُوٌ َٚؤ ثوِ ءزا٤ ايعُوٌ  ططٜكو١ جٝوس٠. نُو             

يتووسضٜب ٚفٛا٥ووسٙ عًوو٢ ايعوو ًَ  ادووسز ادًووترك  ذووسٜثّ    ٚءْوو٘ ٫ تكتكووط ءُٖٝوو١ ا 
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  دٓع١ُ, ٚإنم  تؿٌُ ءُٖٝت٘ ٚف ٥ست٘ ءٜهوّ  ايعو ًَ  ايكوسا٢َ ٚشيوو بمو  ٜه وٌ       
تطووٜٛط َعًَٛوو تِٗ ٚتُٓٝوو١ قووسضاتِٗ عًوو٢ ءزا٤ ءعُوو اِ ٚشيووو ٭ٕ ٖٓوو ى تطووٛضاّ       

  ْعووِ  َػووتُطاّ   ايعًووّٛ ٚادعوو ضف, ا٭َووط ايووصٟ ٜػووتًعّ إذووساث تطووٜٛط َػووتُط  
ٚءغ يٝب ايعٌُ, ٖٚصا ا٭َط ٜكتهٞ تػًٝج ايع ًَ  ٚتعٜٚسِٖ   دٗ ضاا ٚادعو ضف  

   ايعٖيٟادسٜوووس٠ ٚادػووو عس٠ ٭زا٤ ايعُوووٌ  ه ووو ٠٤ ٚف عًٝووو١ َووؤ خووو٬ٍ ايتوووسضٜب  
 .و2014

 :أٍداف التدريب 

 .ٌء٫ّٚ: تمه  ايع ًَ  َٔ ايكٝ ّ بمٗ َِٗ ادتحسز٠ ٚادتطٛض٠  ه  ٠٤ ءفه  
  : ّْٝ ٜكى ايتسضٜب   ز ٍ ا٫غتثُ ض ٚيوٝؼ   زو ٍ ا٫غوت٬ٗى او  زفوى      ث

نوووثي َووؤ ايوووسٍٚ ادتكسَووو١ إلى ءٕ تتبووو ض٣   ظٜووو ز٠ شككووو ا ايتوووسضٜب       
 َٝعاْٝ تٗ .

       ث يثوووّ : تمهووو  ايعووو ًَ  َووؤ َٛانبووو١ ادػوووتحساا ايع دٝووو١ ذتووو٢ ٜػوووتطٝعٛا
 َٛاج١ٗ ذ ج ا ا٭فطاز ايصٜٔ ٜتعًُٕٛ ع٢ً ٜسِٜٗ.

  : ّٜػوو عس ايعوو ًَ  عًوو٢ تٛظٝووف ٚاغووتثُ ض ن وو ٤تِٗ اغووتثُ ضاّ تع ْٚٝوو ّ     ضا عوو 
 يتركٝل ا٭ٖساف ايتر ١ٜٛ ايق تػع٢ ادسضغ١ إلى حكٝكٗ .

 جَود جامعة أو الفرى في لدال تدريب أعضاء ٍيئة التدريض  : 
 ووسء اٖتُووو ّ ج َعوو١ ءّ ايكوووط٣   يتوووسضٜب دُٝووى ايعووو ًَ   ٗوو  َٓوووص اْؿووو ٤ٖ      

٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ إلى ج َعووو ا خووو ضد ادًُهووو١ ٚتم إْؿووو ٤       تعووو ث ءعهووو ٤  ٚشيوووو 
 َطنع يًتسضٜب ٜٗسف نُ  شنط ع٢ً َٛقى اد َع١ ا٫يهترْٚٞ إلى: 

      ضفوى َػووت٣ٛ ا٭زا٤ يوس٣ َٓػووٛ ٞ اد َعوو١ َؤ ايػوو ز٠ ءعهو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ
 ٚادٛظ  .

 .تكسِٜ ايتسضٜب ٚتٓعِٝ ايسٚضاا ادٓ غب١ 
  َٔ خ ضد اد َع١  أغع ض ضَع١ٜ.تكسِٜ خسَ ا ايتسضٜب يٮفطاز 
        ْؿط تك١ٝٓ إزاض٠ ادعًَٛ ا عٔ ططٜل إعوساز نوٛاز  ؿوط١ٜ غوعٛز١ٜ َ٪ًٖو١ اوصا

 ا  ٍ.
  َ ايعًِ . إيٝ٘تٛقٌ  تب٢ٓ غٝ غ١ ْكٌ  خط 
 .إعساز نٛازض  ؿط١ٜ ٚط١ٝٓ تتر٢ً  ك  ا قٝ ز١ٜ خ ق١ 

 رابعاً: لدال نمط الكيادة في العنل الجامعي : 
 أٍنيتُ مفَوو نمط الكيادة و: 

تٓووٛع ءْووٛاع ايكٝوو ز٠   اد٪غػوو ا, فُٓٗوو  َوو  ٜهووٕٛ   ٚنووى قطٜووب َوؤ ا٫فووطاز     ت
ٜؿووو ضنِٗ ادؿووو نٌ ُٖٚوووَِٛٗ  ه فووو١ ءؾوووه ا , ٖٚوووصا ايٓوووٛع ٜهػوووب ٚز ٚعطوووف     
ا٫فووطاز ٜٚعٜووس َوؤ قوو٠ٛ ايوو٤٫ٛ يًُ٪غػوو١. ٚتعووسزا ءنموو ط ايكٝوو ز٠ فُٓٗوو  ايكٝوو ز٠     

إلى غوًط١ ايك ٥وس, ٚتتُطنوع   ٜوسٙ     ا٫ٚتٛقطاط١ٝ ٚايق تؿي إلى تمرٛض ايكٝو ز٠  
اخوو ش ن فوو١ ايكووطاضاا زٕٚ َؿوو ضن١ اٯخووطٜٔ  ٗووصا ايكووطاض, ٜٚعووس اي ووطز فٝوو٘  أْوو٘  
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عبووو ض٠ عووؤ  يووو١ ٜأخوووص ا٭جوووط َك  وووٌ ايعُوووٌ ٚءًُٖوووت اد ْوووب اٱْػووو ْٞ  ه فووو١          
 . و2002 ذطٜطٟ ,ءؾه ي٘

غوو ؽ ايكٝوو ز٠ اذووط٠ ٖٚووٞ قٝوو ز٠ تتووٛظع  وو  ن فوو١ ا٫فووطاز   اد٪غػوو١ زٕٚ ا٭      
ٜٚووترى ا٫َووط نًوو٘ يٮفووطاز   اخوو ش َوو  ٜهووٕٛ َٓ غووبّ  ٜٚهووٕٛ ايك ٥ووس ٖٓوو   ووسٚض           
ادػتؿوووو ض تٝووووفي ٫ ٜوووو٪ثط   ا٫فووووطاز  عًُٝوووو١ اخوووو ش ايكووووطاض, ٚعًوووو٢ ايووووطلمِ َوووؤ    
ا٫ْتكوو زاا إ٫ ءٕ ٖووصا ايٓووٛع تووطى ا وو ٍ   تعُٝوول ايوو٤٫ٛ   ا٭فووطاز يًُ٪غػوو١.      

 ز٠ تػووتٓس إلى ث٬ثوو١ ضنوو ٥ع اغ غوو١ٝ   ٚءخووياّ ايكٝوو ز٠ ايس كطاطٝوو١: ٖٚووصٙ ايكٝوو
ْٛعٗووو  ٫غوووُٝ    ايع٬قووو ا اٱْػووو ١ْٝ, ٚادؿووو ضن١   اخووو ش ايكوووطاض, ٚت وووٜٛض        
ايػوًط١ يٰخوطٜٔ. ٖٚوصٙ ايكٝو ز٠ تت  عوٌ َوى ن فو١ ا٫فوطاز ٜٚؿو ضنِٗ   قووٓى          
ٚاخوو ش ايكووطاض, ٚءْوو٘ ٜؿووحى ادٓ فػوو١ ٚايتعوو ٕٚ  وو  ن فوو١ ا٫فووطاز. ٖٚووصا ٜٛنووج         

يكٝ ز٠ قطٜب١ َؤ ا٭فوطاز نًُو  ظاز يوسِٜٗ ايو٤٫ٛ او  ٜعهوؼ عًو٢         نًُ  ن ْت ا
 ّو.2012عايٞ, غؾعٛض ا٫فطاز   يطاذ١ ٚا٫غتكطاض اصٙ ايكٝ ز٠  اي

 الينـط الكيـادي Leadership Style: 
ايوُٓط ٖووٛ ايٓووٛع اٚ ايؿووهٌ , ٚايووُٓط ايكٝوو زٟ ٖووٛ ؾووهٌ ا٭غووًٛب ايووصٟ ٜتبعوو٘  

ايكٝو زٟ  و  ايبو ذث , ٚادٗوتُ    دٛاْوب      ِ ايوُٓط  ٖٝ عوسز َ و  تايك ٥س , ٚيصا ت
اٱزاض١ٜ.

ايػووًٛى ايووصٟ ًٜعبوو٘ "و ايووُٓط ايكٝوو زٟ  أْوو٘ 1995اٍ ْوو جٞ ٚاد ٝووسٟ,فعووطف  
 ."اي طز نُٔ زُٛع١ َع١ٓٝ

زُٛع١ َٔ اركو ٥ل ادُٝوع٠    "ايُٓط ايكٝ زٟ  أْ٘  و1993ا٫ظٖطٟ,ٚعطف  
ٚغوووٝ٘ , ءٚ ٜكووو ّٚ توووأثيِٖ   ٚايعٛاَوووٌ ا٭غ غووو١ٝ ايوووق جعوووٌ ادوووسٜط ٜووو٪ثط   َط٩     

 ٜٚػًو غًٛن٘ اي طزٟ.

ْٛع ايكٝ ز٠ ايق تهو ٞ عًو٢   "فعطف ايُٓط ايكٝ زٟ  أْ٘ و 2003ادطيٟ, ءَ   
 .  "ؾدل َ   ١ ٜتكف  ٗ    ا ضغت٘   إذس٣ اد٪غػ ا ايتر ١ٜٛ

 أىواع او تصييفات الينط الكيادي : 
  : ا٭نم ط ايكٝ ز١ٜو ث٬ث َٔ 84ووو  78: 2008ٚيكس شنط ايعحُٞ  

       ايك ٥س ايسٜهت تٛضٟ  ا٭ٚتٛقطاطٞ, ايتػوًطٞ, ا٫غوتبسازٟو ٖٚوٛ ٜتكوف  عوس٠
ق  ا َٓٗ  ايتػًط ٚاٱنطاٙ   إزاض٠ ؾ٦ٕٛ ايعٌُ ٜٚط٣ ءٕ َٔ ذك٘ ايترهِ 
  ءتب ع٘ نٝ ُ  ؾ ٤, ٜٚتسخٌ تسخ٬ َب ؾطاّ   ت كو٬ٝا ٚجع٦ٜو ا ايعُوٌ,    

ػووووو َج َوووووى ءٟ اضوووووطاف عووووؤ ا٭ٚاَوووووط   ءٚاَوووووطٙ تطووووو ع زٕٚ ءٟ َٓ قؿووووو١, ٫ ٜت 
ٚايتعًُٝ ا / ايع٬ق١  و  ايك ٥وس َٚط٩ٚغو٘ ءغ غوٗ  اروٛف ٚعًُٝو١ ايتكو          
تهوووٕٛ اتكووو ٍ ضءغوووٞ َووؤ ءعًووو٢ إلى ءغووو ٌ ٚجوووٛ اذطٜووو١   ايعُوووٌ ٜكوووترب إلى   

 ايعسّ.
        ايك ٥ووس اي ٛنووٟٛ  لموووي َٛجوو٘, ادطًووول, ايتػووٝشو َٚوؤ قووو  ت٘ إفووطاط ؾوووب١

خو ش ايكوطاضاا توطى ايػوًط١ يًُط٩ٚغو , يوٝؼ       َطًل يًرط١ٜ يًُط٩ٚغ    ا
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يسٜووو٘ غٝ غوووٝ ا ءٚ إجوووطا٤ َتبعووو١   ايعُوووٌ, ٜٚٓركوووط ا٫تكووو ٍ  ٝٓووو٘ ٚ ووو           
   ٌ   ا٭عهوو ٤   ءنوووٝل ْطووو م اهوؤ, ٜعتوووبر ءقوووٌ ا٭ْوووٛاع َوؤ ذٝوووفي ْووو تخ ايعُووو

 ٚاْعساّ ؾدك١ٝ ايك ٥س يس٣ ا٫تب ع.
  ٫ٚ  ًووٞ  ايك ٥ووس ايووس كطاطٞ: ٖووٛ ايووصٟ ٜؿووحى اٯخووطٜٔ ٜٚكووترأ ٫ٚ ٜ ووطة

ٖٚوووٛ ايوووصٟ ٜطاعوووٞ ضلمبووو ا اٯخوووطٜٔ َٚتطًبووو تِٗ ٚ  قٝ زتووو٘ ٜكوووبج ايتوووأثي     
َتب زٍ    ايك ٥س ٚادُ ع١, ٚادُ ع١ تؿترى   حسٜوس ا٭ٖوساف  نُو  ءٕ    
ايكٝوو ز٠ ايس كطاطٝوو١ تعُووٌ عًوو٢ خًوول جووٛ َوؤ ايثكوو١ ادتب زيوو١  وو  ايووط٥ٝؼ        

ٚا٫ وساع يوس٣ ايعو ًَ      ٚادط٩ٚغ , نُ  ءْ٘ ٜػو عس عًو٢ تؿوحٝى ضٚأ ادبو زض٠    
 و.39: 2007ايعاًَٞ,  

ٚعًٝووو٘ فووو ٕ ايكٝووو ز٠ ادٝوووس٠ ٖوووٞ ايوووق تػوووع٢ إلى  وووفي ضٚأ ا٫ْتُووو ٤ ٚايووو٤٫ٛ        
   ٟ   يًُٓع١ُ َٔ قبٌ ايع ًَ , ٚ  يت يٞ قٝ ز٠ ادٓع١ُ إلى حكٝول ءٖوسافٗ   ايعٓوع

 و.82: 2013

تٛجٝوو٘ َٚؤ خوو٬ٍ َوو  غوبل ٜتهووج  ووإٔ ن فو١ ا وو ٫ا تمثووٌ ٚذوس٠ ٚاذووس٠       
اي وووطز   ايكٝووو ّ   دٗووو ّ ادطًٛ ووو١ يووو٘ ٚءٕ ٖوووصٙ ايٛظٝ ووو١ ن ًٝووو١   توووٛفي ذٝووو ٠    

  ٕ جوٛز٠ ذٝو ٠    زو ٫ا  نط ١ ٚتٛفط ي٘ َػتًعَ ا َٚتطًب ا اذٝو ٠, ٬ٜٚذوغ ء
ٔ  َٚتساخ١ً ايبعض  عهٗ  َى َطتبط١ ايعٌُ  فحوٛز٠ ذٝو ٠    ايكوعب فكوًٗ ,   َٚو

ايع ّ    ايع ٌَ ٚ   ادٓعُو١ ايوق    يًتٛافل ادٓطًل ٖٚٞ ا٭ٍٚ اد٪ؾط ايعٌُ ٖٞ
 ٚعكًٝو ّ  ٚاجتُ عٝو ّ  شاتٝو ّ  ادتٛافول  ايػوًِٝ ٖوٛ ايؿودل    ايؿودل  ٭ٕ ٜعٌُ  ٗ  ,

٘  ٚج َعّٝ , َٚتٛافول َوى   ٚجٓػّٝ  ٚغٝ غّٝ  ٚزّٜٓٝ  ٞ    ٦ٝتو ٔ  ٫ ٚعًُو٘, ٚ  يتو ي   هو

تووٛفي جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ يووس٣ ايعوو ًَ   ٗوو      زٕٚ ٖووساف اد٪غػوو١ ا٭ عووسءحكٝوول 
 ؾب ع اذتٝ ج تِٗ.ٚا

  :مؤظرات جودة حياة العنل ومعاييرٍا 
و ءِٖ َ٪ؾطاا جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ 2008و ٚ ج ز ايطب,2006ذسز نٌ َٔ ايٓح ض,

َٚع ٜيٖوو  ٖووٞ: َووس٣ ن  ٜوو١ ْعوو ّ ا٭جووٛض ٚايتعٜٛهوو ا ٚعووسايتُٗ   ايطنوو  عوؤ  
 ادطزٚز اد زٟ ايعُوٌو, ٚإت ذو١ فوطم ايُٓوٛ ٚايتطوٜٛط ايوٛظٝ ٞ, َٚؿو ضن١ ءنوبر        
  ايثوووط٠ٚ ٚايع ٥وووس, ٚتوووٛافط فوووطم عُوووٌ قووور١ٝ  َٓووو١, ٚفوووطم تُٓٝووو١ ايعووو ًَ         
ٚتسضٜبِٗ, ٚحكٝل ضت١ٝ ع ي١ٝ, ٚحكٝل َػت٣ٛ ع ٍ َٔ ايطن  ايٛظٝ ٞ, ٚثكو١  
اٱزاض٠   يعوو ًَ  ٚظٜوو ز٠ اٱْت جٝوو١  ػووبب خ ووٝض ءٜوو ّ ايغٝوو ب ٚادووطة, ٚاخوو ش     

١ يًُٓعُوو١, ٚتبٓوو٢ ادووٛز٠    ايكووطاضاا   ءقووٌ ادػووتٜٛ ا, ٚادػوو٪ٚي١ٝ ا٫جتُ عٝوو  
ْع ّ إْت جٞ فع ٍ, ٚذٌ ادؿه٬ا عٔ ططٜل فطم ايعٌُ اٱزاض٠ ايصات١ٝ, ٚإظ  ٝو١  
عٌُ اي طم يع ٥ًت٘, ٚعسّ ٚجٛز ذٛاجع اقطٓ ع١ٝ ٚتكبٌ ايت  ٚا  و  ادطانوع   
ٚتٛفي ٚقت ن ف خ ضد ايعٌُ ي٬غتُت ع   ذٝ ٠, ٚايته ٌَ ا٫جتُ عٞ   عُوٌ  

اظٕ  ووو  ذٝووو ٠ اي وووطز ٚايٛظٝ ٝووو١ ٚذٝ تووو٘ ايؿدكووو١ٝ , ٚخ وووٝض    ادٓعُووو١ ٚايتوووٛ
َعس٫ا ايؿه ٟٚ ٚاذوٛازث, ْٚعو ّ تغصٜو١ َطتوس٠ فعو ٍ, ٚثك فو١ تٓعُٝٝو١ زاعُو١         
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يًعوو ًَ , ٚتكًٝووٌ َعووس٫ا اٱنووطاب, ٚظٜوو ز٠ ايه وو ٠٤ ايتٓعُٝٝوو١ ٚحػوو  جووٛز٠     
 ز١ٜ َثووٌ ادٓووتخ, ٚتكًٝووٌ َعووس٫ا زٚضإ, ٚايعُووٌ ٚاضت وو ع َعووس٫ا ايُٓووٛ ا٫قتكوو     

ايع ٥س ع٢ً ا٫غتثُ ض ٚايع ٥س عًو٢ ادًهٝو١ ٚنموٛ ادبٝعو ا ٚايػوعط ايػوٛقٞ يًػوِٗ        
ٚادطنوووع ايٓت فػوووٞ يًُٓعُووو١ ٚقوووسض٠ ادٓعُووو١ عًووو٢ إذوووساث ايتغوووٝي ٚايتطوووٜٛط        

 ايتٓعُٝٞ ٚنمٛ إْت ج١ٝ ايع ًَ .

 :ىظريات جودة حياة العنل 
ٌ   ءؾ ض ايعسٜس َٔ ايب ذث  إلى ايٓعطٜ ا ايق توسعِ َ ٗو     ّٛ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُو

فكس ءؾ ضا  عض ايٓعطٜ ا إلى نطٚض٠ ا٫ٖتُ ّ  ب١٦ٝ ايعٌُ, ٚءؾ ضا  عهوٗ  إلى  
نووطٚض٠ ا٫ٖتُوو ّ   يع َووٌ يغ ٜوو١ ظٜوو ز٠ اْت جٝتوو٘, ْٚعووط ايووبعض إلى نووطٚض٠ تووٛفي  
إؾب ع ذ ج ا ايع ٌَ ٚض طٗ  َى حكٝل ءٖوساف اد٪غػو١, ٚفُٝو  ًٜوٞ ْتطوطم إلى      

 و:2009; ار يسٟ ٚايعًُٞ, 2001 عطٜ ٝخ,   عض ٖصٙ ايٓعطٜ ا َٚٓٗ 

 :نموذج ىظرية مظَر الرضا 
تعس ٖصٙ ايٓعط١ٜ َٔ ايٓعطٜ ا ايق ٚافكت ع٢ً ظٜو ز٠ ايتعو ٕٚ ٚايتؿو ضى  و      

نُ  ءؾ ضا إلى ءٕ ءزا٤ ايعٌُ  1973ع ّ  (Lawler)ايع ًَ  ٚايق ْ ز٣  ٗ  يٛجط 
ٜتٓ غووب َووى َػووت٣ٛ ا٫جووط ادوو زٟ, ٖٚووصا ٜٛنووج  ووإٔ ٖووصا ادكووساض َوؤ ا٫جووط ٖووٛ         
ا٫غووترك م َك  ووٌ ا٫زا٤ ايووصٟ ٜكَٛووٕٛ  وو٘, لمووي ءٕ عهووؼ ٖووصٙ ايٓتٝحوو١ غووٛف         
ٜووو٪زٟ إلى ضفوووض ٚقًووو١ َووؤ َػوووت٣ٛ ءزا٤ اروووسَ ا ٜٚعطوووٞ اد ْوووب ايػوووًش         

 ّو.2003 عؿٟٛ,  شطج ا ٚءزا٤ ايع ًَ 

 :ىظرية العوامل الدافعة 
         ٌ   تعس ٖصٙ ايٓعطٜ ا َؤ ءٖوِ ايٓعطٜو ا ايوق ْو زا  هوطٚض٠ ح ٝوع  ٦ٝو١ ايعُو
ٚتسعٛ ٖصٙ ايٓعط١ٜ إلى نطٚض٠ تٛفي اذ ج ا ا٫غ غ١ٝ يً طز ٖٚٞ جٓوب ا٭ا  

  زضاغت٘ ٚايوق نو ٕ    1966ع ّ  (Herzberg) ظ يدٚايُٓٛ ايٓ ػٞ. ٚقس ءؾ ض ٖي
ف َٓٗ  تٛنٝج َ  ٜعٜس َٔ جٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ يوس٣ ايعو ًَ     ٦ٝو١ ايعُوٌ       ااس

  ٚقس اؾ ضا ايساضغ١ إلى ءٕ ءِٖ ايعٛاٌَ ايق تػ عس ع٢ً ضن  ايعٌُ ٖوٞ: اٱصو ظ  
ٚايعُوٌ, ٚايتُٝووع, ٚادػوو٪ٚي١ٝ, ٚءخووياّ ايترقٝوو١   ايعُوٌ. ذٝووفي اٚنوورت  ووإٔ  ٦ٝوو١   

ٌُ تعس َٔ ءِٖ ايعٛاٌَ   ظٜ ز٠ ايطنو   ايعٌُ ٚادػ٪ٚي١ٝ ٚايتكسّ ٚايترق١ٝ   ايع
عٔ ايعٌُ ٖٚٞ ايق ح ع اي طز ع٢ً ايكٝ ّ   دٗ ّ ٚ صٍ جٗس ءنثوط فٝٗو , نُو     
 ٝٓت ايسضاغ١ ٚجٛز  عض ايعٛاٌَ ايق تعطٞ ادٛاْب ايػوًب١ٝ   ٖوصٙ ايٓعطٜو١    
  َٚٓٗووو  ايتعًُٝووو ا ايوووق تكوووسضٖ  اد٪غػووو١, طبٝعووو١ ا٭ؾوووطاف عًووو٢ ءزا٤ ايعووو ًَ  

ت٣ٛ ا٭جٛض, ٚنعف ايع٬ق ا ا٫جتُ ع١ٝ    ايع ًَ , ٚتعوس ايعٛاَوٌ   نعف َػ
 ا٭غ غ١ٝ ايق تٓ زٟ  ٗ  ٖصٙ ايٓعط١ٜ ٖٞ عٛاٌَ زافع١ ضٛ  ١٦ٝ ايعٌُ.

 :ىظرية الكينة 
ٚتٓعووط ٖووصٙ ايٓعطٜووو١ إلى ءُٖٝوو١ ادٛاْووب ادٗٓٝووو١ يًعوو ًَ  ذٝووفي ءٕ طبٝعووو١       

     ٘ , ٚتٓعووط ءٜهووّ  إلى ءُٖٝوو١  ايعُووٌ ايووصٟ ٜكووّٛ  وو٘ اي ووطز َتٓ غوول َووى َوو  ٜػووع٢ يوو



 (ASEP) دراشات عربية في التربية وعله اليفض

 

 

 

   

 

238 
 

 1969َٔ عو ّ    (Locke)قٓ ع١ اي طز   يعٌُ ايصٟ ٜكّٛ  ٘. ٖٚصٙ ايٓعط١ٜ طٛضٖ  
و. ذٝفي تعس ٖصٙ ايٓعط١ٜ  إٔ ءٟ ؾ٤ٞ    ٦ٝو١ ايعُوٌ قوس ٜعٜوس َؤ قٓ عو١       1974وووو 

اي ووطز ٜٚعٜووس َوؤ ءزاضٙ ٫غووُٝ    ذ يوو١ ظٜوو ز٠ ا٫جووط, ٚايووصٟ ٜوو٪ثط  كووٛض٠ َب ؾووط٠    
اي طز, لموي ءٕ فوطز  خوط ٫ ٜٓعوط إلى ٖوصٙ ايعٜو ز٠   ٖتُو ّ ؾوسٜس ٫ٚ         ع٢ً اْت ج١ٝ 

 ت٪ثط ع٢ً طبٝع١ ءزا٤ٙ   ايعٌُ ٫ٚ تعطٞ ٚظْ  ٜتأثط  ٘ اي طز.

 :اليظرية العنلية المياوئة 
و َٔ خو٬ٍ ٖوصٙ ايٓعطٜو١  وإٔ ٖٓو ى زٚض اغ غوٞ       1978ع ّ   (Land   ٭ْسٟ  

  ظ ع٢ً ٚجسا١ْٝ اي طز, ٚذٝفي ءٕ ٚقٟٛ   ج ْب ايعًُٝ ا اي ػٝٛيٛج١ٝ   اذ
ايػووبب ايط٥ٝػووٞ يًطنوو  عوؤ ءزا٤ ايعُووٌ ٜعووس فػووٝٛيٛجٞ ٚايووصٟ ٜؿووٌُ ادٗوو ظ         
ايعكووش يً ووطز, ٚءٕ اي ووطز  طبٝعتوو٘ يووٝؼ َتهٝ وو  َووى  ٦ٝوو١ ايعُووٌ لمووي ءٕ ايووعَٔ   
ن ٌٝ ءٕ ٜتهٝف اي طز ٚجٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ َى اْؿغ ي٘ ٚءزا٤ٙ يًُٗ ّ ذٝوفي ٜؿوعط   

 ل َع٘ َٚؿٛقّ   كٛض٠ نبي٠. إٔ ٖصا ايعٌُ ٜتٛاف

 :ىظرية التأثير الاجتناعي 
ع ّ  (Kalanick & Prefer)ٖٚصٙ ايٓعط١ٜ ايق  ٝٓٗ  نٌ َٔ ء٫ٜٓو ٚ  ٝكط 

و ءٚنوورت ءُٖٝوو١ ا٫غووتح  ١ ايع ط ٝوو١ يًعوو ًَ    َٗوو ّ ايٛظٝ وو١, ٖٚووصٙ   1978 
ع  وإٔ  ايٓعط١ٜ خًٛ َٔ  ٝ ٕ اذ ج ا ا٭غ غ١ٝ يًع ًَ , ذٝفي تكوّٛ عًو٢ ادطتهو   

ايع٬ق ا ا٫جتُ ع١ٝ ا  زٚض نوبي ٚفعو ٍ   ءزا٤ ادٗو ّ  كوٛض٠ نوبي٠ ٚ سافعٝو١       
ق١ٜٛ ذٝفي إ اد٪ؾطاا ا٫جتُ ع١ٝ تًعب زٚض   ضظ   حكل ا٫غتح   ا ايع ط ١ٝ 

 يًُٗ ّ.

 :ىظرية ما شلو للخاجات 
  ٖو  ا طاٖو ّ َو      ٚقوس  طُٛذ تو٘,  حكٝول  عًو٢  ٜعٌُ اي وطز    ٖصٙ ايٓعط١ٜ 

 ذ جو ا  كس إؾب ع ك َ  ١َٓٗ إلى ططٜك٘ ٜػًو ف ي طز اذ ج ا,  ٓعط١ٜ غًٛ

ٌ  حكٝل ع٢ً ٜعٌُ فٗٛ َع١ٓٝ طُٛذ تو٘, ٚتؿوي ٖوصٙ      تركٝول  جٛز٠ ذٝ ٠ ايعُو
 إْؿ ٤ زُٛعو١      يطلمب١ يٮزا٤ ٜسفعٕٛ ايعٌُ سٝط   ا٭فطاز ايٓعط١ٜ إلى

 ن ٥ٓوو ا ايبؿووطايصاتٝوو١, ٚتؿووي عًوو٢  عووض ادطتهووعاا ٖٚووٞ إٕ     َوؤ اذ جوو ا 

 ادؿوبع١  لموي  ٚاذ جو ا  غوًٛنٗ ,  عًو٢  اذتٝ ج تٗو   ت٪ثط ءٕ ادُهٔ َٔ ست ج١

 يًػوًٛى  زافعو١  تكوبج  فو٬  ادؿوبع١  اذ جو ا  ءَو     ايػًٛى, ت٪ثط ايق ٖٞ فكط
 ّ ٕ  ٜتكوس ٞ  يًُػوت٣ٛ  اٱْػو  ٔ  ايتو ي ِ  عٓوسَ   ااوطّ,  َو ايوسْٝ .   اذ جو ا  إؾوب ع  ٜوت
ٕ   هٔ ٫ ايٓعط١ٜ ٖصٙ ذػب ٔ  جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ ذتو٢     عكول  ءٕ يٲْػو   ٜوتُه

ااطّ  ق١ُ   ادطنب١ ااطّ إلى ق عس٠     يسْٝ   سا١ٜ اذ ج ا نٌ حكٝل َٔ
ٖٚوصٙ ايٓعطٜو١ تؿوي  وإٔ اي وطز ٜتوسضد   ءزا٤ ادٗو ّ         .ّو2009 ار يوسٟ ٚايعًُوٞ,   

َوؤ خوو٬ٍ ايػووًِ ايووصٟ ٚنووع١ َوو  غووًٛ ٚايووصٟ ٜطنووع عًوو٢ اذ جوو ا ا٫غ غوو١ٝ         
يًع ًَ  ٖٚصٙ ايٓعط١ٜ تٗسف إلى حكٝل ٖصٜٔ ااسف , ٚتكػوِ ٖوصٙ   ٚايسافع١ٝ 

ايٓعطٜووو١ إلى خمػووو١ َػوووتٜٛ ا تمثوووٌ ذ جووو ا اغ غووو١ٝ يً وووطز ٚايوووق ٜػوووع٢ إلى    
 إؾب عٗ  ٖٚٞ:
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        اذ ج ا اي ػٝٛيٛج١ٝ: ٚتعس ٖصٙ اذ جو ا ءغ غو١ٝ يً وطز َؤ ايطعو ّ ٚادو ٤
ٜعس نطٚضّٜ  يًكٝ ّ   دٗو ّ  ٚايّٓٛ ٚايٓؿ ط. ذٝفي ءٕ إؾب ع اي طز اصٙ ا٫ؾٝ ٤ 

 ادطًٛ ١ َٓ٘.
         ٔذ ج ا ا٫َ ٕ: ٖٚٞ تمثوٌ ذ جو ا اي وطز   ا٭َؤ ٚا٫غوتكطاض ٚايوتدًل َو

 ايتٗسٜساا ايع ١َ َثٌ ايتأَ  ايكرٞ ٚا٫قتك زٟ اؾب عّ  فػٝٛيٛجّٝ .
  ٌذ ج ا اذب ٚا٫ْتُ ٤: عت د اي طز إلى ْٛع َٔ ا٫غتكطاض ايع ط ٞ ٚايتكب

 ٔ قبووٌ ا٫قووسق ٤, ٜٚػووع٢ اي ووطز إلى ءٕ ٜهووٕٛ َتكووب٬ّ    ٦ٝتوو٘      ا٫جتُوو عٞ َوو
ٚج عت٘ ٜٚؿعط فٝٗ    ذب ٚايتع ٕٚ ٚجُى  ِٝٓٗ ضا ط١ ق١ٜٛ َٔ ايع٬قو ا  

 ٜٚتؿ ضنٕٛ َى  عهِٗ ايبعض   َٛاج١ٗ ٚذٌ ادؿه٬ا.
       ٔذ ج ا ايثك١: ٚتمثٌ ٖصٙ اذ ج ا ثك١ اي وطز  ٓ ػو٘ ٚ ثكتو٘  و ٯخطٜٔ او

ٔ قبٌ اٯخطٜٔ ٚاذتراَ٘ يصات٘, ٚءٕ قٝ َ٘   دٗ ّ  كٛض٠ شاا ذٛي٘ ٚاذتراَ٘ َ
 فع ي١ٝ جعً٘ َٛنى تكسٜط ٚاذتراّ ٚتعٜس َٔ ثك١ اٯخطٜٔ  ٘.

  ذ ج ا حكٝل ايصاا: ءٕ حكٝل ذ ج ا ايصاا تمثٌ َطتهع ءغ غٞ   َعطف١
اي ووطز  إَه ْٝ توو٘ ٚقسضتوو٘ عًوو٢ ايكٝوو ّ   دٗوو ّ ادٛنًوو١ يوو٘  هووٌ قووسض٠ ٚعع وو١.        

ذغ  إٔ ن ف١ اذ ج ا ايػ  ك١ ت٪ثط ع٢ً جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يوس٣ اي وطز   ٬ٜٚ
َى ايكٝ ّ   دٗ ّ ٚاغتعسازٙ ٭زا٤ ادطًٛب  هٌ ثكو١ ٚفع يٝو١ ٚذوب ٭ْو٘ ٜتُثوٌ      

 َى َ  ٜػع٢ ي٘ َٔ حكٝل ا٫ٖساف ي٘ ٚيًُ٪غػ١.

 اليظريات التي تدعه أٍنية جودة حياة العنل : 
 اليظرية المادية : 

َٔ ءٖوِ ايٓعطٜو ا ٚايوق ءؾو ض إيٝٗو  عو ا اٱزاض٠ فطٜوسضٜو         تعس ٖصٙ ايٓعط١ٜ
ت ًٜٛض, ٜٚتهُٔ  إٔ ا٫جط ايصٟ ٜتك ن ٙ ايع َوٌ َؤ ءٖوِ ايعٛاَوٌ ايوق تػو عسٙ       
ع٢ً اص ظ ادٗو ّ ايوق تطًوب َٓو٘, ٚقوس ذو ٍٚ حسٜوس ا٭غوؼ اد زٜو١ ايوق تػو عس            

ٕ أٙ ايٓعطٜوو١  وو اٱزاض٠ عًوو٢ ظٜوو ز٠ اٱْتوو د  أقووٌ جٗووس اهوؤ ٚظَوؤ ءقووٌ, ٚتعووس ٖووص      
اٱْػووو ٕ ايع َوووٌ اقتكووو زٟ  طبعووو٘, ٜػوووع٢ ج ٖوووساّ يعٜووو ز٠ ءَٛايووو٘, فرػوووب ٖوووصٙ   
ايٓعطٜوو١ فووإٕ اي ووطز ٜعُووٌ ٜٚطُووج إلى حكٝوول ءنووبر قووسض اهوؤ َوؤ ادوو ٍ, ذٝووفي  

 ّو.2001ٜعٌُ ع٢ً ظٜ ز٠ اٱْت د  غطة حػ  ءجطٙ  عطٜ ٝخ, 

 :المدرشة الإىصاىية 

ز نووو ٥ٔ ذوووٞ ٜػوووع٢ إلى تكوووسٜطٙ    ٚتٓعوووط ٖوووصٙ ادسضغووو١ عًووو٢ ءغووو ؽ إ اي وووط    
ٚاذتراَ٘ َٔ قبٌ اد٪غػ١ ايق ٜعٌُ فٝٗو  ٚقو ذب ٖوصٙ ايٓعطٜو١ ايتوٕٛ َو ٜٛ         

     ٕ ٕ   ض وٛع ج َعو١ ٖو ضفطز, ذٝوفي ءؾو ض إلى ء ٔ  ا٭فوطاز ٜػوعٛ ٍ  َو ِ  خو٬  إلى عًُوٗ

ٔ  حكٝل زُٛعو١  ٌ  اذ جو ا  َو  ٚحكٝول  ٚا٭َؤ ايوٛظٝ ٞ,   ا٫غوتكطاض    تتُثو

َٗٓووتِٗ. ٚغوو ُٖت ٖووصٙ ايٓعطٜوو١   ايػووعٞ ضووٛ   زوو ٍ   ٚاٱ ووساع ا٫ْتُوو ٤
اٱزاضٜو١, ٚتكوسٜط ايوصاا َؤ قبوٌ       ايكوطاضاا    ادؿو ضن١  عًو٢  ايعو ًَ   تؿوحٝى 

ايكٝ ز٠ ايعًٝ , ٚقس اٖتُت َب ؾط٠   يػًٛى اٱْػ ْٞ ع٢ً َٗٓتو٘ ايعًُٝو١. ذٝوفي    
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ٚجووسا  ووإٔ تكووسٜط اي ووطز  ٗووٛزٙ غووٛف ٜعطووٞ لوو ضٙ   ظٜوو ز٠ ايوو٤٫ٛ ٚا٫ْتُوو ٤         
 و2016ايؿٓطٞ, ٪غػ١  يًُ

َٚوؤ خوو٬ٍ عووطة ايٓعطٜوو ا ايووق تووسعِ نووطٚض٠ ٚءُٖٝوو١ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ         
يٮفوووطاز   اد٪غػووو ا, ت٬ذوووغ ايب ذثووو١  أْووو٘ نًُووو  نووو ٕ جٜٛوووس ذٝووو ٠ ايعُوووٌ   
يٲفطاز َى جٝى َتغياا ايعٌُ نبياّ, فأْ٘ ٜبعفي ع٢ً ايطنو  ادٗوني ٜٚتهؤُ    

طُٛذوو تِٗ ٚتٛقعوو تِٗ اوو  ٜوو٪ثط    شيووو ضنوو  ا٭فووطاز ٚإؾووب ع ذ جوو تِٗ ٚحكٝوول   
ع٢ً إْت جٝتِٗ ٚن  ٜتِٗ ٚع٬قتِٗ  ع٥٬َِٗ َٚى  ٦ٝو١ ايعُوٌ, ٚإشا ا ٜتركول    
جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يٲفطاز فإْ٘ ٜٓعهؼ غًبّ  ع٢ً اْتعو َِٗ   ايعُوٌ ذٝوفي ٜهثوط     
تووصَطِٖ ٚؾووهٛاِٖ ٜٚوو٪ثط عًوو٢ شطجوو ا اد٪غػوو١, ف يٓعطٜوو ا ايػوو  ك١ نًوووٗ          

ل جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ َ     اي طز ٚطبٝع١ ا٫عُ ٍ ايوق  ءجعت ع٢ً نطٚض٠ حكٝ
ٜكووّٛ  ٗوو  ذتوو٢ ٜووتِ تػووديٙ  كووٛض٠ قوورٝر١   حكٝوول ءٖووساف اد٪غػوو١. نُوو    
ٚت٪نووس ايب ذثوو١  ووإٔ ن فوو١ ايٓعطٜوو ا ايػوو  ك١ تمثووٌ قووٛض٠ َتػًػوو١ً ٚٚاقعٝوو١       
  ٝ ١ يسفى اي طز يًكٝ ّ   دٗ ّ ادطًٛ ١ َٓ٘, ذٝفي ءٕ تٛفي ن ف١ ادتطًبو ا ا٭غ غو

ايػ  ك١ تعطٞ اي طز ايطاذ١ ٚايؿعٛض  إٔ اد٪غػ١ تكسض ٚتثُٔ ادٗوٛز ايوق ٜكوّٛ    
 ٗوو    ضفووى َوؤ َػووت٣ٛ ءزا٤ اد٪غػوو١ ايووق ٜعُووٌ  ٗوو , ٚصووس  ووإٔ نووٌ ايٓعطٜوو ا    

 تٓكب   زفى اي طز ضٛ ادعٜس َٔ ا٭زا٤, ٚايطفى َٔ َعٜٓٛ ت٘.

 :مصتلسمات تطبيل برامج تحصين جودة حياة العنل 
إٕ ص أ تطبٝل  طاَخ حػ  جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ٜعتُس  و2005اٝق شنطٖ  ا

 ع ز٠ ع٢ً جٗٛز ث٬ث١ اططاف ١َُٗ ٖٞ:
  إزضاى ا٫فطاز ايع ًَ  ٭١ُٖٝ ايبراَخ. 
 ن  ٠٤ إزاض٠ ادٛاضز ايبؿط١ٜ   َت  ع١ ٚتٛجٝ٘ ايبرْ َخ. 
   ًٝايسعِ ادعٟٓٛ ٚاد يٞ يًبرْ َخ َٔ قبٌ ا٫زاض٠ ايع. 

ايووبراَخ حػوو  جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ تتطًووب ايهووثي َوؤ ايتغووٝياا         إ المًووب 
ايبٓ ١ٝ٥   ادٓع١ُ ا٫َط ايصٟ ٜتطًب اجطا٤ ايتعٝٝٓو ا ادسٜوس٠ ٚنوصا ادٓ قًو١.     
يصا ٜتٛجب ع٢ً ادٓع١ُ ت١٦ٝٗ ا٫جٛا٤ ادٓ غب١ ٱجطا٤ ايتغٝي   ايٛقوت ادٓ غوب   

ٝ ا اخوط٣  نو ٱزاض٠   ٚيًبراَخ ار ق١ بمٓج ق٬ذٝ ا انو فٝ٘ اٚ ذحوب قو٬ذ   
  دؿ ضن١ ٚذًك ا جٛز٠  ٚازاض٠ ادٛز٠ ايؿ ١ًَ ٚتتطًب  عض ايبراَخ اغوتعساز  
اي وووطز ايع َوووٌ يًتٛعٝووو١ ٚايتٛجٝووو٘ َووؤ قبوووٌ ا٫زاض٠ اٚ ايكػوووِ اددوووتل نوووبراَخ  

 ايتٛع١ٝ ايكر١ٝ ٚا٫َٔ ٚايػ١َ٬ اد١ٝٓٗ ٚ طاَخ ايطف ١ٖٝ ا٫جتُ ع١ٝ .

ع َووٌ يتكبووٌ عًُٝوو١ ايتغووٝي ٚإزضاى عًُٝوو١      يووصا فوو ٕ زضجوو١ اغووتعساز اي ووطز اي    
ايتٛجٝ٘ ٚايتٛع١ٝ تًعب زٚضا اغ غٝ    صو أ اٚ فؿوٌ  وطاَخ حػو  ْٛعٝو١ ذٝو ٠       

  .ايعٌُ

ٕ يووٲزاض٠ زٚض َك  ووٌ   صوو أ ايووبراَخ إً ووطز زٚض   صوو أ ايووبراَخ فووينُوو  إ 
عو ٕٚ  ٚحػ  جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ,  ٌ  هٔ ايكٍٛ   ٕ ص أ ايبرْ َخ ٜعتُس ع٢ً ت
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ايطووووطف  اي ووووطز ايع َووووٌ ٚا٫زاض٠ فترػوووو  ايع٬قوووو ا  وووو  ادووووسٜطٜٔ ٚايعوووو ًَ     
ٚا٫ٖتُ ّ بمكًر١ ٚذكٛم ايع ًَ  ٚاعتُو ز قٓوٛاا ا٫تكو ٍ ايٛانور١, ٚاؾو ع١      
ضٚأ ايثكوو١ ٚايتعوو ٕٚ  وو  ا٫زاض٠ ٚايعوو ًَ  ٜعووس َوؤ ادػووتًعَ ا ا٫غ غوو١ٝ يٓحوو أ    

  طاَخ حػ  جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ.

سعِ ا٫زاضٟ ادوو يٞ ٱزاضاا ايتُٜٛووٌ ٚادووٛاضز ايبؿووط١ٜ ٜؿووهٌ ذحووط     نُوو  إ ايوو 
ايعا١ٜٚ   ص أ ايبرْو َخ. فُوٓج ا٫زاض٠ اد يٝو١ قو٬ذٝ ا ا٫ْ و م ادعكٛيو١  هؤ        
إ ٜػ ِٖ   ظٜ ز٠ ضقع٘ عسز ادػت ٝسٜٔ َٔ ايبرْ َخ. ٚيهوٕٛ قػوِ اٚ ازاض٠ ادوٛاضز    

جٝ٘  طاَخ حػو  جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ     ايبؿط١ٜ   ادٓع١ُ ٖٞ ادػ٪ٚي١ عٔ  س٤ تٛ
يصا ٜتطًب ا٫َط َٓج تًو ا٫ج ض٠ اذط١ٜ ٚايك٬ذ١ٝ ادته ١ًَ ٫خ ش اجطا٤اا 

 ايٓح أ ايت ي١ٝ:
 .َٓج فطم ادؿ ضن١   ايكطاضاا ٚقبٍٛ ا٫قتراذ ا 
        تكوووسِٜ ايتػووو٬ٝٗا ايهوووطٚض١ٜ يًُوووسٜطٜٔ َووؤ ذٝوووفي ادعًَٛووو ا َٚػوووتًعَ ا

 اٱْت د ا٫خط٣ .
 ٓعط  أْع١ُ ايطٚاتب ٚا٫جٛض ٚاذٛافع.إع ز٠ اي 
 .إع ز٠ تكُِٝ ايٛظ ٥ف بم  ٜٛفط اي طم يتًب١ٝ اذ ج ا ٚحكٝل ا٭ٖساف 
 .تٛفي ايب١٦ٝ اد ز١ٜ ادٓ غب١ َٔ ذٝفي ا٭َ ٕ ٚايٓع ّ ٚايطاذ١ 
 .ايته ٌَ َى ا٫زاضاا ا٫خط٣  ؿإٔ ت١٦ٝٗ َػتًعَ ا ص أ ايبرْ َخ 
 و2005ٞ ز ٍ ايثٛاب ٚايعك ب . ااٝق, َٓج اٱزاض٠ ايك٬ذ١ٝ ايه ١ًَ فث 

   :عوائل تطبيل جودة حياة العنل 
ايوطلمِ َؤ ا٭ثوط ا٫ظو  ٞ يتطبٝول  وطاَخ         أْ٘ ٚع٢ًو 2013ٜصنط ايبًبٝػٞ  

جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ, إ٫ ءٕ ايعسٜوووس َووؤ ا٭طوووطاف   ادٓعُووو١ ٫ٜعايوووٕٛ ٜكووو َٕٚٛ    
ارطط ٚاٱجطا٤اا ايق َٔ ؾأْٗ  تطٜٛط جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ َٚؤ عٛا٥ول تطبٝول    

 جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ:

 :موقف الادارة 

ايس كطاطٝو١   َهو ٕ ايعُوٌ    ٜتطًب تطبٝل  طاَخ جٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ إنو  ٤    
فٝحووووب ءٕ تهووووٕٛ  يًُووووسضا٤ ايطلمبوووو١   َؿوووو ضن١ قوووو٬ذ١ٝ اخوووو ش ايكووووطاضاا َووووى  
َوووٛظ ِٝٗ ,َٚوووٓرِٗ فطقووو١ ايتعوووبي عووؤ  ضا٤ٖوووِ ٚادؿووو ضن١    عًٝووو١   جٝوووى   
ءْؿوووط١ ادٓعُووو١ ,إ٫ ءٕ شيوووو قوووعب ايتٓ ٝوووص ٭ٕ نوووثي َووؤ ادوووسضا٤ ٜعتوووبرٕٚ        

َووٛظ ِٝٗ , نُوو  إٕ اٱزاض٠ تعتكووس  ووإٔ  ايتدًووٞ عوؤ قوو٠ٛ اخوو ش ايكووطاضاا يكوو     
جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ادتووٛفط٠   ادٓعُوو١ َطنوو١ٝ ٫ٚ ذ جوو١ يًُعٜووس َوؤ إجووطا٤اا        
حػ  جٛز٠ ذٝ ٠ ايعُوٌ ْعوطا ي ؿوًِٗ   قٝو ؽ ءثوط تطوٜٛط جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ          
عًووو٢ ْ ػووو١ٝ ايعووو ًَ  عًووو٢ ايوووطلمِ َووؤ ءٕ ادوووٛظ   ٜطُروووٕٛ دطذًووو١ ايطنووو         

 (Karla, 1984) ايٛظٝ ٞ

 :التهلفة المالية 

تووط٣ اٱزاض٠  ووإٔ ايتهً وو١ ايطء  يٝوو١ ٚادكوو ضٜف ايَٝٛٝوو١ ايتؿووغ١ًٝٝ يووبراَخ        
جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ند١ُ ت ٛم قسض٠ ادٓعُ ا ع٠ٚ٬ ع٢ً ءْ٘ ٫ ٜٛجوس َو  ٜهؤُ    
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عو ْٞ ؾوج     ٜف ع١ًٝ ٚص أ تطبٝل ٖصٙ ايبراَخ , ا  ٜسعٛ ق ذب ايعٌُ ايصٟ 
قبووٌ تووٛفي ظووطٚف عُووٌ جٝووس٠ َٚووٓج ءجووٛض جٝووس٠    َكوو زض ايتُٜٛووٌ ايووت هي َووطاضا 

ٚتٓ ٝووص  ووطاَخ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ,ٚيًووطز عًوو٢ ٖووصٙ اددوو ٚف ظووب تطبٝوول ٖووصٙ          
ايووبراَخ  عٓ ٜوو١ ٚذووصض نوؤُ َٝعاْٝوو١ سووسز٠ َػووبك  يًٛقووٍٛ يًٓتوو ٥خ ادطجوو٠ٛ        

 Mirsepasi,2006,P.439.و 

 :موقف الاتحادات واليكابات العنالية 
  ٚ ايٓك  وو ا ايعُ يٝوو١ ؾووعٛض  ووإٔ  ووطاَخ جووٛز٠ ذٝوو ٠      قووس ٜتٛيووس عٓووس ا٫حوو زاا 

ايعٌُ تػع٢ إلى تػطٜى ءزا٤ ايعٌُ ٚحػ  اٱْت ج١ٝ زٕٚ زفى ءٟ عٛا٥س ن فٝو١  
يًعوو ًَ , ءٟ ءٕ  ووطاَخ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ َوو ٖٞ إ٫ ٚغوو١ًٝ ٫غووتدطاد ادعٜووس َوؤ  

ٝوو ّ  ا٭زا٤ ٚاٱْت جٝوو١ َوؤ ايعوو ًَ  ٚٱظايوو١ ٖووصٙ اددوو ٚف ظووب عًوو٢ ادووسضا٤ ايك        
 عًُٝوو١ توووطٜٚخ يووبراَخ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُووٌ ٜ ػوووطٕٚ فٝٗووو  ءٖووساف ٖوووصٙ ايوووبراَخ     

 .ٚاي ٛا٥س ادطج٠ٛ ايق غتعٛز ع٢ً ايع ًَ  َٔ جطا٤ تطبٝل ٖصٙ ايبراَخ

فوو ٱزاض٠ ٚايعوو ًَٕٛ ٚا٫حوو زاا َتدٛفووٕٛ َوؤ ايووتغياا لمووي َعًَٛوو١ ايٓتوو ٥خ    
ٖوصا ايٛنوى    ءشيوو  وس   و, َٚوى Nadler, 1984, p.129يتطبٝل جٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ    

    ايوووتغي توووسضظّٝ  ضوووٛ ا٭فهوووٌ فهوووٌ ا٭طوووطاف   ادٓعُووو١  قووو ذب ادٓعُووو١     
ٚادٛظ  , ٚا٫ح زااو  وسءٚا ٜوسضنٕٛ ءُٖٝو١  وطاَخ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ نُو  ءٕ         

 .ادٛظ   ًٜتركٕٛ  براَخ تٛع١ٝ يٝتِ تٓ ٝص تطٜٛط جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ

  العنلالمراحل الرئيصية لتطبيل جودة حياة : 
 عووس ءٕ تعطفٓوو  عًوو٢ َ ٗووّٛ ٚء عوو ز جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ٫ ووس يٓوو  َوؤ ءٕ ْتعووطف   

 و28, م2008ع٢ً ادطاذٌ ايط٥ٝػ١ٝ يتطبٝل جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ٖٚٞ  ج ز ايطب ,
 .ٌُايٓعط٠ ادبس١ٝ٥ يٲزاض٠ ضٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايع 
 .ٌُايكطاض ار م ةٛز٠ ذٝ ٠ ايع 
  ٔ : دٓو١ َؿوترن١, تؿودٝل ايٛنوى     عٌُ  طْ َخ دٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ٜٚتهوُ

 اده ٕو, ايتسضٜب.وووو ااٝهٌ  وووواذ يٞ ٚايٛنى ادطلمٛب ٚايتكُِٝ  ايٓط م 
 . ًَ تكسِٜ ايبرْ َخ يًع 
  ٍ ُايتعطف ع٢ً ضز٠ فعٌ ايع 
       :ْكووٌ  طْوو َخ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ إلى ادػووتٜٛ ا ايووسْٝ    ادٓعُوو١ عوؤ ططٜوول

 ايتسضٜب, ا٫تك ٍ, ا٫ْ  م ادُ عٞ.
 .ٌَُت  ع١ غًٛى  طْ َخ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ    ١٦ٝ ايع 
      ,قٝوو ؽ ايتطووٛض ادوو ضٟ ٚا٫غووتُطاض١ٜ َوؤ خوو٬ٍ: ايطق  وو١, ٚايتغصٜوو١ ايعهػوو١ٝ

 ايتكِٜٛ .......الخ.
 .ايٓت ٥خ ٚ هٔ قٝ غٗ  عٔ ططٜل: ا٫ْت ج١ٝ, ٚا٫تك ٫ا 
 .ٌٜٛايعٌُ اد٪غػٞ   ا٭جٌ ايط 

 :جودة حياة العنل في الإشلاو 
ٕ ايؿووطٜع١ اٱغوو١َٝ٬ ٖووٞ َكووسض يهووٌ فووطز   إعُوو ض  ءو2008جوو ز ايووطب,  ٜؿووي 

ا٭ضة ٚ  حكٝوووول ارووووي, ٖٚووووٞ تؿووووهٌ ْع َووووّ  َتهوووو ٬َّ   اٱزاض٠ ٚايتٓعووووِٝ       
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ٳّ ﴿ٚا٫قتكوو ز ٚايػٝ غوو١ ٚا٫جتُوو ع ٚلميٖوو , ٜٚووسٍ عًوو٢ شيووو قٛيوو٘ تعوو لى          ٵٛ ٳٝوو ايِ
ٹْعٵ ٵِ  ٵٝهُ ًَ ٵُتٴ عٳ ٳُ ٳٚءَتٵ ٵِ  ٳٓهُ ٵِ زٹٜ ًِتٴ يَهُ ٳُ ٶٓ ءَنِ ٳّ زٹٜ  ًَ ٴِ ايِإٔغٵ ٳٚضٳنٹٝتٴ يَهُ   و3:  اد ٥س٠وٳُتٹٞ 

يووووصا, فووووإٕ ايعُووووٌ اٱزاضٟ   اٱغوووو٬ّ يوووو٘ َكَٛ توووو٘ ايعكسٜوووو١ عًوووو٢ ايعكٝووووس٠     
اٱغ١َٝ٬ ايق تهى ا  قٝٛزاّ ٚسسزاا, ٚتطغِ ا  ططٜكوّ  عهوِ غوًٛى ايك ٥وس     

ع٬قوو تِٗ  عهووِٗ   اٱزاضٟ, ٚادٓعُوو١ اٱزاضٜوو١, ٚا٭فووطاز ايعوو ًَ  فٝٗوو , غووٛا٤        
 ووبعض, ءٚ   ع٬قووو تِٗ ٚادعوو ٬َا, ٚا٭خووو٬م   إطوو ض نًوووٞ َته َووٌ ٜػوووترٌٝ     
فكووٌ جووع٤ َٓٗوو  عوؤ ا٭جووعا٤ ا٭خووط٣ ذتوو٢ ٫ تكووى ادٓعَٛوو١ اٱزاضٜوو١ اٱغوو١َٝ٬   
  فُٝ  ٚقى فٝ٘  ٓٛ إغطا٥ٌٝ, ٚايصٟ ذصضْ  َٓ٘ الله غبر ْ٘ ٚتع لى   قٛي٘ تع لى 

ٳٕ  ٹوبٳعٵضٔ   ﴿ ٴٓوٛ ٹَ ٳٕ  ٹوبٳعٵضٕ   ءَفَتٴ٪ٵ ٳٚتٳهُِ وطٴٚ ٳُوو ۚ ايِهٹتٳوو بٹ  ٴٌ شٳ   فَ ٳِٜ عٳوو ٵٔ  ٳَو ٵِ  يٹووَ ٰجٳوعٳا٤ٴ  ٵٓهُ  إٔيٖوو  ٹَو
ٳٝ   ٵْ ٳٝ ٠ٹ ايسټ ٷٟ فٹٞ ايِرٳ ٳٕ إٔي٢َۖ خٹعٵ ٴٜطٳزټٚ ٳ١َٹ  ٳٝ  ٳّ ايِكٹ ٵٛ ٳٜ ٳَ ۗ ءَؾٳسِّ ايِعٳصٳابٹ ٰ ٳٚ ٻُو      ٳٚ ٌٕ عٳ ٴ٘  ٹغٳ فٹو ًٖو اي

ٳٕ ًُٛ ٳُ  و.85,ايبكط٠    وتٳعٵ

سوووٛض اي هوووط ا٫زاضٟ   اٱغووو٬ّ ٖٚوووٛ ااوووسف َووؤ نوووٌ َب ز٥ووو٘   ا٫ْػووو ٕ ٖوووٛ 
ٚتع يُٝوو٘ فٗووٛ ايعٓكووط ايووصٟ  سْٚوو٘ ٫ ٜتركوول إْتوو د ءٚ فهووط, فٗووٛ عٓكووط ايعُووٌ       
اذٝووٟٛ ااوو ّ اي  عووٌ ٚادت  عووٌ ٚيعٓكووط ايعُووٌ ءُٖٝوو١ سٛضٜوو١ خ قوو١ تتحوو ٚظ     

ٜبووسع ءٕ  ٘ هووثي لموويٙ َوؤ عٓ قووط اٱْتوو د, فٗووٛ َووطتبط  وو ي طز ايع َووٌ ايووصٟ عًٝوو 
إْت ج٘ ٚقس اٖتِ اي هط اٱزاضٟ   اٱغ٬ّ   ٭زا٤ ٚ  ي طز ايع ٌَ اٖتُ َّ  نوبياَ  

 .و2001ٚذفي ع٢ً ايعٌُ اد ز ٚاا زف ٱغع ز اي طز ٚادُ ع١  ارهيٟ, 

 ٚء طظ شيو َٔ خ٬ٍ ا٫ٖتُ ّ   ٭َٛض ايت ي١ٝ:

 العورى أشاط المعارنة في الإدارة الإشلامية : 

قٛاعس ايؿطٜع١, ٚعوعا٥ِ ا٭ذهو ّ, فُؤ ٫ ٜػتؿوي ءٖوٌ ايعًوِ       تعس ايؿٛض٣ َٔ 
ٖٚوصا َو ٫ خو٬ف عًٝو٘. ٚاٱغو٬ّ عٓوسَ  ءَوط         ,ٚايسٜٔ ٚا٫ختك م فععي٘ ٚاجوب 

  يؿووٛض٣ نُبووسء عوو ّ ا عووسز اوو  ؾووه٬ّ َعٝٓووّ  ظووب ا٭خووص  وو٘ , ٚتووطى اختٝوو ض     
ٚقوت ٯخوط   ايؿهٌ تبع  دو  ٜتٓ غوب ٚايعوطٚف ٚاد٬ ػو ا ايوق حهوِ ا تُوى َؤ         

يووووصا, فووووإٕ اٱزاض٠   اٱغوووو٬ّ يٝػووووت تػووووًط  ٶٚ غوووودط٠ ءٚ تػوووودياّ يًبؿووووط, ٚإنموووو  
َؿ ضن١ َٔ ج ْب ايك ٥س َٚٔ ج ْب ءعه ٤ اي طٜول اٱزاضٟ , ٚءغو ؽ ادؿو ضن١    
 ِٝٓٗ ايؿٛض٣ , ف يؿٛض٣ تمرل ايطءٟ ٚتػسزٙ, ٚايؿٛض٣ تكٟٛ ايعع و١ ٚتؿورص   

كووٍٛ ٚايعُووٌ , ٚقووس ضٟٚ ءٕ ضغووٍٛ الله   ااُوو١ , ٚايؿووٛض٣ تووسفى إلى اٱخوو٬م   اي  
قوو٢ً الله عًٝوو٘ ٚغووًِ نوو ٕ ٜؿوو ضى قَٛوو٘ ايووطءٟ ذتوو٢ قبووٌ ايبعثوو١. ٚذووفي ايكووطإ    
ٳٕوو           ٵُٓ كووٛ ٴٜ ٵِ  ٴٖ ٳٓوو  ٳٚاَوو  ضٳظٳقِ ٵِ  ٴٗ ٳٓ ٵٝوو ٵِ ؾٴووٛضٳ٣  ٳ ٴٖ ٵَووطٴ ٳٚءَ عًوو٢ ايؿووٛض٣   قٛيوو٘ تعوو لى    

 و.38ايؿٛض٣,  

 :الأجور 

ٱْػو ٕ ي هوطٙ ٚجٗوسٙ ءٚ ادك  وٌ     ا٭جط ٖٛ لٔ عٓكط ايعٌُ, ٚع ٥س اغتدساّ ا
ايصٟ   ع  و٘ إْػو ٕ جٗوسٙ ٚفهوطٙ . َٚؤ ٖٓو  ٜوتع  ءٕ ٜهوٕٛ ا٭جوط عو ز٫ّ َٚٓ غوبّ             
ٵِ ٫ٚ ت ػوووسٴٚا فٹوووٞ ايِوووأَضٵةٔو        ٴٖ ٳٝ ٤ٳ ٳ٫َٚ تٳبٵدٳػٴوووٛا ايٓووو ؽٳ ءؾٵووو اَتثووو ٫ّ يكٛيووو٘ تعووو لى   
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يٮجوٛض   اي هوط   , ٚقس ذفي ايطغٍٛ ايهطِٜ , ٚٚنوى ادبو ز٨ اٱزاضٜو١    و85 ,ا٭عطاف 
اٱغوو٬َٞ ٚايووق َوؤ ءُٖٗوو  : حسٜووس ا٭جووط َكووسَٓ , ٚا٫ت وو م عًٝوو٘  وو  ايع َووٌ       
ٚقوو ذب ايعُووٌ ٚذكووٍٛ ا٭جووي عًوو٢ ءجووطٙ فووٛض قٝ َوو٘  ٗووصا ايعُووٌ , ذٝووفي قوو ٍ      
ضغوووٍٛ الله قووو٢ً الله عًٝووو٘ ٚغوووًِ   ءعطوووٛا ا٭جوووي ذكووو٘ قبوووٌ ءٕ ظوووف عطقووو٘و.        

 .و200:243 ا٭ؾعطٟ, 

 :العدالة 

 ا اٱزاض٠ ايٓ جر١ إعط ٤ نٌ شٟ ذل ذ و٘ ٚتوٛفط قو ١ ايعسايو١     َٔ ءِٖ ق 
ٜهُٔ ايتع ٌَ َى ادوٛظ   عًو٢ اغو ؽ ادػو ٚا٠ فٝٓت وٞ ايترٝوع َٚو  قوس ٜػوبب٘          
  َوؤ إذػوو ؽ  وو يعًِ, نُوو  ٜهوؤُ ايتووٛاظٕ   تٛظٜووى ا٭عُوو ٍ ٚا٭جووٛض ٚاده فووآا  

ط ادػوتكِٝ يًعُوٌ   ف يتعاّ ايعساي١   اٱغ٬ّ ٖٛ ايكوطا ,ٚإغٓ ز ادٓ قب اٱزاض١ٜ 
 ّو.2001اٱزاضٟ, ٚغبًٝ٘ إلى حكٝل ايغ ٜ ا ايٓب١ًٝ  ارهيٟ ,

 :الترقية والتدريب 

ايترق١ٝ يًٛظٝ ١ ا٭ع٢ً ٖسف نٌ إْػو ٕ طُوٛأ   ءٕ  ّو2001 ارهيٟ,ٜؿي 
ٖٚووٞ ذوول نووٌ زتٗووس ٜػووع٢ إلى حكٝكوو٘, ٚعًٝوو٘ ءٕ ٜعووس يوو٘ عستوو٘, ٚظٗووع يوو٘       

ٚاذٓهو١, ٚ  يسضاغو١ ٚايتوسضٜب ايوصٟ ٜهػوب٘        يعٌُ ايس٩ٚب ايصٟ ٜهػوب٘ اروبر٠   
ايعٌُ ٚادعطف١, ٚيًترق١ٝ قٛاعس اغ غ١ٝ ذهُٗ , ٖٚوٞ توسفى إلى انتػو ب ادعطفو١     
ٚاربر٠ فٗٞ ٚغ١ًٝ يتر ٝع ا٭فطاز يًتعًِ ٚانتػ ب ادٗ ضاا ,ٚحكٝل ا٭ٖوساف  

 ا ايٓب١ًٝ , ٚحت د ع١ًُٝ ايترق١ٝ إلى إعساز ٚتأٌٖٝ ٚتسضٜب ادٛظوف عًو٢ َتطًبو   
ٚاذتٝ جووو ا ايٛظٝ ٝووو١ ادسٜوووس٠ ايوووق غوووٝتِ تطقٝتووو٘ إيٝٗووو  ,ٚإنػووو  ٘ َٗووو ضاا       

ٵِ     ﴿ٚقووسضاا خ قوو١ تت وول َووى ٚاذتٝ جوو ا ايٛظٝ وو١       ٵٓهُ ٹَوو ٴٓووٛا  ٳَ ٳٔ   ٴ٘ ايٖووصٹٜ ًٖوو ٳٜطٵفَووىٔ اي
ٳِ زٳضٳجٳ اٺ  ًِ ٳٔ ءُٚتٴٛا ايِعٹ ٳٕ خٳبٹيٷ ۚٳٚايٖصٹٜ ًُٛ ٳُ ٳُ  تٳعٵ ٴ٘  ٹ ًٖ  و11 ,ا  زي١   ﴾ٳٚاي

  الإىصاىية:العلاقات 

ايع٬قو١ اٱْػو ١ْٝ غوًٛى ٜكوّٛ عًو٢ ا٫ذوتراّ ادتبو زٍ          و2005ٜصنط  ااوٝق,  
   ايسٜطٜٔ ٚادٛظ   بم  عكل ايت  ِٖ ٚايؿعٛض   ٫ْتُ ٤ يًُٓع١ُ, َى إع ز٠ 
تٛجٝ٘ غًٛنِٗ اي طزٟ ٚادُ عٞ ع٢ً ءغ ؽ قِٝ ٚزٚافوى ٚظوطٚف عُوٌ ءذػؤ     

ػ ١ْٝ عًو٢ َوس٣ قسضتو٘ عًو٢ نػوب اذوتراّ       ٜٚتٛقف ص أ ادسٜط   ايع٬ق ا اٱْ
َط٩ٚغووٝ٘, َوو  ٜتطًووب َٓوو٘ ءٕ ٜهووٕٛ قووس٠ٚ قوو ذ١ اووِ نُوو  ٜتٛقووف عًوو٢ ذطقوو٘  
عًووو٢ إؾوووب ع ذووو جتِٗ ايٓ ػووو١ٝ ٚا٫جتُ عٝووو١ ٚءغوووًٛ ٘    توووٛجِٝٗٗ ٚتكوووٜٛب        
ءخطوو ٥ِٗ, ٚذػوؤ ايتع َووٌ َعٗووِ , َٚوؤ ضٚا٥ووى تٛجٝوو٘ الله غووبر ْ٘ ٚتعوو لى  ٗووصا      

ٳ١ٓٹ      ٰايكسز قٛي٘:  ازٵعٴ إٔي٢َ ٵٛعٹعَو١ٹ ايِرٳػٳو ٳُ ٳٚايِ ٳُو١ٹ  ٌٔ ضٳ ِّووَ  ٹ يِرٹهِ ٵِ  ٹو يٖتٹٞ   ۖ غٳبٹٝ ٴٗ ٳٚجٳو زٹيِ
ٴٔ   ٳٞ ءَذٵػٳووو ٻٕۚ ٹٖووو ٹ٘     إٔ ٹً ٵٔ غٳوووبٹٝ ٻٌ عٳووو ٵٔ نٳووو ٳُووو ٴِ  ٹ ًَووو ٳٛ ءَعٵ ٴٖووو ٳٔو ۖ ضٳ ٻووووَ  ٵٗتٳوووسٹٜ ٴُ ٴِ  ٹ يِ ًَووو ٳٛ ءَعٵ ٴٖووو  ٳٚ

  و125ايٓرٌ, 

 المبخح الجاىي: دور أعضاء ٍيئة التدريض : 
ٜعووس عهووٛ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ ايكووس٠ٚ ٚايُٓووٛشد ا٭ٍٚ ايووصٟ عتووص٣  وو٘ ايط يووب       
ادووو َعٞ يوووصا صوووس ءٕ ٚاجبووو ا عهوووٛ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ تتعوووسز ٚتتٓوووٛع فٗوووٛ ٜكوووّٛ   
 تعُٝوول اٱ وو ٕ ايكوو زم   دػوو٦ٛي١ٝ ا٭خ٬قٝوو١ جوو ٙ ا تُووى, ٜٚػوو ِٖ   ٚنووى     
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ايووق توو٪زٟ إلى   ارطووط ٚايووبراَخ ايتُٜٓٛوو١, ٚاي هطٜوو١ ٚايعًُٝوو١, ٚايتهٓٛيٛجٝوو١    
 تطٜٛط اٱْػ ٕ ٚا تُى.

 :مفَوو عضو ٍيئة التدريض 
ّو   نثي َؤ  2010  ء ٛ ؾٝدٜ٘طًل َػ٢ُ عهٛ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ نُ  ٜط٣ 

اد َعوو ا, عًوو٢ نووٌ َوؤ ٜهووٕٛ عًُوو٘ ا٭غوو ؽ ايتووسضٜؼ ءٚ ايبرووفي ا٭نوو ز ٞ       
 و 2 م نًٝ . غٛا٤ ءن ٕ عًُ٘   اد َع١ جع٥ٝ  ءٚ

ّوءٕ إعساز ٚتسضٜب َعًوِ ايتعًوِٝ ايعو ّ ٜعتوبر ؾوطط       2004   ًك غِنُ  ٜط٣ 
ٶنطٚضٜ  ي٬يتر م بم١ّٓٗ ايتعًِٝ, ٚتكّٛ ٦ٖٝ ا ق١َٝٛ ٚض ١ٝ .ءَ  إعساز ٚتوسضٜب  
ادعًِ اد َعٞ فإٕ   ا٭لمًب ٚا٭عِ اختٝ ضٟ َٚترٚى يًحٗٛز المح١ًٝ ءٚ ادٗٛز 

   ٛ ٕ إعوساز ٚتهوٜٛٔ   اد٪غػ ا اي طز١ٜ, ٜٚػتث٢ٓ َٔ شيو زٍٚ ؾطم ءٚضٚ و  ذٝوفي ٜهو
َووسضؽ ايتعًووِٝ ايعوو يٞ خ نووعّ  يًتٓعووِٝ ادطنووعٟ, ٚا٫َتر ْوو ا ايع َوو١, ٚاوو        
٫ؾوو فٝو٘ ءٕ ءعهوو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ تتووٛفط اوِ ٚغو ٥ٌ َتعووسز٠ تػو عسِٖ عًوو٢        
ايُٓوووٛ ادٗوووني َثوووٌ ايكٝووو ّ   يبروووفي ايعًُوووٞ, ٚإيكووو ٤ المح نوووطاا , ٚا٫ؾوووتراى       

ٕ ايتدككووو١ٝ ٚلموووي شيوووو َووؤ ا ووو ٫ا  اذًكووو ا ايعًُٝووو١ ٚادووو٪تمطاا , ٚايًحووو 
 عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ اد َعٞ.نطٚض١ٜ يطفى َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ٱ

ٚ هوؤ ايكووٍٛ  ووإٔ عهووٛ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ ْبووى زا٥ووِ يًُعطفوو١ ٚايتطووٜٛط ٚظووب      
 َ ًٜعّ يٝعٜس َٔ  صي٘ ٚعط ٤ٙ ٚاغتُطاضٙ.  المح فع١ عًٝ٘ ٚتٛفي

ا٭غوو تص٠ َوؤ اذ قووً  عًوو٢    ٚ  ٖووصا ايبرووفي ٜككووس  عهووٛ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ   
زضج١ ايسنتٛضاٙ ءٚ َ  ٜع زا  َؤ ادكوٓ   عًو٢ ٚظٝ و١  ءغوت ش/ ءغوت ش َؿو ضى        

و اوووؤ ٜكَٛووووٕٛ   يتووووسضٜؼ ٚايبرووووفي ايعًُووووٞ /َعٝس ٚس نووووط/ءغووووت ش َػوووو عس
 نأعُ ٍ ءغ غ١ٝ اِ   اد َع ا.

 :صفات أعضاء ٍيئة التدريض 
ٖوو , نُوو  حووتِ عًوو٢  يهووٌ َٗٓوو١ َوؤ ادٗوؤ خكوو ٥ل ٚقوو  ا تمٝعٖوو  عوؤ لمي  

ٗ  ءٕ ٜتُٝعٚا  ك  ا تمهِٓٗ َٔ ءزا٥ٗ    يؿهٌ ايكرٝج َٚؤ شيوو   فٝايع ًَ  
 ١َٓٗ ايتعًِٝ اد َعٞ.

و  عووض ايكوو  ا ايووق ظووب عًوو٢ عهووٛ ٦ٖٝوو١       43ّ:2003  ايعطٝوو٘ٚقووس شنووط  
 ايتسضٜؼ ايترًٞ  ٗ  ٖٚٞ:

    ايػوطٜى    اَت٬ى ايكسض٠ ع٢ً إجطا٤ ايبرٛث ايتطبٝك١ٝ ايق تٛانوب ايوتغي
 ايتهٓٛيٛجٝ .

        ٘اَت٬ى ق عس٠ عطٜه١ َٔ ايعًوّٛ ا٭غ غو١ٝ ادتعًكو١   ختك قو٘, ٜٚطوٛض شاتو
 ٜٚت  عٌ َى ا تُى.

  ايتُتى  كسض٠ ع٢ً تكِٝٝ ا٭طط ايتسضٜػ١ٝ ٚايتك١ٝٓ ٚتطٜٛطٖ  ٚا٫غتراتٝح١ٝ
 اد َع١  ٜٚػتعٌُ ن ف١ ايٛغ ٥ٌ   شيو. 
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  َٔ ءق٣ٛ ايطٚا ط ايق جُى    ءغ تص٠ ذب ايعًِ ٚتكسٜؼ اذط١ٜ ٚايعَ ي١
 اد َع ا.

 .ايؿعٛض  أ١ُٖٝ ادؿ ضن١   نمٛ ٚتطٛض ايه  ٤اا ادسٜس٠   ا تُى 
 .ٞا٫ٖتُ ّ  ب١٦ٝ ايعٌُ ٚايعٌُ ادُ ع 

 :مصئوليات أعضاء ٍيئة التدريض 
تٓكػِ َػ٪ٚيٝ ا عهٛ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ إلى ف٦و ا ثو٬ث ٜتكوٌ ءٚاو   و يط٬ب        

ايوووق ٜعُوووٌ  ٗووو , ٚث يثٗووو    غوووتُطاض تطوووٛضٙ ادٗوووني   َٝوووسإ      ٚث ْٝٗووو    د َعووو١ 
خكك٘ َٚػ٪ٚيٝ ت٘ ج ٙ ايطًب١ فتتًدل   نطٚض٠ ذطق٘ عًو٢ ازا٤ ٚاجب تو٘   
ايتسضٜػ١ٝ ٚذػٔ ا٫عساز ا , ٚتٓ ٝوصٖ , ٚذػؤ ايتع َوٌ َوى ايطو٬ب, ٚءٕ ٜهوٕٛ       

   ٛ ن٘ ْؿووووٝط    اضؾوووو زِٖ ٚا٫ٖتُوووو ّ  ووووأذٛااِ ا٫ن ز ٝوووو١, ٚءٕ ٜهووووٕٛ   غووووً
 ٚتكطف ت٘ نمٛشج  عتص٣  ٘.

اَ  فُٝ  ٜتعًل بمػ٪ٚيٝ ت٘ ٚٚاجب ت٘ جو ٙ اد َعو١ ايوق ٜعُوٌ  ٗو  فٝتهؤُ       
شيو ا٫ تع ز عٔ ايتكطف ا ا٫ن ز ١ٝ ءٚ اد١ٝٓٗ ايق ت٪زٟ إلى ا٫غ ٠٤ يػُع١ 
اد َعوو١, ءٚ نووٝ ع اَٛااوو , ٚإ ٜعطووٞ ايووسعِ ادٓ غووب يٮعُوو ٍ ٚايٓؿوو ط ا ايووق  

 َعوو١, ٚايًحوو ٕ ايووق تعُووس إلى تؿووهًٝٗ , ٚء٫ ٜػووتغٌ اغووِ اد َعوو١   تكووّٛ  ٗوو  اد
رسَووو١ َكووو ذ٘ ايصاتٝووو١, ٚء٫ ٜعُوووٌ خووو ضد اد َعووو١ إ٫  عًوووِ اد َعووو١ ٚ عوووس       

 اذكٍٛ ع٢ً َٛافكتٗ .

ٚدوو  ن ْووت ءُٖٝوو١ عهووٛ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ ٚاضت وو ع  عتوو٘ ايعًُٝوو١ تعٗووط َوؤ         
إٕ َٔ ءٚلى ٚاجب ت٘   ٖصا ايكوسز  خ٬ٍ س ٫ٚت٘ اد ز٠   تطٜٛط شات٘ َّٗٓٝ , ف

ءٕ ٜعووٌ عًوو٢ اتكوو ٍ  هووٌ جسٜووس   َٝووسإ خككوو٘ ٚشيووو عوؤ ططٜوول ا٫طوو٬ع    
ادب ؾووط عًوو٢ اد٪ي وو ا ٚايووسٚضٜ ا ادتدككوو١, ٚادؿوو ضن١   ادُعٝوو ا ايعًُٝوو١,      
ٚذهٛض ايٓسٚاا ٚادو٪تمطاا ايعًُٝو١ شاا ايكو١ً. إ عًو٢ عهوٛ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ          

طٛف ْوو  َعطفٝوو , ٚتووسفك  يًُعًَٛوو ا   ٚغوو ٥ٌ ا٫تكوو ٍ  ٖووصا ايعكووط ايووصٟ ٜؿووٗس
ٚتهٓٛيٛجٝوووو  ادعطفوووو١, ٚتٓٛعوووو    اغوووو يٝب ايتر ٝوووو١ ٚايتعًووووِٝ َػوووو٪ٚي١ٝ َػووووتُط٠  
يٲغٗ ّ   تكسّ ادعطف١   َٝسإ خكك٘ عٔ ططٜل قٝ َ٘   ٭ت ث, ٚايهت   ا 

  ٚ اذًكووو ا اٱ ساعٝووو١, ٚايترًووو٬ٝا ايعًُٝووو١, ٚتكوووسِٜ ءٚضام ايبروووفي   ادووو٪تمطاا 
 ايسضاغ١ٝ ادتدكك١.

 :حكوم أعضاء ٍيئة التدريض 
إٕ ْعوو ّ زًووؼ ايتعًووِٝ ايعوو يٞ ٚاد َعوو ا ٚيٛا٥روو٘ ايتٓ ٝصٜوو١ قووس ن ًووت     

و  عووض ٖووصٙ  11ّ:2009  ادعؿووطذكٛقووّ  عسٜووس٠ يعهووٛ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ ٚقووس شنووط     
 اذكٛم َٚٓٗ :

  ادعو زي  يو٘   ٜع ٌَ عهٛ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ َٚٔ   ذهُ٘ َع ١ًَ َٛظ ٞ ايسٚي١
   ادطتب١ َٔ ذٝفي ايبس٫ا ٚاده فآا.

       ٜػووُج يوو٘   ٱعوو ض٠ ٚايٓووسب, ٚايعُووٌ نُػتؿوو ض لمووي َت ووط  ٱذووس٣ ادٗوو ا
 اذه١َٝٛ خ ضد اد َع١. 
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 .ايترق١ٝ ي٘ عٓس اغتهُ ٍ ؾطٚطٗ  ايٓع ١َٝ 
 .ٌُذهٛض اد٪تمطاا ايع١ًُٝ ٚايٓسٚاا ٚٚضف ايع 
 ًُا٭قًٞ. سٍ ايتهًٝف  عٌُ إزاضٟ إلى ج ْب ع ٘ 
 .ًُٞاٱج ظاا  أْٛاعٗ , َٚٓٗ  إج ظ٠ ايت ط  ايع 

 :واجبات أعضاء ٍيئة التدريض 
ٖٓ ى ٚاجب ا ٜتع  عًو٢ عهوٛ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ ءزا٥ٗو  ءٚ ادؿو ضن١ ٚادػو ١ُٖ        

 و فُٝ  ًٜٞ:22ّ:2006  عٛةفٝٗ  ٚ هٔ إج ا  نُ  ٜط٣ 
 .ايتسضٜؼ نُٔ ايٓك ب ادكطض 
 ادكطض إشا زعت اذ ج١ يصيو. ايتسضٜؼ اٱن   فٛم ايٓك ب 
 .ٙإعساز ا٫َتر ْ ا ار ق١ بمٛاز 
    ادؿووو ضن١ َوووى ءعهووو ٤ قػوووُ٘   إعوووساز ارطوووط ايسضاغووو١ٝ ٚتطوووٜٛط ايوووبراَخ

 يًكػِ.
 . ٗاٱؾطاف ع٢ً اد ْب ايعًُٞ ٚادٝساْٞ   َتطًب ا ادٛاز ايق ٜسضغ 
 َعٝوو١   ايكٝوو ّ  وو يبرٛث ٚايسضاغوو ا ٚٚضف ايعُووٌ ٚادؿوو ضن١   ايبرووٛث اد 

 ز ٍ خكك٘.
 . ًٝاٱؾطاف ع٢ً ايبرٛث ٚضغ ٥ٌ ط٬ب ايسضاغ ا ايع 
 . ًٝإضؾ ز ايط٬ب ٚتٛجِٝٗٗ   َطذ١ً ايبه يٛضٜٛؽ ٚايسضاغ ا ايع 
  ا٫تكووو ٍ  هوووٌ جسٜوووس   زووو ٍ خككووو٘, َٚت  عووو١ َووو  اغوووتحس َووؤ َ٪ي ووو ا

 ٚزٚضٜ ا ٚتٛث   ز ٍ خكك٘.
   اا زفوو١ ايووق تػووِٗ   تكووسّ ادعطفوو١   ايكٝوو ّ   يهت  وو ا اٱ ساعٝوو١ ٚايترًوو٬ٝا

 ٚخس١َ ا تُى.
    ادؿ ضن١   جًػ ا ز يؼ ا٭قػ ّ ٚايًح ٕ ٚادُعٝ ا اددتً و١   ايهًٝو١

 ٚاد َع١.

 دور أعضاء ٍيئة التدريضأمَاو و: 
َٗوو ّ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ و2004وٚ ؾوو ٖ ,2007ٜٚووط٣ ن٬َوؤ  ايعحُووٞ,  

 و:َعٝس ٚس نط/  ءغت ش, ءغت ش َؿ ضى, ءغت ش َػ عس
  ًٝايكٝ ّ   يتسضٜؼ   ادطذًت  اد َع١ٝ ٚايسضاغ ا ايع. 
  َّ ايكٝ ّ   يتُطٜٓ ا ٚايسضٚؽ ايع١ًُٝ ذػب ا٭ْكب١ ادكطض٠ ْع. 
 اٱؾطاف ع٢ً ايبرٛث ايك ١ٝ ٚايته١ًُٝٝ. 
 اٱؾطاف ع٢ً ضغ ٥ٌ ايسنتٛضاٙ ٚاد جػتي ع٢ً ذػب ايًٛا٥ج. 
    ّ فٝوووو٘ ٚايتكووووٜٛت عًوووو٢ قطاضاتوووو٘     ذهووووٛض جًػوووو ا زًووووؼ ايكػووووِ ٚاٱغووووٗ 

 .ٚتٛقٝ ت٘
      ايكٝووو ّ ةُٝوووى ا٭عُووو ٍ ادتعًكووو١   ختبووو ضاا ادكوووطضاا ايوووق ٜسضغوووٗ  : ٚنوووى

 .) ا٭غ١ً٦, ٚايتكرٝج, ٚادطاجع١ ايسقٝك١ ٚإزخ ا  اذ غب
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            ايكٝووو ّ بمووو  ٜػوووٓس إيٝووو٘ َووؤ ءعُووو ٍ َووؤ زًوووؼ ايكػوووِ   ذوووسٚز ايًوووٛا٥ج
 .ٚا٭ْع١ُ

 ِٚايه١ًٝ ٚاد َع١. ادؿ ضن١   ايًح ٕ َٔ ايكػ 
 .٘اٱغٗ ّ    ع١ًٝ   إجطا٤ ايبرٛث ايع١ًُٝ   خكك 
         ٌادؿ ضن١   ادو٪تمطاا ٚايٓوسٚاا ٚايًكو ٤اا ايعًُٝو١ ٚا٭ن ز ٝو١ غوٛا٤ زاخو

ادًُهوو١ ءٚ خ ضجٗوو    نوو٤ٛ اي٥٬روو١ ادٓعُوو١ يؿوو٪ٕٚ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ       
 .ايػعٛزٜ    اد َع ا

 َ١ ادطًٛ و١ َؤ ايهًٝو١ ءٚ ا٭قػو ّ ايعًُٝو١, ٚتعب٦و١       عٌُ ايتك ضٜط ايسٚض١ٜ اي٬ظ
 . ا٫غتب ْ ا ٚا٫غتُ ضاا ٚضٛ شيو

 )المبخح الجالح: الجامعات الصعودية )جامعة أو الكرى : 
تعتووبر اد َعووو ا َووؤ اد٪غػووو ا ايتر ٜٛوو١ ا٭ٖوووِ   ع دٓووو  اٱغووو٬َٞ,  وووٌ ٚ    

قكٌ ؾدك١ٝ ادٛاطٔ   ءجع٘, ٜٚبرظ زٚضٖ    تؿهٌٝ اذٝ ٠ ايعكط١ٜ ٚ اايع 
ايك   ٚت١ُٝٓ َٛاٖب٘ ٚقسضات٘ َٚٝٛي٘ ٚخبرات٘ َٚع ضف٘, ٚتعٜٚوسٙ  وأزٚاا ايعكوط    
َوؤ ايعًووِ ٚايتهٓٛيٛجٝوو , فهوو٬ عوؤ لمووطؽ ايكووِٝ ايطٚذٝوو١ ٚاٱغوو١َٝ٬   ذػوو٘       
ٚٚجساْووو٘, ٚتعُٝووول ادبووو ز٨ ارًكٝووو١. فووو يتعًِٝ ايعووو يٞ ءَوووٌ ا تُوووى   ايتكوووسّ.  

 حكٝل ايت١ُٝٓ ا٫قتك ز١ٜ ٚا٫جتُ عٝو١ ٚايثك فٝو١   ٚتتعسز إغٗ َ ا اد َع١  
يًُحتُى ف د َع١ َعكٌ يً هوط ٚا٫زب ٚايبروفي ايعًُوٞ, ٚا٫ تهو ض ادسٜوس َؤ       
ادعطفوو١, ٚايعُووٌ عًوو٢ ذووٌ َؿووه٬ا ا تُووى, فهوو٬ّ عوؤ ءْٗوو  اد٪غػوو١ ايعًُٝوو١           

 ز٠ َٛاقوى  ادػ٦ٛي١ عٔ إعساز ايهٛازض ايع١ًُٝ ٚاد١ٝٓٗ ٚتأًٖٝٗ  يػوٛم ايعُ يو١ ٚقٝو   
اٱْت د, نُ  ءْٗ  تعُوٌ عًو٢ تٓكٝو١ ايوتراث ايثكو   ٚاذ و ظ عًٝو٘ َؤ ايؿوٛا٥ب          

ّو2009ايعُطٟ ٚاغتُطاض  ك ٥٘ ٚغط ادتغياا ايػٝ غ١ٝ ٚا٫قتك ز١ٜ ٚايثك ف١ٝ 

 :مفَوو الجامعة  
ٴٌ ع٢ً َع ٖس ٚنًٝ ا يًتعًِٝ ايعو يٞ   عوسٻ٠ٹ فوطٚع     ٖٞ َ٪غػ١ْ ثك ف١ٝ تؿتُ

 .١ٝ ٚءز ١ٝؾطع١ٝ; ع د

  0202الجامعات الصعودية وتحكيل رؤية: 
َوؤ َطتهووعاا ءغ غوو١ٝ ٜووأتٞ   َكووسَتٗ  اذووس َوؤ اعتُوو ز    2030تٓطًوول ض٩ٜوو١ 

ايسٚيوو١ عًوو٢ ايووٓ ط اروو ّ ٚا٫غتع نوو١ عوؤ شيووو  تٓووٛع َكوو زض ايووسخٌ يًسٚيوو١     
تؿووٌُ َكوو زض اقتكوو ز١ٜ ٚتُٜٓٛوو١ ٚ ؿووط١ٜ تػووتع   ٗوو  ايسٚيوو١   فووتر٠ َوو   عووس          

ضٜووب ءٕ اد َعوو ا ٜكووى عًوو٢ ن ًٖووٗ  َػوو٪ٚي١ٝ ععُوو٢ ضووٛ حكٝوول     ايووٓ ط ٫ٚ 
٫ٚغُٝ  ءٕ َؤ ءٖوساف ٖوصٙ ايط٩ٜو١ ءٕ تكوبج خموؼ ج َعو ا غوعٛز١ٜ          2030ض١ٜ٩ 

ج َعو١ زٚيٝو١. ٚحتو د إلى جٗوٛز َهو١ٝٓ َوى إقوطاض         (200)ع٢ً ا٭قٌ َٔ ءفهوٌ  
 2030  ايعع ١ يٓحت ظٖ  َٔ ءجوٌ ءٕ صوس ءْ ػوٓ  قوس ذككٓو  ض٩ٜتٓو  َوى َطًوى         

 عض ادط٥ٝو ا ايوق ضبمو  تػو عس قوٓ ع ايكوطاض   اد َعو ا   حسٜوس          فٗٓ ىيصا 
 :َٚٔ ء طظٖ  2030 ٛق١ً ا٫ج ٙ ايػًِٝ ضٛ حكٝل ض١ٜ٩ 
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        ء٫ّٚ: َٓج اد َع ا ايػعٛز١ٜ ذطٜو١   حسٜوس ٖٜٛتٗو  ٚضغوِ ض٩ٜتٗو  ار قو١
  ٗ  ٚضغ يتٗ  ٚءٖسافٗ  ايق تمٝعٖ  عٔ لميٖ  َٔ اد َع ا ا٭خط٣ 

    ث ْٝوو : َووس جػووٛض ايتٛاقووٌ ايعًُووٞ ٚايتبوو زٍ ادعووط   وو  اد َعوو ا ايػووعٛز١ٜ
 ١ْٝ عووووبر ٚلمووووي ايػووووعٛز١ٜ ايطا٥ووووس٠   ايتدككوووو ا ايعًُٝوووو١ ٚايعًووووّٛ اٱْػوووو 

ا٫غووتع ١ْ  ووبعض ايه وو ٤اا ا٭ن ز ٝوو١   اد َعوو ا ايع دٝوو١ يتكووسِٜ زٚضاا   
 ءن ز ١ٝ   اد َع ا ايػعٛز١ٜ.

   ث يثووّ : ا٫ٖتُوو ّ   يترجوو١ ٚت عٝووٌ زٚضٖوو  َوؤ ءجووٌ تٓؿووٝط اذطنوو١ ايعًُٝوو١
فٓرٔ ْعٝـ ظَٔ غب م عًُٞ ا ٜؿٗس يو٘ ايتو ضٜذ َثٝوٌ ٖٚٓو ى زٍٚ َعزٖوط٠      

   ٚاقتك زٜ .تعًُّٝٝ  ٚقٓ عٝ
      ضا عووّ : ْتطًووى َوؤ اد َعوو ا إلى تهثٝووف جٗٛزٖوو    عكووس َوو٪تمطاا عًُٝوو١

ن فوو١ ايتدككوو ا ايعًُٝوو١ َوؤ عًووّٛ جطٜبٝوو١ ْٚعطٜوو١ تهووٕٛ حووت إؾووطاف       
ٚإزاض٠ ايسضاغ ا ايعًٝ  ٚتهٕٛ ايسع٠ٛ ع ١َ يه ف١ اد َع ا ايع دٝو١ فو د٪تمطاا   

ايب ذوووفي ا٭نووو ز ٞ فتكوووكٌ   ايعًُٝووو١ تًعوووب زٚضاّ نوووبياّ    ًوووٛض٠ ؾدكووو١ٝ 
  .َٗ ضات٘ ٚتثطٜ٘ عًُّٝ 

  رؤية تاريخية عً تطور جامعة أو الكرى:: جامعة أو الكرى 
َٓووص ءٕ تٛذووس ٖووصا ايهٝوو ٕ ايععووِٝ ٖٚوووٛ ادًُهوو١ ايعط ٝوو١ ايػووعٛز١ٜ عًوو٢ ٜوووس          

ضهو١ الله ٖٚوٛ قو ٥ِ عًو٢     -اد٪غؼ ادًو عبس ايععٜع  ٔ عبس ايوطهٔ  ٍ غوعٛز  
فكووس ن ْووت عٓ ٜتوو٘ ضهوو٘ الله تطنوو١ اي هووط   ْٚؿووطٙ ٚتطووٜٛطٙ.ا٫ٖتُوو ّ  وو يعًِ 

ٖو ءٍٚ َسٜطٜو١  1344ٚايتعًِٝ   ايسٚي١ َٓص تٛذٝسٙ ٭ضج ٥ٗ  اددتً ١ فأْؿأ ع ّ 
ع ١َ يًُع ضف, ٚقس تٛيوت افتتو أ ادوساضؽ   َٓو طل ادًُهو١ ٚجٗٝعٖو  ٚإَوسازٖ         

ق ءَوط  تأغٝػوٗ  ادعوس      دعًُ  َٔ زاخٌ ايب٬ز ٚخ ضجٗ  , ٚن ٕ ءٍٚ ادع ٖوس ايو  
ٖووو   ْ ووؼ ادسٜٓوو١, ٚقووس انتُووٌ عكووس   1345ايعًُووٞ ايػووعٛزٟ بمهوو١ ادهطَوو١ عوو ّ  

ٙ وبتأغٝؼ نًٝو١   1355تطٜٛط ايتعًِٝ   ءطٗوط  كو ع ا٭ضة  وأَطٙ ضهو٘ الله عو ّ      
ايؿطٜع١ نأٍٚ َ٪غػ١ تع١ًُٝٝ ج َع١ٝ   ايب٬ز, ٚن ْت ايٓٛا٠ ا٭ٚلى د َعو١  

بمطاذٌ تطٜٛطٜو١ شتً و١ قػوُت إلى ثو٬ث َطاذوٌ ذػوب       ءّ ايكط٣ , ٚايق َطا 
َو  شنوط   ايهتو ب ايٛثوو ٥كٞ ارو م   د َعو١ ايكو زض بمٓ غووب١ َوطٚض َ ٥و١ عوو ّ         

 .ع٢ً تٛذٝس ادًُه١ ايعط ١ٝ ايػعٛز١ٜ

 ( 9019ــ 9031المرحلة الأولى:)ٍـ 
ٖٚووٞ ادطذًوو١ ادبتس٥وو١ ايووق ن ْووت   فتتوو أ نًٝوو١ ايؿووطٜع١, ٚقووس ؾووٗسا عوو ّ      

ٖوووإلى نًٝوو١ 1382إفتتوو أ نًٝوو١ ادعًُوو  بمهوو١ ادهطَوو١ ايووق حٛيووت عوو ّ و ووو1372ٖ
ايتر ٝوو١ ٚن ْووت جٝعٗوو  تتبووى ٚظاض٠ ادعوو ضف, ٚفٝٗوو  ءعٝووس تؿووهٌٝ نًٝوو١ ايؿووطٜع١  

 ٚءنٝف إيٝٗ  ايسضاغ ا اٱغ١َٝ٬ َى افتت أ جسٜس٠   ايه١ًٝ.

 (9029ـــ 9019المرحلة الجاىية:)ٍـ 
ايتر ١ٝ إلى ج َع١ ادًو عبوس ايععٜوع ةوس٠    َطذ١ً اْهُ ّ نًٝق ايؿطٜع١ ٚ

نؿووطط َوؤ اد َعوو١   َهوو١ ٚتم   ْٗ ٜوو١ ٖووصٙ ادطذًوو١ افتتوو أ نًٝوو١ ايتر ٝوو١         
   يط ٥ف, ٚإن ف١ ءقػ ّ ع١ًُٝ جسٜس٠ ٚإْؿ ٤ عسز َٔ ادطانع ايع١ًُٝ.
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 :)المرحلة الجالجة )جامعة او الكرى 
ٚشيووو ووووو ضهوو٘ الله  وووووق َووت اد َعوو١  ووأَط َوؤ ادًووو خ يووس  وؤ عبووس ايععٜووع     

ٚتو ضٜذ  190ٖو دب٢ٓ ع٢ً قطاض زًوؼ ايوٛظضا٤   28/9/1401  39  دطغّٛ ادًهٞ ضقِ 
فتِ نوِ نًٝو١ ايؿوطٜع١ ٚايسضاغو ا اٱغو١َٝ٬ ٚنًٝو١ ايتر ٝو١ إيٝٗو          19/9/1401

ٚتم إْؿ ٤ خمؼ نًٝ ا ٖٞ ن١ًٝ ايسع٠ٛ ٚءقوٍٛ ايوسٜٔ, ٚنًٝو١ ايًغو١ ايعط ٝو١      
ٚن١ًٝ ايعًوّٛ ا٫جتُ عٝو١, ٚنًٝو١ اآسغو١ ٚايعُو ض٠      ٚن١ًٝ ايعًّٛ ايتطبٝك١ٝ, 

 اٱغ١َٝ٬,   ٱن ف١ إلى ن١ًٝ ايتر ١ٝ   يط ٥ف.

ٖووووو تم إْؿوووو ٤ نًٝوووو١ ايطووووب ٚايعًووووّٛ ايطبٝوووو١, ٚنًٝوووو٘ ايعًووووّٛ  1416ٚ  عوووو ّ 
وٛذٛيت عُ ز٠ خس١َ ا تُى إلى ن١ًٝ. ٚءقبج عسز نًٝو ا  1419  يط ٥ف ع ّ 

دعٗوس خو م  تعًوِٝ ايًغو١ ايعط ٝو١ يًٓو طك        اد َع١ اثٓ  عؿط ن١ًٝ   ٱنو ف١  
 غيٖوو , َٚعٗووس ٭توو ث اذووخ. ٚءقووبرت اد َعوو١ تكووسّ شتًووف ايتدككوو ا       
ٚتموووٓج زضجووو ا ايبهووو يٛضٜٛؽ ٚايوووس ًّٛ ايعووو يٞ ٚاد جػوووتي ٚايوووسنتٛضاٙ   عًوووّٛ  
ايؿووووطٜع١ ٚايًغوووو١ ايعط ٝوووو١ ٚايتر ٝوووو١ ٚايعًووووّٛ ا٫جتُ عٝوووو١ ٚايتطبٝكٝوووو١ ٚايطووووب    

 ٚاآسغ١.

 ة: الرشال 
ْكووت ضغوو ي١ ج َعوو١ ءّ ايكووط٣ عًوو٢:" ءٕ تكووبج ج َعوو١ ءّ ايكووط٣ بم اوو  َوؤ         
إَه ْوو ا  ؿووط١ٜ َ٪ًٖوو١, ٚ ٓٝوو١ حتٝوو١ َطووٛضٙ, ٚ ووطاَخ عًُٝوو١, ٚءٚيٜٛوو ا تثٝوو١,        

 َٚٓع١َٛ إزاض١ٜ َٚ ي١ٝ:
 .ٍٚسٌ ثك١ ا تُى َٚطًب٘ ا٭ 

 الدراشات الصابكة : 
ق َوووت ايب ذثووو١  عوووطة   عوووس ا٫طووو٬ع عًووو٢ ايعسٜوووس َووؤ ايسضاغووو ا ايػووو  ك١,    

ايسضاغ ا ايعط ١ٝ ٚا٭جٓب١ٝ ايق تتٓ ٍٚ َٛنٛع ايسضاغ١ ٚفكّ  يتػًػوًٗ  ايوعَني   
 َٔ ا٭ذسث إلى ا٭قسّ, ٚفُٝ  ًٜٞ عطة اصٙ ايسضاغ ا:

  :أولًا: الدراشات العربية والخاصة بجودة حياة العنل 
   ,ٟذٝوو ٠ و   فكووس ٖووسفت ايسضاغوو١ ايتعووطف عًوو٢ زٚض جووٛز٠     2016زضاغوو١  ايبر ووط

ايعٌُ   اذس َٔ ظ ٖط٠ ا٫ذترام ايٛظٝ ٞ يس٣ ايع ًَ    ؾبه١ ا٭قكو٢  
يٲعوو٬ّ ٚاٱْتوو د اي ووني, ٚيتركٝوول ءٖووساف ايسضاغوو١ اغووتدسّ ادووٓٗخ ايٛقوو ٞ    
ايترًًٝوٞ, ٚاٜهووّ  ا٫غووتب ١ْ نووأزا٠ ض٥ٝػوو١ دُووى ايبٝ ْوو ا ايهووطٚض١ٜ ٚتهْٛووت  

ضِٖ  ططٜكوو١ ايعٝٓوو١  و َٛظ ووّ  نرووس ءزْوو٢, تم اختٝوو   198عٝٓوو١ ايسضاغوو١ َوؤ   
ايعؿووٛا١ٝ٥ ايطبكٝوو١ َوؤ ايعوو ًَ   ؿووبه١ ا٭قكوو٢ يٲعوو٬ّ ٚاٱْتوو د ٚاي ووني,      

و اغووووتب ١ْ, ٚنوووو ٕ اغووووتب ١ْ   210َٛظ ووووّ . ٚتم تٛظٜووووى   و407ٚايبوووو يغ عووووسزِٖ  
ٚتم ايترًٝووٌ  %و,95ايكوو ذ١ يغ ٜوو ا ايترًٝووٌ اٱذكوو ٥ٞ بمعووسٍ اغووتح  ١     

و. spssيًعًوووّٛ ا٫جتُ عٝووو١   ايبٝ ْووو ا   غوووتدساّ  طْووو َخ ايوووطظّ اٱذكووو ١ٝ٥    
ٚن ْوووت ايٓتووو ٥خ ايوووق تٛقوووًت ايٝٗووو  ايسضاغووو١ إ َػوووت٣ٛ توووٛافط ء عووو ز جوووٛز٠  

%و.ذٝوفي تٛجوس   61.33اذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ زتُع١ ن ْت َتٛغط ٜٚوٛظٕ ْػوش   
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و شاا ز٫يوو١ إذكوو ١ٝ٥  وو  ا عوو ز جووٛز٠ اذٝوو ٠  0.242وووووع٬قوو١ عهػوو١ٝ نووعٝ ١  
 ايٛظٝ ١ٝ ٚا٫ذترام ايٛظٝ ٞ.

تٛقوووٝ ا ن ْوووت َووؤ ءُٖٗووو  نوووطٚض٠ تععٜوووع توووٛافط ء عووو ز جوووٛز٠ اذٝووو ٠     اَووو  اي
ايٛظٝ ١ٝ َٔ ءجوٌ ايتكًٝوٌ َؤ ايؿوعٛض  و ٫ذترام ايوٛظٝ ٞ َؤ خو٬ٍ :  تكٜٛو١          
ايع٬قووو ا ا٫جتُ عٝووو١ , َٚؿووو ضن١ ايعووو ًَ    عًُٝووو ا اخووو ش ايكوووطاض ,  وووطاَخ     

َؤ ا٫ٖتُو ّ    ايتسضٜب ٚايتطٜٛط َٓج ايترقٝو ا  ٓو ٤ عًو٢ َعو ٜي ٚانور١ , ادعٜوس      
 طف ٖٝوو١ ايع ًَ و.إعوو ز٠ َطاجعوو١ ٚتكٝووِٝ ْعوو ّ ايتعٜٛهوو ا ٚحسٜثوو٘ ٚتطووٜٛطٙ      
ٚايتأنس َٔ عساي١ تٛظٜى اده فوآا يو٥٬ِٝ تٛقعو ا ايعو ًَ . ءُٖٝو١ توبني فًػو ١        
إزاضٜوو١ ت٪نووس عًوو٢ ثك فوو١ ايعُووٌ ادُوو عٞ ٚايتٛفٝوول  وو  ءعبوو ٤ ايعُووٌ ٚقووسضاا        

  اوو  َوؤ زٚض   حػوو  ايثكوو١ ٚايطاذوو١    ايعوو ًَ  ٚايتد ٝووف َوؤ ذووس٠ ايووطت  دوو    
 ايٓ ػ١ٝ.  

   ,ٞايتعووطف عًوو٢ ٚاقووى جووٛز٠     إلى فكووس ٖووسفت ايسضاغوو١  :و 2016زضاغوو١  ايؿووٓط
اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١   ٚظاض٠ ا٭ؾوووغ ٍ ايع َووو١ ٚاٱغوووه ٕ ٚع٬قتٗووو   أخ٬قٝووو ا      
ايعٌُ يس٣ َوٛظ ٞ ٚظاض٠ ا٭ؾوغ ٍ ايع َو١ ٚاٱغوه ٕ ,َؤ ءجوٌ حكٝول ءٖوساف         

ٚقوس تهوٕٛ زتُوى     ايسضاغ١ ق ّ ايب ذفي   غتدساّ ادوٓٗخ ايٛقو ٞ ايترًًٝوٞ,   
ا٭ؾغ ٍ ايع ١َ ٚاٱغه ٕ ٚايبو يغ عوسزِٖ    ايسضاغ١ َٔ جٝى ايع ًَ    ٚظاض٠

%و, ٚاغووووتدسّ 85.8و اغووووتب ١ْ  ٓػووووب١ اغووووترزاز   139و ٚقووووس تم اغووووترزاز   162 
ايب ذووفي ءغووًٛب اذكووط ايؿوو ٌَ , نُوو  اغووتدسّ ايب ذووفي ا٫غووتب ١ْ نووأزا٠         
ض٥ٝػوووو١ٝ يًسضاغوووو١ دُووووى ايبٝ ْوووو ا إنوووو ف١ إلى اغووووتدساّ  طْوووو َخ ايترًٝووووٌ     

 ْ ا .ءٖوِ ايٓتو ٥خ ايوق تٛقوًت إيٝٗو  ايسضاغو١       و يترًٌٝ ايبspssٝاٱذك ٥ٞ  
تتوووٛافط جوووٛز٠ اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١   ٚظاض٠ ا٭ؾوووغ ٍ ايع َووو١ ٚاٱغوووه ٕ  سضجووو١        
َتٛغط١. تٛجس ع٬ق١ إظ  ١ٝ    جٛز٠ اذٝو ٠ ايٛظٝ ٝو١ ٚءخ٬قٝو ا ايعُوٌ     
يووس٣ ايعوو ًَ    ٚظاض٠ ا٭ؾووغ ٍ ايع َوو١ ٚاٱغووه ٕ. ٫ تٛجووس فووطٚم شاا ز٫يوو١        

   َتٛغط ا تكسٜطاا ع١ٓٝ ايسضاغو١ ذوٍٛ َوس٣ توٛافط ء عو ز جوٛز٠       إذك ١ٝ٥ 
اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١ تٴعووع٣ إلى ايعُووط َ عووسا  عووس  ع٬قوو ا ايعُووٌو ذٝووفي ٚجووسا    

 غ١ٓ.  30فطٚم شاا ز٫ي١ إذك ١ٝ٥ يك   ايصٜٔ ءعُ ضِٖ ءقٌ َٔ 

ءٖوِ ايتٛقووٝ ا ايوق خطجووت  ٗوو  ايسضاغو١ نووطٚض٠ تععٜووع َػوت٣ٛ جووٛز٠ اذٝوو ٠     
يًعوو ًَ    ٚظضاٙ ا٫ؾووغ ٍ ايع َوو١ ٚاٱغووه ٕ َوؤ خوو٬ٍ قووطف ايطٚاتووب  ايٛظٝ ٝوو١

  ْتع ّ. تٛفي  ١٦ٝ عٌُ  ١َٓ ٚقر١ٝ تت٤٬ّ َى طبٝعو١ ا٭عُو ٍ ايوق ٜكوّٛ  ٗو       
نٌ َٛظف ٚخ ق١ ايع ًَ    ايوٛضف اي ٓٝو١. تععٜوع ع٬قو ا ايعُوٌ َؤ خو٬ٍ        

عووو ًَ    ايوووٛظاض٠ ايكٝوو ّ  إْؿووو ٤ ْوووٛازٟ اجتُ عٝووو١ ٚايكٝوو ّ  وووطذ٬ا ج عٝووو١ يً  
 ٚتب زٍ ايعٜ ضاا ايع ١ًٝ٥.

 , و : فكس ٖسفت ايسضاغ١ ع٢ً ايتعطف إلى َػوت٣ٛ جوٛز٠   2015زضاغ١  ايسذسٚأ
اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١ يووس٣ َعًُووٞ ادطذًوو١ ا٭غ غوو١ٝ بمر فعوو ا لمووع٠ َٚػووت٣ٛ        
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ءزا٥ِٗ ٚايهؿف عٔ ايع٬ق١    َتٛغط ا زضج ا تكسٜط ءفوطاز ايعٝٓو١ دػوت٣ٛ    
يٛظٝ ٝو١ ٚع٬قتٗو  بمػوت٣ٛ ءزا٥ٗوِ, ٚيتركٝول ءٖوساف ايسضاغو١        جٛز٠ اذٝو ٠ ا 

اغوووتدسّ ايب ذوووفي ادوووٓٗخ ايٛقووو ٞ ايترًًٝوووٞ ذٝوووفي قووو ّ  تكوووُِٝ اغوووتب ْت   
ا٭ٚلى دعطف١ َػت٣ٛ ٚج١ٗ ْعط َسٜطٟ ادساضؽ ٚقس ن ْت ع١ٓٝ ايسضاغ١ َٔ 

 َسٜطا َٚسٜط٠.  140َعًُ  َٚع١ًُ, َٚٔ َسٜطٜٔ 465ادعًُ  

تٛقوووًت إيٝٗووو  ايسضاغووو١ ادتٛغوووط اذػووو  ٞ دػوووت٣ٛ جوووٛز٠   ءٖوووِ ايٓتووو ٥خ ايوووق
اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١ يوووس٣ َعًُوووٞ ادطذًووو١ ا٭غ غووو١ٝ بمر فعووو ا لموووع٠ َووؤ ٚجٗووو١     

%. ٚج ٤ تطتٝوب زو ٫ا ايسضاغو١ تٓ ظيٝوّ      67.96ٜٚٛظٕ ْػش  3.357ْعطِٖ قس  ًغ 
ايب٦ٝو١  نُ  ًٜٞ: ايع٬ق ا اٱْػ ١ْٝ ايطن  ايٛظٝ ٞ, ادؿ ضن١   اخ ش ايكطاض , 

ادسضغوو١ٝ اد زٜوو١ ٚايكوور١ٝ .تٛجووس فووطٚم زايوو١ إذكوو ١ٝ٥  وو  َتٛغووط ا زضجوو ا          
تكوسٜط ءفوطاز عٝٓو١  ايسضاغو١ دػوت٣ٛ جووٛز٠ اذٝو ٠ ايٛظٝ ٝو١ يوس٣ َعًُوٞ ادطذًوو١          
ا٭غ غ١ٝ تعع٣ دتغي ادٓؼ يك   ادعًُ ا .٫ تٛجس فطٚم زايو١ إذكو ١ٝ٥  و     

١ دػت٣ٛ جٛز٠ اذٝو ٠ ايٛظٝ ٝو١ يوس٣    َتٛغط ا زضج ا تكسٜط ءفطاز ع١ٓٝ ايسضاغ
 اد٪ٖوووٌ ايعًُوووٞ , ٚغووووٓٛاا    َعًُوووٞ ادطذًووو١ ا٭غ غووو١ٝ تعوووع٣ دوووتغيٟ ايسضاغووو١      

و.٫ تٛجووس ع٬قوو١ اضتب طٝوو١ زايوو١ إذكوو ١ٝ٥  وو  َتٛغووط ا زضجوو ا تكووسٜط  ارسَوو١
ءفطاز ع١ٓٝ ايسضاغ١ دػت٣ٛ جٛز٠ اذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ َٚتٛغوط ا تكوسٜط ءفوطاز عٝٓو١     

 ٛ ٣ ا٭زا٤ ايوووٛظٝ ٞ يوووس٣ َعًُوووٞ ادطذًووو١ ا٭غ غووو١ٝ ذكوووٌ  عوووس       ايسضاغووو١ دػوووت
%و 60.72ادؿووو ضن١   اخووو ش ايكوووطاض عًووو٢ زضجووو١ َتٛغوووط١ ٚبمتٛغوووط ذػووو  ٞ        

ءظٗطا ايسضاغ١ َٛافكو١ نوبي٠ جوسا َؤ قبوٌ افوطاز ايعٝٓو١ عًو٢ زو ٍ ايع٬قو ا           
اٱْػوو ١ْٝ. ءٖووِ ايتٛقووٝ ا ايووق خطجووت  ٗوو  ايسضاغوو١ ٖووٞ نووطٚض٠ ا٫ٖتُوو ّ  طفووى    

ت٣ٛ جوووٛز٠ اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١   ادوووساضؽ اذهَٛٝووو١. ات ذووو١ اي طقووو١ اَووو ّ        َػووو
ادعًُوو  يًُؿوو ضن١   اخوو ش ايكووطاض. ايعُووٌ عًوو٢ حػوو   ٦ٝوو١ ادسضغوو١ اد زٜوو١         

 ٚايكر١ٝ.
   فكس ٖسفت ايسضاغو١ ايتعوطف إلى ايٛاقوى اي عًوٞ يهوٌ       :ّو 2015زضاغ١ سُٛز

٣ َػ٦ٛيٞ ا٭ْؿوط١ ايترٚظٝو١   َٔ جٛز٠ اذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ ٚاٱ ساع اٱزاضٟ يس
  د َعوووو ا ادكووووط١ٜ ,ٚنووووصيو ايتعووووطف عًوووو٢ ايع٬قوووو١  وووو  جووووٛز٠ اذٝوووو ٠   
ايٛظٝ ٝووو١ ٚاٱ وووساع اٱزاضٟ يوووس٣ َػووو٦ٛيٞ ا٭ْؿوووط١ ايترٚظٝووو١   د َعووو ا     
ادكووط١ٜ ,إنوو ف١ إلى ايتكووٛض ادكووترأ دووٛز٠ اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١   نوو٤ٛ اٱ ووساع 

ٝوو١   د َعوو ا ادكووط١ٜ, ٚقووس طبكووت    اٱزاضٟ يووس٣ َػوو٦ٛيٞ ا٭ْؿووط١ ايترٚظ  
ايسضاغووووو١ عًووووو٢ َػووووو٦ٛيٞ ا٭ْؿوووووط١ ايترٚظٝووووو١   د َعووووو ا ادكوووووط١ٜ, ٚقوووووس   
اغوووتدسَت ايسضاغووو١ ادوووٓٗخ ايٛقووو ٞ ايترًًٝوووٞ ,يًتعوووطف إلى جوووٛز٠ اذٝووو ٠      
ايٛظٝ ٝوووو١ ٚع٬قتٗوووو    ٱ ووووساع اٱزاضٟ يووووس٣ َػوووو٦ٛيٞ ا٭ْؿووووط١ ايترٚظٝوووو١    

يؿوووب ب   د َعووو ا ادكوووط١ٜ ٚءٖوووِ     د َعووو ا ادكوووط١ٜ زاخوووٌ إزاضاا ضع ٜووو١ ا  
ايٓت ٥خ ايق تٛقوًت إيٝٗو  ايسضاغو١ تٛجوس ع٬قو١ اضتبو ط شاا ز٫يو١  و  جوٛز٠          
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اذٝووووو ٠ ايٛظٝ ٝووووو١ ٚاٱ وووووساع اٱزاضٟ  يوووووس٣ َػووووو٦ٛيٞ ا٭ْؿوووووط١ ايترٚظٝووووو١    
  د َع ا ادكوط١ٜ. تٛجوس ع٬قو١ اضتبو ط شاا ز٫يو١ يهوٌ  عوس َؤ ء عو ز جوٛز٠           

  اخوووو ش ايكووووطاضاا, إت ذوووو١ ايعووووطٚف ادعٜٓٛوووو١  اذٝوووو ٠ ايٛظٝ ٝوووو١  ادؿوووو ضن١
ادسع١ُ ٭زا٤ ايع ًَ , فطم ايترقٞ ٚايتكسّ ايٛظٝ ٞ, عسايو١ ْعوِ اده فوآا,    
تٛفي فطم عٌُ َته ١ًَو ٚاٱ وساع اٱزاضٟ يوس٣ َػو٦ٛيٞ ا٭ْؿوط١ ايترٚظٝو١      

   د َع ا ادكط١ٜ.
   ايصٟ ٜ٪زٜ٘ تمه  فكس ٖسفت ايسضاغ١ ايتعطف إلى ايسٚض :ّو2014زضاغ١ زٜٛب

ايع ًَ    ادٓعُ ا سوٌ ايسضاغو١ ؾوطن ا ا٫تكو ٍ ايػوٛض١ٜ ٚايتعوطف إلى       
ؾهٌ ايع٬ق١    تمه  ايع ًَ  ٚجوٛز٠ اذٝو ٠ ايٛظٝ ٝو١   ادٓعُو ا سوٌ      
ايسضاغوو١ ٚإلى حسٜووس ءفهووٌ ءؾووه ٍ تمهوو  ايعوو ًَ  ادطًٛ وو١ يتركٝوول جووٛز٠    

غووو١ ٚقوووس اغوووتدسّ ايب ذوووفي ادوووٓٗخ اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١   ادٓعُووو ا سوووٌ ايسضا
ايٛق ٞ ايترًًٝٞ ٚقس ق ّ ايب ذفي  تكُِٝ اغتب ١ْ ٚ ًغ عوسز عٝٓو١ ايسضاغو١    

ع ٬َ. َٚٔ ءِٖ ايٓت ٥خ ايق تٛقًت ايٝٗ  ايسضاغ١: تٛجس ع٬ق١ شاا ز٫يو١  90
إذك ١ٝ٥    َؿ ضن١ ايع ًَ    ادًه١ٝ ٚجٛز٠ اذٝ ٠ ايٛظٝ ٝو١ ٚنوصيو   

كوسٜط ءفهو ضِٖ ٚاقتراذو تِٗ ٚجوٛز٠ اذٝو ٠ ايٛظٝ ٝو١.          تؿحٝى ايع ًَ  ٚت
نُوووو  ٜؿوووو ضى ايعوووو ًَٕٛ   ايؿووووطن ا سووووٌ ايسضاغوووو١   إعووووساز ارطووووط      
ٚا٫غتراتٝحٝ ا, نُ  ءٕ ايكطاضاا تتدوص   ءقوٌ ادػوتٜٛ ا. إٕ ظوطٚف ايعُوٌ      
ٚ ٦ٝت٘   ايؿطن ا سٌ ايسضاغ١ لمي  ١َٓ تم َوّ  ٚلموي قور١ٝ تم َو . ٶتٛجوس      

ٜوو١  وو  ادػتككووٞ َوؤ ٖووِ   ادٓعُوو ا سووٌ ايسضاغوو١ ضووٛ      اخت٬فوو ا جٖٛط
ايع٬قوووو١  وووو  تمهوووو  ايعوووو ًَ  ٚجووووٛز٠ اذٝوووو ٠ ايٛظٝ ٝوووو١ تعووووع٣ دووووتغياا         
ايس ٛلمطافٝوووو١  ادووووٓؼ , ٚايعُووووط ٚاد٪ٖووووٌ ايعًُووووٞ ,ٚغووووٓٛاا ارووووي٠و ءٖووووِ     
ايتٛقٝ ا ايق خطجت  ٗ  ايسضاغ١ ٖٞ ظٜ ز٠ ا٫ٖتُو ّ ةوٛز٠ ذٝو ٠ ايٛظٝ ٝو١     

  َووؤ ذٝوووفي : نوووطٚض٠ إت ذووو١ اي وووطم يًعووو ًَ  يًترقوووٞ ٚايُٓوووٛ  يوووس٣ ايعووو ًَ
ٚايتطٛض ايوٛظٝ ٞ ,ٚتوٛفي ظوطٚف ٚ ٦ٝو١ عُوٌ  َٓو١ ٚقور١ٝ يًعو ًَ  .ٚظٜو ز٠          
ا٫ٖتُووو ّ تٝووو ٠ اي وووطز ا٫غوووط١ٜ ٚايؿدكووو١ٝ َثوووٌ ذٝ تووو٘ ايٛظٝ ٝووو١ ٚتٓ ٝوووص   
 طاَخ ايتأَ  ايكرٞ   يؿهٌ ايػوًِٝ يً وطز ٚ٭فوطاز ع ٥ًتو٘ جٝعوّ  ٚنوطٚض٠       

ّ إزاض٠ ايؿطن ا ايث٬ث  ت١ُٝٓ ايع٬ق١ َى ايع ًَ  فٝٗ  ٚتطٜٛطٖ  ا٭َوط  قٝ 
ايصٟ ٜٓعهؼ إظ    عًو٢ َٛنوٛع تكوسِٜ ارسَو١ َٚؤ ثوِ عًو٢ جوٛز٠ اذٝو ٠          

 ايٛظٝ ١ٝ اِ .
   ٞفكس ٖوسفت ايسضاغو١ إلى َعطفو١ جوٛز٠ ذٝو ٠ عُوٌ       :ّو 2013زضاغ١  ءٌَ , ظْ ت

ٚ ن فو١ ادٗوٛز ادبصٚيو١ َؤ خو ضد      َعًِ اذًك١ ا٭ٚلى َٔ ايتعًوِٝ ا٭غ غوٞ   
ادسضغوو١  كوو ١ ع َوو١ َٚوؤ زاخًووٗ   كوو ١ خ قوو١   نوو٤ٛ َتطًبوو ا ادووٛز٠          
ٚا٫عتُو ز َوؤ خوو٬ٍ ا٭ عوو ز ايت يٝوو١ ادؿوو ضن١   قووٓ ع١ ايكووطاضاا ,ٚايووتُه   
ٚا٫غووتك٬ي١ٝ   ايعُووٌ ,ٚا٭جووٛض ٚاده فووآا ٚؾووطٚط ايعُووٌ اٯَٓوو١ ٚايكوور١ٝ     

ايٛظٝ ١ ٚاغتدسَت ادٓٗخ ايٛقو ٞ ,َػوتدسَ٘   ٚزعِ ج ع١ ايعٌُ ,ٚإؾب ع 
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اغتب ١ْ نأزا٠ ٚقوس ن ْوت ايٓتو ٥خ ايوق تٛقوًت ايٝٗو  ايسضاغو١ ءُٖٗو  تمهو           
َعًووِ ايتعًووِٝ ا٫ تووسا٥ٞ ٚإت ذوو١ فووطم ادؿوو ضن١   قووٓ ع١ ايكووطاضاا ءَ َوو٘      
ٚتٛفي ؾطٚط ايعٌُ ا٭١َٓ ٚايكر١ٝ بم  ٜعٝٓو٘ عًو٢ ءزا٤ ا٫زٚاض ادط يوب  ٗو      

ف عًٝووو١ ٚتأنٝوووس زعوووِ ج َعووو١ ايعُوووٌ بمدتًوووف ف٦ تٗووو  َووؤ ض٩غووو ٤  ٚ ه ووو ٠٤ ٚ
 ٚظ٤٬َ َٚتعًُ  ٚءٚيٝ ٤ ءَٛضِٖ اصا ادعًِ.

   فكووس ٖووسفت ايسضاغوو١ ايتعووطف إلى َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠       :ّو 2013زضاغوو١ ْكوو ض
ايعُوووٌ   نوووٌ َووؤ زا٥وووط٠ ايتر ٝووو١ ٚايتعًوووِٝ   ٚن يووو١ ايغوووٛث ٚٚظاض٠ ايتر ٝووو١  

عٛاَووٌ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ عًوو٢ ا٫غووتغطام     ٚايتعًووِٝ اذهووَٛٞ, ٚحسٜووس ءثووط  
ايووووٛظٝ ٞ يًعوووو ًَ    ٖوووو ت  اد٪غػووووت , َٚوووؤ ثووووِ َك ضْوووو١ ءثووووط ٖوووو  عًوووو٢     
ا٫غووتغطام ايووٛظٝ ٞ يًُووٛظ   ايعوو ًَ    ٖوو ت  اد٪غػووت . ٚاغووتدسَت    
ايسضاغ١ ادٓٗخ ايٛقو ٞ ايترًًٝوٞ, نُو  اغوتدسَت ا٫غوتب ١ْ نوأزا٠ دُوى        

و َووسٜط َسضغوو١  406ٝٓوو١ عؿووٛا١ٝ٥ طبكٝوو١  ًغووت    ايبٝ ْوو ا , ٚقووس تم اختٝوو ض  ع  
َٛظوف  ثًوٕٛ زتُوى    1257َٚػ عس َوسٜط َسضغو١ َؤ اد٪غػوت  َؤ اقوٌ       

ايسضاغ١ .اِٖ ايٓت ٥خ ايق تٛقًت ايٝٗو  ٚجوٛز فوطٚم  و  َتٛغوط ا تكوسٜطاا       
عٝٓوو١ ايسضاغوو١ ذووٍٛ ا وو ٫ا زتُعوو١ َعوو  تعووع٣ إلى ايعُووط , َهوو ٕ ايعُوووٌ           

يٛجٛز فطٚم    َتٛغوط ا تكوسٜطاا عٝٓو١ ايسضاغو١      ادػ٢ُ ايٛظٝ ٞ , إن ف١
ذٍٛ زو ٍ حكٝول ايوصاا تعوع٣ دوتغي اد٪ٖوٌ ايعًُوٞ ,  ُٝٓو  ٫ تٛجوس فوطٚم           
شاا ز٫يوو١ إذكوو ١ٝ٥ ذووٍٛ ءثووط جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ عًوو٢ ا٫غووتغطام ايووٛظٝ ٞ        
تعوووع٣ إلى عوووسز غوووٓٛاا اروووبر٠   ادٓكوووب اذووو يٞ . ٚجوووٛز فوووطٚم شاا ز٫يووو١     

ا و ٫ا   غوتثٓ ٤ زو ٍ ايتوٛاظٕ  و  اذٝو ٠ ٚايعُوٌ تعوع٣         إذك ١ٝ٥ دُٝوى  
يًُووتغي ايووٛظٝ ٞ. تٛجووس َؿوو ضن١   اخوو ش ايكووطاضاا  ؿووهٌ جٝووس جووسا           
ٚن ي١ ايغٛث ٚتؿغٌٝ اي٬ج٦ , تتٛافط َتطًب ا ا٫غتكطاض ٚا٫َٔ ايوٛظٝ ٞ  
١  سضج١ َتٛغط١   ٚن يو١ ايغوٛث ٚٚظاض٠ ايتر ٝو١ ٚايتعًوِٝ,  ٦ٝو١ ايعُوٌ اد زٜو       

َتووٛفط٠ ٜسضجوو٘ نووبي٠   ٚن يوو١ ايغووٛث ٚ سضجوو١ َتٛغووط١   ٚظاض٠ ايتر ٝووو١        
ٚايتعًووِٝ, تٛجووس َٛافكوو١  سضجوو١ جٝووس٠ دووٛظ ٞ ٚن يوو١ ايغووٛث ٚٚظاض٠ ايتر ٝوو١      
ٚايتعًِٝ ع٢ً ز ٍ ع٬ق ا ايعٌُ, َػت٣ٛ ا٭جٛض ٚاده ف٦ ا   ٚظاض٠ ايتر ١ٝ 

ٚن ي١ ايغوٛث ٚتؿوغٌٝ   ٚايتعًِٝ َٓد ض,  ُٝٓ  َػت٣ٛ ا٭جٛض ٚاده ف٦ ا   
اي٬ج٦  َتٛغط. ءظٗطا ايسضاغ١ ءٕ  ٦ٝو١ ايعُوٌ اد زٜو١ ٚلموي اد زٜو١ َتوٛفط٠       
 سضجوو١ َتٛغووط١   ٚن يوو١ ايغووٛث,  ُٝٓوو  ءظٗووطا ءٕ  ٦ٝوو١ ايعُووٌ اد زٜوو١ ٚلمووي  
اد زٜوو١ لمووي َٓ غووب١ يًعوو ًَ    ٚظاض٠ ايتر ٝوو١ ٚايتعًووِٝ. اٖووِ ايتٛقووٝ ا ايووق    

 ّ  طفوووى َػوووت٣ٛ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ   زا٥طتوووٞ    خطجوووت  ٗووو : نوووطٚض٠ اٱٖتُووو 
ايتر ٝوو١ ٚايتعًوووِٝ   ٚن يووو١ ايغوووٛث ٚٚظاض٠ ايتر ٝووو١ ٚايتعًوووِٝ, َووؤ خووو٬ٍ ضفوووى  
ايطٚاتب ٚحػو  ْعو ّ اده فوآا. حػو   ٦ٝو١ ايعُوٌ اد زٜو١ ٚتوٛفي َتطًبو ا          
ا٫غتكطاض ايٛظٝ ٞ, إت ذ١ اي طق١ ءَ ّ ادٛظ   يًُؿو ضن١   اخو ش ايكوطاض    

ٚايتكسّ ادٗني. اٱٖتُ ّ   ختٝ ض ءغًٛب ايكٝ ز٠ ادٓ غب, ٚت عٌٝ فطم ٚايترقٞ 
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ايعُوووٌ ٚت عٝوووٌ زٚض ايٓك  ووو ا ايعُ يٝووو١ ٚظٜووو ز٠ ادٗوووٛز ايطاَٝووو١ إلى حكٝووول        
 ايتٛاظٕ    اذٝ ٠ ٚايعٌُ ٚايتكًٌٝ َٔ نغٛط ايعٌُ.

    ٞفكووس ٖووسفت ايسضاغوو١ ايتعووطف إلى َػووت٣ٛ جووٛز٠     :ّو 2012زضاغوو١ ايبًبٝػوو ,
عٌُ   ادٓعُ ا لمي اذه١َٝٛ   قطو ع لموع٠ ٚزضجو١ اٱيتوعاّ  تطبٝول      ذٝ ٠ اي

عٓ قطٖ  زاخٌ ءضٚقتٗ  , ٚايتعطف ع٢ً َػت٣ٛ ا٭زا٤ ايٛظٝ ٞ يس٣ ايعو ًَ   
  َٓعُ ا لمي ذهَٛٝو١ , َٚوس٣ توأثي ٖو   تطبٝول  وطاَخ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ          
ي َوووؤ عسَوووو٘ , ٚقووووس تهووووٕٛ زتُووووى ايسضاغوووو١ َوووؤ ايعوووو ًَ    ادٓعُوووو ا لموووو 

َٓعُو١ َؤ ا تُوى    53اذه١َٝٛ   قط ع لمع٠ ذٝفي طبكت ايسضاغ١ ع٢ً عوسز 
َٓعُوو١ , ٚقووس تم اختٝوو ض عٝٓوو١ طبكٝوو١ عؿووٛا١ٝ٥     887ا٭قووًٞ ٚايبوو يغ ذحُوو٘  

َٛظووف ٚقووس إغووتدسّ ايب ذووفي ءزا٠ اٱغووتب ١ْ دُووى ايبٝ ْوو ا .ءٖووِ     265 ًغووت 
٠ اذٝوو ٠ ايٓتوو ٥خ ايووق تٛقووًت إيٝٗوو  ايسضاغوو١  ٚجووٛز ع٬قوو١ إظ  ٝوو١  وو  جووٛز   

ايٛظٝ ٝووو١ زاخوووٌ ادٓعُووو ا لموووي اذهَٛٝووو١   قطووو ع لموووع٠ ٚا٫زا٤ ايوووٛظٝ ٞ        
يع ًَٝٗوو  . تتُتووى ادٓعُوو ا لمووي اذهَٛٝوو١   قطوو ع لمووع٠ تٝوو ٠ ٚظٝ ٝوو١ شاا    
جووٛز٠ ع يٝوو١, ظووطٚف ايعُووٌ   ادٓعُوو ا لمووي اذهَٛٝوو١   قطوو ع لمووع٠ جٝووس٠      

ٱَه ْٝوو ا ذٝووفي حووطم َععووِ ادٓعُوو ا لمووي اذهَٛٝوو١ عًوو٢ تووٛفي نووٌ ا       
ٚايتػوو٬ٝٗا يع ًَٝٗوو , َؿوو ضن١ ايعوو ًَ    اٱزاض٠   اخوو ش ايكووطاضاا زاخووٌ  

%. ٜؿوووعط 74.80ادٓعُووو ا لموووي اذهَٛٝووو١  سضجووو١ نوووبي٠ ٚبمتٛغوووط ذػووو  ٞ  
%. ءنوووسا 68.85ايعووو ًَٕٛ   ٫غوووتكطاض ٚا٭َووو ٕ ايوووٛظٝ ٞ بمتٛغوووط ذػووو  ٞ    

ُو ا لموي اذهَٛٝو١.    ايسضاغ١ ع٢ً ٚجٛز ْع ّ ٚانج يٮجٛض ٚاده فوآا   ادٓع 
تٛجس فطٚم شاا ز٫ي١ إذك ١ٝ٥    َتٛغط ا إغتح   ا ادبرث  ذٍٛ جٛز٠ 
اذٝو ٠ ايٛظٝ ٝوو١ ٚءثطٖوو  عًوو٢ ا٭زا٤ ايوٛظٝ ٞ ٜعووع٣ دووتغي ادووٓؼ .٫ ٜٛجووس   
فوووطٚم شاا ز٫يووو١ إذكووو ١ٝ٥  ووو  َتٛغوووط ا اغوووتح   ا ادبروووث  ذوووٍٛ جوووٛز٠   

ٞ ٜعع٣ دوتغياا  ايعُوط , ٚاذ يو١    اذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ ٚءثطٖ  ع٢ً ا٭زا٤ ايٛظٝ 
ا٫جتُ عٝووو١ , ٚاد٪ٖوووٌ ايعًُوووٞ , اروووبر٠ و.ءٖوووِ ايتٛقوووٝ ا ايوووق خطجوووت  ٗووو     
ايسضاغ١ ٖٞ: ا٫ٖتُ ّ  ترػٔ ظوطٚف ايعُوٌ اد زٜو١ .توٛفي  ٦ٝو١ عُوٌ قور١ٝ        
ٚ ١َٓ تًش ؾطٚط ايػ١َ٬ اد١ٝٓٗ .حكٝل ا٭َ ٕ ايٛظٝ ٞ يًعو ًَ  ٚنوُ ٕ   

طم عًووو٢ ٚجوووٛز ْعووو ّ ٚانوووج ٥٬َٚوووِ يًترقٝووو ا     ؾوووعٛضِٖ   ٫غوووتكطاض .اذووو  
.اذووووطم عًوووو٢ َؿوووو ضن١ ايعوووو ًَ    اٱزاض٠ ٚاخوووو ش ايكووووطاضاا ايووووق تمووووؼ  
ءعُوووو اِ. اذووووطم عًوووو٢ حكٝوووول ايتووووٛاظٕ  وووو  ايعُووووٌ ٚاذٝوووو ٠ ايؿدكوووو١ٝ    

 يًع ًَ .
 ٖووسفت ايسضاغوو١ ايتعووطف عًوو٢ جووٛز٠ اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١    :ّو 2011  زضاغوو١ عوو ضف

  ٜ ي ادووووٛز٠ ايؿوووو ١ًَ  وووو يتطبٝل عًوووو٢ ادػتؿوووو ٝ ا    ٚزٚضٖوووو    تطبٝوووول َعوووو 
اذه١َٝٛ    ٛض غعٝس َٚٔ ثِ تأثي شيو ع٢ً جٛز٠ ارس١َ ايطب١ٝ ادكس١َ 
يًُطنووو٢ َووؤ قبوووٌ ايعووو ًَ    ٖوووصٙ ادػتؿووو ٝ ا ,ٚءجطٜوووت ايسضاغووو١ عًووو٢         
َػتؿ ٢  وٛض فو٪از ايعو ّ َٚػتؿو ٢ ايتهو َٔ اذهوَٛٞ    ٛضغوعٝس , ًوت         
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و 202و َٛظوووف َووؤ ايعووو ًَ  ,ٚ  230 وووٛض فووو٪از   عٝٓووو١ ايبروووفي َووؤ َػتؿووو ٢  
َٛظف َٔ َػتؿ ٢ ايته َٔ اذهَٛٞ ,ٚتم جى ايبٝ ْ ا َؤ خو٬ٍ إعوساز    

 :يٓت ٥خ ايق تٛقًت إيٝٗ  ايسضاغ١قٛا٥ِ اغتكك ٤, سسز٠ اصا ايغطة ءِٖ ا
عووسّ ٚجووٛز٠  ٦ٝوو١ عُووٌ َٓ غووب١ ٥٬َُٚوو١ يًعُووٌ َوؤ ذٝووفي ادٛاْووب ايكوور١ٝ    

ظٗوطا ايسضاغو١ نوعف ءجوٛض ايعو ًَ  بمو  ٫  هوِٓٗ َؤ         ٚايطبٝع١ٝ ٚاد ز١ٜ .ء
ز ضا٠ اضت  ع ا٭غع ض َٚتطًبو ا اذٝو ٠ .تٛجوس ع٬قو١ اضتبو ط شاا ز٫يو١  و         
جووووٛز٠ اذٝوووو ٠ ايٛظٝ ٝوووو١ ٚتطبٝوووول َعوووو ٜي إزاض٠ ادووووٛز٠ ايؿوووو ١ًَ ٚإْت جٝوووو١   
ايع ًَ . ٜٛجس تب ٜٔ ٚاخت٬ف   زضج١ ا٭١ُٖٝ ايٓػب١ٝ ٭ ع ز جٛز٠ اذٝو ٠  

 ايٛظٝ ١ٝ اد٪ثط٠ ع٢ً ادٛز٠ ايؿ ١ًَ َٔ ٚج١ٗ ْعط ايع ًَ . 
    ّو: فكوس ٖووسف ايب ذوفي َوؤ ٚضا٤ زضاغوت٘ ايتركوول َؤ ءثووط     2011زضاغو١ ذ ٜووو

جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ عًو٢ َػوت٣ٛ ازا٤ ايعو ًَ    اد٪غػو١ َٚوس٣ تأثيٖو  عًو٢        
 ايعوو ًَ    اد٪غػوو١ ايع َوو١ ي٬تكوو ٫ا ذٝووفي تم جووى ادعًَٛوو ا عوؤ ططٜوول   
ادٓٗخ ايٛق ٞ ايترًًٝٞ ايوصٟ جوى  و  ايسضاغو١ ادهتبٝو١ ٚايسضاغو١ ادٝساْٝو١        
ٚيكس ن ْت ايٓت ٥خ ن يتو يٞ  إٕ إزضاى ايعو ًَ  يعوطٚف  ٦ٝو١ ايعُوٌ اد زٜو١       
ٚطبٝع١ٝ ع٬ق ا ايعٌُ ٚططٜك١ خك ٥ل ايعٌُ تعٜس إلى ذوسَ  عؤ ايسضجو١    

عوووس ايتعٜٛهووو ا  ادتٛغوووط١ يًُكٝووو ؽ  ثووو٬ث ْكووو طو   ذووو  ءٕ إزضانٗوووِ يب   
تٓد ض ق٬ًٝ عٔ ايسضجو١ ادتٛغوط١ يًُكٝو ؽ .اضت و ع َػوت٣ٛ ءزا٤ ايعو ًَ        
إلى ذسَ  عٔ ايسضج١ ادتٛغط١ دكٝ ؽ ٚجوسا ايسضاغو١ ع٬قو١ اضتبو ط ططزٜو١      
َعٜٓٛوو١ شاا ز٫يوو١ إذكوو ١ٝ٥  وو  ا عوو ز جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ نُووتغي َػووتكٌ       

    ٌ اد زٜو١ ٚايع٬قو ا ايػو ٥س٠     ٚازا٤ ايع ًَ  نُتغي  . تو٪ثط ظوطٚف  ٦ٝو١ ايعُو
ٶٜووو    ءزا٤ ايعووو ًَ    ذووو  ايتعٜٛهووو ا    ٶٜووو  َعٓٛ   َهووو ٕ ايعُوووٌ توووأثيٶا ططز
ادُٓٛذ١ يًع ًَ  ٚخك ٥ل ايعُوٌ يوٝؼ او  توأثي َعٓوٟٛ   ا٭زا٤ اذو يٞ       
يًعووو ًَ . ن ْوووت ايتٛقوووٝ ا ايت يٝووو١: تُٓٝووو١ َوووسضن ا ايعووو ًَ    ٦ووو تِٗ        

د زٜوو١ ٚخكٛقٶوو  اٱْوو ث ,ف٦وو١ ايسضاغوو ا ايعًٝوو     اددتً وو١ يعووطٚف  ٦ٝوو١ ايعُووٌ ا 
ا٭قٌ َؤ خموؼ غوٓٛاا ,٭ْٗو  ن ْوت ءنثوط اي ٦و ا إزضانوّ  يكوعٛ ١ ظوطٚف           
 ٦ٝووو١ ايعُوووٌ اد زٜووو١  توووأَ  ءْعُووو١ ايتهٝوووف ,ٚادػوووتًعَ ا ايهوووطٚض١ٜ يًعُوووٌ     
,ٚتٛظٜى ادٓ غب يعب٤ ايعُوٌ , ٚخ ٝوف ايتًوٛث ٚايهٛنو ٤و تُٓٝو١ َوسضن ا       

اددتً ١ يع٬ق ا ايعٌُ ٚشيو َٔ خو٬ٍ  تٛجٝو٘ ادؿوطف      ايع ًَ    ٦ تِٗ
إلى تُٓٝوو١ ايع٬قوو ا ايؿدكوو١ٝ  ٝووِٓٗ ٚ وو  ايعوو ًَ , تؿووحٝى ايعوو ًَ  عًوو٢  
ايتع ٕٚ ٚايعٌُ ادؿترى ,تؿحٝى ايع ًَ  ع٢ً تكسِٜ ادكترذ ا ايق تػو عس  
عًووو٢ تطوووٜٛط ايعٌُوتُٓٝووو١ َوووسن ا ايعووو ًَ    ٦ووو تِٗ اددتً ووو١ خكووو ٥ل     

ٚض ط شيو   دػت٣ٛ ايتعًُٝٞ  ٚنوى ايع َوٌ   ادهو ٕ ادٓ غوب يو٘ َؤ       ايعٌُ 
ذٝووفي َػووتٛاٙ ايتعًُٝووٞ, تؿووحٝى ايعوو ًَ  عًوو٢ حُووٌ ادػوو٪ٚي١ٝ َوؤ خوو٬ٍ      
ت ٜٛهوووووِٗ   إزاض٠ اٱعُووووو ٍ ايوووووق ٜوووووسٜطْٚٗ  ,َٓ قؿووووو١ ايط٩غووووو ٤ ادب ؾوووووطٜٔ  

 ط يًُط٩ٚغ   ٓتو ٥خ تكوِٜٛ ءعُو اِ او  ٜػو ِٖ   توٛفي ادعًَٛو ا عؤ ْكو         
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ايهووعف ٚايكوو٠ٛ يووس٣  ٖوو٪٤٫ ايعوو ًَ و. تُٓٝوو١ َووسضن ا ايعوو ًَ    ٦وو تِٗ        
اددتً ووو١, دٛنوووٛع ايتعٜٛهووو ا ٚض وووط شيوووو   دػوووت٣ٛ ايتعًُٝوووٞ ٚخكٛقووو      
ايسضاغ ا ايعًٝ  ٭ْٗ  ن ْت اقٌ اي ٦ ا ضن  عٔ ايتعٜٛه ا ادُٓٛذ١ ٚشيو 

١, توٛفي  َٔ خ٬ٍ  تٓ غوب ايتعٜٛهو ا ادُٓٛذو١ يًعو ًَ  َوى َػوت٣ٛ ادعٝؿو       
ارسَ ا ايطب١ٝ يًع ًَ  ,َػ عس٠ ايع ًَ  ع٢ً تأَ  ايػهٔ ,تٛفي ٚغ ٥ٌ 
ْكوٌ ايعو ًَ  ,ايتع قوس َوى ايٓوٛازٟ ايطٜ نو١ٝ ٚد٬عوب ذٝوفي  هؤ إ  وو ضؽ          
َوووؤ خ٬اوووو  ايعوووو ًَٕٛ  عووووض ايٓؿوووو ط ا ايطٜ نوووو١ٝ ,ايتع قووووس َووووى ادطوووو عِ    

 ٚا٫غتراذ ا يتكسِٜ ايطع ّ يًع ًَ   أغع ض ش ه١.
 , ْٞ َو: فكوس ٖوسفت ايسضاغو١ إلى ايتعوطف عًو٢ ٚاقوى جوٛز٠ ذٝو ٠         2011زضاغ١  ء

ايعُووٌ يووس٣ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ  هًٝوو ا ايتر ٝوو١ ة َعوو١ غووًُ ٕ  وؤ عبووس      
ايععٜووووع ,ٚءٜهوووو  ايتعووووطف عًوووو٢ تووووأثي  عووووض ادووووتغياا ايس ٛلمطافٝوووو١  َثووووٌ     
  ٛ ٣ ايتدكووول ٚادطتبووو١ ا٭ن ز ٝووو١ ٚغوووٓٛاا اروووبر٠   اد َعووو١ عًووو٢ َػوووت

جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ إلى ج ْب ايتعطف عًو٢  ضا٤ َٚكترذو ا ءفوطاز ايسضاغو١ فُٝو       
ٜتعًل  عٜ ز٠ َػت٣ٛ جٛز٠ اذٝ ٠   ايعٌُ ,ٚق َت ايب ذثو١  تطبٝول إغوتب ١ْ     

وعبو ض٠ يكٝو ؽ َػوت٣ٛ ايؿوعٛض ةوٛز٠      40تهْٛت َٔ غبع١ ء ع ز تٓسضد حتٗ   
٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ و عهوووٛ َووؤ ءعهووو ٤ 90ذٝووو ٠ ايعُوووٌ عًووو٢ عٝٓووو١ تهْٛوووت َووؤ  

 هًٝ ا ايتر ١ٝ    رطدوة َع١ غًُ ٕ  ٔ عبسايععٜع .ٚقس اتهج َؤ حًٝوٌ   
ايٓتوو ٥خ ٚت ػوويٖ  ءٕ َػووت٣ٛ ايؿووعٛض ةووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ يووس٣ ءفووطاز ايعٝٓوو١      
َتٛغط ,نُ  ءٚنرت ايٓت ٥خ ءْ٘ يٝؼ ٖٓ ى فطٚم زايو١ إذكو ٥ٝ   و  ءفوطاز     

١ ايعًُٝو١  س نوط ,ٚءغوت ش    ايع١ٓٝ تععٟ إلى ايتدكل  ءز ٞ ,عًُٞو, ايسضجو 
َػ عسو, غٓٛاا اروبر٠   د َعو١  ءنثوط َؤ خموؼ غوٓٛاا ,ءقوٌ َؤ خموؼ          
غٓٛااوٚن ْت ءِٖ َكترذ ا ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ يترػ  َػت٣ٛ ايؿعٛض 
ةٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ فُٝ  ٜتعًل  ترػ  ايطٚاتب ٚٚنى ْع ّ يًُه فوآا ٚظٜو ز٠   

ِٜ ايتٛقوٝ ا ٚادكترذو ا ايوق    فطم ايبرفي ايعًُوٞ ,ثوِ ق َوت ايب ذثو١  تكوس     
َٔ ؾأْٗ  ايعُوٌ عًو٢ حػو  ايٛنوى َٚع دو١  عوض ادعٛقو ا ايوق ٜتعوطة          

 ا  ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ.
   ايتطوٜٛط   عًو٢ ايتعوطف  إلى فكوس ٖوسفت ايسضاغو١    :و 2007زضاغ١ ايعاٌَ ٚعب ؽ

ايتٓعُٝٞ   جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ, ٚقوس اعتُوسا ايسضاغو١ عًو٢  ٓو ٤ ءزا٠ تتهؤُ       
و فكووووط٠ تمثووووٌ َ٪ؾووووطاا جووووٛز٠ ذٝوووو ٠ ايعُووووٌ  َػووووت٣ٛ ا٭زا٤ , ا٫يتووووعاّ         30 

ايتٓعُٝٞ , ادؿ ضن١   اخ ش ايكطاض , ايطن ٤ عٔ ايعٌُ , ايهوُ ٕ ايوٛظٝ ٞ    
٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ   نًٝو١    و فطزا َٔ ءعهو  32ا٫غتك٬ي١ٝ و,ٚقس طبكت ع٢ً  

ايعٖوووطا٤  نًٝووو١ خ قووو١و ٚنًٝووو١ ايتر ٝووو١   ج َعووو١ ايػوووًط ٕ قووو  ٛؽ .ءٖوووِ   
ايٓتو ٥خ ايوق تٛقوًت إيٝٗو  ايسضاغو١ :ٖٓوو ى ات و م  و  ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتووسضٜؼ          
عًوو٢ ءُٖٝوو١ ايتطووٜٛط عًوو٢ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ٚضتووب ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ           

  ذػب ايترتٝب ايت يٞ :َػت٣ٛ َ٪ؾطاا جٛز٠ اذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ ٚفكّ  ٭ُٖٝتٗ
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ا٭زا٤ , ا٫يتوووعاّ ايتٓعُٝوووٞ, ادؿووو ضن١   اخووو ش ايكوووطاض, ايطنووو  عووؤ ايعُوووٌ        
ايهُ ٕ ايٛظٝ ٞ, ا٫غتك٬ي١ٝ .ءظٗوطا ايسضاغو١ عوسّ ٚجوٛز فوطٚم يوس٣ ءفوطاز        
ع١ٓٝ ايسضاغ١ تٴعع٣ دتغي ايعُط , ُٝٓ  ءظٗطا فطٚم شاا ز٫ي١ إذك ١ٝ٥ ٚفكو   

ُووٞ يكوو   هًوو١ ايووسنتٛضاٙ .ءٖووِ ايتٛقووٝ ا ايووق خطجووت ٶدووتغي اد٪ٖووٌ ايعً
 ٗوووو  ايسضاغوووو١ ٖووووٞ نووووطٚض٠  ٓوووو ٤ ثك فوووو١ تٓعُٝٝوووو١ سٛضٖوووو  ا٭غ غووووٞ ا٭زا٤     
ٚايع٬قوو ا اٱْػوو ١ْٝ ,ٚنووطٚض٠ ايتووٛاظٕ  وو  ادوو ْب  ,يعٜوو ز٠ ايطنوو  ايووٛظٝ ٞ   
ٚا٫يتعاّ ايتٓعُٝٞ .إع ز٠ تكُِٝ ايٛظ ٥ف ايق ٜ٪زٜٗو  ايعو ًَٕٛ   ادٓعُو١    

خ٬ٍ تهُ  عٓ قط جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ    طاَخ اٱثطا٤ ايوٛظٝ ٞ ادو٪ثط٠   َٔ 
 ع٢ً زافع١ٝ ٚءزا٤ ايع ًَ .

 :ثاىياً: الدراشات الأجيبية الخاصة بجودة حياة العنل 
   زضاغوو١Mahmoodi, 2015      و فكووس ٖووسفت ايسضاغوو١ ايتعووطف إلى ايع٬قوو١  وو

ايث ْٜٛو١   َسٜٓو١ ضؾوت     جٛز٠ ذٝ ٠ ايعُوٌ ٚا٫ وساع يوس٣ ايعو ًَ    ادوساضؽ     
إٜوووطإ, ٚقوووس طبكوووت ايسضاغووو١ عًووو٢ َعًُوووٞ ادوووساضؽ ايث ْٜٛووو١ يٲْووو ث ٚايبووو يغ    

و عوووو ٬َ, ٚاغووووتدسَت ايسضاغوووو١ ادووووٓٗخ ايٛقوووو ٞ, ٚاغووووتدسَت  260عووووسزِٖ  
اٱغووتب ١ْ نووأزا٠ يًسضاغوو١. ءٖووِ ايٓتوو ٥خ ايووق تٛقووًت إيٝٗوو  ايسضاغوو١: ٖٓوو ى       

٠ ذٝوووووو ٠ ايعُووووووٌ ٚإ ووووووساع ع٬قوووووو١ إظ  ٝوووووو١ شاا ز٫يوووووو١ إذكوووووو ١ٝ٥  وووووو  جووووووٛز 
ادعًُ .ٖٓ ى ع٬ق١ إظ  ٝو١  و  ايتوسضٜب, اي وطم ايتعًُٝٝو١ ٚا٫ وساع يوس٣        
ايعوووو ًَ , ءٟ ءٕ ادؿوووو ضن١   ايووووسٚضاا ايتسضٜبٝوووو١ اوووو  تووووأثي إظوووو  ٞ عًوووو٢     
ايعوو ًَ , ٖووصٙ ادعطفوو١ ايووق حككووت اوو  تووأثي َب ؾووط عًوو٢ اٱ ووساع ٚاٱ تهوو ض.   

ٚاتوووب, ايعووو٬ٚاا, ادطافووول ايكووور١ٝ, اروووسَ ا  ٜٛجوووس ع٬قووو١ إظ  ٝووو١  ووو   ايط 
ا٫جتُ عٝوو١و ٚا٫ ووساع يووس٣ ايعوو ًَ , فهًُوو  تٛافكوو ا ٖووصٙ ا٫ عوو ز ظاز َعووسٍ     

 اٱ ساع ٚا٫ ته ض.
   زضاغوو١Afsar,2014 ٖووسفت ايسضاغوو١ ايتعووطف عًوو٢ َووس٣ تووأثي جووٛز٠ ذٝوو ٠     :و

   ٌ  ايعُوووٌ عًووو٢ ا٫يتوووعاّ ايتٓعُٝوووٞ , نُووو  ٖوووسفت إلى َعطفووو١ ءٟ َووؤ ايعٛاَووو
ايت يٝووو١ ءنثوووط توووأثياّ عًووو٢ ا٫يتوووعاّ ايتٓعُٝوووٞ ي٬نووو ز ٝ  ايعووو ًَ            
اد َع ا اذه١َٝٛ ٚار قو١   تطنٝو   جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ , ايًكوب ايعًُوٞ        
ايطتووب, غووٓٛاا ارسَوو١   اد٪غػوو١ , غووٓٛاا ارسَوو١   ادٛقووى اذوو يٞ , ْووٛع       

ايس غطافٝوو١و ايعُووٌ زٚاّ ن َووٌ ٚجع٥ووٞ , اذُ ٜوو١ ايتٓعُٝٝوو١ , اركوو ٥ل    
نُوو  تثووت ايسضاغوو١ َوو  إشا نوو ٕ ٖٓوو ى فووطم نووبي  وو  ا٫يتووعاّ ايعوو ط ٞ         
ٚا٫يتوعاّ ادعٝو ضٟ ٚا٫يتووعاّ ادػوتُط  و  ا٭نوو ز ٝ  ايعو ًَ    اد َعوو ا      
اذهَٛٝوو١ ٚار قووو١ .ءٖوووِ ايٓتووو ٥خ ايوووق تٛقووًت إيٝٗووو  ايسضاغووو١ جوووٛز٠ ذٝووو ٠   

 .جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ ءع٢ً تأثي ايعٌُ ا  تأثي إظ  ٞ ع٢ً عٌُ ا٫ن ز ٝ 
عًووو٢ ا٫يتوووعاّ ايعووو ط ٞ ,ا٫يتوووعاّ ادعٝووو ضٟ ٚا٫يتوووعاّ ادػوووتُط ي٬نووو ز ٝ      
ايع ًَ    اد َع ا اذهَٛٝو١ َؤ ايعو ًَ    اد َعو ا ار قو١ . ٜعتوبر       
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 عوس جووٛز٠ ذٝو ٠ ايعُووٌ ءعًوو٢ توأثياّ عًوو٢ ا٫يتووعاّ ايعو ط ٞ, ا٫يتووعاّ ادعٝوو ضٟ     
ع ًَ    اد َع ا ار ق١,  ُٝٓ  ٜعتبر  عوس غوٓٛاا ايعُوٌ    يٮن ز ٝ  اي

 ءع٢ً تأثي ع٢ً ا٫يتعاّ ادػتُط   يٓػب١ اِ.
    زضاغو١Farida Haghshenas Kashan,,2012 ٖوسفت ايسضاغو١ ايتعوطف إلى     :و

ايع٬قووو١  ووو  جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١ ٚغوووًٛى ادٛاطٓووو١ ايتٓعُٝٝووو١ , ٚزضاغووو١        
و َٛظف   ؾوطن١  145ً  ,ٚ ًت ايسضاغ١  ارك ٥ل ايس ٛلمطاف١ٝ يًع َ

زيػ  ٚقس تم تكُِٝ ق ١ُ٥ اغتكك ٤ اصا ايغطة .ءِٖ ايٓتو ٥خ ايوق تٛقوًت    
إيٝٗووو  ايسضاغووو١  تٛجوووس ع٬قووو١ إظ  ٝووو١  ووو  عسايووو١ اده فوووآا ٚا٭جوووٛض ٚغوووًٛى    

ٜٚؿٌُ  تٛظٜى اده فوآا ٚادوعا٤اا  إْكو ف ٚعًو٢ ق عوس٠       ادٛاط١ٓ ايتٓع١ُٝٝ,
ٜي ايسقٝك١ ايٛانر١ يصيو و تٛجس ع٬قو١ إظ  ٝو١  و  ظوطٚف     ايه  ٠٤ ٚادع 

ايعٌُ ايكر١ٝ اٯَٓو١ ٚغوًٛى ادٛاطٓو١ ايتٓعُٝٝو١ , ٚتؿوٌُ  إظو ز ءزا٠  َٓو١        
,َٚهووو ٕ عُوووٌ قووورٞ , ٚغووو ع ا عُوووٌ َٓ غوووب١ و. ٚجوووٛز ع٬قووو١ إظ  ٝووو١  ووو      
اي ووطم ادت ذوو١ يتُٓٝوو١ قووسضاا ايعوو ًَ  ٚغووًٛى ادٛاطٓوو١ ايتٓعُٝٝوو١ ٜٚؿووٌُ  

ٛز طًٜٛوو١ ا٭جووٌ, ٚتمهوو  ادووٛظ     اٱ ووساع, ٚثك فوو١ ايووت هي, َٚٗوو ضاا   عكوو
اٱتك ٍ ٚايتٛاقٌ, ايٛعٞ   يعٌُ ٚادٗ ضاا ايػًٛن١ٝو. ٚجٛز ع٬ق١ إظ  ٝو١  
 ووووو  ايتوووووٛاظٕ   اذٝووووو ٠ ايٛظٝ ٝووووو١ ٚاذٝووووو ٠ ايؿدكووووو١ٝ ٚغوووووًٛى ادٛاطٓووووو١  

غووط١ٜ, تمهوو   ايتٓعُٝٝوو١, ٜٚؿووٌُ عًوو٢:  ايتووٛاظٕ  وو  ايعُووٌ ٚادػوو٪ٚيٝ ا ا٭     
ادٛظ   َٔ يعب ءزٚاض اجتُ ع١ٝ   ذٝو تِٗ ار قو١ ٚتمهٝوِٓٗ َؤ َٛاقو١ً      

 تعًُِٝٗ ا٭ن ز ٞو.
     ٟ ٖوسفت ايسضاغو١ إلى ايبروفي   ايع٬قو١      :زضاغ١ ءَيتو  عًو٢ َٚع وطٟ ٚاغوه ض

 وووو  جووووٛز٠ ذٝوووو ٠ ايعُووووٌ ٚإْت جٝوووو١ ءعهوووو ٤ ٦ٖٝوووو١ ايتووووسضٜؼ   ج َعوووو١ ءظاز     
ايسضاغوو١ ادووٓٗخ ا٫ضتبوو طٞ. ءجطٜووت ايسضاغوو١     اٱغوو١َٝ٬   إٜووطإ. اغووتدسَت  

و عهوٛا.  224ع٢ً ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ايوصنٛض  وسٚاّ ن َوٌ ٚ ًوغ عوسزِٖ       
تم جى ايبٝ ْ ا عؤ ططٜول اغوتبٝ ْ ا إْت جٝو١ ايكو٣ٛ ايع ًَو١. تم اغوتدساّ        
اٱذكوووو ٤اا ايٛقوووو ١ٝ يٛقووووف َووووتغياا ايبرووووفي ٚيًبرووووفي   ايع٬قوووو١  وووو    

ءٕ نووٌ َهْٛوو ا جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ  هوؤ ءٕ تعتووبر   ادووتغياا. ٚ ٝٓووت ايٓتوو ٥خ
َ٪ؾوووطاا ٱْت جٝووو١ ايعُوووٌ. ٚاغوووتٓتحت ايسضاغووو١ ءْووو٘  هووؤ ايتٓبووو٪ بمػوووت٣ٛ    

 اٱْت ج١ٝ َٔ خ٬ٍ َتغياا جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ.
       زضاغو١ ادو يهٞ ٚجيايوس ٚنو٬ضىAlkali, Gerald, Clark,2012:   ٖوسفت إلى

١ ادُطنوو  يووترى ٚظوو ٥ ِٗ     اختبوو ض ايع٬قوو١  وو  جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ٚضلمبوو     
َطانووووع ايطع ٜوووو١ ا٭ٚيٝوووو١   ادًُهوووو١ ايعط ٝوووو١ ايػووووعٛز١ٜ. ءجطٜووووت ايسضاغوووو١       

. تم جوووى (sectional study وcross  غوووتدساّ َوووٓٗخ ايسضاغووو١ ادكطعٝووو١   
ادعًَٛوو ا   غووتدساّ نؿووٛف ا َػووج ادووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ٚايتٛقعوو ا يووترى    

و َؤ ادُطنو    508ايعٌُ ٚءغ١ً٦ ايبٝ ْو ا ايس ٛلمطافٝو١. ؾو ضى   ايسضاغو١      
ايعووو ًَ    َطانوووع ايطع ٜووو١ ا٭ٚيٝووو١   َٓطكووو١ جووو ظإ   ادًُهووو١ ايعط ٝووو١       
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غووووتدساّ اٱذكوووو ٤اا % َووووِٓٗ تعب٦وووو١ ا٫غووووتب ١ْ. تم ا 87ايػووووعٛز١ٜ ٚءنُووووٌ 
ايٛقووو ١ٝ يترًٝوووٌ ايبٝ ْووو ا ايووووق جعوووت.  ٝٓوووت ايٓتووو ٥خ ءٕ ادؿوووو ضن          

% َوؤ ادؿوو ضن     40ايسضاغوو١ ا ٜهْٛووٛا ضانوو  عوؤ ذٝوو تِٗ   ايعُووٌ ٚءٕ     
ايسضاغو١ ءظٗوطٚا ْٝو١ تووطى ايعُوٌ   َطانوع ايطع ٜوو١ ا٭ٚيٝو١. ٚنوصيو  ٝٓووت        

ٌ نوبي  ٓٝو١ توطى ايعُوٌ.     ايٓت ٥خ ءٕ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ ن ْوت َطتبطو١  ؿوه      
ٚاغوووتٓتحت ايسضاغووو١ ءٕ توووٛفي ٚاغوووتُطاض١ٜ ذٝووو ٠ عُوووٌ ع يٝووو١ ادوووٛز٠ َٗوووِ        
يترػ  ذ ي١ ايطن  ايٛظٝ ٞ ٚتكًٌٝ ْٝو١ توطى ايعُوٌ يوس٣ ادُطنو  ٜٚعٜوس       

  .َٔ إْت جٝتِٗ ٜٚطفى َٔ َػت٣ٛ ءزا٥ِٗ   ايعٌُ
   زضاغووو١Malayale Konomi, 2010 ثي ٖوووسفت ايسضاغووو١ ايتعوووطف إلى توووأ  :و

ءخ٬قٝ ا ادٓع١ُ   قٛضتٗ  ادتُث١ً   :  زيٌٝ ايعُوٌ ْٚعوِ ايعُوٌ ايػو ْس٠     
ٚءخ٬قٝوو ا ايعوو ًَ  و ٚقووٛضتٗ  ايهوو١ُٝٓ ادتُثًوو١    ثك فوو١ ادٓعُوو١ ٚايكووِٝ  

ٚنووصيو ايتعووطف عًوو٢ تووأثي إزضاى ايعوو ًَ       ايػوو ٥س٠ ٚنمووط اٱؾووطاف و,   
تووعاّ ايتٓعُٝووٞ ٚغووٝ ز٠  دووٛز٠ اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١ عًوو٢ ايطنوو   ايووٛظٝ ٞ ٚا٫ي   

اي طٜووول زاخوووٌ ادٓعُووو ا سوووٌ ايسضاغووو١ ,  ٱنووو ف١ إلى ايتعوووطف عًووو٢ توووأثي      
ءخ٬قٝ ا ادٓع١ُ   قٛضتٗ  ادع١ًٓ ٚايه١ُٝٓ ع٢ً ايطن  ايٛظٝ ٞ ٚا٫يتوعاّ  

و 514ايتٓعُٝٞ ٚغٝ ز٠ ضٚأ اي طٜل زاخٌ ادٓعُ ا ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايسضاغ١ َٔ  
ايترًًٝووٞ .اٖووِ ايٓتوو ٥خ ايووق تٛقووًت ايٝٗوو   َٛظووف ٚتم اتبوو ع ادووٓٗخ ايٛقوو ٞ 

ايسضاغوو١ :ٚجووٛز تووأثي إظوو  ٞ َعٓووٟٛ ٭خ٬قٝوو ا ادٓعُوو١   قووٛضتٗ  ادعًٓوو١     
ٚايهووو١ُٝٓ عًووو٢ إزضاى ادوووسٜطٜٔ دوووٛز٠ اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١   ذوووسٖ  ا٭زْووو٢       
ٚا٭ع٢ً .ٚجٛز تأثي إظ  ٞ َعٓوٟٛ ٫زضاى ادوسٜطٜٔ دوٛز٠ اذٝو ٠ ايٛظٝ ٝو١      

ْوو٢ عًوو٢ ايطنوو  ايووٛظٝ ٞ فكووط,  ُٝٓوو  تووأثي ذووسٖ  ا٭عًوو٢ إلى      ذووسٖ  ا٭ز
ا٫يتعاّ ايتٓعُٝٞ ٚغٝ ز٠ ضٚأ اي طٜل. ٚجٛز تأثي إظ  ٞ َعٟٓٛ ٭خ٬قٝو ا  
ادٓعُووووو١   قوووووٛضتٗ  ادعًٓووووو١ ٚايهووووو١ُٝٓ عًووووو٢ ايطنووووو  ايوووووٛظٝ ٞ ٚا٫يتوووووعاّ  

 ايتٓعُٝٞ ٚغٝ ز٠ ضٚأ اي طٜل. 
    زضاغ١Normala,Daud,2010سضاغ١ ايتعطف الى ايع٬ق١    فكس ٖسفت اي: و

ا ع ز جٛز٠ اذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ ٚا٫يتعاّ ايتٓعُٝوٞ يوس٣ ايعو ًَ    ايؿوطن ا     
اد يٝع١ٜ ٚ شيوو َؤ خو٬ٍ اختبو ض ع٬قو١ ا٫ عو ز ايت يٝو١  ادؿو ضن١    قوٓى          
ايكطاضاا ,ايُٓٛ ٚايتطٜٛط ,ا٫ؾطاف ,ا٭جوٛض ٚاذوٛافع, ايع٬قو ا ا٫جتُ عٝو١و     

ٓعُٝووٞ, ٚاعتُووسا ايسضاغوو١ عًوو٢ ادووٓٗخ ايٛقوو ٞ ايترًًٝووٞ ٚتم      وو ٫يتعاّ ايت
َٛظووووف َوووؤ  500و َٓعُوووو٘ ٚ ًووووت عٝٓوووو٘ ايسضاغوووو١ 60جووووى ايبٝ ْوووو ا َوووؤ 

َػتٜٛ ا إؾطافٝ٘ ٚتٓ ٝصٜ٘ شتً ١ ءِٖ ايٓت ٥خ ايوق تٛقوًت إيٝٗو  ايسضاغو١     
ٖٓ ى َػتٜٛ ا ضن٢ َطت ع١ يس٣ ايع ًَ , ا٫ ع ز ايت ي١ٝ  ا٫ؾوطاف ٚايُٓوٛ   

ٜط ٚايع٬قووو ا اٱجتُ عٝووو١ و. ٚءظٗوووطا ايٓتووو ٥خ ٚجوووٛز ع٬قووو١ ٚتوووأثي     ٚايتطوووٛ
و َوؤ ء عوو ز جووٛز٠ اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١ ٚ وو  ا٫يتووعاّ ايتٓعُٝووٞ       3إظوو  ٞ  وو    

ايعوو ط ٞ ٖٚووٞ  ايع٬قوو ا ا٫جتُ عٝوو١, ادؿوو ضن١, ا٭جووٛض ٚاده فووآا, ءظٗووطا      
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٠ ايٛظٝ ٝو١  و َؤ ء عو ز جوٛز٠ اذٝو     3ايٓت ٥خ ٚجٛز ع٬ق١ ٚتوأثي إظو  ٞ  و      
ٚ   ا٫يتعاّ ايتٓعُٝوٞ  ادوطتبط   يتهً و١ ٖٚوٞ  ادؿو ضن١, ايُٓوٛ ٚايتطوٜٛط,        

 ٚا٫ؾطافو.
    زضاغو١Gupta & parole ,2010ٖوسفت ايسضاغو١ ايتعوطف إلى قٝو ؽ جوٛز٠       :و

اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١   ؾوووطن ا ا٫تكووو ٫ا اآسٜووو١ , ٚتأثيٖووو  عًووو٢ ايطنووو         
ًوووو٢ ادووووٓٗخ ايٛقوووو ٞ ايترًًٝووووٞ    ايووووٛظٝ ٞ يًعوووو ًَ  ٚاعتُووووسا ايسضاغوووو١ ع   

ٚا٫غتب ١ْ نأزا٠ دُى ايبٝ ْ ا , ذٝفي تم جى ايبٝ ْ ا َٔ ع١ٓٝ تتهٕٛ َٔ 
و َٛظوووف   َػوووتٜٛ ا إزاضٜووو١ ٚتٓ ٝصٜووو١ شتً ووو١ .اٖوووِ ايٓتووو ٥خ ٜػووو ِٖ  826 

حػ  جٛز٠ اذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ زاخٌ ادٓع١ُ   اضت  ع زضج١ ايطنو  ايوٛظٝ ٞ   
ٛظٝ ٝو١  ايوسخٌ ايهو   ٚايتعٜٛهو ا ايع زيو١      .غ ُٖت عٓ قط جٛز٠ اذٝو ٠ اي 

فوووطم ايترقٝووو١ ,ظوووطٚف ايعُوووٌ ايكووور١ٝ ٚا٫َٓووو١ , فوووطم اغوووتدساّ ايكوووسضاا  
ايبؿوووط١ٜ ,   ذووو١ اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١ ايتُػوووو  سغوووتٛض ادٓعُووو١ , ايع٬قووو ا  

 ا٫جتُ ع١ٝ و    حػ  جٛز٠ اذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ 
   زضاغ١Abu Salah & Hanita,2008ٖسفت ايسضاغ١ إلى ايتعطف عًو٢ َوس٣    :و

إزضاى ادووٛظ   دووٛز٠ اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١ ٚايطنوو  ايووٛظٝ ٞ   قطوو ع ايتعًووِٝ    
ايعووو يٞ   َ يٝعٜووو , ٚتم اعتُووو ز ادوووٓٗخ ايٛقووو ٞ ايترًًٝوووٞ ذٝوووفي تم جُٝوووى   
ايبٝ ْوو ا َوؤ  عووض اد َعوو ا   َ يٝعٜوو , ذٝووفي  ًووت عٝٓوو١ ايسضاغوو١ عًوو٢         

ايق تٛقًت إيٝٗ  ايسضاغو١: ٖٓو ى اضتبو ط إظو  ٞ     و َٛظ ّ  ٚءِٖ ايٓت ٥خ 640 
 وو  ء عوو ز جووٛز٠ اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١ ٚايطنوو  ايووٛظٝ ٞ, ٫ تٛجووس ع٬قوو١ اظ  ٝوو٘  
   تعأَ زخٍٛ ء ع ز جٛزٙ اذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ زتُع١ ٚ و  ايطنو  ايوٛظٝ ٞ    

َتغياا فكط  ايه  ٠٤ ايصات١ٝ, ادغوع٣ َؤ ايعُوٌ, ايت و ٩ٍ      3  غتثٓ ٤ تعأَ 
ٓ تخ عٔ ايتغي ايتٓعُٝٞو. ءظٗطا ايٓت ٥خ ءٕ ٖٓ ى اضتب ط قٟٛ    ايطن  اي

 ايٛظٝ ٞ ٚ    ايطع ١ٜ ايكر١ٝ, ٚادط١ْٚ   غ ع ا ايعٌُ,  ١٦ٝ ايعٌُو.

 : إجراءات البخح 
 ميَج البخح: 

 اد٥٬ُتو٘ طبٝعو١ ٖوص   , ٞ   ايسضاغ١ اذ يٝو١ ادػر ايٛق ٞتم اغتدساّ ادٓٗخ 
غووو١ً٦ ء ٓووو ٤ ٚتطوووٜٛط اغوووتب ١ْ سهُٓووو١ يٲج  ووو١ عووؤ   ٬ٍوَووؤ خووو ايبروووفي, ٚشيوووو

 .ايسضاغ١ شاا ايع٬ق١

 :لدتنع الدراشة 
ٸٕٛ زتُووى ايسضاغو١ َوؤ جٝووى     ءعهو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتوسضٜؼ   ج َعوو١ ءّ ايكووط٣  تهو

ٖوو, ذٝفي  ًغ 1437/1438َٔ ايع ّ ايسضاغٞ  ا٭ٍٚاي كٌ  خ٬ٍ ِيعًُٗ  ٚادعاٚي
 عهٛ ١٦ٖٝ تسضٜؼ.و 2420  ِعسزٖ

 دراشة:عيية ال 
و عهٛاّ َٔ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ   ج َعو١ ءّ     686تهْٛت ع١ٓٝ ايسضاغ١ َٔ  

ٙ,  عس 1437/1438َٔ ايع ّ ايسضاغٞ  ا٭ٍٚاي كٌ  خ٬ٍ ِيعًُٗ  ٚادعاٚي ايكط٣
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عهووووٛاّ َوووؤ ءعهوووو ٤ ٦ٖٝوووو١   و20اغووووتثٓ ٤ ايعٝٓوووو١ ا٫غووووتط٬ع١ٝ ٚايبوووو يغ عووووسزٖ   
  يططٜكوووو١  ِٖ  ختٝوووو ض ١ايب ذثوووو ت, ذٝووووفي ق َوووو ايتووووسضٜؼ   ج َعوووو١ ءّ ايكووووط٣  

ايعؿٛا١ٝ٥ ادتٝػط٠, ٚشيوو َؤ ءجوٌ ايتأنوس َؤ ثبو ا ءزا٠ ايسضاغو١.  َٚو  ْػوبت٘          
و ٜوووب  تٛظٜوووى ءفوووطاز عٝٓووو١  1ٚادوووسٍٚ ضقوووِ   .و َووؤ زتُوووى ايسضاغووو١ ايهًووو88%ٞ 

 , غٓٛاا اربر٠و.ادٓؼ, ايطتب١ ا٭ن ز ١ٝ  ايسضاغ١ ذػب َتغياتٗ 

 ١ٜ يع١ٓٝ ايسضاغ١ ذػب َتغياا ايسضاغ١ايتهطاضاا ٚايٓػب اد٦ٛ و1 جسٍٚ 
ايٓػب١ اد١ٜٛ٦ايتهطاضادػت٣ٛادتغي

ادٓؼ
%38957شنط
%29743ءْث٢

 %100 686 ا ُٛع

ايطتب١ 
ا٭ن ز ١ٝ

%32547َػ عس
%28141َؿ ضى
 %12 80 اغت ش

 %100 686 ا ُٛع

غٓٛاا اربر٠
%47269غٓٛاا 10ءقٌ َٔ 

%21431 غٓٛاا فأنثط 10
 %100 686 ا ُٛع

  :أداة الدراشة 
جووع٤   تطووٜٛط ءزا٠ يًسضاغوو١ َهْٛوو٘ َوؤ ١ايب ذثوو تيتركٝوول ٖووسف ايسضاغوو١ ق َوو

َػت٣ٛ جٛز٠ ايعٌُ يوس٣ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ   ج َعو١ ءّ       :ٚاذس يًهؿف عٔ
 ايكط٣.

  :الجسء الأول 
ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ءزا٠ يكٝ ؽ 

عًوو٢ ا٭زب ايٓعووطٟ ٚايسضاغوو ا ايػوو  ك١ شاا ايع٬قوو١      ا٫طوو٬عتم ذٝووفي  : ايكووط٣
 ,و2013,ظْووووووووووو تٞ  و2014 زٜٛب, ادب ؾوووووووووووط٠ بمٛنوووووووووووٛع ايسضاغووووووووووو١ نسضاغووووووووووو ا:

تطوٜٛط  يذٝفي تمت ا٫غوتع ١ْ  ٗوصٙ ايسضاغو ا     ,و1999, ج ز ايطب  ,و2011 ذ ٜو,
 ١:ايت يٝ ًدطٛاايفكطاا ا٫غتب ١ْ. ٚفكّ  

  :زو ٫ا  ايتعطف عًو٢ ٖٚٛ  :حسٜس ااسف َٔ ءزا٠ ايسضاغ١ تمارط٠ٛ ا٭ٚلى 
 َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣.

     عًوو٢   ١َوؤ خوو٬ٍ اطوو٬ع ايب ذثوو    :ارطوو٠ٛ ايث ْٝوو١: حسٜووس زوو ٫ا ايكٝوو ؽ
ٞ: ٖٚو  ٬غوتب ١ْ, ي ز ٫ا  و4 حسٜس  تم  ,ز ٝ ا ادٛنٛع ٚايسضاغ ا ايػ  ك١ء

ز ٍ ايعطٚف اد ز١ٜ ٚلموي اد زٜو١, زو ٍ ايتوٛاظٕ  و  اذٝو ٠ ٚايعُوٌ, زو ٍ         
 ايُٓٛ ادٗني ٚايتسضٜب, ٚز ٍ نمط ايكٝ ز٠   ايعٌُ اد َعٞ. 

    كوووو ٜٝؼ  ا٫غووووتب ١ْ:   ٫غووووت  ز٠ َوووؤ اد   عبوووو ضاا  ارطوووو٠ٛ ايث يثوووو١: قووووٝ لم١
َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ    ايووق تٓ ٚيووت  ايسضاغوو ا ايػوو  ك١  ٚا٫غووتب ْ ا   
ادٗووو ّ ٚايٛاجبووو ا ادٓٛطوو١  أعهووو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ    َطاجعووو١    ٱنوو ف١ إلى 

 اد َع ا ايػعٛز١ٜ. 
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  عٝٓو١   غوطة تعطٜوف ءفوطاز     قوٝ لم١ تعًُٝو ا ءزا٠ ايسضاغو١,   تم  :ايطا ع١ارط٠ٛ
ٚايتأنٝوس  , ايسضاغ١ ع٢ً ااوسف َؤ ءزا٠ ايسضاغو١, َوى َطاعو ٠ ٚنوٛأ اي كوطاا       

ٚٚنوووى َثووو ٍ تٛنوووٝرٞ    ,ايبٝ ْووو ا ار قووو١ بموووتغياا ايسضاغووو١  عًووو٢ نت  ووو١
ٸْٛت ءزا٠ ايسضاغ١   قوٛضتٗ  ا٭ٚيٝو١ َؤ     يٲج  ١ عٔ فكطاا ا٫غتبٝ ٕ. ٚقس ته

َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ يووس٣    و زوو ٫ا نوؤُ  4و فكووط٠ َٛظعوو١ عًوو٢    52 
 ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣.

 وصف أداة الدراشة  : 
 ١ عب ض٠ عٔ اغتب ١ْ تهُٓت ا٭جعا٤ ايت ي١ٝ: ءزا٠ ايسضاغ

         ايبٝ ْ ا ايؿدك١ٝ ٚايٛظٝ ٝو١ عؤ ءفوطاز عٝٓو١ ايسضاغو١ ٚادتُثًو١   َوتغياا
 10, غوٓٛاا  10غٓٛاا اربر٠:  ءقٌ َٔ   ادٓؼ:  شنط, ءْث٢و,ايسضاغ١, ٖٚٞ: 
 ٚايطتب١ ايع١ًُٝ ٚتهِ  ءغت ش َػ عس, ءغت ش َؿ ضى, ءغت شو.و, غٓٛاا فأنثط

  َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ءزا٠ يكٝ ؽ
َػووت٣ٛ جوووٛز٠  يكٝوو ؽ   و فكووط٠ 47زووو ٫ا, ٚ  و4, ٚقووس تهووُٓت ا٭زا٠    ايكووط٣ 

٠ و فكوط 13, ٚ ٛاقى  ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣
ٍ  13  ٍ  ايعوطٚف اد زٜو١ ٚلموي اد زٜو١و, ٚ       ايتوٛاظٕ  و  اذٝو ٠     و فكوطاا  و 

و فكوووطاا  ووو ٍ 12و فكوووطاا  ووو ٍ  ايُٓوووٛ ادٗوووني ٚايتوووسضٜبو, ٚ   9ٚايعُوووٌو, ٚ 
ٚقووس تم قووٝ لم١ فكووطاا ا٭زا٠ عًوو٢ ؾووهٌ      نمووط ايكٝوو ز٠   ايعُووٌ ادوو َعٞو.  

  و زضجو ا 5جوساّ    ع يٝو١ ارُ غوٞ ادتوسضد, ٚعًو٢ ايٓروٛ ايتو يٞ :       ويٝهطا غًِ 
و 1جوساّ    َتسْٝو١ و زضجتو ٕ,  2  َتسْٝو١ ضج ا, و ز3و زضج ا, َتٛغط١  4  ع ي١ٝ

زضج١ ٚاذس٠, ذٝفي طًب َؤ ءفوطاز عٝٓو١ ايسضاغو١ اختٝو ض ايبوسٌٜ ايوصٟ ٜعهوؼ         
  َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ يووس٣ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ   ج َعوو١ ءّ ايكووط٣      

  اده ٕ ايصٟ  ثٌ َػت٣ٛ َٛافك١ ادػوتحٝب  عًو٢    ×و ٚشيو  ٛنى إؾ ض٠ 
َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ يووس٣ و ءزا٠ قٝوو ؽ 2سٍٚ ضقووِ  اي كووط٠. ٜٚٛنووج ادوو

  قوووٛضتٗ  ايٓٗ ٥ٝوو١, ٚا ووو ٫ا,   ءعهوو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتووسضٜؼ   ج َعووو١ ءّ ايكووط٣   
 ٚعسز فكطاا نٌ ز ٍ.  

 ةٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُز ٫ا ا٫غتب ١ْ ٚعسز فكطاتٗ  ادتعًك١  و2 جسٍٚ 
عسز اي كطااا  ٍايطقِ
13 اد ز١ٜايعطٚف اد ز١ٜ ٚلمي 1
 13 ايتٛاظٕ    اذٝ ٠ ٚايعٌُ 2
 9 ايُٓٛ ادٗني ٚايتسضٜب 3
 12 نمط ايكٝ ز٠   ايعٌُ اد َعٞ 4

 47ا ُٛع

 :مكياط التصخيح ومعيار الحهه 
  ٚ٭لمووطاة ت ػووي ايٓتوو ٥خ, ٚارووطٚد   غووتٓت ج ا ْٗ ٥ٝوو١ ذووٍٛ ٖووصٙ ايسضاغوو١      

ايتوووسضٜؼ   ج َعووو١ ءّ َػوووت٣ٛ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ يوووس٣ ءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١   تكوووسٜط ٚ
 :و3فكس تم اعتُ ز المحو ادعٝ ضٟ ادب    ادسٍٚ ضقِ   ايكط٣,
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 تٛظٜى اي تراا ٚفل ايتسضد ادػتدسّ   ءزا٠ ايسضاغ١ و3 جسٍٚ 
 زضج١ ايتكسٜط طٍٛ اي تر٠

 جساّ ع ي١ٝ 4.2-5.00َٔ 
 ع ي١ٝ 4.2ءقٌ َٔ  -3.4َٔ 
 َتٛغط١ 3.4ءقٌ َٔ  -2.6َٔ 
 َتس١ْٝ 2.6َٔ ءقٌ  -1.8َٔ 

 جساّ َتس١ْٝ 1.8ءقٌ َٔ 

 صدم أداة الدراشة  : 
 ططٜكووو١ قوووسم المحتووو٣ٛ  ١ايب ذثووو ايًتركووول َووؤ قوووسم ءزا٠ ايسضاغووو١, اعتُوووس 

 Content validity  ءزا٠ ايسضاغو١و  كوٛضتٗ  ا٭ٚيٝو١ عًو٢      ١ايب ذثو  تو, فكوس عطنو 
  اٱزاض٠ ايتر ٜٛووووو١ ٚايكٝووووو ز٠   ايوووووسنتٛضاٙعًُوووووٕٛ زضجووووو١   اووووؤسهُوووووّ  و 11 

, َٔ ءعه ٤ اا١٦ٝ ايتسضٜػ١ٝ   اد َع ا ٚايعًّٛ ايتر ١ٜٛ اددتً ١ ٚايتدطٝط
َٔ المحهُ  إ وسا٤ ٬َذعو تِٗ ٚ ضا٥ٗوِ     ١ايب ذث تٚقس طًب ,ايػعٛز١ٜ اذه١َٝٛ

َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣  ذٍٛ َس٣ قر١ ٖصٙ اي كطاا, َٚٓ غبتٗ  يكٝ ؽ
, َٚووس٣ َٓ غووب١ نووٌ فكووط٠ يًُحوو ٍ    تووسضٜؼ   ج َعوو١ ءّ ايكووط٣ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ اي 

ايوووصٟ ٚنوووعت فٝووو٘, ٚإنووو ف١ ءٚ ذوووصف ءٜووو١ فكوووط٠ ٜطْٚٗووو  َٓ غوووب١, ٚ عوووس اغوووتع ز٠    
إجووو ع  عًووو٢  ١ايب ذثووو اايترهوووِٝ, ٚقوووس اعتُوووس اغوووتب ْ اا٫غوووتب ْ ا تم ت طٜوووغ 

٤ٛ يًرصف ءٚ اٱن ف١ ءٚ ايكٝ لم١ ايًغ١ٜٛ يً كوطاا. ٚ  نو   %و80 ٓػب١  المحهُ 
  و فكووووطاا5  ذووووصف, فكووووس تم ا٫غووووتب ١ْاد٬ذعوووو ا ايووووٛاضز٠ َوووؤ المحهُوووو  عًوووو٢ 

َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ٚ صيو ءقبرت ءزا٠ قٝ ؽ 
, ٚنُو   و زو ٫ا ٠4, ٚ و فكط47 كٛضتٗ  ايٓٗ ١ٝ٥ تتهٕٛ َٔ    ج َع١ ءّ ايكط٣ 

 و.  2ٖٛ َٛنج   جسٍٚ ضقِ  

 الاتصام الداخلي صدم: 
, ٚايتأنووس َوؤ ايسضاغوو١ ءزا٠ ي كووطااايووساخًٞ  ا٫تػوو مَوؤ قووسم  ايتركوولتم 

   ا  ٫ا,  تطبٝل ا٫غتب ١ْ ع٢ً ع١ٓٝ اغتط٬ع١ٝ,  عوس خطو٠ٛ   عسّ ايتساخٌ 
ا٫غتب ١ْ  كٛضتٗ  ا٭ٚي١ٝ, ذٝفي   ًوغ عوسز    ع٢ًايكٝ ّ  إجطا٤ تعس٬ٜا المحهُ  

َٔ ءعه ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ ة َعو١ ءّ ايكوط٣, تم      و20غتط٬ع١ٝ  ا٫ع١ٓٝ ءفطاز  اي
ذػ ب َع ٬َا اضتب ط زضج١ نوٌ عبو ض٠   اغتثٓ ٩ِٖ َٔ ع١ٓٝ ايسضاغ١. ٚعًٝ٘ تم 

 ءٕ َعووو ٬َا , ذٝوووفي اتهوووجايوووصٟ تٓتُوووٞ إيٝووو٘ ايعبووو ض٠  يًُحووو ٍ  يسضجووو١ ايهًٝووو١ 
ٚ  ا٫ضتب ط  و      اي كوطاا   تٓتُوٞ إيٝٗو   يًُحو ٫ا ايوق  ايسضجو١ ايهًٝو١   اي كوطاا, 

ٚجٝوى ٖوصٙ    **و,0.01س٫يو١   ايجٝعٗو  زايو١ إذكو ٥ّٝ  عٓوس َػوت٣ٛ      غتب ١ْ, ا٫
ايكِٝ تعس َٓ غب١ يتطبٝل ايسضاغ١ اذ ي١ٝ, ٚذٝفي  ًغت ايسضج١ ايه١ًٝ دع ٬َا 

 و. **0.84اضتب ط ز ٫ا ءزا٠ ايسضاغ١  

 ثبات أداة الدراشة  : 
 ا٫ختبوو ض    غووتدساّ ططٜكوو١  ١ايب ذثوو تيًتأنووس َوؤ ثبوو ا ءزا٠ ايسضاغوو١ ق َوو   

و, إش تم تٛظٜى ءزا٠ ايسضاغ١ ع٢ً زُٛع١ َٔ عٝٓو١  Test-retestٚإع ز٠ ا٫ختب ضو   
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, تم َوووؤ ءعهوووو ٤ ٦ٖٝوووو١ ايتووووسضٜؼ ة َعوووو١ ءّ ايكووووط٣و 20ايسضاغوووو١, َهْٛوووو١ َوووؤ  
ٖ   ِاختٝوو ضٖ َوؤ عٝٓوو١ ايسضاغوو١   ِ  يططٜكوو١ ايعؿووٛا١ٝ٥ ادتٝػووط٠, ٚقووس تم اغووتبع ز

    ٗ يًُووووط٠ ا٭ٚلى, ٚ عووووس َهووووٞ    ِايط٥ٝػوووو١ٝ, ذٝووووفي تم تطبٝوووول ءزا٠ ايسضاغوووو١ عًووووٝ
و تم تطبٝكٗوو  عًوو٢ ايعٝٓوو١ ْ ػووٗ  َووط٠ ءخووط٣, ٚ عووس شيووو تم ذػوو ب       ءغووبٛع  

َػوووت٣ٛ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ يوووس٣  َع َوووٌ ا٫ضتبووو ط  ووو  زووو ٫ا ءزا٠ ايسضاغووو١   
ساّ َع ٌَ ا٫ضتبو ط   يغوٕٛو   و   غتدءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣

َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝو ٠  ٚقس  ًغ َع ٌَ ا٫ضتب ط    ْت ٥خ ا٫غتح   ا ع٢ً ز ٫ا 
نُووو  ًٜوووٞ: َع َوووٌ   ايعُوووٌ يوووس٣ ءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ   ج َعووو١ ءّ ايكوووط٣,      

 َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ     ا٫ضتب ط يًُكٝ ؽ ايهًٞ
و 0.85 ; زوو ٍ ايعووطٚف اد زٜوو١ ٚلمووي اد زٜوو١  ًووغ  و0.84    ج َعوو١ ءّ ايكووط٣و  ًووغ

 زو ٍ ايُٓوٛ ادٗوني ٚايتوسضٜب  ًوغ      ;و0.84  ز ٍ ايتٛاظٕ    اذٝو ٠ ٚايعُوٌ  ًوغ   
نُووو  تم ذػووو ب . و0.85  ; زووو ٍ نموووط ايكٝووو ز٠   ايعُوووٌ ادووو َعٞ  ًوووغ و0.81 

 ٤ َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ يووس٣ ءعهووَع َووٌ ايثبوو ا  وو  فكووطاا ءزا٠ ايسضاغوو١  
و   غووتدساّ ططٜكوو١ ا٫تػوو م ايوووساخًٞ ءي      ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ   ج َعوو١ ءّ ايكووط٣    

 .نطْٚب رو    اي كطاا

 ٞ  َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ يووس٣   ٚقووس  ًووغ َع َووٌ ا٫ضتبوو ط يًُكٝوو ؽ ايهًوو
; ايعووطٚف اد زٜوو١ ٚلمووي   و0.90 ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ   ج َعوو١ ءّ ايكووط٣و  ًووغ      

ٛ  ;و0.90 اد زٜوو١  ًووغ   زوو ٍ ايُٓووٛ  و 0.93  اظٕ  وو  اذٝوو ٠ ٚايعُووٌ  ًووغ  زوو ٍ ايتوو
 .و0.89  ; ز ٍ نموط ايكٝو ز٠   ايعُوٌ ادو َعٞ  ًوغ     و0.90  ادٗني ٚايتسضٜب  ًغ

و ٜٛنووج قووِٝ َعوو ٬َا ا٫ضتبوو ط  وو  ْتوو ٥خ ا٫غووتح   ا عًوو٢       4ٚادووسٍٚ ضقووِ   
َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ يووس٣ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ   ج َعووو١ ءّ         زوو ٫ا  
ٚقوِٝ َع َوٌ ايثبو ا  ا٫تػو م ايوساخًٞ: ءي و  نطْٚبو رو, يهوٌ زو ٍ َؤ           ايكوط٣,  

َػوت٣ٛ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ يوس٣ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ           ز ٫ا ءزا٠ ايسضاغ١  
 و.ج َع١ ءّ ايكط٣

َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ َع ٌَ ثب ا ءزا٠ قٝ ؽ  و4 جسٍٚ 
  ططٜك١ ا٫ختب ض ٚإع ز٠ ا٫ختب ض ٚقِٝ ا٫تػ م ايساخًٞ  ءي   نطْٚب رو ايكط٣

عسز ا  ٍايطقِ
اي كطاا

َع ٌَ اضتب ط 
و يغٕٛ 

 َع ٌَ ا٫تػ م ايساخًٞ
 ءي   نطْٚب رو

0.90 130.84 ايعطٚف اد ز١ٜ ٚلمي اد ز1١ٜ
0.93 0.85 13 ايتٛاظٕ    اذٝ ٠ ٚايع2ٌُ
0.90 0.84 9 ٚايتسضٜبايُٓٛ ادٗني 3
 0.89 0.81 12 نمط ايكٝ ز٠   ايعٌُ اد َعٞ 4

ػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ دادكٝ ؽ ايهًٞ 
١٦ٖٝ470.840.90 ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣

 إجراءات الدراشة  : 
 ارطٛاا ٚاٱجطا٤اا ايت ي١ٝ يتركٝل ءٖساف ايسضاغ١: ١ايب ذث عتاتب

  ا٭زب ايٓعطٟ ٚايسضاغ ا ايػ  ك١ ادتعًك١ بمٛنٛع ايسضاغ١.اٱط٬ع ع٢ً 
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 ٟشاا  ,ٚايوسضاغ ا ايػ  ك١ ,تطٜٛط ءزا٠ ايسضاغ١ َٔ خ٬ٍ ايطجٛع يٮزب ايٓعط
َػوت٣ٛ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ يوس٣ ءعهو ٤       ايع٬ق١ ادب ؾط٠ بمٛنوٛعٞ ايسضاغو١    

 و.١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣
 َٔ خ٬ٍ عطنٗ  ع٢ً زُٛع١ َؤ المحهُو     ايتركل َٔ قسم ءزا٠ ايسضاغ١

  خككو ا اٱزاض٠ ايتر ٜٛو١ ٚايكٝو ز٠     ٙادتدكك  أ عًُٕٛ ايوسنتٛضا 
, َووؤ ءعهووو ٤ اا٦ٝووو١ ايتسضٜػووو١ٝ      ٚايعًوووّٛ ايتر ٜٛووو١ اددتً ووو١    ٚايتدطوووٝط

َووؤ المحهُووو  إ وووسا٤    ١ايب ذثووو تٚقوووس طًبووو  ,اد َعووو ا ايػوووعٛز١ٜ اذهَٛٝووو١  
قووور١ ٖوووصٙ اي كوووطاا, َٚٓ غوووبتٗ  يتركٝووول   ٬َذعووو تِٗ ٚ ضا٥ٗوووِ ذوووٍٛ َوووس٠  

ءٖووساف ايسضاغوو١, َٚٓ غووب١ نووٌ فكووط٠ يًُحوو ٍ ايووصٟ تٓتُووٞ إيٝوو٘, ٚإنوو ف١ ءٜوو١  
 فكطاا ٜطْٚٗ  َٓ غب١.  

       َٔوؤ و 10ايتركوول َوؤ ثبوو ا ا٭زا٠ َوؤ خوو٬ٍ تطبٝكٗوو  عًوو٢ عٝٓوو١ َهْٛوو١ َوو
 ططٜكوو١ ا٫ختبوو ض ٚإعوو ز٠ ا٫ختبوو ض   ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ ة َعوو١ ءّ ايكووط٣    

 Test – re test        و, ٚ  غتدساّ  ءي و  نطْٚبو رو ذػو ب ا٫تػو م ايوساخًٞ  و
 اي كطاا. 

 عًووو٢ خط  ووو ا ض ٝووو١ َووؤ إزاض٠ نًٝووو١ ايتر ٝووو١ ة َعووو١ ءّ    ١ذكوووٍٛ ايب ذثووو
 ٗ   تطبٝل زضاغت ١, يتػٌٗٝ ١َُٗ ايب ذثنًٝ ا اد َع١ايكط٣ َٛج١ٗ إلى 

 ع٢ً ع١ٓٝ ايسضاغ١.  ا٫غتب ْ اٚتٛظٜى 
  ا٫غوتب ْ ا  تٛظٜوى   ١ايب ذثو  تكوس ق َو  فعًو٢ عٝٓو١ ايسضاغو١,      ْ اا٫غتبتٛظٜى 

  تٛنٝج ء١ُٖٝ ايسضاغ١ ٚء ع زٖ , ٚؾوطأ فكوطاا ا٫غوتب ١ْ   ع١ٓٝ ايسضاغ١ٝ ٚع٢ً 
 ا٫غوتب ْ ا ذوٍٛ ءغو١ً٦ ا٫غوتب ١ْ, ٚقوس  ًوغ عوسز        اغت ػ ضااٚاٱج  ١ عٔ ء١ٜ 

 ١ايب ذثوو  ت َوو َوؤ توو ضٜذ ايتٛظٜووى ق   فووتر٠ ظَٓٝوو١  , ٚ عووس  اغووتب ١ْ و 686ادٛظعوو١  
 ١ْو اغوتب  615ادػوترز٠    ا٫غوتب ْ ا ادٛظع١, ٚقس  ًغ عوسز   ا٫غتب ْ ا  غترزاز 

و 71ايغووووي َػووووترز٠     ا٫غووووتب ْ ا ادٛظعوووو١, ٚعووووسز    ا٫غووووتب ْ ا َوووؤ زُووووٛع  
  اغوتب ١ْ و 21ايغي ق  ١ً يًترًٌٝ اٱذكو ٥ٞ    ا٫غتب ْ ا, ٚ ًغ عسز  ااغتب ْ

و 523ايوووق خهوووعت يًترًٝوووٌ اٱذكووو ٥ٞ      ا٫غوووتب ْ اٚ وووصيو ٜهوووٕٛ عوووسز   
%و, ٖٚووٞ ْػووب١ َكبٛيوو١  76ادػووترجع١  ا٫غووتب ْ ا, ٚ ٗووصا تهووٕٛ ْػووب١  اغووتب ١ْ

 ٱجطا٤ ايتر٬ًٝا اٱذك ١ٝ٥ ادٓ غب١ ٚاغتدطاد ايٓت ٥خ.
   تم ازخووووووووو ٍ ايبٝ ْووووووووو ا ذ غوووووووووٛ ّٝ , ٚاغوووووووووتدساّ ايترًووووووووو٬ٝا اٱذكووووووووو ١ٝ٥

 و يٲج  ١ عٔ ءغ١ً٦ ايسضاغ١.SPSSادٓ غب١ 

 البخحػيرات مت : 
 :)أولًا: المتػيرات المصتكلة )الوشيطة 

 .ادٓؼ:  شنط, ءْث٢و 
  َٔ ٌو.غٓٛاا فأنثط 10, غٓٛاا 10غٓٛاا اربر٠:  ءق 
 ءغت ش َػ عس, ءغت ش َؿ ضى, ءغت شو.:  ايطتب١ ايع١ًُٝ 
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 :ثاىياً: المتػيرات التابعة 

ج َعوو١ ءّ تكووسٜط َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ يووس٣ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ        
 ايكط٣.

 المعالجة الإحصائية  : 
   ٍ ادتٛغوووووط ا اذػووووو  ١ٝ   ذػووووو بتم , ا٭ٍٚايط٥ٝػوووووٞ  يٲج  ووووو١ عووووؤ ايػووووو٪ا

 ٚا٫ضطافوو ا ادعٝ ضٜوو١ ٫غووتح   ا عٝٓوو١ ايسضاغوو١ عًوو٢ زوو ٫ا ءزا٠ ايسضاغوو١      
 ٚي كطاا نٌ ز ٍ َٔ ز ٫ا ءزا٠ ايسضاغ١.  

   ٍ ادتٛغووووط ا اذػوووو  ١ٝ   ذػوووو بتم ايثوووو ْٞ,  ايط٥ٝػووووٞ يٲج  وووو١ عوووؤ ايػوووو٪ا
ٚا٫ضطافوو ا ادعٝ ضٜوو١ دووتغياا ايسضاغوو١ عًوو٢ زوو ٫ا ءزا٠ ايسضاغوو١ ٚادكٝوو ؽ     

 ONE WAYحًٝوووٌ ايتبووو ٜٔ ا٭ذووو زٟ   ١ايب ذثووو تايهًوووٞ, ثوووِ اغوووتدسَ

ANOVA  ٚاختب ض  وT-test,دعطف١ َس٣ ز٫يو١ اي وطٚم َؤ ْ ذٝو١ إذكو ١ٝ٥       و
 َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠   ٫ا  وو  َتٛغووط ا اغووتح   ا عٝٓوو١ ايسضاغوو١ عًوو٢ زوو  

 و.ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣
  تم ذػوو ب ادتٛغووط ا اذػوو  ١ٝ ٚا٫ضطافوو ا ادعٝ ضٜوو١ دووتغياا ايسضاغوو١ عًوو٢

ذٝوووفي تم اغوووتدساّ اختبووو ض حًٝوووٌ     زووو ٫ا ءزا٠ ايسضاغووو١ ٚادكٝووو ؽ ايهًوووٞ,    
 ١.دتغي ايطتب١ ايعًُٝ One way ANOVAايتب ٜٔ ا٭ذ زٟ 

 ََع ٌَ ايثب ا ٚا٫تػ م ايساخًٞ  ءي   نطْٚب رو ذػو ب   ١ايب ذث تاغتدس
 ايع٬ق١ ا٫ضتب ط١ٝ    فكطاا ءزا٠ ايسضاغ١. 

  عرض ىتائج البخح ومياقعتَا: 
  :عرض ىتائج الصؤال الرئيض الأول 

"َووو  َػوووت٣ٛ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ يوووس٣ ءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ   ج َعووو١ ءّ      
اٱج  وووو١ عوووؤ ايػوووو٪اٍ ايووووط٥ٝؼ ا٭ٍٚ َوووؤ خوووو٬ٍ ذػوووو ب    ذٝووووفي تمووووت "  ايكووووط٣

ادتٛغووط ا اذػوو  ١ٝ ٚا٫ضطافوو ا ادعٝ ضٜوو١ يهووٌ فكووط٠ َطتبطوو١ بمح اوو  ٚا وو ٍ  
ذٝوفي ن ْوت عًو٢      ؿهٌ ع ّ, يٮغو١ً٦ اي طعٝو١ ادطتبطو١   يػو٪اٍ ايوط٥ٝؼ ا٭ٍٚ,     

 ايت يٞ:ايٓرٛ 

  اىتائج الصؤال الفرعي الأول ومياقعتَعرض : 
ز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َعو١ ءّ ايكوط٣   " َ  َػت٣ٛ جٛ

َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ يوس٣    ٚدعطف١ "     ز ٍ  ايعطٚف اد ز١ٜ ٚلمي اد ز١ٜو
  ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣   ز ٍ  ايعطٚف اد ز١ٜ ٚلموي اد زٜو١و  

ٜوو١ يهووٌ فكووط٠ ٚا وو ٍ    ادتٛغووط ا اذػوو  ١ٝ ٚا٫ضطافوو ا ادعٝ ض   ذػوو ب فكووس تم 
 .و5نهٌ, ٚنُ    ادسٍٚ ضقِ  

ٍ    5ٜعٗط َٔ جسٍٚ   ايعوطٚف   " ا٭ٍٚ و ءٕ ادتٛغوط ا اذػو  ١ٝ ي كوطاا ا و 
و يًُحوو ٍ عوو يٞ  ٚبمػووت٣ٛو 2.76وووووو  4.01تطاٚذووت َوو   وو    اد زٜوو١ ٚلمووي اد زٜوو١ "  

توٛفط اد َعو١  ٦ٝو١     و, ذٝفي ذكًت اي كوط٠  " 3.26نهٌ, ٚبمتٛغط ذػ  ٞ  ًغ  
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و ٚاضوطاف  4.01" ع٢ً ادطتب١ ا٭ٚلى بمتٛغط ذػو  ٞ َكوساضٙ    عٌُ  ١َٓ ٚقر١ٝ
توووٛفط اد َعوو١ اٱنووو ٠٤ ادٓ غوووب١     و, ٚذكووًت اي كوووط٠  " 0.51َعٝوو ضٟ َكوووساضٙ   

و ٚاضوووطاف 3.93" عًووو٢ ادطتبووو١ ايث ْٝووو١ بمتٛغوووط ذػووو  ٞ َكوووساضٙ   َهووو ٕ ايعُوووٌ 
تسضب إزاض٠ اد َع١ ءعه ٤ ١٦ٖٝ  ذكًت اي كط٠ " و.   ذ 0.56  َعٝ ضٟ َكساضٙ

" عًوو٢ ادطتبوو١ َوو  قبووٌ ا٭خووي٠      ايتووسضٜؼ عًوو٢ ءتبوو ع إجووطا٤اا ايٛق ٜوو١ ٚايػوو١َ٬    
و,  ُٝٓو  ذكوًت   0.74و ٚاضطاف َعٝو ضٟ َكوساضٙ    2.82بمتٛغط ذػ  ٞ َكساضٙ  

  ايبٝ ْو ا , ٚقٛاعوس  ايتع١ًُٝٝ اد َع١  ادػتًعَ ا ادهتب١ٝ, ٚادك زض ٛفطت اي كط٠ "
يتر ٝعِٖ ع٢ً ايكٝ ّ  أعُو اِ عًو٢ ءنُوٌ     ٚاٱْترْتو ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ

و ٚاضووطاف َعٝوو ضٟ  2.71" عًوو٢ ادطتبوو١ ا٭خووي٠ بمتٛغووط ذػوو  ٞ َكووساضٙ      ٚجوو٘.
 و.0.78َكساضٙ  

ايعطٚف اد ز١ٜ ٚلمي  " ا٭ٍٚ ادتٛغط ا اذػ  ١ٝ ٚا٫ضطاف ا ادعٝ ض١ٜ ي كطاا ا  ٍ و5 جسٍٚ 
 " ٚيًُح ٍ نهٌ َطتب١ تٓ ظيّٝ اد ز١ٜ

 اي كط٠ ايطقِ
ادتٛغط 
 اذػ  ٞ

ا٫ضطاف 
 ادعٝ ضٟ

 ادػت٣ٛ

 ع ي4.010.51ٞ تٛفط اد َع١  ١٦ٝ عٌُ  ١َٓ ٚقر١ٝ. 1
 ع ي3.930.56ٞ تٛفط اد َع١ اٱن ٠٤ ادٓ غب١   َه ٕ ايعٌُ 2

3 
ٚحطم  ادتُٝعٜٔ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼءعه ٤ جٗٛز اد َع١  كسضت

 ع٢ً تهط ِٗ.
 ع ي3.850.61ٞ

4 
تؿٝس اد َع١  إص ظاا ٚإغٗ َ ا ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ  .

 ٚإَه ْٝ تِٗ.  كسضاتِٗ ايثك١ يتععٜع
 ع ي3.760.63ٞ

 ع ي3.540.62ٞ .تٛفط اد َع١ ايتحٗٝعاا ادهتب١ٝ ادٓ غب١ يطبٝع١ ايعٌُ . 5

6 
ا٫غتكطاض ايٛظٝ ٞ ٭عه ٤ ١٦ٖٝ  حطم اد َع١ ع٢ً

 .ايتسضٜؼ عٔ ططٜل تكسٜط ادٗٛز ٚتكسِٜ اذٛافع
 ع ي3.510.67ٞ

7 
تععظ اد َع١ ايؿ  ف١ٝ ٚايٛنٛأ   ايعٌُ َٔ خ٬ٍ تٛفي 

 َعًَٛ ا قرٝر١ عٔ طبٝع١ غي ا٭عُ ٍ.
 ع ي3.410.71ٞ

8 
تٛفط اد َع١ ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ اي طم ٱظٗ ض قسضاتِٗ 

 ٚن  ٤تِٗ .
 َتٛغط3.360.73

9 
تمٓج اد َع١ ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ اذط١ٜ   ءزا٤ ادٗ ّ 

 ٚا٭عُ ٍ ايٛظٝ ١ٝ.
 َتٛغط3.220.69

 َتٛغط3.100.63 .اٱ ساعايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ ادؿحع١ ع٢ً اد َع١ ٧ٝٗ ت 10
َتٛغط2.910.63 .تٗتِ اد َع١  تٛفي  ١٦ٝ عٌُ خ ي١ٝ َٔ ايكطاع ا ٚايهغٛط 11

12 
تسضب إزاض٠ اد َع١ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ع٢ً ءتب ع إجطا٤اا 

 .ايٛق ١ٜ ٚايػ١َ٬
َتٛغط2.820.74

13 
, ٚقٛاعس ايتع١ًُٝٝ اد َع١  ادػتًعَ ا ادهتب١ٝ, ٚادك زض ٛفطت

يتر ٝعِٖ ع٢ً  ايبٝ ْ ا, ٚاٱْترْتو ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ
 ايكٝ ّ  أعُ اِ ع٢ً ءنٌُ ٚج٘

َتٛغط 2.710.78

ع ي3.260.79ٞ ا  ٍ نهٌ

ٚ هوؤ ءٕ تعووعٚ ايب ذثوو١ غووبب شيووو إلى ءٕ اد َعوو١ تػووع٢ ج ٖووس٠ إلى تووٛفي  
نٌ َ  ًٜعّ يعهٛ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ َؤ ادعوساا ٚايػو١َ٬ ايع َو١ ٚتوسضٜبِٗ عًٝٗو        
يهووؤ شيوووو ا ٜكوووٌ يًُػوووت٣ٛ ادوووأٍَٛ, نُووو  ءٕ اد َعووو١ تكوووسض ادٗوووٛز ايوووق     

ْٝوو ا ايووق َوؤ  ٜبووصيْٛٗ  رسَوو١ اد َعوو١, نُوو  تووٛفط اووِ ن فوو١ ايػووبٌ ٚا٫َه   
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  ؾوووأْٗ  ءٕ حػووؤ اذٝووو ٠ يوووسِٜٗ. نُووو   ٝٓوووت ايٓتووو ٥خ ءٕ ادػوووتًعَ ا ادهتبٝووو١        
, ٚقٛاعووس ايبٝ ْوو ا, ٚاٱْترْووتو ٭عهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ لمووي      ايتعًُٝٝوو١ ٚادكوو زض

يتر ٝووعِٖ عًوو٢ ايكٝوو ّ   َتووٛفط٠   يؿووهٌ ادطًووٛب َوؤ قبووٌ إزاض٠ اد َعوو١ ٚشيووو  
ٙ ايٓتٝحو١ َوى ايٓتو ٥خ ايوق تٛقوًت او         أعُ اِ ع٢ً ءنٌُ ٚج٘.   ٚات كت ٖوص 

و ٚايق  ٝٓت ءٕ ايطٚأ ادع١ٜٛٓ تمثٌ تأثي إظ  ٞ ع٢ً ذٝو ٠  ١2016 ايبر طٟ  زضاغ
و ٚايوق  2013و ٚزضاغ١ ظْو تٞ   2014و ٚزضاغ١ زٜٛب  2016ا٫فطاز, ٚزضاغ١ ايؿٓطٞ  

ٝ 2015ءٚنرت ع٢ً ء١ُٖٝ تٛفي ايػ١َ٬ ايع ١َ, ٚزضاغو١ ايسذوسٚأ     ٓوت  و ٚايوق  
و 2015إلى ءُٖٝو١ توٛفي ايب٦ٝو١ اد زٜو١ ٚايكور١ٝ    ٦ٝو١ ايعُوٌ. ٚزضاغو١ سُوٛز           

 (Mahmoodi, 2015)ٚايوووق  ٝٓوووت إلى ءُٖٝووو١ توووٛفي ايعوووطٚف ادعٜٓٛووو١ ٚزضاغووو١  
ٚايوق  ٝٓوت إلى ايٓتو ٥خ     و Farida Haghshenas Kashan,,2012زضاغو١   ٚزضاغو١  

  اختً ت ٖصٙ ايٓتٝح١ َى ايٓت ٥خ ايوق  اٱظ  ١ٝ    ايطٚأ ادع١ٜٛٓ ٚا٫زا٤.  ُٝٓ
و ٚايوق  ٝٓوت ءٕ َػوت٣ٛ ؾوعٛض ا٫فوطاز ايٓوٛاذٞ       2011تٛقًت إيٝٗ  زضاغ١ اَو ْٞ   

ادعٜٓٛوو١ ن ْووت  سضجوو١ َتٛغووط١ يووس٣ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ نًٝوو ا ايتر ٝوو١          
  Alkali, Geraldزضاغوو١ ادوو يهٞ ٚجيايووس ٚنوو٬ضى   ة َعوو١ غووًُ ٕ. ٚزضاغوو١  

Clark,2012ايق ءؾ ضا  إٔ ادؿ ضن  ا ٜهْٛٛا ضان  عٔ َػت٣ٛ ايعٌُ. و 

  اومياقعتَ الجاىيىتائج الصؤال الفرعي عرض : 
َ  َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يوس٣ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ   ج َعو١ ءّ ايكوط٣       

َػوت٣ٛ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ يوس٣      ٚدعطفو١    ز ٍ  ايتٛاظٕ    اذٝ ٠ ٚايعُوٌو .  
  ؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣   ز ٍ  ايتوٛاظٕ  و  اذٝو ٠ ٚايعُوٌو    ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜ

ادتٛغووط ا اذػوو  ١ٝ ٚا٫ضطافوو ا ادعٝ ضٜوو١ يهووٌ فكووط٠ ٚا وو ٍ        ذػوو ب فكووس تم 
 .و6نهٌ, ٚنُ    ادسٍٚ ضقِ  

ٍ    6ٜعٗط َٔ جسٍٚ   ٞ  و ءٕ ادتٛغوط ا اذػو  ١ٝ ي كوطاا ا و  ايتوٛاظٕ   " ايثو ْ
و يًُحو ٍ  َتٛغوط   ٚبمػوت٣ٛ و 2.57ووووو   3.64    تطاٚذت َ     اذٝ ٠ ٚايعٌُ " 

توووٛفي اد َعووو١ و, ذٝوووفي ذكوووًت اي كوووط٠  "3.01نهوووٌ, ٚبمتٛغوووط ذػووو  ٞ  ًوووغ  
   ٌ " عًووو٢ ادطتبووو١ ا٭ٚلى فووطم ايتطوووٜٛط ادٗوووني بموو  ٜتٓ غوووب  َوووى اذتٝ جوو ا ايعُووو

و, ٚذكوووًت  0.60و ٚاضوووطاف َعٝووو ضٟ َكوووساضٙ    3.64بمتٛغوووط ذػووو  ٞ َكوووساضٙ    
ٌ  ءع اي كوط٠  " ٜؿووعط  " هوو ٤ ٦ٖٝو١ ايتووسضٜؼ   ٭َوو ٕ ايوٛظٝ ٞ ٚا٫غووتكطاض   ايعُوو

و ٚاضوووووطاف َعٝووووو ضٟ  3.53عًووووو٢ ادطتبووووو١ ايث ْٝووووو١ بمتٛغوووووط ذػووووو  ٞ َكوووووساضٙ      
تٛطس اد َع١ ايتٛاقٌ    ءعه ٤ ١٦ٖٝ  و.   ذ  ذكًت اي كط٠ "0.64َكساضٙ 

بوٌ  عًو٢ ادطتبو١ َو  ق   ايتسضٜؼ َٔ خ٬ٍ ايًك ٤اا ٚايٓسٚاا ٚلميٖو  َؤ ا٭ْؿوط١"    
و,  ُٝٓو   0.69و ٚاضوطاف َعٝو ضٟ َكوساضٙ     2.71ا٭خي٠ بمتٛغط ذػ  ٞ َكساضٙ  

  تووٛفط اد َعو١ ٭عهوو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ خووسَ ا َتٓٛعو١  َ يٝوو١     ذكوًت اي كوط٠ "  
عًووو٢ ادطتبووو١ ا٭خوووي٠ بمتٛغوووط ذػووو  ٞ َكوووساضٙ   اغتؿووو ض١ٜ, ق ْْٛٝووو١, قووور١ٝو."  

 و.0.62و ٚاضطاف َعٝ ضٟ َكساضٙ  2.57 
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ايتٛاظٕ    اذٝ ٠  " ايث ْٞ ادتٛغط ا اذػ  ١ٝ ٚا٫ضطاف ا ادعٝ ض١ٜ ي كطاا ا  ٍ و6 جسٍٚ 
 ٚيًُح ٍ نهٌ َطتب١ تٓ ظيّٝ  ٚايعٌُ "

 اي كط٠ ايطقِ
ادتٛغط 
 اذػ  ٞ

ا٫ضطاف 
 ادعٝ ضٟ

 ادػت٣ٛ

1 
تٛفي اد َع١ فطم ايتطٜٛط ادٗني بم  ٜتٓ غب  َى 

 اذتٝ ج ا ايعٌُ
 ع ي3.640.60ٞ

2 
ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ٭َ ٕ ايٛظٝ ٞ ٚا٫غتكطاض    ٜؿعط

 .ايعٌُ
 ع ي3.530.64ٞ

3 
تكسّ اد َع١ ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ايتػ٬ٝٗا اي٬ظ١َ 

يتركٝل ايتٛاظٕ    اذٝ ٠ ايؿدك١ٝ ٚاذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ َٔ 
 ضٚاتب ٚغهٔ ٚتأَ  قرٞ ٚذٛافع.

 ع ي3.410.65ٞ

4 
ادعٍُٛ  ٘   اد َع١ َٓ غب ٚن   ٜعتبر ْع ّ اٱج ظاا 

 يعطٚف عهٛ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ.
 َتٛغط3.350.59

5 
ٜتٛفط يس٣ اد َع١ جساٍٚ عٌُ َط١ْ ٭زا٤ ادٗ ّ خ ضد 

 غ ع ا ايعٌُ.
 َتٛغط3.210.57

6 
تٛفط اد َع١ ارسَ ا ايترف١ٝٗٝ ٚا٭ْؿط١ ادتٓٛع١ 

 .ن يطذ٬ا ايع١ًُٝ ٚايػٝ ذ١ٝ
 َتٛغط2.900.66

7 
تطًب ا ايٛظٝ ١ٝ ٚايؿدك١ٝ يعهٛ ادٜت٤٬ّ ٚقت ايسٚاّ َى 

 ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ن٬ّ ذػب زضجت٘ ايع١ًُٝ .
 َتٛغط0.76 2.85

8 
ٜهطط ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ يتٓ ٝص َٗ ّ ٚاعُ ٍ خ ضد 

 .اد َع١ يعٜ ز٠ ايسخٌ
 َتٛغط0.56 2880

9 
تؿحى اد َع١ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ع٢ً ٚنى خطط 

يتطٜٛط ٚنعِٗ ايٛظٝ ٞ ٚتػ عسِٖ ع٢ً َػتكب١ًٝ 
 إص ظٖ .

 َتٛغط28770.47

11 
تتب٢ٓ اد َع١ ثك ف١ اذتراّ ايعطٚف ايع ١ًٝ٥ ٚا٫نططاض١ٜ 

 ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ.
 َتٛغط0.62 2875

12 
تٛفط اد َع١ ضذ٬ا تطف١ٝٗٝ يع ٬٥ا ءعه ٤ ١٦ٖٝ 

 ايتسضٜؼ.
 َتٛغط0.66 2872

13 
   ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ َٔ خ٬ٍ تٛطس اد َع١ ايتٛاقٌ 

 ايًك ٤اا ٚايٓسٚاا ٚلميٖ  َٔ ا٭ْؿط١.
 َتٛغط2.710.69

14 
تٛفط اد َع١ ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ خسَ ا َتٓٛع١ 

  َ ي١ٝ, اغتؿ ض١ٜ, ق ١ْْٝٛ, قر١ٝو.
َتٛغط2.570.62

 َتٛغط0.62 3801 ا  ٍ نهٌ

اد َع١ حت د إلى ادعٜس َؤ  ٚ هٔ ءٕ تععٚ ايب ذث١ غبب شيو إلى ءٕ جٗٛز 
ايعُووٌ ٚايت عٝووٌ    ايتطووٜٛط ادٗووني ٭عهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ ٚايعووٌ عًوو٢ ءُٖٝوو١     
ايتٛافل َ     َتطًب ا ايٛظٝ ١ ٚايعٌُ َٚطاع ٠ ايعطٚف ا٫جتُ ع١ٝ ٚايع١ًُٝ 
يًعووو ًَ , ٚنُووو  ظوووب عكوووس ايًكووو ٤اا ايوووق تػووو ِٖ   تطوووٜٛط ءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١          

١ًٝ بم  تٛا٥ِ َى ايعوطٚف   زو ٍ ايعُوٌ ٚايتٓػوٝل     ايتسضٜؼ رططِٗ ادػتكب
ايتو ّ ذتوو٢ ٜؿووعط ايعهووٛ  ٓووٛع َوؤ ا٫غووتكطاض. ٚات كووت ٖووصٙ ايٓتٝحوو١ َووى ايٓتوو ٥خ   

و  هوطٚض٠ توٛفي َتطًبو ا ا٫غوتكطاض ٚا٭َؤ      2013ايق تٛقوًت او  زضاغو١ ْكو ض      
و ٚايووق ءنووسا عًوو٢   2012ايووٛظٝ ٞ نوو ٕ  سضجوو١ َتٛغووط١. ٚزضاغوو١ ايبًبٝػووٞ      

٠ حكٝوول ايتووٛظإ  وو  ايعُووٌ ٚاذٝوو ٠ ايؿدكوو١ٝ يًعوو ًَ . ٚزضاغوو١ عوو ضف     نووطٚض
اذٝ ٠ ايع١ًُٝ ٚايؿدكو١ٝ. ٚزضاغو١    ٠و ءنسا ع٢ً عسّ ايكسض٠ ع٢ً ز ضا2011 

و عًوو٢ نووطٚض٠ ايتووٛاظٕ   َتطًبوو ا اذٝوو ٠.  ُٝٓوو  اختً ووت  2007ايعاَووٌ ٚعبوو ؽ  
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       ٚ و ٚايوق  ٝٓوت   2015أ ٖصٙ ايٓتٝح١ َوى ايٓتو ٥خ ايوق تٛقوًت إيٝٗو  زضاغو١ ايسذوس
 أ١ُٖٝ ضفى جٛز٠ اذٝ ٠    ١٦ٝ ايعٌُ َؤ خو٬ٍ ايتٓػوٝل ايتو ّ   عُوٌ ايعهوٛ       

و ٚايووق اؾوو ضا إلى ءُٖٝوو١ ا٫ٖتُوو ّ تٝوو ٠ اي ووطز ا٫غووط١ٜ  2014 , ٚزضاغوو١ زٜووٛب  
 ٝٓوت إلى ءُٖٝو١ حكٝول ضف ٖٝو١ عًٝو        و Mahmoodi, 2015زضاغو١   ٚايؿدكو١ٝ.  

ٚزضاغوووو١  وFarida Haghshenas Kashan,,2012   ذٝوووو ٠ ا٫فووووطاز. ٚزضاغوووو١  
 Normala,Daud,2010 ٚايق  ٝت ء١ُٖٝ حسٜس غ ع ا ايعٌُ.و 

  اومياقعتَ الجالحىتائج الصؤال الفرعي عرض : 
" َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َعو١ ءّ ايكوط٣     

َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ يوس٣ ءعهو ٤     ٚدعطف١ ز ٍ  ايُٓٛ ادٗني ٚايتسضٜبو" . 
, فكووس تم ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ   ج َعوو١ ءّ ايكووط٣   زوو ٍ  ايُٓووٛ ادٗووني ٚايتووسضٜبو   

ٌ     ذػووو ب   ادتٛغوووط ا اذػووو  ١ٝ ٚا٫ضطافووو ا ادعٝ ضٜووو١ يهوووٌ فكوووط٠ ٚا ووو ٍ نهووو
 و:7ٚنُ    ادسٍٚ ضقِ  

 ايُٓٛ ادٗني ٚايتسضٜبو"  ايث يفي ا  ٍادتٛغط ا اذػ  ١ٝ ٚا٫ضطاف ا ادعٝ ض١ٜ ي كطاا  و7 جسٍٚ 
 ٚيًُح ٍ نهٌ َطتب١ تٓ ظيّٝ 

 اي كط٠ ايطقِ
ادتٛغط 
 اذػ  ٞ

ا٫ضطاف 
 ادعٝ ضٟ

 ادػت٣ٛ

1 
حطم اد َع١ ع٢ً َٛانب١ ن ف١ ادتغياا اذسٜث١   

 ز ٍ تهٓٛيٛجٝ  ايتعًِٝ ٚايبرفي ايعًُٞ
4.280.56

ع يٞ 
 جساّ

2 
 ع٢ً ا٫يتر م ١٦ٖٝ ايتسضٜؼتؿحى اد َع١ ءعه ٤ 

 .اد١ٝٓٗ ِٗ يبراَخ ايتسضٜب١ٝ ايق تُٓٞ قسضات 
 ع ي4.160.53ٞ

3 
حفي اد َع١ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ع٢ً تطبٝل ادٗ ضاا 

 ٚادع ضف ايتسضٜب١ٝ يترػ  جٛز٠ ايعٌُ.
 ع ي3.500.61ٞ

4 
تؿحى اد َع١ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ع٢ً ايترقٝ ا 

 ا٭ن ز ١ٝ
 َتٛغط2.900.69

5 
 ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ َتػ ١ٜٚ فطم اد َع١ ٛفطت

 ي٬يتر م   يسٚضاا ايتسضٜب١ٝ ادططٚذ١   اد َع١.
 َتٛغط2.700.67

6 
٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ا٫ذتٝ ج ا ايتسضٜب١ٝ  اد َع١ سزح

 بم  ًٜش َتطًب ا تطٜٛط ايعٌُ
 َتٛغط2.300.63

7 
ايتسضٜؼ ع٢ً ادؿ ضن١   تؿحى اد َع١ ءعه ٤ ١٦ٖٝ 

 اد٪تمطاا ايع١ًُٝ زاخٌ ٚخ ضد اد َع١.
َتٛغط2.220.69

8 
ادػتُط   ايتعًِ تتٝج اد َع١ ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ فطم

 ايعٌُ ا٭ن ز ٞ ز ٍ  
َتٛغط2.190.62

9 
 تطٜٛطتعٌُ اد َع١ ع٢ً َػ عس٠ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   

 ٚاٱزاض١ٜ ٚفكّ  ي٬غتراتٝحٝ ا اذسٜث١.تع١ًُٝٝ ادُ ضغ ا اي
َتٛغط2.090.58

 َتٛغط28920.62 ا  ٍ نهٌ

ٍ  7ٜعٗوط َوؤ جووسٍٚ     ايُٓووٛ " ايث يووفي و ءٕ ادتٛغوط ا اذػوو  ١ٝ ي كووطاا ا و 
و يًُحوو ٍ َتٛغووط  ٚبمػووت٣ٛو 2.09وووووو  4.28تطاٚذووت َوو   وو   ادٗووني ٚايتووسضٜبو" 

حووطم اد َعوو١  ذٝووفي ذكووًت اي كووط٠  "و, 2.92نهووٌ, ٚبمتٛغووط ذػوو  ٞ  ًووغ  
عًوو٢ َٛانبوو١ ن فوو١ ادووتغياا اذسٜثوو١   زوو ٍ تهٓٛيٛجٝوو  ايتعًووِٝ ٚايبرووفي        

و ٚاضووطاف َعٝوو ضٟ  4.28عًوو٢ ادطتبوو١ ا٭ٚلى بمتٛغووط ذػوو  ٞ َكووساضٙ     ايعًُووٞ" 
عًوو٢  تؿووحى اد َعوو١ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ  و, ٚذكووًت اي كووط٠  "0.56َكووساضٙ  
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." عًوو٢ ادطتبوو١ ايث ْٝوو١  ادٗٓٝوو١ ِٗسضٜبٝوو١ ايووق تُٓووٞ قووسضات   يبراَخ ايت وو ا٫يتروو م
ٙ 4.16بمتٛغووووط ذػوووو  ٞ َكووووساضٙ    و.   ذوووو  0.53  و ٚاضووووطاف َعٝوووو ضٟ َكووووساض

ِ  تتٝج اد َع١ ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ فطم ذكًت اي كط٠ "  ادػوتُط     ايوتعً

ضٙ " ع٢ً ادطتب١ َو  قبوٌ ا٭خوي٠ بمتٛغوط ذػو  ٞ َكوسا       ايعٌُ ا٭ن ز ٞ ز ٍ
تعُووٌ اد َعوو١  و,  ُٝٓوو  ذكووًت اي كووط٠ "0.62و ٚاضووطاف َعٝوو ضٟ َكووساضٙ  2.19 

تع١ًُٝٝ ٚاٱزاض١ٜ ٚفكوّ   ادُ ضغ ا اي تطٜٛطع٢ً َػ عس٠ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   
و 2.09عًو٢ ادطتبو١ ا٭خوي٠ بمتٛغوط ذػو  ٞ َكوساضٙ        ي٬غتراتٝحٝ ا اذسٜث١." 
 و. 0.58ٚاضطاف َعٝ ضٟ َكساضٙ  

ءٕ تععٚ ايب ذث١ غبب شيو إلى ءٕ اد َع١ ٫ ظاٍ ت تكوط تهوٜٛٔ  وطاَخ    ٚ هٔ 
  تسضٜب١ٝ َٓ غب١ ٚايق تهٕٛ ١ُ٥٬َ يطبٝع١ ادٗ ّ ادٓ ط١  أعه ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ  
نُووو  ٫ تكوووّٛ بمووو  ٖوووٛ َطًوووٛب   َٛانبووو١ نوووٌ ؾووو٤ٞ جسٜوووس غوووٛا٤ َووؤ ذٝوووفي   

ذ قووٌ فٗووصا  ايتكٓٝوو ا ءٚ ءغوو يٝب ايتووسضٜؼ ايووق ظووب ءٕ تتٛافوول َووى ايتطووٛض ا     
ٜتطًووب ادعٜووس َوؤ ادٗووٛز ادٗوو ّ َوؤ قبووٌ اد َعوو١. ٚات كووت ٖووصٙ ايٓتٝحوو١ َووى          

و ٚايق  ٝٓت ءٕ َتطًب ا ا٫َؤ  ١2013 ءٌَ ٚظْ تٞ  زضاغايٓت ٥خ ايق تٛقًت ا  
ايووٛظٝ ٞ ٚا٫غووتكطاض ن ْووت  سضجوو١ َتٛغووط١.  ُٝٓوو  اختً ووت ٖووصٙ ايٓتٝحوو١ َووى  

و ٚايوق ٚقوطا عًو٢ نوطٚض٠ إظو ز      2016طٟ  ايٓت ٥خ ايق تٛقًت إيٝٗ  زضاغ١ ايبر 
و ٚايووق 2015ايووبراَخ ٚايتووسضٜب ادٓ غووب   روو م   يترقٝوو ا. ٚزضاغوو١ سُووٛز        

و ٚايووق  ٝٓووت عًوو٢ 2014ءؾو ضا إلى إظوو ز فووطم ايتكوسّ ٚايترقٝوو١. ٚزضاغوو١ زٜوٛب     
نوووطٚض٠ إت ذووو١ اي وووطم يًعووو ًَ  يًترقوووٞ ٚايُٓوووٛ ٚايتطوووٛض ايوووٛظٝ ٞ. ٚزضاغوووو١         

و  ٝٓت اذطم عًو٢ ٚجوٛز ْعو ّ ايترقٝو ا. ٚزضاغو١ اَيتو  ٚعًوٞ        2012ايبًبٝػٞ  
ٚزضاغووو١  (Asker, Amiertash Ali Mozaffari, 2013)َٚع وووطٟ ٚاغوووه ضٟ 

(Gupta & Parole, 2010) . ًَ ٚايق زعُت فطم ايترق١ٝ يًع 

  اومياقعتَ الرابعىتائج الصؤال الفرعي عرض : 
" َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َعو١ ءّ ايكوط٣     

ادتٛغوط ا اذػو  ١ٝ    ذػو ب فكوس تم  ز ٍ  نمط ايكٝ ز٠   ايعٌُ ادو َعٞو"   
 .و8ٚا٫ضطاف ا ادعٝ ض١ٜ يهٌ فكط٠ ٚا  ٍ نهٌ, ٚنُ    ادسٍٚ ضقِ  

نمووط  " ايطا ووى ٍو ءٕ ادتٛغووط ا اذػوو  ١ٝ ي كووطاا ا وو   8ٜعٗووط َوؤ جووسٍٚ   
و َتٛغووط  بمػووت٣ٛو 2.65وووووو  3.95تطاٚذووت َوو   وو   "  ايكٝوو ز٠   ايعُووٌ ادوو َعٞ

 ػووُجٜ و, ذٝووفي ذكووًت اي كووط٠ " 2897يًُحوو ٍ نهووٌ, ٚبمتٛغووط ذػوو  ٞ  ًووغ    

عًوو٢ ادتعًكوو١   ايعُوٌ"   ايكوطاضاا  اخوو ش   ادؿو ضن١  ٭عهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتووسضٜؼ  
  و0.69و ٚاضووطاف َعٝوو ضٟ َكووساضٙ  3.55ادطتبوو١ ا٭ٚلى بمتٛغووط ذػوو  ٞ َكووساضٙ   

 ايطجٛع زٕٚذٌ َؿ نٌ ايطًب١  ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ  هٔٚذكًت اي كط٠  "

و ٚاضووطاف 3.46" عًوو٢ ادطتبوو١ ايث ْٝوو١ بمتٛغووط ذػوو  ٞ َكووساضٙ      َط٩ٚغووِٝٗ لىإ
 ٙ ءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١    ٜوووتِ اؾوووطاى  و.   ذووو  ذكوووًت اي كوووط٠ "  0.56  َعٝووو ضٟ َكوووساض
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" عًووو٢ ادطتبووو١ َووو  قبوووٌ ا٭خوووي٠    ادووو َعٞ  ايعُوووٌ حػوووعًُٝووو ا    ايتوووسضٜؼ
و,  ُٝٓو  ذكوًت   0.57و ٚاضطاف َعٝو ضٟ َكوساضٙ    2.74بمتٛغط ذػ  ٞ َكساضٙ  

ادتعًكو١     ايكوطاضاا  اخو ش    ادؿو ضن١  ٭عهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ    ػوُج ٜ اي كط٠ "
و ٚاضووطاف َعٝوو ضٟ 2.65عًوو٢ ادطتبوو١ ا٭خووي٠ بمتٛغووط ذػوو  ٞ َكووساضٙ   ايعُووٌ" 
 و.0.69َكساضٙ  

نمط ايكٝ ز٠   ايعٌُ  " ايطا ى ادتٛغط ا اذػ  ١ٝ ٚا٫ضطاف ا ادعٝ ض١ٜ ي كطاا ا  ٍ و8 جسٍٚ 
 " ٚيًُح ٍ نهٌ َطتب١ تٓ ظيّٝ  اد َعٞ

 اي كط٠ ايطقِ
ادتٛغط 
 اذػ  ٞ

ا٫ضطاف 
 ادعٝ ضٟ

 ادػت٣ٛ

1 
 اخ ش   ادؿ ضن١ ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ػُجٜ

 ادتعًك١   ايعٌُ. ايكطاضاا
 ع ي3.550.69ٞ

2 
 زٕٚذٌ َؿ نٌ ايطًب١  ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ  هٔ

 َط٩ٚغِٝٗ. لىإ ايطجٛع
ع ي3.460.56ٞ

3 
 ٱص ظ ٭عه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ايه ف١ٝ ادط١ْٚ ٓجتم

  ؿهٌ َػتكٌ. عُ اِء
 َتٛغط3.220.67

4 
ٚنى ارطط ٜتِ إؾطاى ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   

 يًعٌُ. ايتٓ ٝص١ٜ
 َتٛغط3.060.59

5 
ايتكِٝٝ    ٜتُهٔ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ َٔ ادؿ ضن١

 .ٖ ءثٓ ٤ تٓ ٝص ا٭ْؿط١عُ ٍ ٚا٭ادػتُط دُٝى 
 َتٛغط 0.52 2.92

6 
جسٍٚ ا٫جتُ ع ا بمؿ ضن١ َٛاعٝس ٚ ٜتِ تٓعِٝ

 .ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ٚ ٓ ٤ ع٢ً ضلمب تِٗ
 َتٛغط 0.63 2.90

7 
ع٢ً ايتٓػٝل َى  تؿحٝى ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼٜتِ 

َ٪غػ ا ا تُى المحًٞ ي٬غت  ز٠ َٔ خسَ تٗ  
 ٚإَه ْٝ تٗ    ز ٍ ايعٌُ ا٭ن ز ٞ.

 َتٛغط 0.66 2.88

8 
 تًو ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ اذط١ٜ ايه ١ًَ   تٓ ٝص 

 ططٜك١ ايعٌُ ادٓ غب١ يتركٝل ا٭ٖساف ادطغ١َٛ.
 َتٛغط 0.61 2.82

9 
 ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼٚادٗ ّ     ادػ٪ٚيٝ ا تٛظٜى ٜتِ

  عساي١.
 َتٛغط 0.45 2.77

10 
ع٢ً تكبٌ ايتغٝي  ٜتِ تؿحٝى ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ

 ٚا ضغت٘   ايعٌُ.
 َتٛغط 0.69 2875

11 
حػ  عًُٝ ا    ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ٜتِ اؾطاى

 .اد َعٞايعٌُ 
 َتٛغط2.740.57

12 
 اخ ش   ادؿ ضن١ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ٭عه ٤  ػُجٜ

 ادتعًك١   ايعٌُ. ايكطاضاا
 َتٛغط2.650.69

َتٛغط0.61 2897 ا  ٍ نهٌ

ٚ هووؤ ءٕ تعوووعٚ ايب ذثووو١ غوووبب شيوووو إلى ءٕ ت وووطز اخووو ش ايكوووطاض  عٝوووساّ عووؤ       
  قٓ عت٘ ٚعسّ ٚجوٛز ادطْٚو١ ايه فٝو١   عًُٝو١ اخو ش ايكوطاض        ا٭عه ٤َؿ ضن١ 

ٚخ قوو١    عووض ايكهوو ٜ  ايووق حتوو د غووطع١ اجووسا فحوو٠ٛ ٚانوور١   ايووُٓط         
ايكٝ زٟ ادتبوى   اد َعو١ َؤ خو٬ٍ عوسّ ايتٛظٜوى ايعو زٍ يًُٗو ّ عًو٢ ايعو ًَ            

و 2016طٟ  ١ ايبر و زضاغو ن ف١. ٚات كت ٖصٙ ايٓتٝح١ َى ايٓت ٥خ ايق تٛقًت او   
إلى ءؾ ضا ءٕ َػت٣ٛ عٛاٌَ ادٛز٠   اذٝ ٠ ن ْت  سضج١ َتٛغط١ ٚخ قو١    

و ن ْوووت جوووٛز٠  سضجووو١ َتٛغوووط١.  ُٝٓووو   2013ايعُوووٌ ادُووو عٞ. ٚزضاغووو١ ْكووو ض  
و 2015اختً ووت ٖووصٙ ايٓتٝحوو١ َووى ايٓتوو ٥خ ايووق تٛقووًت إيٝٗوو  زضاغوو١ ايسذووسٚأ        
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و ٚايووق  ٝٓووت  2012ٚزضاغوو١   و2013و  ٚزضاغوو١ اَووٌ ٚظْوو تٞ   2015ٚزضاغوو١ سُووٛز  
 َؿ ضن١ ايع ًَ    اخ ش ايكطاضاا.

  اومياقعتَ الصؤال الرئيض الأولىتائج عرض : 
 "َ  َػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣ 
يٲج  وو١ عوؤ ٖووصا ايػوو٪اٍ تم ذػوو ب ادتٛغووط ا اذػوو  ١ٝ ٚا٫ضطافوو ا ادعٝ ضٜوو١   

 و ٜٛنج شيو.9و, ٚادسٍٚ ضقِ  جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُز ٫ا  يهٌ ز ٍ َٔ 

و ٚا٭زا٠ نهٌ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُادتٛغط ا اذػ  ١ٝ ٚا٫ضطاف ا ادعٝ ض١ٜ دُٝى ز ٫ا   و9 جسٍٚ 
 َطتب١ تٓ ظيّٝ 

 ا  ٍ ايطقِ
ادتٛغط 
 اذػ  ٞ

ا٫ضطاف 
 ادعٝ ضٟ

 ادػت٣ٛ

ع ي3.260.79ٞ ايعطٚف اد ز١ٜ ٚلمي اد ز١ٜ 1
 َتٛغط0.62 3801 ايتٛاظٕ    اذٝ ٠ ٚايعٌُ 2
َتٛغط28920.62 ايُٓٛ ادٗني ٚايتسضٜب 3
َتٛغط0.61 2897 نمط ايكٝ ز٠   ايعٌُ اد َعٞ 4

َتٛغط 0866 3804 دٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُادكٝ ؽ ايهًٞ 

ذٝ ٠ جٛز٠ و ءٕ ادتٛغط ا اذػ  ١ٝ   ٫ا ءزا٠ ايسضاغ١  9ٜعٗط َٔ جسٍٚ  
و يًُكٝ ؽ ايهًوٞ ٭زا٠  َتٛغط  ٚبمػت٣ٛو, 2.97وووو  3.26و تطاٚذت َ      ايعٌُ

و ٚ وو ضطاف َعٝوو ضٟ  3.04ايسضاغوو١, ذٝووفي  ًووغ ادتٛغووط اذػوو  ٞ يووٮزا٠ نهووٌ       
ايعوطٚف اد زٜو١ ٚلموي    و. ءَ    يٓػب١ يًُح ٫ا, فكوس ذكوٌ زو ٍ     0.66َكساضٙ  
و ٚاضوووطاف َعٝووو ضٟ 3.26 ٞ َكوووساضٙ  و عًووو٢ ادطتبووو١ ا٭ٚلى بمتٛغوووط ذػووو اد زٜووو١

ايتووٛاظٕ  وو  اذٝوو ٠ ٚايعُووٌو  و, ثووِ جوو ٤ زوو ٍ  عوو يٞ  ٚبمػووت٣ٛو, 0.79َكووساضٙ  
 و0.62و ٚاضوطاف َعٝو ضٟ َكوساضٙ     3.01  دطتب١ ايث ١ْٝ بمتٛغط ذػ  ٞ َكساضٙ  

نموووط ايكٝووو ز٠   ايعُوووٌ   زووو ٍ ايث يثووو١ٚجووو ٤   ادطتبووو١ . وَتٛغوووط  ٚبمػوووت٣ٛ
و ٚاضووطاف َعٝوو ضٟ 2.97في ذكووٌ عًوو٢ َتٛغووط ذػوو  ٞ َكووساضٙ   و, ذٝووادوو َعٞ
ٍ  ايطا ع١ٚج ٤   ادطتب١ . وَتٛغط١  اذتٝ د و, ٚ سضج0.61١َكساضٙ   ايُٓوٛ    زو 

و ٚاضووطاف 2.92و, ذٝووفي ذكووٌ عًوو٢ َتٛغووط ذػوو  ٞ َكووساضٙ      ادٗووني ٚايتووسضٜب 
  .وَتٛغط  ٚبمػت٣ٛ و, 0.62َعٝ ضٟ َكساضٙ  

 ا٭غ غوو١ٝ ا٭َووٛضٚ هوؤ ءٕ تعووعٚ ايب ذثوو١ غووبب شيووو إلى اد َعوو١ ا تأخووص    
ٚايووق َوؤ ؾووأْٗ  ضفووى َوؤ َػووت٣ٛ جووٛز٠ اذٝوو ٠ يووس٣ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ         
اد َع١ ٚخ ق١   ز ٍ نطٚض٠ ايتٛاظٕ َ      ١٦ٝ ايعٌُ ٚايعطٚف ايؿدك١ٝ 

 ا٭زا٤فووى َوؤ َػووت٣ٛ ٚعووسّ تووٛفي ايووبراَخ ايتسضٜبٝوو١ ادٓ غووب١ ٚايووق َوؤ ؾووأْٗ  ض
٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ   قووٓى ايكوطاضاا ايوق توو٪ثط      ءعهوو ٤إلى عوسّ َؿو ضن١      ٱنو ف١ 

ايع ١َ. ٚات كت ٖصٙ ايٓتٝح١ َوى ايٓتو ٥خ ايوق تٛقوًت او        ا٭ٖسافع٢ً حكٝل 
و ٚايوق  ٝٓوت   2011و ٚزضاغ١ اَ ْٞ  2016و ٚزضاغ١ ايؿٓطٞ  ١2016 ايبر طٟ  زضاغ

١ َتٛغط١.  ُٝٓ  اختً ت ٖصٙ ايٓتٝحو١ َوى ايٓتو ٥خ    ءٕ جٛز٠ اذٝ ٠ ن ْت  سضج
و ٚزضاغ١ ايبًبٝػٞ 2014و ٚزضاغ١ زٜٛب  2015ايق تٛقًت إيٝٗ  زضاغ١ ايسذسٚأ  

 (Mahmoodi, 2015)و  ٝٓت ءٕ َػت٣ٛ جٛز٠ اذٝ ٠ ن ْت ع ي١ٝ. ٚزضاغ١ 2012 
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 اومياقعتَ الجاىيتائج الصؤال الرئيصي ى : 
و  وو   ١ٝ٥α  ≤0.05 عٓووس َػووت٣ٛ ايس٫يوو١   ٖووٌ تٛجووس فووطٚم شاا ز٫يوو١ إذكوو   "

ذٍٛ َػت٣ٛ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ يوس٣ ءعهو ٤       ع١ٓٝ ايسضاغ١َتٛغط ا اغتح   ا 
ايطتبو١  , غٓٛاا اربر٠, ادٓؼتعع٣ دتغياا  ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣ 

 "و ايع١ًُٝ

يٲج  ١ عٔ ٖصا ايػ٪اٍ تم ذػ ب ادتٛغط ا اذػ  ١ٝ ٚا٫ضطاف ا ادعٝ ضٜو١  
  و, ذػووب َووتغياا ايسضاغوو١َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠  ذووٍٛعٝٓوو١ ايسضاغوو١ ٫غووتح   ا 

غووووٓٛاا ارووووبر٠, ايطتبوووو١ , ادووووٓؼٚيًهؿووووف عوووؤ ٚجووووٛز ءثووووط دووووتغياا ايسضاغوووو١  
زوووو ٫ا ءزا٠ و عًوووو٢ α≤0.05و عٓووووس َػووووت٣ٛ ايس٫يوووو١ اٱذكوووو ١ٝ٥  ا٭ن ز ٝوووو١

دعطف١ َس٣  وT-Testاختب ض   ١ايب ذث تايسضاغ١ ٚع٢ً ا٭زا٠ نهٌ; فكس اغتدسَ
ٍ عٝٓو١ ايسضاغو١    ز٫ي١ اي طٚم َٔ ْ ذ١ٝ إذكو ١ٝ٥  و  َتٛغوط ا اغوتح   ا      ذوٛ

و, ٚعًو٢  ادكٝو ؽ ايهًوٞو, ٚشيوو ٚفكوّ  يعوسز َػوتٜٛ ا نوٌ         َػت٣ٛ جوٛز٠ ذٝو ٠   
 َتغي َٔ َتغياا ايسضاغ١. 

 (الجيضالمتوشطات وفكاً لمتػير ) الفروم في: 
و  وو   α  ≤0.05ٖووٌ تٛجووس فووطٚم شاا ز٫يوو١ إذكوو ١ٝ٥ عٓووس َػووت٣ٛ ايس٫يوو١     "

دػت٣ٛ جٛز٠ ذٝ ٠ ايعُوٌ يوس٣ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١       ع١ٓٝ ايسضاغ١َتٛغط ا اغتح   ا 
 ". و ادٓؼتعع٣ دتغي  ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣ 

 و  َتٛغوط     وT-Testاختبو ض  يٲج  ١ عٔ ٖوصا ايػو٪اٍ اغوتدسَت ايب ذثو١     
و دعطف١ َس٣ ز٫ي١ اي طٚم َٔ ْ ذٝو١  Independent Sample T- Testَػتكً   

َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠     ذووٍٛ إذكوو ١ٝ٥  وو  َتٛغووط ا اغووتح   ا عٝٓوو١ ايسضاغوو١     
تعع٣ دتغي ادٓؼو, ٚنُ  ٖٛ َٛنج   جسٍٚ ٚع٢ً  ادكٝ ؽ ايهًٞو, , وايعٌُ

 و.10 

َػت٣ٛ جٛز٠  ذٍٛ ع١ٓٝ ايسضاغ١َتٛغط ا اغتح   ا    يترسٜس اي طٚم  T) اختب ض و10  سٍٚج
 و ع٢ً جٝى ا  ٫ا ٚع٢ً ادكٝ ؽ ايهًٞادٓؼٚفكّ  دتغي  ذٝ ٠ ايعٌُ 

 ادٓؼ ايعسز ا  ٍ
ادتٛغط 
 اذػ  ٞ

ا٫ضطاف 
 ادعٝ ضٟ

زضج ا 
 اذط١ٜ

ق١ُٝ 
  او

َػت٣ٛ 
 ايس٫ي١

ايعطٚف اد ز١ٜ 
 ٚلمي اد ز١ٜ

0.59 3.63شنط389
684 0.65 0.234 

0.56 3.52ءْث297٢
ايتٛاظٕ    
 اذٝ ٠ ٚايعٌُ

0.61 3.71شنط389
684 0.62 0.234 

0.64 3.65ءْث297٢
ايُٓٛ ادٗني 
 ٚايتسضٜب

0.57 3.96شنط389
684 0.54 0.321 

0.56 3.66ءْث297٢
نمط ايكٝ ز٠   
 ايعٌُ اد َعٞ

0.67 3.53شنط389
684 0.76 0.325 

0.51 3.31ءْث297٢

 ادكٝ ؽ ايهًٞ
0.64 3.91شنط389

684 0.52 0.324 
0.61 3.60ءْث297٢

  وα≤0.05*اي طٚم زاي١ عٓس َػت٣ٛ ايس٫ي١  
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عسّ ٚجٛز فطٚم شاا ز٫يو١ إذكو ١ٝ٥ عٓوس     و َ  ًٜٞ:10ٜعٗط َٔ ادسٍٚ ضقِ  
و عٝٓو١ ايسضاغو١   و    َتٛغط ا اغوتح   ا  α≤0.05َػت٣ٛ ايس٫ي١ اٱذك ١ٝ٥  

   ٌ تعووع٣ دتغي ادووٓؼو, عًوو٢ زوو ٫ا ءزا٠ ايسضاغوو١    و, دػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُوو
ايتوٛاظٕ  و  اذٝو ٠ ٚايعُوٌ, ايُٓوٛ ادٗوني ٚايتوسضٜب,        ,  ايعطٚف اد ز١ٜ ٚلمي اد ز١ٜ

نمووط ايكٝووو ز٠   ايعُوووٌ ادووو َعٞ, ٚادكٝوو ؽ ايهًوووٞ ٭زا٠ ايسضاغووو١و, ذٝوووفي  ًغوووت   
 و.0.52, 0.76, 0.54, 0.62, 0.65و المحػٛ ١ يًُح ٫ا ع٢ً ايٓرٛ ايت يٞ:  Tق١ُٝ 

ٚ هوؤ ءٕ تعوووعٚ ايب ذثووو١ غووبب شيوووو إلى ءٕ ادُٝوووى ٜٓعووطٕٚ  أُٖٝووو١ توووٛافط    
ايٓعوووووط عًووووو٢ ايٓوووووٛع  دوووووٛز٠ اذٝووووو ٠   اد َعووووو١  غوووووض  ا٭غ غووووو١ٝادتطًبووووو ا 

ا٫جتُووو عٞ, ف ذٝووو ٠ َتطًبووو ا ٚضف ٖٝتٗووو  ٜػوووع٢ إيٝٗووو  ايهوووٌ.  ءظٗوووطا َععوووِ   
, ٚقوس تٛقوًت ايعسٜوس َؤ     إذك ١ٝ٥ايسضاغ ا ايػ  ك١  أْ٘ ادٓؼ ن ٕ ي٘ ز٫ي١ 

و 2016ايسضاغوو ا إلى ْتوو ٥خ خوو يف ْتٝحوو١ ٖووصٙ ايسضاغوو١ َٚٓٗوو   زضاغوو١ ايبر ووطٟ    
و 2014قووو   ادعًُووو ا ٚزضاغووو١ زٜوووٛب     و ٚايوووق ن ْوووت 2015ٚزضاغووو١ ايسذوووسٚأ   
 و.2012ٚزضاغ١ ايبًبٝػٞ  

 ( شيوات الخبرةالفروم في المتوشطات وفكاً لمتػير) : 
و α≤ 0.05"ٌٖ تٛجس فطٚم شاا ز٫ي١ إذك ١ٝ٥ عٓوس َػوت٣ٛ ايس٫يو١      ايػ٪اٍ:

عٝٓو١ ايسضاغو١ دػووت٣ٛ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُووٌ يوس٣ ءعهوو ٤       و  َتٛغوط ا اغووتح   ا   
    "وغٓٛاا اربر٠تعع٣ دتغي     ج َع١ ءّ ايكط١٦ٖٝ٣ ايتسضٜؼ 

 و  َتٛغوط     وT-Testيٲج  ١ عٔ ٖوصا ايػو٪اٍ اغوتدسَت ايب ذثو١ اختبو ض      
و دعطف١ َس٣ ز٫ي١ اي طٚم َٔ ْ ذٝو١  Independent Sample T- Testَػتكً   

َػووت٣ٛ جووٛز٠ ذٝوو ٠     ذووٍٛ إذكوو ١ٝ٥  وو  َتٛغووط ا اغووتح   ا عٝٓوو١ ايسضاغوو١     
تعع٣ دتغي غٓٛاا اربر٠و, ٚنُ  ٖٛ َٛنج   ٚع٢ً  ادكٝ ؽ ايهًٞو, , وايعٌُ

 و.11جسٍٚ  

َػت٣ٛ جٛز٠  ذٍٛ ع١ٓٝ ايسضاغ١َتٛغط ا اغتح   ا    يترسٜس اي طٚم  T) اختب ض و11  سٍٚج
 و ع٢ً جٝى ا  ٫ا ٚع٢ً ادكٝ ؽ ايهًٞغٓٛاا اربر٠ٚفكّ  دتغي  ذٝ ٠ ايعٌُ 

 اربر٠ ايعسز ا  ٍ
ادتٛغط 
 اذػ  ٞ

ا٫ضطاف 
 ادعٝ ضٟ

زضج ا 
 اذط١ٜ

ق١ُٝ 
  او

َػت٣ٛ 
 ايس٫ي١

ايعطٚف اد ز١ٜ 
 ٚلمي اد ز١ٜ

3.670.45غٓٛاا 10ءقٌ َٔ 472
684 0.54 0.432 

3.370.73غٓٛاا فأنثط 21410
ايتٛاظٕ    
 اذٝ ٠ ٚايعٌُ

3.610.64غٓٛاا 10ءقٌ َٔ 472
6840.34 0.245 

3.720.64غٓٛاا فأنثط 21410
ايُٓٛ ادٗني 
 ٚايتسضٜب

3.230.75غٓٛاا 10ءقٌ َٔ 472
6840.47 0.236 

3.730.34غٓٛاا فأنثط 21410
نمط ايكٝ ز٠   
 ايعٌُ اد َعٞ

3.610.57غٓٛاا 10ءقٌ َٔ 472
6840.45 0.321 

3.370.65غٓٛاا فأنثط 21410

 ادكٝ ؽ ايهًٞ
3.430.54غٓٛاا 10ءقٌ َٔ 472

6840.36 0.245 
0.43 3.43غٓٛاا فأنثط 21410

 و α≤0.05*اي طٚم زاي١ عٓس َػت٣ٛ ايس٫ي١  
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عسّ ٚجٛز فطٚم شاا ز٫يو١ إذكو ١ٝ٥ عٓوس     و َ  ًٜٞ:11ٜعٗط َٔ ادسٍٚ ضقِ  
و عٝٓو١ ايسضاغو١   و    َتٛغط ا اغوتح   ا  α≤0.05َػت٣ٛ ايس٫ي١ اٱذك ١ٝ٥  

  ٌ تعوووع٣ دتغي غوووٓٛاا اروووبر٠و, عًووو٢ زووو ٫ا ءزا٠  و, دػوووت٣ٛ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُووو
ايتووٛاظٕ  وو  اذٝوو ٠ ٚايعُووٌ, ايُٓووٛ ادٗووني  , ايسضاغوو١  ايعووطٚف اد زٜوو١ ٚلمووي اد زٜوو١ 

ٚايتسضٜب, نمط ايكٝ ز٠   ايعٌُ اد َعٞ, ٚادكٝ ؽ ايهًوٞ ٭زا٠ ايسضاغو١و, ذٝوفي    
 0.45, 0.47, 0.34, 0.54ًوو٢ ايٓروٛ ايتوو يٞ:   و المحػووٛ ١ يًُحو ٫ا ع T ًغوت قُٝو١   

 و. 0.36

ٚ هووؤ ءٕ تعوووعٚ ايب ذثووو١ غوووبب شيوووو إلى ءٕ جٝوووى ءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ      
َت كٕٛ ع٢ً نطٚض٠ تٛفي جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ  غض ايٓعوط عًو٢ اروبر٠   َٝوسإ     

َ    ا٭عهو ٤ ايعٌُ, ذٝفي ءٕ نوٌ   ٜػوعٕٛ ءٕ توٛفط اد َعو١     ٢غوٛا٤ ادوسز ءٚ ايكوسا
١ زضاغو ذٝ ٠ ايعٌُ.  ٚات كت ٖوصٙ ايٓتٝحو١ َوى ايٓتو ٥خ ايوق تٛقوًت او         جٛز٠   

و.  ُٝٓو  اختً وت   2012و ٚزضاغو١ ايبًبٝػوٞ    2013و ٚزضاغ١ ْكو ض   2015ايسذسٚأ  
و ٚزضاغو١ زٜوٛب   2016ٖصٙ ايٓتٝح١ َى ايٓت ٥خ ايق تٛقًت إيٝٗو  زاضغو١ ايبر وطٟ     

 .(Afsar, 2014)و ٚزضاغ١ 2011و ٚزضاغ١ ءَ ْٞ  2014 

 ( الرتبة العلنيةالفروم في المتوشطات وفكاً لمتػير): 
و α≤ 0.05"ٌٖ تٛجس فطٚم شاا ز٫ي١ إذك ١ٝ٥ عٓوس َػوت٣ٛ ايس٫يو١      ايػ٪اٍ:

عٝٓو١ ايسضاغو١ دػووت٣ٛ جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُووٌ يوس٣ ءعهوو ٤       و  َتٛغوط ا اغووتح   ا   
    "وايطتب١ ايع١ًُٝتعع٣ دتغي   ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣

 ONEحًٝوٌ ايتبو ٜٔ ا٭ذو زٟ      ١ايب ذثو  تيٲج  ١ عٔ ٖصا ايػ٪اٍ اغتدسَ

WAY ANOVA    و دعطف١ َس٣ ز٫ي١ اي طٚم َٔ ْ ذ١ٝ إذكو ١ٝ٥  و  َتٛغوط ا
دػت٣ٛ جوٛز٠  و  ع١ٓٝ ايسضاغ١ ع١ٓٝ ايسضاغ١    َتٛغط ا اغتح   ا اغتح   ا 
٠ ايسضاغو١  ايعوطٚف   تعوع٣ دتغي ايطتبو١ ايعًُٝو١و, عًو٢ زو ٫ا ءزا     و, ذٝ ٠ ايعٌُ

ايتووٛاظٕ  وو  اذٝوو ٠ ٚايعُووٌ, ايُٓووٛ ادٗووني ٚايتووسضٜب, نمووط        , اد زٜوو١ ٚلمووي اد زٜوو١  
ايكٝ ز٠   ايعٌُ ادو َعٞ, ٚادكٝو ؽ ايهًوٞ ٭زا٠ ايسضاغو١و, ٚنُو  ٖوٛ َٛنوج          

 و.12جسٍٚ  

فطٚم شاا ز٫يو١ إذكو ١ٝ٥ عٓوس     عسّ ٚجٛز و َ  ًٜٞ:12ٜعٗط َٔ ادسٍٚ ضقِ  
 و  َتٛغوط ا   و  و  َتٛغوط ا اغوتح   ا    α≤0.05َػت٣ٛ ايس٫ي١ اٱذكو ١ٝ٥   

ٌ  و  عٝٓووو١ ايسضاغووو١  اغوووتح   ا  تعوووع٣ دتغي ايطتبووو١  و, دػوووت٣ٛ جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُووو
ايتووٛاظٕ  وو  , ايعًُٝوو١و, عًوو٢ زوو ٫ا ءزا٠ ايسضاغوو١  ايعووطٚف اد زٜوو١ ٚلمووي اد زٜوو١   

ُٓٛ ادٗني ٚايتسضٜب, نمط ايكٝ ز٠   ايعٌُ اد َعٞ, ٚادكٝو ؽ  اذٝ ٠ ٚايعٌُ, اي
و المحػوووٛ ١ يًُحووو ٫ا عًووو٢ ايٓروووٛ  Fذٝوووفي  ًغوووت قُٝووو١   ايهًوووٞ ٭زا٠ ايسضاغووو١و, 

 .و0.65, 0.45, 0.85, 0.76, 0.66ايت يٞ:  

ٚ هووؤ ءٕ تعوووعٚ ايب ذثووو١ غوووبب شيوووو إلى ءٕ جٝوووى ءعهووو ٤ ٦ٖٝووو١ ايتوووسضٜؼ      
  ذٝو ٠ ايعُوٌ  غوض ايٓعوط عًو٢ ايطتبو١ ايعًُٝو١         َت كٕٛ عًو٢ نوطٚض٠ توٛفي جوٛز٠    
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َٔ شتًف ايطتب ايع١ًُٝ ٜػعٕٛ ءٕ تٛفط اد َعو١ جوٛز٠    ا٭عه ٤ذٝفي ءٕ نٌ 
١ ءَو ْٞ  زضاغو   ذٝ ٠ ايعٌُ. ٚات كت ٖوصٙ ايٓتٝحو١ َوى ايٓتو ٥خ ايوق تٛقوًت او         

و  ٛجووٛز فووطٚم زايوو١ اذكوو ٥ّٝ    ايطتبوو١ ايعًُٝوو١ ٚيكوو   ايطتووب ا٭عًوو٢.         2011 
و 2013ُٓ  اختً ت ٖوصٙ ايٓتٝحو١ َوى ايٓتو ٥خ ايوق تٛقوًت إيٝٗو  زضاغو١ ْكو ض            ٝ

 (Afsar, 2014)و ٚيك   اد٪٬ٖا ايعًٝ  ٚزضاغ١ 2007ٚزضاغ١ ايعاٌَ ٚعب ؽ  

ع١ٓٝ ايسضاغ١ دػت٣ٛ    َتٛغط ا اغتح   ا و ANOVA حًٌٝ ايتب ٜٔ ا٭ذ زٟ  و12 جسٍٚ 
و ع٢ً ايطتب١ ايع١ًُٝتعع٣ دتغي   ايتسضٜؼ   ج َع١ ءّ ايكط٣جٛز٠ ذٝ ٠ ايعٌُ يس٣ ءعه ٤ ١٦ٖٝ 

 جٝى ا  ٫ا ٚع٢ً ادكٝ ؽ ايهًٞ
َػت٣ٛ جٛز٠ 
 ذٝ ٠ ايعٌُ

 َكسض ايتب ٜٔ
زُٛع 
 ادط ع ا

زضج ا 
 اذط١ٜ

َتٛغط 
 ادط ع ا

ق١ُٝ 
  فو

َػت٣ٛ 
 ايس٫ي١

ايعطٚف اد ز١ٜ 
 ٚلمي اد ز١ٜ

 0.365 0.7312    ا ُٛع ا
 331.67683 زاخٌ ا ُٛع ا 0.66 0.76

0.243 
 332.401685 ا ُٛع ايهًٞ

ايتٛاظٕ    
 اذٝ ٠ ٚايعٌُ

 0.467 0.9342    ا ُٛع ا
 502.128683 زاخٌ ا ُٛع ا 0.76 1.33

0.369 
 503.062685 ا ُٛع ايهًٞ

ايُٓٛ ادٗني 
 ٚايتسضٜب

 0.331 0.6622    ا ُٛع ا
 512.109683 زاخٌ ا ُٛع ا 0.85 1.65

0.376 
 512.771685 ا ُٛع ايهًٞ

نمط ايكٝ ز٠   
 ايعٌُ اد َعٞ

 0.447 0.8942    ا ُٛع ا
 720.91683 زاخٌ ا ُٛع ا 0.45 0.654

0.530 
 721.804685 ا ُٛع ايهًٞ

 ادكٝ ؽ ايهًٞ
 0.493 0.9862    ا ُٛع ا

0.435 0.65  761.237683 زاخٌ ا ُٛع ا
0.559

 762.223685 ا ُٛع ايهًٞ
 و α≤0.05اي طٚم زاي١ عٓس َػت٣ٛ ايس٫ي١  

  توصيات البخح: 

   ن٤ٛ ايٓت ٥خ ايق تٛقًت إيٝٗ  ايسضاغ١, ٜٛقٞ ايب ذفي بم  ًٜٞ:
  ايساخًٝوو١قٝوو ّ اد َعوو١  هووطٚض٠ تووٛفي  ٦ٝوو١ عُووٌ خ يٝوو١ َوؤ ايكووطاع    نووطٚض٠  

ٚا٫يتروو م   يووسٚضاا ايتسضٜبٝوو١ ٚٚضف ايعُووٌ ادتدككوو١   زوو ٫ا َعوو ٜي      
تطبٝل ايػ١َ٬ ايع ١َ, َى نطٚض٠ تٛفي ادتطًب ا ا٭غ غو١ٝ ادػو عس٠   ءزا٤   

 و.13و, ٚفكط٠  12و, ٚفكط٠  11فكط٠   ,و5 جسٍٚ ضقِ  ادٗ ّ.
  بم  عػٔ َٔ جوٛز٠   ايعٌُ ع٢ً ايتٛاظٕ   اذٝ ٠ ايع١ًُٝ ٚايؿدك١ٝنطٚض٠

اذٝوو ٠, َوؤ خوو٬ٍ تووٛفي ارووسَ ا ايترفٝٗٝوو١   اد َعوو١ ٚ هووطٚض٠ ايتٓػووٝل    
ايتووو ّ َوووى  ووو   ٦ٝووو١ ايعُوووٌ ٚايب٦ٝووو١ ا٫جتُ عٝووو١, ٚايتعطٜوووف  أُٖٝووو١ اذوووتراّ    
ايثك فوو ا ٚايعوو زاا ٚظٜوو ز٠ ايعٜوو ضاا ا٫جتُ عٝوو١  وو  ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ         

و, ٚفكووط٠ 9و, ٚفكووط٠  6فكوط٠    ,و5 قووِ غوٛا٤    ٦ٝوو١ ايعُووٌ ءٚ خ ضجٗو . جووسٍٚ ض  
 و.12و ٚفكط٠  10 
  قٝ ّ اد َع١ تٛفي ادتطًب ا ايق تػ عس ءعه ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ عًو٢    نطٚض٠

تطووٜٛط ادٗووني ٚايتووسضٜب بمووو  ًٜووش ذ جوو تِٗ   ايعُوووٌ َوؤ خوو٬ٍ ا٫يترووو م        
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  يسٚضاا ايتسضٜب١ٝ ٚٚضف ايعُوٌ ادتدككو١    ٦ٝو١ ايعُوٌ, ٚتؿوحٝى ءعهو ٤       
٦ٖٝ          ٌ   ١ ايتوسضٜؼ عًو٢ تطبٝول ادٗو ضاا ادعو ضف ادسٜوس٠ ايوق خوسّ  ٦ٝو١ ايعُو
اا اذ غٛ ١ٝ ايق تػ ِٖ   تٛفي ادٗ ضاا ا٭غ غ١ٝ   نٝ ٝو١  ٗ ض  د اٱد ّٚ

تػديٙ   ع١ًُٝ ايتعًِٝ ٚتؿوحٝى ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ عًو٢ ادؿو ضن١         
 ايترقٝووو ا ا٫ن ز ٝووو١.ادووو٪تمطاا ايعًُٝووو١ ٚايوووق تػووو ِٖ   تؿوووحٝعِٗ عًووو٢  

  و.9و ٚفكط٠  8و, ٚفكط٠  7و, ٚفكط٠  5فكط٠   ,و4 جسٍٚ ضقِ 
  تطووووٜٛط ن  ٜوووو ا ءعهوووو ٤ ٦ٖٝوووو١ ايتووووسضٜؼ اٱزاضٜوووو١   قٝوووو ّ اد َعوووو١نووووطٚض٠ 

ٚايكٝ ز١ٜ ذٝوفي ٜػو عس عًو٢ َػو ُٖتِٗ   قوٓى ايكوطاضاا ٚادؿو ضن١   ذوٌ         
خووو٬ٍ ا٫يترووو م ادؿوو نٌ َوووى ايطًبووو١ زٕٚ ايطجوووٛع إلى ايكٝووو زاا ايعًٝووو  َووؤ  

  يووسٚضاا ايتسضٜبٝوو١ ٚايٓووسٚاا ادتدككوو١   ايعُووٌ ادوو َعٞ ٚ أُٖٝوو١ تووٛافط    
و, ٚفكوط٠  7فكوط٠   و 6و, ٚفكوط٠   5فكوط٠    ,و4 ايعساي١   تٛظٜى ادٗ ّ. جوسٍٚ ضقوِ   

 و.12و ٚفكط٠  11 

 المصتكبلية المكترحات : 

 َووى  َػووت٣ٛ جووٛز٠ اذٝوو ٠   ن فوو١ اد َعوو ا  جووطا٤ زضاغوو ا َػووتكب١ًٝ عوؤ  إ
  .ايتغٝي   َتغياا ايسضاغ١ اذ ي١ٝ

  ت ١ َتدككوو١,تسضٜبٝوو زٚضاا ٚ ووطاَخإق َوو١ ٌ تٛنووج ءُٖٝوو١   ,تهوؤُ ٚضف عُوو
 .تٛفي جٛز٠ اذٝ ٠   اد َع ا ٚءُٖٝتٗ    ءزا٤ ايع ًَ 

         إجطا٤ زضاغ ا ا ث١ً    ٦ٝو ا شتً و١ توب  َػوت٣ٛ جوٛز٠ اذٝو ٠ ٚادعٛقو ا
 ايعٌُ . ايق تمٓى َٔ تٛافطٖ     ١٦ٝ

 راجع: الم 
 ايكطإ ايهطِٜ  -

 ايك ٖط٠: زاض ادع ضف. 7ّو. يػ ٕ ايعطب, د1981ا ٔ َٓعٛض, ج ٍ ايسٜٔ   -

و. ازاض٠ ادوووٛاضز ايبؿوووط١ٜ إطووو ض ْعوووطٟ ٚذووو ٫ا عًُٝووو١. زاض عُووو ٕ: زاض  2010ا وووٛ ؾوووٝد١, ْووو زض  -
 ايك  ٤ يًٓؿط ٚايتٛظٜى. 

ايكووو ٖط٠: زاض  .ءغ غوووٝ ا ٚغوووًٛنٝ ا اٱزاض٠ ٚزٚض ادوووسٜطٜٔ. و1993ا٭ظٖوووطٟ, سوووٞ ايوووسٜٔ    -
 .اي هط ايعط ٞ

ا٭نمووو ط ايكٝ زٜووو١ دوووسٜط٣ ادوووساضؽ ٚع٬قتٗووو     .و1995 ٍ ْووو جٞ, سُوووس ٚاد ٝوووسٟ, ذػووؤ    -
 .ُووو ا   س فعووو١ ا٫ذػووو ٤ ايتعًُٝٝووو١ً  يسافعٝووو١ إلى ايعُوووٌ, نُووو  ٜطاٖووو  ادعًُوووٕٛ ٚادع 

 .ج َع١ ع   ؼ .ز١ً ن١ًٝ ايتر ١ٝ

ّو. زٚض جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١   اذووس َوؤ ظوو ٖط٠ ا٫ذووترام    2016ايبر ووطٟ, َووطٚإ ذػوؤ    -
 ضغوو ي١ َ جػووتي لمووي ايووٛظٝ ٞ يووس٣ ايعوو ًَ    ؾووبه١ ا٭قكوو٢ يٮعوو٬ّ ٚاٱْتوو د اي ووني. 

 . ج َع١ ا٭قك٢ :لمع٠َٓؿٛض٠و

ّو. ادٓ ر ايتٓعُٝوٞ ٚع٬قتو٘  و ٭زا٤ ايوٛظٝ ٞ دوٛظ ٞ إَو ض٠       2010ايبكُٞ, َكًج هسإ   -
هط١َ.  ضغ ي١ َ جػتي لمي َٓؿٛض٠و. قػِ ايعًّٛ اٱزاضٜو١, نًٝو١ ايسضاغو ا    َٓطك١ َه١ اد

 ايعًٝ , ج َع١ ْ ٜف ايعط ١ٝ ا٭١َٝٓ, ايػعٛز١ٜ. 
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ّو. جٛز٠ اذٝ ٠ ايٛظٝ ١ٝ ٚءثطٖ  ع٢ً ا٭زا٤ ايٛظٝ ٞ يًع ًَ    2012ايبًبٝػٞ, ءغ ١َ   -
      ٓ   قػوِ إزاض٠ ا٭عُو ٍ    ؿوٛض٠و. ادٓعُ ا لمي اذهَٛٝو١   قطو ع لموع٠  ضغو ي١ َ جػوتي لموي َ

 ن١ًٝ ايتح ض٠ ,اد َع١ اٱغ١َٝ٬: لمع٠.

ّو. ايع٬قووو ا اٱْػووو ١ْٝ   اد٪غػووو١. زًووو١ ايعًوووّٛ اٱْػووو ١ْٝ.      2004 ًك غوووِ, غوووًط ١ْٝ    -
 .ادعا٥ط.42-21و. 5ايعسز 

 20www.ehewar.org - 3013ايعوووووسز:  - ذٛاض ادتُوووووسٕ ٜووووو عبوووووس ايوووووطهٔ تٝؿوووووٛض -
 ٖو1436ايتك ج 

إؾوووو ع١ ٖووووصٙ ايثك فوووو١   َ٪غػوووو تٓ     جووووٛز٠ ذٝوووو ٠ ايعُووووٌ ٚءُٖٝوووو١  .تٝؿووووٛضٟ,عبسايطهٔ  -
ادٛقوووووووووووووووووووى ا٫يهترْٚوووووووووووووووووووٞ  ُٛعووووووووووووووووووو١ إزاض٠ ادوووووووووووووووووووٛاضز ايبؿوووووووووووووووووووط١ٜ    ٚؾوووووووووووووووووووطن تٓ 

H:\showthread.php.htm  

و. جووٛز٠ اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١   ؾووطن ا قطوو ع ا٭عُوو ٍ. تووفي  1999يووطب, غووٝس سُووس جوو ز ا -
 َكسّ يًح١ٓ ايع١ًُٝ ا١ُ٥٫ يًترق١ٝ إزاض٠ ا٭عُ ٍ.

 1دا٫  ع١ًٝ و. إزاض٠ ادٛاضز ايبؿط١ٜ. 2003ج ز ايطب, غٝس سُس - -

  َٓعُوووو ا ا٭عُوووو ٍ  QWLو. جووووٛز٠ اذٝوووو ٠ ايٛظٝ ٝوووو١ 2008جوووو ز ايووووطب, غووووٝس سُووووس  -
 ١ٜ. َكط: زاض اي هط ايعط ٞ يًٓؿط.ايعكط

و. ءثوووط إزضاى ايعووو ًَ  دوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ   ءزا٤ ايعووو ًَ     2011ذ ٜوووو, عبوووس اذًوووِٝ    -
 زضاغ١ َٝسا١ْٝو  ضغو ي١ َ جػوتي لموي َٓؿوٛضٙو. إزاض٠ ا٫عُو ٍ, نًٝو١ ا٫قتكو ز, ج َعو١:         

 ذًب. ا٫ضزٕ.

  دًُهوووو١ ايعط ٝوووو١ ايػووووعٛز١ٜ. و. َووووسخٌ إزاض٠ ا٭زا٤ ايووووٛظٝ ٞ 2015اذط ووووٞ, ْ ٖووووس غووووطٚض  -
 ايطٜ ة : َهتب١ ادًو فٗس ايٛط١ٝٓ .

 و. اٱزاض٠ ايتر ١ٜٛ . ن١ًٝ ايتر ١ٝ : ج َع١ اّ ايكط٣ .2002ذطٜطٟ, ٖ ؾِ  هط   -

ّو. ايكوور١ ايٓ ػوو١ٝ ٚع٬قتٗوو   وو يتهٝف ٚايتٛافوول.    2009ار يووسٟ, عطوو لله ٚايعًُووٞ ز٫ٍ    -
 .عُ ٕ, ا٭ضزٕ: زاض ايك  ٤ يًٓؿط ٚايتٛظٜى

و. اٱزاض٠   اٱغوو٬ّ. ادعٗووس اٱغوو٬َٞ يًبرووٛث ٚايتووسضٜب, جووس٠,  2001ارهوويٟ, سػوؤ   -
 ادًُه١ ايعط ١ٝ ايػعٛز١ٜ.

ّو. جووٛز٠ اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١ يووس٣ َعًُووٞ ادطذًوو١ ا٭غ غوو١ٝ      2015ايسذووسٚأ, ذػووني فوو٪از     -
بمر فعووو ا لموووع٠ ٚع٬قتٗووو  بمػوووت٣ٛ ءزا٥ٗوووِ  ضغووو ي١ َ جػوووتي لموووي َٓؿوووٛض٠و. اد َعووو١         

 اٱغ١َٝ٬:لمع٠.

و. توووأثي جوووٛز٠ ذٝووو ٠ ايعُوووٌ عًووو٢ ادٗووو ضاا اٱزاضٜووو١ ٭عهووو ٤ ٦ٖٝووو١    2015زغوووٛقٞ , صووو٤٬   -
 Alex. J. Agric. Res. Vol. 60, No. 2, pp. 317‐331, 2015 (Arabic ايتسضٜؼ.

ّو. تمه  ايع ًَ  نُوسخٌ يترػو  جوٛز٠ اذٝو ٠ ايٛظٝ ٝو١   قطو ع       2014زٜٛب, ا ٔ   -
-1,195.عووسز30زًوو١ ج َعوو١ زَؿوول يًعًووّٛ ا٫قتكوو ز١ٜ ٚايك ْْٛٝوو١. ا ًووس   ا٫تكوو ٫ا. 

224. 

و. َٓ ٖخ ايبرفي ايعًُٞ تطبٝك ا إزاض١ٜ ٚإقتكو ز١ٜ. زاض ٚا٥وٌ   2009ايطف عٞ, ءهس ذػ    -
 يًٓؿط . ا٭ضزٕ : عُ ٕ.

و. ايتطٜٛط ايتٓعُٝٞ ٚجٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ. زًو١ عًوّٛ     2007ايعاًَٞ, ع٢ً ٚعب ؽ, غ١ًٝٗ   -
 320-243.م34إْػ ١ْٝ. ايعسز 

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=216542
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=216542
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=216542
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و. جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ يووس٣ َعًُووٞ اذًكوو١ ا٭ٚلى َوؤ ايتعًووِٝ    2013ظْوو تٞ, ءَووٌ سػووٛب    -
 .41ايتر ١ٝ. ايعسز ز١ًا٭غ غٞ بمكط   َتطًب ا ادٛز٠ ٚا٫عتُ ز. 

و. ادووٛز٠ ايؿوو ١ًَ   ايتدطووٝط ٚا٫ؾووطاف ايتر ووٟٛ.    2014ايووعٖيٟ, ذٝووسض عبووس ايهووطِٜ     -
 ٕ .زاض ايٝ ظٚضٟا٭ضزٕ, عُ 

ّو. إزاض٠ ادووٛاضز ايبؿووط١ٜ َووسخٌ نُووٞ. ا٭ضزٕ,    2002ايػوو ا, َ٪ٜووس غووعٝس ٚقوو  , عوو زٍ       -
 ع ا ايهتب اذسٜفي.

ّو. إزاض٠ ادٛاضز ايبؿط١ٜ َوسخٌ اغوتراتٝحٞ تهو ًَٞ. عُو ٕ, ءثوطا٤      2009ايػ ا, َ٪ٜس غعٝس  -
 يًتٛظٜى ٚايٓؿط.

ٌ  ايتسضٜػو١ٝ  اا٦ٝو ا  ٭عهو ٤  ادٗوني  ايتطوٜٛط  ).2004  (سُوس  ؾ ٖ , -  يتركٝول  نُوسخ
ِ  ايٓٛعٝو١  ادوٛز٠  ٞ    ايتعًوٝ ِ    ايٓٛعٝو١  َو٪تمط  .ادو َع ٞ  ايتعًوٝ  اي ًػوطٝني  ادو َع
ّ ج َعو١ ايكوسؽ   5/7/2004 -3اي وتر٠     .نوبط  ايٓٛعٝو١   ٚزا٥وط٠  ايتر ٝو١   طْ َخ  طع ١ٜ

 اد تٛذ١ فًػط .

ّو. ٚاقووى جووٛز٠ اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝوو١   اد٪غػوو ا اذهَٛٝوو١ ٚع٬قتٗووو       2016ايؿووٓطٞ, ْٗوو ز     -
  أخ٬قٝ ا ايعٌُ.  ضغ ي١ َ جػتي لمي َٓؿٛض٠و. ج َع١ ا٭قك٢:  غع٠ 

و. ٚاقوى جوٛز٠ ذٝو ٠ ايعُوٌ يوس٣ ءعهو ٤ ٦ٖٝو١ ايتوسضٜؼ  هًٝو١ ايتر ٝوو١          2011قو  , ءَو ْٞ.     -
. 39و. ايعوسز ASEPعط ١ٝ   ايتر ٝو١ ٚعًوِ ايوٓ ؼ      ة َع١ غًُ ٕ  ٔ عبس ايععٜع. زضاغ ا

 .159-189-م 

ّو. إزاض٠ ادووٛاضز ايبؿووط١ٜ اد وو ِٖٝ ٚادبوو ز٨. عُوو ٕ : زاضادٓوو ٖخ يًٓؿووط  2006ايكووي , سُووس  -
 ٚايتٛظٜى.

و. ايػوًٛى ايتٓعُٝوٞ غوًٛى ا٫فوطاز   ايوٓعِ. عُو ٕ,       2009ايطٌٜٛ, ٖ ْٞ عبوس ايوطهٔ.     -
 ٚايتٛظٜى.ا٭ضزٕ: زاض ٚا٥ٌ يًٓؿط 

ّو. جوووٛز٠ اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١ ٚزٚضٖووو    تطبٝووول َعووو ٜي ادوووٛز٠ 2011عووو ضف, سُوووس عووو ضف  -
 ايؿ ١ًَ.  ضغ ي١ َ جػتي لمي َٓؿٛض٠و. ن١ًٝ ايتح ض٠ ج َع١ قٓ ٠ ايػٜٛؼ: َكط.

َ َٗٛو٘  –ّو. ايبروفي ايعًُوٞ   2001عبٝساا, شٚق ٕ ٚعسؽ, عبسايطهٔ, ٚعبساذل, ن ٜوس   -
 : زاضاي هط يًٓؿط ٚايتٛظٜى.ٚءزٚات٘ ٚءغ يٝب٘. عُ ٕ

 حوسٜ ا   و   ا٭ن ز ٝو١  يًُٗٓو١  ٚاٱعوساز  ا٭ن ز ٞ و. ايتطٛض2007 ( سُس ايعحُٞ, -
 .ٚايتٛظٜى يًٓؿط ايعكط١ٜ ادهتب١ :ادٓكٛض٠ .َٚتطًب ا ايتسٌٜٚ ايعٛد١

 ّو. اٱزاض٠ ايتر ١ٜٛ اذسٜث١. عُ ٕ: زاض اي هط 2001عطٜ خ, غ َٞ   -

ّو. ايػوًٛى ايتٓعُٝوٞ   ادٓعُو ا ادع قوط٠. عُو ٕ: زاض      2012س  عػ ف, عبس ادعطٞ سُو  -
 ظٖطإ يًٓؿط ٚايتٛظٜى.

ّو. َسخٌ إلى عًِ ايٓ ؼ ادع قط, زٜوٛإ ادطبٛعو ا اد َعٝو١  ؤ     2003عؿٟٛ, َكط ٢   -
 عهٕٓٛ. ادعا٥ط.

غووًٛى اي ووطز ٚادُ عوو١. عُوو ٕ: زاض ايؿووطٚم    -ّو. غووًٛى ادٓعُوو2003١ايعطٝوو١, َ جووس٠,   -
  .ٚايتٛظٜىيًٓؿط 

ّو. ءغوو يٝب ايُٓووٛ ادٗووني ادتبعوو١ يووس٣ ءعهوو ٤ ٦ٖٝوو١ ايتووسضٜؼ    2009ايعُووطٟ, جوو ٍ فووٛاظ  -
 –ج َعوو١ ايبًكوو ٤ ايتطبٝكٝوو١   زوو يٞ ايتووسضٜؼ ٚايبرووفي ايعًُووٞ. زًوو١ ج َعوو١ زَؿوول    

 .4+3ايعسز -25ا ًس 
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ادٓعُوو ا ا٭ي ٝوو١ و. فًػوو ١ ْٛعٝوو١ ذٝوو ٠ ايعُووٌ   2007ايعٓووعٟ, غووعس, ٚ اي هووٌ , ء وو ٤   -
 .85-68, 45, ايعسز 13ايث يث١, ز١ً ايعًّٛ ا٫قتك ز١ٜ ٚ اٱزاض١ٜ , ا ًس 

ّو. ١٦ٝ ايعٌُ ٚع٬قتٗ    ٫يتعاّ ايٛظٝ ٞ يًع ًَ  ةٛاظاا َٓطكو١  2013ايعٓعٟ, طًٌٝ   -
اذووسٚز ايؿُ ي١ٝ. ضغوو ي١ َ جػووتي لمووي َٓؿووٛض٠و.ج َع١ ْوو ٜف ايعط ٝوو١ يًعًووّٛ ا٭َٓٝوو١ :      

 ه١ ايعط ١ٝ ايػعٛز١ٜ.ادًُ

 ادعطفو١  ٚادٗوني. اٱغوهٓسض١ٜ: زاض   ايكٓ عٞ ايٓ ؼ عًِ   ّو. زضاغ ا2006عب ؽ.   عٛة, -
 اد َع١ٝ.

ّو. ءثووط ايكٝوو ز٠ ايترًٜٛٝوو١ عًوو٢ فع يٝوو١ عًُٝوو١ اخوو ش ايكووطاض      2012ايووٞ, عبووسايهطِٜ  غعاي -
 م ا٭ٚغط. ا٭ضزٕ..  ضغ ي١ َ جػتي لمي َٓؿٛض٠و. ج َع١ ايؿط ٫ضز١ْٝؾطن ا ايتأَٝٓ

ّو. إزاض٠ ادوٛاضز ايبؿوط١ٜ  ضوٛ َوٓٗخ اغوتراتٝحٞ َته َوٌ و.       2005ايكرط ْٞ, سُس زيِٝ   -
 ايطٜ ة: َهتب١ فٗس ايٛط١ٝٓ.

ّو. جوووٛز٠ اذٝووو ٠ ايٛظٝ ٝووو١ ٚءثطٖووو  عًووو٢ َػوووت٣ٛ ا٭زا٤      2014َ نوووٞ, خًٝوووٌ إ  عٝوووٌ     -
 ضغوو ي١ زنتووٛضاٙ لمووي  ايووٛظٝ ٞ يًعوو ًَ , زضاغوو١ تطبٝكٝوو١ عًوو٢ اد َعوو ا اي ًػووط١ٝٓٝ.     

 َٓؿٛض٠و. قػِ إزاض٠ ا٭عُ ٍ, ن١ًٝ ايتح ض٠, ج َع١ قٓ ٠ ايػٜٛؼ: َكط.  

جووٛز٠ اذٝوو ٠ ايٛظٝ ٝوو١ ٚع٬قتٗوو    ٱ ووساع اٱزاضٟ يووس٣     و.2015سُووٛز , َكووط ٢ عًووٞ    -
.   ضغوو ي١ زنتووٛضاٙ لمووي َٓؿووٛض٠ون١ًٝ   َػوو٦ٛيٞ ا٭ْؿووط١ ايترٚظٝوو١   د َعوو ا ادكووط١ٜ   

 يبٓ    اطّ, ج َع١ ذًٛإ.  ايتر ١ٝ ايطٜ ن١ٝ

زاض اي حوووط يًٓؿوووط ٚايتٛظٜوووى .َكوووط-ايكٝووو ز٠ ايعًٝووو  ٚا٭زا٤ و.2003 ثووو َط ًَوووٛأ  ,ادطووويٟ -
 ايطبع١ ا٭ٚلى

و. ءثووط نووغٛط ايعُووٌ عًوو٢ ءزا٤ ايعوو ًَ    اي ٓوو زم ا٭ضزْٝوو١  2009ادعؿووط, عٝػوو٢ إ ووطاِٖٝ  -
 ٛض٠و. ج َع١.ف١٦ خمػ١ صّٛ  زضاغ١ َٝسا١ْٝو.  ضغ ي١ َ جػتي لمي َٓؿ

و. جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ٚءثطٖوو    تُٓٝوو١ ا٫غووتغطام ايووٛظٝ ٞ.       2004ادغط ووٞ, عبووس اذُٝووس    -
 و.2زضاغ١ َٝسا١ْٝ. ز١ً ايسضاغ ا ٚايبرٛث ايتح ض١ٜ. ج َع١ ايعق ظٜل: َكط  

و. اٱزاض٠ ا٫غووووتراتٝح١ٝ يًُووووٛاضز ايبؿووووط١ٜ. ايووووساض اد َعٝوووو١ يًٓؿووووط   2006ايٓحوووو ض, فطٜووووس   -
 هٓسض١ٜ. ٚايتٛظٜى اٱغ

ّو. جووٛز٠ ذٝوو ٠ ايعُووٌ ٚءثطٖوو  عًوو٢ تُٓٝوو١ ا٫غووتغطام ايٛظٝ ٞ. ضغوو ي١   2013ْكوو ض, إ وو ٕ   -
 َ جػتيلمي َٓؿٛض٠و. اد َع١ اٱغ١َٝ٬. لمع٠.

 زاضٚا٥ٌ يًٓؿط. .ّو. إزاض٠ ادٛاضز ايبؿط١ٜ َسخٌ اغتراتٝح2005ٞااٝق, خ يس عبس ايطذِٝ   -

زاض٠ ادٛاضز ايبؿوط١ٜ َوسخٌ اغوتراتٝحٞ. زاض ٚا٥وٌ     و. إ2003ااٝق, َطط ٚعبس ايطذِٝ, خ يس  -
 يًٓؿط.

ّو. نوووغٛط ايعُوووٌ َكووو زضٖ  ْٚت ٥حٗووو  ٚنٝ ٝووو١ إزاضتٗوووو .      1998ٖٝحووو ٕ, عبوووس ايوووطهٔ      -
 .ايطٜ ة: َعٗس اٱزاض٠ ايع ١َ
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