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المنظومة القيمية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت من 
 وجية نظرىم 
  فالح محمد شبيب العجميد. 

 الممخص:
ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمى المنظومة القيمية لدى القيادات التربوية 

، وقد تكوف مجتمع الدراسة مف جميع مديري المناطؽ في دولة الكويت
التعميمية ومديري المدارس ومساعدييـ في جميع المناطؽ التعميمية في 

( إداريا في وزارة التربية ٕٚ٘ٔدولة الكويت لمبنيف والبنات، وعددىـ )
والتعميـ والمنتظميف عمى رأس عمميـ بالفصؿ الدراسي الأوؿ مف العاـ 

ـ، وتـ استخداـ مقياس روكاش لمقيـ الذي طوره ٕٓٔٓ/ٜٕٓٓالدراسي 
  .(ٜٜٓٔوعربو )البطش والطويؿ،

وبعد إجراء المعالجات الإحصائية المناسبة أشارت النتائج أف أعمى 
خمس قيـ غائية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت كانت )الأمف 

جؿ الحياة العدواف وردعو، والعمؿ ليوـ الآخرة مف ا الوطني والحماية مف
الأبدية الخالدة، واحتراـ الذات وتقديرىا، وامف الأسرة وتوفير الرعاية 

 مف والتحرر والعناية الكافية لأفرادىا، والانسجاـ والتوازف الداخمي النفسي

ف أدنى خمس قيـ غائية كانت )اجتماعي النزعة نيجو اعتراؼ أو  النفسية(.
ات عاطفية ناجحة الجماعة ونيؿ احتراميا، وعاطفة ناضجة علاق
جماؿ  الجماؿ، يسوده وعلاقات روحية وثيقة، وحياة رغدة وبييجة، عالـ

                                           
 .الكويت 



 3102أكتوبر            ةخامسالالسنة السادس عشر           العذد            مجلة الطفولة والتربية

  

 ٖٖٕ 

الطبيعة والفنوف، ومتعة وسرور، حياة يمكف فييا الاستماع بأوقات 
 الفراغ(.

أما فيما يتعمؽ بالقيـ الوسيمية، فقد أشارت النتائج إلى أف أعمى 
الكويت كانت )الصدؽ،  لدى القيادات التربوية في دولة وسيمية قيـ خمس

وقوؿ الحؽ، ومسئوؿ يتحمؿ المسؤولية، يعتمد عميو في المسؤولية، 
 وطموح يكافح يتطمع دائما إلى الأحسف، ومتفتح العقؿ(. وأدنى خمس قيـ

)جريء شجاع ولو  وسيمية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت كانت
قيؽ الشعور، موقؼ، وبشوش، مبتيج نقي السريرة، ومحب، وحنوف ور 

ومستقؿ اعتمد عمى نفسؾ، مكتؼ بذاتو، والسعادة واليناء والرضا( وكذلؾ 
 والوسيمية الغائية أشارت النتائج أف ىناؾ اختلاؼ في ترتيب منظومة القيـ

لدى القيادات التربوية في دولة الكويت تبعا لمتغير الجنس، والمؤىؿ 
  العممي، والمسمى الوظيفي، والخبرة.
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Abstract: 

The purpose of this study was to investigate the 

value system with educational leaderships in the State 

of Kuwait. Population of the study consisted of all 

educational areas' directors and school principals and 

their assistants in the State of Kuwait for boys and girls 

totaling (1572) in accordance with the statistics of the 

Ministry of Education and who work on regular basis 

and still working during the first scholastic term of the 

scholastic year 2006-2007. The Rikeach, 1967 value 

survey scale was used, developed and converted into 

Arabic by (Al Batsh and Al Tawil, 1990) After conduc-

ting appropriate statistical processing, the results 

indicated that the highest five finality values of 

educational leadership in the State of Kuwait were 

(national security, protection against and deterring 

aggression, working towards the day after for the sake 

of eternal and everlasting life, self- respect and esteem, 

family security and providing sufficient care and 

attention to its members, internal psycho harmony and 

balance and be free from the state of mind). 

The lowest finality values were (socio inclined 

with his pursuit being gaining group recognition and 

acquiring its respect, a mature emotion, successful 

emotional relationships, close spiritual relations, 

affluent and pleasant life, a world predominated by 

charm, beauty of nature and arts, enjoyment and 

pleasure and a life where one can enjoy leisure times). 

However, as for performance values, results of the 

study indicated that the highest five performance values 

of educational leaderships in the State of Kuwait were 

(truthfulness, saying the truth, a responsible person 
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assuming responsibility, counting on him in responsi-

bility, ambitious and struggler who always yearns for 

the better, open minded). The lowest five performance 

values of educational leaderships in the State of Kuwait 

were (bold and brave with a stance, cheerful, exultant 

and simple hearted, tender, loving and sensitive, 

independent and depends on oneself, self-content and 

happiness, felicity and satisfaction). 

The results revealed that 21.7% of the subjects of 

study sample use marketed leadership pattern, 75.7% 

use the participatory pattern and 2.6% use the mandated 

pattern where the commanding pattern did not record 

any frequency. 

The study results showed that there is a statistical 

significance correlation between some finality and 

performance values and the leadership pattern of 

educational leaderships in Kuwait. 

Moreover, the results indicated that there is a 

difference in the order of the finality and performance 

value system of educational leadership in the State of 

Kuwait in accordance with the gender, academic 

qualification, job description and experience 

variables.The results showed that there is no difference 

in the leadership patterns of educational leaderships in 

the State of Kuwait in accordance with the variables of 

gender, academic qualification, and experience and job 

description. 

In light of the results reached, the study 

recommended the following:  

The Ministry of Education has to pay attention to 

the value aspect and enhance it with the educational 

leaderships and use it as one of the standards through 

which the leader is chosen. 
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To reinforce the mandate pattern among educa-

tional leaderships by holding courses and workshops 

and considering the reason behind the decline in using 

such pattern among educational leaderships. 

To hold periodic gatherings and annual conf-

erences among educational leaderships in order to 

exchange experience and acquire skills. 

To conduct more studies on educational patterns 

and value system of the educational leaderships in all 

departments.  
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 مقدمة:
بصفات  الذي يعيش الإنساف في ظلالو يتسـ إف العصر الحالي

وخصائص تميزه عما سبؽ مف عصور ماضية, حيث غمبت فيو القيـ 
لكثير مف عمى ا المادية عمى القيـ الروحية والخمقية وسيطرت الأولى

 الحياة وأنشطتيا ولـ تراعى في ذلؾ القيـ الروحية أو الخمقية مجالات
وتراجعت الثانية في العالـ العربي اثر التناحر والصراع بينيما وكاف لذلؾ 
أثره السمبي عمى الجانب التربوي في العالـ العربي، وقد شيدت 

ت السريعة في السنوات الأخيرة مجموعة مف التغيرا العربية المجتمعات
والاقتصادية،  والاجتماعية والفكرية الثقافية الجوانب مف العديد في والمتلاحقة

قد يعجز الإنساف عف مواجيتيا والتكيؼ معيا، وكذلؾ صعوبة السيطرة 
والتحكـ فييا أو التنبؤ بآثارىا السمبية المتوقعة، فقد كاف ليذه التغيرات 

اضطراب منظومة القيـ الحاكمة آثارىا في طمس معاني الحياة الإنسانية و 
لسموؾ الأفراد وتصرفاتيـ، وعجزىـ عف التواصؿ مع الآخريف، وبالتالي 

 العجز عف تحقيؽ الذات.
وظيرت عمى مسرح الحياة الاجتماعية في ىذه المجتمعات حالة 
تبنى الذات لقيـ اللامعيارية، حيث تبيف أف الإنساف العربي في الآونة 

عدـ الالتزاـ بالقيـ والمعايير الإيجابية في سموكو الأخيرة بدأ ينظر إلى 
عمى أنو مرغوب فيو في ظؿ السياؽ الاجتماعي الذي يعيش في إطاره، 
وذلؾ لأنو أدرؾ في ضوء خبرتو لمعطيات الواقع، أف تمسكو والتزامو 
بالقيـ والمثؿ لا يمكنو مف التوافؽ والتعايش مع ىذه التحولات، بؿ إف عدـ 

القيـ المشوىة ىو الأماف والآلية التي تمكنو مف المحافظة  الالتزاـ وتبنى
شباع حاجاتو التي عجز المجتمع عف إشباعيا. وبدأ المجتمع  عمى بقائو وا 
ينظر إلى الذات الممتزمة بالمثؿ والمبادئ الأخلاقية عمى أنيا ذات غير 
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سوية ولا تعيش عصرىا وغير واعية، وىذا يدؿ عمى أف انقلاباً أو تغيراً 
وغمبت النزعات  (.ٜٜٙٔجذرياً قد حدث في معايير القيـ )التابعي،

المادية وسيطرتيا مما أدى إلى انتشار الممارسات غير الأخلاقية مما 
حموؿ ليا علاقة  اقتضى الدعوة إلى الإصلاح الأخلاقي والمطالبة بتقديـ

كاف  بالمنظومة القيمية لمقائد، استنادا إلى الاعتقاد بأف ازدىار الحضارات
وقيـ فاضمة كتمؾ التي جاء بيا  تبتمسكيا بأخلاقيات وسموكيا مرتبطا
وقد انعكست التحولات الكبرى التي تغير وجو العالـ الذي نعيش  .الإسلاـ

إلا أنو وقؼ ولا يزاؿ يقؼ إزاءىا مستقبلًا  –فيو عمى العالـ العربي
ي في نحو يكاد يشبو ما حدث عندما واجو العصر الصناع مستسمماً عمى

ف كاف يمكف التسامح معو أو  أوائؿ القرف التاسع عشر. وىذا الوضع وا 
التياوف فيو في عصور سابقة، فإف العصر الجديد أشد خطراً عمى الأمـ 
الضعيفة، لأنو لف يتحكـ في ملاييف البشر بالاقتصاد ومصادر 

نما بالقيـ والفمسفات والأفكار مف خلاؿ الثورة العا تية التكنولوجيا فحسب وا 
للاتصالات والمعمومات وىذا أشد خطراً وفتكاً مف الاستعمار القديـ ) أبو 

 (.ٕٔٓٓحطب،

والقيـ ترقي بالإنساف إلي أعمى درجات الإنسانية وتعد مف أىـ 
الدوافع في توجيو الفرد نحو الأىداؼ السامية وتسيـ في تشكيؿ سموكو 

أدائو وسموكو وفؽ معايير والتأثير في حياتو تأثيراً ايجابياً، كما أنيا تضبط 
محددة، والقيـ صماـ أماف في مجتمعنا حيث أنيا البوصمة الموجية لمفرد 
والمجتمع وىي القائد نحو الفضيمة والأداء المميز والعطاء كما أنيا تشكؿ 
أطاراً مرجعيا في عممية صنع القرار سواء كاف عمى المستوى الفردي أو 

 الجماعي.



 3102أكتوبر            ةخامسالالسنة السادس عشر           العذد            مجلة الطفولة والتربية

  

 ٖٖٛ 

عرضاً ليذه التغيرات والتحولات الثقافية ومف أكثر فئات المجتمع ت
القيادات التربوية، ومف ىذا المنطمؽ تسعى الدراسة  والاجتماعية ىـ فئات

التربوييف،  الراىنة إلى إلقاء الضوء عمى منظومة القيـ الشخصية لدى
باعتبارىا مف أىـ المكونات المؤثرة في سموؾ الإنساف، والتي يرى كثير 

تيا لا تقؿ خطورة بالنسبة لتفسير السموؾ عف أىمية مف الباحثيف أف أىمي
سمات الشخصية، لأنيا تتيح النظر إلى الشخص باعتباره كائناً متفاعلًا 
مع البيئة التي تحيط بو، وليس مجرد كائف مكوف مف مجموعة مف 
السمات النمطية الجامدة عمى نحو ما يذكر "روكاش". فالقيـ تمثؿ مركزاً 

 )حنورة، واتجاىاتو المعرفي موؾ الفرد وشخصيتو ونسقورئيسياً في تكويف س
(. ولقد تأثر المجتمع التربوي في دولة الكويت كغيره مف ٜٜٛٔ

المجتمعات العربية وكاف الصراع بيف القيـ المادية والقيـ الروحية فانتشرت 
 في بعض أوساط القيادييف المحسوبية والواسطة والشممية والفساد الإداري

خريف عمى حساب المصمحة العامة وأصبح المجتمع ينادي ومحاباة الآ
عطاء دور لمكفاءات  بثورة تصحيحية إصلاحية في وزارة التربية وا 
وتصحيح مسار التربية في البلاد ووضع أسس صحيحة لمحد مف انتشار 

والموازنة بيف القيـ المادية, والقيـ الروحية والانتصار  الأخلاقيات المادية,
 تصحيح المسار التربوي ونشر الفضيمة في المجتمع. لمثانية مف اجؿ

ومف خلاؿ معايشة التطور والتغيير الذي يحدث يوميا خصوصا 
في المجاؿ التكنولوجي إضافة إلى معطيات العولمة وتحدياتيا وما تتطمبو 
مف ضرورة المزاوجة بيف المحمي والعالمي، وخصوصا في المجاؿ 

الإنساف كاف لابد مف تعرؼ  التربوي، ومف اجؿ النجاح في صناعة
 المنظومة القيمية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت.
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 : تتمثؿ مشكمة الدراسة في السؤاؿ الرئيس التالي:الدراسة مشكمة
لدى القيادات التربوية في دولة الكويت مف وجية  القيمية المنظومة ما -

 نظرىـ؟

 أىداف الدراسة وأسئمتيا: 
 إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية: ىدفت ىذه الدراسة

التعرؼ عمى المنظومة القيمية لدى القيادات التربوية في دولة  -ٔ
 الكويت.

التعرؼ عمى الفروؽ في المنظومة القيمية لمقيادات التربوية في دولة  -ٕ
الكويت تبعا لمتغيرات: الجنس، والمؤىؿ العممي، والخبرة، والمسمى 

 الوظيفي.
  إلى الإجابة عف الأسئمة التالية: وىدفت الدراسة الحالية

 ما المنظومة القيمية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت؟ -ٔ
إحصائية في المنظومة القيمية لمقيادات  اختلاؼ ذو دلالة ىؿ ىناؾ -ٕ

والمؤىؿ العممي،  الجنس، :الكويت تبعاً لمتغيرات دولة في التربوية
 والخبرة، والمسمى الوظيفي؟ 

 لدراسة: أىمية ا
تستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف حيوية الموضوع الذي تعالجو 

تمعب دوراً ميماً في ضبط  والأىداؼ التي تحاوؿ تحقيقيا، وذلؾ كوف القيـ
السموؾ الإنساني وتوجييو؛ فإنو يؤمؿ مف ىذه الدراسة اف تكسب أىميتيا 

يزيد مف  بمقدار المساىمة في التعرؼ عمى المنظومة القيمية كما يؤمؿ اف
 أىميتيا: 
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 قمة الدراسات السابقة حوؿ الموضوع في النظاـ التربوي الكويتي. -
أماـ دراسات مستقبمية تربط ما بيف المنظومة القيمية  المجاؿ تفتح أنيا -

 والنمط القيادي. 
 أنيا تقدـ معمومات لمقيادات التربوية حوؿ منظومتيـ القيمية. -

 تعريف المصطمحات: 
لمصطمحات التي تقوـ عمييا ىذه الدراسة، والتي فيما يمي عدد مف ا

 تتمثؿ في القيـ، والمنظومة القيمية، وذلؾ عمى النحو التالي:

 : Valuesالقيم 
وىو مف المفاىيـ التي حظيت باىتماـ كثير مف الباحثيف في 
مجالات وتخصصات عديدة، مثؿ الفمسفة، والتربية، والاقتصاد، وعمـ 

يرىا مف المجالات. وقد ترتب عمى ذلؾ نوع الاجتماع، وعمـ النفس، وغ
 مف الخمط والغموض في استخداـ ىذا المفيوـ مف تخصص لآخر، بؿ

فلا يوجد تعريؼ واحد  الواحد، التخصص داخؿ متعددة استخدامات ويستخدـ
في مجاؿ عمـ النفس لمفيوـ القيـ يعترؼ بو جميع المشتغميف 

 (.Rokeach, 1973) كموضوع يقع في دائرة اىتمامو -الاجتماعي

وفى ضوء ذلؾ تحدد تناوؿ مفيوـ القيـ في الدراسة الحالية بأنيا 
"عبارة عف الأحكاـ التي يصدرىا الفرد بدرجات معينة مف التفضيؿ أو 
عدـ التفضيؿ لمموضوعات أو الأشياء، وذلؾ في ضوء تقويمو ليذه 

رفو . وتتـ ىذه العممية مف خلاؿ التفاعؿ بيف الفرد بمعا"الموضوعات
وخبراتو, وبيف ممثمي الإطار الحضاري الذي يعيش فيو ويكتسب مف 

 (.ٜٜٚٔ، )خميفة خلالو ىذه الخبرات والمعارؼ
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 : Value Systemمنظومة القيم 
فكرة نسؽ القيـ مف تصور مؤداه أنو لا يمكف دراسة قيمة  انبثقت

قيـ معينة أو فيميا بمعزؿ عف القيـ الأخرى. فيناؾ بناء أو تنظيـ شامؿ ل
النسؽ عنصراً مف عناصره، وتتفاعؿ ىذه الفرد، تمثؿ كؿ قيمة في ىذا 

 .(ٕٜٜٔالعناصر معاً لتؤدى وظيفة معينة بالنسبة لمفرد )خميفة، 
وقد تعامؿ "روكاش" مع نسؽ القيـ عمى أنو "عبارة عف مجموعة 
الاتجاىات المترابطة فيما بينيا، وتنتظـ في شكؿ بناء متدرج. وأشار إلى 

يعتبر نسقاً  Belief -Disbelief Systemاللااعتقاد  -ؽ الاعتقادأف نس
 (.Rokeach, 1973شاملًا للاتجاىات والقيـ وأنساؽ القيـ )

ويتضح مف ذلؾ أف نسؽ القيـ ىو عبارة عف مجموعة القيـ التي 
تنتظـ في نسؽ متساند بنائياً متبايف وظيفياً داخؿ إطار ينظميا ويشمميا 

 في تدرج خاص.

 الدراسة:حدود 
القيادات التربوية في دولة الكويت في  الدراسة الحالية عمى اقتصرت

  .ـٕٛٓٓ/ٕٚٓٓالفصؿ الدراسي الأوؿ مف العاـ الدراسي 

 الأدب التربوي والدراسات السابقة:
مفيوـ القيـ مف المفاىيـ اليامة التي تعددت فييا مفيوم القيم: 

ولو الكثير مف المفكريف الآراء، وكثرت بصددىا وجيات النظر، فقد تنا
، وىذا الاختلاؼ ترجع جذوره الأساسية إلى تعريفاتيـوتنوعت واختمفت 

لى الاختلافات الموجودة بيف الفلاسفة  المنطمقات النظرية لمباحثيف، وا 
وعمماء الديف وعمماء الاجتماع والاقتصاد والسياسة حوؿ مفيوـ القيمة، 

 وفيما يمي عرض لبعض تعريفات القيـ:
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وقيمة المتاع: ثمنو، جمعيا،  -قدره الشيء، قيمة : القيمة:لغة يمالق
 .. الخ التي تقوـ عمييا.الدينية والخمقية والاجتماعية الفضائؿ والقيـ: قيـ،

ـ(. وقد ورد عمى لساف )جبراف ٜ٘ٛٔحياة المجتمع الإنساني )أبو حرب، 
لذي يعادؿ مسعود( في معجـ الرائد بأف القيمة )جمعيا قيـ( وتعني الثمف ا

المتاع، ودرجة الأىمية النسبية لو. وورد كذلؾ عمى لساف جميؿ صميبا 
في المعجـ الفمسفي بأف قيمة الشيء في المغة قدره، وقيمة المتاع ثمنو، 
فيقاؿ المرء ما يحسنو، وما لفلاف قيمة، أي ما لو ثبات ودواـ عمى الأمر 

 ـ(.ٕٜٛٔ)صميبا، 
الاستقامة، حيث وردت في ووردت في )لساف العرب( عمى أنيا 

الحديث )قؿ آمنت بالله ثـ استقـ( وىي الاستقامة عمى الطاعة وعدـ 
 الشرؾ.

بأسيافيـ -وقاؿ كعب بف زىير: فيـ صرفوكـ حيف حزتـ عف اليدى
 ـ(.ٜٙٓٔحتى استقمتـ عمى القيـ. )ابف منظور، 

: وعرفت القيـ بأنيا "عبارة عف مفاىيـ، أو تصورات القيم اصطلاحاً 
رغوب فييا، تتعمؽ بضرب مف ضروب السموؾ، أو غاية مف الغايات، لمم

وتسمو أو تعمو عمى المواقؼ النوعية، ويمكف ترتيبيا حسب أىميتيا 
(. وعرفيا روبينسوف وشافر Schwart & Bilky 1987,550النسبية" )

(Robinson & Shaver أنيا: "تكوينات فرضية لا يمكف ملاحظتيا )
نما يمكف أ ف نستدؿ عمييا مف خلاؿ التعبير المفظي والسموكي مباشرة، وا 

الظاىري سواء أكاف شخصياً أـ اجتماعياً، وسواء أكاف لفظياً أـ غير 
(. وعرفيا العمياف، Robinson & Shaver, 1994, 492لفظي" )

( بأنيا: "عبارة عف اتفاقات مشتركة بيف أعضاء التنظيـ 2002)
، أو غير مرغوب بو، جيد أو الاجتماعي الواحد حوؿ ما ىو مرغوب بو
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(. وعرفيا ٕٕٓٓ, ٕٖٔغير جيد، ميـ أو غير ميـ... الخ" )العمياف، 
ـ( عمى أنيا المرغوب فيو: بمعنى أي شيء مرغوب فيو ٜٜٓٔبيومي )

مف الفرد أو الجماعة الاجتماعية أو موضوع الرغبة قد يكوف موضوعاً 
مف استيتية وصبحي  مادياً أو علاقة اجتماعية أو أفكار. وقد عرفيا كؿ

ـ( بأف القيـ ىي مجموعة أفكار ومبادئ يكتسبيا الفرد في بيئتو ٜٜٜٔ)
الاجتماعية، وىو يؤمف بيا ويتذوقيا وتشكؿ في مجموعة النسؽ ألقيمي 
الذي يحكـ سموكيات الفرد وممارساتو، ويساعده في التكيؼ مع بيئة 

 الاجتماعية. 
ـ، يتبيف أف ىناؾ اختلافاً مف خلاؿ التعريفات السابقة لمفيوـ القي

حوؿ تحديد ىذا المفيوـ، ولكف يلاحظ أيضاً أف ثمة عناصر مشتركة 
تتردد فييا، فالقيـ ىي بمثابة معايير اجتماعية لمسموؾ الإنساني تحدد 
الصواب مف الخطأ، تحدد المرغوب فيو مف المرغوب عنو، كذلؾ فإف 

 لفردي، وىي بالإضافةالقيـ معيار لمضبط الاجتماعي، وموجيات لمسموؾ ا

نما يتـ ترجمتيا إلى سموؾ،  صفات مجرد ليست لذلؾ مجردة، أو نظرية، وا 
ليا حظ مف الثبات وتخضع لمتغيير، كذلؾ فيي ظاىرة اجتماعية ثقافية 

 تخضع لعممية التنشئة الاجتماعية وتتأثر بيا.
: عرفت المنظومة القيمية "Value Systemالمنظومة القيمية "

عة متكاممة ومنظمة مف الاتجاىات والمعتقدات المعمقة تنزع بأنيا مجمو 
)تميؿ( إلى إدارة السموكيات والاستجابات الاعتيادية لمفرد في الأوضاع 
والأحواؿ المتنوعة، وىي ذات ثبات نسبي ومؤثرة في السموؾ ومحترمة 

(. وعرفيا روكيش بأنيا نظاـ مف Good, 1959ومبجمة مف قبؿ الفرد )
ائـ نسبياً تتعمؽ بالسموكيات المفضمة مرتبة بسمسمة متصمة المعتقدات د

 (.Rokeach, 1973حسب الأىمية )
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وتعبر المنظومة القيمية عف ترتيب أولويات لمقيـ الأخلاقية 
والأيديولوجية التي يمتمكيا الفرد أو المجتمع، وبينما قد تشترؾ فئتاف مف 

كة فمف الممكف أف الأفراد أو المجموعات في مجموعة مف القيـ المشتر 
 مع تختمؼ في تحديد أولويات القيـ، وبناء عمى ذلؾ، يكوف السموؾ مختمفاً 

 داخؿ القيـ نفسيا ويفسر ذلؾ بأف ىناؾ اختلافاً في ترتيب ىذه القيـ وجود

  القيمية. المنظومة

(http://en.wikipedia.org/wiki/value_system) 

ي المقدرة عمى السماح أىمية المنظومة القيمية لدى الفرد ف تظير
بتطوير توقعات مستقرة عف سموؾ الآخريف، وتمكيف الأفراد الآخريف مف 
أداء الالتزامات المختمفة لأدوارىـ، وبيذا يصبح مف الممكف التنبؤ بالسموؾ 

 الفردي والجماعي والتأثير المباشر في أنماطيما.

لؾ مف وتعمؿ المنظومة القيمية عمى ربط أجزاء ثقافة المجتمع، وذ
خلاؿ ترابط العناصر المتعددة والنظـ حتى تبدو متناسقة، وىي تعطي تمؾ 
النظـ أساساً عقمياً يستقر في ذىف أعضاء المجتمع المنتمي إلى ىذه 
الثقافة، وتزود المنظومة القيمية أعضاء المجتمع بمعنى الحياة واليدؼ 

  .الذي يجمعيـ عمى البقاء

يفكروف في أعماليـ عمى أنيا  فالمنظومة القيمية تجعؿ الأفراد
محاولات لموصوؿ إلى أىداؼ ىي غايات في حد ذاتيا، بدلا مف النظر 
إلى ىذه الأعماؿ عمى أنيا محاولات لإشباع الرغبات الشخصية، وتترتب 
القيـ في مستويات مختمفة داخؿ النسؽ ألقيمي حسب أولوياتيا وأىميتيا، 

مى رأس ىذا السمـ أكثر القيـ بحيث تبدو وكأنيا مرتبة في سمـ، يكوف ع
 قدسية أو أكثرىا إلحاحاً وأىمية بالنسبة لمفرد أو الجماعة.
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وقد تختمؼ القيـ وتتعارض مع بعضيا بعضا داخؿ المنظومة 
القيمية لمفرد وبناء عمى ذلؾ سوؼ يتوقؼ سموكو عمى ترتيب القيـ لديو، 

لفرد يقاوـ أي ومع أف ىذا التعارض أو ما يمكف أف يسمى تصارع القيـ )فا
شيء يعمؿ عمى تغيير قيمو ومع ذلؾ فالمقاومة لمتغيير تقؿ حينما 

( أمر قد ٕٜٛٔيكتشؼ الإنساف تناقضات في منظومتو القيمية )غوشة، 
يأخذ في بعض الأحياف صوراً خطيرة، إلا أنو ظاىرة صحية، فيو سبيؿ 
 لمتجديد. ولكف في الوقت ذاتو تظير خطورة نوع مف أنواع التعارض
السمبي الذي يجعؿ الفرد في بعض الأحياف برجماتيا في قيمو ومزدوجاً في 

 شخصيتو، وىنا تكمف خطورة الأمر.
أىـ ما يميز المنظومة القيمية المرونة، فيي تترتب وفقاً لواقع  إف

مكاناتو، إذ كثيراً ما تعاد عممية ترتيب القيـ داخؿ المنظومة القيمية  الفرد وا 
تحولات التي يعيشيا الفرد والمجتمع والتي تكوف في ضوء التغيرات وال

نتيجة عوامؿ كثيرة منيا التحولات الاجتماعية، وعمميات التنشئة 
الاجتماعية وطبيعة القيـ السائدة ومدى رسوخيا، والفروؽ الفسيولوجية 
والنفسية والاجتماعية، إذ تصؿ تمؾ التحولات إلى إحداث تغيير معيف 

قيـ أو تحوؿ، وقد يأخذ التحوؿ أو التغيير ألقيمي وبالتالي إحداث تغيير لم
اتجاىاً رأسياً، إذ يعاد ترتيب وضع القيمة عمى السمـ ألقيمي، وقد يكوف 
في اتجاه أفقي وفيو يحدث تحوؿ في تعديؿ وتفسير مضموف القيمة نفسيا 

 (. ٜٗٛٔ)زاىر، 
إذف فإف فكرة ترتيب القيـ لا تدؿ حقيقة عمى أف كؿ قيمة ليا موقع 
ثابت في سمـ القيـ، بؿ يتـ تغيير وتبادؿ درجات تقدير القيـ ومراتبيا في 
السمـ الواحد بحسب الظروؼ والأحواؿ والرغبات، فالقيـ تتغير مكاناً وزماناً 

 (.ٜٓٛٔ)دياب، 
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: إف لمقيـ دوراً أساسيا في حياة الأفراد والجماعات أىمية القيم
ة التربية، ذلؾ أف التربية والمجتمعات إلى درجة أصبحت فييا القيـ قضي

في حد ذاتيا عممية قيمية، فالقيـ ىي التي تحدد الفمسفات والأىداؼ 
والعمميات التعميمية، وتحكـ مؤسسات التربية ومناىجيا، فيي موجودة في 
كؿ خطوة وكؿ مرحمة وكؿ عممية تربوية وبدونيا تتحوؿ التربية إلى 

 فوضى.
ضطراب في المجتمعات ويرى كثير مف الباحثيف أف مظاىر الا

المعاصرة يمكف أف تعزى إلى غياب الالتزاـ بنسؽ قيمي متسؽ يحدد 
سموؾ الأفراد وتوجيياتيـ، ويصدؽ ىذا عمى كؿ المجتمعات متقدمة كانت 

أحد عمماء النفس  Maslowأو نامية شرقية أو غربية، فقد وصؼ ماسمو 
وعصر الفراغ الأمريكييف العصر الحالي بأنو عصر "انعداـ المعايير، 

وعصر بلا جذور" يفتقد فيو الناس الأمي، ويعوزىـ وجود ما يعتقدوف فيو 
 .ـ(ٜٜٜٔويضحوف مف اجمو. )عبدالحميـ، 

إف دراسة القيـ بشكؿ منيجي موضوعي ىادؼ والانتقاؿ مف 
مستوى التنظير إلى التطبيؽ وتعميميا لمناشئة أصبح أمراً ممحاً، وىو 

تميف بالتنشئة الاجتماعية، وذلؾ لما ليا مف فريضة عمى كؿ المعنييف المي
 أىمية في حياة الأفراد والشعوب. 

 ـ(:ٜٜٙٔالمستوى الفردي تتمثؿ في الآتي )الجمؿ,  عمى فنجدىا
أنيا تييئ للأفراد اختبارات معينة تحدد السموؾ الصادر عنيـ وبمعنى 
آخر تحدد شكؿ الاستجابات وبالتالي تمعب دورا ىاما في تشكيؿ 

صية الفردية وتحديد أىدافيا في إطار معيار صحيح. يمكف التنبؤ الشخ
بسموؾ صاحبيا متى عرؼ ما لديو مف قيـ أو أخلاقيات في المواقؼ 
 المختمفة وبالتالي يكوف التعامؿ معو في ضوء التنبؤ بسموكو. أنيا تعطي
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الفرد إمكانية أداء ما ىو مطموب منو وتمنحو القدرة عمى التكيؼ والتوافؽ 
 حقيؽ الرضا عف نفسو لتجاوبو مع الجماعة في مبادئيا وعقائدىاوت

 الصحيحة. 

أنيا تحقؽ لو الإحساس بالأماف وتعطي لو الفرصة في التعبير عف 
نفسو بؿ وتساعده عمى فيـ العالـ المحيط بو وتوسع إطار المرجعي في 

 فيـ حياتو وعلاقاتو. 

مى عقمو أنيا تعمؿ عمى ضبط الفرد لشيواتو كي لا تتغمب ع
ووجدانو لأنيا تربط سموكو وتصرفاتو بمعايير وأحكاـ يصرؼ في ضوئيا 

 وعمى ىدييا. 

أما عمى المستوى الجماعي: فإف أي تنظيـ اجتماعي في حاجة 
إلي نسؽ لمقيـ يشابو تمؾ الاتساؽ القيمة الموجودة لدي الأفراد يضمنو 

علاقاتو فإذا ما أىدافو ومثمو العميا التي عمييا تقوـ حياتو ونشاطاتو و 
تضاربت القيـ أو لـ تتضح فإنو سرعاف ما يحدث الصراع ألقيمي 

 والاجتماعي الذي يدفع بالتنظيـ الاجتماعي إلي التفكؾ والانييار. 

ـ( أف ىناؾ دليلا نستدؿ بو عمى القيـ حيث ٜٜٚٔوأشار )خميفة، 
التيف ردىا إلي الفرد وأسموب تفكيره أو الجماعة وتصرفاتيا وفي كمتا الح

فإف أسموب التفكير لا تظير قيمتو إلا ضمف الجماعة ولذلؾ فإف القيـ ما 
ىي إلا انعكاس للأسموب الذي يفكر فيو الأشخاص في ثقافة معينة وفي 
فترة زمنية معينة كما أنيا ىي التي توجو سموؾ الأفراد وأحكاميـ 
واتجاىاتو فيما يتصؿ بما ىو مرغوب فيو أو مرغوب عنو في أشكاؿ 

 السموؾ في ضوء ما يضعو المجتمع مف قواعد ومعايير.
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 ـ(:ٜٜٙٔتتسـ القيـ عمى المستوى الاجتماعي أنيا )الجمؿ, 
تحفظ عمى المجتمع تماسكو وتحدد لو أىداؼ حياتو ومثمو العميا  -

ومبادئو الثابتة المستقرة التي تحفظ لو ىذا التماسؾ والثبات اللازميف 
 .لممارسة حياة اجتماعية سميمة

تربط مختمؼ ثقافات المجتمع بعضيا ببعض حتى تبدو متناسقة، تقي  -
المجتمع مف الأنانية المفرطة والنزعات والشيوات الطائشة حيث أنيا 
تحمؿ الأفراد عمى التفكير في أعماليـ عمى أنيا محاولات لموصوؿ 
إلي أىداؼ ىي غايات في حد ذاتيا بدلا مف النظر إلييا عمى أنيا 

 لإشباع الرغبات والشيوات. مجرد أعماؿ

تساعد عمى التنبؤ بما ستكوف عميو المجتمعات فالقيـ والأخلاقيات  -
الحميدة ىي الركيزة الأساسية التي تقوـ عمييا الحضارات وبالتالي فيي 

 .تعد مؤشرات لحضارة

إف لمقيـ دوراً بارزاً في تحقيؽ  :أىميتيا عمى المستوى القومي
مكؿ مجتمع نظاماف يحمي بيما سياجو القومي الأمف الوطني والقومي، ف

أحدىما نظاـ عسكري تقني يختص بالدفاع عف الوطف  مف الخطر,
وحمايتو ضد الغزو المسمح مف الخارج، ونظاـ قيمي يختص بالدفاع عف 
الوطف ضد الغزو الفكري، وقد أكدت وقائع الصراع الذي عاشو العالـ 

الأمف القومي يحققو المجتمع  وخاصة فيما عرؼ بفترة الحرب الباردة أف
بقدرتو عمى بناء نسيج اجتماعي متجانس ومتماسؾ أكثر مف بنائو 
وامتلاكو لأقوى آلات الحرب دماراً وتطوراً، وقد وصؼ عمماء الاجتماع 
الأمف القومي بأنو "قدرة الدولة عمى حماية قيميا الداخمية مف التيديد". 

غيير في نسؽ القيـ أو اىتزاز والتيديد يأتي مف غزو فكري يؤدي إلى ت
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ضعاؼ  الثقة فيو، مما يؤدي إلى تفكؾ "نظاـ المناعة" في المجتمع وا 
قدرتو عمى المقاومة، وتكوف النتيجة أف يسقط المجتمع مف الداخؿ وينيار 

عمى الرغـ مف –سريعاً، ولعؿ تفكؾ الاتحاد السوفيتي وانيياره السريع
الإيديولوجية  ذلؾ، حيث انيارتدليؿ عمى  -امتلاكو قوة عسكرية ىائمة

ذ بو ينيار لينيار  الروسية التي تمثؿ نسقاً قيمياً تربت عميو الأجياؿ، وا 
 (.ٚٓٔ-ٙٓٔالمجتمع بأكممو )مكتب الإنماء الاجتماعي: 

ويبدو أف ىناؾ دواعي ممحة للاىتماـ بالقيـ عمى المستوى القومي 
حضاري وغزواً فكرياً ذلؾ أف المجتمع العربي يواجو أخطار تذويب ثقافي و 

بأشكاؿ متعددة أخرىا "العولمة" فيي تيدؼ ضمف ما تيدؼ إليو محاولة 
تنميط أفكار البشر وسموكاتيـ الفردية والجماعية وفقاً لمنمط الغربي 
وخاصة النمط الأمريكي، وتستطيع أف تممح بعض الظواىر السمبية في 

طراب في نظاـ القيـ المجتمعات العربية تشير إلى درجات الاختلاؿ والاض
 ليذه المجتمعات.
عدد مف الباحثيف إلي أنظمة التصنيفات  توصؿ لقد :القيم تصنيفات

(Tazxonomies القيـ في أربعة أنواع: ٕٜٙٔ( إذ صنؼ )لويس )
(. فطرية Utilityنفعية ) (.Intrinsic(. ذاتية )Extrinsicالخارجية )

(Inherent.) 
عة مف الخصائص التي تميزىا بمجمو  القيـ تمتاز :القيم خصائص

عف غيرىا مف المفاىيـ الأخرى كالحاجة، أو الدافع، أو المعتقد، أو 
  الاتجاه، أو السموؾ، ويمكف إجماؿ أىميا في ما يمي:

 بمعنى أنيا تختص بالبشر دوف غيرىـ، وىذا ما يميزىا  :أنيا إنسانية
 عف الحاجات التي تخص البشر وغيرىـ.
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 فالقيـ إدراؾ يرتبط بالماضي والحاضر معين بزمن مرتبطة غير أنيا :
والمستقبؿ، وىي بيذا المعنى تبتعد عف معنى الرغبات، أو الميوؿ التي 

 ترتبط بالحاضر فقط.
 فمكؿ قيمة ضدىا مما يجعؿ ليا قطباً أنيا تمتمك صفة الضدية :

إيجابياً، وقطباً سمبياً، والقطب الإيجابي ىو وحده الذي يشكؿ القيمة، 
يمثؿ القطب السالب ما يمكف أف نسميو )ضد القيمة، أو  في حيف

 عكس القيمة(.

 بمعنى أف القيـ تعتبر بمثابة معيار لإصدار الأحكاـ تقيس المعيارية :
 وتقيـ وتفسر وتعمؿ مف خلاليا السموؾ الإنساني.

 أي أنيا ليست مطمقة، بؿ تمتاز بالثبات النسبي وىي أنيا نسبية :
عاً لعوامؿ المكاف والزماف والثقافة والجغرافيا تختمؼ مف مجتمع لآخر تب

 والأيديولوجيا.

 أي أنيا مكتسبة مف خلاؿ البيئة وليست وراثية، بمعنى أنيا متعممة :
أنو يتـ تعمميا واكتسابيا عف طريؽ مؤسسات التنشئة الاجتماعية 

 المختمفة.
 بمعنى أف وزف القيمة وأىميتيا يختمؼ مف فرد لآخر.أنيا ذاتية : 

 أي تتصؼ بالترتيب اليرمي إذ إف بعض القيـ تييمف عمى يةىرم :
غيرىا أو تخضع ليا، كأف يمجأ الفرد لإخضاع القيـ الأقؿ قبولًا 

( ٜٓٛٔ(، و)ذياب ٕٜٛٔاجتماعياً )مرعي  قبولاً  الأكثر لمقيـ اجتماعياً 
 .(ٜٓٛٔو)الميموف 

 : ترجع أىمية دراسة القيـ بالنسبة لمتربية، عمى أفوظائف القيم
ىذه القيـ تتصؿ اتصالًا مباشراً بالأىداؼ التربوية التي تسعى التربية إلى 
تحقيقيا في المتعمـ، "وأف تكوف القيـ لدى المتعمـ لا يقؿ أىمية عف 
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المعمومات والأفكار التي نزوده بيا، لأف القيـ طاقات لمعمؿ، دوافع 
طمؽ إلى لمنشاط، ومتى تكونت القيـ المرغوب فييا لدى المرء، فإنو ين

العمؿ الذي يحققيا، وتكوف بمثابة المرجع أو المعيار الذي نقيـ بو ىذا 
(. وىنا تظير وظيفة ٜٜٙٔ )طيطاوي، مدى تحقيقيا ليا" لنرى العمؿ،
دوافع لمنشاط والعمؿ، فيي إطارات، مرجعية، أو  أنيا "فبجانب لمقيـ، أخرى

 رة دراستيا،معايير يقيـ عمى أساسيا ىذا العمؿ"، ومف ىنا كانت ضرو 

 -وىي كموجيات لمسموؾ المسئوليف عف العممية التربوية. لجميع بالنسبة
يجب أف تكوف ىادفة، بمعنى أنيا تؤدي وظيفة معينة وفيما يمي بعض 

 وظائؼ القيـ:
لمقيـ دور في مجاؿ التوجيو والإرشاد النفسي، ويبدو ذلؾ بصفة 

رجاؿ التربية، خاصة في انتقاء الأفراد الصالحيف لبعض المياـ مف 
ورجاؿ السياسة، والأخصائييف النفسييف والاجتماعييف، في تعميـ الأفراد 

 القيـ الصالحة.
تمعب القيـ دوراً فعالا في التوافؽ النفسي والاجتماعي للأفراد، إلى 
جانب الدور الذي تمعبو في عمميات العلاج النفسي، وىي بذلؾ تيدؼ إلى 

 فراد الذيف ينتموف إلى الديف.تعديؿ السموؾ، وخاصة عند بعض الأ
نوع مف التوازف والثبات لمحياة الاجتماعية،  إيجاد عمى القيـ تعمؿ

بدوف القيـ، حيث إف النظاـ الاجتماعي  مستحيمة تكوف الاجتماعية والحياة
لا يستطيع أف يستمر بدونيا، وبالتالي لا يمكنو تحقيؽ أىداؼ الجماعة، 

اسي، يوجو السموؾ نحو ىدؼ مشترؾ. فلابد مف وجود القيـ كمعيار أس
تدفع القيـ الأفراد إلى العمؿ، وتوجو نشاطيـ، وتعمؿ عمى حفظ نشاط 

بمعنى أننا –الأفراد موحداً ومتناسقاً، وصيانتو مف التناقض والاضطراب 
نلاحظ عدـ الوحدة وانعداـ التناسؽ في تصرفات أولئؾ الذيف لـ تتكوف 
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عندىـ بالمستوى المطموب. تستخدـ القيـ  لدىـ القيـ الكافية، أو لـ تنضج
 بمثابة معايير وموازيف، يقاس بيا العمؿ ويقيـ، كما 
أنيا تساعد عمى التنبؤ بسموؾ صاحبيا، فمتى عرفت ما لدى شخص مف 
قيـ استطعت أف أتنبأ بما يكوف عميو سموكو في المواقؼ المختمفة. ونظراً 

جزءاً لا يستياف بو في الإطار لتأثير القيـ عمى السموؾ، فإف القيـ تكوف 
 المرجعي لمسموؾ، ومف ثـ تستخدـ كمعيار لمحكـ عمى ىذا السموؾ.

تساعد في حؿ الصراعات واتخاذ القرارات، ذلؾ أف القيـ ىي 
مجموعة مف المبادئ التي يتعمميا الفرد لتساعده عمى الاختيار بيف 

مواقؼ التي البدائؿ المختمفة، وحؿ الصراعات واتخاذ القرارات في ال
 (.ٜٜٓٔ ،الطويؿ تواجيو )البطش،

التربية في جوىرىا عممية قيمية سواء  :علاقة القيـ بالعممية التربوية
عبرت عف نفسيا بطريقة مباشرة أو غير مباشرة والمؤسسة التعميمية لما 
ليا مف وظائؼ في الماضي والحاضر وعلاقتيا بالإطار الثقافي تسعى 

الاتيا الخمقية والنفسية والاجتماعية والفكرية إلى بناء القيـ في كؿ مج
والسموكية، لذا فإف بناء القيـ في الفرد والجماعة ليست مف اختصاص 
نما مسؤولية كؿ  المواد المقررة وليست مسؤولية مادة دراسية بذاتيا، وا 

 (.ٖٜٛٔجوانب العمؿ التربوي بكؿ أجزائو )أحمد، 
وية كاممة، وىي في نفس اذا فالقيـ ىي التي توجو العممية الترب

الوقت بحاجة إلى وسائؿ وأساليب ومعمميف ونظاـ، أي أنيا في حاجة 
لمتربية، فالعلاقة إذف بيف القيـ والتربية علاقة تبادلية، فبدوف تربية يصعب 

 غرس القيـ وتنميتيا، وبدوف القيـ تصبح التربية عقيمة غير ذات فائدة.
 مية، ويعيش الإداريوف التربويوفوالعمؿ التربوي مميء بالقرارات القي

فإف قيـ القادة والإدارييف تعد الجوىر  ىنا ومف لمقيـ، مستمرة ممارسة عممية
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الأساس لثقافة المجتمع، فالقادة يساىموف في تشكيؿ ثقافة المجتمع مف 
خلاؿ القيـ التي يؤمنوف بيا وخصوصاً في مجاؿ العمؿ وتعد القيـ جوىر 

  .القيادة
توفر لدى التربوييف معرفة متعمقة في دراسة القيـ ولذا يجب أف ت

تفوؽ المعرفة التي يمتمكيا أشخاص عاديوف. ويتأثر مدير المدرسة في 
عممو الإداري بعدة عوامؿ منيا؛ عوامؿ داخمية تتعمؽ بالمدير نفسو، 
وعوامؿ خارجية تتعمؽ بالبيئة المحيطة بو. وتعد القيـ مف أىـ العوامؿ 

، مدير المدرسة وفي اتخاذ لقراراتو التربوية )الزدجالي التي تؤثر في سموؾ
ٜٜٜٔ.) 

يعتبر مدير المدرسة أحد الأركاف الرئيسة في  :القيـ لدى المدير
العممية التربوية، إذ عميو أف يتحمى بصفات خاصة تجعمو يتمشى مع 
جميع الأدوار التي تتطمبيا العممية التربوية. كأف يؤمف بعممو، ويكوف 

و، ومؤىلًا لو، ولديو الاستعداد لممارستو وتحمؿ مسؤولياتو، وأف راغباً في
يكوف قدوة حسنة في سموكو العاـ، وأف يتصؼ بالعدؿ والذكاء والصبر 
والتواضع، وأف تكوف لديو دراية بالعادات والتقاليد الاجتماعية والسموؾ 

)  البشري، وأف يتصؼ بالصدؽ و الأمانة وحسف التعامؿ مع الآخريف
 .(ٜٜٓٔ،الدقس

إف القيـ التي يتبناىا مدير المدرسة تعد عوامؿ ىامة محددة 
لسموكو، فعند أدائو سموكاً معيناً أو اختياره مساراً ما فإنو يفعؿ ذلؾ وفي 
ذىنو أف ىذا السموؾ أو المسار يساعده عمى تحقيؽ بعض القيـ التي 

 (.ٜٜٛٔ)العايد،  يؤمف بيا الأفراد داخؿ المؤسسة والمجتمع
لتعرؼ عمى قيـ المديريف سيساعد في التعرؼ عمى سموكيـ، ا إف

وبالتالي التعرؼ إلى كيفية اتخاذىـ لقراراتيـ الوظيفية التي ستؤثر بشكؿ 
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مباشر في المعمميف والطمبة وعمى كؿ مف يتعامموف معيـ، والقيـ منتشرة 
ف تباينت ىرمياتيا مف طبقة إلى أخرى، وتؤثر ثقافة  في المجتمع وا 

وأحوالو الاقتصادية والاجتماعية عمى القيـ التي تنتشر بيف المجتمع 
أفراده، وكمما كانت ىذه القيـ موحدة بيف أفراد المجتمع زاد تماسكو 

 وترابطو. 
واختلاؼ القيـ نابع مف اختلاؼ طبقات المجتمع سواءً كاف ىذا 
الاختلاؼ ناتجاً عف التفاوت الاقتصادي، أو الثقافي، أو الاجتماعي بيف 

ناس مما يجعؿ الاىتماـ ببعض القيـ مختمفاً ونسبياً، والقيـ لا تقؼ ال
جميعيا عمى قدـ المساواة مف حيث درجة التزاـ الإفراد بيا فيي تترتب 
ضمف نسؽ قيمي معيف بحيث تحتؿ القيـ الأكثر أىمية والأكثر إلحاحاً 

 (.ٜٜٜٔقمة اليرـ القيمي )الطويؿ، 
لبوصمة التي توجو القائد لذا يمكف أف نقوؿ بأف القيـ ىي ا

والعامميف ومنيا تصدر القرارات سواء أكانت فردية أـ جماعية. إذ أكد 
"إف العممية التربوية –( عمى ذلؾ بقولو Hodkinson)ىودكنسوف( )

ف العامميف فييا ونخص المديريف  بمختمؼ قطاعاتيا مميئة بالقيـ، وا 
ة في دراسة القيـ تفوؽ والمعمميف منيـ يجب أف تتوافر لدييـ معرفة متعمق

 .(Maatouk, 1993) المعرفة التي يمتمكيا أشخاص عاديوف
إف قيـ المديريف والمعمميف تعد مف العوامؿ الميمة في تحديد 
سموكيـ، لأنيـ عندما يؤدوف سموكاً أو يختاروف مساراً، إنما يفعموف ذلؾ 

ذا كاف ىناؾ توافؽ وانسج اـ بيف مف خلاؿ مرجعية معينة في أذىانيـ، وا 
أىداؼ المؤسسة، وحاجات الشخص كاف ذلؾ دافعاً للإنجاز إلى الحد 
الذي يصوغ مف الأفراد جماعة متماسكة متفاعمة وىذا ما يميز الإدارة 

 (.ٜٜٜٔاليابانية )الطويؿ، 
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مما سبؽ يتضح أف القيـ متغير أساسي في سموؾ المديريف 
تعامميـ مع المعمميف والمعمميف، وفي عمميات اتخاذىـ لقراراتيـ، وطريقة 

والطمبة والمجتمع المحمي كما أف غرس قيـ العمؿ الحميدة واستبعاد القيـ 
السمبية يتطمب توفير الظروؼ الموضوعية المناسبة، التي تؤدي إلى ذلؾ، 
والتي تركز عمى التأثير بالآخريف عف طريؽ القدوة الحسنة لا بالشعارات 

 الخالية مف المضموف.

شريحة المديريف والمعمميف كأية شريحة في ومف البدييي أف 
المجتمع مختمفة في ثقافتيا، وبالتالي مختمفة في القيـ التي تؤمف بيا، إلا 
أننا نتوقع مف ىذه الشريحة الميمة في الميداف التربوي أف تولي أىمية 
كبرى لمقيـ الإيجابية سواءً أكاف ذلؾ في ذاتيـ أـ في تعامميـ مع 

التي يريد الباحث دراستيا يتأثر بيا المديروف  الآخريف، لأف القيـ
 والمعمموف، والأفراد الذيف يتعامموف معيـ.

إف عدـ توافر منظومة قيمية موحدة ومحددة عند جميع المديريف 
والمعمميف يؤدي إلى اختلاؼ بالسموكيات الممارسة لدييـ، مما سينعكس 

يمية موحدة بيف سمباً عمى أداء المرؤوسيف، لذلؾ فإف إيجاد منظومة ق
المديريف والمعمميف سيزيد مف تماسكيـ وترابطيـ، مما ينعكس ذلؾ عمى 
أدائيـ الوظيفي، ويؤدي إلى إزالة الفجوة بيف النظرية والتطبيؽ )الطويؿ، 

ٜٜٔٓ.) 
لذلؾ يجب عمى مدير المدرسة ضرورة الاىتماـ والعناية ببعد 

ىذه المعتقدات والقيـ معتقدات الأفراد وقيميـ، والعناية بضرورة تكامؿ 
وتناغميا مع قيمو باعتبار أف ذلؾ يعد ضرورياً لانسجاـ سموكيـ 
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واستقراره، لأف مثؿ ىذا الاىتماـ يعد عنصراً ميماً لمحصوؿ عمى مكانة 
 مرموقة بيف الجماعة.

 الدراسات السابقة: 
اىتمت العديد مف الدراسات بموضوع المنظومة القيمية والنمط 

تو مف زوايا وجوانب مختمفة، وفيما يمي استعراض ذات القيادي، وتناول
 الصمة منيا بأبعاد الدراسة الحالية: 

الدراسات العربية: الدراسات المتعمقة بالمنظومة القيمية حسب 
 الترتيب الزمني ليا:

( في المممكة العربية ٜٜٙٔدراسة الكردي و آؿ ناجي ) -
شخصية لممدير السعودي في السعودية بعنواف )دراسة وتحميؿ نظـ القيـ ال

إطار مدخؿ ثقافة المنظمة(. ركزت ىذه الدراسة عمى تحميؿ نظـ القيـ 
الشخصية لممديريف في منظمات الأعماؿ ومنظمات الخدمات وذلؾ في 
إطار مدخؿ ثقافة المنظمة باعتباره مفيوماً مستمداً مف النظاـ الثقافي 

لى ست مجموعات ىي الذي يحكـ المجتمع ككؿ، وقد تـ تقسيـ القيـ إ
القيـ العقلانية، والقيـ الاقتصادية، والقيـ الجمالية، والقيـ الاجتماعية، 
والقيـ السياسية، والقيـ الإنسانية. وتكوف مجتمع الدراسة مف أربعة 
قطاعات وىي قطاع رجاؿ الأعماؿ، وقطاع الخدمات، وقطاع المديريف 

ة الدراسة فكانت عينة وقطاع المديرات مف النساء، أما عين مف الرجاؿ
عنقودية مف القطاعات الأربعة وطبقا لذلؾ، فاف مجموع مفردات العينة 

مستجيبا  ٖٚٔمفردة، تـ تمقي ردود  ٕٙٔالمختارة لإجراء البحث بمغ 
وقد توصمت الدراسة إلى  %(.٘،ٗٛفقط، وىي نسبة مقبولة إحصائيا )

يريف والمديرات وجود اختلاؼ في ترتيب أىمية القيـ الشخصية بيف المد
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حيث احتمت القيـ العقلانية المرتبة الأولى لدى المديريف، في حيف احتمت 
القيـ الإنسانية المرتبة الأولى لدى المديرات، كما كاف ىناؾ اختلاؼ في 
ترتيب ىذه القيـ بيف المديريف والمديرات حسب القطاع وذلؾ فيما يتعمؽ 

 ة والإنسانية.بترتيب كؿ مف القيـ العقلانية والاقتصادي
(، بعنواف ٜٜٚٔفي الكويت، ) الاجتماعي مكتب الإنماء دراسة -

 "البناء القيمي في المجتمع الكويتي" وىدفت الدراسة إلى:
التعرؼ عمى الملامح العامة لمبناء القيمي لدى الإنساف والمجتمع  -أ

 الكويتي.
تماعية التعرؼ عمى الدور الذي يمكف لوسائط التربية والتنمية الاج -ب

 أف تقوـ بو لبناء القيـ.
التعرؼ عمى العوامؿ والقوى المؤثرة التي أدت إلى ظيور خمؿ في  -ج

بعض القيـ والكشؼ عف التصور المستقبمي لبنية قيميو منشودة في 
 المجتمع الكويتي.

عددا مف المفاىيـ والأساليب وأدوات البحث،  الباحثوف استخدـ لقد
واستخدموا الاستبانة كأداة لمبحث، كما  فقد استخدموا المنيج الوصفي

استخدموا تحميؿ المضموف لمحتويات البرامج الإذاعية والتمفزيوف، وقد 
تضمنت عينة البحث اختيار مجموعة مف البرامج الإذاعية والتمفزيونية 
كذلؾ اختيار عينة مف الآباء والأميات الكويتيات، وعينة مف الطلاب 

التعميـ الثانوي، وقد اصفرت الدراسة عف  في ماتوالمعم والمعمميف والطالبات
مجموعة مف النتائج يذكر بعضاً منيا فيما يمي: الحرص عمى زيارة الأىؿ 
كؿ أسبوع، ورفض تعميـ الفتاة خارج الكويت، وعدـ التمييز بيف المواطنيف 

 والوافديف. 
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(، بعنواف "الصراع بيف القيـ ٖٕٓٓدراسة الحنيطي، ) -
يـ التنظيمية لدى الموظفيف في الأجيزة الحكومية بالأردف: الاجتماعية والق

دراسة ميدانية تحميمية" استيدفت ىذه الدراسة معرفة مدى وجود صراع بيف 
 الحكومية القيـ الاجتماعية والقيـ التنظيمية لدى الموظفيف في الأجيزة

تأثير خصائصيـ الشخصية والوظيفية في ذلؾ، والكشؼ  ومدى بالأردف،
اب ىذا الصراع، ومعرفة الجوانب الوظيفية التي يتعرض فييا عف أسب

الموظفوف لمصراع بشكؿ كبير، وكذلؾ معرفة الآثار التي تترتب عمى ىذا 
الصراع وبحث طرؽ وأساليب التعامؿ معو والتخفيؼ مف حدتو، وشممت 
عينة الدراسة أربع وزارات حكومية تـ اختيارىا عشوائياً وتضمنت العينة 

 %( مف مجموع الموظفيف في الوزارات الأربع. ٘ٔفاً بنسبة )( موظٕٖٚ)

وتوصمت الدراسة إلى وجود درجة متدنية مف الصراع بيف القيـ 
الاجتماعية والقيـ التنظيمية بيف الموظفيف في الأجيزة الحكومية، وأف 
الموظفيف يميموف في اتجاىاتيـ إلى تغميب القيـ الاجتماعية عمى القيـ 

واف كاف ذلؾ ضد المصمحة العامة، كما أظيرت الدراسة  التنظيمية حتى
أف السبب الرئيسي في وجود صراع بيف القيـ الاجتماعية والقيـ التنظيمية 
يعود إلى العادات والتقاليد الاجتماعية التي بدورىا تدفعيـ وتجبرىـ عمى 

عطائيـ الأولوية ضد الآخريف.  خدمة الأصدقاء والأقارب وا 
"المنظومة القيمية الإدارية  (، بعنواف:ٕٙٓٓ، )ودراسة شمس الديف

وىدفت الدراسة إلى تعرؼ ، لمديري المدارس الحكومية في دولة الكويت"
المنظومة القيمية الإدارية لدى مديري ومديرات المدارس الابتدائية 
والمتوسطة والثانوية، وقد تكوف مجتمع الدراسة مف مديري ومديرات 

ائية والمتوسطة والثانوية في دولة الكويت، المدارس الحكومية الابتد
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( مديرا ومديرة تـ اختيارىـ بالطريقة ٓٙٔوتكونت عينة الدراسة مف )
 العشوائية مف مجتمع الدراسة، وكانت النتيجة إف ترتيب أبعاد المنظومة

)قيـ الدعـ، وقيـ القيادة، وقيـ  التالي النحو عمى كانت الإدارية القيمية
 وقيـ الاستقلالية(. الاعتبارية، والقيـ الخيرية، والقيـ الامتثاؿ،
"المنظومة القيمية لكؿ مف  ( بعنواف:ٕٙٓٓدراسة الحمايدة، ) -
غير الفعاؿ في المدارس الثانوية الأردنية، وىدفت  والمدير الفعاؿ المدير

الدراسة إلى تعرؼ المنظومة القيمية لكؿ مف المدير الفعاؿ والمدير غير 
ارس الثانوية الحكومية في الأردف، ومعرفة فيما إذا كانت الفعاؿ في المد

ىناؾ فروؽ في درجات تقدير منظومة القيـ تعزى لكؿ مف الجنس والخبرة 
الإدارية والمؤىؿ العممي. وتكوف مجتمع الدراسة مف جميع مديري 

( مديرا ٖٓٓٔالمدارس الثانوية الحكومية في الأردف والبالغ عددىـ )
( مديراً ومديرة وىـ الذيف ٕٜٗينة الدراسة مف )ومديرة، وتكونت ع

استجابوا عمى الأداة مف عدد أفراد المجتمع الكمي. وتـ تطبيؽ مقياس 
روكيش لمقيـ، وأظيرت نتائج الدراسة أف منظومة القيـ لدى المدير الفعاؿ 
تختمؼ عف منظومة القيـ لدى المدير الفعاؿ وغير الفعاؿ، وأف ىناؾ 

بعض القيـ الغائية والقيـ الوسيمية لدى كاف مف المدير اتفاقاً في ترتيب 
الفعاؿ وغير الفعاؿ: قيمة الأمف الأسري )العناية بأفراد الأسرة ورعايتيـ(، 
إذ جاءت في الترتيب الأوؿ عند كمتا الفئتيف. وقيمة مثابر ) مجدد 
وطموح(، إذ جاءت في الترتيب الثاني في ترتيب القيـ الوسيمية. كما بينت 

نتائج أف ىناؾ فروقاً ذات دلالة إحصائية في تقدير القيـ الغائية والقيـ ال
 الوسيمية تعزى لمجنس، والمؤىؿ العممي، والخبرة الإدارية. 
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(، بعنواف "الصراع بيف القيـ ٕٚٓٓدراسة الخزاعمو، ) -
الاجتماعية والقيـ التنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية العامة في 

بأدائيـ الوظيفي"، ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى الأردف وعلاقتو 
الصراع بيف القيـ الاجتماعية والقيـ التنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية 
العامة في الأردف وعلاقتو بأدائيـ الوظيفي، تكوف مجتمع الدراسة مف 

 وعددىـ جميع مديري المدارس الثانوية العامة في الأردف ومديراتيا

( مديراً ٖٓٚومديرة. أما عينة الدراسة فقد تكونت مف ) مديراً  (ٖٕ٘ٔ)
ومديرة، تـ اختيارىـ بالطريقة الطبقية العشوائية، ولجمع معمومات الدراسة، 
قاـ الباحث بتطوير استبانتيف، الأولى لمكشؼ عف درجة الصراع بيف القيـ 
 الاجتماعية والقيـ التنظيمية، لدى مديري المدارس الثانوية العامة في

( فقرة. والثانية لمكشؼ عف مستوى أدائيـ ٕٓالأردف، وقد تضمنت )
 ( فقرة، وتـ التحقؽ مف صدقيما وثباتيما.ٓٚالوظيفي، وتضمنت )

أف درجة الصراع بيف القيـ  :وقد توصمت الدراسة إلى النتائج الآتية
الاجتماعية والقيـ التنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية العامة في 

انت منخفضة. وأف مستوى الأداء الوظيفي لدى مديري ومديرات الأردف، ك
 فروؽ توجد المدارس الثانوية كما يراه المديروف أنفسيـ، كاف متوسطاً. لا

( في درجة الصراع بيف   ٘ٓ.ٓذات دلالة إحصائية عند مستوى )
القيـ الاجتماعية والقيـ التنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية تعزؿ 

المؤىؿ العممي(، في حيف أشارت النتائج إلى أف ىناؾ فروقاً ذات لمتغير )
تعود لمتغيري )الخبرة  (   ٘ٓ.ٓ)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 الإدارية، وموقع العمؿ(.

( بعنواف "درجة التزاـ المعمميف ٕٚٓٓدراسة موسى، والخوالدة ) -
الدراسة إلى التعرؼ بالقيـ الاجتماعية في ممارسة التعميـ"، تيدؼ ىذه 
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عمى درجة التزاـ المعمميف بالقيـ الاجتماعية في ممارسة التعميـ، وقد تكوف 
مجتمع الدراسة مف المعمميف والمعممات في محافظة جرش، والبالغ عددىـ 

( معمـ ٓٓٗ( معمـ ومعممة، بينما تكونت عينة الدراسة مف )ٓٓٚٔ)
تـ اختيارىـ بالطريقة  %( مف مجتمع الدراسةٕٔومعممة ويمثموف نسبة )

جميع القيـ  :وقد أسفرت نتائج التحميؿ عف الآتية ،العشوائية البسيطة
الاجتماعية موجودة لدى أفراد عينة الدراسة بدرجة كبيرة جداً ودرجة كبيرة، 

( وكانت أعمى ٛ٘.ٗ-ٖ٘.ٖحيث تراوحت المتوسطات الحسابية ما بيف )
رجات.لا يوجد فروؽ ذات ( دٖمف المتوسط الحسابي النظري البالغ )

دلالة إحصائية في التزاـ المعمميف بالقيـ الاجتماعية تعزى لمتغير الجنس 
 والخبرة والمؤىؿ العممي 

"البناء ألقيمي لدى  ( بعنواف:ٜٜٓٔدراسة البطش والطويؿ ) -
طمبة الجامعة الأردنية"، ىدفت إلى التعرؼ عمى البناء القيمي لدى طمبة 

المممكة الأردنية الياشمية، وقد اختار الباحثاف عينة الجامعة الأردنية ب
( طالب وطالبة تبعاً لمتغيرات الجنس ٕٓٓٓ) عشوائية طبقية مكونة مف:

الكميات الأدبية( والخمفية  –أنثى( والتخصص )الكميات العممية –)ذكر
 وقد طبقا عمييـ مقياس "روكيش ،بادية( –ريؼ –الاجتماعية )مدينة

(Rokeach) "وتوصمت الدراسة  ،لقيـ بعد أفْ كيفاه لمبيئة الأردنيةلمسح ا
إلى: أفّ قيمتي التديف والعمؿ لميوـ الآخر احتمتا الرتبة الأولى في ىرـ 
القيـ الغائية بينما احتمت قيمة التضحية المرتبة الأولى في ىرـ القيمة 
الوسيمية لطمبة الجامعة الأردنية، وجود أثر ذي دلالة إحصائية لمتغير 

حدى ال جنس عمى متوسط الرتب التي احتمتيا سبع عشرة قيمة وسيمية وا 
عشرة قيمة غائية. وجود أثر ذي دلالة إحصائية لمتغير التخصص في 
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حدى عشرة قيمة  متوسط الرتب التي احتمتيا ست عشرة قيمة وسيمية وا 
 غائية. 

كما أفَّ لمتغير الخمفية الاجتماعية أثراً ذا دلالة إحصائية في 
الرتب التي احتمتيا اثنتا عشرة قيمة وسيمية واثنتا عشرة قيمة متوسط 
 غائية.

الدراسات الأجنبية: الدراسات المتعمقة بالمنظومة القيمية حسب 
 الترتيب الزمني ليا:

 ,Pravash, Chapal)دراسة برافش وشاباؿ وكنتميني وداس  -

Chintamani, Dass, 1990) ىدفت إلى معرفة الاتجاىات نحو تطور 

المؤسسات وقيـ العمؿ لدى المديريف في مؤسسة مف  في العاممة القوى
( مديراً ٓٙالقطاع العاـ في اليند، وأجريت الدراسة عمى عينة مكونة مف )

( مديراً ممف يعمموف في مراكز ٓٙممف يعمموف في مراكز إدارية عميا، و)
وقد عاماً(  ٓٗ-ٕٛإدارية متوسطة، وتراوحت الأعمار لممجموعتيف بيف )

استخدـ الباحثوف مقياس تطور القوى العاممة، ومقياس قيـ العمؿ 
للإدارييف وأظيرت نتائجيا أف قيـ الإدارييف في مراكز الإدارة العميا كانت: 
الاستقلالية، والتوجو نحو النمو المؤسسي، واحتراـ الذات، والتقدـ في 

توسطة ىي: العمؿ، بينما كانت قيـ الإدارييف في المراكز الإدارية الم
 الاىتماـ بالترقية والعلاوات، وكذلؾ الاىتماـ بالمينة.

ىدفت إلى معرفة أثر  (Mariaelisa, 1994)دراسة مارليزا  -
القيـ والمفاىيـ والمعتقدات في السموؾ الشخصي لمدري المدارس 
الحكومية، باعتبار أف القيـ والمبادئ في المؤسسة تحدد السموؾ الشخصي 
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( مديراً ٖٔٙوأجريت الدراسة عمى عينة مؤلفة مػػف ) لمدراء المدارس،
لمدرسة حكومية استخدـ الباحث مقياساً يقيس )قيـ الاستقلالية وتقدير 
الآخريف لمشخص والدعـ والإحساف( وقد أيدت نتائج الدراسة العلاقة 
المتوقعة بيف قيمة الاستقلالية والالتزاـ بأىداؼ المؤسسة وكذلؾ علاقة ىذا 

 بالسموؾ الشخصي لممدير وأثره عمى المفاىيـ المؤسسية.الالتزاـ 
التي أجريت عمى عينة مف مديري  (Gill, 2000)دراسة جيؿ  -

( مديراً في ولاية منيسوتا، ىدفت إلى ٓٙالمدارس الثانوية بمغ عددىـ )
فحص العلاقة بيف مدى تناسب قيـ الفرد والالتزاـ التنظيمي، وقد تـ 

شاممة الموضوع مف قبؿ شوارتز لمبيئة التنظيمية، استخداـ مقياس القيـ ال
 ,Meyer & Allenأما الالتزاـ التنظيمي فقد تـ تقييمو باستخداـ مقياس )

( ذي العناصر الثلاثة للالتزاـ، توصمت النتائج التي توصمت إلييا 1991
ىذه الدراسة فمنيا: أف القيـ المدركة لممؤسسة ىي العامؿ الأكثر أىمية 

 تقدير التزاـ الموظؼ.في تحديد و 
عنوانيا  (Necolas & Keung, 2001نيكولاس وكيونج  دراسة -

بعض الممارسات الإدارية في المدارس الثانوية في شنغياي، ىدفت إلى 
تعرؼ القيـ التي يفضميا المعمموف في المدارس الثانوية في شنغياي، 

كمية، والقيادة، وذلؾ باستخداـ أداة تضمنت المجموعات القيمية التالية: الش
والبيروقراطية، والمشاركة، والتعاوف، والرقابة الذاتية لممعمـ، وقد شممت 

( مدرسة اختيرت بطريقة عشوائية، ٕٚ( معمماً مف )ٜٓٛعينة الدراسة )
 وأظيرت نتائج الدراسة أف معظـ المعمميف فضموا قيـ المشاركة والتعاوف.

معرفة استخداـ  ىدفت إلى Ronds, 1990))  دراسة لػ روندس -
المقارف والمزدوج لقيـ العمؿ والمعمومات في الاستشارات المينية لدى 
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البالغيف، واستخدمت الدراسة قيـ العمؿ كمتغير مستقؿ تـ الحصوؿ عمييا 
مف بيانات الرضى الوظيفي وأجريت الدراسة عمى عينة مكونة مف 

اوح بيف ( أنثى مف مجتمع مينتيف، أعمارىـ تتر ٜٔٔ( ذكراً و )ٙٓٔ)
الوظيفي لػ داويس  ى( عاماً، واستخداـ الباحث مقياس المرضٕٙ-ٚٔ)

( ومقياس التنبؤ R.V. Dawis & L.H. Lofquist, 1984) لوفكويست
( وأظيرت نتائج تحميؿ J.L. Holland, 1985بتطابؽ الاىتماـ لػ ىولاند )

أف الانحدار أف قيـ العمؿ شكمت جزءاً ىاماً مف تبايف الرضى الوظيفي و 
عامؿ تطابؽ الاىتماـ ىو عامؿ متنبئ ضعيؼ لدى الذكور بالمقارنة مع 

 الإناث.
لمقارنة القيـ بيف  (Beard & Dorothy, 1982)دراسة بيرد  -

فئة مف مديريف مختاريف مف مدارس حكومية عامة، وفئة مف مديريف 
مختاريف مف مدارس دينية في ولاية تكساس، وقد اختار لدراستو عينة 

( مدير مدرسة دينية ٓٛ( مدير مدرسة حكومية، و )ٓٓٔمف )تتكوف 
 The Rokeach Valueخاصة، وطبؽ عمييـ مقياس روكاش لمقيـ، 

وأشارت النتائج إلى وجود اختلافات جوىرية في القيـ بيف كؿ مف مديري 
المدارس الحكومية، ومديري المدارس الدينية، فمقد كاف مديرو المدارس 

لمقيـ الأخلاقية، مثؿ قيـ: الإنقاذ، والصفح، وحب  الدينية أكثر تفضيلاً 
المساعدة، والطاعة مف مديري المدارس الحكومية العامة حيث كانوا أكثر 

 تفضيلًا لقيـ 
بعنواف  (Sopachitwattana, 2000)دراسة سوباكتواتانا  -

"بحث في تأثيرات الإدارة التشاركية والقيـ الثقافية عمى الالتزاـ التنظيمي 
عمى توسيع البحث في الالتزاـ  يريف الأمريكييف والتايمندييف" ىدفتلممد

والإدارة التشاركية، والقيـ الثقافية في تايلاند وبشكؿ أكثر تحديداً ىدفت 
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ىذه الدراسة للإجابة عف السؤاليف التالييف: ىؿ ىناؾ فروؽ بيف المديريف 
 ىؿ التنظيمي؟ زاـالأمريكاف والمديريف التايمندييف في تايمند مف حيث الالت

ىناؾ إدارة تشاركية، وقيـ ثقافية مرتبطة بالالتزاـ الوظيفي بيف المديريف 
أجريت الدراسة عمى عينة  في المؤسسات المتعددة الجنسيات في تايمند؟

( فرداً وكانت النتائج كما يمي: ىناؾ فروقات ذات دلالة ٖ٘ٔمكونة مف )
ريف التايمندييف، في مستويات إحصائية بيف المديريف الأمريكييف، والمدي

الاستمرار والالتزاـ الوظيفي، ارتبطت الإدارة التشاركية ومدى القوة بقوة 
الالتزاـ الفاعؿ، وارتبطت الإدارة التشاركية بالتوجيو البعيد المدى بقوة مع 

 الالتزاـ والاستمرارية.
تعميؽ عمى الدراسات السابقة: ركزت الدراسات السابقة عمى 

القيمية سواء العربية منيا او الأجنبية, واختمفت في منيجيا  المنظومة
وقد تناولت الدراسات السابقة .وأىدافيا وأدوات الدراسة فييا والمقاييس

التالية التي في جانب المنظومة القيمية دراسة )البطش، والطويؿ، 
(، دراسة )شمس الديف، ٜٜٙٔ(، دراسة )الكردي وآؿ ناجي، ٜٜٓٔ
(، ٕٚٓٓ، ودراسة )مرسي، Beary( ٕٜٛٔبيرو، (، دراسة )ٕٙٓٓ

(، دراسة Jel, 2000(، دراسة جؿ )Mariaclisa, 1994) دراسة ماريمزا
(. وقد أظيرت نتائج ىذه ٕٚٓٓ(، دراسة )الخزاعمة، ٕ٘ٓٓ)الحمايدة، 

الدراسات إف منظومة القيـ ىي الموجية والبوصمة لمسموؾ والنمط القيادي 
منظومة القيمية لمقائد لمعرفة القرارات التي مف , لذا مف الضرورة معرفة ال

وكما أشارت نتائج بعض الدراسات أف ىناؾ فروؽ ذات  شأنو اتخاذىا.
دلالة إحصائية في ترتيب القيـ ويعزى ذلؾ لمتغيرات الجنس والخبرة 

وكما استخدمت ىذه الدراسات عدة  .والمؤىؿ التعميمي والمسمى الوظيفي
( Rikeach, 1976قيـ, ومنيا مقياس روكش )مقاييس لاختبار وقياس ال
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وكذلؾ استفاد الباحث مف الدراسات  .الذي استخدمو الباحث في دراستو
السابقة بتحديد تساؤلات دراستو وتحديد المتغيرات, وانفردت ىذه الدراسة 
بأنيا في زماف ومكاف مختمفيف عف بقية الدراسات وىي تيدؼ لمعرفة 

  .دات التربوية في دولة الكويت مف وجية نظرىـالمنظومة القيمية لدى القيا

 الطريقة والإجراءات: 
 المنظومة القيمية لدى ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى

القيادات التربوية في دولة الكويت مف وجية نظرىـ. ولغرض بياف 
المنيجية التي استخدمت في ىذه الدراسة جاء ىذا الفصؿ متضمناً الطرؽ 

ي استخدميا الباحث في تحديد منيجية الدراسة، ومجتمع والإجراءات الت
الدراسة والأداة التي استخدميا، وأخيراً وصفا لممعالجة الإحصائية التي 

 اتبعت في تحميؿ النتائج.
 أولًا: منيج الدراسة: 

اتبعت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، بيدؼ التعرؼ إلى 
 في دولة الكويت مف وجية نظرىـ.  القيادات التربوية المنظومة القيمية لدى

 ثانياً: مجتمع الدراسة وعينتيا: 
جميع مديري المناطؽ التعميمية ومديري  مف الدراسة مجتمع تكوف

المدارس ومساعدييـ في جميع المناطؽ التعميمية في دولة الكويت لمبنيف 
( حسب إحصائية وزارة التربية والتعميـ ٕٚ٘ٔوالبنات، وعددىـ )

 عمى رأس عمميـ بالفصؿ الدراسي الأوؿ مف العاـ الدراسيّ  والمنتظميف
 ـ.ٕٚٓٓ-ٕٙٓٓ
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 ( 1) الجدول
 توزع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس 

 والمسمى الوظيفي
 المجموع أنثى ذكر المسمى الوظيفي

 6 3 3 مدير عام منطقة تعميمية

 6 2 4 مدير شؤون تعميمية

 525 262 258 مدير مدرسة

 1545 524 516 ةمساعد مدير مدرس

 1572 791 781 المجموع

 عينة الدراسة: 
( مدير عمى حسب المستوى ٓٓ٘بمغ عدد أفراد عينة الدراسة )

 الوظيفي لمجتمع الدراسة توزعوا عمى ست مناطؽ تعميمية شممت 
كافة محافظات دولة الكويت، وقد تـ اختيار عينة الدراسة بالطريقة 

 (ٚ٘ٗاف عدد الاستبانات المستردة )العشوائية مف مجتمع الدراسة، وك
 استبانة.
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  (2جدول )
 توزع أفراد عينة الدراسة حسب المتغيرات 

 ونسبيا المئوية

 التكرار المتغير المستقل
النسبة 
 المئوية

 
 المسمى
 الوظيفي

 1.1 5 مدير منطقة تعميمية

 1.3 6 مدير شؤون تعميمية

 33.5 151 مدير مدرسة

 64.1 289 مساعد مدير مدرسة

 155.5 451 المجموع

 
 المؤىل
 العممي

 66.1 294 جامعي

 2.7 12 ماجستير

 31.2 139 دبموم معيد معممين

 155.5 445 المجموع

 
 سنوات
 الخبرة

 9.3 42 5 – 1من 

 4.5 18 15 - 5من 

 17.6 85 15 – 15من 

 69.2 314 سنة 15أكثر من 

 155.5 454 المجموع

 
 الجنس

 25.3 115 ذكور

 74.7 339 إناث

 155.5 454 المجموع
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 ثالثاً: أداة الدراسة:
ّـ استخداـ مقياس روكاش لمقيـ  أداة المنظومة القيمية: ت

(Rokeach, 1967) Value Survey ،الذي طوره وعربو )البطش ،
 .(ٜٜٓٔوالطويؿ، 

وقد قاـ الباحث باختيار ىذا المقياس ليذه الدراسة لما يتمتع بو مف 
 . شار وشيوعانت

 ٕٓٓ( أورد Buros,1978فالكتاب السنوي الثامف لمقياس العقمي )
دراسة حوؿ ىذا المقياس، عوضاً عما يتمتع بو المقياس مف درجة عالية 
مف الثبات بالإضافة إلى أف تطبيؽ المقياس باستخراج الدرجات عميو لا 

 يستغرؽ وقتً طويلًا. 

( قيمة وزعت ٖٙمف)ويتكوف ىذا المقياس بصورتو الأمريكية 
 بالتساوي عمى نمطيف مف القيـ: 

تمؾ التي تمثؿ وسيمة أو نزعة سموكية مرغوباً فييا)القيـ الوسيمية 
Instrumental Values ًنياية سموكية مرغوباً  أو ( والأخرى تمثؿ نتاجا

  .(terminal Values) بيا )القيـ الغائية(

 قياس تـ إتباعيا كؿ قيمة مف القيـ الغائية والوسيمية في الم
ببعض المصطمحات الموضحة ليا أو بمرادؼ أو أكثر ليا، مف أجؿ 
المساعدة عمى توضيح المعنى المقصود مف القيمة لمفرد المستجيب عمى 

  المقياس.

( بإعداد الصورة العربية ليذا ٜٜٓٔوقد قاـ ) البطش والطويؿ، 
 المقياس.
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 ( 3جدول رقم )
 الإعادة التي أعطيت معاملات الثبات لمرتب بطريقة 

 لكل قيمة من القيم الغائية والقيم الوسيمية
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 رابعاً: متغيرات الدراسة:
 المتغيرات المستقمة:

  الجنس: -ٔ
 أنثى. -ب    ذكر.-أ

 المؤىؿ العممي، ولو ثلاثة مستويات: -ٕ
 .جامعي -ب   دبموـ معمميف. -أ
 ماجستير. -ج

 سنوات الخبرة:  -ٖ

 وليا أربعة مستويات:
 سنوات. ٓٔ- ٘اكثرمف-ب   سنوات. ٘-ٔ -أ
 .سنة ٘ٔأكثر مف -د  .سنة ٘ٔ-ٓٔثرمفاك -ج

 المسمى الوظيفي:  -ٗ
 مدير شؤوف تعميمية. -ب  تعميمية. منطقة عاـ مدير -أ
 مساعد مدير مدرسة. -د  مدير مدرسة. -ج

  المتغيرات التابعة: المنظومة القيمية.

 خامساً: الإجراءات وطريقة التنفيذ: 
كويتي الممحؽ حصؿ الباحث عمى خطاب مف المستشار الثقافي ال

  في المممكة الأردنية الياشمية إلى وزارة التربية والتعميـ في دولة الكويت.
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قامت وزارة التربية والتعميـ في دولة الكويت بتوزيع وجمع و
( نسخة مف الاستبانة وكاف عدد ٓٓ٘) توزيع الإستبانات، وقد تـ

يؽ وزارة ( استبانة تـ استرجاعيا عف طر ٚ٘ٗالاستبانات التي استرجعت )
 التربية والتعميـ. 

وبعد استعادة نسخ أداة الدراسة وجمعيا، تـ رصد الاستجابات 
في جداوؿ خاصة. واستخراج النتائج وتحميميا ومناقشتيا ومف ثـ  وتفريغيا

 تفريغ التوصيات المناسبة.

 سادساً: المعالجات الإحصائية: 
 الأساليب الإحصائية التالية: استخداـتـ 

 الحسابية وترتيب المتوسطات حساب تـ :الأول السؤال عمى للإجابة

 المتوسطات بشكؿ تنازلي لمنظومتي القيـ الغائية والقيـ الوسيمية.

تـ استخداـ اختبار ماف وتنى فقد  :للإجابة عمى السؤال الثاني
(Whitney Mann-) ، ولس ) –اختبار كورسكاؿكذلؾ وKruskal- 

Wallisومة القيـ الغائية والوسيمة تبعاُ ( لمعرفة الفروؽ في ترتيب منظ
 لممتغيرات.

 نتائج الدراسة:
ما المنظومة القيمية لدى القيادات التربوية في دولة  :السؤال الأول

الكويت؟ للإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية وترتيب المتوسطات بشكؿ تصاعدي والجدولاف 

 .تائج السؤاؿ( يبيناف نٚ()ٙ)
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 (4جدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب المنظومة القيمية 

 الغائية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت
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إف أعمى خمس قيـ لدى القيادات التربوية  (ٗمف الجدوؿ ) يتضح
في دولة الكويت كانت )الأمف الوطني الحماية مف العدواف وردعو، 
والعمؿ ليوـ الآخرة مف أجؿ الحياة الأبدية الخالدة، واحتراـ الذات 

ة والعناية الكافية لأفرادىا، الانسجاـ وتقديرىا، وأمف الأسرة وتوفير الرعاي
والتوازف الداخمي النفسي والتحرر مف النفسية( واف أدنى خمس قيـ غائية 
كانت )اجتماعي النزعة نيجو اعتراؼ الجماعة ونيؿ احتراميا، عاطفة 
ناضجة علاقات عاطفية ناجحة وعلاقات روحية وثيقة، وحياة رغدة 

 ،اؿ الطبيعة والفنوف، ومتعة وسروروبييجة، وعالـ يسوده الجماؿ، وجم
 حياة يمكف فييا الاستمتاع بأوقات الفراغ(.
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 (5جدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب المنظومة القيمية 

 الوسيمية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت
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( أف أعمى خمس قيـ وسيمية لدى القيادات ٘يتضح مف الجدوؿ )
يت كانت )الصدؽ، وقوؿ الحؽ، ومسئوؿ تتحمؿ التربوية في دولة الكو 

ويعتمد عميؾ في المسؤولية، وطموح مكافح يتطمع دائماً إلى  المسؤولية،
ومتفتح العقؿ(، واف أدنى خمس قيـ وسيمية لدى القيادات  الأحسف،

التربوية في الكويت كانت )جرئ، شجاع ولو موقؼ، وبشوش، ومبتيج 
الشعور، ومستقؿ معتمد عمى نفسؾ،  نقي السريرة، ومحب، وحنوف، ورقيؽ

 ومكتؼ بذاتؾ، والسعادة واليناء والرضا( 

 : السؤال الثاني
اختلاؼ في المنظومة القيمية لمقيادات التربوية في دولة  ىؿ ىناؾ

والمؤىؿ العممي، والخبرة، والمسمى  الكويت تبعاً لمتغيرات:الجنس،
 الوظيفي؟ 

وتني واختبار كورساؿ  –فاستخداـ ما تـ :للإجابة عن ىذا السؤال
 مف اجؿ التعرؼ عمى الاختلاؼ في الرتب تبعا متغيرات الدراسة والجدوؿ

 ( يوضح نتائج السؤاؿ حسب المتغير: ٙ)
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   :الجنس -1

 (6جدول )
 ( لمفروق Mann-Whitney Testنتائج اختبار مان وتني )

 في ترتيب منظومة القيم الغائية تبعا لمتغير الجنس
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 ٖٚٛ 
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 ٖٜٚ 

( باف ىناؾ اختلافا في ترتيب منظومة القيـ ٙوؿ )يتضح مف الجد
الغائية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت تبعا لمتغير الجنس، فقد 
أعطى القيادات التربوية الذكور أفضمية أعمى لمقيـ )حياة رغدة وبييجة، 
ومساواة تتمثؿ في الأجرة وتكافؤ الفرص لمجميع، والسعادة واليناء 

ة ناضجة وعلاقات عاطفية ناجحة وعلاقات روحية وثيقة( والرضا، وعاطف
مقارنة مع الإناث. أما القيادات التربوية مف الإناث فقد أعطيف أفضمية 
 أعمى لقيـ )أمف الأسرة وتوفير الرعاية والعناية الكافية لأفرادىا،

وحرية الاختيار، والانسجاـ والتوازف الداخمي  الاستقلالية ،والاستقلالية
والتحرر مف العقد النفسية، والأمف الوطني الحماية مف العدواف  النفسي

وردعو، والعمؿ ليوـ الآخرة مف أجؿ الحياة الأبدية الخالدة، واحتراـ الذات 
وتقديرىا، واجتماعي النزعة نيجو اعتراؼ الجماعة ونيؿ احتراميا( مقارنة 

ى الدلالة مع الذكور، أما بقية القيـ فمـ تبمغ الفروؽ فيما بينيا مستو 
 الإحصائية تبعا لمتغير الجنس. 
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 ٖٛٓ 

 (7جدول )
 ( لمفروق Mann-Whitney Testنتائج اختبار مان وتني )

 في ترتيب منظومة القيم الوسيمية تبعا لمتغير الجنس
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 ٖٛٔ 
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( باف ىناؾ اختلافا دالا إحصائيا في ترتيب ٚيتضح مف الجدوؿ )
ية في الكويت تبعا لمتغير منظومة القيـ الوسيمية لدى القيادات التربو 

 الجنس، حيث أعطى القيادات التربوية مف الذكور مستوى أعمى مف

حساس بالإنجاز دائـ الأثر، وبشوش،  لمقيـ الأفضمية )متفتح العقؿ، وا 
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 ٖٕٛ 

ومبتيج نقي السريرة، وجرئ، وشجاع ولو موقؼ، وعفو متسامح مع 
فسؾ، ومكتؼ والرضا، ومستقؿ معتمد عمى ن واليناء والسعادة الآخريف،

بذاتؾ، التضحية التفاني لتحقيؽ أىداؼ ذات قيمة سامية( مقارنة مع 
الإناث فقد أعطيف مستوى أعمى مف  فالإناث. أما القيادات التربوية م

لمقيـ )طموح مكافح يتطمع دائماً إلى الأحسف، ومعواف ويسعى  الأفضمية
الآخريف وتقوـ  لخير الآخريف وخدمتيـ الاستقلالية الاختيار، ومطيع تحترـ

بالواجب، ومؤدب، وميذب وعمى خمؽ رفيع، مسئوؿ تتحمؿ المسؤولية، 
ويعتمد عميؾ في تحمؿ المسؤولية، الصحة وحياة يسودىا الشعور 
بالصحة( مقارنة مع الذكور، أما بقية القيـ الوسيمية فمـ تظير ىناؾ فروقاً 

 بيف المتوسطات عمى مستوى الدلالة الإحصائية. 
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 ٖٖٛ 

 ى الوظيفي: المسم -2
 (8) جدول

( لمفروق Kruskal-Wallis Testولس ) -نتائج اختبار كورسكال
 في ترتيب منظومة القيم الغائية تبعا لمتغير المسمى الوظيفي
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 ٖٛٗ 
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 ٖٛ٘ 

( باف ىناؾ اختلافا في ترتيب منظومة القيـ ٛالجدوؿ ) مف يتضح
الوظيفي.  المسمى لمتغير تبعاً  الكويت دولة في التربوية القيادات لدى الغائية

الجماؿ،  يسوده )عالـ لقيـ أعمى أفضمية إلى التعميمية الشؤوف مدير أشار فقد
تقلالية وحرية الاختيار(، أما والاس ،وجماؿ الطبيعة والفنوف، الاستقلالية

لممنطقة التعميمية فقد أعطى أفضمية لقيـ )احتراـ الذات  ـالمدير العا
وتقديرىا، الحكمة والمعرفة(، أما بقية القيـ فمـ تبمغ الفروؽ مستوى الدلالة 

 الإحصائية بينيما تبعا لمتغير المسمى الوظيفي.
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 ٖٛٙ 

 (9جدول )
( لمفروق في Kruskal-Wallis Testنتائج اختبار كورسكال_ولس )

 ترتيب منظومة القيم الوسيمية تبعا لمتغير المسمى الوظيفي
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 ٖٛٚ 

  
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
         

 

         

 

          

 

          

 

         

 

          

 

          

 

          

( باف الاختلاؼ في ترتيب منظومة القيـ ٜيتضح مف الجدوؿ )
القيادات التربوية في دولة الكويت، حيث أعطى مدير الوسيمية لدى 

مقارنة مع بقية المسميات  (المدرسة أفضمية أعمى لقيمة )متفتح العقؿ
الوظيفية، أما مديرو الشؤوف التعميمة فقد أعطوا أفضمية أعمى لقيمة 

الوظيفية، أما مساعد  المسميات بقية في مقارنة (موقؼ ولو شجاع )جرئ،
)مطيع تحترـ الآخريف وتقوـ  د أعطى أفضمية اكبر لقيمةمدير المدرسة فق

 بالواجب( مقارنة مع بقية المسميات الوظيفية. 
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 ٖٛٛ 

  :المؤىل العممي -3
 (15جدول )

( لمفروق Kruskal-Wallis Testولس ) -نتائج اختبار كروسكال
 في ترتيب منظومة القيم الغائية تبعا لمتغير المؤىل العممي
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 ٖٜٛ 

 

   

 
 

 
 

 
 

 

 

        

 

        

 

        

 
        

 

        

 
        

 
        

( باف ىناؾ اختلافا في ترتيب منظومة ٓٔيتضح مف الجدوؿ )
لمتغير المؤىؿ القيـ الغائية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت تبعا 

العممي حيث أعطى حممة الدبموـ المتوسط أفضمية أعمى لقيـ )مساواة 
تتمثؿ في الأجرة وتكافؤ الفرص لمجميع، أمف الأسرة وتوفير الرعاية 
والعناية الكافية لأفرادىا، والأمف الوطني الحماية مف العدواف وردعو، 

الحكمة والمعرفة( والعمؿ ليوـ الآخرة مف أجؿ الحياة الأبدية الخالدة، 
مقارنة مع حممة بقية المؤىلات العممي، كما أشارت النتائج إلى أف حممة 
الماجستير قد أعطوا أفضمية أعمى لقيـ )حياة رغدة وبييجة، وعاطفة 
 ،ناضجة وعلاقات عاطفية ناجحة وعلاقات روحية وثيقة، ومتعة وسرور

ع حممة بقية المؤىلات وحياة يمكف فييا الاستمتاع بأوقات الفراغ( مقارنة م
 العممية.
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 ( 11جدول )
( لمفروق في Kruskal-Wallis Testنتائج اختبار كروسكال_ولس )

 ترتيب منظومة القيم الوسيمية تبعا المؤىل العممي
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 ٖٜٔ 

   

 
 

 
 

 
 

 
 

 

        

 

        

 

      

 
        

 

      

 

        

 
        

( باف الأختلاؼ في ترتيب منظومة القيـ ٔٔيتضح مف الجدوؿ )
الوسيمية القيادات التربوية في دولة الكويت تبعا لمتغير المؤىؿ العممي، 
حيث اعطى حممة الماجستير افضمية اعمى لقيـ )عالـ يسوده الجماؿ،و 

ناضجة علاقات عاطفية ناجحة وعلاقات جماؿ الطبيعة والفنوف، وعاطفة 
روحية وثيقة( مقارنة مع بقية المؤىلات العممية، اما حممة البكالوريوس فقد 

عمى لقيمة )الحكمة والمعرفة( مقارنة مع حممة الدرجات أاعطوا افضمية 
ما بقية القيـ فمـ تبمغ الفروؽ بينيا مستوى الدلالة أالعممية الاخرى. 

 ير المؤىؿ العممي. الاحصائية تبعا لمتغ
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 ٖٜٕ 

  :الخبرة -4
 ( 12جدول )

( لمفروق في Kruskal-Wallis Testولس )-نتائج اختبار كورسكال
 ترتيب منظومة القيم الغائية تبعا لمتغير الخبرة
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بالفروؽ في ترتيب القيـ الغائية لدى القيادات التربوية وفيما يتصؿ 
( إف ٕٔفي دولة الكويت تبعا لمتغير الخبرة فقد تبيف مف الجدوؿ رقـ )

سنوات قد أعطت أولية أعمى  ٘القيادات التربوية ممف تقؿ خبرتيـ عف 
لقيـ )أمف الأسرة وتوفير الرعاية والعناية الكافية لأفرادىا، والأمف الوطني 

 حماية مف العدواف وردعو( مقارنة مع بقية فئات الخبرة الأخرى. ال
أفضمية أعمى لقيـ )عاطفة ناضجة  كما أعطت القيادات التربوية

وعلاقات عاطفية ناجحة وعلاقات روحية وثيقة، الصداقة مخمصة 
وحميمة( مقارنة بفئات الخبرة الأخرى، كما أشارت النتائج إلى أف القيادات 

لقيمة  سنة قد أعطت أفضمية ٙٔتزيد خبرتيـ أكثر مف التربوية ممف 
 الاستقلالية وحرية الاختيار( مقارنة بفئات الخبرة الأخرى. ،)الاستقلالية
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 ٖٜٗ 

 ( 13جدول )
( لمفروق في Kruskal-Wallis Testنتائج اختبار كورسكال_ولس )

 ترتيب منظومة القيم الوسيمية تبعا لمتغير الخبرة
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وفيما يتصؿ بالفروؽ في ترتيب القيـ الوسيمية لدى القيادات 
التربوية في دولة الكويت تبعا لمتغير الخبرة فقد تبيف مف الجدوؿ رقـ 

سنة قد أعطوا  ٙٔوية الذيف خبرتيـ أكثر مف أف القيادات الترب (ٖٔ)
الاستقلالية وحرية الاختيار، واحتراـ  ،أفضمية أعمى لقيـ )الاستقلالية

الذات وتقديرىا، والحكمة والمعرفة( مقارنة بفئات الخبرة الأخرى، أما بقية 
 القيـ فمـ تظير الفروؽ بينيا تبعا لمتغير الخبرة. 

 مناقشة نتائج الدراسة: 
ىذه الدراسة لي التعرؼ عمى المنظومة القيمية والأنماط ىدفت 

القيادية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت, وعمى العلاقة بينيما, وأما 
والمؤىؿ العممي، والخبرة،  إذا كاف ىناؾ اختلاؼ تبعاً لمتغيرات: لجنس،

 والمسمى الوظيفي. 



 3102أكتوبر            ةخامسالالسنة السادس عشر           العذد            مجلة الطفولة والتربية

  

 ٖٜٙ 

القيمية لدى  السؤاؿ الأوؿ والذي ينص عمى "ما المنظومة مناقشة
القيادات التربوية في دولة الكويت"، حيث أشارت النتائج إلى أف أعمى 
خمس قيـ لدى القيادات التربوية في دولة الكويت كانت )الأمف الوطني 

مف العدواف وردعو، والعمؿ ليوـ الآخرة مف أجؿ الحياة الأبدية  الحماية
وفير الرعاية والعناية واحتراـ الذات وتقديرىا، وأمف الأسرة وت الخالدة،

الكافية لأفرادىا، والانسجاـ والتوازف الداخمي النفسي والتحرر مف النفسية(. 
 التي ويعمؿ الباحث ىذه النتيجة باف ىذه القيـ مستمدة مف طبيعة الظروؼ

الاحتلاؿ العراقي لمكويت، إذا أصبحت قيمة الأمف  إباف الكويت بيا مر
لدى أفراد  القيـ البارزة والأساسية الوطني والحماية مف العدواف مف

ضمف أعمى  المجتمع الكويتي وقادتو التربوييف، أما بقية القيـ التي جاءت
خمس قيـ فجميعيا يمثؿ قيما مستمدة مف الثقافة العربية الإسلامية، إذ 

الثقافة  يعد الكويت مجتمعا إسلاميا وعربيا يستمد منظومتو القيمية مف
 الإسلامية العربية. 

أدنى خمس قيـ غائية كانت )اجتماعي النزعة نيجو اعتراؼ  افو 
الجماعة ونيؿ احتراميا، وعاطفة ناضجة وعلاقات عاطفية ناجحة 
وعلاقات روحية وثيقة، حياة رغدة وبييجة، وعالـ يسوده الجماؿ، وجماؿ 

وحياة يمكف فييا الاستمتاع بأوقات  ،الطبيعة والفنوف، ومتعة وسرور
 الفراغ(. 

أعمى  ما يتعمؽ بالقيـ الوسيمية فقد أشارت النتائج إلى أفأما في
خمس قيـ وسيمية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت كانت )الصدؽ، 
وقوؿ الحؽ، ومسئوؿ تتحمؿ المسؤولية، ويعتمد عميؾ في المسؤولية، 

القيـ  ىذه وتعد وطموح مكافح يتطمع دائماً إلى الأحسف، ومتفتح العقؿ.(.
ـ التي يؤمف بيا المجتمع الإسلامي العربي ويحث عمييا، لذا نجد مف القي
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 ٖٜٚ 

أف القيادات التربوية تتبنى ىذه القيـ وتعتبرىا مف سمـ أولوياتيا، ويتـ 
 برمجتيا في المناىج التربوية. 

 وأف أدنى خمس قيـ وسيمية لدى القيادات التربوية في الكويت كانت

ي السريرة، ومحب، وحنوف، ولو موقؼ، وبشوش، مبتيج نق شجاع )جرئ،
ورقيؽ الشعور، ومستقؿ معتمد عمى نفسؾ، ومكتؼ بذاتؾ، والسعادة 

 واليناء والرضا(. 
اختلاؼ في  مناقشة السؤاؿ الثاني والذي ينص عمى "ىؿ ىناؾ

 :المنظومة القيمية لمقيادات التربوية في دولة الكويت تبعاً لمتغيرات
 مسمى الوظيفي" حيث أشارت النتائجوالمؤىؿ العممي، والخبرة، وال الجنس،

اختلافا في ترتيب منظومة القيـ الغائية لدى القيادات التربوية  ىناؾ أف إلى
 الذكور في دولة الكويت تبعا لمتغير الجنس، فقد أعطى القيادات التربوية

ومساواة تتمثؿ في الأجرة وتكافؤ  ،أفضمية أعمى لمقيـ )حياة رغدة وبييجة
سعادة واليناء والرضا، وعاطفة ناضجة وعلاقات الفرص لمجميع، ال

عاطفية ناجحة وعلاقات روحية وثيقة( مقارنة مع الإناث. أما القيادات 
التربوية مف الإناث فقد أعطيف أفضمية أعمى لقيـ )أمف الأسرة وتوفير 

والاستقلالية وحرية  ،الرعاية والعناية الكافية لأفرادىا، والاستقلالية
العقد النفسية،  مف سجاـ والتوازف الداخمي النفسي والتحررالاختيار، والان

والأمف الوطني الحماية مف العدواف وردعو، والعمؿ ليوـ الآخرة مف أجؿ 
الحياة الأبدية الخالدة، واحتراـ الذات وتقديرىا، واجتماعي النزعة نيجو 

تبمغ  اعتراؼ الجماعة ونيؿ احتراميا( مقارنة في الذكور، أما بقية القيـ فمـ
الفروؽ فيما بينيا مستوى الدلالة الإحصائية تبعا لمتغير الجنس. ويعمؿ 
الباحث ىذه النتيجة مف خلاؿ أف الأولويات التي يحمميا مف القادة 
التربوييف الذكور والإناث عمى الرغـ مف أنيا تشترؾ في العديد مف 
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اعية المظاىر، إلا أنيا تختمؼ في بعض الجوانب التي تمثؿ ىموما اجتم
فالقيادات التربوية مف الإناث يعطيف أفضمية أعمى لأمف الأسرة وحمايتيا، 

والاستقلالية وحرية  ،الرعاية والعناية الكافية لأفرادىا، والاستقلالية
الاختيار، والانسجاـ والتوازف الداخمي النفسي والتحرر مف العقد النفسية، 

مؿ ليوـ الآخرة مف أجؿ مف العدواف وردعو، والع والأمف الوطني الحماية
الحياة الأبدية الخالدة، واحتراـ الذات وتقديرىا، واجتماعي النزعة نيجو 

ىذه ىي بمثابة مسؤولية تتبناىا  باعتبار احتراميا( ونيؿ اعتراؼ الجماعة
 أعمى مقارنة مع الإناث.  بمستوى القيادات التربوية

ترتيب  كما أشارت النتائج إلى وجود اختلاؼ داؿ إحصائيا في
منظومة القيـ الوسيمية لدى القيادات التربوية في الكويت تبعا لمتغير 
الجنس، حيث أعطت القيادات التربوية مف الذكور مستوى أعمى مف 

حساس بالإنجاز دائـ الأثر ،الأفضمية لمقيـ )متفتح العقؿ وبشوش،  ،وا 
وعفو متسامح مع  ،مبتيج تقي السريرة، وجرئ، شجاع ولو موقؼ

واليناء والرضا، ومستقؿ معتمد عمى نفسؾ، ومكتؼ  والسعادة ف،الآخري
بذاتؾ، التضحية التفاني لتحقيؽ أىداؼ ذات قيمة سامية( مقارنة مع 

فقد أعطيف مستوى أعمى مف  الإناث. أما القيادات التربوية مف الإناث
ومعواف ويسعى  ،الأفضمية لمقيـ )طموح ومكافح يتطمع دائماً إلى الأحسف

خريف وخدمتيـ الاستقلالية الاختيار، ومطيع تحترـ الآخريف وتقوـ لخير الآ
بالواجب، ومؤدب، وميذب وعمى خمؽ رفيع، ومسئوؿ تتحمؿ المسؤولية، 
ويعتمد عميؾ في تحمؿ المسؤولية، والصحة حياة يسودىا الشعور 
بالصحة( مقارنة مع الذكور، أما بقية القيـ الوسيمية فمـ تظير الفروؽ بيف 

 طات مستوى الدلالة الإحصائية. المتوس
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أما فيما يتعمؽ بمتغير المسمى الوظيفي فقد أشارت النتائج إلى 
وجود اختلاؼ في ترتيب منظومة القيـ الغائية لدى القيادات التربوية في 
دولة الكويت تبعا ليذا لمتغير. فقد أشار مدير الشؤوف التعميمية إلى 

وجماؿ الطبيعة والفنوف،  ،)عالـ يسوده الجماؿ أفضمية أعمى لقيـ
المنطقة  ـوالاستقلالية وحرية الاختيار(، أما مدير عا ،والاستقلالية

التعميمية فقد أشار إلى أفضمية أعمى لقيـ )احتراـ الذات وتقديرىا، والحكمة 
والمعرفة(، أما بقية القيـ فمـ تبمغ الفروؽ مستوى الدلالة الإحصائية بينيما 

 وظيفي. تبعا لمتغير المسمى ال
كما تبيف أف ىناؾ اختلافا في مجموعة مف القيـ الوسيمية تبعا 
لمتغير المسمى الوظيفي، فقد أشارت النتائج إلى وجود اختلاؼ في ترتيب 
منظومة القيـ الوسيمية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت، حيث 

بقية مقارنة مع  (أعطى مدير المدرسة أفضمية أعمى لقيمة )متفتح العقؿ
المسميات الوظيفية، أما مديرو الشؤوف التعميمية فقد أعطوا أفضمية أعمى 

مقارنة مع بقية المسميات الوظيفية، أما  (لقيمة )جرئ، وشجاع ولو موقؼ
)مطيع تحترـ  مساعد مدير المدرسة فقد أعطى أفضمية اكبر لقيمة

 بقية المسميات الوظيفية.  الآخريف وتقوـ بالواجب( مقارنة مع
ما فيما يتعمؽ بمتغير المؤىؿ العممي فقد أشارت النتائج إلى وجود أ
في ترتيب منظومة القيـ الغائية لدى القيادات التربوية في دولة  اختلاؼ
أفضمية أعمى لقيـ )مساواة تتمثؿ في  حيث أعطى حممة الدبموـ الكويت

لكافية الأجرة وتكافؤ الفرص لمجميع، أمف الأسرة وتوفير الرعاية والعناية ا
لأفرادىا، الأمف الوطني الحماية مف العدواف وردعو، العمؿ ليوـ الآخرة 
مف أجؿ الحياة الأبدية الخالدة، الحكمة والمعرفة( مقارنة مع حممة بقية 
المؤىلات العممي، كما أشارت النتائج إلى أف حممة الماجستير قد أعطوا 
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علاقات عاطفية أفضمية أعمى لقيـ )حياة رغدة وبييجة، عاطفة ناضجة 
حياة يمكف فييا الاستمتاع  ،ناجحة وعلاقات روحية وثيقة، متعة وسرور

 بأوقات الفراغ( مقارنة في حممة بقية المؤىلات العممية، 

كما تبيف مف النتائج المرتبطة بالمؤىؿ العممي وجود اختلاؼ في 
سيمية القيـ الوسيمية فقد تبيف أف ىناؾ اختلافا في ترتيب منظومة القيـ الو 

 حيث أعطى حممة الماجستير ،لدى القيادات التربوية في دولة الكويت

جماؿ الطبيعة والفنوف، عاطفة  الجماؿ، يسوده )عالـ لقيـ أعمى أفضمية
ناضجة علاقات عاطفية ناجحة وعلاقات روحية وثيقة( مقارنة مع بقية 

لقيمة المؤىلات العممية، أما حممة البكالوريوس فقد أعطوا أفضمية أعمى 
)الحكمة والمعرفة( مقارنة في حممة الدرجات العممية الأخرى. أما بقية 

  .القيـ فمـ تبمغ الفروؽ بينيا مستوى الدلالة الإحصائية

كذلؾ فقد أشارت النتائج إلى وجود اختلاؼ في المنظومة القيمية 
لدى القيادات التربوية تبعا لمتغير الخبرة، فقد تبيف أف ىناؾ اختلافا في 

فقد أعطت  ،رتيب القيـ الغائية لدى القيادات التربوية في دولة الكويتت
( سنوات أولوية أعمى لقيـ )أمف ٘القيادات التربوية ممف خبرتيـ اقؿ مف )

الأسرة وتوفير الرعاية والعناية الكافية لأفرادىا، الأمف الوطني الحماية مف 
  بقية فئات الخبرة الأخرى. العدواف وردعو( مقارنة مع

أفضمية أعمى لقيـ )عاطفة ناضجة  كما أعطت القيادات التربوية
علاقات عاطفية ناجحة وعلاقات روحية وثيقة، الصداقة مخمصة 
وحميمة( مقارنة بفئات الخبرة الأخرى، كما أشارت النتائج إلى أف القيادات 

 ،سنة أعطوا أفضمية لقيـ )الاستقلالية ٙٔالتربوية ممف خبرتيـ أكثر مف 
 تقلالية وحرية الاختيار( مقارنة بفئات الخبرة الأخرى. والاس
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ترتيب القيـ  كذلؾ فقد أشارت النتائج إلى أف ىناؾ اختلافا في
الوسيمية لدى القيادات التربوية في دولة الكويت تبعا لمتغير الخبرة، فقد 

سنة قد  ٙٔأشارت النتائج إلى أف القيادات التربوية ممف خبرتيـ أكثر مف 
الاستقلالية وحرية الاختيار، احتراـ  ،فضمية أعمى لقيـ )الاستقلاليةأعطوا أ

الذات وتقديرىا، الحكمة والمعرفة( مقارنة بفئات الخبرة الأخرى، أما بقية 
 القيـ فمـ تظير الفروؽ بينيا تبعا لمتغير الخبرة.

 التوصيات:
وفي ضوء ما تـ التوصؿ إليو مف نتائج فقد أوصت الدراسة بما 

 يمي:

ناءً عمى النتيجة الأولى توصي الدراسة: أف تولي وزارة التربية وب
 الاعتناء بالقيـ الغائية الأدنى حتى ينعـ القائد التربوي بالعيش الكريـ.

وبناءً عمى النتيجة الثانية توصي الدراسة: تعزيز نمط التفويض بيف 
باب القيادات التربوية مف خلاؿ إقامة الدورات وورش العمؿ والنظر في أس

تدني نسبة استخداـ ىذا النمط بيف القيادات التربوية ورفع مستوي النضج 
 الوظيفي.

إجراء المزيد مف الدراسات حوؿ الأنماط القيادية والمنظومة القيمية 
 لمقيادات التربوية في جميع الإدارات. 
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