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" فاعلية برناهج إرشادي هن هنظور حل المشكلة في الحد هن الضغوط 
 النفسية لطلاب المرحلة الثانوية "

 د / هيام أحمد إبراهين أحمد 
 اخصائية تدريب بحوث بالمعهد العالي للخدمة الإجتماعية بسوهاج 

رشادي قائم عمي نموذج ت ىذه الدراسة إستيدفالملخص.  التعرف عمي فاعمية برنامج وا 
حل المشكمة في الحد من الضغوط النفسية التي يعاني منيا طلاب المدرسة في المستوي 

طالب موزعين عمي عشر شعب من  514تتكون ىذه العينة من و  الصف الأول الثانوي.
رىا عشوائياً من خمس مدارس لمذكور اختيرت بشكل شعب الصف الأول الثانوي تم اختيا

قصدي من بين مدارس الذكور في محافظة سوىاج بحيث اختيرت شعبتان من كل مدرسة 
طبقت عمي جميع افراد الدراس مقاييس و  وتم توزيعيم عشوائياً الي ضابطة وتجريبية. 

الضغوط النفسية المعد لأغراض ىذه الدراسة )قياس قبمي( ثم طبق برنامج التوجيو والإرشاد 
الجماعي حول التدريب عمي استراتيجية حل المشكمة عمي افراد المجموعة التجريبية في كل 

خري عمي جميع افراد الدراسة) مدرسة , وبعد الانتياء من البرنامج اعيد تطبيق المقياس مرة ا
قياس بعدي(, ولتحقيق أغراض الدراسة تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية لمعرفة ما اذا كان ىناك فروق بين المتوسطات المجموعة الضابطة والتجريبية قبل 

ة التجريبية أي تطبيق البرنامج وبعد تطبيقو واظيرت النتائج ان ىناك فروق لصالح المجموع
أن ىناك اثر لمبرنامج, وتم استخدام تحميل التغاير لمعرفة ما اذا كان ىناك فروق في التغاير 
ذات دلالة إحصائية بين القياس القبمي والبعدي لممجموعتين التجريبية والضابطة في كل 

بين مدرسة من المدارس الخمس, وأشارت النتائج الي عدم وجود فروق ذات دالة إحصائية 
 المجموعتين التجريبية والضابطة عمي مقياس الضغوط النفسية في جميع المدارس.   

 

طلاب  -الضغوط النفسية  -نموذج حل المشكمة-برنامج إرشادي -الكممات المفتاحية:
 المرحمة الثانوية.
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The Effectiveness of a guidance program from the perspective 

of solving the problem in reducing psychological pressures for 

secondary school students  

 

Dr. Hayam Ahmed Abrahem Ahmed  

Abstract: 

This study aimed to identify the effectiveness and counseling 

program based on the problem – solving model in reducing the 

psychological pressures experienced by school students in the first 

year of secondary school. 

The sample consists of( 415 )distributors on( 10) people from 

the first secondary grade people who were randomly selected from five 

male schools chosen from among the male schools in sohag  

governorate so l chose tow people from each school and were 

randomly distributed to the administration and conflict. 

The psychologist was applied to the purposes of the 

psychological pressures prepared for the purposes of this study and 

then the program and collective guidance on training on the strategy of 

solving the problem on the experimental group members at each 

school and after the completion of the program was re-applying the 

scale once again Study personnel measure after me. To achieve the 

purposes of the study and then use the calculations and standard 

deviations to see if there are differences between the averages and the 

control group before applying the program and after applying and 

results showed differences for the pilot group that is an impact of the 

program and an analysis was used To see if there are differences in 

statistically significant norms between the tribal and backy 

measurement of the experimental and control groups at each five 

schools. The results noted that there are no statistical differences 

between the experimental and control groups on the measure of 

psychological pressure in all schools. 

key words:- Indicative programme   - Problem solving model. 

 - Psychological stress    - High school students 
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 :مقدمــــــة
 دراسياً  بالطلا مستقبل عمى أثارىا تترك لأنيا ميمة؛ تعميمية مرحمة الثانوية المرحمة تعد

 لحياة الطمبة عن إعداد المسؤولة المؤسسات أىم من تُعد المدرسة أن إلى بالإضافة ومينياً،
 الثانوي التعميم مرحمة أن عمى فضلاً , النفسية والصحة التكيف لو تحقق واجتماعية أسرية
 تظير ففييا لمفرد، إرىاقاً  الأشد تُعد التي المراىقة مرحمة وىي عمريةال مراحل أىم تعتبر
 واجتماعية، جسمية،) والمتعددة والمتلاحقة المتسارعة لمتغيرات نتيجة المراىق أزمات
 التى الضغوط النفسية حد من وتضاعف واتجاىاتو، وقيمو سموكو عمى تؤثر التي(.وعقمية
 (66ص 99الغندور, ايمان ,).   ليا يتعرض

تعد مرحمة المراىقة مرحمة الاحدث ضغوطاً: لأنيا تمتاز لتغيرات متعددة مما يدفع كثير من 
الباحثين الي وصفيا مرحمة الضغوط النفسية وأكد فرويد أنيا مرحمة عواصف وضغوط نفسية 

مة اليوية, كما أكد أيرك أيركسون فيري أن المراىقون يمرون بأزمة من نوع خاص وىي أز 
وأن معظم الضغوط النفسية لدي المراىقين ترجع إلي ما يتعرضون لو من أحداث ضاغطة 
 في حياتيم اليومية, فضلًا عن عدم قدرتيم عمي احداث التوازن بين متطمبات ىذه المرحمة. 

ان تعرض المراىقين لمضغوط النفسية صورة مستمرة, وعدم قدرتيم عمي مقاومتيا يؤدي إلي 
الاضطرابات المعرفية, مما قد يؤدي إلي التشوه المعرفي في تقييم نفسو والآخرين مما بعض 

   (161,ص99حسين, نادر ).  يجعمو أكثر عرضة للإصابة في الاضطرابات النفسية
ويتضح لنا مما سبق أن مرحمة التعميم الثانوي ىي مرحمة تغيرات متعددة ينجم عنيا لمكثير 

سية التي يصعب عمي المراىق التعامل معيا والتوصل الي حل من الضغوط والأزمات النف
مشكمتو بطريقة فعالة وقد اشارت الدراسات الي ان الضغوط النفسية تمثل تيديد لمشخصية 

مما وينتج عنيا الابتعاد عن تأدية الميام الصعبة والشعور ضعيفة لتحقيق الأىداف والنجاح, 
كاديمية, فقد تظير الضغوط في شكل استثارة يؤدي إلي نقص الثقة بالنفس والكفاءة الأ

انفعالية كالقمق والإكتئاب وغيرىا من اضطرابات انفعالية ليا تأثيرىا عمي أنماط الوظائف 
العقمية المعرفية والحسية والعصبية, تؤدي إلي خفض وضعف الأداء, فوجود مجموعة من 

لسمبي في تحفيز الطالب عمي الضغوط النفسية في المجال المدرسي قد يكون ليا تأثيرىا ا
 (3,ص5114الأىواني,)  الإنجاز والفعالية, وبالتالي عمي تطور المجتمع.
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(, م5118) وآخرون الصبان( , م5115) محمد(, م1996) العدل دراسات نتائج أشارتقد 
Brittan  (5111م ,)الإنجاز من وكل المدرسية النفسية الضغوط بين علاقة وجود إلي 
 .طلابلم النفسية والصحة الأكاديمي

 نوع وىي ، مُعطاة مقدمات من نتائج اشتقاق عمى الفرد قدرة المشكمة حل بإستراتيجية يقصد
 يود التي المجيولة الحقائق إلى لموصول المعروفة الحقائق من الفرد فيو يتقدم الأداء من

دراك فيم طريق عن وذلك اكتشافيا،  يقوم التي المشكلات في المتداخمة والعوامل الأسباب وا 
 الإنسان بو يقوم حيوي نشاط أنياب 1999, إبراىيم محمد,الحارث يرى حين في بحميا

 قراراً  يتخذ أن منو طمب أو واجب بأداء كمف كمما التعقيد من متنوعة مستويات عمى ويمارسو
 .ما موضوع في
 أحداث لمواجية الإستراتيجية ىذه إعداد أمكن المشكمة حل مجال في البحث تطور ومع
 خاصة أىمية الاستراتيجية ىذه واحتمت المشكلات، لحل فكرة من ىدى عمى الضاغطة الحياة
 لدى الآنية المشكلات حل عمى تساعد لأنيا وذلك النفسي؛ والعلاج بالإرشاد الميتمين لدى
 .المشاكل مختمف عمى تطبيقيا من ليتمكنوا بميارات وتزودىم الفرد،

 :مشكمة الدراسة
إن العلاقة بين الفرد وبيئتو علاقة تفاعل وتبادل, والفرد نتاج ىذا التأثير, فيو يستجيب 
نجازه يتوقف عمي طبيعة المواقف, فالبيئة عندما تكون مميئة بعوامل  لمؤثرات البيئة, وطاقتو وا 
الاحباطات والشدائد وقمو الفرص المتاحو لتحقيق الإنجاز والتوافق, فإنيا تسبب نوعاً من 

لمشقو والضبق والضغوط لمفرد والتي قد تعيقو عن تحقيق إنجازاتو وأىدافو, وقد تكون ردود ا
أفعالو قوية, وأنماط سموكو حادة, والتي تؤدي إلي عدم التوافق, فينعكس ذلك في صورة 
ضعف الإنجاز الأكاديمي وعدم الثقة في النفس وعدم الرضا, وغير ذلك من المظاىر 

 ن الضيق والمعاناة. السموكية التي تعبر ع
ولقد شيدت السنوات العشر الماضية تغيرات ىامة في مجال التربية والتعميم, مما أضاف 
الكثير من الضغوط النفسية التي يتعرض ليا الطالب في المدرسة, وما تزال الدراسات 
 المتعمقة بيذا الموضوع قميمو إذا ما قورنت بالموضوعات التربوية الأخرى, وتكمن أىمية
موضوع الضغوط النفسية المدرسية لأثرىا في حياة الطلاب وعلاقتيا بالإنجاز الأكاديمي 
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المرتبط بمستقبمو وحياتو الاجتماعية ومستوي الصحة النفسية المرتبطة بكيفيم السوي مع 
 المواقف المختمفة. 

يتوفر ليم فقضاء أبنائنا الطلاب في المدرسة ربع يوميم عمي الأقل, بعيداً عن الأمان الذي 
في المنزل, قد يعرض الكثير منيم لمضغوط فيشعر بعضيم بعدم القدرة عمي التحمل حتي 

 أنيم لا يستطيعون مواجيتيا. 
فالوقت الذي يقضيو الطالب في المدرسة وقتاً طويلًا نسبياً من حياتو يتعمم من خلالو العديد 

لمواقف المختمفة, وأن لممدرسة من الخبرات والميارات والاتجاىات التي تمكنو من مواجية ا
تأثيرىا الواضح في سموك الطلاب وشخصياتيم وصحتيم النفسية, وىذا التأثير يتوقف عمي 
عدة عوامل ليا علاقة مباشرة بالمدرسة ذاتيا وأنظمتيا ومنيا ما لو علاقة بالطالب الذي لو 

المدرسة بين خصائصو وشخصيتو التي يتفرد بيا, وكذلك طبيعة العلاقات السائدة في 
داة المدرسة.   الطالب وزملائو ومعمميو وا 

والبيئة المدرسية جزء ىام من المجال البيئي الذي يعيش فيو الفرد, فقد يعترييا صعوبات 
ومواقف ذات أثار نفسيو تمثل مصادراً لمخطر والتيديد أو الضغوط, وىذا ما لاحظو الباحثة 

مر قد استثار الرغبة لمعرفة المعاناة والضيق عمي طلاب المرحمة الثانوية, حيث أن ىذا الأ
والمشقة لدي الطلاب المرحمة الثانوية ومدي انعكاسات ذلك عمي إنجازىم الأكاديمي وعمي 

 صحتيم النفسية . 
 وعمي ذلك تتمحور مشكمة الدراسة في السؤال الرئيسي الآتي: 

ما العلاقة بين الضغوط النفسية المدرسية ومستوي الصحة النفسية لدي عينة من طلاب 
 المرحمة الثانوية بمحافظة سوىاج؟ 

 وينبثق من السؤال الرئيسي مجموعة من الأسئمة الفرعية:  
 ما مستوي الضغوط النفسية المدرسية لطلاب المرحمة الثانوية؟  -1
 المرحمة الثانوية؟ ما مستوي الصحة النفسية لطلاب -5
 ما مدي فاعمية برنامج إرشادي لطلاب المرحمة الثانوية؟ -3
ىل توجد علاقة بين الضغوظ النفسية المدرسية ونموذج حل المشكمة ومستوي الصحة  -5

 النفسية؟ 
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ىل توجد فروق في الضغوط النفسية المدرسية بين طلاب المرحمة الثانوية ترجع لمصف  -4
 الدراسي؟ 

وجد فروق في نموذج حل المشكمة بين طلاب المرحمة الثانوية ترجع لمصف ىل ت -6
 الدراسي؟ 

ىل توجد فروق في مستوي الصحة النفسية بين طلاب المرحمة الثانوية ترجع لمصف  -7
 الدراسي؟ 

ىل توجد فروق بين مرتفعي ومنخفضي الضغوط النفسية من طلاب المرحمة الثانوية  -8
 من الحد من الضغوط النفسية؟  وفعالية برنامج إرشادي

 أهداف الدراسة: 
 التعرف عمي مستوي الضغوط النفسية المدرسية لطلاب المرحمة الثانوية.  -1
 التعرف عمي مستوي الصحة النفسية لطلاب المرحمة الثانوية. -5
 التعرف عمي مدي فاعمية برنامج ارشادي لطلاب المرحمة الثانوية. -3
قة بين الضغوط النفسية لفاعمية برنامج الإرشادي ومستوي الصحة النفسية  التحقق من وجود علا -5

 لطلاب المرحمة الثانوية. 
التحقق من وجود فروق في الضغوط النفسية المدرسية لطلاب المرحمة الثانوية ترجع لمصف  -4

 الدراسي. 
 التحقق من وجود فروق فاعمية برنامج إرشادي لطلاب المرحمة الثانوية ترجع لمصف الدراسي.  -6
التحقق من وجود فروق في مستوي الصحة النفسية لطلاب المرحمة الثانوية ترجع لمصف  -7

 الدراسي. 
مج التحقق من وجود فروق بين مرتفعي ومنخفضي الضغوط النفسية المدرسية في فاعمية برنا -8

 إرشادي لحل المشكمة لطلاب المرحمة الثانوية. 
 أهمية الدراسة: 

تكمن الأىمية النظرية لمدراسة في موضوعيا الذي تتناولو, ومن : أولًا: الأهمية النظرية
المشكمة التي حددتيا, وىي التعرف عمي مستوي الضغوط النفسية المدرسية وعلاقتيا بفاعمية 

مشكمة لدي طلاب المرحمة الثانوية, فيما يتعرض ليم من برنامج إرشادي من منظور حل ال
مواقف مختمفة لإرشاد نفسي لحل مشكمة النفسية التي تواجو بمستقبل أبناؤىم طلاب المرحمة 
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الثانوية وصحتيم النفسية المرتبطة بتوافقيم السوي يستحق منا الاىتمام الكافي, لذا تسمتد 
 أىمية ىذه الدراسة مما يمي: 

دراسات المحمية في ىذا المجال وبصفة خاصة في مجال الضغوط النفسية قمة ال -1
 المدرسية. 

إلقاء الضوء عمي الضغوط المجال المدرسي في علاقتو فعالية برنامج إرشادي لحل  -5
 المشكمة النفسية لمطلاب. 

أىمية ىذه الدراسة لارتباطيا بمرحمة دراسية ميمة وىي المرحمة الثانوية والتي تقابل  -3
 مرحمة المراىقة والتي يكون الطالب فييا في حاجة إشباع حاجاتو النفسية. 

 ثانياً: الأهمية التطبيقية: تكمن الأهمية التطبيقية فيما يمي:
وير, ولعل أولي الخطوات نحو ذلك تكمن مساعدة المؤسسات التربوية التي تطالب بالتط -1

 في تحديد الضغوط التي تواجو الطلاب. 
المساعدة في وضع برامج إرشادية ووقائية وعلاجية لمطلاب الذين يعانون من الضغوط  – 5

 النفسية المدرسية. 
المساعدة في وضع برامج إرشادية لتحسين الدافع النفسي لحل المشكمة ومستوي الصحة  -3

 ة لطلاب المرحمة الثانوية. النفسي
صياغة الخطط المستقبمية لمطلاب من خلال الوعي الكامل بالضغوط النفسية المدرسية  -5

 التي تعاني منيا ىؤلاء الطلاب والحد من أثارىا السمبية.
 : المفاهيم الإجرائية لمدراسة

          Problem solving model   المشكمة:استراتيجية حل 
أنيا : "العممية الواعية التي تجعل الموقف الحالي قريباً من  المشكمةنقصد باستراتيجية حل 
 (58، ص 1994جميمران، ).   الموقف المرغوب فيو

بأنيا : "إجراءات" منظمة يتمكن الفرد من خلاليا حل  كما يعرف بإسترتيجية حل المشكمة
، ۰۲۲۲عسكر ،) .ديل الأفضل لحمياالمشكمة التي تواجيو، بدءاً وانتياء باختيار الب

 (۰۷۲ص
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شتقاق نتائج من مقدمات قدرة الفرد عمى ا :الإجرائي للإستراتيجية حل المشكمةف يتعر الو 
 .معطاة

الضغوط النفسية بأنيا يعرف    Psychological stress :الضغوط النفسية المدرسية
عممية تقييم الأحداث المؤلمة والميددة والمثيرة لمتحدي بيدف تحديداً لإستجابات الأساسية 

نفعالية وسموكية.   ,Taylorتايمور لتمك الأحداث, وتتضمن تغيرات فسيولوجية وا 
 49:ص6431

مة عن يعرف الضغوط النفسية عمي انيا تمك الظروف المرتبطة بالتوتر والشدة الناج
المتطمبات التي تستمزم نوعاً من إعادة التوافق عند الفرد وما ينتج عن ذلك من آثار جسمية 

عثمان, وآخرون  ونفسية, وقد تنتج الضغوط كذلك من الصراع والإحباط والحرمان والقمق.  
 1م ص1006

ا ويدركييا ويعرف الباحثين الضغوط النفسية المدرسية بأنيا التوترات والصعوبات التي يواجيي
لي اضطراب  الطالب في المواقف المدرسية, والتي تؤدي إلي عدم توافقو مع البيئة المدرسية وا 
علاقتو بأفراد المجتمع المدرسي, وذلك نتيجة لزيادة الأعباء الممقاء عميو وصعوبة كل من 

 الاختبارات والمناىج الدراسية. 
بأنيا الدرجة التي يحصل عمييا الطالب  وتعرف الضغوط النفسية المدرسية إجرائياً:

 عمي مقياس الضغوط النفسية المدرسية المستخدم في الدراسة الحالية. 
تعني الصحة النفسية " تمتع الفرد    Psychological healthالصحة النفسية: 

ببعض الخصائص الإيجابية التي تساعده عمي حسن التوافق مع نفسو وبيئتو )الاجتماعية 
 والمادية( وكذلك تحرره من الصفات السمبية أو الأعراض المرضية التي تعوق ىذا التوافق. 

عمي مقياس الصحة  بأنيا الدرجة التي يحصل عمييا الطالبتعرف الصحة النفسية إجرائياً:
 النفسية المستخدم في الدراسة الحالية. 

تتحدد بالموضوع الذي تناولتو الدراسة " الضغوط النفسية المدرسية حدود الدراسة: 
وعلاقتيا ببرنامج إرشادي نفسي لحل المشكمة ومستوي الصحة النفسية لدي عينة من طلاب 

 المرحمة الثانوية بمحافظة سوىاج. 
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( طالب من الطلاب الذين يدرسون 514ينة الدراسة الحالية, والتي بمغت )عحدود بشرية: 
عمي النحو  17 -14في المدارس الثانوية بمحافظة سوىاج, والذين تتراوح أعمارىم بين 

 (. 516( ومجموعة ضابطة )519الآتي مجموعة تجربية )
الأول من العام  ترتبط بفترة تطبيق الدراسة والتي تمت في الفصل الدراسيحدود زمنية: 

 م . 5153م/5155الدراسي 
تمت ىذه الدراسة في المدراس الثانوية التي تتبع إدارة التربية والتعميم حدود مكانية: 
 بمحافظة سوىاج. 

كما تتحدد الدراسة بالأدوات, والأساليب الإحصائية المستخدمة, ويمكن تعميم نتائج ىذه 
  الدراسة في ضوء ىذه الحدود.

ىناك دراسات اشارت إلي الضغوط النفسية التي يتعرض ليا دراسات سابقة:بحوث و 
 طلاب المرحمة الثانوية ومن ىذه الدراسات:  

م( بعض الضغوط النفسية في ضوء الاتجاه 5111قد تناولت دراسة محمد صابر السيد ) -
لدراسة من الديني وعلاقتيا بالتحصيل الدراسي لدي طلاب المرحمة الثانوية, وتكونت عينة ا

( طالب وطالبة واستخدام استبيان الضغوط النفسية من إعداد الباحث, واستبيان الاتجاه 361)
الديني من إعداد الباحث, ومقياس التحصيل الدراسي وتمثمت نتائج الدراسة في وجود علاقة 
ة ارتباطيو بين الاتجاه الديني وبعض أبعاد الضغوط النفسية, حيث  كانت كانت ىذه العلاق

موجبو مع ضغوط كل من العلاقة بين الزملاء والأوضاع المجتمعية والييئة المدرسية, كما 
 توجد علاقة ارتباطيو دالة موجبو بين التحصيل الدراسي والدرجة الكمية لمضغوط النفسية. 

م( دراسة حول تأثيرات البية الأكاديمية عمي فعالية الذات والإنجاز 5115وأعد بونج ) -
( طالباً وطالبة من طلاب المدارس الثانوية في سول 3898وبمغت العينة )والتحصيل 

بكوريا,, وتم تطبيق مقاييس في إدراك البيئة الأكاديمية, وفعالية الذات والدافعية بطريقة تتبعيو 
طولية خلال عام دراسي, مع الأستعانة بالدرجات التحصيمية لممواد, وتوصمت نتائج الدراسة 

لمدرسية ليا تأثيرات عمي فعالية الذات الأكاديمية والدافعية للإنجاز بالإضافة إلي أن البيئة ا
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إلي التحصيل الدراسي, وحينما تدرك عمي أنيا مميئة بالصعوبات والمشقة تكون ىذه التأُيرات 
 سمبية. 

م( الكشف عن أىم معوقات الإنجاز الأكاديمي 5113وىدفت دراسة الزغبي أحمد محمد ) -
طلاب كميات المعممين اختيارىم من تخصصات ومستويات دراسية وتحصيمية كما يدركيا 

سنة, واستخدم مقياس معوقات الإنجاز  55-18متباينة, ممن تتراوح أعمارىم ما بين 
الأكاديمي من إعداد الباحث, وكانت نتيجة الدراسة أن أتت المعوقات النفسية في المرتبة 

انياً ثم المعوقات الشخصية ثالثاً وأخيراً المعوقات الأولي ثم تمييا المعوقات الدراسية ث
 الاقتصادية. 

مصادر الضغوط الشخصية والنفسية في علاقتيا بالأداء  Dumont, etal, 2023وتناولت-
( طالباً في المدراس الثانوية بكندا من 375المدرسي لطلاب المرحمة الثانوية, وبمغت العينة )

لضغوط النفسية, وفعالية الذات, وتقدير الذات, والعزلة, الجنسين, وتم تطبيق مقاييس في ا
وضعف النشاط , مع الإستعانة بالدرجات لاختبار الفصل الدراسي الأول, وأظيرت نتائج 
الدراسة أن الإمتحاات كانت أكثر مصادر الضغوط النفسية تيديداً, والإناث أكثر شعوراً 

قة بين الضغوط النفسية وكل من فعالية بالضغوط عن الذكور, وبالإضافة إلي سمبية العلا
 وتقدير الذات وتأثر الأداء المدرسي بيذه الضغوط بشكل دال. 

( التي ىدفت إلي معرفة العلاقة بين اتجاىات 5115وتشير دراسة أحمد , مدثر ) -
المراىقين ودوافعيم نحو الإنتماء لجماعات الأقران والتحصيل الدراسي وأنشطة المراىقين 

( طالباً من المراىقين الذكور من 331ماعات في التعميم الثانوي, وكانت العينة )داخل الج
الصف الثاني بالمدارس الثانوية بمدينة أسوان, وطبق مقياس الدوافع النفسية والإتجاىات 
النفسية نحو الإنتماء لجماعات الأقران, ومن التوصل إلي أن أكثر الأنشطة ارتباطاً بدوافع 

اىاتيم نحو الإنتماء لجماعات الأقران ىي الأنشطة الرياضية ثم الترفييية, المراىقين واتج
والأقل ارتباطاً ىي الأنشطة الثقافية, وعدم وجود أي ارتباطات دالة بين دوافع واتجاىات 

 المراىقين نحو جماعات الأقران والتحصيل الدراسي. 
الذات وىوية المدرسة,  م( العلاقة بين النجاح الأكاديمي وفعالية5115ودرس جون ) -

دراك تدعيم معمم الفصل لمطلاب الأفرو أمريكان في المدارس وبمغت العينة ) ( من 155وا 
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التلاميذ من ذوي المستوي الاجتماعي الاقتصادي المتدني في مدارس شعبية متوسطة, وتم 
 تطبيق استبيانو حول البيئة المدرسية, ومقياس فعالية الذات, واتجاىات الطلاب نحو
المدرسين والإداريين, وكشفت النتائج عن عدم وجود فروق دالة إحصائيا في إدراك البيئة 
المدرسة وفعالية الذات والاتجاىات, وأشارت الدراسة إلي أن فعالية الذات لدي العينة 

 منخفضة لوجود صعوبات وضغوط مدرسية متعددة نظراً لطبيعة ىذه المدارس. 
اسة ىدفت الكشف عن مصادر الضغوط النفسية المدرسية م( در 5114وأجري الأىواني ) -

( طالباً وطالبة المقيدين من 361وعلاقتيا بفعالية الذات الأكاديمية, وبمغت عينة الدراسة )
م, واستخدم 5115/5114طلاب الصف الثالث الثانوي العام والأزىري في العام الدراسي 

م( ومقياس فعالية 5115الدين سنة ) مقياس مصارد الضغوط النفسية المدرسية وأعد محيي
الذات الأكاديمية من إعداد الباحث, ونتج عن الدراسة وجود علاقة ارتباطية سمبية دالة بين 
مصادر صغوط البيئة المدرسية بين المجموعتين وفعالية الذات الأكاديمية وعدم وجود فروق 

 ن. دالة إحصائية في مصادر ضغوط البيئة المدرسية بين المجموعتي
م( دراسة الضغوط النفسية الدراسية وعلاقتيا بمفيوم الذات الأكاديمي 5114وتناول سعيد ) -

( طالباً وطالبة من طلاب الصف 336لدي طلاب المرحمة الثانوية العامة, وبمغت العينة )
الثاني والثالث الثانوي في عدد من المدارس في خمس محافظات بمصر, وتم تطبيق مقياس 

لصغوط الدراسية ضمن ضغوط البيئة المدرسية والمناىج والواجبات والمدرسين من مصادر ا
 والإدارة والرفاق والدروس الخصوصية والاختبارات. 

 أما الدراسة الحالية قد تناولت: 
 التعرف عمى الضغوط النفسية لدى طلاب المرحمة الثانوية. -
باستخدام  لنفسيةالتعرف عمى فاعمية برنامج إرشادي في التخفيف من الضغوط ا -

 استراتيجية حل المشكلات.
 عمى ( طالباً من طلاب الصف الأول الثانوي موزعين514بمغت عينة الدراسة الحالية ) -

 :الآتي النحو
 (۰۲۲) تجريبية مجموعة. 
 (.516) ضابطة مجموعة 



 
 ..." فاعلية برناهج إرشادي هن هنظور حل المشكلة في الحد هن الضغوط النفسية 

 
544 

 والمدرسة، والتوافق والعمر الجنس متغيرات بين المقارنة عمى ركزت السابقة الدراسات
 برنامج فاعمية تدرس سوف الحالية الدراسة بينما استراتيجيتين، بين المقارنة إلى بالإضافة
طلاب  لدى النفسية الضغوط من لتخفيف المشكلات حل استراتيجية إلى يستند إرشادي
 .الثانوية المرحمة

 : إجراءات الدراسة

الإجراءات المنيجية لمدراسة, من حيث منيج الدراسة الذي استخدمو الباحث وتحديد يتناول 
مجتمع الدراسة وعينتو, وأىم خصائصيا, في ضوء المتغيرات المحددة ليا, كما يوضح 
مقاييس الدراسة المستخدمة والإجراءات المتبعة في التأكد من صدقيا وثباتيا, والأساليب 

ي معالجة البيانات, وفيما يمي يعرض الباحث ىذه الأمور بشئ الإحصائية التي استخدمت ف
 من التفصيل: 

 : منهج الدراسة وعينته
وفقاً لطبيعة الدراسة الحالية مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا استخدم الباحث المنيج شبو التجريبي 
حيث تمت الإجابة عمي أسئمة الدراسة من خلال إستخدام برنامج إرشادي متمثل في إستخراج 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية من خلال برنامج لمجموعتين مجموعة تجريبية 

ة ضابطة لمعرفة مستوي الضغوط النفسية المدرسية ومستوي الصحة النفسية لدي ومجموع
عينة من طلاب المرحمة الثانوية بمحافظة سوىاج وذلك من خلال الاستجابات التي تم 

 تفريغيا. 
وقد تم استخدام المنيج التجريبي وذلك من خلال استخدام الإحصاء التحميمية المتمثمة في 

في المتغيرات, وكذلك التواصل والكشف عن العلاقات الارتباطية بين التعرف عمي الفروق 
الضغوط النفسية المدرسية ونموذج حل المشكمة لمستوي الصحة النفسية لدي عينة طلاب 
المرحمة الثانوية بمحافظة سوىاج فالمنيج التجريبي لمجموعتين الضابطة والتجريبية يتناسب 

 مع أىداف وفروض الدراسة الحالية. 
 في محافظة سوىاج والتعميم التربية مديرية في لمذكور مدارس( 4) من الدراسة مجتمع كونيت
 مرشد يتوفر وأن ،المرحمة الثانوية من أكثر لدييم تتوفر ممن قصدي بشكل اختيارىا موت
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 وتحت الدراسة ليذه المعد   الإرشادي البرنامج تنفيذ في والمشاركة بالتدريب راغب فييا تربوي
 .الباحث إشراف

 تم التيالمرحمة الثانوية,  شعب من صفية شعب عشرة من تشكمت فقد الدراسة عينة أما
. عشوائية بطريقة مدرسة كل من عينتين اختيرت حيث الدراسة، مجتمع مدارس من اختيارىا

 الجدول ويظير, تجريبية والأخرى ضابطةإحدىما  اعتبرت بحيث عشوائياً  عينتان قسمت ثم
 .الدراسة شممتيا التي العشرةالعينات  من عينة كل في الطلاب عدد( ۰) رقم

 الدراسة: عينة وصف وطريقة إختيار 
( 4( طالباً, ويدرسون في )514يتم تحديد العدد الكمي لأفراد مجتمع الدراسة والبالغ عددىم )

 مدرسة ثانوية حكومية لمذكور في إدارة التربية والتعميم بمحافظة سوىاج. 
تم اختيار عينة عشوائية من طلاب المرحمة الثانوية بالمدارس التابعة لإدارة التربية والتعميم 
بمحافظة سوىاج بقطاع الثانوية لخمس مدارس حكومية, من مجتمع الدراسة الكمي, والتي 

( يوضح عدد من عينة الدراسة من 1تمثل العينة الحقيقية لمدراسة الحالية, والجدول رقم)
 ي المدارس الثانوية. الطلاب ف

 (6جدول رقم )
 توزيع أفراد العينة حسب المجموعة والمدرسة

 

 المذرسة
المجمىعة 

 الضابطة

المجمىعة 

 التجريبية

 39 39 مذرسة الثانىية العسكرية بسىهاج

 40 33 مذرسة الشهيذ طيار محمد كامل الثانىية

 45 39 مذرسة قذري أبى حسين العسكرية بأخميم

 43 42 الثانىية بنين بروافع القصيرمذرسة 

 42 40 مذرسة الثانىية بينين بصلعا

 209 206 المجمىع

 أدوات الدراسة: 
فقرة  36تتألف القائمة من والتي الضغط النفسي  ستخدمت قائمةإمقايس الضغوط النفسية: 

موزعة عمى خمسة مجالات ىي الأسري والاجتماعي ،والاقتصادي والصحي. وتتمتع القائمة 
الأصمية بمستوى جيد من الصدق والثبات، ولمتأكد من صدق القائمة وملاءمتيا ليدف 
الدراسة الحالية تم المجوء إلى الصدق المنطقي وما يعرف بصدق المحتوى، وذلك بعرض 
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محكمين من ذوي الاختصاص بيدف التأكد من مناسبة المقياس ليذه ال عدد من لقائمة عمىا
المغوية لمفقرات، وبمغت نسبة الاتفاق بين المحكمين عمى عبارات  الصيغةالدراسة وسلامة 

وبالإضافة عمى الصدق , لقائمة تتمتع بصدق مقبولوىو ما يشير إلى أن ا ۰۲:المقياس 
رتباط بين درجات مجالات المقياس والدرجة لإالباحث بحساب معاملات ا تالمنطقي قام

 (.۰الكمية لممقياس. وذلك كما يبين الجدول رقم )
 (1جدول رقم )

 معاملات الارتباط بين المجالات الفرعية لممقياس والدرجة الكمية
 معامل الارتباط المجال
 0.30 الأسري

 0.39 الاجتماعي
 0.21 الدراسي

 0.04 الاقتصادي
 0.14 الصحي

( أن معاملات الإرتباط بين المجالات الفرعية لممقياس والدرجة ۰يتضح من الجدول رقم )و 
 وبيدف التأكد من ثبات المقياس، تم حساب ثبات المقياس عن طريق الكمية كانت مقبولة.
مجالات  ساق الداخمي بمعادلة كرونباخ الفا لكل مجال منتالا صدق استخراج معاملات

 (.۳ياس ككل، كما في الجدول رقم )المقياس عمى حدة ، بالإضافة إلى الثبات الكمي لممق
 (۳جدول رقم )

 قيم الاتساق الداخمي لممقياس محسوبة بمعامل كرونباخ الفا
 

 معامل الارتباط المجال
 0.31 الأسري

 0.33 الاجتماعي
 0.39 الدراسي

 0.21 الاقتصادي
 0.30 الصحي

مرتفعة بالإضافة  ( أن معاملات الثبات لمجالات المقياس كميا۳من الجدول رقم )يتضح 
 (345، ص  ۰۲۲۰عودة ، )  عمى الثبات الكمي ، وىي مقبولة 
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( فقرة تتعمق 36تمت الإشارة سابقاً عمى أن المقياس الحالي يتكون من ):تصحيح المقياس
والاجتماعي والدراسي بقياس الضغوط النفسية ، ضمن خمسة مجالات ىي الأسري 

إلى ميزان خماسي  والاقتصادي والصحي. وتم تصحيح الإجابات في ىذه الصورة استناداً 
 يجمع الدرجات عمى الشكل التالي:

 (1)                       درجة واحدة                                لا اشعر بالضيق
 (5)                          درجتان                                أشعر بالقمق قميلًا 

 (3)                        ثلاث درجات                   أشعر بالضيق بشكل متوسط
 (5)                        أربع درجات                     أشعر بالضيق بشكل كبير 

 (4)                       تخمس درجا                                   أتضايق جداً 
  (۰ت المقياس بصورتو النيائية كما ىو في ممحق رقم )اوثب

 المشكمة: برنامج التدريب عمى استراتيجية حل 
الأىداف المرجوة منيا فإنو يجب ان تبنى وفق فمسفة عامة  يلكي تحقق برامج الإرشاد

الفريق الإرشادي  من خلاللمبرنامج، وأن تحدد العينة التي سيطبق عمييا البرنامج الإرشادي 
في  الذي سيقوم بتطبيق البرنامج الإرشادي، وىناك العديد من النماذج ولكن اعتمد الباحث

 والذي يشمل: (Borders , Sander , 1992) نموذجالبناء البرنامج الإرشادي عمى 
 تقدير وتحديد احتياجات الطمبة. .1
عداد أىداف البرنامج وغاياتو. .5  كتابة وا 
 .الأولويات تحديد .3
 .الإرشادي البرنامج عمييا يقوم التي النشاطات اختيار .5

 Borders , sander ,1992,p.p487-492 الإرشادي. البرنامج كفاءة وتقدير تقييم .0
 الخطوات من بعدد القيام تستمزم التي الإرشادية العممية يننملمض شاملا نموذجال ىذا ويُعد
 مكوناً  الإرشادي البرنامج يكون أن البحث ىدف استمزم ولقد النفسية، الضغوط لمعالجة تيدف
 :اعدادىا وطريقة للاستراتيجية وصف يمي وفيما. المشكلات حل استراتيجية من

 لمعرفة استطلاعي استبيان خلال من الطمبة حاجات تحديد يتم :الطمبة حاجات تحديد .1
 .الطمبة حاجات
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 التي النفسية الضغوط تخفيف البرنامج استيدف الإرشادي: البرنامج من الأهداف صياغة .5
 .ارشادية جمسة كل أىداف تحديد يتم ذلك ولتحقيق الثانوية، المرحمة طمبة منيا يعاني

 نتائج بحسب وأولوياتيا اىميتيا حسب النفسية الضغوط رتبت الأولويات: تحديد .3
 .الطلاب عمى وزعت التي الاستبانة

 حل استراتيجية باستخدام الجمعي الإرشاد أسموب تطبيق تم:  البرنامج وتنفيذ اختيار .5
 وعرض والمناقشة، المحاضرة، النشاطات من عدد البرنامج بيذا استخدم وقد المشكمة،
 الراجعة. والتغذية الإرشادية والنشرات الاجتماعي والتعزيز الدور ولعب الأفلام

 :تم تطبيق أسموب برنامج ارشادي لاستراتيجية حل المشكمة .4
 فاعميتيا، مدى من لمتأكد ودائم مستمر تقييم عممية إلى بحاجة الإرشادي البرنامج أن 

من الأسئمة لأفراد العينة بيدف التأكد من فاعمية البرنامج مجموعة  توجيو تم ذلك ولتحقيق
في تحقيق أىدافو ولمتأكد من صدق البرنامج فقد تم عرضو عمى عدد من المختصين في 

البرنامج من حيث الأىداف ، والأنشطة، والزمن  فاعميةمجال الإرشاد النفسي لمعرفة مدى 
ت أخرى، فقد تم الأخذ بكل الملاحظات تعديلا تاجو لتحقيق أىداف البرنامج، وأيالذي نح

 الجوىرية التي وردت من المحكمين.
أثر تُعد الدراسة الحالية دراسة تجريبية ىدفت إلى التعرف عمى :حصائيلإتصميم البحث والتحميل ا

برنامج إرشادي بإستخدام إستراتيجية حل المشكمة عمي تخفيف الضغط النفسي لدي طلاب المرحمة 
الصف الأول الثانوي, وقد إستخدمت الدراسة لفحص أثر برنامج التوجيو الإرشادي عمي الدرجة التي 

  لمتصميم الآتي :يحصل عمييا الطالب عمي مقياس الضغط النفسي 

 قبميقياس  مجموعة تجريبية
برنامج التوجيه 

إستراتيجية حل  الإرشادي
 المشكلات

 قياس بعدي

 قياس بعدي لا معالجة قياس قبمي مجموعة ضابطة
ويتم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدرجات القبمية والبعدية عمى 

 -مدارس مقياس الضغط النفسي لممجموعتين التجريبية والضابطة في كل مدرسة من ال
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، ولمعرفة ما إذا كانت ىناك فروق في القياس ذات دلالة إحصائية  -الخمس كل عمى حدة 
 .غايربين المجموعتين التجريبية والضابطة في كل مدرسة من المدارس استخدم تحميل الت

 :النتائج
( 1ر  1 4=  ) عند مستوى أنو لا توجد فروق دالة إحصائيوقد أوضحت الدراسة الحالية ب

الإرشادي الجمعي في  بين متوسط درجات طلاب المجموعة التجريبية التي تمقت البرنامج
 أي يوبين متوسط درجات طلاب المجموعة الضابطة التي لم تتمق ةستراتيجية حل المشكمإ

معالجة في التغيير بين القياس القبمي والقياس البعدي عمى مقياس الضغط النفسي. وقد تم 
والإنحرافات المعيارية لدرجات الطلاب في المجموعة الضابطة  سابيةحساب المتوسطات الح

والمجموعة التجريبية في القياس القبمي والبعدي عمى مقياس الضغوط النفسية في كل مدرسة 
 (.5من المدارس الخمس فجاءت النتائج كما ىي في جدول رقم )

البعدي عمى  القياس في المتوسطات الحسابية عمى فرقاً ( أن ىناك 5يظير جدول رقم )
مقياس الضغوط النفسية لكل من المجموعتين الضابطة والتجريبية في كل مدرسة من 

 المدارس الخمس ولصالح المجموعة التجريبية.
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لطلاب المجموعة التجريبية ولطلاب المجموعة(9جدول رقم )

 المدارس في القياس القبمي والبعدي عمى مقياس الضغط النفسيالضابطة في كل مدرسة من 

 المدرسة

 المجموعة الضابطة المجموعة التجريبية
 القياس البعدي القياس القبمي القياس البعدي القياس القبمي

إنحراف  متوسط
إنحراف  متوسط معياري

إنحراف  متوسط معياري
إنحراف  متوسط معياري

 معياري
مدرسة الثانوية 

العسكرية 
 بسوهاج 

609,631 
 63,960 21,216 62,091 94ن=

603,991 
 10,923 603,109 19,010 94ن=

مدرسة الشهيد 
طيار محمد 
 كامل الثانوية

601,091 
 16,990 20,616 19,006 90ن=

606,203 
 11,109 601,206 19,069 93ن=

مدرسة قدري 
أبو حسين 

603,003 
 19,001 609,163 62,341 609,139 19,192 23,101 11,963 90ن=
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العسكرية 
 بأخميم 

مدرسة الثانوية 
بنين بروافع 

 القصير 
40,433 12,199 26,123 14,640 603,396 13,961 601,633 14,994 

مدرسة الثانوية 
 بينين بصمعا 

666,361 
 666,916 14,190 21,903 96,010 91ن=

 11,063 661,606 64,104 90ن=

ما إذا كانت الفروق في التغيير بين المتوسطات القبمية والبعدية لممجموعات  معرفةلو 
التجريبية والضابطة عمى مقياس الضغط النفسي بعد تثبيت تأثير المتوسط القبمي لكل 

 ( نتائج ىذا التحميل.4مجموعة دالة إحصائياً استخدم تحميل التغاير، ويظير الجدول رقم )
لفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة في التغير بين ( أن ا4يظير الجدول رقم )

 .إحصائياً  القياس القبمي والقياس البعدي عمى مقياس الضغط النفسي دالة
 في العينة نتائج تحميل التغاير بين القياس القبمي والقياس البعدي لدرجات الطلاب (0جدول رقم )
 عمى مقياس الضغط النفسيلتجريبية والضابطة في كل مدرسة من المدارس ا

 

درجة  مصدر التباين المدرسة
 الحرية

مجموعة 
 المربعات

متوسط 
مستوي  قيمة ف المربعات

 الدلالة

مدرسة الثانوية 
 العسكرية بسوهاج

 1,111 15,745 4596,86 4596,86 1 المجموعة
 1,111 37,75 13456,15 13456,15 1 التغيير
   349,15 53338,16 64 الخطأ
   639,95 55876,54 67 الكمي

مدرسة الشهيد طيار 
 محمد كامل الثانوية

 1,151 6,419 5199,85 5199,85 1 المجموعة
 1,111 59,164 16615,14 16615,14 1 التغيير
   337,95 54355,59 74 الخطأ
   475,74 55546,13 77 الكمي

مدرسة قدري أبو 
حسين العسكرية 

 بأخميم

 1,15 4,85 3165,11 3165,11 1 المجموعة
 1,111 14,39 8163,66 8163,66 1 التغيير
   453,91 55435,59 84 الخطأ
   658,51 45675,39 87 الكمي
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مدرسة الثانوية بنين 
 بروافع القصير

 1,111 11,11 5695,48 5695,48 1 المجموعة
 1,111 515,79 59195,47 59195,47 1 التغيير
   555,47 51618,64 84 الخطأ
   833,51 75417,15 87 الكمي

مدرسة الثانوية بينين 
 بصمعا

 1,113 9,18 1575,39 1575,39 1 المجموعة
 1,111 188,86 31574,11 31574,11 1 التغيير
   161,31 1566,51 79 الخطأ
   457,87 55378,11 81 الكمي

 مناقشة النتائج:
إلى استراتيجية حل المشكلات عمى ند أثر برنامج إرشادي يست استيدفت الدراسة التعرف عمى

. وقد أظيرت النتائج أن البرنامج كان نفسية لدى طمبة المرحمة الثانويةتخفيف الضغوط ال
فعالا في تخفيف الضغط النفسي لدى طلاب الخمس مدارس من المجموعات التجريبية 

وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج العديد من  مقدمة في المجموعة الضابطة التي لم تتمق التدريب
لات يؤدي الدراسات السابقة التي خمصت إلى نتائج مشابية وىي أن التدريب عمى حل المشك

 .إلى تخفيف الضغط النفسي
ىذه النتيجة بأن استراتيجية حل المشكلات قد استخدمت من خلال  من خلال توضيحويمكن 

الحوار والقدرة عمى  إقامة علاقات طيبة وتعمموا فنبرنامج إرشادي جماعي أتاح لممسترشدين 
عرض المشكمة في جو يسوده ،الأمن، وتعمم ميارات الاتصال والميارات الاجتماعية، كما أن 

 يؤدي اليبرنامج الإرشادي، كما يمكن أن الأنشطة والواجبات المنزلية ساعدت في نجاح ال
قات الحميمة، والتعزيز الذي نشأ بين نجاح البرنامج إلى مدى التعاطف والتقبل، والعلا

 المرشد. المسترشدين أنفسيم وبين
لقد أظيرت النتائج صحة فرضية الدراسة في المجموعات التجريبية الخمس حيث أدى 
التدريب عمى استراتيجية حل المشكلات إلى تخفيف مستوى الضغط النفسي لدى طلاب 

يجة لطبيعة المدرسة وظروفيا المجموعات الخمس جميعيا، ويمكن تفسير ىذه النت
والتسييلات التي توفرىا لمطلاب وخصائص المرشدين كمستوى كفاياتيم الإرشادية ودافعيتيم 
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والحماس والرغبة بالعمل بالإضافة إلى عوامل أخرى تعود إلى الطلاب من حيث درجة 
 .حماسيم وتفاعميم والتزاميم بمتطمبات البرنامج

يحقق اليدف منو في تخفيف الضغوط في ان ي المستخدم لقد استطاع البرنامج الإرشاد
، ويمكن تفسير ذلك ان البرنامج قد اعتمد الثانويةالنفسية التي يتعرض ليا طمبة المرحمة 

المشكمة، وجمع البيانات، ووضع  عمى تعميم المسترشدين تعمم الميارات اللازمة منيا : تحديد
 وتقييم البدائل، واختيار أحد البدائل.

ىذه الدراسة تتحدد بعينتيا بحيث يقتصر تعميم نتائجيا عمى عينات مماثمة، كما  خلالمن 
بإجراء  ة تتحدد بمدة البرنامج وظروف المدارس التي أجرى عمى طلابيا البحث. الباحث

 حل المشكلات عمى متغيرات أخرى. ستراتيجيةإن الدراسات حول أثر التدريب عمى المزيد م
 اسة: تعقيب عمي نتائج الدر 

من خلال تطبيق البرنامج الارشادي لطلاب المرحمة الثانوية يتضح من ارتفاع مستوي 
ادراكيم وتقيميم لمضغوط المدرسية التي تتمثل في المناىج المممة والجامدة ورغبة الاختبارات 
والانزعاج والإحباط من سوء العلاقات مع أفراد المجتمع المدرسي والمعاناة من سمبية البيئة 

لمدرسية, فإدراك وتقييم أفراد عينة الدراسة لتمك الضغوط بأنيا ميددة ليم وتشعرىم بالضيق ا
والتوتر والقمق قد أدي إلي انخفاض في مستوي الثقة في تحقيق التميز والتفوق والانجاز 
الاكاديمي لدييم وكذلك ادي الي الشعور بإنخفاض كفاءتيم وثقتيم بأنفسيم وظيور نوع من 

التعامل الإيجابي مع الاخرين والتفاعل معيم والاستفادة مما لدييم من إمكانات الضعف في 
وظيور بعض الاضظرابات وعدم الشعور الاشباع بالرضا الذاتي ويري الباحث أن التأثير 
الإيجابي للانجاز لممستوي الصحة النفسية لدي أفراد عينة الدراسة قد يتحدد من خلال قدرة 

جيد ممكن والرغبة المستمرة والاستعداد العالي من الناحية النفسية الطالب عمي بذل أقصي 
 لموصول لمتفوق والانجاز. 

وقد يكون اعتقاد الطالب وادراكو لذاتو وقدراتو ومياراتو تمكنو من الإنجاز في الميام 
التحصيمية وتساعده أيضا عمي تحسين أساليب المواجية والتصدي لمضغوط النفسية التي قد 
يتعرض ليا في البيئة المدرسية وزيادة قدرتو عمي التعامل والمشاكرة الإيجابية مع الاخرين 

قة الإيجابية بين نموذج حل المشكمة والبرنامج الارشادي لمستوي الصحة النفسية فيذه العلا
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يمكن أن تؤدي الي التكامل بين قدرات الطالب العقمية وتوجييو نحو الدافع للانجاز وبين 
 سماتو الشخثية والعوامل النفسية التي تساعد في تشكيل ذلك الجانب من السموك. 

سية لمطالب عامل ميم ورئيسي يساعد في زيادة فاعميتو وانجازه ويمكن القول بأن الصحة النف
وقد يظير ذلك عمي سموكو وانفعالاتو وطرق تفكيره فارتفاع مستوي الصحة النفسية قد يؤدي 
إلي زيادة معدل الدافعية والانجاز وتخطي الصعوبات والضغوظ التي قد يتعرض ليا الطالب 

 وبالتالي تقل من سمبياتو. 
 دراسة: توصيات ال

 في ضوء ما توصل اليه نتائج الدراسة الحالية فإن الباحث يوصي بما يمي : 
الاىتمام بمصادر الضغوط النفسية المدرسية كما كشفتيا الدراسة الحالية من خلال إعداد  -1

 برنامج إرشادي مناسب بما يكفي تجنب الأعباء التي تترتب عمي الضغوط المجال المدرسي. 
الاىتمام بالتدخل المبكر لمشكلات الطلاب والضغوط الدراسة الواقعة عمييم لتثني ليم  -5

 التمتع بصحة نفسية سميمة. 
الاىتمام برفع مستوي الصحة النفسية والانجاز الدراسي من خلال برنامج محفذ لزيادة  -3

 سعي الطلاب وزيادة رغباتيم في التوجو نحو الميام الاكاديمية. 
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 (6ممحق )
 الجمسات الإرشادية

 الجمسة الأولى:
 (.المشكمة الضغوط النفسية )تعريفيا ، ،مصادرىا ،آثارىا خطوات حل عنوانها:
  يبدأ المرشد بالترحيب بأفراد المجموعة ويشكرىم عمى حضورىم، ويناقش أفراد المجموعة في حقيقة

تخمو من المشاكل والمنغصات وأنو الحياة الإنسانية، حيث إنيا لا تسير عمى وتيرة واحدة، كما أنيا لا 
لا ينجوا منيا أحد، ويطمب المرشد من أفراد المجموعة أن يذكروا بعض الأحداث المؤلمة التي تعرض 
ليا كل منيم، ثم يحثيم عمى ذكرىا لممجموعة، بعد أن يتحدث أفراد المجموعة، يبدأ المرشد الحديث 

الانزعاج والألم والشعور بالاضطراب ينبع من  عن الضغوط النفسية وتعريفيا باعتبارىا نوعاً من
مصادر عاطفية اجتماعية جسمية، أسرية، دراسية وينتج عنيا الحاجة إلى التحرر والتخمص من 

 الضيق والألم، وثم يستعرض المرشد مصادر الضغوط النفسية الآتية:
 .(مثل )الضوضاء ، وارتفاع درجات الحرارة، وسوء الإضاءة المصادر البيئية: .1
 .مثل )سوء العلاقات الأسرية، والافتقار إلى حب وتقدير الزملاء والمدرسين المصادر الاجتماعية: .5
 .المستقبل الدراسي مثل الشعور بالذنب والحاجة إلى الحب والقمق حول :المصادر الشخصية .3
مثل ) صعوبة بعض المواد الدراسية زيادة الطمبة في الشعبة الصفية، والانتقال من  :المصادر الدراسية .5

 شعبة أخرى(.
 : مثل قمة المصروف اليومي، ضعف القدرة عمى شراء الحاجات الضرورية.المصادر الاقتصادية .4

تائج واجيوىا، وما ىي الن وبعدىا يطمب المرشد من أفراد المجموعة ذكر أىم الأحداث المؤلمة التي
 النفسية التي تعرضوا ليا وما علاقتيا بالضغوط النفسية: 

جوانب الشخصية المختمفة  يوضح المرشد الأفراد المجموعة أن الضغوط النفسية تترك أثارىا عمى
 مبيناً الأثار الآتية:

مثل ) التوتر المستمر، القمق، الإحباط، الانسحاب اليروب، الإحساس بالتعب  النفسية: لآثارا .1
 والإنياك(.

 : مثل )ارتفاع ضغط الدم واختلال التوازن اليرموني(. فسيولوجيةالثار الآ .5
 : مثل القرحة المعدية أمراض القمب الأمراض النفسية، ضعف مقاومة الجسم للأمراض.صحيةالثار الآ .3
  أفراد المجموعة السؤال الآتي:يوجو المرشد إلى 

 اللازم لمواجية آثارىا؟ س/ تترك الضغوط النفسية آثاراً عمى جميع جوانب الشخصية، فما العمل
 يستمع المرشد لاستجابات أفراد المجموعة. .1
 يوضح المرشد الأفراد المجموعة ضرورة التدخل لمواجية الآثار السمبية لمضغوط.  .5
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ت مواجية الضغوط النفسية وىي استراتيجية حل المشكلات والتي تمكن يقدم المرشد إحدى استراتيجيا .3
الأفراد من اكتساب ميارات وطرق لحل المشكلات التي يواجيونيا حالياً أو مستقبلًا، ولتنفيذ تمك 

 الاستراتيجية ينبغي عمى أفراد المجموعة تعمم الميارات اللازمة الآتية:
 تحديد المشكمة. -
 جمع البيانات.  -
 .وتقييم البدائلوضع  -
 .اختيار أحد البدائل -
  يطمب المرشد من أفراد المجموعة استعراض توقعاتيم عن البرنامج الإرشادي وبعد مناقشة توقعاتيم

 تصحح التوقعات الخاطئة.
  .يوجو المرشد الشكر لأفراد المجموعة عمى حضورىم الجمسة وتفاعميم 
 نزلي الآتي:يكمف المرشد أفراد المجموعة القيام بالواجب الم 

والتي تؤدي إلى الضغوط النفسية ثم  س / سجل بعض المثيرات خلال الأسبوع )أشخاص، أماكن، أحداث(
 وضح كيف تم مواجيتيا؟

 الجمسة الثانية:
 )ميارات أكاديمية لمواجية الضغوط النفسية. عنوانها:
  بالمواعيد المحددة.يبدأ المرشد بالترحيب بأفراد المجموعة ويشكرىم عمى حضورىم والتزاميم 
  مناقشتيم حول الواجب المنزلي والصعوبات التي واجيتيم أثناء تنفيذه، وأثناء المناقشة يسجل المرشد

 تمك الصعوبات.
  يؤكد المرشد الأفراد المجموعة أن كل فرد يواجو إحداثاً ومواقف ومشاكل ضاغطة، وأنو حتى الأنبياء

 من الأحداث والمشكلات الضاغطة.والرسل تعرضوا في حياتيم لمجموعة كبيرة 
  ويؤكد المرشد لأفراد لمجموعة أنو ليس بالإمكان منع المواقف الضاغطة او الظروف التي تؤدي إلى

حدوث المشكلات وزيادة حدة الضغوط النفسية، كما أنو ليس بمقدور الإنسان أن يسيطر عمى المواقف 
 م يوجو السؤال التالي:والأحداث ويتساءل المرشد ما الذي يمكن عممو إذن؟ ث

 وأحداث ضاغطة؟ س/ ما ىي النصيحة التي يمكن أن تقدمونيا لشخص يعايش خبرات
 يستمع المرشد إلى النصائح التى يقدميا أفراد المجموعة لمشخص الذي عاش خبرات وأحداث ضاغطة. .1
يؤدي إلى زيادتيا يؤكد المرشد الأفراد المجموعة أن الوقوف بعجز أمام المشكلات والأحداث الضاغطة  .5

 وتعقيدىا.
يؤكد المرشد الأفراد المجموعة أنو من خلال سماعو لإجابتيم ونصائحيم قد توصل إلى أن لدييم القدرة  .3

 النفسية. عمى الوصول إلى أساليب مواجية الضغوط



 
 ..." فاعلية برناهج إرشادي هن هنظور حل المشكلة في الحد هن الضغوط النفسية 

 
553 

نما  .5 يوضح المرشد الأفراد المجموعة أن أي قصور محتمل أو خيبة أمل لا يعني بالضرورة الفشل ، وا 
تاج إلى التغذية الراجعة لكي يبدأ بحل المشكمة من جديد كما يؤكد ليم أن الفشل يمثل خطوة نحو يح

 .النجاح
يؤكد المرشد لأفراد المجموعة أن لكل مشكمة حل وأن بمقدور الإنسان التوصل إلى ذلك الحل،  .4

 ولضمان التوصل إلى الحل المناسب ينبغي تنمية الميارات اللازمة لتحقيق الآتي:
 .بالمشكمة علاقة ليا ليس التي الأفكار ستبعادإ .1
 .محدودة عناصر إلى وتحميميا وصياغتيا المشكمة تحديد .5
 .المشكمة عن الأحكام إصدار في التسرع عدم .3
 حققتيا التي بالأىداف وتفاعميم ويذكرىم الجمسة حضورىم عمى المجموعة لأفراد شكره المرشد يوجو 

 . تساؤلاتيم عن ويجيب الجمسة
 الآتي المنزلي بالواجب بالقيام المجموعة أفراد المرشد يكمف : 
 .الجمسة ىذه حول انطباعك سجل .1
 مواجيتيا؟ تمت وكيف الأسبوع خلال واجيتيا مشكمة أىم أكتب .5

 :الثالثة الجمسة
 .(وخصائصيا أسبابيا وتحديد المشكمة صياغة: ) عنوانها
 الحضور عمى ويشكرىم المجموعة بأفراد بالترحيب المرشد يبدأ. 
 في استخدموىا التي الأساليب وما واجيتيم التي المشكلات أىم المرشد ويسجل المنزلي الواجب مناقشة 

 . وصياغتيا المشكمة تحديد في الشائعة الأخطاء حول الملاحظات ويبدي المرشد ويشكرىم مواجيتيا
 التالي: المثال المجموعة الأفراد المرشد يذكر 

 ماجد أن حدث والذي وزملائو، أسرتو رغبة نتيجة بو الثانوي التحق الصف الثالث طالب في ماجد
 جيدة درجات عمى يحصل بينما العممية، المواد في منخفضة درجات عمى الشيرية الإختبارات في يحصل

 .ونشط اجتماعي فيو جيدة علاقة بزملائو وتربطو جيدة بصحة يتمتع ماجد الأدبية، المواد في
 التالي السؤال المجموعة الأفراد المرشد يوجو: 
 تامة؟ بدقة ماجد مشكمة تحديد يمكن كيف/  س

يستمع المرشد إلى إجابات أفراد المجموعة ويشكرىم عمييا ويمخص إجاباتيم في أن مشكمة ماجد 
 .ىي حصولو عمى درجات منخفضة في المواد العممية مما يسبب لو ضغوطاً نفسية

  آخر وىو:يوجو المرشد الأفراد المجموعة سؤالًا 
 س / ما ىي أسباب المشكمة التي تعرض ليا ماجد ؟
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يستمع المرشد إلى إجابات أفراد المجموعة ويشكرىم عمييا ويؤكد ليم أنو توصل من خلال إجاباتيم 
 إلى أن أىم أسباب المشكمة عند ماجد ىي:

 الاعتماد في آرائو عمى الآخرين. .1
 قمة الوقت اللازم للاستذكار. .5
 الاستذكار.جيمو بطرق  .3
 وقتاً كبيراً من يومو في علاقاتو الاجتماعية. يصرف  .5
 صف الثالث الثانوي غير مناسب لو. منياج ال .4
  يؤكد المرشد لأفراد المجموعة أن تحديد المشكمة بدقة ىو الوصول إلى تعريف محدد وواضح لممشكمة

واقف ويريدون أن يكونوا في يكون الأقرب لمواقع ، وأن المشكمة تظير عندما يجد الناس أنفسيم في م
 غيرىا، ولكنيم لا يعرفون كيف يصمون إلى ذلك.

 :يوضح المرشد الأفراد المجموعة خصائص كل مشكمة وىي 
 .التخمص منيا دون مساعدة شعور صاحب المشكمة بعدم ارتياح أو إنشغال أو مخاوف لم يستطيع .1
فيو بنشاطات تعطل بعض الأدوار  أن يظير صاحب المشكمة عيباً سموكياً كأن ينخرط بشكل مبالغ .5

 اليامة وتتعارض مع من حولو.
 القانون. عمييا يعاقب سموكية انحرافات المشكمة صاحب يظير أن .3
 حدوث ومكان زمان معرفة تامة ىو بدقة المشكمة صياغة شروط من أن المجموعة الأفراد المرشد يؤكد 

 .تكرارىا ومدى المشكمة
 فضلاً  الجمسة ىذه في ويطمب رأييم وتفاعميم الجمسات حضورىم عمى المجموعة أفراد المرشد يشكر 

 .السابقة الجمسات عن
 الآتي المنزلي بالواجب المجموعة أفراد المرشد يكمف: 
 أسبابيا؟ وأذكر الأسبوع خلال واجيتيا مشكمة أىم سجل/  س 

 الرابعة: الجمسة
 المعمومات(: جمع ميارات )إكتساب عنوانها:
 الاستمرار بالحضور عمى ليم شاكراً  المجموعة بأفراد بالترحيب المرشد يبدأ. 
 وأسبابيا، المشكلات تمك المرشد يسجل المناقشة وأثناء المجموعة، أفراد مع المنزلي الواجب مناقشة 

بداء مناقشتيا المجموعة أفراد من فرد كل من وطمب  في الشائعة الأخطاء حول الملاحظات وا 
 .إجاباتيم
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 المعمومات زادت كمما وأنو المعمومات أىمية عن فضلاً  المعمومات، جمع ميارة بتوضيح المرشد يقوم 
 عدد إلى التوصل عمى يساعد المعمومات من اليائل الكم أن ذلك أفضل، حل إلى الوصول احتمال زاد

 .بيا نعيش التي لمبيئة ووصف فحص عممية ىي المعمومات جمع عممية وأن البدائل، من كبير
 وىي المعمومات جمع أىمية المجموعة لأفراد المرشد يذكر: 
 .ليم والإختبارات المتاحة الفرص الأفراد يعرف عندما ضرورية المعمومات تعتبر .1
 .حل أي لإختيارىم الممكنة بالنتائج واعين غير الأفراد يكون عندما .5
 .الصادقة غير المعمومات تصحيح عمى المعمومات تساعد .3
 .المشكلات فحص عمى المعمومات تساعد .5
 وىو المجموعة أفراد إلى سؤالاً  المرشد يوجو: 
 المعمومات؟ جمع أىمية / أذكر س
 عمييا يشكرىم ثم ويصححيا الإجاباتيم المرشد يستمع. 
 الاختبارات الملاحظة، الشخصية )المقابمة: ومنيا الميمة المعمومات جمع مصادر المرشد يوضح 

 (.المجمعة البطاقة الشخصية، السجلات السيرة الحالة دراسة الحالة مؤتمر النفسية،
 وىو فيميم مدى من لمتأكد المجموعة أفراد إلى سؤالاً  المرشد يوجو: 
 المعمومات؟ جمع مصادر / أذكر س

 .عمييا ويشكرىم ويصححيا إجاباتيم إلى المرشد يستمع
 التالي: بالواجب المجموعة أفراد المرشد يكمف 
 المعمومات؟ جمع أىمية أذكر/  س
 المعمومات؟ جمع مصادر ىي ما/ س
 

 الخامسة: الجمسة
 (.البدائل توليد ميارات) :عنوانها
 ويصحح ذلك ويسجل أفراد المجموعة، استجابات إلى ويستمع المنزلي، الواجب بمناقشة المرشد يبدأ 

 والمستمر الدائم وتفاعميم بالحضور والتزاميم الواجب تنفيذ عمى يشكرىم ثم فييا، وقعوا التي الأخطاء
 .الجمسات في
 لممشكمة الحمول من عدد أكبر وضع في منيا والاستفادة المعمومات توظيف أىمية المرشد يشرح 

 .الواحدة
 وتكمن واحدة، مشكمة حول أو البدائل الحمول من أكبر عدد إلى التوصل ميارات أىمية المرشد يوضح 

 .غيره من إيجابية أكثر أنو عمى بناءً  المشكمة لحل الحمول أفضل إختيار في الأىمية تمك
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 ولتكن ليا، المناسب الحل واستنباط أسبابيا توضيح المجموعة أفراد من ويطمب مشكمة المرشد يطرح 
 .وعائمتو الفرد بين مشاكل وجود المشكمة

 أسباب عمى التعرف عمى قدرتيم ليم ويؤكد فييا، ويناقشيم المجموعة أفراد إجابات إلى المرشد يستمع 
 الأسباب عمى ويؤكد الحل طريق عمى الأولى ىو الخطوة المشكمة أسباب عمى التعرف وأن المشكمة،

 :الآتي
 .الشخصية التصرفات بعض بسبب الوالدين مع الخلافات .1
 .لمفرد العائمة أفراد نقد كثرة .5
 .الأكل مواعيد اختلاف .3
 .المنزل من الخروج كثرة .5
 .بيا القيام الواجب الأسرية المتطمبات كثرة .4
 رئيس سبب ىناك لكن ظاىرة إيجابية، المشكمة أسباب تعدد أن المجموعة الأفراد المرشد ويوضح 

 :الآتي السؤال المجموعة أفراد المرشد يسأل ذلك ولتوضيح شخص كل لدى مشكمة لكل ومباشر
 ذكرىا؟ سبق التي لممشكمة الرئيس السبب ىو ما نظرك في س/

 وسيخمص وصفو، الذي والسبب الفرد اسم ويسجل المجموعة أفراد استجابات إلى المرشد يستمع
معايير يجب مراعاتيا قبل اختيار السبب ىناك  أن يعني مما واحد، سبب عمى يتفقوا لن أنيم إلى معيم

 :الرئيس وىذه المعايير ىي
 .الأسباب تجنب اختيار أول سبب قبل دراسة جميع .1
 في أفكار جديدة. الامتناع عن التشبث بالأفكار وكن مستعداً لمنظر .5
 سبب.  الحذر من التحيز لأي .3
 تجنب التعميم وعدم قبول الآراء دون دليل كافي. .5
 .اختلاف الآراء مع الآخرين حقيقة قائمة .4
 يجب الاقتناع بأن لكل مشكمة حل. .6
 إختيار أنسب ىذه الأسباب يطمب المرشد من أفراد المجموعة ذكر مشكمة وأسبابيا فضلا عن. 
  أن بمقدورىم إتقان ميارات  استجابات أفراد المجموعة ويناقشيم فييا حتى يطمئنيستمع المرشد إلى

 .توليد البدائل
 يكمف المرشد أفراد المجموعة بالواجب المنزلي الآتي: 
 السبب الرئيس ليا؟  أذكر أىم مشكمة واجيتك خلال الأسبوع وأذكر أسبابيا وأستنبط /س

 : الجمسة السادسة
 .(المجموعة عمى إختيار البدائل المناسبة لحل المشكمةعنوانيا: )تدريب أفراد 
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  يبدأ المرشد بمناقشة الواجب المنزلي وتسجيل إستجابات أفراد المجموعة ومناقشتيم فييا، وتصحيح ما
 إجاباتيم. وقعوا فيو من أخطاء وشكرىم عمى

 قترحة أمام كل مشكمة، الحمول الم يطمب المرشد من أفراد المجموعة واحداً واحداً كتابة مشكمة وكتابة
 .الحمول وشكرىم عمى ذلكمن  ويطمب من كل فرد إضافة ما يراه مناسباً 

 البديل. ذلك إختيار تم بموجبيا التي والأسس المناسب البديل إختيار المجموعة أفراد من المرشد يطمب 
 يجب التي الشروط من عدداً  ويوضح ليم عمييا ويشكرىم المجموعة أفراد إستجابات إلى المرشد يستمع 

 :وىي الأنسب البديل اختيار عند توافرىا
 .بديل لكل الإيجابية النتائج .1
 .بديل لكل النجاح نسبة .5
 .بديل لكل السمبية النتائج .3
 .بديل كل لتنفيذ اللازمين والوقت الجيد .5
 البديل. نحو الشخصي الميل .4
 الآتي المثال المجموعة الأفراد المرشد يوضح: 

 (.دراسية مشكمة من يعاني( محمد) المشكمة
 :البدائل

 بمدرس. الاستعانة .1
 .المذاكرة ساعات زيادة .5
 .المدرسة ترك .3
 .تقويميا عمى والعمل الضعف جوانب مراجعة .5
ىتماماتو ميولو مع لتتناسب الدراسة متطمبات تحوير .4  .وا 
 النواتج أما ككل، التحصيل القريبة تحسن الإيجابية نواتجيا فإن ، المذاكرة ساعات زيادة أخذنا فإذا 

 .بزملائو علاقتو إنخفاض فيي القريبة السمبية
 انخفاض مفيوم الذات، وذلك  أما النواتج السمبية البعيدة فربما تؤدي إلى الشعور بالإحباط، ومن ثم

 . عندما يفشل بتحسين تحصيمو الدراسي
 عمى تعاونيم. يطمب المرشد من أفراد المجموعة عمل نموذج موازنة البدائل، ثم يناقشيم فيو ويشكرىم 
 يكمف المرشد أفراد المجموعة بالواجب المنزلي الآتي: 

 .إستنباط البدائل س أذكر أحد الحوادث الضاغطة التي تعرضت ليا، ثم إجري عممية
 :الجمسة السابعة

 .()تقويم خطوات ونتائج حل المشكلات عنوانها:
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  الحضور، ثم يبدأ بمناقشتيم  فييبدأ المرشد بالترحيب بأفراد المجموعة ويشكرىم عمى الاستمرار
 بالواجب المنزلي وشكرىم عمى تنفيذه.

  يطمب المرشد من أفراد المجموعة ممخص خطوات إستراتيجية لحل المشكلات، ثم يشكرىم ويثني
 عمييم.

  يطمب المرشد من كل فرد في المجموعة اختيار إحدى فقرات مقياس الضغوط النفسية. وأن يطبق
المشكلات بيدف معرفة مدى إكتساب كل منيم لميارات حل المشكلات عمييا استراتيجية حل 

 لدييم. وانخفاض مستوى الضغوط النفسية
  :يؤكد المرشد لأفراد المجموعة أن الحل الذي يتم التوصل إليو يؤدي إلى 
 زوال المشكمة. .1
 إنخفاض تأثيرىا ومعدل ظيورىا. .5
 البرنامج:  جمسات يؤكد المرشد الأفراد المجموعة أن ما تم إكتسابو خلال 
 التعارف. .1
 العلاقة بين أفراد المجموعة. .5
 العلاقة بينيم وبين المرشد. .3
  س / ما ىي الفوائد التي إستفادوىا من خلال تطبيق ىذا البرنامج وما ىي أىم الإيجابيات وكذلك

 السمبيات في ىذا البرنامج.
 . يستمع المرشد إلى استجابات أفراد المجموعة ويشكرىم عمييا 
 ن المرشد انتياء جمسات البرنامج الإرشادييعم. 
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 (1)ممحق رقم 
 مقياس الضغوط النفسية لدى طمبة المرحمة الثانوية

 :                                                  الصف: اسم المدرسة
 رقم الطالب:
 .أخي الطالب

ىل ستشعرك  يشعرون بالضيق والقمق. ىذه بعض الأمور التي يقول الطلاب عادة أنيا تجعميم
 .عند تعرضك لنفس الموقف ( لبيان كيف سيكون شعوركأنت بذلك؟ للإجابة ضع إشارة )

 العبارات
لا أشعر 
 بالضيق

أشعر 
 قميلاً 

أشعر 
بالضيق 
بشكل 
 متوسط

أشعر 
بالضيق 

 كثيراً 

أتضايق 
جداً 
 جداً 

6 1 9 9 0 
      المشكلات مع الأصدقاء – 6
      الإنتقال من المدرسة  – 1
التقميل من أهميتك أو أهمية  – 9

 آرائك
     

      التعرض لمنقد – 9
      المشاجرات مع الأخوة  – 0
      التعرض لمتهديد  – 1
      وفاة أحد الوالدين  – 2
      مرض أحد الوالدين  – 3
      مرض أحد الأخوة – 4

      وفاة أحد الأخوة – 60
      الإنتقال إلي بيت جديد – 66
      إنفصال الوالدين  -61
      العقاب المدرسي  -69
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عدم المشاركة في النشاطات  -69
 المدرسية 

     

      التعرض لممرض أو الإصابة -60
      فقدان أحد ألإراد الأسرة لعممه  -61
      أشعر بالممل من قمة الشغل  -62
      لا أحتمل الفشل  -63
      أشعر بأنني عالة عمي أهمي  -64
      أشعر بفقدان العزيمة والإرادة  -10
      أشعر بأنني تحت ضغط شديد  -16
أبذل كل جهدي لتحقيق ما  -11

 أريد 
     

لدي أشياء وكيزة لا أستطيع  – 19
 عممها 

     

      أشكو من التعب والإجهاد  -19
أخاف عمي عد إستطاعتي  -10

 عمي إدارة أموري
     

      أشعر بالهدوء النفسي  -11
      أتمتع بالطاقة والحيوية  -12
      أشعر بالإحباط  -13
      أعاني من مخاوف متعددة  -14
عدم الرضي عن مظهرك  -90

 الجسمي 
     

التعرض لمضغط عمي  -96
 الحصول عمي علامات عالية 

     

     تدخل الآخرين في شئون  -91
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 شخصيتك 
      وفاة صديق  -99
      عدم وجود أصدقاء مخمصين  -99
      الفشل في الإمتحانات  -90
      تحيز المعممين  -91

 
 
 
 
 
 
 


