
 

 

 تىجهات دراسة مفاهيم نظرية تريز والتفكير التنسيقي
 مراجعات()دراسة  2222 -2222بين عامي 

 () بسمة جمال الدين عطوة
 الممخص

حجم دراسة مفاىيم  عن الكشف إلى هدفتدراسة مراجعات  الدراسةبيذه  ألحِق  
استكمالًً  ،2222 -2222بين عامي نظرية تريز ومفيوم التفكير التنسيقي وتوجياتيا 

 Mendeleyلمجيد البحثي في دراسة المفيومين، وتم المسح خلال قاعدة بيانات ميندلي 
، ودار المنظومة التابعة لبنك المعرفة المصري، باستخدام Elsevierالتابعة لًلسيفير 

 TRIZو   systemic thinkingالعربية وبالكممات المفتاحية التفكير التنسيقي، وتريز 
وقد تدرج مسح الدراسات عبر عدة مراحل، بدءًا من حصر أعداد الأعمال ، الًنجميزيةب

تم استخدام و .وصولًً إلى الدراسات التي تم تحميميا 2222 -2202المُجراة في الفترة من 
( وكراسة بحث المراجعات )عامر، 2202استمارة حصر الدراسات السابقة )عامر، 

 وتوجهات الدراسات حجم الدراسات( محاور؛ 2في ضوء ) النتائج وعُرضت، (2202
 .لكلٍ من مفيوم نظرية تريز والتفكير التنسيقي في كل محور والدلالات المستخمصة

 .برنامج تريز -الإبداعي لممشكلاتنظرية تريز لمحل الكممات الدالة: 
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Trends of Studying the Concepts of TRIZ Theory and 

Systemic Thinking Between the Years 2022-2023 

 (Review Study) 
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Attached to the study was a review study aimed to revealing 

the size of studies for TRIZ theory, and systemic thinking, and their 

trends between 2022-2023, in continuation of the research effort for 

the two concepts. The survey was conducted through Mendeley 

database affiliated with Elsevier, and Dar Al-Mandhumah, affiliated 

with the Egyptian Knowledge Bank. Searching using the keywords, 

TRIZ, Systematic Thinking, in Arabic and English. The results were 

presented in (3) axes; The number of studies, trends of studies, and 

implications extracted according to the concept of TRIZ theory and 

systemic thinking. 

 

Key Words: TRIZ Theory for Creative Problem Solving, TRIZ 

Program. 

 
  مقدمة

يدف الدراسة الراىنة الكشف عن حجم دراسة مفاىيم نظرية تريز ستت
؛ وتأتي ىذه 2222 -2222ومفيوم التفكير التنسيقي وتوجياتيا بين عامي 

مالًً لمجيد البحثي في دراسة المفيومين، وتم إجراء المسح من الدراسة استك
، ودار Elsevierالتابعة لًلسيفير  Mendeleyخلال قاعدة بيانات ميندلي 

المنظومة التابعة لبنك المعرفة المصري، وتم البحث باستخدام الكممات 

                                                 
 Researcher at National Center for Social and Criminological Research (NCSCR). 
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 TRIو   systemic thinkingالمفتاحية التفكير التنسيقي، وتريز بالمغة العربية و
وقد تدرج مسح الدراسات عبر عدة مراحل، بدءًا من حصر بالمغة الًنجميزية، 

وصولًً إلى الدراسات  2222 -2202أعداد الأعمال المُجراة في الفترة من 
 التي تم تحميميا. 

( وىي نظرية لمحل الإبداعي لممشكلات TRIZتعتبر نظرية تريز )
دى نظريات الإبداع في مجال العمم وحل (، إحAltshuller, 2007قدميا التشمر )

المشكلات، حيث كان اىتمام التشمر منصبًا عمى الوصول إلى المبادئ التي 
أن النظرية بدأت تطبيقاتيا عمى المشكلات  ، ومع(0)تحكم عممية الًختراع

التقنية في البداية، فإنيا تطورت فيما بعد لتلائم المشكلات غير التقنية كذلك 
(Altshuller, 2007)، ا إذا كانت الحمول مفقد أراد التشمر أن يتحقق م

التي يصل إلييا المخترعون ىي نتيجة لمتفكير العشوائي غير  ،الإبداعية
المنظم، أم أنو يوجد أنماط وتفكير منظم يحكمان عممية توليد أفكار واختراعات 

ذا كانت كذلك، فإنو من الممكن تطوير تكنيك ينمي قدرة الفر  ،جديدة د عمى وا 
في ، الإبداع. تمك كانت الأفكار الأساسية التي بدأ منيا التشمر بتطوير تريز

 (. Altshuller, 2007 ;Madara, 2015)منتصف أربعينيات القرن الماضي 
( 222,222ومن ىنا بدأ التُشِمر وزملاؤه بدراسة وتحميل ما يقرب من )

لأفكار الإبداعية لدى بيدف التعرف عمى ابراءة اختراع في مجال التكنولوجيا 
 ,.Frobisher, 2010; Ilevbare & et al., 2013; Pokhrela & et al) المخترعين

نما عممية ا و واستنتج ، .(2015 أن عممية الًختراع ليست عممية عشوائية، وا 
منظمة تمر بمسارات واضحة ومبادئ محددة، تتشابو وتتكرر في مجموعة من 

ساسية المستخدمة لإنتاج منتجات جديدة واكتشف الأفكار الأالًختراعات. 
(Morgan, 2007)أدوات وتكنيكات يمكن أن يتعمميا الأفراد  اكتشف ا، كم

 ;Altushuller.2007; Frobisher, 2010)لمساعدتيم عمى الإبداع والًبتكار 

                                                 
1-  Invention.  
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Yan & et al. ,2014)   مما ساعده عمى تقديم طريقة منظمة لمحل الإبداعي ،
 ;Nakagawa, 2011; Ilevbare, 2013; Pokhrela & et al., 2015)لممشكلات 

Wang & et al., 2015; Chechurin, 2016)   وتطوير منيجية ذات مرجعية
عممية للابتكار والًختراع، وافترض التُشِمر أنو يمكن تدريب الأفراد ليصبحوا 

 .(Altushuller,2007)مبتكرين ومخترعين 
ل المشكمة عمى المساحة التي تقوم فمسفة تريز عمى تركيز جيود ح

 (Frobisher, 2010)تبدو أقرب لمحل، بدلًً من توليد كمية كبيرة من الأفكار 
قدم من خلال من ىذا المنطمق كما كان يحدث في تكنيك العصف الذىني، و 

نظرية تريز طريقة مختمفة لمتفكير مفادىا أنو ولحل المشكلات الأكثر تعقيدًا 
دام تكنيكات معينة لحميا، بل من الميم أن نكون ليس من الكافي فقط استخ

قادرين عمى تمييز المشكمة كجزء من نظام، بحيث نتمكن من رؤية الأشياء في 
مختمف مستويات ذلك النظام لتمييز الروابط بين أجزائو، أي استخدام نمط من 

يساعد عمى فيم كيف تعمل أجزاء الموقف والموضوع معًا في توافق التفكير 
ل من خلال اكتشاف المتشابو بين الأشياء والبحث عما ىو مشترك بين وتكام

. وباختصار ترتكز فمسفة "تريز" عمى ثلاث ركائز ىي المنطق العناصر
، وبُنيت نظرية (Souchkov, 1997)التحميمي، وقواعد البيانات، والتفكير النسقي 

السبرنطيقة تريز استنادًا إلى عدد من المصادر منيا نظرية النظم، ونظرية 
ونظرية المعمومات، وعمم نفس الإبداع واتخاذ القرار وأساليب التنبؤ والجدلية 

 (.2202وغيرىا )عبد العزيز، مرسي، 
ووفق نظرية تريز فإن المشكمة تظير من وجود تناقض بين عناصر 

من التُشِمر التي توصل إلييا -النظام الواحد، ويتم استخدام المبادئ الأربعين 
، في حل ىذا التناقض عبر مصفوفة تريز -تحميل براءات الًختراعدراستو ل

ليصبح النظام أكثر مثالية في كل مرحمة من مراحل عممية حل المشكمة 
(Souckov, 1997). 
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________________________________________________ 

 مربغ شارح

ب ٝأٜٗب ر٘شأ ٖٓ ٝخأُٔض٣ذ ٖٓ رٞػ٤ح ٓؼ٠٘  ًٓ ٞد رؼبسع ث٤ٖ ٕ رٔثَ أُشٌِخ ٗظب

ػ٘بطش اُ٘ظبّ اُٞاحذ ٤ًٝق ٣ٌٖٔ رٞظ٤ق أُجبدئ الإثذاػ٤خ ُحِٜب ٗٔزذ ٖٓ أُلب٤ْٛ اُزو٤٘خ 

ٖٓ خلاٍ - Cognitive Dissonance مفهىم التنافر المؼرفيٝئ٠ُ ٓلب٤ْٛ ػِْ اُ٘لس 

ك٢ ًزبثٚ "ٗظش٣خ اُز٘بكش أُؼشك٢"  Festengerٗظش٣خ اُز٘بكش أُؼشك٢ اُز٢ هذٜٓب كسز٘دش 

ٝاػغ ٗظش٣خ أُدبٍ  Kurt Lewin]ًبٕ كسز٘دش ٖٓ رلا٤ٓز ٤ًشد ٤ُل٤ٖ  – 7353بّ ػ

، ٝاُز١ ٣ؼُشف ثأٗٚ حبُخ ([7333ئحذٟ اُ٘ظش٣بد أُ٘ز٤ٔخ ئ٠ُ ٓذسسخ اُدشطِذ )ح٢ِٔ،

اُزٞرش اُ٘بشئخ ٖٓ اُزؼبسع ث٤ٖ اث٤ٖ٘ أٝ أًثش ٖٓ أُؼبسف اُز٢ ٣زج٘بٛب اُلشد ٝرظجح ؿ٤ش 

ثؼؼٜب اُجؼغ، ًبُدٔغ ث٤ٖ ٓؼِٞٓز٢ "أٗب أدخٖ" ٝ"أٗب أس٣ذ إٔ ٓزسوخ ٝك٢ حبُخ طشاع ٓغ 

 ،(0202)ػبٓش، رٌٕٞ ح٤بر٢ طح٤خ" ٓب ٣ذكغ الأكشاد ئ٠ُ ٓحبٝلاد خلغ ٛزا اُزٞرش 

 ثٔؼ٠٘ آخش إٔ ٣ٞكن اُلشد ث٤ٖ كٌشر٤ٖ ٓز٘بهؼز٤ٖ ٣زج٘بٛٔب أث٘بء ٓٔبسسزٚ ُِسِٞى أُؼ٢ِ٘. 

ب أٝ ٗسوبً( ثسجت اُزؼبسع ٣ؼزجش ٓٞهق اُز٘بكش أُؼشك٢ ٛٞ ٓشٌِخ هبئٝ ًٓ ٔخ )رٔثَ ٗظب

)أ١ اُز٘بهغ( ث٤ٖ ٓؼبسف اُلشد ٣ٝ٘دْ ػ٘ٚ حبُخ رٞرش )خَِ ك٢ اُ٘ظبّ( ٝاُحَ الأٓثَ ُٜب ٛٞ 

رحو٤ن دسخخ ٖٓ الارسبم ث٤ٖ أُؼزوذاد أُزؼبسػخ ٝاُسِٞى )رحذ٣ذ اُ٘ز٤دخ اُٜ٘بئ٤خ 

ضاد ٝػ٤ٞة ًَ خبٗت ٖٓ ٛزٙ أُثب٤ُخ(، ٝٛ٘ب ٣زطِت ٓٞهق أُشٌِخ أٝلًا اُزل٤ٌش ك٢ ٤ٓ

أُؼبسف )اُزٌٖٔ ٖٓ سؤ٣خ ٓخزِق خٞاٗت أُشٌِخ ٝاُزشبثٚ ث٤ٜ٘ب( ُِٝٞطٍٞ ُِحَ أُثب٢ُ 

ٝثبُزب٢ُ اُزخل٤ق  ،ك٢ ػٞء رُي ٣زْ اسزخذاّ ٖٓ أُجبدئ الأسثؼ٤ٖ ٓب ٣حَ ٛزا اُز٘بهغ ث٤ٜ٘ب

س إٔ رٔزذ ئ٠ُ حَ ٖٓ حبُخ اُزٞرش، أ١ أٗٚ ٣ٌٖٔ ُزطج٤وبد ٗظش٣خ رش٣ض ك٢ ٓدبٍ ػِْ اُ٘ل

ٝاُٞطٍٞ ُحٍِٞ أًثش  ،أُشٌلاد اُ٘بردخ ػٖ اُز٘بكش أُؼشك٢ ٝخلغ حذح اُزٞرش اُزبثؼخ ُٚ

ئثذاػ٤خ ٖٓ اُحٍِٞ اُزو٤ِذ٣خ اُز٢ ٣ِدأ ئ٤ُٜب الأكشاد ُخلغ اُز٘بكش أُؼشك٢. أ١ أٗٚ ٣ٌٖٔ 

ت ٓغ خ٘جبً ئ٠ُ خ٘ ،ٕ ٗظش٣خ رش٣ض ٣ٌٖٔ إٔ رحَ أُشٌلاد الاخزٔبػ٤خ ًزُيئاُوٍٞ 

رٜزْ ثزُي كِشثٔب ٣زْ رح٤َِ ػذد ًج٤ش ٖٓ اُوشاساد  بدأُشٌلاد اُزو٤٘خ، ُٝٞ ٝخذد دساس

اُز٢ رْ ارخبرٛب ػ٠ِ ٓخزِق أُسز٣ٞبد ٝرحذ٣ذ اُز٘بكش أُؼشك٢ ك٤ٜب )رحذ٣ذ اُز٘بهغ ث٤ٖ 

ػ٘بطشٛب ٝٝػغ ٓظلٞكخ ر٘بهؼبد( ٝرح٤َِ ٓب اٗطٞد ػ٤ِٚ اُحٍِٞ ٖٓ ٓجبدئ رش٣ض 

 الإثذاػ٤خ.

؛ ح٤ث طبؽ كسز٘دش ٓثبُٚ اُش٤ٜش ُزٞػ٤ح رٞػ٤ح٤بً ُزُيٓثبلا  )التدخين( خزُٝ٘أ

ٓلّٜٞ اُز٘بكش أُؼشك٢، اُز١ ٣زٔثَ ك٢ اُسإاٍ "٤ًق ٣ٞكن ٓذخ٘ٞ اُسدبئش ث٤ٖ ٓؼشكزْٜ ثإٔ 

اُزذخ٤ٖ هذ ٣إد١ ُلإطبثخ ثبُٔشع ٝاُسشؽبٕ ٝآٓبُْٜ ك٢ ػ٤ش ح٤بح طح٤خ أكؼَ؟" 

 ٛزا اُس٤بم ُزٞػ٤ح ٓلب٤ْٛ ٗظش٣خ رش٣ض.  (، ٝاُز١ س٤سُزخذّ ك0202٢)ػبٓش، 

ك٢ ػٞء اُزٞخٜبد اُزو٤ِذ٣خ ُخلغ حبُخ اُز٘بكش أُؼشك٢ ٤ٔ٣َ اُلشد ئ٠ُ سكغ 

أُؼِٞٓبد ػٖ أػشاس اُزذخ٤ٖ أٝ اُزو٤َِ ٖٓ أ٤ٔٛزٜب أٝ اُزو٤َِ ٖٓ دٝس اُزذخ٤ٖ ك٢ الإطبثخ 
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ٖ خلاٍ اُزو٤َِ ٖٓ حدْ ثبُسشؽبٕ، أ١ إٔ ٓذخ٢٘ اُسدبئش ٣خلؼٕٞ اُز٘بكش أُؼشك٢ ُذ٣ْٜ ٓ

ُٓشًض٣ٖ ػ٠ِ اُزو٤َِ ٖٓ شإٔ أحذ أُؼبسف أُزؼبسػخ 0202اُزٜذ٣ذ كوؾ )ػبٓش،   ،)

 ٝرـ٤ِت أُؼبسف اُذاػٔخ ُِسِٞى ٝأُحووخ ُلارسبم.

أٓب ٖٓ ٓ٘ظٞس ٗظش٣خ رش٣ض ك٤وزؼ٢ حَ ٓٞهق اُز٘بكش أُؼشك٢ ردش٣ذ أُشٌِخ ئ٠ُ 

ٝرحذ٣ذ اُ٘ز٤دخ اُٜ٘بئ٤خ أُثب٤ُخ )هذ رٌٕٞ ٗٔٞرج أُشٌِخ ٖٓ خلاٍ ط٤بؿخ اُز٘بهؼبد 

ك٢ اُس٤دبسح، ٝهذ رٌٕٞ اُ٘ز٤دخ -أُؼَِٔبد أُز٘بهؼخ اُظحخ ك٢ ٓوبثَ أٌُٞٗبد اُؼبسح 

أُثب٤ُخ أُشؿٞثخ اُحلبظ ػ٠ِ اُظحخ ٓغ اسزٔشاس ػ٤ِٔخ اُزذخ٤ٖ، ٣ظ٤ؾ ًَ كشد اُ٘ز٤دخ 

ٖ خلاٍ رحذ٣ذ أُٞاسد أُزبحخ أُشخٞح ٝاُز٘بهؼبد(، ثؼذ رُي ٣زْ ط٤بؿخ ٗٔٞرج اُحَ ٓ

ٝاسزخذاّ ٓظلٞكخ اُز٘بهؼبد )٣٘ط١ٞ ٗٔٞرج اُحَ ػ٠ِ أُٔبثِخ ث٤ٖ ٗٔٞرج أُشٌِخ 

ٝٓٔبثلارٜب ٖٓ ٓشٌلاد أخشٟ، ثح٤ث ٣ٌٕٞ ٗٔٞرج اُحَ ٛٞ اُزخِض ٖٓ أٌُٞٗبد اُؼبسح 

أُحذدح  ٝالإثوبء ػ٠ِ أٌُٞٗبد اُ٘بكؼخ(، ثؼذ رُي ٣زْ رشخٔخ ٗٔٞرج اُحَ ئ٠ُ حَ ُِٔشٌِخ

اُخبطخ ثبُزذخ٤ٖ ثبسزخذاّ أُجبدئ الإثذاػ٤خ )٣ٌٖٔ اسزخذاّ ٓجذأ الاسزخلاص، اُز١ ٣شَٔ 

اُزخِض ٖٓ الأخضاء اُؼبسح ك٢ اُس٤دبسح، أٝ ٓجذأ اُوٞح أُٞاصٗخ ػٖ ؽش٣ن رؼ٣ٞغ ٝرو٣ٞخ 

اُش٢ء ٖٓ خلاٍ ٓٔبسسخ أُض٣ذ ٖٓ اُش٣بػخ ُزؼض٣ض اُظحخ سؿْ اُزذخ٤ٖ، أٝ ٓجذأ رو٤َِ 

جب٣ٖ ٝاُز١ ٣زؼٖٔ اُزو٤َِ ٓب أٌٖٓ ٖٓ ئخشاءاد اُزـ٤٤شاد ٓب ٣٘ؼٌس ك٢ رو٤َِ اُلدٞح ث٤ٖ اُز

اُظحخ ٝأُٔبسسخ اُؼبسح أُزٔثِخ ك٢ اُزذخ٤ٖ، ٖٓ خلاٍ ص٣بدح أُٔبسسبد اُظح٤خ 

أُٞاص٣خ، رجؼًب ًزُي ُٔجذأ اسزٔشاس اُؼَٔ أُل٤ذ، ٝأخ٤شًا ٓجذأ اُزـز٣خ اُشاخؼخ ك٢ اسزخذاّ 

ُحذ٣ثخ اُز٢ رشاهت ٓسزٟٞ اُؼ٤ِٔبد اُح٣ٞ٤خ ك٢ اُدسْ ٝروذّ ػبئذا ٓسزٔشا اُٞسبئَ ا

 ُِظحخ(.

___________________________________________ 
( دولة مع ىجرة العديد من تلاميذ 22وقد انتشرت نظرية تريز في أكثر من )

سيا (، وتم تدري;Altshuller, 1996; Madara, 2015التشمر إلى مختمف الدول )
 ,Ilevbareفي العديد من الجامعات وتم إنشاء معاىد لتطويرىا والتدريب عمييا )

et al., 2013)،  بالإضافة إلى استخدام العديد من الشركات العالمية الكبرى
 ,.Livotov & Petrov, 2013 (Jafari, et alتكنيكاتيا في تطوير منتجاتيا )

دارة والأعمال في السبعينات . وبدأت جيود تطبيق تريز في مجال الإ,2013
بغرض تحسين مختمف عمميات التصنيع. وفي بداية الثمانينات تم تحقيق عدد 
من التطبيقات الناجحة لتريز في المجالًت غير التقنية، مثل التسويق، 
والًقتصاد، وعمم النفس، وعمم الًجتماع، والتعميم، والتسويق، وتطوير 

تراف بتأثير تريز عمى أنيا مصدر جديد الإلكترونيات، والتجارة، وتم الًع
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 ,.Livotov & Petrov, 2013; Jafari, et al., 2013; Ilevbare, et alللإبداع )

2013; Pokhrel, et al., 2015 .) 
وقد تعددت المجالًت التي اىتم خلاليا الباحثون بدراسة مفاىيم نظرية 

يد من المجالًت فقد تم تطبيق مفاىيم ومبادئ نظرية تريز في العدتريز، 
(Altushuller.2007; Ilevbare , et al., 2013;  Pokhrela, et al., 2015 )   بدءًا

 ,Srinivasan & Kraslawski) والكيمياء مثلمن المجالًت العممية والتقنية 

2006; Kim, 2009)، والهندسة المعمارية (Nazidizaji, Tome & Regaterio, 

2015; Labuda, 2015 ; Renev & Chechurin, 2016)،  والهندسة الميكانيكية
(Morgan, 2007) ،وهندسة الطاقة  (Daoping, Qingbin & Jing, 2012) ،

 وحماية البيئة ،(Rahim, Sheng, Nooh, 2015) والهندسة الكيميائية
(Fresner, 2010; Moussa, et al., 2017)،  مرورًا بالمجالًت غير التقنية

(Ilevbare, et al., 2013;  Pokhrela, et al., 2015)  مجال التنظيم والإدارةمثل 
 ,Ekmekci &Koksal, 2015; Brad & Brad, 2015; Wang, Zang) والتسويق

Zang, 2015; Navas, Tenera & Machado, 2015)  والتعميم، وعمم الاجتماع 
(Berdonosov,2015; Sire, Haeffele & Dubois, 2015; Bertoncelli, Mayer 

& Lynass, 2016)، وعمم النفس والإبداع(Nakagawa, 2011; Schofer, 

2015; Greenberg, 2015; Livotov, 2015; Russo & Spreafico, 2015; 

Phung, 2016; ؛ إبراىيم، 2202؛ مختار، 2202؛ عبد السميع، لًشين
 (. 2202؛ فواز، 2202؛ عبد الله، 2202

عصر النظم الذي  مع دخولقي ويأتي الاهتمام بمفهوم التفكير التنسي
امتاز بالتغيرات السريعة والتطور التقني وزيادة الًتصال بين عدد متزايد من 

أصبح لدى البشرية  ،ولأول مرة ،نوإ(، حيث Johanessen et al, 1999الأنظمة )
سعة لإنتاج معمومات أكثر مما يستطيع الإنسان التعامل معيا، وتوليد 

ع إدارتيا، والإسراع في عممية التغيير أكثر مما ارتباطات أكثر مما يستطي
 -متعددة الأسباب–محاطين بمشكلات تنسيقية  البشر يمكنو مواكبتيا، وأصبح

(Seiffert et al, 2005 وبدأ التطور في الآلًت والنظم يأخذ منحى آخر مع )
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تطور ىندسة الطاقة والتحول من الآلًت البخارية أو الكيربائية إلى أجيزة 
إلى صواريخ  -الترموستات–سوب والآلًت ذاتية التحكم )كمنظم الحرارة الحا

التوجيو الذاتي التي استخدمت في الحرب العالمية الثانية(، حيث أدت 
التكنولوجيا إلى التحول من التفكير بمصطمحات "الآلًت الفردية" إلى التفكير 

واقتصادية  بمصطمحات "النظم" والتي تتفاعل فييا أنساق متعددة اجتماعية
 (.Bertalanffy, 1969وسياسية وتقنية )

ن إوىذا التحول ىو ما أدى إلى ظيور مفيوم التفكير التنسيقي، حيث 
وأن كل نسق  (0)الفرضية الأساسية فيو ىي أن كل شيء عبارة عن نسق

ولً يمكن التعامل مع  -تؤثر فيو وتتأثر بو–يتفاعل مع ما حولو من الأنساق 
عن سياقيا بل يجب التعامل معيا في ظل التفاعل القائم الأجزاء في معزل 

وفي أبسط تعريفات التفكير التنسيقي فيو "القدرة عمى ممارسة التفكير بينيا. 
، يمكِّننا من تحميل (Bartlett, 2001)معًا بشكل متناغم  )2(والتركيبي )2(التحميمي

ذي تُحمل من أجمو الميمة أو المشكمة أو الموقف في ظل مراعاة اليدف العام ال
 (. 2222المشكمة" )عامر،

ننا إذا إبحيث  ،ويتفق ذلك مع طريقة تريز في تناول المشكلات وحميا
عمينا تغيير النظام الذي يؤثر في فأردنا تحقيق نتائج مختمفة في موقف ما، 

ستراتيجية الموقف بطريقة تؤدي إلى مخرجات مختمفة، ويعكس الحل أو الإ
 ,Bartlett)ميًا يعكس الموقف بدقة كنسق، والعكس بالعكس الناجحة نموذجًا عق

بين عناصر  )2(. وبالًستعانة بالتفكير التنسيقي يمكن حل التناقضات(2001
 بتقريب )2(بالمثاليةالتُشِمر النسق باستخدام الجانب التحميمي، وتحقيق ما يسميو 

بي من النظام من أفضل ما يمكن أن يكون عميو باستخدام الجانب التركي
-كجزء لً يتجزأ من بناء تريز  التفكير التنسيقيالتفكير، وىذا ما يُظيِر أىمية 

                                                 
1- System. 

2- Analytical Thinking.  

3- Synthetical Thinking. 
4- Contradictions. 

5- Ideality.  
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ن لم يشر ألتشمر ليذا مباشرة نو كان ميتمًا في الأساس بربط مبادئ إحيث  -وا 
 الذي كان شائعًا بالدراسة آنذاك لتوليد أفكار جديدة.   بالتفكير الإبداعيتريز 

عتمد في مضمونو عمى يحظ أن أغمبيا الإبداعية نلا المبادئوبتأمل 
، فمبادئ مثل التقسيم والحذف تنطوي عمى جانب التحميل التحميل والتركيب

الذي يتطمب نمط تفكير يمكِّن من تفتيت الأشياء إلى مكوناتيا، سعيًا إلى 
تحديد طبيعة ىذه المكونات وأجزائيا، وتحميل المواقف إلى أجزاء منفصمة من 

فات بين المكونات المُشَكِّمة لو لتحقيق الفيم لأجزاء الموقف خلال معرفة الًختلا
يمكِّننا  ،مبادئ مثل الدمج والتجانس تفكيرًا تركيبيًاتعكس بينما ، (2222)عامر،

من فيم كيف تعمل أجزاء الموقف والموضوع معًا في توافق وتكامل من خلال 
 ,Bartlettلعناصر اكتشاف المتشابو بين الأشياء والبحث عما ىو مشترك بين ا

(، وعميو فإن تطبيق ىذه المبادئ لموصول إلى حل 2222؛ عامر،(2001
 ،إبداعي لممشكلات يستمزم التنقل بين نمطي التفكير التحميمي والتفكير التركيبي

 . (0)وىما معًا يُشكلان التفكير التنسيقي ،بحيث يمثلان عمميتين متكاممتين
نيت بدراسة مفاىيم نظرية تريز مع ندر الدراسات التي عتومع ذلك فقد 
حيث أجريت دراسات تجريبية عديدة استيدفت الكشف  ،مفيوم التفكير التنسيقي

عن أثر التدريب عمى برنامج قائم عمى نظرية تريز عمى التفكير الإبداعي 
(Bowyer, 2008  ،؛ 2202؛ حابوه، 2202؛ العمري، 2202؛ إبراىيم

Chang, 2016 ،وعمى ميارات التفكير التخيمي )جاد الحق، (، 2202؛ عبد الله
؛ عفيفي، 2202(، وعمى ميارات الحل الإبداعي لممشكلات )الصواف، 2202
يدف إلى اكتشاف أثر ت(، وفي المقابل توجد ندرة في الدراسات التي 2202

برنامج تريز لمحل الإبداعي لممشكلات عمى التفكير التنسيقي، أو دراسات 
نسيقي والإبداعي معًا، فضلًا عن أنو وعمى الرغم من جمعت بين التفكير الت

وخاصة المجال  ،وجود دراسات اعتمدت عمى تريز في العديد من المجالًت
اليندسي والتكنولوجي، فإن الدراسات النفسية التي عُنيت بيا مازالت قميمة، 

                                                 
1- Systemic Thinking. 
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ضمن المجال التربوي. ومن ىنا تظير أىمية موجود وأغمب تمك الدراسات 
ىذه الدراسة لرصد الجيود البحثية المحمية والعالمية في السنوات ومبررات 

خاصة، لمكشف عن  2222و 2222وفي عامي  ،العشر الأخيرة عامة
 ،مجالًت ومناحي دراسة كل من مفاىيم نظرية تريز ومفيوم التفكير التنسيقي

لى   مدى تباينت توجيات دراستيما في ىذه الفترة. أي وا 
 أسئمة الدراسة:

 عمى ما سبق تتحدد أسئمة الدراسة فيما يمي:بناء 
إلى أي مدى يُعنى الباحثون بدراسة مفاىيم نظرية تريز من حيث ما  .0

وحتى  2202يظير في عدد الدراسات التي أجريت في الفترة من 
 ومجاليا ونوع العمل المنشور؟ 2222

 ؟ 2222 -2222ما توجيات دراسة مفاىيم نظرية تريز في عامي  .2

 تالتي يمكن استخلاصيا من مسح الدراسات التي أجري ما الدلًلًت .2
 عمى مفاىيم نظرية تريز؟

إلى أي مدى يٌعنى الباحثون بدراسة مفيوم التفكير التنسيقي من حيث  .2
وحتى  2202ما يظير في عدد الدراسات التي أجريت في الفترة من 

 ومجاليا ونوع العمل المنشور؟ 2222

 ؟2222 -2222لتنسيقي في عامي ما توجيات دراسة مفيوم التفكير ا .2

 تما الدلًلًت التي يمكن استخلاصيا من مسح الدراسات التي أجري .2
 عمى مفيوم التفكير التنسيقي؟

 :المنهج
 عينة الدراسات محل التحميل:

 ةثماكون ممتأن منيا عمى عدة محكات؛  بناءً  ،تم تحديد عينة الدراسات 
لمصادر، وأن تتاح اموثوقية  ايتوفر فيتلمدراسات الأجنبية والعربية، وأن 

عمى ذلك تم اختيار قاعدة بيانات  الدراسات كاممة وليس ممخصات فقط؛ وبناءً 
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ودار المنظومة  (2)إحدى أدوات البحث التابعة لدار نشر السيفير (0)مندلي
 التابعة لبنك المعرفة المصري.

؛ أوليا كان البحث بالكممات ومر سحب عينة الدراسات بعدة مراحل
نجميزية والعربية عمى كل قاعدة بيانات منيما، وبعد ذلك الحصر لمفتاحية الإا

الكمي لنتائج البحث من حيث عدد الأعمال المنشورة، والسنوات التي نشرت 
(، ونوع الأعمال المنشورة )مقالًت منشورة 2222 -2202فييا ىذه الأعمال )

ضمن كتب وكتب في الدوريات عممية، وأوراق مقدمة في مؤتمرات ومحاور 
ورسائل عممية وتقارير وصفحات انترنت وبراءات اختراع  منوعاتمؤلفة و 

ومقالًت في مجمة عامة( وعدد الأعمال المتاحة، بعد ذلك تم تحديد عدد 
وحتى  2202المقالًت المنشورة في الدوريات العممية فقط خلال السنوات من 

عمال منشورة بين عامي وعدد المتاح منيا، أتى بعدىا مرحمة حصر الأ 2222
وتحديد نوعيا والمتاح منيا، ثم تم التركيز عمى المقالًت  2222 -2222

ز الدوريات المنشورة فييا وعدد ر المنشورة في الدوريات العممية وتبيان عددىا وأب
سحب العينة الأكثر ارتباطًا فييا المتاح منيا، وىذه الأخيرة ىي ما تم 

                                                 
ٛٔب ٣دٔغ ث٤ٖ خبط٤ز٤ٖ أسبس٤ز٤ٖ ، ٛٞ ثشٗبٓح لإداسح ٝرجبدٍ الأٝسام اُجحث٤خ  (Mendeley)ٓ٘ذ٢ُ  0

 .ٝر٘ظ٤ْ ٝئداسح أُشاخغ اُجحث٤خ PDFاُزؼبَٓ ٓغ ِٓلبد 

٢ٛ داس ٗشش ٓخظظخ ُ٘شش اٌُزت ٝاُذٝس٣بد اُطج٤خ ٝاُؼ٤ِٔخ، ٢ٛٝ ئحذٟ  (Elsevier) ئُسل٤ش  0

أٌُِٔخ  ُٜٝب أكشع ك٢ أٓسزشداّ ئُضك٤ش اُز٢ ٣ٞخذ ٓوشٛب اُشئ٤س٢ ك٢-ٝس ٗشش ٓدٔٞػخ س٣ذد

 022س٣ٞ٘بً ك٢ دساسخ أُق  052ر٘شش ئُسل٤ش ٓب ٣وشة ٖٓ  .ٝؿ٤شٛٔب اُٞلا٣بد أُزحذحٝ أُزحذح

دٝس٣خ ػ٤ِٔخ، ٣ٝحز١ٞ أسش٤لٜب ػ٠ِ سجؼخ ٓلا٤٣ٖ ٓطجٞػخ، ٣ٝظَ ػذد اُز٘ض٣لاد ٖٓ ٓٞهؼٜب 

 .٤ِٕٓٞ ر٘ض٣َ 032حٞا٢ُ 

٤ٓزٜب اُز٤٘٣ٌٞخ، رؼْ ػذداً ٖٓ أُدلاد ك٢ خٞاسص هبػذح ث٤بٗبدثأٜٗب  اُس٤ل٤ش ٣ٌٖٝٔ رؼش٣ق ٓدلاد

ػجبسح ػٖ  اُس٤ل٤ش ٝرحز١ٞ ٛزٙ أُدلاد ػ٠ِ ٗسجخ ػب٤ُخ ٖٓ ٓؼبَٓ اُزأث٤ش. ٝرٌٕٞ ٓدلاد

ثلاثخ آلاف  ٠ِهبػذح ث٤بٗبد ػخٔخ رؼْ ٓدلاد ٓحٌٔخ، ٣ٝجِؾ ػذد ٛزٙ أُدلاد ٓب ٣ض٣ذ ػ

طج٢، ٓدِخ ٓزخظظخ ك٢ ٓدبلاد ػذح ٖٓ أٜٛٔب: )أُدبٍ اُؼ٢ِٔ، أُدبٍ الإٗسب٢ٗ، أُدبٍ اُ

آخزح الاػزٔبد ٖٓ هٞاػذ  اُس٤ل٤ش ًٝٔب رٌٕٞ أُدلاد ك٢(، أُدبٍ اُٜ٘ذس٢، أُدبٍ الاخزٔبػ٢

اُج٤بٗبد اُشئ٤س٤خ ُ٘شش أُدلاد ٢ٛٝ: )هبػذح ث٤بٗبد سٌٞثس، ٝهبػذح ث٤بٗبد ًلاسك٤ذ(. ٝرز٤ٔض 

 ،ثٔدب٤ٗخ اُ٘شش ػ٠ِ ٓ٘ظبرٜب ُجؼغ أُؼب٤ٖٓ ٝدكغ سسّٞ ُٔؼب٤ٖٓ أخشٟ اُس٤ل٤ش ٓدلاد

ٝكوبً ُس٤بسخ خبطخ ثبُٔح٤ٌٖٔ ٝالإداس٤٣ٖ ك٤ٜب، ٝرُي ثؼذ اسز٤لبء خٞدح أُؼٕٔٞ اُز١ س٤زْ 

ثشٌَ سش٣غ ٣زْ خلاُٚ اُزٞاطَ ػجش اُجش٣ذ  اُس٤ل٤ش ًٔب رزْ ػ٤ِٔخ اُ٘شش ػجش ،ٗششٙ ػجشٛب

 .الإٌُزش٢ٗٝ ٓغ طبحت أُبدح

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
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خضاعيا لمتحميل في الدراسة  الحالية. وا 
 الأدوات:

( وكراسة 2202تم استخدام استمارة حصر الدراسات السابقة )عامر، 
 ( لحصر وتحميل الدراسات.2202بحث المراجعات )عامر، 

 النتائج
 حجم الدراسات( محاور؛ 2أسئمة الدراسة في ضوء ) نسيتم الإجابة ع

ريز لكلٍ من مفيوم نظرية ت ،والدلالات المستخمصة وتوجهات الدراسات
والتفكير التنسيقي في كل محور، وفيما يمي نتائج الحصر الذي يوضح حجم 

 عمى كلا 2222وحتى  2202الدراسات التي أجريت في الفترة من عام 
 المفيومين:
/ تحميل  حجم الدراسات: أولاا
أسفر البحث عبر ميندلي عن الأعمال المتناولة لنظرية تريز في  

تناول نظرية  اعممي ( عملا2224)وجود  عن( 4142 -4102السنوات )
ما بين مقالًت منشورة في دوريات عممية  من حيث نوع العملتريز تباين 

(، 222(، ومحاور ضمن كتب )0272(، وأوراق مقدمة في مؤتمرات )2222)
(، 02(، وتقارير )22ورسائل عممية ) (،42منوعات )(، و 42) وكتب مؤلفة

(، 0(، ومقالة في مجمة عامة )2)(، وبراءات اختراع 02وصفحات انترنت )
 .( عملا424والمتاح من ىذه الأعمال فقط )
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وبالتركيز  

الدراسات عمى 
المنشورة في 

، الدوريات العممية
التي كان عددىا 

كان  ،(2222)
المتاح منيا فقط ىو 

 ( دراسة، 242)
 

، 2202( توزيع ىذه الدراسات عبر السنوات منذ 0-0ويوضح الشكل )
فييا بحوث حول نظرية تريز كان عام  تلشكل أن أعمى سنة أُجريويتضح من ا

 .2204، وأنو حدث انخفاض ممحوظ في حجم الدراسات في عام 2220
 4142 -4144بعد ذلك تم حصر الأعمال المُجراة بين عامي 

، 2222( عام 22، و)2222( عام 220ل )اعمأ( 222وجود ) وأسفر عنها
( دراسة منشورة في دورية عممية، 024) ما بين من حيث نوع العملتراوحت 

( 2( كتب، و)2ضمن كتب، ) ا( محور 22( ورقة في مؤتمر، و)42و)
حصر فقط ، بعد ذلك تم ( عملا42منوعات، وقد كان المتاح منيا فقط ىو )

( عام 22) 2222( عام 022( دراسة، )024الدراسات المنشورة في الدوريات )
 ( دراسة.27) وانحصر المتاح منيا كاممة في 2222

( دراسة 02وتم تحميل ) ،( دراسة متاحة كاممة56تم الاعتماد عمى )
الأكثر ارتباطًا والمنشورة ىي ( دراسات 02وتم تحميل ) ،2222منشورة عام 

( دراسة منشورة في الدوريات العممية 22، وبذلك تم تحميل إجمالي )2222عام 
نشرًا لمدراسات دورية العموم عن موضوع نظرية تريز، وقد كانت أعمى الدوريات 
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 المنشورة في الدوريات عبر سنوات تريز دراسات ( توزيع 0-0شكل )
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( دراسات 4( بعدد )Applied Sciences – Switzerlandالتطبيقية السويسرية )
( دراسات، ودورية 2( بعدد )Sustainability- Switzerlandودورية )

(Computer-Aided Design and Applications( بعدد )دراسات وغيرىا 2 )
 من الدوريات الأقل عددًا.

عمى بنك المعرفة المصري  البحث عبر دار المنظومة ومن خلال
في  اوقد تم تضميني 2222 -2222( دراسة نشرت بين عامي 02) توُجد

( دراسة تناولت مفاهيم 23وبذلك يصبح عدد الدراسات المحممة )التحميل، 
 نظرية تريز.

 وفيما يخص
البحث عبر ميندلي 
عن دراسات التفكير 

 والذي -التنسيقي 
نفس  تدرج عبر

أسفر  فقد -المراحل
( 7422وجود ) عن
بين  امنشور  عملا

 -2202السنوات )
بين مقالًت منشورة في دوريات من حيث نوع العمل (، تباينت الأعمال 2222
 (، 222(، وأوراق في مؤتمرات )222(، ومحاور في كتب )2022عممية )
، (22(، وتقارير )222(، ورسائل عممية )227(، وكتب )227) ومنوعات

(، والمتاح من ىذه 02(، و نظم )00(، وأوراق عمل )22وصفحات انترنت )
توزيع الأعمال المنشورة  (2-0، ويوضح شكل )( عملا0272الأعمال فقط )

( ىي 2222، والذي يشير بوضوح إلى أن سنة )2222وحتى  2202من عام 
ما  ،( عملا0277)بواقع السنة الأعمى إنتاجًا في موضوع التفكير التنسيقي 

يتطمب مزيد من التفصيل لأسباب زيادة الًىتمام بمفيوم التفكير التنسيقي في 
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عبر الأعمال المنشورة عن التفكير التنسيقي ع ( توزي4-0شكل )
 4142 -4102سنوات 
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 ىذه السنة عمى وجو التحديد.
وبالتركيز عمى 
الدراسات المنشورة في 

التي ، الدوريات العممية
كان  ،(2022كان عددىا )

المتاح منيا فقط ىو 
( دراسة، ويوضح 0222)

( توزيع ىذه 2-0الشكل )
ر السنوات منذ الدراسات عب

، ويتضح من 2202
الشكل أن السنوات الثلاث 

الأكثر إنتاجًا لمدراسات، مع ارتفاع في عدد  يى 2222وحتى  2222من 
 ( دراسة.222)بواقع  2220الدراسات في عام 

 4142 -4144بعد ذلك تم حصر الأعمال المُجراة بين عامي 
، 2222( عام 022، و)2222( عام 222) ( عملا222وجود ) وأسفر عنها

( دراسة منشورة في دورية عممية، 222ما بين ) من حيث نوع الدراسةتراوحت 
( 02( منوعات، و)22( محور ضمن كتب، و)22( ورقة في مؤتمر، و)22و)

كتب، ورسالتين عمميتين، وصفحة انترنت واحدة، وقد كان المتاح منيا فقط ىو 
 ورة في الدورياتالدراسات المنش حصرفقط تم ، بعد ذلك ( عملا272)
وانحصر المتاح منيا  ،2222( عام 70) 2222( عام 224( دراسة، )222)

( دراسة عام 22، و)2222( دراسة عام 202)بواقع ( دراسة، 222كاممة في )
2222. 

وقد تم تحميل الدراسات  ،( دراسة متاحة كاممة423تم الاعتماد عمى )
( دراسات الأكثر 2تحميل )وتم  2222( دراسات المنشورة عام 4ذات الصمة )

في الدوريات العممية عن موضوع التفكير  2222ارتباطًا والمنشورة عام 
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المنشورة في الدوريات  التفكير التنسيقي  دراسات( توزيع 2-0شكل )
 4142 -4102عبر سنوات 
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 -Sustainabilityالتنسيقي، وقد كانت أعمى الدوريات نشرًا لمدراسات دورية )

Switzerland( بعدد )ة( دراس00( ودورية ،Frontiers in Education بعدد )
( System( ودورية )2( بعدد )Sustainability Science)( دراسات ودورية 2)

 وغيرىا من الدوريات الأقل عددًا.( دراسات 2بعدد )
ومن خلال البحث عبر دار المنظومة عمى بنك المعرفة المصري 

في  ان تم تضمينيمادراست امتاح مني 2222( دراسات نشرت عام 2) توُجد
ة في مفهوم التفكير ( دراس05وبذلك يصبح عدد الدراسات المحممة )التحميل، 

 التنسيقي.
توجهات دراسة مفاهيم نظرية تريز ومفهوم التفكير التنسيقي في عامي  :ثانياا

4144- 4142 
 تنوعًا في مفاهيم نظرية تريزأظير تحميل الدراسات التي تناولت 

تطوير المنتجات وتصميم الابتكارات )التصميم يدور حول  ،مجال الدراسة
نيف المشكلات إلى مشكلات بسيطة ومعقدة من خلال تص الهندسي(؛

وفوضوية وفق تغيرات البيئة الخارجية واستخدام أدوات تريز في حل كل مشكمة 
(، Shao, et al, 2022وتم التطبيق عمى تصميم آلة بناء الجسر المتحرك ) ا،مني

أو من خلال توسيع استخدام أدوات تريز في ضوء الأبعاد الثلاثية )الوقت 
 ,Ren & Kaileلًتجاه( في تطوير نظام زراعة الجدار الذكي )والمكان وا

التي تساعد في التخفيف  ،(، أو تطوير المنتجات ذات الطاقة المتجددة2022
(، أو Alvarez, et al, 2022من تغير المناخ تحت مظمة الًبتكار البيئي )

تطوير تصميم المصباح المكتبي من خلال وضع نموذج يأخذ في اعتباره 
نشاء إد متطمبات العملاء وخصائص البيئة وتحويميا تحدي لى متطمبات فنية وا 

(، Tandiono & Rau, 2023تصميمات إبداعية وتحديد أفضل بدائل التحسين )
نسان عبر وتطوير جياز لنظام تسخين المحاليل الطبية قبل دخوليا جسم الإ

في  ،رةيطلمنع انخفاض حرارة الجسم ما قد يؤدي لمضاعفات صحية خ ،الوريد
وتم صياغة الحل باستخدام مصفوفة التناقضات  ،بعض الحالًت



(283-233ص  2222أبريل  2، ع22دراسات ػربية )مج  
 

-637- 

(Shrivastava et al, 2023 أو تصميم طرف صناعي بتحسين ىيكمو في ،)
(، وفي تطوير نظام سير ناقل لبلاط Spreafico et al, 2023ضوء مبادئ تريز )

رية العمل السقف وتفتيش جودة التبميط من خلال مبادئ تريز الإبداعية استمرا
(، أو تصميم ماكينة حفر عمودية Phuah et al, 2023المفيد والتغذية الراجعة )

وتطوير ىيكل رأس القاطع من خلال مبادئ تريز لمحد من التعارضات 
تصميم أعمدة المركز الموصمة  (، وفي تطويرXiao et al, 2023اليندسية )

ي تطوير صناعة العيون (، أو فYu et al, 2023لمطاقة أثناء الحفر العميق )
 ,Sojka & Lepsikالزجاجية عن طريق زيادة المثالية في النتيجة المرجوة )

 Zhang et(، وفي تطوير جياز تنظيف حوض الزيت في شفاط المطبخ )2023

al, 2023 وفي تطوير روبوت فحص عائم لمعبور عبر مختمف العوائق في ،)
 ,Wang et alلكتمة المحمية )الطرق من خلال مبادئ الًستبعاد والوسيط وا

(، وتطوير قاطع أنابيب من خلال تحديد التناقضات الضمنية بين سمات 2023
(، أو تطوير آلة طباعة سيميكون ثلاثية Wang et al,2023المنتج ووظائفو )

مجال تصميم نموذج  وتطبيق نظرية تريز في(، Ertas et al, 2023الأبعاد )
(، أو Song, 2022اعية رسومية حاسوبية )لإنتاج إعلانات إبد خوارزمية

خوارزمية لتطوير عممية التعبئة والتجميع والتغميف من خلال زيادة المثالية 
(Sojka & Lepsik, 2022 أو في ،)مثل  مجال تطوير وتحسين الخدمات

تحسين الخدمات الصحية في مركز الرعاية باستخدام مبادئ نظرية تريز لحل 
من خلال بناء نموذج محاكاة  ،ر في المركز الصحيمشكمة طول مدة الًنتظا
(، أو تحسين الخدمات Indrawati & Madarja, 2022وتقييم خطة التحسين )
وتم استخدام مصفوفة التناقضات والمبادئ الإبداعية  ،الطبية لرعاية المسنين

 ،(، أو تحسين شكل المنتجShine, et al, 2022في إنتاج حمول تحسين الخدمة )
توافق مع الًحتياجات النفسية لممستخدم من خلال مصفوفة التناقضات بما ي

والمبادئ الإبداعية لإزالة التناقض بين التوقعات النفسية لممستخدمين ومتطمبات 
(، أو تحسين الدعاية والإعلان من خلال Lu, et al, 2022ىندسة المنتج )
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فكار إبداعية في استخدام مبدأ الجمع والشمولية والإجراء العكسي لإنتاج أ
(، أو في ابتكار طريقة لحل Huang & Cheng, 2022تصميم الإعلان الثقافي )

كمثال لحل مشكلات تدفق الًستشارات في  ،مشكلات تدفق الًستشارات الطبية
 ,Zhonghang et alوتحسين خدمة تقديم الًستشارات ) ،المجالًت الأخرى

رياضيات في ضوء إجراءات تقييم العممية التدريسية لمعممي الو (، 2023
التدريس وفق نظرية تريز ومدى تطبيق المعممين ليا في التدريس )باسنقاب، 

مثل استخدام  ،في مجال تنمية التفكير الإبداعي ومهارات أخرى(، أو 2222
نظرية تريز في منيجية التدريس لطلاب التصميم اليندسي لتحسين العممية 

(، و Cano-Moreno & Reina, 2022)الإبداعية في حل المشكلات الفنية 
تنمية التفكير الًبتكاري وخفض صعوبات التعمم لدى المتفوقين عقميًا بالتدريب 

م، والفصل، العمل المفرط، والبعد الآخر، والدمج، والتغذية يعمى مبادئ التقس
(، وتنمية 2222الراجعة، والجودة المكانية، وتغيير المون )الشخص وآخرون، 

ال العممي لدى الطالبات الموىوبات من المرحمة الإعدادية ميارات الخي
(، وتنمية ميارات التفكير التأممي في مادة العموم لدى طلاب 2222)العقيمي، 

المرحمة الإعدادية من خلال برنامج تدريسي قائم عمى بعض مبادئ نظرية 
تقال إلى وىي التقسيم والتجزئة والشمولية والدمج والمواد المسامية والًن ،تريز

(، وفي تنمية 2222مرحمة أخرى والخاصية المكانية )الزايدي، المطوع، 
ميارات الفيم العميق والتفكير التأممي والحل الإبداعي لممشكلات لدى طلاب 

(، وفي تنمية ميارة اتخاذ 2222الصف السادس الًبتدائي )خواجي، الغنام، 
ىي ( مبادئ 2ريب عمى )القرار لدى الطالبات ذوات الإعاقة البصرية بالتد

التقسيم والفصل والشمولية والجودة المحمية والقمب والخدمة الذاتية والفعل 
(، وتنمية ميارات التفكير 2222التمييدي المسبق )الزىراني، عميوات، 

التصميمي لدى أطفال الروضة من خلال الجمع بين نظريتي تريز ودينز في 
أو تنمية الترابطات الرياضية  (،2222وضع نموذج تدريسي )عمي، كامل، 

لدى تلاميذ المرحمة الًبتدائية باستخدام مبادئ تريز الإبداعية؛ الإجراءات 
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التمييدية، التجانس، التداخل، التقسيم، التغذية الراجعة )شحاتة وآخرون، 
(، وتنمية التفكير اليندسي لدى تلاميذ المرحمة الإعدادية ذوي صعوبات 2222

بادئ التقسيم والفصل والدمج والشمولية والوسيط والبدائل التعمم باستخدام م
المتاحة والإجراءات التمييدية والقمب وتغيير المون وتغيير الحالة واستمرار 

(، أو في 2222العمل المفيد والنسخ والتغذية الراجعة في التدريس )حجازي، 
عدادية تنمية التحصيل والًتجاىات نحو الرياضيات لدى طالبات المرحمة الإ

مبادئ من نظرية تريز وىي مبدأ التقسيم  2من خلال برنامج تعميمي يستند إلى 
والدمج والشمولية والًستمرارية والفعل المسبق والقوة الموازنة )لقطافين، 

(، 2222(، أو في خفض الًحتراق الأكاديمي لدى المراىقين )الربيع، 2222
ن طمبة المرحمة الًبتدائية وفي تحسين الًنتباه لدى ذوي صعوبات التعمم م

( مبادئ من نظرية تريز ىي الفصل، والتقسيم، والدمج، 2بالتدريب عمى )
 (.2222والتكرارية والتغذية الراجعة )سعد وآخرون، 

؛ فقد تباين مجال وفيما يخص تحميل دراسات التفكير التنسيقي
مفهوم فمنها ما يحاول تحقيق مزيد من الفهم لدراسات التفكير التنسيقي، 

فيدرس علاقة ميارات التفكير التنسيقي )تحميل الأنظمة إلى  التفكير التنسيقي
عادة تكون الأنظمة من مكوناتيا  أنظمة فرعية وفيم العلاقات داخل النظام وا 

المعتقدات المعرفية )الًبستمولوجية( والمعتقدات مع وسد الفجوات داخل النظام( 
(، واستكشاف قدرات التفكير التنسيقي لدى طلاب Khaled, 2022الرياضية )

(، واستكشاف آليات التفكير التنسيقي 2222الجامعة )الشجيري، العبيدي، 
حدود النظام ىي المساىمة في صنع القرار وتتحد ىذه الآليات في ثلاث فئات؛ 

)الزمانية والمكانية والقياسية( وقواعد المشاركة )الِممكية، العرض، اليدف( 
(، وعلاقة التفكير التنسيقي Barquet et al, 2022زات )المشاركة والتأكيد( )وتحي

(، وموضع Sandoval, 2023بريادة الأعمال الًجتماعية والتفكير المعقد )
ميارات التفكير التنسيقي في مقررات مادة الرياضيات لتعزيز التفكير الحسابي 

سبعة أبعاد  يج ذ(، واقتراح نموذZhang & Savard, 2023لدى الطلاب )
عزز طرح الأسئمة والتمكين والقيادة الًستراتيجية وتوفير ، يلمتفكير التنسيقي
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(، وتقديم تنظير لتعريفات التفكير Al-Janabi et al, 2023التقنيات المتقدمة  )
(، Monat & Gannon, 2023التنسيقي وموضع الييكل في التفكير النسقي )

ودور التفكير التنسيقي من  لتفكير التنسيقي؛ومنها ما يهتم بمجال تطبيقات ا
Viable System Diagnosis (VSD )خلال تطبيق نظام التشخيص المتنامي 

وتشخيص الخمل  ،في حل المشكلات الطبية التنسيقية في قسم جراحة العظام
(، Berge et al, 2022الوظيفي بالأخذ في الًعتبار جميع العناصر المتداخمة )

تفاعل مع تعاملًا  07رة مشاريع الدفاع )قوات الدفاع( بعد رصد أو دوره في إدا
(، ودوره في Rezende et al, 2022يزيد من تعقد ىذه المشاريع )ما  ابعضي

دارة المشروعات ) (، وتطبيق المنحى Tellez et al, 2023اتخاذ القرار وا 
المناحي  التنسيقي في النظر إلى الًضطرابات النفسية وتفسيرىا بما يُكامل بين

التطورية والثقافية والحاسوبية في الطب النفسي وتشخيص الًضطرابات مع 
(، أو في التعامل مع Constant et al, 2022التطبيق عمى الًكتئاب نموذجًا )

جائحة كورونا وزيادة الفيم عن عمم أمراض كورونا لتجنب او تخفيف الأوبئة 
، في تطوير المناىج الدراسية (Tretter et al, 2023المستقبمية أو العدوى )

في ضوء المناىج متعددة التخصصات إلى جانب التفكير  ،لمدراسات العميا
( ودور التفكير التنسيقي في Duque et al, 2023النقدي والتفكير المركب )

النتيجة إلى منظور جممة  - تحويل النظر إلى المشكلات من منظور السبب
وفي مجال تنمية التفكير (، Sturmberg et al, 2023النتائج ) - الأسباب

 Fryer مثل الدراسة التي ىدفت إلى اكتشاف أثر استراتيجية فراير  ،التنسيقي

strategy عمى التفكير التنسيقي والتحصيل لدى طلاب في تدريس مادة الكيمياء
(، أو تنميتو من خلال استخدام Alnoori & Naemah, 2022المرحمة الإعدادية )

(، وأثر Abuabara et al, 2023لسببية في قراءة الروايات الأدبية )الخرائط ا
استراتيجية مفاىيم البحث عن الكنز في التفكير التنسيقي والتحصيل في مادة 

 (.2222العموم لدى طلاب المرحمة الًبتدائية )الرفيعي، الغزالي، 
 الدلالات والنتائج المستخمصة :ثالثاا

تتوجو رية تريز عمى المستوى الأجنبي دراسة نظأن يتضح من التحميل  .0



(283-233ص  2222أبريل  2، ع22دراسات ػربية )مج  
 

-635- 

التي تستيدف تطوير المنتجات بشكل  ،مجال التطبيقات العمميةنحو 
مجال التطبيقات ينصب التركيز عمى مباشر أما عمى المستوى العربي ف

 التربوية لمنظرية رغم قمة الًىتمام كذلك. 

 عمى الرغم من انتشار نظرية تريز وتطبيقاتيا منذ التسعينات في .2
مختمف المجالًت إلً أن البحوث في مجال عمم النفس مازالت 

ما يعكس قمة اىتمام الباحثين في عمم النفس بموضع نظرية  ،محدودة
 تريز ضمن نظريات الإبداع في مجال العمم. 

يُظير تحميل الدراسات الًستمرار في التعامل مع مفاىيم نظرية تريز  .2
المجالًت العممية المختمفة،  بوصفيا أدوات عممية لتعزيز الًبتكار في

نتاج  ما يشير إلى فعالياتيا المرتفعة في الحل الإبداعي لممشكلات وا 
 أفكار إبداعية.

تمتد تطبيقات تريز إلى تحويميا إلى نموذج خوارزمي يتم في ضوئو  .2
برمجة تطبيقات ىدفيا إنتاج أفكار إبداعية لحل المشكلات في ضوء 

 اقضات.مبادئ نظرية تريز ومصفوفة التن

يتضح من تحميل توجيات دراسة المفيومين اىتمام الباحثين بالتطبيقات  .2
 .المختمفة ليما في مواقف حل المشكلات واتخاذ القرار

مع ذلك لم تيتم الدراسات بالعلاقة بين مفاىيم نظرية تريز وبين أبعاد  .2
التفكير التنسيقي في حل المشكلات رغم أن المبادئ الإبداعية في 

وىما القدرة  ،ز تيتم في مضمونيا بمكونات التفكير التنسيقينظرية تري
التحميمة والقدرة التركيبية، ما يظير ضرورة توجو الدراسات لملء ىذه 
الفجوة البحثية حول دور مفاىيم نظرية تريز في تنمية التفكير 

 التنسيقي. 

مازال الًىتمام ضعيفًا بمفيوم التفكير التنسيقي رغم ما أصبح عميو  .2
صر أساسي في عدد كبير من العمميات المعرفية، كحل المشكلات عنك

دارة الأزمات واتخاذ القرار والإبداع ما قد يعكس التوجيات التقميدية  وا 
 في دراسة مفاىيم عمم النفس المعرفي وعدم مجاراة التوجيات الحديثة. 
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 المراجع
برنامج مقترح لتنمية (. 2202إبراىيم، حنان؛ أحمد، فاطمة؛ العكل، إيمان. )

بعض الميارات الفنية والًبتكارية لطفل الروضة باستخدام بعض مبادئ 
 .227- 220، (4) 02مجمة البحث العممي في التربية نظرية تريز. 

(. أثر استخدام نظرية تريز في تدريس مادة الدراسات 2202إبراىيم، فاطمة. )
كير التخيمي لدى تلاميذ الًجتماعية عمى تنمية الميارات الحياتية والتف

مجمة الجمعية التربوية لمدراسات الصف الثاني الإعدادي. 
 .72-22، 26الاجتماعية، 
فعالية برنامج تدريبي مستند إلى نظرية الحل (. 2222الربيع، فيصل. )

لخفض الًحتراق الأكاديمي لدى الطمبة المراىقين.  الإبداعي لممشكلات
 -222)عدد خاص(،  22ية، تركيان إربد لمبحوث والدراسات الإنسان

220. 
(. أثر استراتيجية مفاىيم البحث عن 2222الرفيعي، حسام؛ الغزالي، منور. )

الكنز في تحصيل تلاميذ الصف الخامس الًبتدائي في مادة العموم 
 -0272، 2والتفكير التنسيقي لدييم. مجمة الدراسات المستدامة، 

0224. 
(. فاعمية برنامج تدريسي قائم عمى 2222) الزايدي، وليد؛ المطوع، نايف.

بعض مبادئ نظرية تريز لتدريس العموم في تنمية ميارات التفكير 
التأممي لدى طلاب الصف الثاني المتوسط. مجمة المناىج وطرق 

 .22 -20(، 2) 2تدريس، 
(. فاعمية برنامج تدريبي مبني عمى 2222الزىراني، عمياء؛ عميوات، شادن. )

الإبداعي لممشكلات "تريز" في تنمية ميارة اتخاذ القرار نظرية الحل 
لدى الطالبات ذوات الإعاقة البصرية في جدة. مجمة التربية الخاصة 

 .024 -022(، 20) 02والتأىيل، 
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(. التفكير التنسيقي لدى طمبة 2222الشجيري، عمر؛ العبيدي، صباح. )
 .222 -222 (،2الجامعة. مجمة جامعة الأنبار لمعموم الإنسانية )

(. برنامج 2222الشخص، عبد العزيز؛ حسنين، محمد؛ بورشيد، كامميا. )
لعلاج صعوبات تعمم الرياضيات  مقترح باستخدام بعض مبادئ نظرية

 .222-022(، 24لدى المتفوقين عقميًا. مجمة الإرشاد النفسي )
(. نظرية تريز 2202الصواف، أماني؛ عطيفي، محمد؛ مبروك، أسماء. )

تيا بتنمية القدرة عمى الحل الإبداعي لممشكلات لدى الطالب وعلاق
 .272 -222، 052مجمة القراءة والمعرفة الجامعي. 
(. فاعمية برنامج إثرائي مقترح في تنمية ميارة الخيال 2222العقيمي، عزيزة. )

العممي لدى طالبات متوسطة الموىوبات بمحافظة جدة أنموذجًا. مجمة 
 2لمبحوث، سمسمة البحوث التربوية والنفسية، جامعة عمان العربية 

(2 ،)222 – 242. 
(. تقييم برنامج تكويني مقترح في ضوء نظرية تريز 2202العمري، واضح. )

(TRIZ لتنمية التفكير الًبتكاري لدى متربصي التكوين الميني )
مجمة انسنة تخصص ميكانيكا السيارات من خلال آراء المتخصصين. 

، كمية الآداب والمغات والعموم الإنسانية لمبحوث والدراسات
 .022- 72، (7والاجتماعية جامعة زيان عاشور )

(. تقويم أداء معممي الرياضيات لمرحمة التعميم 2222باسنقاب، محمد. )
الأساسي في ضوء خطوات نظرية تريز بمحافظة عدن. التواصل 

(22 ،)22-22. 
عمى نظرية " تريز" لمحل  (. برنامج تدريبي قائم2202جاد الحق، نيمة. )

الإبداعي لممشكلات لتنمية ميارات ما وراء المعرفة لدى طلاب كمية 
 .، مصرمجمة التربية العمميةالتربية جامعة الزقازيق. 
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(. تقنين مبادئ تريز الأربعين مع مجالًت الرسم الفني 2202حابوه، سحر. )
 (،4) 40دراسات تربوية واجتماعية بمدارس التعميم الصناعي. 

222- 242. 
(. فاعمية كل من نموذج مارزانو ونظرية تريز في تنمية 2222حجازي، داليا. )

التفكير اليندسي لدى تلاميذ المرحمة الإعدادية ذوي صعوبات التعمم. 
 -070(، 0) 0المجمة الدولية لمعموم التربوية والإنسانية المعاصرة، 

222. 
يير الًتجاىات. مكتبة الأنجمو (. ثلاث نظريات في تغ0422حممي، منيرة. )

 المصرية، مصر.
(. فعالية أنموذج مقترح لتدريس العموم 2222خواجي، محمد؛ الغنام، محرز. )

قائم عمى مبادئ نظرية تريز في تنمية القيم العميق وميارات التفكير 
التأممي والحل الإبداعي لممشكلات لدى طلاب الصف السادس 

 .22-2(، 2) 2السعودية. مجمة بحوث ، الًبتدائي بالمممكة العربية 
(. فاعمية برنامج قائم عمى نظرية تريز "الحل الإبداعي 2222سعد، حسام. )

لممشكلات" في تحسين الًنتباه لدى ذوي صعوبات التعمم من تلاميذ 
 .022 -002(، 002) 04المرحمة الًبتدائية. مجمة كمية التربية، 

فاعمية استراتيجيات (. 2222ي. )شحاتة، محمد؛ جاد، نبيل؛ جعفر، نانس
في تنمية الترابطات الرياضية لدى تلاميذ المرحمة  نظرية تريز

 -224(، 22) 02الًبتدائية. مجمة كمية التربية، جامعة العريش، 
220. 

. 0، طالتفكير التحميمي القدرة والمهارة والأسموب(. 2222عامر، أيمن. )
البحوث في العموم اليندسية، القاىرة: مركز تطوير الدراسات العميا و 

 جامعة القاىرة.
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. (. كراسات منيجية: كراسة حصر الدراسات السابقة2202عامر، أيمن )
 . القاىرة: كتابي لمتوزيع و النشر

(. كراسات منيجية: كراسة نموذج لخطة بحث 2202عامر، أيمن )
 .والنشرالقاىرة: كتابي لمتوزيع المراجعات. 

م النفس المعرفي وتطبيقاتو، التاريخ والموضوع (. عم2222عامر، أيمن. )
 والمنيج. مركز جامعة القاىرة لمتعميم المدمج، مصر.

(. تنمية ميارات التواصل الرياضي 2202عبد السميع، عزة؛ لًشين، سمر. )
والحل الإبداعي لممشكلات الرياضية في ضوء نظرية تريز لمتعمم 

مجمة دراسات عربية في   .الإبداعي لدى تلاميذ المرحمة الإعدادية
 .77 -20(، 2) 22التربية وعمم النفس 

(. استراتيجية البنتاجرام ونظرية 2202عبد العزيز، عمرو؛ مرسي، نيفين. )
 تريز لحل المشكلات بطريقة إبداعية. مكتبة الأنجمو المصرية، مصر.

 (TRIZ(. برنامج مقترح قائم عمى مبادئ نظرية تريز )2202عبد الله، تامر. )
مجمة لتنمية ميارات ما وراء المعرفة لدى الطالب المعمم شعبة التاريخ. 

 .022 -42، 64الجمعية التربوية لمدراسات الاجتماعية، 
(. فاعمية 2202عفيفي، يسري؛ طو، عبد الله؛ أحمد، أميمة؛ الموجي، أماني. )

في تنمية ميارات الحل الإبداعي لممشكلات  TRIZ "نموذج" تريز 
مجمة التربية نحو مادة الفيزياء لدى طلاب المرحمة الثانوية. والًتجاه 
 .072 -020 (،2) 06العممية 

(. نموذج تدريسي مقترح قائم عمى الدمج 2222عمي، نيفين؛ كامل، جييان. )
بين نظريتي دينز وتريز لتنمية بعض المفاىيم الرياضياتية وميارات 

(، 20ة التربية، )التفكير التصميمي لدى أطفال الروضة. مجمة كمي
222 – 272. 
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(. فاعمية برنامج تدريبي قائم عمى نظرية الحل الإبداعي 2202فواز، سياد. )
(  في تنمية ميارة اتخاذ القرار لدى طالبات الصف TRIZلممشكلات )

مجمة جامعة القدس فمسطين.  -العاشر الأساسي في محافظة عجمون
 -72، (3) 05فسية، المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والن

022. 
(. فاعمية برنامج تعميمي يستند إلى 2222لقطافين، أماني؛ المقدادي، أحمد. )

نظرية تريز في تنمية التحصيل والًتجاىات نحو الرياضيات لدى 
طالبات الصف التاسع الأساسي في الأردن. المجمة الأردنية لمعموم 

 .22-0(، 0التطبيقية، سمسمة العموم الًنسانية )
(. فاعمية استخدام المبادئ الإبداعية لنظرية تريز 2202مختار، ىبة الله. )

(Triz في تنمية التحصيل المعرفي وميارات الحل الإبداعي )
مجمة التربية لممشكلات في الكيمياء لدى طالب الصف الأول الثانوي. 

 .224- 022، (4) 06العممية، 
Abuabara, L., Paucar-Caceres, A., Werner-Masters, K. & Villas Boas, 

D. (2023). Enhancing systemic thinking by sharing 

experiences of reading literary fiction using causal mapping. 

Journal of the Operational Research Society, 1-16. 

Acevedo-Duque, A., et al. (2023). Education for Sustainable 

Development: Challenges for Postgraduate Programmes. 

International  Journal of Environmental Research & Public 

Health 20, 1-15. 

Al-Janabi, A., Mhaibes, H. & Hussein, S. (2023). The Role Of 

Learning Organizations In Crisis Management Strategy: A 

Case Study. Corporate & Business Strategy Review, 4 (1), 8-
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Alnoori, N. & Neamah, W. (2022). Effect Of Using Fryer Strategy On 

The Achievement And Systemic Thinking Of Intermediate 
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Journal of Health Sciences, 6 (5), 9737–9747. 
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