
 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (175)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

     مهارات وتنمية الغضب سلوك خفض في إرشادي برنامج فاعلية
 المناخية التغيرات ضوء في الروضة طفل لدى الأزمات إدارة

 *.صبره حسن سريع أبو د/ زينب *                
 
 

 8282/ 82/18تم الموافقة على النشر             82/11/8282تم إرسال البحث 
 

 

 البحث :ملخص 
 

 الأزمات إدارة مهارات  تنمية الغضلللل  سلللل    خفض إلى لبحثا يهدف    
 برنامج خلال من  ذل  المناخية التغيرات ضللللللل   في  الر ضلللللللة طفل لدى

 ياس مق ، الر ضة طفل لدى الغض  تقدير مقياس الباحثة  أعدت إرشادي،
 المنهج  اسلللتخدام  تم ، الر ضلللة طفل لدى المصللل ر الأزمات إدارة مهارات
 الر ضللللللة أطفال من طفلاا ( 07) من البحث عينة  تك نت التجريبي، شللللللب 

 عددها   تجريبية مجم عة مجم عتين؛ إلى تقسللللللليمهم تم الثاني، بالمسلللللللت ى
  ت صل طفلاا  طف ةا ، (53)  عددها ضابطة  مجم عة طفلاا  طف ةا، (53)

 مية تن الغضلللللل  سللللللل    خفض في الإرشللللللادي البرنامج فاع ية إلى البحث
  المناخية. التغيرات ض   في  الر ضة طفل لدى اتالأزم إدارة مهارات

  :الكلمات المفتاحية

 المناخية. التغيرات - الأزمات إدارة -  الغض 
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The Effectiveness of a Counseling Program in Reducing 
Anger Behavior and Developing Crisis Management 

Skills among Kindergarten Child in the Light of 
Climate Change 

 

Dr. Zeinab Aboseree Hassan Sabra. * 
 

Abstract: 
 

  The research aimed at reducing anger behavior and 

developing crisis management skills in the background of 

climate changes fo kindergarten child using counseling 

program , The researcher prepared  tools as rating scale of 

anger , photographer scale of crisis management skills and 

counseling program, The researcher used the quasi-

experimental approach,  and the research sample consisted 

of (70) children from kg2 aged (5-6) years  divided into two 

groups; the first group was (35) chidren as experimental  

group , while the second  was (35) as a control group, The 

research resulted an effectiveness of  the counseling 

program for reducing anger behavior and developing crisis 

management skills for  kindergarten child in the 

background of climate changes.  
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 مقدمة:   ال
 
 

 ل  بشللللللللللك المناخ لتغيرات العالمية بالأزمة  المح ي العالمي الاهتمام زاد    
 ، يالحرار  الاحتباس معدل ارتفاع بعد  خاصلللللللةا  ، الاخيرة الآ نة في كبير  

 عدد  أ ضلللحت ،( 040 ، 0707 ، الكابد) ل بيئة الطبيعي الت ازن  تده ر
 محتم ةا  ةا صحي أثاراا  المناخية غيراتل ت أن الصدد هذا في الد لية الهيئات من
 ،ما ال تنا ل  طريق عن المنق لة الأمراض انتشار ضمنها من الإنسلان ع ى
 ضالأمرا من يعان ن الذين الأشخاص صحة في تؤثر  قد الم  ث، الغذا  أ 

 (.0012 ،0700 ، البرقي)  الرب  الق   كمرضى المزمنة
  التي م،الي   العالم يعيشلللها التي امةاله القضلللايا أحد المناخي التغير  يعد  

   كما ، ( Elsakka,2017,84 ) ي  سللل ب بشلللكل   الأطفال ع ى تؤثر أن يمكن
  رط بسللب  المناخ بتغير اتأثرا  أكثر الأطفال  أن( 0700) الي نسلليف ذكرت
 ضللللعفاا  أكثر يجع هم  الذي المرح ة هذه في للأطفال  العق ي الادراكي النم 
  التيCicco et al (2020) . ذكره ما مع يتفق  هذا التغيرات، هذه أمام

 همأن إلا المناخ، تغير عن مسلللللؤ لية الأقل الفئة هم الأطفال أن ع ى أكدت
 أكثر الأطفال أن Grauer (2020)  ذكر لتأثيرات ، الأكبر الع   يتحم  ن
 يج  ن  أ ،المناخي التغير م ضلللللل ع ح ل  اليأس  الاكتئا  ل ق ق تعرضللللللاا 

 يساعدس ذل  لأن ؛المناخية التغيرات ح ل لديهم ال عي  زيادة طفالالأ تع يم
 اتخللللللاذ من تمكنهم ثم  من تنتظرهم التي المخللللللاطر فهم ع ى الأطفللللللال

 ق ق ال بالمخا ف الشللللع ر من ال عي ذل  يق ل  بالتالي ،اللازمة جرا اتالإ
  Rooney & Blaise نللادى الصلللللللللللللللدد هللذا  في ، المنللاخ تغير ح ل

  عيةن نق ة  عمل  التدريس التع يم د ر تشلللللكيل إعادة ضلللللر رةب (2022,6)
 التهديدات   المناخية التغيرات مع التكيف كيفية ح ل الأطفال لتع يم كام ة
 لمناخيا ال عي بتنمية الاهتمام يج  ن أ إلى الدراسللللات  ت صلللل ت ، البيئية
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 عقدةلما البيئية القضللللللايا فهم يمكنهم ن أ حيث المدرسللللللة قبل ما أطفال لدى
 .  المتعة الإيجابية المشاركة ت فير بشرط المناخ بتغير المرتبطة

(Jie He ,et al.,2022,194 )                                                   
 حمايةل  سلللي ة أفضلللل ه  المناخية بالتغيرات يال ع الأطفال كسلللا إ  يعد 

 تشكل التي د افعال تك ين في يسهم للأطفال المبكر البيئي التع يم لأن ؛البيئة
  في يئتهم،ب تجاه الخاطئة مفاهيمهم  تصلللللحي  بالبيئة المسلللللتقب ي اهتمامهم
 غيرالت بم ضللللل ع  الأجنبية العربية الدراسلللللات من العديد اهتمت ذل  ضللللل  

 ,Cincera) كدراسلللة الر ضلللة طفل لدى البيئية السللل  كيات  تنمية المناخي

al.,2015)، (Ginsburg  & Audley ,2020) ، (Hahn, 2021)  ، 
 ،( 0700 ،البرقي) ،( 0700، زيد أب )  ،( 0700 ، محمد ، الدايم عبد(
 التغيرات بأزمة ال عي تنمية أن ع ى أكدت  التي( 0700 ، منصلللللللللللل ر)

 بين لاقةالع لتحسللللللين الحل هي البيئة ع ى المحافظة ثقافة  تنمية المناخية
 .   بيئتهم الأطفال

 الد لة  ب أثرتت  أسباب ، خصائص  ل   متفاعل، حي عالم الأزمات  عالم    
 ب  تأثر ي ، البشلللري المجتمع في م ج د كائن أصلللغر ب  فيتأثر الحك مة أ 

 يج   ضللللللللر رة م حاا  مط باا  الأزمات إدارة بمهارات الإلمام يعد لذا الطفل،
 عمدي مما زمةالأ لاجتياز القرار اتخاذ في الأطفال تسللللللللللاعد لأنها ؛ت بيتها

 حداثلأا في التأثير ع ى بالقدرة حسللللاس الإ الفرد  مسللللاعدة رفاهية تحسللللين
 ). 3 ، 0700 ، حمدأ) إيجابي   بشكل  

 يةنظر  منها ، الأزمات إدارة لتنمية الداعمية النظريات من العديد  هنا     
 أن  .Erikson,E.,Hريكسللللللل نإ يرى النظرية لهذه   فقاا  الأزمة في التدخل
 تالأزما م اجهة في تسللللللاعده خبرة يكسللللللب  زمةالأ م اجهة في الطفل نجاح

 أيسلللللللللللللللا  فيهللا يؤكللد  التي المخطط السلللللللللللللل    نظريللة أيضلللللللللللللللا   التللاليللة،
 كنيم السلل     أن ،الفرد سلل    ت قع في تسللهم زمةالأ أن   .Ajzen,Iأجزن
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 لاندماكي ديفيد  يرى ،نجازبالإ التع م نظرية هنا  أن كما ، ل  يُخطط أن

Mccleand,D.  يف  العمل المشلللللكلات  حل بالابتكار الاهتمام يج  ن أ 
 ،(90-95 ،0990كللللللللفللللللللافللللللللي) الأزمللللللللات إدارة للللللللليسللللللللللللللللللللللهللللللللل فللللللللريللللللللق

(Phetvaroon,2006,11)،(Freeman & Dattilio, 2012,5) ،         
 .)020 ، 0705 ، ع اد   ، سالم )

 الأزمات إدارة تنمية بأهمية الدراسلللللات من العديد اهتمت طارالإ هذا  في 
       ، عمران) ،( 0770 ،  آخر ن ال طيف عبد) كدراسلللللة الر ضلللللة طفل لدى

براهيم  ،( 0700 ،  شلللللحاتة ، فكري)  ،( 0700 ، جمعة)  ،( 0773،  ا 
 تقدم ما ضلل    ع ى ،( 0707 ، ي سللف) ،(  0701 ، السلليد  عبد محمد،)

 يرالتغ ضلللللل   في الأزمات إدارة مهارات بتنمية الاهتمام إلى الباحثة سللللللعت
 .  ناخيالم
 لحياتيةا الخبرات لافتقارهم الغضل  شللع ر من الأطفال من الكثير  يعاني  

  ىع قدرتهم  ضللللعف ، المشللللاعر عن تعبر التي ال غ ية مفرداتهم  قصلللل ر
دارة المشللكلات  حل الإحباط تحمل   ,Hopkins &Brown) الانفعالات  ا 

 زلعج ا  الق ق  الخ ف الحزن الس ي غير الغضل   يصلاح  ، (2008,11
 دية الجسللللل  العق ية الاجتماعية المشلللللاكل من الكثير يسلللللب   قد ، حراج الإ

 نزعات لفردا لدى  تتك ن لفظياا  أ  بدنياا  بالهج م الفرد يدفع  قد ،  الصلللحية
 Wilkowsk, 2007,6 )) ال فظي أ  الجسللللللللللللللمي العلللللللد ان نح  ق يلللللللة

&Robinson,) ،(Hopkins &Brown,  2008,11) ( ، (الحسلللاسللنة ، 
 . (0514، 0702،دا  د  
          الأجنبية العربية الدراسللللللللللللللات من العديد اهتمت السلللللللللللللليلاق هلذا  في   

 (0772، العيثا ي) كدراسللللللللللللة الر ضللللللللللللة أطفال لدى الغضلللللللللللل  بخفض
(Nergüz, 2019) ،( Ersan,2020) ،) 0700 ،  آخر ن محم د )،  

  . (0705 ،  آخر ن التلا ي)
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 سلل  كيةال النظرية منها النظريات من ددع بتأييد الغضلل  انفعالحظي   قد 
  نظرية ، James Lang لانج جيمس  نظرية الاجتماعي التع م  نظرية

 ، (37 ،0775سللللعفان، Albert Ellis ( اليس ، Spielberger سللللبي رجر
(Fellous &Arbib, 2005 ,189)، (LochmanmJ. & Larson 

,2010,6) ،  ( Miller.&Dollard ,2013,52) دراسللللة أهمية يدعم مما 
 .الطفل لدى الغض 

 إرشادي برنامج فاع ية من التحقق إلى الباحثة سعت ماسبق ع ى  تأسيساا  
 يف الر ضللة طفل لدى الأزمات إدارة مهارات  تنمية الغضلل  سلل    لخفض
 .المناخية التغيرات ض  

 

 :البحث مشكلة
 

احل النم  نها من أهم مر أانطلاقاا من أهمية مرح ة رياض الأطفال حيث     
 تمثل حجر الأسلللللاس في بنا   تك ين شلللللخصلللللية الفرد،  فيها يتحدد مسلللللار 
النم  الاجتماعي  الانفعالي  العق ي  الجسللدي،  فيها يكتسلل  الفرد كثيراا من 
المفاهيم  المهارات  الاتجاهات،  لأنها من أخطر مراحل الحياة الإنسانية بما 

عادات   تس  خلال هذه السن اتتمث   من تأثير في مستقبل الإنسان حيث يك
 .(00،  0705 قيم   اتجاهات  )الختاتنة ، الاجتماعي س  ك  

 ، الأزمات ي بلالتحديات  الط ار  ي ننلا نعي  الآن عصللللللللللللللر م أ حيلث     
اتية  الحي   اج  العديد من الأزمات في م اقف لأن طفل الر ضللللللللللللة بالأخص ي

أصب  هنا  فا  درجة تكراراها، ره التي تخت ف أسبابها  مست ياتها  شدة تأثي
      ضللللللر رة لإعداد الأطفال ليصللللللبح ا قادرين ع ى م اجهة بيئة تتسللللللم بالتغيير 

 بد من تهيئة الطفل لم اجهة الأزمات  المشكلات . لا
 التي أكدت ع ى تع يد الن   ع ى  0757 بما يتفق مع رؤية مصلللللللللللللر    

 كسللللللللللللللابهم العديدإل خلام اجهلة الأزملات في مخت ف المجالات الحياتية من 
عداد أطفال قادرين ع ى م اجهة ت   إمن المهارات ؛ أصللللللب  من الضللللللر رة 
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اذ القرار ،  صللللللللللللللللار الاهتملللام بتنميلللة مهلللارات إدارة الأزملللات كلللاتخلللالأزملللات
دارة ال قللت مط بلاا م حللاا  الاتصللللللللللللللال  حلل المشللللللللللللللكلات ،  العملل في فريق  ا 

  ضر رة يج  ت بيتها.
كمشلللللللرفة ع ى طالبات التربية أثنا  عم ها  ثةالباح  في ضلللللل   ملاحظة 

العم يلة في الر ضللللللللللللللات  جلدت ق لة اهتملام المع ملات بت جي  الأطفال لإدارة 
ن أظ ، كما ل حيالمفاهيم الخاصلللة بالمنهج الدراسلللالأزمات  الاقتصلللار فقط ب

ك ة ثنا  التعرض لمشللأيس لديهم القدرة ع ى حسللن التصللرف معظم الأطفال ل
 أ  أزمة .

ضللللللللل   اتفاق عدد من الدراسلللللللللات ع ى أهمية تنمية إدارة الأزمات   ع ى    
ثبتت فاع ية برنامج لع  أ(  التي 0770بد ال طيف  آخر ن ، )ع كدراسللللللللللللة

(  لز لزلااطللار الأزمللات  الك ارث الطبيعيللة )مقترح لتنميللة ال عي لم اجهللة أخ
(  التي 0773،  دراسللللللللللللللة )عمران ،  ابراهيم ،للدى طفلل ملا قبل المدرسللللللللللللللة

 لت إلى فلاع يلة برنلامج مقترح قلائم ع ى المشللللللللللللللاركلة ال الدية لتدري  ت صلللللللللللللل
 تجن  العجز المكتسل  ،  دراسة   الأزمات الط اري الأطفال ع ى م اجهة 

 فال الر ضةهدفت إلى تنمية مهارة إدارة الأزمات الأط ( التي0700حمد ، أ)
 هدفت ( 0700ل تفاؤل المتع م،  دراسلللللة )جمعة ،  يمن خلال برنامج تدريب

ض رح ة رياإلى بنا  تصلللل ر مقترح لمراكز متخصللللصللللة في إدارة الأزمات بم
(  التي ت صللللل ت إلى فعالية 0700،   شلللللحاتة ،  يالأطفال ،  دراسللللة )فكر 

برنلللامج قلللائم ع ى خرائط التفكير في تنميلللة مهلللارات إدارة الأزملللات  الك ارث 
ي ت صلل ت ت( ال 0701لدى طفل الر ضلة ،  دراسلة )محمد ،  عبد السليد ، 

 TRIZنظريلللة تريز  ي قلللائم ع ى بعض مبلللاد يإلى فلللاع يلللة برنلللامج تلللدريب
  يطفال الر ضلللللللللللة في بعض م اقف الط ار لتننمية مهارة اتخاذ القرار لدى أ

(  التي أثبتت فعالية برنامج أنشللللللللطة 0707 دراسللللللللة )ي سللللللللف ، ،  الأزمات



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (177)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

زمات لدى ة الأترب ية قائم ع ى استراتيجية حل المشكلات لتنمية مهارات إدار 
 طفل الر ضة  .

 حق ة كما في م تأسليساا ع ى ما سبق  قامت الباحثة بدراسة استطلاعي 
المختصللللللللللللللين في مجللال ريللاض الأطفللال في مهللارات  ي( ل تعرف ع ى رأ0)

إدارة الأزمات المناسللللللللللبة التي يمكن تنميتها لدى طفل الر ضللللللللللة ،  تبين أن 
دارة مهارات اتخاذ القرار  الاتصلللللللللللال  حل المشلللللللللللك لات ،  العمل في فريق  ا 

ال قت  من أهم مهارات إدارة الأزمات المناسبة لطفل الر ضة ،  يتض  ذل   
 (. 0في م حق )

الغضللللللللللل  يمثل عاملاا مهماا يؤثر في سللللللللللل    الأطفال  في  ن نظراا لأ 
 ت افقهم  ت اص هم مع الآخرين ، 

غضلل  بخفض الة  ع ى ضلل   اتفاق العديد من الدراسللات العربية  الأجنبي   
لى دراسللة أثر لعب  إ(  التي هدفت  0772،  يلدى الأطفال كدراسللة )العيثا  

،  دراسللللللة )محم د  آخر ن ، ة الق   في خفض غضلللللل  أطفال الر ضللللللةكر 
دى أطفللال الر ضلللللللللللللللة من نظر (  هللدفللت التعرف ع ى الغضللللللللللللللل  للل0700

ج لى فعالية برنامإ(  ت صللل ت 0705 آخر ن ،  يالمع مات،  دراسلللة )التلا  
أنشطة باستخدام استراتيجية السقالات التع يمية في تنمية إدارة الح ار  ضبط 

 انفعال الغض  لدى طفل الر ضة .
خر  من خلال عمل الباحثة  كمشرفة ع ى طالبات التربية آ  من جان    

العم ية في الر ضلللللللللللات ل حظ غضللللللللللل  الأطفال  عدم قدرتهم ع ى ضلللللللللللبط 
 انفعالاتهم .

 البح ث  الأدبيات ع ى أهمية خفض الغضلللللللل    رغم تأكيد الدراسللللللللات 
نللدرة  –في حللد د ع مهللا   - ادارتلل  لللدى الطفللل ، إلا أن البللاحثللة لاحظللت 
يلللة مهلللارات الأزملللات ،  منهلللا البح ث التي تنلللا للللت خفض الغضلللللللللللللللل   تنم

فعالية برنامج (  هدفتا إلى دراسللة 0702( ،  )خ فة ،0703)عزام ، يدراسللت
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ى الز ج في فترة التقاضلللللللى ل خ ع، مما جعل في الأزمات لإدارة الغضللللللل  لد
  .الباحثة تهتم بدراسة خفض الغض   تنمية إدارة الأزمات لدى طفل الر ضة

حلللت تحللديللاا يمثلللل أصللللللللللللللب زمللة التغير المنللاخي التيأ  الآن  لأننللا نعي 
ة مية التي تهم كاف،  لأن  أصللللللب  من الم ضللللللل عات العالضللللللغطاا ع ى البيئة

  كمؤتمر  أسلللللللبابؤتمرات الد لية بالتغير المناخي م، فاهتمت الفئات المجتمع
 الذي أقيم في مدينة  0700عام    COP27الأمم المتحلدة ل تغير المناخي 

تاحة  شلللرم الشللليل ،  الذي هدف إلى تقديم المحدثات العالمية بشلللأن المناخ  ا 
  ؛فرص هلامة ل نظر في آثار تغير المناخ  كذل  الابتكار  الح  ل في افريقيا

 .الحالي في ض   التغير المناخي البحثكان لابد أن تتم  هنامن 
 ع ى ضلللل   ما تقدم تب  رت مشللللك ة البحث الحالي في خفض الغضلللل   

،  في محلللا للللة ة الأزملللات في ضلللللللللللللل   التغير المنلللاخي تنميلللة مهلللارات إدار 
 . البحث اى لهذه المشك ة قامت الباحثة بهذل تصد
سلللعى البحث لبجابة عن السلللؤال  ل ت صلللل لحل مشلللك ة البحث الحالي،    

 الرئيس التالي : 
ة ات إدار فاعلية برنامج إرشادي في خفض سلوك الغضب وتنمية مهار  ما

 في ضوء التغيرات المناخية ؟ الأزمات لدى طفل الروضة
 

  تفرع من هذا السؤال التساؤلات التالية:
 

 التساؤلات :
 

 ة ؟طفل الر ض ما فاع ية برنامج إرشادي في خفض س    الغض  لدى -
ملا فللاع يلة برنللامج إرشللللللللللللللادي في تنميللة مهلارات إدارة الأزملات لللدى طفللل  -

 الر ضة ؟
ما العلاقة الارتباطية بين خفض الغضلللللللللللللل   تنمية مهارات إدرة الأزمات  -

 لدى أطفال الر ضة ؟
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  أهداف البحث:
 

 يهدف البحث إلى:
  .خفض الغض  لدى طفل الر ضة .0
 .طفل الر ضة تنمية مهارات إدارة الأزمات لدى .0
اعداد برنامج إرشللللللللللللادي لخفض سلللللللللللل    الغضلللللللللللل   تنمية مهارات إدارة  .5

 .الأزمات لدى طفل الر ضة في ض   التغيرات المناخية
التحقق من فعالية برنامج إرشلللللللللادي في خفض سللللللللل    الغضللللللللل   تنمية  .4

 .مهارات إدارة الأزمات لدى طفل الر ضة في ض   التغيرات المناخية
اطية بين خفض الغض   تنمية مهارات إدرة الأزمات تحديد العلاقة الارتب .3

  لدى أطفال الر ضة.
 

 أهمية البحث: 

 أولًا : الأهمية النظرية : 
ح للة  هي مر  البحللثتنللا لهللا يتكمن أهميللة البحللث في أهميللة المرح للة التي  -

 رياض الأطفال .
دارة  يإثرا  الجلانل  النظر  - بم ضلللللللللللللل عات هامة  حي ية  هما الغضلللللللللللللل   ا 

 طفل الر ضة . الأزمات لدى
  -ة في ح د ع م الباحث –يرجع أهميت  أيضلللاا إلى ندرة البح ث  الدراسلللات  -

 التي تنا لت الغض   مهارات اداراة الأزمات لدى طفل الر ضة .
عداد مقياس تقدير الغضللللللل  لدى طفل الر ضلللللللة ،  مقياس مهارات إدارة إ -

عداد إفي  االأزمات المصللللللللللل ر لدى طفل الر ضلللللللللللة  التي قد يسلللللللللللتفاد منهم
 مقاييس أخرى في مجال رياض الأطفال .
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 ثانياً : الأهمية التطبيقية :
 

 رشادية في مجال الطف لة .قد يفيد في  ضع البرامج الإ -
قلد يرشللللللللللللللد المربين  المع مين  المهتمين بمجال رياض الأطفال إلى أهمية  -

لمسللاعدة الطفل ع ى  ؛خفض الغضلل   ضللر رة تنمية مهارات إدارة الأزمات
   في حيات  .ية التحديات  الط ار م اجه

 يقدم ت صيات هامة في مجال الطف لة  الأسرة . -
 

 :محددات البحث
 

 اقتصر البحث الحالي ع ى مجم عة من المحددات كما ي ي:
 الحد الموضوعي:

  .مهارات إدارة الأزمات -
  .الغض  -
  .التغير المناخي -

 الحد المكاني: 
محافظة -اتين  دار السلام التع يميةإدارة البس –مدرسة ط  همام التجريبية  -

 القاهرة.
 الحد البشري:

من أطفلللال الر ضللللللللللللللللة  ( طفلاا  طف لللةا 07تم تطبيق تجربلللة البحلللث ع ى ) -
  .( المقيدين بمدرسة ط  همام التجريبيةKG2بالمست ى الثاني؛ )

 الحد الزماني:
دراسلللللي من العام ال يتم تطبيق تجربة البحث أثنا  الفصلللللل الدراسلللللي الثان  -

0700-0705 . 
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 مصطلحات البحث :
 
 

 ثبللالبحللمن التعريفللات المرتبطللة  طلاع البللاحثللة ع ى عللدد  إفي ضلللللللللللللل       
 الحالي ت ص ت إلى التعريفات الإجرائية التالية :

مجم عة الممارسللللللللللات التي يج  أن يمت كها طفل مهارات إدارة الأزمات :  -
ريق  مهارة الاتصلللال  مهارة الر ضلللة كمهارة اتخاذ القرار  مهارة العمل في ف

 التي تسللللللللللللللهم في حللل المشللللللللللللللكلات  م اجهللة  ،الإبللداعإدارة ال قللت  مهللارة 
 العقبات. 

قدرة الطفل ع ى حسلللللللن التصلللللللرف  تحمل المسلللللللئ لية مهارة اتخاذ القرار:  -
  الاعتمللاد ع ى النفس عنللد حللد ث الأزمللات  في الم اقف التي تحتللاج لحكم  

 .معين  
الطفلل ع ى التخطيط  ترتيل  الأ ل يلات  التنظيم  قللدرة مهاارة إدارة الوتات: -

المهام في ال قت المحدد عند حد ث  إنجاز تف يض المهلام بما يسللللللللللللللهم في 
 الأزمات . 

قدرة الطفل ع ى فهم المشللاعر  الاتجاهات  نقل الأفكار  مهارة الاتصااال : -
  الآرا  للآخرين  القيادة عند حد ث الأزمات .

الطفللل ع ى التعللا ن  المشلللللللللللللللاركللة  الالتزام  قللدرة مهااارة العماال في فري : -
 الآخرين عند حد ث الأزمة .التيسير  المر نة في التعامل مع   
اسلللللللتشلللللللعار الطفل بالأزمة  التنبؤ بها في ضللللللل    مهارة حل المشاااااك ت : -

بعض المؤشللللللللللللللرات قبلل حلد ثهلا،  م اجهلة الأزملة عنلد حلد ثها باسللللللللللللللتخدام 
 الاس    الع مى .

ت السل بية التي تظهر لدى الطفل كاستجابة لبعض أحد الانفعالا الغضب : -
الم اقف غير المسللللللللتحبة التي يتعرض لها  التي تمثل مثيراا ل غضلللللللل   يعبر 
عنها الطفل إما بصللل رة خارجية تجاه الآخرين أ  الأشللليا  أ  بصلللل رة داخ ية 

 تجاه الذات .
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 منللاخ قللدفي ال ام ح ظللا  هي أزمللة عللالميللة تعكس تح لاا  التغير المناااخي : -
اكين التغيرات الطبيعية كالبر أ   ي البيئي السللللللل ييرجع إلى النشلللللللاط الإنسلللللللان

 ت الك نية .عاشعا الإ
الأنشطة التي تسهم في خفض الغض  مجم عة من  البرنامج الإرشادي : -

ل لدى أطفا تنمية بعض مهارات إدارة الأزمات في ضللللللللللل   التغير المناخي  
  ( سن ات.2-3عمارهم من)أالر ضة ممن تترا ح 

 

 فروض البحث :
 

( بين مت سللطي درجات 7،70ي جد فرق ذ  دلالة إحصللائية عند مسللت ى ) -
ياس تقدير لمق يريبية  الضللللللللللللابطة في التطبيق البعدأطفال المجم عتين التج

 .الغض  لصال  مت سط درجات المجم عة التجريبية
( بين مت سللطي درجات 7،70ي جد فرق ذ  دلالة إحصللائية عند مسللت ى ) -

ياس مهارات لمق يريبية  الضلللابطة في التطبيق البعدمجم عتين التجأطفال ال
 .إدارة الأزمات المص ر لصال  مت سط درجات المجم عة التجريبية

ت جد علاقة ارتباطية عكسللللللية سللللللالبة بين خفض الغضلللللل   تنمية مهارات  -
 إدرة الأزمات لدى أطفال الر ضة.

 

 الأساليب الإحصائية :
، في (SPSS 18)الحزمة الإحصلللللللللللائية ل ع  م الاجتماعية  تم اسلللللللللللتخدام             

 إجرا  التح يلات الإحصائية  الأسالي  المستخدمة في هذا البحث هي:
اختبار" ت " لمت سللللللطين غير مرتبطين ) مسللللللتق ين ( لحسللللللا  قيمة "ت"   -

المحسلل بة بين مت سللطي درجات أطفال المجم عتين : التجريبية،  الضلللابطة  
 الفرق بين المت سطين .ل تعرف ع ى دلالة 

(؛ لحسللا  حجم تأثير المتغير المسللتقل ع ى  η2حجم التأثير بمربع إيتا )  -
 المتغيرات التابعة .

 معامل ارتباط "بيرس ن"؛ لحسا  العلاقة بين المتغيرات التابعة . -
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 الإطار النظري: 
  Crisis Management:أولًا : إدارة الأزمات

 

 مفهوم الأزمة : 
 

( أن الأزمة هي نمط 05،  0774( ،   كامل ) 10، 0775) يرى ع ي ة  
معين من المشللللللللكلات أ  الم اقف التي يتعرض لها فرد أ  اسللللللللرة أ  جماعة 

،  تعد الأزمة لحظة ف أ  المشك ة مجم عة من الخصائص يت افر في الم ق
ي  الذي أص يدار د أ  الجماعة أ  الكيان الإحرجة  حاسمة تتع ق بكيان الفر 

ا يشللللللللللكل صللللللللللع بة أمام متخذ القرار،  تجع   في حيرة بالغة، بحيث مم، بها
  قرار يتخذه يتسلللللللم بعدم التأكد لقصللللللل ر المعرفة  اختلاط الأسلللللللبا ييك ن أ

حاد يؤثر ع ى  ي(،  ه  اضلللللللللللطرا  انفعال400، 0700بالنتائج )الب هي ، 
درت  في ق  يؤثر كذل  ،قدرة الفرد في التصلللللدي انفعالياا أ  معرفياا أ  سللللل  كياا 

،  0700ل المشلللللك ة )إسلللللماعيل ، ع ى حل مشلللللكلات  بال سلللللائل العادية لح
 يغالباا  غير مأل فة مفاجئة  تؤد  مشللللك ة صللللعبة إعاقي هي م قف  (،54

 ( . 00،  0700إلى حالة عدم الت ازن )عبد المجيد ، 
 

 خصائص الأزمة :
 

 (  أن هنا  عناصر013، 0704( ،   طاهر ) 10، 0775ذكر ع ي ة )  
 مشتركة تشكل ملام   خصاص الأزمة  هي أن :

 

 . ي   مفاج نذار بل بشكل  إالأزمة تحدث بد ن سابق  -
في  ل الأزمة خصلللللل صللللللاا إذا كانت تحدث حنقص المع  مات  عدم دقتها  -

 أ ل مرة .
 الش  في القرارات المطر حة . -
 يسب  الق ق  الت تر. ضيق ال قت مما -
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 .حداثداث مما يصع  التحكم في الأتصاعد الأح -
 فقدان السيطرة فهي  تحدث خارج نطاق ت قعات الفرد. -
 الذعر  الخ ف خص صاا مع الأصغر سناا . -
 فرصللة إلى ال صلل ل إلى حل   يغيا  الحل السللريع فحد ث الأزمة لا يعط -

 .  متأن  
 

 أنواع الأزمات : 
 

          تتعلدد الأزملات بتعلدد المعلايير المسللللللللللللللتخلدملة في تحلديلد أن اع الأزمات ،    
  .(0ت خص الباحثة أن اع الأزمات في جد ل )  

 ( أنواع الأزمات1جدول )
 أنواع الأزمات وفقاً للمعيار المعيار

 أزمة هادئة –أزمة عنيفة  درجة الشدة
الأزمة غير المتكررة ) غير  –الأزمة الد رية ) المتكررة (  درجة التكرار

 الد رية (
 السطحيةالأزمة  –الأزمة العميقة  درجة العم 
 الأزمة الجزئية –الأزمة الشام ة  درجة الشمول
 مادية  معن ية –معن ية  –مادية محس سة  الموضوع

 ازمة مح ية –ازمة ق مية  –ازمة عالمية  النطا  الجغرافي
الأزمة  –الأزمة في مرح ة النم   –الأزمة في مرح ة الميلاد  مراحل التكوين

الأزمة  –ح ة الانحسار الأزمة في مر  –في مرح ة النضج 
 في مرح ة الاختفا 

 أزمة طبيعية –أزمة بفعل الإنسان  المصدر
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 مفهوم إدارة الأزمات :
 

إدارة الأزملات هي مجم علة من الإجرا ات المنظملة التي يق م بهلا متخللذ     
إلى  ييؤد ي من مع  مات ل تغ   ع ى حدث مفاج القرار في ضللل   ما لدي 
ممللا ينللذر ب ج د مجم عللة من  ،الأفراد أ  الجمللاعللاتعللدم الاسللللللللللللللتقرار لللدى 

أخذ    ،التهديدات  المخاطر  تتط   سللللللرعة لم اجهة الأزمة  السلللللليطرة ع يها
            أخرى في الحلللللاضللللللللللللللر أ   حلللللد ثهلللللا مرةا  يلائملللللة لتفلللللادالاحتيلللللاطلللللات الم

،  هي ع م  فن تجنلل  م اجهللة (090،  0700المسللللللللللللللتقبللل )عبللد العزيز ، 
ة  المفلاجئة بسللللللللللللللرعة  كفا ة  فعالية عن طريق اسللللللللللللللتخدام الحلالات الطلارئل

ال سللائل الع مية في التنبؤ بالأزمات قبل  ق عها كمرح ة مبدئية بحيث تجعل 
بهلللدف المنع إن أمكن أ   ؛المجتمع قلللادراا ع ى التعلللاملللل مع ت للل  الحلللالات

(،  00،  0700،  يسلللللمر )الأ حدة التهديدات في حالة حد ثهاالتخفيف من 
اللازمة ل تعامل مع  ضلللللللللع عة الإجرا ات  الخط ات الضلللللللللر رة   هي مجم    

 ذل  بهدف تق يل الأضللللللللللللللرار  الخسللللللللللللللائر في  ي؛أ  غير عاد يغير طبيع
ع ى العللديللد من  يكمللا أنهللا تحت   ،ممكن الأر اح  الممت كللات لأقصللللللللللللللى حللد  

 يارات  التجربة  الممارسلللة  هي تغطعم يات التخطيط  النشلللاطات  أخد القر 
ية جيرة بين الإجرا ات ال قائية  صلللللللللللللل لاا إلى الإجرا ات العلاالمسللللللللللللللافة الكب

،  هي مجم عة من القرارات التي تسللللللللاعد (034، 0704المتأخرة )طاهر ، 
ل  ذل  من خلا ،في التغ   ع ى المشللللكلات سلللل ا  كانت طبيعية أ  بشللللرية

    آثلارها السلللللللللللللل بية  الاسللللللللللللللتفادة من  بهلدف تق يلل ي  ع م م اجهتهلا بلأسلللللللللللللل     
  .(400، 0702زارع ، ) اتهاجابيإي
( إدارة الأزملللات للللدى الطفلللل بلللأنهلللا 000،  0707 تعرف )ي سللللللللللللللف  ،  

مجم علللة من الإجرا ات  الأفعلللال التي يق م بهلللا الطفلللل لحلللل مشللللللللللللللك لللة أ  
  هذا من ، ذل  لتق يل الضللللللللللللللرر  المخاطر التي تقف أمام  ؛م اجهلة عقبة

ت أثنللللا  الأزمللللة ، خلال مجم عللللة من المهللللارات  هي التحكم في الانفعللللالا
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يلللات   ،  تحلللديلللد الأ لكن أن يحلللدث مسللللللللللللللتقبلاا ل تغ للل  ع يللل  التنبؤ بملللا يم
مع الآخرين لحل  جيد   ،  الت اصلللللللللل بشلللللللللكل   الاهتمامات نح  حل المشلللللللللك ة

 الأزمة .
 دراة الأزمات على تحقي  الأهداف التالية : إوتعمل 

 

لسللللللللليطرة ع ى الاسلللللللللتعداد لم اجهة الأزمة من خلال التنبؤ بالمشلللللللللكلات  ا -
 الم قف   ضع سيناري هات مخت فة ل تعامل مع الأزمة .

عللداد نمط م اجهللة فعللال لأزمللة عنللد حللد ثهللا  تق يللل آثللارهللا  العمللل ع ى إ -
 0772( ، )هيكل ، 51،  0700إعادة الت ازن بعد انتها  الأزمة )درياس ، 

 ،05  ). 
هي  سلللللليةتمر بمراحل أسللللللان إدارة الأزمات أ(  50،  0705حمد )أ يرى  

 ف حدة الأزمة  الاسللتعداد ل  قاية، ت يها، تخفياكتشللاف مرح ة الإنذار المبكر
ا اسللللللللللتعادة النشللللللللللاط  ضللللللللللرار  الحد منها )م اجهة الأزمات(،  أخيرا احت ا  الأ

 . التع م
 

 الأسس النظرية التي تستند عليها إدارة الأزمات : 
 

    Crisis Intervention Theoryأولًا : نظرية التدخل في الأزمة : 
من أهم الع ما  الذين ساهم ا في هذه   Erikson,E.,H يعتبر اريكس ن    

مر بها س بية ي النظرية ، حيث أشار إلى أن الأزمات ليست بالضر رة أحداثاا 
اح في كللل يف  النجل، لكنهلا نقلاط نم  تز ده بللالقلدرة ع ى التكالفرد في الحيلاة
 س ة من الأزمات خلال د رة حيات  ، ،  يرى أن الفرد يمر بسلمجالات الحياة

هة ،  نجاح  في م اجي كل مرح ة أزمة ع ي  أن ي اجههاحيث يقابل الطفل ف
 ن  يكسلر سلاعده في م اجهة الأزمات التالية،  قد  ضلع إالأزمة يكسلب  خبره ت

( مراحللل  هي: "أزملللة تحقيق الأملللل،  أزملللة تحقيق الإرادة،  أزمللة تحقيق 1)
 ،الغلللايلللة،  أزملللة تحقيق ال لا ،  أزملللة تحقيق الحللل الغرض،  أزملللة تحقيق 
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ن أن كل ريكسللللللللل   أزمة تحقيق الرعاية،  أزمة تحقيق الحكمة"، كما  ضللللللللل  إ
 لنظر في الح  ل القديمة السابقة.                عادة اأزمة ت فر فرصاا جديدة لإ

       (Freeman &Dattilio, 2012,5 ) ( ،  90-95، 0990كفافي ) 
 

  Theory of Planned Behavior: نظرية السلوك المخطط : ثانياً 
 

صلللاح  هذه النظرية أن الأزمة تسلللهم في   .Ajzen,Iأيسلللا  أجزن   يرى  
فعال ،  طبقاا ل نظرية فإن أفرد  أن السللل    يمكن أن يُخطط ل ت قع سللل    ال

 هي سلللللللللللللل  كيللة ح ل النتللائج المحتم للة  :الأفراد تتحكم بهللا  ثلاثللة اعتبللارات
 د ،  تحكمية ح ل  جح ل الت قعات المعيارية للآخرين     ،  معياريةل سلللللللل

 ،(03، 0703ع امل قد تسلللللللللهل أ  تعرقل أدا  السللللللللل    )عبد السللللللللللام ، 
Phetvaroon, 2006,11)  ). 

 

 Theory of Achievement:  نجاااااازنظرياااااة التعلم باااااالإ  ثاااااالثااااااً:

Learning   
 

يجلللل  أن  دارة الأزمللللاتنلللل  لإأ  .Mccleand,D يرى ديفيللللد مللللاكيلانللللد  
الابتكار    يمن الأنشطة مثل التع م الاختبار  مجم عة نجازيتضمن التع م بالإ

 حل المشلللللكلات  اكتسلللللا  المعرفة  دعم مجم عة المشلللللاركة  فرق العمل ، 
 يج  أن يتم التع م من مشللللللللللللللرف أ  مدر  لدي  المهارة ليعمل بالتعا ن مع 

 (020،  0705 اد ، المجم عة لخ ق فرص التع م )سالم ،   ع
 

 طر  وأساليب إدارة الأزمات :
 

طرق ا  اسللللللتخدامها ،   تشللللللمل بعض الطرق التق يدية التي سللللللبق تجربته    
يلللد دتعتملللد ع ى اللللذكلللا   تعتملللد ع ى المبلللادرة  الابتكلللار  التجللل غير تق يلللديلللة

   هي كالتالي : مناسبة لر ح العصر  تحديات ، 
Partricia  (2008,219 )وضحهاكما   أهم هذه الطرقالطر  التقليدية : 

، Stephen (2009,72 )  ( 070، 0703، عبد السللللللللللللام) ب شلللللللللللار  ،        
 (0703  ،30-31):  
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لتعتيم الاعلامي حيلللث يق م ع ى تعرف هلللذه الطريقلللة بلللا  :نكلللار الأزملللةإ -
نكار حد ثها،  ا   ظهار صلللللللابة الم قف  أن الأح ال الإنكار الكامل للأزمة  ا 

  ذل  لتدمير الأزمة  السيطرة ع يها.  ؛يرام ع ى أحسن ما
ن ع من التعامل المباشللللللر   تعني تأجيل ظه ر الأزمة،  ه   :كبت الأزمة -

 .مع الأزمة بقصد تدميرها
 هي طريقة بالغة العنف تسلللللللللللللتخدم عندما تك ن الأزمة في  :خماد الأزمةإ -

 غاية الخط رة .
تم  هنا ي ،رها  نتائجهاأي التق يل من شللللللللأن الأزمة  من تأثي :بخس الأزمة -

 .الاعتراف ب ج د الأزمة  لكن باعتبارها أزمة غير هامة
 تسللللللللللللللمى طريقلللة تنفيس البركلللان حيلللث يتم تنفيس حلللاللللة  :تنفيس الأزملللة -

 الغض  ل حد من انفجار الأزمة.
يعتمد هذا الأسلللللل    ع ى تقسلللللليم  تجزئة الأزمة إلى أزمات  :تفريغ الأزمة -

تم ،  بعدها يصللللللللللدام الأ ل مع ق ى الأزمة ككلال  يتم ذل  بعد  ق ع ،فرعية
زالة  استقطا  كل طرف بما يناسب   العمل ع ى امتصاص  تذ ي  الأزمة  ا 

 شدتها  حدتها .
عزل ق ى الأزمة:  يتم فيها تحديد الق ى الصانعة للأزمة  عزلها عن مسار  -

ة  ل بالتالي سه ، ذل  من أجل منع انتشلارها  ت سلعها ؛الأزمة  عن مؤيديها
 .التعامل معها  من ثم ح ها أ  القضا  ع يها

 

 : الطر  غير التقليدية
 

 

 ي،  فهمEdward (2004,302) أهم هللللذه الطرق كمللللا  ضللللللللللللللحهللللا     
 :( 070،  0703عبد السلام ) ( ،   15،  0700)

 

طريقة فرق العمل:  هي من أكثر الطرق استخداماا في ال قت الحالي حيث  -
 خبير  متخصص في مجالات مخت فة  .يتط   الأمر  ج د أكثر من 
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( : حيث يتم تحديد م اطن الضللللللللللللللعف يريقلة الاحتيلاطي التعب ي )ال قائط -
 مصلللللللللادر الأزمات فيتم تك ين احتياطي تعب ي  قائي يمكن اسلللللللللتخدام  إذا 

 الأزمة.  حدثت
طريقة المشلللللللللللاركة الديمقراطية :  هي أكثر الطرق تأثيراا  تسلللللللللللتخدم عندما  -

ريقة ،  تعني هذه الطابشللللللللريا  اراد أ  يك ن مح رها عنصللللللللرا تتع ق الأزمة بالأف
 . ديمقراطي شفاف   الإفصاح عن الأزمة  عن خط رتها بشكل  

 تجميدها   محد د   ضللللليق   طريقة الاحت ا : أي محاصلللللرة الأزمة في نطاق   -
 ،  يتم استخدام طريقة الح ار  التفاهم .ليهاإعند المرح ة التي  ص ت 

 ،تسللتخدم عندما تك ن الأزمة غير  اضللحة المعالمطريقة تصللعيد الأزمة:    -
عنلللد مرح لللة تك ين الأزملللة فيعملللد المتعلللاملللل مع   عنلللدملللا يك ن هنلللا  تكتلاا 

 .الم قف، إلى تصعيد الأزمة لف  هذا التكتل  تق يل ضغط الأزمة
طريقة تفريغ الأزمة من مضم نها:  هي من أنج  الطرق المستخدمة حيث  -

قد يك ن سللللللللياسللللللللياا أ  اجتماعياا أ  دينياا أ   انا معي ايك ن لكل أزمة مضللللللللم نا 
اد الأزمة فقإسلللاسلللية هنا هي اقتصلللادياا أ  ثقافياا أ  إدارياا  غيرها،  المهمة الأ

  بالتالي فقدان ق ة الضغط لدى الق ى الأزم ية .  ،له يتها  مضم نها
طريقة تفتيت الأزمات:  هي الأفضللللللل إذا كانت الأزمات شللللللديدة حيث يتم  -

 .الأزمة الكبرى إلى أزمات صغيرة مفتتة تح يل
طريقة ال فرة ال همية:  هي تسللتخدم الأسلل    النفسللي ل تغطية ع ى الأزمة  -

ر هللذه فاكمللا في حللالات فقللدان الم اد التم ينيللة حيللث يراعي متخللذ القرار ت  
 .الم اد ل سيطرة ع ى الأزمة  ل  مؤقتاا 

بالغة العنف  التي لا  احت ا   تح يل مسلللار الأزمة:  تسلللتخدم مع الأزمات -
 هنا يتم تح يل الأزمة إلى مسارات بدي ة  يتم احت ا   ،يمكن  قف تصاعدها

الأزمة عن طريق اسللللللللتيعا  نتائجها  الرضلللللللل خ لها  الاعتراف بأسللللللللبابها ثم 
 يل من الشلكل الذي يؤدي إلى التقالتغ   ع يها  معالجة افرازاتها  نتائجها، ب

 خطارها.أ
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 زمات:تعامل الطفل مع الأ 
 

يعتبر الأطفال أكثر الفئات العمرية تأثراا بالأ ضلللللاع الناجمة عن الأزمات   
، ة لديهم دية آلية التكيف المت فر بسلللللللللب  ق ة خبرتهم المعرفية  الحيايتة  محد

 نح  احتياجاتهم المادية  النفسللللللللللللللية ،  ع ى  فقد تؤثر الأزمات ع ى حياتهم
عمرية يتأثر ن بالأ ضاع الصعبة الرغم من أن الأطفال من مخت ف الفئات ال

للل  إلى هم  يرجع ذإلا أن هنللا  تفللا تللاا بين الأطفللال في درجللة تكيفهم  تللأثر 
لنفسللللللية الناجمة عن ،  حدة الضللللللغ ط اعدة ع امل منها إدرا  الطفل للأزمة

،  جهاز الدعم   ج د ع امل أ  ضللغ ط كالمرافقة ل حدث ،الظر ف الصللعبة
فل ، أيضاا ل خصائص الشخصية ل طة  الرفاقسالمت فر ل طفل كالأهل  المدر 

  ،0779 ،ره بالأزمات  تكيف  معاها )البناالمتعرض للازمة د ر في درجة تأث
35 ).  

 

  تتن ع استجابات الطفل للأزمات فيما بين :
 

الاسللللتجابات الانفعالية : كشللللع ر الطفل بعدم التصللللديق  الغضلللل   الرع   -
 لحزن  اليأس . الأسى  الخ ف  الق ق  الاكتئا   ا

 الاستجابات المعرفية : كالعجز عن التركيز  الانتباه  التشتت . -
 كالتجن   الانسحا   انخفاض الثقة في الآخرين . الاستجابات الس  كية : -
م  التب ل اللارادى  قضللللللللللللللم الاسللللللللللللللتجلابلات البي ل جيلة :كلالتعل   علدم الن   -

 .(00، 0707) خطا  ، الأظافر
 

  اتههنا  سلللل  كيات إيجابية يج  تنمي ( أن10،  0775 قد أشللللار ع ي ة ) 
قد تمنع حد ث الأزمة أ  تق ل خسللللللائرها كالثقة بالنفس ،  حسللللللن التصللللللرف 

نفس بالمسلللللئ لية تجاه ال  ضلللللبط النفس  السللللليطرة ع ى الانفعالات  الشلللللع ر
 ى ، مما تسللللللاعد عترتي  الأ ل يات  اتخاذ القرارات،  سلللللرعة خرين تجاه الآ

ت  اتباع التع يماح  الأفضللللللل ،  الشللللللجاعة  المبادأة نتغيير سللللللير الأحداث 
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 تنظيم الافراد ، أما السللللللل  كيات السللللللل بية التي يج  الابتعاد عنها اللامبالاة 
 السلللللللللللللل بيلة  الأنانية  عدم القدرة ع ى التصللللللللللللللرف  الفزع  الارتبا   الانهيار 

  الإحباط  الحزن  الفت ر  التكاسل .
 

 للتعامل مع الأزمات :المهارات ال زمة لطفل الروضة 
 

 تعرف بلللأنهلللا هي مجم علللة من الإجرا ات  الأفعلللال التي يق م بهلللا الفرد   
لحل مشللللك ة أ  م اجهة عقبة لتق يل الضللللرر أ  المخاطر التي تقف أمام  ، 

(  مهلارات إدارة الأزمة في التالي 07، 0779 ي خص صللللللللللللللقر ،  العلاجز )
ة النشلللاط ، جهة الأزمة ، اسلللتعاداسلللتشلللعار الأزمة ، ال قاية من الأزمة ، م ا

( ترى أن مهارات  031،  0700السيد ) الاستفادة من الأزمة، أما عباس،   
لأزملللات ، ،  مهلللارة ال قلللايلللة من الأزملللات هي مهلللارة التنبؤ بلللالأزملللاتإدارة ا

 ،  يشلليرالاسللتفادة من الأزمات بعد  ق عها،  مهارة  مهاراة م اجهة الأزمات
نها تشللللللللخيص الأزمة أى مهارات الأزمات ع ى ( إل005،  0700شللللللللعبان )

 ،  مهارة اتخاذ القرار . تح يل الأزمة،  التخطيط
مع الأزمات هي مهارة إدارة أما المهارات اللازمة لطفل الر ضلللللللللللة ل تعامل  

ال قت،  مهارة إدارة الضلللللللغ ط، مهارة الإبداع،  مهارة الاتصلللللللال، مهارة حل 
( ، 034، 0700مين،أ،   ياعية )فكر الفنية  الاجتم،  المهارات المشللللللللللللكلات

ن أن يحدث ك،  التنبؤ بما يمثنا  الأزمةأ تشمل أيضاا التحكم في الانفعالات 
،  تحديد الأ ل يات  الاهتمامات التي تح ل د ن حل مسللللللللللتقبلاا ل تغ   ع ي 
( ، 000، 0707، جيد مع الآخرين لحل الأزمة )ي سفالمشك ة  الت اصل ال

أنها مجم عة الممارسلللات التي ب إجرائيااإدارة الأزمات  ف الباحثة مهارات تعر 
ن يمت كها طفل الر ضلللللللللللة كمهارة اتخاذ القرار  مهارة العمل في فريق أيج  

في حل   التي تسلللللللللللللهم الإبداع مهارة الاتصلللللللللللللال  مهارة إدارة ال قت  مهارة 
  :المشكلات  م اجهة العقبات،  بيان ذل  كالتالي



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (152)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 Making Decisionمهارة اتخاذ القرار :  -1
 

هي قلدرة الفرد ع ى تحديد الم قف  الضللللللللللللللر رات  اكتشللللللللللللللاف الخيارات     
ر ،  تقييم هلذه النتلائج في ضلللللللللللللل   معاييلتنبؤ بلالنتلائج المرجحلة لكلل خيلار ا

محللللددة  اختيللللار الحللللل المنللللاسلللللللللللللللللل  الللللذي يمثللللل أفضللللللللللللللللللل خيللللار ممكن  
(Swartz,2008,29 (  ما  ذل  بعد  صللللللللدار حكم معين في م قف  إ،  هي

،  تعرفها الباحثة Tan, et al.,2012,7)الفحص الدقيق ل بدائل المخت فة ) 
بأنها قدرة الطفل ع ى حسللللللن التصللللللرف  تحمل المسللللللئ لية  الاعتماد  إجرائياا

 ع ى النفس عند حد ث الأزمات  في الم اقف التي تحتاج لحكم معين .  
 اذ القرار لدى قد أكدت العديد من الدراسللللللللات ع ى أهمية تنمية مهارة اتخ   

( 0709،ي(،  دراسلللللللللة )الجبال0700الت ا ، طفل الر ضلللللللللة كدرسلللللللللة )عبد
(  قد أكد  (Khujamatova, 2021 ،(0707 دراسللللللللة )حسللللللللين  آخر ن،

عد ع ى تنمية ن اتخاذ القرار لدى الطفل يسلللللللللاأ( ع ى 050، 0700غانم ) 
نجاز مهارة التفكير لدي ،  تحقيق ذات ،    ن  يكسب  أديد من الأنشطة، كما ه العا 

 تحمل المسئ لية  عدم الاندفاع.
 

  Time Managementمهارة إدارة الوتت :   -8
 

هي عم ية التحكم بال قت   ضللللللع  تحت السلللللليطرة بهدف مسللللللاعدة الفرد    
  قت ل التنظيم   حسلللللللن اسللللللللتغلال  بداية من التخطيط ع ى اسلللللللتثمار ال قت

 ي يم )الش يمبمرح ة التق  انتها  بمرح ة التنفيذمر راا ا  التغ   ع ى مضيعات  
  .(34،  0700،  آخر ن

ات بأنها قدرة الطفل ع ى التخطيط  ترتي  الأ ل ي إجرائياا تعرفهلا الباحثة    
د المهام في ال قت المحدد عن إنجاز التنظيم  تف يض المهام بما يسلللللللللهم في 

 حد ث الأزمات . 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (155)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

ة ال قت لدى طفل تنمية إدار   قد أكدت العديد من الدراسلللللللات ع ى أهمية    
(،  دراسلللللة 0700( ،  دراسلللللة )حسلللللين،0703سلللللين ،الر ضلللللة كدراسلللللة )ح

 .(0700عبد الرازق،)عثمان،   
 

 Communication Skillsمهارة الاتصال :  -2
 

 لآخر لإحداث هي العم ية التي يتم من خلالها نقل المعرفة من شللللللللللخص     
تسللللعى   هدف ت بذل  يصللللب  لهذه العم ية عناصللللر  مك نا ،التفاهم بينهما

 .(03، 0770، يإلى تحقيق  )الط بج
بأنها قدرة الطفل ع ى فهم المشللللللللللاعر  الاتجاهات  إجرائياا تعرفها الباحثة    

 نقلللل الأفكلللار  الآرا  للآخرين  القيلللادة عنلللد حلللد ث الأزملللات.  قلللد أكلللدت 
 )عبد الدراسللللللللللللللات أهمية تنمية الاتصللللللللللللللال لدى طفل الر ضللللللللللللللة كدراسللللللللللللللة

 Teresa,  et al)( ،  دراسللللللة  0707، ي)ع  ة دراسلللللل ( ،0774ال ها ،
,2019 ) .  

 

  Working in a Teamworkمهارة العمل في فري  : -4
 

القدرة ع ى التعا ن مع أفراد العمل الذين  تعنيهي مهارة ذاتية اتصلللللالية     
            من أجللللللل تحقيق أهللللللداف العمللللللل يؤد ن عملاا متشللللللللللللللللللللابهللللللاا أ  مترابطللللللاا 

 .(0440، 0709،ي)البركات يالجماع
زام بأنها قدرة الطفل ع ى التعا ن  المشاركة  الالت إجرائياا تعرفها الباحثة     
 اهتمللت  ،لآخرين عنللد حللد ث الأزمللةالتيسللللللللللللللير  المر نللة في التعللامللل مع  ا

(، 0705،يلدى طفل الر ضللللة كدراسللللة )العتيب الدراسللللات بتنمية ر ح الفريق
 .)Zamira, et al. 22,20(،  دراسة )0707)زايد،  دراسة

 

 Solving Problemsمهارة حل المشك ت :  -5
ها ل يعداد خطة  خط ات ل تصللللللللللللدا  هي التنبؤ بالمشللللللللللللك ة قبل حد ثها      

نها أتضلمن  المشك ة  النظر إليها ع ى الذي ت يعندما تقع فعلاا  قب ل التحد
 .(035، 0700مين، أ،   يفرصة لتحقيق النجاح )فكر 
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 بأنها اسلللللللللللتشلللللللللللعار الطفل بالأزمة  التنبؤ بها في ئيااإجرا تعرفها الباحثة     
ة الأزمة عند حد ثها باسلللتخدام ضللل   بعض المؤشلللرات قبل حد ثها،  م اجه

راسلللللات بتنمية مهارة حل المشلللللكلات كدراسللللللة  اهتمت الد ي،سللللل    الع مالأ
 (Özbey& Köyceğiz,2020 ( ، ) 0707(، )ي سف،  0703،)حجازي

،, 2020) Çiftci (Bildiren & ,A ،Yalçın & Erden,2021))، 
 .(0700 آخر ن،  ي)الدس ق

 

 :Angerثانياً : الغضب 
 

  تعريف الغضب:
 

من  يتضلللللللل ،يعرف الغضلللللللل  بأن  ه   سللللللللي ة ل تعامل مع البيئة المهددة    
اا لمثيرات التهديد  يصللللللللللللاحب  تغيرات اسللللللللللللتجابات طارئة  سلللللللللللل  كاا مضللللللللللللاد

 ،(0990،400زهران، مداد الغدد لس    يناس  الم قف المهد) ل جية لإفسي
 ه  انفعال يحدث عند الشخص عندما تعاق رغبة مهمة لدي ،  يتميز بدرجة 

بعدم  اق يا  اعالية من النشاط في الجهاز العصبي السمبثا ي،  يصاحب  شع را 
   .(070، 0770ي، الرضا) الزعب

ت ف خحاسلليس ذاتية تأة تترك  من  يعتبر الغضلل  حالة عاطفية م ح ظ   
رد د  تك ن مصح بة ب ،  الث رةألى الانزعاج إفي حدتها من الت تر الخفيف 

فعل جسلللللللللللللمية تعمل ع ى اسلللللللللللللتثارة الجهاز العصلللللللللللللبي اللاإرادي مثل ت تر 
  ميل نحعراض الفسللللللللللي ل جية كالضلللللللللللات  احمرار ال ج   غيرها من الأالع
 ،درا  ملدى  اسللللللللللللللع من الم اقف البيئيلة ع ى أنهلا تمثلل تهلديلداا خارجياا لهمإ

                تلتلكل ن فليلهلللللللا نلزعلللللللات قل يلللللللة نلحل  العلللللللد ان الجسللللللللللللللمي  ال فظي نح 
 .( Wilkowski & Robinson  2007,66,الآخرين  )

( انفعال الغض  بأن  استجابة انفعالية، 07، 0771 عرفت )أب  دلب ح ،   
تثيرهللللا م اقف التهللللديللللد أ  العللللد ان أ  القمع أ  الإحبللللاط أ  خيبللللة الأمللللل، 

https://www.tandfonline.com/author/%C3%87iftci%2C+Serdar
https://www.tandfonline.com/author/%C3%87iftci%2C+Serdar
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من الجهاز العصبي المستقل،  يدفع المر   ق يةا   يصلاح  الغضل  اسلتجابةا 
 إلى الاستجابة بالهج م إما بدنياا أ  لفظياا.

 جللدانيللة تتركلل  من  ( بللأنلل  حللالللة04،  0707  سلللللللللللللل يمللان ) عرفتلل كمللا  
لت تر  الإنزعاج  الإثارة  الغيظ تنتج كاسلللللللللتجابة أحاسللللللللليس ذاتية تتضلللللللللمن ا

 رة أ  ، يؤدي بصاحب  إلى الثحباط  إأ   طبيعية لما يشلعر ب  الفرد من تهديد  
نفعال  عدم القدرة ع ى التحكم في أق ال   أفعال  غالباا،  يصللللللب  الإنسللللللان الا

رت  قد قد  يفع ى التفكير السللللل يم أ  إصللللللدار قرارات سلللللل يمة،  بذل اغير قادرا 
 ،  تضيف أن ص ر التعبير عن الغض  تخت ف من فرد  ع ى الاتزان العق ي

 تبعاا لاختلاف العمر،  التع يم،  المتغيرات البيئية. لآخر  
 لى هج م متغير الشدةإ ية ق ية ناجمة عن مشاعر س بية تؤد ه  اسلتجاب 

( ، Oberlin & Murphym,2010 ,19نح  المتسلللللب  في هذ الشلللللع ر )
نفعالية ا( بأن  حالة 0514 ،6102،  نسيمة دا  د )م الحسلاسلنة تعرف   سلا

 اتنشللللللللللأ من ع امل داخ ية  خارجية تأتي إلى حيز ال ج د كعامل ثان ي ناتجا 
عن تجربة سلل بية، تخت ف تعبيرات  باختلاف التط ر العمري ل فرد، كما يمكن 

 ىلمشكلات اجتماعية عاطفية  عق ية  جسدية  صحية  حت اأن يك ن مصدرا 
 قان نية حينما لا يتم التفاعل مع  بفاع ية. 

قدير كسللللل   الت يدراكإبطة بقصللللل ر معرفي  ه  حالة شلللللع رية سللللل بية مرت  
(،  يصللللللللللللللللاحبللل  بعض Kassinove, 2014,88 ال  م  الظ م  القصللللللللللللللللد )

مل،  الارتبا   الحزن  الخ ف المشللللللللللاعر الأخرى كنفاذ الصللللللللللبر،  خيبة الأ
هملللال  الق ق  العجز  ال حلللدة الشللللللللللللللع ر بلللالإيلللذا ،  الرفض  الإحبلللاط،    الإ
ر عن الغض  ن يعبأ يمكن ،Hopkins & Brown,2008,11))حراج  الإ

،  المك ن العللاطفي الإدراكيالمك ن المعرفي  هي من خلال ثلاثللة مك نللات
 .(Irwin, et al. ,2012,698) يالانفعالي،  المك ن الس  ك
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ن أسلللاسللليين  هما ( الغضللل  إلى ن عي23-0770،24)  يصلللنف حسلللين   
أ  ما يسللللللمى بالغضلللللل   Healthy Angerالغضلللللل  الصللللللحي أ  السلللللل ي 

المحم د أ  السلل ي،  في مقابل ذل  ي جد الغضلل  المذم م أ  الغضلل  غير 
، فالغضلل  المحم د أ  السلل ي يشللير إلى أن  Unhealthy Angerالسلل ي 

بعض الغضلللل  قد يك ن ضللللر رياا  مفيداا ل فرد،  هذا الن ع من الغضلللل  ه  
  يما يط ق ع ي  الدافعية حيث يسللللللاعد الفرد ع ى العمل الجيد،  تفريغ ما لد

حيث يسللللللللللتطيع الفرد التعبير ع ى آرائ   أفكاره بطريقة  من محت يات مكب تة
ع ى الصللللللللللللحة  سلللللللللللل بيةا  اإيجابية،  هذا الن ع من الغضلللللللللللل  لا تك ن ل  آثارا 

غضلللل  ا ال هذ ،ة ل فرد  ع ى مسللللت ى ت افق  الشللللخصللللي  الاجتماعيالجسللللمي
 ع ى  ، لدى الفرد نجازالسللللللللل ي يؤدي إلى زيادة الثقة بالنفس  الت كيدية  الإ

، أ  المذم م  ه  الذي يدفع الفرد جان  الآخر ي جد الغضللللل  غير السللللل يال
ع ى هذا    ،إلى التصلرفات السل  كية الشاذة  غير المرغ   فيها مثل العد ان

 .غض مية التدري  ع ى التحكم في الالأساس تأتي أه
( ن عين  9، 0991، )عبد الرحمن ،  عبد الحميد  في هذا السللللللللياق يميز  

الغضللل  هي حالة  من الغضللل  هما حالة الغضللل   سلللمة الغضللل  ، فحالة
ارة من الت تر  الانزعاج  الاث حاسللليس ذاتية تتضلللمن كل  أعاطفية تتك ن من 

رد ف الغيظ ، أما سللللللمة الغضلللللل  فتشللللللير إلى عدد المرات التي يشللللللعر فيها ال
الذي تك ن سللللللمة الغضلللللل  لدي    الشللللللخص ،محدد   بحالة الغضلللللل  في  قت  

 يميل للاستجابة لأغ   الم اقف التي ت اجه  بالغض  . ةمرتفع
هر حد الانفعالات السلللللل بية التي تظأبأن   إجرائياا تعرف الباحثة الغضلللللل     

لدى الطفل كاسلتجابة لبعض الم اقف غير المستحبة التي يتعرض لها  التي 
خرين أ  الطفل إما بصلللل رة خارجية تجاه الآ تمثل مثيراا ل غضلللل   يعبر عنها

 الأشيا  أ  بص رة داخ ية تجاه الذات .
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 أسباب الغضب لدى الأطفال :
 

ما  ادةا ن  عكثر شللللي عاا بين الأطفال الصللللغار لأ يعد الغضلللل  الانفعال الأ  
رعة أن بسللللل يتع م الطفل  ،ي جد في حياة الطفل م اقف تبعث ع ى الغضللللل 

الغض  لا يزيل فحس  من القي د المفر ضة ع ي   لكن  أيضاا  سي ة لجذ  
 .(021 ،0700ثابة )منص ر ،باه  الإالانت

 

 ( أسبا  الغض  فيما ي ي : 42، 0770 ت جز س يمان ) 
 

 ق ة تعقل الفرد  ضيق تفکيره .   .0
 کثرة متط بات الحياة  تعقد أم رها .  .0
   کعادة مساعدة ع ى تحقيق الأهداف .التع د ع ى الغض  .5
 الغر ر  التکبر .  .4
 الرغبة في الکمال .  .3
 الشع ر بالنقص .  .2
   الغدر  الخيانة .  .0
(  22، 0770حسللللللللللين ) ،( 09 - 01،  0775 يعرض سللللللللللعفان )     

 :تک ن داخ ية أ  خارجية فيما ي ي عامة  التي قد الم اقف المثيرة ل غض 
 

لبيئية کالض ضا   الت  ث  الازدحام أ  ضغ ط البيئة الثقافية الضغ ط ا  .0
 کسيطرة القيم المادية  ضعف القيم الأخلاقية .

الم اقف المکر هة کالتعرض ل خيانة  التهديد  العنف  ال شللللللللللللاية  النقد   .0
 الهدام  الشع ر بخيبة الأمل  العج   الزه  .

  فقد عمل أ  مرکز اجتماعي الفقدان  سلللللل ا  لأفراد مهمين في الحياة أ  .5
 أ  فقد الأمان .

 ،ع امل مرتبطة بالعمر الزمني  الفر ق بين الجنسلللللللين کصلللللللراع الأجيال .4
 التمييز بين الذکر  الأنثى في تقييم الصلللللل ا   الخطأ د ن مرجعية دينية أ  

 قان نية .
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فتعرض الفرد ل غضلللللللل  الشللللللللديد يجع   يحا ل الثأر  :. الإهانة  السللللللللخرية3
 تقام من الفرد الذي أهان   سخر من  . الان
ن حسللللللاس الفرد بالغيرة مإلحسللللللد : فمن أكثر المثيرات ل غضلللللل  . الغيرة  ا2

 آخر تف ق ع ي  . شخص  
 كالتعص  بسب  السن أ  ال  ن أ  الخ فية العرقية . :. الع امل المجتمعية0

 

 وهناك أسباب تولد الغضب لدى الأطفال يمكن تلخيصها في التالي :
 

: فمن أهم أسللبا  الغضلل  الشللع ر بالت تر  مشللكل   تعرض الطفل لم قف    -
عنلللدملللا ف ،عنلللد  ج د علللائق ي اجللل  الطفلللل يقف في طريق تحقيق احتيلللاجلللاتللل 

لحالة  ييؤد ي  إيجاب يعجز عن التعامل مع  بشللللللللللللللكل   يتعرض الطفلل لم قف  
 من الإحباط يخرجها الطفل في انفعال الغض . 

لطفل س    الغض  عن طريق تق يد أس    أحد المحاكاة  التق يد : يتع م ا -
قد عر الغضللل    ال الدين عندما يغضللل ، فيتع م أسلللالي  جديدة لإظهار مشلللا

 ظهللار الانفعللالإط رهللا  يمح رهللا لأسلللللللللللللللاليلل  أخرى في مللا يإلا يبقى ع يهللا 
(  Khoram & Kiamarsi, 2023لدي ،  هذا يتفق مع نتيجة دراسلللللللللللللة )

ع ى  ييك دراما  مهارة إدارة السللللللل    ال الدلى مقارنة أثر السللللللل التي هدفت إ
راسللللللة  ج د فر ق ثبتت الد العد ان لدى طفل ما قبل المدرسللللللة،  أالغضلللللل  

 في الغض  لدى طفل ما قبل رنامج مهارة إدارة الس    ال الديبدالة لصال  
 المدرسة .

التسلل ط ال الدي: فال الدين باعتبارهم مركز السلل طة الأسللرية قد لا يسللتمع ن  -
ل حباط بالنسلللبة ل طفل، فيقا م كإال  طف هم  هم بذل  يشلللك  ن مصلللدر طلم

 لهم. في التعامل مع أطفا ي ين يتبع ن نمط هادتع يماتهم بعكس الآبا  الذ
ى حدإصلدقائهم مشاركة الألعا  أ  ضياع الأحداث الن عية : مثل رفض أ -

ة ج ذل  نتي ؛ من الممكن أن يحدث الغض  داخل الصف ،ألعاب  أ  كسرها
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ة سللللل ا  كان اختلاف  مع أحد أصلللللدقائ  أ  التعدي ع ى أغراضللللل  الشلللللخصلللللي
  .(030،  0779)الح   ، اأ  جسديا  االعد ان لفظيا 

فقللد أثبتلت العللديلد من الللدراسللللللللللللللات تللأثيرهللا ع ى  :ألعلا  اله اتف المحم لللة -
 .(  Ferguson, 2015الغض   العد ان لدى الأطفال كدراسة ) 

 

 أساليب خفض الغضب :
 

   تأثير كبير في شخصية الطفل كالتالي :ل غض
 

يمد سلل    الطفل بالطاقة فيزيد من زخم  ق ة اسللتجابت  ل مثيرات المحيطة   -
 يش ه عم ية تشكيل المع  مات  الخبرات لدى الطفل. ف ،ب 
 يعكس شع ر الطفل الس بي التنافسي . اتعبيريا  يصب  اتصالاا  -
 نا .يصب  رد فعل دفاعي ع ى تهديد الأ -
)عبد  (،4، 0۹۹۱، ع ى النشللللللللللللللاط العد اني لدى الطفل)الجب ري ضيحر  -

ن تدري  أ Ersan  (2020 )دراسللللللللللللللة هنا أثبتت ، (04، 0991الرحمن ،
الطفل ع ى تنظيم انفعالات  يسللللللللللللهم في تخفيف الغضلللللللللللل  لدي   يح ل د ن 

 . ي  عد ان تح ل  لس     
أن ع ى الشللللللخص الغاضلللللل  عندما يشللللللعر ( ۹۹،  6102) ي ترى ال يث  
الغضللللل  أن يغير ج سلللللت  فإذا كان قائماا فيج س، أ  يت ضلللللاا  يغتسلللللل فإن ب

صلللللديق، أ   الما  يطفئ ، أ  ممارسلللللة الرياضلللللة  محادثة  الغضللللل  من نار  
 من الشع ر بالغض  . ي التسبي   ذكر الله لتهد

أن يمكن التحكم في الغض  عن ( 0،  0773كما أ ض  كامب س ر   ) 
ذه من التدري  ع ى ه لاسللللللللللللللترخا  ،  بق يل   ا عميق   طريق التنفس بشللللللللللللللكل  

الطريقة تصللللللللللب  هي الاسللللللللللتجابة الطبيعية ل طفل في حالة الغضلللللللللل ،  يتم 
استبدال الت  ي  بالأيدي  الصراخ أ  الدبدبة بالرجل في الأرض  فقدان القدرة 

رى الأم ر ن يأن الفرد ينبغي ع ي  أبالاسللللترخا ، كما  ع ى التفكير ب ضلللل ح  
 الآخر  يضع نفس  مكان .من منظ ر الطرف 
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  هنا  بعض الق اعد التي يمكن من خلالها التحكم في الانفعالات بصللللل رة   
  هي كالتالي : خاصة    انفعال الغض  بصفة   عامة  

 

دة نفعالات ت لد في الجسللم طاقة زائيف الانفعالات بأعمال مفيدة، فالاتصللر  -
 . لاستفادة منهاأعمال مهمة في حيات  إذا أحسن ا إنجازتساعد الشخص في 

تز يد الشللللللللللللللخص الغاضلللللللللللللل  بالمعارف  المع  مات عن المنبهات المثيرة  -
بهلدف مسللللللللللللللاعلدتل  ع ى تخفيض حلدة الانفعلال،  التغ ل  ع ى ما  ؛للانفعلال

 يصاحب  من اضطرا . 
 البحث عن استجابات معارضة لاستجابة الانفعال )الكف بالنقيض(. -
اة الإنسلللللللان أثنا  فترات يعدم إصلللللللدار الأحكام ع ى الأم ر المهمة في ح  -

لأن الشللللللللللللللخص يك ن في حلاللة عدم اسللللللللللللللتقرار أثنا  الانفعالات،  الانفعلال؛
( ، 012، 611۲)الزعبي،لحكم ع يها غير صحيحة بالتالي رؤيت  للأم ر  ا

بعض الاستراتيجيات المفيدة لإدارة الغض   Liwyn  (2018,7-8) يضيف
 كالتالي :

الطفل  يآخر كأن تعط ي   نتباه لشللللللها ،  صلللللرف الاتكني  التشلللللتيت  الإ -
  .ل  ةلعبة مفض 

( قبل أي إجرا  ، فالعد يسللللللللم  07الى 0تكني  العد ، أن يعد الطفل من ) -
 آخر غير الغض  . بتركيز الأفكار في شي   

 ى أن ع يط   من طف   أن يفكر في مكان سللللللللحر تكني  التخيل ، كأن ت -
 الاصللللللللل ات  المكان ،   ائ حلام  ع ي  أن يتخيل الأل ان  الر يك ن مكان الأ
 ،  رائحة الشجر  الشع ر بدف  الشمس ع ى ال ج ه .كضجيج البحر

  يتم كالتالي : ي،تكني  الاسترخا  الجسد -
 ي .البحث عن مكان هاد 
 .  الج  س أ  الاست قا  كما نشا 
 . غمض العينين   ضع اليد ع ى البطن ،  التركيز ع ى التنفس 
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  0-3الاسلللتمر في الزفير لمدة نف ،   الأمن خلال  ث ان   0-3أخد شلللهيق 
 من الفم . ث ان  
 .  محا لة التركيز ع ى اله ا  الذي يملأ الرئتين ثم يخرج ببط 
 . التركز مع حركة البطن  هي تتحر  ل داخل  الخارج مع كل نفس 
 . تكرار  ممارسة التنفس بهذه الطريقة 
  أجزا    يصلللللللللللللل لكلن ال  ن يتحر  أ تخيل  ،ل عين امريحا  اكثر ل نا أتخيل

 الجسم . 
ج فأنا ن  منزعأبآرائهم كأن تق ل لطف   ) أع م  المناقشللة الهادئة  الاهتمام -
 .فهم سب  غضب  ( أ
تاج لمسلللللاعدة ؟ هل  قت غضللللل  الطفل كأن تق ل )هل تح يالنفسللللل الدعم -

 .تحتاج لحضن ؟ (
 ر. الكبا ةهم نم ذج يحتذى ب  ، فالصغار مرآع ى الكبار التمتع بالهد   لأن -
    .ن سخيفاا (لا تك –لا تغض   –ق ل ) لا تفعل تجن   -

ن الهدف ليس كبت مشلاعر الغض  أعتبار  يج  أن نأخذ في عين الا    
 عند الطفل أ  تحطيمها بل ه  قب ل هذه المشاعر  ت جيهها ت جيهاا صحيحاا 

تخدام طريق اس يمكن إرشلاد الطفل إلى التحكم في الغض  عن   أن ئها، بنا
، 01-0ل تعامل مع الم قف كالتنفس العميق  العد من  الاستراتيجياتبعض 

 الأحاديث الإيجابية ل ذات،  تع م مهارة الدعابة ،  تع م كيفية الاسلللللللترخا  ، 
تع م مهارة الاسلتماع ،  تع م كيفية نسيان الم ض ع المثير ل غض   انشغال 

 أخرى مفيدة . بأشيا   
 

( إلى Selim & Nasaq 2020,)  في هذا السللللللللياق ت صلللللللل ت دراسللللللللة   
 :بعض الت صيات عند التعامل مع الطفل الغاض  

 

 عدم تعريض  لم اقف تسب  الغض   الخ ف . -
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 العمل ع ى تهدئة الطفل . -
 عدم ت بية احتياجات   قت الصراخ  الغض  . -
 تشجيع الأطفال ع ى التعبير عن أفكارهم  مشاعرهم  الحديث معهم . -

الدراسلللللللات فاع يتها في خفض الغضللللللل  لدى طفل   قد أثبتت العديد من    
(  التي ت صلل ت إلى فعالية Nicolaidou.et al .,2022الر ضللة كدراسللة )

تطبيق ع ى الهاتف المحم ل لإدارة الغضلللللللل  لدى طفل ما قبل المدرسللللللللة ، 
 ثر(  التي ت صلل ت إلى فعالية أ  (Alavinezhad , et al .,2014 دراسلة 

    رفع تقدير الذات لدى الأطفال .العلاج بالفن ع ى خفض الغض
 

 النظريات المفسرة للغضب :
 

 :Albert Ellisأولًا :الغضب عند ألبرت أليس  
 

شلللللللخص أفكاراا لا عقلانية ن  قد يتبنى الأ(  30، 0775يرى سلللللللعفان )    
لا  ر،  قد يتبنى أفكالاضللللللطرابات الانفعالية منها الغضلللللل إلى ا يعامة تؤد

           ، أ  يتبنى أسللللللللللالي  تفكير خاطئة مثل الغضلللللللللل عقلانية خاصللللللللللة مرتبطة ب
) يج  ، ينبغي ، لا بد( ،  نتيجة لذل  يصللللللللب  الشللللللللخص أكثر اضللللللللطراباا 

اره  عندما يزداد الغضلللللل   تمتد آث، ياا  أكثر شللللللع راا بالنقص  القصلللللل رانفعال
لى مجلالات آخرى غير المجلال اللذي حلدث فيل  الغضلللللللللللللل  ،  نتيجلة للذل  إ

 الشخص مع نفس   مع الآخرين .  يحدث س   ت افق
 

 :.Spielberger,C ثانياً : الغضب عند سبيلبرجر 
 

ن أ ىإل Spielberger,C., et al  (1983)  . أشلار سلبي برجر  زملائ    
انفعال الغضلللل  يتک ن من مشللللاعر ذاتية تخت ف من حيث الشللللدة أ  المدة، 

کرد فعل أ    state anger کما ميز سلللللبي برجر  زملائ  بين حالة الغضللللل 
لى زيادة شلللللدة مشلللللاعر الغضللللل  الذاتية  سلللللمة بة فسلللللي ل جية تؤدي إاسلللللتجا
کسلمة شلخصية تزيد من احتمالية انغماس الفرد في   trait  anger الغضل 
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ن ذ ي سلللمة الغضللل  يتعرضللل ن لنفس مهددات م اقف غاضلللبة بالرغم من أ
ة   ضللللل  سلللللبي برجر أن سلللللم ،الغضللللل  البيئية لکن تک ن اسلللللتجاباتهم أشلللللد

جار ما انفا  أکبت الغضللللللللل  داخ يا مخت فين  هما  الغضللللللللل  تتخذ صللللللللل رتين
فع ر تکيفية کقذف الأشلللليا  أ  صللللا  التعبير عن  بصلللل رة غيالغضلللل  خارجيا 

 .( Quinn, 2002,5)  ب ا الأ
 

 :  James Langثالثاً : الغضب عند جيمس لانج 
 

ل جية   يصلللللللللاحب  تغييرات فسلللللللللي  تبعاا لهذه النظرية فإن الغضللللللللل  كانفعال 
                 يدرا  الفرد مصللللللللللللللللللللدر الانفعللللللال يؤدإنظريللللللة أن هللللللذه ال معينللللللة،  ترى

             سللللللللللللللتجابة لانفعالإلى الاضلللللللللللللطرابات الفسللللللللللللللي ل جية الحشلللللللللللللل ية ، فعند الا
 بعد ذل  يشلللللللللللعر الفرد  ،فرازها في الدمإدرينالين الغضللللللللللل  تصللللللللللل  غدة الأ

 . Fellous & Arbib, 2005,189)بالغض  )
 

   : Social Learning ي: الغضب في ضوء التعلم الاجتماعبعاً را
  لدى ثارة انفعال الغضلللإظرية ع ى أن ل بيئة أثر كبير في  تؤكد هذه الن   

د الذين يمث  ن فرا  بالتق يد ل محيطين  لا سللللليما الأالفرد ، فالغضللللل  يتم تع م
أهمية  ع ى  Banduraالنم ذج المفضللللللللللللللل لدى الفرد ، حيث يؤكد باند را 
 ,Miller &Dollard)الملاحظللة  النمللذجللة في تع م  تعللديللل السلللللللللللللل    . 

2013,52) . 
 

 : Behavioral Theoryخامساً : الغضب في ضوء النظرية السلوكية 
 

 م  سللل    يتم تع ين الغضللل  شلللأن  شلللأن أأتؤكد النظرية السللل  كية ع ى  
 صلللللللللللل ل إلىذا حقق الغضلللللللللللل  ال  فإارسللللللللللللة  يق ى بالتكرار  التعزيز ، بالمم

فلإن مثلل هلذه الاسللللللللللللللتجلابلة تك ن قد لقت تعزيزاا  ،المط     تحقيق الأهلدف
 .(Lochmanm &Larson, 2010,6 (فيميل الفرد إلى تكرارها
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 : Climate Changesثالثاً : التغيرات المناخية 
 

 مفهوم التغيرات المناخية :
 

أ   رةباشلللللللللليعرف التغير المناخي بأن  تح ل في المناخ يعزى بصلللللللللل رة م    
إلى تغير في تك ين الغلاف  يؤديالذي  يغير مباشلللللللرة إلى النشلللللللاط البشلللللللر 

، بالإضللللللللافة إلى التق   الطبيعي ل مناخ ع ى م ح ظ   الج ى العالمي بشللللللللكل  
  (.۱0، 0۹۹6مدى فترات زمنية متماث ة )هيئة الأمم المتحدة، 

عالمية ن  ه  مجم عة  اسلللللعة من الظ اهر الأ( 0700) ي يرى الجنز ر     
ازات  التي تضيف غ يحف ر في الغال  عن طريق حرق ال ق د الأالتي تنشلأ 

 تشللللللللللللللمل هذه الظ اهر اتجاهات  ،للأرض يلى الغلاف الج  إالحراراة حبس 
يضلللاا ،  لكنها تشللكل أيدة التي  صللفها الاحترار العالميدرجات الحراراة المتزا

نلاند يج يد في غر ، فقدان كت ة اليرات مثل ارتقاع مسلللللللللت ى سلللللللللط  البحرتغي
نهلللار الج يلللديلللة في جميع أنحلللا  العلللالم  الأ ي أنتلللاركتيكلللا  القطللل  الشللللللللللللللملللال

ؤثر تغير م يه  أفي ازدهار الزه ر  ظ اهر الطقس المتطرف،     التح لات
، يمكن أن يشلللمل دل حالة الطقس يحدث لمنطقة معينة ط يل المدى في مع

 ، هذهسلللللاقط  حالة الرياحرارة  معدل التمعدل حالة الطقس معدل درجات الح
اكين، أ  رض كالبر ة للأالتغيرات يمكن أن تحدث بسللللللللب  العم يات الديناميكي

بسلللللب  ق ى خارجية كالتغير في شلللللدة الأشلللللعة الشلللللمسلللللية أ  سلللللق ط النياز  
   .(19، 0703، يراا بسب  نشاطات الإنسان )السعدالكبيرة،  مؤخ

خي بأن  تغير م ح ظ في ( التغير المنا35،  6102ط  ) تعرف تملام       
الع املل المميزة لمنلاخ منطقلة ملا مثلل معلدلات نز ل الأمطلار، درجة الحرارة 

 مقارنة بمعدلاتهما السابقة في فترات زمنية سابقة.
ها التغيرات المناخية بأنEzeudu& Sampson  ( 2016,7 ) يعرف    

في  يرفترات ط ي ة من الزمن كالتغ ىمت سلللللللللللط التغيير الم سلللللللللللمي ع ي مد
المنلللللاخ العلللللالمي أ  الإق يمي مع مر ر ال قلللللت،  يعكس حلللللاللللللة من تغيير 
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عقللد را ة مقللاييس تترا ح بين الالغلاف الج ي،  يتم التعرف ع يلل  من خلال ق
، لتسجيل الزيادة القاب ة ل قياس في مت سط درجة حرارة الغلاف السنين  آلاف

  اسللللللللللع ىمد ى متابعة التغير في عناصللللللللللر الطقس عالج ي  المحيطات،   
 . خلال فترة من الزمن

ة  هط ل مثل درجة الحرار  في مقاييس المناخ ا م ح ظلا  اكبيرا  ا يعتبر تغيرا   
 (073، 0700) ي تعرف الأنصلللللللللللللللار  ،(0707، حمللدأمطللار  الريللاح )الأ

مثل الإفراط  ي،التغيرات المناخية بأنها التغيرات التي سللللببها النشللللاط الإنسللللان
سلللللللللللللتخدام المفرط للأسلللللللللللللمدة الكيما ية أ  التغيرات  الا هفي اسلللللللللللللتخدام الميا

لى تغيرات في إ يات الدفيئة  التي تؤدالطبيعية مثل التصحر  البراكين  الغاز 
مما يؤثر في المناخ الطبيعي ل كرة الأرضلية.  يعرف ال عي  ي،الغلاف الج  

المناخي العالمي بأن  التصلللللللللللللل رات الذهنية ح ل القيم  المعارف  الاتجاهات 
 التي يعبر عنها من خلال الفهم الشللللللللامل  ،ممارسللللللللات المناخية السلللللللل يمة ال

   .لأحداث التغير المناخي العالمية
 :أسباب التغير المناخي

 

،  يمكن التي أدت إلى التغيرات المنلللاخيلللة هنلللا  العلللديلللد من الأسللللللللللللللبلللا   
تقسللللللللليمها إلى أسلللللللللبا  تعزى ل نشلللللللللاط الإنسلللللللللاني  منها حرق ال ق د،  قطع 

غابات  زيادة اسللتخدام المبيدات  الإلكتر نيات  الاسللتهلا  الزائد الأشللجار  ال
ات ع ى غلللللللاز  يالتكن ل جيلللللللة التي تحت   الأد اتالنفط(    -ل  ق د )الفحم 

 ت جد أيضللللاا في م اد الدهان   الم اد الطاردة ل حشللللرات  ،الك  ر ف  ر كرب ن
لدفيئة زات ا ينتج عن هذه الأنشلللللللللللللطة زيادة الغا ، أجهزة التكيفات  الثلاجات

ب ن المتسلللللب  في الاحتباس الحراري،  هنا  أسلللللبا   منها ثاني أكسللللليد الكر 
كزيللادة نشلللللللللللللللاط البراكين  التغيرات التي تحللدث لللد ران الأرض ح ل طبيعيللة 

  .الشمس،  الإشعاعات الك نية  الغي م
،  6160حسلللن ، ( ،)۷0۲، 6102سللللامة،  (، )37، 0704،  )صلللبابحة

0۱   ) 
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   :في مصر التغير المناخي
تعد مصلللللر من أكثر المناطق عرضلللللة لآثار التغير المناخي، فهنا  آثار    

ع ى قطاع الصحة  المياه  المناطق الساح ية،  الزراعة  الغذا  فمن المت قع 
في إنتاج بعض المحاصللللللليل كالذرة  القم ،  بسلللللللب  زيادة  اأن يحدث نقصلللللللا 

 ضافةبالإ ،يالانتاج الحي انمن المياه  ينقص م  حة التربة ستزيد احتياجاتنا 
الزراعية مما يزيد من هجرة  الأراضللليأن ارتفاع منسللل   البحر سللليغرق  إلى
(، كما أن هنا  آثار سللل بية أخرى 004، 0709،  نديم، كان )إسلللماعيلالسللل

كتطرف الطقس،  ارتفاع مسللللللللللت ى سللللللللللط  البحر،  الجفاف  حرائق الغابات 
مة ااتات،  سللللللللللل ف تتأثر الصلللللللللللحة الع انقراض العديد الأن اع الحي اينة  النب

الحرارة  درجلللللللات يالممكن أن تؤد  تزداد الأمراض  ينعلللللللدم الأمن،  من
المتزايلللدة إلى زيلللادة الإجهلللاد  ارتفلللاع معلللدلات الاصللللللللللللللللابلللة بلللالأمراض مثلللل 
السللللللللللرطانات  تتفاقم الأمراض المعدية التي تنق ها الحشللللللللللرات بسلللللللللللب  تغير 

 مع ارتفاع درجات الحرارة عقيداا الطقس،  سلللللللللللل ف تك ن حياة الأطفال أكثر ت
 ,. Martin, et al) حيث لا يمكنهم التع م أ  ال ع   ممارسللللللللة الرياضللللللللة

2020, 516). 
  حدد جهاز شللللللللللئ ن البيئة التابع ل زارة البيئة مخاطر أسللللللللللاسللللللللللية ل تغيرات  

 : المناخية تتعرض لها مصر كالتالي
 

 ة، حيث سلللللللجل البن ا الطبيعيزيادة أ  انخفاض درجة الحرارة عن معدلاته 
، ه  أشلللللللللللللللد الأع ام حرارة منللذ بللدايللة  0702، أن عللام  0700في  يالللد ل

درجة مئ ية  0.0تسلللللللللجيل درجات الحرارة، نتيجة ارتفاع درجة حرارة الأرض 
 ف ق مست يات ما قبل الث رة الصناعية. 

   ارتفاع منسللل   مسللللت ى البحر  تأثيرات  ع ى المناطق السللللاح ية، حيث أن
،  الذي  0077سللنتيمتر حتى عام  077يادة مسللت ى سللط  البحر المت قع ز 
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ه ر ،  ت  ثها  تم   التربة  تديةإلى دخ ل المياه المالحة ع ى الج ف يؤديس
 ج دة المحاصيل  فقدان الإنتاجية. 

  زيادة معدلات الأحداث المناخية المتطرفة، مثل الع اصف الترابية، م جات
 لأمطار . الحرارة  السي ل،  تناقص هط ل ا

  .زيادة معدلات التصحر 
  .تده ر الإنتاج الزراعي  تأثر الأمن الغذائي 
  زيادة معدلات شلللللل  المياه، حيث تم رصللللللد حسللللللاسللللللية منابع النيل لتأثيرات

 التغيرات المناخية.
 ض النيل،  معدلات البخر سلللللليؤثر تغير المناخ ع ى نمط الأمطار في ح 

 طبة. المائية،  خاصة بالأراضي الر  يبالمجار 
   ى ع مباشلللللر   تده ر الصلللللحة العامة، حيث تؤثر التغيرات المناخية بشلللللكل 

 الصللحة عند حد ث ع اصللف أ  فيضللانات،  ارتفاع درجات الحرارة،  بشللكل  
الأمراض المنق لة من خلال التغيرات الحي ية لمدى انتشللللللللللللار  غير مباشللللللللللللر  

لزائد ا، كما أن مصللر معرضللة بسللب  ارتفاع درجة حرارتها ب اسللطة الحشللرات
عن معدلاتها الطبيعية، بانتشلار أمراض الن اقل الحشلرية مثل الملاريا، الغدد 

 ال يمفا ية،  حمى ال ادي المتصدع. 
  ط  ارتفاع مسللللت ى سلللل يؤديتده ر السللللياحة البيئية، حيث من المت قع أن

البحر إلى تآكل السلللل احل المصللللرية،  قد تتأثر الشللللع  المرجانية، كما تؤثر 
يئة اله)  عمر الآثار  المنشلللللآت التاريخيةة المرتفعة ع ى أل ان درجات الحرار 

 .( 0700العامة للاستعلامات ، 
 

 ثار السلبية للتغير المناخي :مواجهة الآ كيفية
 

صلللللللب  تعديل سللللللل    الأفراد نح  التعامل الرشللللللليد مع مك نات البيئة ه  أ  
 تق يللة  ئيللة هللذا يتط لل  تز يللدهم بمعرفللة بي ،السللللللللللللللبيللل ل حللد من ت لل  الآثللار

ديهم مما يثير ل ،إحسلللللللللاسلللللللللهم بالعلاقة بين رفاهية المعيشلللللللللة  مك نات البيئة
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         ، الدميني ) ليسللللللللللللللتمر عطلاؤهلا للأجيال القادمة الرغبلة في المحلافظلة ع يهلا
 (.25 ،0707الهادي،  
( بللالاهتمللام 540، 0700 قللد أ صلللللللللللللللت دراسلللللللللللللللة خير الللدين  آخر ن )   

           رس الاتجللاه نح  المحلافظللة ع ى البيئللةبلالم اضلللللللللللللليع الخلاصللللللللللللللة بللالبيئللة  غ
علللللداد  ر  عملللللل لمع ملللللات ريلللللاض الأطفلللللال           للللللدى طفلللللل الر ضللللللللللللللللللة،  ا 

ث أكد ، حيشلللللليا  المسللللللته كة  الاسللللللتفادة منهالتدريبهن ع ى إعادة تد ير الأ
Hahn ( (2021 أن الأطفللللال هم الجهللللات الفللللاع للللة في المسللللللللللللللتقبللللل  هم

لذا يج   ،دات الناجمة عن الاحتباس الحراريديل ته كبير   المعرضلل ن بشللكل  
 الاهتمام بمشاركتهم البيئية  مساعدتهم ع ى التكيف  المر نة .

إلى أن ال عي البيئي بمثابة ,Cincera, al.   (2015 (925 يشلللللللللللللير    
ى  أن عدم الاهتمام بتنمية ال عي البيئي لد ،حصن لم اجهة التغيرات البيئية

ظه ر شلللخصللليات في المسلللتقبل تحافظ ع ى البيئة الأطفال يعمل ع ى عدم 
 عي  مما يزيد من خطر التهديدات البيئية، لذل  لابد من السلللللعي نح  تنمية 

دراسللة   تالطفل بالتغير المناخي  مسللببات   سللبل م اجهة آثاره ،  هذا ما أكد
Ginsburg & Audley,2020)  (  التي ت ص ت إلى أهمية تعزيز الع  م 

بيئة الطبيعة للأطفال  التأكيد ع ى السلللل  كيات البيئية المؤيدة ل  البيئية  تع يم
 ذل  من خلال أنشللللللللللللللطة بيئية لطفل ماقبل  ،كلإعلادة التلد ير  الاسللللللللللللللتلداملة

 المدرسة .
من اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية ع ى  2 في هذا السللللللللياق تنص المادة    

شللللللأن تغير العامة ب أن  ينبغي ل د ل تشللللللجيع  تيسللللللير برامج التع يم  الت عية
المنلاخ، فمن خلال برنلامج التع يم في مجال تغير المناخ تهدف الي نسللللللللللللللك  
إلى المسلللاعدة في تعزيز التثقيف المناخي  فهم تأثير الاحتباس الحراري عن 

 طريق: 
 ت فير التع يم الجيد في مجال تغير المناخ من أجل التنمية المستدامة.  -
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ريللة لللدمج التع يم الجيللد في مجللال تغير الاعتمللاد ع ى طرق ترب يللة ابتكللا -
 المناخ. 

النظامي  يم غيرزيادة ال عي بقضللللللللايا التغير المناخي  تعزيز برامج التع  -
  (.۲۱ -۲6، 6160علام )حسن، من خلال  سائل الإ

 

 وهي : أبعاد ويتضمن الوعي ث ثة
 

ات نلل. البعللد المعرفي: يبللدأ ال عي بللالتغيرات المنللاخيللة بمعرفللة المتع م بمك  0
بيئت   المفاهيم  الأحداث المتع قة بها، مع الأخذ في الاعتبار خبرات  السابقة 
 مع  مات  التي اكتسلللبها أثنا  تفاع   مع الآخرين  مع بيئت  ،  هذا يعني أن 

 الأن يك ن لدي   عيا  الخبرات الأ سللللللللللللللع  المع  مات الأ فر مؤهلاا  تالفرد ذا
 أعمق ح ل قضايا  مشكلات المناخ . 

البعلللد ال جلللداني:  ه  تلللأثير ت للل  المع  ملللات ع ى إحسللللللللللللللللاس المتع م،  .0
 ع اطف  مما يؤثر في تك ين اتجاهات   قيم  نح  قضلللللللللللللية التغير المناخي، 
  هذا يعني ضر رة أن تت افر في المع  مات المكتسبة الصدق  الم ض عية. 

لمتع م ج اهعدين السللابقيين،  في  ين. البعد الأدائي " التطبيقي": محصل ة ل بُ 5
حسلللاسللل  سللل  كاا رشللليداا نح  البيئة ،  هذا السللل    منبثق عن معرفت  ال اعية  ا 

العميق بقضلللللايا المناخ  مشلللللكلاتها  مسلللللئ ليت  الشلللللخصللللللية نح  علاج ت   
 .(570-570،  0705)س يمان ، المشكلات

كدت العديد من الدراسللللللللللللات ع ى أهمية ال عي بالتغيرات أطار ذل  إ في    
نماط تقديم (  عن انهلا أ 0700محملد ، ،    ماسللللللللللللللة )عبلد اللدايكلدر المنلاخيلة 

ال عي  (  أثره في تنميلللةيتفلللاع  –متحر   –)ثلللابلللت  يالانف جرافيللل  التع يم
 ،يد،  دراسللللة )أب  ز لدى طفل الر ضللللة يدرا  البصللللر الإبالتغيرات المناخية   

(  م ضلللللللل عها ت ظيف ال سللللللللائط الأدبية التق يدية  التفاع ية كمدخل  0700
نمية ال عي بمصللللللللللللللادر الطاقة المتجدة في ضلللللللللللللل   الأزمة العالية لتغيرات لت
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لى التحقق من إ(  هدفت 0700، يالمناخ لطفل الر ضللللللللللة،  دراسللللللللللة )البرق
لتنميللللة ال عي بتللللداعيللللات التغيرات المنللللاخيللللة لللللدى  يتللللدريب فعللللاليللللة برنللللامج

 جيةهداف الاسلللللللللتراتيأبالطف لة المبكرة في ضللللللللل   رؤية    الطالبات المع مات
( 0700)منصللللللللللل ر،  ،  دراسلللللللللللة 0737ال طنية لتغير المناخ في مصلللللللللللر 

 د ر رياض الأطفال في ت عية الطفل بالتغير المناخي . م ض عها 
 

 : الإجراءات المنهجية للبحث 
 

 منهج البحث :
 

الأنسللل   لأن  يهذا البحث ه  المنهج شلللب  التجريبالمنهج المسلللتخدم في    
   المجم عتينذ التجريبيالتصللللللللللللللميم ،  اسللللللللللللللتخدمت الباحثة  البحلثلهلدف 

فراد المجم عة التجريبية ل تدري  ع ى أ،  قد خضللللللللللللع التجريبية  الضللللللللللللابطة
 البرنامج  تركت المجم عة الضابطة د ن تدري  . 

 

 عينة البحث :
 

من أطفال الر ضللة ممن   طف ةا  ( طفلاا  44العينة الاسللتطلاعية :  عددهم ) -0
 مدرسللللة الشللللهيد محمد فريد سلللللرحان( سللللن ات من 2-3تترا ح أعمارهم من )

 .بح  ان 
ممن ترا حت أعمارهم بين ،  طف ةا  طفلاا ( 07العينة الأسللللللاسللللللية :  عددهم ) -0

درسللللللللللللة ط  همام بم (kg 2)( سلللللللللللن ات ،  الم تحقين بالمرحة الثانية 3-2)
       كمجم عة تجريبية ،   طف ةا  طفلاا ( 53لى )التجريبية بالمعادي،  مقسللللللللللللمة إ

 كمجم عة ضابطة . ف ةا  ط طفلاا ( 53) 
 

 وتم مراعاة التجانس بين أفراد المجموعة التجريبية والضابطة كالتالي :
 

  ذل  من خلال حسلللللللللللا  مت سلللللللللللط درجات ذكا  أطفال مسلللللللللللت ى الذكا  :
– Good المجم عتين التجريبيللة  الضلللللللللللللللابطللة ع ى اختبللار رسللللللللللللللم الرجللل



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (550)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

Enough Harris  ،( ذل  باسلتخدام اختبار t-test   كما ه )  م ض  في
  .(0جد ل )

 (8جدول )
 لضابطة (اتوسطات درجات ذكاء المجموعتين  )التجريبية و تيمة ) ت( دلالة الفرو  بين م

 نف هاريسأ ختبار جوداعلى 
 المجموعة
 
 

عدد 
 الأطفال
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي
 ) م (

الانحراف 
 المعياري
 ) ع(

درجة 
 الحرية

تيمة )ت( 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

غير دالة  1.69 60 4.45 94.86 35 طةالضاب
   5.61 97.06 35 التجريبية إحصائيا

 

 .0.777( تسا ي 27( لدرجة حرية )7.73قيمة ت الجد لية عند مست ى )  

بين  إحصائياا( السابق عدم  ج د فرق دال 0 يتضل  من نتائج جد ل )     
ود أنف بااار جلاخت المجم عتين التجريبيلللة  الضللللللللللللللللابطلللة في التطبيق القب ي

،  هذا يعني (  هي غير دالة(1.69حيث ب غت قيمة )ت( المحسللل بة هاريس
، أي أن هلللاريس نفأ اختبلللار ج د أن المجم عتين متكلللافئتلللان في درجلللات

 .تان في مست ى الذكا  قبل التجري المجم عتان متكافئ
  مسلللللللللللت ى الغضللللللللللل  :  ذل  من خلال حسلللللللللللا  مت سلللللللللللط درجات أطفال

 الضللللللللللللللابطة ع ى مقياس تقدير الغضلللللللللللللل  لدى طفل  المجم عتين التجريبية
 .(5( كما ه  م ض  في جد ل ) t-testالر ضة باستخدام ) 

 (2جدول )
 تيم "ت" ومستوي دلالتها للفرو  بين متوسطي درجات أطفال المجموعتين التجريبية

   والضابطة في التطبي  القبلي لمقياس تقدير الغضب.
مهارات 
 المقياس

 المجموعة
 
 

عدد 
 طفالالأ

 )ن(

المتوسط 
 الحسابي
 ) م (

الانحراف 
 المعياري
 ) ع(

درجة 
 الحرية

قيمة )ت( 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

مثيرات 
 الغضب

  2.798 17.77 35 الضابطة
 
 
 

.130 
 

غير 
دالة 
 إحصائيا

 2.702 17.86 35 التجريبية



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (552)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

مهارات 
 المقياس

 المجموعة
 
 

عدد 
 طفالالأ

 )ن(

المتوسط 
 الحسابي
 ) م (

الانحراف 
 المعياري
 ) ع(

درجة 
 الحرية

قيمة )ت( 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

الغضب 
 الذاتي

 68 2.883 17.46 35 الضابطة
 

.481 
 

غير 
دالة 
 اإحصائي

 2.580 17.14 35 التجريبية

الغضب 
 الخارجي

  2.678 18.06 35 الضابطة
.472 
 

غير 
دالة 
 إحصائيا

 2.883 17.74 35 التجريبية

حدة 
 الغضب

 280. 2.513 17.09 35 الضابطة

 

غير 
دالة 
 2.605 16.91 35 التجريبية إحصائيا

المقياس 
 ككل

 313. 9.983 70.37 35 الضابطة

 

غير 
دالة 
 إحصائيا

 9.058 69.66 35 التجريبية

 
 

 .0.777( تسا ي 21( لدرجة حرية )7.73قيمة ت الجد لية عند مست ى ) 
 

( السللابق عدم  ج د فرق دال إحصللائيا ا بين 5 يتضلل  من نتائج جد ل )   
 دير الغضاابلمقياس تق المجم عتين التجريبية  الضلللابطة في التطبيق القب ي

(  هي غير دالة،  هذا يعني 130.غت قيمة )ت( المحسلللللللللل بة )حيث ب  ككل
أن  ، أيككل مقياس تقدير الغضاااااااابأن المجم عتين متكافئتان في درجات 

 قبل التجري  .مستوى الغضب المجم عتان متكافئتان في 
 

  مهارات إدارة الأزمات:  ذل  من خلال حسللللللللللللا  مت سللللللللللللط درجات أطفال
مقياس مهارات إدارة الأزمات المص ر   الضابطة ع ى المجم عتين التجريبية

 .(4( كما ه  م ض  في جد ل ) t-testلدى طفل الر ضة باستخدام ) 
 
 
 
 
 
 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (555)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 (4جدول )
 تيم "ت" ومستوي دلالتها للفرو  بين متوسطي درجات أطفال المجموعتين التجريبية

     والضابطة في التطبي  القبلي لمقياس مهارات إدارة الأزمات.

مهارات 
 اسالمقي

 المجموعة
 
 

عدد 
 الأطفال
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي
 ) م (

الانحراف 
 المعياري
 ) ع(

درجة 
 الحرية

قيمة )ت( 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

اتخاذ 
 القرار

  815. 6.57 35 الضابطة
 
 
 
68 
 

1.510 
 

غير 
دالة 
 1.067 6.91 35 التجريبية إحصائيا

العمل في 
 فري 

 1.360 822. 6.83 35 الضابطة
 

غير 
دالة 
 إحصائيا

 932. 7.11 35 التجريبية

  906. 6.94 35 الضابطة الاتصال
.133 

غير 
دالة 
 إحصائيا

 891. 6.97 35 التجريبية

حل 
 المشك ت

 834 731. 6.63 35 الضابطة
 

غير 
دالة 
 إحصائيا

 702. 6.49 35 التجريبية

إدارة 
 الوتت

 1.772  993. 6.89 35 الضابطة
 

غير 
دالة 
 إحصائيا

 742. 6.51 35 التجريبية

المقياس 
 ككل

 202. 3.126 33.86 35 الضابطة
 

غير 
دالة 
 إحصائيا

 2.787 34.00 35 التجريبية

       .0.777( تسا ي 25( لدرجة حرية )7.73قيمة ت الجد لية عند مست ى ) 

ل إحصائيا ا بين ( السابق عدم  ج د فرق دا4 يتضل  من نتائج جد ل )    
هارات إدارة ملمقياس  المجم عتين التجريبية  الضللللللللللابطة في التطبيق القب ي

(  هي غير دالة ، 202.حيث ب غت قيمة )ت( المحسلللللللللللللل بة ) ككل الأزمات
مهاااارات إدارة مقيااااس  هلللذا يعني أن المجم عتين متكلللافئتللللان في درجللللات 

ل قب إدارة الأزمات مهارات، أي أن المجم عتلان متكلافئتلان في ككال الأزماات
 التجري  .

 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (551)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 أدوات البحث : 
 

   :أولًا : مقياس مهارات إدارة الأزمات المصور لطفل الروضة
هلدف البحث الحالي إلى خفض الغضلللللللللللللل   تنمية مهارات إدارة الأزمات    

لذا يتط    ،سللللللللللللللن ات ( 2-3لدى أطفال الر ضللللللللللللللة ممن تترا ح أعمارهم )
البرنللامج الإرشلللللللللللللللادي المقترح في تنميللة عللداد مقيللاس لقيللاس فعللاليللة إالبحللث 

 مهارات إدارة الأزمات.
 

 خطوات بناء مقياس مهارات إدارة الأزمات المصور لطفل الروضة :
 

 أولًا : تائمة مهارات إدارة الأزمات لطفل الروضة :
 

  للأسلللللاتذة في مجال الطف لة  الصلللللحة  ياسللللتطلاع رأ قامت الباحثة بعمل
 يارة الأزمات المناسللبة لطفل الر ضللة   ضللعها فلتحديد مهارات إد ؛النفسللية

لكت   المراجع قائمة خاصلللللللللللللة بها ،  قد اسلللللللللللللتندت الباحثة إلى العديد من ا
،  أيضللللاا الاطلاع ع ى الدراسللللات  البح ث السللللابقة العربية العربية  الأجنبية

  الأجنبية  التي تعرضت لإدارة الأزمات  مهاراتها .
   ( مهارةا 01عدد ) يإدارة الأزمات تح   قائمة لمهاراتلى إتم الت صلللللللللللللل  ،

  .(0كما في م ض  في م حق )
 ع ى مجم عللة من المحكمين في  عرض قللائمللة مهللارات إدارة الأزمللات تم
سلللفرت آرا  السلللادة المحكمين أجال رياض الأطفال  الصلللحة النفسلللية،  قد م

  :عن
من المهارات لعدم مناسللللللللللبتها لعمر طفل الر ضللللللللللة كمهارة  اسللللللللللتبعاد عدد   -

تشلللخيص الأزمة  تح يل الأزمة  م اجهة الأزمة  تحديد الأ ل يات  اسلللتعادة 
دارة الضغ ط  الاستفادة من الأزمة  ال قاية منها   .النشاط  ا 

أشلار بعض المحكمين إلى ضر رة تنمية مهارة الاتصال  العمل في فريق   -
  يمكن دمجها مع المهارات الفنية  الاجتماعية .



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (555)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

    كما  ،( مهارات3)  عدد إلىلمحكمين تم الت صللل را  السللادة اآ في ضلل
  .(0ه  م ض  في جد ل النس  المئ ية لاتفاق المحكمين كما في م حق )

  دبلاحثة بتنمية مهارة اتخاذ القرارال من خلال هلذه النسلللللللللللللل  اهتملت رة ا،  ا 
نها حازت ع ى لأ ؛ال قت،  الاتصلللللللللال،  العمل في فريق،  حل المشلللللللللكلات

 نسبة م افقة عالية .
 

 :زمات في صورت  الأولية اللفظيةثانياً : بناء مقياس مهارات إدارة الأ 
 

  مات تم الاطلاع ع ى مقاييس سللللللللللللابقة اسللللللللللللتخدمت في قياس مهارات الأز
 ي،(،  )ع 0779صقر،  العاجز،في دراسة ) عامة منها مقاييس تم تطبيقها

(،  مقاييس خاصللللللة بطفل الر ضللللللة كاختبار م اقف مصلللللل ر لقياس 0701
 ، الأزمات ي ار التصللللللللللرف المناسلللللللللل  لم اقف الط ار لطفل ع ى اختيقدرة ا

براهيم ، ( ،  بطللاقلة ملاحظلة مهللارات 0773 ذلل  في دراسللللللللللللللة )عمران ،  ا 
مين ، أ،   ية )فكر إدارة الأزمات  الك ارث لطفل الر ضلللللللللللة  ذل  في دراسللللللللللل

( ،  اختبار الم اقف المصلللللللللللللل ر لقياس قدرة الطفل ع ى اتخاذ القرار 0700
( ، 0701عبد السلللليد،الط اري   الأزمات في دراسللللة )عثمان ،    في م اقف

 .(0707 مقياس مهارات إدارة الأزمات لطفل الر ضة في دراسة )ي سف ، 
  ( أبعاد  هي مهارات إدارة الأزمات المراد قي 3 بنا  ع ي  تم  ضع )اسها ،

 بدي ين .  كل مفردة ع ى  ي( مفرات،  تحت   2عد ) كل بُ  ي يح  
 ائ  عن بن يمهارات إدارة الأزمات ال فظية،  ر ع عداد مقياسا     تم تصلللميم

 ما ي ي :
 ن يرفق بالمقياس الهدف من   تع يمات تفيد القائم بتطبيق المقياس .أ -
 فهم طفل الر ضة .ن تناس  مفردات المقياس أ -
 ، حتى نتجن  تشتت الطفل .ن تك ن عدد المفردات مناسبةأ -
 .كثر من معنى أألا تحمل المفردة  -



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (557)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 ن تك ن المفردات سه ة   اضحة  تحمل الفكرة المقص دة .أ -
 ن تصاغ المفردات في ض   التغير المناخي .أ -
  ،ت، إدارة ال قالمراد قياسللها  هي اتخاذ القرار ن تشللمل المفردات المهاراتأ -

 .(5، كما في م حق )الاتصال، العمل في فريق، حل المشكلات
 

 الأزمات المصور لطفل الروضة :ثالثاً : بناء مقياس مهارات إدارة 
 

 ما ي ي : يمة البدائل ال فظية إلى ص ر  ر عتم ترج
 

 أن تك ن البدائل  اضحة  تحمل الفكرة بطريقة سه ة   اضحة . -
،  عدم  ضلللع البدائل الصلللحيحة في ترتي  عشللل ائية ضلللع البدائل بطريقة  -

 معين حتى لا يستنتج الطفل الإجابة الصحيحة .
 لرس م مأل فة  تقع في بيئة الطفل .أن تك ن الص ر  ا -
نتباه اتجذ   ي الرسللللللللل م ذات حجم مناسللللللللل   جذابة لكأن تك ن الصللللللللل ر  -

 الأطفال .
 

 رابعاً: عرض المقياس المصور على السادة المحكمين : 
 

تم عرض المقيلللللاس ع ى مجم علللللة من المحكمين في مجلللللال الطف للللللة    
 ما ي ي :ين عد أسفرت آرا  السادة المحكم الصحة النفسية،  ق

 يل  منها ع ى سللللللللب ،إعادة صللللللللياغة بعض العبارات لتتضلللللللل  الفكرة ل طفل
 المثال التالي :

 المفردة بعد التعديل المفردة تبل التعديل
ل  كنت ل حد  في الا ضة  الن ر قطع 

 فجأة  معا  الم بايل
ل  كنت ل حد  في الا ضة  معا  الم بايل 

  الن ر قطع فجأة
 ل  كنت ا في حصة الألعا   الدنيا مطرت بشدة نت ا في حصة العا ل  المطرة زادت  ك

 . زالة بعض الأخطا  منها  تعديل في بعض الص ر  الرس م  ا 
  أن عدد المفردات مناسللللللبة لأطفال الر ضللللللة  مناسللللللبة لقياس مهارات إدارة

 الأزمات .



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (557)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 في ضلللللللللل   ما سللللللللللبق تم إجرا  التعديلات المط  بة ع ى المقياس طبقاا     
   .(4ديلات السادة المحكمين كما في م حق ) لتع

 :  خامساً: مفتاح تصحيح المقياس
 

يختلار الطفلل إجابة  احدة فقط ) أ ( أ  )   (  يتم تسللللللللللللللجي ها في  رقة    
 فالحر  تحت( √، ب ضللع علامة ) الخاصللة ب   المرفقة مع المقياس الإجابة
 ، هاب الخاص المفردة رقم  أمام الطفل، إليها يشلللير التي الصللل رة ع ى الدال

 تالي بال ، الخاطئة لبجابة  احدة  درجة الصحيحة، لبجابة درجتان  تعطي
 .(3درجة ، كما في م حق ) 27يك ن الدرجة النهائية ل مقياس 

 

 : تطبي  المقياس على العينة الاستط عية :اسادسً 
 

 ةنتم إجرا  التجربلة الإسللللللللللللللتطلاعيلة ل مقيلاس ع ى مجم عة من غير العي   
  طف ةا  ( طفلاا 44، ب غ عدهم ) KG2 يالأصللللل ية من أطفال المسلللللت ى الثان

 كان الهدف من هذه التجربة حسلللللا  ، بر ضللللة الشلللللهيد محمد فريد سلللللرحان
 التعرف ع ى مدى قدرة الأطفال  ، حسلللللللا  ثبات المقياس صلللللللدق المقياس،

 .ع ى فهم مفردات المقياس
 طفال عن جميع مفردات جابة الأإد أسلللللللفرت التجربة الإسلللللللتطلاعية عن  ق

 قللد أعجب ا   هللذا يؤكللد أن المفردات في مسللللللللللللللت ى فهم الأطفللال، ،المقيللاس
تعديل أ  حذف أ  إضلللللللللللللافة  ي بالتالي فلا حاجة لأ ،بالصللللللللللللل ر  الرسللللللللللللل م

  .ل مقياس
 

سااااااابعاً : الخصااااااائص الساااااايكومترية لمقياس مهارات إدارة الأزمات لطفل 
 الروضة :

 

 :س مهارات إدارة الأزماتلمقيا يحساب الاتسا  الداخل -
  ذل  من ،لمقياس مهارات إدارة الأزمات يتم التحقق من الاتسلللاق الداخ    

          العينلللة الاسللللللللللللللتطلاعيلللة التي ق امهلللا ع ى  خلال التطبيق اللللذي تم ل مقيلللاس
 كما ي ي:    من رياض الأطفالوطفلةا  طفلا (  44) 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (555)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

ياااس والاادرجاااة الكلياااة المق أ ( حساااااااااااب معاااام ت الارتبااااط بين مفردات
 :للمقياس

 (5جدول )
 معام ت الارتباط بين مفردات مقياس مهارات إدارة الأزمات والدرجة الكلية للمقياس

 رتم
 المفردة

 معامل ارتباط المفردة
 بالدرجة الكلية للمقياس

 مستوى
 الدلالة

 رتم
 المفردة

 معامل ارتباط المفردة
 بالدرجة الكلية للمقياس

مستوى 
 الدلالة

1 .461** 2021 11 .515** 2021 

8 .583** 2021 11 .627** 2021 

2 .510** 2021 12 .406** 2021 

4 .396** 2021 12 .437** 2021 

5 .475** 2021 82 .563** 2021 

1 .524** 2021 81 .522** 2021 

1 .619** 2021 88 .414** 2021 

2 .706** 2021 82 .651** 2021 

2 .452** 2021 84 .429** 2021 

12 .395** 2021 85 .516** 2021 

11 .670** 2021 81 .495** 2021 

18 .593** 2021 81 .534** 2021 

12 .445** 2021 82 .467** 2021 

14 .517** 2021 82 .594** 2021 

15 .480** 2021 22 .642** 2021 

ب( حسااااااااااب معام ت الارتباط بين الدرجة الكلية لكل بعد والدرجة الكلية  
 :للمقياس

 (1جدول )
 معام ت الارتباط بين الدرجة الكلية لكل بعد من أبعاد مقياس مهارات إدارة الأزمات

 والدرجة الكلية للمقياس.
 مستوى الدلالة معامل الارتباط أبعاد المقياس

 2021 **702. ر(البعد الأول ) اتخاذ القرا
 2021 **694. البعد الثاني ) العمل في فري  (

 2021 **651. البعد الثالث ) الاتصال(
 2021 **837. البعد الرابع )حل المشك ت(
 2021 **543. البعد الخامس ) إدارة الوتت(



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (502)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

ج( حساب معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد والدرجة الكلية 
 .للبعد
حساب معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الأول والدرجة  -

 :الكلية للبعد
 (1جدول )

 معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الأول والدرجة الكلية للبعد 
 رتم

 المفردة
 معامل ارتباط المفردة
 بالدرجة الكلية للبعد

 مستوى
 الدلالة

1 .547** 2021 
8 .610** 2021 
2 .574** 2021 
4 .632** 2021 
5 .429** 2021 
1 .551** 2021 

حساب معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الثاني والدرجة  -
 .الكلية للبعد

 (2جدول )
 معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الثاني والدرجة الكلية للبعد 

 رتم
 المفردة

 المفردةمعامل ارتباط 
 بالدرجة الكلية للبعد

 مستوى
 الدلالة

1 .645** 2021 
2 .482** 2021 
2 .578** 2021 
12 .494** 2021 
11 .517** 2021 
18 .475** 2021 

حساب معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الثالث والدرجة  -
 .الكلية للبعد
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 (505)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 (2جدول )
 دة من مفردات البعد الثالث والدرجة الكلية للبعد معام ت الارتباط بين كل مفر 

 رتم
 المفردة

 معامل ارتباط المفردة
 بالدرجة الكلية للبعد

 مستوى
 الدلالة

12 .538** 2021 
14 .427** 2021 
15 .572** 2021 
11 .435** 2021 
11 .616** 2021 
12 .396** 2021 

 

ات البعااد الرابع حساااااااااااب معااام ت الارتباااط بين كاال مفردة من مفرد -
 .والدرجة الكلية للبعد

 (12جدول )
 معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الرابع والدرجة الكلية للبعد 

 رتم
 المفردة

 معامل ارتباط المفردة
 بالدرجة الكلية للبعد

 مستوى
 الدلالة

12 .476** 2021 
82 .529** 2021 
81 .415** 2021 
88 .648** 2021 
82 .577** 2021 
84 .397** 2021 

حساب معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الخامس والدرجة -
 .الكلية للبعد

 (11جدول )
 معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الخامس والدرجة الكلية للبعد 

 رتم
 المفردة

 معامل ارتباط المفردة
 بالدرجة الكلية للبعد

 ىمستو 
 الدلالة

85 .712** 2021 
81 .590** 2021 
81 .473** 2021 
82 .502** 2021 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (500)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 رتم
 المفردة

 معامل ارتباط المفردة
 بالدرجة الكلية للبعد

 ىمستو 
 الدلالة

82 .493** 2021 
22 .461** 2021 

 

يتضلللللل  من الجدا ل السللللللابقة أن معاملات الارتباطات دالة عند مسللللللت ى     
 ، هذا يدل ع ى ترابط  تماسلللللللللللللل  المفردات  الأبعاد  الدرجة الك ية ،(70,7)

 المقياس يتمتع باتساق داخ ي. مما يدل ع ى أن 
 

 :حساب ثبات مقياس مهارات إدارة الأزمات -
 

ن يقصد بثبات المقياس  فقاا لجي ف رد النسبة بين التباين الحقيقي إلى التباي   
المشلللللللللللاهد )الك ي( لدرجات المقياس،  ه  من أهم الشلللللللللللر ط السللللللللللليك مترية 

 في قياس ما يدعىلأنل  يتع ق بملدى دقلة المقيلاس  ؛ل مقيلاس بعلد الصللللللللللللللدق
 قياس  .

 

 واستخدمت الباحثة الطر  التالية لحساب ثبات المقياس: 
 

  .طريقة ألفا كر نباخ -1
 .سبيرمان برا ن،  ج تمان يطريقة التجزئة النصفية باستخدام معادلت -2

 

 وفيما يلي توضيح لكل هذه الطر :
 

   :طريقة ألفا كرونباخ -1
 ؛ا كر نباخ ل تأكد من ثبات المقياسقامت الباحثة باسلللللللللللللتخدام معادلة ألف    

 ذلل  من خلال التطبيق اللذي تم ل مقيلاس ع ى العينلة الاسللللللللللللللتطلاعية التي 
 ت ضللللل  الباحثة معاملات  ،من رياض الأطفال وطفلةا  طفلا (  44ق امها ) 

 ( التالي:00)  الثبات للأبعاد الخمسة  ل مقياس ككل من خلال جد ل
 
 

 
 
 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (502)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 (18جدول ) 
 فا كرونباخ.ألأبعاد مقياس مهارات إدارة الأزمات والمقياس ككل بطريقة معام ت ثبات 

 معامل ثبات ألفا كرونباخ عدد المفردات أبعاد المقياس
 816. 1 البعد الأول ) اتخاذ القرار(

 921. 1 البعد الثاني ) العمل في فري  (
 784. 1 البعد الثالث ) الاتصال(

 910. 1 البعد الرابع )حل المشك ت(
 792. 1 البعد الخامس ) إدارة الوتت(

 897. 22 المقياس ككل
 .المقياس ثبات يؤكد ( مما7.19) ثبات المقياس ككل معامل

 

     :طريقة التجزئة النصفية -8

         قللامللت البللاحثللة بتطبيق المقيللاس ع ى العينللة الاسللللللللللللللتطلاعيللة التي ق امهللا   
امل الارتباط بين  حسللللللللللللللا  مع ،من رياض الأطفال وطفلةةا  طفلا (  44) 

د من عل كلذلل  لكلل بُ  ،(( )ل مقيلاس ككللي الفرد ينصللللللللللللللفي المقيلاس )الز ج
حيث تم حسلللللللللا  معامل  SPSS يالأبعاد، باسلللللللللتخدام البرنامج الإحصلللللللللائ

كذل     ،معامل ثبات التجزئة النصللللللفية( باسللللللتخدام معادلة ج تمانالارتباط )
ن  فيما ي ي ت ضلللللي  م ، نباسلللللتخدام معادلة تصلللللحي  الط ل لسلللللبيرمان برا

 :التالي( 05خلال جد ل )
 (12جدول )

 تخدمباس معامل ثبات التجزئة النصفية لمقياس مهارات إدارة الأزمات ككل ولكل بعد من الأبعاد
 .براون وسبيرمان جوتمان معادلة

 سبيرمان براون باستخدام معادلة جوتمان باستخدام معادلة أبعاد المقياس
 818. 817. تخاذ القرار(البعد الأول ) ا

 924. 924. البعد الثاني ) العمل في فري  (
 786. 785. البعد الثالث ) الاتصال(

 913. 913. البعد الرابع )حل المشك ت(
 795. 794. البعد الخامس ) إدارة الوتت(

 902. 902. المقياس ككل



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (505)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 .المقياس ثبات يؤكد مما ،(7.97) ثبات المقياس ككل معامل
يسللللللتند ع ى معامل ثبات مرتفع يتضلللللل  من الجدا ل السللللللابقة أن المقياس   

 مما يطمئن لاستخدام .
 

 :لدى طفل الروضة  ثانياً : مقياس تقدير الغضب
 

لى خفض الغضلللللللللللل   تنمياة مهارات إدارة الأزمات إهدف البحث الحالي    
لذا يتط    ،سللللللللللللللن ات ( 2-3للدى أطفال الر ضللللللللللللللة ممن تترا ح أعمارهم )

 ج الإرشلللللللللللللللادي المقترح فيعللداد مقيللاس تقللدير لقيللاس فعللاليللة البرنللامإحللث الب
 .خفض الغض 

 

 لدى طفل الروضة : ت بناء مقياس مهارات تقدير الغضبخطوا
 

لى التعرف ع ى مست ى إ هدف المقياس : قياسأولًا : تحديد الهدف من الم
 الغض  لدى طفل الر ضة .

يضللللللللللللللاا  أ   ،المراجع العربية  الأجنبيةت    العديد من الكع ى الاطلاع  ثانياً :
ت ة  الأجنبية  التي تعرضلللللالاطلاع ع ى الدراسلللللات  البح ث السلللللابقة العربي

 درات  . ا  ل غض    
  الإطلاع ل بحث يالنظر  : في ضلللللللللللللل   الإطار: تحديد أبعاد المقياسثالثاً 

كلالمقيللاس المصلللللللللللللل ر لمهللارة  ،في هلذا المجللال ةع ى بعض المقللاييس المعللد
ض  ،  مقياس الغ(0705خر ن ، آ   يالغض  بدراسة )التلا   ضبط انفعال

ر ،  قلائملة تقلدي(0700خر ن، آللدى طفلل الر ضللللللللللللللة بلدراسللللللللللللللة )محم د،   
أبعاد ل مقياس  (4،  تم تحديد )(0700 ،يالغضلللل  للأطفال بدراسللللة )الد ين

  ،،  حدة الغض  هي مثيرات الغضل ،  الغضل  الذاتي،  الغضل  الخارجي
 :اا كالتاليجرائيإ تم تعريفهم 

تسلللب  غضللل  طفل الر ضلللة مثل فقدان  مثيرات الغضللل  هي الع امل التي 
، أما الغضللل  الذاتي ه  انسلللحا    عند تغي  مع مت  المفضللل ةأد ات  أحد أ
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 (501)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

ثنا  الغضلللللللل  مثل شللللللللد شللللللللعره أ  قضللللللللم أظافره أطفل الر ضللللللللة ع ى ذات  
ل ى طفالملاحظ ع  بأسللللللنان ، بينما الغضلللللل  الخارجي ه  السلللللل    الظاهر

الأشلللللليا  عا ى الأرض  أن يتف ه بك مات  يالر ضللللللة أثنا  غضللللللب  كأن يرم
 .  مست ى شدة الغض  لدى طفل الر ضة أما حدة الغض  هي ،بذيئة
عند بنا  مقياس تقدير الغضلل  ما  ير ع :صااياغة مفردات المقياس: رابعاً 
 : ي ي
 سن يرفق بالمقياس الهدف من   تع يمات تفيد القائم بتطبيق المقياأ . 
 ن تك ن المفردات  اضحة ليسهل ع ى القائم بتطبيق المقياس فهمها .أ 
 ن تناس  العبارات ما يس ك  الطفل في هذه المرح ة العمرية .أ 
 ن يك ن عدد العبارات مناسللللل  حتى نتجن  تشلللللتت أ  م ل القائم بتطبيق أ

 المقياس .
 ضللل  الغالمراد قياسلللها  هي مثيرات الغضللل ،    بعادن تشلللمل المفردات الأأ

 .الذاتي،  الغض  الخارجي،  حدة الغض 
 

 :لمقياس تقدير الغضب على المحكمين: عرض الصورة الأولية خامساً 
 

د ،  قللجم عللة من المحكمين في مجللال البحللث تم عرض المقيللاس ع ى م   
 ما ي ي :أسفرت آرا  السادة المحكمين ع

 ل ي منها ع ى سللللللللللب ،تتضلللللللللل  الفكرة يإعادة  صللللللللللياغة بعض المفردات ك
  :المثال

 المفردة بعد التعديل المفردة تبل التعديل
 يتف ه بك مات بذيئة عندما يغض  يشتم الآخرين أثنا  غضب 

 .  تم الاتفاق بين المحكمين ع ى ان المفردات تقيس الغض 
  تم الاتفاق بين المحكمين ع ى أن عدد المفردات مناسللللبة لأطفال الر ضللللة

  . مناسبة لقياس الغض 
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 (505)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

   ما سلللللللللللللبق تم إجرا  التعديلات المط  بة ع ى المقياس طبقاا  في ضلللللللللللل   
 .( 2لتعديلات السادة المحكمين كما في م حق )

 

           ي:  تتم الاسللللللللتجابة  فقاا لمقياس ليكرت الثلاثساااااادسااااااً: مفتاح التصاااااحيح
بداا تأخذ أ( درجة،   5بلداا( بحيلث تلأخلد الإجلابة دائما )أ – -أحيلانلاا –) دائملاا 

ي هي مجم ع الأ زان التقديرية الت ة،  تعتبر الدرجة الك ية ل مقياس( درجل0)
 درجة( كما في م حق 29حصللللللللللللللل ع يهلا في جميع عبلارات المقياس  هي )

(0.)  
 

 لمقياس تقدير الغضب لطفل الروضة : يسابعاً : التجريب الاستط ع
 

  تم عمل ند ة عن الغضللل  مع مع مات الر ضلللة في مدرسلللة الشلللهيد محمد
  ذل  بهدف ت ضلي  معنى الغضلل  ؛سلرحان حيث العينة الاسلتطلاعيةفريد 

  شرح كيفية تطبيق المقياس .
  تم إجرا  التجربللة الإسللللللللللللللتطلاعيللة ل مقيللاس ع ى مجم عللة من غير العينللة

 ، طف ةا  ( طفلاا  44، ب غ عدهم ) KG2الأص ية من أطفال المست ى الثاني 
 حسلللللللللللللا  ثبات  ن هذه التجربة حسلللللللللللللا  صلللللللللللللدق المقياس، كان الهدف م

 اقف  التعرف ع ى مللدى قللدرة مع مللة الر ضلللللللللللللللة ع ى تح يللل الم، المقيللاس
 بما يسهل ع يها تطبيق  .  الس  كية خلال الي م الدراسي

 ام ،  قيسللللللتطلاعية عن ظه ر سلللللل  كيات الغضلللللل  قد أسللللللفرت التجربة الإ
ن أبتطبيق مقياس تقدير الغضللللللللل  بسللللللللله لة،  هذا يؤكد مع مات الر ضلللللللللة 

اسللبة لتطبيق مع مات الر ضللة لها،  بالتالي فلا طفال  مناسللبة لأالعبارات من
 .تعديل أ  حذف أ  إضافة ل مقياس يحاجة لأ
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 (507)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 ثامناً : الخصائص السيكومترية لمقياس تقدير الغضب لطفل الروضة :
 

 :تسا  الداخلي لمقياس تقدير الغضبحساب الا  -
 

  ذل  من خلال لغضلللللل لمقياس تقدير اتم التحقق من الاتسللللللاق الداخ ي    
(  44التطبيق الللذي تم ل مقيللاس ع ى العينلة الاسللللللللللللللتطلاعيلة التي ق امهللا ) 

 كما ي ي:    من رياض الأطفال وطفلةا  طفلا 
المقياااس والاادرجاااة الكلياااة  أ ( حساااااااااااب معاااام ت الارتبااااط بين مفردات

 :للمقياس
 ( 14جدول )

 جة الكلية للمقياسمعام ت الارتباط بين مفردات مقياس تقدير الغضب والدر 
 رتم

 المفردة
معامل ارتباط 

 المفردة
بالدرجة الكلية 

 للمقياس

 مستوى
 الدلالة

 رتم
 المفردة

 معامل ارتباط المفردة
بالدرجة الكلية 

 للمقياس

 مستوى
 الدلالة

1 .512** 2021 11 .669** 2021 
8 .460** 2021 12 .525** 2021 
2 .743** 2021 12 .683** 2021 
4 .619** 2021 82 .520** 2021 
5 .501** 2021 81 .486** 2021 
1 .398** 2021 88 .476** 2021 
1 .750** 2021 82 .593** 2021 
2 .472** 2021 84 .671** 2021 
2 .633** 2021 85 .399** 2021 
12 .549** 2021 81 .474** 2021 
11 .557** 2021 81 .528** 2021 
18 .648** 2021 82 .635** 2021 
12 .713** 2021 82 .440** 2021 
14 .495** 2021 22 .605** 2021 
15 .637** 2021 21 .729** 2021 
11 .531** 2021 28 .614** 2021 



 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (507)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

ب( حسااااااااااب معاام ت الارتبااط بين الدرجة الكلية لكل بعد والدرجة الكلية 
 .للمقياس

 (15جدول )
ة والدرجة الكلي ل بعد من أبعاد مقياس تقدير الغضبمعام ت الارتباط بين الدرجة الكلية لك

 للمقياس.
 مستوى الدلالة معامل الارتباط أبعاد المقياس

 2021 **658. البعد الأول ) مثيرات الغضب (
 2021 **812. البعد الثاني ) الغضب الذاتي (
 2021 **570. البعد الثالث ) الغضب الخارجي(
 2021 **642. البعد الرابع )حدة الغضب (

ج( حسااااااااااب معااام ت الارتبااط بين كاال مفردة من مفردات البعااد والادرجااة 
 .الكلية للبعد

حساب معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الأول والدرجة  -
 .الكلية للبعد

 ( 11جدول )
 معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الأول والدرجة الكلية للبعد

 رتم
 المفردة

 معامل ارتباط المفردة
 بالدرجة الكلية للبعد

 مستوى
 الدلالة

1 .690** 2021 
8 .723** 2021 
2 .641** 2021 
4 .728** 2021 
5 .506** 2021 
1 .617** 2021 
1 .527** 2021 
2 .492** 2021 

حساب معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الثاني والدرجة  -
 .كلية للبعدال
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 ( 11جدول )
 معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الثاني والدرجة الكلية للبعد 

 رتم
 المفردة

 معامل ارتباط المفردة
 بالدرجة الكلية للبعد

 مستوى
 الدلالة

2 .576** 2021 
12 .653** 2021 
11 .489** 2021 
18 .603** 2021 
12 .710** 2021 
14 .625** 2021 
15 .577** 2021 
11 .519** 2021 

حساب معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الثالث والدرجة  -
 .الكلية للبعد

 ( 12جدول )
 معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الثالث والدرجة الكلية للبعد 

 رتم
 المفردة

 معامل ارتباط المفردة
 لبعدبالدرجة الكلية ل

 مستوى
 الدلالة

11 .669** 2021 
12 .729** 2021 
12 .515** 2021 
82 .630** 2021 
81 .592** 2021 
88 .450** 2021 
82 .497** 2021 
84 .623** 2021 
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حساااااب معام ت الارتباط بين كل مفردة من مفردات البعد الرابع والدرجة -
 .الكلية للبعد

 ( 12جدول )
 باط بين كل مفردة من مفردات البعد الرابع والدرجة الكلية للبعدمعام ت الارت

 رتم
 المفردة

 معامل ارتباط المفردة
 بالدرجة الكلية للبعد

 مستوى
 الدلالة

85 .545** 2021 
81 .679** 2021 
81 .456** 2021 
82 .578** 2021 
82 .626** 2021 
22 .570** 2021 
21 .684** 2021 
28 .539** 2021 

يتضللللل  من الجدا ل السلللللابقة أن معاملات الارتباطات دالة عند مسلللللت ى      
 هذا يدل ع ى ترابط  تماس  المفردات  الأبعاد  الدرجة الك ية مما  ،(70,7)

 يدل ع ى أن المقياس يتمتع باتساق داخ ي. 
 

 :حساب ثبات مقياس تقدير الغضب -
 

 يقي إلى التباينبين التباين الحقيقصد بثبات المقياس  فقاا لجي ف رد النسبة    
،  ه  من أهم الشلللللللللللر ط السللللللللللليك مترية المشلللللللللللاهد )الك ي( لدرجات المقياس

ة المقيلاس في قياس ما يدعى لأنل  يتع ق بملدى دقل ؛ل مقيلاس بعلد الصللللللللللللللدق
 .قياس 

 

 واستخدمت الباحثة الطر  التالية لحساب ثبات المقياس: 
 

 .طريقة ألفا كر نباخ  .0
 . تمان،  جن برا نسبيرما يصفية باستخدام معادلتالتجزئة النطريقة  .0
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 وفيما يلي توضيح لكل هذه الطر :
 

    :طريقة ألفا كرونباخ -1

 ،قامت الباحثة باسلللللللللللللتخدام معادلة ألفا كر نباخ ل تأكد من ثبات المقياس    
 ذلل  من خلال التطبيق اللذي تم ل مقيلاس ع ى العينلة الاسللللللللللللللتطلاعية التي 

 ت ضلللللل  الباحثة معاملات  ،من رياض الأطفال وطفلةا  لا طف(  44ق امها ) 
 ( التالي:07الثبات للأبعاد الأربعة  ل مقياس ككل من خلال جد ل )

 (82جدول ) 
 معام ت ثبات أبعاد مقياس تقدير الغضب والمقياس ككل بطريقة ألفا كرونباخ.

 معامل ثبات ألفا كرونباخ عدد المفردات أبعاد المقياس
 792. 2 ل ) مثيرات الغضب ( البعد الأو

 870. 2 البعد الثاني ) الغضب الذاتي ( 
 905. 2 البعد الثالث ) الغضب الخارجي( 

 894. 2 البعد الرابع )حدة الغضب (
 901. 28 المقياس ككل

 .المقياس ثبات يؤكد ( مما7.97) ثبات المقياس ككل معامل
 

    :طريقة التجزئة النصفية -8

         احثلة بتطبيق المقيلاس ع ى العينلة الاسللللللللللللللتطلاعية التي ق امهاقلاملت البل    
،  حسللللللللللللللا  معلامل الارتباط بين من ريةاض الأطفال وطفلةةا  طفلا (  44) 

د من عل كلذلل  لكلل بُ  ،( )ل مقيلاس ككلل(ي الفرد ينصللللللللللللللفي المقيلاس )الز ج
حيث تم حسلللللللا  معامل   SPSS يالأبعاد، باسلللللللتخدام البرنامج الإحصلللللللائ

) معامل ثبات التجزئة النصلللفية( باسلللتخدام معادلة ج تمان،  كذل   الارتباط
باسللللللتخدام معادلة تصللللللحي  الط ل لسللللللبيرمان برا ن  فيما ي ي ت ضللللللي  من 

 :التالي( 00خلال جد ل )
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 (81جدول )
 معامل ثبات التجزئة النصفية لمقياس تقدير الغضب ككل ولكل بعد من الأبعاد

 ان براون.باستخدم معادلة جوتمان وسبيرم
 باستخدام معادلة أبعاد المقياس

 جوتمان
 باستخدام معادلة
 سبيرمان براون

 796. 796. البعد الأول ) مثيرات الغضب ( 
 875. 873. البعد الثاني ) الغضب الذاتي ( 
 906. 906. البعد الثالث ) الغضب الخارجي( 

 899. 897. البعد الرابع )حدة الغضب (
 914. 914. المقياس ككل

 .المقياس ثبات يؤكد ( مما7.90) ثبات المقياس ككل معامل
يسلللللتند ع ى معامل ثبات مرتفع يتضللللل  من الجدا ل السلللللابقة أن المقياس    

 مما يطمئن لاستخدام .
 

 :ثالثاً: إعداد البرنامج الإرشادي
 

 تعريف البرنامج : 
 

هم طة التي تسللللللللالأنشللللللللبأن  مجم عة من  وتعرف  الباحثة البرنامج إجرائياً    
الأزمات في ضلللللللللل   التغير   تنمية بعض مهارات إدارة في خفض الغضلللللللللل 

 ( سن ات.2-3لدى أطفال الر ضة ممن تترا ح اعمارهم من)المناخي 
 

 أهمية البرنامج :
 

  تكمن أهميلة البرنلامج الحلالي في المرح لة العمريلة التي يسللللللللللللللتهلدفها  هي
 مرح ة الر ضة .

 الدراسللللللللللللللات  البح ث السللللللللللللللابقة تبين ت   دبيلالأمن خلال الاطلاع ع ى ا
 ضر رة أهمية تنمية مهارات إدارة الأزمات لدى طفل الر ضة 

 .  يسهم البرنامج في خفض الغض 
 لى مثلللل هلللذه البرامج إبرنلللامج إلى حللاجلللة البح ث الع ميللة ترجع أهميلللة ال

 .ي اجهها العالم كالتغير المناخي التي تستند إلى التحديات التي
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 رنامج :مصادر بناء الب
 

مصللللادر خاصللللة بطفل الر ضللللة حيث تم الاطلاع اعتمدت الباحثة ع ى    
ل تعرف ع ى أهم خصائص  احتياجات  ؛ع ى بعض الكت   المراجع السابقة

كما  ، ذل  ل ضلللع محت ى يناسللل  خصلللائصلللهم  احتياجاتهم ؛طفل الر ضلللة
خاصللة بسلل    الغضلل   كيفية خفضلل   اعتمدت الباحثة أيضللاا ع ى مصللادر

 ،ل تعرف ع ى مهارات إدارة الأزمات لدى طفل الر ضةت ،  تم الاطلاع ار دا    
 أيضاا التغير المناخي .  
 

 أسس بناء البرنامج :
 

ة ثر بهللا عم يللات بنللا  برامج التربيللأكللافللة الع امللل  المؤثرات التي تتلل  هي   
 سس التالية:رياض الأطفال  ت ص ت الباحثة للأ في
الم ل  لبرنامج لتجن ة التن ع في محت ى اراعت الباحثالأساااااس التربوية : -

تقال من ،  عدم الانال سائل التع يمية المقدمة أيضاا ،  التن ع في لدى الأطفال
 ياسللللللللللللللتيعلللا  الطفلللل ل مهلللارة، كملللا ر ع لأخرى حتى يتم التلللأكلللد من مهلللارة  

ثارة  التشللللللللل يق في أسلللللللللالي  العرض حتى تتناسللللللللل  مع طبيعة الجاذبية  الإ
 ل . مرح ة رياض الأطفا

راعت الباحثة في البرنامج خصائص نم  طفل الر ضة الأسس النفسية : -
بنا   الفر ق الفردية عند ياجات   اسلللللللتعدادت   مي ل   قدرات ، أيضلللللللاا ر ع ح

 البرنامج .
اعتمد البرنامج ع ى تهيئة المناخ المناسللللللل  لتنمية الأساااااس الاجتماعية : -
كمللا احت ت الأنشللللللللللللللطلة ع ى  ،بينهم يرة الأطفلال ع ى التفلاعلل الاجتملاعقلد

م اقف مسللت حاة من البيئة في ضلل   التغير المناخي  ملائمة لثقافة المجتمع 
  معاييره  قيم   عادات  التي يحيا فيها الطفل .

رية التع م  سفية من نظص ل البرنامج الفأ الباحثةتستمد الأساس الفلسافية : 
 معرفية الس  كية . النظرية ال ي،  نظرية الاشتراط الإجرائيالاجتماع
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 فلسفة البرنامج :
 

من الأهميللة القصلللللللللللللل ى لمرح للة ريللاض  يتنبثق ف سللللللللللللللفللة البرنللامج الحللال    
يللاتلل  الفرد في حالأطفللال حيللث تعتبر من أهم المراحللل العمريللة التي يمر بهللا 

، فإذا سللللللاعدنا الطفل ع ى خفض الغضلللللل   تنمية  في تشللللللكيل شللللللخصلللللليت 
ع ى م اجهة التحديات  حل المشللللللكلات  مهارات إدارة الأزمات أصللللللب  قارداا 

، لذا فقد تم إعداد هذا خرينار السلللللللللللللل يم ،  الاتصللللللللللللللال الفعال بالآ اتخاذ القر 
   .البرنامج الإرشادي المقترح لخفض الغض   تنمية مهارات إدارة الأزمات

 الفنيات المستخدمة في البرنامج  :
 

معرفية   ع ى أسلللالي فنيات تشلللتمل  ي إلى مباد ييسلللتند البرنامج الحال    
دري  ،  أسللللالي  انفعالية كالت الشللللرح  التفسللللير يكالمناقشللللة  العصللللف الذهن

ع ى الاسللللللللللللللترخلا   التلدري  ع ى التعبير عما بداخ هم ،  ضللللللللللللللبط الذات ، 
 النمذجة،  تم اسللللللللتخدام  يجابيسلللللللل  كية ك ع  الد ر  التدعيم الإ  أسللللللللالي 

ن هنا  أكما  ،الأطفالن المشلللللللك ة  احدة لدى لأ يرشلللللللاد الجمعأسللللللل    الإ
 . يالأطفال في العمر  المست ى العق تكافؤ بين 

 

 تخطيط البرنامج : 
 

يت قف نجلاح البرنلامج ع ى تحقيق أهلدافل   دقلة التخطيط لهلذا البرنامج ،    
 يرتكز تخطيط البرنامج ع ى  ضللع الأهداف ثم تحديد محت ى البرنامج ي ي  

 تنظيم البرنامج  تق يم  .
 

 أهداف البرنامج : أولًا : 
 

 الهدف العام  من البرنامج : 
 

ة الأزمللات في ضلللللللللللللل   التغير  تنميللة  بعض مهللارات إدار خفض الغضلللللللللللللل  
 لدى طفل الر ضة . المناخي
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 الأهداف الرئيسية : 
 

يهللدف البرنللامج إلى خفض الغضلللللللللللللل   تنميللة بعض أهااداف إنمااائيااة :  –أ 
دف العمللل ع ى بنللا  بهل ؛مهلارات إدارة الأزمللات في ضلللللللللللللل   التغير المنللاخي

 شخصية س ية قادرة ع ى م اجهة التحديات المعاصرة .
  في  قايت ذل  من خلال خفض الغض  الذي يسهم أهداف وتائية :  –ب 

كسللللللللللللللللابللل  مهلللارات كلللاتخلللاذ القرار  حلللل ا  حبلللاط،   من التعرض ل تهلللديلللد  الإ
دارة ال قت  الاتصللال  العمل في فريق ،  التي تسللهم في  قايت   المشللكلات  ا 

 .ةكلات  الأزمات  م اجهتها بفعاليمن ال ق ع في العديد من المش
 

 الأهداف الاجرائية السلوكية : 
 

كما  ، تم صياغتها م زعة ع ى أنشطة البرنامج لتحقيق الأهداف الرئيسية   
 (.1هداف الإجرائية الس  كية في م حق )م ض  في قائمة الأ

 

 تحديد محتوى البرنامج :
 

 ى سللللللللل    الغضللللللللل  لأهمية خفض هذا السللللللللل    لدى قتصلللللللللار ع تم الا
 الأطفال في المراحل المبكرة .

 مهارة اتخاذ القرار مهلارات إدارة الأزملات التلاليلة ) قتصللللللللللللللار ع ىتم الا– 
 حل مهارة –مهارة إدارة ال قت  –مهارة الاتصلللللللللللللال  –مهارة العمل في فريق 

 .( المشكلات
 اخ ، في ضللل   تغير المن تم تحديد بعض الأزمات التي قد يمر بها الطفل

 تم تقسلللللللللليمها إلى أزمات مرتبطة بمسللللللللللببات تغير المناخ كهدر الما   هدر 
الكهربللللا   ت  ث المللللا   ت  ث اله ا   عللللدم اسللللللللللللللتغلال النفللللايللللات ،  قطع 

تغير المنلاخ كتغير  زملات أخرى مرتبطلة بلالآثلار النلاتجلة عنأ   ،الأشللللللللللللللجلار
  .مراضالترابية،  انتشار الأحتباس الحراري  الع اصف مطار  الامنس   الأ
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  م ضللل عات الأزمات تم  تخطيط البرنامج بحيث يشلللمل كل م ضللل ع من
،  تهدف كل ج سللللللللللات البرنامج إلى خفض الغضلللللللللل  ( ج سللللللللللات 5ع ى ) 

  تنمية بعض مهارات إدارة الأزمات .
 

صل دة ثلاثة أشهر خلال الفتم تطبيق البرنامج لم الخطة الزمنية للبرنامج :
( ج سلللللة ، 50 اشلللللتمل البرنامج ع ى ) 0705-0700اني عام الث يالدراسللللل

   مرق يأسللللللب عياا ،  فيما ي ي شللللللكل تخطيط ( ج سللللللات5 تم التطبيق ب اقع ) 
 .( ي ض  الأنشطة التي طبقت في البرنامج الحالي 0) 

 (1)يشكل تخطيط
 محتوى البرنامج الإرشادي

 الهدف من الجلسات عنوان الجلسات م الموضوعات
التعارف  التأكيد ع ى هدف  مرحباا  0 برنامجتمهيد ال

 البرنامج الرئيسى
 
 
 
 
 
 
 

مسببات 
تعير 
 المناخ

 هدر الماء
 

  لي ي  قطرة الما  0
 

خفض 
 الغض 

 
 

 
 

تنمية مهارة 
 اتخاذ القرار

 صند ق الس  كيات 5
ماذا تفعل ل  كنت  4

 مكاني ؟
 ن ر 3 هدر الكهرباء

خيال الظل ع ى  2
 ائطالح

ماذا تفعل ل  كنت  0
 مكاني ؟

 خفض الغض   لا تغض  1 الغضب
  سر اختفا  الأسما  9 تلوث الماء

 
خفض 
 الغض 
 
 

 
 

تنمية مهارة 
 إدارة ال قت

 شد الحبل 07
ماذا تفعل ل  كنت  00

 مكاني ؟
 الفراشة سكر 00 تلوث الهواء

 رس م  فن ن 05
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 الهدف من الجلسات عنوان الجلسات م الموضوعات
ل  كنت ماذا تفعل  04

 مكاني ؟
 خفض الغض  ارسم  عبر عن غضب  03 الغضب

عدم استغ ل 
 النفايات

عادة التد ير 02   سمير  ا 
 

خفض 
 الغض 
 
 

 
 

تنمية مهارة 
 العمل في فريق

فن ن بالزجاجات  00
 الفارغة

ماذا تفعل ل  كنت  01
 مكاني ؟

 الفلاح  شجرة التفاح 09 تطع الأشجار
 فينا ص  مين 07
ماذا تفعل ل  كنت  00

 مكاني ؟
 خفض الغض  البحث عن الكنز 00 الغضب

 
 
 
 
اثار 
التغير 
 المناخي

تغير منسوب 
 الامطار

  ل زة  المطر 05
 

خفض 
 الغض 
 
 

 
 

تنمية مهارة 
 حل المشكلات

 ت  ت  ت  04
ماذا تفعل ل  كنت  03

 مكاني ؟
الاحتباس 
 الحراري

  الج يدالد   02
 أزمة الاحتباس الحراري  00
ماذا تفعل ل  كنت  01

 مكاني ؟
 خفض الغض  مسابقة حركية 09 الغضب

  حكاية فير س 57 انتشار الامراض
 

خفض 
 الغض 
 
 

 
 

تنمية مهارة 
 الاتصال

 ف   تركي   50
ماذا تفعل ل  كنت  50

 مكاني ؟
العواصف 
 الترابية

  العاصفة الصياد 55
 العاصفة  تغير المناخ 54
ماذا تفعل ل  كنت  53

 مكاني؟
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 الهدف من الجلسات عنوان الجلسات م الموضوعات
 خفض الغض   المتاهة 52 الغضب

ت خيص لما تم في البرنامج   ختام  سلام 50 انهاء البرنامج
  التأكيد ع ى أهداف 

 

 تقويم البرنامج :
 

 تق م الباحثة بالتق يم ع ى ثلاث مراحل :
 

حيث تم تطبيق مقياس تقدير الغضللللللللللل  لطفل الر ضلللللللللللة  : يالتقويم المبدئ
 ؛ مقياس مهارات إدارة الأزمات المصلل ر لطفل الر ضللة قبل تطبيق البرنامج
 ،ل  ق ف ع ى السل    التمهيدى لأطفال الر ضة فيما يتع ق بس    الغض 

  مهارات إدارة الأزمات.
 ية ن احلمعرف ؛ يتم اسللللتخدام هذا التق يم أثنا  كل نشللللاط : يالتقويم المرحل

بالإضللللللللافة ل تق يم في نهاية كل نشللللللللاط مثل   ،القصلللللللل ر  العمل ع ى تلافيها
 المناقشة  التمثيل  الم سيقى  الفن ن .

تم تطبيق مقياس تقدير الغضلللللل  لطفل الر ضللللللة  مقياس  : يالتقويم النهائ
ل حكم ع ى مدى نجاح  ؛مهارات إدارة الأزمات المصلللل ر بعد تطبيق البرنامج

 مج .البرنا
 مر را بالخط ات السلللللللللللابقة أصلللللللللللب  البرنامج في صللللللللللل رت  النهائية كما ه  

 ( .9في م حق ) م ض 
 

 : نتائج البحث   
ربة البحث ، عنها تج سلللفرتأتتنا ل الباحثة فيما ي ي عرضلللاا ل نتائج التي    

 ذل  من خلال اختبار صلللللللللللحة كل فرض من فر ض البحث ، ثم تفسلللللللللللير 
 ل بحث  الدراسلللات السللللابقة ، يالنظر    الإطار مناقشلللة هذه النتائج في ضللل  

 ذل  بهدف التعرف ع ى فاع ية برنامج إرشلللادي في خفض سللل    الغضللل  
 تنميللة مهللارات إدارة الأزمللات لللدى طفللل الر ضلللللللللللللللة  في ضلللللللللللللل   التغيرات 

  .المناخية
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 :التحق  من صحة الفرض الأول من فروض البحث -
 

ة إحصااااااااائية عند مسااااااااتوى يوجد فر  ذو دلال"  الذي ينص ع ى أن     
( بين متوسطي درجات أطفال المجموعتين التجريبية والضابطة في 2،21)

التطبي  البعدي لمقياس تقدير الغضااب لصااالح متوسااط درجات المجموعة 
 ". التجريبية

رق ل ف دلالتها ل تحقق من صلللللحة هذا الفرض تم حسلللللا  قيم )ت(  مدى    
ق تجريبية  الضللللللابطة في التطبيدرجات أطفال المجم عتين ال يبين مت سللللللط

  :( التالي ي ض  ذل  00.  جد ل )البعدي لمقياس تقدير الغض 
 ( 88جدول )

 الضابطةو  التجريبية المجموعتين أطفال درجات متوسطي بين للفر  دلالتها ومستوى" ت" تيم
 .الغضب تقدير لمقياس البعدي التطبي  في

مهارات 
 المقياس

 المجموعة
 

عدد 
 الأطفال
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي
 ) م (

الانحراف 
 المعياري
 ) ع(

درجة 
 الحرية

مستوى  تيمة )ت(
 الدلالة

تيمة 
2 
 

حجم 
 التأثير

 الجدولية المحسوبة
مثيرات 
 الغضب

  3.033 17.51 35 الضابطة
 
 
 
68 
 

10.527 
 

دالة عند  2.39
 2021مستوى

 كبير 20112

 2.079 10.97 35 التجريبية

ب الغض
 الذاتي

 8.544 2.494 16.69 35 الضابطة
 

دالة عند 
 2021مستوى

 كبير 20512

 2.315 11.77 35 التجريبية

الغضب 
 الخارجي

 10.453 2.750 17.29 35 الضابطة
 

دالة عند 
 2021مستوى

 كبير 20111

 1.608 11.66 35 التجريبية

حدة 
 الغضب

 7.612 2.144 16.14 35 الضابطة
 

دالة عند 
 2021مستوى

 كبير 20412
 1.900 12.46 35 التجريبية

المقياس 
 ككل

 15.359 7.203 67.63 35 الضابطة
 

دالة عند 
 2021مستوى

 كبير 20111

 3.482 46.86 35 التجريبية
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 ( الساب  ما يلي: 88يتضح من جدول )
 

عن مت سللللط درجات  ارتفاع مت سللللط درجات أطفال المجم عة الضللللابطة    
 ،ككل لمقياس تقدير الغضاب يأطفال المجم عة التجريبية في التطبيق البعد

( بانحراف معياري 67.63فقد حصلللل ت المجم عة الضللللابطة ع ى مت سللللط )
( 46.86( بينما حصللل ت المجم عة التجريبية  ع ى مت سلللط )7.203قدره )

(  0شلللللكل )  ذل  كما يتضلللل  أيضلللللاا في( ، 3.482بانحراف معياري قدره )
 التالي : 

 

 
 ( متوسط درجات أطفال المجموعتين التجريبية والضابطة 8شكل )

 في التطبي  البعدي لمقياس تقدير الغضب
 

للللدلاللللة الفرق بين مت سللللللللللللللطي درجلللات أطفلللال  قيملللة )ت( المحسلللللللللللللل بلللة -
دير الغضب لمقياس تقالبعدي  المجم عتين التجريبية  الضلابطة في التطبيق

( أكبر من قيملة )ت( الجلد ليلة ،  التي ب غت 15.359ت )،  التي ب غل ككال
 ( .  21( بدرجة حرية )7.70( عند مست ى دلالة )0.59)
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 هذا يدل ع ى أن  ي جد فرق دال إحصللللائياا بين مت سللللطي درجات أطفال    
 المجم عتين التجريبية  الضللابطة في التطبيق البعدي لمقياس تقدير الغضلل 

هذا تبول الفرض الأول من فروض  يويعن. لصللللللللللللللال  المجم علة التجريبيلة
 ول الذي ورد في مشاااااااكلة البحث بحث ، كما أن  يجيب عن السااااااا ال الأ ال

وهو : "ما فاعلية برنامج إرشاااااادي في خفض سااااالوك الغضاااااب لدى طفل 
 الروضة؟" .

في خفض مسلللت ى الغضللل    دالاا  ا اضلللحا  ا يشلللير هذا إلى أن  حدث نم ا  -
ية التي درسلللللللت باسلللللللتخدام البرنامج عن أطفال لدى أطفال المجم عة التجريب

 المجم عة الضابطة التي لم تتعرض ل برنامج.
(  هذا 7.002" ه  ) لمقياس تقدير الغضب ككل(  " 2قيمة مربع إيتا ) -

        ككلمسااااتوى الغضاااااب ( من التباين الحادث في  %00.2أن نسلللللللبة ) يعني
هي تعبر (   )المتغير المسللللللتقل)المتغير التابع( يرجع إلى اسللللللتخدام البرنامج 

 عن حجم تأثير كبير ل متغير المستقل .

في ضللل   خصلللائص مرح ة الر ضلللة تفسلللر الباحثة  نتيجة  ذل  الفرض     
فيها يك ن الطفل أكثر  ،هم  أخطر مراحل الحياة الإنسلللللللانيةفهي مرح ة من أ

  اداتالمرح ة ع يكتسللللللل  خلال هذهسلللللللت ى العاطفي  المعرفي   تأثراا ع ى الم
ابة كثر اسللللللللللللللتجأ فيها يك ن الطفل  ، قيم   اتجاهات  ي سلللللللللللللل  ك  الاجتماع

  ،)الختاتنة     التنم ية  ال قائية  التي تسهم في تعديل السرشادية ل برامج الإ
0705 ،00). 

اهمية  التي أكدت ع ىالدراسللات  إلي ا لما ت صلل ت  يمكن تفسللير ذل   فقا  
د ان  كيات الس بية لدى الأطفال كالعالبرامج الارشادية في تعديل بعض الس 

)القطان  الق ق  العناد  الانسلللللللحا   السللللللل    المشلللللللكل  الغضللللللل  كدراسلللللللة 
 El Saied , et)) ( ،  دراسلللللللة0702( ،  دراسلللللللة )هبد ،0707خر ن ،آ  

al.,2019  (، Sukhodolsky, et  al.,2016( ،)Wright.,2022 ،)
(Saliha, et al.,2021 ).   
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يجة هذا الفرض أيضلللللللللاا  فقاا لما تبنت  الباحثة من طرق  يمكن تفسلللللللللير نت  
 أسللللالي  ملائمة لخفض الغضلللل  ، فاسللللتخدمت الباحثة اسللللتراتيجيات سلللله ة 

 يهذه المرح ة مثل الاسللللللللللللترخا  العضلللللللللللل في تطبيقها  مناسللللللللللللبة ل طفل في 
ن م اقف أدراكهم إلأطفللال في  الللذي سلللللللللللللللاعللد ا ، ممللارسلللللللللللللللة النفس العميق
غيرات فسللللي ل جية  نفسللللية  اجتماعية  جسللللدية ، الغضلللل   الإحباط تسللللب  ت

سلللاهم في فهم ذات   فهم   07 لللللللللللللللللل 0تجعيد بعض الأ راق  العد من  اأيضلللا 
م ات يسللللللللللللللهم في اسللللللللللللللتخدا،  بلالتلالي كلان التلدريل  ع ى هلذه التقنيلللآخرين

  قت . أي ت ماتيكياا في أالأطفال لها 
 بشكل   هذه التقنياترشادية أن  تم تدري  الأطفال ع ى ن التضمينات الإ م 

، عم  منظم   ممللا سللللللللللللللاهم في زيللادة كفلا تهم  قلدرتهم ع ى م اجهلة م اقف  ي 
 أيضاا  ،( ج سات هدفها خفض الغض 3الغضل  حيث خصلصت الباحثة )

 يباقبالإضافة إلى تضمينها ب ،الأنشلطة يفي باق ي  منطق يتم عرضلها بشلكل  
 الأنشطة في البرنامج .

قيق هلللدف البحلللث بعللد تحلللديلللده  ه  خفض  قللد عم لللت البلللاحثلللة ع ى تح   
تبديل    الغضللل  من خلال زيادة فهم الطفل لمشلللاعره الغاضلللبة  ما يسلللببها ،

،  التعبير عنها بشلللللللكل مناسلللللللل  عند حد ثها ، الأفكار التي تحفز الغضللللللل 
د   تحديع ى السللللللللل     تق يل مشلللللللللاعر الغضللللللللل ،  التدري  ع ى السللللللللليطرة 

  .ذف  الضر الاستجابات الغاضبة ل م اقف مثل الق
   فنيات تشللللللتمل ع ى أسللللللالي ي إلى مباد يالبرنامج الحالأيضللللللاا اسللللللتند  

الية ،  أسللللللالي  انفع الشللللللرح  التفسللللللير يمعرفية كالمناقشللللللة  العصللللللف الذهن
بط ،  ضللللللللللللللالتدري  ع ى التعبير عما بداخ همكلالتدري  ع ى الاسللللللللللللللترخا    

  . س  كية ك ع  الد ر  النمذجة  التعزيز ،الذات
تفسللللللللللير صللللللللللحة هذا الفرض  فقاا ل نظريات التي تبنتها الباحثة في  يمكن  

حيث أتاح البرنامج للأطفال فرص الممارسللللللللللللللة المتكررة في م اقف البرنلامج 
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مما سلللللللللاهم في من  الأطفال مجم عة  ،مخت فة أثنا  الأنشلللللللللطة في البرنامج
فق مع ا يت هذ ،متن عة لممارسلللة الطرق ل تعبير عن الغضللل  بصللل رة سللل يمة

تم سللللللللل    ي أي أنفالنظرية السلللللللل  كية تؤكد ع ى يات التع م  شللللللللر ط  نظر 
        . ((Lochmanm&Larson,2010,6 تع م  بالممارسة  التكرار

ل ع  الد ر  النمذجة من خلال العديد من  ايضلللللللللاا فرصلللللللللا أتاح البرنامج أ    
 هذا يتفق مع نظرية  ،الأنشللللللللللطة  من خلال التدري  ع ى خفض الغضلللللللللل 

ع ملل  يتم تن خفض السلللللللللللللل  كيللات السلللللللللللللل بيلة أ التي تؤكلد  تملاعيالاجالتع م 
ة جا بالنمذ بالتالي من الممكن خفض الغضلللللللللللللل  أيضللللللللللللللا  ،بالمحاكاة  التق يد
تعديل  ي، فالملاحظة  التق يد من أهم الفنيات التي تسلللللللهم ف المحاكاة  التق يد

 Miller)  السلللللللللللل     خفض  مح  السلللللللللللل  كيات السلللللللللللل  كيات السلللللللللللل بية 

&Dollard, 2013,52)   ار  الشلللللللللللرح  التفسلللللللللللير ،  كان ل مناقشلللللللللللة  الح
اره ثآر في فهم الأطفال عن سلللللللللب  الغضللللللللل    كبير الأث ي العصلللللللللف الذهن
  . ذل  يتفق مع النظرية المعرفية الس  كية ،عن   كيفيي  التعبير

ماذا  نشللللللطةا من خلال عرض الباحثة لأ يمكن تفسللللللير ت   النتيجة أيضللللللا  
ي تسللللللللللللللهم في تعرفلل  ع ى بعض المشللللللللللللللكلات  الت ،؟يتفعللل ل  كنللت مكللان
الي  أسلللللللل ةت اجه   التي قد تسللللللللب  الغضلللللللل  لدي ،  معرف الأزمات التي قد 
طفال بعضهم لبعض ن رؤية الأأثنا  م اجهة الأزمات، كما أخفض الغض  

عندما يطرح ن مشللللللللاكل خلاف مماث ة مر ا بها في حياتهم  كيف ت صلللللللل  ا 
 جتماعية  خفض الغض  لديهم .ساهم ذل  في نم  مهاراتهم الا ،لح ها

 اهتملت الباحثة بت عية ال الدين بضللللللللللللللر رة البرنامج الذي سلللللللللللللليطبق ع ى  
جرت الباحثة عدة ج سللللللللللات لتبادل الخبرات  المناقشللللللللللة ،  تم أ قد  ،أطفالهم

ديللد خصلللللللللللللللائص الأطفللال  احتيللاجللاتهم ،  تحللمج الإرشللللللللللللللاديتعريفهم بللالبرنللا
  هدفت الباحثة إلىفالهم، طأعامل الصلللللللحي  في حالة غضللللللل  سلللللللالي  التأ  

تباع نفس  بالتالي ا ،تعريف الأسللرة بالأسلل    المتبع لتعديل سلل    الغضللل 
 .لتعميم اكتسا  الس    الجديد في المنزل  الفنياتالأسالي  
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م مع بما يتلائ يالأنشلللطة  ال ع   الجان  الجسلللد  قد اعتمد البرنامج ع ى 
، فتم  لتقييممن أسالي  ا  اعتمد البحث ع ى مزيج ،خصائص طفل الر ضة

ام مقياس  نهائي باسللتخد مبدئي،  تقييم بعد كل نشللاط ياسللتخدام تقييم مرح 
   .مما ساهم في التقييم الجيد ل غض   بيان تأثير البرنامج ،تقدير الغض 

ال سللللللللللللللللائلللل التع يميلللة  الأد ات  إلى لاحظلللت البلللاحثلللة انجلللذا  الأطفلللال   
منها    ،  مع الأهداف الخاصة بكل نشاطالمسلتخدمة في البرنامج بما بتناس

ممللا جعللل الأطفللال  ،لعللا   الفيللدي هللاتأالعرائس  القصللللللللللللللص  البطللاقللات   
يسللللللتقب  ن المع  مة بشللللللغف  ح   يشللللللعر ن بالمتعة  التجديد في ممارسللللللة 

 لبيئة تع م أكثر تحفيزاا . يالأنشطة مما يؤد
ض م في خفم ا أسللللللللالي  تسللللللللاعدهبدى الأطفال سللللللللعادتهم بأنهم تع أفقد    

نشللللاط من أنشللللطة البرنامج  يالغضلللل ، ف م تتعرض المجم عة الضللللابطة لأ
زيز الغضلل   لم يقدم لهم التع لهم فرص التعرض لأسللالي  خفض   لم يهي

كاة يتاح لهم فرص المحا،  لم ما قد يظهر ه من سللل  كيات إيجابيةالمناسللل  ل
 ص ممتعة .ع ا لقص أن يق م ا بأد ار  أن يق م ا بتدريبات  أن يستم التق يد 

ث البرنامج حي يمكن تفسللللللللللللللير نتيجة ذل  الفرض من خلال تنظيم خطة   
 (5)راعت الباحثة ان يشللللللللمل كل م ضلللللللل ع من م ضلللللللل عات الأزمات ع ى 

 تنمية بعض ،  تهدف كل ج سلللللللات البرنامج إلى خفض الغضللللللل  ج سلللللللات
ج سللللات ل تأكيد ع ى  (3)ذل  الى جان  تخصلللليص مهارات إدارة الأزمات، 

 كانت كالتالي )لا تغضلل ،  ارسللم  عبر  ،مية خفض الغضل  لدى الطفلأه
،  قد راعت الباحثة في عن غضللللللللللب ،  البحث عن الكنز، مسللللللللللابقة حركية(

ن ن فال ع ى ن تشللللللتملأالخاصللللللة بالتدري  ع ى خفض الغضلللللل   الج سللللللات
 اعا  ممت مما يجعل عم ية اكسللللا  المفه م سللللهلاا  ،لعا لأحركة  االرسلللل م   ال  

 ل . لدى الطف
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ر في لأثفت زيع ج سللللللللللللات خفض الغضلللللللللللل   في البرنامج كان لها كبير ا   
اق نشللللللللللللللطة في نطتف ق المجم علة التجريبيلة،  قد راعت الباحثة أن تقدم الأ

،  راعت الباحثة أن ( دقيقة 03-07لطفل ع ى التركيز )تحتم   قدرة ا يزمن
ير ن التغ هي الأزمات الناتجة ع ،ن الأزمات المسلللببة ل غضللل  معاصلللرةتك  

 المناخي .
لقا  "   اأيضللللللاا قامت الباحثة بعمل تهيئة ل برنامج من خلال ج سللللللة "مرحبا   

ا في نهللايللة البرنللامج قللامللت فيلل  البللاحثللة بت خيص مللا تم في ختللامى أيضللللللللللللللا 
 البرنامج  تم التأكيد في  ع ى أهمية خفض الغض  .

ت ع ى ا يمكن تفسلللللللللللير نتيجة هذا الفرض  فقاا لاتفاق العديد من الدراسللللللللللل 
( 0772،  يدراسللللللللللللللة )العيثا  فعلاليلة البرامج في خفض الغضلللللللللللللل  كننتيجة 

، يراسلللللللللللللللللللة )الللللللد ين،  د(Ersan, 2020) ( ،0700)محم د  آخر ن ، 
  .(Nergüz ,(2019( ،0705 آخر ن ،  ي)التلا   ،(0700

 

 :من فروض البحث يصحة الفرض الثانالتحق  من  -
 

لة إحصااااااااائية عند مسااااااااتوى يوجد فر  ذو دلا "  الذي ينص ع ى أن     
( بين متوسطي درجات أطفال المجموعتين التجريبية والضابطة في 2،21)

التطبي  البعدي لمقياس مهارات إدارة الأزمات المصااااور لصااااالح متوسااااط 
 ". درجات المجموعة التجريبية

رق ل ف دلالتها ل تحقق من صلللللحة هذا الفرض تم حسلللللا  قيم )ت(  مدى    
فال المجم عتين التجريبية  الضللللللابطة في التطبيق بين مت سللللللطي درجات أط

 المجم عة درجات مت سللللللللللط مهارات إدارة الأزمات لصللللللللللال البعدي لمقياس 
 ( التالي ي ض  ذل  :05 جد ل ) ، التجريبية
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 (82جدول )
ابطة لتجريبية والضادلالتها للفر  بين متوسطي درجات أطفال المجموعتين  ىتيم "ت" ومستو 

 .مهارات إدارة الأزماتلمقياس بعدي في التطبي  ال
مهارات 
 المقياس

 المجموعة
 

عدد 
 الأطفال
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي
 ) م (

الانحراف 
 المعياري
 ) ع(

درجة 
 الحرية

مستوى  تيمة )ت(
 الدلالة

تيمة 
2 

 

حجم 
 التأثير

 الجدولية المحسوبة
اتخاذ 
 القرار

  1.061 6.86 35 الضابطة

 

 

 

68 

 

14.076 

 

دالة عند  2.39
 2021مستوى

 كبير 20144

 1.145 10.57 35 التجريبية

العمل في 
 فري 

 15.677 1.022 7.11 35 الضابطة

 
دالة عند 

 2021مستوى
 كبير 20122

 974. 10.86 35 التجريبية

 13.828 1.120 7.26 35 الضابطة الاتصال

 
دالة عند 

 2021مستوى
 كبير 20122

 1.003 10.77 35 ةبيالتجري

حل 
 المشك ت

 11.751 1.027 7.06 35 الضابطة

 
دالة عند 

 2021مستوى
 كبير 20112

 1.278 10.31 35 التجريبية

إدارة 
 الوتت

 19.470  886. 6.74 35 الضابطة
 

دالة عند  
 2021مستوى

 كبير 20242

 954. 11.03 35 التجريبية

المقياس 
 ككل

 20.969 2.629 35.03 35 بطةالضا

 
دالة عند 

 2021مستوى
 كبير 20211

 4.514 53.54 35 التجريبية

 

 ( الساب  ما يلي: 82يتضح من جدول )
 

ارتفاع مت سلللللللللط درجات أطفال المجم عة التجريبية عن مت سلللللللللط درجات  -
مهااارات إدارة لمقياااس أطفلللال المجم علللة الضللللللللللللللللابطلللة في التطبيق البعلللدي 

( 53.54، فقد حصلللللللللل ت المجم عة التجريبية ع ى مت سللللللللللط ) ككلات الأزم
( بينما حصللللللللل ت المجم عة الضلللللللللابطة ع ى 4.514بانحراف معياري قدره )

بعاد أ( ،  كذل  لجميع 2.629( بانحراف معياري قدره )35.03مت سللللللللللللط )
 ( التالي: 5 ذل  كما يتض  أيضاا في شكل ) المقياس 
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 (557)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 
المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبي  البعدي ( متوسط درجات أطفال  2شكل ) 

 مهارات إدارة الأزماتلمقياس 
 

للللدلاللللة الفرق بين مت سللللللللللللللطي درجلللات أطفلللال  قيملللة )ت( المحسلللللللللللللل بلللة -
هارات إدارة ملمقياس البعدي  المجم عتين التجريبية  الضلللللللابطة في التطبيق

 ليلللة ، ( أكبر من قيملللة )ت( الجلللد20.969،  التي ب غلللت ) ككاال الأزمااات
 ( .  21( بدرجة حرية )7.70( عند مست ى دلالة )0.59 التي ب غت )

 هذا يدل ع ى أن  ي جد فرق دال إحصللللائياا بين مت سللللطي درجات أطفال    
هارات إدارة مالمجم عتين التجريبية  الضلللللللللللابطة في التطبيق البعدي لمقياس 

من  يالثانهذا تبول الفرض  يويعنلصلللللللللللللال  المجم عة التجريبية. الأزمات 
الذي ورد في مشاااااااكلة  يفروض البحث، كما أن  يجيب عن السااااااا ال الثان

 مهارات إدارة الأزماتالبحث وهو : "ما فاعلية برنامج إرشااااااادي في تنمية 
 لدى طفل الروضة؟" .

مهارات إدارة في مسللللللللت ى   دالاا  ا اضللللللللحا  ا يشللللللللير هذا إلى أن  حدث نم ا  -
ية التي درسللت باسللتخدام البرنامج عن لدى أطفال المجم عة التجريبالأزمات 

 أطفال المجم عة الضابطة التي لم تتعرض ل برنامج.
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( 7.122" ه  ) ككل مهارات إدارة الأزماتلمقياس " ( 2قيمة مربع إيتا ) -
مهارات مسااااااتوى ( من التباين الحادث في  %12.2أن نسلللللللللبة ) يعني هذا 

سللللللللللللللتخدام البرنامج )المتغير )المتغير التابع( يرجع إلى ا ككال إدارة الأزماات
  هي تعبر عن حجم تأثير كبير ل متغير المستقل . ،(المستقل

 تفسللللللللللللللر البللاحثللة نتيجللة ذللل  الفرض من خلال عرض البرنللامج لبعض   
في ضلللللل   تغير المناخ ،  التي تم تقسلللللليمها  الأزمات التي قد يمر بها الطفل

  ث در الكهربا   تإلى أزمات مرتبطة بمسلللللببات تغير المناخ كهدر الما   ه
 ،  أزمات أخرى ث اله ا   عدم اسلللتغلال النفايات،  قطع الأشلللجارالما   ت 

تباس حمطار  الاالأمرتبطة بالآثار الناتجة عن تغير المناخ كتغير منسللللل   
 .مراضالحراري  الع اصف الترابية،  انتشار الأ

طللللة خمن خلال تنظيم البللللاحثللللة ل يمكن تفسللللللللللللللير ق ة  تللللأثير البرنللللامج    
ن م ضللللل عات الأزمات ع ى فتم مراعاة أن يشلللللمل كل م ضللللل ع م ،البرنامج

 ،لى تنمية بعض مهارات إدارة الأزماتإ( ج سات،  تهدف هذه  الج سات 5)
هداف  اضللللللحة من خلال التمهيد لكل أشللللللتمل أنشللللللطة مخت فة في ضلللللل    ا

  .من أنشطة البرنامج نشاط  
ي إلى المشلللللللللللار  ف يالمت ق ر الذي يق م ب  الطفل من أيضلللللللللللاا تن ع الد 

تع م دى تن ع مصللللللللللللللادر ال،  أثير البرنامجأالبرنلامج كلان لل  كبير الأثر في ت
إلى تيسلللللللللللير عم ية التع م في البرنامج حيث ال سلللللللللللائل السللللللللللللمعية بالبرنامج 
  ال سائل الحسية .ة  الفيدي هات البطاقات المص رة  البصري

مج لتنمية مهارات إدارة  اسللللللللللللللتخلدملت الباحثة فنيات مناسللللللللللللللبة في البرنا    
 ار  الشللرح  التفسللير  لعصللف الأزمات ك ع  الد ر  النمذجة  المناقشللة  الح

 ي كلللان ل حلللافز الملللاد، مملللا سللللللللللللللللاهم في نجلللاح البرنلللامج ، التعزيز ياللللذهن
في تشللللللللللللللجيع الأطفال ع ى  انشللللللللللللللطة البرنامج د را أللأطفال عق   ي المعن  

ت الباحثة  قد راعالمراد تنميتها،  تعميم مفاهيمهاممارسة الأنشطة  تطبيقها   
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          تحتم لللل  قللللدرة الطفللللل ع ى التركيز ينشللللللللللللللطللللة في نطللللاق زمنن تقللللدم الأأ
 يسلللللللللتطيع  ،ن تك ن الأزمات معاصلللللللللرةأ راعت الباحثة  ،( دقيقة 07-03)

زملللات النلللاتجلللة عن التغير الطفلللل م اجهتهلللا خلال حيلللاتللل  الي ميلللة  هي الأ
 .المناخي

ن خلال أنشللللللللللطة البرنامج أن ت فر كل أزمة  فرصللللللللللاا قد راعت الباحثة م   
دخل يتفق مع نظرية الت  هذا ،جديدة لإعادة النظر في الح  ل القديمة السابقة

،  قد اعتمدت الباحثة في حل الأزمات في ج سللللات البرنامج ع ى في الأزمة
          جاز .       ن هذا ما تتبناه نظرية التع م بالإاكتسللللللللللللا  المعرفة  حل المشللللللللللللكلات 

 (Freeman& Dattilio,2012,5)،  ، (020،  0705) سالم ،  ع اد 
 يمكن تفسلللير نتيجة هذا الفرض  فقاا ل نظريات التي يق م ف سلللفة البرنامج    

المعرفيللللة  السلللللللللللللل  كيللللة  نظريللللة التع م  ريللللات التع م كللللالنظريللللةفنظ ،ع يهللللا
نمية سللللللللهم في تمتين ي أتاحت بنا  برنامج إرشللللللللاديالاجتماعي في البرنامج 

 .طفل الر ضة
قبل  يى ثلاث مراحل  هي التقييم المبدئ اعتملدت البلاحثة ع ى التقييم ع    

ة ، أطفال الر ض ل  ق ف ع ى مهارت الأزمات التي يمتك ها ذل   ؛البرنامج
ل  بهدف  كان ذ ،يضللاا تقييم نهائيأ تم ذل  بعد كل نشللاط،    ي تقييم مرح 

   جللللأل  تع م المهللللارات  المفللللاهيم،  معرفللللة متكللللامللللتللللاحللللة الفرص ل نم  الإ
 القص ر  الق ة في البرنامج .

 يمكن تفسللللير نتيجة ذل  الفرض في ضللللل   ن عية الأزمات الم ج دة في    
 التي قد يتعرض لها الطفل في ضللللل   قضلللللية  تحدى عالمى  ه   ،البرنامج

حياة  يالتغير المناخي طرح  في البرنامج من قضللية هامة  عالمية  مؤثرة ف
  & Elsakk,2017( ، )Rooney) مع مللللا أكللللده الجميع ،  هللللذا يتفق 

Blaise  ,2022). 
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 (,et al .,2020 Cicco.  ،)(Jie He ,et al.,2022,194 ) ،             
                          ،( 0700(، )أبللللللللل  زيلللللللللد ،0700ملللللللللحلللللللللملللللللللد،    )علللللللللبلللللللللد اللللللللللدايلللللللللم، 

               ، (Ginsburg & Audley, 2020)  ،(0700 )منصللل ر،(،0700، ي)البرق
. (Cincera, al.,2015) ,(Hahn ,2021)    

 

لال  ذل  من خ ، تم عرض قضلية التغير المناخي بطريقة شلليقة  جذابة    
تم  حيلللث ،بعض الأزملللات التي قلللد يتعرض لهلللا الطفلللل في حيلللاتللل  الي ميلللة

 ،حائطال عرضها في ص رة أنشطة تق م ع ى ال ع  كنشاط خيال الظل ع ى
قات كنشللللللاط المسللللللاب،  الفيدي هات كفيدي  الاحتباس الحراري    الف   التركي 

ا  ،  سلللللر اختفصلللللص كما في نشلللللاط لي ي  قطرة الما  القالبحث عن الكنز 
 ،  الفن ن كنشللاط فن ن بالزجاجاتا   العرائس كمسللرحية الفراشلة سللكرالأسلم

 الفارغة .
( 07ل تخصللللللللليص الباحثة )ا من خلا يمكن تفسلللللللللير ت   النتيجة أيضلللللللللا    
 " ؟  التي سللللاهمت بشللللكل كبير فيي" ماذا تفعل ل  كنت مكان للللللللللللللللللشللللطة لأن

يالمناقشلللة  لع  الد ر  الح ار    جاد ح  ل ل مشلللكلات  الأزمات التي يضلللع ا 
 فيها الطفل نفس  مكان الآخرين  قت حدث الأزمات .

مهارة  :التاليى مهارات إدارة الأزمات ك أتلاح البرنلامج للأطفلال التلأكيد ع  
دارة ال قللللت،  العمللللل في فريق،  حللللل المشللللللللللللللكلات،  تنميلللة اتخلللاذ القرار،  ا 

،  ذل   لضللمان اكتسللابها لدى الطفل  ذل  عن طريق تخصلليص  الاتصللال
( أنشطة لكل مهارة ، بحيث يك ن مجم ع الأنشطة التي تهدف إلى تنمية 2)

مارسلللللة محيث خصلللللصلللللت الباحثة فرص ال . ا( نشلللللاطا 57مهارات الأزمات )
من   مما سلللللاهم في ،ثنا  الأنشلللللطة في البرنامجأالمتكررة في م اقف مخت فة 

 الأطفال فرصة لإدارة الأزمات التي قد ي اجه ها .
"   لقا  اأيضلللاا قامت الباحثة بعمل تهيئة ل برنامج من خلال ج سلللة "مرحبا    

ا يختللام في نهللايللة البرنللامج قللامللت فيلل  البللاحثللة بت خيص مللا تم في  أيضلللللللللللللللا
    .همية امتلا  مهارات إدارة الأزماتأكيد في  ع ى أ تم الت ،البرنامج
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از التي نجلللا لنظريلللة التع م بلللالإ يمكن تفسللللللللللللللير نتيجلللة ذلللل  الفرض  فقلللا    
تتضللللللللمن مجم عة من الأنشللللللللطة مثل الابتكار  حل المشللللللللكلات  اكتسللللللللا  

 هذا ما تم في تطبيق  ، دعم المجم علات ل مشللللللللللللللاركلةالمعرفلة  فرق العملل 
نشللللللللللللللطلة البرنلامج  اللذي سللللللللللللللاهم في تحقيق فلاع ية هذا البرنامج في تنمية أ

ا نجد أن نتيجة ، أيضلللا (020،  0705، )سلللالم،  ع ادمهارات إدارة الأزمات 
 ير بتط   يع ت جللل  نظريلللة السلللللللللللللل   المخطط التي تنلللادهلللذا الفرض تتفق م
  ،(03، 0703، )عبد السلام،  Gross) (2017,7,رادفس     تصرفات الأ

Phetvaroon, 2006,11) ،)  ن من الأسللللللللللللللس أ ع ى الجان  الآخر نجد
شلللللللللباع االع مية لنظرية التدخل أن الإنسلللللللللان يتأثر بالأزمات  يحا ل إزالتها   

 .(Harowski, 2003,7  Wiger &) احتياجات   تحقيق الت ازن 
 يمكن تفسلللير نتيجة ذل  الفرض تبعاا لاتفاق الدراسلللات السلللابقة في فاع ية  

 ،جمعة)كدراسللة البرامج المخت فة في تنمية إدارة الأزمات لدى طفل الر ضللة 
(، 0700،  شلللللللللللللحاتة ، ي( ، )فكر 0770د ال طيف  آخر ن، )عب ،(0700
براهيم ،   )عمران، ،) ي سلللللللللف ، (0701السللللللللليد ،  عبد( ،) محمد،   0773ا 
0707. ) 

 

  :صحة الفرض الثالث من فروض البحثالتحق  من -
 

" توجد ع تة ارتباطية عكسااية سااالبة بين خفض  الذي ينص ع ى أن     
 مهارات إدرة الأزمات لدى أطفال الروضة". الغضب وتنمية 

 ل تحقق من صللللحة هذا الفرض تم حسللللا  قيمة معامل ارتباط بيرسلللل ن     
بين درجات أطفال المجم عة التجريبية ع ى مقياس تقدير الغضلللللل   مقياس 

( التالي ي ضلللللللللللللل   04مهارات إدارة الأزمات في التطبيق البعدي،  جد ل ) 
  ذل  .

 
 

https://www.google.com.eg/search?hl=ar&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Mason+Gross%22
https://www.google.com.eg/search?hl=ar&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Donald+E.+Wiger%22


 ببورسعيد المبكرة للطفولة التربية لكلية العلمية مجلةال

 (510)             0202 ديسمبر آخر – أكتوبر  أول( العدد ) التاسع والعشرون 

 ( 84جدول )
هم ودرجات مقياس تقدير الغضبالمجموعة التجريبية على أطفال الارتباط بين درجات  معامل

 في التطبي  البعدي .مقياس مهارات إدارة الأزمات على 
عدد  المتغيرات

 االأطفال

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

 مستوى الدلالة

مهارات إدارة مقياس  –تقدير الغض  مقياس 
 الأزمات

دال عند  198.1- 53
 7.70مست ى

 

 ( الساب  ما يلي: 84يتضح من جدول )
 

ت جد علاقة ارتباطية عكسية سالبة بين درجات أطفال المجم عة التجريبية  -
مقيلللاس مهللللارات إدارة  بين درجلللاتهم ع ى  تقلللدير الغضللللللللللللللللل ع ى مقيللللاس 

 هي دالة عند ( 7.190-حيث ب غت قيمة معامل ارتباط بيرسلللل ن) ،الأزمات
 . 7.70مست ى 

ذا تبول الفرض الثالث من فروض البحث، كما أن  يجيب عن ها يويعن    
ما الع تة الارتباطية الذي ورد في مشااااكلة البحث وهو : "  الثالثالساااا ال 

 بين خفض الغضب وتنمية مهارات إدرة الأزمات لدى أطفال الروضة ؟".
 

في ضلللللل   اتفاق الدراسللللللات ع ى أهمية  تفسللللللر الباحثة نتيجة ذل  الفرض  
 د ره في تنمية القدرة ع ى الت اصللللللللللللل  حل المشللللللللللللكلات خفض الغضلللللللللللل  

ثبتللت فعللاليللة التللدريل  ع ى أ( التي Sukhodolsky, 2005 ) كةرراةةةةةةةةة 
التحكم في الغضلللللل  ل  د ر في حل المشللللللكلات الاجتماعية لدى الأطفال ، 

بتت فعالية إدارة الغضلل  في أثالتي  ) ,et al  Flanagan (2010,  دراسللة
 ( Bulut  2019,اعية لدى الأطفال ،  دراسللللللللة )تحسللللللللين المهارات الاجتم

التي اثبتلللت أن التلللدريللل  ع ى إدارة الغضلللللللللللللللل  لللل  تلللأثير ايجلللابى في حلللل 
 ,Puskar &  Fadden) دراسللللللللللة  المشللللللللللكلات  الأزمات لدى الأطفال ،

لى اختبلللار برنلللامج " تع يم الأطفلللال كيفيلللة م اجهلللة إالتي هلللدفلللت  ) 2015
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طفال  في تعامل الأ إيجابي   اهم بشكل  ن البرنامج سأالغضل  "  ت ص ت إلى 
 Coskun (2010)كد أمع المشللللكلات الانفعالية  السلللل  كية  الاجتماعية ،   

ن هنا  علاقة سللل بية بين الغضللل   التركيز ع ى المشلللك ة ،  هنا  إيجابية أ
 بين التحكم في الغضلل   التعامل بحكمة مع المشللكلات،  دراسللة )القرا  ،

تي ت صلللللل ت إلى فاع ية فنيات تعديل السلللللل    في ( ال 0700 عبد الخالق، 
خفض الغضلللللللللل  لتحسللللللللللين الت اصللللللللللل الاجتماعي لدى تلاميذ مرح ة التع م 

( إلى فعالية برنامج  0701طن س ،   ،  ت صلل ت دراسللة )مرز ق، يسللاسللالأ
  .إرشادي يستند إلى إدارة الغض  في خفض س    التنمر لدى الأطفال

ضلل  يؤثر ع ى شللخصللية الفرد من أن الغ( 015، 0705ترى جرجيس )   
 الحسللللللاسللللللية الزائدة  الابتعاد عن العلاقات  يحيث  صللللللع بة التفكير العقلان

 ذل  ك   يسللللللللللهم في  ،راض صللللللللللحية  نفسلللللللللليةأمالاجتماعية  ما يرافق  من 
دارة الأزمات،  هذا يتفق مع أب   صللللللللللللع بة قدرة الفرد في حل المشللللللللللللكلات  ا 

الغضللللللللللل  يؤثر ع ى عم ية التفكير ن أكد ع ى أ(  الذي 0 ،0994العزائم )
ت إلى تصللللللللرفا ي، كما أن  يؤدافيمعن  من الاسللللللللتمرار  يجع   غير  اضللللللللحا 

لا يتناسلللللل  مع إدارة الأزمات التي تحتاج إالى قدرة  ة هذا بالتبعي عشلللللل ائية،
شللارت  ادى ،  سلللعيد أدارت  ل  صلل ل لحل الأزمة ،   ا  ع ى ضللبط الانفعال   

 بية التي يسلللببها الغضللل  ل فرد ان  يعطل ( أن من الآثار السللل50،  0702)
 بللالتللالي يؤثر ع ى قللدرة الفرد ع ى اتخللاذ  ،درا التفكير  يشلللللللللللللل ه عم يللة الإ

ن أ( 0 ،0773قرارات  الصللللائبة ،  في هذا الصللللدد أشللللار )ر   كامب س ، 
الشلللخض الغاضللل  لا يفكر بطريقة سللل يمة،  يصلللب  عاجزاا عن إيجاد ح  ل 

  اقعية لمشكلات  .
اسلللللللللللتجابة الغضللللللللللل   الخ ف  الت تر  الق ق من اسلللللللللللتجابات الطفل  يعد   

لللللذا يعللللد من أهم  ؛((Johnson,2000,6الانفعللللاليللللة عنللللد حللللد ث أزمللللات 
مهارات إدارة الأزمات مهارة إدارة الضللللغ ط  التحكم في الانفعالات ل  صلللل ل 
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دارة  لحل المشلللللللللللكلات،  هذا يؤكد ع ى  ج د علاقة بين خفض الغصللللللللللل   ا 
   هذا (000، 0707، (، )ي سف  034،  0700مين، أ   ،ي)فكر  الأزمات
التي    عن نظرية التدخل في الأزمة Roberts  (( 2011  ما ذكره  يتفق مع

نماط الأزمات  كيفية التعامل معها  الأنح  م اقف اهتمت باستجابات الافراد 
  الأسلللللللللللالي  التي يتبعها الفرد لاجتياز الأزمة  تجن  آثارها السللللللللللل بية ، ففي

إلى جلللانللل  ك نهلللا فترات   يملللل  التحلللد قلللت الأزملللات تك ن هنلللا  فترات الأ
 الأخرى . الق ق  الغض   الاضطرابات 

عند  أن   Icek Ajzeاجزنظرية السلللللل    المخطط يرى ايسلللللللا    فقاا لن  
ذه النظرية ا لهفطبقا  ،التعامل مع الأزمات يج  تط ير س     تصرفات الفرد

كية ح ل ( اعتبارات  هي اعتبارات سلللللللللللللل   5نجد أن أفعال الأفراد تتحكم بها)
 اعتقللادات معبللاريللة ح ل الت قعللات المعيللاريللة   ،النتللائج المحتم للة ل سلللللللللللللل   

  أقادات ح ل  ج د ع امل قد تسللللهل لآخرين،  اعتقادات تحكمية  هي اعتل
 .Gross) (2017,7, دا  الس   أتعرقل 

             ع ى الجللانلل  الاخر يمكن تفسللللللللللللللير ذللل  في ضلللللللللللللل   مللا ذكره كلاينلل     
(  (Klienke التي    ،اسلللللتراتيجيات خفض الت تر  الق ق الناجم عن الغضللللل

( اسللللتراتيجيات  التي يعد أهمها اسللللتراتيجية حل المشللللكلات  ، 1تتمثل في )
دارة الأزملللللات     ممللللا يؤكلللللد ع ى  ج د علاقللللة ارتبللللاطيللللة بين الغضلللللللللللللللللل   ا 

  (Schafeer,1992,89) . المشكلات 
 

  توصيات البحث: 
 

ة النلد ات ل مختصللللللللللللللين في مجال الطف لة التي تسللللللللللللللعى لتنمية طفل إقلامل -
 الر ضة  خفض الغض  لدي  .

تفعيللل د ر  سلللللللللللللللائللل الاعلام في زيللادة ت عيللة ال الللدين  المع مللات بللأهميللة  -
 خفض الغض   م اجهة الأزمات .

https://www.taylorfrancis.com/search?contributorName=Albert%20R.%20Roberts&contributorRole=author&redirectFromPDP=true&context=ubx
https://www.google.com.eg/search?hl=ar&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Mason+Gross%22
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الاهتمام بتدري  الأطفال ع ى م اجهة الأزمات التي قد يتعرض لها سللللل ا   -
 المنزل أ  في الشارع .في الر ضة أ  في 

تلللدريللل  مع ملللات الر ضللللللللللللللللة ع ى كيفيلللة التعلللاملللل مع الطفلللل فيملللا يخص  -
 المهارات المرتبطة بإدارة الأزمات

 ال قائية  الترب ية التي تسهم في تنمية طفل الر ضة . جالاهتمام بالبرام -
 نشر ال عي بالتغيرات المناخية بين أطفال الر ضة . -
عض المهارات الاجتماعية ل حد من بكسلللللللللا  طفل الر ضلللللللللة إالعمل ع ى  -

 س    الغض .
 

 بحوث مقترحة:  
 

 خفض الق ق في ضلللللل   التغير المناخي  في يفاع ية برنامج معرفي سلللللل  ك
 لدى طفل الر ضة .

 ر برنامج إرشللادي مقترح في تنمية أسللالي  الم اجهة في ضلل   التحديات أث
 المعاصرة لدى طفل الر ضة .

 ارة الأزمات لدى طفل الر ضة .الصلابة النفسية  علاقتها بإد 
 لمع مات الر ضلللللة لإدارة الأزمات  علاقت  بحل المشلللللكلات  يبرنامج تدريب

 لدى الأطفال .
  إدارة الضلغ ط النفسلية لدى طفل الر ضة  أثرها ع ى خفض الغض  لدى

 طفل الر ضة .
 

 المراجع
 أولًا : المراجع العربية :

 

مج للللة النفس الغضللللللللللللللللل  ،  ( . علاج0994  العزائم ، محم د جمللللال )أب
 .042-004( ، القاهرة ، 59، ) المطمئنة

فاع يت  في خفض مسلللت ى  -يالجمع الإرشلللاد( 0771أب  دلب ح ، أسلللما  ) 
 . ي، عمان : دار الياز ر  الغض 
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( . ت ظيف ال سلللللللائط الأدبية  0700أب  زيد ، شللللللليما  عبد العزيز محمد  )
في  مصلللللللللادر الطاقة المتجددةالتق يدية  التفاع ية كمدخل لتنمية ال عي ب

ضلللللللللللللل   الأزملة العلالمية لتغيرات المناخ لطفل الر ضللللللللللللللة ،مج ة قطاع 
 .042-0( ، 0)09،  الأزهرالدراسات الإنسانية ، جامعة 

ع م ل تفاؤل المت ي( . فاع ية برنامج تدريب0700د ) أحمد ، ابتسام أحمد محم
 ية ، ك دكت راة رسالةفي تنمية مهارات إدارة الأزمات لاطفال الر ضة ، 

 رياض الأطفال ، جامعة الإسكندرية .
( . اسلللتراتيجية مقترحة لإدارة الأزمات  الك ارث 0704أحمد ، أحمد طاهر )

ر شلللللللللركة النصللللللللل -البيئية كأحد دعائم التنمية المسلللللللللتدامة حالة تطبيقية
،  ، جامعة عين شمس مج ة معهد الدراسلات  البح ث البيئيةل بتر ل ، 

0-504. 
( . التخطيط الاسلللتراتيجي لإدارة الأزمات ، 0705أخيارهم عبد الله ) أحمد ،

 ، جامعة محمد خيضر . رسالة ماجستير
في تغير  يثر الاحتباس الحرار أ( . 0707ملد ، سلللللللللللللل يملان د للة محمد )أح

ة ، جامع المج ة الع مية المركزيةالمناخ العالمي ، الأسلللللللبا   الح  ل ، 
 . 43-00(، 07،)  يالأزهر الزعيم 

( . ظللاهرة 0709الللدين ) يهللا  عزإإسللللللللللللللمللاعيللل ، دينللا ممللد ح،  نللديم ، 
 د ر الحك ملللة  ياري  تلللأثيرهلللا ع ى الاقتصللللللللللللللللاد اللللد لالاحتبلللاس الحر 

يللة المج للة الع م، ثير ع ى ظللاهرة التغيرات المنللاخيللةالمصللللللللللللللريللة في التللأ
-070( ، 0، جامعة عين شلللللللمس ، )، ك ية التجارةللاقتصلللللللاد  التجارة

000. 
في  للأزماتالإدارة الاسللللتراتيجية ( .  0700عبد العزيز سللللعيد ) ،يسللللمر الأ

مجم عات الد لية ، الإسلللكندرية : ال0، طالمعاصلللر يضللل   الفكر الإدار 
 .التع يمية دماتللاستشارات  الخ
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مقترح قائم  ي( . بنا  برنامج تع يم0700مصلللللللللل   )،  داد بنت ينصللللللللللار الأ
نميلللة قيلللاس فلللاع يتللل  في تع ى التغيرات المنلللاخيلللة في مقرر الجغرافيلللا   

 دى طللالبللاتالتحصلللللللللللللليللل المعرفي ل مفللاهيم المنللاخيللة  ال عي المنللاخي للل
ية مج ة الع  م النفسلفي مدينة مكة المكرمة ،  يالمسلت ى الخامس الثان  

 . 001-095( ، 4)0،  يجامعة ال اد -، الجزائر  الترب ية
 ل عي بتداعياتلتنمية ا ي( . برنلامج تدريب0700فؤاد محملد )يملان ي، إالبرق

  بالطف لة المبكرة في ضلللللللللللللل   التغيرات المناخية لدى الطالبات المع مات
،  0737هداف الاسلللللللتراتيجية ال طنية لتغير المناخ في مصلللللللر أرؤية   

، ك ية رياض الأطفال ، جامعة الإسلللللللللللللكندرية  ،  مج ة الطف لة  التربية
30(5 ، )015- 051. 
ثر اسللللللللللتخدام منظمات أ( . 0709شلللللللللرف )، نيفين بنت حمزة بن  يالبركات

في تنمية التحصلليل  مهارات العمل ضللمن الفريق لدى  يالتفكير البصللر 
القرى ، مج ة الع  م  أمطالبات مقرر طرق تدريس الرياضللللليات بجامعة 

 .0400-0450( ، 4)00الترب ية  النفسية ، 
( . الفنيات السللللللليك ل جية المسلللللللتخدمة في إدارة 0779، عادل السلللللللعيد )البنا

(، 0، جلامعلة الإسللللللللللللللكنلدريلة ، ) مج لة ك يلة التربيلة بللدمنه رزملات ، الأ
07-037 . 

مديرية  ( . اتصال الأزمة  د رها في إدارة الأزمات0703) يب شار  ، ش ق
 ، جامعة رسللللللللالة ماجسللللللللتيرأنم ذجا ،  يم الب اقأالحماية المدنية ل لاية 

 ة .لسياسي، ك ية الع  م الاجتماعية  ا يم الب اقأ يالعربي بن مهيد
الاتجاهات الحديثة في الإدارة الترب ية ( . 0700) يالب هي ، فار ق شللللللللل ق

 ، الإسكندرية : دار الجامعة الجديدة . المدرسية
، نه ة حسلللللللللللللين محمد محم د ،  صلللللللللللللف ت، حنان محمد،  مهران ، يالتلا  
( . فعالية برنامج أنشلللللطة باسلللللتخدام اسلللللتراتيجية  0705يمان سلللللمير )إ
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 يمية في تنمية إدارة الح ار  ضللللبط انفعال الغضلللل  لدى السللللقالات التع
 ،مج ة التربية  ثقافة الطفل ك ية التربية ل طف لة المبكرة طفل الر ضلة ،
 .043-003( ، 0)03جامعة المنيا ، 

( . د ر التربية في 0702مانى محمد )أتمام ، شللللللللللللادية عبد الح يم ،  ط ، 
 ية قبخية العالمية ، رؤية مستمن البيئي في ظل التغيرات المناتحقيق الأ

مج لللة الجمعيلللة الترب يلللة ل لللدراسللللللللللللللللات ، يلت جهلللات التع يم قبلللل الجلللامع
 . 00-49( ، 10، ) الاجتماعية

( . فعللاليللة برنللامج مقترح 0709، غيللدا  عبللد الله أحمللد حسللللللللللللللنين ) يالجبللال
، المج ة لدى طفل الر ضللللللللللللللة  يلتنمية بعض مهارات السلللللللللللللل    القياد

 .001-00( ، 1)0،  ثقافة الطفلالعربية للاعلام   
،  الإحباط في انفعال الغضلللللل  أثر( . 0993يحيى عمر ) ي، مهديالجب ر 

 .--بغداد : 
( ، الغضللللللللل   علاقت  ببعض سلللللللللمات 0705) يجرجيس ، أشللللللللل اق سلللللللللام

ربية ك ية الت دراسلللللللللات عربية في التربية   ع م النفس ،الشلللللللللخصلللللللللية ، 
 .077-009( ، 0)52ل بنات ، جامعة بغداد ، 

( . تصلللللللللللللل ر مقترح لمراكز 0700جمعة ، شلللللللللللللليما  أحمد عطية السلللللللللللللليد )
 ،رسالة ماجستيرمتخصصة في إدارة الأزمات بمرح ة رياض الأطفال ، 

 ك ية رياض الأطفال ، جامعة ب رسعيد .
ف مع التغير نح  اسللللللللللللللتراتيجيلللللة التكي( . 0700، اكرم أحملللللد )يالجنز ر 

لمتحدة ل تربية  الع م ، منظمة الأمم افي مصللللللللللللللر هالمناخي لقطاع الميا
 . 0700 الثقافة ، مكت  القاهرة ، أكت بر 

( . د ر الألعللا  التع يميللة في  0703، أحمللد زكريللا عبللد الحميللد  )يحجللاز 
مج ة ک ية التربية تنمية مهارة حل المشلللللللللكلات لدى أطفال الر ضلللللللللة ، 

 . 001-051( ،  57)57،   بأس ان
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( . فاع ية 0702) يسلليمة ع ،    دا  د ، نيحسللين ع الحسللاسللنة ،  سللام 
مح سلللللل  ل تدري  ع ى إدارة الغضلللللل  في خفض  يبرنامج ت جي  جمع

 ،(5)45، الع  م الترب ية ط بة الصف السادس ، لدى  يالس    العد ان
0515- 0593. 

هداف العالمية ل تنمية التغيرات المناخية  الأ( . 0700حسلللن ، خالد السللليد )
 القاهرة . . مكتبة جزيرة ال د ، المستدامة

لتنمية بعض مهارات إدارة ( . برنامج مقترح 0703حسللللللللين ، أمينة راغ  ) 
 ،في التربيللة  يمج للة البحللث الع مطفللال مللا قبللل المللدرسللللللللللللللة ، ال قللت لأ

02(5 ، )014-000 . 
،  اسللتراتيجيات إدارة الغضللل   العد ان( . 0770حسللين ، ط  عبد العظيم )
 عمان : دار الفكر .

( . فعالية برنامج قائم ع ى المسلرحية الغنائية 0700)  حسلين ، كمال الدين
 المج ة الع ميةلتنمية بعض مهارات إدارة ال قت لدى أطفال الر ضلللللللللة، 

المبكرة  ، ك ية رياض الأطفال جامعة ب رسللللللعيد ،  لك ية التربية ل طف لة
(07 ، )097-554. 

 ي،ير الشقلجيار، س  ى ع ى إبراهيم ،   حسين ، كمال الدين حسين محمد ، ا
قائم ع ى مسللللللللللللللرح  يفاع ية برنامج تدريب .( 0707عبده )  ي فلا  ع 

العرائس في تنمية بعض مهارات السلللل    القيادى لدى طفل الر ضللللة ، 
-047، 00، جامعة ب رسللللللللعيد ،  المج ة الع مية لك ية رياض الأطفال

011. 
 ،ةمشكلات الأطفال الس  كية في البيت  المدرس( .  0779الح   ، حكمت )

 القاهرة : دار النشر ل جامعات.
،عمان : دار  . مشلللكلات طفل الر ضلللة( 0705محسلللن ) يالختاتنة ، سلللام

 .الحامد ل نشر  الت زيع 
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. القاهرة . مكتبة  في تربية الطفل الإبداع( . 0707خطا  ، عمر محمد )
 .ل نشر  الت زيع  العربيالمجتمع 
ة برنامج ل تدخل في الأزمات ( . فعالي0702) ي  فؤاد عبد الغنخ فلة ، دعلا

 ع ، ل خ يالغضلللللللللللل  لدى الز ج في فترة التقاضلللللللللللل في تنمية مهارة إدارة
  ،خصائيين الاجتماعيين، الجمعية المصرية للأمج ة الخدمة الاجتماعية

32(0 ، )090-574 . 
 يس  ى مت ل كامل ،مرتضى ،    ىكامل ،  عباس ، نه يخير الدين ، مجد

عللادة التللد ير لتنميللة الاتجللاه نح  إائم ع ى ( . برنللامج قلل0700غللادة )
مج ة دراسلللللللات في الطف لة  المحافظة ع ى البيئة لدى طفل الر ضلللللللة ،

( ، 57)07سللللللللللللللي ط ، ك ية التربية ل طف لة المبكرة ، أ، جامعة  التربية 
574- 543 . 
المدارس من مهاراة إدارة  ي( . مدى تمكن مدير 0700حمد سعيد )درياس ، أ

جامعة  مج ة الع  م  الثقافة ،ينة جدة دراسلللللة مسلللللحية ، الأزمات في مد
 .20-09( ، 0)00الس دان ل ع  م  التكن ل جيا ، 

( . فلللاع يلللة 0707ملللل يحيى )أ، ي،  الهلللادياللللدمينى ، أحملللد عبلللد الله ع 
نشلللللللطة الترب ية في تنمية مج إرشلللللللادي سللللللل  كى قائم ع ى بعض الأبرنا
 ة المج العاصللمة صللنعا  ، مانةألدى اطفال الر ضللة في  يل عي البيئا

 .002-33( ،  0، جامعة ذمار ، ك ية التربية ، )الع مية لك ية التربية
ل ظيفي في بعللاد المللدخلل اأ( . التع م القلائم ع ى 0702) أحملدحملد أزارع ، 

عي ثره ع ى تنميللة مهللارة إدارة الأزمللات  ال  أالللدراسلللللللللللللللات الاجتمللاعيللة   
 مج ةالدراسلللات الاجتماعية ، الشللامل لدى طلا  شلللعبة  يبالأمن الق م

 .440-470( ، 5)00، جامعة البحرين ،  الع  م الترب ية  النفسية
 ( . فعالية برنامج قائم ع ى استراتيجية حل0707عباس ) يزايد ، منى ح م

 مج ة ك يةعمال لدى طفل الر ضللللة ، المشللللكلات لتنمية مهارة ريادة الأ
 .074-29( ، 5)07، جامعة كفر الشيل ،  التربية
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، الرياض : مكتبة ع م النفس إلىمدخل ( . 0770، أحملد محمد )  يالزعب
 الرشد .

،  3، ط الطف لللة  المراهقللة -ع م نفس النم  ( . 0990زهران ، حللامللد ) 
 . القاهرة : عالم الکت 
إدارة ( . 0705،   ع اد ، عبد السللللللللللام محمد ) يسلللللللللالم ، السللللللللليد حسلللللللللين

، القاهرة : دار الكت   إداريف الأزمات ، ضلللللللللللللر رة اسلللللللللللللتراتيجة أم تر 
  ال ثاق الق مية .

 –عالمية ) أسلللللبابها التغيرات المناخية ال( . 0703، ميسللللل ن ط  ) يالسلللللعد
، مج ة ك ية التربية الأسلللللللللللللاسلللللللللللللية ،  عاتها المسلللللللللللللتقب ية (قت   –دلالتها 

00(19 ، )523-593. 
 دراسلللللات في ع م النفس  الصلللللحة( . 0775سلللللعفان ، محمد أحمد إبراهيم )

الخ فية النظرية ، التشلللللخيص ،  -اضلللللطرا  انفعال الغضللللل  -النفسلللللية
 . القاهرة : دار الكتا  الحديث . العلاج

حماية البيئة  منع التغيرات المناخية في ( . 0702سللللللللللامة ، محمد خ ف )
-100( ، 0)45، دراسلللللات ع  م الشللللللريعة  القان ن،  الإسلللللللامي الفق 
150. 
( .  حدة مقترحة في الع  م في 0705) ييمان سلللللللعيد عبد الباقإسللللللل يمان ، 

ضلللللللللللل   مدخل الدراسللللللللللللات البينية لتنمية ال عي بالتغيرات المناخية لدى 
  ،ةمج ة جامعة الفي م ل ع  م الترب ية  النفسللليتلاميذ المرح ة الابتدائية ، 

00(0 ، )022- 551 
س ة ، س  ضراره ال قاية  العلاجأ   أسباب الغض  ( . 0707س يمان ، سنا  )

 ثقافة سيك ل جية ل جميع ،  القاهرة :عالم الكت  .
( . اسللللللللتخدام نم ذج الت مذة المعرفية في 0700شللللللللعبان ، رضللللللللى السلللللللليد )

تللللدريس  حللللدات الجغرافيللللا لتنميللللة بعض مهللللارات إدارة الأزمللللات  قيم 
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عية مج ة الجم ،يلدى تلاميذ الصللللللف السللللللادس الابتدائالم اطنة البيئية 
 . 027-03( ، 055، )اعية الترب ية ل دراسات الاجتم

،   عبد يمان أحمد خضلللللر إيم كمال عبد الحميد ،   العكل ، ، ر  يالشللللل يم
في تنمية  يبرنامج مسلللللللللرح أثر( ، 0700) يالحميد ، نجية  أحمد قدر 

 المج ة الد لية،  يقت لتلاميذ الصلللللللللف السلللللللللادس الابتدائمهارة إدارة ال  
 .11 -50( ، 5)0، لبح ث الاعلام  الاتصالات

الط بة في جامعة  ي( . مدى  ع0704، صللللللللفا  صللللللللب  محمد )بابحة صلللللللل
 رسلللللللللللللللالللة الخ يجحللائللل بللالتغيرات المنللاخيللة  الع امللل المؤثرة في ذللل  ، 

 .04-49( ، 055)53،  لد ل الخ يج العربي، مكت  التربية  العربي
درجللة ت افر  ( .0779صللللللللللللللقر ، عللاطف محملللد ،   العللاجز، فؤاد ع ي )

 ،لمديري مدارس  كالة الغ ث بغزة  سبل تنميتها مهارات إدارة الأزمات 
 .الجامعة الإسلامية )غزة(، غزة ،رسالة ماجستير غير منش رة

 .  سللللللائل الاتصللللللال  التكن ل جيا في التع يم( . 0770الط بجى ، حسلللللين )
 القاهرة : دار المنا رة .

مات (. التنبؤ بإدارة الأز 0700عباس ، إيمان محمد ،  السيد ، حنان السيد )
من خلال كل من الصللللم د النفسللللي  الحي ية الذاتية لدى أعضللللا  هيئة 

مج ة ك ية  التلدريس  الهيئلة المعا نة بك ية التربية جامعة الإسللللللللللللللكندرية
 . 090-049،  (4)50، التربية

( . فاع ية برنامج قائم ع ى الأنشللللللللللطة 0700سللللللللللرا  سلللللللللليد )إعبد الت ا  ، 
( 2-3دى طفللل الر ضلللللللللللللللة )الخللارجيللة لتنميللة بعض مهللارات القيللادة للل

، ك ية التربية ل طف لة المبكرة ، جامعة  رسلللللللللللالة ماجسلللللللللللتيرسلللللللللللن ات ، 
 القاهرة.

(  .  0700محمد )  يا محمد محمد ،   محمد، أسما  فتحعبد الدايم ، رش
في   أثره( يتفاع  –متحر   –)ثابت  ينماط تقديم الانف جرافي  التع يمأ
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ة ، لدى طفل الر ضللل يدرا  البصلللر ية ال عي بالتغيرات المناخية  الإتنم
، جللامعللة الإسللللللللللللللكنللدريللة ك يللة ريللاض الأطفللال ،مج للة الطف لللة  التربيللة

،30(5 ، )470-371. 
( .  0991عبد الرحمن ، محمد السللللللللللليد ،   عبد الحميد ، ف قية حسللللللللللللن )

، القاهرة : دار قبا  ل طباعة  النشلللللللللر  مقياس الغضللللللللل  كحالة  سلللللللللمة
  الت زيع .

. القاهرة :  فعاليات إدارة الأزمات  الك ارث( . 0703) يعبد السللللللللام ، ع 
 مكتبة زهرا  الشرق .

( . فعالية برنامج مقترح باسللللللللللللللتخدام 0700عبلد العزيز ، غلادة عبد الفتاح )
قصللللللللص الرسلللللللل م المتحركة في تنمية مهارة إدارة الأزمات لدى طالبات 

ة يلللمج لللة الجمعيلللة الترب  المرح لللة المت سللللللللللللللطلللة  أثره ع ى اتجلللاهلللاتهم ، 
 .053-012( ، 50)00، ل دراسات الاجتماعية 

مد،  اهيم محمد ،   أحعبد ال طيف ، فاتن إبراهيم ،   المشللرفي ، انشللراح إبر 
( . برنلللامج لعللل  مقترح لتنميلللة ال عي لم اجهلللة 0770)  يإبراهيم زك
الأزمللللات  الك ارث الطبيعيللللة ) الزلازل ( لللللدى طفللللل مللللا قبللللل  أخطللللار

السادس لإدارة الأزمات الاقتصادية في مصر  يالمؤتمر السن  المدرسة، 
، جللامعللة عين شللللللللللللللمس ، ك يللة التجللارة ،  حللدة بح ث  العربي العللالم 

 .0595-0507( ،5الأزمات ، )
دارة الأزمات( . 0700)  يعبد المجيد ، قدرى ع  ،  اتصللللللللللللالات الأزمة  ا 

 مصر : دار الجامعة الجديدة.
اع يلللة برنلللامج مقترح ( . فللل0774عبلللد ال هلللا  ، شلللللللللللللليملللا  محم د محملللد )

باستخدام الكمبي تر لتنمية بعض مهارات الاتصال لدى طفل الر ضة ، 
 ، معهد الدراسات الترب ية ، جامعة القاهرة .رسالة ماجستير 

 ، مصر. مقاييس الغض  حالة  سمة( . 0991الرحمن، محمد السيد ) عبد
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نميلللللة مع ملللللات في ت( . د ر ال0705، عه د عبلللللد الله حبلللللاليص )يالعتيب
مج ة عملال للدى طفل الر ضللللللللللللللة من  جهة نظرهن ، مهلارات ريلادة الأ

 . 515-540( ، 5)90، جامعة طنطا ،  ك ية التربية
( . تأثير 0700) ىالرازق ، آلا  مصللللللللللللللطف عثملان ، لميلا  أحملد ،   عبلد

برنامج أنشطة تعبيرية حركية ع ى بعض مهارات إدارة ال قت لدى طفل 
 .05 – 0( ، 93)03، ف لةمج ة دراسات الطالر ضة ، 

( . تص ر لمؤشرات د ر مقترح 0703عزام ، شلعبان عبد الصلادق ع ض )
الغضلللللللللللل  لدى الز ج في  من منظ ر نم ذج التدخل في الأزمات لإدارة

، الجمعية المصلللللللللرية  مج ة الخدمة الاجتماعيةل خ ع ،  يفترة التقاضللللللللل
 000-03( ، 34خصائيين الاجتماعيين ، )للأ

( . اسلللللللللللللتخدام اسلللللللللللللتراتيجية 0707حم د أحمد حسلللللللللللللن )سلللللللللللللرا  مإ،  ع ي
المشلللللر عات في تنمية بعض المهارات الحياتية لدى طفل الر ضلللللة في 

، جامعة الإسلللللكندرية ، ، مج ة الطف لة  التربيةضللللل   متغيرت العصلللللر 
00(40 ، )000-572. 

. استراتيجيات الخدمة الاجتماعية المدرسية ( 0700إسلماعيل ) ي، ع  يع 
، الإسللللللللللللللكندرية : دار  0، ط م اقف الضللللللللللللللغ ط  الأزملاتل تلدخلل في 

 المعرفة الجامعية.
، القاهرة :  إدارة ال قت  الأزمات  الإدارة بالأزمات( . 0775ع ي ة ، السيد )

 دار الأمين ل نشر  الت زيع .
( . برنامج مقترح 0773عمران ، تغريد عبدالله ،   إبراهيم ، سامية م سى )

  يتلدري  الأطفال ع ى م اجهة الط ار اللديلة لقلائم ع ى المشللللللللللللللاركلة ال  
ة إدار  –العاشللللللر  السللللللن يالمؤتمر  الأزمات  تجن  العجز المكتسلللللل  ، 

الأزمللات  الك ارث البيئيلللة في ظلللل المتغيرات  المسللللللللللللللتجللدات العلللالميلللة 
( ، 0، جامعة عين شلللمس ، ك ية التجارة، بح ث الأزمات، ) المعاصلللرة
0010-0000. 
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كرة الق للل  في خفض  ة(  . أثر لعبللل0772سلللللللللللللل يم )مللل دا  د ، أ يالعيثللا  
ربية ، ك ية التمج ة البح ث التر ية  النفسللية  غضلل  أطفال الر ضللة ،

 .021-044( ، 1ل بنات ، )
مقدمة في سلللللللللليك ل جية التفكير ) التفكير ( . 0700غانم ، محمد حسللللللللللن )
 برامج تع م  تع يم –حل المشللللللللللللللكلات  اتخاذ القرار  –الابداعى  الناقد 

 يع .. القاهرة . ايترا  ل طباعة  النشر  الت ز  قياس التفكير ( –لتفكير ا
( . 0700مين ، منللار شللللللللللللللحللاتللة محم د )أمللان جمللال محمللد ،   إي،  يفكر 

فعلاليلة برنلامج قلائم ع ى خرائط التفكير في تنميلة مهارات إدارة الأزمات 
مج للللة الطف لللللة  التربيللللة جللللامعللللة  الك ارث لللللدى طفللللل الر ضلللللللللللللللللة ، 

 .014-001( ، 50)9ك ية رياض الأطفال ،  ،دريةالإسكن
، الإسللللللللكندرية :  إدارة الأزمة مع الشللللللللبا ( . 0700، محمد سلللللللليد ) يفهم

 الحديث . يالمكت  الجامع
( .  0700القرا  ، نجاة المبر   أحمد ،   عبد الخالق ، شللللللللللللللادية أحمد )

فاع ية فنيات تعديل السللللللل    في خفض الغضللللللل  لتحسلللللللين الت اصلللللللل 
،  يالأساسعي لدى تلاميذ مرح ة الشق الثانى من مرح ة التع م الاجتما

البنللات ، جللامعللة عين شللللللللللللللمس ك يللة  في التربيللة يمج للة البحللث الع م
 .307-415( ، 4)01، للآدا   الع  م  التربية 

 الغلاف –النظللللام البيئي )ت  ث اله ا  ( . 0707الكللللابللللد ، بيللللان محمللللد )
 دار الراية .عمان : الاحتباس الحراري (،  -الج ي

 .ل ،ضأفعلاقات  ي( . كيف تتحكم في غضب   تبن0773)كامب س ر   
سلللللللللللللليللة المللدخللل . إدارة الأزمللات الملدر ( 0774كلامللل ، عبللد ال هللا  محملد )
 ، القاهرة : مكتبة النهضة المصرية .ي السيك ل جى المع  مات

 ة، سللللللللليك ل جية الطف ل يع م النفس الارتقائ(. 0990كفافي ، علا  الدين )
 ، القاهرة : مؤسسة الاصالة .  المراهقة
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، دار الزهرا   مهارات الاتصلللللللال( . 0702الدين ) ر، رشللللللا جمال ن   يال يث
 ل نشر  الت زيع .

،   فريحة ،  قي ،   أمين ، منار شللحاتة محم دمحمد ، أماني إبراهيم الدسلل
(. فعالية برنامج تدريبي قائم ع ى إستراتيجية 0700رنا محم د ع ض )

 ة المجتع م التعا ني لإكسللللا  طفل الر ضللللة مهارة حل المشللللكلات ، ال
-047(  ، 0) 03، الع مية لک ية التربية ل طف لة المبکرة بب رسللللللللللللعيد 

000 . 
( . 0701محمد ، هنا  محمد عثمان ،   عبد السلللللللللليد ، منال أن ر سلللللللللليد )

 TRIZنظريلللة تريز  ي قلللائم ع ى بعض مبلللاد يفلللاع يلللة برنلللامج تلللدريب
ارة اتخاذ القرار لدى أطفال الر ضة في بعض م اقف الط ارئ لتنمية مه

الإسلللللللللللللكندرية ، ك ية رياض   الأزمات ، مج ة الطف لة  التربية ، جامعة
 .044-010( ، 52)07، الأطفال

عبد العباس ، م ج باسم عادل ،   هاشم ، سجلا  فائق ،    محم د ، ضحى
مج ة ت ، ( . الغضللللللل  لدى أطفال الر ضللللللللة من نظر المع ما0700)

 . 353-300( ، 01)00،  البح ث الترب ية  النفسية
( . فاع ية برنامج 0701مرز ق ، خالد سللللللللللللالم ،   طن س ، عادل ج رج )

شللللكلات في خفض إدارة الغضلللل   حل الم أسلللل  بي إلىإرشللللادي يسللللتند 
 مسلللت ى الغضللل  لدى ط بة المرح ة الأسلللاسلللية  يسلل    التنمر المدرسللل
 ، الجامعة الأردنية . جستيررسالة مافي مدينة عمان ، 
( . د ر رياض الأطفال في ت عية 0700صلللاح )  يمنصلل ر ، سللحر سللام

لأطفال ، ياض اك ية ر ، مج ة الطف لة  التربيةالطفلل بالتغير المناخي ، 
 .051 -015( ، 0)30، جامعة الإسكندرية 
، القاهرة : مكتبة  أسللللللللللللس ع م النفس العام( . 0700منصلللللللللللل ر ، ط عت )

 المصرية . نج  الأ
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مهللارات إدارة الأزمللات  الك ارث ( . 0772هيكللل ، محمللد أحمللد الطيلل  ) 
 ، القاهرة : الهيئة المصرية العامة ل كتا  . الم اقف الصعبة 
مؤتمر الأمم  ( . اتفاقية الأمم المتحدة الاطارية .0990هيئة الأمم المتحدة )

، ي ني   04 -4ة من بالبيئة  التنمية المنعقد خلال الفتر  المعنيالمتحدة 
 ري دى جاينر  ، البرازيل .

( . مك نات 0702، منى محملد ،   سللللللللللللللعيلد ، محمد  فائى علا ى ) ي اد
للللدى تلاميلللذ المرح لللة  يل الغضلللللللللللللللل   علاقتللل  بللالت افق اللللدراسللللللللللللللانفعللا

 .، ك ية التربية ، الجامعة الإسلامية بغزة  رسالة ماجستير ،الاعدادية
( . برنامج أنشللللللللطة ترب ية قائم ع ى 0707الله ) ي سللللللللف ، منى محمد عبد

اسللللللللللللللتراتيجية حل المشللللللللللللللكلات لتنمية مهارات إدارة الأزمات لدى طفل 
 .097-000، 54،  مج ة الطف لة  التربيةالر ضة ، 
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