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Research title: The relationship of the trend towards 

academic counseling with psychological adjustment among 

university students 

Abstract: 

The current research aimed to reveal the relationship of the 

trend towards academic counseling with psychological 

adjustment among university students .To achieve this goal, the 

research sample consisted of (50) male and female students 

from the Faculty of Disability and Rehabilitation Sciences at 

Zagazig University, whose ages ranged between (18-19) years, 

with an average age of (18.75) and a standard deviation (0.6537) 

at the two levels (first and second), and after applying the two 

scales of attitude toward academic counseling and psychological 

adjustment, the most important results resulted in: There are 

positive and statistically significant correlations (at the level of 

0.01) between the degrees of psychological adjustment as a 

whole, and the degrees of each of: the first dimension, and the 

second dimension of the measure of attitude towards academic 

counseling. 

Key words :           Attitude  - Academic counseling,-

 Psychological adjustment 
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Mindfulness and it’s relationship to Anxiety among mother’s 
children with Autism Spectrum disorders 

Abstract 
The current research aims to reveal the correlation between 

mental alertness and anxiety among mothers of children with 
autism spectrum disorder and to identify the relative 
contribution of mental alertness to anxiety among mothers of 
children with autism spectrum disorder and to identify the level 
of mental alertness according to the educational qualification 
variable among mothers of children With autism spectrum 
disorder, and the level of anxiety among mothers of children 
with autism spectrum disorder according to the variable of 
disability severity, the sample consisted of (54) mothers of 
children with autism spectrum disorder, the mental alertness 
scale was applied and the anxiety scale (prepared by the 
researcher). The results of the study revealed that there is a 
statistically significant negative correlation at the 0.01 level 
between mental alertness and the level of anxiety among 
mothers of children with autism spectrum disorder. Mental 
alertness contributes to predicting the level of anxiety among 
mothers of children with autism spectrum disorder. , there are 
statistically significant differences at the 0.01 level between the 
average degrees of mental alertness among mothers of children 
with autism spectrum disorder, attributed according to the 
educational qualification variable among the mothers in favor of 
the higher qualification, and it also revealed that there are 
statistically significant differences at the 0.01 level between the 
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average degrees of anxiety among Mothers of children with 
autism spectrum disorder attributed, according to the severity of 
disability, in favor of severe disability. 
key words : Mindfulness-Anxiety among mothers    Autism 
spectrum disorder  

 

 
          





 





            

          

            

 

           

     

           

–

 

         





  
 

- ٥٨ - 

    

        

 

             





 



           



            

         

    

        

Matthew 
Mackay, Martha Davis, Patrick Fanning, 2013, p. 279 

           

          



    



          

  



 
 

- ٥٩ - 

 

          

Richard et al., 2009, p.451 

 





           

          

           



           

           

           



         

           













          



  
 

- ٦٠ - 

            

 



  

          

 

 
           

 

 

 

            

 

 

 

:  
 



 

 
 

      

 



 
 

- ٦١ - 

 

 

. 

 
     

          



          

   

         

 

 
  Autism Spectrum disorder 

        

 DSM-5 (2013p 89       



 

  Mindfulness 

 Wells, 2005       

     

             

           

     



  
 

- ٦٢ - 



 

  Anxiety 

           

         

            



". 

 

. 

       

 



        

 

 
 



          

       Blythe , 2005 , 2

           

           

 



 
 

- ٦٣ - 

 

2004,15,(wall

. 





     

 ––  

             

 

Michael , 1989 , 3 

Autism

             

             









         

         

 

 




       



  
 

- ٦٤ - 

            

           

 
 

  



          

  

 

 –  



   :  



٢٠١١١٢٩( 

  

 

     

       

 

  

     



        

1999, P 7 Romanczyk 



 
 

- ٦٥ - 

 

  







 

  

       

 

         





 

  

            

           
          

         

          ٢٠٠٩

٢٨  

  

   2003, P 295  Baron Cohen     

            

  



  
 

- ٦٦ - 

 ک         

        

          

  

        

   

        

         

       

 

  

) ٢٠١٠

    



 

  

   ٢٠١١٣٣   

         

  

         

 

2017 Rebecca 

 Eye Contact 

 



 
 

- ٦٧ - 

 

 
 

        

         



 



            

   



          





 

 



  
 

- ٦٨ - 

 

         

           

            

         

         

           

  (Hooker & Fodor, 2008, 77; Appel & Kim – Appel, 2009, 
506). 

        

     80 

            

          

 
(Brown, Ryan, & Creswell, 2007, 211). 

 

 Mindufulness (Sati) 

  "Pali –        Awareness  

Attention   Remembering     "Sati" 

(Kettler, 2013, 4) Mindufulness 

     - Bhavani 

 Development through Mental Training (Walsh, 

2005, 2).           

        nonverbal experience  

(Germer, 2005, 6). 



 
 

- ٦٩ - 

 





          

            

. 

 

 

 (Langer, 1989)   

 Novelty SeekingEngagement Novelty Producing

 Flexibility. 

            

. 

(Haigh, et al., 2011, 12) 

 Kabat – Zinn 

  Intention  Attention  Attitude.   

            

. 





. 

        

           





  
 

- ٧٠ - 

           

 

 

: 
     



  

. 

         (Kaplan & 
Sadock , 1996)    



 

           

         

            



". 

           

            



. 

      

       

". 



 
 

- ٧١ - 

 

: 
          

         

      

     

. 

:- 

            

. 

           

. 

    

 

: 

      :      

          

. 

    :         

  

. 

     :       

. 

 



  
 

- ٧٢ - 

: 


          

           

  

        

           

. 

    Woodgate, Ateah & Secco 
2008, 1078)   Papageorgiou, 2010: 951)   

         

           

          

 

 ( Duarte et al., 2005: 416) 

         



           

          

 

         

        



  



 
 

- ٧٣ - 

 

  

 

(Shu, 2009: 89; Benderix, & 2007, 630; Meltzer, 2011: 361) 
 



 

 
-  2013 Moar &Baer Ward 

         

٢٨

        

       

   

       

 

-    2014Conner& White  

         

       



          ٤ 

١٧     







  
 

- ٧٤ - 

         



        

 

-    Hwang, Y., Kearney, P., Klieve, H., 
Lang, W., & Roberts, J. (2015).    

 

       

      

         

            

          

 

          

         

         

         

         

         .
         

        

        

        





 
 

- ٧٥ - 

 



 

          

 

-     2016Gouveia, et al 



       

        

٣٢٢        

        

        

         



        



 

-       ٢٠١٦  



  

 

     

         





  
 

- ٧٦ - 

        

 

 

(2004)Hart      

          

           

 



 

. 

2007 Kediye



         

           

. 

(2008)Hall

       



         

  



. 

 2009Ekas    





 
 

- ٧٧ - 

 



          

          

. 

 Simpson, Feetham, Frenn, Johnson(2011)

           

          

         

         

          

         

         



. 

        



             

       

         

           

 



 



  
 

- ٧٨ - 

          

           

 

: 

١- 

           

        

         

        





         

: 

-  

 
-  
- 

      

 
 

  

 

 

 



 
 

- ٧٩ - 

 

         

         

 
 



 
 

 

 
 

 

       





 

 


        



 

 
 



  
 

- ٨٠ - 

         

 

           

           

 

 

    
   

     
   
   
   


 

   

 
 

    Baer et al., 2006) : 

 

 
 

 





2 



 
 

- ٨١ - 

 

 

    

    

    

    

    

    

  

  

 



            



 

 
         

       

 

 

 

 



  
 

- ٨٢ - 


 

    
 

          
          

          

          

          

          

          

          

          

 

         

     

 

 
        

 

         –
 



 
 

- ٨٣ - 

 

–
 

    
    
    
    
    
    

   



 



     



 

  



             





 



  
 

- ٨٤ - 

 




         

          

         



 

 
  

     

         

       &  



       





    

 

 
 

   
10 





 
 

- ٨٥ - 

 



  

 80. 

   



        



5 
 

 

    

    

    

    

  
  

 

           

          

             



. 

 



  
 

- ٨٦ - 

 

 



 

         



 


 

 
 


 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 



 
 

- ٨٧ - 

 



 

 

   





         

   (Pearson)     

    

 

 
 


 


 


 


 

    
    

    
    

 

          

          

 



  
 

- ٨٨ - 

           

 

 
    

   





87 

––––





 

 


 

  

 (ANOVA) 

  

  

 
 







 
 

- ٨٩ - 

 





 


 

  
 


 

 

     
     

     
     

     
     

        

        



  



 

          Mace  

           

     (    



  
 

- ٩٠ - 

        

 (Mace, 2008, 151). Matthew Mackay, 
Martha Davis, Patrick Fanning, 2013, p. 279

           

          

    

        



  (Masuda, Anderson, Sheehan, 2009)   

          



.   2012Bear    

 

 



           

 



          

       ANOVA 

 



 
 

- ٩١ - 

 

ANOVA
 

  
  

 F 
 

    
      

     
  

    
      

     
  

    
     

 
     

  

    
    



      

  

    
    




      
  

    
     

 
     

  









  
 

- ٩٢ - 

           

         

 


 

      
   

         
          

       
         

          
       

         
          

       
         

          
       

         
        


 

       
         

          
       

 



 
 

- ٩٣ - 

 



          

    

           



           

 

: 

         



 





          

ANOVA 

 

 

 



  
 

- ٩٤ - 

ANOVA
 

  
 


 


 F 

 
    
     

 
    

  

    
     

 
    

  

    
     

 
    

  

    
      

    
  

 



          

          

         

 

 



 
 

- ٩٥ - 

 


 

      
   

      
       

 
      
      
       

 
      
      

      



       
      
        
      





          

     

           

          



  
 

- ٩٦ - 

            



 

 



 

          

     Enter     

           

 

 

  

 B  

   

(T)   

(T)   

(F)  
(F)  

(R) a 
(R2)  

  
 



 
 

- ٩٧ - 

 

       F     

          



   t 

Ra  

R2R2-



            

   

 

         



             

          





         (Cash & 
Whittingham, 2010)       

        



     

 



  
 

- ٩٨ - 

          





           

          

         

          





            

           

 





           

          

           

  Hall(2008)      

        Ekas2009 



     (2011) Simpson, Feetham, Frenn, 
Johnson         

 

 

 



 
 

- ٩٩ - 

 

 








 

 

 

   

   
  – 
  – 
  – 
  – 
  – 
   
   
   
   



  
 

- ١٠٠ - 

 



. 

. 



 

٢٠١

 





 



 



 



 





 

–––

 





 
 

- ١٠١ - 

 

 

 



 

 



 





 





 

 ک



 



 







  





  
 

- ١٠٢ - 



. 

) ٢٠٠٩

–––

 



 

American psychiatric Association (2013).Diagnostic and 
statistical manual of mental disorders. (5th ED Revised). 
Washinton DC: American psychiatric Association. 

Baron-Cohen, S.(2003). The essential difference. New York: 
Basic Books. 

Blythe, A. (2005). Video modeling: Why does it work for 
children with autism? Journal of Positive Behavior 
Interventions,  

Brown, K. W., Ryan, R. M. & Creswell, J. D. (2007). 
Mindfulness: theoretical foundations and evidence for its 
salutary effects. Psychological Inquiry, 18(4), 211-237. 

Duarte, C, Bordin, I., Yazigi, L. & Mooney, J. (2005). Factors 
associated with stress in mothers of children with autism. 
SAGE Publications and The National Autistic Society, 9 
(4), 416-427. 

Ekas, N. (2009) Adaptation to Stress Among Mothers of 
Children with Autism Spectrum Disorder : The Role of 
Positive Affect and Personality, Dissertation in 
Psychology, The University of Notre Dame. 

Haigh, E.A., Moore, M.T., Kashdan, T.B., & Fresco, D.M. 
(2011).Examination of the Factor Structure and 
Concurrent Validity of the Langer 
Mindfulness/Mindlessness Scale. Assessment, 18(1), 11-



 
 

- ١٠٣ - 

 

26. 
Hall, H. (2008) The relationship Among Adaptive  Behaviors of 

Children with Autism Spectrum Disorder, Their Family 
Support Networks parental stress, And Parental Coping, 
Dissertation, The University of Tennessee,  Health 
Science Center. 

Hart, A. (2004). Origin of Stress, Depression & Anxiety in 
Parents of Autistic Children & the Impact on the Family: 
A Quantitative and Qualitative Study (Doctoral 
dissertation, University of Wollongong). 

Hooker, K. & Fodor, I. (2008).Teaching mindfulness to 
children. Gestalt Review, 12(1), 75-91. 

Johnson N, Frenn M, Feetham S, Simpson P.(2011). Autism 
spectrum disorder: parenting stress, family functioning 
and health-related quality of life. US National Library of 
Medicine National Institutes of Health. 

Kaplan &Sadock .( 1996). Pocket Home book of clinical 
psychiatry, London , Williams wilkins. Second ed. 

Kediye, F. (2007). Stress Factors and Child-rearing Practices in 
Somali-Canadian Mothers of Young Children Diagnosed 
with Autism Spectrum Disorder. Stress, 1, 12007. 

Kettler, K. M. (2013).Mindfulness and cardiovascular risk in 
college students. Retrieved January 5, 2013 from http.  

Matthew Mackay, Martha Davis, Patrick Fanning (2013). 
Messages the communication skills book. United States 
of America: New Harbinger Publications, Inc. 

Meltzer, L. (2011). Factors associated with depressive 
symptoms in parents of children with autism spectrum 
disorders. Research in Autism Spectrum Disorders, 5, 
361-367. 



  
 

- ١٠٤ - 

Michael, D. (1989). Children with autism: A parent's guide. 
USA: Wood Bine House. 

Papageorgiou, V. & Kalyva, E. (2010).Self-reported needs and 
expectations of parents of children with autism. Research 
in Autism Spectrum Disorders, 4, 653-660. 

Rebecca, J. (2017). Increased Eye Contact during 
Conversation Compared to Play in Children with Autism. 
Journal of  Autism and Developmental Disorders, 47 (3), 
607-614. 

Richard Chambersa, Eleonora Gullonea, Nicholas B., 
Allenbc(2009). Mindful emotion regulation: An integrative 
review. Scince Diect. 

Romanczyk, B. (1999). Play Interactions family members 
towards children with Autism. Journal of autism and 
Developmental Disorders, 29, 249-258. 

Shu, B. C. (2009). Quality of life of family caregivers of 
children with autism: The mother's perspective. Autism, 
13(1), 81-91.  

Siegel, R. D., Germer, C. K. & Olendzki, A. (2009). 
Mindfulness: what is it? where did it come from? In F. 
Didonna (Ed.), Clinical Handbook of Mindfulness (pp. 
17-36). New York: Springier Science+Business Media. 

Wall, k. (2004). Autism and early years practice: Guide for early 
years professionals. London: Teachers and parents. paul 
Chapman  publishing. 

Woodgate, R. L., Ateah, C., & Secco, L. (2008).Living in a 
world of our own: The experience of parents who have a 
child with autism. Qualitative health research, 18(8), 
1075-1083. 



 

 

- 501 - 

 

  الأمهات مع الطفل التوحدي تواجدلمقياس  النفسيةالخصائص 
 زياد عبد السلام حامد إمام

 باحث ماجستير بكلية التربية جامعة الزقازيق

 الأستاذة الدكتورة

 فوقية حسن رضوان
 أستاذ الصحة النفسية والتربية الخاصة 

جامعة الزقازيق –بكلية التربية 

 الدكتورة

 أميرة محمد الهادي 
 رس الصحة النفسيةمد 

 جامعة الزقازيق –بكلية التربية  

 البحثمستخلص 

 مها  م  أبناهه الأتواصل إعداد مقياس لتقييم  البحثهذا استهدف 

والتحقق م  صدقه وثباته، ولتحقيق هذا الهدف قام الباحثون بإعداد  التوحديين

س  أبعاد خمم  ، حيث تكون المقياس م  الطفل التوحدي تواصل الأمها مقياس 

( 01ضم )يالتواصل غير اللفظي و، مواقف( 9) التواصل البصريوهم  ،للتواصل

( مواقف 8( مواقف، التواصل الاجتماعي ويضم )9التواصل اللفظي ويضم ) ،مواقف

قياس مستوى تواصل أمها  الطفل التوحدي حيث يتم  ( مواقف،01والمرونة وتضم )

عاد هي )التواصل البصري، التواصل غير وهذه الاب ،م  أبناهه  في هذه الـأبعاد

وللتحقق م   اللفظي، التواصل اللفظي، التواصل الاجتماعي والمرونة في التواصل(،

أم م  أمها  ( 01) استطلاعيةصدق وثبا  المقياس قام الباحثون بتطبيقه على عينة 

 وقد ،سنوا ( 9-6بين ) ما أبناهه  التوحديين أعمار تراوحت، وقد الطفل التوحدي

 جيليام مقياس في الدراسة أدوا  وتمثلت البحث، في الوصفي المنهج استخدم

 علي خليفة ومنى الرحم  عبد السيد محمد وتقنين تعريب التوحد لتشخيص
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 وتقنين ترجمة الخامسة الصورة للذكاء بينيه ستانفورد ومقياس ،(4110) حس 

الأمها  م  الطفل  تواصلتمت  مقياس  إلىوكشفت النتاهج  ،(4100) فرج صفو 

بدرجة مرتفعة م  الصدق والثبا ، وبالتالي يصلح للاستخدام بدرجة  التوحدي

 عالية م  الثقة.

 .الطفل التوحدي -أمها  –تواصلالكلما  المفتاحية: 

 

PSYchological characteristics OF THE measure of 

MOTHER'S presecne WITH an AUTISTIC CHILD 

abstract 

The research aimed to prepare ascale to assess the 

communication of mothers of the autistic child with their 

children and to verify its validity and stability. Where the scale 

has five dimensions of communication, They are eye contact 

(9) situations, nonverbal communication featuring (10) 

situations, verbal communication featuring (9) situations, 

social communication featuring (8) situations and flexibility 

featuring (10) situations, the level of communication between 

mothers of autistic children with their children is measured in 

these dimensions. The verify the validity and reliability of the 

scale, the researchers applied in to asample (40) mothers from 

an autistic child, ages of their children. Between (6-9) years, 

the results revealed to the linguistic structures scale with a 

high degree of validity and reliability, and fit with a high 

degree of confidence                                                                          

Keywords: communication – mothers- autistic child. 
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 البحثمقدمة : أولًا
يعد اضطراب التواصل لدى الطفل التوحدي م  الاضطرابا  الخطيرة التي 

تؤثر بدورها في ظهور اضطرابا  أخرى، حيث يعاني هؤلاء الأطفال م  مشكلا  

لغوية عديدة، منها أن قدرتهم على فهم اللغة محدودة وحصيلتهم اللغوية 

 )سهى . ع  مشاعرهم وانفعالاتهممنخفضة، كما يعانون م  مشكلا  في التعبير

 (. 041، ص4110أمين،  أحمد

وهناك صعوبا  في التواصل لدى الطفل التوحدي تحول دون تطور اللغة، 

 والتي تكم  في أربعة نقاط وهي:

  .عدم قدرة الطفل التوحدي على الاهتمام المشترك -0

استخدام فهم القصد م  التواصل م  الآخري ؛ أو بمعنى آخر معرفة أن  -4

 .يريدون ما یالكلما  يؤدي إلى نتيجة إيجابية وهو الحصول عل

الطفل التوحدي لا يتعلم المهارا  بشكل طبيعي، والتي تكون م  خلال مراقبة  -3

 الآخري  وتقليدهم كما يفعل الطفل الطبيعي.

 (.57، ص4110الشامي،  علي عدم القدرة على فهم الرموز )وفاء -0

بناء برنامج وقياس أثره في إلى ( 4100) ة موسى المؤمنيرندوقد هدفت دراسة 

تحسين مهارا  التفاعل الاجتماعي والتواصل لدى أطفال التوحد، حيث قامت 

تم تطبيق المقياس على  الباحثة بإعداد مقياس مهارا  التواصل لأطفال التوحد،

كون م  ( م  أطفال التوحد، يحتوي المقياس على بعد واحد وهو التواصل، ويت01)

(، وتم حساب معاملا  وداهماً حياناًأوا عبارة، يجيب عليها المفحوص )نادراً 45

( ومعامل ثبا  1389 – 1331الارتباط بين الفقرا  م  الدرجة الكلية قد تراوحت بين )

وكانت نتاهج الدراسة وجود فروق دالة إحصاهياً بين متوسطا  درجا  أفراد ، (1384)
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والضابطة على مقياس التواصل لصالح المجموعة المجموعتين التجريبية 

 التجريبية.

( أن تطور اللغة لدى الأطفال 58، ص4110ي وآخرون )تويذكر يوسف القريو

التوحديون قد يكون بطيئاً وقد لا يتطور أبداً، وحتى إذا تطور فإنه يتم ربط الكلما  

ريق الإشارا  بدلًا بمعاني غير معتادة لهذه الكلما ، وأحياناً يكون التواصل ع  ط

م  الكلما ، ويكون الانتباه والتركيز لمدة قصيرة، ويشمل الخلل في تواصل المهارا  

 .اللفظية وغير اللفظية

( إلى تحسين التواصل الاجتماعي 4107) منال رشيدي رشيد دراسةوقد هدفت 

لدى الطفل التوحدي، وقامت الباحثة بإعداد مقياس مهارا  التواصل للطفل 

(، ويتكون المقياس 41تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية قوامها )حدي، والتو

بعاد هم الصياغة وعلم الاصوا ، دلالا  الكلما ، أ( فقرة موزعة على خمسة 80م  )

لى جنب م  الاخري ، إاستخدام اللغة، ما يجب قوله وكيفية القول والبقاء جنبًا 

حدد طريقة الإجابة على فقرا  المقياس وفقًا تت مهارا  المحادثة، الرد على الاخري ،

( وم  ثم لمقياس ليكر  الرباعي )موافق بشدة، موافق، غير موافق، غير موافق إطلاقاً

لى أوزان إيتم تحويل استجابة المفحوص على كل عبارة م  عبارا  المقياس 

اخذ الأوزان (، والعبارا  السالبة ت0343330وزان )خذ الأأتقديرية، العبارا  الموجبة ت

(، وتم حساب معاملا  الارتباط بين الفقرا  م  الدرجة الكلية قد تراوحت 0333430)

، وكانت نتاهج الدراسة وجود فروق دالة (1391( ومعامل ثبا  )1393 – 1301بين )

إحصاهياً بين متوسطا  درجا  أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس 

 التجريبية. التواصل لصالح المجموعة

 البحثمشكلة ثانيا: 
م  خلال عمل الباحث كأخصاهي تخاطب فى مجال ذوى الإعاقة وم  خلال 

 الأطفال أمها أن  الباحث لاحظ التوحديين، الممارسة العملية م  الأطفال
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والتي  التواصل م  أبناهه  بشكل كبير، مشكلا  ملحوظة فى  لديه التوحديون

التوحدي في التواصل م  أبناهه  بالشكل الذي يؤدي أمها  الطفل تتمثل في قدرة 

ميادة إلى تحس  مهارا  التواصل لدى أبناهه  التوحديين، وقد أكد  ذلك دراسة 

،  Marlene, T. (2001)(، دراسة4115أحمد عثمان )

، إذ ترى هذه الدراسا  أن هناك علاقة  Romanczyk, B. (1999)ودراسة

تحس  التواصل لدى أطفاله  التوحديين، وأيضاً بين بين دور الأسرة وخصوصاُ الأم و

م  خلال الدراسة الاستطلاعية التي أجراها الباحث ع  كيفية تواصل الأمها  م  

( أماً لأطفال 63أطفاله  التوحديين والتي أجريت على عينة م  الأمها  قدرها )

كلا  التي توحد، وقد قام الباحث بطرح سؤال على عينة الأمها  وهو: ما هي المش

تواجهك أثناء التواصل م  طفلك التوحدي؟ وبالإجابة على هذا السؤال ظهر 

لدى الأمها  القصور الواضح في التواصل م  أطفاله  التوحديين وبالتالي عدم 

 تدخل الأمقدرة الأمها  على التواصل م  أطفاله ، وبالتالي أدرك الباحث أهمية 

 .التوحديين  أطفالهم  لتواصل ل

جةً لهذا القصور في تطور التواصل لدى الأطفال التوحديين ذكر ونتي

بأنه م  خلال عمله م   (Barry kufman, 1994, p181)كوفمان 

أطفال التوحد باستخدام تقنية ومبادئ نظرية س  رايز والتي يتم تنفيذها م  

را  خلال الأسرة وخصوصاً الأم لاحظ أن هناك تأثيراً إيجابياً كبيراً لاكتساب مها

 .التواصل

على الإطار النظري لنظرية س  رايز للتعرف على مهارا  التواصل وبالاطلاع 

وأيضاً لتحديد الابعاد داخل المقياس، فوجد الباحث ان النظرية تهتم بخمسة 

التواصل غير  ،مجموعا  م  المهارا  الاساسية للتواصل وهي: التواصل البصري

استفاد قد جتماعي، المرونة في التواصل، واللفظي، التواصل اللفظي، التواصل الا

 .الباحث بالمهارة الخامسة في نظرية س  رايز وهي المرونة
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 للبحث على النحو الآتي:  أسئلةويمك  صياغة 

 ؟تواصل الأمها  م  الطفل التوحديما الخصاهص السيكومترية لمقياس  -

 ؟التواصلما أبعاد  -

 ؟التواصلأبعاد التى تغطى كل بعد م   المواقفما هى  -

 ؟تواصل الأمها  م  الطفل التوحدي ما هى درجة ثبا  وصدق مقياس  -

 أهداف البحث :ثالثاً
، الأمها  م  أبناهه  التوحديين اجدلتو يهدف البحث الحالي إلى تصميم مقياس

 .للمقياس السيكومترية النفسية والتحقق م  الخصاهص و

 أهمية البحث:رابعاً
 أهميته م  النقاط الآتية: يستمد البحث الحالي 

 .التوحديينطفال الأتوفير مزيد م  المعلوما  حول  -0

جراء المزيد م  الدراسا  والبحوث في إالباحثين في  يساعد هذا المقياسقد  -4

 .تواصل الأمها  م  الطفل التوحديمجال 

ع   الطفل التوحدي م  الأمها  تواصلتصلح لقياس  ةعملية مقنن ةتوفير أدا -3

 .طريق أمه

 .التوحديينالأطفال  تواصل أمها إلقاء الضوء على مشكلة  -0

 :مصطلحات البحث الإجرائيةخامسا: 
 عرف الباحث مصطلحا  البحث إجراهياً كما يلي:

 التوحد: –5
-Dsmيعرف الطفل التوحدي في الدليل الإحصاهي والتشخيصي الخامس  

ل الذي يعاني م  قصور " الطف بأنه يتم تعريف الطفل التوحدي ( 2013) 5

نوعي يظهر في مجالين نماهيين هما: التواصل والتفاعل الاجتماعي، وأنماط متكررة 
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ومحدودة للاهتماما  والنشاطا  والسلوكيا  التي يجب أن يكتمل ظهورها قبل 

 الثامنة م  العمر" ويتبنى الباحث هذا التعريف في البحث الحالي.

 التواصل: –2
( بأنه " ما يستخدمه الطفل في 07، ص4110الله الزريقا  )يعرفه إبراهيم عبد 

التعبير ع  احتياجاته ورغباته باستخدام اللغة أو دون استخدام اللغة ) التواصل 

اللفظي وغير اللفظي(، مثل التحدث م  الأهل والأقران، التعامل م  المثيرا  

، فهم تعبيرا  الوجه" البصرية، التواصل البصري، التقليد، الإشارة إلى ما هو مرغوب

 ويتبنى الباحث هذا التعريف في البحث الحالي.

 محددات البحث :سادساً
  .الوصفيالمحددا  المنهجية: استخدم الباحث في هذا البحث المنهج  -

، أم م  أمها  الطفل التوحدي( 01المحددا  البشرية: تكونت عينة البحث م  ) -

 .وا سن( 9-6ما بين) أعمار أبناهه تتراوح 

مراكز فى عدد م   المحددا  المكانية: طبقت الأدوا  على عينة البحث -

 .التخاطب التابعة لمحافظة الشرقية

 النظري: الإطار 
تعتبر أهمية التواصل للفرد هي فهم ما يحيط به م  ظواهر وأحداث، و تعلم 

ة، ويمثل مهارا  جديدة، تزيد م  الخبرا  في الحياة، والإمداد أيضاً بمعلوما  عديد

أيضاً التواصل نوعاً م  الوقاية للفرد م  التأثيرا  السلبية على صحتة النفسية، 

أما أهمية التواصل للمجتم  فهي توفر المعلوما  ع  الظروف المحيطة بالمجتم ، 

ونستطي  م  خلال التواصل نقل التراث الثقافي م  جيل إلى جيل آخر، والترفيه 

 (.06، ص4118فيف أعباء الحياة عنهم هشام الخولي )ع  أفراد المجتم ، وأيضاً تخ
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بأنه تلك التواصل ( 69، ص4116الببلاوي ) عبد العزيز عرف إيهابوقد 

العملية التي تتضم  تبادل المعلوما  والمشاعر والأفكار والمعتقدا  بين البشر، 

ة( ويشمل التواصل كل م  الوساهل اللفظية )اللغة المنطوقة والمسموعة والمكتوب

والوساهل غير اللفظية )كلغة الإشارة وتهجئة الأصاب  وقراءة الشفاه( التي 

يستخدمها الصم، ولغة برايل التي يستخدمها المكفوفين، وكذلك الإيماءا  

وتعبيرا  الوجه ولغة العيون وحركا  اليدي  والرجلين وغيرها، وبذلك تكون 

  كلمة التواصل أعم وأشمل م  اللغة والكلام والنطق.

للتواصل،  هناك العديد م  البحوث والدراسا  التي وضعت تعريفا شاملًاو

وانتهت هذه الدراسا  إلى وجود خصاهص معينة يجب أن يعبر عنها تعريف 

 التواصل، وقد تم تلخيصها في الخصاهص التالية: 

 الرمزية: بمعنى أن التواصل يعد تبادلًا رمزياً للأفكار. -0 

 ل وسيلة إرسال المعاني وتبادل الأفكار.الوساهلية: التواص -4 

 المشاركة: التواصل طريقة ووسيلة لخلق المشاركة، والتقارب بين الأفراد. -3 

الإرتباط: يعمل التواصل على الربط بين الأجزاء، والمعاني غير المترابطة في  -0 

 هذا العالم.

 ن بواسطتها.الفهم: فالتواصل وسيلة نفهم بها الآخري ، ويفهمنا الآخرو -7 

مثير واستجابة: التواصل عملية مستمرة تتضم  إرسال مثيرا  م  مصدر ما  -6 

 لمستقبل وفي نفس  الوقت تعد استجابة لمثير آخر.

القصدية: تتوافر في الرساهل التي يتم إرسالها ع  طريق عملية التواصل  -5

 سند  شيماءعنصر القصد والنية؛ بغرض التأثير على سلوك المستقبل للرسالة )في

 (.38، ص4117عبد الرحم ، 
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( المفاهيم المتنوعة للتواصل، 4104)عويجان  وقد أوضحت دراسة بشرى عصام 

والتي هدفت إلى تنمية مهارا  التواصل لدي الأطفال التوحديين في دمشق، وتكونت 

( م  الإناث، 0( م  الذكور و)06( طفل مصاب بالتوحد ) 41عينة الدراسة م  )

سنوا ، وقد استخدمت تلك الدراسة المنهج شبه  6-3عمارهم ما بين تراوحت أ

 4ذكور، 8التجريبي، قسموا إلي مجموعتين تجريبية وضابطة في كل مجموعة )

  .واستخدمت الباحثة قاهمة لتقدير التواصل اللفظي إناث(،

 التوحد مفهوم 
عل اضطراب يتسم بقصور نوعي في مجالين نماهيين هما: مهارا  التفا هو

والتواصل الاجتماعي، ووجود سلوكيا  نمطية تكرارية، ومحدودية النشاطا  

والاهتماما ، على أن تبدأ هذه الأعراض في الظهور في فترة نمو مبكرة مسببة ضعفا 

 Diagnostic and) شديدا في الأداء الاجتماعي والمهني قبل الثامنة

Statistical Manual of Mental Disorders, 2013, 

P31 .) 

  خصائص الطفل التوحدي:

حدد المركز الطبي بمدينة دوتريت الأمريكية عدداً م  الخصاهص التي تميز 

الأطفال التوحديين في عدد م  المجالا  والتي تعد جميعاً م  الملامح الأساسية 

المميزة للتوحد، وبالتالي يتم الاعتماد بدرجة كبيرة على وجودها لدى الطفل حتى 

ويوضح الباحث هذه الخصاهص م  خلال  لى أنه يعاني م  التوحد.يتم تشخيصه ع

 الشكل التالي:
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 (46ص ،4141)أحمد عبد الله،  الطفل التوحدي( الخصاهص الشاهعة لدى 0شكل )

 

وهناك صعوبا  في التواصل لدى الطفل التوحدي تحول دون تطور اللغة، 

 والتي تكم  في أربعة نقاط وهي:

  .فل التوحدي على الاهتمام المشتركعدم قدرة الط -0

 .فهم القصد م  التواصل م  الآخري عدم  -4

 .الطفل التوحدي لا يتعلم المهارا  بشكل طبيعي -3

 (.57، ص4110الشامي،  علي عدم القدرة على فهم الرموز )وفاء -0

( أهم مشكلا  التواصل 4117وقد اوضحت دراسة محمد شوقي عبد المنعم )

 ،الفهم، وحدي، وكانت المهارا  التي تضمنها البرنامج )الإستماعلدى الطفل الت

( م  أطفال التوحد، وتتراوح أعمارهم 01التحدث(، وتكونت العينة م  ) ،التعرف

سنة م  )جمعية الأمل البراق، جمعية أباء وأبناء( بالقاهرة   04-6الزمنية م  

مقياس  تم استخدامهاقسموا لمجموعتين تجريبية وضابطة، وكانت الأدوا  التي 

(، وقاهمة تشخيص التوحد، وقاهمة 4113الطفل التوحدي إعداد )عادل عبدالله 

 .ملاحظة التواصل للطفل التوحدي )إعداد الباحث(

 نظرية سن رايز:  
أعد "باري كاوفمان" و"سماهريا كاوفمان" هذه النظرية لطفلهما "رون" ذي 

م  القرن الماضي وبالتحديد في عام التوحد الشديد وذلك في أواهل السبعينا  

م، وهي نظرية توجه ع  طريق الأم، وترتكز على حاجا  الطفل، ويتم تقديمها 0950

في المنزل، ويوجد مبدأ جوهري تقوم هذه النظرية عليه تتمثل في إقامة علاقة قوية 

بين الأم وطفلها التوحدي م  إيجاد بيئة تعلم في غرفة اللعب تخلو م  مشتتا  

نتباه، ولا تتضم  سوى مستوى منخف  م  الإثارة وذلك حتى يشعر الطفل الا
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م، ألف "كاوفمان" 0958بالأمان ويشعر بالتحكم في الإثارة التي يتعرض لها، وفي عام 

كتاباً ونشره بعنوان "س  رايز" حول شفاء ابنه م  التوحد بصفةٍ تامة، ثم أعاد 

، 4100، محمد جزة تستمر" )عادل عبداللهم تحت عنوان "س  رايز: المع0997نشره عام 

 (.018-015ص 

 أهداف نظرية سن رايز:
أهداف نظرية س   (Kat Houghton, 2013)وضحت كيت هاتون 

 رايز كما يلي: 

 مساعدة الأمها  للثقة بقدراته  وإمكاناته  كمعلما  لأبناهه . -

 . تدريب الأمها  علي إظهار الحب والقبول غير المشروط لأبناهه  -

تدريب الأمها  علي كيفية اعداد وتنظيم بيئة منزلية تساعد أطفاله  علي  -

 إكتشاف عالمهم.

 تطوير مهارا  التواصل بأنواعه لدي الطفل التوحدي. -

 الخصائص العامة لنظرية سن رايز:
للأمها  لذلك علي الأم تقبل ابنها رغم كل  نظرية يسياسة القبول: فه -0

 تقديم المساعدة له.الظروف والسعي الجاد ل

 تقوم الأم بتدريب طفلها التوحدي بشكل فردي ولمدة عدة سنوا . -4

ساعة يومياً، سبعة أيام  04عدد ساعا  التعلم: يتلقي الطفل العلاج علي مدي  -3

 في الاسبوع، وعلي مدار السنة، ولمدة عدة سنوا .

م  أي مثيرا  قد موق  التعليم: علاج الطفل يتم في منزله وفي غرفة خالية  -0

تشتت إنتباهه، وهكذا فإن الطفل يقضي سنوا  عديدة بعيداً ع  البيئا  الطبيعية 

 ,Jordan)والتي يفترض في فلسفة النظرية أنها تعيق م  عملية تعلم الطفل 

Jones & Murray, 1998). 
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 أهداف نظرية سن رايز:
يز أهداف نظرية س  را (Kate Houghton, 2013)وضحت كيت هاتون 

 كما يلي: 

 مساعدة الأمها  للثقة بقدراته  وإمكاناته  كمعلما  لأبناهه . -

 تدريب الأمها  علي إظهار الحب والقبول غير المشروط لأبناهه .  -

تدريب الأمها  علي كيفية اعداد وتنظيم بيئة منزلية تساعد أطفاله  علي  -

 إكتشاف عالمهم.

 لطفل التوحدي.تطوير مهارا  التواصل بأنواعه لدي ا -

 المراحل التي تقوم عليها نظرية سن رايز: 
 Bonding المرحلة التمهيدية : خلق الترابط م  خلال تقبل الطفل -0

Through Acceptance  

المرحلة التنفيذية : يتم تنفيذ النظرية م  خلال تنمية التواصل والذي يتكون  -4

 م  أربعة مكونا  أساسية: 

 لعين والإتصال غير اللفظي.صن  وإدامة تواصل ا -

 التواصل اللفظي. -

 التواصل الاجتماعي. -

 المرونة في التواصل. -

( مهارا  التواصل بحسب 4107كما وضحت دراسة نادية بنت علي ب  سعيد )

نظرية س  رايز، وقد قامت الباحثة بإعداد مقياس مهارا  التواصل ومهارا  

بتطبيقه على مجموعة م  الأطفال  وقامت معدة المقياسالتفاعل الاجتماعي، 

( أطفال وإعادة تطبيقه بعد أسبوعين،  تم 7م  خارج الدراسة  قوامها ) يينالتوحد

( محكمين م  5التأكد م  صدق المقياس ع  طريق عرض بنوده على )
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المتخصصين في مجال علم النفس  والفئا  الخاصة، وبلغت نسبة الاتفاق بين 

 .%(89المحكمين )

 لهذه المهارات: عرضاً وفيما يلي
 Nonverbalالتواصل البصري والتواصل غير اللفظي:  -أ

Communication & Eye Contact 

التواصل البصري: هو النظر إلى عيني الشخص الذي يتواصل معه الطفل،  -

التواصل بين الطفل والأشخاص الآخري . فتلاقي العيون يدل على الرغبة في 

 اص الاخري .التواصل بين الطفل والاشخ

التواصل غير اللفظي: هو عبارة ع  توصيل المعلوما  بدون استخدام الكلما   -

ويحدث م  خلال التعبيرا  الوجهية والإيماءا  ولغة الجسد ونبرة الصو  

 .ىوالمؤشرا  الجسدية الأخر

 Verbal Communicationالتواصل اللفظي:  -ب

في التعبير ع  مشاعره واحتياجاته هو قدرة الطفل على استخدام اللغة المنطوقة 

 ورغباته.

 التواصل الاجتماعي:  -ج

هو سلوك مكتسب يمك  الطفل م  التفاعل م  الأخري  تفاعلا إيجابيا ، فهو 

يتعلق بأساليب التعامل والتفاعل م  الآخري ، ويؤدي إلى توافقه الشخصي 

ل والام والتي تنتهي والاجتماعي، وهي مدة الانتباه والاهتمام الذي يحدث بين الطف

 عندما يكسر الطفل التفاعل ولا يعود بعد طلبين متتاليين لمواصلة التفاعل.

 Flexibilityالمرونة:  -د

هو سلوك مكتسب يمك  الطفل م  تقبل المساعدة وتقبل التغيير داخل 

النشاط النمطي الذي يمارسه ويسمح بالاختلافا  في نشاطه التكراري ، والذي 
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تعامل م  م  حوله بعفوية ، والتعامل م  القيود والحدود في البيئة يمكنه م  ال

 المحيطة بهدوء وسهولة. 

م  الطفل التوحدي وذلك  الأمها  قام الباحث بإعداد مقياس تواصلوقد 

بحسب نظرية س  رايز والتي تنمي خمسة مهارا  )التواصل البصري والتواصل غير 

 جتماعي والمرونة في التواصل(.اللفظي والتواصل اللفظي والتواصل الا

 : البحثجراءات إمنهج و
تواصل  التحليلى لبناء مقياس استخدم الباحث في هذا البحث المنهج الوصفي

 .جراء الخصاهص السيكومترية للمقياسإثم تم  الأمها  م  الطفل التوحدي

 :البحثعينة 
ا  لأطفال ( أمه01عينة قوامها ) فى صورتها النهاهية م  البحثتمثلت عينة 

( سنوا ، ويتراوح معامل ذكاء 9 –6، تتراوح أعمار أبناهه  الزمنية ما بين )توحديون

( على مقياس ستانفورد بينيه للذكاء الصورة الخامسة؛ أي 69–77أبناهه  ما بين)

( 001 – 91في حدود التأخر الفكري البسيط، وتتراوح درجة التوحد لديهم ما بين )

ة على مقياس جيليام لتشخيص التوحد، ويتم تقسيمهم أي شدة التوحد المتوسط

إلى مجموعتين أحدهما تجريبية والأخرى ضابطة م  مراعاة التكافؤ بين أفراد 

 المجموعتين.

 :الخطوا  التاليةفى  ةإجراءا  إختيار العين وتمثلت

م   التوحديون الذي  لديهم قصوراً واضحاً في التواصل الأطفالأمها  تحديد  -

، وذلك م  خلال التوحديينالأطفال  أمها  ع أخصاهيي المراكز  ؤالسخلال 

للتعرف على مدى وجود مشكلا   الأم والطفل التوحدي بيان حالةاستمارة  تطبيق

الذي  تم وحديين تأمها  وأبناهه  ال، وبلغ عدد الأم وطفلها التوحديلدى  التواصل

 .توحدي واحد أماً لطفل( 61التوصل إليهم م  خلال بيان الحالة )
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هؤلاء الأطفال بعرضهم على طبيب المخ والأعصاب  أمها ثم طلب الباحث م   - 

أو مشكلا  تعوق  إعاقا أية لا يعانون م   أنهملتأكد م  أن ل وطبيب سمعيا ، 

( أطفال م  هؤلاء الأطفال 01اكتساب اللغة بشكل طبيعى حيث تم استبعاد )

 .اتهموأمه ( طفلُا71وبالتالى أصبح العدد )

لإستبعاد الأطفال  الذي  ة الخامس ةالصور هبيني –ختبار ستانفورد إتطبيق تم  -

 ،وأمهاتهم ( أطفال6فتم إستبعاد ) ،التأخر الفكري البسيطيقل ذكاؤهم ع  

 .(00وبذلك أصبح العدد المتبقى م  الأطفال  )

 Gilliam Autism Ratingمقياس جيليام لتشخيص التوحد تطبيق  -

Scale (.4110ريب وتقنين محمد السيد عبد الرحم ، ومنى خليفة علي )تع 

 أطفال( 0ستبعاد )إحيث تم  ،العمرشدة التوحد لدى أولئك الأطفال وذلك لمعرفة 

ليصل العدد المتبقى م  الأطفال  الذي  تبتعد درجاتهم ع  شدة التوحد المتوسطة

 . وأمه( طفلًا01إلى )

وزياد , الهاديمحمد أميرة , رضوان حسن فوقية: )وحديالأمهات مع الطفل الت جدتوامقياس 
 (.حامد عبد السلام

 تم إعداد المقياس بعدد م  الخطوا  يتم توضيحها كما يلى:

م  الطفل التوحدي وذلك بحسب  الأمها  تواجدقام الباحث بإعداد مقياس 

نظرية س  رايز والتي تنمي خمسة مهارا  )التواصل البصري والتواصل غير 

 ظي والتواصل اللفظي والتواصل الاجتماعي والمرونة(.اللف

 الهدف من المقياس:
يهدف المقياس إلى إكساب أمها  الطفل التوحدي القدرة على تحسين 

التواصل لدى أبناهه  التوحديين وتلك المهارا  هي )التواصل البصري، التواصل 

 التواصل(. غير اللفظي، التواصل اللفظي، التواصل الاجتماعي والمرونة في
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 خطوات إعداد المقياس:

لإعداد المقياس كان على الباحث الاطلاع على البحوث والدراسا  السابقة  -

الخاصة بمهارا  التواصل للطفل التوحدي، التي شملت بع  الأبعاد والعبارا  

 التي ساهمت في بناء المقياس وهي:

(، 4111حمد، أميد (، ودراسة )رحاب عبد الح4100دراسة )رندة موسى المؤمني، 

(، 4107(، ودراسة )منال رشيدي رشيد، 4107بو حسب الله، أودراسة )علا كمال 

(، وذلك للتعرف على المقاييس  المستخدمة 4107سماعيل، إحمد أميرة أودراسة )

 فيها والابعاد المتضمنة، والاستعانة بها في اعداد هذا المقياس.

، الطفل التوحدياولت التواصل لدى وأيضاً تم الاطلاع على الدراسا  التي تن

بعاد والجوانب التي يمك  ان يتضمنها المقياس، وبعد وذلك بغرض تحديد أهم الأ

 الاطلاع على المقاييس  مثل: 

( 4111حمد، أمقياس مهارا  التواصل الإجتماعي )إعداد/ رحاب عبد الحميد  -

ختيارها بطريقة قامت معدة المقياس بتطبيق المقياس على عينة استطلاعية تم ا

( إناث ويتكون مقياس 04( ذكور و)08( طفلًا منهم )31عشواهية بلغ عددها )

( ومعامل ثبا  1390( بنداً، وتم حساب صدق المقياس )41التواصل الإجتماعي م  )

 (.1383الفا )

( تم 4100مقياس مهارا  التواصل لأطفال التوحد )إعداد/ رندة موسى المؤمني،  -

( م  أطفال التوحد، يحتوي المقياس على بعد واحد وهو 01على )تطبيق المقياس 

عبارة، يجيب عليها المفحوص ) نادرا واحيانا وداهما(، وتم  45التواصل، ويتكون م  

 – 1331حساب معاملا  الارتباط بين الفقرا  م  الدرجة الكلية قد تراوحت بين )

 .( وذلك ع  طريق معد المقياس1384( ومعامل ثبا  )1389

حمد ب  عبدالعزيز أقاهمة اشكال التواصل للطفل ذي اضطراب التوحد )إعداد/  -

( عبارة موزعة على اربعة ابعاد هم لغة 61( تتكون القاهمة م  )4104التميمي، 
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الاشارة )دون تقديم صو (، التواصل المنطوق، التواصل المتزام  )لغة الاشارة والكلام 

و تيتش(، قام معد المقياس أ)مثل بيكس   الصوتي(، التواصل باستخدام الصور

بتحديد الاستجابة على عبارا  القاهمة ) موافق بدرجة كبيرة، موافق، موافق الى 

(، 1386(على التوالي، وتم حساب الصدق )0343330حد ما، غير موافق( وتاخذ درجا  )

 (.1390ومعامل الفا كرونباخ للثبا  )

بو أ)إعداد/ علا كمال  يوطفلها التوحد ممقياس التواصل غير اللفظي بين الأ -

( ام م  امها  31( تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية قوامها )4107حسب الله، 

( سنوا ، يحتوي المقياس على 6-0اطفال التوحد وتراوحت اعمارهم الزمنية بين )

ا هو اربعة ابعاد وهم الانتباه المشترك، التقليد، التعرف والفهم، الاشارة الى م

يجيب عليها المفحوص بـ )نعم، لا( وتتراوح الدرجة  عبارة، 41مرغوب، ويتكون م  

لكل فقرة ما بين )درجة، وصفر(، وتم حساب معاملا  الارتباط بين الفقرا  م  

( وذلك ع  طريق 1383( ومعامل ثبا  )1386 – 1350الدرجة الكلية قد تراوحت بين )

 معد المقياس. 

( تم تطبيق المقياس 4107واصل )إعداد/ منال رشيدي رشيد، مقياس مهارا  الت -

( فقرة موزعة على 80( طالبًا، ويتكون المقياس م  )41على عينة استطلاعية قوامها )

بعاد هم الصياغة وعلم الاصوا ، دلالا  الكلما ، استخدام اللغة، ما يجب أخمسة 

مهارا  المحادثة، الرد على لى جنب م  الاخري ، إقوله وكيفية القول والبقاء جنبًا 

تتحدد طريقة الإجابة على فقرا  المقياس وفقًا لمقياس ليكر  الرباعي  الاخري ،

( وم  ثم يتم تحويل استجابة )موافق بشدة، موافق، غير موافق، غير موافق إطلاقاً

لى أوزان تقديرية، العبارا  الموجبة إالمفحوص على كل عبارة م  عبارا  المقياس 

(، وتم حساب 0333430(، والعبارا  السالبة تاخذ الأوزان )0343330وزان )لأخذ اأت

( 1393 – 1301معاملا  الارتباط بين الفقرا  م  الدرجة الكلية قد تراوحت بين )

 ( وذلك ع  طريق معد المقياس. 1391ومعامل ثبا  )
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د، مقياس مهارا  التواصل لدى الأطفال الذاتويين )إعداد/ مشيرة فتحي محم -

( 31طفال التوحد قوامها)أ( قامت معدة المقياس بتطبيقه على مجموعة م  4106

بعاد هم أربعة أ( عبارة موزعة على 74طفلًا )ذكور وإناث(، ويتكون المقياس م  )

)مهارة التواصل البصري، مهارة التواصل غير اللفظي، مهارة التواصل اللفظي، 

احثة مفتاح لتصحيح المقياس، وفيه جتماعي(، كما وضعت البمهارة التواصل الا

درجا (،  3 داهماً)يطلب م  القاهم بالفحص الإجابة ع  بنود كل بعد بما يلي: 

درجة(،  076درجتين(، )نادرا درجة واحدة(، وعلى هذا تكون الدرجة العظمى ) )أحياناً

درجة(، تم التأكد م  صدق المقياس ع  طريق عرض بنوده  74والدرجة الصغرى )

( محكمين م  المتخصصين في مجال علم النفس  والفئا  الخاصة، وقد 01على )

أشار المحكمون بجوهرية صدق كل البنود؛ حيث كانت نسبة اتفاق المحكمين على 

 (.1395 - 1358%، وتراوحت قيم معامل الثبا  للمقياس ما بين )98بنود المقياس 

لاجتماعي )إعداد/ مقياس مهارا  التواصل غير اللفظي ومهارا  التفاعل ا -

( عبارة موزعة على بعدي  30(  يتكون المقياس م  )4107نادية بنت علي ب  سعيد، 

هما مهارا  التواصل غير اللفظي ) التواصل البصري، الانتباه والتقليد( ويتكون م  

( عبارة، ويتم الاجابة على عبارا  06( عبارة، والمهارا  الاجتماعية ويتكون م  )07)

أمام الفقرة في )×( ـ )داهماً أو غالباً أو أحياناً أو نادراً( م  خلال وض  إشارة المقياس ب

(، 0( والدرجة الدنيا )0الخانة الملاهمة للتقدير وبهذا تكون الدرجة العليا للفقرة )

وقامت معدة المقياس بتطبيقه على مجموعة م  الأطفال ذوي اضطراب التوحد م  

فال وإعادة تطبيقه بعد أسبوعين،  تم التأكد م  ( أط7خارج الدراسة  قوامها )

( محكمين م  المتخصصين في مجال 5صدق المقياس ع  طريق عرض بنوده على )

%(، وكانت 89علم النفس  والفئا  الخاصة، وبلغت نسبة الاتفاق بين المحكمين )

 ( والمهارا  الاجتماعية1385قيمة معامل الثبا  في مهارا  التواصل غير اللفظي )

(1389.) 
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وتم الاطلاع على الإطار النظري لنظرية س  رايز للتعرف على مهارا  التواصل  -

وأيضاً لتحديد الابعاد داخل المقياس، فوجد الباحث ان النظرية تهتم بخمسة 

مجموعا  م  المهارا  الاساسية للتواصل وهي: التواصل البصري والتواصل غير 

المرونة، واستفاد الباحث بالمهارة وجتماعي اللفظي، التواصل اللفظي، التواصل الا

الخامسة في نظرية س  رايز وهي المرونة، حيث استخرج الباحث عشر عبارا  وتم 

 صياغتها على شكل مواقف في البعد الاخير م  المقياس وهو بعد المرونة في التواصل.

في وفي ضوء ذلك قد استفاد الباحث م  محتوى هذه المقاييس  ونظرية س  رايز 

تحديد أبعاد المقياس، وقد صاغ الباحث المقياس في صورة مواقف بطريقة تتناسب 

م  خصاهص أفراد العينة م  الأمها ، حيث اهتم بالدقة في صياغة الأبعاد 

والمواقف، بحيث لا تحمل المواقف أكثر م  معنى أو أكثر م  سؤال، وأن تكون 

 اللغة العربية.محددة ومفهومة بالنسبة للأم، وأن تكون مصاغة ب

 :الأوليةوصف المقياس في صورته 
م  الطفل التوحدي يقصد به المهارا  والسلوكيا   تواجد الأمها مقياس 

المرتبطة بالأسرة والبيئة المحيطة بالطفل، وذلك م  خلال مجموعة أنشطة تقوم 

التواصل  ، التواصل اللفظي ،التواصل غير اللفظي، التواصل البصري فيبها الأم 

 ابنها التوحدي.   م  لاجتماعي والمرونة ا

 ويتكون المقياس م  خمسة أبعاد: 

 البعد الأول: التواصل البصري:
هم طرق تواصل الطفل م  المحيط م  حوله، والنظر الى عيني الشخص أم  

الذي يتواصل معه الطفل، والتي منها يتعلم الطفل كيف يعبر بوجهه ع  مشاعره 

 كيفية الكلام. واحاسيسه ويتعلمون منها
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 البعد الثاني: التواصل غير اللفظي: 
م  خلال  ذلك عبارة ع  توصيل المعلوما  بدون استخدام الكلما  ويحدث

التعبيرا  الوجهية والإيماءا  ولغة الجسد ونبرة الصو  والمؤشرا  الجسدية 

 الأخري.

 البعد الثالث: التواصل اللفظي:
عبر ع  مشاعره ي لكينطوقة هو قدرة الطفل على استخدام اللغة الم

 واحتياجاته ورغباته.

 البعد الرابع: التواصل الاجتماعي: 
هو سلوك مكتسب يمك  الطفل م  التواصل م  الأخري  ويتفاعل معهم 

توافقه الشخصي لإيجابي، فهو يتعلق بأساليب التعامل م  الآخري ، ويؤدي  بشكل

 ام التي تحدث بين الطفل والام.والاجتماعي، وهي تعبر ع  مدة الانتباه والاهتم

 البعد الخامس: المرونة في التواصل: 
وك مكتسب يمك  الطفل م  تقبل المساعدة وتقبل التغيير داخل هو سل

النشاط النمطي الذي يمارسه ويسمح بالاختلافا  في نشاطه التكراري، والذي 

يمكنه م  التعامل م  م  حوله بعفوية ، والتعامل م  القيود والحدود في البيئة 

 المحيطة بهدوء وسهولة.

 ( الخصائص السيكومترية للمقياس:1)
 :المحك صدق       صدق المقياس:( أ  )

الباحث بحساب صدق المقياس بطريقة الصدق المرتبط بالمحك  قام

(Criterion-related Validity  وذلك بتطبيق مقياس تواصل الأمها ،)

م  الطفل التوحدي )إعداد الباحث( على عينة الدراسة الإستطلاعية البالغ عددها 

ي م  مجتم  البحث وبخلاف العينة الأساسية، ( أم م  أمها  الطفل التوحد01)

ثم قام بحساب معامل الارتباط بين درجا  العينة الإستطلاعية في المقياس 
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ودرجاتهم في محك خارجي مستقل، يقيس  السلوك نفسه وهو مقياس )التواصل 

  .لدى الأطفال الذاتويين(

احث(، الأمها  م  الطفل التوحدي )إعداد الب اجدتم تطبيق مقياسي تو

( على 4106مقياس التواصل لدى الاطفال الذاتويين )إعداد/ مشيرة فتحي محمد، 

( أم، تراوحت أعمار ابناهه  الزمنية 01عينة م  أمها  أطفال التوحد مكونة م  )

( سنوا ، وقد تم اختياره  م  عدة مراكز للتخاطب بمحافظة 9-6م  )

الأمها  م   اجدتوياس الشرقية، وذلك م  أجل الحصول على صدق وثبا  مق

الطفل التوحدي )إعداد الباحث(، وقد تم صياغة عبارا  المقياس )إعداد الباحث( في 

وكما يتضح فى ، ( اجابا 3( موقف، كل موقف به )71صورة مواقف وعددهم )

 (.0جدول )

 ستطلاعية في كل منرتباط بين متوسطي درجات عينة الدراسة الاحساب معامل الا (5جدول )

الأمهات مع الطفل التوحدي, مقياس التواصل لدى الأطفال الذاتويين )إعداد/  اجدتواس )مقي
 ((2052مشيرة فتحي محمد, 

المتوسط المتغيرا 

الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

معامل 

 الإرتباط

الأمها  م  الطفل التوحدي )إعداد  اجدتو

 الباحث(

933111 053307 13688** 

73353 0183847تويينالتواصل لدى الأطفال الذا

( أنه توجد علاقة إرتباطية دالة إحصاهياً عند مستوى 0يتضح م  جدول )

 اجدتو( بين متوسطي درجا  أفراد العينة الإستطلاعية في كل م  مقياس 1310)

الأمها  م  الطفل التوحدي )إعداد الباحث( ودرجاتهم في مقياس التواصل لدى 
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(، مما يدل على تمت  مقياس 4106ة فتحي محمد، الأطفال الذاتويين )إعداد/ مشير

 الأمها  م  الطفل التوحدي بدرجة عالية م  الصدق. اجدتو

 :)بطريقة ألفا كرومباخ( ( ثبا  المقياسب)

استخدم الباحث طريقة معامل الفا كرونباخ )معامل الثبا ( للحصول على 

 ( يوضح ذلك.4ثبا  المقياس والجدول )

     الأمهات مع الطفل التوحدي اجدتوالثبات للمفردات الخاصة بمقياس  حساب معامل (2جدول )
 00ن = 

 /التواصل البصري5
/التواصل غير 2

 اللفظي
 / التواصل اللفظي1

/ التواصل 0
 الاجتماعي

 / المرونة1

رقم 
المفردة

ألفا 
كرونباخ

رقم 
المفردة

ألفا 
كرونباخ

رقم 
المفردة

ألفا 
كرونباخ

رقم 
المفردة

ألفا 
ونباخكر

رقم 
المفردة

ألفا 
كرونباخ

5 06221 55 06020 25 06011 15 06100 05 06110 
2 06122 52 06002 22 06001 12 06152 02 06150 
1 06210 51 06021 21 06011 11 06155 01 06100 
0 06100 50 06012 20 06010 10 06150 00 06101 
1 06121 51 06022 21 06001 11 06152 01 06111 
2 06201 52 06015 22 06001 12 06121 02 06120 
1 06205 51 06022 21 06000 11 06100 01 06112 
0 06112 50 06001 20 06011 10 06122 00 06111 
1 06121 51 06020 21 06011 11 06101 01 06111 
50 06205 20 0601210 06011 00 06101 10 06101 

 ألفا كرونباخ الكلية
 =0122

 فا كرونباخ الكليةأل
 =06002

 ألفا كرونباخ الكلية
 =06012

 ألفا كرونباخ الكلية
 =06125

 ألفا كرونباخ الكلية
 =06120 

 اجدتو( أن معاملا  الثبا  للمفردا  الخاصة بمقياس 4يتضـح م  جدول )

الأمها  م  الطفل التوحدي، فيما يتعلق بمفردا  البُعد الأول )التواصل البصري(، 

كانت جمي  قيم مفرادته أقل م  قيمة )ألفا الكلية للبُعد( باستثناء المفردة حيث 
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(، وبالنسبة لمفردا  البُعد الثاني )التواصل غير اللفظي( كانت جمي  قيم 8)

مفرادته أقل م  قيمة )ألفا الكلية للبُعد(، وكانت جمي  قيم مفردا  البُعد الثالث 

(، وكانت 43الكلية للبُعد( بإستثناء المفردة ))التواصل اللفظي( أقل م  قيمة )ألفا 

جمي  قيم مفردا  البُعد الراب  )التواصل الاجتماعي( أقل م  قيمة )ألفا الكلية 

(، أما بالنسبة لمفردا  البُعد الخامس  )المرونة( 38(، )36للبُعد( باستثناء المفردتين )

، 43، 8يتم حذف المفردا  ) فكانت جميعها أقل م  قيمة )ألفا الكلية للبُعد( وبالتالي

( مفردة، 06( م  إجمالي مفردا  المقياس لتصبح عدد مفرداته بعد الحذف )38، 36

 (.3وكما يتضح في جدول )

 (1جدول )
الأمهات مع الطفل التوحدي بعد  اجدتوتوزيع المفردات الخاصة بكل بُعد من أبعاد مقياس 

 00ن =    الحذف
عدد المفردات قبل الأبعادم

ذفالح
عدد المفردات بعد 

 الحذف

 1 50 التواصل البصري 5

50 50التواصل غير اللفظي 2

1 50 التواصل اللفظي 1

0 50التواصل الاجتماعي 0

50 50 المرونة  1

02 10 الإجمالي

الإجمالي  ( يصبح العدد10, 12, 21, 0( أنه بعد حذف المفردات )1يتضح من جدول )

 ( مفردة. 06الأمها  م  الطفل التوحدي بعد الحذف ) اجدتولمفردا  مقياس 
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 :تساق الداخليالا( ج)

قام الباحث لحساب التجانس  بين كل درجة مفردة والبعد الذي تنتمي اليه 

ع  طريق حساب الاتساق الداخلى للمقياس بحساب معامل الارتباط بين درجة 

ب معامل الارتباط بين كل مفردة والدرجة الكلية للبُعد الذي تنتمي إليه، ثم حسا

درجة كل بُعد م  الأبعاد الخمسة والدرجة الكلية للمقياس، وكما يتضح فى 

 (.7(، )0الجدولين )

معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية للبُعد الذي تنتمي إليه لأفرد العينة    (0جدول )
 00ن =                  الأمهات مع الطفل التوحدي اجدتوالاستطلاعية فى مقياس 

 /التواصل البصري5
/التواصل غير 2

 اللفظي
 / التواصل اللفظي1

/ التواصل 0
 الاجتماعي

 / المرونة1

رقم 
المفردة

معامل 
الإرتباط

رقم 
المفردة

معامل 
الإرتباط

رقم 
المفردة

معامل 
الإرتباط

رقم 
المفردة

معامل 
الإرتباط

رقم 
المفردة

معامل 
الإرتباط

5 06111* 55 06201* 25 06121* 15 06012* 05 06250* 
2 06111* 52 06121* 22 06210* 12 06111* 02 06112 
1 06222* 51 06101* 21 06102* 11 06111* 01 06110* 
0 06110* 50 06202* 20 06002* 10 06000* 00 06110* 
1 06001* 51 06105* 21 06211* 11 06111* 01 06111* 
2 06250* 52 06212* 22 06210* 12 06100* 02 06021* 
1 06220* 51 06110* 21 06111* 11 06000* 01 06002* 
0 06210 50 06111* 20 06121* 10 06100* 00 06115* 
1 06102* 51 06211* 21 06110* 11 06051* 01 06202* 
50 06211* 20 06201*10 06111* 00 06022* 10 06105* 

توجد علاقة إرتباطية دالة إحصاهياً عند مستوى  ( أنه0يتضح م  جدول )

الأمها  م  الطفل  اجدتو( بين درجة كل مفردة م  مفردا  مقياس 1317)

التوحدي لدى أفراد العينة الاستطلاعية والدرجة الكلية للبُعد الذى تنتمي إليه 

فها عند ( م  البُعد الأول )التواصل البصري( وقد تم حذ8المفردة، باستثناء المفردة )
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( حساب معامل الإرتباط بين درجة كل بُعد 6حساب معامل الثبا ، ويوضح جدول )

الأمها  م  الطفل التوحدي قيد  اجدتوم  الأبعاد الخمسة والدرجة الكلية لمقياس 

 البحث.

الأمهات  اجدتومعاملات الإرتباط بين درجة كل بُعد والدرجة الكلية لمقياس  (1جدول )
 لدى أفراد العينة الإستطلاعية مع الطفل التوحدي

 00ن = 
 مستوى الدلالةمعامل الإرتباطالأبعادم
 0601دال عند  *06121 التواصل البصري 5
0601دال عند  *06112التواصل غير اللفظي 2
0601دال عند  *06211 التواصل اللفظي 1
0601دال عند  *06122التواصل الاجتماعي 0
0601عند  دال *06115 المرونة 1

( أنه توجد علاقة إرتباطية دالة إحصاهياً عند مستوى 7يتضح م  جدول )

الأمها  م  الطفل  اجدتو( بين درجة كل بُعد والدرجة الكلية لمقياس 1317)

التوحدي لدى أفراد العينة الاستطلاعية، مما يدل على أن هناك إتساق ما بين 

 المفردا  والأبعاد الخاصة بالمقياس.

 اس في صورته النهائية:المقي
 في ع  طريق أمهيهدف المقياس إلى قياس مستوى التواصل للطفل التوحدي 

التواصل البصري والتواصل غير اللفظي والتواصل اللفظي والتواصل الاجتماعي 

، 36، 43، 8) ( مفردا  )مواقف( وهي0والمرونة، والمقياس في صورته النهاهية تم حذف )

( موقف، 06الأمها  م  الطفل التوحدي م  ) اجدتومقياس يتكون ، وبالتالي (38

( مواقف تقيس  التواصل البصري وهي المواقف 9موزعة علي الأبعاد السابقة، منها )

  48:41فتقيس  التواصل غير اللفظي، والمواقف م   09:01، أما المواقف م  رقم 9:0م 
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الاجتماعي،  فتقيس  التواصل 36: 49فتقيس  التواصل اللفظي، والمواقف م  

 .فتقيس  المرونة 06: 35والمواقف م  

تدرج المقياس تدرجاً ثلاثياً حيث يعرض الموقف ويندرج تحته ثلاث إجابا  

تأخذ الأولى )درجة واحدة(، والثانية )درجتان(، والثالثة )ثلاث درجا (، وتشير 

هم، أما الدرجة المرتفعة على هذا المقياس إلى تواصل الأبناء التوحديين م  أمهات

الدرجة المنخفضة على هذا المقياس فتشير إلى عدم تواصل الأبناء التوحديين م  

أمهاتهم، وأقصى درجة يمك  أن يحصل عليها المستجيب على جمي  مواقف المقياس 

 ( درجة.06( درجة بينما أقل درجة هي )000هي )

 :حساب مستوى التواصل
يعني أن الطفل التوحدي  55: 06إذا حصل المستجيب على درجة تنحصر بين  -0

 يعاني م  ضعف في التواصل م  أمه.

يعني أن الطفل التوحدي  019: 58إذا حصل المستجيب على درجة تنحصر بين  -4

 لديه قدرة متوسطة في التواصل م  أمه.

يعني أن الطفل التوحدي  000: 001إذا حصل المستجيب على درجة تنحصر بين  -3

 لتواصل م  أمه.يتمت  بقدرا  جيدة في ا
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 الأمهات مع الطفل التوحدي اجدتومقياس 
 التواصل غير اللفظي:  أولًا:

 حينما تحاولين جذب انتباهه إلى شئ ما  (0)

 )       (                    لا ينظر إليك إطلاقاً.                                          -0     

 )       (        عيداً عنك.        ينظر إليك لحظا  وسريعاً ما يلتفت ب -4

 )       (                  ينظر إليك باهتمام.                                             -3

 حينما تحاولين أن تنظري إليه (4)

 ()                              يشيح بوجهه بعيدًا عنك.                                      -0     

 )       (    يشعر بأنك تنظري  إليه ولك  يبدو عليه عدم الاهتمام بك.   -4

 )       (                 ينظر إليك بسهولة واهتمام.                                     -3

حينما تتحدثين معه   (3)

 )       (                      لا ينظر إليك إطلاقاً.                                          -0     

 )       (   ينظر إليك عندما تتحدثين معه في أمور ومواقف بسيطة.     -4

 ينظر إليك عندما تتحدثين معه في معظم الأمور والمواقف.     )       ( -3

 حينما تشيري  إلى شئٍ ما  (0)

 )       (                لا ينظر إلى الشئ الذي تشيري  إليه إطلاقًا.          -0     

ينظر إليه نظرة جانبية وكأنه لا يريد النظر.                    )       ( -4

 )       (   ينظر إلى الشيء الذي تشيري  إليه باهتمام.                     -3
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 عندما تغنين له (7)

)       (لا ينظر إليك إطلاقاً.                                           -0

 يلتفت إليك وسريعاً ما ينشغل بشئ آخر.                       )       ( -4

 ينظر إليك باهتمام وقد يصاحب ذلك ابتسامة.            )       ( -3

 حينما تنادي  عليه    (6)

لا ينظر إليك إطلاقاً.                                          )       ( -0

وسريعاً ما ينشغل مرة أخرى.   )       ( يلتفت إليك فقط -4

 ينظر إليك باهتمام.                                            )       ( -3

حينما تطلبين منه ان ينظر إليك ) بص لي(  (5)

لا يستجيب لكلمة )بص لي( إطلاقاً.                           )       ( -0

ن.               )       (يستجيب لكلمة )بص لي( في بع  الأحيا -4

 )       (   يستجيب لكلمة )بص لي( داهماً.                               -3

 حينما يرغب ابنك في الحصول على لعبة أو طعام أو ماء  (8)

)       (            لا ينظر تجاه عيونك إطلاقاً.                        -0

)       (                      ينظر تجاه عيونك وسريعاً ما يلتفت.  -4

 )       (    ينظر تجاه عيونك باهتمام ويتناوب ببصره بينك وما يريد.    -3

 حينما تعطينه شيئاً ما مثل طعام أو شراب أو لعبة ..  (9)

لا ينظر إليك حينما تعطيه أي شئ إطلاقاً.                     )       ( -0
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)       ( ه أو يحبه فقط.        ينظر إليك ولك  إذا كان شيئاً يريد -4

 )       (       ينظر إليك عندما تعطينه أي شئ.                        -3

 التواصل غير اللفظي:  ثانياً:

حينما تمدي  يدك له ليأتي إليك  (01)

يبتعد ولا يريدك أن تقتربي منه.                                  )       ( -0

إليه وتحملينه.                              )       (يقف مكانه لكي تأتي  -4

)       (   كي تحملينه أو يجلس  على حجرك. يرف  ذراعيه إليك ل -3

حينما تلعبين معه ألعاباً حركيةً، كأن تدقين على طبلة أو تنقري    (00)

بالعصا على منضدة

)       (           لا يقلد تلك الألعاب إطلاقاً.                        -0

يقلدها ولك  بعد إلحاح.                                          )       ( -4

 يقلد تلك الألعاب بسهولة.                                      )       ( -3

 حينما تمدي  إليه يدك كي تصافحيه ) تسلمين عليه بيدك(   (04)

)       (                    لا يمد إليك يده ليصافحك إطلاقاً.           -0

يمد يده إليك ليصافحك ولك  بعد إلحاح.            )       ( -4

)       (   يمد يده إليك بسهولة لكي يصافحك.                  -3

 حينما يرغب طفلك في الحصول على شئٍ ما  (03)

يبكي ويصرخ حتى تحضري  له ما يريد.                     )       ( -0
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م  إحدى يديك لتحضري  له ما يريد.         )       ( يأخذك -4

 يقوم بالإشارة إلى ما يريد بالسبابة حتى تحضرينه له.    )       ( -3

حينما تومئين برأسك أو تشيري  له بالقبول أو الرف  حينما يريد عمل   (00)

 شيئاً ما

 )       (             لا يفهم الإيماءا  أوالإشارا  إطلاقاً.               -0     

يفهم تلك الإيماءا  ولك  م  التكرار.                        )       ( -4

 يفهم الإيماءا  والإشارا  بسهولة.                               )       ( -3

 حينما تقبلين عليه لتقبيلنه أو تحتضنيه   (07)

(   يرف  أو يبكي حينما تقبليه أو تحتضنيه.         )     -0

يجعلك تحتضنيه أو تقبليه ولك  لا يكون مرتاحاً.       )       ( -4

يتقبل احتضانك وتقبيلك له بسهولة.                        )       ( -3

 حينما تطلبين منه أن يحضر صورة أو مجسم لحيوان ما (06)

(   لا يستجيب إليك إطلاقاً.                                       )     -0     

)       (        يستجيب ولك  يحضر لك حيوان آخر أو صورة أخرى.    -4

 )       (      يستجيب لك بطريقة صحيحة ويحضر ما تريدينه منه.      -3

 حينما تلقي بالكرة إليه لكي يلعب معك  (05)

(  )                         لا يهتم باللعبة إطلاقاً.                             -0

يلقيها ولك  لا يعيدها إليك.                                      )       ( -4

)       (    يستطي  إلقاء الكرة إليك حينما تطلبيها.                -3
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حينما تبتسمين له  (08)

لا يهتم بك ولا يبتسم إليك إطلاقاً.                                )       ( -0

ولك  لا يبادلك الابتسام.                   )       ( يلتفت إليك فقط -4

 يلتفت إليك ويبادلك الابتسام.                                     )       (  -3

 حينما يقبل أو يرف  شيئاً ما (09)

)       (    لا يهز رأسه دليلًا على القبول أوالرف  إطلاقاً.         -0

)       (                               يهز رأسه في مواقف بسيطة فقط.  -4

 )       (بول أو الرف  في كل الأمور.     يهز رأسه دليلًا على الق -3

 التواصل اللفظي:  ثالثاً:

 حينما تسألينه )إسمك ايه؟( (41)

لا يفهم السؤال ولا يجيب عليه إطلاقاً.                  )       ( -0

)       (                     يجيب على السؤال ولك  بعد إلحاح.    -4

يفهم السؤال ويرد باسمه بشكل صحيح داهماً.          )       ( -3

 حينما تسـألينه )إزيك، عامل ايه؟(  (40)

لا يفهم السؤال ولا يجيب عليه إطلاقاً.                   )       ( -0

 يجيب على السؤال ولك  بعد إلحاح.                        )       ( -4

يفهم السؤال ويرد بشكل صحيح ) الحمد لله كويس (.    )       ( -3
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 حينما يفعل شيئاً خاطئاً وتنظري  إليه (44)

لا يفهم أنه أخطأ ولا يعتذر حتى عندما تطلبين منه.  )       ( -0

)       (      يعتذر ويقول أنا آسف بعد إلحاح.                            -4

آسف( بسهولة.                  )       ( يشعر بأنه أخطأ ويقول )أنا -3

 حينما تسألينه أسئلة استفهامية مثل: تاكل ايه ؟ ، فين اللعبة؟.. (43)

لا يستجيب للأسئلة الاستفهامية ولا يفهمها.          )       ( -0

يستجيب للأسئلة الاستفهامية ولك  بشكل غير صحيح. )       ( -4

 بشكل صحيح.  )       (يفهم ويجيب على الأسئلة الاستفهامية  -3

 حينما يتحدث طفلك في وجود الآخري  (40)

لغته غير مفهومة لك وللآخري .                            )       ( -0

أنت تفهمين لغته فقط والآخري  لا يفهمونها.          )       ( -4

يفهم لغته كل م  يسمعه.                                   )       ( -3

 تسألينه أسئلة إجابتها )نعم أو لا(حينما  (47)

يستخدم ) نعم أو لا ( إطلاقاً.                           )       (لا   

يستخدم ) نعم أو لا ( في مواقف بسيطة.               )       ( 

 )       ( يستخدمها بشكل صحيح يقصده في معظم الأمور.       

 حينما يدق أحد على الباب (46)

يدق على الباب وينشغل في شئٍ آخر.          )       ( يتجاهل م  -0
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يقول )مين؟( ولك  بعد إلحاح.                              )       ( -4

 يقول )مين؟( دون طلب ويذهب إلى الباب لكي يفتحه.   )       ( -3

 عندما يعطيكي أو يعطي الآخري  شيئاً ما (45)

)       (                    لا يستخدم كلمة )إتفضل( إطلاقاً.        -0

)      (ضل( ولك  عندما تطلبين منه ذلك.يستخدم كلمة )إتف -4

 يستخدم كلمة )إتفضل( دون أن تطلبين منه ذلك.    )       ( -3

 حينما تتحدثين إليه (48)

لا تشعري  أنه يفهم شيئاً مما تقولين إطلاقاً.         )       ( -0

تقولين.       )       (تشعري  أنه يفهم كلما  بسيطة مما  -4

 تشعري  أنه يفهم كثيراً مما تقولين.                     )       ( -3

  التواصل الاجتماعي: رابعاً:

 حينما تكلفين إخوته بعملٍ ما (49)

لا يُشارك إخوته في إتمام أي عمل إطلاقاً.                  )       ( -0

)       (                يُشارك إخوته في إتمام ولك  بعد إلحاح.      -4

)       (     يُشارك إخوته في إتمام هذا العمل بسهولة.           -3

 حينما يلعب م  إخوته أو أقرانه (31)

يميل إلى اللعب منفرداً.                                     )       ( -0

يلعب بجوار طفل أو طفلين ولك  لا يكون مرتاحاً.      )       ( -4
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بجوار أي عدد م  الأطفال.                          )       (يلعب  -3

 حينما يزعجه أحد م  اخوته أو اقرانه (30)

لا يستطي  التعامل م  السلوك المزعج إطلاقاً.               )       ( -0

 يتعامل معه عندما تقولين له ماذا يفعل.                     )       ( -4

 )       (           ع  نفسه.           يعرف كيف يتعامل معه ويداف -3

 حينما يضحك أقرانه م  حوله (34)

)       (  لا يشاركهم الضحك إطلاقاً.                                  -0

)       (  يشاركهم الضحك ولك  في مواقف بسيطة جداً.      -4

يشاركهم الضحك في معظم المواقف.                        )       ( -3

حينما يلعب الأطفال م  حوله ألعاباً جماعية مثل شد الحبل أو الجري  (33)

 وراء بع ، ...

)       (      لا يحب الألعاب الجماعية ولا يتشارك فيها.                  -0

يتشارك معهم ولك  سريعاً ما يبتعد ليلعب م  نفسه.        )       ( -4

 ة.                  )       (يُشاركهم اللعبة ويستمت  معهم لفترة طويل -3

 حينما تقولين له أن هذا الأمر سراً لا يتوجب أن نبيح به (30)

)       (           لا يفهم السر إطلاقاً.                                        -0

لا يبيح به ولك  حينما تذكريه بذلك مراراً وتكراراً. )       ( -4

 تذكرينه بذلك.          )       (يفهم السر ولا يبيح به دون أن  -3
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 حينما يلعب الأطفال م  حوله      (37)

)       (إطلاقاً.                       لا يظُهر أي لعبة م  ألعابه  -0

)       (     يُظهر ألعاباً بسيطة ولك  بعد إلحاح.                -4

 )       (         يُظهر ألعابه لهم لتبادل المتعة.                      -3

 حينما تقومين بأعمالًا في المنزل مثل إعداد الماهدة وتطلبين منه المساعدة (36)

 )       ( المنزل إطلاقاً.              لا يساعد في عمل شيئاً في  -0

يساعد في أمور بسيطة فقط.                                )       ( -4

 )       (                  يساعد في أمور كثيرة في المنزل.          -3

  المرونة: خامساً:

 حينما تودي  مساعدته في شئٍ ما (35)

 لا يسمح لك بتقديم المساعدة إطلاقاً.                           )       ( -0

)       (       يسمح لك بتقديم المساعدة ولك  بعد إلحاح.              -4

 )       (                      يسمح لك بتقديم المساعدة بسهولة.        -3

عندما تريدي  أن تتشاركين معه في نشاطه التكراري كاللعب بوض   (38)

 المكعبا  في ترتيب معين أو التحرك بشكل داهري ..

 لا يسمح بأي تغيير ولو بسيط إطلاقاً.                         )       ( -0

)       (            يسمح بتغيير هامشي لا يؤثر على أداء اللعبة.      -4

 (     )        يسمح بتغيير رهيسي في اللعبة أو تغيير اللعبة تماماً.     -3
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 حينما تريدي  أن تلامسيه وتلاعبيه   (39)

 لا يسمح لك أن تلامسيه وتلاعبيه.                             )       ( -0

)       (         يسمح لك أن تلامسيه وتلاعبيه ولك  بصعوبة.         -4

)       (         يسمح لك بسهولة أن تلامسيه وتلاعبيه.                 -3

 حينما تغنين له أغنية يحبها  (01)

)       (           يريد نفس  الأغنية بنفس  الإيقاع في كل مرة.         -0

)       (          يسمح بتغيير بسيط في نفس  الأغنية.                  -4

 )       (         تغيير تلك الأغنية وغناء أغنية أخرى.          يسمح ب -3

 حينما تحدث مشكلةً ما أثناء لعب الطفل كأن تسقط اللعبة أو تنكسر (00)

ينفعل أو يبكي ولا يفعل شيئاً.                                  )       ( -0

)       (         ينفعل أو يبكي ولك  يحاول أن يحل المشكلة.           -4

 )       (          بهدوء وسهولة يتقبل المشكلة ويتعامل معها.             -3

حينما تريدي  أن تغيري مكان الأثاث في المنزل أو في البيئة م  حوله (04)

يرف  التغيير الذي يحدث في البيئة م  حوله داهماً.       )       ( -0

)       (                 يسمح بالتغيير ولك  بحسب ما يريد هو فقط.  -4

)       (          يسمح بالتغيير بسهولة ولا يبدي أي اعتراضاً.          -3

حينما تلعبين معه لعبة يحب أن يلعبها معك  (03)

 )       (         لا يسمح بأن تتحكمي أو تقودي  اللعبة إطلاقاً.         -0
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)       (     ة.  يسمح لك أن تتحكمي في أجزاء بسيطة م  اللعب -4

يسمح لك أن تتحكمي أو تقودي  اللعبة بسهولة.          )       ( -3

عندما تضعين بع  القيود أو الحدود لطفلك كوض  الألوان على الرف  (00)

 بعد الرسم

لا يتقبل أي قيود أو حدود نهاهياً.                               )       ( -0

)       (     بعد إلحاح.         يتقبل القيود أوالحدود بصعوبة و -4

 )       (      يتقبل القيود أوالحدود بسهولة وهدوء.                 -3

 ندما تتفاوضين معه لكي يعطيكي لعبة م  ممتلكاته ويأخذ الأخرىع (07)

لا يسمح بالتفاوض إطلاقاً.                                       )       ( -0

)       (         وبعد إلحاح.               يسمح بالتفاوض بصعوبة -4

 )       (      يقبل التفاوض ويبدل لعبة بأخرى بسهولة.            -3

 حينما يريد طعام أو شراب معين وغير موجود في المنزل. في هذه اللحظة (06)

)       (          يبكي ويهيج لكي تحضري  له ما يريد.                -0

)       ( عدم وجود الشئ الذي يريده بعد إلحاح.  يتقبل بصعوبة  -4

 )       ( يتقبل بسهولة عدم وجود الشئ الذي يريده في المنزل.      -3
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 المراج 

ــا  )  (0 ــراهيم عبـــدالله الزريقـ ــلاج (. 4110إبـ ــاهص والعـ ــد: الخصـ ــل  التوحـ ــان : دار واهـ . عمـ

 للطباعة والنشر.

 اسـتخدام المعلمـين لأشـكال التواصـل     (. الفروق في4104أحمد ب  عبد العزيز التميمي ) (4

 مجلة الإرشاد النفسـي، م  الأطفال ذوي اضطراب التوحد في ضوء عدد م  المتغيرا . 

 .453 -449(، 30، )مصر مركز الإرشاد النفسي،

ــاهم علـــى التواصـــل البـــديل   4141أحمـــد عبـــد الله حســـ  )  (3 ــة برنـــامج تـــدريبي قـ (. فعاليـ

التواصـل لـدى الأطفـال ذوي اضـطراب التوحـد،       باستخدام الكمبيوتر في تنميـة مهـارا   

 ، كلية التربية جامعة الزقازيق، مصر.رسالة دكتوراه

 .الزهراء دار: الرياض ،التواصل اضطرابا (. 4116) الببلاوي عبدالعزيز إيهاب (0

(. فعالية برنـامج تـدريبي في تنميـة مهـارا  التواصـل      4104بشرى عصام عويجان ) (7

، كليـة التربيـة جامعـة    ماجسـتير  رسـالة توحـديين،  غير اللفظي لـدى الأطفـال ال  

 دمشق، سوريا.

(. دور الــــبرامج التربويــــة في تطــــوير مهــــارا  4111رحــــاب عبــــد الحميــــد أحمــــد ) (6

التواصل اللغوي والاجتماعي لأطفال التوحـد علـى ضـوء بعـ  المـتغيرا : بحـث       

غربيـة  وصفي مقارن على مراكز التوحد في المملكة العربية السعودية )المنطقة ال

 ، كلية الآداب، جامعة أم درمان الإسلامية، السودان. رسالة ماجستيرجدة(.  –

(. بنـــاء برنـــامج في التعزيـــز الرمـــزي وقيـــاس أثـــره في  4100رنـــدة موســـى المـــؤمني ) (5

ــالة تحســـين مهـــارا  التفاعـــل الاجتمـــاعي والتواصـــل لـــدى أطفـــال التوحـــد.    رسـ

 العربية، الأردن. ة عمان، كلية العلوم التربوية والنفسية، جامعدكتوراة

(. بنـــاء برنـــامج في التعزيـــز الرمـــزي وقيـــاس أثـــره في  4100رنـــدة موســـى المـــؤمني ) (8

ــالة تحســـين مهـــارا  التفاعـــل الاجتمـــاعي والتواصـــل لـــدى أطفـــال التوحـــد.    رسـ

 العربية، الأردن. ، كلية العلوم التربوية والنفسية، جامعة عماندكتوراة
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 اللغـوي  الاتصـال  لتنميـة  علاجـي  برنـامج  يـة فاعل مـدى (. 4110) أمين أحمد سهى (9

 العليـا  الدراسـا   معهـد  ،منشـورة  غـير  دكتـوراه  رسـالة  التوحديين، الأطفال لدى

 .شمس  عين جامعة للطفولة

 بـين  التواصـل  لتحسـين  إرشـادي  برنـامج  فاعلية(. 4117) عبدالرحم  سند شيماء (01

 بنها، جامعة بيةالتر كلية منشورة، غير ماجستير رسالة الأصم، والتلميذ المعلم

 .جمهورية مصر العربية

 .التدخل وبرامج والتأهيل التعليم استراتجيا (. ب 4100) محمد عبدالله عادل (00

 .اللبنانية المصرية الدار: القاهرة

ــب الله )   (04 ــو حسـ ــال أبـ ــلا كمـ ــارا    4107عـ ــة مهـ ــدريبي في تنميـ ــامج تـ ــة برنـ (. فاعليـ

، كليــة التربيــة ماجســتير رســالةالتواصــل لأمهــا  الأطفــال المصــابين بالتوحــد.  

 الجامعة الإسلامية )غزة(، فلسطين.

  الآبـــاء  دليـــل (.4110) حســـ  علـــي  خليفـــة ومنـــى عبـــدالرحم ،  الســـيد محمـــد (03

 دار: القـاهرة . التوحـدي  للطفـل  والمبكـر  المكثـف  السـلوكي  العلاج في والمختصين

 .العربي الفكر

ــد الســلام )      (00 ــنعم عب ــة برنــام 4117محمــد شــوقي عبــد الم ج إرشــادي فــردي  (. فعالي

لتنميــة بعــ  مهــارا  التواصــل اللغــوي لــدي عينــة مــ  التوحــديين )الأوتيــزم(.       

 جامعة طنطا، كلية التربية، فرع كفر الشيخ.رسالة ماجستير غير منشورة، 

 الأطفــال لــدى التواصــل مهــارا  مقيــاس(. 4106مشــيرة فتحــي محمــد ســلامة )   (07

لبنا  للآداب  والعلوم والتربية مجلة البحث العلمي في الآداب كلية ا، الذاتويين

 .03 – 08، 05،جامعة عين شمس 

(. فاعلية برنامج تدريبي قاهم على النمذجـة بالفيـديو   4107منال رشيدي رشيد ) (06

في تحســين مهــارا  التواصــل والتفاعــل الاجتمــاعي لــدى عينــة مــ  الأطفــال ذوي  

  العليـا  ، كلية الدراسـا رسالة دكتوراهاضطراب طيف التوحد في مدينة عمان. 

 جامعة العلوم الإسلامية العالمية، الأردن.
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(. فاعليــة برنــامج إرشــادي مقــترح لأمهــا  الأطفــال      4115ميــادة أحمــد عثمــان )   (05

التوحــديين لخفــ  مســتوي الســلوك الانســحابي لأطفــاله  بولايــة الخرطــوم،        

 ، كلية التربية، جامعة الخرطوم، السودان.رسالة ماجستير

( في Son Rise(. فاعلية برنـامج تنشـئة الطفـل )   4107نادية بنت علي ب  سعيد ) (08

ــ          ــة مـ ــدى عينـ ــاعي لـ ــل الاجتمـ ــي والتفاعـ ــير اللفظـ ــل غـ ــارا  التواصـ ــة مهـ تنميـ

، كليـة  رسـالة دكتـوراة  الأطفال ذوي اضطراب طيـف التوحـد في سـلطنة عمـان.     

 الدراسا  العليا، جامعة العلوم الإسلامية العالمية، الأردن.

الأوتيزم والإيجابية الصامتة: اسـتراتيجيا   (. 4118هشام عبدالرحم  الخولي ) (09

 .للطباعة المصطفي داربنها:  لتحسين أطفال الأوتيزم.

، الريـاض:  خفايا التوحد، أشكالة وأسبابة وتشخيصة(. 4110وفاء على الشامي ) (41

 الجمعية الفيصلية الخيرية النسرية.
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Technological Incubators a new Approach to satisfy the 
requirements of Knowledge Economy in Universties    "A 

Proposed Vision" 
Abstract: 

The current study aimed to meet the requirements of the 
knowledge economy in universities by using the entrance of 
technology incubators, due to the fourth technological 
revolution that we are living through based on science, 
knowledge and information and communication technology, in 
which intellectual capital and knowledge production have 
become the main element in entering the knowledge economy, 
as most developed countries have recently realized that the 
power The truth lies in the scientific and knowledge production 
and how to translate it realistically in the development and 
upgrading of societies, not with what they possess of equipment 
and weapons. Universities, with their scientific cadres, are 
primarily utilitarian institutions that can meet the requirements 
of the knowledge economy. 
The study concluded that the entrance to technology incubators 
represents one of the most important mechanisms recently 
proposed for the transition to a knowledge economy, because it 
embraces researchers, scientific research, thinkers, inventors 
and owners of new ideas and projects, and transforms their ideas 



  
 

 
 

into successful productive projects through which societies can 
be developed and upgraded. 
Key Words: Technological Incubators- A new Approach- 
knowledge economy. 
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   KEI2018  KEI2011   

  3.111 2.863 0.248 

  3.211 4.047 0.509 

  3.538 1.929 1.097 

  3.026 3.211 0.917 

  2.294 2.906 0.449 

  2.458 1.895 0.037 

  3.179 1.710 1.470 

 1.932 3.432 0.238 
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الدافعية التكاملية والوسيلية في تعلم اللغة الإنجليزية كلغة الفروق في 
  أجنبية في ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية

 هاني إبراهيم بنداري أحمد
 باحث ماجستير بقسم علم النفس التربوي

 جامعة الزقازيق-كلية التربية

 رالأستاذ الدكتو                                           الأستاذ الدكتور

 شيري مسعد حليم                نبيل محمد عبد الحميد زايد

 أستاذ علم النفس التربوي                أستاذ علم النفس التربوي

 جامعة الزقازيق –كلية التربية               جامعة الزقازيق -كلية التربية

 الدكتور
 مد علي أحمدإبراهيم مح

 مدرس علم النفس التربوي

 جامعة الزقازيق –كلية التربية 

 الملخص:
هدف البحث الحالي إلى دراسة الفروق في الدافعية التكاملية والوسيلية في 

تعلم اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية وذلك وفقاً 

وتكونت عينة البحث النهائية من (، محل الإقامة/الصف الدراسيلمتغيرات )النوع/

 ( تلميذة375، )تلاميذ( 202( تلميذاً وتلميذةً من تلاميذ المرحلة الإعدادية بواقع )573)

 في مدارس منطقة الحسينية التعليميةيدرسون اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية 

 التكاملية الدافعية مقياس استخدام وتم، بمحافظة الشرقية )الحضر/الريف(

 عن لجمع البيانات والكشف( ) إعداد الوسيليةو

وباستخدام أجنبية،  كلغة الإنجليزية اللغة لتعلم والوسيلية التكاملية الدافعية
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، واختبار ويتني" لعينتين مستقلتين –واختبار "مان المتوسطات الحسابية، 

إحصائياً بين  توجد فروق دالةالنتائج كالتالي:  كانتواليس،  -كروسكال

متوسطي رتب درجات الذكور والإناث في بعد الدافعية التكاملية وكذلك الدرجات 

الكلية لمقياس الدافعية التكاملية والوسيلية، لصالح وسيط درجات الإناث. بينما لا 

توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطي رتب درجات الذكور والإناث في بُعد الدافعية 

وصلت نتائج البحث إلى وجود فروق بين رتب درجات التلاميذ كما ت الوسيلية.

لصالح الريف في مستوى الدافعية التكاملية، بينما لا المقيمين في الحضر والريف 

ذات توجد فروق في مستوى الدافعية الوسيلية، وتوصلت نتائج البحث إلى وجود فروق 

ني/الثالث( لصالح الصف دلالة إحصائية بين رتب درجات تلاميذ الصفوف)الأول/الثا

 الثاني.

الدافعية -الدافعية في تعلم اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية الكلمات المفتاحية:      

 الدافعية الوسيلية -التكاملية

The differences in integrative and instrumental 

motivation in learning English as a foreign language 

in view of some demographic variables for preparatory 

stage pupils 

Abstract: 

The present research aims to o study the differences in 

integrative and instrumental motivation in learning English as a 

foreign language among for preparatory stage pupils, according 

to the variables (gender/residence/grade).  The final research 

sample consisted of (375) male and female students of the 

preparatory stage, amounting to (202) male students, (173) 

female students studying English as a foreign language in the 

schools of Al-Hussainiya educational Zone (urban/rural) in 

Sharkia Governorate, The instrumental and integrative 
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motivation scale prepared by (Ahmed Zanghar, 2012) was used 

to collect data and reveal the instrumental and integrative 

motivation for learning English as a foreign language. using the 

arithmetic averages, and the "Man - Whitney" for two 

independent samples, and Kruskal-Wallis test, the results are as 

follows: There are statistically significant differences between 

the average ranks of male and female scores in the integrative 

motivation dimension, as well as the total scores of the 

instrumental and integrative motivation scale, in favor of the 

median scores of females, While there are no statistically 

significant differences between the average grades of males and 

females in the instrumental motivation dimension. The results of 

the research also found that there are differences between the 

grade levels of students residing in urban and rural areas in 

favor of the countryside in the level of integrative motivation, 

while there are no differences in the level of instrumental 

motivation, and the results of the research found that there are 

statistically significant differences between the grades of grades 

students (first / second / third) for the benefit of the second 

grade.  

Keywords: motivation in learning English as a foreign 

language - integrative motivation - instrumental motivation  

 مقدمة:

 ةتتأثر عملية تعلم الإنجليزية كلغة أجنبية لدى التلاميذ بعوامل كثير

العربية يتم بعيداً  البيئةومختلفة، والأساس في هذا الأمر أن تعلم اللغة الإنجليزية في 

عن سياقها الطبيعي؛ أي في مجتمع لا يتكلم اللغة الإنجليزية، ويعدها لغة أجنبية، 

عد عن اللغة بصورتها الطبيعية، ومن هنا يأتي دور معلم اللغة وهذا يخلق نوعاً من الب

الإنجليزية في التعرف على العوامل والظروف التي تؤثر في عملية تعلم اللغة 
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الإنجليزية وتحديداً العوامل النفسية، والوجدانية، والاجتماعية، التي لها أكبر الأثر 

 في تعلم اللغة. 

مة والأساسية التي لها تأثير ملحوظ في سلوك وتعد الدافعية من العناصر المه

، فالإنسان يعيش حياته وأداء الأفراد، مما جعل لها أهميتها في موضوعات علم النفس

، وقد تكون الدافعية هي مدفوعاً نحو تحقيق أهدافه التي تبلور معنى الحياة عنده

فية في الموقف في التباين في سلوك الفرد من الناحية الكمية والكيالسبب الأساسي 

  (.232، ص 2033، الواحد أو في المواقف المختلفة )مسعد أبو العلا

إلى أن عنصر الدافعية  ويشير

 ،علاوة على ذلك، وفي علم النفس وعلوم التربية كان محوراً في الكثير من البحوث

بحوث  الأخيرة، زادتفي العقود و ،فهي ظاهرة تم بحثها ودراستها على نطاق واسع

 اًمهم راًدو تلعب الدافعية اللغات،مجال تعليم وتعلم  وفي .كبيرة بسرعة الدافعية

اللغة في تعلم  يةالتي تشير إلى أهمية الدافعالبحوث من وهناك الكثير  ،للغاية

 .الأجنبية

عملية تنشأ بموجبها الدافعية بأنها  öويعرف 

ستمر طالما لم يتم تشغيل أي قوة يو ويبدأ النشاط، ،ر معين من القوة المحركةقد

  .أو حتى يتم الوصول إلى النتيجة المخطط لها العمل،وبالتالي إنهاء  ،أخرى لإضعافها

ظاهرة معقدة للغاية ذات الدافعية  (Gardner, 2006, p. 242)ويعرف 

ترجع صعوبة إعطاء لها، و ريف بسيطلا يمكن إعطاء تع وبالتالي،جوانب عديدة ... 
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إلى أنواع مختلفة من وجهات النظر من قبل مدارس  يةتعريف بسيط لمصطلح الدافع

 ية.العديد من التعريفات المختلفة لمصطلح الدافع هناكولذلك  فكرية مختلفة

وعندما يتصف التلاميذ بالدافعية، سيكونون أكثر ميلًا للشجاعة 

أكثر من غيرهم من الإنجليزية في حجرة الفصل الدراسي مشاركة في تعلم اللغة لل

ني أن الدافعية قد يكون لها تأثير على أهداف التلاميذ غير المتحمسين، وهذا يع

بتعلمها في وبالتالي سوف ينتبهون ويستمتعون ، التلاميذ من تعلمهم للغة الإنجليزية

التلاميذ أهداف من وبدون الدافعية، لن يكون لدى الفصل في أي ظرف من الظروف 

 .تعلم اللغة 

لا يمكن لمعلمي اللغة تدريس ، وفي عملية تعلم اللغة مهماً دوراً يةلعب الدافعوت

 تعلم اللغةعلى  اوتأثيره يةبشكل فعال إذا لم يفهموا العلاقة بين الدافع اللغة

   الأجنبية

إلى نمطين هما الدافعية التكاملية  الأجنبيةالدافعية في تعلم اللغة وتنقسم 

لفرد تشجع العوامل الخارجية والنفعية اوتحدث الدافعية الوسيلية عندما والوسيلية، 

إلى  وسيليالذين يميلون بشكل  بأن المتعلمينيمكن القول وعلى النجاح في تعلم اللغة. 

قد يتعلم الأفراد على سبيل المثال،  لأسباب عمليةتعلم لغة أجنبية يرغبون في تعلمها 

في حين أن الدافعية  وظيفة أفضل.اللغة الإنجليزية لاجتياز اختبار أو الحصول على 

ذاتها وليس من  الأجنبيةالتكاملية تنبع من داخل المتعلم نفسه ويهتم بتعلم اللغة 

 في تعلمها أجل المكافأة، وتكون اهتمامات المتعلمين بجعل أنفسهم أفضل
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وتشير الدافعية الوسيلية إلى تعلم اللغة كوسيلة للحصول على أهداف   

مفيدة وعملية مثل تعزيز الحياة المهنية، وقراءة المواد التقنية، والترجمة، أو تحقيق 

ف الدافعية التكاملية المتعلمين الذين مكانة اجتماعية أعلى، وما إلى ذلك. بينما تص

المستهدفة والانخراط في  الأجنبيةيرغبون في الاندماج في ثقافة جماعة اللغة الثانية/

التبادل الاجتماعي في تلك المجموعة حيث يرغب المتعلم في أن يصبح ثنائي اللغة 

والثقافة معا 

. 

 الدافعية نأ ويرى 

لا يمكن أن تكون أي عملية تعلم لغة فعالة ، وا أهمية كبيرةمله التكاملية والوسيلية

إلى  المتعلمين فالدافعية التكاملية تحفز. لكلا النمطين من الدافعيةدون المشاركة 

والتعرف على الثقافات والتقاليد ، لغة بسبب رغبتهم الداخلية لاكتشاف العالم تعلم

القدرة على التواصل مع المتحدثين الأصليين ، ووتحسين مهاراتهم الحالية ،الأخرى

إلى  جنباً تلهم الدافعية الوسيليةمن جهة أخرى .بحرية وبالتالي توسيع نظرتهم

للغة لاكتساب المعرفة من أجل الحصول على متعلمي ا الدافعية التكامليةجنب مع 

الحصول على وظيفة جيدة الأجر في المستقبل والاستقلال و ،مدح المعلمو ،درجات عالية

 .المالي

ويواجه الكثير من التلاميذ في مصر وتحديداً في المراحل الأولي من التعليم 

للتواصل مع في استخدام اللغة الإنجليزية  كالمرحلة الإعدادية صعوبات كثيرة

على الرغم من بذل الكثير من الجهد في نظام ، ووكذلك مع أقرانهممتحدثي اللغة 
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لا يزال معظم  الإنجليزية،المناهج للتأكد من أن المتعلمين مجهزين بمهارات اللغة 

لهم باستخدام اللغة الإنجليزية بشكل فعال في تسمح  في أوضاع صعبةالمتعلمين 

 ذلك بسبب انخفاض مستويات الدافعية لديهم.، ويمكن أن يكون التواصل

وانطلاقاً مما سبق، تتضح أهمية وتأثير الدافعية التكاملية والدافعية 

. وعندما يمتلك الأجنبيةالوسيلية كنمطين للدافعية في تعلم اللغة الثانية/

التلاميذ الدافعية التكاملية أو الدافعية الوسيلية او كلاهما معاً، سيدركون أهمية 

في حياتهم، ويخلق هذا الوعي الرغبة في تعلم واكتساب اللغة  الأجنبيةعلم اللغة ت

والاستمرار، وهذا من شأنه أن يسهل من مهمة معلمي اللغة في فهم دافعية التلاميذ 

  .وتحديد أهدافهم وميولهم في تعلم اللغة

 مشكلة البحث:

لها دوراً رئيسياً الدافعية حيث أن  نشأت فكرة البحث الحالي في ضوء ما سبق

واستخدام لأنها تشجع وتعزز متعلمي اللغة على تعلم  الأجنبيةفي عملية تعلم اللغة 

، ومن ثم تحديد الهدف من تعلمها من خلال نمطي الدافعية الإنجليزية اللغة

ومن خلال الاطلاع على بعض الدراسات السابقة والإطار  ،التكاملية والوسيلية

  يمكن صياغة التساؤلات التالية:النظري في هذا السياق 

هل تختلف الدرجة الكلية للدافعية التكاملية والوسيلية في تعلم اللغة  -3

الإنجليزية كلغة أجنبية باختلاف النوع )ذكور/إناث( لدى تلاميذ المرحلة 

الإعدادية؟
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هل تختلف الدرجة الكلية للدافعية التكاملية والوسيلية في تعلم اللغة  -2

ة أجنبية باختلاف الصف الدراسي )الأول/الثاني/الثالث( الإنجليزية كلغ

لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية؟

هل تختلف الدرجة الكلية للدافعية التكاملية والوسيلية في تعلم اللغة  -5

 (؟ريف/حضرالإنجليزية كلغة أجنبية باختلاف مكان السكن )

 أهداف البحث: 
 تتمثل أهداف البحث الحالي فيما يلي:

الفروق بين الذكور والإناث في الدافعية التكاملية والوسيلية  تحديد -3

في تعلم اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية.

بين الصفوف الثلاثة للمرحلة الإعدادية في الدافعية تحديد الفروق  -2

التكاملية والوسيلية.

التعرف على الفروق بين سكان المدينة وسكان القري في الدافعية  -5

 ية.التكاملية والوسيل

 أهمية البحث:
موضوع  استعراض الإطار النظري والدراسات السابقة اتضح أنمن خلال 

 أهمية كبيرة من حيث:البحث الحالي له 

التي تكشف متغيرات الدافعية توفير خلفية نظرية عن أدبيات البحث  -3

في ضوء بعض  جنبيةأتعلم اللغة الإنجليزية كلغة في التكاملية والوسيلية 

في حدود  -، خاصة أنهلدى تلاميذ المرحلة الإعدادية ديموغرافيةالمتغيرات ال
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في البحوث العربية التي تناولت هذه المتغيرات ندرة  توجد -علم الباحث

مجتمعة معاً.

قد تفيد نتائج هذا البحث في توجيه نظر القائمين على العملية التعليمية  -2

في تعلم اللغة  بأهمية الدور الإيجابي للدافعية التكاملية والوسيلية

وأهميتها في تحديد أهدافهم المستقبلية من تعلمها  الإنجليزية كلغة أجنبية

والتي تنعكس بعد ذلك على حياتهم المهنية.

وهي فئة كما تبرز أهمية البحث الحالي من خلال العينة التي تناولها البحث  -5

جاح لتلاميذ المرحلة الإعدادية والتي تتحدد فيها أهدافهم من أجل الن

الأكاديمي في تعلم اللغة الإنجليزية استعداداً للمراحل المتقدمة من التعليم 

استعداداً للحياة بعد ذلك وبالتالي تتشكل فيها الكثير من شخصيتهم 

العملية. بالإضافة إلى اختيار الصفوف الدراسية الثلاث في المرحلة الإعدادية 

على اعتبار وجود مراحل عمرية مختلفة.

م نتائج هذا البحث في إجراء دراسات بحثية ذات الصلة بمتغيرات كما تسه -4

أدوات علمية وصفية قد تساعد  مأخرى، بالإضافة إلى ان هذا البحث يقد

في مجال الدراسات التربوية والنفسية وتحديداً مجال  الباحثين والمتخصصين

.الأجنبيةتعلم اللغة 

   مصطلحات البحث:

    جنبيةالأالدافعية في تعلم اللغة  -3

عمل تبأنها القوة التي  الأجنبيةتعرف الدافعية في تعلم اللغة 

كقوة دافعة مستمرة تساعد  وتعمل لاحقاًكمحرك أولي لتوليد عملية التعلم 

 ,Dörnyei في الحفاظ على الرحلة الطويلة والمضنية عادةً لتعلم لغة أجنبية

2007, p. 153 Cheng &. 
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 Integrative motivation          الدافعية التكاملية -2

من أجل الاتصال  الأجنبيةتعرف بأنها رغبة الأفراد في تعلم اللغة 

والرغبة في وتقاليدهم، ،وفهم ثقافتهم ،بمتحدثي اللغة وممارسة لغتهم

ة الاندماج مع مجتمع هذه اللغة، وتتميز بالاتجاهات الإيجابية نحو مجموع

 Gardner, 1985, p. 54, 2005, p. 2اللغة المستهدفة

 Instrumental motivation          الدافعية الوسيلية -5

من أجل أسباب عملية  الأجنبيةتعرف بأنها رغبة الأفراد في تعلم اللغة 

، بحتة، وتشير إلى الظروف التي تتم فيها دراسة اللغة لأغراض عملية أو نفعية

ن هناك الكثير من الأسباب لمثل هذه المشاعر تختلف من البيئة ويمكن أن يكو

الثقافية إلى التجارب الخاصة للفرد والحصول على أهداف محددة من تعلم 

محاولة الحصول على مهنة، وقراءة المواد  مثل الأجنبيةاللغة 

 Gardner, 1983, p. 122, 2005, p. 11التقنية

 الإطار النظري.

 :الأجنبيةة في تعلم اللغة أولًا: الدافعي
نجاح التلاميذ  ىبشكل كبير علتعد الدافعية أحد العوامل المهمة التي تؤثر 

أنه  Spolsky, 1990, p. 157ويوضح في تعلمهم للغة الإنجليزية كلغة أجنبية. 

بسرعة أكبر  نأكثر ويتعلمو التلاميذ الذين لديهم الدافعيةمن المرجح أن يتعلم 

ويتصرفون  ،أن يفقدوا انتباههم للتلاميذيمكن ، كمااًتحفيزلأقل ا لتلاميذمن ا

ويسببوا مشكلة انضباط عندما لا يكون لديهم الدافع لتعلم اللغة  سيء،بشكل 

يمكن أسباب كثيرة لتعلم اللغة الإنجليزية، وقد يكون لدى التلاميذالإنجليزية

بونها أو يتعلمون اللغة القول ببساطة إنهم يتعلمون اللغة الإنجليزية لأنهم يح

 .الإنجليزية لأنها من متطلبات المدرسة
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من خلال النموذج  الأجنبيةوجاء المفهوم الأول للدافعية في تعلم اللغة 

 The socio-educational modeالاجتماعي التربوي والذي اقترحه جاردنر 

 ،والرغبة ،هدعلى أنه يتكون من ثلاثة عناصر هي الجفيه إلى عنصر الدافعية يُنظر و

والحافز يشير الجهد إلى الوقت الذي يقضيه المتعلم في دراسة اللغة ث، حيوالتأثير

 إلىالتأثير يشير و ،المتعلم في إتقان اللغة إرادةتشير الرغبة إلى مدى الذي يحركه، و

 Gardner, 1985, p. 222للمتعلم المتعلقة بدراسة اللغةالانفعالية ردود الفعل 

 ،لدى الأفراد يسعون إلى تحقيقها الأجنبيةتوجهات للدافعية في تعلم اللغة وتوجد  

، فإنهم  الأجنبيةعندما يتطلع الأفراد إلى تحقيق أهداف معينة من تعلم اللغة و

 ,Gardner & Lambert, 1959يبذلون الجهد والمثابرة لتحقيق تلك الأهداف

p. 267 

الرغم من أن الدافعية ه على أن ,Dörnye ويوضح 

الأوجه، فالصورة تصبح أكثر تعقيداً عندما  ومتعددللتعلم هو بالفعل بناء معقد 

، فاللغة مرتبطة الأجنبيةيكون الهدف من عملية التعلم هو تعلم واتقان اللغة 

عني أن يوهذا اجتماعيا وثقافياً وتعمل كقناة للتنظيم الاجتماعي في المجتمع. 

مجرد قضية تعليمية ولكن أيضا حدث فقط  ليسوتعلمها  الأجنبيةاللغة التمكن من

رتبطة بتلك اجتماعي عميق يتطلب دمج مجموعة واسعة من العناصر الثقافية الم

. أجنبية لغة وتعد الدافعية لتعلم اللغة شكل عام من الدافعية ذات الصلة بسياق تعلم أي .اللغة

م بعض الأفراد، ولكنها خاصية عامة للفرد عندما تتاح وليست الدافعية سمة أو ميزه كما يزع

 ,Gardnerمعينةله أي فرصة لتعلم اللغة. وتكون قابلة للتغيير في ظل شروط وظروف 

2007, p. 11 

في تعلم  يةالدافع أنLightbown & Spada, 1999, p. 56 رىوي

من خلال عاملين:  اهللغاية للدراسة ويمكن تفسير ةمعقدهي عملية  الأجنبيةاللغة 

 الأجنبيةمجتمع اللغة  نحو اتجاهاتهو المتعلم للتواصل،احتياجات 
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فقد تم  الأجنبيةتعلم اللغة  فيوخلال معظم التاريخ البحثي لمتغير الدافعية    

تصنيفها على أنها خاصية فروق فردية تتميز عن خصائص الفروق الفردية الأخرى كالكفاءة 

ي. وفي السنوات الأخيرة تحول التركيز أكثر نحو اعتبار الدافعية كجزء اللغوية والقلق اللغو

من نظام ديناميكي معقد لخصائص المتعلم، والذي يكون في تفاعل مستمر مع العوامل البيئية 

 . Ushioda, 2019, p. 662المقترنة بها

وكثيراً ما يستخدم معلمو اللغة مصطلح الدافعية عندما يصفون    

 الناجحين وغير الناجحين. وهذا يعكس الاعتقاد السائد بأن عملية تعلم المتعلمين

 دافعيةهي عملية طويله ومملة في كثير من الأحيان، وأن  الأجنبيةوإتقان اللغة 

تـعلمين الرئيسية للنجاح أو الفشل. وغالبية الم المحدداتالمتعلم والتزامه ومثابرته هي 

، في حين أنه الأجنبيةاللغة  فيق معرفة عملية ذوي الدافعية الكافية يمكنهم تحقي

تحقيق لغة  فيرجح أن يستمروا بدون دافعية كافية وإن كانوا متفوقين، فمن غير الم

 Hadfield & Dörnyei, 2014, p. 1مفيدة

إلى أن هناك أربعة عوامل يمكن أن تؤثر  ويشير 

كلغة أجنبية. أولًا، المجتمع  مة تعلم اللغة الإنجليزيةللقيام بمه تلاميذال يةعلى دافع

تعلم  نحوالاجتماعية  الاتجاهاتإلى أي مدى ستحدد والذي يعيش فيه التلاميذ 

 تجلب الدافعية التيوالتي بدورها لها تأثير عميق على درجة  اللغة واللغة الإنجليزية

 ل الوالدين والأشقاء والأقرانالأشخاص المقربون منهم مث. ثانياً، الفصلالتلاميذ إلى 

من تعلم اللغة بشكل كبير بتأثير هؤلاء الأشخاص.  التلاميذ اتجاهات رتتأثسوف و

 اتجاهسيكون و التلاميذ، يةثالثاً: المعلم الذي يعتبر عاملًا رئيسياً في استمرارية دافع

للغة على تعلم ا التلاميذلتحفيز  أمراً حيوياًاللغة ومهمة التعلم  نحوالمعلم 

في  التلميذالتي تعتبر حيوية لخلق الثقة لكل من المعلم ووالطريقة  رابعاً،الإنجليزية. 

 طريقة التدريس والتعلم.
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ويتضح مما سبق أن الدافعية هي أحد أهم العناصر في تعلم اللغة الإنجليزية 

ية كلغة أجنبية، وتعتبر مساهماً مهماً في التحصيل اللغوي الذي يشمل البنية المعرف

للغة الإنجليزية؛ أي المفردات، والنطق، والقواعد، والمهارات الأساسية الأربعة للغة. 

وتشجع الدافعية التلاميذ إلى التمكن من اللغة وإتقانها، ليس فقط في حجرة الفصل 

الدراسي، ولكن أيضاً خلال الأنشطة اللاصفية الأخرى. على سبيل المثال، قد تتاح 

مع المتحدثين الأصليين للغة الإنجليزية، أو استخدامها في  للتلاميذ فرصة التواصل

النظرة التقليدية لتعلم اللغة  تتغيرأنشطة خارجية تتطلب التواصل بها، وبذلك 

الإنجليزية من مجرد مادة دراسية إلزامية فقط إلى نظرة شاملة ومستمرة في تعلمها 

 من أجل تحقيق تلك الرغبة.   الأجنبيةواتقانها، ويأتي دور الدافعية في تعلم اللغة 

 The Socio-educational Model  :ثانيا: النموذج الاجتماعي التربوي

في نظريته  روبرت جاردنر هاقترحيعد النموذج الاجتماعي التربوي والذي 

إلى  جذورهوالذي ترجع  ،هو الأكثر شهرة وتأثيراً الأجنبيةفي تعلم اللغة  للدافعية

 الاجتماعيةالبيئة  هي أربعة عناصر رئيسية ويركز على، اعيالاجتمالنفسي  النموذج

السياقات واللغة،  وتعلممتغيرات الفروق الفردية، ويتم فيها تعلم اللغة،  التي

نفسية  اجتماعيةهو بالفعل تجربة  أجنبيةتعلم لغة  النموذج ويوضحصلات. والمح

ويقترح النموذج أيضاً . وذلك من خلال مستويين، ذاتية المتعلم، والمجتمع الثقافي

اثنين من متغيرات الفروق الفردية هما الدافعية والاستعداد اللغوي، والتي تتفاعل مع 

 Gardner, 1983, p. 220 من أجل تعزيز تعلمها الأجنبيةسياقات تعلم اللغة 

واكتسابها  الأجنبيةويتمحور الموضوع الرئيسي للنموذج بأن تعلم اللغة    

قافي معين. ويقترح النموذج أن المعتقدات في المجتمع تتعلق بأهمية يحدث في سياق ث

، والدور الخاص للفروق الفردية المتوقعةوجدوى تعلم اللغة، وطبيعة وتنمية المهارات 

 فيأيضاً أنه  النموذجويقترح  تعلمها،عملية تعلم اللغة سوف تؤثر على  في المتنوعة

المنزل والبيئة  فيتم تطويرها  التي المعممة اهاتالاتج، فإن الأجنبية بداية تعلم اللغة
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نهج تعلم حول  العامةإلى التوقعات  بالإضافةتوفر الدافع التحفيزي الأولى  التي هي

  Gardner, 1985, pp. 146,149اللغة

-Gardner, 1988, p. 101; Gardner, 1992, pp. 211ويشير     

)الذكاء،  من متغيرات الفروق الفردية على مجموعة أن النموذج يشتمل إلى212

(، وشرح دور هذه المتغيرات في التأثير على تعلم والاستعداد اللغوي، والقلق، والدافعية

يجب أن يؤخذ في الاعتبار ضمن البيئة  الأجنبيةوأن تعلم اللغة  ،الأجنبيةاللغة 

اولته لتقديم وتم تطوير النموذج على مر السنوات ومح الاجتماعية التي تحدث فيها،

ويشرح النموذج تأثير الدافعية، والاتجاهات، ، الأجنبية تفسير شامل لتعلم اللغة

 في سياق نفسي اجتماعي. الأجنبية وبعض المتغيرات الفردية الأخرى على تعلم اللغة

أنه طبقاً للنموذج الاجتماعي التربوي،  Gardner, 2005, p. 6ويذكر

مرتبطة بفئتين من المتغيرات. الأول هو  الأجنبيةة فإن دافعية الفرد لتعلم اللغ

الاتجاهات نحو حالة التعلم، ومن الواضح أن طبيعة حالة التعلم ستؤثر على مستوى 

دافعية الطالب. والمتغير الآخر الذي يُنظر إليه على أنه مهم في التأثير على الدافعية 

هو توجه  الأجنبيةاللغة  هو التكامل. ومتغير آخر يمكن أن يكون متضمناً في تعلم

الدافعية الوسيلية. فقد يرغب كثير من الأفراد في كثير من الحالات في تعلم اللغة 

 لأسباب عملية بحته. 

لمبدأ الأساسي ا نأ Gardner & MacInttyre, 1991, p. 59ويوضح 

 سهل من عملية تعلم اللغةت ةالتكاملي يةللنموذج الاجتماعي التربوي هو أن الدافع

، ويكون المتعلمين أكثر نشاطاً عكس مشاركة نشطة في دراسة اللغةت الأنه الأجنبية

، ومن المرجح أن يشاركوا في الرحلات إلى المجتمع الثقافي الآخر عندما تتاح ودافعيةً

كما يقل احتمال الانسحاب من دراسة  ،أعضاء هذا المجتمع والتفاعل معلهم الفرصة 
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عني أنه لن يكون هناك للدافعية الوسيلية أيضاً ي، وهذ لا اللغة في السنوات اللاحقة

 .الأجنبيةدوراً فعالًا في عملية تعلم اللغة 

ويوفر هذا النموذج قاعدة بحث أساسية للكشف عن دور الاتجاهات والدافعية   

لتعلم لغة أخرى. وهو نموذج نظري عام صمم بشكل صريح لموقف تعلم اللغة، وينطبق 

 .Gardner, 2006b, p. 237والثانية  الأجنبيةم كل من اللغة على سياقات تعل

والافتراض الأساسي الذى يقوم عليه هذا النموذج هو أن اللغة جزء مهم من    

الهوية الذاتية للفرد وأن تعلم لغة أخرى هو أكثر تعقيداً بكثير من تعلم مادة دراسية 

لسلوك التي تميز مجتمع اخرى وذلك لأنها تتضمن اكتساب مهارات أو أنماط ا

 .Gardner, 2006a, p. 350ثقافي آخر

 الاجتماعيأن النموذج إلى  Gardner, 2006b, pp. 239-240شيريو   

 الخمسة التالية: الافتراضاتيعتمد على  الأجنبيةفي تعلم اللغة التربوي 

ة تطوير مستوي من الكفاءة يسمح بالسهولة النسبي أجنبية يعنيإن تعلم لغة  .3

للتواصل مع المتحدثين بتلك اللغة، لذلك فهي عملية تستغرق وقتاً طويلًا.

هناك نوعان من سمات الفروق الفردية، القدرة والدافعية، المسؤولة إلى حد  .2

.التحصيلكبير عن مستويات 

الدافعية وتدعمها العوامل التي تنشأ من الخصائص  فيتتأثر الفروق الفردية  .5

.والاجتماعيةخصية البيئية كالثقافة والش

اللغة في السياقات الرسمية كالفصل الدراسي ومعمل اللغة وغير  تعلميتم  .4

  الرسمية كنوادي اللغة والتلفاز والإنترنت.

اللغوية وغير  المخرجاتسينتج عن سياقات تعلم اللغة الرسمية وغير الرسمية  .3

 .اللغوية
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 ,Gardner & MacIntyreوفي النموذج الاجتماعي التربوي، يشير

1991, p. 58  إلى أنه يُنظر إلى الدافعية التكاملية على أنها كوكبه من

. الأجنبيةالاتجاهات والدافعية والتي تنطوي على جوانب مختلفة من تعلم اللغة 

أنه تم تحديد  Crookes & Schmidt, 1991, pp. 471-472ويذكر

ة اللغة المستهدفة وإمكانية الدافعية التكاملية بالاتجاهات الإيجابية نحو جماع

الاندماج في تلك المجموعة، أو على الأقل اهتمام بمقابلة أو التفاعل مع أعضاء 

جماعة اللغة المستهدفة. وتشير الدافعية الوسيلية إلى أسباب أكثر عملية كالحصول 

على وظيفة أفضل، والترقية، أو اجتياز الامتحان المطلوب. وغالباً ما يُعتقد بأن 

افعية التكاملية هي الأفضل في دعم تعلم اللغة.الد

ومما سبق يتضح أن هذا النموذج قام باستعراض العوامل الاجتماعية      

والعلاقات المتبادلة بين تلك العوامل.  الأجنبيةوالنفسية المشاركة في تعلم اللغة 

، على يةالأجنبالتربوي هو أن تعلم اللغة  الاجتماعيالرئيسي للنموذج  والافتراض

، تتضمن عملية دمج لأنماط السلوك للجماعات الأخرىعكس تعلم المواد الدراسية 

نظريته  في جاردنر. كذلك أكد الثقافية المستهدفة مع هوية وأنماط الفرد الذاتية

مقياس لموقف الفرد  هيتعلم اللغة، ولكن أيضاً  فيعنى فقط الرغبة تبأن الدافعية لا 

ومن الأمور المهمة في هذا النموذج أيضاً هو  يق هدف التعلم.لتحق والسعيتجاه العمل 

 فيالتركيز على العامل الذي يؤثر على طاقة متعلمي اللغة ومنظورهم الاجتماعي 

 تعلم تلك اللغة. 

 ثالثاً: الدافعية التكاملية والوسيلية:
ومما  ،الأجنبيةفي عملية تعلم اللغة  عاملًا نفسياً مؤثراً وحاسماًتعد الدافعية 

. لا شك فيه، فإن نجاح عملية تعلم اللغة تعتمد بشكل كبير على دافعية التلاميذ

للحفاظ على جديدة تكمن التحديات الحقيقية للمعلمين والمتعلمين في إيجاد طرق و
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وقد صُنفت  .الدافعية من خلال عملية طويلة وشاقة في كثير من الأحيان لتعلم اللغة

إلى عدة أنماط، من أشهرها الدافعية التكاملية  الأجنبيةغة الدافعية في مجال تعلم الل

( في التكاملية والوسيلية) الدافعيةتم تحديد هذا الانقسام في  والدافعية الوسيلية

أو  أكاديميابالنظر إلى ما إذا كان سياق المتعلم " اًالسنوات اللاحقة باعتباره توجه

 Brown, 2000, p. 163قافياًثأو  اًاجتماعي أو موجهاً بالوظيفة، مرتبطاً

التي تستخدم في  "الهدف"إلى كلمة  يشير و 

 :إلى نوعين الأجنبيةتصنيف الدافعية في تعلم اللغة 

يعني عندما يرغب الطلاب في النجاح في عمل شيء ، والهدف قصير المدى .3

رغبون في الطلاب الذين ي المثال،على سبيل  القريب،ما في المستقبل 

درجات عالية. ول على درجات جيدة أواجتياز امتحاناتهم أو الحص

إلى رغبة الطلاب أو المتعلمين الذين  ، والذي يشيرالهدف طويل المدى .2

يرغبون في الحصول على وظيفة أفضل في المستقبل أو القدرة على 

التواصل مع الأشخاص الذين يستخدمون اللغة التي يدرسونها أو اللغة 

 ستهدفةالم

ولقد تم تصنيف توجه المتعلم أو عومل الدافعية في النموذج الاجتماعي 

إلى نمطين، وهما الدافعية التكاملية والدافعية  الأجنبيةالتربوي في تعلم اللغة 

من  الأجنبيةالوسيلية. وكلا النمطين من الدافعية يؤثر في تعلم واكتساب اللغة 

التكاملية جزءاً محورياً في نظريته، ولكن تم  وجهات نظر مختلفة. وأصبحت الدافعية

 .) (استخدام هذا المصطلح في العديد من السياقات الأخرى 

من أعضاء معترف  ءاًتعرف الدافعية التكاملية بأنها الرغبة في أن تكون جز

على  م، وتقوالأجنبيةأو ذلك المجتمع الذي يتحدث اللغة  ،بهم أو مهمين في المجتمع

الارتباط أو الاختلاط و عنها،لحاجتهم إلى التعلم  الأجنبيةالاهتمام بتعلم اللغة 

بالأشخاص الذين يستخدمونها أو بسبب غرض أو نية المشاركة أو الاندماج في اللغة 
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لكنها في بعض الأحيان تنطوي على  المجتمع؛باستخدام نفس اللغة في ذلك  الأجنبية

). إلى حد كبير وجدانيةعوامل عاطفية أو  ) 

وتشير الدافعية التكاملية أيضاً إلى تعلم اللغة من أجل النمو الشخصي 

).والإثراء الثقافي  تتضمن  ابينم (

من أجل  الأجنبيةمفاهيم القيمة العملية البحتة في تعلم اللغة الدافعية الوسيلية 

أو الوصول  والقوة،ومنحهم المزيد من المكانة  العمل،وظائف المتعلمين أو فرص زيادة 

من دراستهم في المدرسة منهجأو مجرد اجتياز  والتقنية،إلى المعلومات العلمية 

.( )  

)ويوضح  أن الدافعية التكاملية  (

للاندماج في مجتمع يتم التحدث فيه بلغة مختلفة، كما تعكس الإرادة والشغف 

عن الاهتمام  مختلف، فضلًاتصف الرغبة في التواصل مع الأفراد داخل مجتمع 

. في حين، تهدف الدافعية الوسيلية في تعلم اللغة الإنجليزية والاتجاه الإيجابي نحوهم

 كلغة أجنبية إلى تحسين الوضع الاجتماعي والمهني للفرد.

)ى وتر أن الدافعية  (

للغة الإنجليزية مع اهتمام حقيقي بتقليد  التلاميذعلى مقدار تعلم تركز التكاملية 

 ،أو استيعاب اللغة الإنجليزية المستهدفة وثقافة المتحدثين الأصليين باللغة الإنجليزية

 تركز الدافعية الوسيلية ،ية أخرىمن ناح .وعقلياتهم وأسلوب حياتهم ،ومجتمعهم

أو  نجاحاً مناسباًالإنجليزية لسبب أساسي يستهدف  للغة التلاميذعلى مقدار تعلم 

 التحصيل.أو  لمزيد من الدراسة،أو  ،أو الوظائف المستقبلية ،مثل الدرجة العلمية اًفوري

 يُظهر بعض المتعلمين الدافعية الوسيلية عندما يستمتعون بعملية تعلمو

مثل الحصول على درجة مدرسية جيدة أو  ،تعلم اللغة الإنجليزية نفسها بغرضاللغة 

يُظهر بعض المتعلمين الدافعية التكاملية  ،وفي الوقت نفسه. مهنة مستقبلية آمنة
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يتعلمون اللغة الإنجليزية حتى يتمكنوا من التواصل الاجتماعي واستخدام  عندما

).صليين لهااللغة الإنجليزية مع المتحدثين الأ ) 

وبطبيعة الحال، ترتبط هوية اللغة الإنجليزية العالمية أيضاً بجوانب الدافعية 

الوسيلية لأن العالم الناطق باللغة الإنجليزية يرتبط فنياً مع معظم الدول المتقدمة 

لوجي، مثل صناعياً، وبالتالي أصبحت اللغة الإنجليزية مرتبطة بالتقدم التكنو

الحوسبة والإنترنت، وهذا قد يفسر الملاحظة المتكررة بشأن مزج الدوافع التكاملية 

). والوسيلية معا  ö )  

والدافعية الوسيلية هي مقدار الجهد الذي يلتزم به المتعلمون أو التشجيع 

لك لأن التمكن الذي يجعلهم مدفوعون في تعلم اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية، وذ

وإجادة اللغة الإنجليزية سيفتح لهم فرص التعليم والاقتصاد. وتشجع الدافعية 

التكاملية متعلمي اللغة الإنجليزية الذين يهتمون بالأفراد والثقافة المتعلقة باللغة 

).الإنجليزية  ) 

افعية التكاملية والوسيلية وفي ضوء ما سبق، تتضح أهمية التعرف على الد

لدى التلاميذ في تعلم اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية، حيث يمكن تلبية الاحتياجات 

المختلفة من تعلم اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية، فإذا كانت أهداف التلاميذ من 

تعلم اللغة الإنجليزية هي أهداف أكاديمية أو مهنية فسوف تكون لديهم الدافعية 

يلية، وإذا كانت الأهداف اجتماعية أو ثقافية فسوف تكون لديهم الدافعية الوس

وبالتالي، لابد من الكشف عن دوافع التلاميذ في تعلمهم للغة الإنجليزية  التكاملية.

كلغة أجنبية من خلال الدافعية التكاملية والوسيلية باعتبارها أحد العوامل المحورية 

ير من أهداف التلاميذ المستقبلية من تعلمهم للغة في تعلمها والتي سوف تحدد الكث

 بغض النظر عن كونها مادة دراسية إلزامية في جميع المراحل الدراسية.
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 Dörnyei الأجنبيةنموذج الدافعية في تعلم اللغة 
لقد سيطر الانقسام التكاملي الوسيلي على البحث في دافعية اللغة       

العشرين عندما ارتفع عدم الرضا بشأن ذلك المفهوم. وفي الثانية حتى أواخر القرن 

سياقات تعلم اللغة الإنجليزية كمثال على ذلك، فإن الكثير من الطلاب يدرسون 

اللغة الإنجليزية دون إظهار الرغبة في الاندماج في مجتمع تلك اللغة. 

 يةالأجنببنية للدافعية في تعلم اللغة  .Dörnyei, 1990, p وافترض 

يتضمن تعلم اللغة المستهدفة في أماكن مؤسسية/أكاديمية دون التفاعل المنتظم مع 

مجتمع تلك اللغة، ويتكون من: نظام فرعي للدافعية الوسيلية، نظام فرعي للدافعية 

 التكاملية، والحاجه للتحصيل، وسمات عن حالات الإخفاق الماضية

ية، أصبحت نبية باعتبارها لغة دولوفي سياقات تعلم اللغة الإنجليزية كلغة أج  

اللغة الرسمية والرئيسة للعديد من المهن ومعظم المجالات الأكاديمية وكذلك 

وهذا يُضعف التصور التقليدي  الوسائل الرئيسية للتواصل في السياحة الدولية.

، قد تكتسب العوامل الأجنبيةللدافعية التكاملية، مما يعني أنه في مواقف تعلم اللغة 

لأخرى أهمية خاصه كالدافعية الوسيلية، والدوافع الفكرية، والدوافع الاجتماعية ا

 . Dörnyei, 1990, p. 49الثقافية

Gardner (2005)  Robertالأجنبيةالنموذج الاجتماعي التربوي في تعلم اللغة 

socio-educational model of second language 

acquisition 

واقترح النموذج  ،نموذجه الاجتماعي التربوي بمراجعةجاردنر  قام    

والذي ناقش فيه مفهوم الدافعية بشكل  الاجتماعي التربوي في اكتساب اللغة الثانية

عام لتوضيح السمات الكثيرة للفرد المتحمس، وإظهار الآثار المترتبة على ذلك في تعلم 
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خدامه لفهم دور الدافعية في اللغة الثانية، وتقديم نموذجاً للبحث العام يمكن است

 .Gardner, 2005, p. 2اكتساب اللغة الثانية بشكل أفضل 

النموذج الاجتماعي التربوي  إلى أن ويشير 

ويفترض أن المتغيرات الأخرى  ،يهتم في المقام الأول بالدافعية والعوامل التي تدعمها

. تفسيرها في شروط بناء الدافعية ية يمكنالاستراتيجواستخدام  الشخصية،مثل 

هما  أن دافعية الفرد لتعلم لغة ثانية مرتبطة بفئتين من المتغيرات ويُقترح في النموذج

وتؤثر طبيعة حالة التعلم على دافعية متعلمي . التعلم، والتكامل ةنحو حال تالاتجاها

 .ة الفصل الدراسياللغة وتشمل المعلم، والمنهج الدراسي، والإجراءات داخل حجر

لا يُقصد به أن يصبح الفرد ( أو التوجه التكاملي، أو الدافعية التكاملية)والتكامل 

الفرد على اتخاذ خصائص مجموعة الثقافي الآخر، بل هو انفتاح  ععضواً في المجتم

  .لغوية أخرى/ ثقافية 

 :سابقةالبحوث ال
افعية التكاملية إلى استقصاء عوامل الد (2002عبيدات )يهدف بحث     

والوسيلية التي تؤثر في قرار الطلاب لاختيارهم اللغة الإنجليزية كتخصص. تكونت 

طالبة( بالمرحلة الجامعية من  254طالباً،  73بواقع ) مشاركين( 503عينة البحث من )

السنة الأولى إلى السنة الرابعة تخصص اللغة الإنجليزية بالجامعة الهاشمية، 

يق مقياس للدافعية من إعداد الباحث، وقام بتطويره معتمداً على بالأردن. تم تطب

 ,Svanes)الخلفية الادبية للدافعية التكاملية والوسيلية ومن بعض المقاييس إعداد 

1987) & Oller et al. (1977)( مفردة على مقياس ليكرت مكون 52، يتكون من )

وباستخدام اختبار"ت"، وتحليل من أربع نقاط لقياس الدافعية التكاملية والوسيلية. 

التباين أحادي الاتجاه، تم التوصل إلى وجود مستوى مرتفع من الدافعية الوسيلية في 

تعلم اللغة الإنجليزية لدى الطلاب مقارنة بالدافعية التكاملية، وتوجد فروق ذات 

 دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في الدافعية التكاملية والوسيلية معاً لصالح
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الإناث، ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في مستوى الدافعية 

 الدافعية في والإناث الذكور بين إحصائية دلالة ذات فروق الوسيلية. وأخيراً توجد

 .الإناث لتعلم اللغة الإنجليزية لصالح التكاملية

 افعيةالد مستوى عن الكشف إلى (2033فاتن الرواحنه )يهدف بحث و

 الدافعية كانت إذا وما كلغة أجنبية، الإنجليزية اللغة تعلم في والوسيلية التكاملية

بواقع  مشاركين( 522تختلف باختلاف النوع. تكونت عينة البحث من ) الطلبة لدى

طالبات( بالمرحلة الثانوية بالمدارس الخاصة والحكومية في محافظة  202طالباً،  377)

 Wong Yin)تطبيق مقياس الدافعية التكاملية والوسيلية إعداد  الزرقاء بالأردن. تم

Won, 2011) توجد أنه ، وباستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، تم التوصل إلى

فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في مستوى الدافعية التكاملية لتعلم 

ذات دلالة إحصائية بين الذكور  اللغة الإنجليزية لصالح الذكور، وأخيراً توجد فروق

 والإناث في مستوى الدافعية الوسيلية لتعلم اللغة الإنجليزية لصالح الذكور.

تعلم اللغة الإنجليزية اتجاهات ودوافع بدراسة  Hou (2015)ويهتم بحث 

التايوانيين وتأثير العوامل الاجتماعية للعمر والجنس والطبقة الاجتماعية  للتلاميذ

 273بواقع ) مشاركين( 320تكونت عينة البحث من ). للغة الإنجليزية على تعلمهم

تم . ( عاما33ً-2، وتمتد أعمارهم من )رحلة الابتدائية( بالمتلميذةً 242، اًتلميذ

إعداد  (AMTB)تطبيق مقياس معدل من بطارية اختبار الاتجاه/الدافعية 

(Gardner, 1985) تعلم اللغة الإنجليزيةلقياس الدافعية التكاملية والوسيلية في  .

وباستخدام أساليب الإحصاء الوصفي والاستدلالي، وتحليل التباين أحادي الاتجاه تم 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين تلاميذ الريف والحضر في مستوى  التوصل إلى

، وتوجد فروق بين الذكور والاناث في الدافعية التكاملية لصالح تلاميذ الحضر

 فعية التكاملية والوسيلية لصالح الاناث.مستوى الدا
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الدور الذي تقوم به العوامل  Saranraj et al. (2016)ويدرس بحث     

والاختلافات بين الجنسين في الدافعية التكاملية  الأجنبيةالتحفيزية في تعلم اللغة 

طالبة(  32طالباً،  27بواقع ) مشاركين( 45والوسيلية. تكونت عينة البحث من )

لمرحلة الجامعية بكلية الهندسة من طلاب البكالوريوس في مختلف التخصصات، با

بالهند. تم تطبيق مقياس للدافعية مقتبس من استبانة بطارية  ،VITجامعة

Attitude/ Motivation Test   Battery (AMTB) عداد إ(Gardner, 

ومعامل  Cronbach’s Alpha، وباستخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه، (2004

 ارتباط بيرسون، تم التوصل إلى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور

الطلاب  لتعلم اللغة الإنجليزية لصالح والوسيلية معاًالتكاملية  الدافعية في والإناث

 .الذكور

عوامل الدافعية لدى  Achmad and Yusuf (2016)ويدرس بحث  

من  مشاركين( 32ية. تكونت عينة البحث من )متعلمي اللغة الإنجليزية كلغة أجنب

( 20-32الطلاب بالمرحلة الجامعية بإقليم إتشية، بإندونيسيا، وتمتد أعمارهم من )

إعداد  (AMTB)عاماً. تم تطبيق نموذج معدل من بطارية اختبار الاتجاه/الدافعية 

(Smythe & Gardner, 1981)( عناصر لقياس ثلاثة أنماط من30، يتكون من ) 

الدافعية في تعلم اللغة الإنجليزية: الدافعية الداخلية، والدافعية الوسيلية، والدافعية 

ذات  لا توجد فروقإلى أنه التكاملية. وباستخدام أساليب الإحصاء المناسبة تم التوصل 

دلالة إحصائية بين طلاب المناطق الريفية والمناطق الحضرية في مستوى الدافعية 

السنة الأولى ذات دلالة إحصائية بين طلاب  لا توجد فروق، ويةالتكاملية والوسيل

في الدافعية التكاملية والوسيلية، وكان نمط الدافعية التكاملية هو  والثانية والثالثة

 السائد بين الطلاب.

توجهات الدافعية لمتعلمي المدارس  Marrone (2017)ويدرس بحث 

ليزية كلغة أجنبية من ثلاث أوساط الثانوية اليونانية والإيطالية للغة الإنج

طالباً،  77بواقع ) مشاركين( 373. تكونت عينة البحث من )اجتماعية وثقافية متنوعة
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( 37-32وتمتد أعمارهم من )الثانوية بمناطق الريف والحضر،  طالبة( بالمرحلة 24

 Taguchi et al. (2009)عاماً. تم تطبيق مقياس للدافعية معدل من مقياس 

وباستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، تم  (.Dörnyei, 2005)من مقتبس 

ذات دلالة إحصائية بين طلاب المناطق الريفية والمناطق  لا توجد فروقالتوصل إلى أنه 

 الحضرية في مستوى الدافعية التكاملية والوسيلية.

بدراسة الدافعية التكاملية  Qureshi et al. (2017)ويهتم بحث 

من الطلاب رك مشا( 20لمتعلمي اللغة الإنجليزية. تكونت عينة البحث من ) والوسيلية

الذكور والإناث يدرسون اللغة الإنجليزية بمعهد لغة، بباكستان. تم تطبيق مقياس 

,Gardner)إعداد  (AMTB)معدل من بطارية اختبار الاتجاه/الدافعية  1985) 

 ( مفردة لقياس الدافعية التكاملية والوسيلية في تعلم اللغة الإنجليزية.53)يتكون من 

وباستخدام اختبارات تحليل التباين احادي الإتجاة تم التوصل إلى وجود مستوى 

مرتفع من الدافعية الوسيلية لدى الطلاب بشكل عام أعلى من الدافعية التكاملية في 

دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في مستوى تعلم الإنجليزية، ولا توجد فروق ذات 

الدافعية التكاملية والوسيلية في تعلم اللغة الإنجليزية.

كشف توجهات الدافعية  إلى Sener and Erol (2017)ويهدف بحث 

 مشارك( 300تكونت عينة البحث من ) .لدى متعلمي اللغة الإنجليزية كلغة اجنبية

المرحلة الثانوية بمحافظة موغلان، بتركيا، وتمتد طالبةً( ب 42طالباً،  33بواقع )

( عاماً. تم تطبيق نموذج مترجم للغة التركية لمقياس مقتبس 32-37أعمارهم من )

 (Gardner, 1985) إعداد (AMTB)من بطارية اختبار الاتجاه/الدافعية 

( مفردة لقياس الدافعية التكاملية 23، يتكون من )

. وباستخدام معامل ارتباط بيرسون، و اختبار"ت" للعينات المستقلة و وسيليةوال

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب الذكور أنه لاإلى  المرتبطة تم التوصل

والإناث في مستوى الدافعية الوسيلية، بينما توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
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عية التكاملية لتعلم اللغة الإنجليزية متوسطات درجات الذكور والإناث في الداف

 كلغة أجنبية لصالح الإناث.

الاختلافات في  Kırkgöz (2018)  Turhan andويكشف بحث 

( 323. تكونت عينة البحث من )الدافعية بين الطلاب نحو تعلم اللغة الإنجليزية

ب السنة من طلا بتركياالجامعية طالبة( بالمرحلة  322طالباً،  72بواقع ) مشاركين

تم تطبيق مقياس للدافعية التكاملية والوسيلية . الأولى والثانية والثالثة والرابعة

 and (Kırkgöz, 2005) (Maniraho, 2013)إعداد مقياس  معدل من

 تم (MANOVA) التباين، وتحليل وباستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة

السنة الأولى والثانية بين طلاب ذات دلالة إحصائية  لا توجد فروقالتوصل إلى أنه 

، وكان نمط الدافعية الوسيلية هو السائد الدافعية التكاملية والوسيليةفي  والثالثة

 بين الطلاب. 

تحليل مستوى الدافعية لدى متعلمي  إلى Rianto (2019)ويهدف بحث 

 72بواقع ) مشاركين( 223اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية. تكونت عينة البحث من )

طالبة( بالمرحلة الجامعية، بجامعة بورنيو تاراكان، بإندونيسيا. تم تطبيق  322طالباً، 

 ,Gardner)إعداد  (AMTB)مقياس معدل من بطارية اختبار الاتجاه/الدافعية 

لقياس الدافعية التكاملية والوسيلية في تعلم اللغة الإنجليزية. وباستخدام  (1985

دي الاتجاه تم التوصل إلى وجود فروق ذات دلالة اختبار"ت" وتحليل التباين أحا

إحصائية بين الذكور والإناث في مستوى الدافعية التكاملية والوسيلية في تعلم اللغة 

 الإنجليزية كلغة أجنبية لصالح الإناث.

توجه ودافعية الطلاب  Ghonchepour et al (2019)ويدرس بحث 

ية، وكشف ما إذا كان لديهم دافعية الذين يتعلمون اللغة الإنجليزية كلغة أجنب

 30طالباً،  53بواقع ) مشاركين( 23وسيلية أو تكاملية. تكونت عينة البحث من )

طالبةً( بالمرحلة الثانوية، يدرسون اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية بطهران، بإيران، 

( عاماً. تم تطبيق مقياس بطارية اختبار 32-34وتمتد أعمارهم من )
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، (Gardner, 1985 مترجم للغة الفارسية إعداد (AMTB)دافعية الاتجاه/ال

وباستخدام اختبار"ت" للعينات المستقلة، ومعامل ارتباط بيرسون، تم التوصل إلى أنه 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في مستوى الدافعية التكاملية 

فروق ذات دلالة إحصائية بين لتعلم اللغة الإنجليزية لصالح الإناث، ولا توجد 

متوسطات الدافعية التكاملية والوسيلية لتعم اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية فيما 

 .يخص الطلاب الذكور

أنماط الدافعية المرتبطة بمتغير  Imran et al. (2020)ويكشف بحث  

تلافات النوع في تعلم اللغة الإنجليزية في السياق الاجتماعي، وما إذا كانت توجد اخ

قائمه على النوع بين المتعلمين في الدافعية وتأثيرها على التحصيل. تكونت عينة 

طالبةً( بالمرحلة الجامعية 322طالباً،  342بواقع ) مشاركين( 502الدراسة من )

يدرسون اللغة الإنجليزية في الجامعة الإسلامية ببهاولبور، ببكاستان، وتمتد أعمارهم 

تطبيق مقياس متعدد الاجزاء لقياس الاتجاه والدافعية لدى ( عاماً. تم 22-22من )

Gardner)المتعلمين مقتبس من عدة مقاييس إعداد  1985)،(Dörnyei, 1990) 

 ،(Clement, 1994) وباستخدام اختبار"ت" للعينات المستقلة، تم التوصل إلى وجود .

كاملية لتعلم اللغة فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث في الدافعية الت وجود

توجد فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث في الدافعية والإنجليزية لصالح الإناث، 

 الوسيلية لتعلم اللغة الإنجليزية لصالح الطلاب الذكور. 

في تعلمهم للغة  دافعية الطلاب Muslim et al. (2020)ويدرس بحث 

بالمرحلة الثانوية  مشاركين( 430ن )كلغة أجنبية. تكونت عينة البحث م الإنجليزية

 Lambعلى عينة البحث مقتبس من . تم تطبيق مقياس للدافعية بإندونيسيا

، وباستخدام أساليب الإحصاء المناسبة تم التوصل إلى وجود فروق (2007 ,2004)

ذات دلالة إحصائية بين طلاب المناطق الحضرية والريفية لصالح طلاب المناطق 

 الحضرية.
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تأثير الفروق الفردية  بدراسة Viet and Ghanh (2021)بحث  ويهتم

( 230). تكونت عينة البحث من الطلاب ودافعيةعلى توجهات تعلم اللغة الإنجليزية 

تم تطبيق مقياس  . طالبة( بالمرحلة الجامعية 333طالباً،  552بواقع ) مشاركين

 (Gardner, 1985)إعداد  (AMTB)معدل من بطارية اختبار الاتجاه/الدافعية 

وباستخدام اختبار"ت"  .لقياس الدافعية التكاملية والوسيلية في تعلم اللغة الإنجليزية

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  وتحليل التباين أحادي الاتجاه تم التوصل إلى

الذكور والإناث في مستوى الدافعية التكاملية والوسيلية في تعلم اللغة الإنجليزية 

ذات دلالة إحصائية في . وأظهرت النتائج وجود فروق نبية لصالح الإناثكلغة أج

باختلاف محل السكن )الريف/الحضر(، حيث مستوى الدافعية الوسيلية بين الطلاب 

للطلاب المقيمين في الريف أعلى من مستوى الدافعية جاء مستوى الدافعية الوسيلية 

 طلاب الحضر لصالح الاناث.الوسيلية ل

 حث:فروض الب
انطلاقا من الإطار النظري ونتائج البحوث السابقة التي تم الاطلاع         

 :البحث الحالي على النحو التالي صياغة فروض عليها يمكن

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الذكور والإناث  الفرض الأول:

  دادية لصالح الإناث.التكاملية والوسيلية لدى تلاميذ المرحلة الإع في الدافعية

في الدرجة الكلية للدافعية لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  الفرض الثاني:

التكاملية والوسيلية وفقاً للصف الدراسي )الأول/الثاني/الثالث( لدى تلاميذ المرحلة 

 الإعدادية.

ملية فروق ذات دلالة إحصائية في الدرجة الكلية للدافعية التكا توجد الثالث:الفرض 

 لمحل السكن )حضر/ريف( لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية. والوسيلية وفقاً
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 منهج البحث:
استخدم البحث المنهج الوصفي الذي يعتمد على دراسة الظاهرة كما توجد 

في الواقع، ويسهم في وصفها وصفاً دقيقاً ويوضح خصائصها عن طريق جمع البيانات 

ية وتحليلها وتفسيرها، ومن ثم تطبيق النتائج في المتعلقة بالظواهر التربوية والنفس

 ضوئها، والتوصل إلى تعميمات ذات مغزى يزيد بها البحث من رصيد المعرفة.

 مجتمع البحث:
تَكونَ مجتمع البحث الحالي من تلاميذ وتلميذات المرحلة الإعدادية بمركز 

( 33722)وتلميذاً، ( 33223(، منهم )25205الحسينية التابع لمحافظة الشرقية بواقع )

تلميذة، وتم الحصول على حجم مجتمع البحث من خلال إحصائيات التعليم 

الإعدادي بإدارة الحسينية التعليمية )الحكومة الإلكترونية بإدارة الحسينية التعليمية، 

2023.) 

عينة البحث:

 عينة حساب الخصائص السيكومترية للأدوات (أ

( تلميذاً وتلميذة من 70ية من )تكونت عينة حساب الخصائص السيكومتر

استخدام بيانات هذه العينة في حساب الخصائص  تلاميذ المرحلة الإعدادية، وتم

 السيكومترية )التحقق من الثبات والاتساق الداخلي والصدق( 

العينة النهائية:   (ب
تم اشتقاق عينة البحث الحالي بطريقة طبقية عشوائية من تلاميذ المرحلة 

، وقد تم 2023/2022الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي لسنة  الإعدادية في

اختيار تلك المرحلة كونها مرحلة انتقالية ومهمة من التعليم الأساسي والتي تتكون 

فيها بشكل كبير دوافع واتجاهات التلاميذ نحو تعلمهم للغة الإنجليزية كلغة 
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لمرحلة من تعلم اللغة الإنجليزية أجنبية، فغالباً ما تظهر دوافع التلاميذ في هذه ا

( تلميذاً 573وأهميتها في حياتهم المستقبلية، وتكونت عينة البحث النهائية من )

( 322) ( تلميذة، منهم375، ) تلاميذ( 202) وتلميذةً من تلاميذ المرحلة الإعدادية بواقع

لمدينة، و ( با322و )( بالصف الثالث. 20( بالصف الثاني، و )327بالصف الاول، و )

( بالقرية 327)

 أدوات البحث

تم استخدام مقياس الدافعية التكاملية والوسيلية إعداد )

( للكشف عن الدافعية التكاملية والوسيلية لتعلم اللغة 

الإنجليزية كلغة أجنبية، وقام صاحب المقياس بالاعتماد على بطارية اختبار 

في صياغة معظم مفردات  الاتجاه/الدافعية 

صاحب عدين للدافعية هما الدافعية التكاملية، والدافعية الوسيلية، وقام بالمقياس في 

عد الدافعية ببتعديل بعض المفردات بما يتناسب مع عينة بحثه، واشتمل المقياس 

ون المقياس وبذلك يتك( 7عد الدافعية الوسيلية على )ب( مفردات، و7التكاملية على )

يتم الإجابة على المقياس في ضوء ست و، ( مفردة 34) في صورته الأصلية من

غير  -غير موافق -موافق إلى حد ما -موافق -موافق بشدة: )استجابات هي

، 5، 4، 3، 2)بحيث تأخذ الاستجابات الدرجات ( غير موافق بشدة -موافق إلى حد ما

لتكون أكبر درجة ( 24-34)المقياس بين  على الترتيب، وتتراوح الدرجة على( 3، 2

وأقل درجة ممكن أن يحصل ( 24)ممكن أن يحصل عليها التلميذ في هذا المقياس هي 

درجة، حيث تشير الدرجة المرتفعة إلى ارتفاع الدافعية ( 34)عليها التلميذ هي 

ملية التكاملية والوسيلية، بينما تشير الدرجة المنخفضة إلى انخفاض الدافعية التكا

 .والوسيلية

( مفردة ويمثل الدافعية التكاملية وهي 7يتضمن البعد الأول للمقياس )

( مفردة ويمثل الدافعية 7) ي(، والبعد الثان34، 32، 30، 2، 2، 4، 2العبارات أرقام )

وقام الباحث الحالي بترجمة  .(35، 33، 2، 7، 3، 5، 3الوسيلية وهي العبارات أرقام )



  
 

- 002 - 

 
 

وقد كانت جميع مفردات ن اللغة الإنجليزية إلى اللغة العربية ممفردات المقياس 

 .المقياس إيجابية في قياسها للصفة المقاسة

 :الخصائص السيكومترية لمقياس الدافعية التكاملية والوسيلية

 :حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ
معامل الثبات لمقياس الدافعية التكاملية والوسيلية باستخدام تم حساب 

في حالة حذف درجة )لمفردات كل بعد فرعي على حده " كرونباخ"ريقة ألفا لــ ط

النتائج على  (، وظهرتالمفردة من البعد الفرعي الذي تنتمي إليه

 النحو التالي:

( معاملات ثبات ألفا "كرونباخ" لمقياس الدافعية التكاملية والوسيلية )في حالة 8جدول )
 (02ة من البعد الفرعي الذي تنتمي إليه المفردة( )ن=حذف درجة المفرد

 الدافعية الوسيلية الدافعية التكاملية

 معامل ألفا مع حذف المفردة رقم المفردة معامل ألفا مع حذف المفردة رقم المفردة

0 088,. 8 222,. 
2 222,. 3 200., 
2 083,. 5 290,. 
1 029,. 0 200., 
82 032,. 9 202., 

80 003,. 88 023,. 

82 052,. 83 593,. 

 ,.293معامل ألفا للبعد= .,053معامل ألفا للبعد=
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أن معاملات ثبات ألف لــ "كرونباخ" )في حالة يتضح من الجدول السابق 

تساوي  من اوحذف درجة المفردة من البعد الفرعي الذي تنتمي إليه المفردة( أقل 

وهذا  (34(، )33ماعدا العبارة رقم ) يه المفردةمعامل ألفا للبعد الفرعي الذي تنتمي إل

حيث أن تدخل المفردة لا يؤدي إلى خفض معامل  .مفردات المقياس ثابتة باقي يعني أن

 الثبات الكلي للمقياس.

 للأبعاد: حساب الثبات بطريقة الاتساق الداخلي

 س،تم حساب معاملات الارتباط بين درجة البعد الفرعي والدرجة الكلية للمقيا

 وظهرت النتائج على النحو التالي:

( معاملات الارتباط بين درجة البعد الفرعي والدرجة الكلية لمقياس الدافعية التكاملية 3جدول )
 (02والوسيلية )ن=

 الدرجة الكلية للمقياس الأبعاد الفرعية

 **.,958 الــــــــدافعية التكاملية
 ,.**920 الــــــــدافعية الوسيلية

 .،.(3*( دالة إحصائياً عند مستوى ))*   

أن معاملات الارتباط بين درجة البعد الفرعي  يتضح من الجدول السابق

والدرجة الكلية لمقياس الدافعيىة التكاملية والوسيلية دالة إحصائياً عند مستوى 

.،.( مما يدل على الاتساق الداخلي للأبعاد الفرعية لمقياس الدافعية 3دلالة )

 والوسيلية. التكاملية

 صدق مفردات مقياس الدافعية التكاملية والوسيلية: (4

حساب معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس )في  تم

الكلية للمقياس( وظهرت النتائج على النحو  حالة حذف درجة المفردة من الدرجة

التالي:
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درجة الكلية لمقياس الدافعية التكاملية ( معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة وال2جدول )
 (852والوسيلية )في حالة حذف درجة المفردة من الدرجة الكلية للمقياس( )ن=

 معامل الارتباط رقم المفردة معامل الارتباط رقم المفردة

0 528,. ** 8 210,. * 
2 292,.** 3 521** ., 
2 582**., 5 021** ., 
1 339**., 0 522** ., 
82 225** ., 9 328**., 
80 220**., 88 820., 
82 305., 83 233**., 

 ،.(            .3)**( دالة إحصائياً عند مستوى )          

أن جميع معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة يتضح من الجدول السابق  

س( والدرجة الكلية للمقياس )في حالة حذف درجة المفردة من الدرجة الكلية للمقيا

في بُعد الدافعية الوسيلية ( 33ما عدا المفردة رقم )( 0003دالة إحصائياً عند مستوى )

 غير دالة إحصائياً وسيتم حذفها.

ويتضح من الإجراءات السابقة ثبات وصدق واتساق المقياس وصلاحيته 

لقياس الدافعية التكاملية والوسيلية في تعلم اللغة الإنجليزية كلغة اجنبية لدى 

( مفردة 35، وبذلك يتكون المقياس في صورتة النهائية من )يذ المرحلة الإعداديةتلام

 ( من بُعد الدافعية الوسيلية.33بعد حذف المفردة رقم )
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 نتائج البحث:
 أولًا: الإحصاء الوصفي )التحقق من اعتدالية توزيع الدرجات(:

، تم للكشف عن طبيعة توزيع بيانات العينة النهائية في مقاييس البحث

حساب المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، ومعاملي الالتواء والتفلطح، وكذلك 

-Kolmogorovسميرنوف  –اختباري الاعتدالية )كولومجروف تم استخدام 

Smirnov ويلك  –، وشابيروShapiro-Wilk،) باستخدام برنامج SPSS

رامتري أو اللابارامتري، لتحديد استخدام الإحصاء البالدرجات أفراد العينة الكلية 

 وكانت النتائج على النحو التالي:

الإحصائي لدرجات العينة النهائية في مقاييس البحث للكشف عن اعتدالية          ف( الوص5)جدول 
 .(305التوزيع )ن=

 متغيرات البحث
 المقاييس الإحصائية

الدافعية 
 التكاملية

الدافعية 
 الوسيلية

افعية الدرجة الكلية لمقياس الد
 التكاملية والوسيلية

 21.90 30.222 32.50 المتوسط الحسابي
 2.022 3.892 2.323 الانحراف المعياري

 8.820- 8.010- 8.321- معامل الالتواء
 2.802 2.802 2.802 الخطأ المعياري لمعامل الالتواء

 8.510 0.252 0.202 معامل التفلطح
 2.058 2.058 2.058 الخطأ المعياري لمعامل التفلطح

سميرنوف –اختباركولمجروف
 

2.882** 2.825** 2.828** 

 **2.902 **2.111 **2.922 ويلك –اختبارشابيرو

 (2.28(         )**( دالة إحصائياً عند مستوى )2.25)*( دالة إحصائياً عند مستوى )

لمتغيرات البحث ملتوٍ ومفلطح يتضح من الجدول السابق أن توزيع الدرجات 

في ضوء قيم معاملي الإلتواء والتفلطح، كما أنه توجد فروق دالة إحصائياً عند 
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بين توزيع بيانات تلاميذ المرحلة الإعدادية على متغيرات البحث  (0003)مستوى دلالة 

لتالي والتوزيع الاعتدالي، مما يشير إلى عدم اعتدالية بيانات المقاييس المستخدمة، وبا

للإجابة عن فروض البحث  الأساليب الإحصائية اللابارامتريةسوف يتم استخدام 

 وذلك على النحو التالي:

 الفرض الأول: نتائج

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي "ينص هذا الفرض على أنه: 

لة درجات الذكور والإناث في الدافعية التكاملية والوسيلية لدى تلاميذ المرح رتب

 –"مان اختبار تم استخدامولاختبار صحة هذا الفرض  .."الإعدادية لصالح الإناث

لعينتين مستقلتين، وكانت النتائج على النحو  Mann-Whitney Test ويتني"

 التالي:

والتي ترجع إلى جنس التكاملية والوسيلية  الدافعية ( الفروق في متوسطات رتب درجات2جدول )
(305)ن =  )ذكر/ أنثى( التلميذ

مستوى 
 الدلالة

قيمة    مجموع 
 الرتب

متوسط 
الرتب

 العدد الوسيط
جنس 

 التلميذ
الأبعاد المقياس

2.28 
-

3.238
32185.52 الدافعية  ذكر 020 30 800.35

التكاملية
الدافعية 

التكاملية 
والوسيلية

35212.52 022.00 31 803  أنثي

2.228 
غير 
دالة

-
8.202

 ذكر 020 33 812.28 32223.22
الدافعية 
32250.22 الوسيلية 892.112 33 803 أنثي

2.28
-

0.012

الدافعية  ذكر 020 29 803.22 35220.52
التكاملية 
 والوسيلية

الدرجة 
35230.52الكلية 022.18 08 803 أنثي
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  دلالة مستوى عند إحصائياً دالة فروق توجد أنه السابق الجدول من يتضح

في بعد  المرحلة الإعدادية درجات الذكور والإناث من تلاميذ رتب متوسطي بين( 0003)

الدافعية التكاملية وكذلك الدرجات الكلية لمقياس الدافعية التكاملية والوسيلية، 

ولتحديد جهة الفرق تم حساب الوسيط لجنس التلميذ )ذكر/ أنثى(، حيث جاءت 

 نما لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطيالفروق لصالح وسيط درجات الإناث. بي

 . في بعد الدافعية الوسيلية المرحلة الإعدادية درجات الذكور والإناث من تلاميذ رتب

 :الثانينتيجة الفرض 

لاتوجد فروق بين رتب درجات تلاميذ الصفوف "  ينص هذا الفرض على أنه:

لدى تلاميذ المرحلة لية والوسيلية في الدافعية التكامالدراسية )الأول/الثاني/الثالث( 

 ."الإعدادية

"  اختبارولاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام 

وكانت  Mann-Whitney Test ويتني" –"مان اختبار و، واليس–كروسكال 

 النتائج على النحو التالي:

 ( 1جدول )

 (305ن = ول/الثاني/الثالث( )تلاميذ الصفوف الدراسية )الأ الفروق في متوسطات رتب درجات

مستوى 
قيمة    الدلالة  مجموع الرتب

متوسط 
الرتب

الصف العدد الوسيط الأبعاد المقياس

2.252 

 غير دالة

-8.902 01813.22 الدافعية  الاول 811 30 829.98
التكاملية

الدافعية 
التكاملية 
والوسيلية

08023.22 829.91 31 800  الثاني

2.200 

  دالةغير

 الاول 811 30 832.31 02580.22 8.280

 الثالث 22 33 822.20 2322.22
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مستوى 
قيمة    الدلالة  مجموع الرتب

متوسط 
الرتب

الصف العدد الوسيط الأبعاد المقياس

2.228  الثاني 800 31 823.22 83839.52 3.298-

 الثالث 22 33 03.90 2231.52

2.223 

غير دالة

-0.825 الدافعية  الاول 811 30 821.90 01222.52
الوسيلية

 ثانيال 800 31 808.30 08023.52

2.851 

 غير دالة

8.280 02211.22 801.83 32 811 الاول

 الثالث 22 33 883.83 2011.22

2.23 -0.901 80921.22 828.95  الثاني 800 31

2232.22 00.80  الثالث 22 33

2.28 -3.229 الاول  811 29 810.22 38008.52 الدافعية 
التكاملية 
 والوسيلية

الدرجة 
الكلية

80921.22 828.95 00 800 الثاني

2011.22 00.80 21 22 الثالث

 بين( 0003) دلالة مستوى عند إحصائياً دالة فروق توجد أنه السابق الجدول من يتضح

تلاميذ الصفوف )الاول/الثاني/الثالث( في مستوى الدافعية  درجات رتب متوسطي

تم حساب الوسيط، حيث جاءت الفروق ولتحديد جهة الفرق التكاملية والوسيلية، 

 الثاني. لصالح وسيط درجات
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 نتيجة الفرض الثالث:

 رتب توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي ينص هذا الفرض على أنه: "

لدى تلاميذ في الدافعية التكاملية والوسيلية  الحضر والريففي  المقيميندرجات 

 ويتني" –"مان اختبار تم استخداما الفرض ولاختبار صحة هذ. ."المرحلة الإعدادية 

 لعينتين مستقلتين، وكانت النتائج على النحو التالي: 

 (305ن = السكن ) المقيمين في الحضر والريف ( الفروق في متوسطات رتب درجات0جدول )

مستوى 
قيمة    الدلالة  مجموع الرتب

متوسط 
الرتب

 العدد الوسيط
محل 

 السكن
الأبعاد المقياس

2.28 
-3.018 38392.22  الحضر 811 32 822.90

الدافعية 
التكاملية

الدافعية 
التكاملية 
والوسيلية

39882.22 029.82 31 810  الريف

2.223 

غير دالة

-8.123
 الحضر 811 33 800.21 33223.52

الدافعية 
الوسيلية

30292.52 891.31 33 810 الريف

2.28 -3.229
الدافعية  الحضر 811 29 829.22 38008.52

التكاملية 
 والوسيلية

الدرجة 
31001.52الكلية 020.82 08 810 الريف

 بين( 0003) دلالة مستوى عند إحصائياً دالة فروق توجد أنه السابق الجدول من يتضح

في  ديةالمرحلة الإعدا درجات المقيمين في الحضر والريف من تلاميذ رتب متوسطي

الدرجات الكلية لمقياس الدافعية التكاملية والوسيلية، ولتحديد جهة الفرق تم حساب 

الوسيط، حيث جاءت الفروق لصالح وسيط درجات المقيمين في الريف. بينما لا توجد 
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 درجات المقيمين في الحضر والريف من تلاميذ رتب فروق دالة إحصائياً بين متوسطي

 . عد الدافعية الوسيليةفي ب المرحلة الإعدادية

 مناقشة نتائج البحث:

 مناقشة نتائج الفرض الأول:
 من كل بحث نتائج مع النتيجة هذه ، حيث تتفقيتضح تحقق الفرض جزئياً

(Sener & Erol, 2017)، ،(Ghonchepour et al., 2019)،

،(Vaseghi et al., 2020)   ،(Imran et al., 2020)  التي

أسفرت نتائجهم عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في الدافعية 

،(2033الرواحنه، )فاتن  بحث نتائج مع التكاملية لصالح الإناث، وتختلف

،Saranraj et al. (2016)   التي أسفرت نتائجهم عن وجود

ذكور والإناث في الدافعية التكاملية لصالح الذكور. فروق ذات دلالة إحصائية بين ال

بحث و (،2002، تمن )محمد عبيدا كل بحث نتائج مع تتفق وكذلك

 ،Omari, 2015) & Al-Khasawneh ،)(Qureshi et al., 

التي كشفت عن أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث ، (2017

 فعية الوسيلية.في الدا

وجود فروق بين الذكور والإناث في الدافعية التكاملية  ويمكن تفسير نتيجة

، وهن كلغة أجنبية الأكبر في تعلم اللغة الإنجليزية رغبتهممن خلال الإناث لصالح 

، ومن أسباب ذلك هو رغبتهم في تحسين بشكل تكاملي تعلمهاأكثر توجهاً نحو 

نجليزية والاستمتاع وليس فقط من كونها مادة دراسية المهارات في تعلم اللغة الإ

الزامية، ولكن من أجل أن يكونوا أكثر راحة عند التعامل مع المتحدثين بها وقد تتاح 

 لهم الفرصة للمشاركة في الأنشطة الثقافية لمتحدثي اللغة الإنجليزية  



 
 

- 122 - 

لدافعية كما يمكن تفسير نتيجة أنه لا توجد فروق بين الذكور والإناث في ا

 اًلأهمية تعلم اللغة الإنجليزية لمستقبلهم المهني وأيضالوسيلية بسبب رؤيتهم 

، وقد يكون هناك لمساعدتهم في الحصول على نوع الوظيفة التي يفضلونها براتب جيد

تصور لديهم بأن هناك فرص مستقبلية جيدة، وتحديداً فيما يتعلق بمجال العلوم 

ولذلك تتفق دوافع  كل كبير على اللغة الإنجليزية.والتكنولوجيا والتي تعتمد بش

الذكور والإناث معاً في أهدافهم من تعلم اللغة الإنجليزية والتي يمكن ان تتمثل في 

بعض العوامل الأكاديمية كالنجاح في مادة اللغة الإنجليزية أو امكانية السفر 

 والقيام برحلات خارجية.

 مناقشة نتائج الفرض الثاني:

 رتب متوسطي بين إحصائياً دالة فروق توجد أنهيجة الفرض الثاني إلى تشير نت

في الدرجات الكلية  المرحلة الإعدادية درجات المقيمين في الحضر والريف من تلاميذ

لمقياس الدافعية التكاملية والوسيلية، وجاءت الفروق لصالح وسيط درجات المقيمين 

درجات المقيمين في  رتب ياً بين متوسطيفي الريف. بينما لا توجد فروق دالة إحصائ

وتختلف هذه  .في بعد الدافعية الوسيلية المرحلة الإعدادية الحضر والريف من تلاميذ

توجود فروق ذات دلالة التي أسفرت عن أنه   النتيجة مع نتائج بحث

ميذ إحصائية بين تلاميذ الريف والحضر في مستوى الدافعية التكاملية لصالح تلا

، (Achmad & Yusuf, 2016)كل من ، واختلفت أيضاً مع نتيجة بحث الحضر

ذات دلالة إحصائية بين  لا توجد فروقإلى أنه  توصلت، التي 

 طلاب المناطق الريفية والمناطق الحضرية في مستوى الدافعية التكاملية والوسيلية.

التي  ث كما تختلف نتيجة الفرض الثاني مع نتائج بح

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب المناطق الحضرية والريفية توصلت إلى 

 . لصالح طلاب المناطق الحضرية

معظم  أنوجود فروق بين التلاميذ المقيمين في الريف والحضر إلى  ويمكن تفسير

ت جيدة في اللغة بشدة على أنهم بحاجة إلى مهارا تلاميذ في الريف يتفقونال
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وفي وأن يكونوا قادرين على التواصل بشكل فعال مع أشخاص من الخارج الإنجليزية،

المشاركين أنهم يريدون  التلاميذيعتقد معظم  الدولي،بالنسبة للوضع  نفسه،الوقت 

من خلال  تعلم اللغة الإنجليزية حتى يتمكنوا من التواصل مع الأشخاص الدوليين

يعتقدون أن اللغة الإنجليزية  فهمالوسيلية لية، ومن ناحية الدافعية الدافعية التكام

  لمستقبلهم المهني.ضرورية 

 مناقشة نتائج الفرض الثالث:

 رتب متوسطي بين إحصائياً دالة فروق توجد إلى أنه تشير نتيجة الفرض الثالث   

املية تلاميذ الصفوف )الاول/الثاني/الثالث( في مستوى الدافعية التك درجات

  (Kırkgöz, 2018وتختلف هذه النتيجة مع ما توصل إليه بحث والوسيلية، 

(Turhan &   وبحث(Achmad & Yusuf, 2016)لا فروق  نهالتي أسفرت عن أ

في الدافعية التكاملية  السنة الأولى والثانية والثالثةذات دلالة إحصائية بين طلاب 

 .والوسيلية

الصفوف )الاول/الثاني/الثالث( في مستوى الدافعية تلاميذ  بين فروقويمكن تفسير 

إلى الاختلاف في الأهداف والرغبات من تعلم اللغة الإنجليزية  التكاملية والوسيلية

لتباين في الدافعية لدى التلاميذ. وقد يكون سبباً من أسباب االدراسي  المنهجوقد يكون 

ميذ في تعلم اللغة الإنجليزية، للمرحلة العمرية دوراً في اختلاف اهداف ورغبات التلا

فكلما زاد وعي واهتمام التلميذ بتعلم اللغة الإنجليزية زادت لدية الدوافع من تعلمها 

وتتنوع تلك الدوافع ما بين وسيلية وتكاملية، ويرغب معظم التلاميذ في تحقيق 

صول اهداف عملية ونفعية من تعلم اللغة الإنجليزية مثل اجتياز الاختبارات أو الح

على وظيفه مستقبلية جيده براتب جيد، وقد يرغب آخرين في تعلمها من أجل 

 والتفاعل معهم والتعرف على ثقافتهم. الأجنبيةالتواصل مع مجتمع اللغة 
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 توصيات البحث

من خلال نتائج البحث الحالي يمكن الخروج بمجموعة من التوصيات على النحو 

 تي:الآ

بأهمية تعلم اللغة الإنجليزية كلغة دولية وأهميتها ضرورة توعية التلاميذ دائماً  (3

لمستقبلهم المهني، وليس فقط كمادة دراسية الزامية، والتعرف على أهداف 

وتوجهات التلاميذ المختلفة من خلال الدوافع الوسيلية والتكاملية في تعلمهم 

للغة الإنجليزية كلغة اجنبية. 

ميذ المقيمين بالريف والحضر في الاهتمام بالتعرف على أهداف ورغبات التلا (2

تعلمهم للغة الإنجليزية كلغة أجنبية وذلك من خلال الكشف عن الدافعية 

التكاملية والوسيلية لديهم.

إذا كان لدينا إدراك ومعرفة أفضل للغة الإنجليزية كلغة دولية وفهمنا  (5

ى خطة الاختلافات المختلفة وتأثير اللغات الأصلية عليها، فيمكننا الحصول عل

 معايير لذلك. أفضل للنظر في اللغة في المستقبل ووضع

بيئة ملائمة داخل حجرة توجيه انتباه معلمي اللغة الإنجليزية إلى أهمية خلق  (4

.الفصل الدراسي الدراسي من خلال علاقة جيدة وتواصلية مع التلاميذ

ية تعديل المنهج توجيه اهتمام القائمين على العملية التربوية إلى إعادة النظر في كيف (3

الدراسي للغة الإنجليزية، حيث يلعب المنهج الدراسي دوراً مهماً في دافعية المتعلم 

 معلمي اللغة الإنجليزيةيُطلب من ودائماً ما على مستوى تعلم اللغة الإنجليزية، 
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على  الصعوبة الكبيرةاتباع المنهج الدراسي وإكماله في إطار زمني مما يجعل من 

لدى المتعلمين دافعية مثمرةعمل على تطوير المعلمين ال

 البحوث المقترحة

في ضوء ما أسفرت عنه نتائج البحث الحالي، وامتداداً لما قد يمكن أن يكون استكمالا 

 تم اقتراح مجموعة من البحوث المستقبلية وهي:له 

اجراء بحوث مماثلة للبحث الحالي على عينات مختلفة ومقارنة نتائجها مع  (3

البحث الحالي.نتائج 

التكاملية والوسيلية وعلاقتها بمتغيرات أخري كالضغوط  ةالدافعي (2

النفسية.

بحث العوامل النفسية المؤثرة في تعلم اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية لدى  (5

 الإعدادية. تلاميذ المرحلة
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تقويم برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة في 
 ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين

 راجح عبد الله علي الشهري/م.د أ.                 نهى محمد علي الغامدي  
 امعة أم القرىباحثة ماجستير في المناهج والإشراف التربوي          أستاذ المناهج وقيادة المعلمين المساعد بج

  لص: الم
هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة توافر مهارات القرن الحادي والعشرين 

في برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة، والكشف عن أبزر المعوقات 

التي تواجه برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة في ضوء مهارات 

دي والعشرين، وتحقيقاً لأهداف الدراسة تم استخدام المنهج المختلط لجمع القرن الحا

البيانات باستخدام أداتي الاستبانة والمقابلة. وطبقت الدراسة على عينة عشوائية 

من معلمي ومعلمات التربية الخاصة بمنطقة مكة المكرمة، وبينت النتائج:  432عددها 

العشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي أن درجة توافر مهارات القرن الحادي و

ومعلمات التربية الخاصة من وجهة نظر أفراد العينة جاء بدرجة متوسطة بمتوسط 

( للأبعاد الثلاثة )مهارات التعلم والابتكار، المهارات الرقمية، المهارات 30.3حسابي عام )

لمعوقات التي تواجه الحياتية(. وأظهرت النتائج المستخلصة من المقابلات عدداً من ا

برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة في ضوء مهارات القرن الحادي 

 والعشرين. 

برامج التطوير المهني، معلم التربية الخاصة، مهارات القرن الحادي  الكلمات المفتاحية:

 والعشرين.

Abstract 

The study aimed to identify the degree of integration of 

twenty-first century skills in professional development programs 

for teachers of special education. It also aimed to discover the 

obstacles facing integration of the 21 century’s skills in the 

professional development programs. A mixed Method approach 

was used. The data were collected through a questionnaire and 
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semi-structured interview. The sample of the study were 234 

male and female teachers of special education in the Makkah’s 

schools. The results showed: that the participants’ responses 

estimated that 21 century skills are integrated in professional 

development programs for teachers of special education at a 

medium degree with a general mean of (3.09) for the three 

dimensions (Learning and innovation skills, digital skills, life 

skills). The results extracted from the interviews showed some 

obstacles facing the integration of the 21 century’s skills in the 

professional development programs for teachers of special 

education.  

Keywords: Professional development programs, Teachers of 

special education,  21 century’s skills 

 المقدمة
يعد التطوير المهني المستمر للمعلمين ضرورة ملحة في الميدان التربوي في  

الوقت الحالي. فالتغيرات المتسارعة وتطور المعرفة وطرق اكتسابها دعت إلى العمل 

على رفع جودة العملية التعليمية بكافة عناصرها بهدف الحصول على مخرجات 

هذا التطور. ويعتبر مفهوم التطوير المهني من المفاهيم الواسعة والذي يقصد تواكب 

به بشكل عام العمل على مساعدة الشخص حتى يصبح قادراً على إدراك المشاكل التي 

تواجهه وتنمية الوعي لديه بتأثيرها على الأمور التي يعالجها أو المرتبطة بمشاكل 

 (. 4.02العمل" )التويجري وتراورى، 

وتبعاً للاستراتيجية الوطنية لتطوير التعليم فقد قامت وزارة التعليم  بعدد  

ومنها مبادرة التطوير المهني للمعلمين والتي  .4.3من المبادرات تماشياً مع رؤية المملكة 

تهدف إلى تطوير البيئات التعليمية لتشمل المناهج وآليات التقويم المبنية على 

متلاك الطلبة للمهارات الحياتية الضرورية في العصر الكفايات، والتركيز على ا

الحديث.  كما قامت الوزارة أيضا بإنشاء المركز الوطني للتطوير المهني التعليمي 

وإنشاء  بهدف تمهين مهنة التعليم والنهوض بالممارسات المهنية التعليمية للمعلمين

ة والفاعلية، وضبط منظومة للتطوير المهني التعليمي ضمن معايير عالية الكفاي
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 جودة برامج التطوير المهني، وتعزيز التنمية المهنية المستدامة في القطاع التعليمي

(. كما  يعد مشروع التربية الخاصة أحد المشاريع التابعة 0220)وزارة التعليم، 

م، وقد استهدف تأهيل وتدريب أكثر من 4.03للمركز والذي تم تطبيقه في عام 

لمة في كافة تخصصات التربية الخاصة وفقا لأفضل المعايير ( معلم ومع...00)

العالمية لتحسين مخرجات التعلم، ورفع مستوى الأداء المهني لشاغلي الوظائف 

التعليمية في مجال التربية الخاصة، وتحسين وتجويد نواتج التعلم، وتوفير بيئات 

 (...0، ص4.03تعلم مهني داعمة )وزارة التعليم، 

أقامت هيئة تقويم التعليم مؤتمراً بعنوان: "مهارات المستقبل:  وفي العام  

الذي هدفَ إلى تشجيع مؤسسات التعليم والتدريب والتوظيف تقويمها " و تنميتها؟

على تبني البرامج والآليات التي تعمل على تنمية رأس المال البشري بما يحقق رؤية 

ن البحوث والدراسات تهدف إلى توظيف (، ومن هذا المنطلق ظهرت عدد م.4.3المملكة )

مهارات القرن الحادي والعشرين في العملية التعليمية وإعادة النظر في برامج إعداد 

. ويعتبر معلمو التربية الخاصة أبرز فئات هذا التوجهوتطوير المعلم لتتناسب مع 

املون مع المعلمين الذين يحتاجون للتدريب والتطوير المهني المستمر وذلك لأنهم يتع

 فئات مختلفة ومتباينة من حيث القدرات والخصائص.

لغرض تحفيز  توجه حديث ظهروتعتبر مهارات القرن الحادي والعشرين 

من خلال امتلاك المضمون والمهارة  الطلبة ودعمهم في الحياة التعليمية والوظيفية

(. 7، ص4.03باز،وبدأت المناداة بهذه المهارات في كافة المجالات والتخصصات )ال معا.

وقد تم عقد شراكة بين المؤسسات التربوية في الولايات المتحدة الأمريكية وبين عدد 

، والرابطة القومية للتربية، من أجل ميكروسوفتمن المؤسسات التجارية مثل: شركة 

إنشاء شراكة لمهارات القرن الحادي والعشرين )

باتت هذه الشراكة في الوقت الحالي أهم رواد التنمية وتعليم (، وقد 

 (.4، ص4.03مهارات القرن الحادي والعشرين في العالم ككل )الباز، 

ويقصد بمهارات القرن الحادي والعشرين كما عرفتها الشراكة من أجل 

 مهارات القرن الحادي والعشرين 
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بأنها: "مهارات تتضمن القدرة على حل المشكلات، والإبداع الفردي، والتعاون ( 2..4)

 (.2، ص4.02والابتكار، واستخدام أدوات التكنولوجيا والقابلية للتكيف" )شبلي، 

وفي ضوء تحولات القرن الحادي والعشرين، فإن على المسؤولين في المؤسسات  

هداف لتحقيق القيمة المضافة في التربوية أن يتجاوزوا التقليدية في تخطيط الأ

(. ففي ضوء الفلسفة التربوية .3، ص4.07معارف وممارسات المعلمين )المسكري، 

السائدة في المملكة العربية السعودية الهادفة إلى دمج الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة 

لم أكاديمياً ومجتمعياً، أصبح من الضروري إعادة النظر في برامج إعداد وتطوير مع

التربية الخاصة بالمملكة العربية السعودية.  فالبرامج التطويرية في القرن الحادي 

والعشرين يجب أن تستهدف فهم المعلمين لمهارات القرن الواحد والعشرين وكيفية 

دمجها في عملية التدريس اليومية.  فمجال رعاية وتعليم ذوي الاحتياجات الخاصة 

 تستدعي إعداد الكفاءات المؤهلة تأهيلا عاليا للعمل يعتبر من المجالات المهمة التي

 .4.3وتحقيق المخرجات المستهدفة فيها.  وقد أكدت رؤية المملكة العربية السعودية 

على الالتزام في تأهيل المدرسين وتدريبيهم لملاءمة مخرجات المنظومة التعليمية )رؤية 

 (.4.02، .4.3المملكة العربية السعودية 

م من تعدد الأبحاث والدراسات العربية والأجنبية التي تمت حول وعلى الرغ

توظيف مهارات القرن الحادي والعشرين وأهميتها من جوانبها المختلفة في العملية 

التعليمية؛ إلا أن هناك حاجة للمزيد من الأبحاث لدراسة مهارات القرن الحادي 

لحاجة إلى إلقاء الضوء على والعشرين في ميدان التربية الخاصة، ومن هنا اتضحت ا

برامج التطوير المهني التي تعنى بتنمية وتطوير مهارات القرن الحادي والعشرين 

للمعلمين في مجالات التربية الخاصة ليكونوا أكثر تسلحاً بها؛ ليستطيعوا تقديم 

 أفضل الممارسات التعليمية للتلاميذ ذوي الإعاقة.
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 الدراسات السابقة

( إلى تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمات .4.4البلوشي )وقد أشارت دراسة 

صعوبات التعلم بسلطنة عمان في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين وأوصت 

الدراسة بضرورة إحداث تكامل بين مهارات القرن الحادي والعشرين وبرامج إعداد 

ة لمعلمي معلمي صعوبات التعلم بالجامعات، وعقد دورات تدريبية أثناء الخدم

 صعوبات التعلم قائمة على مهارات القرن الحادي والعشرين.

( على متطلبات إعداد معلمي التربية الخاصة ووقفت دراسة السردية ) 

، وقد أظهرت الدراسة أهمية جميع .4.3في القرن الحادي والعشرين في ضوء رؤية 

لخاصة بدرجة كبيرة. متطلبات القرن الحادي والعشرين في إعداد معلمي التربية ا

( عن واقع تضمين مهارات القرن الحادي .4.4كما كشفت دراسة الحارثي )

والعشرين في برامج الاعداد التربوي للمعلم وتوصلت الدراسة إلى أن مهارات القرن 

الحادي والعشرين متوفرة بدرجة متوسطة ببرامج الاعداد التربوي للمعلم، مما يشير 

المهارات القرن الحادي والعشرين في برامج الاعداد التربوي إلى أهمية تضمين جميع 

 للمعلم من خلال عدد من الآليات المقترحة.

( إلى تقييم برامج التدريب المهني أثناء 4.03وهدفت دراسة فيصل البلوي ) 

الخدمة لمعلمي صعوبات التعلم بمدينة تبوك من وجهة نظرهم والتعرف على 

لت الدراسة إلى أن مستوى فاعلية برامج التدريب المهني احتياجاتهم التدريبية، توص

أثناء الخدمة لمعلمي صعوبات التعلم بمدينة تبوك جاء بدرجة متوسطة مما يشير أن 

هنالك جوانب معينة تحتاج إلى التطوير والتحسين، إضافة إلى ذلك فإن 

 الاحتياجات التدريبية لمعلمي صعوبات التعلم جاءت بمستوى مرتفع.

( تصوراً لبرنامج تدريبي مقترح لتنمية 4.03عت دراسة عواطف البلوي )ووض 

بعض مهارات القرن الحادي والعشرين )مهارات التعلم والإبداع، ومهارات الحياة 

والمهنة، ومهارات المعلومات والإعلام والتقنية( لدى معلمات الرياضيات للمرحلة 

لمحاضرات والندوات وورش العمل الابتدائية بمدينة تبوك، وأوصت الدراسة بعقد ا
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المتنوعة لمعلمات الرياضيات بهدف اكتسابهن الخبرات اللازمة في مجال تنمية بعض 

 مهارات القرن الحادي والعشرين لديهن. 

( إلى تقويم الأداءات التدريسية الفعلية لمعلمي 4.02هدفت دراسة الحبيطي ) 

ن الحادي والعشرين، خلصت نتائج العلوم بالمرحلة المتوسطة على ضوء مهارات القر

الدراسة إلى أن مهارات القرن الحادي والعشرين كانت جميعها على نحو مهم بدرجة 

شديدة من وجهة نظر معلمات العلوم، وأن أداءات التدريس تحتاج إلى تطوير وتحسين 

 في ضوء تلك المهارات.

ع وأساليب ( إلى التعرف على واق4.02وهدفت دراسة الذروه وعبدالعزيز ) 

التنمية المهنية المقدمة لمعلمي التربية الخاصة في دولة الكويت و معوقاتها و اتجاهاتها 

الحديثة في ضوء التحديات المستقبلية، وأوصى الباحثان بأن تركز برامج التنمية 

المهني لمعلمي التربية الخاصة على تطوير خبرات ومهارات المعلمين لمواجهة المتغيرات 

 والقدرة على التكيف معها.  المهنية 

أشارت الدراسات السابقة إلى حاجة معلم التربية الخاصة لبرامج التدريب  

والتطوير المهني، حيث أكدت الدراسات السابقة على أهمية موضوع دمج مهارات 

القرن الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني والإعداد التربوي في ظل التدفق 

والتطورات المتسارعة مما يستدعي تزويد المعلمين والمعلمات والطلبة  المعرفي المستمر

 بالمهارات اللازمة لمواكبتها.

من خلال استعراض الدراسات السابقة يتضح قلة الدراسات التي تناولت  

مهارات القرن الحادي والعشرين في تخصص التربية الخاصة، فمعظم الدراسات 

من منطلق أهمية تدريب معلم التربية الخاصة على تناولت معلمي الصفوف العادية، و

مهارات القرن الحادي والعشرين، ونظراً لندرة الدراسات التي تناولت الموضوع في العالم 

العربي وفي المملكة العربية السعودية، جاءت هذه الدراسة لتسلط الضوء على تقويم 

ضوء مهارات القرن الحادي  برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة في

 والعشرين.
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 مشكلة الدراسة 
أصبح من الضروري في الوقت الحالي أن يُعطى ميدان التربية الخاصة مزيداً من 

الاهتمام والعناية وخصوصاً في عملية إعداد وتدريب معلم التربية الخاصة قبل وأثناء 

سهم في رفع كفاءاتهم المهنة. حيث أن إتقانهم لمهارات القرن الحادي والعشرين ي

 التدريسية ومن ثم تحسين جودة التعليم المقدمة للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة. 

بالإضافة الى ذلك فإن المتتبع لعدد من الدراسات التي تطرقت إلى برامج  

(، ودراسة 3..4التدريب والتطوير المهني لمعلمي التربية الخاصة كدراسة بخش )

(، يجد أن هذه البرامج .4.4(، ودراسة مزرارة وسيد ).4ي )(، والشمر4.03البلوي )

تعاني من ضعف دراسة الاحتياجات التدريبية لمعلمي التربية الخاصة، كما أنها 

مكررة و بحاجة إلى إعادة هيكلتها وإعدادها  بأساليب علمية وحديثة. وقد قامت دراسة 

د محتوى برامج التطوير ( بمراجعة أدبية تهدف إلى تحدي4.02مجرشي والبلهيد )

( 4.07-7..4المهني لمعلمي التربية الخاصة في عدد من قواعد البيانات بين عامي )

وتوصلت إلى أن برامج التطوير المهني لمعلمي التربية الخاصة في الأوساط العربية 

ظلت قضية مهمشة، ولم تتناولها الدراسات أو تلقَ اهتماماً مشتركاً في الندوات 

 العلمية.  واللقاءات

ومن منطلق أهمية تدريب معلم التربية الخاصة على مهارات القرن الحادي  

والعشرين، ونظراً لندرة الدراسات التي تناولت الموضوع في العالم العربي وفي المملكة 

وفي ظل وجود عدد من الدراسات التي هدفت إلى تقويم الممارسات العربية السعودية،

ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين كدراسة الجراح  التدريسية للمعلمين في

( والتي دعت إلى .4.4(، ودراسة الدبيسي )4.02(، ودراسة الحبيطي ).4.4والمعايطة )

ضرورة العمل على تطوير أداءات تدريس المعلم بما يتناسب مع مهارات القرن الحادي 

التطوير المهني لمعلمي والعشرين؛ جاءت هذه الدراسة لتسلط الضوء على تقويم برامج 

 ومعلمات التربية الخاصة في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين.

 :الأسئلة الآتيةفي  ة مشكلة الدراسةيمكن صياغبناء على ذلك 
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ما درجة توافر مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي  -

 ومعلمات التربية الخاصة؟

تي تواجه برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية ما أبرز المعوقات ال -

الخاصة في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين من وجهة نظر معلمين 

ومعلمات التربية الخاصة؟

 أهداف الدراسة 
التعرف على درجة توافر مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج التطوير  -

 صة.المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخا

الكشف عن أبزر المعوقات التي تواجه برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات  -

التربية الخاصة في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين.

 أهمية الدراسة 
 الأهمية النظرية .0

حاجة ميدان التربية الخاصة في المملكة العربية السعودية إلى مثل هذه  -

 ير مهارات معلم التربية الخاصة.الدراسات التي تعمل على تنمية وتطو

نحو تطوير التعليم  ةالمتجه .4.3تواكب رؤية المملكة العربية السعودية  -

 وتهيئة المعلم لمواجهة المتغيرات المتسارعة.

 الأهمية التطبيقية .4

 ببرامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة ينتوجيه نظر المعني -

، أو إدارة التخطيط والتطوير، أو أعضاء هيئة في إدارة التدريب والابتعاث

التدريس، أو المدربين والباحثين الأكاديميين بكليات التربية إلى أهم مهارات 

عداد برامج إالقرن الحادي والعشرين التي ينبغي مراعاتها عند البدء في 

 التطوير المهني لمعلمي التربية الخاصة. 

عوقات التي يمكن الاستفادة منها لقاء الضوء على بعض المقترحات والمإ -

واستخدامها لتطوير برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة 

بما يتوافق مع متطلبات القرن الحادي والعشرين.
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 .دوات مماثلةأعداد إ تقديم ادوات يمكن للباحثين الاستفادة منها في -

 حدود الدراسة 
وضوعية للدراسة في برامج التطوير الحدود الموضوعية: تتحدد الحدود الم -

المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة )التي تقدمها وزارة التعليم أو الجهات 

التابعة لها أو الجهات ذات الشراكة أو المتعاونة مع وزارة التعليم مثل: 

الجامعات السعودية أو الجامعات العالمية المعترف بها، هيئة تقويم التعليم 

معهد الإدارة العامة، المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني،  والتدريب،

مركز الملك عبد العزيز للحوار الوطني( في ضوء بعض مهارات القرن 

الحادي والعشرين وهي: )مهارات التعلم والابتكار، المهارات الرقمية، المهارات 

 المهنية والحياتية(.

ومعلمات التربية الخاصة  الحدود البشرية: ستشمل هذه الدراسة معلمين -

 ( معلمة. 403( معلماً و )372بمنطقة مكة المكرمة البالغ عددهم )

الحدود المكانية: ستشمل هذه الدراسة مدارس الدمج الملحقة بالمدارس  -

 الحكومية في التعليم العام بمنطقة مكة المكرمة.

من عام الحدود الزمانية: طٌبقت هذه الدراسة خلال الفصل الدراسي الثاني  -

 هـ.0223

 مصطلحات الدراسة 
 التقويم 

( بأنه: "عملية تشخيصية وعلاجية ووقائية، 427، ص2..4عرفه شبر واخرون )

 وهي عملية منظمة لتحديد مدى تحقيق الأهداف التربوية". 

إجرائياً بأنه: عملية تستهدف تشخيص واقع البرامج التطويرية يعرف و

أجل التعرف على مدى مواكبتها لمهارات القرن  لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة من

الحادي والعشرين والوقوف على نقاط الضعف وعلاجها ونقاط القوة وتعزيزها من 

 خلال استجابة المعلمين والمعلمات على الأدوات المعدة لأغراض الدراسة.
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 التطوير المهني
لتي (: "الأنشطة الرسمية وغير الرسمية ا077، ص2..4عرفه الأنصاري )

يخضع لها المعلم أثناء الخدمة اختيارياً أو الزامياً والتي تهدف الى تطوير معارفه، 

ومهاراته ومواقفه تجاه التدريس لكي يتمكن من أداء مهامه التدريسية بشكل أفضل".

كما يمكن تعريف التطوير المهني للمعلم بأنه "زيادة فعالية المعلمين أثناء الخدمة عن 

تهم لاستخدام مستحدثات التكنولوجيا، ورفع مستوى أدائهم، طريق تحسين كفاي

وتنمية قدراتهم وإنعاش معلوماتهم وتجديد خبراتهم لمواجهة التطور التكنولوجي في 

 (.7، ص4.07المواقف التعليمية" )أبو لبن،

بأنه: برامج متخصصة توفر الاحتياجات المهنية التي تسهم في ويعرف إجرائياً 

ية الخاصة أثناء الخدمة من تمهين مهارات القرن الحادي تمكين معلم الترب

 والعشرين.

 معلم التربية الخاصة
( بأنه: "معلم متخصص 7، ص4.00عرفه الدليل التنظيمي للتربية الخاصة )

 في التربية الخاصة ويشترك بصورة مباشرة في تدريس التلاميذ ذوي الإعاقة".

يذ ذوي الاحتياجات الخاصة في مدارس اجرائياً بأنه: معلم التلام ويمكن تعريفه

 الدمج الملحقة بمدارس التعليم العام.

 مهارات القرن الحادي والعشرين 
( بأنها: المهارات التي تساعد على تهيئة 22، صعرفها ترلينج وفادل )

الطلاب للمساهمة في عالم العمل والحياة المدنية في القرن الحادي والعشرين وهي: 

قد وحل المشكلات، الابتكار والإبداع، التعاون، العمل في فريق، والقيادة، التفكير النا

وفهم الثقافات المتعددة، وثقافة الاتصالات والمعلومات والإعلام، وثقافة الحوسبة 

 وتقنية المعلومات، وثقافة الحوسبة، وتقنية المعلومات والاتصال. 

رات الضرورية التي تمكن بأنها: مجموعة من المها ها في هذا البحثفيعر توتم

معلم التربية الخاصة من مواكبة متغيرات العصر في القرن الحادي والعشرين وهي: 

 مهارات التعلم والابتكار، والمهارات الرقمية، والمهارات المهنية والحياتية.
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 منهجية الدراسة وإجراءاتها  
 منهج الدراسة  

ويعد ، ميم متضمن متزامناستخدمت الدراسة الحالية المنهج المختلط بتص 

أكثر المناهج ملائمة لطبيعية الدراسة الحالية، فمن خلاله تم الكشف عن توافر 

مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني المقدمة لمعلمي ومعلمات 

التربية الخاصة وأهم المعوقات التي تقف أمام تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين 

مج التطوير المهني من وجهة نظر معلمي ومعلمات التربية الخاصة لتطوير في برا

 وذلك باستخدامبرامج التطوير المهني في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين، 

 .أداتي الاستبانة والمقابلة لجمع البيانات اللازمة

 مجتمع الدراسة  
التربية الخاصة  وتكوَّنَ مجتمع الدراسة الحالية من جميع معلمي ومعلمات 

( معلمة، 403( معلماً و )372هـ البالغ عددهم )0223بمنطقة مكة المكرمة للعام الدراسي 

وفق الدليل الإحصائي للإدارة العامة للتعليم بمنطقة مكة المكرمة لعام 

 .هـ(0220/0224)

 عينة الدراسة  
اختيار معلماً ومعلمة، وقد تم (  432 )منالعشوائية تكونت عينة الدراسة  

حساب حجم العينة المناسب لمجتمع الدراسة بالاعتماد على موقع 

لمعرفة  مبنية على المعادلات الرياضية والذي يقدم مساعدة إحصائية 

عدد العينة المناسب بناءً على عدد أفراد مجتمع الدراسة بحيث يكون مستوى الثقة 

مجتمع  نتائج. وقد تم توزيع الاستبانة على% مما يعطي الثقة اللازمة لتعميم ال30

الدراسة كاملا عن طريق رابط إلكتروني، وتم إغلاق الرابط بعد الوصول للحد 

( 22)معلماً و(.00) معلم ومعلمة وذلك بواقع (  المقترح لعينة الدراسة وهو 

 .معلمة

 كما تم عمل مقابلة شبه منتظمة مع جميع أفراد العينة الذين أجابوا 

 (. 7بالموافقة على المشاركة في المقابلة أثناء توزيع الاستبانة وعددهم )
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 (7جدول رقم )    
 وصف عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة  

 النسبة العدد فئات المتغير المتغير
 %24 252 ذكر الجنس

 %22 24 أنثى
 %222 724 المجموع

 2295 222 بكالوريوس المؤهل العلمي
 7295 42 ليادراسات ع

 %222 724 المجموع
( المعلومات العامة عن عينة الدراسة، والبالغ عددهم 4يتبين من الجدول رقم )

( من .00( والتي شملت الجنس، والمؤهل العلمي، ومن تلك البيانات يتضح أن )432)

%( من 32( من عينة الدراسة بنسبة )22%( من الذكور، وأن )22عينة الدراسة بنسبة )

%( 7300( من عينة الدراسة بنسية )022ناث، أما فيما يخص المؤهل العلمي يتضح أن )الإ

%( حاصل على 4.00( من عينة الدراسة بنسبة )22حاصل على درجة البكالوريوس، وأن )

 درجة الدراسات العليا.

 أدوات الدراسة  
 للكشف عن أداتي الاستبانة والمقابلة لجمع البيانات اللازمة تم استخدام

توافر مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني المقدمة لمعلمي 

مهارات القرن الحادي  تضمينومعلمات التربية الخاصة، وأهم المعوقات التي تقف أمام 

 .والعشرين في برامج التطوير المهني من وجهة نظر معلمي ومعلمات التربية الخاصة

 أولًا  أداة الاستبانة  
ت أداة الدراسة جاهزة في صورتها النهائية لقياس ما وضعت له بعد أصبح

 التعديل، وتكونت من جزأين رئيسيين هما: 
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)النوع والمؤهل  وتضمن البيانات الأولية عن أفراد مجتمع الدراسة. الجزء الأول: 0

  العلمي(.

تضمنت  ( فقرة، حيث33واشتمل على مجالات الاستبانة وتكونت من ). الجزء الثاني: 4

درجة توافر مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات 

  التربية الخاصة وقسمت إلى ثلاث محاور رئيسة هي:

 ( فقرات.3مهارات التعلم والابتكار وتضمنت ) -0

 ( فقرة.00المهارات الرقمية وتضمن ) -4

 . ( فقرة03المهارات المهنية والحياتية ) -3

وفق تدرج ليكرت الخماسي )كبيرة جداً، كبيرة،  تتم الإجابة على فقرات الاستبانةو

 متوسطة، ضعيفة، لا يوجد(.

 صدق أداة الدراسة: تم قياس صدق أداة الدراسة من خلال: 

 صدق المحتوى :  -0

للتحقق من صدق محتوى أداة الدراسة، تم عرضها على مجموعة من  

والخبرة، وإجراء التعديلات في ضوء توصياتهم وآراءهم، المحكمين من ذوي الاختصاص 

صدق المحتوى للأداة، وبذلك اٌعتبرت الأداة صالحة لقياس ما  وذلك يعتبر بمثابة

 وضعت له.

 صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة:  -4

تم التحقق من صدق الاتساق الداخلي في كل مجال من مجالات أداة 

( 32لأداة على عينة استطلاعية من مجتمع الدراسة بلغت )الدراسة، من خلال تطبيق ا

معلم ومعلمة، ومن ثم إيجاد مدى ارتباط بين محاور الأداة وأبعادها ومدى ارتباط كل 

مجال بالدرجة الكلية لجميع المجالات، والتأكد من عدم التداخل بينهما، وتحقق 

رتباط بيرسون، والجدول ذلك من خلال إيجاد معاملات الارتباط باستخدام معامل الا

 ( يوضح ذلك. 3رقم )
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 معامل ارتباط كل بعد من أبعاد الاستبانة مع الدرجة الكلية للمحور (2جدول رقم )

مهارات التعلم 
والابتكار

المهارات 
الرقمية

المهارات المهنية 
والحياتية

الاستبانة ككل

مهارات التعلم 
والابتكار

**29227**29222**29222

ارات المهنية المه
والحياتية

**29522**29222

29254**المهارات الرقمية
( إلى أن معاملات الارتباط عالية حيث تراوحت بين 3يشير الجدول )

(، α**( وهي ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )03.3.**( و)0033.)

ر أداة الدراسة والدرجة مما يدل على قوة التماسك الداخلي بين كل محور من محاو

 الكلية للأداة ككل.

، الاستبانةالتحقق من صدق الاتساق الداخل لكل فقرة من فقرات تم كما 

ومدى ارتباط الفقرات المكونة لكل بعد بعضها مع بعض، والتأكد من عدم التداخل 

ذلك بإيجاد معاملات الارتباط باستخدام معامل الارتباط بيرسون بين كل وبينهما، 

 ( يوضح ذلك. 2قرة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه، والجدول رقم )ف

 (4جدول رقم )
معاملات ارتباط بيرسون لفقرات محاور )تقويم برامج التطوير المهني المقدمة لمعلمي 
 ومعلمات التربية الخاصة في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين( بالدرجة الكلية للمحور

 المهارات المهنية والحياتية المهارات الرقميةوالابتكارمهارات التعلم 

معامل الإرتباطالفقرةمعامل الإرتباطالفقرة معامل الإرتباط الفقرة

2**292452**295222**29252

7**292527**295727**29222
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 المهارات المهنية والحياتية المهارات الرقميةوالابتكارمهارات التعلم 

معامل الإرتباطالفقرةمعامل الإرتباطالفقرة معامل الإرتباط الفقرة

2**292242**292242**29254
4**292224**292224**29272
5**292555**292275**29222
2**292242**292542**29222
2**29252 2**29222 2**29222 
2**29225 2**29247 2**29224 
2**29252 2**29227 2**29272 

22**29422 22**29222 
22**29422 22**29224 

27**29224 
22**29222 

  0.0.دال عند مستوى  

( إلى أن قيم مُعاملات الارتباط لعبارات محور مهارات 2ج في جدول )تُشير النتائ

**( .030.-**.0277.التعلم والابتكار مع الدرجة الكلية للمحور تراوحت ما بين)

فأقل( مما يُشير إلى مناسبة هذه العبارات لقياس درجة  α=0.0.عند مستوى الدلالة )

ت الارتباط لعبارات محور المهارات مهارات التعلم والابتكار، كما أن قيم مُعاملا

**( عند مستوى 0202.-**0233.الرقمية مع الدرجة الكلية  تراوحت ما بين)

فأقل( مما يُشير إلى مناسبة عبارات مستوى درجة توافر المهارات  α=0.0.الدلالة )

 الرقمية، كما أن قيم مُعاملات الارتباط لعبارات محور المهارات المهنية والحياتية مع

 α=0.0.**( عند مستوى الدلالة )0347.-**0742.الدرجة الكلية تراوحت ما بين)

فأقل( مما يُشير إلى مناسبة عبارات مستوى درجة توافر المهارات المهنية والحياتية، وفي 
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ضوء نتائج الاتساق الداخلي لم تُحذف أي عبارة من عبارات أداة الدراسة، وبذلك 

 لقياسه. تعتبر الأداة صادقة لما وضعت

 ثبات أداة الدراسة  
 لو تكرر تطبيقها علىنفسها بنسبة كبيرة ثبات الأداة يعني أن الإجابة ستكون 

(، وقد تم قياس ثبات أداة الدراسة الأشخاص في أوقات مختلفة )العساف،  نفس

( يوضح معامل الثبات لمحاور لفاكرونباخ، والجدول رقم )أباستخدام معامل ثبات 

دراسة وهي:أداة ال

 (5جدول رقم )
 معامل ألفاكرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة

معامل الثباتعدد العبارات المحور الرقم
 229252مهارات التعلم والابتكار2
 2229222المهارات الرقمية 7
 2229254المهارات المهنية والحياتية 2

 2229222 الثبات الكلي
تمتع بثبات مقبول إحصائياً، ت الاستبانة( أن 0)يتضح من خلال الجدول رقم 

( وهي درجة ثبات عالية، كما 0323.حيث بلغت قيمة معامل الثبات الكلية )ألفا( )

(، وهي معاملات 0302.-.022.، 0302.تراوحت معاملات ثبات أداة الدراسة ما بين )

 ثبات مرتفعة يمكن الوثوق بها في تطبيق الدراسة الحالية. 

  أداة المقابلةثانياً  
، حيث أجرت في هذه الدراسة هو المقابلة شبة المنتظمةالمقابلة كان نوع 

، هطرح الأسئلة على كل معلم أو معلمة تربية خاصة على حدالمقابلة من خلال 

 رئيسة كالآتي: السئلة الأ وكانت

التي تواجه برامج  الفنية السؤال الأول: بوجهة نظرك ماهي أبرز المعوقات -

ير المهني المقدمة لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة في ضوء مهارات التطو

القرن الحادي والعشرين؟ 
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التي تواجه برامج  الإدارية السؤال الثاني: بوجهة نظرك ماهي أبرز المعوقات -

التطوير المهني المقدمة لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة في ضوء مهارات 

القرن الحادي والعشرين؟ 

ة عدد من الأسئلة الفرعية لكل محور من محاور المقابلة، حيث وتم صياغ

 : الاتيكانت محاور المقابلة على النحو 

  درجة اهتمام مؤسسات التطوير المهني بحصر الاحتياجات الفعلية لمعلمي

التربية الخاصة. 

  .تصميم محتوى برامج التطوير المهني

  .الأساليب التدريبية

 هني للمتغيرات المعرفية المتسارعة. مسايرة برامج التطوير الم

  معايير متابعة أداء وتطور مهارات المعلمين بعد التحاقهم ببرامج التطوير

المهني. 

  .مستوى المدربين المكلفين بتنفيذ برامج التطوير المهني

  .الجانب النظري والجانب العملي والتقني في برامج التطوير المهني

 هني. موضوعات برامج التدريب الم

  توظيف التقنية في برامج التطوير المهني المقدمة لمعلمي ومعلمات التربية

 الخاصة.

 المعالجات الإحصائية   
من أجل تحقيق أهداف الدِّراسة وتحليل البيانات التي تمَّ الحصول عليها، فقد 

 .SPSSالأساليب الإحصائية المناسبة باستخدام برنامج  مناستخدمت الباحثة عدداً 

كما تمَّ تحديد طول خلايا المقياس الُخماسي من خلال حساب المدى وتقسيمه على    

 التالي: الجدول في موضح هو كما الخلايا طول ليصبح( ٥عدد خلايا المقياس )
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 ( 2جدول )
 توزيع مدى المتوسطات وفق التدرج المستصدم في أداة الدراسة

 درجة التوافر مدى المتوسطاتالفئة
لا توجد 2922إلى  2922من الأولى
ضعيفة 7922إلى  2922من الثانية
متوسطة 2942إلى  7922من الثالثة
كبيرة 4972إلى  2942من الرابعة
كبيرة جداً 5922إلى  4972من الخامسة

ساهم حساب التكرارات والنسب المئوية في معرفة خصـائص أفـراد عيِّنـة الدِّراسـة،     

 يس الإحصائية وهي:وبعد ذلك تمَّ حساب المقاي

 .المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري 

 " معامل الارتباط بيرسونPearson Correlation للتَّعرُّف على درجة :"

 الارتباط بين كل سؤال من أسئلة الدِّراسة. 

 ( معامل ألفا كرونباخCronbacha Alpha من أجل اختبار مدى ثبات أداة :)

 الدِّراسة.

 اقشتها نتائج الدراسة ومن
 الجزء الكمي: 

 إجابة السؤال الأول وتفسيره ومناقشته

ما درجة توافر مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج ينص السؤال الأول على: 

التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة؟

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية،    

لرتب لاستجابات أفراد الدراسة على أبعاد مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج وا

التطوير المهني من وجهة نظر معلمين ومعلمات التربية الخاصة بمنطقة مكة المكرمة، 

 وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي:
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 ( 2جدول )
لعشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي استجابات أفراد الدراسة لأبعاد مهارات القرن الحادي وا

 ومعلمات التربية الخاصة من وجهة نظر عينة الدراسة

 البعد م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

2 
الأول  مهارات التعلم البُعد

 والابتكار
292229222

292229222 الثاني  المهارات الرقميةالبُعد 7

2 
هارات المهنية الثالث  المالبُعد

 والحياتية
292229227

درجة توافر مهارات القرن الحادي 
والعشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي 

 ومعلمات التربية الخاصة
2922 2922----

يتضح من خلال النتائج الموضحة أعلاه أن درجة توافر مهارات القرن الحادي    

لمي ومعلمات التربية الخاصة من وجهة نظر والعشرين في برامج التطوير المهني لمع

معلمين ومعلمات التربية الخاصة بمنطقة مكة المكرمة جاء بدرجة متوسطة بمتوسط 

(، واتضح من النتائج أن أبرز مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج 30.3حسابي )

جة توفر ( بدر.300التطوير المهني بُعد مهارات التعلم والابتكار بمتوسط حسابي )

متوسطة، في حين جاء بُعد المهارات المهنية والحياتية في المرتبة الثانية من بين مهارات 

( بدرجة 30.3القرن الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني بمتوسط حسابي )

توافر متوسطة، وأخيراً جاء بُعد المهارات الرقمية من بين مهارات القرن الحادي 

( بدرجة 30.2التطوير المهني في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي ) والعشرين في برامج

توافر متوسطة.



 
 

- 722 - 

وفيما يلي النتائج التفصيلية فيما يتعلق بدرجة توافر مهارات القرن الحادي   

والعشرين في برامج التطوير المهني من وجهة نظر معلمين ومعلمات التربية الخاصة 

 بمنطقة مكة المكرمة:

 التعلم والابتكار: أولًا: مهارات

للتعرف على درجة توافر مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج التطوير            

المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة في بُعد مهارات التعلم والابتكار تم حساب 

التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتب، 

ستجابات أفراد الدراسة لعبارات بُعد مهارات التعلم والابتكار وجاءت النتائج كما لا

 يوضحها الجدول التالي:

( استجابات أفراد الدراسة لعبارات البُعد الأول )مهارات التعلم والابتكار( مرتبة 2جدول رقم )
 تنازلياً حسب متوسطات الموافقة

العبارات م

درجة التوفرالتكرار

سط
لمتو

ا
 

بي
سا

الح

اري
لمعي

ف ا
نحرا

الا

تبة
الر النسبة 

جداً%
يرة 

كب

يرة
كب

طة 
وس

مت
 

يفة
ضع

 

جد
 تو

لا
 

2

تنمي برامج التطوير المهني 
مهارة البحث عن المعلومات 
الدقيقة من خلال استصدام 

الموارد المتاحة.

 27 52 227 7242 ك

29222922 2
%272295 4292 7292 592 

2
التطوير المهني تقدم برامج 

استراتيجيات تدريس 
متنوعة لتوليد الأفكار.

 5 22 22 7247 ك
29222922 7

%272292 2292 7292 792 

2
تعتمد برامج التطوير المهني 
على التعليم القائم على حل 

المشكلات.

 7 22 25 7242 ك
29222922 2

%272292 2792 2595 292 

5
وير المهني تنمي برامج التط

مهارة حل المشكلات 
المستقبلية بطرق إبداعية.

 2 24 22 7242 ك
29222922 4

%22952292 2492 2292 792 



 
 

- 722 - 

العبارات م

درجة التوفرالتكرار

سط
لمتو

ا
 

بي
سا

الح

اري
لمعي

ف ا
نحرا

الا

تبة
الر النسبة 

جداً%
يرة 

كب

يرة
كب

طة 
وس

مت
 

يفة
ضع

 

جد
 تو

لا
 

2
تناقش برامج التطوير المهني 
موضوع التعلم من أجل 

الاستدامة.

 2 22 22 7242 ك
29252922 5

%22927295 2792 2792 792 

2
المهني تحث برامج التطوير 

على ابتكار أفكار فريدة وغير 
مألوفة.

 2 22 24 7222ك
292229242

%272592 2592 2292 792 

7
تنمي برامج التطوير المهني 
مهارات التفكير الناقد 

لتحسين الأداء المهني.

 22 22 22 7724ك
792229222

%2942495 4295 2292 492 

4
المهني تقدم برامج التطوير 

حلولًا للمشكلات المستقبلية 
المصتلفة.

 7 22 22 25 72ك
792229222

%2 25 2595 2292 292 

2

تعمل برامج التطوير المهني 
على تحويل الأفكار 
الابتكارية إلى تطبيقات 

ملموسة ومفيدة.

 22 22 22 24 72ك

792229222
%2292 2495 2792 2297 492 

 29222922عامالمتوسط ال

من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج    

التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة المتمثلة في مهارات التعلم والابتكار 

(، من خلال النتائج الموضحة .300جاءت بدرجة توافر متوسطة بمتوسط حسابي )

ن هناك تجانس في موافقة أفراد الدراسة حول درجة توافر مهارات القرن أعلاه يتضح أ

الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة في بعد 

مهارات التعلم والابتكار، حيث تراوحت متوسطات موافقتهم على بُعد مهارات التعلم 
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توسطات تقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس ( وهي م4030إلى  30.3والابتكار ما بين )

 الخماسي والتي تشير إلى )متوسطة( على أداة الدراسة. 

ويتضح من النتائج أن أفراد الدراسة موافقون على عبارات بُعد مهارات التعلم    

والابتكار والتي تم ترتيبها تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة متوسطة 

ي:كالتال

 ( وهي" تنمي برامج التطوير المهني مهارة البحث عن 0جاءت العبارة رقم )

المعلومات الدقيقة من خلال استخدام الموارد المتاحة." بالمرتبة الأولى من حيث 

 (.30.3موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة توافر متوسطة بمتوسط حسابي )

 ( وهي" تقدم برامج التطوير7جاءت العبارة رقم )  المهني استراتيجيات تدريس

متنوعة لتوليد الأفكار" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها 

(.3033بدرجة توافر متوسطة بمتوسط حسابي )

 ( وهي" تعتمد برامج التطوير المهني على التعليم القائم على 3جاءت العبارة رقم )

افقة أفراد الدراسة عليها بدرجة توافر حل المشكلات." بالمرتبة الثالثة من حيث مو

(.30.2متوسطة بمتوسط حسابي )

 ( وهي" تقدم برامج التطوير المهني حلولًا للمشكلات 2جاءت العبارة رقم )

المستقبلية المختلفة." بالمرتبة قبل الأخيرة من حيث موافقة أفراد الدراسة بدرجة 

(.4030توافر متوسطة وبمتوسط )

  تعمل برامج التطوير المهني على تحويل الأفكار  ( وهي "2)جاءت العبارة رقم

الابتكارية إلى تطبيقات ملموسة ومفيدة" بالمرتبة الأخيرة من حيث موافقة أفراد 

(.4030الدراسة بدرجة توافر متوسطة بمتوسط )

ارتفاع استجابات بُعد مهارات الإبداع والابتكار بشكل عام  ى النتيجة إلىوتعز  

هارات القرن الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني المقدمة لمعلمي على بقية م

ومعلمات التربية الخاصة إلى وعي مؤسسات التطوير المهني بضرورة الاهتمام بتنمية 

مهارات الإبداع والابتكار لدى معلم التربية الخاصة وتدريبه عليها ومن ثم تدريبه على 
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ذلك من إدراكهم بتغير الأدوار المطلوبة من  كيفية تنميتها لدى تلاميذه، وينبع

 المعلم والمتعلم في العصر الحالي.

أن مهارات الإبداع والابتكار يمكن القول  وفي ضوء استجابات عينة الدراسة  

مطلب له قيمة كبيرة يجب العمل على تنميته لدى معلم التربية الخاصة بصورة 

درات عقلية متوسطة اصة لقأكبر؛ وذلك لامتلاك بعض ذوي الاحتياجات الخ

ومرتفعة كالطلبة الموهوبين أو أطفال صعوبات التعلم والتوحد الموهوبين، وتظهر 

أهمية تدريب معلم التربية الخاصة على مهارات الإبداع والابتكار في كونها أحدى 

الطرق التي يستخدمها معلم التربية الخاصة في مساعدة الطلبة الذين يظهرون 

لا يمكن ان يطبقها مالم يتم تدريبه عليها، ولابد الأخذ بعين قدرات مرتفعة والتي 

الاعتبار أفكار وآراء معلم التربية الخاصة المبتكرة وتطبيقها في الميدان لمساعدته في حل 

 المشكلات التي تواجهه. 

( والتي تشير إلى ان .4.4وتتفق هذه النتيجة من نتائج دراسة البلوشي )  

ريب المقدمة لمعلمي صعوبات التعلم أثناء الخدمة تركز معظم الدورات وورش التد

على استراتيجيات وطرائق تدريس عامة ولا تتناول القضايا المعاصرة في مجال 

( والتي تشير إلى ( ودراسة هيا السردية )4.03صعوبات التعلم، ودراسة البلوي )

 إلى امتلاك مهارات أهمية مهارات التعلم والإبداع في إعداد وتطوير وحاجة المعلمين

( والتي تشير إلى حداثة مهارة .4.4الابداع والابتكار بدرجة كبيرة، ودراسة الحارثي )

تحويل الأفكار الابتكارية إلى مساهمات ملموسة مما يجعلها غير مفعلة بدرجة كبيرة 

 ( والتي تشير إلى ان الحاجة المرتفعة.4.4في برامج التطوير المهني، ودراسة الشمري )

للمعلمين لهذه المهارات تعزى إلى ندرة البرامج التدريبية المتخصصة المهتمة بتنمية 

مهارات التعلم والإبداع، وإن وجدت فتكون عادةً برامج ودورات عامة مقدمة للمعلمين 

 والمعلمات بمختلف تخصصاتهم.
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البُعد الثاني  المهارات الرقمية 

الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني  للتعرف على درجة توافر مهارات القرن   

لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة في بُعد المهارات الرقمية تم حساب التكرارات، والنسب 

المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتب، لاستجابات أفراد الدراسة 

نتائج كما يوضحها الجدول لعبارات محور توفر بعُد المهارات الرقمية، وجاءت ال

 التالي:

 (2جدول رقم )
استجابات أفراد الدراسة لعبارات البعد الثاني )المهارات الرقمية( مرتبة تنازلياً حسب متوسطات  

 الموافقة

العباراتم

درجة الموافقةالتكرار

بي
سا

الح
سط 

لمتو
ا

اري
لمعي

ف ا
نحرا

الا

تبة
الر النسبة 

جداً%
يرة 

كب

يرة
كب

طة 
وس

مت
 

ض
فة

عي
 

جد
 تو

لا
 

4

تشجع برامج التطوير 
المهني على استصدام 
التقنيات الرقمية في 

التدريس.

 2 22 22 2222 ك

29722922 2
%24927292 7292 7292 2 

22

تدرب برامج التطوير 
المهني على استصدام 
برامج الكمبيوتر 

الضرورية مثل برامج 
الأوفيس.

 2 22 22 2252 ك

29722922 7
%22927492 7292 7292 292 

5

تشجع برامج التطوير 
المهني على استصدام 
التقنيات الرقمية في 
البحث حول موضوع 

معين

 5 22 22 2222 ك

29222922 2
%27927292 7292 2297 792 
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العباراتم

درجة الموافقةالتكرار

بي
سا

الح
سط 

لمتو
ا

اري
لمعي

ف ا
نحرا

الا

تبة
الر النسبة 

جداً%
يرة 

كب

يرة
كب

طة 
وس

مت
 

ض
فة

عي
 

جد
 تو

لا
 

22

تدرب برامج التطوير 
المهني على استصدام 

مواقع التواصل 
المصتلفة بشكل فعال 

عملية في ال
التعليمية.

 2 22 22 2522 ك

29222924 4
%252594 2295 7292 292 

2

تدرب برامج التطوير 
المهني على تقويم 
الطلاب بالاستعانة 

بالتقنية.

 2 22 25 7452 ك

29222922 5
%22927492 2792 7292 2 

2

توظف برامج 
التطوير المهني 

التطبيقات الذكية 
بالتعليم.ذات الصلة 

 2 22 22 7257ك

292229222
%2927797 2492 2292 2 

2

تدرب برامج التطوير 
المهني على استصدام 
الوسائل الإعلامية 

للاستشهاد بمعلومات 
علمية موثوقة.

 2 22 22 7752ك

292229272
%2947492 2292 7292 294 

2

تدرب برامج التطوير 
إدارة  المهني على مهارة

المعلومات وتنظيمها 
 بشكل إلكتروني.

 2 25 27 52 74ك

292229222
%2292 7294 25 2792 292 
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العباراتم

درجة الموافقةالتكرار
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2

توضح برامج التطوير 
المهني القضايا 

الأخلاقية المتعلقة 
بالوصول للمعلومات 

رقميا.

 4 24 25 52 72ك

229222
%295 7292 2792 2592 292 

2

ر تدرب برامج التطوي
المهني على استصدام 
الوسائل الإعلامية 
لنشر البحوث.

 24 22 22 22 72ك

792429222
% 27 2594 2792 2292 2 

7

توضح برامج التطوير 
المهني القضايا 

القانونية المتعلقة 
بالوصول للمعلومات 

رقميا.

 4 222 22 22 25ك

7927292422
% 294 2592 2292 4792 292 

 29222922وسط العامالمت

من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن درجة توافر مهارات القرن الحادي 

والعشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة في بُعد المهارات 

التربية الخاصة  الرقمية جاءت بدرجة متوسطة من وجهة نظر معلمي ومعلمات

(، ومن خلال النتائج الموضحة أعلاه 30.2بمتوسط حسابي ) بمنطقة مكة المكرمة

يتضح أن هناك تجانس في موافقة أفراد الدراسة على بُعد المهارات الرقمية حيث 

( وهي متوسطات 4024إلى  3043تراوحت متوسطات موافقتهم على البُعد ما بين ) 

لى درجة توافر تتراوح في الفئة الثالثة من فئات المقياس الخماسي والتي تشير إ
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)متوسطة( على أداة الدراسة، حيث يتضح من النتائج أن أفراد الدراسة موافقون على 

عبارات البُعد بدرجة توافر متوسطة والتي تم ترتيبها تنازلياً حسب موافقة أفراد 

 الدراسة عليها كالتالي:

 ( وهي" تشجع برامج التطوير المهني على استخدام الت2جاءت العبارة رقم ) قنيات

الرقمية في التدريس." بالمرتبة الأولى من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة 

 (.3043توفر متوسطة بمتوسط )

 ( وهي" تدرب برامج التطوير المهني على استخدام برامج .0جاءت العبارة رقم )

الكمبيوتر الضرورية مثل برامج الأوفيس" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد 

(.3047الدراسة عليها بدرجة توافر متوسطة بمتوسط حسابي )

 ( وهي" تشجع برامج التطوير المهني على استخدام التقنيات 0جاءت العبارة رقم )

الرقمية في البحث حول موضوع معين" بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة أفراد 

(.3047الدراسة عليها بدرجة توافر متوسطة بمتوسط حسابي )

  ( وهي" تدرب برامج التطوير المهني على استخدام مواقع 00العبارة رقم )جاءت

التواصل المختلفة بشكل فعال في العملية التعليمية" بالمرتبة الرابعة من حيث 

(.3007موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة توافر متوسطة بمتوسط حسابي )

 ( وهي" تدرب برامج التطوير المهني2جاءت العبارة رقم ) على استخدام الوسائل 

الإعلامية لنشر البحوث." بالمرتبة قبل الأخيرة من حيث موافقة أفراد الدراسة 

(.4032عليها بدرجة توافر متوسطة بمتوسط حسابي )

 ( وهي" توضح برامج التطوير المهني القضايا القانونية 4جاءت العبارة رقم )

لأخيرة من حيث موافقة أفراد المتعلقة بالوصول للمعلومات رقمياً" بالمرتبة ا

(، مما يدل على عدم 4024الدراسة عليها بدرجة توافر متوسطة بمتوسط حسابي )

امتلاك معلم التربية الخاصة لهذه المهارة بشكل كافٍ بالرغم من أهميتها في 

العصر الحالي.

جميع استجابات أفراد العينة توضح توافر المهارات الرقمية بدرجة متوسطة   

رامج التطوير المهني المقدمة لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة، بالرغم من الانتشار في ب
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الكبير للتقنيات الرقمية التي أصبحت في متناول الجميع وما تحتويه من معلومات 

مختلفة بشكل واسع وذلك لا يتناسب مع متطلبات العصر الحالي الذي يتطلب 

هارات وقادر على التعامل مع مصادر معلم متمكن بدرجة كبيرة جداً من هذه الم

المعلومات وما يتصل بها من قضايا أخلاقية وقانونية، مع الأخذ بعين الاعتبار حاجة 

الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة إلى معلم ذو كفاءة عالية في التعامل مع التقنية 

 لتقديم المساعدة لهم.

علم التربية الخاصة في أنه وتظهر أهمية العمل على تطوير المهارات الرقمية لم  

يحتاج استخدام مهارات التواصل اللفظي والمكتوب في أشكال وسياقات متنوعة 

للتواصل مع الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة، ومعرفة كيفية توظيف التقنية 

لتسهيل إيصال المعلومات للطلبة ذوي الإعاقة الفكرية بطريقة محببة، وتدريب 

استخدام التقنيات الرقمية في البحث حول موضوع معين بطرق الطلبة الموهوبين على 

علمية سليمة مع توضيح القضايا القانونية والأخلاقية للوصول للمعلومات الرقمية، 

وهذه المهارات لا يمكن لمعلم التربية الخاصة تقديمها لطلبته مالم يتدرب التدريب 

 الكافي عليها.

( والتي قة كدراسة هيا السردية )وهذا ما أكدته نتائج الدراسات الساب 

تشير إلى أهمية استخدام الأساليب التكنولوجيا في توصيل المعلومات لذوي 

( والتي تشير إلى أن درجة أهمية مهارات 4.02الاحتياجات، ودراسة الحبيطي )

الكمبيوتر واستخدامها من وجهة نظر عينة الدراسة كانت مهم بدرجة شديدة جداً، 

( والتي تشير إلى عدم تلقي المعلمين بصفة عامة التدريب .4.4عايطة )ودراسة الم

( والتي تشير إلى أهمية .4.4التطبيقي الكافي تجاه المهارات الرقمية، ودراسة البلوشي )

استخدام شبكة الانترنيت ومدى حاجة المعلمين لها من أجل الاستفادة منها في التعلم 

 الذاتي.

المهنية والحياتية البُعد الثالث  المهارات 
جاءت النتائج الخاصة بالتعرف على درجة توافر مهارات القرن الحادي والعشرين في    

برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة في بُعد المهارات المهنية 
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والحياتية، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتب 

ابات أفراد الدراسة لعبارات بُعد المهارات المهنية والحياتية، كما يوضحها لاستج

 الجدول التالي:

 ( 22جدول رقم )
استجابات أفراد الدراسة لعبارات البُعد الثالث )المهارات المهنية والحياتية( مرتبةً تنازلياً حسب 

 متوسطات الموافقة

العبارات م

درجة الموافقةالتكرار
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ا
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ف ا
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2
تنمي برامج التطوير 
المهني مهارات التكيف 

في العمل.

 7 22 22 2242 ك
29222922 2

%22972292 2492 2297 292 

2

تساهم برامج التطوير 
المهني في الانفتاح 
 المنضبط على ثقافات

الآخرين.

 5 22 22 2245 ك

29252922 7
%27922297 2292 7292 792 

22

تساهم برامج 
التطوير المهني في 
دعم قيم التسامح 

والمواطنة العالمية.

 2 24 22 2242 ك

29222924 2
%22977292 2792 2292 292 

22

تتيح برامج التطوير 
المهني المساهمة في 

بين تحقيق الشراكة 
المدرسة والمجتمع المحلي.

 2 22 22 2245 ك
29272 4

%27922297 2595 2795 2 

7
تنمي برامج التطوير 
المهني مهارات المرونة 

في العمل.

 7 25 22 2244 ك
29222927 5

%27922292 2595 2792 292 
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22
تعزز برامج التطوير 
المهني تقبل النقد 

.البناء من الآخرين

 2 22 22 7252ك
292229252

%27792 2295 7292 292 

2
تسهم برامج التطوير المهني 
في الحفاظ على الهوية 

الثقافية للمجتمع.

 2 22 22 7247ك
292229222

%27942292 2295 7297 2 

4
تقدم برامج التطوير 
المهني مواقف لتنمية 

مهارات اتخاذ القرار.

 2 22 22 42 72ك
292229222

%2292 2295 2295 2792 2 

تنمي برامج التطوير 2
المهني مهارات القيادة.

 2 27 22 42 74ك
292229242

%2292 2292 4292 2292 2 

2
تساعد برامج التطوير 
المهني على اكتساب 

مهارة إدارة الأزمات.

 7 24 27 22 72ك
2922292222

% 27 2297 2292 2292 292 

2
تدرب برامج التطوير 
المهني على إدارة أولويات 

العمل بشكل سليم.

 4 22 24 22 72ك
2925292222

% 2292 2292 4297 2292 292 

5
تساعد برامج التطوير 
المهني في المشاركة الفاعلة 

بالخدمة المجتمعية.

 2 22 22 22 72ك
2925292227

% 2794 2592 2292 2792 292 

27

تتيح برامج التطوير 
المهني الاستفادة من 

الاختلافات 
الاجتماعية والثقافية 

لخلق أفكار جديدة.

 5 22 25 45 72ك

2927222
% 292 2297 2292 2795 792 

 29222922المتوسط العام
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بدرجة متوسطة من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن أفراد الدراسة موافقون    

على درجة توافر مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي 

(، 30.3ومعلمات التربية الخاصة في بُعد المهارات المهنية والحياتية بمتوسط حسابي )

ومن خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن هناك تجانس في موافقة أفراد الدراسة 

لمهنية والحياتية، حيث تراوحت متوسطات موافقتهم على البُعد ما بين بُعد المهارات ا

( وهي متوسطات تقع في الفئة الرابعة من فئات المقياس الخماسي والتي 30.4إلى  3007)

تشير إلى درجة توافر )متوسطة( لعبارات المحور، والتي تم ترتيبها تنازلياً حسب موافقة 

 متوسطة كالتالي: أفراد الدراسة عليها بدرجة توافر

 ( وهي"0جاءت العبارة رقم )  "تنمي برامج التطوير المهني مهارات التكيف في العمل

بالمرتبة الأولى من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة توافر متوسطة 

 (.3007وبمتوسط حسابي )

 ( وهي" تساهم برامج التطوير المهني في الانفتاح المنضبط3جاءت العبارة رقم ) 

على ثقافات الآخرين." بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها 

(.3000بدرجة توافر متوسطة بمتوسط حسابي )

 ( وهي" تساهم برامج التطوير المهني في دعم قيم التسامح .0جاءت العبارة رقم )

ا بدرجة والمواطنة العالمية." بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليه

(.3003توافر متوسطة بمتوسط حسابي )

 ( وهي " تتيح برامج التطوير المهني المساهمة في تحقيق 03جاءت العبارة رقم )

الشراكة بين المدرسة والمجتمع المحلي." بالمرتبة الرابعة من حيث موافقة أفراد 

(.3004الدراسة عليها بدرجة توافر متوسطة بمتوسط )

 ( وهي" تساعد برامج التطوير المهني في المشاركة الفاعلة 0جاءت العبارة رقم )

بالخدمة المجتمعية." بالمرتبة قبل الأخيرة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها 

(.30.0بدرجة توافر متوسطة بمتوسط حسابي )
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 ( وهي" تتيح برامج التطوير المهني الاستفادة من الاختلافات 04جاءت العبارة رقم )

والثقافية لخلق أفكار جديدة." بالمرتبة الأخيرة من حيث موافقة أفراد  الاجتماعية

 (.30.4الدراسة عليها بدرجة توافر متوسطة بمتوسط حسابي )

جميع استجابات أفراد العينة توضح توافر المهارات الحياتية والمهنية بدرجة   

، مع الخاصةمتوسطة في برامج التطوير المهني المقدمة لمعلمي ومعلمات التربية 

الأخذ بعين الاعتبار أهمية تطوير مهارات معلم التربية الخاصة في جانب المهارات 

الحياتية والمهنية بشكل أكبر، حيث يظهر من خلال النتائج احتياج معلم التربية 

الخاصة إلى التطوير المهني لاكتساب هذه المهارات بشكل أفضل مما هو عليه 

لك لأنه يتعامل مع فئات تحتاج إلى مساعدة على وتكمن الأهمية البالغة في ذ

اكتساب تلك المهارات والتي قد يكتسبها الطالب العادي بدون مساعدة من 

 المعلم.

حيث إن العمل على تنمية المهارات الحياتية والمهنية لدى معلم التربية   

لم على الخاصة تساعد في تحقيق معايير المعلمين المهنية والتي تظهر في قدرة المع

صياغة القرارات وإبداء الرأي، وتنمية المرونة والقدرة على التكيف في الحياة 

العملية، وترسيخ مبدأ الرقابة الذاتية، وتطوير مهارات العمل بفاعلية مع الآخرين 

باختلاف ثقافاتهم ومعتقداتهم وبناء علاقات مثمرة مع أولياء الأمور والمجتمع 

 فية وزيادة الاستقرار الوظيفي لدى المعلم.بالتالي رفع المعنوية الوظي

( التي تشير إلى أهمية وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة السردية )  

تلك المهارات في اعداد طلبة ذوي الاحتياجات الخاصة على مهارات الحياة 

( والتي تشير إلى أهمية التدريب المكثف لاكتساب 4.03اليومية، ودراسة البلوي )

إلى ( التي تشير 4.02لمات لمهارات الحياة والمهنة بشكل أفضل، دراسة الحبيطي )المع

أن درجة أهمية المهارات التشاركية )الحياتية والمهنية( من وجهة نظر عينة 

( التي .4.4الدراسة كانت مهم بدرجة شديدة وشديدة جداً، ودراسة البلوشي )

يبية حول مهارات إدارة ضغوط تشير إلى حاجة معلم صعوبات التعلم لبرامج تدر

 العمل و مهارات المبادرة التربوية.
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 الجزء النوعي  

 وتفسيره ومناقشته الثانيإجابة السؤال 

ما أبرز المعوقات التي تواجه برامج التطوير المهني لمعلمي على:  الثانيينص السؤال 

هة نظر ومعلمات التربية الخاصة في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين من وج

 معلمين ومعلمات التربية الخاصة؟

تمت الإجابة عن هذا السؤال من خلال استخدام أداة المقابلة لجمع استجابات 

من معلمين ومعلمات  7بعض معلمين ومعلمات التربية الخاصة، حيث تم مقابلة 

التربية الخاصة من الذين وافقوا عند تطبيق الاستبانة على إجراء المقابلة، وقد تم 

عطاؤهم أسماءً مستعارة حفاظاً على خصوصية المستجيب، وتم أخذ إذن المشاركين إ

 .بعمل تسجيل صوتي للمقابلة بغرض تحليل المقابلات وترميز البيانات الناتجة عنها

كانت المقابلة شبه منتظمة من خلال اعتماد بعض المحاور لتنظيم أسئلة 

المهني وقد نتج عن إجابات عينة المقابلة  تعكس أبرز المعوقات التي تواجه برامج التطوير

جمعها في عدة  تم عدة ترميزات فرعية )أكواد فرعية( تم تصنيفها لأكواد رئيسية

مواضيع محورية )ثيمات(، حيث تبرز هذه المواضيع المحورية أهم النقاط التي تتناول 

تطوير المهني المعوقات التي تواجه تضمين مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج ال

 لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة.

 المواضيع المحورية المستصلصة من الترميزات

( أبرز المواضيع المحورية التي تتناول المعوقات التي تواجه 03يوضح جدول رقم )

تضمين مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات 

 اتها الأساسية والفرعية التي تم استنتاجها من المقابلات. التربية الخاصة، وترميز
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 (22جدول رقم )
 المواضيع المحورية المستصلصة من الترميزات الأساسية والفرعية

المواضيع المحورية 
 الترميزات الفرعية )الأكواد( الترميزات الرئيسية )الأكواد( )الثيمات(

معوقات تتعلق 
بتصميم 
البرامج 

 التدريبية

دم تلبية غالبية احتياجات ع -
معلمين ومعلمات التربية 

 الخاصة الفعلية.
عدم مشاركة المعلمين  -

والمعلمات في إعداد البرامج 
 التطويرية.

 

درجة اهتمام مؤسسات التطوير المهني بحصر الاحتياجات  -
 الفعلية لمعلمي التربية الخاصة

عدم تلبية معظم الاحتياجات الفعلية للمعلمين  -
 علمات.والم

عدم مشاركة المعلمين والمعلمات في إعداد برامج التطوير  -
 المهني.

 محاولات فردية من المشرفين -
معوقات تتعلق 

بمحتوى 
برامج 

التطوير 
 المهني

التركيز على الجوانب النظرية  -
فقط وإهمال الجانب العملي 

 والتقني.
التركيز على التصص: أكثر  -

وإهمال مهارات التواصل 
 رات الابتكار والابداع.  ومها

 
موضوعات برامج التدريب  -

 المهني مكررة.
تفعيل دور الإشراف في توجيه  -

المعلمين للبرامج التدريبية 
 المناسبة لهم. 

 

التركيز على الجانب النظري وإهمال الجانب العملي  -
 والتقني في برامج التطوير المهني

لتصص: أكثر موضوعات البرامج جيدة لكنها تركز على ا -
 وتهمل مهارات التواصل ومهارات الابتكار والابداع.  

التكرار في المحتوى للبرامج التدريبية رغم اختلاف  -
 العناوين أحيانا 

 اختلاف مسمى الدورة فقط.  -
لا تتضمن البرامج التدريبية مواضيع تتعلق بالإبداع  -

 والابتكار في حل المشكلات.
لتطوير المهني على تحويل الأفكار ضعف التركيز في برامج ا -

 الابتكارية إلى تطبيقات عملية.  
 ضعف التدريب على مهارات التواصل والمهارات العملية.  -
ضعف البرامج التدريبية التي تتناول دمج مهارات  -

 التقنيات الرقمية في التدريس والبحث.
يوجد موضوعات مختلفة في برامج التطوير المهني ويوجه  -

 رف المعلم لحضور البرامج كلًا حسب احتياجه.المش
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المواضيع المحورية 
 الترميزات الفرعية )الأكواد( الترميزات الرئيسية )الأكواد( )الثيمات(

معوقات تتعلق 
بالأساليب 
 التدريبية

التقليدية في تقديم الدورات  -
 التطويرية.

  
 

 التقليدية في تقديم الدورات التطويرية. -
 بدأ تفعيل الحص: التطبيقية. -
 ضعف توظيف التقنية في برامج التطوير المهني -
 و المعتمد. غالبا أسلوب المحاضرة ه -
 يوجد هناك توظيف بسيط للأساليب الحديثة كالنمذجة -

معوقات تتعلق 
بمستوى 
 المدربين 

عدم توفير مدربين متفرغين  -
لإعداد البرامج التطويرية 

 بجودة عالية. 
استصدام استراتيجية  -

التدريس المصغر لإعداد 
المعلمين والمعلمات كمدربين 

 يمتلكون مهارات عالية.

وجود مدربين على قدر عالي من الابداع لتوظيف عدم  -
 أساليب تجذب المعلم وتثير اهتمامه.

 عدم تفريغ المدربين لتنفيذ البرامج التطويرية.  -
 دور المدربين مهم في نجاح البرنامج -
 زيادة أعداد المدربين. -
يمكن تدريب المعلمات المتميزات لنقل تجاربهم لبقية  -

 المعلمات
لق معوقات تتع

بمتابعة أداء 
وتطور مهارات 

 المعلمين 

نق: التجهيزات والوسائل  -
 التقنية. 

 نق: الحوافز والمتابعة.  -
عدم التشجيع على الإبداع  -

 والابتكار. 
 
 

عدم تجهيز فصول الدمج بالوسائل التقنية الحديثة يؤدي  -
 إلى عدم قدرة المعلمين والمعلمات على تطبيق ما تعلموه.

 متابعة لأداء المعلم لا يوجد  -
 المشرف التربوي يهمل جانب المتابعة.  -
عدم تحفيز المعلمات لتطبيق ما تعلموه في برامج التطوير  -

 المهني.
لا توجد جهة تراقب تطور أداء معلم التربية الخاصة  -

 وتحفزه عند الإنجاز وتطبيق ما تم خلال البرنامج.
في البرامج كلًا إعطاء الحرية للمعلمات بتطبيق ماورد  -

بحسب طريقتها وإبداعها وعدم حصرها بالقيام بها 
 بطريقة محددة. 
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 مناقشة الموضوعات المحورية  
 معوقات تتعلق بتصميم البرامج التدريبية   -2

تواجه تضمين مهارات القرن  أظهرت إجابات المستجيبين أبرز المعوقات التي 

والتي  لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني

تتعلق بتصميم البرامج التدريبية، حيث يتضمن هذا الموضوع المحوري عدة ترميزات 

تمثلت في أن برامج التطوير المهني لا تلبي غالبية احتياجات معلمين ومعلمات التربية 

اد البرامج الخاصة الفعلية، بالإضافة إلى عدم مشاركة المعلمين والمعلمات في إعد

 التطويرية.

كان هناك تباين في الإجابات حيث ذكر بعض المستجيبين فعالية برامج 

التطوير في تلبية بعض احتياجات معلم التربية الخاصة، في حين أجاب آخرون بعدم 

 تلبية الاحتياجات الفعلية لمعلم التربية الخاصة من قبل برامج التطوير المهني.

 لمهني فعالة نوعاً ما وتلبي بعض احتياجات المعلمات.أجد أن برامج التطوير ا

 (4)مستجيب

. يوجد بها نقص ولا يوجد برامج تحاكي ما يحتاجه المعلم في أرض الواقع

 (7)مستجيب

ولكن يمكننا القول إن أبرز المعوقات التي ذكرها المستجيبون في هذا الجانب 

لفعلية لمعلم التربية الخاصة، كانت أن برامج التطوير المهني لا تلبي الاحتياجات ا

وجاء ثانياً عدم الأخذ برأي معلم التربية الخاصة لمعرفة الاحتياجات الفعلية وعدم 

مواكبتها لما يطمح له معلم التربية الخاصة، وإلقاء مسؤولية تطوير معلم التربية 

 الخاصة على عاتق المشرف التربوي، إهمال المتطلبات التي يحتاجها معلم التربية

الخاصة في الميدان كتنمية مهارة التواصل، ومهارة القيادة، والتركيز على تطوير 

 الجانب المهاري، وتبادل الخبرات بين المعلمين. 

 معوقات تتعلق بمحتوى برامج التطوير المهني  -7
أبرز المعوقات التي تواجه تضمين مهارات القرن أظهرت إجابات المستجيبين  

والتي  رامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصةالحادي والعشرين في ب
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تتعلق بمحتوى برامج التطوير المهني، حيث يتضمن هذا الموضوع المحوري عدة 

ترميزات تمثلت في أن برامج التطوير المهني تركز على الجوانب النظرية فقط وتهمل 

التخصص وإهمال الجانب العملي والتقني، بالإضافة إلى التركيز على مواضيع 

تنمية مهارات المعلم كمهارة التواصل ومهارة الابتكار والإبداع، وأن موضوعات برامج 

التدريب المهني مكررة، وتفعيل دور الإشراف في توجيه المعلمين للبرامج التدريبية 

 المناسبة لهم.

حيث أجمع أغلب المستجيبين على أن الجانب النظري يطغى في برامج 

ني على بقية الجوانب، وذكر المستجيبين بعض المعوقات التي تقف أمام التطوير المه

تطبيق الجانب العملي والتقني في برامج التطوير المهني والتي تظهر في ضعف شبكات 

الانترنيت داخل مراكز التدريب، ضعف توفير الأجهزة والأدوات التقنية داخل مراكز 

تطبيق الجانب العملي والتقني، قلة خبرة التدريب، وسهولة الالقاء النظري مقارنةً ب

المدربين بالتدريب العملي، عدم كفاءة المدربين في التعامل مع التقنية، كثرة أعداد 

 المعلمين في البرنامج. 

بالإضافة إلى ذلك ذكر بعض المستجيبين أن موضوعات برامج التطوير المهني 

في حين ذكر بعض  متكررة وتركز فقط على موضوعات تخص التربية الخاصة،

المستجيبون أن الموضوعات متنوعة وتجمع بين موضوعات التخصص والموضوعات 

 العامة. 

 (3" )مستجيبمتكررة، وغالباً تقتصر على موضوعات التخصص"

" تجمع موضوعات برامج التطوير المهني بين الموضوعات العامة والخاصة" 

 (7)مستجيب

طوير المهني تتسم بالجمود حتى وإن بأن محتوى برامج الت المشاركونوأجاب 

اختلف عنوان البرنامج التطويري فإن المحتوى هو ذاته، ولا يؤخذ برأي معلم التربية 

الخاصة عند تصميم المحتوى، أيضاً اعتماد الطرق التقليدية في عرض وتصميم 

رعة المحتوى التطويري، وعدم مسايرة برامج التطوير المهني للمتغيرات المعرفية المتسا
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حيث إن أغلب البرامج تستند إلى مراجع قديمة تم التشبع منها، وأن أغلب البرامج 

 تحتوي على معلومات لدى معلم التربية الخاصة علم مسبق بها، 

وأشار المستجيبون إلى أهمية تنمية الاتجاهات الإيجابية لدى المدربين  

العملي والتقني لمعلم التربية والمسؤولين عن برامج التطوير المهني نحو فوائد التدريب 

الخاصة، وما ينتج عنه من تحسين لمخرجات العملية التعليمية، وأشار المستجيبون إلى 

أهمية تطوير معلم التربية الخاصة في جميع الجوانب ورفع كفاءته الأدائية، 

طرح موضوعات تنمي مهارات المعلم العامة كالتخطيط والحاسب الآلي بوالاهتمام 

إدارة الصف، والأخذ برأي معلم التربية الخاصة من خلال استطلاع الرأي  ومهارات

 لمعرفة أهم المواضيع التي يحتاجها.

وأشار المستجيبين إلى حاجتهم إلى التوسع في طرح الموضوعات، المتابعة  

الجيدة من قبل مؤسسات التطوير المهني ووزارة التعليم للمستجدات المعرفية في ميدان 

لخاصة بصفة خاصة والميدان التعليمي بصفة عامة والاهتمام بتزويد معلم التربية ا

 التربية الخاصة بها.

 معوقات تتعلق بالأساليب التدريبية  -2
أبرز المعوقات التي تواجه تضمين مهارات القرن أظهرت إجابات المستجيبين 

والتي لخاصة الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية ا

تتعلق بالأساليب التدريبية، حيث يتضمن هذا الموضوع المحوري ترميزات تمثلت في أن 

 برامج التطوير المهني تعتمد على الأساليب التقليدية في تقديم البرامج التطويرية.

أجمع المعلمين أن الأساليب التقليدية كالمحاضرة هي السائدة في برامج   

 أجاب بعض المستجيبين بوجود توظيف بسيط لبعض التطوير المهني، في حين

الأساليب الحديثة كالنمذجة والدروس التطبيقية، وأن التقنية موجودة في برامج 

التطوير المهني لكنها لا توظف بالشكل الذي يطمح له معلم التربية الخاصة، وأشار 

يثة بفاعلية المستجيبين إلى حاجتهم إلى الاستعانة بخبراء لتطبيق الأساليب الحد

 وتدريب المدربين على تطبيق الأساليب الحديثة بالطريقة الصحيحة. 
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 معوقات تتعلق بمستوى المدربين  -4

أبرز المعوقات التي تواجه تضمين مهارات القرن أظهرت إجابات المستجيبين  

والتي  الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة

ق بمستوى المدربين، حيث يتضمن هذا الموضوع المحوري عدة ترميزات تمثلت في تتعل

عدم توفير مدربين متفرغين لإعداد البرامج التطويرية بجودة عالية، بالإضافة إلى 

استخدام استراتيجية التدريس المصغر لإعداد المعلمين والمعلمات كمدربين يمتلكون 

 مهارات عالية.

ى الدور المحوري الذي يلعبه المدرب في نجاح البرنامج أجمع المستجيبين عل  

التدريبي، في حين ذكر المستجيبون أبرز المعوقات والتي تظهر في اعتماد المدرب على 

حشو المعلومات خلال البرنامج، ضعف قدرة المدربين على تدريب المعلمين عملياً وتقنياً، 

ح من قبل المدرب للأساليب قلة خبرة المدربين بالتقنية، ضعف التطبيق الصحي

 الحديثة أثناء البرنامج.

وتباينت آراء المستجيبين حول الأخذ برأي المعلم لتقييم المدرب بعد انتهاء 

البرنامج التطويري فأغلب المستجيبين أشاروا إلى عدم الأخذ برأي المعلم لتقييم مدى 

إلى أن المعلم يستطيع نجاح المدرب في تقديم البرنامج في حين أشار بعض المستجيبين 

تقييم استفادته من المدرب عن طريق استطلاع الرأي نهاية البرنامج أو عن طريق 

 تقييم المدرب على منصات التدريب. 

وأشار المستجيبون إلى أهمية الاستعانة بالمدربين ذوي الخبرة لنقل خبراتهم 

، تخفيف الأعباء على لبقية المدربين، تدريب المدربين من الناحية العملية والتقنية

المدرب وتفريغه لهذه المهمة، الحرص على تمكن المدرب عند تقديم البرنامج التدريبي 
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من خلال تدريبه قبل تقديمه، الاستفادة من المعلمين والمعلمات المتميزين لنقل 

 تجاربهم من خلال تدريبهم على تقديم برنامج تطويري لبقية زملائهم.

 

 عة أداء وتطور مهارات المعلمين معوقات تتعلق بمتاب -5

أبرز المعوقات التي تواجه تضمين مهارات القرن أظهرت إجابات المستجيبين  

والتي  الحادي والعشرين في برامج التطوير المهني لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة

تتعلق بمتابعة أداء وتطور مهارات المعلمين، حيث يتضمن هذا الموضوع المحوري 

تمثلت في نقص التجهيزات والوسائل التقنية، ونقص الحوافز والمتابعة، ترميزات 

 بالإضافة إلى عدم التشجيع على الإبداع والابتكار.

أجمع المستجيبون أنه لا توجد جهة تتابع تطور أداء معلم التربية الخاصة وتشجعه 

الباً تقع على لنقل ما تعلمه في البرنامج التطويري إلى بقية زملاءه، وأن هذه المهمة غ

عاتق المشرف التربوي الذي يهمل وضع معيار تطور أداء المعلم بعد التحاقه بالبرامج 

عدم تجهيز فصول الدمج بالوسائل التقنية كما أن التطويرية عند تقييم أداء المعلم، 

 الحديثة يؤدي إلى عدم قدرة المعلمين والمعلمات على تطبيق ما تعلموه.

 أهمية متابعة تطور أداء معلم التربية الخاصة في جميع وأشار المستجيبون إلى 

الجوانب، وتحفيزه عند الإنجاز، والحرص على تزويده بالتغذية الراجعة، مع العمل 

على نقل خبرات المعلمين المتميزين لبقية زملائهم وإعطاء الحرية للمعلم بتطبيق 

 م بها بطريقة محددة.ماورد في البرامج بحسب طريقته وإبداعه وعدم حصره بالقيا
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 التوصيات

في ضوء النتائج التي أسفر عنها البحث يمكن استنتاج عدداً من التوصيات التي يمكن 

أن تساهم في تحقيق برامج التطوير المهني المقدمة لمعلمي ومعلمات التربية الخاصة 

 لمهارات القرن الحادي والعشرين، وهي كما يلي: 

ة محلياً ودولياً لإعداد وتنفيذ برامج التطوير المهني في استقطاب الكفاءات المميز -0

 ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين.

تطبيق آليات تقييم مناسبة لمتابعة مدى استفادة معلم التربية الخاصة من  -4

 مهارات القرن الحادي والعشرين التي دربوا عليها في برامج التطوير المهني.

ر من خلال إشراك المعلمين في العملية التطويرية بناء رؤية واضحة للتطوي -3

 للبرامج وتحديد الاحتياجات الفعلية لهم. 

بناء أدوات معتمدة لقياس المهارات الأدائية في ضوء مهارات القرن الحادي  -2

 والعشرين وتدريب المعلمين عليها.

 علمية.القيام بورش عمل لحل المشكلات التعليمية، بطريقة إبداعية ومنهجية  -0

التعاون مع المؤسسات التقنية في المجتمع لمواكبة أحدث التطبيقات التقنية،  -2

 والتعرف على طرق توظيفها في العملية التعليمية.
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المراجع
التطوير المهني للمعلمين الفلسطينيين نحو "(. 4.07أبو لبن، إيناس موسى خليل. )

مجلة . "بعض الدولاستخدام المستحدثات التكنولوجية في ضوء خبرات 

 .023-032(،0)4، جامعة الاستقلال للأبحاث

تدريب المعلمين أثناء الخدمة في المملكة العربية "(. 2..4الأنصاري، عيسى بن حسن. )

-070(،3)03،. مجلة البحوث النفسية والتربوية"السعودية الواقع والمستقبل

4.7. 

م للصف الثالث الإعدادي في تطوير منهج العلو"(. 4.03الباز، مروة محمد محمد. )

المجلة المصرية للتربية . "ضوء مهارات القرن الواحد والعشرين

 24-0(،030)02،العلمية

واقع برامج تدريب معلمي التربية الخاصة في المملكة "(. 3..4بخش، أميرة طه. )

. "العربية السعودية وتطويرها في ضوء مدركاتهم عن احتياجاتهم التدريبية

 .072-040(، .3)43، بوية بجامعة الكويتالمجلة التر

الاحتياجات التدريبية لمعلمات التلاميذ ذوي (. .4.4البلوشي، شمسة عبدالله. )

صعوبات التعلم بسلطنة عمان في ضوء مهارات القرن الحادي 

قاعدة بيانات رسالة ماجستير منشورة، جامعة السلطان قابوسوالعشرين

دار المنظومة.

تقييم برامج التدريب المهني أثناء الخدمة لمعلمي "(. 4.03ناصر. ) البلوي، فيصل

صعوبات التعلم بمدينة تبوك من وجهة نظرهم والتعرف على احتياجاتهم 

 .00-.2(،2)2، . المجلة الدولية التربوية المتخصصة"التدريبية

ج تصور لبرنام"(. 4.03البلوي، عائشة محمد خليفة، والبلوي، عواطف فالح سالم. )

تدريبي مقترح لتنمية بعض مهارات القرن الحادي والعشرين لدى معلمات 

مجلة دراسات عربية في التربية . "الرياضيات للمرحلة الابتدائية بمدينة تبوك

 .233-372(،0.7)0.7، وعلم النفس
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مهارات القرن الحادي والعشرين: التعلم (. 4.03. )ترلينج، بيرني، وفادل، تشاليز

)بدر الصالح، مترجم(. النشر العملي والمطابع بجامعة  نا.للحياة في زمن

 (. 3..4الملك سعود. )العمل الأصلي نشر في 

ممارسة التطوير المهني "(. 4.02التويجري، أنس إبراهيم حمد، وتراورى، إيسوف. )

، مجلة العلوم النفسية والتربوية "،بالمدارس العربية في بوركينا فاسو

7(0،)403-470. 

آليات تضمين مهارات القرن الحادي "(. .4.4، عبد الرحمن محمد نفير. )الحارثي

والعشرين في برامج الإعداد التربوي للمعلم من وجهة نظر أعضاء هيئة 

 ..0-3(،74)74، المجلة التربوية بكلية التربية بسوهاج، "التدريس

العلوم تقويم أداءات تدريس معلمي "(. 4.02الحبيطي، دينا عبد الحميد السيد. )

المجلة الدولية . "بالمرحلة المتوسطة على ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين

 .423-420(،2)0،للبحوث في العلوم التربوية

تقويم الأداء التدريسي لمعلمات التربية الفنية "(. .4.4الدبيسي، شرعاء عبيد سعيد. )

. "ي والعشرينبالمرحلة الابتدائية بمدينة بيشة في ضوء مهارات القرن الحاد

 .442-032(، 0، )مجلة شباب الباحثين في العلوم التربوية

التنمية المهنية لمعلمي "(. 4.02الذروة، مبارك عبد الله، وصفوت، حسن عبد العزيز. )

مجلة الثقافة . "التربية الخاصة في دولة الكويت في ضوء التحديات المستقبلية

 .23-0(، 0.2، )والتنمية

تصور مقترح لتطوير الممارسات التدريسية "(. 4.03عزيز عثمان. )الزهراني، عبد ال

مجلة جامعة أم . "لمعلمي الرياضيات في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين

 .22-0(، 0)00، القرى للعلوم التربوية والنفسية

متطلبات القرن الحادي والعشرين لمعلمي التربية "(. السردية، هيا مروح خلف. )

(، 0)3، المجلة الدولية للبحوث في العلوم التربوية. ".4.3في ضوء رؤية المملكة  الخاصة

327-240. 
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أساسيات (. 2..4. )شبر، خليل إبراهيم، أبوزيد، عبد الباقي، وجامل، عبد الرحمن

 . دار المناهج للنشر والتوزيع.التدريس

ي والعشرين في إطار مقترح لدمج مهارات القرن الحاد"(. 4.02شبلي، نوال محمد. )

(، .0)3، . المجلة الدولية التربوية المتخصصة"مناهج العلوم بالتعليم الأساسي في مصر

0-33. 

الاحتياجات التدريبية اللازمة لمعلمي التربية "(. 4.03الشمري، ابتسام غضبان. )

مجلة التربية الخاصة . "الخاصة في المملكة العربية السعودية من وجهة نظرهم

 .022-004(،30)3، والتأهيل

. "المعلم ومهارات القرن الحادي والعشرين"(. .4.4العازمي، سارة محمد كميخ. )

 .003-..0(،37، )مجلة بحوث

الرياض، . المدخل إلى البحث في العلوم السلوكية(. 3..4. )العساف، صالح حمد

 مكتبة العبيكان.

تطوير المهني لمعلمي ال"(. 4.02مجرشي، جميلة، البلهيد، مها، والسلمان، أماني. )

، مجلة التربية الخاصة. "التربية الخاصة لمواكبة برامج التعليم الشامل: مراجعة أدب

(43 ،)2.-003. 

أهمية إعداد معلم التربية الخاصة لتأهيل الأفراد ذوي "(. .4.4مزرارة، نعمية. )

تربية المجلة العلمية لل. "الاحتياجات الخاصة في ضوء متطلبات التنمية المهنية

 ..40-020(، 3)4، الخاصة

تقديرات معلمي الدراسات "(. .4.4المعايطة، لينا محمد، الجراح، عبدالله عزام. )

الاجتماعية في مديرية التربية و التعليم لمنطقة الكرك لدرجة امتلاكهم لمهارات 

مجلة . "القرن الحادي والعشرين في ضوء متغيري التخصص وعدد سنوات الخدمة

 .427-423(، 42، )لإسلامية للدراسات التربوية والنفسيةالجامعة ا
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 المراجع الإلكترونية  
. الدليل التنظيمي للتربية الخاصة(. وزارة التعليم. ) -0

/ 

  ..4.3(. رؤية المملكة 4.02وزارة التعليم. ) -4

تنظيم المعهد الوطني (. وثيقة 0220وزارة التعليم والأمانة العامة لمجلس الوزراء. ) -3

.هـ0220للتطوير المهني التعليمي 
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The Effectiveness Of A Unit Based On Brain-Based Learning 
In Developing Mathematical Thinking Skills For Prep School 

Stage 

The Abstract of the Research: 
The aim of the present research is to Identify the Effectiveness of 

a unit based on Brain Learning to Develop Mathematical thinking skills 
for pupils at First- grade prep Stage. 

The research sample consisted of (50) pupils, and they were 
divided into two groups, an experimental group (N=25), studied a Unite 
"Geometry and Measurement"  Contained in Math Book of Second 
Academic- term of year 2020/2021 formulated in the light of Brain Based 
Learning theory and control on of (N=25) pupils studied the same 
content using the Traditional Method. The Research Tools represented 
In: Mathematical thinking skills test and Brain Dominance scale had 
been applied to both groups. The Results revealed that(1) There is a 
statistically signification differences at level of (0.01) between mean 
scores of the experimental and control groups in the post applied of 
mathematical thinking skill test as a whole and its sub-skills (Deduction , 
Induction, symbolism, mathematical proof) each alone in favor of the 
experimental group pupils.(2) There is a statistically signification 
difference at level (0.05) between mean- rank scores each sub-group of 
the experimental group pupils with brain dominance (Right , Left, 
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Integrated) and their peers in control group in the post applied of 
mathematical thinking skills as a whole and its sub-skills each alone in 
favor of the experimental group pupils..(3) There is no statistically 
significant difference in means- rank of scores among sub-groups of the 
experimental group pupils with brain dominance (Right, Left, Integrated) 
in the post applied of mathematical thinking skills test as a whole and its 
sub-skills each alone.(4) Pupils of the experimental group achieved 
stubble level of effectiveness in mathematical thinking skills as a whole 
and its sub-skills each alone. In the light of these results, some 
recommendations and suggestion have been given. 
Keywords: Structional unit - Bran based learning- mathematical – 
thinking skills.    
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تنمية بعض الذكاء الاصطناعي في  تطبيقات استخدام فاعلية
 المرحلة الثانوية لابدى طلالحاسب الآلي  البرمجة بمقررمهارات 

 محمد أحمد عبد المقصود اسماعيلأ.

 طالب ماجستير بقسم تكنولوجيا التعليم –معلم أول فيزياء 

 

 مستخلص البحث:
فا ليتتتس استتتتطااق ت  يقتتتا  استتتت ال ال اتتتي التتتالع التعتتت ل  لتتت         

في تنميس بعض م ارا  البرمجس بمق ر الاستب اللتع لتا      الذكاء الاص نا ع

 التجت ي   لع المتن   الوصت ع التاليلتع و   وا تما ال اي  ،الم حلس الثانويس  لابط

( طال تس   تقستيم ن      07وتكونت  ينس ال اي من ) ،ذو التصميم ش ه التج ي 

 ،( طال تتس35)والأختت ض بتتاب س  ،( طال تتس35مجمتتو تإ  حتتااتجما ي ي يتتس  وام تتا )

 ائم  ل  الذكاء ب نام   لكترونع لل اي في:  المعالجس التج ي يس مادةو ا تمثلت 

اخت تتتار معتتت في لقيتتتا  مستتتتو   أمتتتا أدوا  ال اتتتي فقتتتا  تمثلتتتت في:    ،الاصتتت نا ع

الاستتب   البرمجتتس بمقتت ر بعتتض م تتارا   اكتستتاب ال تتلاب المعلومتتا  العلميتتس في    

 البرمجتتس م تتارا بعتتض  لاحةتتسلمب ا تتس و  ،ل تتلاب الصتتث الثتتانع الثتتانو    اللتتع  

 ، لت  اممتو تإ )التج ي يتس    اًيت   ت  يت  أدوا  ال اتي   ل   ،الاسب اللع بمق ر

ثم   دراسس الوحاة محل التج يتب بال  يقتس التقليايتس للمجمو تس       ،والضاب س(

القتتتائم  لتتت    البرنتتتام بينمتتتا درستتتت اممو تتتس التج ي يتتتس باستتتتطااق     ،الضتتتاب س

و  تحليتل ال يانتتا  و جتت اء   ،اًيثتم ط قتتت أدوا  ال اتي بعتتا   ،الاصتت نا ع التذكاء 

 إبراهيم أحمد السيد عطية أ.د/
 أستاذ المناتج  وط ق التاريس 

 وتكنولوجيا التعليم المت  غ

 جامعس الز ازي  -كليس التربيس 

 إبراهيم صالحة د/ رشا نبيل سعد
 مار  المناتج  وط ق التاريس 

 وتكنولوجيا التعليم

 جامعس الز ازي  -كليس التربيس 



 

 

وتوصتتتلت نتتتتائ  ال اتتتي    وجتتتود فتتت ق ذو دلالتتتس    ،المعالجتتتا  ااحصتتتائيس المناستتت س 

 حصتتتتائيس بتتتتإ متوستتتت   درجتتتتا  ال ال تتتتا  باممو تتتتس التج ي يتتتتس واممو تتتتس       

لصتا  اممو تس   حةتس  المع في، وب ا تس الملا لاخت ار لالضاب س في الت  ي  ال عاض 

كذلك وجود ف ق ذو دلالتس  حصتائيس بتإ متوست   درجتا  ال ال تا         ،التج ي يس

و تا  ، باممو س التج ي يس في الت  يقإ الق لع وال عاض لصا  الت  ي  ال عاض

 استتتتطااق التتتذكاء الاصتتت نا ع في تنميتتتس بعتتتض م تتتارا    أوصتتتع ال اتتتي بضتتت ورة  

 .طلاب الم حلس الثانويسالاسب اللع لا   بمق ر البرمجس

الاستب   –الذكاء الاص نا ع  –ت  يقا  الذكاء الاص نا ع  الكلما  الم تاحيس:

 .البرمجس م ارا  –الم حلس الثانويس  –اللع 

 

" The Effectiveness of Using Artificial Intelligence 

Applications in Developing Some Programming Skills in the 

Computer Course for Secondary School Students " 

Abstract: 

         The purpose of the present study was to investigate The effectiveness 

of using artificial intelligence applications in developing some 

programming skills in the computer course for secondary school students. 

The study adopted the experimental and analytical descriptive design. The 

study sample consisted of (70) female students which was divided into two 

groups; the experimental group (35) female students and the control group 

(35) female students. the experimental treatment tool for research was:  An 

electronic program based on artificial intelligence, the research tools were: 

a cognitive test to measure the level of students acquiring scientific 

information in some computer skills for second-grade high school students, 

a note card to observe some computer-based skills, The experimental 

group was taught through program  based on artificial intelligence while 

the control group was taught through the traditional teaching methods then 



 

 

the tools of the study were post- administered.  The data was analysed, and 

appropriate statistical analyses were conducted. The results of the study 

showed that were statistically significant differences between the mean 

scores of the study sample in their performance in the pre and post 

administration of some programming  skills test favoring the post 

administration. It was recommended that there is a need to pay attention to 

use programs based on artificial intelligence in the development of 

programming skills in high school students. and to conduct training 

courses for female teachers for training them on how to teach by using 

programs based on artificial intelligence. 
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 مقدمة:
الا  نتيجس للتكنولوجيا يش ا العالم ت وراً مض  داً ف  شت  ام  

وأث  ذلك  ل  حياتنا  ،أص ات من خصائص العص  الذ  نعيش فيه، والتي المتقامس

وتأث  ب ا أسلوب الياة، وكان للتعليم الظ الأوف  من تجذا ، والثقافيس ،ال ك يس

  مما ،اً للمارسس وفلس ت ا وللتربيس  امسالتأثير فأص ات التقنيس تشكل تحاياً ك ير

رجال ال ك       ادة النة  أماق تجذا الان جار المعلومات  والتكنولوج  ف  توسيع  دفع

وت ن  أكبر  ار من تجذه المستااثا  وال اي  ن  ،  ض الاست ادة من تجذه المتغيرا 

 شامل والمتكامل.أفضل ال  ق والأساليب التي من شأن ا أن تحق  للمتعلم النمو ال

بالغ الأتجميس، فمنذ  اًويلعب التعليم االكترونع في ظل جائاس كورونا دور

وأص ح نةاق التعليم االكترونع  ن  ؛  لان حالس ال وارئ لمواج س تجذا الوبع الم اجئ

بُعا  بر ش كا  اانترنت أداة رئيسيس تسا ا المعلم  ل  توجيه المادة العلميس لل الب، 

 . 1(0707ك    تغير جذرض في نةاق العمليس التعليميس )محمود، و ا أد  ذل

                                            
APA



 

 

وتعتما تكنولوجيا  التعليم الذكيس  ل  استطااق وت  ي  م اتجيم 

 Artificial intelligence Scienceونة يا  كل من  لم الذكاء الاص نا ع

Technology و لوق اادراك المع فيس Cognitive Science فالتزاوج بإ  لوق ،

لذكاء الاص نا ع و لوق اادراك المع في يؤد  بالت عيس    تصميم و نتاج نةم ا

تعليميس من نوع جايا تتميز بالذكاء لها ص ا  و ارا  تقترب من سلوك اانسان 

تعلم ب  يقس أفضل وأس ع من الأجيال  ل  الال ش  ، حيي  ن ا تسا ا ال لاب 

 السابقس للبرمجيا  التعليميس التقليايس

  (Chassignol et al., 2018). 

أنه ين غع التركيز  ل   Yang et al. (2021) يان  وفي تجذا الصاد أشار

ت ال    ال  ق التي تمكننا من استطاامه في  مل ب ام  تعليميس جاتجزة ذكيس، 

تحسإ جودة  مليس التعلم، وتُمكن المعلمإ من الو ول  ل  المشاكل التي يعانع 

 تجم  ل  تخصيص المحتو  التعليمع وفقاً لمستو  ف م ال لاب.من ا ال لاب، وتسا ا

أن أدوا  الذكاء الاص نا ع  Ouyang & Jiao (2021) يون  وجو وذك 

 :ومن تجذه الأدوا  ،  ا ت ور بشكل ك ير في السنوا  الأخيرة

 .Knowledge Representation (KR) تمثيل المع فس  -

 Case Based  (CBR) الاستالال القائم  لع الالس -

Reasoning. 

 Natural Language  (NLP) معالجس اللغس ال  يعيس -

Processing. 

 Intelligent Tutoring  (ITS) نةم التعليم الذكيس -

Systems. 

 Intelligent Tutoringأدوا  تأليث ب ام  نةم التعليم الذكيس -

Systems .Authoring Shells 



 

 

 Distributedالتعلم من خلال الذكاء الاص نا ع الموزع -

Artificial .Intelligence (DAI) 

 .teaching robotsبوتا  التعليميس وال  -

والتعلم العمي   artificial neural networksالش كا  العص يس  -

deep learning. 

   ال  وق الجوتج يس بإ ب ام  الذكاء الاص نا ع  (0707ويشير محمود )

  ف  البرام  التقليايس يجب أن تكون أن ط يعس الماخلاحيي والبرام  التقليايس 

ولا يمكن تغير مسار  ،واباس كما أن مسار البرنام  محاد من   ل بواس س المبرم 

 ،ختلال مستويات ما ل  جميع ال ل س ب اًالمسار يكون موحا لذلك فإن ،البرنام 

 .كما أن البرام  تعتما ف  ت كي  ا  ل   وا ا ال يانا  الثابتس

ت  تعتما  ل  الذكاء الاص نا   فإن مسار البرنام  يتغير أما البرام  ال

ويقوق البرنام  بتسجيل  ،من طالب    آخ  حسب  اراته ونقاط القوة والضعث لايه

نش س المقامس لل الب تختلث الأو ،خ اء والمستو  الذ  وصل  ليهبيانا  ال الب والأ

فس المن صلس  ن آلس حسب  ارا  ال الب وتعتما تجذه البرام   ل   وا ا المع 

 الاستالال مما يجعل ا  ابلس للت وي  والتعايل .

أن أنةمس الذكاء  Tang et al. (2021) وآخ ونتان   و ا ذك 

الاص نا ع جعلت أج زة الاسب اللع من مج د أج زة حسابيس تقوق بالعمليا  

ئس المحي س ب ا، السابيس، أو تخزين المعلوما     أج زة لاي ا القارة  ل  تحليل ال ي

 وتعايل سلوك ا حسب الموا ث الجاياة بارجس معينس من الاستقلاليس.

وفي بتتوء متتا ستت   تتميتتز أنةمتتس التتذكاء الاصتت نا ع بقتتارات ا الكتت يرة  لتت    

تختتزين بيانتتا  بتتطمس، تقتتوق بتجميع تتا متتن مصتتادر بتل تتس ثتتم تقتتوق بتاليتتل تجتتذه       

 مليس التعلم لكل طالب، وتقتايم  ال يانا  واستطااق نتائ  تجذا التاليل في تخصيص 

التغذيتس ال اجعتس لته أثنتاء  مليتتس التتعلم، كمتا يستا ا  لتت   تلاج أوجته القصتور لتتا            

 .(Ara et al., 2021)   كل طالب وتا يم نقاط القوة



 

 

أن ب ام  الذكاء الاص نا ع  Owec et al. (2021) وآخ ونأوك  وأبال

ا صس أثناء حل المشكلس حيي يمكن ا تمتاز بقارت ا  ل  التعامل مع المعلوما  الن

التن ؤ بالمعلوما  غير المتوف ة، ويمكن ا اختيار ط يقس معينس لل المشكلس، مع 

الاحت اظ باحتماليس تغيير ال  يقس  ذا اتضح أن ال  يقس الجاياة تؤدض    حل 

 أس ع وأدق.

 استطااق الذكاء الاص نا ع في التعلمأظ    أتجميس ومن الاراسا  التي 

( والتي تجافت     يا  فا ليس النةاق التاريسع 0707  ا الل يث وآخ ين )  دراسس

القائم  ل  الذكاء ااص نا ع في تنميس ال  م العمي  للت ا لا  النوويس والقابليس 

للتعلم الذاتع لا  طلاب الم حلس الثانويس، والتي أظ    وجود ف ق دال  حصائياً بإ 

مو س التج ي يس واممو س الضاب س في الت  ي  متوس ع درجا  طال ا  ام

ال عاض لأدوا  ال اي لصا  اممو س التج ي يس، وتجو ما يؤكا  ل  أتجميس دم  

  الذكاء الاص نا ع في العمليس التعليميس.

( والتي تجافت    تصميم ب نام  0701وكذلك دراسس النجار وح يب )

ح كع (  –أسلوب التعلم ) بص ض ذكاء اص نا ع  ائم  ل  روبوتا  الاردشس و

ب يئس تاريب  لكترونع و يا  أث ه  ل  تنميس م ارا  استطااق نةم  دارة التعلم 

االكترونع لا  معلمع اللقس اا ااديس والتي توصلت لوجود أث   يجابع لاستطااق 

ب نام  الذكاء ااص نا ع القائم  ل  روبوتا  الاردشس في تنميس الجوانب المع فيس 

 والأدائيس لم ارا  استطااق نةم  دارة التعلم االكترونع.

والتي  Buddemeyer et al. (2021) وآخ ينباماي  وكذلك دراسس 

تجافت    مسا اة الأط ال في سن المارسس المتوس س  ل  تعلم الت كير السابع، 

وذلك من خلال المحادثس مع وكيل اجتما ع ذكع، حيي يتم يسيا الوكيل 

و ا أظ     ،روبو  يت ا ل مع المتعلمإ  ل ةياً أو جساياً أو كلاتجماكشطصيس 

الاراسس التأثير اايجابع لاستطااق ال وبو   ل  تعلم الأط ال حيي يسمح لهم 

 بالصول  ل  ت ا ل ط يعع زاد من الاافعيس نحو استطااق التكنولوجيا في التعلم.



 

 

افت    دراسس أث  ت وي  والتي تج Yuan et al. (2021) يان وآخ ين دراسسو

دورا  ت ا ليس لتنميه م ارة صيانس ال ائ ا  تعتما  ل  روبو  المحادثس القائمس  ل  

الذكاء الاص نا ع، والتي توصلت    وجود ف وق بإ اممو س التج ي يس التي   

تاري  ا باستطااق روبوتا  المحادثس القائمس  ل  الذكاء الاص نا ع، واممو س 

 ب س التي تاربت بال  ق التقليايس لصا  اممو س التج ي يس.الضا

التي تجافت     Pallathadka et al. (2021) بلاسااك وآخ ين ودراسس 

دراسس تأثير استطااق التعلم اللع كأحا تقنيا  الذكاء الاص نا ع في التن ؤ بأداء 

مما يسا ا  ال لاب، واستط اج معلوما  م ياة حول خصائص ال لاب التعليميس

من ال لاب وأ ضاء تجيئس التاريس  ل  نقل أدائ م    المستو  التالع، و ا  كلٌ

أظ    الاراسس أن استطااق التعلّم اللع  ا سا ا بارجس ك يرة  ل  التن ؤ الم ك  

بمستو  ال لاب مما سا ا المؤسسا  التعليميس  ل  توفير ب ام   بافيس ل فع 

 المستو . مستو  ال لاب بعال ومتوس ع

الذكاء ااص نا ع في ت  يقا  أن استطااق  يتضحوفي بوء ما س  ، 

 مليس التعليم والتعلم من أكث  الاياتجا  الايثس    الًا في مجال تقنيا  التعليم 

و ا اي ت وزارة التربيس والتعليم مؤخ اً    استطااق الكتب االكترونيس في المسا اة، 

وفير مناتج  الاسب اللع لجميع الم احل في صورة كتب و  ت ،العمليس التعليميس

في  التوسع في استطااق الكتب الالكترونيس والتقليل من الكتب الم  و س، و   لكترونيس

 الم حلس الثانويس كما س   ااشارة  ليه من   ل.

أتجميس في  المق را بشكل  اق من أكث   الاسب اللعكذلك يعتبر تعلم 

ي دفع العايا من الاول والهيئا  التعليميس    تشجيع ال لاب الو ت الالع حي

 ن ط ي  المنح التعليميس امانيس، وتوفير ف ص العمل  الاسب اللع ل  دراسس 

 للمتميزين من ال لاب، وكذلك الجوائز النقايس.

بشكل  اق وبم ارا  البرمجس بشكل  الاسب اللع باراسسو ا تزايا الاتجتماق 

بس ب نمو ال لب في أسواق العمل الم ت  س  ؛ وذلكنوا  الأخيرةفي الس خاص



 

 

الاسب اللع أص ح جزءاً لا يتجزأ من  استطااقبالتكنولوجيا، وكذلك لأن م ارا  

معةم التطصصا  ال   يس من العلوق الأخ   مثل ال ب، والهناسس، وال يابيا ، 

 .(Chiu, 2019)وغيرتجا من امالا   ،والتجارة، والزرا س

 الاسب اللعتعلم أن     Sobral (2021) سوب ال ووفقاً لذلك أشار

سا ا  ل  زيادة القارا  ااباا يس لا  ال الب حيي تنقل ال الب من مستطاق ي

 ،للتكنولوجيا    مشارك في ا، ف ع تزيا لايه ال غ س في مع فس كي يس  مل البرام 

ا  ل  زيادة  ارته  ل  اابااع، وتعايل ا مما يسا  ،وتحليل الأكواد الخاصس ب ا

 وتؤدض لزيادة ثقته بن سه  ناما ي   البرنام  الذض  اق ببرمجته يعمل  ل  الشاشس.

دراسس  م ارا  استطااق الاسب اللعومن الاراسا  التي اتجتمت بتعليم 

ئتي التعلم التكي يس بنم ع الا م ( التي أظ    فا ليس بي0707ح يب وآخ ون )

في تنميس الجانب الأدائع لم ارا  البرمجس لا  طلاب الم حلس  صيلعالموجز والت 

 الثانويس.

أظ    التأثير اايجابع للغس سك اتش  ل  ( والتي 0701ودراسس القا انع )

 كتساب ال ال ا  الم ارا  البرمجيس، والتي أوصت بض ورة   ادة النة  في تاريس لغس 

 س.سك اتش لل لاب في باايس الم حلس المتوس 

تأثير  يجابع للبرنام   ل  الأظ    ( والتي 0701دراسس ب  ع وآخ ون )و

باستطااق ب نام  VB.net  بلغس ال يجوال بيسك تنميس بعض م ارا  البرمجس

والتي أظ    التأثير اايجابع ( 0701، ودراسس ال ي ار )2.0  ائم  ل  تقنيا  الويب

بمن مق ر   Scratch   ب نام نميس بعض م اراتستراتيجيس الويب كويست في لا

الكم يوت  وتكنولوجيا المعلوما  والاتصالا ، ال صل الاراسع الثانع لا  تلاميذ 

 .الصث الأول اا اادض

والتي أظ    التأثير اايجابع لاستطااق ( 0701) ودراسس جوده وآخ ون

ئا  اان وج افيك المت ا ل )ثابت/متا ك( مع أساليب التعلم )كلع/تتابعع(، وبي



 

 

التعلم االكترونيس التكي يس في العمليس التعليميس والتاصيل المع في، والأداء الم ارض 

 للبرمجس لا  طلاب الم حلس الثانويس.

الذكاء الاص نا   ت  يقا  استطااق يتضح ما  أتجميس  في بوء ما س   

جزاء من أاالكترونيس الذكيس الت  يتغير في ا  البرام انتاج جيل جايا من 

كما تقاق له التغذيس  ،ونمط التعلم المناسب له ،المحتو  والأنش س  ل  حسب المتعلم

استطااق تنميس م ارا  يساتجم ف   ا ال اجعس أثناء حل التاري ا  بشكل فور  مما 

 .ورفع المستو  التعليمع لا  ال لاب ،الاسب اللع

 : مشكلة البحث
لتا  طتلاب   البرمجتس   م تارا   في بتعث وتتانع  تحاد  مشكلس ال اي التالع       

 متتا"الستتؤال التت ئيس التتتالع: الم حلتتس الثانويتتس ولاراستتس المشتتكلس الاليتتس وبتتع ال احتتي  

البرمجتتس  فا ليتتس استتتطااق ت  يقتتا  التتذكاء الاصتت نا ع في تنميتتس بعتتض م تتارا   

 ".؟ الاسب اللع لا  طلاب الم حلس الثانويس بمق ر

 : البحث أسئلة
 -ل ئيس الأسئلس التاليس:ت  ع من السؤال او     

 اللازمس ل لاب الم حلس الثانويس ؟الاسب اللع  البرمجس بمق رما م ارا   .1

 تاريس الذكاء الاص نا ع فيت  يقا  القائم  ل   البرنام ما صورة  .0

 الاسب اللع ل لاب الم حلس الثانويس ؟ بمق رم ارا  البرمجس 

في تنميس الاص نا ع الذكاء  ب نام   ائم  ل  استطااق فا ليسما  .3

لا  طلاب الم حلس  الاسب اللع ق رلم ارا  البرمجس بمالتاصيل المع في 

 الثانويس؟

الم ارة  في تنميسالذكاء الاص نا ع ب نام   ائم  ل  استطااق  فا ليسما  .4

 لا  طلاب الم حلس الثانويس؟ الاسب اللع للبرمجس بمق رالعمليس 

 



 

 

 :أهداف البحث
 -:الالع   ي ال ا تجال     

ت  يقا   البرنام  القائم  ل  استطااق فا ليسالتع ُّل  ل   -1

 ق رلم ارا  البرمجس بمفي تنميس التاصيل المع في الذكاء الاص نا   

 .لا  طلاب الم حلس الثانويس الاسب اللع

 ت  يقا البرنام  القائم  ل   استطااق فا ليسالتع ُّل  ل   -0

الاسب  للبرمجس بمق ر العمليس الم ارةالذكاء الاص نا    ل  مستو  

 بالنس س ل لاب الم حلس الثانويس. اللع

 :أهمية البحث
 -أتجميس ال اي فيما يل : تكمن     

 :الاراسيسبالنس س لل احثإ والقائمإ  ل  تأليث الكتب  -1

تُوجه الاراسس ال احثإ، والقائمإ  ل  تأليث الكتب الاراسيس     -أ 

 ا ع في العمليس التعليميس.أتجميس الذكاء الاص ن

في  تقنيا  الذكاء الاص نا ع  ل  اً ائم اًب نامجتقاق الاراسس  -ب 

 .تاريس مق ر الاسب اللع لا  طلاب الم حلس الثانويس

البرمجس تقاق الاراسس ب ا س ملاحةس لقيا  الجانب الأدائع لم ارا   -ج 

 .ل لاب الم حلس الثانويس

كاء الاص نا ع يمكن الاست ادة تقاق الاراسس ب نام   ائم  ل  الذ -د 

 لس.ثمنه في تقايم ب ام  مما

 بالنس س للمعلمإ: -0

البرمجس  ا تسا ا المعلمإ  ل  تحسإ وت وي   ارا  ال لاب في  - أ

 .استطااق الاسب اللعب

للبرمجس  بما تقامه من  ائمس بالم ارا  الم لوبس المعلمإا ت يا   - ب

 .لثانويسق ر الاسب اللع لا  طلاب الم حلس ابم



 

 

 بالنس س لل الب: -3

ق ر البرمجس بمدراسس  ا ت يا ال الب في التغلب  ل  صعوبا   -أ 

 .الاسب اللع

 البرام ستطااق اتسا ا ال لاب  ل  تنميس م ارة التعلم الذاتع ب -ب 

 .القائمس  ل  الذكاء الاص نا ع

 تسا ا ال لاب  ل  تنميس م ارا  التعلم االكترونع. -ج 

  .ة الاافعيس نحو تعلم الاسب اللع ا ي يا ال لاب في زياد -د 

 تعلتتتم تتتا تستتتا ا في التغلتتتب  لتتت  المعو تتتا  والصتتتعوبا  التتتتي تعتتتوق         -تجتتتت 

 .مق ر الاسب اللع ل لاب الم حلس الثانويس البرمجس

 :البحثفروض 
 -ال  وض التيس: صاس اخت ار سعع ال اي        

درجا   عوس بإ مت ، 75 ≥ نا مستو  دلالس ا دال  حصائيً يوجا ف ق .1

انب المع في الج اخت اراممو س الضاب س ف  واممو س التج ي يس  ا ل اط

لصا  اممو س في الت  ي  ال عاض  الاسب اللع لم ارا  البرمجس بمق ر

 .التج ي يس

درجا    بإ متوس  ، 75 ≥ نا مستو  دلالس ا وجا ف ق دال  حصائيًي .0

انب الج اخت ارفي   الق لع وال عاض مو س التج ي يس في الت  يامطال ا  

 لصا  الت  ي  ال عاض. المع في لم ارا  البرمجس بمق ر الاسب اللع

درجا    بإ متوس  ، 75 ≥ نا مستو  دلالس ا دال  حصائيً يوجا ف ق .3

للبرمجس العمليس  الم ارةاممو س الضاب س ف  واممو س التج ي يس  ا ل اط

 .لصا  اممو س التج ي يست  ي  ال عاض في ال الاسب اللع بمق ر

درجا    بإ متوس  ، 75 ≥ نا مستو  دلالس ا وجا ف ق دال  حصائيًي .4

 الم ارةف  ال ال ا  باممو س التج ي يس في الت  ي  الق لع وال عاض 

 لصا  الت  ي  ال عاض.الاسب اللع  للبرمجس بمق رالعمليس 



 

 

الذكاء الاص نا ع فا ليس في  يقا ت   لاستطااق البرنام  القائم  ل  .5

الاسب اللع لا  طلاب الم حلس  البرمجس بمق ر ا م ار بعضتنميس 

 الثانويس.

 :حدود البحث
 - تص  ال اي الالع  ل  الاود التاليس:ا     

بوحماد الثانويس أمارسس و  اختيار  ، دارة أبوحماد التعليميس حاود مكانيس : (1

 .ب ا ال احي( حيي  ملتج بس الأساسيس ) الج اء ا بنا  بماافةس الش  يس

من طال ا  الصث  ( طال س07من  اد ) ال اي  ينس تتكون حاود بش يس: (0

و  اختيار العينس بشكل  ،بوحماد الثانويس بنا أالثانع الثانو   ف  مارسس 

( 35) وأخ   ي ي يس( طال س 35)وتقسيم ا    مجمو س باب س  ، شوائ 

 . طال س

ف  ال صل الاراس  الاول للعاق  ال اي  يت     الزمانيس: الاود (3

  .ق0701/0700

استطااق الذكاء الاص نا ع  ل   ال اي ا تص  الاود الموبو يس:  (4

 ق ر الاسب اللعللبرمجس بم اقي  بعض الأتجاال المع فيس والم اريسلت

 .PHPوتجع البرمجس بلغس  ،للصث الثانع الثانو 

  :البحث منهج
 وبنتتاء ،لمحتتاور ال اتتيوذلتتك ا تتااد ااطتتار النةتت ض   الوصتت ع التاليلتتع:المتتن    -

 وت سير ومنا شس نتائ  ال اي. ،ومواد المعالجس التج ي يس ،أدوا  ال اي

التتذ  يعتمتتا  لتت  مجمتتو تإ:    :ذو التصتتميم شتت ه التجتت ي    المتتن   التجتت ي   -

 س.والأخ   باب  ، حااتجما ي ي يس

 :متغيرات البحث
 .الذكاء الاص نا عت  يقا  ب نام   ائم  ل   قل :المتغير المست .1



 

 

لتتا   الاستتب اللتتعاستتتطااق البرمجتتس بم تتارا  بعتتض  المتتتغيرا  التابعتتس : .0

 .طلاب الم حلس الثانويس

 :البحث أدوات مواد و
 ائم  ل  الذكاء الاص نا ع )من   ب نام  مادة ال اي   ارة  ن -1

   ااد ال احي(.

 ساب ال لاب المعلومتا  العلميتس في  اخت ار مع في لقيا  مستو  اكت -0

ل تتلاب الصتتث الثتتانع الثتتانو  ) متتن   تتااد       الاستتب اللتتع  البرمجتتس بمقتت ر 

 ال احي (.

لتتتا   استتتتطااق الاستتتب اللتتتع البرمجتتتس بلاحةتتتس م تتتارا  لمب ا تتتس  -3

  ال لاب ) من   ااد ال احي (.

 الإطار النظري للبحث:

 مفهوم الذكاء الاصطناعي:

 نا ع في الأربعينيتا  متن القت ن العشت ين، وت تور      ظ   م  وق الذكاء الاصت 

تجتتذا الم  تتوق بإستتتم ار الت تتور في التكنولوجيتتا والاستت ا  الليتتس، باابتتافس    ظ تتور   

اانترنت وتوف  كميا  ك يرة من ال يانا  لم تكن موجودة في المابتع، وست ولس ت تادل    

اراستتتا  م  تتتوق  أدوا  وت  يقتتتا  التتتذكاء الاصتتت نا ع و تتتا تناولتتتت العايتتتا متتتن ال     

 الذكاء الاص نا ع، وفيما يلع   ض ل عض تع ي اته:

بأنتتتته: "نةتتتتاق كم يتتتتوت  مصتتتتمم   لتتتتم التتتتذكاء الاصتتتت نا عيمكتتتتن تع يتتتتث 

للت ا ل مع المع فس والسلوكيا  ال ش يس وحل المشكلا  وتخزين المع فتس وف تم اللغتا     

 (Huang & Rust, 2018, 159 )ال  يعيس للإنسان من خلال التعلم والاستالال"

. 



 

 

بأنتته: "  لتتم متتن  لتتوق     Chassignol et al. (2018, 17)كمتتا   هفتته  

الاسب اللع المطصص لل المشكلا  المع فيس الم ت  تس  تادةً بالتذكاء ال شت ض، مثتل      

 التعلم، وحل المشكلا ، والتع هل  ل  الأنماط والكلاق، واتخاذ الق ار". 

" أنةمتتس كم يتتوت     بأنتته:  Goksel&Bozkurt (2019, 225)و  هفتته 

تصتتتميم ا للت ا تتتل متتتع الوستتتط المحتتتيط متتتن ختتتلال  تتتارا  مثتتتل اادراك ال صتتت ض،         

 والسمعع، والتع هل  ل  الكلاق، والسلوكيا  الذكيس التي يقوق ب ا ال ش ".

العلتم التذض يستا ا  لت      "ذلتك  بأنته:   Owoc et al. (2019, 5)و تا   هفته   

 " ؛لتذكاء ال شت ض  نتاما يقتوق ب تا اانستان      تصميم آلا  تؤدض م اق تت لب  اراً متن ا 

اللا  القائمتتتس  لتتت  التتتذكاء الاصتتت نا ع يجتتتب أن    أن   Kornyo (2021)وأبتتتال 

أست ع ممتا يقتوق ب تا اانستان، وأن تكتون لتاي ا        أداء الأشياء ب  يقس أفضل و تسا ا  ل 

 القارة  ل  التعلم وجمع المعلوما  وتحليل ا والتط يط لما ستقوق به. 

أن أنةمتتس التتذكاء الاصتت نا ع حولتتت    Tang et al. (2021)  و تتا ذكتت

أج زة الاسب اللع من مج د أج زة حسابيس تقوق بالعمليا  السابيس با س وس  س 

   أج زة لاي ا القارة  ل  تقايم ا تراحا  لصنهاع الق ارا ، وذلك بناءً  ل  تحليل 

جمتع المزيتا متن ال يانتا  متن ختلال       ال يانا  المتوف ة لاي ا، كما أن لاي ا القارة  ل  

تحليل ال يئس المحي س ب ا، واتخاذ ااج اءا  المناس س، وتعايل ستلوك ا حستب الموا تث    

 الجاياة بارجس معينس من الاستقلاليس.

 : اة نقاط ويتضح مما س   أن مص لح الذكاء الاص نا ع يتضمن

  ل  حل المشكلا  المن قيس والمعقاة. جعل اللس  ادرة .1

 يكون تجذا الل مماثل لقارة ال ش .أن  .0

 جعل اللس  ادرة  ل  التعلم من الموا ث الجاياة، والتعامل مع ا. .3

 جعل اللس  ادرة  ل  التعامل مع المشكلس بس  س ود س أكبر من اانسان. .4



 

 

تخصيص المحتتو   تجو تقنيس يتم ب ا " :في تجذا ال اي فه ال احي  ج ائياًع هويُ

لكترونتع ثيتتي تتكيتث متتع مت ل تا  المتتتعلم و اراتته، وتتتوف      اا البرنتتام  التعليمتع في 

 ".ال وريس له التغذيس ال اجعس

 أنواع الذكاء الإصطناعي:
أن  )(Huang&Rust 2018، وكذلك )(Owec et al. 2021ذك  

 تجناك ثلاث أنواع من الذكاء الاص نا ع وتجع:

في وتجو الذض يتم استطاامه  الذكاء الاص نا ع الضي  أو المحاود: -1

الو تتت التتالع حيتتي يتطصتتص في مجتتال واحتتا فقتتط، ومثتتال ذلتتك    

بتتت ام  التتتذكاء ااصتتت نا ع في لع تتتس الشتتت  ن ، أو تلتتتك التتتبرام       

المطصصتتتس لقيتتتادة الستتتيارا ، وتجتتتذا النتتتوع متتتن التتتذكاء الاصتتت نا ع  

 انتش  استطاامه في الو ت الالع.

وتجتتذا النتتوع ستتيعمل  لتت  تتتوفير أج تتزة     التتذكاء الاصتت نا ع العتتاق:  -2

ستتب لهتتا ن تتس مستتتو  ذكتتاء اانستتان، ويمكن تتا تأديتتس أض م متتس         حا

فك يس يقوق ب ا اانسان العادض، وما زال تجذا النوع تحت الت وي  ومن 

 ق.0747المتو ع ظ ور تجذا النوع ثلول 

وتجتتذا النتتوع متتن التتذكاء ااصتت نا ع   التتذكاء الاصتت نا ع ال تتائ : -3

امتتالا   ستتيعمل  لتت  ظ تتور أج تتزة أذكتت  بكتتثير متتن ال شتت  في كتتل 

بمتتا في ذلتتك اابتتااع، والم تتارا  الاجتما يتتس ومتتن المتو تتع ظ تتور تجتتذا      

 ق.0707النوع ثلول 

 أهمية الذكاء الاصطناعي في مجال التعليم:
أصتتتت ات تكنولوجيتتتتا التتتتذكاء الاصتتتت نا ع جتتتتزءاً تجامتتتتاً في كافتتتتس    

امتتالا  حيتتي ستتا ا  بشتتكل كتت ير في ظ تتور أدوا  جايتتاة متتن شتتأن ا تتتوفير   

الج ا، و ا أد  الت ور المستتم  في أدوا  التذكاء الاصت نا ع ختلال     الو ت، و



 

 

 اماً المابيس    أن أص ح استطااق تجذه الأدوا  في مجتال التعلتيم بت ورة،     07

وخصوصاً مع تزايا استطااق وستائل التكنولوجيتا في حياتنتا واتجتمتاق ال تلاب      

 .)2021Schiff ,(ب ا 

الذكاء الاص نا ع في مجال  و ا تناولت العايا من الاراسا  أتجميس

  .Bates et al، ودراسس Karsenti (2019) التعليم بشكل خاص ومن ا دراسس

حيي ذك    اداً من التأثيرا  اايجابيس للذكاء الاص نا ع في مجال  (2020)

 التعليم، يمكن  يجازتجا فيما يلع:

 تخصتتيص  مليتتس التتتعلم للمتتتعلمإ وفقتتاً لاحتياجتتات م، و تتا ذكتت  محمتتود      -1

( أن بعض المعلمإ يجاون صتعوبس في تل يتس الاحتياجتا  التعليميتس المتنو تس      0707)

ل لاب م، ويمكن للذكاء الاص نا ع توفير العايا من جوانب المحتتو  الأساستع   

مع م ا اة أسلوب التعلم الم ضل لا  ال لاب، وم ارا  التاريس، و   اء المعلمإ 

 بيانا  تقييم أفضل.

واع معينتتس متتن العمتتل الاراستتع، ممتتا يتتوف  الو تتت والج تتا التصتتايح اللتتع لأنتت -0

 للمعلمإ.

التقتتتويم المستتتتم  للمتتتتعلمإ، وبالتتتتالع يستتتا ا  لتتت   يتتتا  متتتا  اكتستتتاب     -3

أن  مليتتس التقتتويم    Cope et al. (2021)الم تتارا  بمتت ور الو تتت، و تتا ذكتت    

المستتتتم  تعتتتتبر متتتن أكثتتت  مجتتتالا  التتتذكاء الاصتتت نا ع استتتتطااماً في مجتتتال      

علتيم حيتي وفت   أستاليب جايتاة في التتعلم التذاتع لل تلاب متن حيتي التغذيتس            الت

 ال اجعس التي توف تجا بعا كل نشاط.

تتتوفير منصتتا  التتتاريس الذكيتتس للتتتعلم  تتن بُعتتا، ممتتا يستتا ا  لتت  ستت ولس        -4

( أنتته في بتتوء  2021) .Ara et alالتواصتتل بتتإ المعلتتم والمتتتعلمإ، و تتا ذكتت      

تجنتتتاك حاجتتتس ملاتتتس وستتت يعس للمنصتتتا      أصتتت ح COVID-19جائاتتتس كورونتتتا  

التعليميس الذكيس، والتتي تستتطاق لتعزيتز وتخصتيص  مليتس التتاريس، وبالتتالع        



 

 

ف ع مثيرة لاتجتماق ال لاب، وتنةم العمليس التعليميتس للقتائم  لت  التتاريس ممتا      

 يسا ا  ل  تخ يث العبء  ل  المعلم.

شتس  دال ذلتك روبوتتا  الار  زيادة الت ا ل بإ المتعلمإ والمحتو  الاراسع، ومث -5

أن   (0701عتس، و تا ذكت  النجتار وح يتب )     التتي تمتا ال تلاب بالمع فتس ب  يقتس ممت     

استتتطااق روبوتتتا  الاردشتتس في  مليتتس التتتاريب والتعلتتيم أد     زيتتادة الاافعيتتس          

لتتا  المتتتعلمإ نحتتو التتتعلم كمتتا ستتا ا  لتت  رفتتع المستتتو  المعتت في لهتتم حيتتي  تتاق     

يث المتعلمإ وفقاً أسلوب تعلم م، ورا   ذلتك  نتا تقايمته    روبو  الاردشس بتصن

للماتو ، كما أن د م روبو  الاردشس للغا  ال  يعيس أثناء  ج اء الوار أ  ت   

للمتعلم ي بس جاياة، و اق له الا م ال ورض، والتا يز المستم  ممتا ستا ا  لت     

 زيادة معالا  التاصيل.

بالواج تتتا  الاراستتتيس ، وتحايتتتا أوجتتته  تقتتتايم المستتتا اة للمتتتتعلمإ في القيتتتاق -0

أن احت تتتاظ  Renz&Hilbig (2020)القصتتور والقتتتوة لتتتا  المتتتعلم، و تتتا ذكتتت    

نةاق الذكاء الاص نا ع بسجلا  تقاق ال لاب، وتحايا نقاط الضعث، ونقاط 

 القوة سا ا  ل   لاج أوجه القصور لا  كل طالب وتا يم نقاط القوة.

اسيس   ن ط ي  جمع المعلوما   ن المتعلمإ تحقي   دارة أفضل لل صول الار -0

 والقياق بالم اق التعليميس ال وتينيس مثل تسجيل الغياب، والارجا .

  ل  التعلم بشكل أفضل. الهمممسا اة ذوض  -8

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم

، التعلتتيممجتتال لقتتا ظ تت   العايتتا متتن ت  يقتتا  التتذكاء الاصتت نا ع في      

الت تتتور الستتت يع في وستتتائل التكنولوجيتتتا، وكتتتذلك أدوا  التتتذكاء  وي جتتتع ذلتتتك    

 ،والتي تغل ت  ل  العايتا متن التاتايا  التتي تواجته العمليتس التعليميتس       الاص نا ع، 

 التعلتتيممجتتال ت  يقتتا  التتذكاء الاصتت نا ع في  و تتا تناولتتت العايتتا متتن الاراستتا    



 

 

 ض  وفيما يلع ، )Chaudhry&Kazim (2021(، ودراسس 0701شع ان )مثل دراسس 

  : لها

 المحتو  الذكع:  -1

لت  يقتتا  حيتتي يمكتتن ؛ للغايتتس م متتاً عتتا م  تتوق المحتتتو  التتذكع موبتتو اً  يُ

التتتتي يتمتتتتع ب تتتا    تتتس نشتتتاء محتتتتو  ر متتتع بتتتن س درجتتتس البرا   التتتذكاء الاصتتت نا ع

كمتتتا يمكتتتن للتتتذكاء الاصتتت نا ع المستتتا اة في ر منتتتس الكتتتتب     ، متتتن ال شتتت   اتجتتتؤنة ا

تطصتيص تن  تت   لت  ال تتلاب متتن   واج تا  ر ميتتس للتتعلم  ابلتتس لل  نشتتاء  و أ المارستيس  

جميتتع ال ئتتا  العم يتتس، ويستتا ا التتذكاء الاصتت نا ع  لتت  جعتتل المحتتتو  في الكتتتب       

ل صتتتول، والاخت تتتارا  لملطصتتتا  المارستتتيس أكثتتت   ابليتتتس لل  تتتم و ارتتتته  لتتت  تتتتوفير  

 .التاري يس، وال  ا ا  التعليميس

بعتتتض المنصتتتا  التعليميتتتس تستتتمح    أن Shan&Liu  (2021)و تتتا أبتتتال  

مجمو تتس متنو تتس متتن  ، وذلتتك بتتتوفير للماابتت ين، والأستتاتذة بتصتتميم متتن   ر متتع  

مثتل المحابت ا  ال  ميتس     االكترونتع ، و تا أصت ح المحتتو     الأدوا  المتطصصس في ذلك

، كما أن الوس س الساابيس سا ا  بقار ك ير ومؤتم ا  ال يايو حقيقس وا عس الن

 ااول المحتو  ال  مع الذكع من نصوص، ومل ا  فيايو وغيرتجا. ل  س ولس ت

و ا   استطااق المحتو  الذكع في تجذا ال اي حيي يتم في ال اايتس التعت ل   

 لت  نمتتط التتعلم لتتا  ال التب، وبالتتتالع يتتتغير المحتتو  التعليمتتع ليتوافت  متتع نمتتط      

الاصتتت نا ع  القتتتائم  لتتت  التتتذكاء  البرنتتتام التتتتعلم المناستتتب لل التتتب، كمتتتا يقتتتوق    

متتتن  اًبتستتتجيل نقتتتاط الضتتتعث والقتتتوة ختتتلال دراستتتس المحتتتتو ، وبالتتتتالع يتتتوف  مزيتتتا       

 التاري ا  لزيادة المستو  التعليمع لل الب.

 دائ م:بأتوصيث المتعلمإ والتن ؤ  -0

باستطااق الوس س التن ئيس يمكن للذكاء الاصت نا ع تعلتم  تادا  ال تلاب     

 .Pallathadka et alم، و تتتا ذكتتت  وا تتتتراد جتتتاول الاراستتتس الأكثتتت  ك تتتاءة لهتتت



 

 

أن أنةمس الذكاء الاص نا ع يمكن ا  ن ط ي  التجميتع المستتم  لل يانتا      (2021)

والمعلوما  أثناء  مليس التعلم من تحليل اتجتماما  ال لاب وتخ يط مستارا  التتعلم   

 ،المقت را   سوجاول س،ويشمل تجذا   ارا  الالتااق بالاراسوفقاً احتياجا  كل طالب، 

لتاصتتيل الاراستتع تستتجيل ستتجل كامتتل لو ،ل تتلابأنمتتاط التتتعلم المناستت س لوتحايتتا 

 .اانجازا  الأكاديميس للمتعلم لتقايم الا م له في الو ت المناسبوتسجيل  ،لهم

 ال وبوتا  التعليميس الذكيس:  -3

 متتس في التتذكاء الاصتت نا ع  حيتتي تعمتتل  لتت      ال وبتتو  متتن الأجتتزاء الم   يُعتتا

تعمتل ال وبوتتا  التعليميتس    ار لا  ال لاب، وتنميتس  تارت م العمليتس، و   تنميس رود الابتك

 لتت  تكتت ار ن تتس  الذكيتتس  لتت  أداء الم تتاق التعليميتتس بشتتكل ي تتوق اانستتان ف تتع  تتادرة    

المحتو  والأنش س مع كل طالب     ما لان ايس دون أن تشع  بالملل، ولا ت قا الصتبر،  

احتس لل التب في أض و تت، وتتوف  العايتا من تا       كما أن روبوتا  الاردشس االكترونيتس مت 

متن م تارا  الاستتماع     كتل  من النص والكتلاق، ممتا يستا ا ال تلاب  لت  ممارستس        كلًا

 والق اءة، كما أن العايا من ا توف  تغذيس راجعس فعالس لل لاب.

أن بعض ال وبوتا  التعليميس الذكيتس   Renz&Hilbig (2020) و ا ذك  

 ت الذض ي اأ فيه ال الب في نسيان موبوع ما، وبالتتالع تقتوق   يمكن ا التع ل  ل  الو

 بم اجعته، والتأكا من اتقان ال الب له.

 :أنةمس التاريس الخصوصع الذكع  -4

عا من أكث  ت  يقا  التذكاء الاصت نا ع شتيو اً في مجتال التعلتيم،      وتجع تُ

س ويشتتمل تجتتذا تتتاري وتجتتع تتتوف  دروستتاً تعليميتتس خ تتوة ل تتوة بصصتتس لكتتل طالتتب،  

محتتتتو  المقتتت ر وتشتتتطيص نقتتتاط القتتتوة والضتتتعث وتقتتتايم التغذيتتتس ال اجعتتتس الليتتتس       

وتقتتتايم التغذيتتتس   ،حتياجاتتتتهلا وفقتتتاًوتحايتتتا المتتتواد التعليميتتتس المناستتت س لكتتتل متتتتعلم    

أن بعتض ال وبوتتا  التعليميتس تقتوق      Ara et al. (2021)، و ا ذكت   ال اجعس ال وريس

يقيتس متع ال التب لجمتع المعلومتا ، وتخصتيص       بإج اء محادثا  تماثل المحادثا  الق

 مليتتتس التتتتعلم، وتجتتتع في ذلتتتك تحتتتاول محاكتتتاة التتتتاريس ال تتت دض لل التتتب، وتقتتتايم  



 

 

 أنشتتتتتت س تعليميتتتتتتس تتناستتتتتتب بشتتتتتتكل أفضتتتتتتل متتتتتتع الاحتياجتتتتتتا  المع فيتتتتتتس للمتتتتتتتعلم.  

أن بعتض أنةمتس التتاريس الذكيتس يعتل المتتعلم        Zhou et al. (2021)و تا أبتال   

اص بته متن أجتل مستا اة ال تلاب  لت  ت توي  م تارا  التنةتيم          يتاكم في التتعلم الخت  

 الذاتع، ويستطاق بعض ا الخ   ستراتيجيا  ت بويس لا م المتعلم بشكل مناسب.

و تا   في تجتتذا ال اتي استتتطااق نةتاق للتتتاريس الخصوصتع التتذكع يتوافتت      

ا ع القتتائم  لتت  التتذكاء الاصتت ن  البرنتتام متتع المستتتو  المعتت في لل التتب، حيتتي يقتتوق   

يختتتاره ال التتب أو يقترحتته النةتتاق    بتتإج اء دردشتتس متتع ال التتب لشتت د موبتتوع معتتإ  

حستتب المستتتو  التعليمتتع لل التتب، ويقتتوق نةتتاق الاردشتتس بشتت د تجتتذا الموبتتوع وتاري تته    

 ل  الم ارا  المتضمنس في تجذا الموبوع خ وة ل وة ويتوف  لته التغذيتس ال اجعتس ختلال      

 ل به    م حلس ااتقان.كل خ وة من خ وا  التعلم حت  يص

صورة توضح نظام التدريس الخصوصي وفيها الموضوعات المقترحة، وشرح الموضوع المطلوب،   1شكل 
 ثم حل بعض الأنشطة، مع توفير التغذية الراجعة.

 

 



 

 

 :م الذكعالتقييم والتقوي  -5

 سمتتن الا تت  سيشتتمل القيتتاق بم تتاق التقيتتيم والتقتتويم بمستتتويا   اليتت   تجتتو و

وتقتايم التغذيتس   ، ومن تا التصتايح وال صتا التلقتائع للتارجا      ، ةوالك اء

، والكتتتم  لتتت  متتتا  انتتتاماج م   ،وتقيتتتيم متتتا  ف تتتم ال تتتلاب   ، ال اجعتتتس

اخت تتار مستتتو  اللغتتس، ويتميتتز التقيتتيم باستتتطااق التتذكاء الاصتت نا ع  و

  ن التقيتيم التقليتاض في  مكانيتس الأختذ في الا ت تار المزيتا متن الجوانتب،         

المتتتتعلمإ التتتتي تستتتا ا في  دختتتال تحستتتينا   لتتت  النةتتتاق         ومع فتتتس آراء

 الم لوبس.والقارا  ، ال لاب بالك اءا  الم نيسما   لماق و، التعليمع

 0شكل 

 نةاق التقييم القائم  ل  الذكاء الاص نا ع مع توفير التغذيس ال اجعس.

 

و ا استطاق تجذا ال اي نةاق تقييم  ائم  ل  الذكاء الاص نا ع حيي 

االكترونع بع ض تاري ا  بعا ن ايس كل موبوع، و ذا أخ أ ال الب البرنام  قوق ي

في حل السؤال للم ة الأو  ي لب منه   ادة المحاولس، ويقوق النةاق لصم نق س من 



 

 

درجا  السؤال، و ذا أخ أ ال الب م ة أخ   يقوق النةاق بمسا اة ال الب  ل  حل 

لمحاولس والزمن الذض استغ  ه ال الب للإجابس  ن السؤال، ويقوق بتسجيل  اد م ا  ا

السؤال، ويقارنه بمتوسط   اد م ا  المحاولا  وزمن ااجابس الذض س   تسجيله من 

زملائه، كما يقوق نةاق الذكاء الاص نا ع بتصنيث تجذه التاري ا  باستطااق 

( لتصني  ا حسب درجس صعوبت ا وبالتالع k-means clusteringخوارزميس )

 لو ول  ل  المستو  التعليمع لل الب. ا

 س:بيئا  التعلم التكي ي -0

يعتبر التعلم التكي ع أحا الم اتجيم الأساسيس المتعلقس بالذكاء الاص نا ع،  

حيي تعمل تكنولوجيا الذكاء الاص نا ع  ل  توفير مساحا  تعليميس تل  

ويشمل  للمتعلمإ، احتياجا  المتعلمإ، وتوف  ف ص التعلم وفقاً لت ضيلا  التعلم 

 لاحتياجاته. وفقاً تجذا تاريس مق ر وتوثي  محتو  تعليمع خاص بكل متعلم

أن التعليم التكي ع يسا ا المعلمإ في  Yuan et al. (2021)و ا ذك  

يمكن استطااق تصميم محتو  تعليمع متكي اً وفقاً لل لاب المطتل إ، كما 

ي  م حيي ت كز الأنةمس التكي يس  ل  لم ا  س ال لاب وتوجس ال يانا  الاكاديمي

مسا اة المعلمإ ، وب لأداء الم اق التشطيصيسلااستط اج المعلوما  الاكاديميس لل 

مناس س لكل طالب، وتجع تختلث  ن بيئا  التعلم االكترونيس  ل  تقايم  رشادا  

ائط التقليايس التي توف  فقط الأدوا  التكنولوجيس المعتماة  ل  الانترنت والوس

 التكنولوجيس، دون م ا اة لنو يس واختلال أساليب تعلم كل طالب.

 :الوا ع الافترابع الذكع -0

توف  حيي يمكن  دم  الذكاء الاص نا ع مع تكنولوجيا الوا ع الافترابع 

يسا ا بشكل ك ير في تعلم ، ومتعاد الوا  للمتعلمإ  ص ضال تا يزالمزيا من ال

( أن  مليس دم  الذكاء الاص نا ع مع تكنولوجيا 0701ال لاب، و ا ذك   شع ان )

الوا ع الافترابع تسا ا ف  أن ي  م ال لاب الكثير من الأمور بعم  أكبر، كما 



 

 

تمكن م من الاستكشال ث يس، والتعلم بشكل مستقل، وتُا ز ال غ س في التعلم لا  

 ات ا ليً ا الًمال لاب، كما تسا ا المعلمإ  ل  التاريس بك اءة وفعاليس حيي تخل  

ثلاثع الأبعاد ، يكون للأجساق فيه أماكن ويعل حواسنا تارك  ن ا حقيقس، كما أنه 

في تكنولوجيا الوا ع الافترابع من الس ل اخت ار سيناريوتجا ، وف وض بتل س حيي 

 يمكن التاكم في جميع المتغيرا  التج ي يس.

  النةم الخ يرة: -8

يا الم ارا  ال ش يس، ويمكن استطاام ا تجع نُةم   تصميم ا لمحاكاة وتقل

  ل  ماار السا س طوال أياق الأس وع لا م  مليا  التعلم وتعزيزتجا، و ا ذك 

Pallathadka et al. (2021)  أن النةاق الخ ير يتميز بقارته  ل   مل

استنتاجا ، وأحكاق مس قس بناءً  ل  أحااث ويارب سابقس، كما يمكن استطااق 

لل المشاكل المطتل س نة اً لقارت ا الك يرة  ل  تخزين ال يانا ،  النةم الخ يرة

 وتحليل ا.

أن النُةم الخ يرة كانت في المابع تعانع  Zhou et al. (2021)و ا أبال 

من  صور ك ير في حالس ما  ذا تع بت لمو ث جايا يختلث  ن الموا ث المطزنس لاي ا 

ن ا وبإ أنةمس الش كا  العص يس أدض بواس س الخ ير ال ش ض، لذلك فإن الام  بي

 لزيادة ك ائت ا بقار ك ير وزيادة  ارت ا  ل  التعلم بشكل مستم .

 التعلم اللع: -9

يُعا التعلم اللع أحا أكث  تقنيا  الذكاء الاص نا ع الوا اة، و ا ذك  

Goksel&Bozkurt (2019)  أن التعلم اللع   ارة  ن مجمو س من التقنيا  التي

مجمو س من الأنماط، والاستالالا ، والخوارزميا  في تعليم اللس بالًا من  تستطاق

التعليما  الواباس من اانسان وال  ق التقليايس في البرمجس؛ وتعتبر الش كا  

العص يس من أتجم تقنيا  تعلم اللس، والتي تصاح  ا  مليس تحليل تجائلس ممو س 

 بطمس من ال يانا .



 

 

بالتكيث مع  سسمح للآلأن التعلم اللع ي Bates et al. (2020)و ا ذك  

تصميم خوارزميا  وذلك  ن ط ي   ،و بتاخل جزء منهأبيئت ا دون تاخل بش ض 

باون  مناسباتخاذ الق ارا  بشكل جمع ال يانا ، وتحليل ا، والتعلم، و ل   ة ادر

 سابقس. سب مج

 Ouyang & Jiao، وكذلك دراسس Webb et al. (2021) ا ذك  و

 :نواعأ أربعس  ينقسم   اللع التعلم أن (2021)

م التكيتث  ثتجع خوارزميس تتعلم السلوك  ن ط ي  الملاحةس و :التعلم اللع المعزز -أ 

، وبالتالع فالنةاق لم يتم تاري ه  لت   بشكل مستم  ستحسب خ وات ا المستق ليو

لذلك فتإن  حل المشكلس، وبالًا من تجذا يتعلم النةاق  ن ط ي  التج بس والخ أ، و

 سلسلس من الق ارا  الصاياس يؤدض    تعزيز العمليس.

فقتط   ال يانتا    نتاما يكتون لتاض المصتمم      :ابتع للإشت ال  الخالتعلم اللع غتير    -ب 

ن تشتت ل أفي تجتتذه الالتتس  لتت  الخوارزميتتس  لهتتذه ال يانتتا ، ولتتيس لايتته تصتتني ا   

 . ا تستط ج من ا التصنيوخ  آو بأال يانا  بشكل  سبني  ل بن س ا 

و التاليتتل أشتت ال يستتم  تجتذا التتتعلم تحتتت اا  :لتتع الخابتتع للإشتت الالتتعلم ال   -ج 

 ،لنمتتتوذج يقامتتته لتتته المستتتتطاق   يتتتتعلم النةتتتاق التصتتتنيث وفقتتتاً   وفيتتتهالتمييتتتزض 

 .والتنةيم الذاتع ،ويستطاق في حل  شكاليا  التصنيث

و تتا استتتطاق ال اتتي التتالع نتتوع متتن الشتت كا  العصتت يس التتتي ستت   تتتاري  ا     

متتل  لتت  تحايتتا متتا  ذا كتتان ال التتب  تتتاج    مزيتتا متتن الأمثلتتس والتتتاري ا  في       تع

موبتتوع معتتإ، حيتتي يتتتم  دختتال النقتتاط التتتي حصتتل  لي تتا ال التتب في تجتتذا الموبتتوع،    

و اد مت ا  المحتاولا  لتل أستئلس تجتذا الموبتوع، والتزمن التذض استتغ  ه لتل الأستئلس،            

ن ال التتتب في حاجتتتس    مزيتتتا متتتن   و تتتاد ختتت ج الشتتت كس العصتتت يس بتاايتتتا  ذا كتتتا    

 التاري ا  أق لا.



 

 

 3شكل 

 نةاق  مل الش كس العص يس في تحايا ما  حاجس ال الب    مزيا من التاري ا 

 

ويستطاق تجذا النوع غال اً  نتاما تكتون   التعلم اللع ش ه الخابع للإش ال:  -د -د 

م قودة من ا، حيي يمكن للطوارزميس ال يانا  نا صس، وتجناك العايا من الأجزاء 

 التعلم من ال يانا  المتاحس، والتن ؤ بال يانا  النا صس.

 د م ال لاب ذوض الاحتياجا  الخاصس بالذكاء الاص نا ع: -17

أظ تتتت   أنةمتتتتس التتتتذكاء الاصتتتت نا ع فعاليت تتتتا في مستتتتا اة ال تتتتلاب ذوض     

لتتتاي م بتتتعث في اا ا تتتس، حيتتتي ستتتا ا  ذوض اا ا تتتا  ال صتتت يس أو الستتتمعيس أو متتتن   

الم تتارا  الاجتما يتتس  للاستتت ادة متتن التعلتتيم؛ فمتتثلًا يمكتتن للأج تتزة القابلتتس للارتتتااء    

التتتي تستتتطاق التتذكاء الاصتت نا ع أن تستتا ا ال تتلاب المعتتا إ بصتت ياً  لتت  القتت اءة      

الصوتيس للكتب والتع هل  ل  الوجوه، وتحايا الاياتجا ، وبالتالع تزيتا متن  تارات م    

التواصتتل الاجتمتتا ع داختتل مجتمعتتات م؛ كمتتا تستتا ا ال تتلاب المعتتا إ  لتت  التتتعلم و



 

 

سمعياً  تن ط يت  تتوفير أج تزة يمكن تا الاستتماع    الكتلاق المن توق وتحويلته    لغتس           

ااشتتارة والعكتتس ممتتا ييستت   مليتتس التواصتتل بتتإ ال تتلاب المعتتا يإ سمعيتتاً والأفتت اد           

 ال  يعإ.

ن استتطااق التكنولوجيتا في العمليتس    ( أ0710و ا ذك  محما و  تا الل يتث )  

، حيي يتم الهممالتعليميس أد     تنميس اادراك السمعع وال ص ض لاض ال لاب ذوض 

 تت ض المعلومتتا  ب  يقتتس ت اب يتتس بمعلومتتا  أختت   بالصتتورة والصتتو  وال كتتس ممتتا  

جعتتتل المعلومتتتا  تختتتتزن في التتتذاك ة بتتتأكث  متتتن شتتتكل، وتجتتتذا ستتتا اتجم  لتتت  ستتت  س     

استطااق التكنولوجيا    خ ض التوت  وت اجع القل  بتإ ال تلاب    ا أد و تذك تجا، 

 ، والشعور بالثقس بالن س، وتحقي  الذا . الهممذوض 

 :الخصائص والسما  العامس لنةم الذكاء الاص نا ع

تختلث خصائص ب ام  الذكاء الاص نا ع  ن النةم االكترونيس العاديس 

ت كير المن قع المتسلسل الذض يقوق به ال ش  من حيي الخوارزميا  التي تحاكع ال

 نا محاولس حل مشكلس ما أو ممارسس م ارة ما، و ا تناولت العايا من الأثاث 

والاراسا  الخصائص العامس التي يتميز ب ا نةم الذكاء الاص نا ع  ن النةم 

 ، ودراسس   اShan&Liu (2016)ومن تجذه الاراسا  دراسس االكترونيس التقليايس 

 Owec et al.  (2021) (، ودراسس0707(، ودراسس محمود )0707الل يث وآخ ين )

 والتي يمكن  يجازتجا في النقاط التاليس:

حيي تتميز بت ام  التذكاء ااصت نا ع بقتارت ا  لت  تختزين        اكتساب المع فس: -1

 ا تتاة بيانتتا  كتت يرة، ويتتتم يميتتع تجتتذه ال يانتتا  متتن مصتتادر متنو تتس مثتتل الختتبراء،     

 تب، والمستناا ، وأج زة الاستشعار.والك

حيتتي تتميتتز بتت ام  التتذكاء ااصتت نا ع بقتتارت ا  لتت  تنةتتيم       تمثيتتل المع فتتس:  -2

المع فتتتس المكتستتت س مستتت قاً لتصتتت ح جتتتاتجزة للاستتتتطااق، ويتتتتم في تجتتتذه العمليتتتس تشتتت ير     

م ويتت المع فس، و  ااد خ ائط المع فس، والتعامل متع الم تاتجيم امت دة و لا ت تا ب عضت ا،      



 

 

،   حا ما للأسلوب ال ش ض في حل المشتكلا  المعقتاة   سلوب مشابه وم اب  أاستطااق 

(    أن بتتتت ام  التتتتذكاء الاصتتتت نا ع تختلتتتتث  تتتتن التتتتبرام      0707ويشتتتتير محمتتتتود ) 

ااحصتتائيس حيتتي تستتتطاق طتت ق لوصتتث المع فتتس، وتجيكلتتس القتتائ  والعلا تتس بتتإ تجتتذه    

فيما يع ل بقا اة المع فس، وتجذه القا تاة  القائ ، والقوا ا التي ت بط تجذه العلا ا  

بتت ام  تميتتز تويتتتوف  ب تتا أكتتبر  تتار متتن المعلومتتا  وال يانتتا   تتن المشتتكلس المتت اد حلتت ا؛   

ال اتتتي  تتتن ال يانتتتا  وتنةيم تتتا،  في  سالعاليتتت سالستتت  ، ولا تتتسالتتتذكاء الاصتتت نا ع با

لصتتور، ، والقتتارة  لتت  معالجتتس ال يانتتا  غتتير ال  ميتتس ذا  ال تتابع ال متتزض     وكتتذلك ا

 والأصوا  .

وتجتتتتع متتتتن الصتتتت ا  الهامتتتتس لتتتتبرام  التتتتذكاء    استتتتتطااق الأستتتتلوب التجتتتت ي :  -3

الاصتت نا ع حيتتي تحتتاول حتتل المستتائل التتتي لتتيس لهتتا ط يقتتس حتتل مع وفتتس، و تتا ذكتت    

Ouyang & Jiao (2021)          أن التبرام  التتي تقتوق ثتل مستائل ريابتيس معينتس مثتل

لمتسلسلس تتؤدض    التل الصتايح ليستت     المعادلا   ن ط ي  مجمو س من الخ وا  ا

، فيمكن لبرام  الذكاء الاص نا ع اختيار ط يقس الذكاء الاص نا عبمن مجال 

معينتتتس للاتتتل ت تتتاو جيتتتاة، متتتع الاحت تتتاظ باحتماليتتتس تغتتتيير ال  يقتتتس  ذا اتضتتتح أن         

 ال  يقس الجاياة تؤدض    حل أس ع وأدق. 

يي يمكن لبرام  الذكاء الاصت نا ع  ح  ابليس التعامل مع المعلوما  النا صس: -4

التن ؤ ب عض اللول حت  لو كانتت المعلومتا  غتير متتوف ة بأكملت ا في الو تت التذض        

التكيث من الخصائص التي و ،التن ؤيقوق فيه النةاق ثل المشكلس، وتعتبر القارة  ل  

 متميز  ن البرام  التقليايس للااسب اللع.يعل من الذكاء الاص نا ع 

من الص ا  الم مس حيي يمكن للبرنام  التعلم من الخبرا ، قارة  ل  التعلم: ال -5

والممارستتتتا  الستتتتابقس،  بتتتتافس     ابليتتتتس تحستتتتإ الأداء، فتتتتيمكن للبرنتتتتام  تعمتتتتيم        

المعلومتا ، واستتتنتاج ختبرا  مماثلتتس، و تجمتال بعتتض المعلومتا  الزائتتاة، كتذلك يمكتتن      

غيير سلوكه في التتاريس وفقتاً لمستتو     لت  يقا  التاريس  ن ط ي  الاسب اللع ت

ال التتتتتب المت ا تتتتتل معتتتتته، فقتتتتتا ي تتتتتاو للبرنتتتتتام  أن ال التتتتتب يتتتتتتعلم موبتتتتتوع معتتتتتإ  



 

 

بإستراتيجيس ما أكث  من غيرتجا، مما يؤدض بالبرنام     أن يجعل ا ذا  أولويس بمن 

  ستتتتتراتيجياته التاريستتتتيس، كمتتتتا ي عتتتتل المعلتتتتم الختتتت ير متتتتع مجمو تتتتس متتتتن ال تتتتلاب   

 (Chassignol et al., 2018). 

تجتتع القتتارة  لتت  استتتن اط اللتتول الممكنتتس لمشتتكلس معينتتس متتن    ابليتتس الاستتتالال: -0

وا تتع المع يتتا  المع وفتتس والختتبرا  الستتابقس، حيتتي يمكتتن للبرنتتام  استتتطااق  تتوانإ أو  

  ستراتيجيا  الاستالال و وانإ المن  .

ام  التعلم الذكع الت ا ل من الخصائص المميزة لبرن معالجس اللغس ال  يعيس: -0

 ن ط ي  اللغس ال  يعيس للمستطاق، فيمكن للبرنام  أن ي  تم متاخلا  لغتس المتتعلم     

ال  يعيتتس ستتواء أكانتتت مكتوبتتس أق من و تتس، فتنمتتع التتوار ال عهتتال، وتشتتطص أخ تتاء  

 المتعلم.

 استطااق الاسب اللع:البرمجس بم ارا  المحور الثانع: 

حيتي   ؛الم تارا  اسب اللع في  تالم اليتوق متن أتجتم     الت م ارة استطااق أص ا

ا  تقتتام ا في صتتنا س بمتتتقتتاق الأمتتم متتا  ويقتتا   ،صتت ات لهتتا مكانت تتا في امتمتتعأ

م يتا في حتا   س تعلتم البرمجت  ؛ ويعتتبر  بشتكل ختاص   والبرمجيتا   بشكل  اق  الاس ا 

الأمتور   دراك بتواطن  لن ت يتا المتتعلم في  ملته فاستب بتل ستوستع متن         ، فالبرمجسذاته

التتتي يتت ض في الخ تتاء خلتتث مجمو تتس متتن الصتتور والأشتتكال الأنيقتتس التتتي تة تت   لتت     

 والاسب اللع. شاشس الهاتث

و تتا   في تجتتذا ال اتتي تتتاريس جتتزء متتن مقتت ر كتتتاب الاستتب اللتتع للصتتث   

مجتس صت اا    تصتميم وب  بم ارا  استطااق الاسب اللع والثانع الثانوض؛ والخاص 

حيتتتي تعتتتتبر متتتن لغتتتا  البرمجتتتس المتطصصتتتس في مجتتتال     ؛PHP باستتتتطااق الانترنتتتت

 ت  يقا  الانترنت.



 

 

و تتا تعتتتاد  م تتتاتجيم البرمجتتس وي جتتتع ذلتتتك    ت تتور لغتتتا  البرمجتتتس متتتع    

الو ت وت ور الأدوا  والوسائل المستطامس في تعلم وتعليم البرمجتس وفيمتا يلتع  ت ض     

 لم  وق البرمجس.

 مفهوم البرمجة:

وتتكتون تجتذه اللغتس متتن     ،لكم يتوت  ابتإ اانستتان و  البرمجتس تجتع لغتس التطاطتب    

 ؛ستس يجتب م ا ات تا  نتا الكتابتس ب تا      أولها  وا ا و ،والتراكيب ،وام من الأ سمجمو 

(: 18، 0770) ابتا  و ا ذكت    س،والانجليزي سالع بي ساللغمثل شأن ا شأن اللغا  العاديس 

 ،قتوق الكم يتوت  بق اءت تا   يو الأوامت ، في تا بكتابتس بعتض     لغتس بستي س نقتوق   البرمجس "أن 

 ".وتن يذتجا

ونجا أن كلمس م ارة في اللغس تعت  التتمكن متن  نجتاز م متس بكي يتس محتادة        

 (: " ن تتا33، 0779ل و الأغتتا )ستت الأ، لتتذلك أبتتال  وستت  س في التن يتتذ  ،با تتس متناتجيتتس 

 ".والاتقان ،والا س ، ارة ال  د  ل  أداء  مل ما بارجس  اليس من الس  س

 تتتتارة المتتتتبرم   لتتتت  ف تتتتم : "بإن تتتا ( 109، 0714)  وآختتتت ون وزيتتتت ض و تتتا   هف تتتتا 

ب نتتاء   اكتتواد بشتتكل صتتايح وتوظي  تت   وكتابتتس الأ  ،والتتاوال ،وامتت واستتتيعاب  متتل الأ 

وتصتتميم التتبرام  با تتس  اليتتس متتن ااتقتتان ثيتتي تع تتع أفضتتل ك تتاءة  نتتا تشتتغيل       

 ".البرنام 

وامتتت  متتتن الأ س تتتمجموبإن تتتا: "البرمجتتتس ( 003، 0715) وآختتت ون يوستتتث يتتت  و 

وأن تجتذه الأوامت     ،إحتا  لغتا  البرمجتس لتن يتذ ب نتام  معتإ      بوالتعليما  التي تكتتب  

ن لكتل  أو ،  لغس اللس بواس س المترجم لكتع ي  م تا الكم يتوت  وين تذتجا     يتم ت جمت ا 

  ".لغس من لغا  البرمجس  وا ا ورموز تختلث باختلال لغس البرمجس المستطامس

متتتن ، بيئتتتس ت تتتوي  متكاملتتتس( أن لكتتتل لغتتتس ب مجتتتس 0715) ال لتتتوضو تتتا أبتتتال 

ستتتواء للأج تتتزة المكت يتتتس أو  نشتتتاء بتتت ام  لمطتلتتتث امتتتالا    خلالهتتتا يستتتت يع المتتتبرم  

 .ت  يقا  الانترنت المطتل س النقالس أو 



 

 

تستتتتتطاق في كتتتتثير متتتتن  سأن كلمتتتتس البرمجتتتت( 0710)ب تجتتتتو   و تتتتا ذكتتتت  

ولكتتتن في  ،بير بلغتتتس حاستتتوبيس مع وفتتتساعتتتالت سض كتابتتتأ ت ميتتتزلكلمتتتس  سحيتتتان م ادفتتتالأ

ب مجتتس الاستتب  ن تتا سلستتلس متتن التعليمتتا        تعتت هلكتتثير متتن الأوصتتال التعليميتتس    

وتجتتتذا م  تتتوق ختتتاطئ حيتتتي يوجتتتا الكتتتثير متتتن الأ متتتال       ة،محتتتاد سوالتركي تتتا  للغتتت 

  .ما شكلسيجاد حل ممكن لمن تس   الترميز اأوالتاضيرا  التي يجب  ،التم يايس

 ارة ال لاب  ل   تتضمنم ارا  البرمجس ( أن 0710وآخ ون ) جوده أبافتو 

 .كتابس الأكواد البرمجيس ب  يقس صاياس

 ومما س   نجا أن م ارة البرمجس تتضمن العايا من الجوانب:

تحايتا المشتكلس، ثتم التط تيط لتل تجتذه المشتكلس بشتكل ستليم           الجانب الأول:

 وتحايا ماخلا  وخ جا  النةاق.

تجو اختيار لغس البرمجس المناست س التتي نستتطام ا لتل تلتك       الجانب الثانع:

المشتتتكلس، ويجتتتب أن يكتتتون ال التتتب  تتتادر  لتتت  استتتتطااق  ال يئتتتس المستتتتطامس في  مليتتتس    

البرمجس، و ادر  ل  ي يز تجذه ال يئتس، و تادر  لت  استتطااق التاوال والأوامت  المناست س        

 بشكل من قع وسليم ثيي نحصل  ل  النتيجس المناس س.

 لتت  تحايتتا الأخ تتاء وحلتت ا بستت  س  اًأن يكتتون ال التتب  تتادر الجانتتب الثالتتي:

   واتقان  نا اخت ار البرنام .

 ارة ال الب  ل  توظيث الأوام ، والاوال الخاص " :ال احي  ج ائياً اف ع هويُ

، وفي أ ل اانترنت بارجس ك يرة من ااتقانت  يقا  بلغس البرمجس لتصميم و نتاج 

 ".و ت ممكن

 البرمجة:دراسة مزايا 

تعتتتبر ب مجتتس الكم يتتوت   لزاميتتس في جميتتع منتتاتج   لتتوق الاستتب اللتتع، في        

أغلتتتب دول العتتتالم، وذلتتتك بستتت ب زيتتتادة ال لتتتب  لتتت  المتطصصتتتإ في  لتتتوق الاستتتب    



 

 

وخصوصتتاً في مجتتال البرمجتتس، لتتذلك فقتتا  امتتت أغلتتب تلتتك التتاول بتتتوفير بتت ام          

خاصتتس في   –، ومتتع ذلتتك فتتإن معةتتم ال تتلاب     تتتاريب مجانتتاً للم تتتائإ في البرمجتتس   

يجتاون صتعوبا  في حتل المشتكلس، ووبتع خ تط        -الم حلس الأو  من دراسس البرمجتس  

 . (Doukakis&Vlamos, 2021)وتن يذتجا  ل  الاسب اللع 

 مثتل دراستس  المزايا الخاصس لاراستس البرمجتس    و ا تناولت العايا من الاراسا 

( ومتن تجتذه   0710وآخت ون )  جوده(، ودراسس 0715) وآخ ون يوسث(، ودراسس 0711) ال لوض

 المزايا ما يلع:

 ،سيتتب مجمشتتكلس المتتبرم  بتتالكثير متتن الأفكتتار  نتتا التعامتتل متتع    تتتزود -1

 .وتزيا من امكانياته في التع ير  ن تجذه الأفكار بأكث  من وسيلس

 ،لبرنتتام ل التط تتيط نتتا  سالمناستت  ستمكتتن المتتبرم  متتن اختيتتار اللغتت   -0

 لتت  المتتبرم  أن يكتتون  لتت  درايتتس بتتأكث  متتن لغتتس حتتت   ذا   حيتتي يجتتب 

لهتتتتذا  سالمناستتتت  ستعتتتت ض لعمتتتتل ت  يتتتت  معتتتتإ يستتتتت يع اختيتتتتار اللغتتتت 

 . ل  موبوع الت  ي  و نما بناءً ؛ فهيع ل  ما  ليس بناءً ،الت  ي 

التعتت هل  لتت  الأنمتتاط، وأنتتواع المتتتغيرا ، وتمثيتتل المشتتكلس بعتتاة طتت ق       -3

لتت  توستتيع متتاارك  قتتل ال التتب وتح تتزه   بتل تتس، وتجتتع أمتتور تعمتتل   

  ل  الت كير من أجل الوصول لل المشكلس.

تنمتتع القتتارة  لتت  التتت كير المن قتتع لتتا  المتتبرم  حيتتي أنتته يستتتطاق   -4

العايا من جمل التك ار والجمتل المشت وطس بكافتس أنوا  تا، وبقيتس أنتواع       

 العلا ا  المن قيس لكع يصل لل للمشكلس.

ة  ل  حل المشكلا  من خلال تقسيم المشكلس تنمع لا  ال الب القار -5

     اة أجزاء صغيرة ومعالجس كل جزء  ل  حاة.



 

 

تزيتتا متتن القتتارا  ااباا يتتس لتتا  ال التتب حيتتي تنقتتل ال التتب متتن        -0

مستتتطاق للتكنولوجيتتا    مشتتارك في تتا  تتن ط يتت  تحليتتل أكوادتجتتا      

 ومع فتتس كي يتتس  ملتت ا، وتجتتو متتا ي تتتح لل التتب آفتتاق جايتتاة للإبتتااع      

(Sobral, 2021). 

تنمع م ارة التاليل والتعلم من الأخ تاء حيتي يضت   المتبرم   نتا       -0

حتتاوث خ تتأ متتا    تت عتته حتتت  يصتتل    مصتتاره، فياتتاده و تتاول        

تصاياه مما يسا اه  ل  التعلم ويكس ه ص س المثتاب ة والصتبر حتت     

 يصل    تجافه.

 لت    نعه، وت كتيره يكتسب ال التب الثقتس بن سته حينمتا يت   نتتاج صُت        -8

 شاشس الاسب اللع.

 مراحل تعلم مهارات البرمجة 

تعتبر م احل تعلم م ارا  البرمجس تجع ن س ا م احتل تعلتم أض م تارة أخت        

أن المتتتعلم يمتت  بعتتاة مستتتويا  تتمثتتل في مستتتويا  بلتتوق    Sobral (2021) و تتا ذكتت 

يصتتل  التركيتتب ( حتتت  –التقيتتيم  –التاليتل   –الت  يتت   –ال  تتم  –وتجتع ) التتتذك   

   م حلتتس اتقتتان م تتارا  البرمجتتس، و تتا تناولتتت العايتتا متتن الأثتتاث م احتتل تعلتتم           

،ودراستتتتتس  Bringula et al.  (2017)من تتتتتا دراستتتتتس  م تتتتتارا  البرمجتتتتتس  

Doukakis&Vlamos  (2021)  يمتت  تعلتتم م تتارا  البرمجتتس بعتتاة م احتتل   حيتتي 

 : ل  الناو التالع (0701) محما النجار ذك تجا 

وفي ا يتم  مااد المتعلم بمجمو س من المعلوما  والمعارل التي  :يسالم حلس المع ف -1

 .تمثل الجانب المع في لمكونا  لغس البرمجس



 

 

أن تجذه الم حلتس تجتع أكثت  الم احتل التتي        Bringula et al. (2017) ويذك 

بمتا   -يتم في ا تس ب ال لاب من دراسس البرمجس حيي يتؤدض ال شتل في حتل المشتكلس     

    حتتتتتتتتتتتتتتاوث  ح تتتتتتتتتتتتتتاط لتتتتتتتتتتتتتتا  ال تتتتتتتتتتتتتتلاب.  -عتتتتتتتتتتتتتتارل   تعلمتتتتتتتتتتتتتته متتتتتتتتتتتتتتن م

أن تجتتذه الم حلتتس تجتتع أدنتت  مستتتو  متتن مستتتويا  بلتتوق في     (0710)ب تجتتو  و تتا أبتتافت 

الن تتاق المعتت في حيتتي يقتتوق ال التتب بستت د المعلومتتا  والقتتائ  التتتي دُرستتت متتن   تتل،        

لذلك يجب التن يه أن تجذه الم حلس تجع فقط الخ وا  الأو  لتعلم البرمجس ومتا زال  

 ناك الكثير من العمل للوصول    ااتقان.تج

داء أستتلوب أوتجتتع م حلتتس نمتتو الم تتارا  وفي تتا يتتتم تصتتايح      :م حلتتس التث يتتت   -0

  مستتتو    بالتتتاري  حتتت  يصتتل المتتتعلم     سالم تتارة واختتتزال الاستتتجابا  الخاطئتت   

أن في تجتتذه الم حلتتس    Carreiraa&Jang (2021)و تتا ذكتت   ، تقتتان المستتت ال اا

المع فس ااج ائيتس والتتي متن خلالهتا يتتعلم كي يتس القيتاق بالم تارة         يكتسب ال الب 

ويتارب المتعلم  لت  اكتستاب الم تارا  ال   يتس المتضتمنس في سلستلس ثيتي تصت ح         

ومع فتتس كي يتتس  الأمثلتتس والتتتاري ا س، ويتتتم ذلتتك متتن ختتلال تحليتتل م تارة كاملتت 

  حلس ااتقان. مل أجزاؤتجا وال بط بين ا والتغذيس ال اجعس حت  يصل    م

وفي تتا يتتتم الت تتور التتتاريجع متتن م حلتتس الا تتس في  :م حلتتس الستتي  ة الذاتيتتس -3

   Sobralو تتتتتتا ذكتتتتتت  ، في الأداء معتتتتتتاً سوالستتتتتت   س  م حلتتتتتتس الا تتتتتت أداء الم تتتتتتارة 

أن في تجتتذه الم حلتتس يكتستتب ال التتب القتتارة  لتت  التقيتتيم والكتتم  لتت           (2021)

ل  ما   تعلمه متن   تل،  كمتا يمكنته متن      جودة الكود البرمجع المكتوب استناداً  

الت  يتتت  ويميتتتع كتتتل الم تتتارا  ال   يتتتس التتتتي   تعلم تتتا لكتابتتتس كتتتود كامتتتل    

 تاث ذلتك نتيجتس تكت ار ممارستس الأداء حتت        ولبرنام  معتإ أو حتل مشتكلس متا،     

 .يتم صقل الم ارا 

 :مع برامج تدريس الحاسب الآليأهمية دمج الذكاء الاصطناعي 

اق التتذكاء الاصتت نا ع أمتت  وا تتع في حياتنتتا اليوميتتس، حيتتي       أصتت ح استتتطا 

تتتاخل ت  يقتتا  التتذكاء ااصتت نا ع في كافتتس امتتالا  متتن بين تتا التتنةم الختت يرة،       



 

 

ومعالجس اللغا  ال  يعيس، وتمييز الأصتوا ، وتحليتل الصتور، والقيتادة الذاتيتس لوستائل       

 المواصلا ، والتشطيص ال   وغيرتجا من الت  يقا .

ترة الأخيرة ظ    مجمو س من ت  يقا  التذكاء الاصت نا ع التتي    وفي ال 

يمكن ا من توليا الأسئلس، و ج اء دردشس، وتأليث المحتو ، وتأليث القصتص باايتس متن    

، و تا ذكتت    القصتص القصتيرة     صتص كاملتس تتكتون متن العايتتا متن الصت اا         

Heflin (2020)    امتتتل بواستتتت س  ظ تتت  أول كتتتتتاب   كتابتتتته بالك   0718أنتتته في  تتتاق

" حيتي   تتاريب النةتاق    the Road 1ت  ي  ذكاء  ص نا ع وتجو   تارة  تن  صتس "   

مليون كلمس من مصادر بتل تس مثتل الشتع ، والقصتص، والمقتالا        07 ل  أكث  من 

الصتا يس حتتت  يتتتمكن النةتتاق متن تتتأليث تجتتذه القصتتس، وتجتو متتا أد     ظ تتور  تتوانإ    

  المتاتتتاة الأم يكيتتس لتنةتتتيم حقتتتوق الملكيتتتس  جايتتاة في  تتتاد متتتن التتاول مثتتتل الولايتتتا  

 ال ك يس لبرام  الذكاء الاص نا ع.

لذلك أص ح من الض ورض استطااق ب ام   ائمس  ل  الذكاء الاص نا ع 

في تنميس م ارا  استطااق الاسب اللع، وخصوصاً بعا أن أصت ح الانترنتت والاستب    

 اللع والأج زة اللوحيس في متناول جميع ال لاب.

 :إجراءات البحث 

 -ات ع ال اي الالع ااج اءا  التاليس:     

البرمجس بمق ر الاسب اللع ما م ارا  للإجابس  ن السؤال الأول وتجو:  -1

  ؟اللازمس ل لاب الم حلس الثانويس 

   التع:

م اجعس بعض الكتب والم اجع العلميس سواء الع بيس أو الأجن يس المتطصصس في  -

 . لاب الم حلس الثانويسالاسب اللع ل

بمق ر الاسب اللع م اجعس بعض الاراسا  وال اوث السابقس التي اتجتمت  -



 

 

 .ل لاب الم حلس الثانويس

الم لوب  الاسب اللع البرمجس بمق ر   ااد  ائمس أوليس ب عض م ارا  -

 تنميت ا لا  طلاب الم حلس الثانويس.

  مجمو س من الخبراء والمتطصصإ   ض القائمس الأوليس في صورة است انس  ل-

في مجال المناتج  وط ق التاريس وتكنولوجيا التعليم وتعايل ا  ل   بوء آرائ م 

 ومقترحات م و  ااد الصورة الن ائيس لها.

ت  يقا  القائم  ل  البرنام  ما صورة للإجابس  ن السؤال الثانع وتجو:  -0

الاسب اللع ل لاب  بمق رم ارا  البرمجس  تاريس الذكاء الاص نا ع في

   التع: الم حلس الثانويس ؟

في م اجعس بعض الكتب والم اجع العلميس سواء الع بيس أو الأجن يس المتطصصس  -

 .استطااق تكنولوجيا الذكاء الاص نا ع في مجال التعليم

كتاب الاسب اللع للصث الثانع للوحاة محل الاراسس من تحليل المحتو   -

 الثانوض.

 ائم  ل  الذكاء ااص نا ع وفقاً لنموذج التصميم ب نام  د وتصميم   اا -

 .)(Elgazzar, 2014 (0713التعليمع لع ا الل يث الجزار )

  ض نموذج التصميم  ل  مجمو س من السادة المحكمإ المتطصصإ  -

 و  ااد الصورة الن ائيس له. ،ومقترحات م ،وتعايل ا في بوء آرائ م

 ب نام   ائم  ل  استطااق فا ليسما الثالي وتجو:  للإجابس  ن السؤال -3

الاسب  في تنميس التاصيل المع في لم ارا  البرمجس بمق رالذكاء الاص نا ع 

 لا  طلاب الم حلس الثانويس؟ اللع

   التع:

لجزء من مق ر الاسب اللع للصث الثانع   ااد الاخت ار التاصيلع  -

 .الثانوض

 و س من المحكمإ للتأكا من صا ه.  ض الاخت ار  ل  مجم -

 ت  ي  الاخت ار  ل  مجمو س است لا يس للتأكا من ث اته. -



 

 

 ت  ي  الاخت ار التاصيلع  ل  اممو تإ التج ي يس، والضاب س   لياً. -

القائم  ل   لجزء المق ر من مادة الاسب اللع باستطااق البرنام اتاريس  -

 مو س التج ي يس.الذكاء الاص نا ع ل ال ا  ام

 ت  ي  الاخت ار التاصيلع  ل  اممو تإ التج ي يس، والضاب س بعاياً. -

 معالجس النتائ   حصائياً وتحليل ا وت سيرتجا. -

ب نام   ائم  ل  استطااق  فا ليسما للإجابس  ن السؤال ال ابع وتجو:  -4

لا  طلاب  علاستطااق الاسب اللالم ارة العمليس في تنميس الذكاء الاص نا ع 

 الم حلس الثانويس؟

   التع:

استطااق الاسب اللع للصث الثانع   ااد ب ا س ملاحةس ل عض م ارا   -

 . الثانوض

   ض ب ا س ملاحةس  ل  مجمو س من المحكمإ للتأكا من صا ه. -

 ت  ي  ب ا س ملاحةس  ل  مجمو س است لا يس للتأكا من ث اته. -

 اممو تإ التج ي يس، والضاب س   لياً وبعاياً. ت  ي  ب ا س ملاحةس  ل  -

 معالجس النتائ   حصائياً وتحليل ا وت سيرتجا. -

 تقايم التوصيا  والمقترحا  المناس س في بوء نتائ  ال اي. -5

 

 عرض نتائج البحث وتفسيرها:

 أولا: عرض النتائج الخاصة باختبار التحصيل:

 فا ليسما  ، والذض ينص  ل : "للإجابس  ن السؤال الثالي من أسئلس ال اي

للبرمجس الم ارة العمليس  في تنميسالذكاء الاص نا ع ب نام   ائم  ل  استطااق 

 ".لا  طلاب الم حلس الثانويس؟ الاسب اللع بمق ر

 



 

 

   اخت ار صاس ال  ض الأول لل اي كالتع: -1

 ≥  نا مستو  دلالسا دال  حصائيً يوجا ف ق "ينص ال  ض الأول  ل  أنه: 

 اخت اراممو س الضاب س ف  واممو س التج ي يس  ا ل ادرجا  ط عبإ متوس  ، 75

لصا  في الت  ي  ال عاض  انب المع في لم ارا  البرمجس بمق ر الاسب اللعالج

، وللتاق  من صاس ال  ض   ت  ي  اخت ار " "، والجاول ".اممو س التج ي يس

  التالع يوبح ذلك:

 1جدول 
الفرق بين متوسطي درجات طالبات المجموعتين الضابطة والتجريبية في اختبار مهارات البرمجة دلالة 

 بمقرر الحاسب الآلي في التطبيق البعدي

 الدلالة p-value درجات الحرية tقيمة  المتوسط العدد المجموعة

 56,83 53 التجريبية

 دالة ،11 86 15,38
 16,51 53 الضابطة

(، وتجع  يمس ذا  دلالس 14,50الساب ، أن  يمس " " تساوض ) يتضح من الجاول

لصا  اممو س التج ي يس، حيي كان متوسط درجا   ، 71 حصائيس  نا مستو  

(، بينما كان متوسط درجا  38,05طال ا  اممو س التج ي يس في الت  ي  ال عاض )

 (.18,30طال ا  اممو س الضاب س في الت  ي  ال عاض )

 البرنام كا ت وق طال ا  اممو س التج ي يس التي درست باستطااق مما يؤ

القائم  ل  الذكاء الاص نا ع مقارنس ب ال ا  اممو س الضاب س في الت  ي  

، وبناءً  ل  الاسب اللع البرمجس بمق رال عاض لاخت ار المستو  المع في لم ارا  

 ذلك يتاق  صاس ال  ض الأول.



 

 

 لثانع:اخت ار صاس ال  ض ا -0

 ≥ نا مستو  دلالس ا وجا ف ق دال  حصائيًي "ينص ال  ض الثانع  ل  أنه: 

في مو س التج ي يس في الت  ي  الق لع وال عاض امدرجا  طال ا    بإ متوس  ، 75

لصا  الت  ي  انب المع في لم ارا  البرمجس بمق ر الاسب اللع الج اخت ار

ت  ي  اخت ار " "، والجاول التالع يوبح  ، وللتاق  من صاس ال  ض  "ال عاض.

 ذلك:

 2جدول 
دلالة الفرق بين متوسطي درجات طالبات المجموعة التجريبية في التطبيق القبلي والبعدي 

 لاختبار مهارات البرمجة بمقرر الحاسب الآلي

 الالالس p-value درجا  ال يس t يمس  المتوسط العاد اممو س

 10,9 35   لع

 دالس ،71 34 10,9

 38,05 35 بعاض

"، وتجع  يمس ذا  دلالس 10,9يتضح من الجاول الساب  أن  يمس " " تساوض "

، لصا  الاخت ار ال عاض، حيي كان متوسط درجا  71 حصائيس  نا مستو  

"، بينما كان متوسط درجا  ال ال ا  في 38,05ال ال ا  في الت  ي  ال عاض "

 ".10,9الت  ي  الق لع "

يؤكا أنه يوجا ف ق دال  حصائياً بإ متوس ع درجا  طال ا   مما

القائم  ل  الذكاء الاص نا ع  البرنام اممو س التج ي يس التي درست باستطااق 



 

 

لصا   الاسب اللع البرمجس بمق رفي الت  ي  الق لع وال عاض لاخت ار م ارا  

 الت  ي  ال عاض، وبناءً  ل  ذلك يُق ل ال  ض الثانع.

القائم  ل  الذكاء الاص نا ع في  البرنام حجم تأثير استطااق  -3

 :البرمجسم ارا   عض تنميس المستو  المع في ل

القائم  ل  الذكاء الاص نا ع(  البرنام لساب حجم تأثير المتغير المستقل )

(   ت  ي  معادلس م بع ايتا استطااق الاسب اللعم ارا  بعض  ل  المتغير التابع )

"2
η "" ثم  يجاد ،Cohen’s d:والجاول التالع يوبح ذلك ،" 

 5جدول 
حجم تأثير المتغير المستقل )البرنامج القائم على الذكاء الاصطناعي( على المتغير التابع )بعض 

 مهارات البرمجة باستخدام الحاسب الآلي(

قيمة  الانحراف المعياري المتوسط المجموعة
t 

درجات 
 الحرية

2
η d 

الدلالة 
 ،11عند

 5,1 11,1 قبلي

 دالة 8,15 1,115 55 11,1
 3,11 56,83 بعدي

 ويتااد حجم التأثير ما  ذا كان ك يًرا أو متوسً ا أو صغيًرا كالتع:

حجم  = 7,8          حجم تأثير متوسط = 7,5          حجم تأثير صغير = 7,0

 تأثير ك ير    



 

 

التأثير   لس، مما يال  لوتجذا يعن  أن حجم التأثير ك ير وذو دلا    

وللتأكا من فا ليس استطااق البرنام    استطااق معادلس الكسب ال سيط  اايجابع

 (0710له ياض )سيا، 

 

 

مستو  ال ا ليس من ص      ويتااد  7,41حيي كانت نس س الكسب ال سيط 

 7,0أكبر من يكون ذو فا ليس مق ولس و  7,0وأ ل من   7,3غير فعال بينما أكبر من  7,3

القائم  ل  الذكاء  البرنام ستطااق يكون ذو فا ليس ك يرة وبالتالع فإن ا

البرمجس م ارا   عض المستو  المع في لتنميس  ل  ذو فا ليس مق ولس الاص نا ع 

وبالتاق  من صاس ال  ض  ،ل ال ا  اممو س التج ي يس الاسب اللعبمق ر 

ب حجم التأثير يكون  ا   ااجابس  ن السؤال وحسا ،لل اي والخامس نعوالثا ولالأ

 لل اي. الثالي

 ثانيا: عرض النتائج الخاصة ببطاقة الملاحظة:

 فا ليسما  للإجابس  ن السؤال ال ابع من أسئلس ال اي، والذض ينص  ل : "

للبرمجس الم ارة العمليس  في تنميسالذكاء الاص نا ع ب نام   ائم  ل  استطااق 

 ".لا  طلاب الم حلس الثانويس؟ للعالاسب ا بمق ر



 

 

   اخت ار صاس ال  ض الثالي لل اي كالتع: -1

 ≥ نا مستو  دلالس ا دال  حصائيً يوجا ف ق " ل  أنه:  الثاليينص ال  ض 

 الم ارةاممو س الضاب س ف  واممو س التج ي يس  ا ل ادرجا  ط  بإ متوس  ، 75

لصا  اممو س  الت  ي  ال عاض في للبرمجس بمق ر الاسب اللعالعمليس 

، وللتاق  من صاس ال  ض   ت  ي  اخت ار " "، والجاول التالع "التج ي يس 

 يوبح ذلك:

 5جدول 
دلالة الفرق بين متوسطي درجات طالبات المجموعتين الضابطة والتجريبية في الدرجة الكلية لبطاقة 

 الملاحظة لمهارات البرمجة في التطبيق البعدي

 الدلالة p-value درجات الحرية tقيمة  المتوسط العدد موعةالمج

 18,51 53 التجريبية

 دالة ،11 86 23,18

 51,55 53 الضابطة

(، وتجع  يمس ذا  دلالس 05,00يتضح من الجاول الساب ، أن  يمس " " تساوض )

لصا  اممو س التج ي يس، حيي كان متوسط درجا   ،  71 حصائيس  نا مستو  

(، بينما كان متوسط درجا  00,31ال ا  اممو س التج ي يس في الت  ي  ال عاض )ط

 (.31,34طال ا  اممو س الضاب س في الت  ي  ال عاض )



 

 

 البرنام مما يؤكا ت وق طال ا  اممو س التج ي يس التي درست باستطااق 

الت  ي  القائم  ل  الذكاء الاص نا ع مقارنس ب ال ا  اممو س الضاب س في 

، وبناءً  ل  الاسب اللع البرمجس بمق رم ارا   عض ال عاض ل  ا س الملاحةس ل

 ذلك يتاق  صاس ال  ض الثالي.

 اخت ار صاس ال  ض ال ابع: -0

 ≥ نا مستو  دلالس ا وجا ف ق دال  حصائيًي "ينص ال  ض ال ابع  ل  أنه: 

الت  ي  الق لع وال عاض  درجا  ال ال ا  باممو س التج ي يس في  بإ متوس  ، 75

، وللتاق  "لصا  الت  ي  ال عاضللبرمجس بمق ر الاسب اللع العمليس  الم ارةف  

 من صاس ال  ض   ت  ي  اخت ار " "، والجاول التالع يوبح ذلك:

 3جدول 
دلالة الفرق بين متوسطي درجات طالبات المجموعة التجريبية في التطبيق القبلي والبعدي لبطاقة 

 لاحظة مهارات البرمجة بمقرر الحاسب الآليم

 الدلالة p-value درجات الحرية tقيمة  المتوسط العدد المجموعة

 21,1 53 قبلي

 دالة ،  11 55 55,11
 18,5 53 بعدي

"، وتجع  يمس ذا  دلالس 34,71يتضح من الجاول الساب  أن  يمس " " تساوض "

ار ال عاض، حيي كان متوسط درجا  ،   لصا  الاخت 71 حصائيس  نا مستو  



 

 

"، بينما كان متوسط درجا  ال ال ا  في 00,3ال ال ا  في الت  ي  ال عاض "

 ".09,0الت  ي  الق لع "

مما يؤكا أنه يوجا ف ق دال  حصائياً بإ متوس ع درجا  طال ا  

 القائم  ل  الذكاء الاص نا ع البرنام اممو س التج ي يس التي درست باستطااق 

الاسب  البرمجس بمق رم ارا   عض في الت  ي  الق لع وال عاض ل  ا س الملاحةس ل

 لصا  الت  ي  ال عاض، وبناءً  ل  ذلك يُق ل ال  ض ال ابع. اللع

القائم  ل  الذكاء الاص نا ع في  البرنام حجم تأثير استطااق  -3

 :الاسب اللع البرمجس بمق رم ارا   عض تنميس المستو  العملع ل

المتغير المستقل )البرنام  القائم  ل  الذكاء الاص نا ع( لساب حجم تأثير 

  ت  ي  معادلس م بع ايتا  ل  المتغير التابع )بعض م ارا  استطااق الاسب اللع( 

"2
η" ثم  يجاد ، "Cohen’s d:والجاول التالع يوبح ذلك ،" 

 8جدول 
على الذكاء الاصطناعي( على المتغير التابع )بعض حجم تأثير المتغير المستقل )البرنامج القائم 

 مهارات البرمجة بمقرر الحاسب الآلي(

 المتوسط اممو س
الانح ال 

 المعيارض

 يمس 

t 

درجا  

 ال يس
2

η d 

الالالس 

 نا 

71 ، 

 3,43 09,0   لع

 دالس 11,50 ،901 34 34,71

 0,00 00,3 بعاض



 

 

 ا أو متوسً ا أو صغيًرا كالتع:ويتااد حجم التأثير ما  ذا كان ك يًر

 حجم تأثير ك ير     = 7,8          حجم تأثير متوسط = 7,5       حجم تأثير صغير = 7,0

وللتأكا من فا ليس  ،وتجذا يعن  أن حجم التأثير ك ير وذو دلالس    

 (0710استطااق البرنام    استطااق معادلس الكسب ال سيط له ياض )سيا، 

 

ويتااد مستو  ال ا ليس من ص       7,45نس س الكسب ال سيط حيي كانت 

 7,0يكون ذو فا ليس مق ولس وأكبر من   7,0وأ ل من   7,3غير فعال بينما أكبر من  7,3

يكون ذو فا ليس ك يرة وبالتالع فإن استطااق البرنام  القائم  ل  الذكاء 

ض ل عض م ارا  البرمجس المستو  الم ارتنميس الاص نا ع ذو فا ليس مق ولس  ل  

استطااق فا ليس   مما يال  ل، ل ال ا  اممو س التج ي يسبمق ر الاسب اللع 

لاستطااق الم ارة العمليس تنميس القائم  ل  الذكاء الاص نا ع  ل    مانالبر

 الثاليوبالتاق  من صاس ال  ض  ،ل ال ا  اممو س التج ي يس الاسب اللع

وحساب حجم التأثير يكون  ا   ااجابس  ن السؤال  ، ايلل والخامس  ابعوال

 لل اي. ال ابع

 



 

 

 ثالثا: التعليق العام على نتائج البحث:

م ارا   عض ت سير ومنا شس النتائ  الخاصس بالاخت ار التاصيلع ل -

 :استطااق الاسب اللع

م ارا   عض في بوء المعالجس ااحصائيس لنتائ  ت  ي  الاخت ار التاصيلع ل

( يتضح أنه  ا 3(، )0(، )1، ومن خلال تحليل نتائ  الجااول )ستطااق الاسب اللعا

لا  طال ا  ل عض م ارا  استطااق الاسب اللع حاث نمو في المستو  المع في 

اممو س التج ي يس، وأيضاً بالنس س للارجس الكليس للاخت ار في الت  ي  ال عاض 

 ار، وتجذا النمو ك ير له دلالته ااحصائيس، مقارنس بالت  ي  الق لع لن س الاخت

القائم  ل  الذكاء الاص نا ع في اكتساب  للبرنام ويال  ل  الأث  اايجابع 

، ويمكن  رجاع تجذه ل عض م ارا  استطااق الاسب اللع ال ال ا  المع فس للازمس 

 النتائ    :

ل محور العمليس القائم  ل  الذكاء الاص نا ع    نق البرنام أد  استطااق  .1

التعليميس    ال ال ا ، مما مكن ن من الا تماد  ل  الن س وتحمل المسئوليس، 

 وال ص  ل  التعلم.

حيي أنه متاد  ل  اانترنت ويعمل  ل  جميع  البرنام س ولس الوصول     .0

الأج زة مثل الموبيل، والتابلت، والاسب المكت  مما سا ا  ل  القياق بالاراسس 

ودراسس  Chao et al. (2015)و ت ومن أض مكان، وتجو ما يت   مع دراسس في أض 

(، ودراسس البراد ع 0707(، ودراسس ال اوض وغازض )0718 ب اتجيم والمشا  س )

(0707.) 

، حيي لم يعتما فقط  ل  تقايم المادة البرنام ط يقس   ض المحتو  في  .3

 ي  ال يايو والصور العلميس في صورة نصيس بل   توفير ش د للماتو   ن ط

الملونس مما زاد من التواصل السمعع وال ص ض لا  المتعلمإ وتجو ما يت   مع 

والتي (، 0719الش يث وأبو شقير) ( ودراسس0710دراسس محما و  ا الل يث )



 

 

والتأثير البرنام  من ا أتجميس وجود العناص  الم ئيس والمسمو س في  كلٌأظ    

 لم.اايجابع لها في  مليس التع

بالعايا من مصادر وأدوا  التعلم، ساتجم بتواف  الأنماط البرنام   ث اء  .4

المطتل س لتعلم ال ال ا ، كما ساتجم في تنويع أنماط التعلم لاي ن، وبالتالع لا 

يملون من نمط واحا، مما  ق  متعس التعلم وتجو ما يت   مع دراسس العج مع 

، ودراسس Guzmán et al. (2018) (، ودراسس 0710(، وفايا وآخ ون )0710)

Adawiyah et al. (2019) الت ا ليس في  البرام ، والت  أكا   ل  أتجميس

 م ا اة الأنماط المطتل س للتعلم لا  المتعلمإ.

استطااق العايا من الأنش س التعليميس سا ا   ل  زيادة  ارا  و مكانيا   .5

تعلم معلوما  ال ال ا  المع فيس بشكل مكثث ومتتابع و   ائ ن ف صس ل

جاياة، و ا سا ا ذلك  ل  ت ميز المعلوما  ورب  ا بالمعلوما  السابقس داخل 

ال ناء المع في، مما كان له تأثير  يجابع  ل  المستو  المع في أثناء دراسس المحتو  

والتي أظ    أتجميس  Carreiraa&Jang (2021)وتجو ما يت   مع دراسس 

ش كس معلوما  المتعلم ونة يس النشاط في الأنش س التعليميس في بوء نة يس 

 تعزيز المستو  المع في للمتعلمإ.

القائم  ل  الذكاء الاص نا ع  ل  تقايم التغذيس ال اجعس  البرنام  ارة  .0

الموجزة في أض و ت دون الاجس    انتةار أو مسا اة المعلم مما يسا ا  ل   دارة 

(، 0707مع دراسس ح يب وآخ ون ) التعلم وتوفير الكثير من الو ت، وتجذا يت  

، والتي Tang et al. (2021)ودراسس ، Buddemeyer et al. (2021)ودراسس 

أظ    نتائج م أتجميس تقايم التغذيس ال اجعس المتعلقس بالنتائ ، وتجو ما يت   

مع النة يس السلوكيس، وتت   مع نة يس المل المع في بأن في العقل ذاك ة 

  يع  لا أن تستق ل وتعالج  ناص  محادة من المعلوما . صيرة الما  لا تست

القائم  ل  الذكاء الاص نا ع  ل  تحايا نقاط الضعث  البرنام  ارة  .0

والقوة لا  المتعلم، وبالتالع تقايم الأنش س والتاري ا  التي تت   مع كل 



 

 

متعلم وحاجاته، مما يزيا من ثقس المتعلم بن سه ويساتجم في  لاج أوجه القصور 

لايه، ويساتجم في تنميس التعلم الذاتع لا  المتعلمإ وتجو ما يت   مع دراسس   ا 

 .Owoc et alودراسس  (،0707(، ودراسس البراد ع )0707الل يث وآخ ين )

والتي أظ    نتائج ا أتجميس أن يتع هل ال الب  ل  نقاط الضعث  (2021)

لا  المتعلم بارت اطا   لايه وبالتالع  اث  حلال للإجابا  والم اتجيم الخاطئس

صاياس مما يسا ا المتعلمإ بشكل  اق، وال لاب ذوض القارا  المحاودة بشكل 

 خاص.

القائم  ل  الذكاء الاص نا ع  ل  توفير محادثس ذكيس تش ه  البرنام  ارة  .8

الوار ال ش ض، جعل ال ال ا  تشع  بارتياد أكبر  نا التعامل مع الكتاب 

زيادة الاافعيس نحو التعلم، وتجو ما يت   مع نتائ  دراسس االكترونع، كما أد  ل

، والتي أظ    نتائج ا Lin et al.  (2021)(، ودراسس 0701النجار وح يب )

الأث  اايجابع لنةاق الاردشس أثناء التعلم حيي تعمل  ل  تقايم الا م 

ال ورض لل الب من خلال سلسلس من ال سائل، تماماً كما  اث من المعلم، 

كما تعمل  ل  تقييم مستو  ف م كل طالب  ل  حاة، وبالتالع تزودتجم 

بالمع فس المناس س لهم والتاري ا  حسب نقاط بعث كل طالب مما يسا ا  ل  

 رفع مستواتجم المع في.

م ارا   عض ت سير ومنا شس النتائ  الخاصس ب ا س الملاحةس ل  -

 :استطااق الاسب اللع

 عض لنتائ  ت  ي  الاخت ار التاصيلع لفي بوء المعالجس ااحصائيس 

( يتضح 0(، )5(، )4، ومن خلال تحليل نتائ  الجااول )استطااق الاسب اللعم ارا  

لا   استطااق الاسب اللعم ارا   عض أنه  ا حاث نمو في المستو  العملع ل

 طال ا  اممو س التج ي يس، وأيضاً بالنس س للارجس الكليس ب ا س الملاحةس في

الت  ي  ال عاض مقارنس بالت  ي  الق لع لن س ال  ا س، وتجذا النمو ك ير له دلالته 

ااحصائيس، ويال  ل  الأث  اايجابع للكتاب االكترونع القائم  ل  الذكاء 



 

 

، لاستطااق الاسب اللعالاص نا ع في اكتساب ال ال ا  الم ارا  العمليس للازمس 

 ويمكن  رجاع تجذه النتائ    :

قسيم الم ارة ال ئيسيس     اد من الم ارا  ال   يس وتوفير الأنش س والتاريب ت .1

 ل  كل م ارة ف  يس، وكذلك توفير التغذيس ال اجعس ال وريس وتوبيح ااجابس 

الصاياس والمسا اة في الوصول    ااجابس كان له أث  ك ير في است اال 

يت   مع دراسس ال ي ار الم ارا  الخاطئس بأخ   صاياس وتا يم ا، وتجذا 

، والتي Demir (2021)(، ودراسس 0701(، ودراسس ب  ع وآخ ين )0701وآخ ين )

أظ    أن تقسيم الم ارا  ال ئيسيس    م ارا  ف  يس أد     تح يز ال لاب 

بالاستم ار في التعلم، حيي يجعل ال الب يشع  بما حققه من  نجاز، وبالتالع 

، كما تزيا من ت كيزتجم، والسي  ة  ل  تعلم م، يزداد ال غ س نحو التعلم

 وملاحةس مشكلات م والعمل  ل  تصايا ا.

استطااق استراتيجيس من ال سيط    المعقا حيي يتكون أض ب نام  معقا  .0

التركيب من العايا العناص  ال سي س والتي يتمع معاً لتؤدض الوظي س الكليس، 

 سيط    المعقا    زيادة ثقس ال ال ا  و ا أد  التارج في تعلم الم ارا  من ال

بأن س ن، وتعلم أسلوب حل المشكلا  حيي يتم تقسيم المشكلس الكليس    أجزاء 

صغيرة من الس ل حل ا، ثم يتم يميع ا معاً في الن ايس لل المشكلس ال ئيسيس، 

 Doukakis& Vlamos، ودراسس Chen et al. (2019)وتجذا يت   مع دراسس 

، ومع فس الاسب اللعوالتي أظ ت نتائج ا أتجميس التارج في تعلم ، (2021)

كي يس تقسيم البرنام     أجزاء بسي س تقوق بوظائث بسي س  المستطاق

 ومحادة.

القائم  ل  الذكاء الاص نا ع  ل  ش د خ وا  الم ارة في صورة  البرنام  ارة  .3

به المعلم ، وتجو ما جعل    حا ك ير ما يقوق  همحادثس ط يعيس مع المتعلم، تش 

ال ال ا  يشع ن باايجابيس أثناء  مليس التعلم، حيي يمكن للنةاق الذكع من 



 

 

مسا اة ال الب  ل   تماق واجتياز المتعلم لكل ما كُلث به من م اق، وتجو ما يوف  

 تعلماً ف ديًا لكل متعلم بناءً  ل  احتياجاته الشطصيس.

 توصيات البحث:رابعاً: 
 -وصع ال احي بما يلع:يأتجاال ال اي وما أس     نه من نتائ ،  في بوء     

 توصيا  خاصس بااش ال والتاريب التربوض:

التبرام   أتجميتس استتطااق    قا دورا  تاري يتس لمتاي ض المتاار  والمعلمتإ، وتوبتيح       

 .  ل  الذكاء الاص نا ع في العمليس التعليميس القائمس

أثنتتتتاء الخامتتتتس، ت تتتتال      استتتتب اللتتتتع المتتتتادة  لمعلمتتتتع قتتتتا دورا  تاري يتتتتس   

 لتت  التتذكاء الاصتت نا ع في تنميتتس   سالقائمتت التتبرام  لتت  استتتطااق  متشتتجعي 

 .لا  ال لاب استطااق الاسب اللعم ارا  

 توصيا  خاصس بالمعلمإ:

متن أثت     المتا لهت  القائمس  لت  التذكاء الاصت نا ع     البرام تو يس المعلمإ بأتجميس  

ممتتا يستتاتجم في  ،اصتتل بتتإ المتتتعلمإ وت تتادل الختتبرا  بيتتن م  يجتتابع في  تاحتتس التو

 تعمي  ف م موبو ا  المحتو  التعليمع.

 توصيا  خاصس بمط  ع وم ورض المناتج :

ب ورة ت وي  الكتتب االكترونيتس الاراستيس والاستت ادة متن ت  يقتا  التذكاء         

 وتكنولوجيتتا الاستتب اللتتعالاصتت نا ع في ت عيتتل الجانتتب العملتتع متتن مقتت ر  

 المعلوما .

بتت ورة دمتت  ت  يقتتا  التتذكاء الاصتت نا ع في تتتاريس المقتت را  التتتي يواجتته       

في تتا ال تتلاب صتتعوبا  في تعلم تتا، وخاصتتس المقتت را  التتتي تحتتتوض  لتت  تعلتتم        

 البرمجس.



 

 

بتتوزارة التربيتتس والتعلتتيم    الاستتب اللتتع التأكيتتا  لتت  م تتورض منتتاتج  متتادة     

بشتكل يستا ا    لاستب اللتع  ابض ورة تخ يط و ثت اء موبتو ا  منتاتج  متادة     

 .استطااق الاسب اللع ل  تنميس م ارا  

 توصيا  خاصس بال يئس التعليميس وامتمع المارسع:

رفتتع التتو ع بموبتتوع التتذكاء الاصتت نا ع وت  يقاتتته في مجتتال التعلتتيم متتن      

 خلال   امس ور   مل، وتنةيم ملتقيا ، ومؤتم ا .

 توصيا  خاصس بال احثإ:

القائمتس  لت  التذكاء     التبرام  أثت   الأثتاث والاراستا  حتول     ج اء مزيتا متن    

ومتا    ،في تحقيت  نتوات  تعلتم آخت ض بمطتلتث المقت را  الاراستيس        الاص نا ع

 تأثيره في تنميس الاافعيس نحو التعلم.

في الاستب   أخ   ج اء ثوث مشاب س لهذا ال اي للو ول  ل  وا ع م ارا   

 تنميت ا. وتحايا الصعوبا  التي تع  ل ،اللع

 مقترحات البحث:سادساً: 
في بتتتوء متتتا أستتت    نتتته ال اتتتي متتتن نتتتتائ  وتوصتتتيا ، أمكتتتن ا تتتتراد أفكتتتار         

 -ثثيس:

 ج اء دراسا  حول استطااق الكتب االكترونيس القائمس  ل  ت  يقا   

الذكاء الاص نا ع  ل  بعض ال ئا  الخاصس مثل المت و إ أو المتأخ ين 

 دراسياً.

ا  حول أث  ب ام  تاري يس  ائمس  ل  ت  يقا  الذكاء  ج اء دراس 

 الاص نا ع  ل  تنميس م ارا  تصميم و نتاج المق را  االكترونيس.

 ج اء دراسس مسايس ت إ اياتجا  المعلمإ والمتعلمإ نحو ت  يقا  الذكاء  

 الاص نا ع.



 

 

 الم اجع الع بيس

تق يم الكتاب الالكترونع  .(0718)اب اتجيم، محمود خليل، و المشا  س،  بتساق فار . 

المصمم لمادة الاسب للصث الاول المتوسط من وج س نة  معلم  الاسوب 

 .جامعس آل ال يت، الم  ق .ف  الع اق ف  بوء المعايير العالميس

 ث اء وحاة البرمجس  .(0779الاس ل، محمود زك يا، و الأغا،   االمع ع رمضان. )

ما  في بوء المعايير الأدائيس للبرمجس و أث ه  ل  في مق ر تكنولوجيا المعلو

. الجامعس ااسلاميس )غزة(، م ارة البرمجس لا  طلاب الصث الادض  ش 

 .غزة

(. أثت  اختتلال نمتط التا م التكي تع وأستلوب       0707البراد  ، أش ل محما محما. )

التتتعلم داختتل الكتتتاب االكترونتتع الت تتا لع  لتت  التاصتتيل المعتت في ودافعيتتس     

 بالمنصتتتورة: التربيتتتس كليتتتس مجلتتتس. التتتتعلم لتتتا  طتتتلاب تكنولوجيتتتا التعلتتتيم 

 .1089 -1013 ، 3ج ،179ع التربيس، كليس - المنصورة جامعس

ب  تتع، نجتتلاء فتاتتع محمتتود، ك تتافي، وفتتاء مصتت    محمتتا، و محمتتا، مصتت          

لتنميتتس  0(. ب نتتام  مقتتترد  تتائم  لتت  ت  يقتتا  الويتتب     0701  االستتميع. )

 املتس . لتا  تلاميتذ الم حلتس اا ااديتس      "V. B. Net"مجتس م تارا  البر 

 الاراستا   كليس - القاتج ة جامعس التكنولوجيس: والتربيس للمناتج  الاوليس

 العلميتتس، المنتتاتج  في المتقامتتس للاراستتا  الع بيتتس الجمعيتتس - للتربيتتس العليتتا

 .048-198 ، 3ع

تتاريس باستتطااق البرمجتس    (. فا ليتس ال 0710ب تجو ، تج س   االك يم   اال حمن. )

في مادة الاسب في تنميس م ارا  حل المشكلا  لا  طل تس الم حلتس الأساستيس    

الثقافتس والتنميتس: جمعيتس    . العليا من وج تس نةت  معلمتع ومشت في الاستوب     

  249- .304،  110، ع10الثقافس من أجل التنميس،  



 

 

عليمتتتع  لكترونتتتع في أثتت  استتتتطااق مو تتتع ت  .(0715ال لتتوض، محمتتتا حستتتن ستتتليمان. ) 

تحصتتيل طتتلاب الصتتث الثالتتي الثتتانوض في متتادة الاستتب اللتتع في محافةتتس    

 .. جامعس اليرموك،  رباالعلا بالمملكس الع بيس السعوديس

ال ي تتار، حمتتاض محمتتا محمتتا،   االقتتاو ،  تتادل متت زوق رزق، و منصتتور، ماريتتان        

في  ST WEB QUE(. استطااق استراتيجيس الويب كويست0701ميلاد. )

لتتتا  تلاميتتتذ الم حلتتتس    Scratchتنميتتتس بعتتتض م تتتارا  ب مجتتتس ب نتتتام   

 لتعلتتتيم التربويتتتس املتتتس. اا ااديتتتس: ثتتتي للنشتتت  في مجلتتتس كليتتتس التربيتتتس 

 ، 3ع ،3مت   الك تار،  تعلتيم  م كز - التربيس كليس - أسيوط جامعس الك ار:

181- 078 . 

تتتود جتتاد، و صتتبرض، متتاتج     جتتوده،  ينتتا  أحمتتا أنتتور محمتتا،  بتت اتجيم، تجتتانع أبتتو ال        

الت ا ل بإ أنماط اان وج افيتك وأستاليب التتعلم فت      . (0701 سما يل. )

بيئتتس تعلتتم تكي يتتتس وأثتت ه فتتت  تنميتتس م تتتارا  البرمجتتس لتتتا  طتتلاب الم حلتتتس       

 .الثانويس. جامعس بن ا، بن ا

جوده،  ينا  أحما أنور محما، صبرض، ماتج   سما يل، و  مار، حنتان محمتا الستيا    

غتير   -(. اث  اختتلال نم ت  ال صتول الافترابتيس " المتزامنتس      0710. )صا 

المتزامنس " الما ومس بم اسع التعلم االكترونتع  لت  تنميتس م تارا  البرمجتس      

مجلتتس ثتتوث   بيتتس في مجتتالا  التربيتتس   . لتتا  طتتلاب الصتتث الأول الثتتانوض 

 .07 -11 ، 8النو يس: راب س التربويإ الع ب، ع

سيب،  شو ،  ب اتجيم محما رشوان، و شاك ، صا  أحما. ح يب،  ي اب ح

(. أث  اختلال نمط الا م ب يئس تعلم تكي يس ف  تنميس الجانب 0707)

مجلس كليس التربيس: . الأدائ  لم ارا  البرمجس لا  طلاب الم حلس الثانويس

 . 003 -043 ، 1، ع07كليس التربيس، م  -جامعس ك   الشيخ 



 

 

فا ليتتس كتتتاب . (0719محمتتا، و أبتتو شتتقير، محمتتا ستتليمان. )  الشتت يث، فتتااء أحمتتا  

الكترونع في تنميس م ارتع الاستماع وال  تم الق ائتع في اللغتس الع بيتس لتذوض      

. الجامعتتس ااستتلاميس )غتتزة(، الا ا تتس ال صتت يس للصتتث الثالتتي الاساستتع بغتتزة

 .غزة

اساً ]نست تي  (. ال ا ليس ااحصائيس م  وماً و ي0710مص    محما تج ياض. ) ،سيا

 ،(1)07 ،مجلتتس ت بويتتا  ال يابتتيا  ستتب ال ستتي س والمو وتتتس لتتت تج يتتاض .کال

149-104.  

(. الذكاء الاص نا ع وت  يقاته في التعليم 0701شع ان، أمانع   االقادر محما. )

  .03-1،  84كليس التربيس، ج -املس التربويس: جامعس سوتجاج  .العالع

فا ليتس ب نتام  مقتتترد لتنميتس م تارة البرمجتتس     . (0770 ابتا،   ايتا يوستث   ايتتا. )   

 .. الجامعس ااسلاميس )غزة(، غزةلا  معلمع التكنولوجيا بغزة

  االل يث، أسامس جبريل أحما،   اال تاد، ستالع كمتال  بت اتجيم، و م تا ، ياست       

(. فا ليتتس نةتتاق تتتاريس  تتائم  لتت  التتذكاء الاصتت نا ع   0707ستتيا حستتن. )

مي  للت ا لا  النوويس والقابليس للتعلم الذاتع لا  طلاب لتنميس ال  م الع

 -مجلتتس ال اتتي العلمتتع في التربيتتس: جامعتتس  تتإ  تتس    .الم حلتتس الثانويتتس

 . 349-370 ، 4، ج01كليس ال نا  للآداب والعلوق والتربيس، ع

(. أثتتتت  اختتتتتلال تصتتتتميم واج تتتتتي ت ا تتتتل الكتتتتتاب 0710ستتتتامح جميتتتتل. ) ،العج متتتتع

(  لتتت  تنميتتتس م تتتارا  تصتتتميم موا تتتع الويتتتب     ML/PDFHTالالكترونتتتع )

Aqsa -Al التعليميتتتس لتتتا  طل تتتس  ستتتم التكنولوجيتتتا  امعتتتس الأ صتتت .  

University Journal (Humanities Series)، 07(1 ،)070-030.  



 

 

فايا، اي اب سيا احما، الش  اوض، جمال مص  ع   اال حمن، باوض، منال شتو ع،  

(. اثت  تصتميم كتتاب  لكترونتع     0710لميتا. ) و  م ،   تاالعزيز طل تس   اا  

 ل  تنميس م ارا  التعلم التشاركع لا  طلاب التابلوق الم ت  لتكنولوجيتا    

 التربتتويإ راب تتس النو يتتس: التربيتتس مجتتالا  في   بيتتس ثتتوث مجلتتس. التعلتتيم

 . 150-101 ، 8ع الع ب،

ئيتتس في ت تتوي   (. أثتت  تتتاريس لغتتا  البرمجتتس الم    0701القا تتانع،  مشتتاء منتتاحع. )  

 الم كتتتز والن ستتتيس: التربويتتتس العلتتتوق مجلتتتس. م تتتارا  ال ال تتتا  البرمجيتتتس  

 . 113 -95،  11ع ،5م  غزة، لل اوث القومع

(. فعاليتس استتطااق   0710محما،  ادل   االله محما، و  تاالل يث، أشت ل أحمتا. )   

الكتتتاب االكترونتتع في تنميتتس اادراك ال صتت ض والستتمعع لتتا  طتتلاب الصتتث   

مجلتتتتس التربيتتتتس الخاصتتتتس: جامعتتتتس    .ول اا تتتتاادض ذوض صتتتتعوبا  التتتتتعلم الأ

 . 148 – 91، 10كليس  لوق اا ا س والتأتجيل، ع -الز ازي  

(. ت  يقتا  التذكاء الاصت نا ع: متاخل لت توي       0707محمود،   اال ازق بتار. )

املتتس  .(COVID-19) التعلتتيم في ظتتل تحتتايا  جائاتتس فتتيرو  كورونتتا 

، 3مت   ث في العلتوق التربويتس: المؤسستس الاوليتس لفتاق المستتق ل      الاوليس لل اتو 

 .004 - 101: 4ع

(. ب نتتام  ذكتتاء اصتت نا ع   0701النجتتار، محمتتا الستتيا، و ح يتتب،  متت و محمتتود. )    

 ائم  ل  روبوتا  الاردشس وأسلوب التعلم ب يئس تاريب  لكترونتع وأثت ه  لت     

ونتتع لتتا  معلمتتع اللقتتس  تنميتتس م تتارا  استتتطااق نةتتم  دارة التتتعلم االكتر  

تكنولوجيتتتتا التعلتتتتيم: الجمعيتتتتس المصتتتت يس لتكنولوجيتتتتا التعلتتتتيم،   .اا ااديتتتتس

 . 071 -07،  0، ع31م 



 

 

الخ تتتتتتتتس الاستتتتتتتتتراتيجيس للتعلتتتتتتتتيم متتتتتتتتا   تتتتتتتتل   (. 0714(وزارة التربيتتتتتتتتس والتعلتتتتتتتتيم. 

 from . منشتتتتتتتتورا   انونيتتتتتتتتس  .0737-0714الجتتتتتتتتامعع

https://manshurat.org/node/2813 

تجانع صبرض   ااميا، مص   ، أك ق فتاع، و خض ، نةلس حستن أحمتا.    وزي ض،

(. فا ليس ب نام  وسائط متعادة ت ا ليس مقترد بأستطااق ب مجيتا   0714)

مجلتس  . فلا  في تنميس بعض م ارا  البرمجس لاض طلاب الم حلس اا ااديتس 

يس الجمعيتس المصت    -كليتس التربيتس    -الق اءة والمع فس: جامعس  إ  س 

 . 138 -110، 149للق اءة والمع فس، ع

يوستتث،  تتاطث جتتودة محمتتاض، متتتولع،  تتلاء التتاين ستتعا، و زتجتت ان، العتتزب محمتتا        

(. أثتت  استتتطااق منتتتا  تعليمتتع  لكترونتتع  لتت  تنميتتس بعتتض      0715العتتزب. )

م ارا  البرمجس الشيئيس بلغس ال يجوال بيسك دو  نت لا  طلاب الم حلتس  

، 00كليتتتس التربيتتتس، متتت  -لتربيتتتس: جامعتتتس بن تتتا مجلتتتس كليتتتس ا. اا ااديتتتس

 .040 -005 ،173ع
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اليقظة العقلية وعلاقتها بالاحتراق النفسي لدى معلمي التربية 
 الخاصة في منطقة مكة المكرمة

 الخرعان بنت زيدد. هياء
 جامعة الملك عبد العزيز

 الملخص:
هدفت الدراسة الحالية إلى الوقوف على العلاقة بين مستويات اليقظة العقلية والاحتراق 

( معلماً 111)منطقة مكة المكرمة، وتكونت عينة الدراسة من  النفسي لدى معلمي التربية الخاصة في

في منطقة مكة المكرمة التعليمية في السعودية في الفصل الدراسي الثاني للعام  ومعلمة للتربية الخاصة

م، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي بالاعتماد على 2222/2222الدراسي 

( فقرة تقيس ثمانية محاور لليقظة العقلية، 11لعقلية )من إعداد الباحثة( المكون من  )مقياس اليقظة ا

( للاحتراق 2222( )تعريب وتقنين البتال ،Maslach & Jackson, 1981وقائمة ماسلاش وجاكسون )

 ( فقرة تقيس ثلاثة أبعاد للاحتراق النفسي. 22النفسي المكون من )

ظة العقلية لدى معلمي التربية الخاصة في منطقة مكة المكرمة وأظهرت النتائج أن مستوى اليق

التعليمية جاء مرتفعاً بشكل عام، كما أظهرت النتائج أن الاحتراق النفسي لعينة الدراسة جاء بمستوى 

مرتفع بحسب معيار ماسلاش للاحتراق النفسي، وأخيراً فقد أشارت النتائج إلى وجود علاقة سلبية ذات 

بين مستويات اليقظة العقلية والاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة في منطقة  دلالة إحصائية

دورات تدريبية  بناء على النتائج التي تم التوصل إليها أوصت الدراسة بتقديممكة المكرمة التعليمية. و

مات الدعم تستهدف تعزيز اليقظة العقلية لمعلمي التربية الخاصة في منطقة مكة المكرمة، وتقديم خد

 النفسي والاجتماعي لمعلمي التربية الخاصة الذين يعانون من مستويات عالية من الاحتراق النفسي. 

 اليقظة العقلية، الاحتراق النفسي، معلمي التربية الخاصة. الكلمات المفتاحية:

Mindfulness and its relationship to psychological burnout among special 

education teachers in Makkah Al-Mukarramah educational region 

Haya  Z Al-Kharaan, PhD 

King Abdulaziz University 

Abstract: 

The primary objective of this study was to explore the 

relationship between mindfulness levels and psychological burnout 
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among special education teachers in the Makkah Al-Mukarramah 

region. The study encompassed a sample of 114 special education 

teachers during the second semester of the 2022/2023 academic year in 

the educational region of Makkah, Saudi Arabia. Employing a 

correlational approach, the study utilized a mindfulness scale, consisting 

of 44 items developed by the researcher to measure eight dimensions of 

Mindfulness. Additionally, the Maslach & Jackson (1981) psychological 

burnout inventory, comprising 22 items measuring three dimensions of 

psychological burnout, was employed to achieve the study's objectives  .

  

The results revealed a generally high level of mindfulness among 

special education teachers in the Makkah Al-Mukarramah educational 

region. Furthermore, the study sample exhibited a high level of 

psychological burnout, as per the Maslach criteria for psychological 

burnout. Notably, the results indicated a statistically significant negative 

correlation between mindfulness levels and psychological burnout 

among special education teachers in Makkah region  . 

In light of these results, the study recommends the 

implementation of training courses focused on enhancing mindfulness 

for special education teachers in the Makkah Al-Mukarramah region. 

Additionally, it suggests the provision of psychological and social 

support services for special education teachers experiencing elevated 

levels of psychological burnout . 

Keywords: mindfulness, psychological burnout, special education 

teachers. 

 مقدمة:
يات وتتطلب مستوى عالٍ من تحمل مهنة التربية الخاصة العديد من التحد

الصبر، والمرونة، والاستقرار الانفعالي، وغالبًا ما يجد معلمو التربية الخاصة أنفسهم في 

مواقف صعبة ومعقدة تشكل تحديات كبيرة قد تؤدي بهم إلى حالة كبيرة من الإرهاق 

 (، ويمكن لهذه التحديات أن تؤدي إلى مستوياتBruce, 2022الجسدي والانفعالي )
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عالية من التوتر وبالتالي الاحتراق النفسي، مما قد يؤثر سلبًا على فعالية المعلم وعلى 

 (.Jennings & Greenberg, 2009نتائج الطلاب )

وقد سلطت العديد من الدراسات الضوء على مدى انتشار الاحتراق النفسي بين 

( أن 2221طاطبة )معلمي التربية الخاصة، فعلى سبيل المثال، وجدت دراسة أجراها الخ

مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي التلاميذ ذوي اضطراب طيف التوحد في مدينة 

( والتي أظهرت نتائجها أن 2221الدمام كان مرتفعاً، وهذا ما أكدته دراسة السوالمة )

مستوى الاحتراق النفسي لدى معالجي اضطرابات اللغة والكلام كان متوسطاً فيما 

الانفعالي وتبلد المشاعر، ومرتفعًا فيما يتعلق بنقص الشعور بالإنجاز، يتعلق بالإجهاد 

( التي توصلت إلى ارتفاع مستوى الاحتراق النفسي لدى 2212ودراسة القحطاني )

 الأخصائيين النفسيين العاملين في معاهد وبرامج التربية الخاصة.

م اليقظة وكذلك الأمر فقد تم تسليط الضوء في الآونة الأخيرة على مفهو

العقلية كنهج واعد لإدارة التوتر والتقليل من مستوياته، وتم التعامل معها 

كاستراتيجية ممكنة لتعزيز الرفاهية النفسية وتحسين التركيز والانتباه، وتعزيز 

 ,Jennings, Frank, Snowbergالمشاعر العاطفية والتنظيم لدى أولئك المعلمين )

Coccia, & Greenberg, 2013 .) وتُعرف اليقظة العقلية بشكل عام على أنها

ممارسة الحفاظ على الوعي لحظة بلحظة بأفكارنا ومشاعرنا وأحاسيسنا الجسدية 

والبيئة المحيطة، وقد تم تأكيد فوائدها ضمن مجموعة واسعة من المجالات المهنية 

(Kabat-Zinn, 2003.) 

 & ,Brownن وريان )وضمن هذا الإطار فقد أظهرت الأبحاث التي أجراها براو

Ryan, 2003 أن التدريب على اليقظة العقلية قلل بشكل كبير من الإرهاق العاطفي )

وتبدد الشخصية، وهما بعدان يمثلان الاحتراق النفسي بين المتخصصين في الرعاية 

 & ,Keng, Smoskiالصحية، وعلاوة على ذلك، وجدت دراسة أجراها كينغ وزملاؤه )
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Robins, 2011 تدخلات اليقظة العقلية أدت إلى انخفاض كبير في الاحتراق ( أن

 النفسي وزيادة الرضا الوظيفي بين المعلمين في بيئات التعليم العام. 

وجدير بالذكر أن الآليات المحتملة التي من خلالها يمكن لليقظة العقلية أن 

قد ثبت أن تقلل من الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة متعددة الأوجه، ف

ممارسات اليقظة العقلية، مثل التأمل وتمارين التنفس العميق، تعمل على تعزيز الوعي 

 (.Shapiro, Brown, &Biegel, 2007الذاتي والتنظيم الذاتي )

ومن خلال تنمية الوعي باللحظة الحالية، قد يصبح معلمو التربية الخاصة 

ا، مما يمنعهم من التراكم ويؤدي مجهزين بشكل أفضل للتعرف على الضغوطات وإدارته

إلى الاحتراق النفسي، وبالإضافة إلى ذلك، تبين أن ممارسات اليقظة العقلية تعمل على 

تحسين الرفاهية العاطفية والمرونة، مما يمكّن الأفراد من التعامل بشكل أكثر فعالية مع 

 (.Kabat-Zinn, 2003التحديات الكامنة في مهنتهم )

فاع معدل انتشار الاحتراق النفسي بين معلمي التربية الخاصة عموماً، فإن ارت

يستلزم استكشاف استراتيجيات فعالة لدعم رفاهيتهم، من هنا، فإن هذه الدراسة تواصل 

التحقيق في العلاقة بين اليقظة العقلية والاحتراق النفسي لدي معلمي التربية الخاصة، 

لة لممارسات اليقظة العقلية ضمن هذه الفئة بهدف تقديم نظرة ثاقبة حول الفوائد المحتم

 المحددة من المعلمين. 

 مشكلة الدراسة:
يعرف المعلمون بأنهم قادة الفصول الدراسية الذين يشكلون نقطة البداية 

والنهاية للعملية التعليمية، من هنا فإن عدم وجود معلمين فعّالين يؤثرون بشكل إيجابي 

أؤلئك الطلاب فرصهم المستقبلية للمشاركة في  على نمو طلابهم، يمكن أن يُفقد

مساهمات ناجحة في مجتمعاتهم وتطوير مهاراتهم الحياتية الفاعلة، ومما لا شك فيه أن 

معلمي التربية الخاصة يعانون من مستويات مرتفعة من الاحتراق النفسي بسبب ضغوط 
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، وكذلك العمل، ونتيجة لذلك نجدهم يعانون من التوتر والإرهاق بشكل كبير

 انخفاضاً في الرضا الوظيفي، والاكتئاب، والقلق، وفقدان الهدف.

وبشكل عام تندرج أسباب الاحتراق النفسي في ميدان التربية الخاصة تحت فئتين 

رئيسيتين هما: الإجهاد المرتبط بسلوك الطلاب وانضباطهم والإجهاد المرتبط بعبء العمل 

 ,Sun, Wang, Wan)(؛ 2212(؛ )الرقاد، 2212، وهذا ما أكدته دراسات كثيرة )الجدوع

& Huang, 2019( ؛)Skaalvik, &Skaalvik, 2009( ؛)Klassen, & Chiu, 

 (. Collie, Shapka, & Perry, 2012)(؛ 2010

وفي حين أن معظم الجهود البحثية في ميدان التربية الخاصة تركزت على 

زيادة التعلم الاجتماعي  الطلاب وتعديل سلوكهم للحد من مشكلاتهم من خلال

والانفعالي لديهم، إلا أن هناك جهوداً أقل بذلت لتقليل الاحتراق النفسي والتوتر 

والإرهاق بين معلميهم والعمل على زيادة رضاهم الوظيفي، فكان لزاماً على المدارس أن 

أسباب تستثمر في البرامج التي تستهدف زيادة استبقاء المعلمين في المهنة، وذلك بتتبع 

 تراجع فعاليتهم وانسحاب بعضهم من الميدان ومعالجة هذه المشكلات بشكل جاد.

من هنا فقد جاءت الدراسة الحالية كاستجابة لهذه الحاجة، محاولة بذلك 

الوقوف على مستويات اليقظة العقلية من جهة والاحتراق النفسي من جهة ثانية لدى 

كل منهما عنصرًا مهمًا في إبقاء المعلمين  معلمي التربية الخاصة، حيث يمكن أن يكون

داخل المهنة وإحداث اختلافات إيجابية داخل الفصول الدراسية عبر النظام التعليمي 

من خلال فهم علاقة اليقظة العقلية بالاحتراق النفسي، يمكن للتربية الخاصة، ف

لتربية للمعلمين وصانعي السياسات تطوير تدخلات مستهدفة لدعم رفاهية معلمي ا

الخاصة، وفي نهاية المطاف، تحسين النتائج للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة المتنوعة. 

 وبشكل أكثر دقة حاولت الدراسة الحالية الإجابة عن السؤال الرئيس التالي: 

هل توجد علاقة بين اليقظة العقلية والاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة في 

 منطقة مكة المكرمة؟
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 نبثق عن هذا السؤال مجموع الأسئلة الفرعية التالية:وي

 ما مستوى اليقظة العقلية لدى معلمي التربية الخاصة في منطقة مكة المكرمة ؟ .1

 ؟بية الخاصة في منطقة مكة المكرمةما مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي التر .2

 ( بين مستوىα = 0.05هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) .3

اليقظة العقلية ومستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة في 

 منطقة مكة المكرمة؟

 أهداف الدراسة:
تهدف الدراسة الحالية إلى استكشاف مستويات اليقظة العقلية والاحتراق النفسي لدى 

معلمي التربية الخاصة وفحص العلاقة بين تلك المستويات، محاولة بذلك الوقوف على 

تأثيرها في ميدان التربية الخاصة، وكيف يمكن استخدامها كأداة لتعزيز وارها وأد

بالإضافة إلى ذلك، سوف ينظر إلى الآثار المترتبة على رفاهية المعلمين الشخصية والمهنية، 

هذه النتائج للمساعدة في تطوير التدخلات القائمة على اليقظة العقليةللتقليل من 

 ات التربية الخاصة.الاحتراق النفسي في بيئ

 أهمية الدراسة:
تأتى أهمية الدراسة الحالية من خلال محاولتها توسيع فهمنا لدور اليقظة 

العقلية في التقليل من الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة، كما تأتي أهمية 

ز هذه الدراسة من حقيقة أن اليقظة العقلية تلعب دورًا حاسًما في تحقيق أداء متمي

للمعلمين ضمن إطار العملية التعليمية بشكل عام، وبالإضافة إلى ذلك، تسعى الدراسة 

الحالية إلى تقديم مساهمة قيمة لتحسين بيئة العمل لمعلمي التربية الخاصة والتعرف 

على العوامل التي تساعد في جعلها أكثر إنتاجية، وكذلك فمن المتوقع أن تساهم نتائج 

قرارات والمقترحات للمسؤولين في وزارة التعليم والقادة التعليميين الدراسة في توجيه ال

بشأن كيفية تعزيز اليقظة العقلية والتقليل من الاحتراق النفسي، وبالتالي زيادة رضا 

 معلمي التربية الخاصة ضمن بيئتهم العملية.
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وإلى جانب ذلك، تعد هذه الدراسة إضافة مهمة للدراسات العربية والسعودية 

كل خاص في مجال البحث التربوي كمحاولة لتقديم فهم أعمق لمستويات اليقظة بش

العقلية والاحتراق النفسي لمعلمي التربية الخاصة في منطقة مكة المكرمة، وأخيًرا، 

ورؤية المملكة العربية السعودية  2222تتماشى هذه الدراسة مع برنامج جودة الحياة لعام 

ين نمط حياة المعلمين وجعل بيئتهم العملية أكثر ، حيث تسعى إلى تحس2222لعام 

 استقراراً وتحسينًا في جودة حياتهم وأدائهم المهني.

 مصطلحات الدراسة:
تعرف بأنها "الانتباه الواعي بطريقة مقصودة (: Mindfulnessاليقظة العقلية )

‐Kabatفي اللحظة الحالية من دون إصدار أحكام". ) Zinn, 2003) 

سة الحالية، تم تعريفها بأنها الوعي اللحظي بتجربة الفرد دون ولأغراض الدرا

إصدار أي حكم أو تقدير، وضمن هذا السياق، يُنظر إلى اليقظة العقلية كحالة حاضرة 

للفرد في اللحظة وليست سمة دائمة لشخصيته، وعلى الرغم من أنه يمكن تعزيز اليقظة 

التأمل، إلا أنها ليست مرادفة لهذه العقلية من خلال ممارسات أو أنشطة معينة مثل 

الممارسات ولا تقتصر عليها. وبشكل عام تُعرف إجرائياً في الدراسة الحالية بأنها: الدرجة 

التي يحصل عليها معلم التربية الخاصة على مقياس اليقظة العقلية المعد لإجراء هذه 

 الدراسة. 

رهاق العاطفي وتبدد الشخصية تعرّف بأنهامتلازمة الإ(: Burnout) الاحتراق النفسي

وانخفاض الإنجاز الشخصي التي يمكن أن تحدث بين الأفراد الذين يعملون في مجالات 

(. كما Coker, &Omoluabi, 2009تتطلب التفاعل مع الآخرين بشكل كبير )

وتُعرف إجرائياً في الدراسة الحالية بأنها: الدرجة التي يحصل عليها معلم التربية الخاصة 

 مقياس الاحتراق النفسي المستخدم في هذه الدراسة.  على
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 حدود الدراسة:
: استهدفت الباحثة في هذه الدراسة عينة من معلمي التربية الحدود البشرية -

 .منطقة مكة المكرمة التعليميةالخاصة في 

 : منطقة مكة المكرمة التعليمية في المملكة العربية السعودية.الحدود المكانية -

 م.2222/2222: الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي زمانيةالحدود ال -

تتحدد نتائج الدراسة الحالية بالمنهج الوصفي : الحدود الموضوعية والإجرائية -

المسحي والأدوات والمعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة، وكذلك 

 بالخصائص السيكومترية التي وفرتها أداة الدراسة.

 الإطار النظري:
 لًا: مفهوم اليقظة العقلية:أو

عام، حيث  2222إلى فترة تزيد عن  -كممارسة  -تعود جذور اليقظة العقلية 

تأتي من التراث البوذي المعروف باسم فيباسانا أو تأمل البصيرة، والتي تمثل واحدة من 

 (.Brown & Ryan, 2003أشكال التحرر النفسي والروحي )

الأبحاث التجريبية إلى أن اليقظة العقلية في وتُشير معظم الأدبيات النظرية و

مفهومها الحديث تعتمد على استراتيجيات التأمل اليقظ، ويُفهم التأمل اليقظ 

كمجموعة من ممارسات التنظيم الذاتي التي تهدف إلى تدريب الانتباه وتعزيز الوعي 

ثم، فإن  بهدف تحقيق مستوى أعلى من السيطرة الطوعية على العمليات العقلية، ومن

هذه الممارسات تهدف إلى تطوير قدرات محددة مثل الهدوء والوضوح وزيادة التركيز 

(Walsh, & Shapiro, 2006). 

وبالرغم من تزايد البحث حول موضوع اليقظة العقلية، إلا أن الباحثين لا يزالون 

للدلالة غير متفقين على تعريف واحد لها، من هنا يتم استخدام مصطلح اليقظة العقلية 
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على حالة الوعي النفسية، وهو أيضًا يشير إلى ممارسة تعزز هذا الوعي وتسهم في معالجة 

 (. Kostanski&Hassed, 2008المعلومات .                      )

وتعرف اليقظة العقلية بأنها توجه نحو اللحظة الحالية، التي تتميز بالفضول 

 ,Bishop, Lau, Shapiroية أو غير السارة )والانفتاح والقبول، حتى للتجارب السلب

Carlson, Anderson &Carmody, 2004 وكذلك الأمر فإن اليقظة العقلية ،)

 ,Davisضمن إطار علم النفس تعني حالة من إدراك الشعور الحالي للفرد وما يحيط به 

& Hayes, 2011) وتعرف اليقظة العقلية بأنها لحظة مقصودة يتم ممارستها (،كما

(،وتعرف أيضاً Zinn, 2009-Kabatيلاء اهتمام وثيق لما يحدث، دون إصدار أحكام )لإ

على أنها القدرة على تنظيم انتباه الفرد والتحكم فيه مع التوجه نحو اللحظة الحالية 

(Taylor 2016-Magaldi& Park.) 

( فقد تم وصفها على أنها استراتيجية Thomas, 2011ووفقًا لـثوماس )

اعد في تعزيز الشعور بالوعي العقلي. كما ويعرفها جيرمر وزملاؤه بأنها الوعي معرفية تس

(. ووفقًا لتعريف Germer, Siegel, & Fulton, 2013العقلي لحظة بلحظة )

اليقظة  ( فإنZoogman, Goldberg, Hoyt, & Miller, 2015)زوجمان وزملاؤه 

 الية من دون إصدار أحكام". تعني "الانتباه بطريقة معينة عن قصد وفي اللحظة الح

 أهمية اليقظة العقلية:
أوضحت نتائج أبحاث سابقة أن هناك فوائد عديدة ترتبط باليقظة العقلية بشكل 

ية إيجابي، وهذا يشير إلى أن لليقظة العقلية تأثيًرا وسيطًا كبيًرا على القدرات العقل

 (. Abdul Rafeeque, & Sultana, 2016)   والأداء العام للدماغ .  

ومن هذا المنطلق، يُمكن لليقظة العقلية أن تعزز من الذكاء الانفعالي وتعزز من 

 ,Cohen & Millerالتفاعلات الاجتماعية، وتخفف من التوتر والقلق لدى الأفراد )

(، وعلاوة على ذلك، يظهر أن الأفراد الذين يتمتعون بمستويات مرتفعة من 2009

نة نفسية أكبر وهم بالتالي يعانون من مستويات أقل من اليقظة العقلية يمتلكون مرو
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(، فالأشخاص الذين يتمتعون Bamber & Schneider, 2016الضغط النفسي )

بوعي كامل يمكنهم التعامل بشكل أفضل مع الأفكار والمواقف الصعبة دون أن يصبحوا 

 (.Bajaj, & Pande, 2016مرهقين أو منغلقين انفعالياً )

ك، يمكن أن تكون اليقظة العقلية تدخلًا فعالًا في علاج أعراض وبناءً على ذل

 & ,Zoogman, Goldberg, Hoytالاكتئاب واضطرابات القلق لدى البالغين )

Miller, 2015 فهي تلعب دورًا مهمًا في تقليل مستويات التوتر وتحسين تنظيم المشاعر ،)

فقد تم تحديدها على أنها (. وكذلك الأمر، Brausch, 2011وزيادة الوعي العقلي )

تساعد الأفراد على التمتع بمزيد من الرفاهية النفسية، وزيادة القدرة على إدارة التوتر 

(.Perlman, Cohen, Altiere, Brennan, Brown, Mainka, &Diroff, 

2010.) 

وبالإضافة إلى ذلك، قد تسهم بشكل إيجابي في التكيف وفي تسهيل عمليات 

 سيما خلال الفترات الصعبة، كما وتسهم في تقليل معاناة الأفراد التنظيم الشخصي لا

-Perryالذين يتعاملون مع الإجهاد بشكل متواصل كالعاملين في الميدان التربوي )

Parrish, Copeland-Linder, Webb, Shields, &Sibinga, 2016 وجدير ،)

تكون كافية للتعامل مع  بالذكر أن المستويات المعتدلة من اليقظة العقلية غالبًا ما

مستويات الإجهاد المتوقعة، فهي تساعد في زيادة وعي الفرد بناءً على تجربته الشخصية 

 (.Winterbach, 2007مع الإجهاد .)

وضمن هذا الإطار تشير العديد من الدراسات إلى أن زيادة القدرة على ضبط 

ة، حيث يُظهر الأفراد الذين النفس تتحقق من خلال المشاركة في ممارسات اليقظة العقلي

يتمتعون باليقظة العقلية قدرًا أكبر من المثابرة في مواجهة التجارب السلبية مقارنة 

 ,Tice, Baumeister, Shmueliبالأفراد الأقل درجة في اليقظة العقلية )

&Muraven, 2007.) 
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غ كما وتوقفت العديد من الدراسات في الآونة الأخيرة عند ردود فعل الدما

والجسم لاستخدام تقاليد التأمل القديمة، واكتشفت وجود علاقة بين ممارستها وبين 

نشاط الدماغ والحالات الانفعالية الإيجابية التي تؤثر بدورها على رفاهية الأفراد 

(Roeser, &Eccles, 2015 وضمن هذا الإطار أظهرت نتائج الدراسة التجريبية .)

ok, Goldberg, Pinger, Bonus, & Davidson, Floالتي أجراها فلوك وزملاؤه )

( نجاح البرنامج التدريبي القائم على اليقظة العقلية في تقليل التوتر الذي يشعر 2013

به المعلمون، وتحسن في حالتهم النفسية وانخفاض في مستوى الإرهاق، كما تحسنت 

مشاعر التعاطف مع  قدراتهم في تنظيم الفصول الدراسية وأداء مهامهم بشكل عام، وزادت

 ذواتهم بشكل إيجابي مع زيادة نشاط الدماغ. 

 أدوار اليقظة العقلية في التربية الخاصة:
يتحمل معلمو التربية الخاصة مسؤولية تعديل المناهج الدراسية لتلبية 

احتياجات الطلاب المتنوعة من الناحية الأكاديمية، وفي الوقت نفسه فهم يسعون لتعزيز 

ف والتغيير في المجالات الاجتماعية والسلوكية لطلابهم ذوي الحاجات الدعم الهاد

(، وعلى الرغم من الدور الحاسم الذي Taylor 2016-Magaldi& Parkالخاصة )

يلعبه معلمو التربية الخاصة في تعزيز التعلم الأكاديمي للأطفال ذوي الحاجات الخاصة 

ضغوطهم داخل الفصل الدراسي لا تزال ورفاههم الاجتماعي والانفعالي، إلا أن معالجة 

 ,Flook, Goldberg, Pingerتمثل تحديًا كبيًرا في ميدان التربية الخاصة عموماً .)

Bonus, & Davidson, 2013.) 

وضمن هذا الإطار فقد أظهرت دراسات عديدة أن معلمي التربية الخاصة، سواء 

لضغوط مهنية عالية تؤدي غالبًا أكانوا جددًا في المهنة أم لديهم خبرة، فهم يتعرضون 

إلى الإرهاق وتدهور جودة التدريس وتراجع في الحماس لديهم، ويكون خطر التعب أكبر 

 (.Ram &Samsudin, 2019من غيرهم من المهنيين .)
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وبما أن صحة المعلمين وجودة التعليم في الفصول الدراسية ترتبط بشكل كبير، 

ء ونقص الدعم والمعنى في العمل يمكن لها أن تؤثر فإن عوامل مثل الشعور بعدم الانتما

(، من هنا فقدحاولت Rajoo, 2020سلبًا على أداء المعلمين في ميدان التربية الخاصة )

العديد من الدراسات ربط الكيفية التي يمكن بها لليقظةالعقلية أن تزيد من إنتاجية 

ث وجد أن اليقظة العقلية القوى العاملة واستدامتها في ميدان التربية الخاصة، حي

 & ,Hülsheger, Alberts, Feinholdtترتبط بشكل إيجابي بالرضا الوظيفي.)

Lang, 2013.) 

علاوة على ذلك، فإن هذه العلاقة تزيد أيضًا من رفاهية المعلمين وتحسن من 

 ,.Crain et alالحالة المزاجية والرضا في العمل والمنزل، وكمية ونوعية النوم )

كذلك الأمر يمكن أن تكون اليقظة العقلية عنصرًا مهمًا في إبقاء معلمي (،و2016

التربية الخاصة داخل المهنة وإحداث اختلافات إيجابية داخل الفصول الدراسية عبر 

 ,Jennings, Doyle, Oh, Rasheed, Frank, & Brownالنظام التربوي. )

2019.) 

خدام اليقظة العقلية كجزء من أخيراً، قد يفكر معلمو التربية الخاصة في است

برنامج إدارة الفصل الدراسي، لتزويد الطلاب بشكل استباقي باستراتيجيات التنظيم 

الانفعالي للتعامل مع التوتر، كما ويمكن استخدامه للتأثير على مناخ الفصل الدراسي، 

 البيئات ويمكنه تمكين الطلاب من خلال زيادة مهارات التأقلم لاستخدامها في المنزل وفي

 (.Taylor 2016-Magaldi& Parkالأخرى. )

 ثانياً: الاحتراق النفسي:
يعرف الاحتراق النفسي بأنه متلازمة نفسية تتميز بمجموعة من الأعراض التي 

تشمل الإرهاق المزمن والإجهاد العصبي، واستنفاذ الطاقة العاطفية، والانعزال الشخصي، 

 (. Maslach, Schaufeli, & Leiter, 2001لمهني.)والشعور بعدم الرضا تجاه الأداء ا
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وغالبًا ما يعاني منه الأفراد الذين يتعرضون لضغوطات مزمنة مرتبطة بالعمل، مثل عبء 

العمل الكبير، وانعدام السيطرة، والصراعات بين الأفراد، وغالباً ما تظهر هذه الأعراض 

مع الآخرين بشكل كبير مثل: لدى الأفراد الذين يعملون في مجالات تتطلب التفاعل 

 & Bakkerالتعليم أو العمل في الخدمة الاجتماعية أو الرعاية الصحية. )

Demerouti, 2017.) 

 American Psychologicalووفقًا لجمعية علم النفس الأمريكية )

Association, 2019 فقد تم الاعتراف بالاحتراق النفسي رسميًا كمتلازمة ضمن ،)

للأمراض،وهذا الاعتراف يسلط الضوء على أهمية الاحتراق النفسي  التصنيف الدولي

 باعتباره مشكلة صحية مهنية خطيرة.

يتم تقييم الاحتراق النفسي عادةً باستخدام مقاييس التقرير الذاتي، مثل قائمة 

(، والتي تقيس MBI) Maslach Burnout Inventoryماسلاش للاحتراق النفسي)

لنفسي هي: الإجهاد الانفعالي، وتبلد الشعور، ونقص الشعور ثلاثة أبعاد للاحتراق ا

بالإنجاز، وتشير المستويات العالية من الإجهاد الانفعالي إلى الشعور بالاستنزاف 

واستنزاف الطاقة، في حين أن تبلد الشعور ينطوي على تطوير مواقف سلبية وساخرة تجاه 

اض الشعور بالكفاءة والإنتاجية الآخرين، كما ويعكس انخفاض الإنجاز الشخصي انخف

 (.Maslach, Schaufeli, & Leiter, 2001في عمل الفرد.)

ويمكن أن تكون عواقب الاحتراق النفسي وخيمة، سواء بالنسبة للأفراد أو 

المؤسسات، حيث تم ربط الاحتراق النفسي بمجموعة من النتائج السلبية، بما في ذلك 

ة التغيب عن العمل، وارتفاع في معدلات ترك الانخفاض في الرضا الوظيفي، وزياد

 (. Bakker & Demerouti, 2017المهنة.)

وكذلك الأمر يمكن أن يكون له أيضًا آثار ضارة على الصحة البدنية والعقلية، 

مما يؤدي إلى زيادة خطر الإصابة بأمراض القلب والأوعية الدموية والاكتئاب 

 (.American Psychological Association, 2019والقلق.)
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ويتفق معظم الباحثين على أن الاحتراق النفسي ليس حدثًا فجائيًا، بل هو 

نتيجة لعملية طويلة وبطيئة قد تستمر لسنوات، حيث يبدأ الاحتراق النفسي عادة في 

مرحلة مبكرة من الإجهاد الانفعالي، ويؤدي الإجهاد الانفعالي الشديد إلى انسحاب 

العملاء والمرضى الذين يتعاملون معهم بشكل عام. الموظفين من الأشخاص و

(Korunka, Tement, Zdrehus, & Borza, 2010 .) 

ويؤدي هذا الانسحاب إلى ردود أفعال شخصية ومواقف ساخرة تجاه العملاء 

والوظيفة بشكل عام، بمعنى آخر، يمكن أن يؤدي الإجهاد الانفعالي إلى تبلد المشاعر 

لنفسي، ومع ذلك، يدعي العديد من المؤلفين أن الإجهاد الانفعالي المتمثلة في الاحتراق ا

 ,Demeroutiوتبلد المشاعر يتطوران بشكل متوازٍ إلى حد ما ولهما سوابق مختلفة. )

Bakker, Nachreiner, &Schaufeli, 2001.) 

يتطور الاحتراق النفسي الذي يصيب معلم التربية الخاصة كتطور أعراض 

بحالة من عدم الاستقرار وعدم القدرة على مواجهة متطلبات العمل مرضية، حيث يبدأ 

وتنفيذها، حيث يشعر المعلم بالانزعاج من التدريس وعدم الرغبة في مواكبة التطورات في 

مجاله، ولا يرغب في مناقشة أي اقتراحات إيجابية سواء في تعامله مع التلاميذ أو المادة 

 (. 2222التعليمية. )القريوتي، 

د تتطور هذه الأعراض لدى معلم التربية الخاصة ليشعر بالتعب والإرهاق وق

وعدم الراحة وعدم الرغبة في العمل، ويشعر بالقلق والندم على اختياره لمهنة التدريس، 

وكذلك قد يميل المعلم للأعمال الإدارية كوسيلة للهروب من التفاعل ومواجهة الطلاب 

تطور الحالة أكثر لتتغير اتجاهات المعلم نحو نفسه (، وقد ت2221)بطاينة والجوارنة، 

بحيث يميل إلى الهروب من المواقف الاجتماعية والتغيب المستمر عن العمل وانتظار 

العطلات والأعياد، وقد يؤثر هذا على علاقاته الأسرية وتنشأ مشكلات داخل الأسرة 

 (.2212وتضطرب علاقته بزوجته وأولاده.)عواد، 
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اهرة الاحتراق النفسي تعتبر من أبرز العوائق التي تواجه ميدان أخيراً، فإن ظ

العمل مع ذوي الإعاقة، فمعلم التربية الخاصة يتحمل مسؤوليات إضافية تجاه طلابه، 

وهذا بدوره يؤدي إلى زيادة مستوى التوتر والاحتراق النفسي لديه، مما يؤثر سلبًا على 

كلات التعليمية التي يواجهها طلابه، من هنا جودة العمل التربوي ويزيد من تفاقم المش

فإن التعرف على الاحتراق النفسي والوقوف على أسبابه ومعالجته أمر بالغ الأهمية 

 لتعزيز رفاهية وإنتاجية المعلم.

 الدراسات السابقة:
 -دراسات تناولت اليقظة العقلية لدي معلمي التربية الخاصة : -أ

ديد مستوى اليقظة العقلية وعلاقتها بالرضا ( إلى تح2222هدفت دراسة الرواشدة )

الوظيفي لدى العاملين في مجال التربية الخاصة في الطفولة المبكرة في الأردن، ولتحقيق 

أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي وتطوير مقياسين لليقظة العقلية 

ة في مجال التربية الخاصة معلمًا ومعلم 111والرضا الوظيفي وتطبيقهما على عينة من 

في الطفولة المبكرة في الأردن. أظهرت النتائج أن مستوى اليقظة العقلية للعاملين في هذا 

(، ولم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى 29.2المجال كان مرتفعًا بمتوسط قدره )

ات اليقظة اليقظة العقلية تبعًا للجنس، في حين ظهرت فروق دالة إحصائيًا في مستوي

العقلية تبعًا لمتغير الخبرة التعليمية. كما وأظهرت النتائج أن مستوى الرضا الوظيفي 

(، ولم تظهر فروق ذات دلالة .291للعاملين في هذا المجال كان متوسطًا بمتوسط قدره )

إحصائية في مستوى الرضا الوظيفي تبعًا لمتغير الجنس. وأشارت النتائج إلى وجود علاقة 

طية إيجابية بين اليقظة العقلية والرضا الوظيفي للعاملين في مجال التربية ارتبا

 الخاصة في الطفولة المبكرة في الأردن.

( إلى التحقق من فاعلية استخدام Asmus, 2022كما وهدفت دراسة أزموس )

ممارسات اليقظة العقلية لتقليل مستويات التوتر المدركة في بيئة التربية الخاصة في 

حلة الابتدائية، ولتحقيق أهداف الدراسة شارك مجموعة من الطلاب ذوي الإعاقة في المر
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برنامج تدريبي استمر لستة أسابيع تضمن ممارسات اليقظة العقلية، مثل التأمل 

والتأكيدات الإيجابية ومذكرات الامتنان، وتم قياس مستويات التوتر الملحوظ قبل وبعد 

تائج إلى أن طلاب التربية الخاصة في المرحلة الابتدائية البرنامج التدريبي، وتوصلت الن

يستفيدون بشكل مشابه للبالغين عندما يشاركون في تلك الممارسات ويتبنون التنظيم 

الذاتي المتعلم، حيث ستنخفض معدلات التوتر الملحوظة، فأظهرت النتائج تحسنًا 

ل إجهاد الطلاب وزيادة ملحوظًا، حيث أبلغ العديد من المشاركين عن تحسن في تقلي

 قدرتهم على التحكم في أفكارهم.

( دراسة هدفت إلى استكشاف العلاقة بين اليقظة العقلية 2221كما وأجرى نمر )

والذكاء الروحي والابتكار الانفعالي لدى معلمي التربية الخاصة في محافظة المنيا. 

ية الخاصة بالمنيا. تم معلمًا ومعلمة في مدارس الترب 272وتكونت عينة الدراسة من 

استخدام مقياس الذكاء الروحي ومقياس اليقظة العقلية ومقياس الابتكار الانفعالي، 

وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في مقاييس الدراسة 

لى الثلاثة لصالح الذكور، ولم تظهر فروق دالة إحصائيًا بناءً على العمر في الأداء ع

مقاييس اليقظة العقلية والابتكار الانفعالي. كما وجدت فروقًا دالة إحصائيًا بناءً على 

سنوات الخبرة، لصالح أولئك ذوي الخبرة الأكبر في الذكاء الروحي واليقظة العقلية، 

وأظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية بين الذكاء الروحي وكل من اليقظة العقلية 

ي لدى معلمي مدارس التربية الخاصة، كما وأظهرت النتائج أيضًا أن والابتكار الانفعال

اليقظة العقلية والابتكار الانفعالي يسهمان بشكل كبير في التنبؤ بالذكاء الروحي لدى 

 أفراد العينة.

( إلى التنبؤ بحدوث الاحتراق النفسي لدى .221وهدفت دراسة عبد العاطي )

ليل المواقف الحياتية الضاغطة ومستوى الرضا معلمات التربية الفكرية من خلال تح

المهني لديهن، ولتحقيق أهداف الدراسة تم تطبيق قائمة الاحتراق النفسي لماسلاش 

ومقياس الرضا المهني ومقياس المواقف الحياتية الضاغطة اللذان تم تطويرهما من قبل 
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الدراسة إمكانية معلمة تربية خاصة، وأظهرت نتائج  22الباحثة على عينة مكونة من 

التنبؤ بحدوث الاحتراق النفسي لدى معلمات التربية الفكرية من خلال المواقف الحياتية 

الضاغطة ومستوى الرضا المهني المنخفض، كما وأشارت النتائج إلى أن المواقف الحياتية 

الاقتصادية الضاغطة وانخفاض الرضا عن طبيعة العمل مع الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية 

 ي العوامل الأكثر تأثيًرا في زيادة احتمالية تعرض المعلمة للاحتراق النفسي.ه

( إلى استكشاف منهجية بنائية لتعلم Hartigan, 2017وهدفت دراسة هارتيغان )

اليقظة العقلية من قبل معلمي التربية الخاصة في مرحلة الطفولة المبكرة، حيث ناقشت 

دة الذاتية للمعلمين الجدد، والتي يمكن لها أن الدراسة النظرية عدة منهجيات للمساع

تساعدهم في تخفيف الضغوط الشخصية التي يواجهونها أثناء تطبيق هذه 

الاستراتيجيات على طلابهم في الفصول الدراسية، وقبل بدء الخدمة، حيث يُطلب من 

ر المرتبط المعلمين المرشحين للخريجين الأوائل غرس تقنيات اليقظة العقلية وتقليل التوت

 باليقظة داخل فصولهم الدراسية.

  -دراسات تناولت الاحتراق النفسي عند معلمي التربية الخاصة : - ب

( إلى تحديد نوع المناخ المدرسي ومستوى الاحتراق 2221هدفت دراسة أبو جراد )

الوظيفي لدى معلمي التربية الخاصة في المدارس الحكومية في قطاع غزة، ولتحقيق 

سة تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي وتطبيق أدوات الدراسة على عينة أهداف الدرا

من معلمين ومعلمات التربية الخاصة في قطاع غزة، وتوصلت النتائج إلى وجود مناخ 

مدرسي إيجابي ومستوى متدني من الاحتراق الوظيفي، كما تم العثور على علاقة 

ولم يتم العثور على فروق ذات دلالة  عكسية بين المناخ المدرسي والاحتراق الوظيفي،

إحصائية في كل من نوع المناخ المدرسي السائد والاحتراق الوظيفي تعزى لمتغيرات: 

 الجنس، المؤهل العلمي، العمر، سنوات الخبرة، مكان العمل، الحالة الاجتماعية.

( إلى تقييم مستوى الاحتراق النفسي لدى 2221وهدفت دراسة الخطاطبة )

لتلاميذ ذوي اضطراب طيف التوحد في مدينة الدمام ودراسة علاقته بالذكاء معلمي ا
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معلماً  221العاطفي لديهم، ولتحقيق أهداف الدراسة تم اختيار عينة الدراسة من بين 

ومعلمة من معلمي التلاميذ ذوي اضطراب طيف التوحد في المراكز الخاصة في مدينة 

اس الاحتراق النفسي ومقياس لقياس الذكاء الدمام، وقام الباحث بتطوير مقياس لقي

العاطفي. وأظهرت النتائج أن مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي التلاميذ ذوي 

اضطراب طيف التوحد في مدينة الدمام كان مرتفعاً في جميع أبعاد الدراسة، حيث كان 

ز، كما أظهرت الإجهاد الانفعالي هو الأعلى، تلاه تبلد الشعور، ثم نقص الشعور بالإنجا

النتائج أن مستوى الذكاء العاطفي لدى معلمي التلاميذ ذوي اضطراب طيف التوحد في 

مدينة الدمام كان متوسطاً، وأظهرت النتائج وجود علاقة عكسية بين الاحتراق النفسي 

 والذكاء العاطفي لدى معلمي التلاميذ ذوي اضطراب طيف التوحد في مدينة الدمام.

( إلى تقييم مستويات الاحتراق النفسي لدى معالجي 2221السوالمة ) كما وهدفت دراسة

اضطرابات اللغة والكلام العاملين في مراكز التربية الخاصة في الأردن، حيث تم تطبيق 

معالًجا ومعالجة باستخدام مقياس ماسلاش  27الدراسة على عينة عشوائية تكونت من 

ى الاحتراق النفسي لدى معالجي اضطرابات للاحتراق النفسي، وأظهرت النتائج أن مستو

اللغة والكلام كان متوسطاً فيما يتعلق بالإجهاد الانفعالي وتبلد المشاعر، ومرتفعًا فيما 

يتعلق بنقص الشعور بالإنجاز، ولم تظهر النتائج فروقًا دالة إحصائيًا في مستوى الاحتراق 

الة إحصائيًا تبعاً لمتغير المؤهل النفسي بناءً على متغير الجنس، ولكن أظهرت فروقًا د

العلمي لصالح مؤهل الدبلوم، وتبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة لصالح ذوي سنوات الخبرة 

 الطويلة. 

( إلى استكشاف مستويات الاحتراق النفسي لدى 2212كما وهدفت دراسة الرقاد )

دراسة تم تطبيق معلمي ومعلمات التربية الخاصة في العاصمة عمان، ولتحقيق أهداف ال

( معلمًا ومعلمة للتربية 122مقياس ماسلاش للاحتراق النفسي على عينة عشوائية تضم )

الخاصة، وكشفت النتائج أن مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة كان 

متوسطاً وفقًا لمعايير ماسلاش للاحتراق النفسي في مجالي الإجهاد الانفعالي وتبلد 
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وكان مرتفعًا في جانب نقص الشعور بالإنجاز، وأظهرت النتائج وجود فروق دالة المشاعر، 

في مستوى الاحتراق النفسي في الإجهاد الانفعالي لصالح الذكور، بينما لم تظهر فروق 

 دالة إحصائيًا في مستوى الاحتراق النفسي بناءً على عمر المعلم. 

بين التوافق النفسي والاحتراق ( إلى استكشاف العلاقة 2217هدفت دراسة سييل )

النفسي لدى معلمي التربية الخاصة ومعلمي الطلاب العاديين، ولتحقيق أهداف الدراسة 

معلمًا  121تم تطبيق مقياسي الاحتراق النفسي والتوافق النفسي على عينة مكونة من 

ظهرت منهم من التربية الخاصة، وأ 22منهم من مدارس الأسوياء و 71ومعلمة، حيث كان 

النتائج وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين التوافق النفسي والاحتراق النفسي لدى 

معلمي التربية الخاصة ومعلمي الطلاب العاديين، كما وأظهرت النتائج وجود فروق ذات 

دلالة إحصائية بين معلمي التربية الخاصة ومعلمي الطلاب العاديين في جوانب التوافق 

 سري والاجتماعي.الشخصي والصحي والأ

( إلى قياس مستوى الاحتراق النفسي لمعلمي 2212كما وهدفت دراسة العرايضة )

التربية الخاصة في المدارس الحكومية بمحافظة الرس في السعودية، ولتحقيق أهداف 

معلماً تم  22الدراسة تم استخدام مقياس للاحتراق النفسي اختيار على عينة تكونت من 

قة العشوائية من المدارس الحكومية بمحافظة الرس، وأظهرت النتائج أن اختيارهم بالطري

معلمي التربية الخاصة في محافظة الرس يعانون من مستوى متوسط من الاحتراق 

النفسي، ولم تظهر النتائج فروقاً ذات دلالة إحصائية في ذلك تبعاً لمتغيرات: الخبرة 

 دد الطلاب في الفصل.التدريسية، والتخصص، والمرحلة الدراسية، وع

( إلى التعرف على اتجاهات الأخصائيين 2212كما وهدفت دراسة القحطاني )

النفسيين نحو العمل مع الأطفال المعاقين في ضوء متغيري مفهوم الذات والاحتراق 

النفسي، ولتحقيق أهداف الدراسة  تم استخدام استبانة لتحديد اتجاهات الأخصائيين 

مع الأطفال المعاقين، بالإضافة إلى مقياس ماسلاش للاحتراق  النفسيين تجاه العمل

أخصائي نفسي يعملون في معاهد وبرامج التربية الخاصة،  122النفسي على عينة من 
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وأظهرت النتائج ارتفاع مستوى الاحتراق النفسي لدى الأخصائيين النفسيين العاملين في 

ئج إلى وجود علاقة بين اتجاهات معاهد وبرامج التربية الخاصة، كما وأشارت النتا

الأخصائيين النفسيين تجاه العمل مع الأطفال المعاقين ومفهوم الذات لديهم، وأوضحت 

الدراسة أن ارتفاع مستوى الاحتراق النفسي لدى الأخصائيين النفسيين يرتبط بالاتجاه 

بين اتجاهات السلبي تجاه العمل مع الأطفال المعاقين، ولكن لم تظهر الدراسة أي علاقة 

 الأخصائيين النفسيين تجاه العمل مع الأطفال المعاقين ونوع الإعاقة التي يتعاملون معها.

( إلى استكشاف مستوى الاحتراق النفسي والرضا 2212وهدفت دراسة طشطوش )

الوظيفي لدى معلمي غرف المصادر وتحديد العلاقة بينهما، ولتحقيق أهداف الدراسة تم 

معلمًا ومعلمة يعملون في تدريس الطلاب ذوي صعوبات التعلم في  121ين اختيار عينة من ب

غرف المصادر، وأظهرت النتائج أن مستوى الاحتراق النفسي والرضا الوظيفي لدى معلمي 

غرف المصادر يعتبر متوسطًا، كما أظهرت النتائج أن المعلمين حملة درجة الماجستير 

فسي بالمقارنة مع معلمي البكالوريوس، وأن يعانون من مستوى أعلى من الاحتراق الن

معلمي البكالوريوس يشعرون بمستوى أعلى من الرضا الوظيفي بالمقارنة مع معلمي 

الماجستير، وبالإضافة إلى ذلك، أظهرت النتائج وجود علاقة عكسية دالة إحصائيًا بين 

 الاحتراق النفسي والرضا الوظيفي. 

  -ة والاحتراق النفسي عند معلمي التربية الخاصة:دراسات تناولت اليقظة العقلي -ج
إلى ( Sun, Wang, Wan, & Huang, 2019هدفت دراسة صن وآخرون )

استخدام نموذج وساطة متعدد التسلسل لدراسة العلاقة بين اليقظة العقلية والاحتراق 

ر النفسي بين معلمي التربية الخاصة في الصين، كما حاولت الدراسة التركيز على دو

( 227القبول الذاتي والإجهاد المتصور في تفسير هذه العلاقة، وتكونت عينة الدراسة من )

معلماً للتربية الخاصة. وأظهرت النتائج وجود تأثيرات وساطة متعددة متسلسلة بين قبول 

الذات والإجهاد المتصور في العلاقة بين اليقظة العقلية والاحتراق النفسي، كما وأشارت 

لى أن الإجهاد المتصور يلعب دورًا جزئيًا في تأثير اليقظة العقلية على الاحتراق النتائج إ
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النفسي، ومن النتائج العملية للدراسة، يمكن أن يكون زيادة استخدام تقنيات اليقظة 

العقلية وزيادة قبول الذات، بالإضافة إلى تقليل الإجهاد المتصور، ذو أهمية في منع 

 بين معلمي التربية الخاصة. وتخفيف الاحتراق النفسي

( إلى تقييم فاعلية برنامج قائم على اليقظة 2212وهدفت دراسة محمد والأشرم )

العقلية في تخفيض مستويات الضغوط وتحسين الرفاهية لدى معلمي الأطفال ذوي 

( 12اضطراب طيف التوحد في مدينة الرياض في السعودية. تم اختيار عينة الدراسة من )

طفال ذوي اضطراب طيف التوحد. استخدمت الدراسة استبيان اليقظة معلمين للأ

العقلية ذو الأوجه الخمسة، ومقياس الضغوط، ومقياس الرفاهية، وبرنامج قائم على 

اليقظة العقلية، وأظهرت نتائج الدراسة فاعلية البرنامج في تحسين مستويات اليقظة 

 يات الضغوط وتحسين الرفاهية لديهم.العقلية لدى المعلمين، مما أدى إلى تخفيض مستو

( دراسة بهدف تحديد مدى تأثير المناعة النفسية واليقظة 2217كما وأجرى أحمد وسيد )

العقلية على التنبؤ بالهناء النفسي لدى عينة من معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة في 

ا ومعلمة، معلمً 72مدارس الصم والمكفوفين والتربية الفكرية بالمنيا، وبلغ عددهم 

ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحثان مقياس المناعة النفسية ومقياس الهناء 

النفسي ومقياس اليقظة العقلية. وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

بين الذكور والإناث من معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة في بالهناء النفسي. وأظهرت 

وق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث من معلمي ذوي الاحتياجات الدراسة عدم وجود فر

الخاصة في اليقظة العقلية وذلك في أبعاد )الملاحظة، التعامل مع الوعي، عدم إصدار 

أحكام، عدم إصدار ردود أفعال، والدرجة الكلية للمقياس(، بينما وجدت فروق دالة إحصائيا 

الح الإناث، وأشارت النتائج إلى وجود علاقة بين الذكور والإناث في بعد )الوصف( لص

ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بين الهناء النفسي وكل من المناعة النفسية، واليقظة 

العقلية لدى معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة، وأشارت النتائج إلى أن المناعة النفسية 



  
 

 - 940 - 

توالي في التنبؤ بالهناء % على ال1791% و 2192واليقظة العقلية يمكن أن تسهمان بنسبة 

 النفسي لدى معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة.

( Benn, Akiva, Arel, &Roeser, 2012كما وهدفت دراسة بين وزملاؤه )

أسابيع للآباء والمعلمين  2إلى تقييم فعالية برنامج تدريبي قائم على اليقظة العقلية لمدة 

صة، وأظهر المشاركون الذين تلقوا الذين يعملون مع الأطفال ذوي الاحتياجات الخا

البرنامج التدريبي انخفاضًا كبيًرا في مستويات التوتر والقلق، وزيادة في الوعي والتعاطف 

الذاتي والنمو الشخصي عند الانتهاء من البرنامج وبعد شهرين من المتابعة، كما 

والتسامح، وأظهرت النتائج أيضًا وجود تغيرات إيجابية كبيرة في القلق التعاطفي 

وأظهرت النتائج أيضًا أن التركيز الذهني قد تغير لدى الانتهاء من البرنامج وأصبح 

يعتبر وسيطًا ضمن نتائج المتابعة، مما يشير إلى أهمية هذا البرنامج في الحفاظ على 

 التوازن العاطفي وتعزيز الرفاهية للآباء والمعلمين.

 التعقيب على الدراسات السابقة:
ارت جميع الدراسات السابقة إلى أهمية اليقظة العقلية في مجال التربية أولًا: أش

الخاصة وتأثيرها على العوامل النفسية والوظيفية لمعلمي التربية الخاصة بشكل عام، 

وأوصت معظمها بزيادة الوعي والتدريب على ممارسات اليقظة العقلية للتقليل من 

 ء في ميدان التربية الخاصة.الاحتراق النفسي وتحسين الرفاهية والأدا

ثانياً: استخدمت معظم الدراسات السابقة المنهج الوصفي واعتمدت على استخدام 

الاستبيانات لجمع البيانات، كما واختلفت المقاييس المستخدمة في كل دراسة وفقًا 

 .لأهدافها المحددة

الذي يعملون فيه،  ثالثاً: اختلفت الدراسات فيما بينها من حيث عدد المشاركين والمجال

كما واختلفت البيئات الجغرافية في تلك الدراسات فقد تمت دراسة المعلمين في مجال 

 التربية الخاصة في السعودية والأردن ومصر والصين.



 
 

 - 941 - 

رابعاً: حاولت معظم الدراسات السابقة فهم العلاقة بين اليقظة العقلية ومتغير آخر مثل 

والهناء النفسي، والذكاء الروحي، والكفاءة الذاتية،  الاحتراق النفسي والرضا الوظيفي،

والتفكير التأملي في ميدان التربية الخاصة، كما واختلفت نتائجها فيما يتعلق بوجود 

 .فروق ذات دلالة إحصائية بين المتغيرات الأخرى مثل الجنس والخبرة التعليمية والعمر

امج التدريب المبنية على اليقظة خامساً: أظهرت بعض الدراسات التجريبية فاعلية بر

العقلية في تحسين مستويات اليقظة العقلية والرضا الوظيفي وتقليل مستويات التوتر 

 والاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة.

سادساً: تميزت الدراسة الحالية عن سابقاتها بأنها درست العلاقة بين مفهومي اليقظة 

  منطقة مكة المكرمة التعليمية.العقلية والاحتراق النفسي في

 الطريقة والإجراءات:
 منهج الدراسة:

استخدمت الباحثة المنهج المسحي الارتباطي الذي يعتمد على مسح اليقظة العقلية     

والاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة في منطقة مكة المكرمة، ومن ثم دراسة 

 نهما على الآخر. العلاقة بينهما، والوقوف على أثر كل م

 مجتمع الدراسة وعينتها:
استهدفت الدراسة الحالية عينه ممثله من مجتمع معلمي التربية الخاصة في 

منطقة مكة المكرمة التعليمية في السعودية من الجنسين في الفصل الدراسي الثاني للعام 

بية الخاصة، ( معلماً للتر111من )م، وتألفت عينة الدراسة الحالية 2222/2222الدراسي 

ممن استجابوا على أدوات الدراسة بشكليها الورقي والإلكتروني، والجدول التالي يبين 

 :خصائصهم تبعاً لمتغيرات الدراسة
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 (1جدول )
 (141خصائص عينة الدراسة من معلمي التربية الخاصة في منطقة مكة المكرمة التعليمية )ن = 

 النسبة المئوية العدد المستويات الخصائص

 الجنس
 51.8 59 ذكور

 48.2 55 إناث

 المؤهل العلمي
 69.3 79 بكالوريوس

 30.7 35 دراسات عليا

 الخبرة التعليمية

 24.6 28 سنوات 5أقل من – 1من 

 35.1 40 سنوات 11أقل من  -5من 

 40.4 46 سنوات فأكثر 11

 100.0 114 المجموع

 أدوات الدراسة:

 : أولًا: مقياس اليقظة العقلية

الدراسات السابقة قامت الباحثة بتطوير مقياس اليقظة العقلية، حيث تمت مراجعة 

(؛ .221(؛ )الهشلمون، 2222(؛ )شاهين وريان، 2221المتعلقة بالموضوع مثل دراسة )نمر، 

( بهدف اشتقاق محاور المقياس وفقراته، وبناء عليه تكون الاختبار 2217)أحمد وسيد، 

 -( فقرة مقسمة على ثمانية محاور وهي ) إدراك المشاعر12بصورته الأولية من )

 -إصدار الأحكام  -العمل اليقظ  -الوصف-التفكير اليقظ  -الملاحظة الواعية

الانفتاح على الجديد( بواقع ست فقرات لكل محور، وتم -التوجه نحو الحاضر 

ح استخدام مقياس ليكرت الخماسي للإجابة على فقرات المقياس، حيث تم تصحي
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(، 2(، أحياناً )2(، نادراً )1المقياس بوضع وزن لكل عبارة بحسب البدائل التالية:  أبداً )

 (، مع مراعاة عكس وزن الفقرات سالبة الاتجاه.2(، دائماً )1غالباً )

 تم التحقق من صدق المقياس وذلك باتباع الإجراءات التالية:صدق المقياس: 

 أ: صدق المحكمين:

لعشرة محكمين من أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية تم تقديم المقياس 

في جامعة الملك عبد العزيز وجامعة جدة لغرض التحقق من ملاءمة فقراته وتحقيقه 

لأهداف الدراسة، حيث طُلب منهم إبداء آرائهم حول فقرات المقياس، وتم اعتماد نسبة 

تعديل أو إعادة صياغة  %( للإبقاء على الفقرة كما هي، كما تم حذف أو22اتفاق )

%( أو أكثر من المحكمين. وبناءً على 22الفقرات التي لم يوجد اتفاق عليها بنسبة )

ملاحظات المحكمين، تم تعديل الصياغة اللغوية لخمس فقرات وحذف أربع فقرات، 

 ( محاور.2( فقرة بواقع )11وبالتالي، تم الانتهاء من المقياس النهائي الذي تألف من )

 ق البناء ) الاتساق الداخلي ( : ب: صد

للتحقق من صدق البناء تم حساب معامل ارتباط "بيرسون" بين درجة كل فقرة 

من فقرات المقياس مع الدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه، كما تم حساب ارتباط 

 الفقرات بالدرجة الكلية للمقياس ككل، كما هو موضح في الجدول التالي:
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 (2جدول )
لات الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه ودرجة المقياس ككل معام

 (114)ن =
 فقرة

 محور
 

 فقرة درجة كلية
 محور
 

 فقرة درجة كلية
 محور
 

 فقرة درجة كلية
 محور
 

 درجة كلية

1 .679** .330** 12 .473** .337** 22 .588** .338** 24 .656** .466** 

2 .667** .366** 12 .695** .227* 24 .506** .529** 25 .694** .594** 

2 .750** .579** 14 .318** .469** 25 .416** .482** 23 .750** .548** 

4 .688** .523** 15 .550** .498** 23 .475** .473** 23 .748** .564** 

5 .717** .503** 13 .492** .542** 23 .621** .551** 23 .650** .435** 

3 .668** .521** 13 .596** .346** 23 .353** .343** 23 .666** .457** 

3 .581** .440** 13 .704** .362** 23 .627** .550** 41 .774** .522** 

3 .662** .336** 13 .602** .494** 21 .539** .449** 41 .806** .441** 

3 .724** .456** 21 .713** .368** 21 .528** .440** 42 .679** .489** 

11 .606** .391** 21 .722** .394** 22 .629** .433** 42 .420** .345** 

11 .647** .508** 22 .670** .366** 22 .643** .337** 44 .608** .526** 

 (α≤ 2921(         ** دالعند )α≤ 2922* دال عند )

ت الارتباط إيجابية من الجدول السابق، يمكن ملاحظة أن جميع قيم معاملا

(. وهذا يؤكد الاتساق الداخلي للمقياس 2922وعالية وذات دلالة إحصائية عند مستوى )

وبالتالي، يمكن  ،وارتباط كل عبارة مع المحور الذي تنتمي إليه ومع المقياس بشكل عام

الاعتماد على هذا المقياس لقياس درجة اليقظة العقلية لدى معلمي التربية الخاصة 

 ة.بثق

 ج: ثبات المقياس:

للتحقق من ثبات المقياس قامت الباحثة بحساب الثبات باستخدام طريقة 

وكذلك الأمر تم حساب الثبات بطريقة كرونباخ لاستخراج معامل ألفا للثبات، 

 دول التالي يوضح قيم الثبات لمحاور المقياس.التجزئة النصفية، والج
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 (2جدول )
 ليقظة العقلية بطريقتي كرونباخ ألفا والتجزئة النصفيةامعاملات الثبات لمحاور مقياس 

 التجزئة النصفية كرونباخ ألفا عدد الفقرات المحور

 18333 18334 5 إدراك المشاعر

 18325 18332 3 الملاحظة الواعية

 18322 18343 5 التفكير اليقظ

 18343 18324 5 الوصف

 18321 18343 5 العمل اليقظ

 18313 18321 3 إصدار الأحكام

 18332 18332 3 التوجه نحو الحاضر

 18332 18334 3 الانفتاح على الجديد

 18313 18333 44 الدرجة الكلية )المقياس ككل(

يلاحظ من الجدول السابق أن قيمة ألفا كرونباخ التي تم التوصل إليها وفق 

( وبلغ 29227غت )تطبيق المعادلة على بيانات عينة الدراسة للدرجة الكلية للمقياس بل

( 29212) معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية بحسب معادلة جتمان للتجزئة النصفية

وبالتالي يُعطي المقياس الثقة في وهي قيم مرتفعةُ ودالة وتحقق الثبات للمقياس، 

 استخدامه لقياس اليقظة العقلية لدى معلمي التربية الخاصة.

  ثانياً: مقياس الاحتراق النفسي:
 & Maslachتم الاعتماد في الدراسة على قائمة ماسلاش وجاكسون )

Jackson, 1981 لقياس مستوى الاحتراق النفسي في مجال الخدمات الإنسانية )

والاجتماعية، حيث تُعتبر القائمة من أكثر المقاييس استخدامًا على النطاق العالمي 

نظرًا لفاعليتها في قياس الاحتراق النفسي. علماً بأن عدداً لا بأس به من والعربي والمحلي 
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الباحثين العرب قاموا بتعريب القائمة لتتلاءم مع البيئة العربية، وقد تّم الاعتماد في 

الدراسة الحالية على النسخة المعرّبة من القائمة التي قام بترجمتها وتقنينها البتال 

(2222.) 

فقرة تتعلق بشعور الفرد تجاه مهنته، وتنقسم إلى ثلاثة  22من  ويتألف المقياس

 أبعاد كالتالي:

الإجهاد الانفعالي: يقيس مستوى الإجهاد والتوتر الانفعالي الذي يشعر به الشخص  أولًا:

 (.1،2،2،2،2،12،11،12،22نتيجة العمل مع فئة معينة أو في مجال معين، ويشمل الفقرات: )

عر: يقيس مستوى قلة الاهتمام واللامبالاة نتيجة العمل مع فئة معينة أو تبلد المشا ثانياً:

 (.2، 12، 11، 12، 22في مجال معين، ويشمل الفقرات: )

نقص الشعور بالإنجاز: يقيس طريقة تقييم الفرد لنفسه ومستوى شعوره بالكفاءة  ثالثاً:

 (.1، 7، .، 12، 17، 12، .1، 21والرضا عن عمله، ويشمل الفقرات: )

( على شكل عبارات تسأل عن شعور 2٢٢٢وقد تم بناء فقرات المقياس ) البتال ،

الفرد تجاه مهنته، ويُطلب من المفحوص الاستجابة مرتين لكل فقرة، مرة تدل على تكرار 

( درجات، وأخرى تدل على شدة الشعور بتدرج يتراوح من 2 – 2الشعور بتدرج يتراوح من )

 .( درجات7 – 2)

لارتباط العالي بين بعدي التكرار والشدة في المقياس، وبهدف توفير وقت ونظرًا ل

التطبيق، قررت الباحثة في الدراسة الحالية استخدام إجابة المفحوص على بعد التكرار 

فقط، فالتكرار والشدة كل منهما انعكاس للأخر وهذا ما أشارت إليه مجموعة من 

 (. 2212)أبو هواش والشايب،  (؛2212الدراسات السابقة كدراسة )طشطوش، 

( درجات، فإن الدرجة الكاملة 2 – 2وبما أن الخيارات المتاحة للإجابة تتراوح بين )

( درجة، وتتراوح درجة المفحوص على بعد الإجهاد 122 – 2للمقياس تتراوح بين )

 ( درجة، وعلى بعد22 – 2( درجة، وعلى بعد تبلد المشاعر بين )21 – 2الانفعالي بين )
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( درجة، وبما أن فقرات البعدين الأول والثاني سلبية، 12- 2نقص الشعور بالإنجاز بين )

وفقرات البعد الثالث إيجابية، فقد تم عكس درجات المفحوص على البعد الثالث لتكون في 

نفس اتجاه البعدين الأول والثاني، وبناء عليه  فإن الدرجات المرتفعة على المقياس بأبعاده 

تعني مستوى مرتفع من الاحتراق النفسي، في حين ان الدرجات المنخفضة تعني الثلاثة 

 مستوى منخفض من الاحتراق النفسي.

 صدق المقياس:
تتمتع قائمة ماسلاش للاحتراق النفسي بصورتها الأصلية أو الصورة المعربة بدلالات 

(؛ 2221المة، (؛ )السو2221صدق جيدة وهذا ما أشارت إليه دراسات كل من: )الخطاطبة، 

(، حيث ظهرت دلالات 2212(؛ أبو هواش والشايب )2212(؛ )الرقاد، .221)عبد العاطي، 

صدق المقياس من خلال قدرته على التمييز بين درجات مختلفة لمستويات الاحتراق 

النفسي للدراسات التي كان مجتمعها معلمي التربية الخاصة، وبهدف التحقق من 

 الحالية، تم استخدام ما يلي: صدق المقياس في الدراسة

 صدق المحكمين:
( 12تحققت الباحثة من عبارات المقياس من خلال عرضه بصورته الحالية على )

محكمين من ذوي الاختصاص والخبرة في مجال التربية الخاصة، واتفقوا على مناسبة 

 العبارات لمعلمي تدريبات النطق دون أي تعديل.

 لي ( :صدق البناء ) الاتساق الداخ
للتحقق من صدق البناء تم حساب معامل ارتباط "بيرسون" بين درجة كل فقرة 

من فقرات المقياس مع الدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه، كما تم حساب ارتباط 

 الفقرات بالدرجة الكلية للمقياس ككل، كما هو موضح في الجدول التالي:
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 (4جدول )
 (21لدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه ودرجة المقياس ككل )ن =معاملات الارتباط بين الفقرة وا

 فقرة
 محور
 

 فقرة درجة كلية
 محور
 

درجة 
 كلية

 فقرة
 محور
 

درجة 
 كلية

 فقرة
 محور
 

درجة 
 كلية

1 .522** .480** 3 .654
**

 .204
*
 12 .762

**
 .229

*
 13 .774

**
 .400

**
 

2 .859** .305** 3 .246
**

 .614
**

 14 .624
**

 .440
**

 21 .758
**

 .437
**

 

2 .746** .271** 3 .623
**

 .682
**

 15 .224
*
 .530

**
 21 .605

**
 .187

*
 

4 .431** .530** 11 .623
**

 .446
**

 13 .822
**

 .259
**

 22 .852
**

 .321
**

 

5 .860** .346** 11 .586
**

 .625
**

 13 .320
**

 .423
**

    

3 .762** .318** 12 .498
**

 .192
*
 13 .320

**
 .654

**
    

 (α≤ 2921(         ** دالعند )α≤ 2922* دال عند )

من الجدول السابق، يمكن ملاحظة أن جميع قيم معاملات الارتباط إيجابية وعالية وذات 

(. مما يؤكد على الاتساق الداخلي للمقياس وارتباط 2922دلالة إحصائية عند مستوى )

وبالتالي،  ،الكلية للمقياس بشكل عامكل فقرة مع المحور الذي تنتمي إليه ومع الدرجة 

يمكن الاعتماد على هذا المقياس لقياس درجة الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية 

 الخاصة.

 الاحتراق النفسي: مقياسثبات 
تتمتع قائمة ماسلاش للاحتراق النفسي في صورتها المعربة، بمعاملات ثبات  

(؛ )عبد 2221(؛ )السوالمة، 2221الخطاطبة، عالية، وهذا ما أشارت إليه دراسات كل من: )

(، وبالإضافة إلى ما سبق، 2212(؛ أبو هواش والشايب )2212(؛ )الرقاد، .221العاطي، 

وللتأكد من ثبات القائمة وملائمتها لمجتمع الدراسة الحالي، تم حساب الثبات بطريقتي 

 ي:كرونباخ ألفا والتجزئة النصفية، كما هو موضح في الجدول التال
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 (5جدول )

 بطريقتي كرونباخ ألفا والتجزئة النصفية معاملات الثبات لمحاور قائمة ماسلاش للاحتراق النفسي

 التجزئة النصفية كرونباخ ألفا عدد الفقرات المحور

 0.824 0.851 3 الإجهاد الانفعالي

 0.793 0.832 5 تبلد الشعور

 0.855 0.870 3 نقص الشعور بالإنجاز

 0.857 0.889 22 كلية )المقياس ككل(الدرجة ال

يلاحظ من الجدول السابق أن قيمة ألفا كرونباخ التي تم التوصل إليها وفق تطبيق 

( وبلغ معامل .2922المعادلة على بيانات عينة الدراسة للدرجة الكلية للمقياس بلغت )

( وهي 29227) الثبات بطريقة التجزئة النصفية بحسب معادلة جتمان للتجزئة النصفية

وبالتالي يُعطي المقياس الثقة في استخدامه قيم مرتفعةُ ودالة وتحقق الثبات للمقياس، 

 لقياس الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة.

 عرض النتائج ومناقشتها

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول ونصه: ما مستوى اليقظة العقلية لدى معلمي التربية الخاصة في 
 كة المكرمة التعليمية؟منطقة م

وللإجابة على هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 

المعيارية لمتوسطات أفراد العينة على مقياس اليقظة العقلية، كما هو موضح في الجدول 

 التالي:
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 (3جدول )
اصة في منطقة مكة المكرمة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأفراد عينة معلمي التربية الخ

 (114التعليمية على مقياس اليقظة العقلية )ن=

 الفقرة م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى الترتيب

 مرتفع 1 0.63 3.92 المحور الأول: إدراك المشاعر

 مرتفع 1 0.76 4.48 أعي تماما العواقب الوخيمة لأفعالي الخاطئة 1

 مرتفع 14 0.92 4.00 التي تواجهني بصورة شمولية أنظر إلى المشكلة 2

3 
عندما أتذكر أفكاراً أو صوراً مؤلمة أكون على وعي بالفكرة أو الصورة دون 

 أن تسيطر علي
 مرتفع 32 0.94 3.69

 مرتفع 18 0.83 3.89 أنتبه إلى الكيفية التي تؤثر بها انفعالاتي في أفكاري وسوكاتي 4

 مرتفع 22 1.00 3.78 حولي لحظة بلحظةأتابع كل ما يدور من  5

 مرتفع 12 0.97 4.01 أنتبه إلى العناصر البصرية في الطبيعة كالألوان والضوء والظل 6

 مرتفع 2 0.58 3.98 المحور الثاني: الملاحظة الواعية

 مرتفع 28 1.21 3.74 لدي بعض الأفكار غير العقلانية 7

 متوسط 43 1.21 3.08 ظة بلحظةلدي فضول لمعرفة ما يدور في عقلي لح 8

 متوسط 36 0.86 3.62 أستطيع التخلص من الأفكار السلبية 9

 متوسط 35 0.95 3.63 أستخدم بعض استراتيجيات التفكير الجديدة لمواجهة المواقف الصعبة 10

 مرتفع 7 0.75 4.13 أعتمد على خبراتي السابقة في التصدي للمشكلات المشابهة في المستقبل 11

 متوسط 8 0.52 3.35 المحور الثالث: التفكير اليقظ

 متوسط 40 1.07 3.31 من الصعب أن أجد كلمات مناسبة ومعبرة لما يدور في ذهني 12

 مرتفع 24 0.99 3.78 أميل إلى التعبير عن تجاربي بالكلام 13

 تفعمر 4 0.80 4.22 أستطيع وصف الخبرات التدريسية الموجودة لدي بكل يسر وسهولة 14

 مرتفع 16 0.96 3.95 أجد سهولة في وصف مشاعري وآرائي وتوقعاتي وأفكاري بالكلمات 15

 مرتفع 31 1.15 3.70 عندما أشعر بالضيق أستطيع التعبير عنه لفظياً 16

 مرتفع 5 0.67 3.79 المحور الرابع: الوصف
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 متوسط 39 1.25 3.32 أتصرف بتلقائية دون وعي كبير بما اقوم به 17

 مرتفع 26 1.15 3.75 أشعر أني أوجه آلياً دون أن أكون على وعي بما أفعله 18

 مرتفع 2 0.75 4.33 أتفاعل مع الأعمال التي أقوم بإنجازها 19

 مرتفع 27 0.97 3.75 أميل إلى القيام بعدد من الأشياء في نفس الوقت 20

21 
عمل أشياء أجد نفسي قادراً على الإصغاء إلى أحد الأشخاص وأن أقوم ب

 أخرى في نفس الوقت
 متوسط 41 1.15 3.30

 مرتفع 6 0.57 3.69 المحور الخامس: العمل اليقظ

 مرتفع 10 0.76 4.07 أستطيع الحكم على أهمية الأشياء من خلال خبرتي في الحياة 22

 متوسط 44 1.16 2.58 عندما أفكر بطريقة مؤلمة لا أتخذ أي قرار 23

 متوسط 34 0.91 3.65 ا أفكر به بسهولهأصدر أحكاماً حول م 24

 مرتفع 13 0.70 4.01 أحكم على أهمية الأساليب التي استخدمها من خلال خبراتي التدريسية 25

26 
أتقبل الأحداث والخبرات الحياتية السارة وغير السارة دون إصدار 

 الأحكام عليها
 متوسط 38 0.97 3.48

 مرتفع 33 1.05 3.68 أنها قيمة أو غير قيمةأميل إلى إصدار أحكام على خبراتي  27

 متوسط 7 0.50 3.58 المحور السادس: إصدار الأحكام

 مرتفع 15 0.87 4.00 ينشغل جزء من تفكيري في العمل الذي أقوم به 28

29 
اعتمد على خبراتي السابقة في التصدي للمشكلات التي تواجهني أثناء 

 عملي
 مرتفع 8 0.74 4.12

 مرتفع 29 0.89 3.73 فة الأفكار وإن اختلفت عن أفكارياتقبل كا 30

 مرتفع 3 0.73 4.23 أتعلم من أخطائي في التعامل مع المواقف الصعبة مستقبلًا 31

 مرتفع 21 0.89 3.83 أفكر بطريقة إيجابية تجاه المشكلات التي تواجهني 32

 مرتفع 25 0.96 3.76 فوري في المواقف الصعبة أتوقف وأفكر ملياً قبل أن أقوم برد فعل 33

 مرتفع 3 0.58 3.95 المحور السابع: التوجه نحو الحاضر

 مرتفع 11 0.89 4.06 أتوق لمعرفة الأشياء التي لا أعرفها 34

 مرتفع 17 0.91 3.95 أرغب بتجربة كل ما هو جديد 35

 مرتفع 9 0.85 4.12 أحب الاستطلاع 36

 مرتفع 30 0.99 3.70 امتلك روح المغامرة 37

 متوسط 42 1.16 3.25 أشعر بالقلق من أي جديد يحدث في حياتي 38
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 مرتفع 20 0.83 3.85 اتقبل كافة الأفكار وإن اختلفت عن أفكاري 39

 مرتفع 4 0.61 3.82 المحور الثامن: الانفتاح على الجديد

 متوسط 37 0.93 3.61 أعتقد أن عواطفي وانفعالاتي تتناسب مع المواقف التي أمر بها 40

مزاجي وعلى انفعالاتي علىأدرك التغيرات التي تحدث  41  مرتفع 6 0.92 4.17 

 مرتفع 19 0.91 3.86 أراقب مشاعري وأستطيع تفسيرها 42

 مرتفع 5 0.76 4.18 أنا على وعي بكل ما لدي من أفكار ومشاعر نحو الآخرين 43

 مرتفع 23 0.98 3.78 أستطيع وصف مشاعري في أية لحظة بشكل مفصل 44

 مرتفع  0.39 3.77 الدرجة الكلية 

 يلاحظ من الجدول السابق ما يلي:

: على مستوى الدرجة الكلية لمقياس اليقظة العقلية فقد حصل المقياس ككل على أولًا

( مما يؤكد وجود سمة اليقظة .292( وانحراف معياري بلغ )2977متوسط حسابي بلغ )

اصة في منطقة مكة المكرمة التعليمية بمستوى مرتفع العقلية لدى معلمي التربية الخ

 بشكل عام.

: على مستوى المحاور التي شكلت مقياس اليقظة العقلية فقد حصل محور إدراك ثانياً

( بمستوى 2922( وانحراف معياري بلغ )29.2المشاعر على أعلى متوسط حسابي بلغ )

( 2922أدنى متوسط حسابي بلغ ) مرتفع، في حين حصل المحور الثالث التفكير اليقظ على

 ( بمستوى متوسط.2922وانحراف معياري بلغ )

: على مستوى الفقرات فقد حصلت الفقرة السادسة والتي تنص على " أعي تماما ثالثاً

( بانحراف 1912العواقب الوخيمة لأفعالي الخاطئة " على أعلى متوسط حسابي بلغ )

ت المرتبة الأولى من بين جميع فقرات المقياس، في ( وبالتالي فقد احتل2972معياري وقدره )

حين حصلت الفقرة الثامنة والعشرين والتي تنص على " عندما أفكر بطريقة مؤلمة لا 

(، 1912( وانحراف معياري وقدره )2922أتخذ أي قرار" على أدنى متوسط حسابي بلغ )

 وبالتالي فقد احتلت المرتبة الأخيرة من بين فقرات المقياس.
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ترى الباحثة أن هذه النتائج منطقية إلى حد كبير، فبالرجوع إلى المتوسط و

الكلي فإن النتائج السابقة أكدت على وجود مستوى مرتفع من اليقظة العقلية بين 

معلمي التربية الخاصة في منطقة مكة المكرمة التعليمية، الأمر الذي يعكس قدرتهم على 

فعالية في مجال تعليم الطلاب ذوي الإعاقة، لأن التعامل مع العواطف والتفكير بوعي و

هذا الوعي يشكل حجر الأساس في التعامل مع هذه الفئات، فبدونه قد لا يستطيع المعلم 

 الاستمرار في هذه المهنة.

فمن البديهي أن يكون لدى معلمي التربية الخاصة إدراك جيد للمشاعر 

إيجابي، وكذلك الأمر فيما يتعلق  والعواطف الشخصية وقدرة على التفاعل معها بشكل

بضرورة القدرة على مراقبة البيئة وتفاصيلها بعناية، والقدرة على الانتباه والتركيز على 

التفاصيل، والقدرة على التفكير اليقظ واستخدام تجاربهم التدريسية السابقة للتصدي 

 للمشكلات الجديدة التي تواجههم بفعالية.

ارتفاع مستوى اليقظة العقلية لدى معلمي التربية  وتستطيع الباحثة أن تعزو

الخاصة في منطقة مكة المكرمة التعليمية التي أظهرته النتائج أعلاه لعدة عوامل 

وتفسيرات محتملة: كأن يكون معلمو التربية الخاصة قد تلقوا تدريبًا متخصصًا 

لطلاب ذوي يمنحهم المهارات والأدوات اللازمة لفهم ومواجهة تحديات التعليم ل

الاحتياجات الخاصة بفعالية، وهذا التدريب يمكن أن يزيد من وعيهم وقدرتهم على 

 التعامل مع الوضعيات المعقدة.

وكذلك الأمر يمكن تفسير تلك النتائج من خلال تجارب المعلمين في مجال 

هم، التربية الخاصة والتعليم والتي قد تكون مفيدة في تطوير مستوى اليقظة العقلية لدي

فإذا كان لديهم خبرات سابقة في التعامل مع الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة والتعامل 

مع تحدياتهم، فقد يكون لديهم مزيد من الثقة والقدرة على فهم ومساعدة هؤلاء الطلاب، 

فلعل طبيعة العمل مع فئة الطلاب الذين يحتاجون إلى رعاية خاصة يمكن أن يمنح 

يًا كبيًرا وبالتالي يعزز من ارتفاع مستوى اليقظة العقلية لديهم، المعلمين إشباعًا نفس
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وكذلك فقد تكون البيئة التعليمية والثقافة في منطقة مكة المكرمة تعزز من اهتمام 

 المعلمين بتطوير مهاراتهم وزيادة وعيهم الذاتي.

ن ( والتي أظهرت أ2222وبشكل عام فقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة الرواشدة )

مستوى اليقظة العقلية للعاملين في مجال التربية الخاصة في الطفولة المبكرة في الأردن 

( والتي أظهرت أن مستوى اليقظة .221أيضاً مع دراسة الهشلمون ) وتشابهتكان مرتفعًا، 

 العقلية لدى المرشدين التربويين في المدارس الحكومية في محافظة الخليل مرتفع نسبيًا.

( والتي أظهرت أن مستوى 2212النتيجة الحالية مع نتائج دراسة الشلوي )كما اتفقت 

اليقظة العقلية كان مرتفعًا بين طلاب كلية التربية في محافظة الدوادمي، وكذلك 

( والتي أظهرت أن مستوى اليقظة العقلية 2222مع دراسة شاهين وريان ) الأمر فقد اتفقت

 تربوية في جامعة القدس المفتوحة.كان مرتفعًا لدى طلاب كلية العلوم ال

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني ونصه: ما مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة في 
 منطقة مكة المكرمة التعليمية؟

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج التكرارات والنسب المئوية لمستوى الاحتراق 

 منطقة مكة المكرمة التعليمية، كما هو موضح في النفسي لمعلمي التربية الخاصة في

 الجدول أدناه:

 (3جدول )
 (114التكرارات والنسب المئوية لمستوى الاحتراق النفسي لمعلمي التربية الخاصة في منطقة مكة المكرمة التعليمية )ن=

 النسبة التكرار معيار ماسلاش المستوى المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الإجهاد 
 الانفعالي

 36.0 41 0 - 17 منخفض

 42.1 48 18 – 29 متوسط 3852 21831

 21.9 25 30 - 54 مرتفع

 تبلد الشعور
 20.2 23 0 - 5 منخفض

3832 2823 
 71.9 82 6 - 11 متوسط
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 النسبة التكرار معيار ماسلاش المستوى المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 7.9 9 12 – 30 مرتفع

نقص الشعور 
 بالإنجاز

 283 2 0 – 11 منخفض

 7.0 8 12 – 23 متوسط 3855 25831

 3184 112 24 – 48 مرتفع

الاحتراق 
 النفسي الكلي

 0.9 1 0 – 28 منخفض

 24.6 28 29 – 57 متوسط 15813 35825

 74.5 85 58 – 132 مرتفع

 بناءً على النتائج الواردة أعلاه يمكن ملاحظة ما يلي:

المتوسط الحسابي لدرجات : فيما يتعلق بمستوى الاحتراق النفسي الكلي، فقد بلغ أولًا

( وهي تقع ضمن فئة الاحتراق النفسي بمستوى 22922الاحتراق النفسي الإجمالي )

مرتفع، كما وأوضحت النتائج أن مستوى الاحتراق النفسي المنخفض لدى عينة الدراسة 

 التي فهي المسيطرة الفئة أما (،٪2192بنسبة ) المتوسط المستوى جاء حين (،في٪.29بلغ )

 لديهم السمة هذه وجود على يؤكد الذي الأمر (،٪7192)  بنسبة المرتفع المستوى إلى تشير

اهتمامًا فوريًا وتوجيه الدعم النفسي والاجتماعي لهؤلاء  يستدعي مما كبير بشكل

 المعلمين للحفاظ على صحتهم النفسية وسعادتهم في العمل.

ت النتائج الواردة أعلاه وبحسب : فيما يتعلق ببعد الإجهاد الانفعالي فقد أوضحثانياً

( والمستوى ٪2292معيار ماسلاش أن النسبة المئوية لمستوى الإجهاد الانفعالي المنخفض )

 التربية معلمي معظم أن ويظهر كما (،٪.219) المرتفع  ( والمستوى٪1291المتوسط )

 عن اتًجان يكون أن يمكن وهذا الانفعالي، الإجهاد من متوسط مستوى من يعانون الخاصة

 من منخفضة نسبة فإن الآخر، الجانب وعلى العمل، في والمسؤوليات للضغوط تحملهم

من إجهاد منخفض، في حين أن النسبة المرتفعة تشير إلى وجود  تعاني الدراسة عينة
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معلمين يعانون من مستويات مرتفعة من الإجهاد الانفعالي، مما يستدعي اهتمامًا ودعمًا 

 إضافيًا.

فيما يتعلق ببعد تبلد الشعور فقد أوضحت النتائج أعلاه وبحسب معيار ماسلاش أن ثالثاً: 

 ( والمستوى٪.719المتوسط ) ( والمستوى٪2292النسبة المئوية لمستوى تبلد الشعور المنخفض )

 مستوى من يعانون الخاصة التربية معلمي غالبية أن ويظهر كما (،٪.79المرتفع )

 العاطفي الاستنزاف ببعض يشعرون قد أنهم يعني أن يمكن هذا الشعور، تبلد من متوسط

وهناك نسبة صغيرة تعاني من تبلد  كبير، بشكل يعانون لا هم ولكن العمل، في الضغط أو

الشعور بشكل منخفض، مما يشير إلى وجود بعض المعلمين الذين يشعرون بعدم الارتياح 

 والاستنزاف العاطفي.

الشعور بالإنجاز فقد أوضحت النتائج أعلاه وبحسب معيار رابعاً: فيما يتعلق ببعد نقص 

 ( والمستوى٪292ماسلاش أن النسبة المئوية لمستوى نقص الشعور بالإنجاز المنخفض بلغ )

 معلمي من العديد أن إلى تشير النتائج وهذه (،٪291.المرتفع ) ( والمستوى٪792المتوسط )

 أن على يؤكد مما بالإنجاز، الشعور نقص ٍمن عال مستوى من يعانون الخاصة التربية

 العمل. في إنجازاتهم عن الرضا بعدم يشعرون المعلمين هؤلاء

وتعزو الباحثة هذه النتائج لعدة أسباب منها أن معلمي التربية الخاصة يعملون 

مع طلاب لديهم احتياجات تعليمية خاصة وتحديات فريدة، مما يتطلب مستوى عالٍ من 

 فاني، فالتعامل مع تلك التحديات يمكن أن يكون مجهدًا نفسيًا.الصبر والتفهم والت

وكذلك الأمر فقد تكون هناك ضغوط عمل ترتبط بعدد الطلاب الذين يجب 

على المعلمين مساعدتهم وتقديم الدعم لهم، وهذا الضغط يمكن أن يزيد من مستوى 

الخاصة لنقص في  الإجهاد النفسي، وكذلك الأمر فمن الممكن أن يتعرض معلمو التربية

الموارد والدعم اللازمين للتعامل مع احتياجات طلابهم، فمتطلبات التدريس في ميدان 

التربية الخاصة يمكن أن تزيد من مستوى الإجهاد والضغط على المعلمين وتؤثر على 

شعورهم بالإنجاز، وكذلك الأمر فقد يفتقر بعض المعلمين إلى الدعم النفسي اللازم 
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حديات النفسية التي يواجهونها، لذا فإن الاهتمام بالصحة النفسية وتوفير لمواجهة الت

 خدمات الدعم يمكن أن يساهم في تحسين الوضع والتقليل من الاحتراق النفسي لديهم.

في المجمل، أوضحت هذه النتائج أن هناك تحديات نفسية تواجه معلمي التربية 

ذا يستدعي اهتمام وتوجيه دعم مناسب الخاصة في منطقة مكة المكرمة التعليمية، وه

 للمساعدة في تحسين صحتهم النفسية وأدائهم في العمل.

أن هذه النتائج تطابقت إلى حد كبير مع دراسة السوالمة وما تجدر الإشارة إليه 

( والتي أظهرت نتائجها أن مستوى الاحتراق النفسي لدى معالجي اضطرابات اللغة 2221)

فيما يتعلق بالإجهاد الانفعالي وتبلد المشاعر، ومرتفعًا فيما يتعلق والكلام كان متوسطاً 

( والتي كشفت 2212بنقص الشعور بالإنجاز، كما وتطابقت أيضاً مع دراسة الرقاد )

نتائجها أن مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة كان متوسطاً وفقًا 

لإجهاد الانفعالي وتبلد المشاعر، وكان لمعايير ماسلاش للاحتراق النفسي في مجالي ا

 مرتفعًا في جانب نقص الشعور بالإنجاز.

( والتي أظهرت نتائجها أن مستوى 2221الخطاطبة )كما وتشابهت مع دراسة 

الاحتراق النفسي لدى معلمي التلاميذ ذوي اضطراب طيف التوحد في مدينة الدمام 

مر فقد تشابهت مع دراسة القحطاني كان مرتفعاً في جميع أبعاد الدراسة، وكذلك الأ

( التي أظهرت نتائجها ارتفاع مستوى الاحتراق النفسي لدى الأخصائيين النفسيين 2212)

 العاملين في معاهد وبرامج التربية الخاصة.

( التي أظهرت أن معلمي التربية 2212واختلفت جزئياً مع دراسة العرايضة )

وى متوسط من الاحتراق النفسي، وكذلك الخاصة في محافظة الرس يعانون من مست

( والتي أظهرت أن مستوى الاحتراق 2212الأمر فقد اختلفت جزئياً مع دراسة طشطوش )

النفسي والرضا الوظيفي لدى معلمي صعوبات التعلم في غرف المصادر جاء بمستوى 

 متوسط. 
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ائية عند مستوى النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث ونصه: هل توجد علاقة ذات دلالة إحص

(α = 0.05 بين )اليقظة العقلية ومستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية  مستوى

 الخاصة في منطقة مكة المكرمة؟

وللإجابة على هذا السؤال استخدمت الباحثة معامل ارتباط بيرسون لمعرفة العلاقة بين 

بأبعاده الثلاثة، كما هو متغيري اليقظة العقلية بأبعاده الثمانية والاحتراق النفسي 

 موضح في الجدول التالي:

 (3جدول )
معامل ارتباط بيرسون لمعرفة العلاقة بين اليقظة العقليةوابعادها والاحتراق النفسي وابعاده لدى 

 (114معلمي التربية الخاصة )ن=
 البعد

 المقياس
بعد الإجهاد 

 الانفعالي

بعد تبلد 
 المشاعر

بعد نقص الشعور 
 بالإنجاز

حتراق النفسي الا
 )الدرجة الكلية(

 **-466.- **-348.- **-312.- *-223.- المحور الأول: إدراك المشاعر

 **-461.- **-359.- **-333.- *-133.- المحور الثاني: الملاحظة الواعية

 **-325.- *-225.- *-200.- *-214.- المحور الرابع: التفكير اليقظ

 **-311.- *-227.- *-189.- *-213.- المحور الخامس: الوصف

 **-290.- **-290.- **-333.- **-233.- المحور السادس: العمل اليقظ

 **-466.- **-443.- *-204.- *-133.- المحور السابع: إصدار الأحكام

 **-524.- **-386.- *-234.- **-323.- المحور الثامن: التوجه نحو الحاضر

 **-420.- **-462.- **-320.- **-249.- المحور التاسع: الانفتاح على الجديد

 **-387.- **-441.- **-277.- **-266.- اليقظة العقلية )الدرجة الكلية(

 تظهر النتائج في جدول الارتباط بيرسون الوارد أعلاه ما يلي:

وابعادها  أولًا: وجود علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية بين اليقظة العقلية

ه  لمعلمي التربية الخاصة عينة الدراسة، حيث بلغت قيمة معامل والاحتراق النفسي وابعاد

( وبما أنها جاءت ذات قيمة معامل الارتباط -29227الارتباط بيرسون بين المتغيرين )



 
 

 - 994 - 

سالبة فهذا يعني أن الارتباط عكسي الاتجاه، أي أنه كلما زادت اليقظة العقلية قل 

لارتباط العكسي الكبير بين المتوسطات الاحتراق النفسي، وهي قيمة مرتفعة تدل على ا

 لدى عينة الدراسة.

ثانياً: على مستوى قيم الارتباط بين محاور مقياس اليقظة العقلية ومقياس 

( وقد α = 0.05الاحتراق النفسي فقد جاءت جميعها دالة إحصائياً عند مستوى )

بين بعدي  (**-462.-( بين بعدي الوصف وتبلد المشاعر، و)*-189.-تراوحت بين )

الانفتاح على الجديد ونقص الشعور بالإنجاز. وبشكل أكثر تفصيلًا فقد أظهرت النتائج 

وجود علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية بين إدراك المشاعر ومستوى الاحتراق النفسي، 

بمعنى آخر، كلما زاد إدراك المعلمين لمشاعرهم وعواطفهم، قل مستوى الاحتراق النفسي 

ن تفسير ذلك بأن الإدراك الجيد للمشاعر يمكن أن يساعد في التعامل لديهم، ويمك

 بفعالية مع الضغوط والاستجابة بشكل صحيح للعواطف.

وكذلك وجود علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية بين الملاحظة الواعية ومستوى 

تفاصيل الاحتراق النفسي، وذلك يعني أن المعلمين الذين يكونون أكثر وعيًا واستيعابًا لل

والمواقف من حولهم يبدو أنهم أقل عرضة للاحتراق النفسي. ووجود علاقة سلبية ذات 

دلالة إحصائية بين التفكير اليقظ ومستوى الاحتراق النفسي، مما يعني أن المعلمين 

الذين يكونون على وعي بما يدور في عقولهم ويمكنهم التحكم في أفكارهم يبدو أنهم أقل 

 نفسي.عرضة للاحتراق ال

كما وأظهرت النتائج وجود علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية بين العمل اليقظ 

ومستوى الاحتراق النفسي، وذلك يعني أن المعلمين الذين يعملون بشكل يقظ ومتنوع في 

مهامهم يبدو أنهم أقل عرضة للاحتراق النفسي. ووجود علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية 

ى الاحتراق النفسي، ويعني ذلك أن المعلمين الذين لا يصدرون بين إصدار الأحكام ومستو

أحكامًا سريعة على أفكارهم وتجاربهم يبدو أنهم أقل عرضة للاحتراق النفسي. ووجود 

علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية بين التوجه نحو الحاضر ومستوى الاحتراق النفسي، 
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ا على اللحظة الحالية وأقل قلقًا من ويعني ذلك أن المعلمين الذين يكونون أكثر تركيزً

 المستقبل يبدو أنهم أقل عرضة للاحتراق النفسي.

عموماً فإن ما يجب الوقوف عليه ضمن النتائج السابقة وجود علاقة سلبية ذات 

دلالة إحصائية بين اليقظة العقلية العامة ومستوى الاحتراق النفسي العام، وهذا يعني أن 

مستوى أعلى من اليقظة العقلية بشكل عام، أي قدرتهم على  المعلمين الذين يمتلكون

 التفكير والتفاعل مع العالم بشكل واعٍ ومستنير، يبدو أنهم أقل عرضة للاحتراق النفسي.

ولعل العلاقات السلبية بين مستوى اليقظة العقلية ومستوى الاحتراق النفسي تشير إلى 

لها تأثير إيجابي على الصحة النفسية لمعلمي أن التطوير وتعزيز اليقظة العقلية قد يكون 

التربية الخاصة، ولعل القدرة على التحكم في العواطف والتفكير بشكل يقظ يمكن أن 

تساعد في التعامل مع ضغوط العمل والاحتياجات الخاصة للطلاب بفعالية، وبالتالي 

راسات السابقة تقليل احتمالية الاحتراق النفسي، وهذا ما أكدت عليه مجموعة من الد

( التي أكدت على فاعلية استخدام ممارسات اليقظة Asmus, 2022كدراسة أزموس )

العقلية لتقليل مستويات التوتر المدركة في بيئة التربية الخاصة في المرحلة الابتدائية، 

والتي أظهرت نتائجها ( Sun, Wang, Wan, & Huang, 2019ودراسة صن وآخرون )

متعددة ومتسلسلة بين قبول الذات والإجهاد المتصور في العلاقة بين  وجود تأثيرات وساطة

اليقظة العقلية والاحتراق النفسي، كما وأشارت النتائج إلى أن الإجهاد المتصور يلعب 

 دورًا جزئيًا في تأثير اليقظة العقلية على الاحتراق النفسي.

تدريبية أو برامج من هنا، يمكن أن يكون هناك اهتمام مستقبلي بتوفير دورات 

تطوير شخصي تستهدف تعزيز اليقظة العقلية لمعلمي التربية الخاصة في منطقة مكة 

المكرمة، فهذه البرامج يمكن أن تساعد المعلمين على تطوير مهارات التحكم في الانفعالات 

والتفكير اليقظ لديهم، مما يسهم في تعزيز صحتهم النفسية وأدائهم المهني في مجال 

( التجريبية 2212ية الخاصة بشكل عام، وهذا ما أكدته نتائج دراسة محمد والأشرم )الترب

التي توصلت إلى فاعلية برنامج قائم على اليقظة العقلية في تخفيض مستويات الضغوط 
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وتحسين الرفاهية لدى معلمي الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد في مدينة الرياض في 

( التي Benn, Akiva, Arel, &Roeser, 2012) السعودية. ودراسة بين وزملاؤه

أظهرت نتائجها فعالية برنامج تدريبي قائم على اليقظة العقلية ل للآباء والمعلمين الذين 

يعملون مع الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، حيث أظهر المشاركون الذين تلقوا 

وزيادة في الوعي والتعاطف  البرنامج التدريبي انخفاضًا كبيًرا في مستويات التوتر والقلق،

 الذاتي والنمو الشخصي عند الانتهاء من البرنامج.

( 2217وبشكل عام، فقد تشابهت هذه النتيجة إلى حد ما مع دراسة أحمد وسيد )

والتي أشارت نتائجها إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بين الهناء النفسي 

العقلية لدى معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة. وكل من المناعة النفسية، واليقظة 

( والتي أظهرت نتائجها وجود علاقة عكسية ذات 2217دراسة سييل )وتشابهت جزئياً مع 

دلالة إحصائية بين التوافق النفسي والاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الخاصة 

طشطوش ومعلمي الطلاب العاديين، وكذلك الأمر فقد تشابهت جزئياً مع دراسة 

( والتي أظهرت نتائجها وجود علاقة عكسية دالة إحصائيًا بين الاحتراق النفسي 2212)

وتشابهت إلى والرضا الوظيفي لدى معلمي ذوي صعوبات التعلم في غرف المصادر، كما 

( والتي أظهرت نتائجها وجود علاقة عكسية بين الاحتراق 2221الخطاطبة )حد ما مع 

لدى معلمي التلاميذ ذوي اضطراب طيف التوحد في مدينة  النفسي والذكاء العاطفي

 الدمام.

( والتي 2222أخيراً، فقد تقاطعت هذه النتائج بوجه عام مع دراسة الرواشدة )

أشارت نتائجها إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين اليقظة العقلية والرضا الوظيفي 

بكرة في الأردن، كما وتقاطعت مع دراسة للعاملين في مجال التربية الخاصة في الطفولة الم

( والتي أظهرت نتائجها وجود علاقة إيجابية بين الذكاء الروحي وكل من 2221نمر )

 اليقظة العقلية والابتكار الانفعالي لدى معلمي مدارس التربية الخاصة.
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 التوصيات والمقترحات:
 ة توصي الباحثة بما يلي:بناء على النتائج التي تم التوصل إليها في الدراسة الحالي

 دورات تدريبية تستهدف تعزيز اليقظة العقلية لمعلمي التربية الخاصة في  تقديم

منطقة مكة المكرمة، وهذه البرامج يمكن أن تشمل تقنيات للتفكير اليقظ وإدارة 

 الانفعالات والاستجابة الصحيحة للضغوط.

 ية الخاصة الذين يعانون تقديم خدمات الدعم النفسي والاجتماعي لمعلمي الترب

من مستويات عالية من الاحتراق النفسي، حيث يمكن أن تشمل هذه الخدمات 

جلسات استشارية أو ورش عمل تهدف إلى تعزيز الصحة النفسية والتعامل مع 

 التحديات النفسية.

  تعزيز برامج إدارة العمل والضغوط في المدارس والمؤسسات التعليمية التي يعمل

التربية الخاصة، وذلك يمكن أن يشمل توزيع الأعباء العملية بشكل  بها معلمو

أفضل، وتوفير موارد إضافية للمعلمين، وتقديم دعم إداري وموارد إضافية للتعامل 

 مع احتياجات الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة.

  تعزيز مبادرات تشجيع الرفاهية والاسترخاء بين معلمي التربية الخاصة، حيث

لك أن يشمل توفير أماكن للراحة في المدارس، والتشجيع على ممارسة يمكن لذ

التمارين الرياضية والأنشطة الترفيهية، وتوفير برامج تثقيفية حول أهمية 

 العناية بالصحة النفسية.

  تنفيذ دراسات أخرى تستكشف العلاقة بين اليقظة العقلية والاحتراق النفسي

يمكن أن تستخدم هذه الدراسات أساليب  ومتغيرات أخرى بشكل أعم وأعمق، إذ

أبحاث أكثر تفصيلًا وتحليلات إحصائية متقدمة لفهم المزيد حول هذه العلاقة 

 وتأثيرها.
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