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الميددددزة التنافسددددية بقطدددداع الكليددددات الشددددرعية  يددددقلتحق مقتددددرح تصددددور  تقددددديمهدددددفد الدراسددددة  لدددد  

اقع أب: لخلا من يلافتراض في ضوء التدويل ا الأزهر بجامعة  ، عاد الميزة التنافسيةالكشف عن و

بكليدددات  ات تحقيدددق التددددويل الافتراضددد يآليددد تحديددددو واجدددل التددددويل الافتراضددد ي ت التدددي تاحدددديالت

كمددي ل)ا بشدقيل واسدتخدمد الدراسدة المددنلو الو د ي .بالقداهرة الأزهددر بجامعدة  القطداع الشدر ي

دددتدواتة والمقابلددددة مد الدراسددددة الاسدددد بانواسددددتخد ؛ ددددي والكي وتمثددددل مجتمددددع  .ندددداتلجمددددع البيا كد

عضدو  497عدددهم  والبدال هيئة التدريس بكليات القطاع الشدر ي بالقداهرة  أعضاءالدراسة في 

 م ددردة  139د )بلغددعشددوائية مددن مجتمددع الدراسددة  . وطبقددد الاسدد بانة علدد  عينددةهيئددة تدددريس

اقدددع أبعددداد الميدددزة ل بكليدددات دويل الافتراضددد ي التحدددديات التدددي تواجدددل التدددو تنافسدددية لالكشدددف عدددن و

مدددن دية قصدددعيندددة مدددع شخصدددية مقابلدددة  جريددددأكمدددا  .بالقددداهرة الأزهدددر الشدددر ي بجامعدددة القطددداع 

 13ربيددة بالقدداهرة بلدد  عددددهم )علة بالكليددات الشددرعية واكاديميددالقيددادات الأ
 
 لتحديددد؛ ا  مشددارك

وتو دددلد  .هرةبالقدددا الأزهدددر  كليدددات القطددداع الشدددر ي بجامعدددةتحقيدددق التددددويل الافتراضددد ي بآليدددات 

اقع أبعاد الميزة التنافسدية بكليدات القطداع الشدر ي بجامعدة الأزهدر بالقداهرة فدي الدراسة  ل   أن و

افر  أولا  داعالابدبعدد حيدث جداء  جاء بدرجة متوسطة  جمالا ضوء التدويل الافتراض ي  بدرجدة تدو

لتدددي يات االتحددددأن كمدددا روندددة بدرجدددة ضدددعي ة. الم وأخيدددرابدرجدددة متوسدددطة  الجدددودةم متوسدددطة،  ددد

 ددم   شددريعيةالقانونيددة و التحددديات : المتمثلددة فددي كبيددرةبدرجددة  تجدداءل التدددويل الافتراضدد ي تواجدد

تحقيدددددق . كمدددددا حدددددددت الدراسدددددة آليدددددات اليدددددةالماديدددددة و المتحدددددديات ال وأخيدددددرا بشدددددريةالتحدددددديات ال

ة القيدددادآليدددات:  فدددي سدددد التددددويل الافتراضددد ي بكليدددات القطددداع الشدددر ي بجامعدددة الأزهدددر بالقددداهرة

أعضددددداء هيئدددددة التددددددريس ، البحدددددث العلمدددددي ،التعلددددديم والتددددددريس، البدددددرامر الدراسدددددية ،لحوكمدددددةوا

 تصدور يناء عل  النتائر التي تم التو ل  ليها قدمد الدراسة و  .دعم الطلاب، والعاملين
 
 مقترحد ا

 
 ا

التدددددويل  بالاسددددت ادة مددددنلتحقيددددق الميددددزة التنافسددددية بقطدددداع الكليددددات الشددددرعية بجامعددددة الأزهددددر 

 .الافتراض ي

امعة _جقطدددداع الكليددددات الشددددرعية_ التدددددويل الافتراضددد ي _ فسدددديةاالتن الميززز   الكلمدددات الم تاحيددددة:

 الأزهر.
. 
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ABSTRACT: 

The study aimed at developing a proposal for obtaining a 

competitive advantage at Sharia colleges sector of Al-Azhar University based 

on virtual internationalization through, detecting the current state of the 

dimensions of competitive advantage, the challenges facing virtual 

internationalization and defining the techniques of developing virtual 

internationalization at Sharia sector colleges of Al-Azhar University in Cairo. 

The study adopted descriptive approach, both quantitative and qualitative. 

The study utilized both the questionnaire and structured interview as tools for 

collecting data. The population was represented by 497 faculty members at 

Sharia colleges sector in Cairo. The questionnaire was administered to about 

(139) participants as a random sample of the population to detect the current 

state of the dimensions of competitive advantage and the challenges facing 

virtual internationalization at Sharia colleges sector of Al-Azhar University 

in Cairo. A personal interview was also conducted with a purposive sample 

of (13) academic leaders at Sharia and Arabic colleges in Cairo to determine 

the techniques for developing virtual internationalization. The study 

concluded that the current state of the dimensions of competitive advantage 

at Sharia colleges sector of Al-Azhar University in Cairo based on virtual 

internationalization was totally at a moderate degree, where creativity 

dimension was first with a moderate degree of availability, then quality 

dimension with a moderate degree, and finally flexibility dimension with a 

low degree. The challenges facing virtual internationalization were high 

including legal and legislative challenges, then human challenges, and finally 

material and financial challenges. Finally, the study identified six techniques 

for developing virtual internationalization at Sharia colleges sector of Al-

Azhar University in Cairo: leadership and governance, study programs, 

instruction and teaching, scientific research, faculty members and workers, 

and student support. Based on the results, the study developed a proposal for 

obtaining a competitive advantage at Sharia colleges sector of Al-Azhar 

University based on virtual internationalization. 

Keywords: Competitive advantage - virtual internationalization - Sharia 

colleges sector - Al-Azhar University. 
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 الدراسة ةمقدم

تطوير التي تفرض عليها من المتغيرات  اعديد  تواجه الجامعات في العقود الأخير    
 أوآليات تقديم خدماتها، ولعل أبرز هذه المتغيرات الثور  الرقمية التي  ،جهودها

 
رت على كافة ث

هي  ميةالرقا بالثور  يجعل الجامعات أكثر تأثر  ب، لكن ما القطاعات وليس قطاع التعليم فحس
اات، فالجامعات البيئة التنافسية التي تعمل فيها الجامع ، لالأعماتعمل وفق قواعد بيئة  حالي 

 .لمحلية والإقليميةوالمنافسة تتخطى الحدود ا

التغيير  وذلك عبر ،ومتطلباتهاالتكيف مع الثور  الرقمية  إلى وقد سعت الجامعات   
 ،والإدار  التدريس والمناهج والبرامج وطرق  يجياتستراتوالإ والأهداف  تاساالمستمر في السي

  ،، والجامعات في هذا الصدد متباينةوكذلك نظم التقويم
 
 هس بألا ب افهناك جامعات قطعت شوط

املة من لتصل إلى الاستفاد  الك ؛مس الطريقتلوجامعات أخرى لا زالت ت ،في تحقيق هذا التكيف
 .(م2022 وآخرون، ي ربر )البالثور  الرقمية 

  نوعلى الرغم م   
 
 ل تحدي  أن الثور  الرقمية تمث

 
 ا للجامعات إلا أنها تمث

 
إذا  ل فرصة

  خدماتها بطرق مبتكر  أحسنت الجامعات استثمارها من خلال تقديم
 
عن نها من تحقيق التمي  تمك

ل تدويفكر  لا ر  عتبر تطو يراض ي الذي م التدويل الافتولذلك ظهر مفهو  ؛اا وعالمي  منافسيها محلي  
 ،الرقمي التعلمف، هناالر  من أهم الاتجاهات في الوقت تدويل الجامعات يعتبرالجامعات، حيث 

، وهذا ما الولايات المتحد  الأمريكيةو  ابأورو  بالجامعات فيستراتيجيات الأساسية الإ أحد والتدويل 
في رسم ر  يكب ميةذات أه رغيمتالرقمية  التكنولوجيا من أنعليم المجلس الأمريكي للتكد عليه أ

والتدويل  ،تكنولوجيا التعليم ف المجلس البريطانيصن   ، كماالجامعات الأمريكيةبخارطة التدويل 
)شهاب،  الجوهريةالتغييرات  لتحقيق ؛الات العشر  في التعليم العاليباعتبارهما من بين المج

 (.م2022

نترنت بالجامعات يعد الإ عبر المرنة  يمللتعفرص اوالتوسع في توفير تراض ي فالا التدويل و   
 ,Bruhn) مريكا فقطأوليس أوروبا و  ،بلدان العالمعديد من شهدها تمن بين الاتجاهات التي 

 الحراك" حيث ظهرفكر  التدويل الافتراض ي منذ ما يقرب من ثلاثة عقود  وقد برزت، (2016
لذي او  Wächter (1999) سهاماتإ خلال من وذلكفي التعليم العالي  virtual mobilityالافتراض ي" 
 سيالتعليم" قطاع أن "التحول الافتراض ي في  م2002توقع في عام 

 
عن المكان  جعل التعلم مستقلا

 Thune ستراند-، وجد ثون وويلم2005وفي عام  ،الفرص التعليمية الجديد  ايد تت حيثوالزمان، 
and Welle-Strand يم عبر الوطنييتم استخدامها في التعل لاتأن تكنولوجيا المعلومات والاتصا 

(TNE ودعم الأنشطة الدولية الأخرى ) التسويق والتوظيف، وإدار  عليم مثلتذات العلاقة بال :
، ومنذ ذلك الحين وجهات النظر الدولية في أنشطة الحرم الجامعي وتبادلالتبادل الطلابي، 

لا _ا ا كبير  اكتسبت زخم   دقو ، (Bruhn-Zass & Festival, 2020) الافتراض ييل عت فكر  التدو توس  
لاستمرار  ؛العالمية التدويل الافتراض يحيث استثمرت الجامعات  19ثناء جائحة كوفيد أ _سيما

ن الجامعات أعلى  (Woicolesco et. al., 2022) دراسةوفي هذا الصدد تؤكد تقديم خدماتها، 
 .19-حة كوفيدء جائاأثن برامجهااستمرارية  لدعم ؛فتراض ييل الا التدو  استفادت من

من الجوانب التي ترتبط  عديد  ن التدويل الافتراض ي يشتمل على أ ،ومن الجدير بالذكر  
الطلاب والموظفين،  تدريس والبحث العلمي، وتبادليرتبط بال هنإحيث  ،بالمنظومة التعليمية

 إها من الخدمات، و تدويل البرامج الدراسية وغير وكذلك 
 
تها خدما تدويل من نت الجامعةذا ما تمك

فالمنافسة بين ، اا وعالمي  محلي   فإنها بذلك تحقق مي   تنافسية تعزز من وجودها ،اافتراضي  
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 مسأصبحت  بلا الجامعات لم تعد اختيار  
 
من سمات السياق الجديد للتعليم العالي على مستوى  ة

مة من مقدمي خد يد  دعووجود  ،بندر  الموارد في المقام الأول  الجديدويتمي  هذا السياق  ،العالم
ضاف إلى ذلك التوقعات أو بدون استهداف تحقيق الربح، وي  سواء بغرض الربح  ،الجامعيالتعليم 

 .(Wangenge-Ouma & Langa, 2010)المرتفعة للطلاب وأولياء الأمور 

  ر و   
 
تعطي الجامعة مي   تنافسية، حيث التي حلول ال أحدل التدويل الافتراض ي بما يمث

 تدويل للجامعة عبرمن الممكن تعزيز المي   التنافسية  إلى أنه (De Haan, 2014) دراسةير شت
ب بها الجامعات الوسيلة التي تكتس حيث إن التدويل من منظور الدراسة هو ،خدماتها وبرامجها

ر دراسة الفواز كما تشي ،لمحلية والعالميةها العام في المنافسة اءأدا به وتعزز  ،مي   تنافسية
لتحقيق المي    ؛التدويل إلى إمكانية اعتماد الجامعات على (Qaralleh, 2022ة )سدراو ( م2020)

 التنافسية.

  
لتحقيق المي    ؛مقترح   ر  وفي هذا السياق تستهدف الدراسة الحالية تقديم تصو 

 .بالقاهر  في ضوء التدويل الافتراض ي الأزهرلتنافسية لكليات القطاع الشرعي بجامعة ا

 مشكلة الدراسة

سبت جامعة تكاأحد أعرق الجامعات على مستوى العالم، وقد  الأزهر ةعامج تعد
وما يخدم هذه  ،سمعتها العالمية من تاريخها الطويل في تدريس العلوم الشرعية والعربية الأزهر

لدراسة العلوم  ؛حول العالمالمسلمين  من الطلاب كثير   قبلة الأزهرالعلوم، وتعتبر جامعة 
عداد الكبير  من الطلاب الوافدين الملتحقين ببرامج الكليات الشرعية الأ  على الرغم منالشرعية، و 

إلى تدفق الطلاب الوافدين  من التغيرات التي تؤثر على عديد  إلا أن هناك  الأزهروالعربية بجامعة 
 .الأزهرجامعة 

في تقديم العلوم العربية  الأزهرلجامعة  رات ظهور منافسينأبرز هذه المتغي ولعل   
 لا ع ،ةوالشرعي

 
المختلفة، حيث إن  اوأشكاله اقنية بأنماطهعلى بروز التعليم المرتكز على الت و 

الطالب يمكن أن يدرس البرنامج الذي يرغبه من موطنه الأصلي في أعرق الجامعات العالمية، وعلى 
   تنافسية لها من وتسعى إلى تحقيق مي ،هذه المتغيرات الأزهرجامعة ذلك من الضروري أن تواكب 

ا على ي  ها افتراضوتعزيز فرص تدويل برامج ،ه نحو التحول الرقميستفاد  من التوج  لا ل الاخ
 المستوى العالمي.

  كغيرها من الجامعات ا الأزهروتعاني جامعة 
 
على المنافسة  ي قدرتهالمصرية من تدن

 وقد  ،العالمية
 
 ية،معات المصر تبحث واقع المي   التنافسية بالجامن الدراسات التي  عديد  جريت أ

أن متطلبات  إلى( م2022ن )يدراسة إبراهيم وآخر ( و م2018ن )يدراسة النقيب وآخر تشير حيث 
 
 
بالجامعات العالمية، مما يتطلب ضرور  بذل  القدر  التنافسية للجامعات المصرية ضعيفة مقارنة

 ا.قاء بهلرفعها والارت ؛جهدزيد من الم
  الدراسات إلى  بعضلت توص   هرز الأ وعلى مستوى جامعة 

 
واقع تحقيق أبعاد  يتدن

( م2019جلال ومتولي )ودراسة  ،(م2021الحميد ) عبدومنها دراسة  ،ومؤشرات المي   التنافسية
تعرقل قدر   لت إلى وجود تحدياتوتوص   ،لشرعي بالجامعةحدى كليات القطاع اإالتي ركزت على 

اتيجي ستر إ هجاتاضعف وجود  :بعاد منهاأويبرز ذلك في  ،المنافسة ىبعض كليات القطاع الشرعي عل
ابتكار القيمة  وكذلك صعوبة ،بعد من الطلب الحاليأالامتداد  عف القدر  علىوض، صحيح
 .الرياد  ه نحووالتوج  
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للتوجه الوطني  ابةتجسعلى الا من الجامعات المصرية كغيرها  الأزهروتعمل جامعة 
ا هشطتبات التقنية، حيث تستهدف الجامعة تعزيز رقمنة أنمن المكتسلاستفاد  ا ذلك، وكوالعالمي

برامج التعليم  إطلاقفي هذا الصدد متمثلة في البارز  ، وربما كانت أولى الجهود ةكاديميالإدارية والأ
بالاعتماد على الفصول  عن بعد دشين برنامج تعليميحيث تم ت ،عن بعد في الكليات الشرعية

لجامعي اام وذلك في الع ،العلوم الإسلامية والعربيةيسانس بكلية لمنح درجة الل اضيةالافتر 
 (م2022، الأزهرجامعة )وهذا البرنامج يستهدف الطلاب المصريين والوافدين  م،2012/م2011

 .الاحق   البرامج ن الجامعة لم تتوسع في مثل هذهأعلى الرغم من 
الذي يستهدف تطوير  م2022م في عامشروع الحرم الذكي  الأزهرأطلقت جامعة  كما

والتعليم الافتراض ي  ،عتماد على التعليم المدمجلا ع اأساليب التعليم بكليات الجامعة، وتوسي
 .(م2022، الذكي)منصة الحرم الجامعي 

لي تحقيق تفوق إ جةحانها بأإلا  الأزهرهذه الجهود التي تبذلها جامعة على الرغم من و  
من خلال تدويل التعليم بكليات القطاع  في مجال التعليم الافتراض ي اوعالمي   اعلى منافسيها محلي  

بما تملكه من تاريخ كبير في  الأزهرحد أهم جوانب تمي  جامعة أبي على اعتبار أنها ر العالشرعي و 
لاب المسلمين حول العالم، وهذا ، كما أنها تحظى بثقة كبير  بين جموع الطالعلومتدريس هذه 

   ى الجامعةيفرض عل
لا يركز فقط على الجانب  ، بماإضافي بجانب النمط التقليدي ي نمط  تبن 

راك الطلاب وأعضاء هيئة ح  و  ،وجانب تبادل الخبرات ،أيضا الجانب البحثي نتضمالتعليمي بل ي
 التدريس.

 التالي: يلرئيس ي التساؤل افإن مشكلة الدراسة الحالية تبرز ف ،وفي ضوء ما سبق
 الأزهر يق الميزة التنافسية لكليات القطاع الشر ي بجامعة لتحقما التصور المقترح 

 ؟يراض بالقاهرة في ضوء التدويل الافت
 ية:تالأسئلة الآ يوينبثق من السؤال الرئيس 

ضوء  بالقاهر  في الأزهركليات القطاع الشرعي بجامعة التنافسية ب ي  ما واقع أبعاد الم .1
 ؟ الافتراض ي التدويل

 الأزهربكليات القطاع الشرعي بجامعة الافتراض ي  لدويه التما التحديات التي تواج .2
  بالقاهر ؟

 ؟  بالقاهر  الأزهربكليات القطاع الشرعي بجامعة  ما آليات تحقيق التدويل الافتراض ي .3

 ةأهداف الدراس
القطاع الشرعي تنافسية لكليات لتحقيق المي   ال ؛تهدف الدراسة إلى تقديم تصور مقترح

 وذلك من خلال:، فتراض يوء التدويل الا ضفي   بالقاهر  الأزهربجامعة 
بالقاهر   الأزهركليات القطاع الشرعي بجامعة عاد المي   التنافسية بالكشف عن واقع أب .1

 . في ضوء التدويل الافتراض ي
الشرعي بجامعة قطاع بكليات الواجه التدويل الافتراض ي ت التي تاحديالت الكشف عن .2

 .بالقاهر  الأزهر
 الأزهربجامعة  بكليات القطاع الشرعي يق التدويل الافتراض يت تحقآليا تحديد .3

  .بالقاهر 
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 أهمية الدراسة
 تبرز أهمية الدراسة الحالية في جانبين هما:

 :الأهمية النظرية

 عالتي تركز على التنافسية  ةلميمساير  الاتجاهات العا -
 
تنافسية لا، وتحقيق امة

 .للمؤسسات بكافة أنواعها
ة التي تؤكد على ضرور  تحقيق مي   تنافسية لمؤسسات التوافق مع التوجهات الوطني -

 .التعليم في ظل البيئة التنافسية العالمية
   التنافسية يالمسد فجو  بحثية تبرز من ندر  الدراسات السابقة التي تناولت تحقيق  -

 في ضوء التدويل الافتراض ي. الأزهر لقطاع الكليات الشرعية بجامعة

 :بيقيةالأهمية التط
يقها تنافسية ومتطلبات تحققع تحقيق المي   الإفاد  الكليات الشرعية في الوقوف على وا -

والاستجابة لمتطلبات  ،سهم في تحسين هذا الواقعفي ضوء التدويل الافتراض ي، بما ي  
 .ل الافتراض ييتدو ال

ه نحو تدويل في التوج   الأزهرلية في تعزيز قدر  جامعة قد تسهم نتائج الدراسة الحا -
 برامج الكليات الشرعية بالاستفاد  من التدويل الافتراض ي.

 :حدود الدراسة

 ة:يتتقتصر الدراسة على الحدود الآ

دها بأبعانافسية تال تحقيق المي  تقتصر الدراسة الحالية على بحث  الحدود الموضوعية: -
بالقاهر   الأزهر لكليات القطاع الشرعي بجامعة بداع(.الإ و رونة، لماو )الجود ، المتمثلة في 

 .في ضوء التدويل الافتراض ي
 الأزهرتقتصر الدراسة الحالية على كليات القطاع الشرعي بجامعة  نية:المكا الحدود -

 بالقاهر .
 .م2022م الجامعي االعطبقت الدراسة الحالية ب الحدود الزمانية: -
كليات دراسة الحالية على عينة من أعضاء هيئة التدريس بر التقتص الحدود البشرية: -

 بالقاهر . الأزهرالقطاع الشرعي بجامعة 
  مصطلحات الدراسة:

  الميزة التنافسية:  أ

 
 
ستراتيجية تعتمد على مجموعة من السلوكيات والخطوات إعرف المي   التنافسية بأنها ت

 اتكالم
 
ستراتيجية ثلاثة تشمل هذه الإ و ، لى المنافسينساهم في تحقيق مي   مستدامة عملة التي ت

، م2020)العمري،  تنافسوأساس ال ،ومجال التنافس ،: طريقة التنافسهي ات رئيسيةمكون
  .(31سص

ستراتيجيات متمي   تمنحها إوالمي   التنافسية تعني قدر  المؤسسة على تطوير وتنفيذ 
ا ا متقدم  هذا التفوق و  ،لسوق أو الصناعة ذات الصلةقارنة مع المؤسسات الأخرى في المبا موقع 

والموارد  ،ات الداخليةالإمكان :احة، مثللموارد المتستراتيجي لل والإ استغلال الفع  أتى من خلال الا ي
 ؛والمكونات الأخرى التي تمي  المنظمة ،والمهارات، والقدرات التنظيمية ،والمعرفة ،والبشرية ،المادية
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لمنظمة على تحقيق ر  اوقد ،  على: القيمة المدركة لدى العميلظمة التركين على المنتحقيقها يتعي  لو 
 .(10ص، م2020الزعبي، )لغيصم و  التمي 

 قطاع الكليات الشرعيةقدر   ا بأنها:إجرائي  الحالية المي   التنافسية  ةاسدر الف ر وتع
بل ق   منة لعمستلما نمأكثر فعالية و دام آليات وأساليب مبتكر  استخعلى  الأزهربجامعة 
في مركز أفضل بالنسبة  هاجعلبما ي بالاعتماد على مكتسبات التدويل الافتراض ي نالمنافسي

 .الإبداع، والمرونةو الجود ،  بالتركي  على هنفس النشاطفي  العاملةؤسسات الأخرى ملل
  التدويل الافتراض ي:  ب

على تكنولوجيا  دمتعتستراتيجية إيعرف التدويل الافتراض ي في التعليم الجامعي بأنه 
لتحقيق تطوير  ؛تعليمية والبحثية والإداريةفي العمليات ال لدمج الأبعاد العالمية ؛المعلومات

 .(220ص، م2022العالي )شهاب، ل التعليم وتحسين مستدام في مجا
 بأنه عملية 

 
وعالمية في التعليم العالي،  ،لثقافاتاد  متعدة دمج أبعاد دوليويعرف أيضا

ب الجامعات في ترغأو الأهداف التي  ،من خلال الوسائل التعليمية الحديثة سواء كان ذلك
إلى تحقيق  هج يسعىهذا النو  ،(ICTباستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ) تحقيقها

م المستدام والتعاون العالمي في للتععبر الحدود، وتعزيز ا كاديميالتفاعل والتبادل الثقافي والأ
 .(Bruhn, 2020, p49; Knight, 2003) عاليمجال التعليم ال

ستراتيجية تعتمد على إ الحالية التدويل الافتراض ي إجرائيا بأنه: ةف الدراسر وتع
في العمليات متعدد  الثقافات  الدوليةو  لعالميةعاد الدمج الأب ؛والاتصالات تكنولوجيا المعلومات

 الشرعية لكلياتا اعقطمستدام في لتحقيق تطوير وتحسين  ؛والبحثية والإدارية ،التعليمية
 .هربجامعة الأ 

 السابقةوالدراسات النظري الإطار 
 ي:أتا يالإطار النظري والدراسات السابقة وذلك كم الدراسةيستعرض هذا الجزء من 

 
 

    :سيةيزة التناف: المأولا
ن ضمتتو نتيجة الانفتاح الاقتصادي والثقافي،  كبير  تواجه دول العالم اليوم تحديات  

 ،بشكل كبير على المنظمات ية المت ايد  والاحتكارات الدولية التي تؤثرعالمهذه التحديات المنافسة ال
وتحدد مصير الدول  ،أساسية تحكم قوانين السوق  اوتعتبر عوامل التنافسية والتمي  أمور  

  ،والمنظمات
 
 رت ولا شك في أن معالم المنافسة الدولية قد أث

 
لذي عليم العالي اعلى قطاع الت مباشر 

تطلب تلك التحديات تو  ،الواحد والعشرين العالمية في القرن  في تعزيز المنافسة اأساسي   ار  دو  ؤديي
قيق مي   وتحي البحث العلمي، والتمي  ف ،  التعليممن أجل ضمان جود ؛أن تتأهب الجامعات

 (م2020)المواضية وأبو قاعود،  تنافسية تمي ها عن منافسيها
 ات تحدد مكانتها وجاذبيتها في سوق التعليمعجامالتي تتمي  بها ال التنافسيةوالمزايا 

 ة والبحثية، والبرامج التعليمية المبتكر ، وتوفير بيئةكاديميوتتضمن هذه المزايا الجود  الأ ،العالي
ويمكن  ،متمي  ، وتقديم فرص التعلم العملي، وتوظيف أعضاء هيئة التدريس ذوي الخبر تعليمية 

 مع ستراتيجياتعديد من الإ من خلال  في تحقيق التمي  اقدم   يلمض زيز تلك المزايا واجامعات تعلل
 الاستفاد  من المستحدثات الإدارية والتقنية.

  عات:بالجامخصائص الميزة التنافسية  (أ

الذي يسهم في تحسين  عديد من الخصائص، كالتطوير المستمرتتمتع المي   التنافسية ب
استثنائية ومهارات  قدرات امن جذب موارد بشرية لديه دب لاولهذا الغرض  ؛لجامعةالأداء الكلي ل
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خدمات استثنائية تلبي  خلال تقديملرغبة في التفرد من وا ،كما تتسم بالتفكير الابتكاري ، إبداعية
 ، احتياجات الأفراد

 
  فضلا

 
ف مع التغيرات صافها بالمرونة في تصميم وتنفيذ الخطط، والتكي  عن ات

 .(Dirisu, 2013؛ م2020 العمري،) ة قوية في السوق عسم لسوق، وبناءوالتحولات في ا
 :وتتمثل خصائص المي   التنافسية للجامعات في ثلاث سمات أساسية: السمة الأولى هي

 :السمة الثانية هي ،منافسيهابارنة" حيث يمكن قياس أداء الجامعة من خلال مقارنتها قالم"قابلية 
العوامل الخارجية ومعرفة تأثير  ،البيئة الخارجيةبها جامعة ومقارنتيجب تقييم ال "الصلة"، حيث

على التكيف ون قادر  ب"، حيث يجب على الجامعات أن تك"الوقت المناس :السمة الثالثة هي ،عليها
 و  ،مع تطورات البيئة التعليمية بسرعة

 
 ،ل أساس المي   التنافسية للجامعاتتلك السمات تشك

 .(Djakona, et al., 2021) تنافسالعالي العالمي الم معليا على التفوق في سوق التفي قدرتهوتساهم 

 لجامعات:ابأهمية الميزة التنافسية  (ب
لتحقيق  ؛منح المنظمة فرصة فريد ي احيوي   استراتيجي  إ االمي   التنافسية عنصر   تعد

ة في ل التي تضمن نجاح المنظمكما تعد أحد أهم العوام ،المقارنة مع منافسيهربحية مستدامة ب
انتها في السوق على القيمة التي تقدمها هذه لذي تعمل فيه، وتتوقف قو  المنظمة ومكاوق الس

؛ م2022)محمد،  على وفاء العملاء وولائهم للمنظمة ةإيجابيهو ما ينعكس بي   التنافسية، و لما
 .(م2012عبد الهادي، 

دامتها تاس لضمان ؛عَد  من الأمور الحيويةكما أن تحقيق مي   تنافسية للجامعات ي  
 في سوق العمل الخار  واستمراريتها

 
لتبرز وتتفوق على  ؛لجامعةعن إتاحة فرصة فريد  ل جي، فضلا

ع بمي   تنافسية تعزيز إمكانياتها من للجامعات التي تتمت ىالتعليمي، كما يتسن  في الميدان  منافسيها
، م2020ري، غاو م) مر  والمتجدد  في بيئتها الخارجيةأجل الصمود ومواجهة التحديات المست

 .(م2015؛ رمضان، 189ص
إذ ؛ التعليم العالي سياقالأهمية في بالغ  اوالمي   التنافسية للجامعات تعتبر عنصر  

 
 
 ساعد هذه المي   على جذب الطلاب الموهوبين وأعضاء هيئة التدت

 
  ريس الممي ين، كما ت

 
ن مك

 ، ردمزيد من التمويل والموا الجامعة من الحصول على
 
  ذلى إ إضافة

لتنافسية ي   از الملك، تحف 
ا، تساعد  ،ممي   وتعزز من دور الجامعة في تقديم خدمات مجتمعية ،البحث والابتكار وأخير 

غفل التأثير الإ في الجامعات   لا ي 
 

مساهمتها عن يجابي على الرأي العام والثقافة، مما يجعلها مكملا
 عامجتمع في تنمية الم

 
 .ة

 :جامعاتلبا أنواع الميزة التنافسية (ج

دد، حيث أن المي   التنافسية للجامعة تتنوع أشكالها وتتع من الدراسات عديد  ت ذكر 
 يمكن تصنيفها إلى نوعين أساسيين: النوع الأول هو مي   الت

 
لقدر   كلفة الأقل، والتي تظهر نتيجة

أما  ،نيدامنافسيها في نفس المة بتكلفة أقل من وتسويق خدماتها التعليمي ،الجامعة على توفير
التي يمكن تحقيقها من خلال تفوق الجامعة في تقديم  مي   الجود  العالية ثاني، فهوالنوع ال

هذا الاختلاف في أنماط ، و قيمة المضافة للطلابد  والخدمات تعليمية متفوقة من حيث الجو 
 لعاليايم ستراتيجي ومستدام في مجال التعلإوق المي   التنافسية يساعد الجامعة على تحقيق تف

 .(م2003؛ يحضيه، م2019إبراهيم، )
للجامعات تعتمد على خفض تكاليفها  أن مي   التكلفة الأقلفكر  يتفق ذلك مع و 

تحقيق هذه المي   هي مراقبة تكاليف في من بين العوامل المهمة ، و لية في مختلف أنشطتهابفعا
في سوق لجامعات لعالية لاد  أن مي   الجو كما  ،لزياد  التنافسية ؛لابلطا وتحسين تجربة ،التعلم
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يتطلب التعليم العالي تعتمد على تقديم جود  تعليمية فريد  تجعلها ممي   في عيون الطلاب، وهذا 
؛ م2020)العمري،  لضمان الجود  المستمر  ؛امات التدريس والتعلم المستدستراتيجيإفي  اتفرد  

Sherehiy, 2008; Nicholas, 2012).  
 لجامعاتاة بأبعاد الميزة التنافسي (د

 تتمثل أبعاد المي   التنافسية فيما يلي: 
  الجودة: (1

ولضمان ؛ وتحقيق رضاهم ،المستفيدين لجامعات تعني تلبية احتياجاتالجود  في ا
، بمن الطلا  زيد  ملجذب  ؛وتحسين جودتها بشكل مستمر ،استدامة المؤسسة يجب تنويع خدماتها

التفوق ق يتحقو  ،يجابيةالإ سمعة الء بنا م فيهتساويعتبر رضا المستفيدين من أهم الأسباب التي 
 
 

المستفيدين هي عوامل مهمة في نجاح حتياجات عن أن الجود  وتلبية ا في سوق التعليم، فضلا
  (.م2018)الزهيري، لتعليمية بوجه عام والجامعات على وجه الخصوص المؤسسات ا
تعتبر الجود   ،لعاليايم نظر  الشمولية للجود  الشاملة في مجال التعلد على البالاعتماو 

يع جوانب الحيا  والعمل داخل د إلى جمتمت من فلسفة شاملة افي العملية التعليمية جزء  
وتعتمد هذه الفلسفة على توجه الإدار  نحو تحقيق التحسين المستمر في عمليتي  ،الجامعة

اعي مالجلجود  على تطوير المخرجات التعليمية من خلال العمل كز اوتر  ،التعليم والتعلم
والطلاب وأولياء  ،تدريسوالتعاون بين جميع أعضاء المجتمع التعليمي، بما في ذلك أعضاء هيئة ال

 .(م2014ن، ودي؛ دم2022)الجيوس ي،  الأمور وحتى سوق العمل
وخدمات تعليمية ، لجود إلى قدر  الجامعة على تقديم تعليم عالي االجود  تشير و 

تطوير هياكل إدارية فعالة، وتوظيف هيئة تدريس و ة، ممتاز  من خلال برامج تعليمية مناسب
اعل مع احتياجات التفكذلك لاقية، وتوفير مرافق وموارد كافية، و لت ام بالقيم الأخالامع  مؤهلة

وإعداد خريجين  ،لتطويربهدف تحقيق تجربة تعليمية ممي   وتحفي  البحث وا ؛الأطراف المعنية
 عية والاقتصادية.اجتمالتنمية الا ومساهمين في  ،مؤهلين لسوق العمل

  المرونة: (2

تتجاوز التصورات  من الضروري أن تعمل الجامعات على ضمان توافر حلول ابتكارية
لمواجهة التحديات  ؛تمتلك القدر  على تقديم أفكار إبداعيةن ألمواجهة التحديات، و ؛ التقليدية
يز مركزها ز تع نحها القدر  علىتلك الخصائص تم، و وتلبية احتياجات المستفيدين ،المستجد 
وخلال رياد   ،والاستمرارية للتفوق والتطور المستمر وتمنحها الفرصة ،في السوق التنافس ي 

 ،الابتكار علىالأعمال تصبح الجامعة قادر  على استغلال الفرص الجديد  بفعالية، مما يساعدها 
 .(م2022لزعبي، بان وا)الحر  تلبية احتياجات المستفيدين خدماتها، وبالتاليسين وتح

  اف
ي مجال ر عن القدر  على التكيف مع التحديات والتغيرات فلمرونة في الجامعات تعب 
وإدار  الموارد  ،م التكنولوجيارنة، واستخداالمتعليمية البرامج الالتعليم العالي، وتتضمن تصميم 

 بفعالية.
  داع:بالإ  (3

( أن تطور ثور  الاتصالات م2020المواضيه وأبو قاعود )، و (م2016ذكر جمال )
ولمواكبة  ؛المستفيديناد تنوع احتياجات وازد ،في العالمأدى إلى تغيرات سريعة قد وجيا لكنو والت

ا في عمل الجامعات ،هذه التحولات  فالإبداع ،والبقاء في البيئة التنافسية أصبح الإبداع ضروري 
 ؛يعزز من فرص النجاح والرياد أنه  امكوتحسين تجربتهم،  ،تلبية احتياجات المستفيدينيسهم في 
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 ،لفرصواستغلال ا ،ية والخارجية لهان تهتم بتحليل العوامل الداخلأالجامعات  ىعل ولذلك
 .وإبداع ةستراتيجيإوتجنب التهديدات ب

 عاتبالجام حقيق الميزة التنافسيةالعوامل المؤ رة عل  ت (ه

يتعلق بالتفكير  ن بناء المي   التنافسية للجامعات يستند إلى عاملين أساسيين: الأول إ
 م الجامعة بتنفيذ إحدى ق هذه المي  ، حيث تلتلتحقي؛ كمدخل أساس ي يتيجستراالإ 
ستراتيجية التمي  في إستراتيجية الرياد  في التكاليف، أو إستراتيجيات التنافسية التي تشمل الإ 

؛ ستراتيجية التركي إو ويق لها، أة والبحثية والتسوانب تقديم الخدمات التعليميمختلف ج
لبناء المي    يتعلق بأهمية الموارد كأساس رخالآ و  ،قطاع التعليم العالي في لتحقيق مكانة متمي  

وجية والموارد المالية(، الموارد الموارد الكمية )كالتجهي ات التكنول التنافسية، حيث تتضمن:
، تلك العوامل تشكل أساس التفوق والتمي  للجامعات في نوعية )كالجود  والمعرفة والكفاءات(ال
 (.Hamadat, 2021; Kufaine, 2014لتعليم العالي )اوق س

( أن المي   التنافسية للجامعات تتأثر م2020لغيصم والزعبي )و  ،Peter (2014)أفاد و 
 ،التعليميةوالبرامج  ،وأعضاء هيئة التدريس ،عديد من العوامل الأساسية التي تشمل الطلابب

 إضا، تبعة في الجامعةن الجود  الموأنظمة ضما
 
لى ذلك، فهي تتأثر بتجهي ات الجامعة من إ فة

بحثية متقدمة، وبرامج تدريب مبتكر  يجب أن تتبنى تقنيات حديثة  مباني ومختبرات ومرافق
قطاب الطلاب   الجامعة على جذب واستولا يمكن نسيان أن قدر  ،رات البيئيةوتتابع التطو 

والتكاليف من ضمن  ،النفقات لقليبهدف ت ؛الموهوبين واهتمامها بإدار  نظم الدعم والتمويل
  .االتنافسية أيض   زايامل المؤثر  على بناء المالعوا

تحقيق وبناء المي   التنافسية للجامعات تتضمن جود  في العوامل المؤثر  أن ويعتقد 
 إير والتوجيه والتخصص، البحث والتطو التعليم و 

 
 ،والموارد المالية ،تحتيةإلى البنية ال ضافة

ا السمعة ،والتنوع ،هنيةالم والعلاقات والتسويق الجيد، وتعتمد مكانة الجامعة  ،والشمول، وأخير 
 إضافةفي جذب الطلاب والباحثين، ساحة التعليمية العالمية على توازن هذه العوامل ودورها في ال
 تأثيرها على توفير الموارد المالية الضرورية للمؤسسة التعليمية.إلى 
  :يض ترا: التدويل الافا اني  

  ؛لثانيةبعد انتهاء الحرب العالمية ا ظهر مفهوم التدويل بشكل ملحوظ
 
لظهور  نتيجة

 من الدول القومية الجديد  على الخريطة العالمية خلال القرن الماض ي، حيث بادرت هذه عديد  
ز يتعز هذه الخطو  السريعة هو  وكان الهدف الرئيس ي وراء ،الدول بتأميم مؤسسات التعليم

في تلك الفتر ، كان و ،اوالهوية الوطنية، وتعزيز الولاء للأمة الجديد  وقادته ،وم المواطنةمفه
  .(م2022)الغامدي،  امصطلح التعليم الدولي ذا أهمية منخفضة نسبي  

   على الرغم من اختلافهما؛ ويل بالعولمةما يرتبط التدا كثير  و 
 
ي ل العولمة تنامحيث تمث

 يما يعنة عبر الحدود الوطنية، بينكاديميوالأ ،السياسيةو  ،يةوالثقاف ،التفاعلات الاقتصادية
ة كاديميف مع البيئة الأللتكي   ؛لأفرادالتدويل السياسات والممارسات التي تنتهجها المؤسسات وا

في مجال التعليم  للجامعات في الخارج، والتعاون الدولي قامة فروع  تدويل إيشمل الو  ،العالمية
  كاديميوالتبادل الأ ،يينب الدولوالبحث، وبرامج للطلا 

 
رصد المبادرات إلى عبر الحدود، إضافة

التعليم الجود  العالمية في  لتقديم خدمة تعليمية متوافقة مع معايير؛ وضمان الجود  ،الدولية
 .(م2019الدين،  الالعالي )جم
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  التدويل الافتراض يمر 
 
لت المرحلة الأولى في توجيه الاهتمام نحو تدويل بثلاث مراحل: تمث

دراستهم بهدف لاستكمال  ؛انهم الأصلية إلى دول متقدمةم من خلال انتقال الطلاب من بلديتعلال
التعاون والتكامل بين  يهف ، أما المرحلة الثانيةةكاديميوتوسيع آفاقهم الأ ،تحسين جود  تعليمهم

بهدف  ؛من خلال تطوير برامج مشتركة بين الجامعات بادل العلميلتعزيز الت ؛الجامعات العالمية
 في استخدامالمرحلة الثالثة وتمثلت  ،ونقل المعرفة عبر الحدود الوطنية ،ميبحث العللز اتعزي

؛ م2020)الفواز،  الافتراضيةات امعالتكنولوجيا الحديثة في التعليم عن بعد من خلال إنشاء الج
Chen, 2011). 

 دويل الافتراض ي:م هوم وفلس ة الت (أ

هو منهج  لتدويل الافتراض ياأن ( م2020بدير )، و (م2016أوضح الخراش ي وآخرون )
 لتقديم المحتوى  ؛تقنيات المعلومات والاتصالات ووسائطها المتعدد تعليمي شامل يعتمد على 

ب من التفاعل يهدف هذا النهج إلى تمكين الطلا و  ،لابالمفاهيم إلى الطونقل المهارات و  ،التعليمي
 ،ذي يناسب ظروفهم الفرديةلن احدود الزمان والمكاى إلدون النظر  ليميى التعالنشط مع المحتو 
ا إد ار  جميع الأنشطة التعليمية بشكل إلكتروني، باستخدام الأنظمة الإلكترونية ويشمل أيض 

 عمليات التعلم والتدريس.هيل لتنظيم وتس ؛المخصصة
القطاعي والمؤسس ي على أنه عملية لافتراض ي على المستوى الوطني و عرف التدويل ايو 

وعالمية في التعليم العالي، سواء كان ذلك من خلال الوسائل  ،لثقافاتاد  متعدة دمج أبعاد دولي
تكنولوجيا المعلومات خدام باست ب الجامعات في تحقيقهاترغأو الأهداف التي  ،التعليمية الحديثة

عبر الحدود،  كاديميإلى تحقيق التفاعل والتبادل الثقافي والأ هج يسعىهذا النو  ،(ICTوالاتصالات )
 ,Bruhn, 2020, p49; Knight) م المستدام والتعاون العالمي في مجال التعليم العاليللتعوتعزيز ا

2003). 
ستخدام تكنولوجيا المعلومات إلى اهو نموذج تعليمي يستند  :فالتدويل الافتراض ي

واد التعليمية والدروس للطلاب من مختلف أنحاء العالم عبر واجهات يقدم المو  والاتصالات،
يهدف هذا النموذج إلى تحقيق الوصول إلى التعليم عن بعد وتعزيز التفاعل ، و رنتتلإنا :رقمية مثل

ظهر التدويل الافتراض ي مرونة في العملية ي  و ، لطلاب والمعلمين من خلال الوسائل الإلكترونيةبين ا
ثر أهمية في العصر الحالي وقد أصبح هذا النموذج أك، ويسهم في توفير الوقت والجهد ،التعليمية

التي أبرزت أهميته في ضمان  COVID-19جائحة  :التطور التكنولوجي وظروف الطوارئ مثل لبفض
 ت.من السياقا عديد  ة التعليم العالي في استمراري
  يل الافتراض ي بالجامعات:التدو  مجالات (ب

التي  Mazzarol (2003)من الدراسات كدراسة  عديد  ( نتائج م2018عرضت غبور )است
إنشاء فروع للجامعات الأجنبية في دول  :، منهافتراض ي يتمثل في عد  محاور لا ل اأفادت بأن التدوي

ر خدمات التعليم الإلكتروني "عن أخرى، واستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في توفي
عد الدوليهذا التحو  و  ،ت الافتراضيةبعد"، وتأسيس الجامعا ظهر أن الب  كانة التعليم وم ،ل ي 

الة االجامعي في الساح ا  وبالتالي ،عالمية أصبحا أكثر وضوح  عتبر التدويل الافتراض ي الآن جزء  ي 
ا من  عتبر قضية  ،ستراتيجيات الجامعاتإأساسي  أهمية كبير  في قطاع التعليم راتيجية لها تسإوي 

 عالي الحديث.ال
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 ويمكن استعراض أبرز مجالات التدويل الافتراض ي كما يلي:
 الحراك الطلابي:  .1

لرقمي في السماح للطلاب بدراسة التخصصات المختلفة في ك الطلابي اار لح  يتمثل ا
؛ لجامعات قصارى جهدهابذل اولذلك ت؛ الجامعات الدولية بشكل افتراض ي دون السفر للخارج

ق بالطر  الدولية الجامعات في نح بغرض استكمال دراستهمالم على لطلابا حصول  فرص زياد ل
 ومنح ،تمويل تقديم على التمويلية المؤسسات جيعشت لخلا من ذلك تحقيق يمكنو  ،الرقمية
 ،اليف اللازمة لذلكولا يمتلكوا التك ،الراغبين في التعليم الجيد لطلابدعم ا من أجل ؛دراسية

 علا 
 
  .(م2016)أحمد وعلي،  على الشراكات بين الجامعات و 
 حراك أعضاء هيئة التدريس:  .2

عتبر ،يتراض فالا  التعليم مجالات في التدريس هيئة ءأعضا دمج إن  جوانب أهم أحد ي 
 ندب عن تنشأ أن يمكن التي الإيجابية الفوائد من عديد   إلى ذلك عزى ي  و  ،العالي التعليم تطوير

عد عن ريسلتدل ؛الدولية الجامعات في أعضاء هيئة التدريس  في كبير بشكل النهج هذا سهمي  و  ،ب 
 لتعليميسهم ا، كما العالمية حةاالس على وتطوير البحث العلمي ،الجامعي التعليم جود  تحسين

عد عن  ت علمية خبرات اكتساب فرصة الأساتذ  منحفي  ب 
 
رامج جامعاتهم من استحداث ب نمك

 مع لتتناسب ؛التعليمية البنية تحديث على يساعد وهذا ،المحلية الجامعات في جديد ة أكاديمي
 .(م2011 ؛ بدراوي،88، صم2018)غبور،  عملال سوق  تياجاتواح الرقمنة متطلبات

 التوأمة الجامعية:  .3

 :مثل مةهالم جالاتمن الم عديد   في القدرات تطوير حول  الجامعية التوأمة برامج تتمحور 
لي الدراساتومنح  وبرامج ،الرقمي والتعليم التدريب  مختلف في العلمي المحتوى  جمعو  ،االع 

من  اد  يعد أن يلاحظ ذلك، ومع، أخرى  وتخصصات والطب الهندسة ذلك في بما ،التخصصات
 الأحيان من كثير في تكون  والتعلم التعليم عمليات تحسين إلى تهدف التي الجامعية التوأمةأشكال 

ت في برامج التوأمة الجامعية على الأحيان تركز الجامعامن  ففي كثير ما، حد إلى لأنظارل ملفتة غير
 .(Baird & Renagi, 2015؛ م2019الحبش ي، لمي )شراكات البحث الع

 مي:لالعالبحث  .4

عد من الركائز الأساسية للتدويل  ،Picciano (2017أفاد ) بأن البحث العلمي ي 
بما  ،لها عبر مختلف الوسائط الرقميةعلق بتداول الأبحاث والنشر الإلكتروني الافتراض ي، حيث يت

شجع الباحثون على مشاركة نتائج أبحاثهم عبر الم المحلي  نيديؤتمرات الافتراضية على الصعي 
 وتعزيز التفكير الناقد والحوار. ،ادل الخبرات والمعرفةوالدولي، مما يسهم في تب

 التدريس: .5

ركز بشد  عد بالمفتراض ي عنصر التقي  الا  ويليتجاهل التد لى النتائج المستهدفة كان وي 
مما  عد،اركة الطلاب في برامج التعليم عن بمن خلال إمكانية مشا ي  يظهر ذلك جل، و عملية التعلمل

  
 
مك ول على شهادات جامعية من جامعات أجنبية دون الحاجة الأحيان من الحصنهم في بعض ي 

حاضرين دوليين من مراكز التدريب دويل الافتراض ي: استضافة ملة تنفيذ التومن بين أمث ،للسفر
، دوليةلت االممارساحالة تستند إلى  سةأو من جامعات دولية مختلفة، وإجراء دراالمحلية والعالمية 
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وتحقيق تكافؤ  ،تساهم بشكل كبير في تعزيز العدالة ،حلول التي تعتمد على التكنولوجياالف
 .(Jones, 2015؛ م2022ب )شهاب، لطلا ع االفرص لجمي

 :ومات التدويل الافتراض ي بالجامعاتمق (ج

  
وات جاد  نحو رقمنة جميع العمليات واتخاذ خط ،ي مبادئ التحول الرقميإن تبن 

عزز من القدر  على متابعة المستجدات أمن التعليمية  هم مقومات إنجاح التدويل الافتراض ي، ي 
غييرات جوهرية في ويستوجب ذلك إجراء ت، لساحة العالميةلابتكارات على اوالتطورات وا

سياسات الجامعية، وتعديل الآليات والممارسات الحالية، وإعاد  صياغة البرامج والأنشطة ال
 ،تغيير الثقافة التنظيمية اومن الضروري أيض  ، ع تحقيق التحول الرقميمسب الدراسية بما يتنا

ذلك الطلاب ي يع أفراد الوسط الجامعي، بما فين جمقمي بر ونشر الوعي بأهمية التحول ال
  (.م2022ريس )البربري وآخرون، والإداريين وأعضاء هيئة التد

 ناهج الدراسية ورقمنتهالموا توفير البنية التحتية اللازمة لتدويل المقررات ا أنكم
رفع مستوى ا الحديثة في تدريس المقررات ذات الصبغة الدولية، و بالاعتماد على التكنولوجي

ا للتخرج،  ،للغات الأجنبيةاستفاد  الطلاب من دراسة ا ا أساسي 
 
تعزيز الوصول و وجعلها شرط

ال إلى المواد التعليمية عبر الإ  تالي وبال ،ة للتدويل الافتراض ييساسمن أهم المقومات الأ  نترنتالفع 
 لجهود مؤسسات التعليم العالي في تحقيق أهد

 
لا  

والمشاركة  ،تعليمد  الاف جو يمكن أن يكون مكم 
الة على  .(Wende, 2005؛ م2022 ساحة الدولية )قشطي والعزيبي،ال الفع 
شر   التدويل الافتراض ي في ايتطلب و 

ا ي  ا قوي  ا مؤسسي  عتَبَر  ،علتعليم الجامعي الت ام  وي 
ا ه ويسهم الالت ام المؤسس ي في توجي ،وذلك لضمان استدامة التعليم والتحول الرقمي ؛إلزامي 

ضمان تقديم تعليم عالي الجود  ومرن لجميع  مع عاليةي بفالجهود نحو تحقيق التحول الرقم
  .(Bruhn, 2020؛ 233، صم2022أعضاء المجتمع الجامعي )شهاب، 
 العامل الرئيس والحيوي لتدريس أعضاء هيئة ا يمثلتراض ي، فالا في إطار نظام التدويل 

 تبذل أن الجامعات على و  ،لنجاحه
 
من  وذلك، وتنميتهم مهنيامنسوبيها متنوعة لتطوير أداء جهودا

لتعلم ام و المرتبطة بنظام التعلي مع كافة العناصرالفعال المهارات اللازمة للتعامل  اكسابهمخلال 
ممي  تجربة التدريس الافتراض ي بشكل  تحسينم في هيس الأمر الذي من شأنه أن، الافتراض ي

 .وفعال
عات تضم قيادات تنظيمية في الجامة ضرور  تطوير هياكل فرضت التطورات الراهنكما 

يكون دور هذه القيادات و  ،مستوى الكليات والجامعات علىمخصصة للأنشطة العلمية الدولية 
 ، لافتراض ي بفعاليةيل اسهم في تحقيق أهداف التدو لمؤسسية بما ي  هو تطوير نظم الجود  ا

 
 علاو 

وأعضاء هيئة التدريس،  ،اداتمسؤولة عن تدريب القيإنشاء هياكل تنظيمية على ذلك، ينبغي 
لأنشطة العلمية الدولية الافتراضية بنجاح. )شهاب، ايه لتوج ؛وتزويدهم بالمهارات اللازمة

 .(م2022
 :التحديات التي تواجل التدويل الافتراض ي بالجامعات (د

  كالتحديات البشرية الم ،لافتراض ي يواجه عد  تحدياتدويل اإن الت
 
في صعوبة  ةلتمث

( م2021 ، للتعامل مع البرامج الرقمية الحديثة )البي ؛وأعضاء هيئة تدريس مؤهلين ،جذب خبراء
 عمل في إطارها الجامعات، حيث إنهاوتتمثل التحديات التشريعية والقانونية في أن القوانين التي ت

النيابية مشروع قانون ة إلا بعد أن تصدر مجالس الدولة م إحداث عمليات تطوير استثنائيءلا تلا
  .بشأنها
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المالي وبدوره يتسبب في ظهور  انبنجاح التدويل الافتراض ي هو الج تحدياتمن أبرز و 
ر تحديات يؤدي إلى ظهو  ،حيث إن انعدام التمويل لمنظومة التدويل الافتراض ي معوقين آخرين

امج، وانخفاض مهارات ة وتكنولوجية كعدم كفاية التجهي ات التكنولوجية من الأجهز  والبر مادي
  (Ghanayem, 2019؛ م2022)قشطي والعزيبي،  الموارد البشرية في استخدامها

 دور التدويل الافتراض ي في تحقيق الميزة التنافسية للجامعات: (ه

ل الدولي يمكن أن والتفاع ،ات التعليمية الرقميةإن التدويل الافتراض ي وزياد  الإمكان
التعليم الافتراض ي بنى الجامعات التكنولوجيا و فعندما تت ،لجامعاتفي بناء مي   تنافسية ل يسهما

ال تجارب تعليمية عبر الحدود الوطنية، يمكنها جذب طلاب من مختلف  متقدو  ،بشكل فع 
، ين من مختلف أنحاء العالمكاديميمن الطلاب والأوتعزيز تفاعلها مع أكبر عدد ممكن  ،البلدان

والتمويل  ،ة والبحثيةكاديميوجذب المواهب الأ ،عة الجامعةهذا يمكن أن يساهم في تعزيز سمو 
  .(Zass, 2017)    تنافسية قويةيء مالدولي، مما يساهم في بنا

 دور التدويل الافتراض ي في التعليم العالي يعد 
 
نافسية لتعزيز المي   الت ؛فعالة وسيلة

ى أنشطة وبرامج التعليم اض ي إلالافتر والبعد  ،د الدوليفإضافة البع ،وقت الحاضرللجامعات في ال
عتبر هذا ي  و  ،ع التعليمي في العصر الحاليالقطالأهداف التي يسعى إليها االعالي أصبحت أحد أهم 

ا لا يتجزأ من تطوير الجامعاتالتوج   العالمي، لى الصعيدين المحلي و ورفع مستوى أدائها ع ،ه جزء 
لهذا  ؛ة الجامعات والتعليم العالي بصفة عامةوهو أحد العناصر البارز  التي تسهم في تعزيز مكان

الةإالسبب، يجب وضع  بهدف  ؛اليتعليم العالتعاون الدولي في مجال ال زعزيلت ؛ستراتيجيات فع 
 ,Gunsyma؛ م2020)الفواز،  تمكين الجامعات من المنافسة بفعالية في الأسواق المحلية والعالمية

2014)  
د  للتعليم الجامعي التقليدي، حيث يساهم ديج الافتراض ي يوفر دعائم التدويلو 

من خلال تطوير الهياكل التنظيمية وذلك لجامعات، لية بشكل كبير في تعزيز المزايا التنافس
طبيق كافة الأنشطة التي لت ؛ ام المؤسس يوإدماج الأبعاد الدولية والرقمنة، وتعزيز الالت ،للجامعات

  
 
ي تطوير التدريس وتأهيل أعضاء هيئة التعليم الافتراض كما يشمل تدويل  ،ل مزايا للجامعاتتشك

  ،ود جال لتقديم تجارب تعليمية عالية ؛التدريس
 
ا  ؤديإلى ذلك، ي إضافة ا حيوي  البحث العلمي دور 

والتفوق تحقيق التمي   في فتراض ي يساهمل الا يمكن القول أن التدويو ، في تعزيز المعرفة والابتكار
 العالي. لجامعات في ساحة التعليمل

 الدراسات السابقة
 ،لة بين التدوييجابعلاقة إيبحث مدى وجود إلى  (De Haan, 2014)دراسة هدفت 

لال بيانات تجريبية تم جمعها من خ، واعتمدت الدراسة على بالجامعاتوتعزيز المي   التنافسية 
  73أجريت مع مقابلة 

 
ينظر  اسة إلى أنهوتوصلت الدر  ،بهولندا مؤسسة تعليم عال   16 من امشارك

ها العام في ءزز أداعوت ،التدويل على أنه الوسيلة التي تكتسب بها الجامعات مي   تنافسية لىإ
 وتتمثل في ثلاثة أسس تقوم عليها هذه العلاقة وقد حدد المشاركون  ،المنافسة المحلية والعالمية

كما  ،بظيف الطلا تو  فرصو جود  التعليم والبحث العلمي، و سة التعليمية، بقاء ونمو المؤس
  لت الدراسة إلى وجودتوص  

 
قيق يل في تحو لتدمن االجامعات  استفاد ى جديد  حول كيفية رؤ

 .ةالمي   التنافسي
 ،كمي   تنافسيةإلى بحث صور  )سمعة( الجامعة  (Panda et. al., 2019)هدفت دراسة و 

ت الدراسة المنهج تخدمواس ،وعلاقتها برضا الطلاببالثقة  جود  الخدمة والجدار وكذلك 
وامل المسؤولة عال لفهم ؛مع الطلابمجموعة تركي  ومناقشات  ،مقابلات نوعيةالمختلط من خلال 
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 الولايات المتحد من  –في منطقتين جغرافيتين وكذلك استبانة طبقت  ،عن جامعاتهم همضاعن ر 
اؤدي الممي   ت الجامعةتشير النتائج إلى أن صور  و  ،الأمريكية والهند ا مهم  في مستوى رضا  دور 

أكبر على لها تأثير ف ،ةخدمجود  البينما ، الطلاب في كل من الولايات المتحد  الأمريكية والهند
 
 
توصلت كما  ،الثقةبتراث الجامعة والجدار  ب مستويات رضا الطلاب في كلا السياقين مقارنة

لجامعة ومستويات اقة بين صور  امعة في العلاوسيط لسمعة الجتأثير إيجابي  لى وجودإالدراسة 
 رضا الطلاب.

لتحقيق المي    ؛افسيةنت تستراتيجياإإلى البحث في تبني ( م2019دراسة أحمد )وهدفت 
كزات استندت الدراسة على أن تبني مرتو  ،برامج الجديد  بكليات جامعة المنياالتنافسية لل

تركي (، واتبعت الدراسة الو تمايز، لاو تيجية التنافسية لمايكل بورتر )التكلفة الأقل، ستراالإ 
اسة إلى أن هناك ر الدة الوصفية التحليلية من خلال مراجعة الأدب النظري، وتوصلت المنهجي
 
 
وبين تحقيق  ،ت جامعة المنيابيئة التنظيمية بكلياستراتيجيات تنافسية للإقويا بين تبني  اارتباط

ظيمية تعليمية متمي  ، ودعم أعضاء بيئة تنتوفير  نافسية من خلالللبرامج الجديد  المي   الت
وتصميم الأنشطة  ،دراسيةلة االتدريسية بما يمكنهم من الأداء المطلوب، وتوفير البيئالهيئة 

  لتحقيق المي   ؛ذلك قدمت الدراسة إستراتيجية مقترحة وعلى ضوء ،التعليمية الداعمة للتنوع
ة لها على ضوء بيئة التنظيمية الداعمفي إطار ال التنافسية للبرامج الجديد  بكليات جامعة المنيا

 .التركي (و  يز،التماو لمايكل بوتر )التكلفة الأقل،  ستراتيجيات الثلاثالإ 
قيق المي   تحل ؛ه جامعة تبوكعرف على درجة توج  إلى الت  ( م2020دراسة الفواز )هدفت 

ت أهداف مشروع فق مع متطلباالي بما يتوابالاعتماد على مبادئ تدويل التعليم العو التنافسية، 
  ،نيوم

 
 المنهج الوصفي التحليلي،  باعوذلك بات

 
 ةامعا بجأكاديميا ( قائد  53) بقت علىواستبانة ط

لتحقيق  ؛اإلى أن جامعة تبوك أظهرت توجها مرتفعا جد   وتوصلت الدراسة ،تبوك )عمداء الكليات(
أظهرت أن مشروع نيوم يواجه كما  ،لعاليالمي   التنافسية، بالاعتماد على مبادئ تدويل التعليم ا

 ؛اللازمة تلباالمتط توافرنتائج الدراسة نت كما بي   ،لتحقيق المي   التنافسية ؛امعوقات كبير  جد  
 ي.تدويل التعليم العال بالاعتماد على مبادئ بالجامعة لتحقيق المي   التنافسية

وجامعة ولاية  ،ندافنلإلى الاستفاد  من خبرتي ( م2022دراسة شهاب )وهدفت 
المنهج  واستخدمت الدراسةلتطوير التدويل الافتراض ي بالتعليم الجامعي المصري،  ؛يوركنيو 

  بموصف وتفسير للخبر  الأجنبية  من ن بما يتضمنهالمقار 
 
سق مع الجهود المبذولة في السياق ا يت

 المصري، 
 
وتوصلت  ،الأجنبية إلى أبعاد ومجالات نموذج النضج الرقمي لتحليل الخبرات إضافة

لتطوير التدويل الافتراض ي بالتعليم الجامعي المصري على ضوء نموذج النضج  ؛الدراسة إلى تصور 
ر القوميات، رية، والتعليم عبالالت ام المؤسس ي، والهياكل الإدا :منها ر حاو ن ميتضم  و  ،الرقمي

البحث العلمي مع  دويلوالشراكات الدولية، وأعضاء هيئة التدريس، وت بادل الافتراض ي،والت
 ديد قابليته للتطبيق.وتح ،لتنفيذ كل محور  ؛تقديم آليات

ام المكتبات سأق يات تدويل التعليم فيعمل واقع( م2022دراسة حامد )وبحثت 
جراءات التطبيقية لتدويل ية في ضوء الاتجاهات الحديثة، واقتراح عدد من الإ والمعلومات المصر 

المقابلات ، واستخدمت الدراسة على المستوى الدولي هذه الأقسامالتعليم، بما يحقق تنافسية 
، لتدريسائة أعضاء هيواستبانة طبقت على عينة من الشخصية المقننة مع رؤساء الأقسام، 

بالاهتمام الكافي في الأقسام، حيث لم تعد له رؤية لم يحظ تدويل التعليم وتوصلت الدراسة إلى أن 
 شملت عدد  و حدود  وفردية ارتجالية، ته ملياعم ستراتيجية محدد ، وكانتإ

 
الطلاب   منا قليلا

ئة التدريس، يء هاسات العليا، وحراك أعضار عية الأولى وللدللدراسة بالمرحلة الجام ؛الوافدين
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مما أدى إلى ، ة دوليةأكاديميراكات لدراسية، وتدويل البحث العلمي، ولم تشمل شوتدويل المناهج ا
 ام.ه الأقسلهذ ضعف القدر  التنافسية

إلى التعرف على واقع القدر  التنافسية ( م2022ن )يدراسة إبراهيم وآخر وهدفت 
معات، واعتمدت الدراسة على المنهج اللجبالجامعات المصرية في ضوء التصنيفات العالمية 

هيئة تدريس، وتوصلت  ( عضوَ 310بلغ عددها )طبقت على عينة استبانة و  الوصفي المسحي،
  ت القدر  التنافسية للجامعات المصرية متطلبا: أن ىالدراسة إل

 
تدويل خدمة المجتمع،  لة فيالمتمث

الحراك و الحراك الدولي للطلاب، و  ،جيةستراتيالشراكة والتحالفات الإ و متطلبات النشر الدولي، و 
  ،التسويق الدوليو  الجود  العالمية،و الدولي لأعضاء هيئة التدريس، 

 
 مقارن ضعيفة

 
ت بالجامعا ة

 قاء بها.لرفعها والارت ؛من الجهد زيد  مما يتطلب ضرور  بذل بة، العالمي
 تمعاإلى التعرف على واقع تدويل التعليم في الجا (Qaralleh, 2022)دراسة وهدفت 
أبرز سبل تطوير تدويل التعليم في الجامعات  وبحثية، لتحقيق المي   التنافس ؛السعودية كمدخل

ة في كاديميعلى القيادات الأ طبقتتبانة ساو  ،هج الوصفيعلى المنالباحث  واعتمدالسعودية، 
جامعة الحدود الشمالية، و خمس جامعات حكومية تمثل )جامعة الأمير سطام بن عبد العزيز، 

وبلغت عينة الدراسة  (القرى أم وجامعة  جامعة نجران،و الرحمن بن فيصل،  الإمام عبد ةامعجو 
واقع تدويل  توصلت الدراسة إلى أن ما، كبهذه الجامعات يسدر مفرد  من أعضاء هيئة الت (200)

 وجاء بعد متوسطة بدرجةجاء  ،التعليم في الجامعات السعودية كمدخل لتحقيق المي   التنافسية
 أو الفلسفة المؤسسية 

 
 ،تدويل البرامج والمقرراتثم تدويل البحث العلمي ثم  الهيكل التنظيمي مث لا

  والطلابي. كاديميالأ عد الحراكالأخير ب وجاء في الترتيب
ستراتيجيات التي اعتمدتها تحليل الإ  (Woicolesco et. al., 2022) سةهدفت دراو 

، 19-أثناء جائحة كوفيد اليلاستمرارية إجراءات تدويل التعليم الع ؛الجامعات البرازيلية
 وفق عال   فتصنيذات ة برازيلي جامعاتست  وطبقت على ،واستخدمت الدراسة المنهج النوعي
Times Higher Education 2020 ، بناء للمساهمة في ؛ م تطويرهاثإجراءات التدويل  يدتم تحدو

بي ا يلوهذ ،لتدويلفي ا ةاضيالافتر  الطريقةستناد إلى بالا  البرازيلللتدويل في  ؛نموذج مستدام جديد
لجميع الطلاب مية التعليرص توفير الف والمتمثل في لتدويل التعليم العالي؛ الهدف الرئيس ي

 راغبين وفق ظروفهم.ال
   الدراسات السابقةيق علالتعل

 الاهتمام بالتدويل عيتضح  ،ن خلال تحليل الدراسات السابقةم
 
والتدويل  امة

  الافتراض ي
 
ربط بين القدر  على تحقيق المي   تلتي ن الدراسات ام د  يعد، كما يتضح وجود خاصة

ذلك هناك من غم ر على الو  ،لتقليدي أو الافتراض يي شكله ال سواء فمن خلال التدويالتنافسية 
لتحقيق المي    ؛ربطت بين استفاد  الجامعات من التدويل الافتراض ي ندر  في الدراسات التي

 ،ت السابقة في التأكيد على مشكلة الدراسةاسالدر وتستفيد الدراسة الحالية من ا، التنافسية
ها إليي تتوصل وتفسير النتائج الت ،أدا  الدراسة بناء وكذلك ،وبناء الأساس النظري للدراسة

ا والقطاع الذي تجرى كما تتمي  الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في هدفها وبيئته ،الدراسة
 عليه.

 الدراسةمنلجية 
لتحقيق أهداف  ؛الميدانية الدراسةلإجراءات  ابحث وصف  لن اهذا الجزء ميتناول 

من  تحققوال ،وعينتها، وأدوات الدراسة، الدراسةبع، ومجتمع د المنهج المت، وتتضمن تحديالدراسة
 صدقها وثباتها، والمعالجة الإحصائية المستخدمة في تحليل النتائج.
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 :الدراسةمنلو 
لوصف الظاهر  المراد  ؛في(كمي والكيل)ا قيهشبالدراسة على المنهج الوصفي  اعتمدت 

ا تفصيلي    .للدراسةبهدف الخروج بالنتائج النهائية  ؛يلهاحلوتا ا دقيق  دراستها وصف 
 :اوعينتهالدراسة مجتمع 

بكليات القطاع الشرعي بجامعة  أعضاء هيئة التدريسجميع تكون مجتمع الدراسة من  
 أعضاء هيئة التدريسعينة عشوائية بسيطة من كسة عينة الدرااختيار كما تم  بالقاهر ، الأزهر

ا  (139) ن بلغ عددهمذيوال ،د الدراسةقيكليات بال  :يتأمقسمة كما يعضو 

 مجتمع وعينة الدراسة وفق متغير الكلية (1)جدول 
 العينة المجتمع الكلية

 33 112 اللغة العربية بالقاهر 
 27 75 سلامية بالقاهر الدعو  الإ 

 24 88  اهر ن بالقصول الديأ
 21 92 الدراسات الإسلامية والعربية بالقاهر 

 23 95 قاهر لقانون بالالشريعة وا
 11 35 للوافدينالعلوم الإسلامية 

 139 497 جمالي الإ 
 ي:توجاءت عينة الدراسة وفق متغير الدرجة العلمية والمنصب الإداري كما بالجدول الآ   

 ب الإداري الدرجة العلمية والمنص رتغيعينة الدراسة وفق م( 2)جدول 
 %27.3 38 ستاذأ الدرجة العلمية

 %33.8 47 ساعدذ مستاأ
 %38.8 54 مدرس

(أ المنصب الإداري 
 
 )سابقا/حاليا

 
 إداريا

 
 %18.7 26 شغل منصبا

 
 
 إداريا

 
لا أشغل منصبا

)
 
 )سابقا/حاليا

113 81.3% 

 :الدراسة تاأدا
 :اهم أداتيناعتمدت الدراسة على 

أبعاد المي   ناول يين الأول: يتإلى محورين أساس مقسمةاستبانة عد الباحثان أ :الاستبانة .1
، بالقاهر  في ضوء التدويل الافتراض ي الأزهرالتنافسية بكليات القطاع الشرعي بجامعة 

شرعي لع االتحديات التي تواجه التدويل الافتراض ي بكليات القطاوالمحور الثاني يتناول 
 .بالقاهر  الأزهرجامعة ب

تحقيق آليات  لة شخصية حول بإعداد مقاب انحيث قام الباحث الأدا  الثانية المقابلة: .2
، وعقدت المقابلة مع بالقاهر  الأزهرالتدويل الافتراض ي بكليات القطاع الشرعي بجامعة 

( 13هم )ددعلغ بو  ،الشرعية والعربية بالقاهر ة بالكليات كاديميعينة من القيادات الأ
 
 
 ا.مشارك

 الاس بانة دق 
 الظاهري:الصدق  .1

في صورتها الأولية على  هاها، تم عرضعبارات وبناء ،اسةأدوات الدر بعد الانتهاء من إعداد 
ها بالمحور الذي تنتمي عباراتللتأكد من مدى ارتباط كل فقر  من مجموعة من الساد  المحكمين؛ 
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لتحقيق الهدف الذي وضعت من  ؛وية وملاءمتهااغتها اللغية صإليه، ومدى وضوح كل فقر  وسلام
إعاد  الصياغة أو غير ما ورد مما و  ،بالإضافةأو  ،ذفلحباحسينها وذلك واقتراح طرق ت أجله،

عض ب وفي ضوء اقتراحات ،وبعد استعاد  النسخ المحكمة من الساد  المحكمين ا،يرونه مناسب  
وذلك فيما  ،إعاد  صياغة بعض العباراتحذف و  متث حيالاستبانة عاد  صياغة إ تتم المحكمين

ن، وبذلك أصبحت الاستبانة في شكلها النهائي بعد يحكم%( من الساد  الم 80اتفق عليه أكثر من )
 35التأكد من صدقها الظاهري مكونة من )

 
 .( فقر 

  دق الاتساق الداخلي: .2

  الاس بانة عبارات دق الاتساق الداخلي ل -

بحساب معامل ارتباط بيرسون بين  وذلك؛ لاستبانةلتم حساب صدق الاتساق الداخلي 
كما يوضح  ،من محاور الاستبانة العبار ور الذي تنتمي إليه ة للمحالكلي فقر  والدرجةدرجات كل 

 :يتالآنتائجها الجدول 

 الاستبانة عباراتصدق الاتساق الداخلي ل (3)جدول 
ط معامل ارتبا ر العباقم ر 

 بيرسون 
معامل ارتباط  العبار رقم 

 بيرسون 
رقم 
 العبار 

معامل ارتباط 
 بيرسون 

1 .608** 13 .737** 25 .697** 

2 .557** 14 .711** 26 .742** 
3 .613** 15 .821** 27 .572** 
4 .753* 16 .866** 28 .511** 
5 .711** 17 .745** 29 .574** 
6 .787** 18 .714** 30 .567** 
7 .676** 19 .830** 31 .888** 
8 .579** 20 .748** 32 .819** 
9 .771** 21 .710** 33 .824** 

10 .722** 22 .851** 34 .720** 
11 .753** 23 .735** 35 .687** 
12 .618** 24 .697**  

الكلية للمحور الذي تنتمي  بالدرجة عباراتالن من الجدول السابق أن معاملات ارتباط يتبي  
(، وجاءت 0.01عند مستوى دلالة ) ادالة إحصائي   بانة جاءت جميعهامحاور الاست من العبار يه إل

  اجميع قيم معاملات الارتباط قيم  
 
  مرتفعة

 
دق يدل على توافر درجة عالية من ص ماب ،ومتوسطة

 الاستبانة. محاور  عباراتلالاتساق الداخلي 

  الاس بانة لمحاور  دق الاتساق الداخلي  -
بحساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل  وذلك ،دق الاتساق الداخليتم حساب ص

 :يتالآكما يوضح نتائجها الجدول  ،لاستبانةلوالدرجة  ،محور 

 

 نةالاستبا لمحاور صدق الاتساق الداخلي ( 4جدول )



 
تصوّر مقترح لتحقيق الميزة التنافسية بقطاع الكليات الشرعية بجامعة 
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 معامل ارتباط بيرسون  ور المح

 الأزهربجامعة بعاد المي   التنافسية بكليات القطاع الشرعي أواقع 
 تدويل الافتراض ياهر  في ضوء البالق

.802** 

التحديات التي تواجه التدويل الافتراض ي بكليات القطاع الشرعي 
 بالقاهر  الأزهربجامعة 

.845** 

جاءت  لاستبانةلالكلية  بالدرجة المحاور اط لات ارتبأن معام ،ن من الجدول السابقيتبي  
  املات الارتباط قيم  ءت قيم معا(، وجا0.01عند مستوى دلالة ) ادالة إحصائي  ا جميعه

 
 مما مرتفعة

 حاور الاستبانة.لميدل على توافر درجة عالية من صدق الاتساق الداخلي 

 :الاس بانة بات 
وكانت النتائج  ،لمحاور الاستبانةلفا كرونباخ أل الثبات يجاد معامإتم الاستبانة لحساب ثبات 

 التالي:هي موضحة بالجدول كما 

 كرونباخ لمحاور الدراسة الفأ معامل( 5جدول )

معاملات الثبات للمحاور جاءت جميعها ذات درجة عالية  السابق يتضح أنمن الجدول 
كرونباخ لفا أرجة الكلية لمعامل ثبات ة الدن قيمأ كذلك يتضحو  ،تقترب من الواحد الصحيح

 ،الصحيحاحد ( وهي قيمة تقترب من الو 0.886مساوية )ككل جاءت ذات قيمة عالية  للاستبيان
 وتشير هذه القيمة إلى صلاحية الاستبانة للتطبيق وإمكانية الاعتماد على نتائجها والوثوق بها.

 الأساليب الإحصائية:

تم تحليل البيانات  تحقيقها،إلى  انهداف التي سعي الباحثالأ و  الدراسةبناء على طبيعة 
 اواستخراج النتائج وفق   ،(SPSSباستخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

 ب الإحصائية التالية:للأسالي
وكذلك  الاستبانةلحساب متوسطات عبارات  المعيارية: والانحرافات المتوسطات الحسابية .1

 .الدراسةعينة  أفرادعلى استجابات  بانة بناء  كلية لمحاور الاستالدرجات ال
 لثبات لعبارات الاستبانة.معامل ألفا كرونباخ: لحساب ا .2
على النحو  وبعد فقر لوصف المتوسط الحسابي للاستجابات على كل  المدى:معادلة  .3

 ي:تالآ
 اوفق   الخمسبات عطاء درجة لكل استجابة من الاستجاإعن طريق الوزن النسبي وتم حساب 

 التحققتوى ومدى ي يوضح مستوالجدول الآ ،الأبعاد خماس ي( Likert Method) لمقياس ليكرت

 .الخمس في مقياس ليكرتلكل استجابة من الاستجابات 

 

لفا أمعامل  عباراتعدد ال المحور 
 كرونباخ

بعاد المي   التنافسية بكليات القطاع الشرعي بجامعة أواقع 
 فتراض يبالقاهر  في ضوء التدويل الا  الأزهر

18 .904 

التحديات التي تواجه التدويل الافتراض ي بكليات القطاع الشرعي 
 بالقاهر  الأزهربجامعة 

17 .865 

 886. 35 الدرجة الكلية للاستبيان
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 لكل استجابة التحققمستوى ومدى  (6جدول )
 التحقق مدى مستوى التحقق

 اكبير  جد  
 كبير   
  متوسطة 
  ضعيفة 

  اضعيفة جد   

 4,20 - 5,00 
3,40  –4,19 
2,60  – 3,39 
1,80  – 2,59  
1,0  – 1,79 

 :ت سيراتهامناقشتها و اسة و نتائر الدر 

اقددع أبعدداد الميددزة التنافسددية بكليددات القطدداع الشددر ي  :علدد  نددص  الدد ي  ول الأ  جابددة السددؤال  "مددا و

 بالقاهرة في ضوء التدويل الافتراض ي؟ الأزهر بجامعة 

بالقاهر  في  الأزهرلمي   التنافسية بكليات القطاع الشرعي بجامعة بعاد اواقع أ علىللتعرف 
 ،المتوسط الحسابي وتحديد ،من الاستبانةول الأ المحور  أبعاد تحليلتم  ،ل الافتراض يضوء التدوي

 بعدوكذلك المتوسط العام لكل  ،المحور  وأبعاد عباراتفقر  من  والرتبة لكلوالانحراف المعياري 
 .يأتيكما 

 ور الأول المحات المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الموافقة لمفرد( 7)جدول 
المتوسط  البعد م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة رتبةال

 متوسطة 2 0.74 2.74 الجود  1
ضعيفة  3 0.825 1.72 المرونة 2

 جد  
 
 ا

 متوسطة 1 0.82 3.04 بداعالإ  3
 متوسطة 0.80 2.99 المتوسط العام

التنافسية بكليات القطاع الشرعي واقع أبعاد المي    يتضح أن ،الجدول السابقمن 
جاء المتوسط  فقد ،متوسطةجاء بدرجة  بالقاهر  في ضوء التدويل الافتراض ي الأزهربجامعة 

 ،()متوسطة عباراتوالاتجاه العام لل ،(0.80والانحراف المعياري ) ،(2.99) المحور  عباراتلالعام 
أبعاد المي   مدى تطبيق  علىبدرجة متوسطة  الدراسةعينة  أفرادموافقة  علىوهذا يدل 
وجاءت  ،بالقاهر  في ضوء التدويل الافتراض ي الأزهربكليات القطاع الشرعي بجامعة  التنافسية

 الأ
 

  :يأت كما يبعاد تفصيلا

 :البعد الأول: الجودة

حزززززور الأول مزززززن لملأول فزززززي االبعزززززد ا جزززززاءت اسزززززتجابات أفزززززراد عينزززززة الدراسزززززة علزززززى عبزززززارات

 ي:تالاستبانة كما بالجدول الآ

 

 

 



 
تصوّر مقترح لتحقيق الميزة التنافسية بقطاع الكليات الشرعية بجامعة 
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 الجود بعد  لعباراتنحراف المعياري ودرجة الموافقة المتوسط الحسابي والا ( 8جدول )
رقم 
 العبار 

المتوسط  العبار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة رتبةال

تتبنى الكلية رؤية واضحة حول تدويل  1
.اضي  التعليم افتر 

 
 ا

 ضعيفة 8 779. 2.33

( الكلية معايير يو تخطط لتبنأتتبنى ) 2
و أطنية جود  التعليم الإلكتروني )و 

 عالمية(.

 متوسطة 4 796. 2.68

تحرص الكلية على تطوير برامج دراسية  3
 تراعي احتياجات الطلاب الدوليين.

 كبير  1 704. 3.44

تضم الكلية أعضاء هيئة التدريس على  4
يلبي هيل بما أة مناسبة من التدرج

 توقعات الطلاب الدوليين.

 متوسطة 3 844. 3.11

بحثية تستهدف تعزيز لدى الكلية خريطة  5
.النشر دولي  
 
 ا

 متوسطة 2 838. 3.21

عضاء أيتوافق الإنتاج العلمي مع عدد  6
 هيئة التدريس بالكلية. 

 ضعيفة 6 660. 2.38

 ييلت م أعضاء هيئة التدريس بتبن 7
التدريسية الحديثة  تستراتيجياالإ 

العصف الذهني -)التعلم التعاوني
 وغيرها.....(

 ةضعيف 7 680. 2.34

تتناسب تكلفة الالتحاق بالبرامج  8
 الافتراضية مع ظروف الطلاب.

 ضعيفة 5 622. 2.46

 متوسطة 0.74 2.74 المتوسط العام

 الأزهرطاع الشرعي بجامعة ت القبكلياالجود  بعد واقع ن أ يتضح الجدول السابقمن    
 هذا عباراتلتوسط العام جاء الم فقد ،متوسطةجاء بدرجة  بالقاهر  في ضوء التدويل الافتراض ي

 علىوهذا يدل  ،()متوسطة عباراتوالاتجاه العام لل ،(0.74والانحراف المعياري ) ،(2.74) بعدال
بكليات القطاع الشرعي الجود   بعد تحقيقمدى  علىبدرجة متوسطة  الدراسةعينة  أفرادموافقة 
 .بالقاهر  في ضوء التدويل الافتراض ي الأزهربجامعة 
 ذات قيموجميعها  (0.622: 0.844البعد بين ) عباراتقيم الانحراف المعياري لتراوحت و    

  .عباراتحول تلك ال سةالدراعينة  أفرادراء آ جانست علىتدل  منخفضة
تحرص الكلية على تطوير برامج دراسية تراعي احتياجات )ولي وجاءت في المرتبة الأ    

ودرجة  ،(0.704وانحراف معياري ) ،(3.44( وذلك بمتوسط حسابي قدره )الطلاب الدوليين
( الدى الكلية خريطة بحثية تستهدف تعزيز النشر دولي  )وفي المرتبة الثانية  ،الموافقة )كبير (

وفى  ،ودرجة الموافقة )متوسطة( ،(0.838ي )وانحراف معيار  ،(3.21بمتوسط حسابي قدره )
وذلك بمتوسط حسابي  ،(ام افتراضي  تتبنى الكلية رؤية واضحة حول تدويل التعليالأخير ) الترتيب
 .ودرجة الموافقة )ضعيفة( ،(0.779وانحراف معياري ) ،(2.33قدره )

الشرعي  اهتمام كليات القطاع من رغمعلى اله النتائج بأنهذه  ويفسر الباحثان  
مع ضعف توجيه الاهتمام  بتحقيق الجود  إلا أن هذا التركي  ينصب على المعايير الوطنية للجود 

من  امكنها من تحقيق مي   تنافسية تجذب مزيد  يلدولي بالصيغة الافتراضية التي بالمنظور ا
ى اعتبار أن وقد يرجع ذلك إلى ضعف الاهتمام بمعايير الجود  من المنظور الافتراض ي عل، الطلاب
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إلا أن الجامعة بحاجة إلى  ا لوجهلتلقي التعليم وجه   ؛يحضرون إلى الجامعةالطلاب الوافدين 
 باستمرار.لتطويرها  ؛التي تسعى الجامعةلمنافسة باستثمار القدرات التقنية المتاحة الدخول في ا

 :ونةالمر : الثانيد البع
لبعد الثاني في المحور الأول من عينة الدراسة على عبارات اابات أفراد جاءت استج

 ي:تالاستبانة كما بالجدول الآ

 رونةالمبعد  لعباراتدرجة الموافقة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري و ( 9جدول )
رقم 

 العبار 
المتوسط  العبار 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة رتبةال

تنويع البرامج تحرص الكلية على  9
راضية بما يتوافق مع ة الافتكاديميالأ

 احتياجات الطلاب.

 ضعيفة 4 697. 1.32
 اجد  

ستراتيجية مرنة في تنظيم إتعتمد الكلية  10
 اول الدراسية الافتراضية.الجد

 ضعيفة 1 745. 2.21

تتيح الكلية خيارات متعدد  للطلاب  11
 التدريس.عضاء هيئة أالدوليين في اختيار 

ضعيفة  2 946. 1.77
 جد  
 
 ا

 كاديميع الكلية فرص الحراك الأتنو  12
 عضاء هيئة التدريس.أللطلاب و 

ضعيفة  3 912. 1.61
 جد  
 
 ا

 ضعيفة جد   0.825 1.72 المتوسط العام
 
 ا

 الأزهربكليات القطاع الشرعي بجامعة المرونة واقع ن أ يتضح ،الجدول السابقمن 
 عباراتلاء المتوسط العام ج فقد ،اضعيفة جد  جاء بدرجة  بالقاهر  في ضوء التدويل الافتراض ي

وهذا  ،(اضعيفة جد  ) عباراتوالاتجاه العام لل ،(0.825والانحراف المعياري ) ،(1.72) بعدال هذا
القطاع بكليات المرونة  تحقيق على اضعيفة جد  بدرجة  الدراسةعينة  أفرادموافقة  علىل يد

  .ضوء التدويل الافتراض ي على القاهر في  الأزهرالشرعي بجامعة 
 ذات قيموجميعها  (0.697: 0.946البعد بين ) عباراتتراوحت قيم الانحراف المعياري لو 
 .عباراتال حول تلك اسةر الدعينة  أفرادراء آ جانست علىتدل  منخفضة

ستراتيجية مرنة في تنظيم الجداول الدراسية إتعتمد الكلية )ولي وجاءت في المرتبة الأ 
ودرجة موافقة  ،(0.745وانحراف معياري ) ،(2.21ه )( وذلك بمتوسط حسابي قدر الافتراضية

اضية بما يتوافق ة الافتر كاديميتحرص الكلية على تنويع البرامج الأوفى الترتيب الأخير ) ،(ضعيفة)
ودرجة  ،(0.697وانحراف معياري )، (1.32قدره )وذلك بمتوسط حسابي  ،(مع احتياجات الطلاب

 .(اضعيفة جد  الموافقة )
لنهج التقليدي في الحفاظ على لهذه النتائج إلى اتباع الكليات الشرعية  ربما ترجعو   

بما يتوافق مع المتطلبات  هذه البرامجفي  ردون إعاد  النظ ،البرامج المطروحة منذ مد  زمنية كبير 
 ؛فالكليات الشرعية بحاجة إلى مسح اتجاهات الطلاب على المستوى العالميثة، يالتنافسية الحد

تنظر إلى البرامج المقدمة كما أن الكليات الشرعية ، ى احتياجاتهم التعليمية والبحثيةللتعرف عل
نه كذلك إلا أن هذه الكليات بحاجة إلى أعلى الرغم من و  ،نها تعليم ديني في المقام الأول أعلى 

ية يخدم احتياجات الطلاب الدينية والمعاش التي تتمثل في تقديم تعليم الأزهرالتوافق مع رسالة 
  ؛)الدنيوية(

 
 لذلك من الضروري بناء برامج جديد  تراعي القضايا الإسلامية المعاصر  وتفتح مجالا

، عالميمن فرص العمل على المستوى ال ا، وتخلق لهم مزيد  ذه المجالاته يف خبراء   وان يكونأبللطلاب 
 أو على الأقل تكون دراستهم في هذه البرامج نوا
 
 ،لسوق العمل مؤهلهومهاري ي ،لتكوين معرفي  



 
تصوّر مقترح لتحقيق الميزة التنافسية بقطاع الكليات الشرعية بجامعة 

 الأزهر في ضوء التدويل الافتراضي

 د/ شاذلي يونس علي جلال
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ن تركز الكليات الشرعية أومن الضروري  ،فالتعليم بالنسبة للطلاب استثمار في القدرات والموارد
 جاه.والعربية على هذا الات

 :بداعالإ : الثالثالبعد 

عبارات البعد الثالث في المحور الأول من جاءت استجابات أفراد عينة الدراسة على 
 ي:تالاستبانة كما بالجدول الآ

 بداعبعد الإ المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الموافقة لمفردات  (10)جدول 
قم ر ر 

 العبارة
المتوسط  العبارة

 الحسابي
راف الانح

 المعياري 
 الدرجة رتبةال

ية بداعالإ الكلية منفتحة على الأفكار  13
 لتطوير ممارسات التدويل الافتراض ي.

 ضعيفة 6 861. 2.44

الكلية مقترحات كل أصحاب تتلقى  14
عضاء هيئة أ -المصالح )الطلاب

 المجتمع( -التدريس

 متوسطة 4 828. 3.07

مقترحات كل أصحاب تضع الكلية  15
 في الاعتبار. المصالح

 متوسطة 2 742. 3.37

تهتم الكلية بدراسة الممارسات العالمية  16
 في تطوير التدويل الافتراض ي.

 متوسطة 5 967. 2.71

لتحسين  تكر الكلية ممارسات جديد تب 17
 التجربة الكلية للطلاب الدوليين.

 كبير  1 698. 3.53

تطور الكلية الإجراءات الإدارية للتدويل  18
 .ارستمر اتراض ي بالاف

 ضعيفة 3 844. 2.33

 متوسطة 0.82 2.908 المتوسط العام

 الأزهربجامعة  بكليات القطاع الشرعيبداع الإ واقع ن أ يتضح ،الجدول السابقمن 
 هذا عباراتلجاء المتوسط العام ، و متوسطةجاء بدرجة قد  ،بالقاهر  في ضوء التدويل الافتراض ي

 علىوهذا يدل  ،()متوسطة عباراتوالاتجاه العام لل ،(0.82اري )والانحراف المعي ،(3.04) بعدال
قطاع الشرعي بجامعة بكليات ال الإبداع تحقيق علىبدرجة متوسطة  الدراسةعينة  أفرادموافقة 
 .بالقاهر  في ضوء التدويل الافتراض ي الأزهر

ات ذوجميعها ، (0.698: 0.967البعد بين ) عباراتتراوحت قيم الانحراف المعياري لو 
 .عباراتحول تلك ال الدراسةعينة  أفرادراء آ جانست علىتدل  منخفضة قيم

لتحسين التجربة الكلية  ؛تبتكر الكلية ممارسات جديد )ولي وجاءت في المرتبة الأ  
ودرجة ، (0.698وانحراف معياري ) ،(3.53وذلك بمتوسط حسابي قدره ) ،(للطلاب الدوليين
( تضع الكلية مقترحات كل أصحاب المصالح في الاعتبار)نية وفي المرتبة الثا ،الموافقة )كبير (

وفى  ،)متوسطة(ودرجة الموافقة  ،(0.742وانحراف معياري ) ،(3.37بمتوسط حسابي قدره )
 ،(لتطوير ممارسات التدويل الافتراض ي ؛بداعيةالكلية منفتحة على الأفكار الإ خير )الترتيب الأ 

 .ودرجة الموافقة )ضعيفة( ،(0.861عياري )وانحراف م ،(2.44بمتوسط حسابي قدره ) وذلك
بداع فالنتائج الضعيفة المتعلقة بمحور الإ  ،المرونةببداع مرتبط ن الإ أويرى الباحثان 

 ،وكذلك في طرق تدريسها ،بالطريقة التقليدية في البرامج المطروحةترجع في الأصل إلى التمسك 
ع في البرامج والتوس   ،الرقمي حلانفتافالكليات الشرعية بحاجة إلى ا ،تقديمهاو  ،وتقييمها



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
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كذلك و  ،من خلال الاستفاد  من أفضل الممارسات في تعليم الطلاب الدوليين بداع  إالافتراضية ب
  ،ثناء وبعد الالتحاقأقبل و  متلبية احتياجاته

 
عن  اكسب الجامعة تمي   وتدشين أفكار جديد  ت

ريخ الكبير الذي تملكه جامعة الاستفاد  من التراث والتاعن طريق منافسيها المحليين والدوليين 
 لعربية.اها في تدريس العلوم الشرعية و وكليات الأزهر

يتضح الضعف الكبير في تبنى أبعاد المي    ،لمحور الأول ومن خلال تحليل نتائج ا 
، ويبرر الباحثان هذا الضعف بالتمسك الأزهرالتنافسية بكليات القطاع الشرعي والعربي بجامعة 

المي   وضعف توجه الكليات نحو تحقيق  ،وعدم التجديد فيها ،ة في طرح البرامجبالطريقة التقليدي
 إليهوتتفق هذه النتائج في عمومها مع ما توصلت  ،فتراض يالتنافسية في ضوء التدويل الا 

بعاد أوأكدت على ضعف تحقق  الأزهروجامعة  ،الدراسات التي أجريت على الجامعات المصرية
( م2022ن )يبراهيم وآخر دراسة إو  ،(م2018ن )يالنقيب وآخر ة دراس :ومنها ،المي   التنافسية

 .(م2019جلال ومتولي ) ودراسة ،(م2021ميد )حال دراسة عبدوكذلك 
التحديات التي تواجل التدويل الافتراض ي بكليات القطاع الشر ي بجامعة "ما : السؤال الثاني

 مالية " - بشرية - مادية وتقنية - بالقاهرة؟ )تشريعية وقانونية الأزهر 
التحديات التي تواجه التدويل الافتراض ي بكليات القطاع الشرعي بجامعة  لىإللتعرف 

المحور  أبعاد دراسة تمت مالية( - بشرية – مادية وتقنية - بالقاهر  )تشريعية وقانونية هرالأز 
 وأبعاد عباراتفقر  من  والرتبة لكل ،والانحراف المعياري  ،المتوسط الحسابي وتحديد ،الثاني
 :يأتيكما  بعدام لكل لمتوسط العوكذلك ا ،المحور 

 المحور الثانيعياري ودرجة الموافقة لمفردات المتوسط الحسابي والانحراف الم( 11جدول )
المتوسط  البعد م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة رتبةال

 كبير  2 0.99 3.69 قانونية وتشريعية تحديات 1
 كبير  3 0.82 3.61 مادية ومالية تحديات 2
 كبير  1 0.84 4.04 بشرية تحديات 3

 كبير  0.88 3.78 المتوسط العام

التحديات التي تواجه التدويل الافتراض ي بكليات القطاع أن  يتضح ،جدول السابقالمن 
 المحور  عباراتلجاء المتوسط العام  إذ ؛كبير بدرجة  تجاء بالقاهر  الأزهرالشرعي بجامعة 

موافقة  علىوهذا يدل  ،( كبير ) عباراتتجاه العام للوالا ،(0.88والانحراف المعياري )، (3.78)
تحديات تواجه التدويل الافتراض ي بكليات القطاع وجود  علىبدرجة كبير   الدراسةعينة  أفراد

 وجاءت الأ ،بالقاهر  الأزهرالشرعي بجامعة 
 

 :يأت كما يبعاد تفصيلا

 : شريعيةالقانونية و التحديات الالبعد الأول: 

 اني منالث الدراسة على عبارات البعد الأول في المحور عينة جاءت استجابات أفراد 
 ي:تستبانة كما بالجدول الآالا 

التحديات  بعد لعباراتالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الموافقة  (12جدول )

 تشريعيةالقانونية و ال
رقم 

 العبار 
المتوسط  العبار 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة رتبةال

تعقد إجراءات اعتماد برامج جديد   19
 فتراض ي.تتوافق مع التدويل الا 

 كبير   3 1.061 3.89
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صعوبة حصول الطلاب الدوليين  20
على موافقات الالتحاق بالكلية )من 

 بلدانهم ومن مصر(.

 كبير   4 1.050 3.67

ضعف وجود إطار قانوني لاعتماد  21
شهادات الطلاب وفق نمط التعليم 

 راض ي.الافت

 متوسطة 5 1.025 3.28

تعقد إجراءات تنظيم الحراك  22
 لطلابي من وإلى الكلية.ا

 متوسطة 6 1.042 3.28

تعقد إجراءات تنظيم حراك أعضاء  23
 هيئة التدريس من وإلى الكلية.

 كبير   2 958. 3.94

ضعف توافر الدعم الوطني للتدويل  24
 الافتراض ي.

 كبير  1 828. 4.07

 كبير  0.99 3.69 لعامالمتوسط ا
التي تواجه التدويل القانونية والتشريعية التحديات ن يتضح أ ،الجدول السابقمن 

جاء المتوسط  فقد ،كبير بدرجة  تجاء بالقاهر  الأزهرالافتراض ي بكليات القطاع الشرعي بجامعة 
 ،(كبير ) عباراتلوالاتجاه العام ل ،(0.99والانحراف المعياري ) ،(3.69) بعدال هذا عباراتلالعام 

وتشريعية  ،وجود تحديات قانونية علىبدرجة كبير   سةالدراعينة  أفرادموافقة  علىوهذا يدل 
  .بالقاهر  الأزهرتواجه التدويل الافتراض ي بكليات القطاع الشرعي بجامعة 

ذات وجميعها  ،(0.828: 1.061البعد بين ) عباراتتراوحت قيم الانحراف المعياري لو 
رقم  عباراتفيما عدا ال باراتعال جميعحول  الدراسةعينة  ادأفر راء آ باينت علىدل ت مرتفعة قيم

 .عباراتال تلكحول  الدراسةعينة  أفرادراء آ جانست علىتدل  منخفضة ذات قيم( فهي 24و 23)
وذلك  ،(الافتراض يضعف توافر الدعم الوطني للتدويل )ولي وجاءت في المرتبة الأ 

وفي المرتبة  ،ودرجة موافقة )كبير ( ،(0.828وانحراف معياري ) ،(4.07بمتوسط حسابي قدره )
( بمتوسط حسابي قدره تعقد إجراءات تنظيم حراك أعضاء هيئة التدريس من وإلى الكلية)الثانية 

تعقد إجراءات )وفى الترتيب الأخير  ،ودرجة موافقة )كبير ( ،(0.958وانحراف معياري ) ،(3.94)
انحراف معياري و  ،(3.28ط حسابي قدره )بمتوس وذلك ،(ةى الكليتنظيم الحراك الطلابي من وإل

 .ودرجة موافقة )متوسطة( ،(1.042)
من  اعديد  ليات جديد  يحتاج آاقتراح برامج جديد  بويفسر الباحثان هذه النتائج بأن 

ا وقد يرتبط ذلك أيض  التي تتدرج من مجالس الأقسام والكليات ثم مجلس الجامعة، الموافقات 
نشاء برامج إنحو ه ياب أي قوانين تدعم التوج  ويلاحظ غ، للأزهرلموافقة المجلس الأعلى  ؛بالحاجة

 واعتمادها تعليم افتراض ي
 
وربما  ،على حاجة هذه البرامج إلى تنسيق على المستوى الوطني ، علاو 

ن هذه البرامج ستستهدف طلاب أ _مالا سي  _الحصول على موافقات من الجهات ذات الصلة 
التدريس من وإلى الجامعة بالشراكة ة حرك الطلاب وأعضاء هيئلك ستستهدف تذدوليين، وك

  أو التقليدية.سواء تم ذلك بالصيغة الافتراضية ، والتعاون مع جامعات أخرى 

 :اليةالمادية و المالتحديات : الثانيالبعد 

في المحور الثاني من  الثانيجاءت استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات البعد 
 ي:تا بالجدول الآالاستبانة كم
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المادية التحديات  بعد لعباراتالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الموافقة  (13)جدول 

 والمالية
رقم 
 العبار 

المتوسط  العبار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة رتبةال

ضعف البنية التحتية الرقمية  25
 بالكلية.

 متوسطة 5 0.79 3.27

ر البرمجيات المناسبة ضعف تواف 26
قيق التدويل الافتراض ي )نظم لتح

إدار  التعلم الإلكتروني مثل بلاك 
 بورد...(.

 كبير  2 0.87 4.04

مشكلات توافر خدمات الاتصال  27
 بالإنترنت.

 كبير  1 0.86 4.12

ضعف الموارد المالية للإنفاق على  28
 برامج التدويل الافتراض ي.

 متوسطة 3 779. 3.33

للنشر الدولي التكلفة المادية الكبير   29
مما يعرقل جهود تدويل البحث 

 العلمي.

 متوسطة 4 796. 3.28

 كبير  0.82 3.61 المتوسط العام

التي تواجه التدويل الافتراض ي بكليات  ادية والماليةالتحديات المن أ ،يتضح مما سبق
ام جاء المتوسط الع ، حيثكبير بدرجة  تجاء قد ،بالقاهر  الأزهرالقطاع الشرعي بجامعة 

وهذا  ،(كبير ) عباراتوالاتجاه العام لل ،(0.82( والانحراف المعياري )3.61) بعدال هذا عباراتل
تواجه المادية والمالية  تحدياتوجود  علىبدرجة كبير   الدراسةعينة  أفرادموافقة  علىيدل 

  .بالقاهر  الأزهرالتدويل الافتراض ي بكليات القطاع الشرعي بجامعة 

 ذات قيموجميعها  ،(0.779: 0.87البعد بين ) عباراتنحراف المعياري لتراوحت قيم الا و 
  .عباراتال جميعحول  ةالدراسينة ع أفرادراء آ جانست علىتدل  منخفضة

وذلك بمتوسط  ،(مشكلات توافر خدمات الاتصال بالإنترنت)ولي وجاءت في المرتبة الأ 
وفي المرتبة الثانية  ،افقة )كبير (ودرجة مو  ،(0.86وانحراف معياري ) ،(4.12حسابي قدره )

 لتحقيق التدويل الافتراض ي )نظم إدار  التعلم الإلكتروني مثل ؛ضعف توافر البرمجيات المناسبة)
 ،ودرجة موافقة )كبير ( ،(0.87وانحراف معياري ) ،(4.04بمتوسط حسابي قدره ) بلاك بورد...(

( 3.27بمتوسط حسابي قدره ) ( وذلكالكلية.قمية بف البنية التحتية الر ضع)وفى الترتيب الأخير 
 ( ودرجة موافقة )متوسطة(0.79وانحراف معياري )

   تحدياتحد أالمالية والمادية تعتبر انب لسابقة على أن الجو وتؤكد النتائج ا
ي التدويل تبن 

 ايمن المبررات التي تتمثل بد لتحقيق المي   التنافسية، وربما يرجع ذلك إلى عدد   ؛الافتراض ي
 
في  ة

أساس ي على المي انية العامة للدولة، وفي  لواعتمادها بشك ،ضعف الموارد المالية للجامعة عموما
مما يعرقل  ،المقام الثاني تزايد عدد الطلاب الملتحقين بالكليات الشرعية في التعليم التقليدي

 
 
ه اثة التوج  حد ا علىأيض   جهود تخصيص موارد مالية ومادية لبرامج التدويل الافتراض ي، علاو 

تكمال وعدم اكتمال البنية التقنية للجامعة والكليات حيث تسير الجامعة في اس ،التقني بالجامعة



 
تصوّر مقترح لتحقيق الميزة التنافسية بقطاع الكليات الشرعية بجامعة 
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توافر التجهي ات والبرامج التقنية اللازمة قد ن المستوى الحالي من أ إلا هذه البنية على قدم وساق
 لا يتناسب مع متطلبات التدويل الافتراض ي.

 :بشريةاليات التحد: الثالثالبعد 

في المحور الثاني من  الثالثجاءت استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات البعد 
 ي:تالاستبانة كما بالجدول الآ

 البشريةالتحديات  بعدلالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الموافقة  ( 14جدول )
رقم 
 العبار 

المتوسط  العبار 
 الحسابي

الانحراف 
 اري المعي

 الدرجة رتبةال

زياد  أعباء أعضاء هيئة التدريس في الوقت  30
 الحالي.

 كبير  1 704. 4.14

ضعف توافر المهارات الرقمية لبعض  31
 أعضاء هيئة التدريس.

 كبير  6 844. 3.87

الاتجاهات السلبية نحو التعليم الافتراض ي  32
 من بعض أعضاء هيئة التدريس.

 كبير  3 838. 4.09

القيادات الجامعية في التركي  على غبة ر  33
 الوجاهي )وجها لوجه(.نمط التعليم 

 كبير  5 958. 3.94

نقص خبرات أعضاء هيئة التدريس في  34
 التعامل مع برامج التعليم الافتراض ي.

 كبير  2 844. 4.12

ضعف قدر  أعضاء هيئة التدريس على  35
 نشر بحوثهم دولي  
 
 .ا

 كبير  4 828. 4.07

 كبير  0.84 4.04 العام وسطالمت

التي تواجه التدويل الافتراض ي  البشريةالتحديات  يتضح أن ،السابقالجدول من 
المتوسط العام  إذ إن ؛كبير بدرجة  تجاء قد ،بالقاهر  الأزهربكليات القطاع الشرعي بجامعة 

وهذا  ،(كبير ) اتعبار والاتجاه العام لل ،(0.84والانحراف المعياري ) ،(4.04) بعدال هذا عباراتل
تواجه التدويل  بشرية تحدياتوجود  علىبدرجة كبير   الدراسةعينة  أفرادموافقة  علىيدل 

 .بالقاهر  الأزهرالافتراض ي بكليات القطاع الشرعي بجامعة 

 ذات قيموجميعها  (0.704: 0.958البعد بين ) عباراتتراوحت قيم الانحراف المعياري لو 
 .عباراتال جميعول ح الدراسةعينة  فرادأاء ر آ جانست علىتدل  منخفضة

( وذلك بمتوسط زياد  أعباء أعضاء هيئة التدريس في الوقت الحالي)ولي وجاءت في المرتبة الأ    
وفي المرتبة الثانية  ،ودرجة موافقة )كبير ( ،(0.704وانحراف معياري ) ،(4.14حسابي قدره )

( بمتوسط حسابي امج التعليم الافتراض يع بر نقص خبرات أعضاء هيئة التدريس في التعامل م)
ضعف )وفى الترتيب الأخير  ،ودرجة موافقة )كبير ( ،(0.844وانحراف معياري ) ،(4.12قدره )

 ،(3.87بمتوسط حسابي قدره ) ( وذلكتوافر المهارات الرقمية لبعض أعضاء هيئة التدريس
 ودرجة موافقة )كبير ( ،(0.844وانحراف معياري )

يضا فالكليات الشرعية تحتضن المادية أو ت المالية بالمعوقاالبشري  المعوق  وقد يرتبط
ة كاديميوواجباتهم الأ مللقيام بمهامه ؛من الطلاب، ويكافح أعضاء هيئة التدريس اكبير   اعدد  

  والبحثية والإدارية،
 
بحكم -ن أعضاء هيئة التدريس بالكليات الشرعية قد يميلون أعلى  علاو 

و أمما يعرقل جهود إنشاء  ،التدريس بالطريقة التقليدية الوجاهية إلى -ة والعربيةعيالعلوم الشر 
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بنقص المهارات التقنية لدى بعض أعضاء  اأيض  ذلك بط وقد ير  ،تطوير برامج تدويل افتراض ي
 هذا النمط من التعليم. يمما يجعلهم يحملون اتجاهات سلبية نحو تبن   ،هيئة التدريس

يتضح  ،شرعيةلالافتراض ي بالكليات ا تدويلديات التي تواجه الومن خلال تحليل التح
ستراتيجية إمن خلال  لى التعامل مع هذه التحدياتإحاجة الجامعة كلها كبير ، مما يؤكد  نأ

ه نحو التدويل الافتراض ي بما يضمن تمي  الكليات ون لدى الجامعة ذاتها توج  شمولية، حيث يك
ذلك بأهمية التخلص من التحديات التي تتعلق يرتبط وربما  ،لالعربية والشرعية في هذا المجا

  ،بوضع قواعد ولوائح تتعلق ببناء
 
، وتحسين عمليات اافتراضي   قدموتنفيذ البرامج الدولية التي ت

ه أعضاء هيئة تدريب أعضاء هيئة التدريس بالكليات الشرعية، وبناء ثقافة تنظيمية تعزز توج  
 التدريس. التدريس نحو هذا النمط من

ات تحقيق التدويل الافتراض ي بكليات القطاع الشر ي يما آللسؤال الثالث: ة عل  االإجاب
 بالقاهرة؟ الأزهر بجامعة 

تؤكد ل استخدم الباحثان المقابلة، وقد جاءت نتائج المقابلة ،للإجابة على السؤال الثالث
تفاد  من فرص ي   التنافسية بالاسلتحقيق الم ؛الكليات الشرعية إلى تبني آليات مناسبةعلى حاجة 

ف الباحثان هذه الآليات وفق استجابات المشاركين في الدراسة إلى وقد صن   ،التدويل الافتراض ي
 ي:أتسبع آليات رئيسية يتم استعراضها ومناقشتها كما ي

 :القيادة والحوكمة .1

جامعة والكليات دعم القياد  العليا على مستوى الالمقابلة على أهمية في أكد المشاركون 
من الدخول في المنافسة عبر استخدام التدويل الافتراض ي، ضرامج الكليات الشرعية بما يب لتطوير
برامج الجديد ، ومن الضروري تبني ن ذلك وضع قواعد تنظيمية تضمن سلامة طرح هذه الويتضم  

 وأبرز  ،ج وتقييمهانهج منفتح وشفاف يستند على معايير المحاسبية والعدالة في طرح هذه البرام
وضمان الحقوق الفكرية  ،عد مشاركة أعضاء هيئة التدريس في عمليات التدريسقوااللك ت

 والمادية لأعضاء هيئة التدريس.

 :البرامر الدراسية .2

إبداع كبير في طرح البرامج ات الشرعية والعربية تحتاج إلى أكد المشاركون على أن الكلي
لمي   التنافسية، فهذه لتحقيق ا ؛دويل الافتراض ي كوسيلةواستخدام الت ،الدراسية الجديد 

وإعاد  النظر في البرامج القائمة فعليا، فليس من  ،ات مطالبة بمسح احتياجات الطلابيالكل
)التقليدية( بشكل افتراض ي، ن يتم طرح البرامج الحالية التي تدرس بالطريقة الوجاهية أالضروري 

رعية والعربية من ولكن الكليات الش ،لتحاق والتدريسويقتصر التسهيل على إجراءات الا
وتربط البرامج المقترحة باحتياجات سوق  ،على الاحتياجات الفعلية اقائم   ان تتبنى نهج  أالضروري 

الجامعات العربية والأجنبية التي تطرح برامج تعليمية ترتبط و البيئة العالمية، وضع مع العمل 
 .في الاعتبار ربيةذات العلاقة باللغة الع والدراسات ،بالدراسات الشرعية

 :التعليم والتدريس .3

يتفق المشاركون على أن تحقيق التمي  لبرامج الكليات الشرعية سيرتبط بشكل كبير 
ستراتيجيات التدريسية الحديثة، فتدريس العلوم ي قائم على تبني الإ بقدرتها على تبنى نهج تدريس 
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أنها  _لا سيما_ستراتيجيات التدريس إ لتطوير ؛ن الجهدالشرعية والعربية يحتاج إلى مزيد م
مما يؤكد على حاجة الكليات  ،وسيتم تقديم البرامج عن بعد ،ستعتمد على القدرات التقنية

هم التطبيقات أو  ،ستراتيجيات التدريسيةفضل الإ الشرعية والعربية إلى تكثيف البحث عن أ
 ىويؤكد المشاركون عل، دريسلتوأعضاء هيئة ا ،الطلابر التفاعل بين والبرامج التعليمية التي تيس  

  
ن تعتمد الكليات الشرعية في ألدعم وإدار  التعليم، ويمكن  ؛لكتروني مناسبي نظام إأهمية تبن 

وما يتضمنه من منصات قد تتناسب مع  ،العمل عليه ي ذلك على الحرم الجامعي الذكي الجار 
 غرض التدريس عن بعد.

 :البحث العلمي .4

بحوث العلمية أحد المجالات التي تنافس فيها الجامعة من يؤكد المشاركون على أن ال   
ه الدولي في خلال الاتجاه نحو التدويل، وهذا قد يرتبط بقدر  الكليات الشرعية على تعزيز التوج  

، وفي العقود الأخير  تزايد البحوث العلمية من خلال الاستجابة للقضايا ذات البعد العالمي
وتحتاج هذه القضايا  ،ين حول العالمملتي تشغل اهتمام جموع المسلاكثير من القضايا بهتمام الا 

 إلى جهود بحثية كبير  تأخذ هذا الطابع العالمي في الاعتبار.

 :أعضاء هيئة التدريس والعاملين .5

 ؛لتدويل الافتراض يأعضاء هيئة التدريس هم قوام نجاح تجربة اوفق رؤية المشاركين فإن   
 ل الجامعة على:ولذلك من الضروري أن تعم

 تعزيز المهارات الرقمية لأعضاء هيئة التدريس والعاملين. -
-   

أعضاء هيئة التدريس على المشاركة في جهود التدويل لتحفي   ؛مناسب نظام   يتبن 
 الافتراض ي.

لاكتساب الخبرات  ؛لتعزيز حراك أعضاء هيئة التدريس والعاملين ؛إيجاد حلول فاعلة -
 مية والعالمية.يمج شراكة مع الجامعات الإقلل برنالبحثية والتدريسية من خلاا

 ،ستراتيجيات التدريس الحديثةإو طرق  يتطوير ثقافة أعضاء هيئة التدريس لتبن -
 في التدريس.دواتها أواستخدام المنصات الرقمية و 

المية ذات في المجلات العية تعزيز قدر  أعضاء هيئة التدريس على نشر بحوثهم العلم -
 ا.من خلال توعيتهم بمعايير وشروط هذه المجلات ودعهم مادي   معامل التأثير المرتفع

 :دعم الطلاب .6
وتسهيل إجراءات التحاقهم  ،خدمات التي يحتاجها الطلابيشير المشاركون إلى ضرور  توفير ال   

نظام إلكتروني  يمكن تبنبالبرامج التعليمية والبحثية التي تقدمها الكليات الشرعية والعربية، وي
للإجابة على الاستفسارات والمساعد  في  ؛فنيير دعم فمع تو  إجراءات الالتحاق اءلإنه ؛بسطم

ن يكما أشار بعض المشارك ،على استمرارية هذا الدعم بعد الالتحاق والتأكيدإجراءات الالتحاق 
جداول الدراسية، وتعدد أعضاء لبرامج، ومرونة البتنوع الى ضرور  توفير تسهيلات للطلاب تتعلق إ

وأعضاء هيئة ب التدريس القائمين على تدريس المقررات الدراسية، وإتاحة التفاعل بين الطلا هيئة 
 ، التدريس

 
وغير  ،ن تعمل الكليات على مسح رضا الطلاب عن الخدمات التعليميةأعلى  علاو 

هذه الخدمات والعمل على  لتقدير الطلب على أي من ؛التعليمية التي يتم تقديمها عن بعد

 .احتياجات الطلابتطويرها وفق 
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بقطاع الكليات الشرعية بجامعة قترح لتحقيق الميزة التنافسية المتصور ال: ا الث

 في ضوء التدويل الافتراض ي الأزهر 

من خلال ما تم عرضه حول المي   التنافسية والتدويل الافتراض ي ودوره في تحقيق 
الميدانية حول واقع سات التعليم الجامعي، وما كشفت عنه الدراسة    التنافسية لمؤسالمي

بالقاهر  في ضوء التدويل  الأزهركليات القطاع الشرعي بجامعة أبعاد المي   التنافسية ب
بكليات القطاع الشرعي بجامعة ، والتحديات التي تواجه التدويل الافتراض ي الافتراض ي

والعربية بالقاهر  حول آليات  ة بالكليات الشرعيةكاديمي، وآراء القيادات الأبالقاهر  الأزهر
كمدخل لتحقيق المي    الأزهرتحقيق التدويل الافتراض ي بكليات القطاع الشرعي بجامعة 

 يمكن وضع التصور المقترح كالتالي: التنافسية

 أهداف التصور المقترح (أ

ويل الافتراض ي للاستفاد  من التدبناء صور  مستقبلية  يهدف التصور المقترح إلى
 بالقاهر  وذلك من خلال: الأزهرفي تحقيق المي   التنافسية لكليات القطاع الشرعي بجامعة 

 الأزهرتحقيق التدويل الافتراض ي بكليات القطاع الشرعي بجامعة ترسيخ آليات  -
 كطريقة مناسبة تسهم في بناء وتحقيق المي   التنافسية لهذا القطاع. بالقاهر 

ويل الافتراض ي بالكليات الشرعية حديات التي قد تواجه التدالتعرف على الت -
آليات مقترحة للتغلب على هذه بالقاهر  ومن ثم محاولة إيجاد  الأزهربجامعة 

 التحديات.
أبعاد المي   التنافسية بكليات القطاع الشرعي بجامعة تحقيق  تتحديد إجراءا -

 المتوقعة. فتراض يالتدويل الا  تسباتبالارتكاز على مكبالقاهر   الأزهر

 مبررات التصور المقترح (ب

باعتبارها أقدم  الأزهراتجاه العالم الإسلامي في مشارق الأرض ومغاربها إلى جامعة  -
ن تواجه أ، ولذلك من الضروري والإسلاميجامعة إسلامية في العالم العربي 

تحديات التنافسية لا سيما بسبب ظهور مؤسسات جامعية فاعلة  الأزهرجامعة 
 العديد من دول العالم الإسلامي.تدريس العلوم الشرعية في في 

الثور  العلمية والتكنولوجية والانفجار المعرفي؛ يلزم الكليات الجامعية بضرور   -
تجارب والعمل هذه الالاطلاع على تجارب وأفكار الآخرين، من أجل الاستفاد  من 

اءات تمكنهم من زودين بقدرات وكفعلى إيجاد نوعية جديد  من الأفراد الم
مواجهة التغيرات المستمر  والتكيف مع المستجدات، الأمر الذي يتطلب توفير 

كأحد لتدويل الافتراض ي بما يؤكد على أهمية تبني انوعية متطور  من التعليم 
 تحقيق المي   التنافسية. الآليات التي تسهم في

تجاهات العالمية، للمستجدات والتجارب والا الأزهرضرور  مواكبة كليات جامعة  -
تغييرات جذرية في جوانبه المختلفة، حيث حققت كثير من المؤسسات في وإحداث 
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معظم دول العالم نجاحا في التحول إلى التدويل الافتراض ي واتساع مدى وجود  
 تأثيرها.

 مرتكزات التصور المقترح (ج

سة من تحليل يرتكز التصور المقترح الحالي على ما توصلت له الدرا: الأسس النظرية
 الأسس النظرية ذات الارتباط بالمي   التنافسية في الجامعات وكذلك التدويل الافتراض ي.

 التصور تستفيد الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في بناء  :الدراسات السابقة
ة التي تناولت المي   التنافسية السابقالمقترح حيث تم استعراض العديد من الدراسات 

 المتغيرين.التي ربطت بين ل الافتراض ي وبعض الدراسات والتدوي

المقترح الحالي على ما توصلت له الدراسة من نتائج في  يرتكز التصور  :الدراسة الميدانية
 بانة والمقابلة.اطارها الميداني من خلال نتائج الاست

 آليات التصور المقترح (د

 :
 
 الأزهرت الشرعية بجامعة بالكليا ترسيخ آليات تحقيق التدويل الافتراض يأولا

 القيادة والحوكمة .1

كدت عليه نتائج الدراسة فإنه من الضروري قبول القياد  العليا للتدويل الافتراض ي أوفق ما        
ة كاديميالأبالكليات الشرعية، ودعم التحول نحو تحقيق هذا التدويل على مستوى البرامج 

التدويل الافتراض ي لى بناء القواعد التي تنظم ، ولذلك من الضروري التأكيد عوالبحث العلمي
العدالة بكليات القطاع الشرعي بالارتكاز على إطار حوكمة متكامل يضمن الشفافية والمسائلة و 

 الأدبية والمالية.ويضمن حقوق أعضاء هيئة التدريس الفكرية و 

 البرامر الدراسية .2

ق ونجاح التدويل الافتراض ي لذلك من تعتبر البرامج الدراسية المتمي   هي نقطة انطلا        
ن ترتكز كليات القطاع الشرعي على الاحتياجات الفعلية للطلاب، وتأخذ في عين أالضروري 

ايا الإسلامية وتأثيرها. علاو  على تبني إجراءات تيسيريه الاعتبار التغيرات الحاصلة على القض
 تتعلق بالالتحاق والقبول.

 التعليم والتدريس .3

يق التمي  لبرامج الكليات الشرعية يرتبط بقدرتها على تبنى تحق نأت نتائج الدراسة على كما أكد   
ة نهج تدريس ي قائم على تبني الاستراتيجيات التدريسية الحديثة، فتدريس العلوم الشرعية والعربي

ن التدويل الافتراض ي سيغير أخاصة يحتاج إلى مزيد من الجهد لتطوير استراتيجيات التدريس 
أفضل ، وهذا يعني ضرور  تبنى يقة التدريس التقليدية المباشر  إلى طريقة التعليم عن بعدطر 

هم التطبيقات والبرامج التعليمية التي تيسر التفاعل بين الطلاب أالاستراتيجيات التدريسية و 
تبني نظام إلكتروني مناسب لدعم وإدار  التعليم،  ، ويكون ذلك من خلالوأعضاء هيئة التدريس

عية في ذلك على الحرم الجامعي الذكي الجار العمل عليه وما ن تعتمد الكليات الشر أيمكن و 
 يتضمنه من منصات قد تتناسب مع غرض التدريس عن بعد.
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 البحث العلمي .4

ن تضمن تمي  الجامعة كما هو الحال في أحد الركائز الأساسية التي يمكن يعتبر البحث العلمي أ    
ثقة العالم الإسلامي في  الأزهرن تستثمر جامعة أومن الضروري لعالمية، العديد من الجامعات ا

رؤيتها، لذلك تحتاج الكليات الشرعية على اتخاذ الإجراءات التي تحسن جود  بحوثها العلمية من 
لا سيما القضايا  القضايا التي تشغل اهتمام جموع المسلمين حول العالمخلال التركي  على 
 .الشائكة والمتجدد 

 ملينأعضاء هيئة التدريس والعا .5

ن أ من الضروري يتوقف نجاح التدويل الافتراض ي على قدرات أعضاء هيئة التدريس، لذلك   
 تتخذ الكليات الشرعية التدابير التالية:

المهارات الرقمية لأعضاء هيئة التدريس سهم في تطوير تقديم تدريب مناسب ي -
 والعاملين.

المشاركة في جهود التدويل  بما يعزز عضاء هيئة التدريس لأ تقديم حوافز مادية ومعنوية  -
 الافتراض ي.

تعزيز حراك أعضاء هيئة التدريس والعاملين لاكتساب الخبرات البحثية والتدريسية  -
 من خلال برنامج شراكة مع الجامعات الإقليمية والعالمية.

واستخدام  طرق واستراتيجيات التدريس الحديثة تذليل العقبات التي تعرقل تبني -
 دواتها في التدريس.أو المنصات الرقمية 

تعزيز قدر  أعضاء هيئة التدريس على نشر بحوثهم العلمية في المجلات العالمية ذات  -
 وشروط هذه المجلات ودعهم ماديا. معامل التأثير المرتفع من خلال توعيتهم بمعايير

 دعم الطلاب .6
ن تلبي خدمات أيل الافتراض ي، ولذلك يجب و ديعتبر الطلاب المستفيد الأول من خدمات الت   

ن أالتدويل )والخدمات المساند  التي ترتبط بها( احتياجات وتوقعات الطلاب ولذلك من الضروري 
بالبرامج التعليمية والبحثية التي  الطلاب تسهيل إجراءات التحاقتركز الكليات الشرعية على 

ر دعم فني للإجابة توفيو اء إجراءات الالتحاق. تبنى نظام إلكتروني مبسط لإنه من خلالتقدمها 
على الاستفسارات والمساعد  في إجراءات الالتحاق والتأكيد على استمرارية هذا الدعم بعد 

ونة الجداول الدراسية، وتعدد أعضاء هيئة التدريس تنوع البرامج، ومر مع التأكيد على الالتحاق. 
رضا الطلاب عن الخدمات  هتمام الكليات بقياس، واالقائمين على تدريس المقررات الدراسية

 التعليمية وغير التعليمية التي يتم تقديمها عن بعد لتقدير الطلب على أي من هذه الخدمات

 .والعمل على تطويرها وفق احتياجات الطلاب
 :
 
 الأزهرالتدويل الافتراض ي بالكليات الشرعية بجامعة  ياتتحدمواجهة  انيا

ض ي بالكليات الشرعية قد يواجه العديد من اسة على أن التدويل الافتراأكدت نتائج الدر     
 بموافقة ودعمالتحديات والمعوقات، ولذلك من الضروري ان تتخذ الكليات الشرعية 
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الأعلى للأزهر الإجراءات التي تمكنها من التغلب على هذه  والمجلس القياد  العليا للجامعة
 التحديات، وذلك كما يلي:

 القانونية وال شريعية ياتالتحد -1
 تتوافق مع التدويل الافتراض يومناسبة اعتماد برامج جديد   التأكيد على -

 .وأهدافه
لتحاق بالبرامج )سواء تعلق ذلك توعية الطلاب بالإجراءات القانونية اللازمة للا -

 ببلدانهم الأصلية او جمهورية مصر العربية(.
ات الطلاب وفق نمط التعليم إطار قانوني لاعتماد شهاد التأكيد على وجود -

 .وضمان تلقي الاعتراف الدولي بهذه الشهادات الافتراض ي
 من خلال الشراكات والتبادلي. كاديميالأإيجاد آلية مناسبة لدعم الحراك  -

 المادية والمالية -2
 .بكليات القطاع الشرعيالتحتية الرقمية  ة اللازمة بتطوير البنيةالعناي -
فر البرمجيات المناسبة لتحقيق التدويل و تالتعاقد مع جهات متخصصة ل -

 .الافتراض ي
بالنسبة لأعضاء هيئة التدريس  افر خدمات الاتصال بالإنترنتو مشكلات تحل  -

 .والعاملين من خلال توفير بدائل متعدد 
من خلال  للإنفاق على برامج التدويل الافتراض يمستدامة موارد مالية إيجاد  -

 قطاع الخاص.كات مع الجهات الحكومية والاالشر 
يئة التدريس بالكليات الشرعية على تحمل التكاليف المالية مساعد  أعضاء ه -

 للنشر الدولي.
 البشرية -3
عباء لأ  اس يالتدريس الافتراض ي والعمل في البرامج الدولية ضمن النصاب الأس اعتبار -

 أعضاء هيئة التدريس.
وفق  عضاء هيئة التدريسلأ ة المهارات الرقمي توفير برامج ودورات تدريبية مستمر  لتنمية -

 ، ويما يمكنهم من التدريس الافتراض ي والنشر في المجلات الدولية.حاجتهم
من خلال  أعضاء هيئة التدريس لدىالتعليم الافتراض ي  تنمية الاتجاهات الإيجابية نحو -

 للكليات والجامعة والدولة ككل. ةهميته بالنسبة لهم كأفراد وبالنسبأبيان فوائده و 

 
 
تراض ي في تحقيق الميزة التنافسية للكليات الشرعية : الإفادة من التدويل الاف الثا

 الأزهربجامعة 

ويل ليات اللازمة لتحقيق التدنها وفرت الآأ الأزهرالكليات الشرعية بجامعة عندما تضمن    
ي تواجه تحقيق التدويل لازمة للتغلب على التحديات التال جراءاتالافتراض ي واتخذت الإ 

طوات تنفيذية لاستثمار مكتسبات التدويل الافتراض ي في يمكنها اتخاذ خفتراض ي، الا 
ز الكليات ن تركأ، ويمكن الأزهرهام بجامعة حقيق المي   التنافسية لهذا القطاع الت

 :قيق المي   التنافسيةالشرعية على الأبعاد التالية لتح
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 الجودة -1

التدريسية ى الجود  في تقديم البرامج ن تحافظ كليات القطاع الشرعي علأمن الضروري    
ويل الافتراض ي، خطتها في التد وفق الأنشطةوغيرها من  وإجراء البحوث العلميةالافتراضية 

 ولذلك من الضروري الالت ام بما يلي:

  ةرؤية واضح اعلان -
 
 بما يجذب المستفيدين ويوضح مسار حول تدويل التعليم افتراضيا

 .عمل الكلية وفق هذه الرؤية
بما يضمن الجود  وكذلك  عالمية(.والوطنية المعايير جود  التعليم الإلكتروني )تتبنى  -

 الكليات الشرعية.ة التي تقدمها كاديميبالبرامج الأراف الاعت
وتوقعات احتياجات في ضوء متطلبات الجود  و  دراسيةالبرامج لل التطوير المستمر -

 الطلاب الدوليين.
المستمر بما لتأهيل او  من خلال التدريبالتدريس أعضاء هيئة  الحفاظ على جود  -

 .جيات التدريسية الملائمةوتبنى الاستراتي ةت في المنظومة التعليمييتوافق مع التغيرا
  تبنى -

 
عضاء العلمية لأ  الإنتاجيةوبما يعزز  ،خريطة بحثية تستهدف تعزيز النشر دوليا

 . بهذا القطاعهيئة التدريس 
 بما يتوافق مع النفقات اللازمة ويتناسب معبرامج الافتراضية تكلفة الالتحاق بال إدار  -

 نافسين.مول بها من قبل المالمعالتكلفة ويتمي  عن  ظروف الطلاب
 المرونة -2

بالاست ادة من مك سبات التدويل الافتراض ي حقق كليات القطاع الشر ي المرونة لكي ت
 يمكن العمل عل :

توقعات الطلاب، و  جاتوء: )احتياقدمة في ضلماة الافتراضية كاديميتنويع البرامج الأ -
تخصصات التي تعنى بها والمل، التغيرات المرتبطة بالعلوم الشرعية متطلبات سوق الع

 .هذه الكليات.... (
والانتقال  ،البرامج المتاحةالالتحاق،  إجراءاتكلا من: ) من المرونة في جداتوفير قدر عالي  -

، الجدول الدراسية، دفع التكلفة، أعضاء هيئة ، نمط الدراسةإلى هذه البرامجمن و 
  ( لتوسيع خيارات الطلاب بقدر المستطاع.التدريس

 .(ثل )السكن وغيرهبمقابل مللطلاب الدوليين غير تعليمية مات تقديم خدخيارات  اتاحة -
 للطلاب وأعضاء هيئة التدريس. كاديميفرص الحراك الأ توفير -

 الابداع -3

الأفكار  تاح علىالانف التركي  على اع الشرعي الابداع من الضروري القطلكي تحقق كليات     
لتطوير ممارسات التدويل التي يقدمها الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والعاملين الابداعية 
على الانفتاح على  التأكيدبار. مع ع كل مقترحات أصحاب المصالح في الاعت، ووضالافتراض ي
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جديد  تحسن عالمية للاستفاد  منها في ابتكار ممارسات برات والتجارب الالممارسات والخ
 تجربة الطلاب

 معوقات تطبيق التصور المقترح وسبل التغلب عليها. (ه

ترح قد يواجه العديد من التحديات لا سيما بسبب حداثة فكر  تطبيق التصور المق       
نية وكذلك المادية حديات المتعلقة بالجوانب القانو تالتدويل الافتراض ي علاو  على بعض ال

غلب الكليات الشرعية على التحديات التي تواجه تنفيذ التصور المقترح ولكي تتوالبشرية، 
 ا:ستراتيجيات والتي منهلا من ان تعتمد على عدد أمن الضروري 

التدرج: يمكن التدرج في تنفيذ فكر  التدويل الافتراض ي حيث يتم البدء ببرنامج واحد مثلا  -
هيئة التدريس بشكل  لأعضاءقات ويعطي خبرات ، بما يقلل النفعلى سبيل المثال

 تدريجي.
دول ناظر  في كليات ممع على الشراكة الشراكة: يمكن ان تعتمد كليات القطاع الشرعي  -

تقديم وكذلك مع جهات متخصصة في تقديم الدعم التقني و  ،الإسلاميالعالم 
 في القطاع الخاص.الخدمات التقنية 

التعاون فيما بينها لتقديم برنامج  على ان تعتمد كليات القطاع الشرعييمكن التعاون:  -
 مكانات المتاحة لضمان نجاحه.والإ بداية يتم فيه تجميع الخبرات مشترك 
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 المراجع
لجامعات المصرية: تصور لتنافسية الدخل لتعزيز المي   (. إدار  المخاطر مم2019إبراهيم، عيد . )
 .309-256ص، 43التعليم الجامعي. دراسات في مقترح. 

(. م2021وهبة، عماد صموئيل. ) ؛محمد، رضا بخيت مصطفى ؛إبراهيم، محمود السيد عباس
مداخل تحقيق القدر  التنافسية للجامعات المصرية في ضوء التصنيفات الدولية: دراسة 

 .388 - 341ص، (7)ع مجلة شباب الباحثين في العلوم التربوية،ية. ميدان
الجامعي إلى باحث في ضوء مدخل حويل الطالب آليات ت(. م2016، سهام؛ علي، وليد. )أحمد

 . 520-505ص ويف.س. الأعمال الكاملة للمؤتمر العلمي لجامعة بني تدويل التعليم العالي
لتحقيق المي   التنافسية للبيئة التنظيمية  ة مقترحةستراتيجيإ(. م2019أحمد، مها مراد على. )

البرامج غير التقليدية "البرامج الجديد " بكليات جامعة المنيا على ضوء  الجامعية في
، (4)34، مجلة البحث في التربية وعلم النفسالإستراتيجية التنافسية لمايكل بورتر. 

 .445 - 336ص
 الدار المصرية اللبنانية. للإنقاذ. التعليم الفرصة (. م2011بدراوي، حسام. )

مجلة عالمية. وء بعض الخبرات المتطلبات رقمنة الجامعات المصرية في ض(. م2020بدير، المتولي. )
 .267-308ص(، 1)12تطوير الأداء الجامعي. 
الغمري، عرفة غنيم محمد  ؛نصور د الصغير ممالفواخري، مح ؛البربري، محمد أحمد عوض

التحول الرقمي ومتطلبات تدويل مؤسسات التعليم العالي في مصر (. م2022إبراهيم. )
 .391 - 351ص، (12)ع مجلة شباب الباحثين في العلوم التربوية،وفنلندا: دراسة مقارنة. 

مجلة ت الحكومية السعودية: دراسة تحليلية. (. تطوير تدويل الجامعام2021البي ، جواهر. )
 .447-495ص(، 1)190التربية، 

 https://cutt.us/so4GUي الجامعة، التعليم عن بعد. (. الدراسة فم2022. )الأزهرجامعة 
(. خطة تسويقية لكلية العلوم 2019متولي، التهامي محمد إبراهيم. ) ؛صديقجلال، أبو بكر أحمد 

ستراتيجية المحيط إفي ضوء  الأزهربية بجامعة الإسلامية للوافدين غير الناطقين بالعر 
 .157 - 66ص، (4)34 مجلة كلية التربية،. BOSالأزرق 

 دار اليازوري للنشر والتوزيع. ستراتيجي. الإ التخطيط (. م2016جمال الدين، عبد الله. )
 –ولوجيا التربية تكن(. تدويل التعليم الجامعي والتحول الرقمي. م2019جمال الدين، نجوى. )

 .544-531ص، 41دراسات وبحوث. 
: ية الخضراء في المي   التنافسيةأثر ممارسات إدار  الموارد البشر (. م2022الجيوس ي، جعفر. )

غير  ه. )رسالة دكتوراماعية في الجامعات في الأردند  العلاقات الاجتالدور الوسيط لجو 
 منشور (. جامعة العلوم الإسلامية العالمية.

التعليم بأقسام المكتبات والمعلومات المصرية لتحقيق القدر  (. تدويل م2022. )حامد، أحمد جابر
، (10)4 والمعلومات،للمكتبات والوثائق  المجلة العلميةالتنافسية: الواقع والمأمول. 

 .236 - 193ص
افسية: ستراتيجيات الرياد  في تحقيق المي   التنإ(. أثر م2022الحربان، ندى؛ الزعبي، خالد. )

المجلة الأردنية ة في الجامعات الخاصة الأردنية. كاديميدراسة ميدانية على القيادات الأ
 .1-31ص(، 1)30نسانية. سلسلة العلوم الإ –لتطبيقية للعلوم ا
(. دور إدار  المعرفة في تحقيق المي   التنافسية بالجامعات السعودية: م2019. )الحميدي، منال

 .442-480ص(، 5)35مجلة كلية التربية، . دراسة تطبيقية على جامعة الطائف
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تنافسية  ستراتيجية: مدخل لإدار  التمي  لتحقيق مي  (. اليقظة الإ م2018الزهيري، إبراهيم. )
 . 39-1ص، 52المجلة التربوية. ية. للمؤسسات التعليم

 (. دراسة مقارنة للتدويل الافتراض ي في الجامعاتم2022الكريم. ) محمود عبد ىشهاب، لبن
مريكية وإمكان الإفاد  منها في مصر على ضوء نموذج الفنلندية وجامعات ولاية نيويورك الأ 

 .290 - 209ص،  94ج المجلة التربوية،النضج الرقمي. 
دراسة ميدانية  –ستراتيجي وعلاقته بالمي   التنافسية (. التخطيط الإ م2012اية. )عبد الهادي، نه

بغز ، سلسلة العلوم  الأزهرمجلة جامعة ز . في شركات توزيع الأدوية في محافظات غ
  .218-217ص(، 2)11الإنسانية. 

امعة ر مقترح لتحقيق المي   التنافسية لج(. تصو م2021الفتاح نصر. ) الحميد، أسماء عبد عبد
 .953 - 901ص،  83ج المجلة التربوية،ستراتيجية. في ضوء مفهوم اليقظة الإ  الأزهر

قاهر ، ، الالتربية وعلم النفسمناهج البحث فى .(م1986) .حمد خيرى كاظمأالحميد،  جابر عبد
 .دار النهضة العربية

ستراتيجي في تحقيق المي   التنافسية في الجامعات لإ أثر التخطيط ا(. م2020العمري، دانا. )
 )رسالة ماجستير غير منشور (. جامعة اليرموك، إربد. الأردنية.

تعليم الجامعي السعودي في ضوء فلسفة الجامعة المنتجة: (. تدويل الم2022الغامدي، أحمد. )
 .1-35ص(، 4)88مجلة كلية التربية. تصور مقترح. 

(. تصور مقترح لتفعيل تدويل التعليم بجامعة المنصور  في ضوء الاتجاهات م2018غبور، أماني. )
 .72-135ص(، 4)33مجلة كلية التربية. امعي. الحديثة لتدويل التعليم الج

على مبادئ تدويل (. توجه الجامعات لتحقيق المي   التنافسية بالاعتماد م2020الفواز، نجوى. )
المجلة الأردنية في العلوم ات أهداف مشروع نيوم. التعليم العالي بما يتوافق مع متطلب

 .414 - 399ص، (4)16، التربوية
عامة (. رؤية مستقبلية مقترحة لتدويل الجامعات الليبية الم2022قشطي، نبيلة؛ العزيبي، ليلى. )

(، 2)2. يان للعلوم التربوية والاجتماعيةمجلة تبتقدمة. في ضوء تجارب جامعات الدول الم
  .280-237ص

ستراتيجي في تحقيق المي   التنافسية، (. أثر التوجه الإ م2020لغيصم، سعود؛ الزعبي، خالد. )
ة لجامعات المنطقة الشرقية في ستراتيجيات الرياد  )دراسة ميدانيالدور الوسيط لإ 

 .247-203ص(، 2)42ة. مجلة البحوث التجاريالمملكة العربية السعودية(. 
لتسويق الرقمي في تحقيق المي   التنافسية في المنظمات الخدمية: (. دور ام2022محمد، أحمد. )
المجلة العلمية للدراسات تطبيقية على الجامعات الخاصة بالقاهر  الكبرى.  دراسة

 .567-583ص(، 2)13التجارية والبيئية. 
عات ي الجامالتنافس ي لتحقيق المي   التنافسية ف آليات استخدام الذكاء( م2020مغاوري، هالة. )
 .183-225ص(، 28)7مجلة الإدار  التربوية. المصرية. 

 /https://alazhar.edu.eg(. م2022. )منصة الحرم الجامعي الذكي
التنافسية: ستراتيجي في تحقيق المي   أثر التوجه الإ (. م2020ود، غازي. )المواضيه، سامي؛ أبو قاع

اوسي ااميكية متغير  القدرات الدين
 
. الجامعات الرسمية الأردنية دراسة ميدانية في :ط

 ة.غير منشور (. جامعة مؤتة، مؤت ه)رسالة دكتورا
و  ؛السلام الشبراوي عباس محمد، عبد ؛أبو سليمة، عبير فتحي ؛الله النقيب، مروه ممدوح عبد

للجامعات  ةیالتنافس    ير مقترح لدعم الم(. تصو م2018يري، إبراهيم عباس. )الزه
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 - 822ص، (24)ع مجلة كلية التربية،. ةیالعالم فاتیعض التصنب ریيفي ضوء معا ةیالمصر 
854. 

للمؤسسة (. إدار  الجود  الشاملة مدخل لتطوير المي   التنافسية م2003يحضيه، سملالي. )
ات المناخ الاقتصادية، الملتقى الوطني الأول حول المؤسسة الاقتصادية الجزائرية وتحدي

 الاقتصادي الجديد، جامعة ورقلة. 

 المراجع العربية مترجمة باللغة الإنجليزية
 

Ibrahim, Aida. (2019). Risk management is as an approach to enhance 
the competitive advantage of Egyptian universities: A 
Suggested proposal. Studies in university education. 43, pp. 
256-309. 

Ibrahim, Mahmoud Elsayed Abbas; Mohammed, Reza Bakhit 
Mustafa; Wahba, Imad Samuel. (2021). approaches of 
achieving competitiveness of Egyptian universities in the 
light of international rankings: a field study. Journal of young 
researchers in Educational Sciences, P (7), pp. 341-388. 

Ahmed, Siham; Ali, Walid. (2016). Mechanisms of transforming a 
university student into a researcher in the light of the 
internationalization of Higher Education approach. Full 
Proceedings of the scientific conference of Beni Suef 
University. Pp. 505-520. 

Ahmed, Maha Murad Ali. (2019). A proposed strategy to achieve the 
competitive advantage of the university organizational 
environment in non-traditional programs "new programs" at 
the faculties of Minya University in the light of the 
competitive strategy of Michael Porter. Journal of research in 
pedagogy and psychology, 34 (4), pp. 336-445. 

Badrawi, Hossam. (2011). Education is an opportunity to save. The 
Egyptian-Lebanese House. 

Badir, Almotwally. (2020). The requirements of digitization of 
Egyptian universities in the light of some international 
experiences. Journal of university performance development. 
12 (1), pp. 308-267. 

Al-berberi, Mohammed Ahmed Awad; al-fauakhri, Mohammed Al-
Saghir Mansour; al-ghumri, Arafa Ghonim Mohammed 
Ibrahim. (2022). Digital transformation and requirements for 
the internationalization of higher education institutions in 
Egypt and Finland: a comparative study. Journal of young 
researchers in Educational Sciences, P(12), pp. 351-391. 

El Paiz, Jawaher. (2021). The development of the internationalization 
of Saudi public universities: an analytical study. Journal of 
pedagogy, 190 (1), pp. 495-447. 



 
تصوّر مقترح لتحقيق الميزة التنافسية بقطاع الكليات الشرعية بجامعة 

 الأزهر في ضوء التدويل الافتراضي

 د/ شاذلي يونس علي جلال

 د/ بدر حامد علي مسعود

 

 

1054 

Al-Azhar University. (2022). Studying at the University, Distance 
Education. https://cutt.us/so4GU 

Jalal, Abu Bakr Ahmed Siddiq; Metwally, Tohami Mohammed 
Ibrahim. (2019). A marketing plan for the Faculty of Islamic 
sciences for non-Arabic-speaking expatriates at Al-Azhar 
University in light of the Blue Ocean BOS strategy. Journal 
of the Faculty of Education, 34 (4), pp. 66-157. 

Jamaluddin, Abdullah. (2016). Strategic planning. Al-yazouri 
publishing and distribution. 

Jamaluddin, Najwa. (2019). Internationalization of university 
education and digital transformation. Educational technology-
studies and research. 41, pp. 531-544. 

Al-jayyusi, Jafar. (2022). The impact of Green human resource 
management practices on competitive advantage: the 
intermediate role of the quality of social relations in 
universities in Jordan. (Unpublished doctoral dissertation). 
International University of Islamic sciences. 

Hamid, Ahmed Jaber. (2022). Internationalization of education in 
Egyptian library and information departments to achieve 
competitiveness: reality and hope. Scientific journal of 
libraries, documents, and Information, 4(10), pp. 193-236. 

Al-Harban, Nada; Al-Zoubi, Khaled. (2022). The impact of 
entrepreneurship strategies on achieving competitive 
advantage: a field study on academic leadership in Jordanian 
private universities. Jordanian Journal of Applied Sciences-
Humanities series. 30 (1), pp. 31-1. 

Al-Hamidi, Manal. (2019). The role of Knowledge Management in 
achieving competitive advantage in Saudi universities: an 
applied study on Taif University. Journal of the Faculty of 
education, 35 (5), pp. 480-442. 

Al-Zahiri, Ibrahim. (2018). Strategic vigilance: an approach of the 
management of excellence to achieve a competitive 
advantage for educational institutions. Educational journal. 
52, pp. 1-39. 

Shihab, Lubna Mahmoud Abdelkarim. (2022). A comparative study of 
virtual internationalization in Finnish universities and New 
York state universities in the United States and the possibility 
of benefiting from it in Egypt in the light of the Digital 
Maturity Model. Pedagogical Journal, c94, pp. 209-290. 

Abdul Hadi, Nehaya. (2012). Strategic planning and its relationship to 
competitive advantage – a field study in pharmaceutical 
distribution companies in Gaza governorates. Journal of Al-
Azhar University in Gaza, Humanities series. 11 (2), pp. 217-
218. 



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2022(  ديسمبر 3)(، الجزء 196العدد: )

 

 

1055 

Abdul Hamid, Asma Abdel Fattah Nasr. (2021). A Suggested proposal 
to achieve the competitive advantage of Al-Azhar University 
in the light of the concept of strategic vigilance. Educational 
journal, P. 83, pp. 901-953. 

Jaber Abdul Hamid, Ahmed Khairy Kazim. (1986). Research methods 
in education and psychology, Cairo, Arab renaissance House. 

Amri, Dana. (2020). The impact of strategic planning on achieving 
competitive advantage in Jordanian universities. 
(Unpublished master's thesis). Yarmouk University, Irbid. 

Al-Ghamdi, Ahmed. (2022). Internationalization of Saudi university 
education in the light of the philosophy of a productive 
University: A Suggested proposal. Journal of the Faculty of 
Education. 88 (4), pp. 35-1. 

Ghabor, Amani. (2018). A Suggested proposal to activate the 
internationalization of education at Mansoura University in 
the light of recent trends in the internationalization of 
university education. Journal of the Faculty of Education. 33 
(4), pp. 135-72. 

Al-Fawwaz, Najwa. (2020). Universities are oriented to achieve 
competitive advantage based on the principles of 
internationalization of higher education in accordance with 
the requirements of the goals of the NEOM project. Jordanian 
Journal of Educational Sciences, 16 (4), pp. 399-414. 

Qashti, Nabila; Al-azibi, Layla. (2022). A proposed future vision for 
the internationalization of Libyan public universities in the 
light of the experiences of universities in developed countries. 
Tabian Journal of educational and Social Sciences. 2 (2), pp. 
237-280. 

Ghaisem, Saud; al-Zoubi, Khaled. (2020). The impact of strategic 
orientation on achieving competitive advantage, the 
intermediate role of entrepreneurship Strategies (a field study 
of the Universities of the eastern province in the kingdom of 
Saudi Arabia). Journal of Business Research. 42 (2), pp. 203-
247. 

Mohamed, Ahmed. (2022). The role of digital marketing in achieving 
competitive advantage in service organizations: an applied 
study on private universities in Greater Cairo. Scientific 
journal of business and environmental studies. 13 (2), pp. 
583-567. 

Maghawry, Hala. (2020) mechanisms of using competitive intelligence 
to achieve competitive advantage in Egyptian universities. 
Journal of Educational Management. 7 (28), pp. 225-183. 

Smart Campus platform. (2022). https://alazhar.edu.eg/ 



 
تصوّر مقترح لتحقيق الميزة التنافسية بقطاع الكليات الشرعية بجامعة 

 الأزهر في ضوء التدويل الافتراضي

 د/ شاذلي يونس علي جلال

 د/ بدر حامد علي مسعود

 

 

1056 

Almawadeh, Sami; Abu Qaoud, Ghazi. (2020). The impact of strategic 
orientation on achieving competitive advantage: dynamic 
capabilities as an intermediate variable: a field study at 
Jordanian public universities. (Unpublished doctoral 
dissertation). Mutah University, Mutah. 

Al-Naqib, Marwa Mamdouh Abdullah; Abu Salima, Abeer Fathi; 
Mohammed, Abdul Salam Al-shabrawi Abbas; and Al-
zuhairy, Ibrahim Abbas. (2018). A Suggested proposal to 
support the competitive advantage of Egyptian universities in 
the light of the criteria of some international rankings. Journal 
of the Faculty of Education, P (24), pp. 822-854. 

Yahdih, Semlali. (2003). Total Quality Management is an approach of 
the development of the competitive advantage of the 
economic enterprise, The first national forum on the Algerian 
economic institution and the challenges of the new economic 
climate, University of Ouargla. 

  لمراجع الأجنبية:ا
Baird, J.; Renagi, O. (2015). University twinning partnerships for 

professional development in learning and teaching: examples 
from Papua New Guinea. Conference Paper "International 
Conference on Quality Assurance and the Enhancement of 
Teaching and Learning in Higher Education, Macao, 23-25 
November 2015.  

Bruhn, E. (2016). Towards a framework for virtual 
internationalization. In European distance and e-learning 
network (EDEN) conference proceedings (No. 2, pp. 1-9). 
European Distance and E-Learning Network. 

Bruhn, E. (2020). Virtual Internationalization in Higher Education. 
WBV Media GmbH & Co. KG. Bielefeld, Germany.  

Bruhn-Zass, E., & Festival, I. V. A. C. (2020). Virtual 
internationalization in higher education. wbv. 

Chen, D. (2011). International of higher education in China and its 
development direction. Higher Education Studies. 1(1), 79-83.  

De Haan, H. (2014). Can internationalisation really lead to institutional 
competitive advantage? –a study of 16 Dutch public higher 
education institutions. European Journal of Higher 
Education, 4(2), 135-152. 

Dirisu, J.; Iyiola, O.; Ibidunni, O. (2013). Product Differentiation: A 
Tool Of Competitive Advantage And Optimal Organizational 
Performance (A Study Of Unilever Nigeria PLC). European 
Scientific Journal (ESJ). 9(34), 258-281.  

Djakona, A; Obushna, N; Iegorov, B; Tkachuk, I; Ostrovska, N; 
Popova, L. (2021). Development Of Competitive Advantages 
of The National Higher Education System in The Digitalization 
Conditions. IJCSNS International Journal of Computer Science 
and Network Security. 21(10), 13-20.  

Ghanayem, M. (2019). International Education and 
Internationalization of Education, Conference of the Faculty of 
Education, Mansoura University. Acces date 22/1/2021.  

https://scholar.google.com/citations?user=SfJV-FgAAAAJ&hl=ar
https://scholar.google.com/citations?user=SfJV-FgAAAAJ&hl=ar


 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2022(  ديسمبر 3)(، الجزء 196العدد: )

 

 

1057 

Gunsyma, S. (2014). Rationales for the internationalization of higher 
education: the case of Russia. (Unpublished Master Thesis). 
University of Tampere, Finland.   

Hamadat, M. (2021). A Proposed Perspective for Developing 
Suggested Administrative Rules to Activate Competitive 
Advantage Indicators in Jordanian. Egyptian Journal of 
Educational Sciences. 1(1), 15-38. 

Knight, J. (2003). Updating the definition of internationalization. 
International Higher Education. 33, 2-3. 

Kufaine, N. (2014). Competitive Strategies in Higher Education: Case 
of Universities in Malawi. The international journal of Social 
Sciences and Humanities Invention. 1(7), 490-499.  

Panda, S., Pandey, S. C., Bennett, A., & Tian, X. (2019). University 
brand image as competitive advantage: a two-country 
study. International Journal of Educational 
Management, 33(2), 234-251. 

Peter, P.; Namusonge, M.; Waema, C.; Ngonzo, L. (2014). 
Competitive strategies effects on the market share of 
independent petroleum companies in kenya. International 
journal of innovate research & development. 3(5), 149-153. 

Picciano, A. (2017). Online education Policy and practice: The past, 
presence, and the future of the digital university. New York, 
NY: Routledge. 

Qaralleh, T. J. (2022). Internationalization of education in Saudi 
universities As an input to achieve to achieve competitive 
advantage. resmilitaris, 12(2), 1804-1818. 

Sherehiy, B. (2008). Relationships between Agility Strategy, Work 
Organization and Workforce Agility. M.A. Psychology, 
Jagiellonian University, Poland.  

Wangenge-Ouma, G., & Langa, P. V. (2010). Universities and the 
mobilization of claims of excellence for competitive 
advantage. Higher Education, 59, 749-764. 

Woicolesco, V. G., Cassol-Silva, C. C., & Morosini, M. (2022). 
Internationalization at home and virtual: A sustainable model 
for Brazilian higher education. Journal of Studies in 
International Education, 26(2), 222-239. 

Zass, E. (2017). Towards A Framework for Virtual 
Internationalization. International Journal of E-Learning & 
Distance Education. 32(1), 1-9.  

 


