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 تهظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية من وجهة نعر المعممين والطلاب
 الملخص 

ىجؼ البحث إلى تحجيج كاقع تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية مؽ كجية 
العسمية التعميسية مؽ كجية نغخ  نغخ السعمسضؽ كالظلبب، تحجيات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في

السعمسضؽ كالظلبب، كمقتخحات لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية مؽ كجية نغخ 
( فقخة مؾزعة عمى ٖٛالسعمسضؽ كالظلبب، كلتحقضق ذلػ تؼ إعجاد استبانة لمسعمسضؽ تكؾنت أبعادىا مؽ )

( فقخة مؾزعة عمى الأبعاد الثلبثة، كتؼ ٕٖتكؾنت أبعادىا مؽ ) الأبعاد الثلبثة؛ ثؼ إعجاد استبانة لمظلبب
التظبضق عمى السعمسضؽ كالظلبب بالسخحمة الثانؾية بإدارة سضجؼ سالؼ التعميسية، محافغة كفخ الذيخ، كتؼ 
استخجاـ السشيج الؾصفي التحمضمي، كقج أعيخت الشتائج أف كاقع تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في 

التعميسية مؽ كجية نغخ السعمسضؽ جاء الستؾسط العاـ لاستجاباتيؼ بجرجة متؾسظة، كجاءت نتائج العسمية 
الظلبب كاستجابتيؼ بجرجة ضعيفة؛ كجاءت نتائج تحجيات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية 

عاـ؛ أما بالشدبة لشتائج التعميسية مؽ كجية نغخ السعمسضؽ كالظلبب بشدبة مختفعة لاستجاباتيؼ في الستؾسط ال
مقتخحات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية مؽ كجية نغخ السعمسضؽ كالظلبب 
فجاءت الشتائج بشدبة مختفعة  عمى الاستبانتضؽ، كفي ضؾء الشتائج يؾصي الباحث بزخكرة كضع خظط 

قات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ الثانؾؼ، استخاتيجية كاضحة الأدكار كالسياـ كالسدؤليات لتؾعيف تظبي
كتظؾيخ البشية التحتية، كالعسل عمى تظؾيخ أداء طلبب السخحمة الثانؾية في ضؾء تظبيقات الحكاء 
الاصظشاعي مؽ خلبؿ زيادة كعي الظلبب كإعجاد خظط سشؾية للؤنذظة الظلببية عمى مدتؾػ السجراس 

ىتساـ نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ، العسل الثانؾية، لخفع السيارات التكشؾلؾجية كالا
 عمى تظؾيخ أداء معمسضؽ السخحمة الثانؾية في ضؾء تظبيقات الحكاء الاصظشاعي.

 تؾعيف، تظبيقات الحكاء الاصظشاعي، العسمية التعميسية، السعمسضؽ، الظلبب.: الكممات المفتاحية
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The Functioning of Artificial Intelligence Applications in the 

Educational Process from the Perspective of Teachers and Students 

Abstract 

The research aims to allocate not only the functioning of the essence and 

challenges but also the suggestions of artificial intelligence applications of the 

educational process from the perspective of teachers and students. To accomplish 

such a process, the study adopts two questionnaires, equally distributed to three 

dimensions of 38 paragraphs for teachers and 32 for students. Teachers and 

students of the secondary stage in Sidi Salem Educational Administration, Kafr 

Elsheikh Governorate, are chosen as data sampling. The study adopts an analytic-

descriptive approach. The study reveals the variables above occur in three diverse 

degrees. The first is the functioning of artificial intelligence in the educational 

process through teachers’ viewpoints, coming from their responses. Furthermore, 

the second category is weakly pertinent to the students. However, the third is the 

challenges relevant to both samples, showing high relevance owing to their 

response. As for the suggestions, the results show a high degree of both 

questionnaires. The researcher necessarily recommends the set-up of clear-roles 

strategies, tasks, and responsibilities for the functioning of artificial intelligence 

applications in the secondary stage, the development of the students’ infrastructure 

and performance through increasing their awareness and setting up annual strategic 

activities for them all over the secondary school levels to elevate technological 

skills and caring for the functioning of artificial intelligence applications in 

education and the development of teachers’ performance in the secondary stage in 

the light of artificial intelligence applications.  

Keywords: Functioning, Artificial Intelligence Applications, Educational 

Process, Teachers, Students.  
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 :المقدمة

أدػ التظؾر الدخيع في مجاؿ تكشؾلؾجيا السعمؾمات كالاترالات إلى عيؾر أسالضب كاستخاتيجيات 
متشؾعة قائسة عمى تكشؾلؾجيا الؾسائط الستعجدة بسكؾنات بضئاتيا السختمفة، كيعتسج تؾعيفيا عمى السدتججات 

، كلقج انعكذ ىحا التظؾر التقشي عمى كالسدتحجثات الخقسية لتحقضق التعمؼ السخاد الؾصؾؿ إليو بذكل مسضد
السشغؾمة التعميسية مسا حث الكثضخ مؽ التخبؾيضؽ عمى البحث عؽ أسالضب كتقشيات حجيثة تؾاكب التسذكلبت 

 التي تؾاجو العسمية التعميسية كمحاكلة الؾصؾؿ إلى أفزل الحمؾؿ لشيؾض بالعسمية التعميسية.

حاضخ يذيج تظؾر متدارعًا كتظبيقًا متدايجًا لأنغسة ( أف العالؼ في الؾقت الٖٕٕٓكأشار تخكي )
( التي تقجـ مدايا ىائمة لمسجتسع الإنداني في كثضخ مؽ السجالات، التي ستجعل حياة البذخية AIالحكاء )

أفزل حالًا في السدتقبل القخيب، خاصة في مجاؿ التعمؼ كالتعميؼ الحؼ يذيج استخجامًا متدايجاً لتظبيقات 
ي حضث يعسل عمى تحدضؽ التعميؼ كتظؾيخه كأسمؾب كأدكات تفاعمية كيستمػ كحلػ أفاقًا كاسعة الحكاء الرشاع

لتظؾيخ ىحا الاستخجاـ في العقؾد السقبمة؛ كلكؽ إلى جانب الآماؿ السختبظة بالشجاح، إلا أف لجيشا عجدًا مؽ 
 التحجيات كالقضؾد التقشية التي تؾاجو استخجاـ ىحه الأنغسة كتظؾيخىا.

ؿ رئيدة لسدتقبل السؤسدات الخجمية حؾؿ العالؼ، مؽ خلبؿ فالحك اء الاصظشاعي يُسثَل نقظة تَحَؾُّ
تقشياتو السختمفة، كالخكبؾتات الحكية، كالسخكبات ذاتية الكيادة، كلؼ يعج الحكاء الاصظشاعي مجخد كسضمة 

لعجيج مؽ التحجيات، مثل: لاستخجامو السرانع لديادة إنتاجيا، بل أصبح تكشؾلؾجيا ناشئة في التغمب عمى ا
تؾقع الدضشاريؾىات السحتسمة، كالأزمات السدتقبمية، كالفجؾة التعميسية، الأمخ الحؼ سضؤدؼ في الشياية لتحؾلات 

  .(ٖٕٕٓجحرية في فمدفة السؤسدات؛ لتحدضؽ عسمياتيا كمخخجاتيا )الدضج، أبؾدنيا، 

ا مؽ أسالضب التعمؼ التي عيخت نتيجة كيعتبخ استخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي أسمؾبًا حجيثً 
دخؾؿ التقشيات التكشؾلؾجية في مجالات الحياة، حضث تؾعف فيو كل آليات التقشيات الحجيثة، بالإضافة إلى 

(؛ كأكج الضؾندكؾ عمى نذخ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي ٕٕٓٓجسيع كسائل الاتراؿ كالتؾاصل )محسؾد، 
حساية حقؾؽ الإنداف كتعديد التشسية مؽ خلبؿ التعاكف الفعاؿ بضؽ الإنداف في التعميؼ لديادة الحكاء البذخؼ ك 

 (.ٜٕٔٓكالآلة في الحياة كالتعمؼ كالعسل )الضؾندكؾ، 
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كأصبحت تظبيقات الحكاء الاصظشاعي مؽ أىؼ التظبيقات في السجتسع كالتي ليا صمة عسقة بحياة 
رة، لحلػ عيخت عجيج مؽ التقشيات الحكية التي الإنداف، كعامل أساسي لخكضدة صشاعة التكشؾلؾجيا الستظؾ 

تعتسج عمى الحكاء الاصظشاعي التي تفؾؽ الحج في بخاعة الإنتاج كفاعمية الاستخجاـ، بدبب تظؾيعيا لخجمة 
 (.ٕٕٕٓالتعميؼ كما يشفعو كما يسكؽ مؽ خلبلو الشيؾض، كالتشسية بالعسمية التعميسية )الحؾيظي، 

كشخكات التعميؼ قج أخحكا عمى عاتقيؼ إنذاء مشاىج الحكاء الاصظشاعي كنجج أف السعمسضؽ السبتكخيؽ 
لمظلبب، الحيؽ يسكشيؼ الاستفادة مؽ تعمؼ كيفية تظؾيخ خؾارزميات الحكاء الاصظشاعي، كالتعخؼ عمى 
إخفاقاتيؼ في الأداء، حضث تداعج مجسؾعة متدايجة مؽ الجكات التعميسية التي تعسل بالحكاء الاصظشاعي عمى 

 .(Miao, Holmes, Huang & Zhang, 2021)كتضخة التجريذ لكل طالب كتعقضجاتو  ضبط

كالتظؾر الدخيع لمحكاء الاصظشاعي لو تأثضخ كبضخ عمى التعميؼ، حضث يحسل التقجـ في الحمؾؿ التي 
ي تعسل بالحكاء الاصظشاعي إماكشات ىمئمة لتحقضق أىجاؼ التشسية السدتجامة، كسا أف نذخ الحكاء الاصظشاع

كاستخجامو في التعميؼ يجب أف يدتخشج بالسبادغ الأساسية للئنراؼ في التعميؼ، كاستخجامو كرالح عاـ، إذ 
إف الاستخجاـ الستدايج لتقشيات الحكاء الاصظشاعي الججيجة في التعميؼ لؽ يفضج البذخية جسعاء إلا إذا عدز 

القؾاعج كالسعايضخ الخلبقية، كمؽ ىشا فإنو  الشيج الحؼ يخكد عمى الإنداف في مجاؿ أصؾؿ التجريذ، كاحتخاـ
يشبغي أف يؾجو الحكاء الاصظشاعي إلى تحدضؽ التعمؼ لكل طالب، كتسكضؽ السعمسضؽ كتعديد نغؼ إدارة التعمؼ، 
علبكة عمى ذلػ فإف إعجاد الظلبب لمعيذ كالعسل بأماف كفعالية باستخجاـ الحكاء، يسثل تحجيًا مذتخكًا عمى 

 .(Miao, Holmes, Huang & Zhang, 2021)السدتؾػ العالسي 

( أف الحكاء الاصظشاعي يعج تقشية ناشئة لا تداؿ غضخ مشتذخة بالذكل السظمؾب ٕٕٕٓكبضَّؽ بكارؼ )
في جسيع دكؿ العالؼ خاصة في الجكؿ الشامية، كبحلػ يربح استخجمو في التعميؼ أقل تؾسعًا، كىؾ ما يُعج 

جو لمتعميؼ، كمؽ الأسباب التي لا تداؿ عكبة في ىحا الظخيق أيزًا تعظي أكبخ تحجياً لمحكاء الاصظشاعي السؾ 
الفكخة التقمضجية أىسية؛ بل ربسا عمؾية الجراسة الجامعية كالسجرسية الشغامية القائسة عمى الحزؾر الذخري، 

عبخ السشرات كالاختبارات التقمضجية كالتؾجيو البضجاجؾجي كالبخامجي الحكؾمي لمجكلة، كىؾ ما يجعل التعميؼ 
التعميسية القائسة عمى الحكاء الاصظشاعي تبجك عمى أنيا غضخ محجدة بجقة كمؾثؾقية لمسدتؾػ التعميسي 
لمظلبب عامة كالسؾىؾبضؽ تكشؾلؾجياً خاصة، لضبقى التحجؼ السيؼ الآخخ الحؼ يمعب دكرًا بارزًا في تعظضل 

ؼ ىؾ نجرة السخترضؽ في تظؾيخ مثل ىحه انتذار تظبيقات الحكاء الاصظشاعي كتؾسعو في مجاؿ التعمي
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البخامج كالسشرات الحكية، بالإضافة لاعتقاد بعض السعمسضؽ صعؾبة استخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي 
 كاحتياجيا إلى الجيج كالؾقت. 

أنو بالخغؼ مؽ أف الخبؾتات القائسة عمى الحكاء الاصظشاعي ىي كسضمة   Addas, (2019)كأكضح 
دة انجماج الظالب، كاستستاعو أثشاء الحرص الجراسية، كتظؾيخ مياراتو في حل السذكلبت فعالة في زيا

كالتفكضخ الشقجؼ، كفي كثضخ مؽ الأحياف يرعب عمى الظمبة السؾىؾبضؽ فيؼ بعض السفاليؼ كالتظبيقات 
ائسة عمى الحكاء كاستيعابيا كتظبيقيا، كمؽ أىؼ التحجيات التي تؾاجو السعمؼ خلبؿ شخح تظبيقات الخبؾتات الق

الاذطشاعي؛ ىؾ كيفية إنذاء بضئة تعمؼ جحاب لمظلبب، كتذجيع السذاركة في اقتخاح أفكار كحمؾؿ مبتكخة لحل 
 السذكمة السدتقبمية السقتخحة.

إلى أف الحكاء الاصظشاعي لو تأثضخ إيجابي عمى نجاح  .Khare et al 2018)) كل مؽ كسا أشار
 دة ميارة الستعمؼ في الؾصؾؿ إلى ىجؼ البخنامج.الظالب، كسا أنو يداعج عمى زيا

 مذكمة البحث:

يعتبخ ذلػ التغضخ في مختمف مشاحي الحياة الستعجدة ، كفي مجالات  التغير الدريع والمدتمر: -ٔ
السعخفة كالتكشؾلؾجية خاصة؛ تربح الحاجة إلى استخجاـ السعمؼ لمتظبيقات الحكاء الاصظشاعي 

(Artificial Intelligenceح ،) ضث يعتبخ مؾضؾع الحكاء الاصظشاعي مؽ السؾضؾعات التي تذيج
 تظؾراً لأسباب تكشؾلؾجية كاقترادية تؼ تعديدىا بغيؾر البيانات الزخسة.

أشارت العجيج مؽ الجراسات لأىسية تؾعيف تظبيقات الحكاء  البحهث والدراسات الدابقة: -ٕ
التي ركدت  (Wang & Ya & Hu & Li, 2020)الاصظشاعي في العسمية التعميسية كمشيا دراسة 

عمى العجيج مؽ الجؾانب مثل استعجاد الظلبب لاستخجاـ ىحه التكشؾلؾجيا، كتقجيخ الأقخاف مؽ 
السعمسضؽ الآخخيؽ، كخاصة مؾافقة الدمظات العميا مثل كبار السعمسضؽ أك كزارة التخبية كالتعميؼ الحيؽ 

( كالتضت أكصت بزخكرة ٕٕٓٓالحجضمي، يتؾقعؾف تتظمب استخجاميا؛ ككحلػ دراسة )الفخاني، ك 
التؾسع في استخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ في ضؾء قبؾؿ السعمسضؽ كالستعمسضؽ، 

لاتخاذ قخارات تؾعيف تقشيات تعميسية  UTAUTكتبشي نغخية مؾحجة لقبؾؿ استخجاـ التكشؾلؾجيا 
بزخكرة تجريب أعزاء اليضئات التجريدية ( التي أكصت ٕٕٓٓمختمفة؛ كدراسة )الربحي، كالفخاني، 



 د. هاني أبوالنضر عبدالستار محمد نظر المعلمين والطلاب توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية من وجهة

 

 م2222 أكتوبر( 2(، الجزء )6(، العدد )4مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية، المجلد )
- 444 - 

 

في الجامعات لخفع مدتؾػ السيارات التكشؾلؾجية الحجيثة لجييؼ؛ ككحلػ دراسة )الغامجؼ، كالعباسي، 
( التي استيجفت التعخؼ عمى كاقع تفعضل تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في البخامج الإثخائية ٕٕٕٓ

ة نغخ الظمبة كمشفحؼ البخامج الإثخائية، كدرجة تفعضميا لمظمبة السؾىؾبضؽ في مجار يشبع كججة مؽ كجي
كالتحجيات التي تؾاجو استخجاميا، كمقتخحات لتفعضل تظبيقات الكاء الاصظشاعي في البخامج الإثخائية 

 لمسؾىؾبضؽ.

تؾصيات السؤتسخات: حضث أكصى السؤتسخ الجكلي حؾؿ الحكاء الاصظشاعي كالتعميؼ، الحؼ عُقج في  -ٖ
( عمى أىسية نذخ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ؛ لديادة معجؿ الحكاء ٜٕٔٓالرضؽ )مايؾ، 

البذخؼ، كتعديد التشسية السدتجامة، مؽ خلبؿ التعاكف الفعّاؿ بضؽ الإنداف كالآلة في العسل كالتعمؼ 
شاعي كالحياة، كىؾ ما أشارت إليو السجيخة العامة لمضؾندكؾ )أزكلاؼ( إلى أف تقشيات الحكاء الاصظ

ستحقق تغضضخًا جحريًا في مجاؿ التعميؼ كالتعمؼ، كسشذيج ثؾرةً في السجاؿ التعميسي، كأدكاتو السختمفة، 
كعسمية إعجاد السعمسضؽ؛ حضث يداعج الحكاء الاصظشاعي في تدخيع تحقضق الأىجاؼ العالسية لمتعميؼ؛ 

تستة الإجخاءات الإدارية داخل كذلػ مؽ خلبؿ الحج مؽ السعؾّقات التي تعتخض العسمية التعميسية، كأ
 (.ٖٕٓٓالسؤسدة التعميسية، كإتاحة الدبل الكفضمة بتحدضؽ نتائج عسمية التعمؼ )الضؾندكؾ، 

 كمؽ خلبؿ ما سبق عخضة يسكؽ الإجابة عمى الأسئمة التالية:

 ب؟ما كاقع تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية مؽ كجية نغخ السعمسضؽ، كالظلب .ٔ

ما تحجيات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية مؽ كجية نغخ السعمسضؽ،  .ٕ
 كالظلبب؟

ما مقتخحات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية مؽ كجية نغخ السعمسضؽ،  .ٖ
 كالظلبب لسؾاكبة التظؾر الستدارع؟ 

لاصظشاعي في العسمية التعميسية مؽ كجية نغخ السعمسضؽ، ما الترؾر السقتخح لتؾعيف تظبيقات الحكاء ا .ٗ
 كالظلبب؟
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 أهداف البحث: 

 ىجؼ البحث الحالي إلى ما يمي:

الكذف عؽ كافع تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية مؽ كجية نغخ  -ٔ
 السعمسضؽ، كالظلبب.

لتعميسية مؽ كجية نغخ السعمسضؽ، تؾضيح تحجيات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية ا -ٕ
 كالظلبب.

التعخؼ عمى مقتخحات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية مؽ كجية نغخ  -ٖ
 السعمسضؽ، كالظلبب لسؾاكبة التظؾر. 

تقجيؼ ترؾر مقتخح لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية مؽ كجية نغخ  -ٗ
 ب.السعمسضؽ، كالظلب

 أهمية البحث: 

 حُجدت أىسية البحث في التالي:

كيتؼ فضيا تقجيؼ محتؾػ نغخؼ حؾؿ مفاليؼ كتظبيقات، كخرائص كأىسية تؾعيف الأهمية النعرية:  - أ
 الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية مؽ كجية نغخ السعمسضؽ كالظلبب.

 الأهمية  التطبيقية:  - ب

مؽ خلبؿ امتلبكيؼ لأنغسة معمؾمات متظؾرة كمعالجة جؾانب رفع كفاءة السعمسضؽ بالندبة لممعممين:  -ٔ
 القرؾر، مسا تعسل عمى رفع كفاءة العسمية التعميسية كمؾاجية الفخكؽ الفخدية لظلببيؼ. 

تؾاجو نؾاحي الزعف السختمفة لجػ الظلبب كتعسل عمى تحفضدىؼ نحؾ التعمؼ كالإبتكار، بالندبة لمطلاب:  -ٕ
 لمتغضخات الدخيعة في عالؼ التكشؾلؾجيا.بالإضافة أنو يعتبخ استجابة 

تداعج الجراسة الحالية في تؾفضخ معمؾمات لمسدؤكلضؽ كالقائسضؽ بالندبة لمقائمين عمى العممية التعميمية:  -3
عمى السؤسدات التخبؾية كالعسمية التعميسية كبياف أىسية تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية 
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لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية لسؾاكبة التظؾر التعميسية، بياف أىؼ السقتخحات 
 الستدارع.

يُقجـ البحث الحالي استبانة لمسعمسضؽ كالظلبب لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي لمباحثضؽ: بالندبة  -4
جيثة في مجاؿ في العسمية التعميسية، مسا قج يفضج الباحثضؽ عشج إجخاء دراسات مذابية كأحج التؾجيات الح

الحكاء الاصظشاعي، فتح آفاؽ ججيجة لمباحثضؽ نحؾ إجخاء دراسات كبحؾث مساثمة في مخاحل عسخية 
 متبايشة؛ بسا يُديؼ في تحقضق التخاكؼ العمسي كالبحثي.

 حدود البحث: 

 تسثمت حجكد البحث في التالي:

الاصظشاعي في حجكد مؾضؾعية: كجية نغخ السعمسضؽ كالظلبب في تؾعيف تظبيقات الحكاء  -
 العسمية التعميسية.

حجكد مكانية: السجارس الثانؾية بإدارة سضجؼ سالؼ التعميسية محافغة كفخ الذيخ، مجرسة )الذيضج محمد  -
 فؤاد الثانؾية، كسضجؼ سالؼ الثانؾية لمبشات، كدمخك الثانؾية(.

ثانؾية، كسضجؼ سالؼ حجكد بذخية: اقترخت الجراسة عمى معمسضؽ كطلبب مجرسة )الذيضج محمد فؤاد ال -
 الثانؾية لمبشات، كدمخك الثانؾية(.

 ـ.ٖٕٕٓ/ ٕٕٕٓحجكد زمانية: تؼ تظبضق الجراسة خلبؿ الفرل الجراسي الثاني مؽ العاـ الجراسي  -

 مرطمحات البحث:

ىؾ مجسؾعة مؽ الفعاليات التي تدتخجميا العسمية التعميسية لاستقظاب تظبيقات الحكاء التهظيف: 
 ل لجييا بالكفاءة كالتسضد كالقجرة عمى تحقضق أىجاؼ العسمية التعميسية.الاصظشاعي لمعس

( بأنو مجسؾعة مؽ الأسالضب الججيجة في بخمجة الأنغسة ٜ، ٖٕٕٓعخفو تخكي )الذكاء الاصطناعي: 
الحاسؾبية، كالتي يسكؽ أف تدتخجـ لتظؾيخ أنغسة تحاكي بعض عشاصخ ذكاء الإنداف، كتدسح ليا بالكياـ 

 استشتاجية عؽ حقائق كقؾانضؽ يتؼ تسثضميا في ذاكخة الحاسب.بعسميات 
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عبارة عؽ قجرات ذكية رقسية تشفح مياـ تحاكي الحكاء البذخؼ في اتخاذ قخارات ويعرف إجرائياً عمى أنه: 
 مذابية لو في السجاؿ نفدو كالتعمؼ كالتفكضخ.

 الإطار النعري وأهميته

 مفههم الذكاء الاصطناعي:

حكاء الاصظشاعي مؽ السرظمحات الحجيثة التي أفْخَزَتْيا الثؾرة الرشاعية الخابعة يُعتبخ مرظمح ال
كالخامدة، إلا أف ىشاؾ العجيج مؽ التعخيفات كالسفاليؼ التي قجّمت لو، كيخجع ذلػ لمتدارع كالتظؾّر، كأنو 

جع الاختلبؼ حؾؿ يحسل في جشباتو الكثضخ مؽ التظبيقات كالسعاني؛ لحا الكثضخ مؽ الباحثضؽ كالعمساء يخ 
تعخيفيؼ ليحا السرظمح في أغمب الأحياف إلى عجـ الاتفاؽ عمى الأسذ لمحكاء الاصظشاعي كالأىجاؼ التي 

 يدعى لتحكيقيا.

( بأنو مجسؾعة الإمكانات كالقجرات التي يتؼ نقميا لأجيدة الكسبضؾتخ حتى تتسكؽ ٕٕٕٓعخفو ميجؼ )
لبذخؼ في تؾعيف السعارؼ كالبيانات الزخسة كالسعمؾمات، مؽ اتخاذ القخارات بذكل ذكي يحاكي الحكاء ا

 . كإنذاء علبقات بضشيا، كالقجرة عمى إصجار قخارات كفقًا ليا

( بأنو مرظمح يتزسؽ الكثضخ مؽ القجرات العقمية الستعمقة بالقجرة عمى ٕٕٓٓكعخفو الخضبخؼ )
سل القجرة عمى التفكضخ السجخد، كجسع التحمضل، كالتخظيط، كحل السذاكل، كسخعة السحكات العقمية، كسا يذ

 الأفكار كتشديقيا، كالتقاط المغات، كسخعة التعمؼ.

( بأنو عسمية محاكاة الحكاء البذخؼ عبخ أنغسة الحاسؾب عؽ طخيق ٕٕٓٓكعخفو زرقي كفالتة )
 دراسة سمؾؾ البذخ، كإجخاء تجارب عمى ترخفاتيؼ، ككضعيؼ في مؾاقف معضشة، كمخاقبة رد فعميؼ، كنسط
تفكضخىؼ كتعامميؼ مع ىحه السؾاقف، كمؽ ثؼ محاكلة محاكاة طخيقة التفكضخ البذخية عبخ أنغسة الحاسؾب، 
فمكي تتدؼ الآلة بالحكاء الاصظشاعي لابج أف تكؾف قادرة عمى التعمؼ كجسع البيانات كتحمضميا، كاتخاذ القخارات 

 بشاء عمى عسمية تحمضل  تحاكي طخيقة تفكضخ البذخ.

إلى الحكاء الاصظشاعي بأنو الأنغسة أك الآلات التي تحاكي الحكاء  Advani, (2020)كأشار 
البذخؼ، كالسرسسة لأداء السياـ كحل السذكلبت، كيقجـ الحكاء الاصظشاعي مدايا ىائمة لمسجتسع الإنداني في 
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ئل نقل عامة أكثخ كثضخ مؽ السجالات خاصة في العمؾـ الظبية كالتعميؼ كالإعلبـ، كإنتاج الغحاء، كتؾفضخ كسا
 كفاءة، كىشاؾ نتائج كاعجة في مجالات معالجة تغضخ السشاخ.

عمى أنو: "قجرة الشغاـ عمى تفدضخ البيانات التي يُجخميا الظالب  Zanetti, et al (2019)كسا عخفو 
ية محجدة، أك السعمؼ، مع إمكانية التعمؼ مؽ ىحه البيانات، كاستخجاـ تمػ الجركس لتحقضق مياـ أك أىجاؼ تعميس

 مؽ خلبؿ التكيف السخف مع بضئة التعمؼ.

( بأنو عبارة عؽ مجسؾعة مؽ الخؾارزمات كالأسالضب كالظخؽ الشغخية مشيا ٜٕٔٓكعخفو زىؾر )
كالعسمية كالتظبيكية، كالتي تيتؼ بتشفضح عسمية اتخاذ القخارات بجلًا مؽ الإنداف، سؾاء كانت بالظخيقة الكمية أك 

 داف، مع القجرة عمى التكيف أك التشبؤ أك الاقتباس.بالجدئية بسعية الإن

 :كيدتخمص مؽ التعخيفات الدابقة، أف الحكاء الاصظشاعي، ىؾ

  .عمؼ ججيج عيخ مؤخخًا نتيجة التقجـ الكبضخ في أجيدة الحاسؾب كبخامجيا 

 .بخامجو تحاكؿ محاكاة الحكاء البذخؼ في معالجة الأمؾر كالقزايا 

 ة مؽ تظبيقاتو مثل: )الظب، كاليشجسة، كالدراعة، كالاترالات، كالتعميؼ(.تتشؾع السجالات السدتفضج 

  إمكانية التعامل مع السعمؾمات غضخ السكتسمة، كالتعامل مع فخضياتو بذكل متدامؽ كبجقة كسخعة
 عالية.

  .يسكؽ الاستفادة مؽ الخبخات القجيسة بتؾعيفيا في معالجة السؾاقف الججيجة 

  كالأىجاؼ، كفي مقجمتيا اتخاذ القخارات السشاسبة كالقجرة عمى التفكضخ، كالتشبؤ يحقق العجيج مؽ السياـ
 .بالأمؾر السدتقبمية

 خرائص الذكاء الاصطناعي:

( إلى أف الحكاء الاصظشاعي يتستع بسجسؾعةة مؽ الخرائص مشيا أنو ٕٕٓٓأشار زرقي كفالتة )
تسج عمى الحكؼ السؾضؾعي كالتقجيخ الجقضق يدتظيع أف يشذئ آلية لحل السذكلبت داخل السشغسات التي تع

لمحمؾؿ، كقجرتو عمى رفع مدتؾػ السعخفة لسدؤكلي السشغسة أك السؤسدة عؽ طخيق تقجيؼ العجيج مؽ الحمؾؿ 
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التي تؾاجييؼ كالتي لا يدتظيعؾف حميا عؽ طخيق العشرخ البذخؼ في فتخة قرضخة، بالإضافة إلى قجرتو عمى 
ي يقؾـ بيا الإنداف، كمؽ ثؼ يقؾـ بتشفضحىا مؽ خلبؿ الكسبضؾتخ، كسا أنو ثابت عسميات التفكضخ السشظقي الت

 ندبيًا بحضث لا يتعخض لعؾامل الشدياف كالإنداف.

 Artificial)( مجسؾعة خرائص لمحكاء الاصظشاعي يظمق عمضيا ٕٕٓٓكأكضح محسؾد )
Intelligence) نداف، كتدتخجـ طخيقة السقارنة عمى أساس أنيا آلات فائقة الحكاء تترخؼ كسا بترخؼ الإ

بالأسمؾب البذخؼ في حل السذكلبت، كسا أنيا تقؾـ عمى التعامل مع الفخضيات بذكل متدامؽ بجقة كسخعة 
 متشالية.

( بعض ٖٕٕٓ؛ الحجيجؼ، كإبخاليؼ ) Hall, (2022)(؛ ٕٕٔٓكأكضحت دراسة كل مؽ مشرؾر )
 الخرائص، نؾجدىا فيسا يمي:

مَؼ السسارسات كالخبخات الدابقة، كالعسل عمى تحدضؽ الأداء السبشي عمى الأخظاء القابمية لمتعمؼ: فتع •
الدابقة يعج مؽ أىؼ خرائص بضئات التعمؼ القائسة عمى الحكاء الاصظشاعي؛ فالظالب ىشا يتعمؼ محتؾػ 

جعميا أكلؾية تعميسي باستخاتيجية معضشة بشاءً عمى تفاعلبتو، كتحمضل بيانات سمؾكو؛ كمؽ ثُؼَّ يقؾـ الشغاـ ب
 ضسؽ استخاتيجيات التعميؼ ليحا الظالب. 

الانتذار: تداعج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي عمى نذخ التعمؼ في أؼ مكاف بؾاسظة الأجيدة الحكية  •
 الستشقمة؛ لتؾفضخ فخص التعمؼ في أؼ كقت كأؼ مكاف، كتمبية حاجات الظلبب. 

لقائسة عمى الحكاء الاصظشاعي عمى مذاركة كبشاء الذبكات الاجتساعية: يداعج التعمؼ مؽ خلبؿ البضئات ا• 
السعخفية، سؾاء الفخدية أك الجساعية؛ حضث يذارؾ الظلبب معارفيؼ مؽ خلبؿ التفاعل مع بضئة التعمؼ 

 السدتحجمة.

التكيف: حضث يسكؽ لمستعمؼ الحرؾؿ عمى السحتؾػ التعميسي الحؼ يخغب فيو، كيتشاسب مع  •
خفي؛ إذ تؾفخ ىحه البضئات الخقسية نسؾذجًا تعميسيًا فخديًا يتشاسب مع كل طالب عمى خرائرو كأسمؾبو السع

 حجة؛ كذلػ بشاءً عمى السجخلبت الدابقة السختبظة بيؤلاء الظلبب.

الأسمؾب التجخيبي: مؽ الدسات السيسة لبضئات الحكاء الاصظشاعي أف ىجفيا التخكضد عمى الحمؾؿ  •
الشغاـ بالتعخُّض إلى السدائل التي ليدت ليا طخيقة حل عامة، كيقؾـ السخضية، كذلػ عؽ طخيق قياـ 
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باختيار طخيقة معضشة لمحل، مع الاحتفاظ باحتسالية تغضضخ الظخيقة في حاؿ اتزح أف الخيار الأكؿ لا يؤدؼ 
 لمحل السشاسب.

حل السذكلبت حضث يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي تحجيج السذكلبت السعخكضة عميو، ككضع آلية  •
 لحميا؛ كذلػ إذا تؾافخت السعمؾمات اللبزمة لجيو بذكل كامل.

 كسا أف الحكاء الاصظشاعي يتسضد أيزًا بالخرائص التالية:

 يقؾـ الحكاء الاصظشاعي عمى اكتداب السعخفة كتظبيقيا. -

 يعسل عمى تفعضل التفكضخ كالإدراؾ بذكل سميؼ. -

 قة.يدتظيع الفيؼ كالتعمؼ مؽ خلبؿ التجارب كالخبخات الداب -

 يعتبخ سخيع الاستجابة مؽ خلبؿ السؾاقف كالغخكؼ الججيجة. -

 يتعامل مع السذكلبت السعخكضة عمية بجقة حتى كإف كانت السعمؾمات لجية غضخ متكاممة. -

 يقؾـ عمى الترؾر كالإبجاع، كفيؼ الأمؾر السخئية كإدراكيا. -

 يقجـ السعمؾمات التي مؽ شأنيا تقؾـ عمى اتخاذ القخارات. -

 تعامل مع الغخكؼ السعقجة كالرعبة.يدتظيع ال -

 :أهمية الذكاء الاصطناعي

تكسؽ أىسية الحكاء الاصظشاعي في أنو يعتسج عل الاستجلاؿ كالاستقخاء، كتتزح أىسضتو في الإطار 
 التخبؾؼ كالتعميسي لجػ السعمسضؽ كالظلبب في التالي:

 لستعمؼ كالسشيج الجراسي.فحص خظؾات التعمؼ كطخيقة ترسيسيا كتشفضحىا لتتسذى مع السعمؼ كا 

 .يؤدؼ دكر السعمؼ كالاستذارات السختمفة في التعميؼ، كخبضخ تعميسي 

  تقجيؼ تجارب تعميسية مفضجة عؽ طخيق تؾفضخ الحكاء الاصظشاعي الفخصة لمظلبب في إجخاء تجارب
 مؼ .تعميسية مخررة، في مختمف التخررات كفقًا لقجراتيؼ كمضؾليؼ، كمتابعة رقسية مؽ جانب السع



 د. هاني أبوالنضر عبدالستار محمد نظر المعلمين والطلاب توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية من وجهة

 

 م2222 أكتوبر( 2(، الجزء )6(، العدد )4مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية، المجلد )
- 444 - 

 

  التغمب عمى صعؾبات التعميؼ كىؾ ما يؤديو الحكاء الاصظشاعي مؽ أدكار ميسة في دمج مؽ يعانؾف مؽ
 صعؾبات التعمؼ، مثل: القخاءة كالكتابة كفخط الحخكة، فكمسا زادت صعؾبة السشاىج الجراسية

  بتحمضميا.يتخح القخار السشاسب في السؾاقف التعميسية، كالتي تتسذى مع قجرات الستعمؼ كيقؾـ 

 .يذخص الحالات التعميسية لتحقضق مدتؾػ تعميسي مسضد لجػ الستعمؼ 

   .يديل كيدخع العسمية التعميسية، كيؾفخ لمسعمؼ التفخغ أداء ميسات دقيقة، كتحتاج لتخكضد عالي 

د كسا يتبشي العجيج مؽ الأىجاؼ طؾيمة السجػ مثل التفدضخ السعقج لاستجابات الظلبب أثشاء التعمؼ؛ لتسضض
أيؽ كلساذا لؼ يتسكؽ الظالب مؽ الفيؼ، كتقجيؼ تمسيحات لسداعجتو عمى فيؼ السادة، ككحلػ محاكاة سمؾؾ 
السعمؼ البذخؼ كإرشاداتو؛ حتي يتكيف مع احتياجات الظالب الفخدية أك لمتجريذ لسجسؾعات مؽ الظلبب كسا 

ؼ كالسداىسة في نغخيات التعمؼ ييجؼ استخجاـ تقشيات الحكاء الاصظشاعي كالتعخؼ عمى التجريذ كالتعم
(Woolf, 2015). 

 Society for Technology in( أف الجسعية الجكلية لمتكشؾلؾجيا في التعميؼ ٕٕٕٓكقج أشارت سؾالسة )
Education (2021) (ISTE)  ذكخت أىسية الحكاء الاصظشاعي في نقظتضؽ؛ الأكلى: )زيادة أداء الظلبب
ء الاصظشاعي، كالتعمؼ الذخري، كالكثضخ مؽ العسميات الإدارية كالتقضيسية مؽ خلبؿ التقضيؼ السجعؾـ بالحكا

 الثانية )استخجاـ العسميات الإداريػة مػؽ تقضيؼ السيػاـ كتدجضل الحزؾر(. 

 :أهداف تطبيقات الذكاء الاصطناعي

تحقضق ( أف الحكاء الاصظشاعي يتؼ مؽ خلبؿ تشفضح كتظؾيخ الأنغسة الحاسؾبية لٜٕٔٓأشار السؤمشي )
مدتؾػ مؽ الحكاء الذبيو بالحكاء البذخؼ أك أعمى مشو، كيأتي ذلػ متخجساً كضع السعارؼ البذخية داخل 
التظبيقات الحاسؾبية، ضسؽ قؾاعج السعخفة، كتسكضؽ الحاسب عبخ الأدكات البخمجية لمبحث في القؾاعج كإجخاء 

 السختمفة.   السقارنة كالتحمضل كاستخلبص أفزل الإجابات كالحمؾؿ لمسذكلبت

( أف الحكاء الاصظشاعي ييجؼ لفيؼ طبيعة ذكاء الإنداف عؽ طخيق عسل بخامج ٕٕٓٓكأكضح آؿ قاسؼ )
الحاسؾب القادرة عمى محاكاة الدمؾؾ البذخؼ الستدؼ بالحكاء، كتعتبخ مقجرة بخامج الحاسب عمى حل مدألة 
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ج الظخيقة التي يجب أف تتبع لحل السدألة ما أك اتخاذ قخار في مؾقف ما، كيعتبخ البخنامج نفدو ىؾ مؽ يجض
 أك لمتؾصل لمقخار عؽ طخيق الخجؾع لمعجيج مؽ اعسميات الاستجلالية الستشؾعة التي تؼ تغحية البخنامج بيا.

إلى أىجاؼ الحكاء  Chaudhry, Kazim, (2022)؛ ٕٕٕٓكأشارت درسة كل مؽ ميجؼ، كآخخكف، 
 الاصظشاعي في التعميؼ نؾجدىا في التالي:

إدارة أفزل لمسؾاد التعميسية حضث يسكؽ الحكاء الاصظشاعي السجرسة مؽ ترشيف السدتشجات  -
كالسخاجع كمحتؾػ السشاىج الجراسية تمقائيًا استشادًا إلى السحتؾػ كالسؾضؾع كالعشاصخ الفخعية، 

 بالإضافة إلى ذلػ يُسكشو إنذاء كاقتخاح السخاجع التبادلية. 

يج إنتاجية السُعمؼ مع استخجاـ السياـ السظمؾبة مشو، فعمى سبضل السثاؿ زيادة إنتاجية السعمؼ حضث تد  -
تشخفض عسمية تقضيؼ استبيانات الستعمسضؽ، كترحيح أكراؽ اختباراتيؼ، كبالتالي سضؾجو السعمؼ جيجه 

 لإنجاز السياـ الأخخػ، مثل تخظيط الجركس كإعجاد السؾاد كالسرادر التعميسية .

سا قل الؾقت كالسؾارد التي يتؼ إنفاقيا عمى السياـ الستكخرة، سيدسح ذلػ ابتكار طخؽ التجريذ: فكم -
 بابتكار طخؽ تجريذ ججيجة، ككضع خظط تجريدية قائسة عمى تظبيقات الحكاء الاصظشاعي. 

إنذاء أنغسة خبضخة: كيعتبخ الشغاـ الخبضخ بسثابة بخنامج حاسؾبي يُحاكي عسمية تفكضخ الإنداف الخبضخ  -
لجة مدألة أك قزية محجدة في مجاؿ تخررو، كمؽ ثُؼَّ تُغيخ ىحه الأنغسة سمؾگا حضؽ يقؾـ بسعا

 ذكيًا تبضؽ كتذخح كتقجـ السذؾرة اللبزمة لمستعمؼ كالسعمؼ عمى حج سؾاء.

زيادة رضا الظالب كذلػ عؽ طخيق ركبؾتات الجردشة كأحج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي، حضث  -
ؼ، كتحجيج مؾاعضج الجركس، كجسيع أنؾاع الأنذظة الضؾمية يُسكؽ لمخبؾت أف يؾصي بسدارات التعم

 الستكخرة، كبالتالي تحقضق رضا الستعمؼ عؽ عسمية التعميؼ.

تخفيف العبء الإدارؼ في التعميؼ يعاني السدئؾلؾف عؽ العسمية التعميسية، سؾاء مجيخيؽ أك معمسضؽ  -
عؽ طخيق تقجيؼ أداة تذخيص كتعمؼ مؽ الأعباء الإدارية، كيأتي الحكاء الاصظشاعي لمتخفيف عشيؼ 

تداعج في تعميؼ الظلبب؛ حضث يدتؾعب الشغاـ السجرسي السجعؾـ بالحكاء الاصظشاعي كيتكيف 
 باستسخار لتؾفضخ تجارب تعميسية مخررة لكل طالب.
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كتظبيقات الحكاء الاصظشاعي اليجؼ مشيا ىؾ سمؾكيات تحاكي الحكاء الإنداني، تتسثل في قجرة الآلة عمى 
 كياـ بسا يقؾـ بو البذخ مسا يديج مؽ كفاءة الأجيدة كجعميا أكثخ فائجة كاىتساـ.   ال

 :تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميم

تحاكؿ العجيج مؽ السؤسدات التخبؾية استخاد تقشيات الحكاء الاصظشاعي لمحرؾؿ عمى أفزل نيج في 
جراتو كمياراتو، كالدضخ بخظى ثابتة كمحجدة في التعمؼ، كتؾفضخ نغاـ تعميسي مخرص لكل طالب بشاءً عمى ق

تعمُّسو الحاتي، كمداعجة السعمؼ في تحجيج مدتؾػ طلببو كزيادة معجؿ الشجاح لجييؼ، كسيؾلة ترحيح إجابات 
الظلبب كتقجيخ درجاتيؼ مسا يؾفخ كقت كجيج السعمؼ، كسشتشاكؿ ىشا بعض تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في 

 :تاليالتعميؼ، نؾضحيا في ال

يُعتبخ الؾاقع الافتخاضي أحج السجالات التي لاقت اىتسامًا كبضخًا في الدشؾات الأخضخة،  :الهاقع الافتراضي .ٔ
كعمى الخغؼ مؽ نذأة ىحا السجاؿ في أكاخخ القخف الساضي، إلا أف التظؾر التكشؾلؾجي في مجاؿ 

 كاقعي تَخضَّمي بذكمو الحالي، كأشار الكسبضؾتخ كشبكات الإنتخنت قج أسيؼ بجرجة كبضخة في تشفضح أكؿ نغاـ
Rebbani, et. ale, (2021)  لمؾاقع الافتخاضي بأنو محاكاة يتؼ إنذاؤىا بؾاسظة الكسبضؾتخ لمؾاقع

الحكيقي، يعسل عمى إعظاء الظالب الانظباع بتجخبة الؾاقع السحاكي مباشخة عؽ طخيق تحفضد سسعو 
 .ديا كسا لؾ كانت حكيكية، كربسا التفاعل معياكبرخه، كسا يدسح لو بالتجؾؿ حؾؿ الأشياء كلس

أف استخجاـ الؾاقع الافتخاضي في مجاؿ التعميؼ يحقق فؾائج عجيجة، أىسيا   Al Farsi, (2021)كأكضح 
تذجيع الستعمسضؽ عمى السذاركة كالتعاكف مع أقخانيؼ، كتُثضخ فزؾليؼ، كتديل كصؾؿ السعمؾمات لجييؼ، 

آدائيؼ، بالإضافة إلى أنيا تُديؼ في تحدضؽ كتظؾيخ ميارات تعمسيؼ، كتظبيقيا كتحقػدىؼ عمى تحدضؽ تعمسيؼ ك 
 في السؤسدات التعميسية، كقج عيخ أثخىا الفعػػػاؿ بالانعكاس الإيجابي عمى أداء الظلبب.

ز ىؾ التكشؾلؾجيا القائسة عمى إسقاط ٖٕٕٓذكخ عؾض كآخخكف )الهاقع المعزز:  .ٕ ( أف الؾاقع السُعَدَّ
فتخاضية كالسعمؾمات في بضئة السدتخجـ الحكيكية لتؾفخ معمؾمات إضافية، أك تكؾف بسثابة الأجداـ الا

مُؾَجّو لو، كعمى الشكيض مؽ الؾاقع الافتخاضي القائؼ عمى إسقاط الأجداـ الحكيكية في بضئة افتخاضية، 
ز مؽ خلب ؿ عجة أجيدة، سؾاء حضث يدتظيع الظالب التعامل مع السعمؾمات الافتخاضية في الؾاقع السُعَدَّ

أكانت محسؾلة كالياتف الحكي، أـ مؽ خلبؿ الأجيدة التي يتؼ ارتجاؤىا كالشغارات، كالعجسات اللبصقة؛ 
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كجسيع ىحه الأجيدة تدتخجـ نغاـ التتبع الحؼ يؾفخ دقة بالإسقاط، كعخض السعمؾمة في السكاف 
 السشاسب.

ضؽ تؾفخ كاقعًا لؼ يكؽ مؾجؾدًا في كاقعيؼ الحكيقي، ( أف الؾاقع السعدز تقشية لمستعمسٕٕٔٓكأشار الحخبي )
بيجؼ تقجيؼ السداعجة ليؼ لضتسكشؾا مؽ التعامل مع السعمؾمات كالحقائق العمسية السقجمة ليؼ، كإدراكيا برخيا 
بذكل أسيل كأيدخ مؽ الؾاقع الافتخاضي، بالإضافة إلى أنيا تسجىؼ بظخؽ مختمفة لتسثضل ىحه السعمؾمات 

ذكل ديشاميكي كسيل كسخيع كبالتالي تداعج السعمؼ عمى شخح السعمؾمة بذكل أكثخ سيؾلة كاختبارىا ب
 ككضؾحًا.

( أف عسمية تظبضق الشغؼ الخبضخة تعج أحج تظبيقات الحكاء ٕٕٕٓأشار عقضمي كآخخكف ) :النعم الخبيرة .ٖ
يسة، لسؾاكبة الاصظشاعي في السؤسدات برفة عامة كالتعميؼ برفة خاصة مؽ العسميات الزخكرية كالس

رَكْب التقجـ، فزلًب عؽ تحدضؽ العسل داخل السؤسدة. كتُعخَّؼ الأنغسة الخبضخة بأنيا: أنغسة صُشع قخار 
بؾاسظة أجيدة حاسؾبية كبخمجيات لحل السذكلبت السعقجة، كتدتظيع أف ترل إلى مدتؾػ معضؽ مؽ 

 الأداء تداكؼ أك حتى تتعجػ خبخة البذخ في بعض التخررات.

 :( أنساط الشغؼ الخبضخة عمى الشحؾ الآتيٕٕٕٓدؽ )كأكضح ح

كتذسل الشغؼ التي تقؾـ بسداعجة الستعمؼ في تحمضل بعض   Assistant:الشغؼ التي تعسل كسداعج -
 الأعساؿ، مثل: الشغؼ التي تقؾـ بقخاءة الخخائط الشاتجة مؽ أجيدة الخصج السشاخي.

ؾـ الشغؼ بظخح بعض الأسئمة عمى الستعمؼ كفي ىحه الحالة تق College الشغؼ التي تعسل كدمضل -
 كمشاقذتو في السذكمة، كسا تدسح لو بترحيح مدار الشغاـ.

يُعج ىحا الشسط أكثخ تظؾرًا مؽ الشؾعضؽ الدابقضؽ؛ حضث يقؾـ  :Expert الشغؼ التي تعسل كخبضخ  -
 .الستعمؼ بقبؾؿ الشريحة مؽ الشغاـ دكف تؾافخ أية إمكانية لمسشاقذة

يسكؽ استخجاـ التعمؼ الحكي بأكثخ مؽ نسط سؾاء استخجامو كظخيقة تجريذ؛ كفي لذكي: نعم التعمم ا  .ٗ
 ىحه الحالة يتؼ استخجاـ التعمؼ الذخري الحكي، أك استخجامو كؾسضمة تعميسية.



 د. هاني أبوالنضر عبدالستار محمد نظر المعلمين والطلاب توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية من وجهة

 

 م2222 أكتوبر( 2(، الجزء )6(، العدد )4مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية، المجلد )
- 444 - 

 

( بأنو أنغسة تخبؾية مجارة بالكسبضؾتخ تعتسج عمػى عمػؼ الحكاء الاصظشاعي كتظبيقو في ٕٕٕٓعخفو مجاىج )
 .تعميسية، كتحاكي السعمؼ البذخؼ بجرجة كبضخةالعسمية ال

( بأنو نغاـ يذتسل عمى بخامج تعميسية تؼ ترسيسيا باستخجاـ ٕٕٕٓكأشارت لمتعميؼ الحكي عائذة، ككافي )
الحكاء الاصظشاعي، يقؾـ الشغاـ بتتبع أعساؿ الستعمسضؽ، كجسع معمؾمات عؽ أداء كل طالب عمى حجة، 

تحجيج نقاط القؾة كالزعف لجػ كل متعمؼ، كتقجيؼ الجعؼ اللبزـ لو في الؾقت كإرشادىؼ كمسا تظمب الأمخ، ك 
 السشاسب.

 ( أف نغؼ التعمؼ الحكية السدتخجمة لتظبيقات الحكاء الاصظشاعي تتزسؽ أربعة نساذج:ٕٕٔٓكأشارة حؾامجة )

ع، نسؾذج السجاؿ كيتدؼ بأنو مرجر تؾلضج محتؾػ التعمؼ كالذخح كالأمثمة الستعمقة بالسؾضؾ  -
كالاختبارات كالأسئمة، كتؾلضج الإجابات الشسؾذجية؛ لحا يُعجّ في كثضخ مؽ الأحياف معيارًا لتقضيؼ 

 آداء الستعمؼ.

نسؾذج الستعمؼ كيتدؼ بقجرتو عمى تحجيج الحالة السعخفية لمستعمؼ كمدتؾػ تقجمو في تعمؼ  -
ؿ سمؾؾ الستعمؼ بذكل مؾضؾع ما، كيحفع الشغاـ التقجـ التعميسي لمستعمؼ، كيُعظي مؤشخات حؾ 

 مدتسخ.

نسؾذج التجريذ كيتدؼ بقجرتو عمى اتخاذ القخارات التجريدية لمستعمؼ ، كتحجيج الؾقت السشاسب  -
لمتعمؼ، كتحجيج استخاتيجية التجريذ السشاسبة، كتحجيج الخظؾة التجريدية التالية بشاءً عمى قجرات 

 الستعمؼ.

الستعمؼ كالشغاـ التعميسي الحكي مؽ جية، كبضؽ  نسؾذج كاجية التفاعل كالحؼ يقؾـ بالخبط بضؽ -
 .السكؾنات كالأجداء السختمفة مؽ جية أخخػ 

بعض السدايا لشغؼ التعمؼ الحكي، في  Ouyang, & Jiao, 2022) ؛ ٖٕٕٓكأكضح كل مؽ )السيجؼ، 
 :التالي
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سع مؽ خلبؿ أىؼ ما يسضد نغاـ التعميؼ الحكي "التخريرية"؛ حضث يؾفخ التعميؼ السخرص عمى نظاؽ كا -
تقضيؼ السعارؼ كالسيارات الحالية لمظلبب، كتؾفضخ السحتؾػ كالتغحية الخاجعة ليؼ، ثؼ مخاقبة تقجميؼ 

 . باستسخار لتحدضؽ آدائيؼ

  .تُدتخجَـ كاجية تفاعل بضؽ الستعمؼ كالشغاـ، تحتؾؼ عمى لغة يفيسيا الستعمؼ -

ؾنة مؽ الحقائق كالقؾاعج كالعلبقة بضشيسا، يُقجـ السحتؾػ التعميسي لمستعمؼ عمى شكل شبكة معخفية مك -
 عكذ البخامج التقمضجية التي تُقدؼ محتؾاىا لشؾافح أك صفحات تشغؼ في شكل تدمدمي. 

تؾلضج الحؾار الآلي بضؽ الشغاـ كالظالب أك بالعكذ، فيظخح الشغاـ سؤالا عمى الظالب، كيقؾـ الظالب  -
 .بتقجيؼ الحل

، كسخعة كمدتؾػ عخض السحتؾػ التعميسي. جعل العسمية التعميسية أكثخ التؾافق بضؽ مدتؾػ كقجرة الستعمؼ -
حضؾية كفعالية؛ حضث يتحؾؿ الستعمؼ مؽ مجخد مدتيمػ لمسعخفة إلى مشتج جضج ليا، كتُشسي لجيو القجرة 

 .عمى الإبجاع فضيا

جخؼ محادثة ( بأنو عبارة عؽ بخنامج رقسي ي۹۱۰۲عخفيا الفار، كشاىضؽ ) :روبهتات الدردشة التفاعمية .5
مع الستعمؼ بذكل يُحاكي السحادثة بضؽ شخرضؽ، كذلػ عؽ طخيق كسائل نرية أك سسعية، أك بيسا 

 معًا.

( بأنيا أحج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي، يتؼ مؽ خلبليا تحمضل الخسائل التي تخسميا ٕٕٔٓكعخفيا الذاىج )
يانات الخاصة بو، كيظمق عمضيا أحيانًا الذات، ليا، كيتؼ الخد عمى أساسيا بخدكد محفؾعة سمفًا في قاعجة الب

 بؾت، البؾت، البؾتذ.

في التعميؼ أنيا تحقق العجيج مؽ  (chatbot) استخجامات ركبؾتات الجردشة  Farkash, (2018) ككصف
  السدايا، مشيا التالي:

 مداعجة السعمسضؽ باختلبؼ تخرراتيؼ عمى ترسيؼ مشتجياتيؼ التعميسية السجانية.  -

 السديج مؽ الؾقت لمسعمؼ؛ مسا يداعجه عمى التأكج مؽ مجػ استيعاب طلببو لمسادة العمسية. تؾفضخ  -

 مداعجة الستعمسضؽ عمى تكضيف كتضخة التعمؼ الخاصة بيؼ كفقًا لاحتياجاتيؼ كقجراتيؼ كججكليؼ الدمشي. -
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 مداعجة الظلبب عمى ترؾر كفيؼ السحتؾػ التجخيجؼ بظخيقة ممسؾسة. -

 .تؾػ التعميسي كالاختبارات السختبظة بو في أؼ كقت كأؼ مكافسيؾلة الؾصؾؿ لمسح  -

 .سيؾلة حرؾؿ الستعمؼ عمى السداعجة الفؾرية، كذلػ بشقخة زر كاحجة -

كتؾفضخ ربؾتات الجردشة الؾقت كالجيج لكل مؽ السعمؼ كالستعمؼ عمى الدؾاء، كتحقضق الأىجاؼ التعميسية 
 الستعمسضؽ مؽ الخكبؾتات التي تتدؼ بالاستسخارية كالسخكنة.السخغؾبة، كستدتفضج ندبة كبضخة كمتدايجة مؽ 

 ( استخدام الذكاء الاصطناعي في التعميمAIED:) 

إلى أف الحكاء الاصظشاعي لا يذكل تيجيجاً بقجر ما سيداعج عمى تبديط  Thomas Arnett (2016أشار )
ؽ. كسا أشار أف الحكاء الاصظشاعي مياـ التجريذ الأساسية كرفع كفاءة السعمسضؽ، كتؾقع متظمبات الستعمسض

 سيذكل قفدة ميسة في السجاؿ التعميسي حضث سيسكؽ مؽ الارتقاء بجؾدة التعمصؼ.

إلى أف أنغسة التجريذ  Ma, Adesope & Liu (2016التعمؼ مؽ الحكاء الاصظشاعي: كأشار ) أولًا:
 ( كانت مرادر فعالة لمتعمؼ الظلببي. ITSالحكية )

إلى أف استخجاـ أنغسة الشقل الحكية تكسضمياً كيتؼ تحؾيمو إلى كقت التعمؼ السدتقل  Selwyn (2019كأشار )
 لمظالب.

إلى أف قادة  Gary, Joha & Xiaojuan (2020)التعمؼ عؽ الحكاء الاصظشاعي: كأشارت كلًب مؽ  ثانياً:
ثاني عذخ كىي التعميؼ يفكخكف في إدراج مؾضؾعات الحكاء الاصظشاعي في رياض الأطفاؿ حتى الرف ال

خظؾة كبضخة كتغضخ ممحؾظ في مخاحل التعميؼ الأكلى. كتؾجج مبادرات عالسية مثل مبادرة الؾلايات الستحجة 
بعشؾاف "أساسيات الحكاء الاصظشاعي لمسجارس" كمبادرة دكؿ الإتحاد الأكركبي بعشؾاف "الحكاء الاصظشاعي 

 ". Go AI Schemeللؤطفاؿ"، كمبادرة سشغافؾرة "

التعمؼ باستخجاـ الحكاء الاصظشاعي: قامت السؤسدات التعميسية بالسجارس كالسعاىج كالكميات بتجخبة  :ثالثا  
لؾحات معمؾمات مجيشة لؾس أنجمؾس التي تعخض أنساط سمؾؾ التعمؼ مسا يسكؽ لمسجرسضؽ تقجيؼ مؽ الجعؼ 

 (.Chen, Wang& Hsu, 2021في الؾقت السشاسب لمظلبب )
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( إلى أىسية دمج الحكاء الاصظشاعي في التعمصؼ مسا يديل Unesco, 2019ؾندكؾ )كأشار تقخيخ مشغسة الض
كىؾ "ضساف التعميؼ الجضج كالسشرف كالذامل لمجسيع  اليجؼ الخابع مؽ أىجاؼ التشسية السدتجامة تحقضق

 ؼ الحياة لمجسيع".كتعديد فخص التعمؼ مج

 التحديات التعميمية التي تهاجه تطبيقات الذكاء الاصطناعي:

يخمي الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية إلى مؾاجية العجيج مؽ التحجيات التعميسية الحالية كالسدتقبمية، 
سات السحجكدة لكل مؽ كالتي تتسثل في: كثخة أعباء السعمسضؽ، كاتداـ التعمؼ بأنو مؾحج كغضخ مخف، كالتقضي
 .(Chong 2020)الظالب كالسعمؼ، كنقص السذاركة بضؽ السؤسدات التعميسية، كعجـ  السداكاة في التعميؼ 

( أف معغؼ الباحثضؽ كالتخبؾيؽ اتفقؾا عمى أف ىشاؾ مجسؾعة مؽ التحجيات التي تؾاجو ٖٕٕٓكقج أشار تخكي )
 ي التالي:تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي كالتي تؾجدىا ف

عجـ تؾافق البيانات السدتخجمة في أنغسة الحكاء الاصظشاعي مع الؾاقع بضؽ جسع البيانات  -
 كالسخخجات الستأنية مؽ البخامج الحكية.

نقص التشؾع في مجاؿ بحؾث الحكاء الاصظشاعي كصشاعتو: تدؾد حالة مؽ نقص التشؾع في مجاؿ  -
 (.Whittaker, Crawford, Dobbe, 2018البحث كالتظؾيخ في ىحا الحقل التقشي )

محجكدية الكفاءات التكشؾلؾجية: إف الأشخاص القادريؽ عمى البحث كتظؾيخ تظبيقات الحكاء  -
 ,Markow, Braganza)الاصظشاعي نادركف في الؾقت الحالي مقارنة مع مجالات أخخػ 

Taska, Miller, Hughes, 2017). 

: مؽ بضؽ أكجو القرؾر الأخخػ التي تحج مؽ نظاؽ نجاح التظبيقات مختبط بسجػ قبؾليا في السجتسع -
 ,Öhmanالقجرات التي يسكؽ أف تغظضيا تظبيقات الحكاء الاصظشاعي ىؾ مجػ القبؾؿ الاجتساعي )

Floridi, 2018 .) 

الأنغسة لا تعسل دكف تكاليف غضخ عاىخ: لا نتحرخ عسل الأنغسة الحكية في الؾاقع بعسل مظؾرؼ  -
ؾف أجؾراً عالية في شخكات التكشؾلؾجيا كالجامعات، بل يختبط أيزاً بعجد مؽ التكشؾلؾجيا الحيؽ يتقاض

 (. (Chen, Xieling, et al, 2020 التكاليف السدتتخة

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000245656_ara
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000245656_ara
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بشاء تظبيقات آمشة يكاد يكؾف مدتحيلًب: حتى الآف ليذ مؽ السسكؽ العثؾر عمى جسيع الذؾائب  -
(Bugs)  أك عبخ الؾسائل التكشؾلؾجية، كىحا يعشي في رمؾز البخمجة، سؾاء كاف ذلػ بسداعجة البذخ

أف تقشيات الحكاء الاصظشاعي ستكؾف عخضة لأشكاؿ معضشة مؽ اليجسات الحاسؾبية بظخيقة أك 
بأخخػ، فسؽ ناحية يتؼ استخجاـ التظبيقات الحكية نفديا بذكل متدايج لسشع اليجسات كاكتذافيا كاتخاذ 

 إجخاءات دفاعية تحؾؿ دكف كقؾعيا.

حتية غضخ السدتقخة كالستظمبات السادية العالية: في الؾقت الخاىؽ، يشذأ اتجاه نحؾ تجيضد البشية الت -
السديج مؽ الأجيدة التي تذكل إنتخنت الأشياء "بخامج ذكية" كتؾافخ عؾامل أخخػ كدخية البيانات 

 كنداىتيا.

يقات الحكية، لابج أكلًا العجيج مؽ خؾارزميات التعمؼ لا تتدؼ بالسخكنة في كعائفيا: قبل استخجاـ التظب -
مؽ تجريب الخؾارزمات الأساسية، كمع ذلػ تؤدؼ عسمية التجريب مع مجسؾعات البيانات السسثمة إلى 
تخرص خؾارزمات التعمؼ، كىحا يعسي أنو بسجخد تغضضخ المؾف، أك تغضضخ قاعجة في لعبة ما، أك 

ظبيقات التعمؼ الآلي ما ححؼ في الشرؾص سضؤدؼ إلى معالجة غضخ صحيحة للآلة، بسعشى أف ت
 . (Buolamwini, Gebru, 2018)تداؿ محرؾرة في تمقي مجخلبت محجدة لمغاية 

 الإجراءات

 منهج الدراسة:

 اتبعت ىحه الجراسة السشيج الؾصفي التحمضمي، كىؾ يُعج ألسشيج العمسي السشاسب لأغخاض الجراسة الحالية. 

 عينة الدراسة: 

 لتالي:تكؾف مجتسع الجراسة كعضشتو مؽ ا

ـ كبمغ ٖٕٕٓ -ٕٕٕٓجسيع معمسي مخحمة الثانؾية العامة بإدارة سضجؼ سالؼ التعميسية في العاـ  -
إناث(، كتكؾنت عضشة الجراسة مؽ السعمسضؽ  ٓٛٔ –ذكؾر  ٕٓٛمعمؼ مقدسة إلى ) ٓٙٗعجدىؼ 

، معمؼ كمعمسة( مقدسة عمى ثلبثة مجارس ىي مجرسة الذيضج محمد فؤاد، كسضجؼ سالؼ لمبشات ٓٛ)
 كدمخك الثانؾية.
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 – ٕٕٕٓجسيع طلبب السخحمة الثانؾية العامة بإدارة سضجؼ سالؼ التعميسية في العاـ الجامعي  -
طالب  ٓٛٙإناث(، كتكؾنت عضشة الجراسة مؽ ٜٓٛذكؾر،  ٓٚٛطالب )ٓٗٛٔـ كبمغ عجدىؼ ٖٕٕٓ

 كدمخك الثانؾية. كطالبة مقدسة عمى ثلبثة مجارس ىي مجرسة الذيضج محمد فؤاد، كسضجؼ سالؼ لمبشات،

 أدوات البحث:

 استبانة تهظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية لممعممين:  -1

أبعاد تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في ىجفت ىحه الاستبانة إلى تحجيج * الهدف من الاستبانة: 
 كالتي يدتخجميا في حجخة الجراسة. العسمية التعميسية لمسعمسضؽ

تؾعيف تظبيقات الحكاء  اعتسج البحث الحالي في استخلبص مفخدات استبانةدر بناء القائمة: * مرا
   كالاعتساد عمى عجة مرادر كالتالي: الاصظشاعي في العسمية التعميسية لمسعمسضؽ

  استسجت الاستبانة محتؾاىا مؽ خلبؿ مخاجعة الأدبيات، كالكتابات كالجراسات، كالبحؾث الدابقة، التي
، كيسكؽ تؾضيح بعزيا فيسا يمي: تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسيةبعشضت 

 &Miao, Holmes, Huang؛ ٕٕٕٓ؛ الغامجؼ، كالعباسي، ٕٕٕٓ؛ الحؾيظي، ٖٕٕٓ)تخكي، 
Zhang, 2021 ،؛ ٕٕٓٓ؛  كالفخاني، كالحجضمي(Addas, 2019. 

  كتظبيقاتو صظشاعيبالحكاء الاالأدبيات كالجكريات كالكتب الستعمقة   . 

  آراء بعض الخبخاء كالستخررضؽ في مجاؿ السشاىج كطخؽ التجريذ، كتكشؾلؾجيا التعميؼ، كبعض
 الظلبب كالسعمسضؽ كبعض السؾجيضؽ.  

 : تهظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية لممعممين* الرهرة الأولية لاستبانة 

( فقخة ٖٛبشاء الاستبانة الخاصة بالسعمسضؽ، كتكؾنت أبعادىا مؽ )لتؾصل لمؽ خلبؿ السرادر الدابقة؛ تؼ ا
 مؾزعة عمى الأبعاد التالية:

( ٗٔالبعج الأكؿ: كاقع تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية لمسعمسضؽ، كعجد فقخاتو ) -
 فقخة.
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سمية التعميسية لمسعمسضؽ كعجد فقخاتو البعج الثاني: تحجيات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في الع -
 ( فقخة.ٖٔ)

البعج الثالث: مقتخحات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية لمسعمسضؽ لسؾاكبة  -
 ( فقخة.ٔٔالتظؾر الستدارع كعجد فقخاتو )

شجرج تحت كل بُعج رئيذ؛ بعج أف أبعاد الاستبانة الخئيدة كالسفخدات الفخعية، كعجد كالسفخدات الفخعية التي ت
استشادًا إلى الجراسات الدابقة، كانظلبقا مؽ رؤية البحث الحالي، قاـ الباحث بؾضع مفخدات فخعية تتشاسب 

 مع كل بُعج رئيذ مؽ ىحه الأبعاد الخئيدة فاستقخت الرؾرة الأكلية للبستبانة.  

رشيف تمػ الإجابات لخسدة تؼ الترحيح كفق مكياس ليكخت الخباعي، كتؼ ت * ترحيح الاستبانة:
(، كمؾافق مؽ ) ٗ: ٕٙ.ٖمدتؾيات متداكية في السجػ كتؾزعت الفئات كفق التجرج التالي: مؾافق بذجة مؽ )

 (.2ٚ٘ٔ: ٔ(، غضخ مؾافق مؽ )2ٕ٘ٓ: 2ٚٙٔ(، محايج مؽ )2ٕٖ٘: ٕٔ٘

 * الخرائص الديكهمترية: 

انة السبجئية عمى مجسؾعة مؽ كلمتحقق مؽ صجؽ الاستبانة عخضت الاستب صدق الاستبانة: -ٔ
الستخررضؽ في السشاىج كطخؽ التجريذ كتكشؾلؾجيا التعميؼ بكميات التخبية، كالتخبية الشؾعية في عجد مؽ 
الجامعات، كتؼ تعجيل السفخدات في ضؾء آرائيؼ كمقتخحاتيؼ؛ بالإضافة إلى التحقق مؽ صجؽ الأداة برجؽ 

( معمؼ، بحضث تؼ استخخاج ٖٗا عمى عضشة استظلبعية مكؾنة مؽ )البشاء الجاخمي للبستبانة مؽ خلبؿ تظبيقي
( بضؽ ٙٛ.ٓمعاملبت الارتباط لمفقخات لكل محاكر الاستبانة، كتبضؽ أف ىشاؾ علبقة ذات دلالة إحرائية )

 السفخدة كالبعج الحؼ تشتسي لو، بسا يؾضح صجؽ الاستبانة.

كخكنباخ لحداب ثبات الاتداؽ  –معادلة ألفا  : تؼ التحقق مؽ مؽ الثبات باستخجاـثبات الاستبانة -ٕ
( كىي ندبة مقبؾلة عمسيًا لتظبيقيا عمى عضشة 2ٛٔٓالجاخمي كحرمت مفخدات الاستبانة عمى ندبة ثبات )

 الجراسة الأساسية.

تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية بعج أف عخض الاستبانة السبجئية لالرهرة النهائية لمقائمة:  
عمى مجسؾعة مؽ الخبخاء كالسخترضؽ، تؼ إجخاء التعجيلبت في ضؾء آرائيؼ كذلػ لمؾصؾؿ  ميسية لمسعمسضؽالتع
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إلى الرؾرة الشيائية للبستبانة الستزسشة ليا، كأصبحت الاستبانة صالحة لمتظبضق كتكؾنت الاستبانة في 
 صؾرتيا الشيائية مسا يمي:  

 تتزسؽ عشؾاف البحث، كاليجؼ مشيا.   الجدء الأكؿ: غلبؼ يحسل عشؾاف البحث، مقجمة

الجدء الثاني: كيتزسؽ أبعاد تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية لمسعمسضؽ كالتي بمغت 
 ( مفخدة فخعية.ٖٛثلبثة أبعاد رئيدة متزسشة )

 استبانة تهظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية لمطلاب: -2

أبعاد تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في ىجفت ىحه الاستبانة إلى تحجيج الاستبانة: * الهدف من 
 .العسمية التعميسية لمظلبب

تؾعيف تظبيقات الحكاء  اعتسج البحث الحالي في استخلبص مفخدات استبانة* مرادر بناء القائمة: 
   كالتالي:كالاعتساد عمى عجة مرادر  الاصظشاعي في العسمية التعميسية لمظلبب

  استسجت الاستبانة محتؾاىا مؽ خلبؿ مخاجعة الأدبيات، كالكتابات كالجراسات، كالبحؾث الدابقة، التي
، كيسكؽ تؾضيح بعزيا فيسا يمي: تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسيةعشضت ب
 &Miao, Holmes, Huang؛ ٕٕٕٓ؛ الغامجؼ، كالعباسي، ٕٕٕٓ؛ الحؾيظي، ٖٕٕٓ)تخكي، 

Zhang, 2021 ،؛ ٕٕٓٓ؛  كالفخاني، كالحجضمي(Addas, 2019. 

  كتظبيقاتو بالحكاء الاصظشاعيالأدبيات كالجكريات كالكتب الستعمقة   . 

  آراء بعض الخبخاء كالستخررضؽ في مجاؿ السشاىج كطخؽ التجريذ، كتكشؾلؾجيا التعميؼ، كبعض
 الظلبب كالسعمسضؽ كبعض السؾجيضؽ.  

 : تهظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية لمطلابالرهرة الأولية لاستبانة * 

( فقخة ٕٖبشاء الاستبانة الخاصة بالظلبب، كتكؾنت أبعادىا مؽ )مؽ خلبؿ السرادر الدابقة؛ تؼ التؾصل ل
 مؾزعة عمى الأبعاد التالية:
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( ٕٔفي العسمية التعميسية لمظلبب، كعجد فقخاتو )البعج الأكؿ: كاقع تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي  -
 فقخات.

البعج الثاني: تحجيات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية لمظلبب كعجد فقخاتو  -
 ( فقخات.ٓٔ)

البعج الثالث: مقتخحات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية لمظلبب لسؾاكبة  -
 ( فقخات. ٓٔتدارع كعجد فقخاتو )التظؾر الس

تؼ الترحيح كفق مكياس ليكخت الخباعي، كتؼ ترشيف تمػ الإجابات لخسدة  * ترحيح الاستبانة:
: 2ٕ٘ٔ(، كغالبًا مؽ ) ٗ: ٕٙ.ٖمدتؾيات متداكية في السجػ كتؾزعت الفئات كفق التجرج التالي: دائسًا مؽ )

 (.2ٚ٘ٔ: ٔ) (، مظمقًا مؽ2ٕ٘ٓ: 2ٚٙٔ(،  كأحيانًا مؽ )2ٕٖ٘

 * الخرائص الديكهمترية: 

كلمتحقق مؽ صجؽ الاستبانة عخضت الاستبانة السبجئية عمى مجسؾعة مؽ  صدق الاستبانة: -ٔ
الستخررضؽ في السشاىج كطخؽ التجريذ كتكشؾلؾجيا التعميؼ بكميات التخبية، كالتخبية الشؾعية في عجد مؽ 

كمقتخحاتيؼ؛ بالإضافة إلى التحقق مؽ صجؽ الأداة برجؽ الجامعات، كتؼ تعجيل السفخدات في ضؾء آرائيؼ 
( طالب، بحضث تؼ استخخاج ٕٖالبشاء الجاخمي للبستبانة مؽ خلبؿ تظبيقيا عمى عضشة استظلبعية مكؾنة مؽ )

( بضؽ ٖٛ.ٓمعاملبت الارتباط لمفقخات لكل محاكر الاستبانة، كتبضؽ أف ىشاؾ علبقة ذات دلالة إحرائية )
 الحؼ تشتسي لو، بسا يؾضح صجؽ الاستبانة. السفخدة كالبعج

كخكنباخ لحداب ثبات الاتداؽ  –تؼ التحقق مؽ مؽ الثبات باستخجاـ معادلة ألفا  ثبات الاستبانة: -ٕ
( كىي ندبة مقبؾلة عمسيًا لتظبيقيا عمى عضشة 2ٜٚٓالجاخمي كحرمت مفخدات الاستبانة عمى ندبة ثبات )

  الجراسة الأساسية. 

تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية بعج أف عخض الاستبانة السبجئية لائية لمقائمة: الرهرة النه
جسؾعة مؽ الخبخاء كالسخترضؽ، تؼ إجخاء التعجيلبت في ضؾء آرائيؼ كذلػ لمؾصؾؿ عمى م التعميسية لمظلبب

ة في ستبانكتكؾنت الا ة صالحة لمتظبضقستبانكأصبحت الاليا، الستزسشة  ستبانةإلى الرؾرة الشيائية للب
 صؾرتيا الشيائية مسا يمي:  
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 ، كاليجؼ مشيا.  بحثمقجمة تتزسؽ عشؾاف البحث، غلبؼ يحسل عشؾاف ال :الجدء الأكؿ

كالتي بمغت  ظلببتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية لمأبعاد كيتزسؽ  ثاني:الجدء ال
 فخعية. ( مفخدةٕٖثلبثة أبعاد رئيدة متزسشة )

 نتائج البحث تفديرها ومناقذتها

  :ما واقع تهظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الإجابة عمى الدؤاؿ الأكؿ: كالحؼ يشص عمى
كللئجابة عمى ىحا الدؤاؿ تؼ تقديسيا لجدئضضؽ  العممية التعميمية من وجهة نعر المعممين والطلاب؟

 كالتالي:

 كالإنحخاؼ السعيارؼ كسا ىؾ مؾضح بالججكؿ التالي:تؼ حداب الستؾسط، بالندبة لممعممين:  - أ

الستؾسظات الحدابية كتختضبيا تشازلياً لإجابات السعمسضؽ حؾؿ كاقع تؾعيف تظبيقات الحكاء ( 1جدول )
 الاصظشاعي في العسمية التعميسية

مفردات واقع تهظيف تطبيقات الذكاء  م
 الاصطناعي بالندبة لممعممين

 المتهسط
 الحدابي

ف الإنحرا
 المعياري 

مدلهل  الترتيب
 الاستجابة

يتؼ تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في  8
البخامج التجريبية السقجمة لخفع قجرات السعمسضؽ 

 العمسية كالسيشية.

 مظمقًا ٔ 2ٗٗٓ 2٘ٔٔ

يقؾـ السعمؼ بتؾعيف تظبيقات الحكاء  5
الاصظشاعي في الأداءات كأسالضب التقؾيؼ 

 العسمية التعميسية.السختمفة السدتخجمة في 

 مظمقًا ٕ 2ٗٙٓ 2ٙٔٔ

تؾعف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في تظؾيخ  9
 أداء السعمسضؽ السعخفي كالأكاديسي.

 مظمقًا ٖ 2ٗٚٓ 2ٙٚٔ

تؾعف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي أثشاء  4
 تقجيسػ للؤنذظة التعميسية.

 مظمقًا ٗ 2ٗٚٓ 2ٜٙٔ

 مظمقًا ٘ 2ٗٛٓ 2ٚٓٔجكات يتؼ دعؾة معمسي السخحمة الثانؾية لمش 11
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كالسؤتسخات التي تذارؾ في أنذظة تظبيقات 
 الحكاء الاصظشاعي.

تؾفخ إدارة السجرسة الأدكات التكشؾلؾجية اللبزمة  14
 لاستخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي.

 مظمقًا ٙ 2ٗٛٓ ٖٚ.ٔ

يستمػ معمؼ السخحمة الثانؾية السعمؾمات  7
اء الاصظشاعي كالسيارات لتذغضل تظبيقات الحك

 كبخامجو السختمفة.

 أحيانًا ٚ 2ٜٗٓ 2ٜٖٔ

تؾعف تقشيات الحكاء الاصظشاعي لتشؾيع  3
استخاتيجيات التجريذ كرفع كفاءة السعمسضؽ 

 التجريدية.

 أحيانًا ٛ 2ٜٗٓ 2ٜٛٔ

لجػ معمؼ السخحمة الثانؾية القجرة عمى تظؾيخ  6
 أدائو في استخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي.

 غالبًا ٜ 2٘٘ٓ 2ٕٙ٘

لجؼ معمؼ السخحمة الثانؾية السيارة في التعامل  12
مع تظبيقات الحكاء الاصظشاعي دكف الؾقؾع في 

 أخظاء.

 غالبًا ٓٔ 2٘ٚٓ 2ٕٕٛ

عجـ جيازية الأجيدة كالبخمجيات السؾجؾدة  13
بالسجرسة لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي 

 في العسمية التعميسية.

 غالبًا ٔٔ 2٘ٛٓ 2ٕٛٚ

لا تؾعيف تقشيات الحكاء الاصظشاعي في  2
دركس السؾاد السقجمة لظلبب السخحمة الثانؾية 

 بكفاءة.

 غالبًا ٕٔ 2ٜ٘ٓ ٖٜ.ٕ

لا يتؼ تؾعيف تقشيات الحكاء الاصظشاعي لخفع  1
كفاءة السحتؾػ الأكاديسي لجػ السعمسضؽ 

 بالسخحمة الثانؾية.

 دائسًا ٖٔ 2ٙٗٓ ٕٙ.ٖ

 دائسًا ٗٔ 2ٕٚٓ ٚٙ.ٖالبخمجيات السؾجؾدة عجـ جيازية الأجيدة ك  11
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بالسجرسة لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي 
 في العسمية التعميسية.

 متهسط ٗٔ 2ٖ٘ٓ 2ٖٖٕ المتهسط
 

( أف كاقع تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية بالشدبة ٔيتزح مؽ ججكؿ )
( كىؾ مدتؾػ متؾسط؛ 2ٖٖٕالعاـ لاستجابات السعمسضؽ كانت )لمسعمسضؽ جاء بشدبة متؾسظة، كأف الستؾسط 

(، كيعدك الباحث ىحه الشتائج إلى ٔحضث جاءت السسارسات بالتختضب التراعجؼ كسا ىي مؾضحة بججكؿ )
عيؾر الحكاء الاصظشاعي كتظبيقاتو مشح فتخات بديظة أؼ أنو حجيث العيج مسا يحتاج إلى كقت كجيج 

كتفعضمو في العسمية التعميسية، بالإضافة إلى ضعف الإمكانيات  في السجارس لمتجريب عميو كالعسل بو 
الثانؾية، كارتفاع تكمفة استخجاـ مثل ىحه التظبيقات في العسمية التعميسية، كتتفق ىحه الشتائج مع دراسة كل مؽ 

 ؛ٕٕٕٓ؛ الغامجؼ، كالعباسي، Chaudhry & Kazim, 2022؛ ٖٕٕٓ كميجؼ،، ؛ الدضجٖٕٕٓ)تخكي، 
( كالتي أشارت إلى كاقع تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ في مؤسدات ٕٕٓٓكالخضبخؼ، 

 تعميسية مختمفة.

 تؼ حداب الستؾسط، كالإنحخاؼ السعيارؼ كسا ىؾ مؾضح بالججكؿ التالي:بالندبة لمطلاب:  - ب

ع تؾعيف تظبيقات الحكاء الستؾسظات الحدابية كتختضبيا تشازلياً لإجابات الظلبب حؾؿ كاق( 2جدول )
 الاصظشاعي في العسمية التعميسية

مفردات واقع تهظيف تطبيقات الذكاء  م
 الاصطناعي بالندبة لمطلاب

 المتهسط
 الحدابي

الإنحراف 
 المعياري 

مدلهل  الترتيب
 الاستجابة

تؾعف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في  12
تظؾيخ أداء الظلبب السعخفي، كالسيارؼ، 

 كالتقشي.

 مظمقًا ٔ 2٘ٔٓ 2٘ٗٔ

يؾعف السعمؼ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي  7
 أثشاء تقجيسو الأنذظة التعميسية لظلببو.

 مظمقاً  ٕ 2٘ٔٓ 2٘ٙٔ

 مظمقًا ٖ 2٘ٗٓ 2٘ٚٔتؾعف تقشيات الحكاء الاصظشاعي لتشؾيع  4
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استخاتيجيات التجريذ كرفع كفاءة العسمية 
 التعميسية.

نؾية لمشجكات يتؼ دعؾة الظلبب بالسخحمة الثا 9
كالسؤتسخات التي تذارؾ في أنذظة تظبيقات 

 الحكاء الاصظشاعي.

 مظمقًا ٗ 2ٜ٘ٓ 2ٙٓٔ

تؾفخ إدارة السجرسة الأدكات التكشؾلؾجية  11
اللبزمة لمظلبب لاستخجاـ تظبيقات الحكاء 
الاصظشاعي، كعقج كرش العسل السشاسبة لخفع 

 أدائيؼ التكشؾلؾجي.

 مظمقًا ٘ 2ٜ٘ٓ ٕٙ.ٔ

الظالب بتؾعيف تظبيقات الحكاء  يقؾـ 8
الاصظشاعي في الأداءات كأسالضب التقؾيؼ 
السختمفة التي يكمفو بيا السعمؼ في العسمية 

 التعميسية.

 مظمقًا ٙ 2ٙٓٓ 2ٙٙٔ

يتؼ تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في  1
دركس السشاىج التعميسية السقجمة لخفع قجرات 

 سيشية.طلبب السخحمة الثانؾية العمسية كال

 مظمقًا ٚ 2ٙٔٓ 2ٖٚٔ

يستمػ طالب السخحمة الثانؾية السعمؾمات  6
كالسيارات لتذغضل تظبيقات الحكاء 

 الاصظشاعي كبخامجو السختمفة.

 أحيانًا ٛ 2ٙٔٓ 2ٚٙٔ

تؾعيف تقشيات الحكاء الاصظشاعي لخفع كفاءة  3
السحتؾػ العمسي السقجـ لمظلبب بالسخحمة 

 الثانؾية.

 اأحيانً  ٜ 2ٕٙٓ 2ٛٚٔ

لجػ طالب السخحمة الثانؾية القجرة عمى تظؾيخ  11
أدائو ذاتيًا في استخجاـ تظبيقات الحكاء 

 الاصظشاعي.

 غالبًا ٓٔ 2ٖٙٓ 2ٜٔٔ



 د. هاني أبوالنضر عبدالستار محمد نظر المعلمين والطلاب توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية من وجهة

 

 م2222 أكتوبر( 2(، الجزء )6(، العدد )4مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية، المجلد )
- 464 - 

 

لجػ طلبب السخحمة الثانؾية السيارة في  5
التعامل مع تظبيقات الحكاء الاصظشاعي دكف 

 الؾقؾع في أخظاء.

 أحيانًا ٔٔ 2ٙٙٓ 2ٕٔٛ

ة الحاسب السؾجؾدة بالسجرسة عجـ جيازية أجيد  2
الثانؾية لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي 

 في عسمية التعميؼ كالتعمؼ.

 غالبًا ٕٔ 2ٙٛٓ 2ٜٜٕ

 ضعيفة ٕٔ ٔٙ.ٓ 2ٛٓٔ المتهسط
( أف كاقع تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية بالشدبة ٕيتزح مؽ ججكؿ )

( كىؾ مدتؾػ ضعيف؛ 2ٛٓٔالستؾسط العاـ لاستجابات الظلبب كانت ) لمظلبب جاء بشدبة ضعيفة، كأف
(، كيعدك الباحث ىحه الشتائج إلى ٕحضث جاءت السسارسات بالتختضب التراعجؼ كسا ىي مؾضحة بججكؿ )

حجاثة عيؾر الحكاء الاصظشاعي كتظبيقاتو مسا يحتاج إلى كقت كجيج لمتعميؼ الظلبب، بالإضافة إلى إدراجو 
الحاسب الآلي بالعسمية التعميسية،  كتفعضمو في العسمية التعميسية، بالإضافة إلى ضعف  ضسؽ مشاىج

الإمكانيات  في السجارس الثانؾية مؽ معامل كأجيدةة حاسب آلي، كارتفاع تكمفة استخجاـ مثل ىحه التظبيقات 
؛ ٖٕٕٓ كميجؼ،، ؛ الدضجٖٕٕٓفي العسمية التعميسية، كتتفق ىحه الشتائج مع دراسة كل مؽ )تخكي، 

Chaudhry & Kazim, 2022 ،كالتي أشارت إلى كاقع ٕٕٓٓ؛ كالخضبخؼ، ٕٕٕٓ؛ الغامجؼ، كالعباسي )
 تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ في مؤسدات تعميسية مختمفة.

 ما تحديات تهظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في : كالحؼ يشص عمى: للإجابة عمى الدؤال الثاني
كللئجابة عمى ىحا الدؤاؿ تؼ تقديسيا لجدئضضؽ  ممية التعميمية من وجهة نعر المعممين، والطلاب؟الع

 كالتالي:

 تؼ حداب الستؾسط، كالإنحخاؼ السعيارؼ كسا ىؾ مؾضح بالججكؿ التالي:بالندبة لممعممين:  - أ

عيف تظبيقات الحكاء الستؾسظات الحدابية كتختضبيا تشازلياً لإجابات السعمسضؽ حؾؿ تحجيات تؾ ( 3جدول )
 الاصظشاعي في العسمية التعميسية
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مفردات واقع تهظيف تطبيقات الذكاء  م
 الاصطناعي بالندبة لممعممين

 المتهسط
 الحدابي

الإنحراف 
 المعياري 

مدلهل  الترتيب
 الاستجابة

عجـ قشاعتي بأىسية تؾعيف تظبيقات الحكاء  13
 الاصظشاعي في العسمية التعميسية.

 مظقًا 1 2٘ٚٓ 2٘ٚٔ

قمة الؾعي لجػ السعمسضؽ في السجرسة بأىسية  3
تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في 

 العسمية التعميسية.

 غالبًا 2 2٘ٙٓ 2ٕ٘ٚ

عجـ كعي إدارة السجارس الثانؾية بتظبيقات  4
 الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية.

 غالبًا 3 2٘ٚٓ 2ٜٕ٘

لجييؼ قجرة التعامل قمة الخبخاء كالسجربضؽ الحيؽ  9
مع تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في كزارة 

 التخبية كالتعميؼ.

 غالبًا 4 2٘ٚٓ 2ٕٙٓ

عجـ كجؾد رؤية كتؾعية لأىسية استخجاـ  2
 تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التجريذ.

 غالبًا 5 2٘ٛٓ 2ٕٙٔ

عجـ كجؾد رؤية كاضحة لجػ أكاديسية السعمؼ  11
صظشاعي في لتؾعيف تظبيقات الحكاء الا

 تجريب السعمسضؽ.

 غالبًا 6 2٘ٛٓ 2ٕٙٔ

نجرة البخامج التجريبية التي تعسل عمى تظؾيخ  7
ميارات السعمسضؽ في تؾعيف تظبيقات الحكاء 

 الاصظشاعي في التعميؼ.

 غالبًا 7 2٘ٗٓ 2ٕٚٔ

ارتفاع التكاليف السالية لتؾعيف أنذظة  1
كتظبيقات الحكاء الاصظشاعي، كتحجياتيا 

 يا في العسمية التعميسية.كصيانت

 دائسًا 8 ٚ٘.ٓ 2ٖٖ٘

ضعف السدتؾػ التكشؾلؾجي لجػ السعمسضؽ مسا  12
 يعضق تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي.

 دائسًا 9 2ٜ٘ٓ 2ٖ٘ٙ
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ضعف البشية التكشؾلؾجية في العسمية التعميسية  11
السلبئسة لمسجارس لتؾعيف تظبيقات الحكاء 

 الاصظشاعي.

 ائسًاد 11 2٘ٚٓ 2ٜٖ٘

نجرة الستخررضؽ في السجرسة في تقجيؼ  8
تقشيات الحكاء الاصظشاعي كتشفضحىا في 

 التجريذ بظخيقة صحيحة.

 دائسًا 11 2ٙٓٓ 2ٕٖٙ

تحتاج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ  6
إلى بشية تحتية تكشؾلؾجية يجب أف تتؾافخ في 

 السجارس الثانؾية عمى مدتؾػ السجف كالقخػ.

 دائسًا 12 2ٙٔٓ 2ٖٖٙ

التخؾؼ مسا قج يتختب عمى تظبيقات الحكاء  5
مؽ سمؾكيات كمسارسات تختبط بالأخلبقيات 

 كالكيؼ البذخية في العمسية التعميسية.

 دائسًا 13 2ٕٙٓ 2ٖٙ٘

 مرتفعة ٖٔ 2٘ٙٓ 2ٜٕٛ المتهسط
ميسية بالشدبة ( أف تحجيات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعٖيتزح مؽ ججكؿ ) 

( كىؾ مدتؾػ مختفعة؛ 2ٜٕٛلمسعمسضؽ جاء بشدبة مختفعة، كأف الستؾسط العاـ لاستجابات السعمسضؽ كانت )
(، كيعدك الباحث ىحه الشتائج إلى أف ٖحضث جاءت التحجيات بالتختضب التراعجؼ كسا ىي مؾضحة بججكؿ )

تاج لأنغسة بخمجية عالية الجقة كبشية تحية تؾعيف الحكاء الاصظشاعي كتظبيقاتو في العسمية التعميسية يح
الحؼ التخؾؼ كتكشؾلؾجية عالية كىؾ غضخ متؾفخ، بالإضافة إلى نجرة الستخررضؽ مؽ السعمسضؽ كالإداريضؽ، ك 

يتختب عمى تظبيقات الحكاء مؽ سمؾكيات كمسارسات تختبط بالأخلبقيات كالكيؼ البذخية في العمسية قج 
بأىسية تؾعيف تظبيقات  الثانؾية في السجرسكالسجيخيؽ ة الؾعي لجػ السعمسضؽ قم، بالإضافة إلى التعميسية

، ؛ الدضجٖٕٕٓ، كتتفق ىحه الشتائج مع دراسة كل مؽ )تخكي، الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية
( كالتي ٕٕٓٓ؛ كالخضبخؼ، ٕٕٕٓ؛ الغامجؼ، كالعباسي، Chaudhry & Kazim, 2022؛ ٖٕٕٓ كميجؼ،

 تحجيات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ في مؤسدات تعميسية مختمفة. أشارت إلى

 تؼ حداب الستؾسط، كالإنحخاؼ السعيارؼ كسا ىؾ مؾضح بالججكؿ التالي:بالندبة لمطلاب:   - ب
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الستؾسظات الحدابية كتختضبيا تشازلياً لإجابات الظلبب حؾؿ تحجيات تؾعيف تظبيقات الحكاء ( 4جدول )
 اعي في العسمية التعميسيةالاصظش

تهظيف تطبيقات الذكاء  تحدياتمفردات  م
 الاصطناعي بالندبة لمطلاب

 المتهسط
 الحدابي

الإنحراف 
 المعياري 

مدلهل  الترتيب
 الاستجابة

عجـ قشاعتي بأىسية تؾعيف تظبيقات الحكاء  11
 الاصظشاعي في التعميؼ.

 أحيانًا ٔ 2ٗٛٓ ٖٙ.ٔ

ىسية استخجاـ عجـ كجؾد رؤية كتؾعية لأ 2
 تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ.

ٕ.ٖٗ ٓ.٘ٔ 
 أحيانًا ٕ

قمة الؾعي لجػ الظلبب بالسجرسة بأىسية  3
تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية 

 التعميسية.
ٕ.٘ٛ ٓ.٘ٔ 

 غالبًا ٖ

التخؾؼ مسا قج يتختب عمى تظبيقات الحكاء  5
 مؽ سمؾكيات كمسارسات تختبط بالأخلبقيات

 كالكيؼ البذخية في العمسية التعميسية.
ٕ.ٙٓ ٓ.ٖ٘ 

 غالبًا ٗ

عجـ كعي إدارة السجارس الثانؾية بتظبيقات  4
 الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية.

ٕ.ٚٓ ٓ.٘ٗ 
 غالبًا ٘

نجرة كرش العسل التي تعسل عمى تظؾيخ  7
ميارات الظلبب في تؾعيف تظبيقات الحكاء 

 .ؼ العسميةالاصظشاعي كرفع مياراتي

 دائسًا ٙ 2٘ٙٓ 2ٕٖٗ

قمة الخبخاء كالسجربضؽ الحيؽ لجييؼ قجرة  9
التعامل مع تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في 

 التعميؼ الثانؾؼ.

 دائسًا ٚ 2٘ٚٓ 2ٜٖ٘
 

تحتاج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في  6
التعميؼ إلى بشية تحتية تكشؾلؾجية لا تتؾافخ 

ٖ.ٙٔ ٓ.٘ٚ 
 دائسًا ٛ
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مدتؾػ  في معغؼ السجارس الثانؾية عمى
 السجف كالقخػ.

ارتفاع التكاليف السالية لتؾعيف أنذظة  1
كتظبيقات الحكاء الاصظشاعي، كتحجياتيا 

 كصيانتيا في العسمية التعميسية.
ٖ.ٙٗ ٓ.ٙٔ 

 دائسًا ٜ

نذرة المتخصصين في المذرست في تقذيم  8

تقنياث الذكاء الاصطناعي وتنفيذها في 

 صحيحت.التذريس بطزيقت 

 دائمًا 02 26,0 76,3

 مرتفعة 02 26,0 0622 المتوسط

( أف تحجيات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية بالشدبة ٗيتزح مؽ ججكؿ )
( كىؾ مدتؾػ مختفعة؛ 2ٜٜٕلمظلبب جاء بشدبة مختفعة، كأف الستؾسط العاـ لاستجابات الظلبب كانت )

(، كيعدك الباحث ىحه الشتائج إلى أف ٗختضب التراعجؼ كسا ىي مؾضحة بججكؿ )حضث جاءت التحجيات بالت
تؾعيف الحكاء الاصظشاعي كتظبيقاتو في العسمية التعميسية أنغسة بخمجية عالية الجقة كبشية تحية كتكشؾلؾجية 

داريضؽ، عالية كتكاليف مادية عالية كىؾ غضخ متؾفخ، بالإضافة إلى نجرة الستخررضؽ مؽ السعمسضؽ كالإ
يتختب عمى تظبيقات الحكاء مؽ سمؾكيات كمسارسات تختبط بالأخلبقيات كالكيؼ البذخية في الحؼ قج التخؾؼ ك 

بأىسية تؾعيف  الثانؾية في السجرسكالسجيخيؽ قمة الؾعي لجػ السعمسضؽ ، بالإضافة إلى العمسية التعميسية
رش العسل التي تعسل عمى تظؾيخ ميارات الظلبب نجرة ك ، ك تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية

، كتتفق ىحه الشتائج مع دراسة كل مؽ )تخكي، في تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي كرفع مياراتيؼ العسمية
؛ ٕٕٕٓ؛ الغامجؼ، كالعباسي، Chaudhry & Kazim, 2022؛ ٖٕٕٓ كميجؼ،، ؛ الدضجٖٕٕٓ

عيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ في مؤسدات ( كالتي أشارت إلى تحجيات تؾ ٕٕٓٓكالخضبخؼ، 
 تعميسية مختمفة.

 :ما مقترحات تهظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي كالحؼ يشص عمى:  للإجابة عمى الدؤال الثالث
كللئجابة عمى  في العممية التعميمية من وجهة نعر المعممين والطلاب لمهاكبة التطهر المتدارع؟

 سيا لجدئضضؽ كالتالي:ىحا الدؤاؿ تؼ تقدي

 تؼ حداب الستؾسط، كالإنحخاؼ السعيارؼ كسا ىؾ مؾضح بالججكؿ التالي:بالندبة لممعممين:  - أ
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تؾعيف تظبيقات الحكاء  مقتخحات الستؾسظات الحدابية كتختضبيا تشازلياً لإجابات السعمسضؽ حؾؿ( 5جدول )
 الاصظشاعي في العسمية التعميسية

بيقات الذكاء تهظيف تط مقترحاتمفردات  م
 الاصطناعي بالندبة لممعممين

 المتهسط
 الحدابي

الإنحراف 
 المعياري 

مدلهل  الترتيب 
 الاستجابة

تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي السختمفة  8
 في تذخيص صعؾبات التعمؼ لجػ الظلبب.

 أحيانًا 2 2ٜٗٓ ٕٜ.ٔ

تبشي مشغؾمة كاضحة كمعمشة لمسعمسضؽ  2
مية تؾعيف الحكاء بالقؾاعج التي تشغيؼ عس
 الاصظشاعي في التجريذ.

 غالبًا 3 2ٖ٘ٓ 2ٕٙٔ

تؾعيف بضئات التعمؼ السختبظة بظبيقات الحكاء  11
الاصظشاعي في تظؾيخ مسارسات التجريذ 

 لجػ معمسي السخحمة الثانؾية.

 غالبًا 4 2٘ٗٓ 2ٕٚٓ

إقامة كرش عسل لمسعمسضؽ لذخح كيفية  5
في  استخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي

 العسمية التعميسية.

 غالبًا 1 2٘ٙٓ ٙٛ.ٕ

تظؾيخ البضئة التعميسية في السجارس الثانؾية بسا  9
يداعج عمى تؾعيف تظبيقات الحكاء 

 الاصظشاعي في عسمية التجريذ.

 غالبًا 5 2٘ٙٓ 2ٜٕٙ

نذخ ثقافة استخجاـ تظبيقات الحكاء  1
الاصظشاعي في العسمية التعميسية كتخسيخيا 

 ضؽ.بضؽ السعمس

 دائسًا 6 2ٜ٘ٓ 2ٖ٘ٛ

كضع نغاـ يفخض عمى السعمؼ تؾعيف  3
تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في عسمية 

 التجريذ.

 دائسًا 7 2ٜ٘ٓ 2ٖٙ٘
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إضافة بخامج كتظبيقات الحكاء الاصظشاعي  4
 كلاستخجاميا كاستخاتيجيات تجريدية.

 دائسًا 8 2ٙٔٓ 2ٜٖٙ

تؾعيف حمؾؿ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي  7
ظؾيخ بخامج إعجاد معمسي السخحمة في ت

 الثانؾية.

 دائسًا 9 2ٕٙٓ 2ٖٚٙ

دمج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في عسمية  11
 التخظيط الاستخاتيجي لمسجارس الثانؾية.

 دائسًا 11 2ٕٙٓ 2ٖٛٔ

دمج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي مع التعميؼ  6
 الافتخاضي في إجخاء لتجارب العمؾـ الخظخة.

 دائسًا 11 2ٖٙٓ 2ٜٖٛ

 مرتفعة ٔٔ 2٘ٙٓ ٕٔ.ٖ المتهسط
( أف مقتخحات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية بالشدبة ٘يتزح مؽ ججكؿ )

لمسعمسضؽ يتزح مؽ الججكؿ الدابق أف مقتخحات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية 
( كىؾ مدتؾػ 2ٕٖٔأف الستؾسط العاـ لاستجابات السعمسضؽ كانت )بالشدبة لمعمسضؽ جاء بشدبة مختفعة، ك 

(، كيعدك الباحث ىحه ٘مختفعة؛ حضث جاءت السقتخحات بالتختضب التراعجؼ كسا ىي مؾضحة بججكؿ )
تذخيص صعؾبات  الشتائج إلى أىسية تؾعيف الحكاء الاصظشاعي كتظبيقاتو في العسمية التعميسية مؽ حضث

كاضحة كمعمشة لمسعمسضؽ بالقؾاعج التي تشغيؼ عسمية تؾعيف الحكاء الاصظشاعي في  تبشي مشغؾمة، ك التعمؼ
إقامة كرش عسل لمسعمسضؽ لذخح كيفية ، ك تظؾيخ مسارسات التجريذ لجػ معمسي السخحمة الثانؾية، ك التجريذ

فة استخجاـ نذخ ثقا، تظؾيخ البضئة التعميسية في السجارس الثانؾية، ك استخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي
إضافة بخامج كتظبيقات الحكاء ، ك تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية كتخسيخيا بضؽ السعمسضؽ

دمج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في عسمية التخظيط ، ك الاصظشاعي كلاستخجاميا كاستخاتيجيات تجريدية
؛ ٖٕٕٓ كميجؼ،، ؛ الدضجٖٕٕٓكل مؽ )تخكي،  ، كتتفق ىحه الشتائج مع دراسةالاستخاتيجي لمسجارس الثانؾية

Chaudhry & Kazim, 2022 ،كالتي أشارت إلى ٕٕٓٓ؛ كالخضبخؼ، ٕٕٕٓ؛ الغامجؼ، كالعباسي )
 .مقتخحات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ في مؤسدات تعميسية مختمفة

 مىضح بالجذول التالي:تم حساب المتىسط، والإنحزاف المعياري كما هى بالنسبة للطلاب:  - أ
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المتىسطاث الحسابيت وتزتيبها تناسلياً لإجاباث الطلاب حىل مقتزحاث تىظيف تطبيقاث الذكاء ( 6جدول )

 الاصطناعي في العمليت التعليميت

تهظيف تطبيقات الذكاء  مقترحاتمفردات  م
 الاصطناعي بالندبة لمطلاب

 المتهسط
 الحدابي

الإنحراف 
 المعياري 

ل مدله الترتيب
الاستجا

 بة
إضافة بخامج كتظبيقات ذكاء اصظشاعي كاستخجاميا  3

 في عسمية التعمؼ.
 غالبًا 1 2٘٘ٓ 2ٕٙٗ

دمج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في عسمية  9
 التخظيط الاستخاتيجي لمسجارس الثانؾية.

 غالبًا 2 2ٙٔٓ 2ٕٙٛ

تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي السختمفة في  7
 عمؼ لجػ الظلبب.تذخيص صعؾبات الت

 دائسًا 3 2٘ٛٓ 2ٖٙٓ

تبشي مشغؾمة كاضحة كمعمشة لمظلبب بالقؾاعج التي  1
تشغيؼ عسمية تؾعيف الحكاء الاصظشاعي في 

 التعميؼ.

 دائسًا 4 2ٕ٘ٓ 2ٕٖٙ

كضع نغاـ يفخض عمى الظالب تؾعيف تظبيقات  2
 الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية.

 دائسًا 5 2ٕ٘ٓ 2ٖٖٙ

مة كرش عسل لمظلبب لذخح كيفية استخجاـ إقا 4
 تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية.

 دائسًا 6 2٘ٙٓ 2ٖٙ٘

تظؾيخ البضئة التعميسية في السجارس الثانؾية بسا  8
يداعج عمى تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي 

 في عسمية التعمؼ.

 دائسًا 7 2ٜ٘ٓ 2ٖٙٚ

ختبظة بظبيقات الحكاء تؾعيف بضئات التعمؼ الس 11
الاصظشاعي في تظؾيخ مسارسات التعمؼ لجػ طلبب 

 السخحمة الثانؾية.

 دائسًا 8 2ٖٙٓ 2ٜٖٙ

 دائسًا 9 2ٙٓٓ 2ٖٚٙتؾعيف حمؾؿ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في  6
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 تظؾيخ بخامج تعميؼ كتعمؼ الظالب بالسخحمة الثانؾية.
دمج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي مع التعميؼ  5

 لافتخاضي في إجخاء تجارب العمؾـ الخظخة.ا
 دائسًا 11 2٘ٛٓ 2ٖٛٙ

 مرتفعة ٓٔ 2٘ٛٓ 2ٖٗٛ المتهسط
( أف مقتخحات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية بالشدبة ٙيتزح مؽ ججكؿ )

تؾػ مختفعة؛ ( كىؾ مد2ٖٗٛلمظلبب جاء بشدبة مختفعة، كأف الستؾسط العاـ لاستجابات الظلبب كانت )
(، كيعدك الباحث ىحه الشتائج إلى ٙحضث جاءت السقتخحات بالتختضب التراعجؼ كسا ىي مؾضحة بججكؿ )

تبشي مشغؾمة ، ك تذخيص صعؾبات التعمؼأف تؾعيف الحكاء الاصظشاعي كتظبيقاتو في العسمية التعميسية 
إضافة بخامج عمؼ، ك ظشاعي في التبالقؾاعج التي تشغيؼ عسمية تؾعيف الحكاء الاص ظلببكاضحة كمعمشة لم

تبشي مشغؾمة كاضحة كمعمشة لمظلبب بالقؾاعج ، ك كتظبيقات ذكاء اصظشاعي كاستخجاميا في عسمية التعمؼ
لذخح كيفية استخجاـ  ظلببإقامة كرش عسل لم، ك التي تشغيؼ عسمية تؾعيف الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ

تظؾيخ البضئة التعميسية في السجارس مشيا في التعمؼ الحاتي، ك  ككيفية الاستفادة تظبيقات الحكاء الاصظشاعي
دمج ظلبب، ك نذخ ثقافة استخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية كتخسيخيا بضؽ ال، الثانؾية

ة ، كتتفق ىحه الشتائج مع دراستظبيقات الحكاء الاصظشاعي في عسمية التخظيط الاستخاتيجي لمسجارس الثانؾية
؛ الغامجؼ، كالعباسي، Chaudhry & Kazim, 2022؛ ٖٕٕٓ كميجؼ،، ؛ الدضجٖٕٕٓكل مؽ )تخكي، 

( كالتي أشارت إلى تحجيات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ في ٕٕٓٓ؛ كالخضبخؼ، ٕٕٕٓ
 مؤسدات تعميسية مختمفة.

 :لتهظيف تطبيقات الذكاء  ما الترهر المقترحكالحؼ يشص عمى:  للإجابة عمى الدؤال الرابع
 الاصطناعي في العممية التعميمية في ضهء آراء المعممين والطلاب؟.

متدايًا في الآكنة الأخضخة في كثضخ مؽ السجالات كلعل مشيا الحكاء  يذيج العالؼ تدارعًا تكشؾلؾجيًأ كتظبيكيًأ
اعمي يستمػ آفاقًا كاسعة، الاصظشاعي كتظبيقاتو كىؾ ما يعسل عمى تحدضؽ التعميؼ كتظؾيخه كأسمؾب تف

بالشدبة لمظلبب كالسعمسضؽ، كعمى الجكؿ كالسؤسدات التي تدعى بسؾاكبة التظؾر كالتقجـ أف تدعى لتظؾيخ 
 مؤسداتيا لتؾاكب الثؾرات الرشاعية كما تحؾيو مؽ ىحه التظبيقات.



 د. هاني أبوالنضر عبدالستار محمد نظر المعلمين والطلاب توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية من وجهة

 

 م2222 أكتوبر( 2(، الجزء )6(، العدد )4مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية، المجلد )
- 444 - 

 

تظبيقات  قتخح لتؾعيفكفي ضؾء الإطار الشغخؼ لمبحث كأىؼ الشتائج سعى الباحث لتحجيج معالؼ الترؾر الس
في ضؾء آراء السعمسضؽ كالظلبب؟، كيذتسل الترؾر عمى العشاصخ  الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية

 التالية:

 أولًا: أهداف الترهر المقترح:

 كذلػ مؽ خلبؿ: تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسيةييجؼ الترؾر السقتخح إلى 

تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في دة الؾعي بسرادر السعخفة السختبظة بكيفية العسل عمى زيا .ٔ
 ة في جسيؾرية مرخ العخبية.العسمية التعميسي

التؾسع في استخجاـ الخجمات الحكية بالسجارس كاستثسار التقشيات الحجيثة في تجعيؼ البشية التحتية  .ٕ
 لمسجارس، بالإضافة للؤنذظة التعميسية.

كاضحة السعالؼ حؾؿ تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية في تكؾيؽ رؤية  .ٖ
 جسيؾرية مرخ العخبية.

تحقضق كل سبل الاستجامة كالأماف داخل السشغؾمة التعميسية لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في  .ٗ
 العسمية التعميسية كمؾاكبة السدتججات التكشؾلؾجية السعاصخة.

لتعميسية في العسمية التعميسية لبضئة تكشؾلؾجية متظؾرة بتظبيقات الحكاء الاصظشاعي تحؾيل البضئة ا .٘
 للبستفادة مؽ ىحا التظؾر التظبيقي اليائل بالشدبة لمسجالات الستعمقة بالسعمؼ كالظالب.

تقجيؼ ترؾر مقتخح يعتبخ مذخكعًا متكاملًب عمى مدتؾػ السؤسدات التعميسية قبل الجامعية في جسيؾرية  .ٙ
 رخ العخبية.م

 ثانيًا: منطمقات الترهر  المقترح:

 يتؼ تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي كدكرة في العسمية التعميسية حدب السشظمقات التالية:

* تظؾيخ البشية التحية كالسعخفية كالسعمؾماتية كالتكشؾلؾجية لبعض السجارس الثانؾية لمكياـ بجكرىا التعميسي 
 الستدارعة. بكفاءة لسؾاكبة التغضخات



 د. هاني أبوالنضر عبدالستار محمد نظر المعلمين والطلاب توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية من وجهة

 

 م2222 أكتوبر( 2(، الجزء )6(، العدد )4مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية، المجلد )
- 444 - 

 

* الحاجة إلى التشسية السدتجامة ذات الكؾادر البذخية الستسضدة تعميسيًا، كمسارسات ميشية متظؾرة قائسة عمى  
 تظبيقات الحكاء الاصظشاعي.

* تؾفضخ مشاخ تشغيسي يشاسب العسمية التعميسية بسا يتشاسب مع معايضخ الأداء، كتعديد القجرات البذخية عؽ 
 يقات الحكاء الاصظشاعي.طخيق استخجاـ تظب

* تظؾيخ السخحمة الثانؾية في تظؾيخ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي تختكد عمى التحدضؽ كالتقشي، كتعديد 
 تفاعل الظلبب كالسعمسضؽ.

* استخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي التي تيتؼ بجراسة طيعة الحكاء البذخؼ كمحاكاتو لخمق جضل كاعي 
 شية عالية مؽ السعمسضؽ كطلببيؼ.ذك ثقافة تكشؾلؾجية كتق

 ثالثًا: أسس الترهر المقترح:

ؼ مؽ الترؾر السقتخح، لابج أف يترف بعجد مؽ السبادغ كالخرائص الفكخية كالسفاليسية حقق اليجي يتلك
 لكي تديؼ في فاعمضتو كنجاحو كتتعمق بفمدفة الحكاء الاصظشاعي كتظبيقاتو، كالتي نؾرىا في التالي:

اىسة في تظؾيخ التعميؼ الثانؾؼ بأىجاؼ كاضحة تتؾافق مع حتياجات الظلبب كالسعمسضؽ، الخؤية: السد .ٔ
 كتتؾافق مع مدتججات العرخ. 

تحجيج السياـ كالأكلؾيات: لتحقضق الخؤية لابج أنيا تتؾافق مع الإمكانيات الفشية كالسعخفية كالبذخية  .ٕ
 مة كطلببيا كمعمسضيا.لمسخحمة الثانؾية، كتحجيج أكلؾيات التشفضح بالشدبة لمسخح

رصج الؾاقع: العسل عمى الؾاقع الفعمي كتظؾيخه بسا يتشاسب مع الأىجاؼ العامة التي يدعى الترؾر  .ٖ
 لتحكيقيا في عل الإمكانات السؾجؾدة. 

الذسؾلية: بحضث يذسل الترؾر كافة الأنذظة في العسمية التعميسية لمسخحمة الثانؾية، بسل يحق لمترؾر  .ٗ
 ارد السؾجؾدة كتكامميا بضؽ اليجؼ كتظبيقو.تؾجيو كافة السؾ 

السخكنة: بحضث يستمػ الترؾر القجرة عمى تظبيقو كالاستفادة مشو في عل التغضخات كالغخكؼ الظارئة،  .٘
 بحضث يدسح بالتغضضخ للؤفزل.
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استسخارية التحجيث: لابج أف يكؾف الترؾر متخابط الخظؾات، بحضث يستمػ الخؤية السدتقبمية الؾاضحة  .ٙ
 لبجائل التي تتيح استسخاريتو نحؾ التقشيات الستدارعة.مع ا

التقؾيؼ السدتسخ: يجب أف يتزسؽ الترؾر أسالضب كطخؽ التقؾيؼ السدتسخ، كمتابعة ىحا التقؾيؼ بسا  .ٚ
يكفل التعخؼ عمى مؾاطؽ القؾة كالزعف كالتي تتظمب في كل مخحمة التعديد بعسمية التغحية الخاجعة 

 ؽ الترؾر.لزساف الكفاءة السظمؾبة م

 رابعاً: متطمبات الترهر المقترح:

 يتؼ تظؾيخ العسمية التعميسية في ضؾء تظبيقات الحكاء الاصظشاعي مؽ خلبؿ الستظمبات التالية:

ضخكر تظؾيخ البشية التحتية لمسجارس الثانؾية بسا يتؾافق مع تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي،  -
 شؾلؾجية.كالقجرة عمى مؾاكبة كل مدارع العرخ التك

تؾفضخ ليكل إدارؼ كتشغيسي لمعسمة التعميسية يتدؼ بالسخكنة تتؾافق مع تظبضق تظبيقات الحكاء  -
الاصظشاعي؛ كمؽ السسكؽ أف يدتفضج مؽ ىحه السخكنة الظلبب، كالسعمسضؽ، كالييكل الإدارؼ لمسجارس 

 الثانؾية حتي تتسضد ىحه السجارس بكفاءة مخخجاتيا.

 ات فائقة، مع بشاء نغاـ أمشي قؾؼ لحساية البيانات الإلكتخكنية.تحدضؽ سخعة الذبكة بدخع -

تكؾيؽ الفخؽ التعاكنية أك السجسؾعات التعاكنية في كل التخررات تعسل عمى تؾعيف تظبيقات الحكاء  -
 الاصظشاعي.

كضع خظط تكاممية لمسجارس الثاكية مذتقة مؽ رؤية  الجكلة، مع كضع الآليات اللبزمة لتؾعيف  -
 لحكاء الاصظشاعي، مع تؾفضخ كؾادر بذخية مؽ السعمسضؽ قادرة عمى تؾعيف تمػ التظبيقات.تظبيقات ا

تشسية الؾعي لمسعمسضؽ كالظلبب كإدارة السجارس الثانؾية، كتبشي خظة تجريب كنجكات ككرش عسل كاضحة  -
 لكل مشيؼ، كترسيؼ نغؼ تقضيؼ مدتسخة لمسعمؼ، كالظالب كفق نغاـ تقشي.

 هر المقترح:خامدًا: آليات التر
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بجءً مؽ أىجاؼ الترؾر السقتخح كما تؾصل إليو البحث مؽ نتائج مؽ تظبضق استبانة السعمسضؽ، كالظلبب 
كتقجيؼ مقتخح يديؼ في تؾعيف العسمية التعميسية في ضؾء تظبيقات الحكاء الاصظشاعي، لحا يسكؽ تفعضل 

 الترؾر بالآليات التالية:

جارس بسا يتؾافق مع تؾعيف التظبيقات التكشؾلؾجيا ككابلبت التؾصضل تظؾيخ السباني كالبشية التحضية لمس -
 كالبخمجيات كنقل كتخديؽ كمعالجة البيانات.

أف تزع الأكاديسية السيشية لمسعمسضؽ بخامج حجيثة لتجريب السعمسضؽ تتؾافق مع تظبيقات الحكاء  -
 الاصظشاعي كالتكشؾلؾجيا الستقجمة، كرفع كفاءة أداء  الستعمسضؽ.

أكضج عمى استخجاـ استخاتيجيات تجريذ حجيثة تتسذى مع التغضخات التكشؾلؾجية كتؾعيف تظبيقات الت -
 الحكاء الاضظشاعي، كالأجياؿ التكشؾلؾجية الستدارعة.

التأكضج عمى تفعضل البخامج التعميسية لجػ الظلبب كالأنذظة حتى يخفع الأداء التقشي لجػ الظلبب  -
 كضخ كالإبجاع، كالعسل عمى التسضد العمسي كالسيشي.كالسعمسضؽ كيداعج في زيادة التف

العسل عمى تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي السختمفة في تذخيص صعؾبات التعمؼ لجػ الظلبب،  -
ككضع حمؾؿ كمقتخحات ليحه الرعؾبات بسا يتؾافق مع السخحمة العسخية، كالرعؾبة لجػ الظلبب 

 بالسخحمة الثانؾية.

 ر المقترح:سادسًا: معهقات التره 

 عجـ تؾفضخ البشية التحية السجيدة مؽ الاترالات اللبسمكية كالبخمجيات. -

نقص الكؾادر الفشية الستخررة، كالسجربضؽ ذكؼ السيارات الفائقة في تؾعيف تظبيقات الحكاء  -
 الاصظشاعي.

 ر.إنفخاد بعض السدؤكلضؽ بالقخار، كعجـ الدساح لمخأؼ الآخخ، كعجـ التفيؼ لتقجيؼ لغة الحؾا -

ضعف الؾعي لجػ السعمسضؽ كالظلبب ككادر الإدارة السجرسية أك التعميسية بأىسية في تؾعيف تظبيقات  -
 الحكاء الاصظشاعي.
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عجـ كجؾد رؤية كاضحة لأكاديسية السعمؼ لؾضع مجسؾعة مؽ الحدـ كالحقائب التجريبية التي تديج كفاءة  -
 العسمية التعميسية . كميارات السعمسضؽ لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في

عجـ إىتساـ العجيج مؽ الكيادات التخبؾية بأىسية تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في تظؾيخ التعميؼ  -
 الثانؾؼ.

الحاجة إلى تذخيعات تمدـ الجيات الجاعسة كالؾزارات بتظؾيخ التعميؼ الثانؾؼ كفق معايضخ معمشة كاضحة  -
 لاصظشاعي في العسمية التعميسية ككل.السعالؼ قابمة لتؾعيف تظبيقات الحكاء ا

سابعًا: مقترحات لمتغمب عمى المعهقات بالترهر المقترح وتداهم في تهظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
 في العممية التعميمية:

 العسل عمى تظؾيخ متظمبات الحكاء الاصظشاعي مؽ خلبؿ التالي: أولًا: -

السدؤليات لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي كضع خظط استخاتيجية كاضحة الأدكار كالسياـ ك  .ٔ
 في التعميؼ الثانؾؼ.

تظؾيخ البشية التحتية بسا يديؼ في في تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية في  .ٕ
 التعميؼ الثانؾؼ.

ة كضع تذخيعات تمدـ الجيات الجاعسة كالؾزارات بتظؾيخ التعميؼ الثانؾؼ كفق معايضخ معمشة كاضح .ٖ
 السعالؼ قابمة لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية ككل.

العسل عمى تظؾيخ أداء طلبب السخحمة الثانؾية في ضؾء تظبيقات الحكاء الاصظشاعي مؽ خلبؿ  ثانيًا: -
 التالي:

ب تفعضل الترؾر السقتخح لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية لجػ الظلب .ٔ
 بالسخحمة الثانؾية.

زيادة الؾعي الظلبب بأىسية في تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي، مؽ خلبؿ عقج كرش عسل  .ٕ
 كنجكات لمظلبب، لتشسية كتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية.
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كشؾلؾجية إعجاد خظط سشؾية للؤنذظة الظلببية عمى مدتؾػ السجراس الثانؾية، لخفع السيارات الت .ٖ
 كزيادة الخغبة كالاىتساـ نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ.

إجخاء التقؾيؼ السدتسخ لجؾدة تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي لمظلبب كالسعمسضؽ في السخحمة  .ٗ
 الثانؾية.

ظشاعي مؽ خلبؿ العسل عمى تظؾيخ أداء معمسضؽ السخحمة الثانؾية في ضؾء تظبيقات الحكاء الاص ثالثًا: -
 التالي:

زيادة الؾعي لجػ السعمسضؽ ككادر الإدارة السجرسية أك التعميسية بأىسية في تؾعيف تظبيقات الحكاء  .ٔ
الاصظشاعي، مؽ خلبؿ عقج كرش عسل كنجكات كدكرات تجريبية لكل مؽ السعمؼ كالظلبب كالكادر 

 التعميسية.الإدارؼ، لتشسية كتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية 

تفعضل الترؾر السقتخح لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية لجػ السعمسضؽ  .ٕ
 كالكادر الإدارؼ بالسخحمة الثانؾية.

جحب انتباه الكيادات التخبؾية بأىسية تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في تظؾيخ التعميؼ الثانؾؼ  .ٖ
 كزيادة الحافد لجييؼ.

ادر الفشية الستخررة، كالسجربضؽ ذكؼ السيارات الفائقة في تؾعيف تظبيقات الحكاء تؾفضخ الكؾ  .ٗ
 الاصظشاعي.

كضع رؤية كاضحة لأكاديسية السعمؼ كتؾفضخمجسؾعة مؽ الحدـ كالحقائب التجريبية التي تديج مؽ كفاءة  .٘
 كميارات السعمسضؽ لتؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية.

ء الشتائج التي تؼ التؾصل إلضيا في البحث يقتخح إجخاء السديج مؽ الجراسات حؾؿ كيفية التؾسع في كفي ضؾ 
تظبضق الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية لجسيع الجؾانب كبحث سبل تشسية كرفع كفاءة الظلبب السعمؼ 

 لمشيؾض بالتعميؼ الثانؾؼ.
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 المراجعقائمة 
 العربيةلمراجع ا

فاعمية ركبؾتات الجردشة الحكية لإكداب (. ۹۱۰۲) شاىضؽ اسسضؽ محمد، كيالفار إبخاليؼ عبج الؾكضل -
مجمة تكشؾلؾجيا التخبية دراسات السفاليؼ الخياضية كاستبقائيا لجػ تلبمضح الرف الأكؿ الإعجادؼ، 

 .ٖٗ٘ :ٔٚ (،ٔ(، ع )ٖٛ، مج )كبحؾث، الجسعية العخبية لتكشؾلؾجيا التخبية

بضق مبشي عمى الحكاء الاصظشاعي في تشسية ميارات التفكضخ (. فاعمية تظٕٕٕٓ)سؾالسة إيشاس محمد  -
السشظقي كالجافعية نحؾ تعمؼ مادة الحاسؾب لجػ طمبة الرف الثامؽ الأساسي، رسالة ماجدتضخ، كمية 

 العمؾـ التخبؾية، جامعة الذخؽ الأكسط.

في الأردف ما بعج (. الحكاء الاصظشاعي كأثخه عمى مدتقبل التعميؼ السجرسي ٕٕٔٓ) حؾامجة  باسؼ عمي -
 جائحة كؾركنا مؽ كجية نغخ الإدارات التعميسية، رسالة ماجدتضخ، كمية الجراسات العميا، جامعة مؤتة.

مجمة السشتجػ لمجراسات (. تحجيات الحكاء الاصظشاعي كتظبيقاتو في التعميؼ. ٕٕٕٓمختار بكارؼ )- -
    ، ٖ٘ٓ: ٕٙٛ(، ٔ)ٙ الاقترادية، كالأبحاث

- https://search.mandumah.com/Record/1278730/Description. 

(. التحجيات التي تؾاجو تظبضق الحكاء الاصظشاعي في تعميؼ السؾىؾبضؽ ٖٕٕٓجياد عبجربو محمد تخكي ) -
 .ٖٚ: ٔ(، ٓٔٔ)ٔ، مجمة كمية التخبية، جامعة سؾىاجكآفاقو السدتقبمية، 

ة الجؾانب السعخفية في مادة (. أثخ استخجاـ ربؾت دردشة لمحكاء الاصظشاعي لتشسئٜٕٓحدؽ زىؾر ) -
: ٖٕ، ٗٙ، السجمة الدعؾدية لمعمؾـ التخبؾية، جامعة السمػ سعؾدالعمؾـ لجػ طالبات السخحمة الابتجائية، 

ٗٛ. 

(. أىسية كأثخ الحكاء الاصظشاعي في مدتقبل الذخطي: البيانات الكبخػ ٜٕٔٓحدؽ أحسج السؤمشي ) -
لجسعية السكتبات الستخررة فخع الخميج  كالعذخيؽالسؤتسخ الدشؾؼ الخامذ نسؾذجًا، أكراؽ عسل 

 ية السكتبات الستخررة فخع الخميجالعخبي: إنتخنت الأشياء: مدتقبل مجتسعات الإنتخنت الستخابظة، جسع
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، ٖٖٚ: ٖٛٗالعخبي، أبؾعبي، 
https://search.mandumah.com/Record/946784/Details. 

تفعل تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في البخامج الإثخائية (. كاقع ٕٕٕٓحشاف الغامجؼ، دلاؿ العباسي ) -
 Internationalلمظمبة السؾىؾبضؽ في مجارس يشبع كججة مؽ كجية نغخ الظمبة كمشفحؼ البخامج الإثخائية. 

Journal of Research and Studies Publishing, 3(28), 591. 
https://doi.org/10.52133/IJRSP.V3.28.18633. 

السجمة (. دكر الحكاء الاصظشاعي في تحدضؽ جؾدة التعميؼ العالي، ٕٕٓٓكأمضخة فالتو ) رياض زرقي، -
 .ٕٔ: ٔ(، ٕٔ) ٗ، العخبية لمتخبية الشؾعية، السؤسدة العخبية لمتخبية كالعمؾـ الآداب

(. درجة امتلبؾ معمسات السخحمة الثانؾية بسحافغة الخخج لسيارات ٕٕٓٓصبخية محمد عثساف الخضبخؼ ) -
مجمة دراسات عخبية في التخبية كعمؼ الشفذ، رابظة التخبؾيؽ الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ،  تؾعيف
 .ٕ٘ٔ: ٜٔٔ(، ٜٔ) العخب،

(. الجامعة الحكية كالتحؾؿ الخقسي، القاىخة: دار ٕٕٕٓ) ككافي أشخؼ يدؽك ، عائذة عبج الفتاح الجججج -
 العلب لمشذخ كالتؾزيع.

بيقات الحكاء الاصظشاعي: مجخل لتظؾيخ التعميؼ في عل تحجيات (. تظٕٕٓٓعبجالعديد مختار محسؾد ) -
السجمة الجكلية لمبحؾث في العمؾـ التخبؾية، السؤسدة الجكلية ، (COVID-19)جائحة فضخكس كؾركنا 

 (.ٗ)ٖ، لآفاؽ السدتقبل

(. درجة تقبل أعزاء اليضئة التجريدية في ٕٕٕٓعميا ىاني الحؾيظي، فادؼ عبجالخحيؼ بشي أحسج ) -
لجامعات الأردنية لاستخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في ضؾء الشغخية السؾحجة لقبؾؿ كاستخجاـ ا

 ، رسالة ماجدتضخ، كمية العمؾـ التخبؾية، جامعة الذخؽ الأكسط.UTAUTالتكشؾلؾجيا 

ية (. رؤػ تخبؾية معاصخة" تظبيقات الحكاء الاصظشاعي كتشسية السيارات الحياتٕٕٕٓفايدة أحسج مجاىج ) -
التعميؼ في عرخ  -التعميؼ الالكتخكني -السؾاطشة الخقسية -التعميؼ الأخزخ  -لحكؼ الاحتياجات الخاصة

 الأزمات التاريخ السدتقبمي"، الإسكشجرية: دار التعميؼ الجامعي.
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 (. مجخل إلى الحكاء الاصظاعي، مشذؾر عمى الخابط الإلكتخكني: ٕٕٓٓفيج آؿ قاسؼ ) -

/qosns/qilq/basichttps: //fliphtml5.com 

(. العؾامل السؤثخة عمى قبؾؿ السعمؼ لاستخجاـ الحكاء الاصظشاعي ٕٕٓٓلضشا الفخيح، كسسخ الحجضمي ) -
السجمة العخبية لمعمؾـ ، UTAUTفي التعميؼ في ضؾء الشغخية السؾحجة لقبؾؿ كاستخجاـ التكشؾلؾجيا 

 .ٕٕ٘: ٕ٘ٔ(، ٗٔ)ٗ التخبؾية كالشفدية،

عرخ الحكاء الاصظشاعي، القاىخة:  - ججيج –تعميؼ ججيج لعرخ  .(ٖٕٕٓ) السيجؼ مججؼ صلبح -
 السخكد الأكاديسي العخبي لمشذخ كالتؾزيع.

ترسيؼ بضئة تعمؼ رقسية قائسة عمى تظبيقات الحكاء (. ٖٕٕٓمحمد فخج الدضج، عبجالجؾاد حدؽ أبؾدنيا ) -
لجػ الظلبب السعمسضؽ بكمية  الاصظشاعي لتشسية بعض ميارات التجريذ الخقسية كالتقبل التكشؾلؾجي

 .ٕٓٚ: ٓٚ(، ٔٔ)ٗ،مجمة تكشؾلؾجيا التعميؼ كالتعمؼ الخقسي، التخبية جامعة الأزىخ

أطخ نغخية  -(. تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼٖٕٕٓ) ميجؼ ، كفاطسة محمدالدضج محمد فخج -
 كالتؾزيع.تظبيقات عسمية تجارب دكلية، القاىخة السخكد الأكاديسي العخبي لمشذخ 

(. الشغؼ ٕٕٕٓ. )محمد ، كعبج الخشضج كحضج حامج، ومحمد طاىخ محسؾد، ومحمد سعجالجيؽعقضمي محمد محمد -
 الكسبضؾتخية الخبضخة كدكرىا في تظؾيخ السشاىج الجراسية، القاىخة: السخكد الأكاديسي العخبي لمشذخ كالتؾزيع.

رىا في تشسية ميارات التفكضخ البرخؼ لجػ (. تقشية الؾاقع السعدز كدك ٕٕٔٓمذاعل سخحاف الحخبي ) -
، ع مجمة عالؼ التخبية السؤسدة العخبية للبستذارات العمسية كتشسية السؾارد البذخيةالظلبب: دراسة نغخية 

 .ٚٗٔ -ٕٔٔ(، ٕ( ، ج )ٖٚ)

(. الثؾرة الرشاعية الخابعة ٖٕٕٓميذضل عبج السديح عؾض، كخظاب عراـ محمد، كالدضج محمد فخج ) -
 ت رقسية، خجمات ذكية، الجدء الثاني، القاىخة: السعخفة اللبمحجكدة لمشذخ كالتؾزيع.)تظبيقا

(. بخنامج إثخائي قائؼ عمى تظبيقات الحكاء الاصظشاعي لتشسية ميارات ٕٕٔٓ) الذاىجمرظفى أحسج  -
 دمياط.التعمؼ الالكتخكني لجػ طلبب السخحمة الثانؾية الأزىخية، رسالة دكتؾراه، كمية التخبية، جامعة 
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(. الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ العالي بالسسمكة العخبية الدعؾدية، ٕٕٓٓنؾر الربحي، كلضشا الفخاني ) -
 .ٙٔٔ: ٖٓٔ(، ٚٔ)ٗ، السجمة العخبية لمعمؾـ التخبؾية كالشفدية

الأسذ كمجالات التظبضق في السكتبات كعمؾـ  -الحكاء الاصظشاعي  .(ٕٕٕٓ) حدؽياسسضؽ أحسج  -
 لقاىخة: دار الفجخ لمشذخ كالتؾزيع.السعمؾمات، ا

https://ar.unesco.org/themes/ict- ، (. الحكاء الاصظشاعي في التعميؼٜٕٔٓالضؾندكؾ ) -

education-in-education/action/ai -in-education 
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