
 

 امعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية بجمؤشرات الأداء 
 للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة 
 دراسة تحليلية

Performance Indicators At Imam Muhammad Bin Saud Islamic 

University Its supervisory role in achieving 

the university’s strategic plan 

An analytical study 

 
 ة الدكتــــــور 

 شيخة بنت محمد بن سيف العتيبي 
 لدعوة والرقابةقسم اب أستاذ مشارك

 كلية أصول الدين والدعوة
 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 

 بحث مسـتل مـن
 "هـ1445 - م٢٠٢4 ينايرإصدار " -العدد الرابع والأربعين 

 

 



 

 ARABIC CITATION INDEXالمجلة مدرجة في الكشاف العربي للإستشهادات المرجعية 

 Clarivate Web of Scienceعلى 
 من ضمن قواعد بيانات دار المنظومة قاعدة معلومات العلوم الإسلامية والقانونيةالمجلة مكشّفة في 

 من المجلس الأعلى للجامعات 7من  7المجلة حاصلة على تقييم 
 العالمية "Arcifارسيف  " معاملفي تقييم Q3 تصنيف المجلة حاصلة على 

 من المكتبة الرقمية لجامعة الأزهر 8المجلة حاصلة على تقييم 
 

 

 مجلـة البحـوث الفقهيـة والقانونيـة
 مجلة علمية عالمية متخصصة ومُحكمة

 من السادة أعضاء اللجنة العلمية الدائمة والقارئة
 بجامعة الأزهر في كافة التخصصات والأقسام العلمية

 

 مع المجلةللتواصل 
 
 

+201221067852 
 

journal.sha.law.dam@azhar.edu.eg 
 

 

 بنك المعرفة المصريموقع المجلة على 
 

 https://jlr.journals.ekb.eg 
 

 رقم الإيداع
6359 
 

 الترقيم الدولي
 

(ISSN-P): (1110-3779)  -  (ISSN-O): (2636-2805) 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 امعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية بجمؤشرات الأداء 
 للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة 
 دراسة تحليلية

Performance Indicators At Imam Muhammad Bin Saud Islamic 

University Its supervisory role in achieving 

the university’s strategic plan 

An analytical study 

 

 ة الدكتــــــور  

 شيخة بنت محمد بن سيف العتيبي 
 لدعوة والرقابةقسم اب أستاذ مشارك

 كلية أصول الدين والدعوة
 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 

 





  ـه1٤٤5 -م 2024يناير إصدار   الأربعونالرابع و العدد مجلة البحوث الفقهية والقانونية  (1657) 
 

 

smaieteeby@imamu.edu.sa

 ملخص البحث:
أهمية دور الرقابة في تحقيق الخطة الاستراتيجية لجامعة الإمام  تهدف الدراسة إلى إبراز

محمــد بــو ســعود الإســيميةم وبيــاد مــلمطاق افيدالخ ا طلاقــة في الخطــة الاســتراتيجية 

للجامعةم والتأكيد على إجرالخاق الرقابة في ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية 

للجامعةم ودور الجهاق ا عنية بمراقلاة ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام محمد بو سعود 

الإسيمية؛ لتحقيق الخطة الاستراتيجيةم وتحليل وتقويم ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة 

الاستراتيجية لجامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية مو خيل واقعهام والتعرف على 

الصعوباق وا عوقـاق التـت تقـو دود تحقيـق الخطـة الاسـتراتيجية للجامعـةم وإ ـاد 

الحلول والآلياق ا ناسلاة التت تساعد على تحقيق الخطة الاسـتراتيجية في جامعـة الإمـام 

 محمد بو سعود الإسيمية.

 جانلاي  لى إ تم تقسيم اللاحث  وم  الاستقرائتم والوصفت ا سحت   ي ا نهج اللاحث  واعتمد  

 م ويشتمل الجانب النظري على ملاحثي وهما:نظري وتحليلي

ا لاحث افيول: مفهوم ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام محمد بـو سـعود الإسـيميةم 

 ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجيةم وأهميتها.



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1658) 

في  الإسـتراتيجيةا لاحث الثاني: إجرالخاق الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة 

 جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيميةم وتطلايقاتها.

 فاشتمل على: التحليلي الجانبوأما 

 .م ونتائجهام ومناقشتهاالتحليلية الدراسة إجرالخاق :ثالثال ا لاحث

 .الإستراتيجية مالخطة مالرقابة مافيدالخ مملمطاق  الكلمات المفتاحية:



  ـه1٤٤5 -م 2024يناير إصدار   الأربعونالرابع و العدد مجلة البحوث الفقهية والقانونية  (1659) 

Performance indicators at Imam Muhammad bin Saud 

Islamic University Its supervisory role in  

achieving the university’s strategic plan 

An analytical study 

Sheikha bint Mohammed bin Saif Al Otaibi 

Department of Advocacy and Oversight, Faculty of  Fundamentals 

of Religion and Da’wah, Imam Muhammad Bin Saud Islamic 

University, Saudi Arabia. 

E-mail: smaieteeby@imamu.edu.sa 

Abstract: 

The study aims to highlight the importance of the role of oversight 

in achieving the strategic plan of Imam Muhammad bin Saud 

Islamic University, clarifying the performance indicators applied in 

the strategic plan of the university, emphasizing the control 

procedures in the performance indicators related to the strategic 

plan of the university, and the role of the parties concerned with 

monitoring performance indicators at Imam Muhammad bin Saud 

University. Saud Islamic; To achieve the strategic plan, analyze and 

evaluate performance indicators related to the strategic plan of 

Imam Muhammad bin Saud Islamic University through its reality, 

and identify the difficulties and obstacles that face 

To achieve the strategic plan at Imam Muhammad bin Saud 

Islamic University . 

The research adopted the inductive and descriptive survey 

methods, and the research was divided into two sides, theoretical 

and analytical, and the theoretical side includes two topics : 

The first topic: the concept of performance indicators at Imam 

Muhammad bin Saud Islamic University, its supervisory role in 

achieving the strategic plan, and its importance . 

The second topic: Monitoring procedures for performance 

indicators related to the strategic plan at Imam Muhammad bin 

Saud Islamic University, and its applications . 



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1660) 

As for the analytical side, it includes : 

The third topic: the analytical study procedures, results, and 

discussion. 
 

Keywords: Indicators, Performance, Control, Plan, Strategy.  
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تشكر الباحثة عمادة البحث العلمي بجامعة الإمام محمد 
بن سعود الإسلامية في المملكة العربية السعودية لتمويلها 

 (19-12-15-002ـ برقم )هـ1441هذا المشروع في عام 



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1662) 

 المقدمة:
سيدنا محمـد  ملحمد لله رب العا يم والصية والسيم على أطف افينلايالخ وا رسليا

 ومو اهتدى بهديه إلى يوم الديوم وبعد: موعلى آله وصحلاه

يعتمد اللاحث على ا لمطاق الرئيسة ا تعلقة بتقويم افيدالخ وفقًا للخطة الاستراتيجية 

م(م وذلك بملمطاق 2020-2014في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية لعام )

 إحصائية تعتمد على ما يلي:

 محمد بو سعود الإسيمية. الإمام جامعة في والتعلم التعليم في التميز-1

محمد بو سـعود   الإمام جامعة في العليا والدراساق مالعلمت اللاحث في التطوير-2

 الإسيمية.

 ا جتمع. مع حقيقية طاكة عقد-٣

 وا الي. الإداري للتنظيم ا ستمر والتحسي التطوير-4

 ومتكاملة. جاذبة جامعية بيئة بنالخ-٥

 .ودوليًا وإقليميًا محليًا الجامعة بتصنيو العناية-٦

 :وضوع: أهمية الماأولً
م تطوير التعليم العام والعالي بما يتماشـ  مـع 2020مو أهم أهداف التحول الوطنت  

م ولا شـك أد تطـوير التعلـيم الجـامعت م20٣0 السعودية العربية ا ملكة رؤية تحقيق

وجودة مخرجاته يسهم في التنمية في ا ملكة العربيـة السـعودية عـلى كـل افيصـعدة؛ لـ ا 

ستكود ه ه الدراسة عو ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسـيميةم 

ودورهــا الرقــابي في تحقيــق تطلعــاق ولاة افيمــرم وذلــك مــو خــيل قائمــة ا ــلمطاق 

الإحصائية لتقويم افيدالخ وفقًا للخطة الاستراتيجية في جامعـة الإمـام محمـد بـو سـعود 

 م(.2020-2014الإسيمية )
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 ثانيًا: إشكالية البحث:
الحـالي مـو رورة تفعيـل الـدور الرقـابي للمـلمطاق لتقـويم  تنطلق مشكلة اللاحث

افيدالخ مو خيل القيام بدورها التام في تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد 

مم ومو ه ا ا نطلق  2020بو سعود الإسيميةم وه ا هدف مو أهداف التحول الوطنت  

تتمثــل مشــكلة اللاحــث الحــالي في التوصــل إلى واقــع الــدور الرقــابيم ودوره في تقــويم 

ملمطاق افيدالخ وفق الخطة الاستراتيجية للجامعـة مـو خـيل التعـرف عـلى إجـرالخاق 

الرقابــة عــلى مــلمطاق افيدالخ وتطلايقاتهــا وواقعهــا في جامعــة الإمــام محمــد بــو ســعود 

الإسيميةم وتقويم الصعوباق وا عوقاق التت تقـو دود تحقيـق الخطـة الاسـتراتيجية 

للجامعةم وإ اد الحلول والآلياق ا ناسلاة التت تساعد على تحقيق الخطة الاستراتيجيةم 

 ودورها الرقابي في الجهاق ا ختصة في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.

 : البحثية التساؤلاتثالثًا: 
ما ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بـو سـعود -1

 الإسيمية؟

ما أهمية الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام -2

 محمد بو سعود الإسيمية؟

ما إجرالخاق الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطـة الاسـتراتيجية في جامعـة -٣

 الإمام محمد بو سعود الإسيمية؟

ما هت تطلايقاق الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة -4

 الإمام محمد بو سعود الإسيمية؟

ما واقع ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعـة الإمـام محمـد بـو -٥

 سعود الإسيمية؟
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ما دور الجهاق ا عنية بمراقلاة ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمـام محمـد بـو سـعود -٦

 الإسيمية لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة؟

صـعوباق وا عوقـاق التـت تقـو دود تحقيـق الخطـة الاسـتراتيجية في -7 ما تقويم ال

 جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية؟

ما الحلول والآلياق التت تساعد على تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعـة الإمـام -8

 محمد بو سعود الإسيمية؟

ما تحليل وتقويم ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطـة الاسـتراتيجية في جامعـة الإمـام -9

 محمد بو سعود الإسيمية؟

 لأهداف:رابعًا: ا
إبراز أهمية دور الرقابة في تحقيق الخطة الاستراتيجية لجامعة الإمام محمد بو سعود -1

 الإسيمية.

بياد ملمطاق افيدالخ ا طلاقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود -2

 الإسيمية.

التأكيد عـلى إجـرالخاق الرقابـة في مـلمطاق افيدالخ ا تعلقـة بالخطـة الاسـتراتيجية -٣

 لجامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.

الجهاق ا عنية بمراقلاة ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية -4

 لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة.

تحليل وتقويم ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية لجامعة الإمام محمد بو -٥

 سعود الإسيمية.

واقع ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيميةم ودورها الرقابي -٦

 في تحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة.
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التعرف على الصعوباق وا عوقاق التت تقو دود تحقيق الخطة الاسـتراتيجية في -7

 جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.

إ اد الحلول والآلياق ا ناسـلاة التـت تسـاعد عـلى تحقيـق الخطـة الاسـتراتيجية في -8

 جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.

 والإجراءات: المنهجخامسًا: 
ه ه الدراسة مو الدراساق التت تجرى بأكثر مو منهج بحثم وتجمع لهـا ا علومـاق 

 بأكثر مو طريقة؛ نظرًا لقيامها على جانلاي: الجانب النظريم والجانب ا يداني.

ويشمل الجانب النظري: ا نهج الاسـتقرائتم والاسـتقرالخ هـو: التتلاـع مـو الجـزلخ إلى 

الكلم وذلك مو خيل استقرالخ كل ما يتعلق بمفهوم ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام 

محمد بو سعود الإسيميةم ودورهـا الرقـابي في تحقيـق الخطـة الاسـتراتيجيةم وأهميتهـام 

 وك لك إجرالخاتهام وتطلايقاتها في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.

وهو: ذلك النوع مو اللاحوث ال ي "ويشتمل الجانب التحليلي على: ا نهج ا سحتم 

يتم بواسطة استجواب جميع أفراد مجتمع اللاحـثم أو عينـة كلاـمة مـنهمم وذلـك بهـدف 

وصو الظاهرة ا دروسة مو حيث طلايعتهام ودرجة وجودها فقط دود أد يتجاوز ذلك 

 .(1)"إلى دراسة العيقةم أو استنتاج افيسلااب مثيً 

وتستخدم فيـه أداة الاسـتلاانة؛ للتعـرف عـلى صـيحية كـل جهـة معنيـة بالرقابـة عـلى 

ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية لتحقيق الخطة الاستراتيجية 

في الجامعةم ووضع آلية مناسلاة لتحقيق ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في 

 جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.

 

انظر: ا دخل إلى اللاحث في العلوم السلوكيةم صالح بو حمد العسافم مكتلاة العلايكاد: الرياضم   (1)

 (.191هـم )ص: 1427م 4ط
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 السابقة: الدراساتسادسًا: 
مــو خــيل اللاحــث د أجــد دراســاق تناولــة هــ ه الدراســة بشــكل ملاــاطم ومــو 

 الدراساق ما يلي:

مدى إمكانية تطلايق إدارة الجودة الشاملة في العمـل الـدعوي .. دراسـة ميدانيـة أولًا: 

 .(1) مطلاقة على ا كاتب التعاونية للدعوة والإرشاد وتوعية الجالياق في مدينة الرياض

هدفة ه ه الدراسة إلى: التعرف على اتجاهاق القياداق الإدارية نحو تطلايق عناصر 

إدارة الجودة الشاملة في ا لمسساق الدعويةم وقياس وتحديد مستوى الجـودة في العمـل 

 الدعويم ومدى إمكانية تحقيقها.

 واستخدم ا نهج الوصفت التحليلي في ه ه الدراسة.

أد القياداق بمكاتب الدعوة لا توجد لديهم الإمكاناق الكافية لتطلايق   النتائج:  ومو

 إدارة الجودة الشاملة في ا كاتب الدعوية.

ــة  ــلمطاق افيدالخ في الخط ــق م ــددة في تحقي ــا مح ــا في أفي ــو عنه ــة  تل ــ ه الدراس وه

 الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.

جودة الحياة الوظيفيـة وأررهـا عـلى الالتـزام التنظيمـت  ـوظفت وزارل العمـل ثانيًا: 

 .(2) والتنمية الاجتماعية في قطاع غزة

 

شيخة بنة دخيل العتيلاتم رسالة ماجستم غم منشورةم جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيميةم   (1)

 هـ.14٣4قسم الدعوةم الرياضم 

سمر بنة سعيد اللاياريم رسالة ماجستم غم منشورةم الجامعة الإسيميةم قسم إدارة افيعمالم   (2)

 م.2018غزةم 



  ـه1٤٤5 -م 2024يناير إصدار   الأربعونالرابع و العدد مجلة البحوث الفقهية والقانونية  (1667) 

هدفة الدراسة إلى التعرف على جودة الحياة الوظيفية وأررها على الالتـزام التنظيمـت 

 وظفت وزارل العمل والتنمية الاجتماعية في قطاع غزةم واستخدم فيها ا نهج الوصفت 

 التحليليم ومو نتائجها:

أد ا تغماق ا لمررة في الالتزام التنظيمت هت ظروف العمل ا اديةم التوازد بي الحياة 

والعملم افيجور وا كافآقم افيماد والاستقرار الوظيفتم وكـاد هـ ا التـأرم ذا دلالـة 

 إحصائية.

وه ه الدراسة  تلو ك لك عنها في أفيا محـددة في تحقيـق مـلمطاق افيدالخ في الخطـة 

 الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.
 سابعًا: تقسيمات الدراسة: 

 ، وفيه مبحثان:النظري الجانب
المبحث الأول: مفهوم مؤشرات الأداء في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، 

 ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجية، وأهميتها، وفيه مطلبان:
ا طلب افيول: مفهوم ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام محمد بـو سـعود الإسـيميةم 

 ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجية.

ا طلب الثاني: أهميـة مـلمطاق افيدالخ في جامعـة الإمـام محمـد بـو سـعود الإسـيمية 

 لتحقيق الخطة الاستراتيجية.

المبحث الثاني: إجراءات الرقابة على مؤشرات الأداء المتعلقة بالخطة الاستراتيجية 
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية وتطبيقاتها، وفيه مطلبان:

ا طلب افيول: إجرالخاق الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في 

 جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.

ا طلب الثاني: تطلايقاق الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطـة الاسـتراتيجية في 

 جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.

 ، وفيه:التحليلي الجانب



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1668) 

، ونتائجها، ومناقشتها، وفيه التحليلية الدراسة إجراءات :ثالثال المبحث
 مطلبان:

 التحليلية. الدراسةإجرالخاق  :طلب افيولا 

 .م ومناقشتهاالتحليلية الدراسة نتائج :طلب الثانيا 

 :على وتشتمل :الخاتمة

  النتائج أبرز -

 ياق.التوص -



  ـه1٤٤5 -م 2024يناير إصدار   الأربعونالرابع و العدد مجلة البحوث الفقهية والقانونية  (1669) 

 المبحث الأول: 
 مفهوم مؤشرات الأداء في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية
 ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجية، وأهميتها:

ملمطاق افيدالخ في كل ملمسسة مهمة جدًا؛ لقياس مدى تحقيق افيهداف للملمسسةم  

وما تلان  عليه في خطتها الاستراتيجيةم وفيهمية اللاحث في ذلك لا بد مو معرفة مفهوم  

صـي    ملمطاق افيدالخم وأهميتهام ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجيةم و 

تببين م  ( 2)  في جامعة الإمام محمد بـو سـعود الإسـيمية   ( 1)  ذلك بالخطة الاستراتيجية  وي
 ذلك من خلال مطلبين مهمين، وهما:

 

(: كلفة جامعة الإمام معهد ستانفورد الدولي لللاحوث عام 2020-2014الخطة الاستراتيجية )  (1)

لتطوير خطة عالية ا ستوىم وتعد ه ه الخطة ا رحلة افيولى لعمليـة التخطـيط الاسـتراتيجت   2010

للجامعة؛ إذ احتوق توصياق لثيرة عشر حقيً رئيسًا في الجامعةم وهت: الهيكل التنظيمتم التمويلم 

الإدارةم الحوكمةم تقنية ا علوماقم القسم النسائتم التعليم والتعلمم تطوير الكلياقم اللاحثم حياة 

الطالب الجامعية وخدماتهم التعاود الدولي والقيادةم الصورة العامة وروابط ا جتمعم رقافة الجامعةم 

وقد قدم ا عهد تقييمًا واسعًا كما تم توريق ه ه النتائج بتقريريو: افيول عو تقييم ملادئتم ونتائج أولية 

م وتمة 201٣م والثاني: تحليل النتائج والتحقق مو صدقها للمرحلة افيولى في يونيو 201٣في أبريل  

 ا وافقة على الخطة الاستراتيجية مو مجلس الجامعة.

مم 19٥٣ -هـ 1٣7٣أسسة جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية ممثلة في كلية الشريعة عام   (2)

مم وتقوم الجامعة على إحداث 1974 -هـ 1٣٦4وتطورق من  ذلك الحي حت  أصلاحة جامعة عام  

التكامل بي الالتزام بالقيم الإسيميةم والتميز افيكاديمتم كما تسهم في دفع عجلة التنميـة اللاشرـيةم 

م أو عـلى مسـتوى -التعلـيم العـام-وذلك بتقديم برامج دراسيةم سوالخ على مستوى ا عاهد العلميـة  

م كما أنشأق كلياق ومعاهد مختصة في العلوم الاجتماعيةم واللغوياقم -التعليم العالي -اللاكالوريوس  

والعلومم والحاسب الآليم والإدارة والاقتصاد والهندسة والطبم وتضم الجامعة مدينة متكاملة لتعليم 

معاهد للدراساق العليام وعديدًا مـو العـماداق ا سـاندةم وا راكـز  ٣كلية و  14الطاللااقم كما تضم  



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1670) 

مفهوم ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمـام محمـد بـو سـعود الإسـيميةم المطلب الأول: 

 ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجية.

أهمية مـلمطاق افيدالخ في جامعـة الإمـام محمـد بـو سـعود الإسـيميةم   المطلب الثاني:

 ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجية.

 

اللاحثيةم والخدميةم وكراسي اللاحث العلمتم إضافة إلى فرع جامعت في محافظة الإحسـالخم كـما تعتنـت 

الجامعة بتعليم اللغة العربية لغم الناطقي بهام فيوجد بها معهد علمت لتعليم اللغة العربية بالرياضم 

معهدًا علميًا منتشرة في مناطق ا ملكةم ومعهديو علميي خارج ا ملكة في إندونيسـيا   70إضافة إلى  

وجيلاولم إضافة لعدد مو ا عاهد تحة الإنشالخ الآدم وتسع  الجامعة مو خيلها للوصول إلى العا ية 

 التت هت أحد أهدافها الرئيسة. انظر: موقع جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.
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 المطلب الأول: 
 مفهوم مؤشرات الأداء في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجية:
ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيميةم ودورهـا توضيح مفهوم  

 ممـو خـيل تعريـو كـل مفـردة لغـةً   يتضح بدايـةً   الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجية

 ويتبين ذلك فيما يلي:للمفهوم بشكل عامم  اجامعً  ارم تعريفها تعريفً  مواصطيحًا

 :المؤشراتا: تعريف أولً
مأشورةم مثل عيشة و موتحديد أطرافها موتأشم افيسناد: تحزيزهام  افيط: اللاطر لغةً: 

وا ئشار: م هت فعيلخ مو افيط ولا فعل لها"وفي لساد العرب: م (1) مرضية :أي  مراضية 

 .(2)"هما أط ب
رها مو ": ااصطلاحً ملمطر اللُاورْصَة: ملمطر يدلّ على اتجاهاق افيسهم وافيسعار وتطوُّ

 .(٣)"ا رجعيَّةخيل بعض العيرناق 

وهناك تعريفاق متعددة للملمطم ولكو أفضل تلك التعاريو هـو: أد ا ـلمط حالـة 

الإبيغ عو سم العملية الإداريةم والغاية مو بنالخ ووضع ملمطاق لـددالخ هـت إعطـالخ 

نظرة عامـة لدداريـي عـو مسـار العمليـة الإداريـة بشـكل عـامم وإنـما تطـور مفهومهـا 

وتستخدم في قياس نتائج تحقيق افيهدافم وقد جالخ التطور نتيجـة زيـادة الاعـتماد عـلى 

 

الصحاحم تاج اللغة وصحاح العربيةم إسماعيل بو حمـاد الجـوهريم يربـموق: دار العلـم انظر:    (1)

 (.٥79-2/٥78(م )أ ش رم]م مادة )1990م 4للميييم ط

] مادة  1يربموق: دار صادرم ط  محمد بو مكرم بو منظور الإفريقت ا صريم لساد العربم    انظر:  (2)

 (.4/21)أ ش ر(م )

م 1ط معــاد الكتــب: القــاهرةير أحمــد مختــار علاــد الحميــد عمــرمم معجــم اللغــة العربيــة ا عــاصرة (٣)

 (.1/98) م]م2008



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1672) 

ا مـو التخطـيط الاسـتراتيجت  ملمطاق افيدالخ بشكل ملحوظ بعد أد باق جزلًخا محوريـً

باعتلاار أد ه ه ا لمطاق هت ا وازيو وا قاييس التت يفترض أد تستق  مـو افيهـداف 

الاستراتيجية مو خيل ترجمة تلك افيهداف إلى برامج وإجرالخاق وسياساق وأنشـطة 

 .(1)يقاس مدى فعاليتها وكفالختها في تحقيق افيهداف ا وضوعة فيجلها

 ثانيًا: تعريف الأداء:
صـال اللىـلخ إلى اللىـلخم أو   "يَ أَدَ "لغةً:  الهمزة والدال واليالخ أصـل واحـدم وهـو: إي

 .(2) وصوله إليه مو تلقالخ نفسهم وأدى فيد يلمدي ما عليه أدالخم وتأدية

سْمُ افْيدََالخُ   موَالْجَمْعُ افْيدََوَاقُ   مالْآلَةُ   :"افْيدََاةُ "أدا:   يَد  م  وَالاا وْ فـُ ةا مـا دَْمَانـَ
وَ آدَى لا وَهـُ

ى إالَيْها الْخبََُ  مباا َْدر   .(٣)انْتَهَ  :أَيا  موَتَأَدَّ

 .(4)"أدَّى عملَه: قام بهم أتمَّه وأنجزهم قضاه"اصطلاحًا: 

ــداف  ــة بافيه ــا مرتلاط ــتراتيجيةم وملاادراته ــة الاس ــددة في الخط ــلمطاق افيدالخ مح وم

 الاستراتيجية للجامعةم وه ا ما سيتم بيانه في اللاحث.

 

انظر: مجدي علي حسي الحلالىم مـلمطاق الجـودة كـأداة لتجديـد التعلـيم الجـامعتم مجلـة كليـة   (1)

 (.٦0مم )ص: 2008التربيةم جامعة الزقازيقم 

أحمد بو فارس بو زكريا القزوينت الرازيم تحقيق: علاد السيم محمد م انظر: معجم مقاييس اللغة  (2)

 (.74ص: (م )أ د يم]م مادة )1979طم د.م فكر: دار الدمشقم يرهارود

م أبو علاد الله محمد بو أبي بكر بـو علاـد القـادر الحنفـت الـرازيزيو الديو  الصحاحم  انظر: مختار    (٣)

 (.1٥ص: (م )أ د ام]م مادة )1999م ٥م طا كتلاة العصريةم يربموق: تحقيق: يوسو الشيخ محمد

م 1ط معــاد الكتــب: القــاهرةيرأحمــد مختــار علاــد الحميــد عمــرم م معجــم اللغــة العربيــة ا عــاصرة (4)

 (.7٦ص: ) م]م2008
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 :رقابةا: تعريف اللثًثا
ورقيـب القـوم: حارسـهمم  مام وهو أد ينتظرهرقب الإنساد يرقب رقلاة ورقلاانً "  لغة:

 .(1)"وهو ال ي يشرف على مرقلاة ليحرسهم

قابة:    :ااصطلاحً م والرقابـة هـت: حق القيام با راقلاة والإطاف على عمـلأي:  حقُّ الرَّ

فاتها للقانودم وذلك بنالًخ على طلب افيفراد د مو مطابقة تصرُّ أو مو  ممراقلاة الإدارة للتأكُّ

 .(2) نفسهاتلقالخ 

صـحيح بالاهتمام  وتعنت ك لك:   وضع ا عايمم وقياس افيدالخم ومقارنته با عـايمم وت

 .(٣) مو قلال ا لمسسة الفرق بي النتائج الفعليةم والخطط ا وضوعة

فالرقابة على تحقيق الخطة الاستراتيجية تعنت: تقييم الخطط وافينشطة والنتـائجم ومـا 

يلان  عليها في ا ستقلال مو مدى تنفي  الخطة كما هـو مخطـط لهـام أو تحقيـق النتـائج وفـق 

تقـيس مـلمطاق افيدالخ العمليـاق وا هـماق والخطة الاستراتيجية التت تمة صـياغتهام 

والإجرالخاقم وفاعليتها في تحقيق افيهداف الخاصـة بالخطـة الاسـتراتيجية تحـة مظلـة 

 والرسالة والقيم للملمسساق. الرؤية

والرقابة في دورها في تقويم افيدالخ وتحقيق ملمطاق الخطة الاستراتيجية للجامعة تتلاي 

مو خيل إجرالخاق محددةم وجهاق مختصة في تحقيق الاعتماد ا شروط للجامعةم ومو رم 

 تحقيق الاعتماد ا لمسسي للجامعة.

 

ته يب اللغةم محمد بو أحمد بو افيزهري الهرويم تحقيـق: محمـد عـوض مرعـبم يربـموقم دار   (1)

 (.9/112مادة )ر ق ب(م ) مم]2001م 1إحيالخ التراث العربيم ط

م 1ط معــاد الكتــب: القــاهرةيرأحمــد مختــار علاــد الحميــد عمــرم م معجــم اللغــة العربيــة ا عــاصرة (2)

 (.2/92٣) م]م2008

مم 1999أسس ومفاهيمم علي محمد منصـورم مجموعـة النيـلم القـاهرةم  ..  انظر: ملاادئ الإدارة    (٣)

 . (2٥8: ص)



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1674) 

 المطلب الثاني: 
 أهمية مؤشرات الأداء في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجية: 
لا شـك أد مـا يميـز كـل ملمسسـة التخطـيط الاسـتراتيجت الجيـد فيهـدافها وغاياتهـا 

وملمطاتهـا وملاادراتهـام بـل هـو أداة مــو افيدواق ا همـة للتطـوير والحكـم عــلى افيدالخ 

صـحيح ا سـارم كـما يعـد التخطـيط الاسـتراتيجت  الاستراتيجت لاكتشاف افيخطالخم وت

افيداة الحديثة لتحقيق طموح الإدارة العليام ولكت يتم تحقيـق التخطـيط الاسـتراتيجت 

الناجح لا بد مو أداة تراقب وتدقق وتقيس مستوى تحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعةم 

وقياس افيدالخ الاستراتيجت يعتمد على مجموعة مو الخطواق لقيـاس افيدالخ عـو طريـق 

 العناصر التالية:

 توفم ا وارد اللاشرية ا لمهلة.-1

 الحصول على ا علوماق اليزمة عو ا لمسسة محل ا راقلاة والقياس.-2

 دراسة الوضع الحالي للملمسسة.-٣

 إعداد تقرير لقياس ومراقلاة ملمطاق افيدالخ في ا لمسسة.-4

اختيار وتنفي  اللادائل عو طريق إدارة ا لمسسة مع ا تابعة دوريًا مع الإدارة العليا -٥

 في الجودة لعملية التنفي .

صـة في ا لمسسـة  ومو ذلك يتضـح أد ا راجعـة والرقابـة ا سـتمرة مـو الجهـاق ا خت

تساعد على تطوير مستوى افيدالخ الاستراتيجت مـو خـيل مراجعـة ا ـلمطاق الخاصـة 

بالخطة الاستراتيجية للملمسسة التت تم وضعها مسلاقًام سوالخ مو حيث النواحت ا الية أو 

الإدارية التت ترتلاط بمسـتوى أدالخ ا لمسسـةم وتـنعكس في الخطـة الاسـتراتيجيةم وهـ ا 

التطوير في مستوى افيدالخ الاستراتيجت ينصب أساسًا على تصحيح افيخطالخم أو القصور 

ال ي قد يظهر أرنالخ عملية التنفي  الفعلي للخطة الاستراتيجيةم إضافة إلى اقتراح اللادائل 
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اليزمة لترشيد مستوى افيدالخ الفعليم وكل ذلـك يعتمـد عـلى تحقيـق ا شـاركة الفعليـة 

لفريق العمل في إعداد الخطة الاستراتيجية افيولية مع متابعة تنفي ها مو خـيل تجميـع 

 .(1)اللاياناقم وا علوماق اليزمة عو ا لمسسة

ــالنفع عــلى ا لمسســاق مــو جــرالخ تلانيهــا للتخطــيط  ــت تعــود ب ــا الت كــما أد مــو ا زاي

 الاستراتيجت:

يساعد التخطيط الاستراتيجت على وضوح الرؤية ا ستقلاليةم افيمر الـ ي يسـاعد -1

 على التعامل الفعال معهام ويضمو بالتالي نمو ا لمسسةم وبقالخها.

يســاعد التخطــيط الاســتراتيجت ا نظمــة عــلى تحقيــق التفاعــل اللايئــت عــلى ا ــدى -2

الطويلم ويمكنها ذلك مو خيل قراراتها الاستراتيجية التـت تسـاعدها عـلى اسـتغيل 

 الفرص ا تاحةم والحد مو أرر ا خاطر اللايئية.

يساعد التخطيط الاستراتيجت على تحقيق النتائج الاقتصادية وا اليـة ا رضـية؛ إذ -٣

أرلاتة الدراساق ا يدانية أد هناك عيقة طردية إ ابية بي النتائج الاقتصادية وا اليـةم 

 ومدى اهتمام ا لمسساق بالتخطيط الاستراتيجت.

صـي  ا ـوارد والإمكانـاق بطريقـة فعالـة -4 يساعد التخطيط الاستراتيجت على  

 .(2) تمكنها مو استغيل نواحت القوةم والتغلب على نواحت الضعو

 

دور ا راجعة الخارجية في تطوير مستوى افيدالخ الاستراتيجت للمنظماق .. دراسة  :  بتصرف   ( 1) 

-97:  ص ) مم  2020م  ا جلة العا ية ليقتصاد وافيعمال   م طيو محمد علاد الحميد الشيخم  ميدانية

10٣ .) 

م مجموعـة النيـل العربيـة: القـاهرة معلاد الحميد علاـد الفتـاح ا غـربيم  الإدارة الاستراتيجية:  انظر  (2)

 (.٣8-٣7: ص)مم 1999



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1676) 

وتعتب ملمطاق قياس افيدالخ الرئيسة التت  ـب أد تسـتعي بهـا ا لمسسـاق للقيـاس 

ا وضوعت بمدى نجـاح خطتهـا الاسـتراتيجيةم وتحقيـق افيهـداف ا وضـوعة لـه أحـد 

أدواق الرقابــة الإداريــة الفاعلــة التــت عــلى أساســها تــتم مقارنــة افيدالخ الفعــلي بــما هــو 

مســتهدفم فهــت وســيلة تــدفع ا لمسســاق للعمــل بحيويــة ونشــاط نتيجــة مراقلاــة أدالخ 

 العاملي بشكل مستمر مو قلال الجهاق العليا في ا لمسساق.

وتبز أهمية قياس ملمطاق افيدالخ في الخطة الاستراتيجية إلا أننا نستخدم القيـاس في 

ملمسساتنا في كل العلمياق في كـل يـومم وتكمـو الحاجـة إلى القيـاس في ا لمسسـاق إلى 

 .(1)"ما لا نستطيع قياسه لا نستطيع إدارته"القاعدة الإدارية الثابتة: 

وقد أخ ق جامعة الإمـام محمـد بـو سـعود الإسـيمية استشـعار ا سـلموليةم وأهميـة 

 -كما سلاق بيانه-ملمطاق افيدالخ ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجيةم ول لك 

( كلفة جامعة الإمـام معهـد سـتانفورد 2020-2014الخطة الاستراتيجية للجامعة )

لتطوير خطة عالية ا سـتوىم وعـلى ضـولخ ا لاـادراق التـت   2010الدولي لللاحوث عام  

وضعها ا عهـد تـم قيـاس ومراقلاـة مـدى تحقيقهـا بمـلمطاق افيدالخ مـو عـمادة التقـويم 

ا للخطـة والجودةم و يعتمد اللاحـث عـلى ا ـلمطاق الرئيسـة ا تعلقـة بتقـويم افيدالخ وفقـً

مم وذلك 2020-2014الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية لعام 

 بملمطاق إحصائية تعتمد على:

 الإمام. جامعة في والتعلم التعليم في التميز-1

 

عـماد م ملمطاق قياس افيدالخ الوظيفت وا لمسسي بي النظرية والتطلايق .. نماذج عملية:  بتصرف  (1)

-191:  ص)مم  2021  م17م العدد  ٥ا جلة العربية للآداب والدراساق الإنسانيةم ا جلد    مكساب

200.) 
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  الإمام. جامعة في العليا والدراساق العلمت اللاحث في التطوير-2

 ا جتمع. مع حقيقية طاكة عقد-٣

 وا الي. الإداري للتنظيم ا ستمر والتحسي التطوير-4

 ومتكاملة. جاذبة جامعية بيئة بنالخ-٥

 .ودوليًا وإقليميًا محليًا الجامعة بتصنيو العناية-٦

وه ا ما تم إيضاحه في الدراسة التحليليةم مما يوضح أهمية ملمطاق افيدالخ في جامعة 

 الإمام محمد بو سعود الإسيميةم ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجية.



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1678) 

 المبحث الثاني: 
 إجراءات الرقابة على مؤشرات الأداء المتعلقة بالخطة الاستراتيجية

 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، وتطبيقاتها: 
تحقيق الخطة الاستراتيجية يتطلب إجرالخاق محددةم وتطلايقاق تنفي ية بملاادراق توائم 

 ويتبين ذلك من خلال مطلبين مهمين، وهما:افيهداف العامة للخطة الاستراتيجيةم 

إجرالخاق الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطـة الاسـتراتيجية في المطلب الأول: 

 جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.

تطلايقاق الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطـة الاسـتراتيجية في المطلب الثاني: 

 جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية.

 المطلب الأول: 
 إجراءات الرقابة على مؤشرات الأداء المتعلقة بالخطة
 الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية:

إجرالخاق الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في الجامعة ترتكـز 

على إدارة عملياق التخطيط الاستراتيجت لدى القياداق افيكاديمية في الجامعةم وا تمثلة 

في التخطــيط للتخطــيطم وصــياغة الرؤيــة والرســالة والقــيم وافيهــداف والقضــايا 

الاستراتيجيةم وإعداد الخطة الاستراتيجيةم وا تابعة والتقويمم مع العمل عـلى كفايـاق 

تحليل الوضع الراهوم إضافة إلى وضع معايم تتضمو كفاياق التخطـيط الاسـتراتيجت 

صـةم مـع أهميـة  لاختيار القادةم وتوفم برامج تدريلاية لـ لكم وحضـور الـدوراق ا خت

مشاركة جميع القياداق في إعداد الخطة الاستراتيجية للجامعةم خصوصًا عضواق هيئة 

التدريسم وتهيئة اللايئة التنظيمية والتحـول إلى رقافـة الجـودة الشـاملةم وإعـداد هندسـة 

العملياق الإدارية والهياكل التنظيميةم إضافة إلى تفعيل التواصل وا شاركة بـي أقسـام 

الطيب والطاللااقم وتطوير النظم الإلكترونية للمعلوماق واللاياناقم وتقلي  افيعلاالخ 

الإداريةم ومراجعة الهياكل التنظيمية والصيحياقم ومعايم ترشـيح ا ناصـب لإعـادة 

هندســة العمليــاق لنظــام متكامــلم وربطــه بنتــائج التخطــيط الاســتراتيجت واللاــدائل 
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الاستراتيجية مع تطوير النظم وا علوماق  تابعة وتقويم إجرالخاق عمليـاق التخطـيط 

 .(1)الاستراتيجت

وتعتمد إجرالخاق الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية على مراحل 

 عملية تطلايقية منها:

مرحلة التمكي: مـو خـيل تشـكيل فريـق التخطـيط الاسـتراتيجت في ا لمسسـةم -1

 وتدريلاه للقيام با همة ا نوطة به.

مرحلــة اختيــار التوجهــاق الاســتراتيجية: ويتمثــل في العنــاصر ا تمثلــة في القــيم -2

والرؤيــة والرســالة وا جــالاق وافيهــداف الاســتراتيجية مــو خــيل أدواق التحديــد 

والاستقصالخم إضافة فيدواق تحليل اللايئة الداخلية والخارجية للملمسسـةم واستشرـاف 

 ا ستقلالم ومتطللااق معايم الجودة والتميز.

ــ م -٣ ــادراق التنفي ــو خــيل ملا ــل الاســتراتيجت: م ــوذج العم ــة صــياغة نم مرحل

 وملمطاق افيدالخ افيساسيةم والخريطة الاستراتيجيةم والهيكل التنظيمت.

 مرحلة التنفي : مو خيل ا وارد اللاشرية وا اليةم والخطط السنوية التشغيلية.-4

مرحلة التقييم: وذلك عو طريق خطط التقيـيمم واللايانـاق وا ـلمطاق والخطـط -٥

 .(2) التشغيليةم والسيناريوهاق اللاديلة

 

التخطيط الاستراتيجت للتعليم العالي في الرسائل العلمية بالجامعاق السعودية .. :  انظر بتصرف   (1)

مجلة كلية التربيةم جامعة افيزهـر: مصرـم العـدد  علاد اللطيو بو علاد الرحمو العويوم  مدراسة تحليلية

 (.49٦-49٥: ص)م م2019م الجزلخ الثاني( أبريل لسنة 182)

التحول والتغم في القطاع الحكومت .. نموذج للتخطيط والتغم الاستراتيجت في :  انظر بتصرف  (2)

رائد إبراهيم الجودرم أحمد محمد بوزبرم ا لمتمر الثاني  عاهد الإدارة العامة والتنمية م  ا نظماق الحكومية 

 (.٣٣-1٣: ص)م الإدارية في دول مجلس التعاود لدول الخليج العربية



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1680) 

وتــتم عمليــة قيــاس افيدالخ في ا لمسســاق عــلى ا ســتوى الاســتراتيجتم ويمثــل مســتوى  

الإداراق العليا والتابعة لها مو خيل تشـخي  مـدى تحقـق الرؤيـة والرسـالة وافيهـداف  

الاسـتراتيجيةم وكـ لك عـلى ا سـتوى التشـغيليم وهـو ا سـتوى الـ ي تـتم فيـه العمليـاق  

وافينشطةم ومدى ميلخمتها لتحقيق افيهداف ا رجوةم وكـ لك مسـتوى ا ـوارد اللاشرـيةم  

 . ( 1) ويتم قياس مستوى افيدالخ على مستوى الفردم ومدى تحقيق النتائج ا توقعة 

وقد استخدمة جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية إجرالخاق محددة للرقابة على 

ا مـو خـيل تحليـل  ملمطاق افيدالخ ا تعلقـة بخطتهـا الاسـتراتيجيةم ويظهـر ذلـك جليـخ

ا جالاق الاستراتيجية ا حورية الثيرة عشر ا  كورة في ا لاحث افيول للمرحلة افيولى 

مو الخطة الاستراتيجيةم ومو خيلها تم تصنيفها إلى أربع مجموعاق استراتيجية تتماش  

 مع الوظائو افيساسية لجامعة الإمام بشكل عامم وهت:

وتتناول إدارة الجامعاقم وقضـايا التشـغيل ذاق الآرـار الكلاـمة المجموعة الشاملة: -1

 على مستوى الجامعة.

يببة:-2 شببؤون الأكاد  عببة ال وتشــمل ا لاــادراق ا رتلاطــة بالتوجيــهم والتعلــيمم  مجمو

 واللاحث.

 تتناول حياة الطالب الجامعيةم والخدماق ا قدمة له.مجموعة شؤون الطلاب: -3

يب:ة: -4 مبة المم وتركـز هـ ه ا جموعـة عـلى رقافـة مجموعة الشراكة الخارجية، والعلا

 الجامعة والتعاودم والاتصال.

 

واقع ومستقلال التنمية الإدارية .. قياس وإدارة افيدالخ في القطاع الحكومت في ا ملكة العربية :  انظر   (1)

ا لمتمر الثاني  عاهد الإدارة العامة والتنميـة الإداريـة في دول م  السعوديةم مشلاب بو عايض القحطاني

 (.7٦-7٥: ص)م مجلس التعاود لدول الخليج العربية
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وتقدم ه ه ا جموعاق ملاادراق مقترحة في كل مجموعة استراتيجيةم وتم إعداد ه ه 

ا لاادراق للوصول بجامعة الإمام إلى اعتماد الهيئـة الوطنيـةم والارتقـالخ بهـا إلى ا سـتوى 

ا في التميــز "الــ ي حددتــه رؤيــة ا رحلــة افيولىم وهــت:  أد تكــود الجامعــة مثــالًا دوليــخ

 ."التعليمت واللاحثت ا لانت على أساس القيم الإسيمية

وه ه ا لاادراق تفضي إلى تحسيناق كلامةم كما تنسجم مع أهداف ا جموعاق افيربعم 

 الجامعـةمواقـع مـلمطاق افيدالخ في  ومدى تنفي هام وجميع ه ه افيهداف سيتلاي مـدى  

مـو خـيل ا حـور   م(2020-2014الاسـتراتيجية )  تهـاودورها الرقابي في تحقيق خط

 افيول مو الاستلاياد في الدراسة التحليلية.

كما أد ه ه ا لاادراق الاستراتيجيةم وما تمر بهـا مـو إجـرالخاق دقيقـة تتطلـب مراقلاـة 

ومتابعة لتنفي ها؛ ل ا مو الإجرالخاق ا تلاعة في ذلك أد أوصى معهد ستانفورد لللاحوث 

بهيكل تقويمت قائم على ريرة أنواع مـو الاسـتثماراق ا طلوبـة للتنفيـ م وهـت: ا ـوارد 

 ا اليةم وجهد الكادر العاملم ورأس ا ال السياسي.

ولتلخي  تقديراق مستوياق الاستثمارم وجعل مقارنة ا لاادراق الاستراتيجية أمرًا 

ممكناً بمجرد نظرة سريعة حدد ا عهد ريرة مسـتوياق ليسـتثمار: ا سـتوى ا تـدني مـو 

الاستثمارم ويرمز له بالدائرة ا فرغةم وا ستوى ا توسط مو الاستثمارم ويرمز له بـدائرة 

 نصو مليئةم وا ستوى العالي مو الاستثمارم ويرمز له بالدائرة ا ليئة.

كما أخ ق جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية بعي الاعتلاار الفترة الزمنية التـت 

يمكو أد تأخ ها ا لاادرة لتحقيق أهدافهام إضافة إلى الاستثماراق ا طلوبة لتنفي  مختلو 

 ا لاادراقم ومتابعة الإجرالخاق الإداريةم وذلك مو خيل ما يلي:

ا لاادراق قصمة افيمد: وهت ا لاادراق التت تحقق نتـائج ذاق معنـ  خـيل سـتة -1

 أشهرم أو أقل.
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ا لاادراق متوسطة افيمد: وهت ا لاادراق التت تحقق نتائج ذاق معن  خيل مـدة -2

 تراوح بي ستة أشهرم وسنتي.

ا لاادراق طويلة افيمد: وهت ا لاادراق التت تحقق نتائج ذاق معن  خيل سنتيم -٣

 .(1)أو أكثر

 

وكالـة م م(2020-2014الخطة الاستراتيجية لجامعة الإمام محمد بو سـعود الإسـيمية ):  انظر  (1)

-٦:  ص)م  جامعة الإمام محمد بو سعود الإسـيمية: الريـاض  مالجامعة للتخطيط والتطوير والجودة

10.) 
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 المطلب الثاني: 
 تطبيقات الرقابة على مؤشرات الأداء المتعلقة بالخطة

 الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية: 

تطلايقاق الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاسـتراتيجية في جامعـة الإمـام 

 محمد بو سعود الإسيمية تتلاي مو خيل ا لاادراق الاستراتيجية فيهداف الجامعة.

تتلاي مو خيل العنايـة بتطـوير  فتطبيقات المبادرات الاستراتيجية للمجموعة الشاملة:

خطة حرم الجامعة الرئيسـةم وإعـداد ا يزانيـاق التقديريـة للكليـاقم إضـافة إلى إعـداد 

ميزانياق قائمة على افينشطةم وتطوير الجداول التنظيمية الرسمية ونشرهام وتحديد مهام 

الوظائو بشكل رابةم وإعداد دليل حـول سياسـة الجامعـةم ودليـل عـو أعضـالخ هيئـة 

التدريسم وتعزيز عملياق الإدارة ا دعومة بتقنيـة ا علومـاقم والقيـادة الاسـتلااقية في 

تللاية احتياجاق تقنية ا علوماقم وتنويع مصادر العوائدم وفي مجال تمكي ا رأة: تشكيل 

ــال   ــادة نســائية ذاق مســتوى ع ــس الجامعــة-قي م وتلاســيط -عمــدالخم أعضــالخ في مجل

 الإجرالخاقم وهيكلة إعداد التقارير في القسم النسائت.

فتتضـح   وأما تطبيقات المبادرات الاستراتيجية المتعلقة بمجموعة الشؤون الأكاد ية:

مو خيل التمكي مو التحديث ا ستمر وتطوير ا ناهجم وتشـجيع الدراسـاق اللاينيـة 

وإنشالخ برامجهام وتحسي نسلاة أعضالخ هيئة التـدريس إلى الطـيب مـو خـيل التوظيـو 

ال ي تقوم به افيقسامم وزيادة الاستفادة مو مساعدي اللاحث والتدريسم وتحسي تقييم 

أدالخ الطيب وا هـام ا عطـاة لهـمم وربـط تقيـيم أدالخ أعضـالخ هيئـة التـدريس وترقيـاتهم 

بأولوياق الجامعةم وتوسعة برامج تطـوير أعضـالخ هيئـة التـدريس في التعلـيم والـتعلمم 

وتطوير بيئاق القرد الحادي والعشريو التعليميةم وإزالة عوائق النشرم وإنشالخ مستودع 

بحثت على الشلاكة الإلكترونيةم وتوظيو قادة اللاحث وتأهيلهمم ودعم التطـور ا هنـت 
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فيعضالخ هيئة التدريس في اللاحثم ودعم انتشار افيبحاث وزيادة حجم تأرمهام ودعم 

 القيادة والإدارة اللاحثيةم وبنالخ الشراكاق اللاحثية الخارجية.

طبلاب: شبؤون ال عبة  فتتلاـي مـو  وأما تطبيقات المبادرات الاستراتيجية المتعلقة بمجمو

خيل استخدام التغ ية الراجعة مو الطللاة في توجيه صنع القرارم وتأسـيس إجـرالخاق 

نزيهة ومتوازنة لشكاوى الطيب وللتغ ية الراجعةم وتقديم الإرشاد افيكاديمت الفاعلم 

وتعزيز الخدماق الوظيفية مو خيل مكتب فاعل للخدماق التت يحتاجهـا الطـيب في 

 الوظيفة ا ستقلاليةم إضافة إلى توسعة برامج دعم الطيبم وتطوير حرم الجامعة.

مبة  وأما تطبيقات المبادرات الاستراتيجية المتعلقة بمجموعة الشراكة الخارجية والعلا
فتتضح مو خيل تعزيز التلاادل الرسمت في أعضالخ هيئة التدريس والطيب مو  الممي:ة:

خيل وكالة الجامعة للتواصل الدولي والتلاادل ا عرفيم وتدشي حملة موجهة لقضية مـا 

تستهدف قطاعًا واسعًا مو ا جتمع لتعزيـز سـمعة الجامعـة عـو طريـق تقويـة عيقاتهـا 

با جتمع ا حليم إضافة إلى تقوية الروابط مع القطـاع الخـاصم وتطـوير شـلاكة خر ـت 

ا في تطـوير  صـلاح الجامعـة رائـدًا عا يـً جامعة الإمامم وإقامة روابط دولية جديدةم وأد ت

ا في نشرـ  صـلاح الجامعـة رائـدًا عا يـً ا واد التعليمية للشريعة واللغـة العربيـةم وكـ لك ت

أبحاث اللغة العربيةم وتعزيز التواصل الداخلي للعملياق اليومية الفاعلةم وتعزيز الثقافة 

 التنظيميةم وتقوية العيقاق العامة.

ومو تطلايقاق الرقابة عـلى مـلمطاق افيدالخ مـو خـيل موالخمـة الخطـة للجامعـة مـع 

برنامج التحول الوطنت للمساهمة في تحقيق الخطة الاستراتيجية للوطو مو خيل الرؤية 

: ملاادرة الجامعة بإنشالخ مكتب إدارة التحول مو أجل استقلاال ودعـم 20٣0السعودية  

م ومو ا لاادراق التت تلانتها الجامعة وتـم 20٣0وإدارة ا لاادراق ا تعلقة برؤية ا ملكة  

 تمويلها مو برنامج التحول الوطنت افيول والثاني ما يلي:
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وترتلاط ه ه ا لاـادرة بالهـدف الثـاني مـو  أولًا: مبادرة بوابة البحث العلمي الإلكتروني:

 افيهداف الاستراتيجية للجامعة.

وترتلاط ه ه ا لاادرة بالهدفي السابع والتاسـع  ثانيًا: حاضنة الأعمال لدعم الاستثمار:

 مو أهداف الجامعة الاستراتيجية.

وترتلاط هـ ه ا لاـادرة بالهـدف الخـامس مـو أهـداف   ثالثًا: نظام الاختبار الإلكتروني:

 الجامعة الاستراتيجية.

نبي: ضبائي الإلكترو تبدريب الق وتـرتلاط هـ ه ا لاـادرة بالهـدفي التاسـع   رابعًا: نظام ال

 .(1) والحادي عشر مو افيهداف الاستراتيجية للجامعة

صـائت  كما عملة عمادة التقويم والجودة في جامعـة الإمـام بشـكل ملاـاط بتحليـل إح

 لاادراق وملمطاق الخطة الاستراتيجية للجامعة فيما يتعلق بالتعليم والتعلمم وتطـوير 

اللاحث العلمت والدراساق العليام والشراكة مـع ا جتمـعم والتطـوير الإداري وا ـاليم 

ا  ا وإقليميـً صـنيو الجامعـة محليـً والعمل على بنالخ بيئة جامعية متكاملةم والحصول عـلى ت

ودوليًام والعمل عليهـا مـو عـمادة التقـويم والجـودة ممثلـة في وكالـة الجامعـة للتخطـيط 

والتطوير والجودةم وذلك مو خيل استطيعاق واستلااناق وميحظـة لتحقيـق نسـلاة 

 م( مو خيل الجدول الآل:2018-201٣الإنجاز في ملمطاق الخطة الاستراتيجية )

 

وكالة  م  م(2020-2014الخطة الاستراتيجية لجامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية ) :  انظر   ( 1) 

:  ص ) م  جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيميةم الريـاض   م الجامعة للتخطيط والتطوير والجودة 

٦-10 .) 
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 المستهدف  نسبة الإنجاز المؤشرات المبادرات  م

 %   35 %   28 -ةالمساح- نسبة النمو في الحرم الجامعي خطة حرم الجامعة  1

نسبة ما يمكن أن تتحكم فيه الجامعة من الميزانية وفق احتياجاتها  الميزانيات التقديرية  2
 التعليمية والبحثية وخدمة المجتمع 

1.3   % 20   % 

الميزانيات القائمة على  3
 النشاط

عدد  :مثل ،عدد الكليات التي تبني ميزانياتها السنوية وفق أنشطتها
 وعدد أنشطة خدمة المجتمع  ،وعدد البحوث التي تحتاج للتمويل ،الطلاب

100   % 100   % 

 %   100 %   80 نسبة التحديث في هيكلة الجامعة والكليات والعمادات اللوائح التنظيمية  4
 %   100 %   65 نسبة الإنجاز في الدليل التنظيمي والإداري والوصف الوظيفي للجامعة  ربط المهام بالوظائف  5

6 
 الجامعة ودليل دليل سياسة

 أعضاء الهيئة التدريسية 
 نسبة الإنجاز في الدليل الموحد لأعضاء هيئة التدريس 

 70   % 100   % 

العمليات الإدارية المدعومة  7
 بتقنية المعلومات

 عدد المعاملات الورقية المحولة إلى معاملات إلكترونية 
63   % 80   % 

القيادة الاستباقية في تقنية   8
 المعلومات 

نسبة ما تم تلبيته من احتياجات الجامعة التقنية لدى لجنة تقنية  
 المعلومات 

90   % 100   % 

9 
القيادة النسائية عالية 

 المستوى 
 عضوات-نسبة عدد القيادات العليا النسائية 

 إلى القيادات العليا الرجالية  -مجلس الجامعة
1:2.1 1:2 

10 
في  وإعداد التقارير الإجراءات

 النسائي  القسم
 نسبة الإجراءات الموحدة بين شطري الطلاب

  ،وشؤون أعضاء هيئة التدريس والجودة ،والطالبات في تقنية المعلومات
 وشؤون الطلاب 

100   % 100   % 

 %   25 %   15 نسبة الزيادة في مصادر الدخل الخارجي للجامعة  تنويع مصادر الإيرادات 11
 %   100 %   100 مراجعته من برامج الجامعة إلى العدد الكلي للبرامج  تنسبة ما تم تطوير مستمر للمناهج  12

الدراسات متعددة الحقول  13
 والبرامج 

 % BA 100 نسبة البرامج التي يدرس فيها الطلاب مقررات من تخصصات أخرى 
MA 11 % 100   % 

 3:5 3:5 نسبة المعينين على وظيفة معيد أو مساعد باحث من خريجي الجامعة التعيين عن طريق القسم 14

استثمار طلبة الدراسات   15
 العليا 

 نسبة المعينين على وظيفة معيد أو مساعد باحث من خريجي الجامعة
5.5 8 

نسبة رضا الكليات عن إجراءات القبول لدى عمادة القبول  تسكين الطلبة في البرامج  16
 %   65 %   54 والتسجيل والسنة التحضيرية وعمادة الدراسات العليا 

نسبة الإنجاز في آلية تقييم أداء أعضاء هيئة التدريس وإجراءات  تقييم الأداء والترقية  17
 %   100 %   100 ترقياتهم. 

 داخلي  122عدد البرامج المقدمة لتطوير أعضاء هيئة التدريس في مجال التعليم  تطوير الهيئة التدريسية في   18
 250 خارجي  90
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 والتعلم.  التعليم والتعلم 

بيئات التعلم للقرن الواحد  19
 والعشرين 

 عدد التقنيات الحديثة التي تم توظيفها في التعليم والتعلم. 
75   % 100   % 

 5 7.5 متوسط العبء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس   إزالة معوقات النشر البحثية  20
 %   70 %   15 نسبة الإنجاز في بناء مستودع رقمي للبحث العلمي في الجامعة  مستودع البحث الرقمي  21

 M 275 عدد أعضاء هيئة التدريس المتميزين بحثيا الذين تم استقطابهم  القادة البحثيين   22
F10 F 25 

 المستهدف  نسبة الإنجاز المؤشرات المبادرات  م

تطوير الهيئة التدريسية في   23
 البحث  

 عدد البرامج المقدمة لأعضاء هيئة التدريس لدعم البحث العلمي 
12 20 

الرؤى العالية والتأثير العالي   24
 للمنشورات البحثية  

 عدد الأبحاث المنشورة في منافذ عالمية  

984  WS 
)2016 ) 

1000 

1364  SC 
)2016 ) 

1500 

 %   70 %   55 نسبة الإنجاز في آلية أولويات البحث العلمي إدارة البحث   25
 100 20 عدد شراكات البحث العلمي مع جهات خارجية  المشاركات البحثية الخارجية   26
 50 37  في عضويتها عدد اللجان والمجالس التي تضم طلاباً  توجيه الطالب في صنع القرار  27

شكاوى الطلاب ومعايير   28
 التغذية الراجعة 

 نسبة الإنجاز في دليل الشكاوى والتظلمات الطلابية 
100   % 100   % 

 %   100 %   100 نسبة الطلاب الذين حدد لهم مرشد أكاديمي خلال دراستهم الإرشاد الأكاديمي  29

عدد البرامج المقدمة للطلاب من مركز ريادة الأعمال لربطهم بسوق  خدمات المهنة  30
 60 49 العمل 

خلال   328 عدد البرامج التدريبية المقدمة للطلاب  زيادة برامج دعم الطالب 31
 سنوات  3

100 
 سنويا 

 الحياة الجامعية  32
 

عدد البرامج اللاصفية المقدمة للطلاب )من الكليات والعمادات 
 والمراكز( 

خلال   399
 500 سنوات  3

تعزيز تبادل أعضاء الهيئة  33
 عدد الأشخاص/ البرامج في الشراكات الخارجية مع جامعات أخرى التدريسية والطلاب

F 5 100 

S 4 100 

34 
تدشين حملة موجهة  

 لقضية ما 
ا  ا واسعً تستهدف قطاعً 

 128 64 عدد برامج التوعية التي قدمتها الجامعة للمجتمع 
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يتلاي مو خيل ه ا الجدول: تطلايقاق الرقابة على ملمطاق افيدالخ ا تعلقـة بالخطـة الاسـتراتيجية في 

جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية با لاادراق الاستراتيجية؛ لتحقيق أهداف الجامعة مو خيل 

 ا لمطاقم ومستهدفاتهام ونسلاة الإنجاز فيها.

 المجتمع من 
 50 37 عدد البرامج التي تدرب طلابها في سوق العمل  تقوية الروابط بالصناعة   35

 تطوير شبكة الخريجين  36
 M 20 40 عدد الأنشطة التي تقيمها الجامعة للتواصل مع خريجيها

F 3 5 

 400 372 عدد أوراق العمل المقدمة في المؤتمرات الخارجية  اتصالات دولية جديدة   37

مواد تدريس الشريعة واللغة   38
 العربية 

 %   100 %   100 نسبة ما تم تطويره من برامج كلية الشريعة وكلية اللغة العربية 

 %   95 %   20 نسبة ما تم إنجازه في الفهرس العربي الموحد  تدويل بحوث اللغة العربية  39
 %   80 %   65 نسبة التحديث في أنظمة الشبكات والتواصل الداخلي  تقوية الاتصالات الداخلية   40

/ 100 82/112 عدد اللجان والمجالس التي فيها ممثلين من كل الكليات تقوية الثقافة التنظيمية   41
112 

 10 6 عدد قنوات التواصل مع المجتمع   تقوية العلاقات العامة   42
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  :ثالثال المبحث
 ، ونتائجها، ومناقشتها:التحليلية الدراسة إجراءات

تنــاول الجانــب النظــري مفهــوم مــلمطاق افيدالخ في جامعــة الإمــام محمــد بــو ســعود 

ــق الخطــة الاســتراتيجيةم وأهميتهــام وإجرالخاتهــام  ــابي في تحقي الإســيميةم ودورهــا الرق

وتطلايقاتهــام أمــا الجانــب التحلــيليم فركــز عــلى واقــع مــلمطاق افيدالخ ا تعلقــة بالخطــة 

الاستراتيجية في جامعة الإمـام محمـد بـو سـعود الإسـيميةم والجهـاق ا عنيـة بمراقلاـة 

ملمطاق افيدالخ في الجامعةم وتقويم الصعوباق وا عوقاق التت تقو دود تحقيق الخطة 

الاستراتيجيةم مع عرض للحلول والآلياق التت تساعد على تحقيق الخطة الاستراتيجية 

في الجامعةم وتحليل وتقويم ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام  

لذا يشتمل الجانب التحليلي بهذا المبحث على مطلبين مهمين، محمد بو سعود الإسيمية؛  
 وهما:

 إجرالخاق الدراسة التحليلية. المطلب الأول:

 .م ومناقشتهاالتحليلية الدراسة نتائج الثاني: طلبالم

 :التحليلية الدراسة إجراءات الأول: طلبالم
 تتمثل منهجية الدراسة، وإجراءاتها على النحو الآتي: 

 أولًا: منهج ومجتمع الدراسة، وعينته:
صـائت  لاـادراق ومـلمطاق  استخدمة اللااحثة ا نهج الوصفت ا سحت؛ لتحليل إح

م(م ونسلاة الإنجاز فيهام والحصول عليهـا بشـكل 2018-201٣الخطة الاستراتيجية )

 ملااط مو عمادة التقويم والجودة كما با لاحث السابق.

وتمثل جهة جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية مجتمع هـ ه الدراسـةم وقـد وقـع 

ملمطاق  والجهاق ا عنية بمراقلاة الاختيار على ه ه الجهة في أداة ا حتوى والاستلايادم

وكالـة م معالي رئيس الجامعةمكتب  لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعةم وهت:  افيدالخ
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وكالـة م  وكالة الجامعة للدراساق العليا واللاحث العلمـتم  التخطيط والتطوير والجودة

وكالـة م  وكالـة الجامعـة لشـلمود الطاللاـاقم  وكالـة الجامعـةم  الجامعة للشلمود التعليمية

ا ركز م وكالة الجامعة للتلاادل ا عرفي والتواصل الدوليم الجامعة لشلمود ا عاهد العلمية

مكتب تحقيق الرؤية لتحقيق الخطة الاستراتيجية م الوطنت للتقويم والاعتماد افيكاديمت

م كما استخدم فيه أداة الاستلاانة؛ للتعرف على صيحية كل جهة معنية بالرقابـة للجامعة

ــق الخطــة  ــو ســعود الإســيمية لتحقي عــلى مــلمطاق افيدالخ في جامعــة الإمــام محمــد ب

مو القيـاداق في عـمادة   %10الاستراتيجية في الجامعةم وتم أخ  عينة عنقودية بما نسلاته  

التقويم والجودةم وذلك لتسـليط الضـولخ عـلى جهـودهم في الجامعـة ودورهـم الرقـابيم 

 ووضع آلية مناسلاة لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة مو وجهة نظرهم.

 :أفراد الدراسة خصائص
 الرتلاة افيكاديمية تم تحديد عدد مو ا تغماق الرئيسة لوصو أفراد الدراسةم وتشمل:  

عـلى   دلاليـةم ولهـا مـلمطاق  الخبة في التطوير والجـودة  سنواق-افيكاديمية    الوظيفة-

م إضافة إلى أفيا تعكـس الخلفيـة العلميـة فيفـراد الدراسـةم وتسـاعد عـلى الدراسةنتائج  

إرسالخ الدعائم التت تُلان  عليها التحلييق ا ختلفة ا تعلقة بالدراسةم وتفصيل ذلك فيما 

 يلي:

 :الرتبة الأكاد ية (1
 : وفق متغير الرتبة الأكاديمية أفراد الدراسةتوزيع   : (1-3جدول رقم )

 ٪النسبة  التكرار الرتبة الأكاديمية 
 85.7 6 أستاذ مساعد 
 14.3 1 أستاذ مشارك

 ٪ 100 7 المجموع 
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% 8٥.7( مو أفراد الدراسة يمثلود ما نسلاته ٦(: أد )1-٣يتضح مو الجدول رقم )

% مو 14.٣( مو أفراد الدراسة يمثل ما نسلاته 1م بينما )أستاذ مساعد افيكاديمية   هم رتلا

 .أستاذ مشارك افيكاديمية تهرتلاإجمالي أفراد الدراسة 

 
 وفق متغير الرتبة الأكاديمية أفراد الدراسة توزيع   :( 1-3رقم ) شكل

 :الوظيفة الأكاد ية (2
 وفق متغير الوظيفة الأكاديمية  أفراد الدراسةتوزيع   : (2-3جدول رقم )

 النسبة %  التكرار الوظيفة الأكاديمية 
 71.4 5 قيادات

 28.6 2 عضو هيئة تدريس 
 ٪ 100 7 المجموع 

% 71.4( مو أفراد الدراسة يمثلود ما نسلاته ٥(: أد )2-٣يتضح مو الجدول رقم )

% مو إجمـالي أفـراد 28.٦( منهما يمثيد ما نسلاته  2م بينما )افيكاديمية قياداق  وظائفهم

 .عضو هيئة تدريس افيكاديمية الدراسة وظائفهما
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 وفق متغير المؤهل العلمي  أفراد الدراسة توزيع   :( 2-3رقم ) شكل

 :سنوات الخبرة في التطوير والجودة (3
 وفق متغير سنوات الخبرة في التطوير والجودة  أفراد الدراسةتوزيع   : (3-3جدول رقم )

 النسبة %  التكرار سنوات الخبرة في التطوير والجودة
 85.7 6 سنوات 5أقل من 

 14.3 1 سنوات فأكثر  10
 ٪ 100 101 المجموع 

 %8٥.7( مو أفراد الدراسة يمثلود ما نسلاته ٦(: أد )٣-٣يتضح مو الجدول رقم )

( 1م بيـنما )سـنواق  ٥أقـل مـو    في التطوير والجودة في التطوير والجودةتهم  سنواق خب

في التطوير والجودة ته سنواق خب% مو إجمالي أفراد الدراسة 14.٣منهم يمثل ما نسلاته  

 .سنواق فأكثر 10 في التطوير والجودة
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 وفق متغير سنوات الخبرة في التطوير والجودة  أفراد الدراسة توزيع   :( 3-3رقم ) شكل

 ثانيًا: أدوات البحث ومجالاته: 
 اعتمدق اللااحثة في دراستها لجمع ا علوماق واللاياناق على افيدواق الآتية: 

صـائت  لاـادراق ومـلمطاق أداة تحليل المحتوى:  -1 وذلك بشكل ملاـاط بتحليـل إح

الخطة الاستراتيجية للجامعةم ونسلاة الإنجـاز فيهـا مـو عـمادة التقـويم والجـودة كـما في 

 ا لاحث السابق.

سبتبانة:  -2 صـميم اسـتلاانة؛ بهـدف التعـرف عـلى واقـع مـلمطاق افيدالخ الا وذلـك بت

ا تعلقـة بالخطـة الاسـتراتيجيةم والجهـاق ا عنيـة بمراقلاـة مـلمطاق افيدالخ في الجامعـةم 

وتقويم الصعوباق وا عوقاق التت تقـو دود تحقيـق الخطـة الاسـتراتيجية مـع عـرض 

الحلول والآلياق التت تساعد على تحقيق الخطة الاستراتيجية في الجامعـةم وتهـدف هـ ه 

افيدواق ا ستخدمة إلى دعم النتائج التت تـم التوصـل إليهـا مـو خـيل هـ ه افيدواق 

 لدجابة على تساؤلاق الجانب التحليلي.

يعتمد مجال الدراسة على الخطة الاستراتيجية لجامعة الإمام محمـد بـو مجال الدراسة: 

 سعود الإسيمية مو خيل ا لمطاق الإحصائية لتقويم افيدالخ والرقابة عليها.
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 :المسحي الجانب إجراءاتثالثًا: 
تم اتلااع الخطواق العلمية ا نهجية في تصميم أداة الاستلاانة وفق تساؤلاق الجانب   -

 التحليلي.

صـي   - تحكيم الاستلاانة مو خيل بنـالخ أولي لهـام رـم عرضـها عـلى مجموعـة مـو ا خت

 حسب الجدول التالي:

 الجامعة/ جهة العمل التخصص  الرتبة  الاسم  م
 عميد التقويم والجودة في جامعة الإمام لغويات تطبيقية  أستاذ مشارك بن حجران الشهري ضد. عو  1
 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية الحسبة والرقابة  أستاذ  أ. د: عثمان أحمد عثمان محمد  2

3 
أ. د: محمد شكري الجميل  

 العدوي 
 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية الحسبة والرقابة  أستاذ 

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية مناهج وطرق تدريس أستاذ مشارك د. مؤمنة بنت شباب المطيري 4

 أستاذ مشارك د. هيلة بنت عبد الله الفايز  5
الإدارة والتخطيط  

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية التربوي

التأكد مو صدقها قلال تطلايقها على عينة الدراسةم كما تم طلب تسهيل مهمـة باحـث؛   -

 لنشرها للجهاق ا عنية بتحقيق الخطة الاستراتيجية في الجامعة.

العمل على رصد النتائج وعرضها كميخام ومو رم تفسمهام وتقديم الحلول والآليـاق   -

 التت تساعد على تحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة على ضولخ النتائج التت توصلة إليها.

ــلى  صــول ع ــت؛ للح ــاس ليكــرق الثير ــة باســتخدام مقي ــة اللااحث وفي الاســتلاانة: قام

 - متوسط / محايد -موافق عالي /  "استجاباق أفراد الدراسة وفق درجاق ا وافقة التالية:  

ا بإعطـالخ كـل علاـارة مـو "غم موافقمنخفض/   م ومو رـم التعلاـم عـو هـ ا ا قيـاس كميـً

( 2) ( درجـاقم متوسـط / محايـد٣)موافـق عالي / "العلااراق السابقة درجة وفقًا للتالي:  

 ."( درجة واحدة1) غم موافقدرجتادم منخفض/ 
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ولتحديد طول فئاق مقياس ليكرق الثيرت تم حساب ا دى بطرح الحد افيعلى مو 

(م وبعد 0.٦7=  ٣÷ 2(م رم تم تقسيمه على أكب قيمة في ا قياس )2= 1-٣الحد افيدن  )

(؛ لتحديد الحد افيعلى له ه الفئةم 1ذلك تم إضافة ه ه القيمة إلى أقل قيمة في ا قياس )

 وهك ا أصلاح طول الفئاق كما هو موضح في الجدول التالي: 

 -حدود متوسطات الاستجابات -تقسيم فئات مقياس ليكرت الثلاثي  : (5-3جدول )

 الفئة  م
 حدود الفئة 

 إل  من
 1.67 1.00 غير موافق منخفض/  1
 2.34 1.68 متوسط/ محايد  2
 3.00 2.35 موافق عالي/  3

وتم استخدام طول ا دى في الحصول على حكم موضوعت على متوسطاق استجاباق 

 أفراد الدراسة بعد معالجتها إحصائيًا. 

 صدق أداة الدراسة: (أ
صـدصدق أداة الدراسة يعنـت: التأكـد مـو أفيـا تقـيس مـا أعـدقم كـما  بـه شـمول  يق

م ووضوح علااراتها مـو ناحيـة ناحيةالاستلاانة لكل العناصر التت تدخل في التحليل مو  

أخرى؛ حيث تكود مفهومة لكل مو يستخدمهام وقد تم التأكد مو صدق أداة الدراسة 

 مو خيل:

 :-مينصدق المحكِّ-الصدق الظاهري لأداة الدراسة  -1
للتعرف على مدى الصدق الظاهري ليستلاانةم والتأكـد مـو أفيـا تقـيس مـا وضـعة 

على عدد مو ا حكمي ا ختصي في موضوع الدراسة؛   لقياسه عُرضة بصورتها افيولية 

م وقد طُلب مو ا حكمي تقييم جودة الاستلاانة مو حيث قدرتها على قياس مـا أعـدق 

لقياسهم والحكم على مدى ميلخمتها فيهداف الدراسةم وذلك مو خيل تحديد وضوح 

العلااراقم وانتمائها للمحورم وأهميتهام وسيمتها لغويًام وإبدالخ ما يرونه مو تعديلم أو 
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حـ فم أو إضـافة للعلاـاراقم وبعـد أخـ  الآرالخم والاطـيع عـلى ا يحظـاق أُجريـة 

التعدييق اليزمة التـت اتفـق عليهـا أغلـب ا حكمـيم ومـو رـم أُخرجـة الاسـتلاانة 

 بصورتها النهائية.

 صدق الاتساق الداخلي للأداة: -2

للتحقــق مــو صــدق الاتســاق الــداخلي ليســتلاانة حُســبَ معامــل ارتلاــاط بمســود 

Pearson's Correlation Coefficient ؛ للتعرف على درجـة ارتلاـاط كـل علاـارة مـو

 علااراق الاستلاانة بالدرجة الكلية للمحور.

 للمحور الدرجة الكلية الأول مع معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور  : (6-3جدول رقم )
 الأول  المحور

)واقع مؤشرات الأداء في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية ودورها الرقابي في تحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة 
 ( م2014-2020)

 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة  معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة 

1 0.908 ** 8 0.822 ** 
2 0.728 ** 9 0.754 ** 
3 0.908 ** 10 0.949 ** 
4 0.671 ** 11 0.862 ** 
5 0.721 ** 12 0.703 ** 
6 0.949 ** 13 0.911 ** 
7 0.803 ** - - 

 فأقل   0.01** دال عند مستوى الدلالة 
(: أد قيم معامل ارتلااط كل علاارة مو العلااراق مـع بعـدها ٦–٣يتضح مو الجدول )

( فأقلم مما يشم إلى صدق الاتساق 0.01موجلاةم ودالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة )

 الداخلي بي علااراق ا حور افيولم ومناسلاتها لقياس ما أُعدق لقياسه. 

 للمحور الدرجة الكلية الثاني مع معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور   :(7-3جدول رقم )
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 الثاني  المحور
)دور الجهات المعنية بمراقبة مؤشرات الأداء في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة 

 ( م2014-2020)
 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة  معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة 

1 0.758 ** 6 0.874 ** 
2 0.758 ** 7 0.817 ** 
3 0.974 ** 8 0.974 ** 
4 0.874 ** 9 0.974 ** 
5 0.974 ** 10 0.974 ** 

 فأقل   0.01** دال عند مستوى الدلالة   
(: أد قيم معامل ارتلااط كل علاارة مو العلااراق مع محورها 7-٣يتضح مو الجدول )

( فأقلم مما يشم إلى صدق الاتساق 0.01موجلاةم ودالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة )

 الداخلي بي علااراق ا حور الثانيم ومناسلاتها لقياس ما أُعدق لقياسه. 

 للمحور الدرجة الكلية الثالث مع معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور   : (8-3جدول رقم )
 المحور الثالث 

)تقويم الصعوبات والمعوقات التي تقف دون تحقيق الدور الرقابي للخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن سعود 
 ( م2020-2014الإسلامية )

 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة  معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة 

1 0.495 * 7 0.635 ** 
2 0.711 ** 8 0.735 ** 
3 0.936 ** 9 0.624 ** 
4 0.776 ** 10 0.590 ** 
5 0.936 ** 11 0.423 * 
6 0.887 ** - - 

 فأقل   0.05* دال عند مستوى الدلالة  فأقل 0.01** دال عند مستوى الدلالة   
(: أد قيم معامل ارتلااط كل علاارة مو العلااراق مع محورها 8-٣يتضح مو الجدول )

( فأقلم مما يشم 0.0٥( فأقل أو )0.01موجلاةم ودالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة )

إلى صدق الاتساق الداخلي بي علااراق ا حـور الثالـثم ومناسـلاتها لقيـاس مـا أُعـدق 

 لقياسه. 



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1698) 

 للمحور الدرجة الكلية الرابع مع معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور   : (9-3جدول رقم )
 المحور الرابع 

)الحلول والآليات التي تساعد في تحقيق الدور الرقابي للخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 
 ( م2014-2020)

 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة  معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة 

1 0.764 * 5 0.986 ** 
2 0.965 ** 6 0.986 ** 
3 0.986 ** 7 0.86 ** 
4 0.986 ** 8 - 

 فأقل   0.01** دال عند مستوى الدلالة   
(: أد قيم معامل ارتلااط كل علاارة مو العلااراق مع محورها 9-٣يتضح مو الجدول )

( فأقلم مما يشم إلى صدق الاتساق 0.01موجلاةم ودالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة )

 الداخلي بي علااراق ا حور الرابعم ومناسلاتها لقياس ما أُعدق لقياسه. 

 للمحور الدرجة الكلية الخامس مع معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور  : ( 10-3جدول رقم )
 المحور الخامس 

-2014)تقويم مراقبة مؤشرات الأداء المتعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية )
 (م2020

 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة  معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة 

1 0.937 ** 3 0.693 ** 
2 0.702 ** 4 0.911 ** 

 فأقل   0.01** دال عند مستوى الدلالة   
(: أد قيم معامل ارتلااط كل علاارة مو العلااراق مع محورها 10-٣يتضح مو الجدول )

( فأقلم مما يشم إلى صدق الاتساق 0.01موجلاةم ودالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة )

 الداخلي بي علااراق ا حور الخامسم ومناسلاتها لقياس ما أُعدق لقياسه. 
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   ثبات أداة الدراسة: (ب
-تم التأكد مو رلااق أداة الدراسة مو خيل اسـتخدام معامـل الثلاـاق ألفاكرونلاـا   

(: قيم 9-٣ويوضح الجدول رقم ) م(Cronbach's Alpha (α) -ألفا كرونلاا معادلة 

 معاميق الثلااق ألفاكرونلاا  لكل محور مو محاور الاستلاانة.

 معامل ألفاكرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة  :(9-3جدول رقم )

 الاستبانة 
عدد 
 ثبات المحور  العبارات 

واقع مؤشرات الأداء في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية ودورها الرقابي في 
 ( م2020-2014تحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة )

13 
0.951 

دور الجهات المعنية بمراقبة مؤشرات الأداء في جامعة الإمام محمد بن سعود 
 (م2020-2014الإسلامية لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة )

10 
0.970 

تقويم الصعوبات والمعوقات التي تقف دون تحقيق الدور الرقابي للخطة الاستراتيجية 
 ( م2020-2014في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية )

11 
0.901 

الحلول والآليات التي تساعد في تحقيق الدور الرقابي للخطة الاستراتيجية في جامعة 
 ( م2020-2014الإمام محمد بن سعود الإسلامية )

8 0.925 

تقويم مراقبة مؤشرات الأداء المتعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن 
 (م2020-2014سعود الإسلامية )

4 0.825 

 0.841 46 الثبات العام 

؛ حيث بلغ )8-٣يتضح مو الجدول رقم )   (م 0.841(: أد معامل الثلااق العام عال 

وه ا يدل على أد الاستلاانة تتمتع بدرجة رلااق مرتفعة يمكو الاعتماد عليها في التطلايق 

 ا يداني للدراسة.

 إجراءات تطبيق الدراسة:
بعد التأكد مو صدق الاستلاانة ورلااتهام وصيحيتها للتطلايق تم تطلايقها ميدانيًا باتلااع 

 الخطواق التالية: 

 توزيع الاستلاانة إلكترونيًا. -1

 ( استلااناق. 7جمع الاستلااناقم وقد بلغ عددها ) -2
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 أساليب المعالجة الإحصائية:

لتحقيق أهداف الدراسةم وتحليل اللاياناق التت تم تجميعهـا تـم اسـتخدام عديـد مـو 

 Statisticalافيساليب الإحصائية ا ناسلاة باستخدام الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية  

Package for Social Sciences م ويرمز لها اختصارًا بالرمز(SPSS). 

 وبعد ذلك تم حساب ا قاييس الإحصائية التالية:

صـائ  أفـراد الدراسـةم وتحديـد   -1 التكراراقم والنسـب ا ئويـة؛ للتعـرف عـلى خ

 استجاباتهم تجاه علااراق ا حاور الرئيسة التت تتضمنها أداة الدراسة.

؛ وذلك للتعرف على "Weighted Mean"ا توسط الحسابي ا وزود )ا رجح(  -2

متوسط استجاباق أفراد الدراسة على كل علاارة مو علاـاراق ا حـاورم كـما أنـه يفيـد في 

 ترتيب العلااراق حسب أعلى متوسط حسابي موزود.

؛ وذلك  عرفة مدى ارتفاعم أو انخفـاض اسـتجاباق "Mean"ا توسط الحسابي    -٣

أفراد الدراسة عو ا حاور الرئيسةم مع العلم بأنه يفيد في ترتيـب ا حـاور حسـب أعـلى 

 متوسط حسابي.

؛ للتعــرف عــلى مــدى انحــراف  "Standard Deviation"الانحــراف ا عيــاري    -4

استجاباق أفراد الدراسة لكل علاارة مـو علاـاراق متغـماق الدراسـةم ولكـل محـور مـو  

 ا حاور الرئيسة عو متوسطها الحسابي. 

وييحظ أد الانحراف ا عياري يوضح التشتة في استجاباق أفراد الدراسة لكل علاارة  

مو علااراق متغماق الدراسةم إلى جانب ا حاور الرئيسةم فكلما اقتربة قيمته مو الصفر  

 تركزق الاستجاباقم وانخفض تشتتها. 
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 ومناقشتها: التحليلية الدراسة نتائج الثاني: طلبالم
تم سلمال أفراد العينة بعض افيسئلة التت يمكو خيلها الوصول إلى نتائج تحقق أهداف 

الدراســةم ويلاــي ذلــك تســاؤلاق الاســتلاانةم ونتــائج الجــداول الآتيــةم موضــحة فيهــا 

 التكراراق والنسب ا ئوية لكل علاارة.

واقع مؤشرات الأداء المتعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة ما  :الأول لسؤالا إجابة
 الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟

واقع مؤشرات الأداء المتعلقة بالخطة الاستراتيجية  أفراد الدراسة حول  استجابات    : (1-4جدول رقم )
 الموافقة حسب متوسطات  افي جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية مرتبة تنازلي  

 العبارات  م
 درجة الموافقة  التكرار

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 الفئة  المعياري

رتبة 
ال

متوس  عال النسبة 
 ط

 منخفض 

4 
تدعم الجامعة 
مشاركة القيادات 
 النسائية في الجامعة. 

 - 1 6 ك

 1 عال 0.378 2.86
% 85.7 14.3 - 

1
2 

تشرك الجامعة  
الطلاب وأعضاء هيئة  

التدريس في تبادل المعرفة 
الدولية، وزيادة الفهم  

 العالمي للإسلام. 

 - 3 4 ك

 2 عال 0.535 2.57
% 57.1 42.9 - 

1
1 

تمتلك جامعة الإمام 
سمعة علمية وأكاديمية 

سهاماتها في  إمميزة في 
المجتمع السعودي 

 والعالم. 

 - 3 4 ك

 3 عال 0.535 2.57
% 57.1 42.9 - 

5 

تقوم الجامعة 
بتحديث البنية 

حيث  ؛الأكاديمية
تتطابق البرامج 

الأكاديمية مع السوق  
 واحتياجات المجتمع. 

 - 3 4 ك

 4 عال 0.535 2.57
% 57.1 42.9 - 
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 العبارات  م
 درجة الموافقة  التكرار

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 الفئة 

رتبة 
ال

 عال النسبة 
متوس 

 ط
 منخفض 

8 

 اتقدم الجامعة قدرً 
في نوعية التعليم   مماثلًا 

والخدمات في مركز  
 الطالبات. 

 - 4 3 ك

 5 عال 0.535 2.43
% 42.9 57.1 - 

2 

تتبع الجامعة  
الممارسات والتطبيقات 

إضافة لأنظمة  ،الدولية
المعلومات لزيادة فعالية 

 الإدارة.

 - 4 3 ك

 6 عال 0.535 2.43
% 42.9 57.1 - 

3 

تتبنى الجامعة  
السياسات والعمليات  

والإجراءات التي تعكس  
ثقافة المساءلة 

 والمسؤولية. 

 1 2 4 ك

 7 عال 0.787 2.43
% 7.1 28.6 14.3 

1 
  تمتلك الجامعة هيكلًا 
تنظيميًا واضحًا لتحقيق 

 خطتها الاستراتيجية. 

 1 2 4 ك
 8 عال 0.787 2.43

% 57.1 28.6 14.3 

9 

تقوم الجامعة 
بمساعدة الطالب على  

تحقيق النجاح الأكاديمي  
عداده إمن خلال 

للانتقال إلى الحياة 
 العملية بعد التخرج. 

 - 5 2 ك

 9 متوسط  0.488 2.29
% 28.6 71.4 - 

1
0 

تحرص الجامعة على 
إيجاد مجتمع قوي  

ومترابط يتمحور حول 
 ثقافة التميز. 

 2 3 2 ك

 10 متوسط  0.816 2.00
% 28.6 42.8 28.6 

 11 متوسط  0.816 2.00 2 3 2 كتحرص الجامعة على  6
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 العبارات  م
 درجة الموافقة  التكرار

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 الفئة 

رتبة 
ال

 عال النسبة 
متوس 

 منخفض  ط

تطوير وإيجاد ثقافة بحث  
قوية وبيئة بحثية متميزة  
 للباحثين للتعاون بينهم. 

% 28.6 42.8 28.6 

1
3 

لدى الجامعة تمويل  
كاف ومستقر مع 
مناسبة الحوافز المالية  

 لأهدافها. 

 2 4 1 ك

 12 متوسط  0.690 1.86
% 14.3 57.1 28.6 

7 

توفر الجامعة نظام  
حوافز مادية ومعنوية 

وبيئة مساندة  فاعلًا 
 لأعضاء هيئة التدريس. 

 3 3 1 ك

 13 متوسط  0.756 1.71
% 14.3 42.9 42.9 

 متوسط  0.513 2.32 المتوسط العام 
 

واقــع عــلى  "متوســطة"(: أد موافقــة أفــراد الدراســة جــالخق بدرجــة 1-4يتضــح في الجــدول )

بمتوسط ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية 

(م وهو متوسط يقع في الفئة الثانية مو فئاق ا قياس الثيرت )مو ٣.00مو    2.٣2حسابي بلغ )

 (م وهت الفئة التت تشم إلى خيار بدرجة متوسطة على أداة الدراسة.2.٣4إلى  ٦8.1

واقـع مـلمطاق افيدالخ ا تعلقـة بالخطـة (: أد أبـرز ميمـح 1-4ويتضح مو النتائج في الجدول )

( 11م  12م  4تتمثل في العلاـاراق رقـم )الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية  

 م كالتالي:"عال"التت تم ترتيلاها تنازليًا حسب موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة 

في  "تدعم الجامعة مشاركة القياداق النسائية في الجامعة "(م وهت:4جالخق العلاارة رقم )  -1

  2.8٦م بمتوسط حسابي بلغ )"عال"ا رتلاة افيولى مو حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة  



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1704) 

(م وتفسر ه ه النتيجة بأد الجامعة تحرص على تفعيل دور ا رأةم والاستفادة مو جهودهام ٣مو  

 .مشاركة القياداق النسائية في الجامعةول لك عادة ما تدعم الجامعة 

شرك الجامعة الطيب وأعضالخ هيئة التدريس في ت"(م وهت:  12جالخق العلاارة رقم )  -2

في ا رتلاة الثانية مو حيث موافقة أفراد   "تلاادل ا عرفة الدوليةم وزيادة الفهم العا ت لدسيم. 

(م وتفسر ه ه النتيجة بأد ٣مو    2.٥7م بمتوسط حسابي بلغ )"عال"الدراسة عليها بدرجة  

تسع  لتعزيز تفاعل منسوبيها في بيئة ا عرفة ودعم محمد بو سعود الإسيمية  جامعة الإمام  

تشرـك الجامعـة الطـيب وأعضـالخ هيئـة نقلهم للمعرفة ا تعلقة بفهم قيم الإسيمم ول لك  

 .التدريس في تلاادل ا عرفة الدوليةم وزيادة الفهم العا ت لدسيم

تلك جامعة الإمام سمعة علميـة وأكاديميـة تم"(م وهت:  11جالخق العلاارة رقم )  -٣

في ا رتلاة الثالثة مو حيث موافقة أفراد   "سهاماتها في ا جتمع السعودي والعادإمميزة في  

(م وتفسر ه ه النتيجة ٣مو    2.٥7م بمتوسط حسابي بلغ )"عال"الدراسة عليها بدرجة  

لها مشـاركاق وإسـهاماق علميـة مقـدرةم   محمد بو سعود الإسيميةبأد جامعة الإمام  

سـهاماتها في ا جتمـع إتمتلـك جامعـة الإمـام سـمعة علميـة وأكاديميـة مميـزة في ول لك  

 .السعودي والعاد

واقع ملمطاق افيدالخ ا تعلقـة (: أد أقل ميمح 1-4ويتضح مو النتائج في الجدول )

تتمثل في العلااراق رقم بالخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية 

ــا بدرجــة 7م 1٣م ٦) ــراد الدراســة عليه ــة أف ا حســب موافق ــً ــا تنازلي ــم ترتيلاه ــت ت ( الت

 م كالتالي:"متوسط"
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تحرص الجامعة على تطوير وإ ـاد رقافـة بحـث "(م وهت:  ٦جالخق العلاارة رقم )  -1

. با رتلاة الحادية عشرة مو حيث موافقة "قوية وبيئة بحثية متميزة لللااحثي للتعاود بينهم

(م وتفسرـ ٣مـو    2.00م بمتوسط حسابي بلغ )"متوسط"أفراد الدراسة عليها بدرجة  

تسع  للتميـز اللاحثـت في ظـل محمد بو سعود الإسيمية  ه ه النتيجة بأد جامعة الإمام  

تحرص الجامعة على تطوير وإ اد ا نافسة في مجال اللاحث العلمت بي الجامعاقم ول لك  

 .رقافة بحث قوية وبيئة بحثية متميزة لللااحثي للتعاود بينهم

دى الجامعة تمويل كاف ومستقر مـع مناسـلاة ل"(م وهت:  1٣جالخق العلاارة رقم )  -2

. با رتلاة الثانية عشرة مو حيـث موافقـة أفـراد الدراسـة عليهـا "الحوافز ا الية فيهدافها

(م وتفسر ه ه النتيجة بأد جامعة ٣مو    1.8٦م بمتوسط حسابي بلغ )"متوسط "بدرجة  

يتوافر لها ميزانية كافيـة كـما تمتلـك مـوارد دخـل ذاتيـة محمد بو سعود الإسيمية  الإمام  

مع مناسـلاة الحـوافز  اومستقرً  يًاكاف  لدى الجامعة تموييً نجد أد  لتمويل برامجهام ول لك  

 .ا الية فيهدافها

 توفر الجامعة نظام حوافز مادية ومعنوية فـاعيً "(م وهت:  7جالخق العلاارة رقم )  -٣

م با رتلاـة الثالثـة عشرـ مـو حيـث موافقـة أفـراد "وبيئة مساندة فيعضالخ هيئـة التـدريس

(م وتفسرـ هـ ه 1مـو    1.71م بمتوسط حسابي بلـغ )"متوسط"الدراسة عليها بدرجة  

تحرص عـلى اسـتقرار أعضـالخ هيئـة محمد بو سعود الإسيمية النتيجة بأد جامعة الإمام 

توفر عادة ما التدريس والاحتفاظ بهم في ظل استقطابهم مو الجامعاق افيخرىم ول لك  

 .وبيئة مساندة فيعضالخ هيئة التدريس الجامعة نظام حوافز مادية ومعنوية فاعيً 



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1706) 

الجهات المعنية بمراقبة مؤشرات الأداء في جامعة الإمام ما دور  :الثاني لسؤالا إجابة
 محمد بن سعود الإسلامية لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة؟

الجهات المعنية بمراقبة مؤشرات الأداء في  أفراد الدراسة حول دور  استجابات    : (2-4جدول رقم ) 
تنازلي   مرتبة  للجامعة  الاستراتيجية  الخطة  لتحقيق  الإسلامية  سعود  بن  محمد  الإمام  حسب   ا جامعة 

 الموافقة متوسطات 

 العبارات  م
المتوسط  درجة الموافقة  التكرار

 الحسابي 
الانحراف 

 المعياري
 الفئة 

رتبة 
ال

 منخفض  متوسط  عال النسبة  

2 

مراقبة مؤشرات 
الأداء لدى وكالة 
التخطيط والتطوير 

والجودة لتحقيق الخطة 
 الاستراتيجية للجامعة. 

 - 2 5 ك

 1 عال  0.488 2.71
% 71.4 28.6 - 

1 

مراقبة مؤشرات 
الأداء لدى معالي  

رئيس الجامعة لتحقيق 
الخطة الاستراتيجية 

 للجامعة. 

 - 2 5 ك

 2 عال 0.488 2.71
% 71.4 28.6 - 

1
0 

مراقبة مؤشرات 
الأداء لدى مكتب 
تحقيق الرؤية لتحقيق 
الخطة الاستراتيجية 

 للجامعة. 

 - 3 4 ك

 3 عال 0.535 2.57
% 57.1 42.9 - 

9 

مراقبة مؤشرات 
الأداء لدى وكالة 

الجامعة للتبادل المعرفي  
والتواصل الدولي  
لتحقيق الخطة 

 الاستراتيجية للجامعة. 

 - 3 4 ك

 4 عال 0.535 2.57
% 57.1 42.9 - 

8 

مراقبة مؤشرات 
الأداء لدى وكالة 

الجامعة للتبادل المعرفي  
والتواصل الدولي  

 - 3 4 ك

 5 عال 0.535 2.57
% 57.1 42.9 - 



  ـه1٤٤5 -م 2024يناير إصدار   الأربعونالرابع و العدد مجلة البحوث الفقهية والقانونية  (1707) 

 العبارات  م
المتوسط  درجة الموافقة  التكرار

 الحسابي 
الانحراف 

 المعياري
 الفئة 

رتبة 
ال

 منخفض  متوسط  عال النسبة  
لتحقيق الخطة 

 الاستراتيجية للجامعة. 

5 

مراقبة مؤشرات 
الأداء لدى وكالة 

الجامعة لتحقيق الخطة 
 الاستراتيجية للجامعة. 

 - 3 4 ك

 6 عال  0.535 2.57
% 57.1 42.9 - 

3 

مراقبة مؤشرات 
الأداء لدى وكالة 
الجامعة للدراسات  

العليا والبحث العلمي 
لتحقيق الخطة 

 الاستراتيجية للجامعة. 

 - 3 4 ك

 7 عال 0.535 2.57
% 57.1 42.9 - 

6 

مراقبة مؤشرات 
الأداء لدى وكالة 
الجامعة لشؤون 

الطالبات لتحقيق  
الخطة الاستراتيجية 

 للجامعة. 

 - 4 3 ك

 8 عال 0.535 2.43
% 42.9 57.1 - 

4 

مراقبة مؤشرات 
الأداء لدى وكالة 
الجامعة للشؤون 

التعليمية لتحقيق الخطة 
 الاستراتيجية للجامعة. 

 - 4 3 ك

 9 عال 0.535 2.43
% 42.9 57.1 - 

7 

مراقبة مؤشرات 
الأداء لدى وكالة 

الجامعة لشؤون المعاهد  
العلمية لتحقيق الخطة 
 الاستراتيجية للجامعة. 

 1 3 3 ك

 10 متوسط  0.756 2.29
% 42.9 42.9 14.3 

 عال 0.489 2.54 المتوسط العام 



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1708) 

عـلى دور  "عالية"(: أد موافقة أفراد الدراسة جالخق بدرجة 2-4يتضح في الجدول )

الجهاق ا عنية بمراقلاـة مـلمطاق افيدالخ في جامعـة الإمـام محمـد بـو سـعود الإسـيمية 

(م وهو ٣.00مو    2.٥4بمتوسط حسابي بلغ ) ،لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة

(م وهـت ٣.00إلى    2.٣٥متوسط يقع في الفئة الثالثة مو فئاق ا قيـاس الثيرـت )مـو  

 الفئة التت تشم إلى خيار بدرجة عالية على أداة الدراسة.

ــائج في الجــدول ) ــو النت ــرز أدوار ل2-4ويتضــح م ــة (: أد أب ــة بمراقلا ــاق ا عني لجه

ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية لتحقيق الخطة الاستراتيجية 

( التت تم ترتيلاها تنازليًا حسب موافقة أفراد 10م  1م  2تتمثل في العلااراق رقم ) للجامعة 

 م كالتالي:"عال"الدراسة عليها بدرجة 

مراقلاـة مـلمطاق افيدالخ لـدى وكالـة التخطـيط "(م وهت: 2جالخق العلاارة رقم )  -1

. با رتلاـة افيولى مـو حيـث "والتطوير والجـودة لتحقيـق الخطـة الاسـتراتيجية للجامعـة

(م وتفسر  ٣مو    2.71م بمتوسط حسابي بلغ )"عال"موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة  

لجهاق ا عنية بمراقلاة ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام محمد بو سعود ه ه النتيجة بأد ا

ملمطاق تحرص على جودة العمل وتحقيق أهدافهم ما يعزز مو قيامها بمراقلاة   الإسيمية 

 .افيدالخ لدى وكالة التخطيط والتطوير والجودة لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة

مراقلاة ملمطاق افيدالخ لدى معالي رئيس الجامعة "(م وهت:  1جالخق العلاارة رقم )  -2

. با رتلاة الثانية مو حيث موافقة أفـراد الدراسـة "لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة

(م وتفسرـ هـ ه النتيجـة بـأد ٣مـو    2.71م بمتوسط حسابي بلغ )"عال"عليها بدرجة  

 لجهاق ا عنية بمراقلاـة مـلمطاق افيدالخ في جامعـة الإمـام محمـد بـو سـعود الإسـيميةا

تحرص على توفم ا علوماق اليزمـة بـافيدالخ للجهـاق القياديـة العليـا بالجامعـة لـدعم 



  ـه1٤٤5 -م 2024يناير إصدار   الأربعونالرابع و العدد مجلة البحوث الفقهية والقانونية  (1709) 

مراقلاـة مـلمطاق افيدالخ لـدى معـالي رئـيس تحسي افيدالخم ول لك عادة مـا تعمـل عـلى  

 .الجامعة لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة

راقلاـة مـلمطاق افيدالخ لـدى مكتـب تحقيـق م"(م وهـت:  10جالخق العلاارة رقم )  -٣

. با رتلاة الثالثـة مـو حيـث موافقـة أفـراد "الرؤية لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة

(م وتفسر ه ه النتيجة ٣مو    2.٥7م بمتوسط حسابي بلغ )"عال"الدراسة عليها بدرجة  

 لجهاق ا عنية بمراقلاة ملمطاق افيدالخ في جامعة الإمام محمد بو سـعود الإسـيميةبأد ا

تحرص على تحقيق رؤية ا ملكة مو واقع دورها في ه ا الجانبم ول لك عادة مـا تعمـل 

مراقلاـة مـلمطاق افيدالخ لـدى مكتـب تحقيـق الرؤيـة لتحقيـق الخطـة الاسـتراتيجية على  

 .للجامعة

لجهاق ا عنية بمراقلاة ملمطاق  (: أد أقل أدوار ل2-4ويتضح مو النتائج في الجدول )

 افيدالخ في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة

مراقلاة ملمطاق افيدالخ لدى وكالة الجامعـة لشـلمود "(م وهت: 7تتمثل في العلاارة رقم )

مو  2.29م بمتوسط حسابي بلغ )"ا عاهد العلمية لتحقيق الخطة الاستراتيجية للجامعة 

لجهاق ا عنيـة بمراقلاـة مـلمطاق افيدالخ في جامعـة الإمـام (م وتفسر ه ه النتيجة بأد ا٣

تدرك أهمية تحسي أدالخ ا عاهد العلميةم ول لك عادة ما تعمل   محمد بو سعود الإسيمية 

مراقلاة ملمطاق افيدالخ لدى وكالة الجامعة لشلمود ا عاهد العلميـة لتحقيـق الخطـة على  

 .الاستراتيجية للجامعة

 قترحات للتطوير في الخطة الاستراتيجية اللاحقة للجامعة الم  : (3-4جدول رقم )
 

 الرتبة  التكرار مقترحات للتطوير في الخطة الاستراتيجية اللاحقة للجامعة 
تصميم لوحة أداء ومتابعة   -توفير الدعم المادي للمبادرات 

  -التحفيز المادي للعاملين -صدار التقاريرإمؤشرات الأداء و 
1 2 



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1710) 

التدريب ونقل المعرفة لمنسوبي الجامعة   -استقطاب الكفاءات
 المسؤولين عن التخطيط 

 1 2 إشراك القيادات ووكلاء التطوير والجودة في إعداد الخطة 
لكتروني لقياس مؤشرات  إتزويد الوكالات والكليات ببرنامج 

 والتشغيلية  ة الخطة الاستراتيجي
1 2 

عمل ورش عمل ولقاءات تعريفية داخل الكليات للتعريف  
 بالخطة الاستراتيجية للجامعة 

1 2 

 

قترحاق للتطوير في الخطـة الاسـتراتيجية (: أد أبرز ا ٣-4يتضح مو الجدول رقم ) 

 مقترحاق للتطوير في الخطة الاستراتيجية اليحقة للجامعةتمثلة في    اليحقة للجامعة

 (.2بتكرار بلغ )



  ـه1٤٤5 -م 2024يناير إصدار   الأربعونالرابع و العدد مجلة البحوث الفقهية والقانونية  (1711) 

تقويم الصعوبات والمعوقات التي تقف دون تحقيق الخطة ما  :الثالث لسؤالا إجابة
 الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟

 ( رقم  الدراسة حول  استجابات    :(4-4جدول  تحقيق  أفراد  تقف دون  التي  والمعوقات  الصعوبات 
 الموافقةحسب متوسطات  االخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية مرتبة تنازلي  

 العبارات  م
المتوسط  درجة الموافقة  التكرار

 الحسابي 
الانحراف 

 المعياري
 الفئة 

رتبة 
ال

 منخفض  متوسط  عال النسبة 

5 

قلة الحوافز المادية  
والمعنوية للمكلفين 
بأعمال التخطيط 
 والتقويم والجودة. 

 1 1 5 ك

 1 عال  0.787 2.57
% 71.4 14.3 14.3 

3 
قلة الموارد البشرية 

صة في التخطيط  ت المخ
 والتقويم والجودة. 

 1 1 5 ك
 2 عال 0.787 2.57

% 71.4 14.3 14.3 

2 

كثرة الأعباء  
الإدارية للمكلفين 
بأعمال التخطيط 
 والتقويم والجودة. 

 1 2 4 ك

 3 عال 0.787 2.43
% 57.1 28.6 14.3 

8 

التغييرات القيادية 
للمكلفين بالتخطيط  

والتقويم والجودة 
نتيجة للتغيير المستمر 
 في الكادر القيادي. 

 1 3 3 ك

 4 متوسط  0.756 2.29
% 42.9 42.9 14.3 

6 

ضعف 
الصلاحيات المتاحة  

للجهات المعنية  
بتحقيق الخطة 
الاستراتيجية 

 للجامعة. 

 1 3 3 ك

 5 متوسط  0.756 2.29
% 42.9 42.9 14.3 

1
1 

عدم توفير نظام  
لكتروني مختص  إ

بتسهيل تحقيق الخطة 
الاستراتيجية 

 1 4 2 ك

 6 متوسط  0.690 2.14
% 28.6 57.1 14.3 



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1712) 

 العبارات  م
المتوسط  درجة الموافقة  التكرار

 الحسابي 
الانحراف 

 الفئة  المعياري
رتبة 

ال
 منخفض  متوسط  عال النسبة 

 للجامعة. 

1
0 

ضعف تعاون 
بعض أعضاء هيئة  
التدريس في تحقيق 
الخطة الاستراتيجية 

 للجامعة. 

 1 4 2 ك

 7 متوسط  0.690 2.14
% 28.6 57.1 14.3 

7 

نقص البيانات 
والإحصاءات الكافية  

لتحقيق الخطة 
الاستراتيجية 

 للجامعة. 

 2 3 2 ك

 8 متوسط  0.816 2.00
% 28.6 42.8 28.6 

4 

ضعف القناعة من 
بعض القيادات بأهمية 

تحقيق الخطة 
الاستراتيجية 

 للجامعة. 

 2 3 2 ك

 9 متوسط  0.816 2.00
% 28.6 42.8 28.6 

1 

ضعف المواءمة 
بين الجوانب 
الاستراتيجية 

والتشغيلية وتطبيق 
الخطة الاستراتيجية 
 على أرض الواقع. 

 2 4 1 ك

 10 متوسط  0.690 1.86
% 14.3 57.1 28.6 

9 

النظرة القاصرة  
عن الخطة  

الاستراتيجية للجامعة  
وأنها مجرد بيانات غير  

 قابلة للتنفيذ. 

 3 4 - ك

1.57 0.535 
منخف 
 ض 

11 
% - 57.1 42.9 

 متوسط  0.526 2.17 المتوسط العام 



  ـه1٤٤5 -م 2024يناير إصدار   الأربعونالرابع و العدد مجلة البحوث الفقهية والقانونية  (1713) 

عـلى  "متوسـطة"(: أد موافقة أفراد الدراسة جالخق بدرجـة  4-4يتضح في الجدول )

الصعوباق وا عوقاق التت تقو دود تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد 

(م وهـو متوسـط يقـع في ٣.00مو  2.17بمتوسط حسابي بلغ )  مبو سعود الإسيمية

(م وهت الفئة التت تشم إلى 2.٣4إلى  1.٦8الفئة الثانية مو فئاق ا قياس الثيرت )مو 

 خيار بدرجة متوسطة على أداة الدراسة.

الصعوباق وا عوقاق التت تقو دود (: أد أبرز 4-4ويتضح مو النتائج في الجدول )

تتمثل في العلااراق تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية 

ا حسـب موافقـة أفـراد الدراسـة عليهـا بدرجـة 2م  ٣م  ٥رقم ) ( التـت تـم ترتيلاهـا تنازليـً

 م كالتالي:"عال"

قلة الحوافز ا اديـة وا عنويـة للمكلفـي بـأعمال "(م وهت:  ٥جالخق العلاارة رقم )  -1

م با رتلاـة افيولى مـو حيـث موافقـة أفـراد الدراسـة عليهـا "التخطيط والتقويم والجـودة

قلـة (م وتفسرـ هـ ه النتيجـة بـأد ٣مـو   2.٥7م بمتوسـط حسـابي بلـغ )"عال"بدرجة  

يقلل ملاـادرتهم في  الحوافز ا ادية وا عنوية للمكلفي بأعمال التخطيط والتقويم والجودة

 .تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيميةالعملم ما يعوق 

صــة في التخطــيط تقلــة ا ــوارد اللاشرــية ا خ"(م وهــت: ٣جــالخق العلاــارة رقــم ) -2

م "عال"م با رتلاة الثانية مو حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة "والتقويم والجودة 

قلـة ا ـوارد اللاشرـية (م وتفسرـ هـ ه النتيجـة بـأد ٣مـو  2.٥7بمتوسـط حسـابي بلـغ )

يقلل توفم متطللااق القيام به ه ا هامم مما يعوق  صة في التخطيط والتقويم والجودةت ا خ

 .تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية

كثرة افيعلاالخ الإدارية للمكلفي بأعمال التخطيط "(م وهت:  2جالخق العلاارة رقم )  -٣

م "عال"م با رتلاة الثالثة مو حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة "والتقويم والجودة 



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1714) 

كثـرة افيعلاـالخ الإداريـة (م وتفسر هـ ه النتيجـة بـأد  ٣مو    2.4٣بمتوسط حسابي بلغ )

يزيـد مـو الضـغوط علـيهم بـما يـلمرر عـلى   للمكلفي بأعمال التخطيط والتقويم والجودة

 .تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيميةأدائهمم مما يعوق  

الصعوباق وا عوقاق التت تقو دود (: أد أقل 4-4ويتضح مو النتائج في الجدول )

تتمثل في العلاـارة تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية  

النظرة القاصرة عو الخطة الاستراتيجية للجامعة وأفيا مجـرد بيانـاق "(م وهت:  9رقم )

(م وتفسرـ هـ ه النتيجـة بـأد ٣مـو    1.٥7م بمتوسـط حسـابي بلـغ )"غم قابلة للتنفيـ 

النظـرة القـاصرة عـو القياداق بالجامعة تدرك أهمية التخطيطم مما قلل مو تـأرم عامـل  

تحقيـق يعوق    كمعوق  وأفيا مجرد بياناق غم قابلة للتنفي   مالخطة الاستراتيجية للجامعة

 .الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية

تحقيق الخطة  علىالحلول والآليات التي تساعد ما  :الرابع لسؤالا إجابة
 الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟

تحقيق الخطة    علىالحلول والآليات التي تساعد  أفراد الدراسة حول  استجابات    :( 5-4جدول رقم ) 
 الموافقة حسب متوسطات  االاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية مرتبة تنازلي  

 العبارات  م
 درجة الموافقة  التكرار

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 الفئة  المعياري

رتبة 
ال

غير  محايد  موافق النسبة 
 موافق

8 

احتساب أعمال 
التخطيط ضمن العبء 
التدريسي بما لا يتجاوز 

 ثلاث ساعات. 

 - - 7 ك

 1 موافق   0.000 3.00
% 100.0 - - 

2 

توفير الحوافز المادية 
والمعنوية للمكلفين 
بالتخطيط والتقويم 

 والجودة.

 - - 7 ك

 2 موافق 0.000 3.00
% 100.0 - - 

 3 موافق 0.378 2.86 - 1 6 كتوفير مخصصات  7
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 العبارات  م
 درجة الموافقة  التكرار

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 الفئة 
رتبة 

ال
 محايد  موافق النسبة 

غير 
 موافق

مالية لتحقيق 
مستهدفات الخطة 

 الاستراتيجية للجامعة. 
% 85.7 14.3 - 

6 

وضع معايير محددة 
لاختيار المكلفين 
بالعمل على الخطة 
 الاستراتيجية للجامعة. 

 - 1 6 ك

 4 موافق 0.378 2.86
% 85.7 14.3 - 

5 

تحقيق التعاون مع 
الجامعات والمراكز  

البحثية المحلية والعالمية  
لتحقيق الخطة 

 الاستراتيجية للجامعة. 

 - 1 6 ك

 5 موافق 0.378 2.86
% 85.7 14.3 - 

4 

نشر ثقافة المبادرات 
ومؤشراتها في تحقيق  
مستهدفات الخطة 

 الاستراتيجية للجامعة. 

 - 1 6 ك

 6 موافق   0.378 2.86
% 85.7 14.3 - 

3 

تحقيق التكامل بين 
جميع الجهات المعنية في 
الجامعة بتحقيق خطتها 

 الاستراتيجية. 

 - 1 6 ك

 7 موافق 0.378 2.86
% 85.7 14.3 - 

1 
إشراك خبراء 

مختصين في التخطيط 
 والتقويم والجودة. 

 - 2 5 ك
 8 موافق 0.488 2.71

% 71.4 28.6 - 

 موافق 0.280 2.88 المتوسط العام 

 "موافـق"(: أد موافقة أفراد الدراسة جالخق مرتفعة بدرجة ٥-4يتضح في الجدول )

تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد  علىالحلول والآلياق التت تساعد على  

(م وهـو متوسـط يقـع في ٣.00مو  2.88بمتوسط حسابي بلغ )  مبو سعود الإسيمية



 دراسة تحليلية  -للجامعة الإستراتيجيةودورها الرقابي في تحقيق الخطة  امعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبجمؤشرات الأداء  (1716) 

(م وهت الفئة التت تشم إلى ٣.00إلى  2.٣٥الفئة الثالثة مو فئاق ا قياس الثيرت )مو 

 خيار موافق على أداة الدراسة.

 عـلىالحلـول والآليـاق التـت تسـاعد (: أد أبرز ٥-4ويتضح مو النتائج في الجدول )

تتمثل في العلااراق تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية 

 ( التت تم ترتيلاها تنازليًا حسب موافقة أفراد الدراسة عليهام كالتالي:7م 2م 8رقم )

ــم ) -1 ــارة رق احتســاب أعــمال التخطــيط ضــمو العــبلخ "(م وهــت: 8جــالخق العلا

م با رتلاة افيولى مو حيث موافقة أفراد الدراسـة "التدريسي بما لا يتجاوز ريث ساعاق

احتسـاب أعـمال (م وتفسر ه ه النتيجـة بـأد ٣مو    ٣.00عليهام بمتوسط حسابي بلغ )

يعزز مو ملاـادرة أعضـالخ   التخطيط ضمو العبلخ التدريسي بما لا يتجاوز ريث ساعاق

تحقيق الخطـة الاسـتراتيجية في جامعـة هيئة التدريس في ا شاركة في التخطيطم مما يدعم 

 .الإمام محمد بو سعود الإسيمية

ــارة رقــم ) -2 ــة للمكلفــي "(م وهــت: 2جــالخق العلا ــة وا عنوي تــوفم الحــوافز ا ادي

م با رتلاة الثانية مو حيـث موافقـة أفـراد الدراسـة عليهـام "بالتخطيط والتقويم والجودة

تـوفم الحـوافز ا اديـة (م وتفسرـ هـ ه النتيجـة بـأد  ٣مـو    ٣.00بمتوسط حسابي بلغ )

يحفز جهود التخطيط بالجامعةم مما يدعم   وا عنوية للمكلفي بالتخطيط والتقويم والجودة 

 .تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية

توفم مخصصاق مالية لتحقيق مستهدفاق الخطة "(م وهت:  7جالخق العلاارة رقم )  -٣

م با رتلاة الثالثة مو حيث موافقة أفراد الدراسة عليهام بمتوسط "الاستراتيجية للجامعة

صـاق ماليـة لتحقيـق (م وتفسر ه ه النتيجـة بـأد  ٣مو    2.8٦حسابي بلغ ) تـوفم مخص
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يــوفر متطللاــاق التخطــيط وتنفيــ  الخطــط  مســتهدفاق الخطــة الاســتراتيجية للجامعــة

ــدعم  تحقيــق الخطــة الاســتراتيجية في جامعــة الإمــام محمــد بــو ســعود بالجامعــةم ممــا ي

 .الإسيمية

 عـلىالحلـول والآليـاق التـت تسـاعد  (: أد أقل  ٥-4ويتضح مو النتائج في الجدول )

تتمثل في العلااراق تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية 

 ( التت تم ترتيلاها تنازليًا حسب موافقة أفراد الدراسة عليهام كالتالي:1م ٣م 4رقم )

شرــ رقافــة ا لاــادراق وملمطاتهــا في تحقيــق ن"(م وهــت: 4جــالخق العلاــارة رقــم ) -1

م با رتلاـة السادسـة مـو حيـث موافقـة أفـراد "مستهدفاق الخطة الاستراتيجية للجامعة

شر رقافة ن(م وتفسر ه ه النتيجة بأد ٣مو  2.8٦الدراسة عليهام بمتوسط حسابي بلغ )

يعزز مو طـرح  ا لاادراق وملمطاتها في تحقيق مستهدفاق الخطة الاستراتيجية للجامعة

تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعة ا لاادراق التت تدعم التخطيط بالجامعةم مما يسهم في  

 .الإمام محمد بو سعود الإسيمية

تحقيـق التكامـل بـي جميـع الجهـاق ا عنيـة في "(م وهـت:  ٣جالخق العلاـارة رقـم )  -2

م با رتلاة السابعة مو حيث موافقة أفراد الدراسة "الجامعة بتحقيق خطتها الاستراتيجية

تحقيق التكامل بي (م وتفسر ه ه النتيجة بأد ٣مو  2.8٦عليهام بمتوسط حسابي بلغ )

يعزز مو التنسيق والحصول  جميع الجهاق ا عنية في الجامعة بتحقيق خطتها الاستراتيجية

تحقيق الخطة الاستراتيجية في جامعـة على الدعم لجهود التخطيط بالجامعةم مما يسهم في  

 .الإمام محمد بو سعود الإسيمية
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صـي في التخطـيط والتقـويم "(م وهـت:  1جالخق العلاارة رقم )  -٣ إطاك خـبالخ مخت

م با رتلاة الثامنة مو حيث موافقة أفراد الدراسة عليهام بمتوسـط حسـابي بلـغ "والجودة

صـي في التخطـيط والتقـويم (م وتفسر ه ه النتيجة بأد  ٣مو    2.71) إطاك خبالخ مخت

تحقيق الخطة الاستراتيجية يحسو مو دقة التخطيط وجودة بالجامعةم مما يسهم في    والجودة 

 .في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية
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تحليل وتقويم مؤشرات الأداء المتعلقة بالخطة ما  :الخامس لسؤالا إجابة
 الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟

 ( الدراسة حول  استجابات    :( 6-4جدول رقم  المتعلقة بالخطة  أفراد  الأداء  تحليل وتقويم مؤشرات 
 الموافقة حسب متوسطات  االاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية مرتبة تنازلي  

 العبارات  م
 درجة الموافقة  التكرار

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 الفئة 

رتبة 
ال

 متوسط  عال النسبة 
منخف 

 ض

1 

لدى الجامعة خطة 
سهمت أاستراتيجية 

في تحقيق مؤشرات 
 الأداء.

 - 3 4 ك

 1 عال  0.535 2.57
% 57.1 42.9 - 

2 

تزود الجهات 
المعنية بمراقبة مؤشرات 
الأداء في الجامعة ما  

يسهم في تحقيق 
 الخطة الاستراتيجية. 

 - 4 3 ك

 2 عال 0.55 2.43
% 42.9 57.1 - 

3 

تعتمد الجامعة  
على مبادرات وآليات  

محددة وواضحة 
لقياس مؤشرات 

الأداء بما يتوافق مع 
مستهدفات خطتها 

 الاستراتيجية. 

 - 5 2 ك

2.29 0.488 
متوس 

 ط
3 

% 28.6 71.4 - 

4 

تستفيد الجامعة  
صين  تمن الخبراء المخ 

في مجال التخطيط  
الاستراتيجي لتحقيق 
 خطتها الاستراتيجية. 

 1 3 3 ك

2.29 0.756 
متوس 

 ط
4 

% 42.9 42.9 14.3 

 عال 0.476 2.39 المتوسط العام 
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تحليل على  "عالية"(: أد موافقة أفراد الدراسة جالخق بدرجة ٦-4يتضح في الجدول )

وتقويم ملمطاق افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمـد بـو سـعود 

(م وهو متوسط يقع في الفئة الثالثة ٣.00مو  2.٣9بمتوسط حسابي بلغ )  مالإسيمية

(م وهت الفئة التت تشم إلى خيار بدرجة ٣.00إلى    2.٣٥مو فئاق ا قياس الثيرت )مو  

 عالية على أداة الدراسة.

لمطاق   ـتقـويم التحليـل و(: أد أبرز ميمح ال٦-4ويتضح مو النتائج في الجدول )

تتمثل في افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية 

( اللتي تم ترتيلاهما تنازليًا حسب موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة 4م  ٣العلاارتي رقم )

 م كالتالي:"عال"

سهمة في تحقيق ألدى الجامعة خطة استراتيجية "(م وهت:  1جالخق العلاارة رقم )  -1

م "عال"م با رتلاة افيولى مو حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة  "ملمطاق افيدالخ

اسـتراتيجية   وجود خطـة(م وتفسر ه ه النتيجة بأد  ٣مو    2.٥7بمتوسط حسابي بلغ )

عزز مو تنظيم العمـل بالجامعـةم ممـا أسـهم في   امعة الإمام محمد بو سعود الإسيميةلج

 .تحقيق ملمطاق افيدالخ

تزود الجهاق ا عنية بمراقلاة ملمطاق افيدالخ في "(م وهت:  2جالخق العلاارة رقم )  -2

م با رتلاة الثانية مو حيث موافقـة أفـراد "الجامعة ما يسهم في تحقيق الخطة الاستراتيجية

(م وتفسر ه ه النتيجة ٣مو    2.4٣م بمتوسط حسابي بلغ )"عال"الدراسة عليها بدرجة  

بمعلوماق افيدالخ حسو مو د الجهاق ا عنية بمراقلاة ملمطاق افيدالخ في الجامعة يتزوبأد  

 .ا يسهم في تحقيق الخطة الاستراتيجيةتقويم افيدالخ بالجامعةم مم

لمطاق   ـتقـويم التحليـل و(: أد أقل ميمـح ال٦-4ويتضح مو النتائج في الجدول )

تتمثل في افيدالخ ا تعلقة بالخطة الاستراتيجية في جامعة الإمام محمد بو سعود الإسيمية 
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ا حسـب موافقـة أفـراد الدراسـة علـيهما 4م  ٣العلاارتي رقم ) ( اللتي تم تـرتيلاهما تنازليـً

 م كالتالي:"متوسط"بدرجة 

تعتمـد الجامعـة عـلى ملاـادراق وآليـاق محـددة "(م وهـت:  ٣جالخق العلاارة رقم )  -1

م "وواضحة لقياس مـلمطاق افيدالخ بـما يتوافـق مـع مسـتهدفاق خطتهـا الاسـتراتيجية

م بمتوسط حسابي "متوسط"با رتلاة الثالثة مو حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة 

الجامعة على ملاادراق وآلياق محددة اعتماد (م وتفسر ه ه النتيجة بأد ٣مو  2.29بلغ )

يـدعم  وواضحة لقياس ملمطاق افيدالخ بما يتوافق مع مستهدفاق خطتها الاستراتيجية

 .ا يسهم في تحقيق الخطة الاستراتيجيةتحقيق أهداف خططهام مم

صي في مجال تتستفيد الجامعة مو الخبالخ ا خ"(م وهت:  4جالخق العلاارة رقم ) -٣

م با رتلاة الرابعة مو حيث موافقة "التخطيط الاستراتيجت لتحقيق خطتها الاستراتيجية

(م وتفسرـ ٣مـو    2.29م بمتوسط حسابي بلغ )"متوسط"أفراد الدراسة عليها بدرجة  

صي في مجال التخطـيط الاسـتراتيجت تالجامعة مو الخبالخ ا خاستفادة  ه ه النتيجة بأد  

ا يسـهم في تحقيـق الخطـة مم ـ  يـدعم دقـة وفعاليـة خططهـام  لتحقيق خطتها الاسـتراتيجية

 .الاستراتيجية
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 الخاتمة:
الحمد لله ال ي بنعمته تتم الصالحاقم الحمـد لله الـ ي أعـاننتم ويسرـ لي إنجـاز هـ ا 

وفي فياية اللاحث لا بد مو ذكر أبرز م  أد يكود خالصًا لوجهه الكريم  اللاحثم وأسأله  

 النتائجم والتوصياق.

 ا: النتائج:أولً
صـة في الجامعـة تسـاعد عـلى تطـوير   -1 ا راجعة والرقابة ا ستمرة مو الجهـاق ا خت

 .مستوى افيدالخ الاستراتيجت مو خيل مراجعة ا لمطاق الخاصة بالخطة الاستراتيجية
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