
132

الأمن القومى
والاستراتيجية
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رؤية نقدية
لتقرير م�ؤ�شر المرونة العالمى 

 FM-GLOBAL شدرت �لن�شخة عن �شركة �إف �إم جلوبال�

THE FM GLOBAL COMPANY
ويتناول هذ� �لمو�شوع قر�ءة نقدية لم�شمون �لتقرير

اأ�ستاذ الاقت�ساد بكلية الاقت�ساد والعلوم ال�سيا�سية بجامعة القاهرة

عميد كلية العلوم الاإدارية بجامعة الجلالة - م�سر

ا.د/ نجـــــــوى �سمــــــــك

: البيانات الرئي�سية للتقرير اأولًا

 FMGLOBAL جهة الإ�سدار: �سركة اأف اإم جلوبال  -1

ه���ى �س���ركة تاأمين متب���ادَل، تاأ�س�س���ت ع���ام 1835مقرّها 

المتح���دة  بالولاي���ات  جون�س���تون  مدين���ة  ف���ى  الرئي�س���ى 

الاأمريكية ، ولها مكاتب فى جميع اأنحاء العالم. �سركة اإف 

اإم متخ�س�سة فى خدمات الوقاية من الخ�سائر لل�سركات 

الكبي���رة فى جمي���ع اأنحاء العالم تح���ت مظلة الحماية من 

المخاطر فى قطاع �س���وق التاأمين. موؤ�س���ر المرونة موؤ�سر 

مت���اح للجمه���ور وهو ج���زء من مجموع���ة م���ن المنتجات 

مة لدع���م عملاء FM Global فى عالم يت�س���م  الم�س���مَّ

بتغير المناخ.. 

2-  منهج التقرير: المرونة تعك�ص قدرة اأى دولة لامت�سا�ص 

ال�سدمات عند حدوثها؛ والتعافى ب�سرعة وب�سكل م�ستدام 

من هذه ال�س���دمات من خلال التكيف والتحول )الارتداد 

اإلى الاأمام(. باتباع نهج �س���امل لمنع تراكم نقاط ال�سعف 

وتقلي���ل التعر�ص لل�س���دمات؛ يتكون موؤ�س���ر المرونة محل 

الاهتمام من ثلاث���ة محاور )ركائز(رئي�س���ية و15 محركًا 

 .
)1(

فرعيًا لتقييم المرونة ومقاومة ال�سدمات

اأ- المعاييــر الإح�سائيــة

 للوف���اء بالمعايي���ر الاإح�س���ائية، ت���م اختي���ار الركائ���ز 

الاأ�سا�س���ية لبناء الموؤ�سر والموؤ�س���رات الفرعية داخل كل 

ركيزة   بحيث يكون لها تاأثير وا�سح على المرونة؛ ويكون 

لديها ح�سا�س���ية كافية لاكت�س���اف التغيرات فى المرونة، 

وتم اإجراء الاختبارات الاإح�سائية على المكونات لتحديد 

درج���ة الارتب���اط بين محركات الموؤ�س���ر؛ ويتم ح�س���ابها 

ب�سكل مت�س���ق )على مدى فترة زمنية لل�س���ماح بالاختبار 

الخلفى(.وبناء على درجات الارتباط تم اختيار خم�س���ة 

ع�س���ر محركًا اأ�سا�س���يًا للمقاومة اأو المرونة لاإدراجها فى 

موؤ�س���ر المرونة العالمية FM. ويتم ت�سنيف المحركات 

عل���ى اأنها تتعل���ق بالعوام���ل الاقت�س���ادية اأو عوامل جودة 

المخاطر اأو �سلا�سل التوريد.

ب- خطــ�ات بنــاء الم�ؤ�ســر 

�س���نوات،  ال�س���نوية، لاآخر خم�ص  البيانات  يت���م جم���ع   •
لاأكبر عدد من الدول والاأقاليم لكل من الخم�س���ة ع�سر 

محركًا للموؤ�سر.

والاأقاليم  ال���دول  م�س���تركة من  يت���م تحديد مجموعة   •
الت���ى تتوافر لها البيان���ات عبر 15 مح���ركًا ومواءمتها 

فى مجموعة بيانات مت�سقة.

ح�س���اب  خلال  من  بيانات  �سل�س���لة  كل  توحي���د  يت���م   •
درج���ات z لتمكي���ن المقارن���ة والجم���ع بي���ن وحدات 

مختلفة. عند ال�س���رورة، يتم عك�ص درجات z لتحقيق 

الات�ساق عبر المتغيرات.

يتم تحوي���ل درجات z اإلى درج���ات بمقيا�ص من   •
0 - 100 لاأغرا�ص العر�ص.

ثم يتم دمج درجات الخم�سة ع�سر محركًا مع ترجيح   •
مت�س���اوٍ لت�س���كيل الموؤ�س���ر.  واأو�س���ح التقري���ر اأن���ه تم 

اإج���راء العديد م���ن عمليات المح���اكاة لتحديد طريقة 

الاأوزان المثل���ى ف���ى الترجيح وكانت هن���اك اختلافات 
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�سئيلة جدًا فى الت�سنيف بالاعتماد على اأوزان ترجيح 

مختلف���ة، لذل���ك ت���م الاعتم���اد عل���ى التجميع ب���اأوزان 

مت�ساوية 15 محركًا اأ�سا�سيًا للمرونة.

ج- اإجــراءات فنيــة لح�ســاب الم�ؤ�ســر:

النقد  �س���ندوق  البيانات من م�س���ادر مثل  تم تجميع   •
الدولى والبنك الدولى والمنتدى الاقت�س���ادى العالمى 

للبيانات المتاحة والمن�سورة 

مثل  الطبيعية  بالمخاطر  الخا�س���ة  البيانات  مجموعة   •
ال���زلازل والفي�س���انات والري���اح والحرائ���ق، ت���م جمع 

البيان���ات عل���ى مدى �س���نوات عدي���دة بوا�س���طة فريق 

مهند�س���ى مخاطر الاأ�س���ول فى FM Global  الذين 

ي���زورون ويقيمون اأكثر من 100٫000 موقع �س���نويًا فى 

جميع اأنحاء العالم.

وفيما يلي نو�سح كيفية ح�ساب هذه المخاطر: 
- التعر�ض لمخاطر الزلازل والتعر�ض لمخاطر المناخ:
 ي�ستخدم مهند�سو المخاطر العالمية FM خرائط 

لل���زلازل والري���اح والفي�س���انات النهري���ة لتحدي���د 

م���ا اإذا كانت المواق���ع التى يزورونها معر�س���ة لاأى 

مخاط���ر طبيعية، وتُ�س���تخدم الاأ�س���واء الليلية التى 

تعم���ل بالقم���ر الا�س���طناعى بدي���لًا للاإ�س���ارة اإلى 

الاأن�سطة الاقت�سادية / ال�سناعية.

- تو�ســـح الن�سبـــة المئوية لكل دولة مدى تعر�ص منطقة 
من الاأن�سطة الاقت�سادية / ال�سناعية لخطر الزلازل، 

ف���ى حالة التعر�ص لمخاطر الزلازل، اأو مخاطر الرياح 

اأو في�سانات الاأنهار،اأو لمخاطر المناخ.

- بالن�سبـــة للتعر�ـــض لمخاطـــر الـــزلازل، يت���م تحدي���د 
المناطق المعر�س���ة بناءً على الخ�س���ائر المحتملة التى 

يزي���د تواترها على 500 عام من الزلازل التى يمكن اأن 

ت�سبب اأ�سرارًا للمبانى ال�سعيفة. 

جـــودة مخاطـــر المُنـــاخ : بالن�س���بة للتعر�ص لمخاطر   •
المن���اخ، يت���م تحدي���د المناطق المعر�س���ة بن���اءً على 

الخ�س���ائر المحتملة من هب���وب رياح لمدة 100 عام لا 

تقل عن 100 ميل فى ال�س���اعة )161 كم / �س���اعة( اأو 

المي���اه المتدفقة م���ن الاأنهار فى مناطق الفي�س���انات 

لم���دة 100 ع���ام. وللوقوف عل���ى ج���ودة اإدارة الدولة 

للمخاطر المتعلقة بالمناخ، يتم الجمع بين عن�سرين 

مهمي���ن مرجحين بن�س���ب 80 اإل���ى 20 %، وهو مقيا�ص 

لج���ودة واإنف���اذ قان���ون البناء ف���ى الدولة فيم���ا يتعلق 

بالت�س���ميم المق���اوم للرياح. )ومرج���ح 80%( يعك�ص 

المك���ون المتبق���ى )المرج���ح 20%( ج���ودة مخاط���ر 

المراف���ق الفعلي���ة ويت���م الح�س���ول علي���ه م���ن قاعدة 

 FM ب�س���ركة  الخا�س���ة   ®Risk Mark بيان���ات 

الاأداء  قيا����ص  نم���وذج  ه���و   Global،RiskMark
الريا�س���ى ال���ذى يح�س���ب ج���ودة المخاطر الن�س���بية 

للمواقع الموؤمنة من FM Global. ي�ستخدم مقيا�سًا 

م���ن 100 نقط���ة، حيث يمثل 100 اأف�س���ل اإدارة واأعلى 

جودة للمخاطر.

جـــودة مخاطـــر الحريـــق : بالن�س���بة لمح���رك ج���ودة   •
المخاط���ر ه���ذا، يطبق منطق ج���ودة مخاط���ر المناخ 

نف�س���ه. تجمع ج���ودة اإدارة مخاطر الحرائ���ق فى دولة 

ما بين عن�س���رين: مقيا�ص لج���ودة واإنفاذ قانون البناء 

ف���ى الدولة فيما يتعلق بالت�س���ميم القائم على الحريق 

)مرجح بن�سبة 80%(، ومقيا�ص جودة مخاطر الحريق 

الفعلية. المرافق التى زارها فريق التقييم.

جودة المخاطر الاإلكترونية : تم الاعتماد على بيانات   •
موؤ�س���ر الاأمن ال�س���يبرانى العالمى، الذى تم الح�سول 

.)ITU( عليه من الاتحاد الدولى للات�سالات

3-م�سمــــ�ن التقريــــر:

 يتن���اول التقري���ر تقييم المح���اور الثلاثة الاأ�سا�س���ية التى 

يُعتَم���د عليها فى تقييم مرون���ة الدولة ف���ى مواجهة المخاطر 

والاأزمات ويتكون من :

اأ- العوامـــل الاقت�ساديـــة: وتتكون من 5 موؤ�س���رات فرعية 
تت�سمن :

الإنتاجية: ن�سيب الفرد من الناتج المحلى الاإجمالى،   •
.)PPP( على اأ�سا�ص تعادل القوة ال�سرائية

ال�ستقرار ال�سيا�ســى: احتمال تزعزع الحكومة بو�سائل   •
غير د�س���تورية اأو عنيفة، بما فى ذلك العنف والاإرهاب 

بدوافع �سيا�سية.

كثافة ا�ســتخدام الطاقــة: اإجمالى ا�س���تهلاك الطاقة   •
مق�س���ومًا على النات���ج المحلى الاإجمالى، على اأ�س���ا�ص 

تعادل القوة ال�سرائية.

معــدل التح�ســر: متو�سط المعدل ال�س���نوى للتغيير   •
ف���ى المدى ال���ذى يعي����ص فيه �س���كان دول���ة ما فى 

منطقة ح�سرية.

الإنفاق على الرعاية ال�ســحية: متو�س���ط الاإنفاق على   •
ال�سحة للفرد، على اأ�سا�ص تعادل القوة ال�سرائية.

ب-جودة اإدارة المخاطر: ويتكون من 5 موؤ�سرات فرعية: 
التعر�ض لمخاطر الزلزل: الن�سبة المئوية من م�ساحة   •
الدولة المخ�س�س���ة للاأن�سطة الاقت�س���ادية المعر�سة 

لمخاطر الزلازل.

روؤيـــة نقديــــة لتقرير م�ؤ�سر المرونة العالمى

ا.د/ نجـــــــوى �سمــــــــك
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مخاطر المناخ: الن�سبة المئوية من م�ساحة الدولة المخ�س�سة   •
للاأن�سطة الاقت�سادية المعر�سة للرياح اأو الفي�سانات.

جــ�دة اإدارة مخاطر المناخ: جودة واإنفاذ قانون البناء   •
ف���ى الدول���ة فيم���ا يتعل���ق بالت�س���ميم المق���اوم للرياح 

جنبً���ا اإلى جنب مع م�س���توى تح�س���ين مخاط���ر الرياح 

والفي�سانات التى تم تحقيقها. 

جــ�دة اإدارة مخاطــر الحرائــق: وتعك�ص ج���ودة واإنفاذ   •
قان���ون البناء فى الدولة فيما يتعلق بالت�س���ميم القائم 

عل���ى الحرائ���ق جنبً���ا اإل���ى جنب مع م�س���توى تح�س���ين 

مخاطر الحريق التى تم تحقيقها.

جــ�دة اإدارة المخاطــر ال�ســيبرانية: الت���زام الدول���ة   •
بالاأمن ال�س���يبرانى وت�سمل التدابير القانونية والتدابير 

الفنية والتدابير التنظيمية وتنمية القدرات والتعاون.

ج - �سلا�سل التوريد: وتتكون من 5 موؤ�سرات فرعية: 
جــ�دة البنيــة التحتية: جودة وتو�س���يع البنية التحتية   •
للنق���ل )الطرق وال�س���كك الحديدية والمي���اه والهواء( 

والبنية التحتية للمرافق.

ال�ســيطرة علــى الف�ســاد: الم���دى الملمو�ص لممار�س���ة   •
ال�س���لطة العامة لتحقيق مكا�س���ب خا�سة، بما فى ذلك 

اأ�سكال الف�س���اد ال�سغيرة والكبيرة، ف�سلًا عن �سيطرة 

النخب والم�سالح الخا�سة على الدولة.

ح�كمة ال�ســركات : قوة معايير المراجعة والمحا�س���بة   •
وتنظيم ت�سارب الم�سالح وحوكمة الم�ساهمين.

قــ�ة �سلا�ســل الت�ريــد : الق���درة عل���ى تتبع ال�س���حنات   •
وتعقبها عبر �سل�سلة التوريد فى الدولة.

ال�قــت الم�ســتغرق فــى �سلا�ســل الت�ريــد: ع���دد مرات   •
و�س���ول ال�س���حنات اإل���ى المر�س���ل اإليهم خ���لال اأوقات 

الت�سليم المجدولة اأو المتوقعة.

يت����م ترتي����ب ال����دول حي����ث ي�س����تمل الموؤ�س����ر عل����ى   •
ت�س����نيفات لاأف�س����ل 130 دولة ومنطق����ة تتوافر عنها 

بيانات. وتنق�سم كل من ال�س����ين والولايات المتحدة 

اإلى ثلاث مناطق م�س����نفة لاأن انت�س����ارها الجغرافى 

ي�س����مل تعر�س����ات متباين����ة للمخاطرالطبيعي����ة مث����ل 

الرياح والفي�سانات والزلازل.

يتم ح�ساب قيمة الموؤ�سر الذى يتراوح بين )100-0(   •
نقط���ة، وهى عبارة عن المتو�س���ط المرجح بالت�س���اوى 

لنتائ���ج العوامل الاقت�س���ادية وعوامل ج���ودة المخاطر 

و�سل�س���لة التوريد، والدولة التى تح�سل على درجة 100 

هى الاأكثر مرونة من بين 130 دولة ومنطقة مدرجة فى 

موؤ�سر المرونة ولكنها لي�ست مرنة » تمامًا « .

4-لغة التقرير: ي�سدر التقرير باللغة الاإنجليزية .

ا: اأهــــم نتائــــج الم�ؤ�ســــر  ثانيًا

اأو�س���ح التقري���ر اإ�س���دار 2023 اأن التغي���رات المُناخي���ة 

ال�س���عيف  الاقت�س���ادى  والنم���و  الح���رارة  درج���ات  وارتف���اع 

والمخاطر الجيو�سيا�سية هى قوى قوية توؤثر على اأداء الاأعمال 

ونوعي���ة الحي���اة فى جميع اأنح���اء العالم. مثل ه���ذه المخاطر 

توؤث���ر على المرون���ة والمقاومة للاأزمات ب�س���كل كبير وقرارات 

الم�س���تثمرين والق���وى العامل���ة والحكوم���ات والمنظمات غير 

الحكومية، وهى جميعها اأطراف م�ستركة يمكنها اإثراء عملية 

�س���نع القرار الخا�سة بها من خلال الروؤى التى ينتجها موؤ�سر 

المرون���ة العالمي���ة وتحديد نقاط القوة وال�س���عف لكل محرك 

من الخم�سة ع�سر محركًا.

1- ترتيب اأف�سل ع�سر دول فى الموؤ�سر العام،
واأ�سواأ ع�سر دول :  

يو�ســـح الجـــدول التالـــى ترتيـــب اأف�ســـل ع�ســـر دول فـــى 
الموؤ�سر العام واأ�سواأ ع�سر دول :

�لترتيب�أقــــــل ع�شـــــر دول�لترتيب�أف�شــــل ع�شـــــر دول

130هــــايـيــــــــتى1�لدنمــــــارك

129فـنـزويـــــــــــلا2�شنغافــــــورة

128�أثـيـوبـيــــــــــــا3لوك�شمبورج

127تــ�شــــــــــــــــــاد4�ألمــانــيـــــــــــا 

126مـدغـ�شـقـــــــر5�شـويـ�شـــــــر� 

125مـــــالــــــــــــــى6�لولايـــات �لمتحـــدة   3 

124مـوزمـبـيــــــق7�لولايـــات �لمتحـــدة   1 

123هنـــــــدور��س8�ل�شــويــــــــــد

122غـيـنـيـــــــــــــا9فـنـلـنــــــــــد�

121جمهورية لاو �لديمقر�طية �ل�شعبية10�لنـمــ�شـــــــــــا

جدول رقم )1(
ترتيب اأف�سل ع�سر دول
فى الموؤ�سر العام
واأ�سواأ ع�سر دول
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2- قيمة موؤ�سر الركائز الثلاث الاأ�سا�سية للموؤ�سر:
اأو�س����ح التقري����ر اأن الاقت�س����اد العالمى اأ�س����بح يُ�س����كل 

م�س����در قلق، حيث يتوقع �س����ندوق النق����د الدولى انخفا�ص 

النم����و من 3٫4% فى ع����ام 2022 اإلى 2٫8% فى عام 2023. 

ومن المتوقع اأن ت�سهد الاقت�سادات المتقدمة تباطوؤا وا�سحًا 

ب�سكل خا�ص فى النمو، من 2٫7% فى عام 2022 اإلى %1٫3 

فى عام 2023. وبالن�س����بة لتغيرات المُناخ فاأ�سبحت ت�سكل 

م�س����در خطر عالمى، وتختلف مخاط����ر المُناخ بين الدول. 

وم����ن المتوق����ع اأن تُ�س����بح المناط����ق الرطبة اأكث����ر رطوبة، 

والمناط����ق الجاف����ة اأكثر جفافًا، والفي�س����انات اأكثر �س����دة، 

وحرائ����ق الغابات اأكث����ر تدميرًا؛ فم�س����تويات �س����طح البحر 

اآخ����ذة ف����ى الارتف����اع، والجليد اآخ����ذ فى الذوب����ان، وتتراجع 

غلات المحا�س����يل، كما ارتفعت م�ستويات المياه فى معظم 

اأنح����اء العال����م اإل����ى اأعلى م�س����توياتها. وتحتفظ الاأعا�س����ير 

بمزيد من المياه وت�ستمر فوق اأهدافها. تميل المناطق التى 

تتعر�ص ب�س����كل اأكب����ر للرياح والفي�س����انات وقواني����ن البناء 

الاأ�س����عف اإلى اأن تكون اأقل مرونة، وهى �س����مات تنعك�ص فى 

التعر�����ص لمخاطر المناخ ومحركات ج����ودة مخاطر المناخ 

 FM Global فى الموؤ�س����ر. بالاإ�س����افة اإلى ذلك، اأ�سدرت

موؤخرًا مجموعة تكميلية من المنتجات لم�ساعدة ال�سركات 

عل����ى التعامل م����ع هذه الم�س����كلة وتعزيز جه����ود منظماتهم 

.)ESG( البيئية والاجتماعية والحوكمة

ويو�ســـح الجدول التالى ترتيـــب اأف�سل ع�سر دول ح�سب 
قيمة موؤ�سر الركائز الثلاث الاأ�سا�سية :

قيمة �لموؤ�شر�شلا�شل �لتوريدقيمة �لموؤ�شرجودة �إد�رة �لمخاطرقيمة �لموؤ�شر�لاقت�شادي

100.0�شنغافــــــورة100.0بــولنــــــــد�100.0�لدنمــــــارك

95.0�لـدنـمـــــارك99.9�إ�شـبـانـيـــــــا99.4�شنغافــــــورة

99.4�لولايـــات �لمتحـــدة   3 97.3لوك�شمبورج
منطقة هونغ كونغ �لاإد�رية 

�لخا�شة، �ل�شين
93.9

92.9فـنـلـنــــــــــد�99.4بـلـجـيـكــــــــا 96.8�ألمــانــيـــــــــــا 

92.3�لمملكة �لمتحدة97.6�ألمــانــيـــــــــــا 96.3�شـويـ�شـــــــر� 

91.8نيــوزيلنـــــــد�96.6�لجمهورية �لت�شيكية95.6�لولايـــات �لمتحـــدة   3 

91.6هــولــنــــــــــد�96.4�لـدنـمـــــارك93.8�لولايـــات �لمتحـــدة   1 

90.4�ألمــانــيــــــــــــــا96.0�لنــرويــــــــج93.8�ل�شــويــــــــــد

90.0�ل�شــويــــــــــــد95.8رو�شــيـــــــــــــا93.6فـنـلـنــــــــــد�

89.4�لنـمــ�شـــــــــــا95.3فــرنــ�شـــــــــا93.3�لنـمــ�شـــــــــــا

روؤيـــة نقديــــة لتقرير م�ؤ�سر المرونة العالمى

ا.د/ نجـــــــوى �سمــــــــك

جدول رقم )2( ترتيب اأف�سل ع�سر دول ح�سب قيمة موؤ�سر الركائز الثلاث الاأ�سا�سية 

ثالثاًا : روؤيــة نقديــة للتقريــر

1- عنا�ســـر القـــــ�ة:

اأ – منهجي�������ة الموؤ�س�������ر م�������ن الجان�������ب الاإح�س�������ائى 

والاأوزان �سحيح���ة .

ب- يغطى 130 دولة ومنطقة على م�ستوى العالم .

ج- يعتم���د عل���ى بيانات م���ن قواع���د بيانات دولي���ة موثَّقة 

الم�سدر كالاآتى:

يت���م الح�س���ول عل���ى البيان���ات المتعلق���ة بالمخاط���ر   •
ال�سيا�س���ية )الا�س���تقرار ال�سيا�س���ى وغي���اب العن���ف اأو 

الاإره���اب( ومكافح���ة الف�س���اد م���ن مجموع���ة بيان���ات 

البن���ك  م���ن   )WGI( العالمي���ة  الحوكم���ة  موؤ�س���رات 

الدول���ى. تتاأل���ف موؤ�س���رات )WGI( م���ن معلومات من 

اأكثر من 30 م�س���در بيانات، والت���ى تقدم اآراء وتجارب 

المواطني���ن ورجال الاأعم���ال والخبراء ف���ى القطاعات 

العامة والخا�س���ة والمنظمات غير الحكومية من جميع 

اأنحاء العالم، حول جودة مختلف جوانب الحوكمة.

بروؤية  المتعلق���ة  البيان���ات  على  الح�س���ول  ���ا  اأي�سً يتم   •
�سل�س���لة التوري���د وتوقي���ت �سل�س���لة التوري���د م���ن البنك 

 )LPI( الدولى، وتحديدًا من موؤ�س���ر الاأداء اللوج�س���تى

الخا�ص به. يتم الح�سول على البيانات من خلال م�سح 

لل�سحن العالمى وكلاء ال�س���حن و�سركات النقل ال�سريع 

الذي���ن يقدمون ملاحظ���ات حول الجاذبية اللوج�س���تية 

للدول التى يعملون بها ويتم تبادل تجارى بينهم. 

التحتية  بالبنية  المتعلقة  البيانات  على  الح�س���ول  يتم   •
وحوكمة ال�س���ركات من تقرير التناف�س���ية العالمية الذى 

ي�س���دره المنت���دى الاقت�س���ادى العالم���ى �س���نويًا. يت���م 
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الأمن القومى
والاستراتيجية

الأكاديمية العسكرية للدراسات العليا والاستراتيجية

الح�س���ول على البيانات من ا�س���تطلاع الراأى التنفيذى 

ال�سنوى للمنتدى الاقت�س���ادى العالمى الذى يعتمد على 

اأكثر من 12000 رد.

يتم توفير البيانات الخا�سة باأربعة من محركات جودة   •
 .FM Global  المخاطر من قبل �سركة

د- بالن�س���بة لتقييم المخاط���ر والتعامل معه���ا يعتمد على 

فري���ق ال�س���ركة وزي���ارة الاأماك���ن فعليًا والاعتم���اد على 

نماذج ريا�س���ية ف���ى التقييم لاإعطاء �س���ورة �س���حيحة 

واأقرب اإلى الواقع. 

ه����- وجدت العديد من المنظمات العالمية اأن الموؤ�س���ر ذو 

قيم���ة كبيرة لدرجة اأنها قامت بدمجه فى برنامج اإدارة 

مخاطر الموؤ�س�س���ة/اختيار الموق���ع الخا�ص بها لاتخاذ 

القرارات اليومية.

و- يق���وم بتطوي���ر منهجية الموؤ�س���ر واإ�س���افة ركائز، ففى 

تقري���ر 2023 اأ�س���ار ال���ى اإ�س���افة ركيزة جدي���دة للقيم 

البيئي���ة والاجتماعي���ة والحوكم���ة )ESG(. ولكن���ه لم 

يظهر نتائج لها.

2 عنا�سر ال�سعف:

يتمثل هدف الموؤ�س���ر الاأ�سا�س���ى فى اإعطاء �سورة وا�سحة 

لبيئ���ة الاأعم���ال ح���ول قدرة ال���دول ف���ى التعامل م���ع الاأزمات 

والمخاط���ر، ولذلك اهتم بموؤ�س���رات على الم�س���توى الجزئى 

تخ�ص بيئة الاأعمال وهناك موؤ�س���رات فرعية لي�ست ذات �سلة 

قوية بالركيزة الاأ�سا�سية، ونعر�ص فيما يلى لاأهم هذه النقاط:

اأ- نقاط ال�سعف فى الجانب الاقت�سادى
     بالرغم من اأهميته:

الاإجمالى.  المحلى  الناتج  من  الفرد  بن�سيب  اكتفى   •
ال�سيا�سات الاقت�سادية  لا يوجد موؤ�سرات تعك�ص قوة   •
م����ن مالي����ة ونقدي����ة وغيره����ا م����ن الموؤ�س����رات الكلية 

الدول����ة الاقت�س����ادية عل����ى  ق����درة  وتعك�����ص  المهم����ة 

مواجهة الاأزم����ة والتعامل مع المخاطر والتعافى منها 

باأقل خ�سائر ممكنة.

الاقت�سادية،  العوامل  مع  ال�سيا�س���ى  الا�س���تقرار  �س���م   •
)مع التحفظ على م�سدر المتغير وهو تجميع الاآراء(.

الاقت�سادية.  العوامل  مع  الطاقة  ا�ستهلاك  �سم   •
المهمة.  الاقت�سادية  الموؤ�سرات  من  كثير  غياب   •

ب نقاط ال�سعف فى ركيزة جودة اإدارة المخاطر:
جيد،  ب�س���كل  الطبيعية  الكوارث  مخاطر  الموؤ�س���ر  ى  غطَّ  •
لك���ن كان م���ن الممك���ن اأن يف�س���ل مخاط���ر التغي���رات 

المُناخية ف���ى ركيزة منفردة نظرًا لاإمكان �س���م كثير من 

الموؤ�سرات الدالة عن التغيرات المناخية غير المتوافرة.

من  وكان  ال�س���يبرانية  المخاطر  الركيزة  هذه  ت  ���مَّ �سَ  •
���ا اأن يفرد ركيزة منف���ردة للتحول الرقمى  الممكن اأي�سً

ودرج���ة التق���دم التكنولوجى فى الدولة، لاأن���ه يوؤثر على 

مرونتها والتعامل مع ال�سدمات.

ج- نقاط ال�سعف فى ركيزة �سلا�سل التوريد
ق�سية  وف�س���ل  هيكلة  لاإعادة  ���ا  اأي�سً البُعد  هذا  يحتاج   •
الحوكم���ة ف���ى ركيزة منف�س���لة ب���كل اأبعادها بم���ا فيها 

مكافحة الف�ساد. 

العوامل الاجتماعية  ا  اأي�سً الموؤ�سر  اأهمل  ب�س���فة عامة   •
وراأ�ص المال الب�س���رى لاأنها من العوام���ل التى توؤثر على 

القدرة على المقاومة والمرونة.

د. نقاط ال�سعف بالن�سبة للباحثين :
لا يمك���ن الاعتماد على الموؤ�س���ر بهيكل���ه الحالى ليعك�ص 

مرونة الدولة اأو الاقت�س���اد، خا�س���ة مفهوم امت�س���ا�ص 

ال�س���دمات عن���د حدوثه���ا، والتعافى ب�س���رعة وب�س���كل 

م�ستدام من هذه ال�سدمات من خلال التكيف والتحول 

)الارتـــداد اإلـــى الاأمـــام(. ولا يقلل هذا من قيمة واأهمية 
الموؤ�س���ر لرجال الاأعمال خا�س���ة فى جان���ب المخاطر، 

ولكن يجب و�سع محاذير على ا�ستخدامه وتحديد اأوجه 

النق�ص اإذا ت���م الاعتماد عليه فى الاأبح���اث الاأكاديمية 

خا�سة الاقت�س���ادية، ويف�سل ا�ستخدام موؤ�سرات مكملة 

لجوان���ب النق����ص تعط���ى المعنى نف�س���ه، وهن���اك عدد 

���م ركائز ومحركات منها  من الموؤ�س���رات التى يمكن �سَ

للموؤ�سر الحالى، على �سبيل المثال:

موؤ�ســر القــدرة الاإنتاجيــة:  •
productivecapacities Index )PCI(

موؤ�س���ر الق���درات الاإنتاجي���ة الجديد للاأونكت���اد هو اأول 

محاولة �س���املة لقيا�ص القدرات الاإنتاجية. تغطى نتائج 

موؤ�س���ر PCI 193 دولة  فى الفت���رة 2018-2000. وهو 

موؤ�س���ر متع���دد الاأبع���اد ي�س���مل: تكنولوجي���ا المعلومات 

والات�س���الات، التغيير الهيكلى، الموارد الطبيعية، راأ�ص 

المال الب�سرى، الطاقة، النقل، القطاع الخا�ص، الجودة 

الموؤ�س�س���ية. تم تحديدها عبر 46 موؤ�سرًا، تم اختيارها 

 .
)2(

من م�سادر دولية

موؤ�ســر التعقيــد الاقت�ســادى :  •
Economic Complexity index

موؤ�سر التعقيد الاقت�سادى تم بناوؤه من قبل الاقت�سادى 

ريــكاردو هاو�ســمان م����ن جامع����ة هارف����ارد الاأمريكية 

والاقت�سادى �سيزر هيدالج� من معهد ما�سات�سو�ست�ص 

للتكنولوجي����ا الاأمريكى عام 2009 يق����ارن الدول على 
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اأ�س����ا�ص درج����ة تعقي����د اقت�س����ادها تت����راوح قيمه بين 

)-3( و)3(، حي����ث 3 ه����ى القيم����ة الق�س����وى و -3 

الاأدنى، وهو مقيا�ص �سامل لتطور ال�سلع وتنوعها التى 

ينتجها وي�س����درها الاقت�س����اد، ويو�س����ح ات�ساع وعمق 

الق����درة الاإنتاجية للاقت�س����اد، يعتمد موؤ�س����ر التعقيد 

الاقت�سادى على بيانات التبادل التجارى الدولى )اأى 

�س����ادرات العالم( حيث تمتاز ال�س����ادرات باأنها خط 

النهاي����ة فى قدرة الدول����ة الاإنتاجية. ويعتمد على تنوع 

ال�س����ادرات الذى يدل عل����ى تنوّع المعرف����ة الاإنتاجية 

ودرجة تطور هذه ال�س����ادرات التى ت����دل على القيمة 

   .
)5(،)4(،)3(

الم�سافة لاقت�ساد الدولة

موؤ�ســر التنــوع الاقت�ســادى الــدولى :  •
Economic Diversification Index

 .)EDI( العالم������ى  الاقت�س������ادى  التن������وع  موؤ�س������ر 

ال�س���ادر عن كلية محمد بن را�س���د ل���لاإدارة الحكومية  

 Mohammed bin Rashid School of
Government MBRSG  ف���ى عام 2022، يقي�ص 

وي�س���نف 89 دولة من حي���ث مدى تنوعها الاقت�س���ادى 

م���ن زاوية متعددة الاأبعاد، وا�ستك�س���اف تنويع الن�س���اط 

الاإي���رادات  وكذل���ك  الدولي���ة  والتج���ارة  الاقت�س���ادى 

الحكومية )بعيدًا عن الاعتماد على الموارد الطبيعية اأو 

 .
)6(

اإيرادات ال�سلع الاأ�سا�سية(

موؤ�سر الجاهزية ال�سبكية  •
Net Word Readiness Index 

يُعَ�د موؤ�سر الجاهزية ال�سبكية )NRI( اأحد الموؤ�سرات 

تكنولوجي���ا  وتاأثي���ر  التطبي���ق  ف���ى  الرائ���دة  العالمي���ة 

المعلومات والات�س���الات فى الاقت�س���ادات حول العالم. 

ت���م اإطلاق���ه ف���ى البداي���ة ع���ام 2002 من قب���ل منتدى 

الاقت�ساد العالمى.

يتم بناء NRI حول اأربع ركائز اأ�سا�س���ية: التكنولوجيا، 

والاأفراد، والحوكمة، والتاأثير، مع فئات فرعية داخل كل 

 .
)7(

ركيزة، تغطى 60 مقيا�سًا ب�سكل عام

روؤيـــة نقديــــة لتقرير م�ؤ�سر المرونة العالمى

ا.د/ نجـــــــوى �سمــــــــك

موؤ�ســـر المرونـــة العالمى يُعَـد الاأول من نوعه الذى يعك�ض كلمـــة المرونة، وهى تعك�ض مَوَاطن ال�سعف 
والمخاطـــر والقـــدرة علـــى التعامل معها، يتكون الموؤ�ســـر من ثلاثة محاور)ركائـــز( رئي�سية هى: الاقت�ساد 
وجـــودة اإدارة المخاطـــر و�سلا�ســـل التوريـــد والاإمـــداد، بالاإ�سافة اإلى 15 محـــركًا فرعيًا تعك�ـــض متغيرات كل 
ركيـــزة ، يتميـــز الموؤ�ســـر بمنهجيـــة جيـــدة وا�ستيفاء المعاييـــر الاإح�سائية لبنـــاء الموؤ�سر. لكـــن هناك بع�ض 
الملاحظات التى توؤخذ على الموؤ�سر ولا تقلل من اأهميته وجودته لرجال الاأعمال، ومنها اأن هيكل الموؤ�سر 
يحتـــاج اإلـــى اإعـــادة هيكلـــه؛ وهو مـــا يتطلب ف�ســـل بع�ض المحـــركات من الركائـــز الرئي�سية مثـــل الا�ستقرار 
ال�سيا�ســـى عـــن البُعد الاقت�ســـادى، والتغيرات المناخيـــة والمخاطر ال�سيبرانية عن بُعـــد المخاطر، وكذلك 
ف�ســـل الحوكمـــة فـــى ركيزة منف�سلـــة خارج �سلا�ســـل التوريد. كمـــا اأن متغيـــرات البُعد الاقت�ســـادى �سعيفة 
للغاية وتحتاج اإلى اإ�سافة كثير من المتغيرات. لذا يجب على الباحثين الاأكاديميين وخا�سة الاقت�ساديين 
لة من موؤ�ســـرات دولية من�سورة  ا�ستعمالـــه بعـــد و�سع محاذيـــر على المكونات اأو اإ�سافـــة مكونات اأخرى مكمِّ

بالفعل، مع الاأخذ فى الاعتبار توافق المنهجيات الاإح�سائية المختلفة وتوحيدها.
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